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Forord

Den 24 oktober 1998 triadde personuppgiftslagen, som syftar till att hindra
att den personliga integriteten krinks genom behandling av personuppgifter,
personuppgiftslagen (SFS 1998:204), i kraft. Lagen bygger pa gemensamma
regler som har beslutats inom EU.

[ personuppgiftsforordningen (1998:1191) har regeringen meddelat komplet-
terande foreskrifter i anslutning till lagen.

Genom personuppgiftslagen upphivdes 1973 ars datalag.

I denna broschyr ges en éversiktlig presentation av personuppgifts-
lagen. Andringar i lagen har beaktats till och med SFS 2006:398. Broschyren
presenterar lagen sidan den 4r fran och med den 1 januari 2007. Den som
vill veta mer om lagen kan ta del av regeringens propositioner 1997/98:44,
1999/2000:11 och 2005/06:173 samt konstitutionsutskottets betdnkande
1997/98:KU18. I den férstndmnda propositionen aterges bl.a. de bakomlig-
gande EU-reglerna. Det nu nimnda materialet 4r dven tillgingligt pa Internet:
www.riksdagen.se/dokument.

Ytterligare information finns i det betinkande som Datalagskommittén lade
fram i mars 1997 och som legat till grund for lagen: Integritet » Offentlighet
« Informationsteknik (SOU 1997:39). Dirutéver finns information om bl.a.
tillimpningen av lagen i det betinkande som Personuppgiftslagsutredningen
lade fram i januari 2004 och som legat till grund fér de senaste éndringarna i
lagen: Oversyn av personuppgiftslagen (SOU 2004:6).

Datainspektionen ir tillsynsmyndighet enligt personuppgiftslagen och kan
i denna egenskap ldmna information om reglerna. Information finns ocksa pa
inspektionens webbplats pa Internet: www.datainspektionen.se

Stockholm i oktober 2006



Innehallsférteckning

1 Bakgrunden till personuppgiftslagen ............cccocoeiveiiiiiiieiiiieceen 5
2 Vad innebir personuppgiftslagen? ...........ccccooveiiiiiiiiciceeeee 6
3 Personuppgiftslagens terminologi..........ccccoovevieveieieiiiiceieeeceee 8
3.1 PersOnUPPZITter. ..oovivivieiiiieiciieeeec et 8
3.2 Behandling (av personuppgifter) .........cccooovvioeiviiiieieieeeee 8
3.3 Personuppgiftsansvarig och personuppgiftsbitride ........................ 9
3.4 Personuppgiftsombud..........ccccooviviivioiiiiiiee e 9
3.5 SAMUEYCKE oo 10
4 Var giller personuppgiftslagen? ...........ccccocoovevieiieiiiiceeeceeee 11
5 Offentlighetsprincipen samt tryck- och yttrandefriheten .................... 12
6 Personuppgifter i ostrukturerat material ...........cccooveieiiiiieiieie, 13
7 Grundliggande krav pa behandling av personuppgifter ....................... 14
8 Tillaten behandling av personuppgifter ........cccccoovevvivvevveveeceiieieeenn. 15
8.1 AIIMEANT .ooviiiiiiiiiiiiiiee ettt 15
8.2 Behandling av kinsliga uppgifter .........ccccooooiiiiiiiiiieee 16
8.3 Behandling av uppgifter om lagdvertridelser mm. ........................ 16
8.4 Behandling av personnummer och samordningsnummer-................ 17
9 Den som ir registrerad har ritt till information ..........ccccooeeieveiiennnnnn. 18
9.1 Information som den registrerade alltid skall £ ........................... 18
9.2 Information som den registrerade far efter ansdkan ...................... 19
10 Vissa beslut genom databehandling ..........ccccocooiviiiiiiiiiiiii 20
T1 RETEEISE oiiviiiiiiioiieiieie ettt 21
12 Sikerhet vid behandling av personuppgifter...........ccccoevevvevvevveiieerecnn. 22
13 Overféring av personuppgifter till tredje land ..............ccoooeveiiiiinnn. 23
14 Anmilan om behandling av personuppgifter ..........ccccocvovvevviieiivieecnn. 25
15 THIISYI oottt ettt 26
16 Skadestand och straff ............ccccooiiiiiiiiiiic e 27



Bakgrunden till
personuppgiftslagen

Utvecklingen inom informationstekniken gar allt fortare. Tekniken blir hela ti-
den kraftfullare, enklare att hantera och billigare. Det gér att den blir tillginglig
for allt fler. Samtidigt blir det allt ldttare att ta del av och sprida datorlagrad
information. Sitten att lagra och sdka informationen blir alltmer flexibla.

Den nya teknikens méjligheter har gjort att dven hanteringen av personan-
knuten information okat, t.ex. vid anvindningen av datorer. Medvetenheten
har ocksa 6kat om att fler och fler uppgifter finns tillgingliga pa allt fler stil-
len. De metoder som anvinds fér att samla in och bearbeta personanknuten
information forfinas stindigt. Den som anvinder Internet eller moderna kort
for t.ex. betalning kan latt — utan att vara medveten om det — limna s.k. elek-
troniska spar efter sig.

Utvecklingen har medfért att tekniken kan anvindas pa ett sadant sitt att
den medfoér oacceptabla ingrepp i den personliga integriteten. Den enskilde
har ritt att av samhillet fa skydd mot sddana integritetskrinkningar.

Samtidigt maste individens skyddsbehov vigas mot andra grundlidggande
demokratiska rittigheter och virden, t.ex. informationsfriheten och yttran-
defriheten. Legitima behov av att anvinda personanknuten information finns
dven for t.ex. samhillsplaneringen.

Det ir saledes méanga avviigningar som maste goras vid utformningen av en
lagstiftning till skydd for den personliga integriteten nir det giller person-
uppgifter. Hirtill kommer att lagstiftningen inte i onddan bér hindra anvind-
ningen av ny teknik. Den nya tekniken fér med sig inte bara risker utan ocksa
fordelar. Sadant som inte kunde géras forr d4r nu moijligt tack vare tekniken
— nagot som redan inneburit en héjning av livskvaliteten och en dkad frihet
fér manga minniskor.

1973 ars datalag betraktades under en lingre tid som féraldrad. Den motsva-
rade inte i alla delar de krav som kan stillas pa en andamalsenlig lagstiftning till
skydd for den personliga integriteten. Lagen har darfér behdvt ersittas av en ny,
modern lag. Reglerna har utformats med beaktande av det dataskyddsdirektiv
som antagits inom EU ar 1995 och som nu genomférts i alla medlemslinder.
En grundliggande utgangspunkt har varit att ansvaret for, att behandling av
personuppgifter sker pa ett lagligt sitt, i forsta hand skall ligga pa den som
behandlar sddana uppgifter.



Vad innebar
personuppgiftslagen?

I detta avsnitt presenteras huvudpunkterna i personuppgiftslagen. Dessa
ar:

» Minniskor skall skyddas mot att deras personliga integritet krinks genom
behandling av personuppgifter.

 Till skillnad fran datalagen omfattar personuppgiftslagen inte bara
automatiserad behandling av personuppgifter utan i vissa fall &ven manuella
register.

 Personuppgiftslagen giller inte vid behandling av personuppgifter som ett
led i en verksamhet av rent privat natur.

 Bestimmelserna i lagen tillimpas inte i den utstrickning det skulle strida
mot grundlagsbestimmelserna om tryck- och yttrandefrihet eller inskrinka
offentlighetsprincipen.

o I princip tillimpas lagen inte heller pa journalistisk, konstnarlig eller litterar
verksamhet.

 Behandling av personuppgifter i ostrukturerat material, t.ex. 16pande text,
far utforas sa linge behandlingen inte innebir en krinkning av den regist-
rerades personliga integritet. De flesta andra bestimmelser i lagen skall inte
tillimpas pa sadan behandling.

e Om det i en annan lag eller i en férordning finns bestimmelser som avviker
fran personuppgiftslagen, giller de bestimmelserna i stillet.

» Det gamla systemet med licens och tillstand har avskaffats. Ansvaret for att
behandling av personuppgifter sker pa ett lagligt sitt liggs i forsta hand pa
den som behandlar sidana uppgifter. Datainspektionen utévar tillsyn dver
att personuppgiftslagen efterlevs.

« Personuppgiftslagen stiller upp vissa grundliggande krav pa behandlingen av
personuppgifter. Dessa krav innebir bl.a. att personuppgifter far behandlas
bara for sirskilda, uttryckligt angivna och berittigade dndamal.

 Personuppgifter far, om de grundliggande kraven ir uppfyllda, i princip be-
handlas bara om den registrerade limnar sitt samtycke till det. Fran denna
regel finns dock flera undantag, t.ex. om det dr nédvindigt
—vid myndighetsutévning
— nér en arbetsuppgift av allmint intresse skall utféras



— for att den personuppgiftsansvarige skall kunna fullgéra en rittslig
skyldighet

— for att ett avtal med den registrerade skall kunna fullgdras.

Fér behandling av kinsliga personuppgifter — t.ex. om politiska asikter eller

hilsa — giller sirskilt stringa regler. Detsamma giller éverféring av person-

uppgifter till andra linder.

Den registrerade har ritt till information om behandling av personuppgifter

som ror honom eller henne.

Behandling av personuppgifter skall anmilas till Datainspektionen. Detta

giller dock inte om den som ansvarar fér behandlingen har utsett ett sk.

personuppgiftsombud.

Den som bryter mot personuppgiftslagen kan bli skadestandsskyldig eller

démas till straff.



Personuppgiftslagens
terminologi

I personuppgiftslagen anvinds nagra centrala begrepp som aterkommer i flera
olika sammanhang, bl.a. i den hir broschyren, och som det dirfér ar bra att
kinna till. De viktigaste av dem presenteras hir nedan.

3.1 Personuppgifter

All slags information som direkt eller indirekt kan hinféras till en fysisk person
som ir i livet utgor personuppgifter.

Personuppgiftslagen giller for sidan behandling av personuppgifter som helt
eller delvis gors med hjilp av datorer. Lagen giller ocksa for annan behandling
av personuppgifter, om dessa ingar i eller dr avsedda att ing4 i en strukturerad
samling av personuppgifter som ir tillgidngliga for sokning eller sammanstill-
ning enligt sirskilda kriterier (s.k. manuellt register).

Lagen giller inte for behandling av personuppgifter som en fysisk person
utfor i en verksamhet av privat natur. Detta innebir t.ex. att enskilda for rent
privat bruk kan fora en elektronisk dagbok eller ett register dver sina vinners
och sliktingars adresser osv. Enskildas ord- och textbehandling och kommunika-
tion med elektronisk post faller som regel ocksa utanfor lagen.

For behandling av personuppgifter i ostrukturerat material, t.ex. ldpande
text, giller en férenklad reglering om att behandlingen inte far innebira en
kriankning av den registrerades personliga integritet (se avsnitt 6).

3.2 Behandling (av personuppgifter)

Med behandling avses allt man goér med personuppgifter, vare sig det sker
genom databehandling eller inte. Som exempel pa behandling av personupp-
gifter kan ndmnas

* insamling
* registrering
+ lagring

» bearbetning



» utlimnande genom &versindande, spridning eller annat tillhandahallande
av uppgifter
» sammanstillning eller samkérning.

Det finns inte nagot krav pa att de uppgifter som databehandlas skall vara
strukturerade i ett register eller liknande. Datoriserad ord- och textbehandling
eller liknande behandling av l6pande text som innehaller personuppgifter
omfattas dirfor i och for sig av lagen, men vid behandling av personuppgifter
i ostrukturerat material, t.ex. Idpande text, giller en férenklad reglering (se
avsnitt 6).

Personuppgifter i strukturerat material far behandlas bara for sirskilda,
uttryckligt angivna dndamal.

Uppgifter som man har samlat in for ett visst &ndamal far man inte senare
behandla pa ett sitt som inte dr forenligt med det dndamalet.

3.3 Personuppgiftsansvarig och
personuppgiftsbitrade

Den som ensam eller tillsammans med andra bestimmer varfér och hur per-
sonuppgifter skall behandlas kallas personuppgiftsansvarig. Vanligtvis ir detta
en juridisk person; ett bolag, en férening, en myndighet, en kommun eller ett
landsting. Aven en fysisk person — t.ex. en niringsidkare — kan dock vara per-
sonuppgiftsansvarig.

Med personuppgiftsbitride avses den som behandlar personuppgifter for
den personuppgiftsansvariges rikning. Det kan réra sig om en utomstdende
servicebyra.

3.4 Personuppgiftsombud

Ett personuppgiftsombud dr en fysisk person som, efter férordnande av den
personuppgiftsansvarige, sjilvstandigt skall se till att personuppgifter behandlas
pa ett lagligt och korrekt sitt.

Personuppgiftsombudet skall papeka eventuella brister for den personupp-
giftsansvarige.

Om personuppgiftsombudet har anledning att misstinka att den person-
uppgiftsansvarige bryter mot de bestimmelser som giller for behandlingen
av personuppgifter och papekar detta, men den personuppgiftsansvarige inte
rittar till saken sa snart det gar, skall personuppgiftsombudet anmila detta
till Datainspektionen.

Personuppgiftsombudet skall dven i évrigt samrada med Datainspektionen
om det dr tveksamt hur de bestimmelser som giller fér behandlingen av
personuppgifter skall tillimpas. Personuppgiftsombudet skall vidare hjilpa
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registrerade att fa rittelse nir det finns anledning att misstinka att behandlade
personuppgifter ir felaktiga eller ofullstindiga. Dessutom skall personupp-
giftsombudet fora en férteckning dver de behandlingar som den personupp-
giftsansvarige genomfor och som skulle ha omfattats av anmilningsskyldighet
om ombudet inte hade funnits (jfr avsnitt 14).

Tillsittning och entledigande av ett personuppgiftsombud skall anmilas
till Datainspektionen.

3.5 Samtycke

Med samtycke avses varje slag av frivillig, sirskild och otvetydig viljeyttring
genom vilken den registrerade, efter att ha fatt information, godtar behandling
av personuppgifter som ror honom eller henne.

Samtycket kan vara antingen muntligt eller skriftligt. Det skall vara frivilligt.
Den registrerade maste innan samtycke ges ha fatt sidan information att han
eller hon kan bedéma fér- och nackdelarna med behandlingen av de person-
uppgifter det giller och sa att han eller hon kan utdva sina rittigheter enligt
personuppgiftslagen. Ett samtycke skall vidare vara otvetydigt. Det far saledes
inte radan nigon tvekan om att ett frivilligt samtycke verkligen foreligger.
Samtycket maste ocksa vara sirskilt, vilket innebir att det maste gilla en viss
behandling som rér den registrerade och som utférs av en viss personuppgifts-
ansvarig for vissa dndamal.

10



Var galler
personuppgiftslagen?

Personuppgiftslagen tillimpas pa sidana personuppgiftsansvariga som ir
etablerade i Sverige. Aven nir en personuppgiftsansvarig fran tredje land
(dvs. ett land utanfér EU och EES) anvinder utrustning, t.ex. terminaler och
frageformulir, som finns i Sverige f6r behandling av personuppgifter, skall som
huvudregel den svenska lagen tillimpas. I sidant fall skall den ansvarige utse
en foretridare for sig som ir etablerad i Sverige. Féretridaren jamstills med
en personuppgiftsansvarig vid tillimpningen av personuppgiftslagen.

Personuppgiftslagen giller aldrig om utrustning bara anvinds for att féra
dver uppgifter mellan tva linder som bada 4r utanfér EU och EES.
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Offentlighetsprincipen
samt tryck- och
yttrandefriheten

Den grundlagsfista offentlighetsprincipen enligt tryckfrihetsférordningen inne-
bir att myndigheterna dr skyldiga att lamna ut allminna handlingar till den som
begir det, om inte sekretess giller. Av betydelse for offentlighetsprincipen ér
ocksa myndigheternas skyldigheter enligt lag och andra férfattningar att bevara
uppgifter och inte dndra dem pa ett sadant sitt att ursprungsuppgifterna
utplanas.

Bestimmelserna i personuppgiftslagen tillimpas inte pa ett sadant sitt att
de skulle kunna inskrinka offentlighetsprincipen eller strida mot bestimmel-
serna om tryck- och yttrandefrihet i tryckfrihetsférordningen eller yttrande-
frihetsgrundlagen.

[ personuppgiftslagen finns vidare ett undantag fér sadan behandling av
personuppgifter som bara har att géra med journalistiskt arbete eller konst-
nérligt eller litterart skapande. Lagens bestimmelser om sikerhetsatgirder vid
behandling av personuppgifter (se avsnitt 12) skall dock tillimpas i dessa fall.
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Personuppgifter |
ostrukturerat material

De allra flesta bestimmelserna i personuppgiftslagen behéver inte tillimpas
nir man behandlar personuppgifter i ostrukturerat material, t.ex. [dpande text.
Det kan vara fraga om ljud eller bild, e-postmeddelanden, texter som publiceras
pa Internet eller kortare eller lingre promemorior eller andra dokument som
skrivs i ett ordbehandlingsprogram. For att den férenklade regleringen skall
kunna tillimpas far det man arbetar med dock inte inga i eller vara avsett att
inga i ett dokument- eller drendehanteringssystem eller ndgon annan databas.
Lagens bestimmelser om sikerhetsatgirder vid behandling av personuppgif-
ter (se avsnitt 12) maste ocksa tillimpas. Diremot behéver man inte tillimpa
bestimmelserna om grundliggande krav pa behandling av personuppgifter
(avsnitt 7), tilliten behandling av personuppgifter (avsnitt 8), information till
den som dr registrerad (avsnitt 9) och dverféring av personuppgifter till tredje
land (avsnitt 13).

Behandlingen av personuppgifterna i det ostrukturerade materialet far dock
inte innebira en krinkning av den registrerades personliga integritet. Man bér
folja foljande riktlinjer:

* Behandla inte personuppgifter for otillborliga syften, saisom forfoljelse
eller skandalisering.

* Samla inte utan godtagbara skil en stor miangd uppgifter om en person.

* Ritta personuppgifter som visar sig vara felaktiga eller missvisande.

* Fortala eller férolimpa inte nagon annan.

* Bryt inte mot sekretess eller tystnadsplikt.

Det ir i férsta hand upp till den personuppgiftsansvarige att se till att det
inte blir nagon krankning i det enskilda fallet. Vad som &r en krankning avgors
emellertid i slutdndan av Datainspektionen, som skall se till att regeln f6ljs,
och domstolar. Bestimmelserna om skadestand och straff (se avsnitt 16) giller
vid krankningar.

Den som ir osiiker pa vad som ir en kriankning eller vad som ér ostrukturerat
material kan i stillet vilja att folja alla bestimmelser i personuppgiftslagen.
Gor man det, kan det inte bli fraga om en krinkning.
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Grundlaggande krav pa
behandling av person-
uppgifter

Den personuppgiftsansvarige skall bl.a. se till att personuppgifter

behandlas bara om det ir lagligt

behandlas pa ett korrekt sitt och i enlighet med god sed

samlas in bara for sirskilda, uttryckligt angivna och berittigade dndamdl
inte behandlas fér nagot dndamal som &r ofdrenligt med det for vilket
uppgifterna samlades in

som behandlas ir adekvata och relevanta i férhallande till indamalen med
behandlingen

behandlas bara om det ir nédvindigt med hinsyn till indamélen med
behandlingen

som behandlas #r riktiga och, om det 4r nédvandigt, aktuella

rittas, blockeras eller utplanas om de ir felaktiga eller ofullstindiga med
hansyn till &ndamalen med behandlingen

inte bevaras under en lingre tid 4n vad som 4r nédvindigt.

For behandling av personuppgifter for historiska, statistiska eller vetenskapliga
andamal giller vissa sirskilda regler. Om personuppgifter som behandlats fér
sadana andamal ocksa behandlas senare, skall detta inte anses oférenligt med

de

ursprungliga andamal for vilka uppgifterna samlades in.
Det ir ocksa tillatet att for sidana dndamal spara personuppgifter under-

langre tid. Personuppgifter far dock inte heller i dessa fall bevaras under lingre
tid dn vad som behovs.
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Tillaten behandling av
personuppgifter

8.1 Allmant

Personuppgifter far behandlas bara om den registrerade har limnat sitt samtycke
till behandlingen eller om behandlingen ir nidvéndig for att

« ett avtal med den registrerade skall kunna fullgéras eller atgirder som den
registrerade begirt skall kunna vidtas innan ett avtal triffas

+ en personuppgiftsansvarige skall kunna fullgsra en rdttslig skyldighet

o vitala intressen for den registrerade skall kunna skyddas

« en arbetsuppgift av allmdnt intresse skall kunna utforas

» den personuppgiftsansvarige eller en tredje man till vilken personupp-
gifter limnas ut skall kunna utf6ra en arbetsuppgift i ssmband med myndighets-
utovning

» ettindamal som ror ett berittigat intresse hos den personuppgiftsansvarige
eller hos en sidan tredje man som personuppgifterna lamnas ut till skall
kunna tillgodoses, om detta intresse vdger tyngre &n den registrerades intresse
av skydd mot krinkning av den personliga integriteten.

Den registrerade kan ta tillbaka sitt samtycke. Nir en behandling bara ir till-
laten med samtycke, far ytterligare personuppgifter inte behandlas sedan den
registrerade har tagit tillbaka sitt samtycke.

Aven om det annars skulle vara tillatet utan att samtycke har lamnats, far
behandling av personuppgifter som behovs for direkt marknadsforing inte ske
om den registrerade hos den personuppgiftsansvarige skriftligen anmiler att
han eller hon motsitter sig behandlingen.

[ 6vrigt har den registrerade inte ritt att vigra att ga med pa behandling av
personuppgifter som ar tillaten enligt personuppgiftslagen.

Upprikningen ovan riaknar upp alla fall nir man far behandla personuppgifter.

Om kinsliga personuppgifter, uppgifter om lagévertridelser m.m. eller
personnummer eller samordningsnummer skall behandlas, maste behandlingen
dessutom vara tillaten enligt de bestimmelser som giller for sadana uppgifter
(se efterfoljande avsnitt). Skall personuppgifterna féras dver till ett tredje land
utanfoér EU och EES, maste behandlingen ocksa vara tillaten enligt de bestim-
melser som giller fér dverforing (se avsnitt 13).
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8.2 Behandling av kansliga uppgifter

Det ir forbjudet att behandla personuppgifter som avsldjar ras eller etniskt
ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk vertygelse samt medlemskap
i fackférening. Det dr ocksa forbjudet att behandla sadana personuppgifter som
ror hilsa eller sexualliv.

Forbudet giller inte

o vid uttryckligt samtycke av den registrerade

« nir uppgifter pa ett tydligt sitt offentliggirs av den registrerade

« vid nédviindig behandling for att den personuppgiftsansvarige skall kunna
fullgora skyldigheter eller utéva riattigheter inom arbetsréitten, for att skydda
vitala intressen hos den registrerade eller nigon annan och den registrerade
inte kan ldmna sitt samtycke, eller f6r att faststilla, gora gillande eller fors-
vara rdttsliga ansprdk

+ vid behandling inom ideella organisationer

« inom hdlso- och sjukvdrden, om det ir nédvindigt for forebyggande hilso
och sjukvard, medicinska diagnoser, vard eller behandling eller administra-
tion av hilso- och sjukvard.

Kinsliga personuppgifter far behandlas utan den registrerades samtycke for
statistik, om behandlingen 4dr nédvindig och om sambhillsintresset av projektet
klart viger 6ver riskerna for otillborligt intrang i den personliga integriteten.
Om behandlingen har godkints av en forskningsetisk kommitté, skall dessa
forutsittningar anses uppfyllda.

Kinsliga personuppgifter far behandlas utan den registrerades samtycke fér
forskningsidndamal om behandlingen har godkints av en etikprévningsnimnd en-
ligt sirskild lagstiftning om etikprévning av forskning som avser minniskor.

Regeringen far meddela foreskrifter om ytterligare undantag fran férbudet
att behandla kinsliga personuppgifter,om det beh6vs med hansyn till ett viktigt
allméint intresse.

Reglerna fér behandling av kinsliga personuppgifter giller utéver de
grundliggande och allminna krav som skall vara uppfyllda vid all behandling
av personuppgifter.

8.3 Behandling av uppgifter om lagdvertradelser
m.m.
Det ir férbjudet fér andra dn myndigheter att behandla personuppgifter om
lagvertridelser som innefattar brott, domar i brottmal, straffprocessuella
tvangsmedel eller administrativa frihetsberévanden. Férbudet omfattar inte
avgdranden i tvistemal, t.ex. mal om betalningsskyldighet.
Regeringen eller Datainspektionen far bestimma undantag fran férbudet.
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8.4 Behandling av personnummer och
samordningsnummer

Uppgifter om personnummer far utan samtycke behandlas bara nir det ér klart
motiverat med hinsyn till indamalet med behandlingen, vikten av en siker
identifiering eller nagot annat beaktansvirt skil. Detsamma giller for uppgifter
om samordningsnummer, som i vissa fall anvinds i stillet f6r personnummer.
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Den som ar registrerad
har ratt till information

9.1 Information som den registrerade alltid skall fa

Om uppgifter om en person samlas in fran personen sjilv, skall den person-
uppgiftsansvarige sjilvmant lamna den registrerade information om behand-
lingen.

Om personuppgifterna samlats in fran nagon annan killa dn den registrerade,
giller féljande. Den personuppgiftsansvarige skall sjalvmant ldimna den regist-
rerade information om behandlingen nir uppgifterna registreras.

Ar uppgifterna avsedda att limnas ut till tredje man, behéver informationen
dock inte limnas férran uppgifterna limnas ut fér férsta gangen. Information
behéver inte ldmnas alls, om det finns bestimmelser om registrerandet eller
utldmnandet av personuppgifterna i en lag eller nagon annan férfattning.

Information behdver aldrig limnas om sadant som den registrerade redan
kanner till. Inte heller behéver information limnas om det visar sig vara oméjligt
eller skulle innebira en oproportionerligt stor arbetsinsats.

Om uppgifterna anvinds for att vidta atgirder som ror den registrerade,
skall dock information limnas senast i samband med att detta gors.

Informationsskyldigheten kan begrinsas av regler om sekretess och tyst-
nadsplikt.

Som exempel kan ndmnas att sekretess inom hilso- och sjukvarden fér upp-
gifter om en persons hilsotillstand giller ocksa i férhallande till honom eller
henne sjilv,om det med hinsyn till indamaélet med varden eller behandlingen ér
av synnerlig vikt att uppgiften inte limnas ut. Aven en personuppgiftsansvarig
som inte dr en myndighet far tillimpa bestimmelserna i sekretesslagen for att
vigra lamna ut information till den registrerade.

Informationen skall innehalla uppgifter om den personuppgiftsansvariges och
dennes eventuella féretridares identitet, iandamalen med den behandling fér
vilka uppgifterna ir avsedda och all ytterligare information som dr nédviandig
for att den registrerade skall kunna ta till vara sina rittigheter i samband med
behandlingen.

Vid bedémningen av om informationslimnandet skulle innebira en opro-
portionerligt stor arbetsinsats beaktas bl.a. antalet registrerade, uppgifternas
alder och de atgirder som kan vidtas till skydd for den registrerade.
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Den skyldighet att informera som féreskrivs i personuppgiftslagen giller
i princip utéver den informationsskyldighet som kan vara féreskriven enligt
annan lagstiftning, t.ex. pa hilso- och sjukvardens omrade.

9.2 Information som den registrerade far efter
ansbkan

Den personuppgiftsansvarige ir skyldig att en gang per kalenderar gratis limna
besked om personuppgifter som rér en viss person behandlas eller ej, om den
personen ansdker om det. Behandlas sadana uppgifter skall skriftlig information
lamnas ocksa om vilka uppgifter om sékanden som behandlas, varifran dessa
uppgifter har himtats, vilka iandamalen med behandlingen ir och till vilka mot-
tagare eller kategorier av mottagare som uppgifterna limnas ut.

Ansokan om information skall goras skriftligen hos den personuppgiftsan-
svarige och vara undertecknad av den sékande sjilv.

Informationen skall limnas inom en manad fran det att ansékan gjordes.
Om det finns sirskilda skil for det, far informationen dock limnas senast
fyra manader efter ansékan. Som exempel pa sirskilda skil kan nimnas att
personuppgifterna ir krypterade, att sckméjligheterna r begrinsade eller att
det rér sig om manga uppgifter som dr uppdelade pa flera olika register eller
databaser.

Information behéver inte limnas om personuppgifter i 1dpande text som inte
hade fatt sin slutliga utformning nir ansékan gjordes eller som har formen av
minnesanteckningar eller liknande. Trots detta skall information limnas ut till
den sékande om uppgifterna har limnats ut till tredje man eller om uppgifterna
behandlas enbart for historiska, statistiska eller vetenskapliga andamal eller, nir
det giller 16pande text som inte fatt sin slutliga utformning, om uppgifterna
har behandlats under lidngre tid 4n ett ar.

Liksom nir det giller information som skall ldmnas sjilvmant (se avsnitt
9.1) giller dven i detta fall regler om sekretess och tystnadsplikt i stillet for
informationsskyldigheten.

Informationen skall vara begriplig fér den registrerade. Nir det giller infor-
mation om varifran uppgifterna kommer, behdver den personuppgiftsansvarige
bara limna den information som finns tillginglig fé6r honom eller henne. Den
personuppgiftsansvarige behdver alltsa inte halla reda pa varifran uppgifterna
har himtats, men om han eller hon vet det nir den registrerade begir infor-
mation skall det uppges. Myndigheters beslut om information kan &verklagas
till domstol.
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Vissa beslut genom
databehandling

I fraga om automatiserade beslut finns en sirskild ritt att i vissa fall begira att
ett sadant beslut éverprévas manuellt, dvs. av en minniska.

Om ett beslut som har rittsliga féljder for en fysisk person eller annars har
mirkbara verkningar fér personen grundas enbart pa databehandling av per-
sonuppgifter som ir avsedda att bedéma egenskaper hos den berérda personen,
har denne méjlighet att pa begiran fa beslutet omprévat av en person.

Var och en som varit féremal for ett sadant beslut har ocksa ritt att pa an-
sokan fa information fran den personuppgiftsansvarige om vad som har styrt
den databehandling som lett fram till beslutet. Myndigheters beslut om sadan
information kan 6verklagas till domstol.
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Rattelse

Den personuppgiftsansvarige dr skyldig att pa begiran av den registrerade
snarast ritta, blockera (spirra) eller utplana sddana personuppgifter som inte
har behandlats i enlighet med personuppgiftslagen eller foreskrifter som har
utfirdats med stéd av lagen. Det kan t.ex. réra sig om felaktiga uppgifter eller
uppgifter som inte far behandlas dirfor att de 4r kinsliga.

Den personuppgiftsansvarige skall ocksa underritta tredje man som upp-
gifterna har limnats ut till om atgirden, om den registrerade begir det eller
om mera betydande skada eller oligenhet fér den registrerade skulle kunna
undvikas genom en underrittelse. Nagon sidan underrittelse behéver dock
inte limnas, om detta visar sig vara oméijligt eller skulle innebira en opropor-
tionerligt stor arbetsinsats.

Den personuppgiftsansvarige maste pa egen hand vara aktiv for att se till
att de behandlade personuppgifterna ar korrekta. Den registrerade kan ocksa
kriva rittelse av uppgifter.

Uppkommer oenighet mellan den personuppgiftsansvarige och den registre-
rade om uppgifter skall korrigeras eller inte, kan den registrerade anmila detta
till Datainspektionen. Myndigheters beslut om rittelse kan ocksa éverklagas
till domstol.

Det dr den som skall gora korrigeringen, dvs. den personuppgiftsansvarige,
som bestimmer vilken av de alternativa metoderna rittelse, blockering och
utplanande som skall viljas i olika situationer.
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Sakerheten vid
behandling av
personuppgifter

Den som arbetar med personuppgifter far bara behandla dessa i enlighet med
instruktioner fran den personuppgiftsansvarige. Om det i lag eller annan for-
fattning finns sirskilda bestimmelser om behandlingen av personuppgifter i
det allminnas verksamhet i sidana fragor, skall dessa gilla.

Den personuppgiftsansvarige ir skyldig att vidta tekniska och organisatoriska
atgarder for att skydda personuppgifterna. Atgarderna skall astadkomma en
lamplig sikerhetsniva.

Nir den personuppgiftsansvarige anlitar ett personuppgiftsbitride for att
utféra behandling av personuppgifter, skall det finnas ett skriftligt avtal som
sirskilt reglerar sikerhetsfragorna. Den personuppgiftsansvarige skall ocksa
vara skyldig att se till att personuppgiftsbitridet verkligen vidtar nédvindiga
sikerhetsatgirder.

Skulle nagon som arbetar for den personuppgiftsansvarige limna ut per-
sonuppgifter i strid med vad som giller enligt personuppgiftslagen, ir det
den personuppgiftsansvarige som bar det rittsliga ansvaret gentemot den
registrerade.

Datainspektionen bér i rimlig utstrickning ldmna rad i sikerhetsfragor.
Inspektionen far vidare besluta om sikerhetsatgirder. Sikerhetsbrister ar
oacceptabla. Datainspektionen har diarfoér tydliga befogenheter just nir det
giller sikerheten. I personuppgiftslagen finns en uttrycklig bestimmelse om
att tillsynsmyndigheten far meddela beslut om sikerhetsatgirder i enskilda
fall. Genom ett sddant beslut far den personuppgiftsansvarige besked om vilka
atgirder han eller hon maste vidta fér att uppfylla sikerhetskraven.

Det édr den personuppgiftsansvarige som har ansvaret gentemot den regist-
rerade nir det giller behandlingen 4dven nir ett personuppgiftsbitride har
anlitats.
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Overféring av person-
uppgifter till tredje
land

Det ir i princip forbjudet att till tredje land (ett land utanfér EU och EES)
fora 6ver personuppgifter som dr under behandling om landet inte har en
advekat niva for skydd av personuppgifterna.

Genom vigledande rittsfall fran EG-domstolen och Hogsta domstolen har
det slagits fast att publicering av personuppgifter pa Internet i normalfallet
inte innebdr en &verforing av uppgifterna till alla linder som har tillgang till
Internet. Det betyder att man inte behdver f6lja bestimmelserna om éverfs-
ring av personuppgifter till tredje land nir man via en dator inom EU och EES
publicerar personuppgifter pa Internet. Vid publicering av uppgifterna maste
man dock naturligtvis folja personuppgiftslagens krav i vrigt.

Fragan om ett lands skyddsniva 4r adekvat skall beddmas med hinsyn till
samtliga omstindigheter som har samband med 6verféringen. Sarskild vikt skall
laggas vid uppgifternas art, indamalet med behandlingen, hur linge behand-
lingen skall paga, ursprungslandet, det slutliga bestimmelselandet och de regler
som finns fér behandlingen i det tredje landet. Fragan om en skyddsniva i ett
visst land ar adekvat kan alltsd bedomas pa olika sitt beroende pa omstiandig-
heterna i det enskilda fallet. Det kan tinkas att ett land har adekvat skyddsniva
pé vissa omraden men inte pa andra.

Aven om det tredje landet i fraga inte har en adekvat skyddsniva ar det
tillatet att féra dver personuppgifter dit, om den registrerade har limnat sitt
samtycke till 6verforingen eller nir 6verféringen ar nodvindig for att

« ett avtal mellan den registrerade och den personuppgiftsansvarige skall
kunna fullgoras eller atgirder som den registrerade begirt skall kunna
vidtas innan ett avtal triffas

+ ett sidant avtal mellan den personuppgiftsansvarige och tredje man som
ar i den registrerades intresse skall kunna ingas eller fullgdras

o rittsliga ansprdk skall kunna faststillas, goras gillande eller férsvaras

« vitala intressen for den registrerade skall kunna skyddas.

Det dr ocksa tillatet att féra dver personuppgifter for anvindning enbart i en

stat som har anslutit sig till Europaradets konvention den 28 januari 1981 om
skydd for enskilda vid automatisk databehandling av personuppgifter.
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Vilka dessa linder ir kan Datainspektionen ldamna uppgift om.

Regeringen far i fraga om databehandling av personuppgifter meddela fére-
skrifter om undantag for 6verféring av personuppgifter till vissa stater. Detta
kan regeringen gora nir det visar sig att ett tredje land har en tillracklig niva
pa skyddet for att personuppgifter skall kunna féras éver.

Regeringen far ocksa i fraga om databehandling av personuppgifter meddela
foreskrifter om att dverféring av personuppgifter till tredje land ir tillaten,
om overfoéringen regleras av ett avtal som ger tillrickliga garantier till skydd
for de registrerades rittigheter.

Regeringen eller Datainspektionen far vidare i friga om databehandling av
personuppgifter meddela féreskrifter om undantag, om det behévs med hinsyn
till ett viktigt allmént intresse eller om det finns tillrickliga garantier till skydd
for de registrerades rittigheter.
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Anmalan om
behandling av
personuppgifter

Det tidigare licens- och tillstandssystemet har avskaffats. Datainspektionens
verksamhet har i stillet koncentrerats till att ge rdd och sprida kunskap om de
materiella reglerna och att utdva tillsyn 6ver att reglerna foljs.

Enligt personuppgiftslagen finns en principiell skyldighet att anmila all
databehandling till tillsynsmyndigheten, som skall féra ett register dver an-
milningarna. Om den personuppgiftsansvarige har utsett ett personuppgifts-
ombud — och anmilt detta till Datainspektionen — behdver anmilningar om
behandlingar dock inte géras. Regeringen eller Datainspektionen far meddela
foreskrifter om undantag fran anmilningsskyldigheten fér sadana typer av
behandlingar som sannolikt inte kommer att leda till otillbérligt intrang i den
personliga integriteten.

Regeringen far meddela foreskrifter om att sirskilt integritetskinsliga be-
handlingar skall anmiilas till tillsynsmyndigheten fér férhandskontroll tre veckor
i forvig. Detta giller dven om ett personuppgiftsombud har utsetts.

Den personuppgiftsansvarige ir skyldig att till var och en som begir det
skyndsamt och pa lampligt sitt l[imna upplysningar om siddan behandling av
personuppgifter som inte har anmilts till Datainspektionen. Myndigheters
beslut om sadana upplysningar kan éverklagas till domstol.
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Tillsyn

Datainspektionen ir tillsynsmyndighet enligt personuppgiftslagen och har
i den egenskapen ritt att fa tillgang till de personuppgifter som behandlas,
upplysningar om och dokumentation av behandlingen och sikerheten vid denna
samt tilltride till lokaler som har anknytning till behandlingen.

Om Datainspektionen inte kan fa tillrickligt underlag for att konstatera att
behandlingen ér laglig, far den vid vite férbjuda den personuppgiftsansvarige
att behandla personuppgifter pa annat sitt 4n genom att lagra dem. Detsamma
giller om det efter att en olaglig behandling konstaterats inte gar att fa rittelse
pa nagot annat sitt eller om saken dr bradskande.

Datainspektionen far anséka hos ldnsritten om att sidana personuppgifter
som har behandlats pa ett olagligt sitt skall utplanas. Denna mdoijlighet far
anvindas bara om det inte genom andra atgirder dr méjligt att férena behand-
lingen av uppgifterna med de regler som giller. Beslut om utplanande far inte
meddelas, om det skulle vara oskiligt.

Ett beslut av Datainspektionen far éverklagas hos allmén férvaltningsdomstol,
dvs. i forsta hand linsriatten. Datainspektionen far bestimma att beslutet skall
gilla dven om det 6verklagas.
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Skadestand och
straff

Den personuppgiftsansvarige skall ersitta den registrerade for skada och krink-
ning av den personliga integriteten som en behandling av personuppgifter i
strid med lagen har orsakat. Om den personuppgiftsansvarige visar att felet
inte berodde pa honom eller henne, kan ersittningsskyldigheten dock i den
utstrickning det ir skiligt sittas ned eller helt falla bort.

Den som uppsatligen eller av grov oaktsamhet limnar osanna uppgifter i
information eller anmilan enligt lagen, i strid med bestdmmelserna i lagen
behandlar kinsliga personuppgifter eller uppgifter om lagévertridelser m.m.
eller f6r éver personuppgifter till tredje land eller later bli att gora en anmilan
om behandling till tillsynsmyndigheten kan straffas med boter eller fingelse
i hogst sex manader. Om brottet ir grovt, ir straffet fangelse i hogst tva ar.
I ringa fall skall personen inte démas till ansvar. Detsamma giller den som vid
behandling av personuppgifter i ostrukturerat material krinker den regist-
rerades personliga integritet genom att behandla kiinsliga personuppgifter eller
uppgifter om lagévertridelser m.m. eller genom att féra 6ver personuppgifter
till ett tredje land som inte har en adekvat niva foér skyddet av personupp-
gifter.
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