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Sammanfattning med slutsatser och
forslag

Utredningsuppdraget

Utredningen har haft till uppgift att granska de fem forsta arens
verksamhet vid Invest In Sweden Agency, ISA. Uppgiften har bl.a.
bestatt i att bedoma verksamhetens kostnadseffektivitet och anda-
malsenlighet, samarbetet med andra aktorer daribland utrikesfor-
valtningen och utlandsverksamheten. Utredningen har gjort en
utvérdering av ISA:s verksamhet med givna forutsattningar. Den
har ocksa gjort en storre utblick och dvervagt och lagt forslag kring
forutsattningarna att utveckla I1SA:s verksamhet genom ett utokat
samarbete med olika omgivande aktérer.

ISA

ISA dr under UD central forvaltningsmyndighet for investerings-
framjandet i Sverige. Huvuduppgiften &r att attrahera utlandska
investeringar till Sverige och att pa olika satt bistda utlandska
investerare. ISA bedriver verksamhet bade i Sverige och utomlands,
till stor del i projektform. Antalet anstéllda ar 40 varav 30 finns i
Sverige. ISA har en liten fast organisation som vid behov kom-
pletteras med utomstéende experter. Budgeten for ar 2001 uppgar
till 110 mkr. Finansieringen sker framst med budgetmedel men
ocksa genom bidrag fran de aktorer som deltar i ISA:s projekt. ISA
har under de forsta fem arens verksamhet medverkat i 450 etable-
ringar som skapat 5 600 arbetstillfallen i Sverige.
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Utvecklingen av utlandska investeringar i varlden

De utldndska direktinvesteringarna i varlden uppgick ar 2000 till
1 270 miljarder USD, en sexdubbling jamfort med 1990. De har
okat betydligt snabbare &n varldshandeln och BNP och saledes
blivit viktigare i ekonomin &n tidigare. Storre delen av investering-
arna gors i utvecklade lander i form av forvarv och fusioner. Manga
l&nder bedriver ett aktivt investeringsframjande. Konkurrensen om
utldndska investeringar har okat. Infor investeringsbeslut jamfors
ofta flera etableringsalternativ varvid olika l&nders foretags- men
aven individklimat jdmfors.

Utlandska investeringar i Sverige

Inflodet av utldndska investeringar till Sverige har ©kat kraftigt
under 90-talet, sarskilt de senaste aren. Inflédet har under aren
1990-2000 uppgatt till 1 200 mdkr. Sverige har darmed under vissa
ar blivit ett av de storsta mottagarlanderna i varlden. En domi-
nerande del utgdrs av forvarv och fusioner varav vissa varit mycket
stora. Utvecklingen illustreras av att antalet anstéllda i utlandsdgda
foretag fordubblats under 90-talet till ndrmare 450 000 personer.
Svenska fOretags utlandsinvesteringar har under 90-talet varit
nastan lika stora som de utldndska i Sverige. Detta visar att Sverige
i hog grad omfattas av den pagaende globala omstruktureringen av
naringslivet.

Utredningens slutsatser och forslag

Investeringsfraimjande kan spela en viktig roll for att attrahera
utldndska investeringar och forstdrka ekonomin. Staten bor stodja
den investeringsframjande verksamheten. Det centrala invester-
ingsframjandet bor fortsétta att bedrivas i en egen myndighet.

ISA:s verksamhet fungerar pa det hela taget bra. ISA har en val
avvagd verksamhet dar fokusering geografiskt och pa sektorer ar
ett centralt inslag. ISA har i huvudsak gjort rimliga prioriteringar
mellan sektorer och branscher och tilldmpar bra arbetsmetoder.
Utredningen beddmer att verksamheten varit andamalsenlig mot
bakgrund av alagda uppgifter i forordning och regleringsbrev. ISA
har hog ambitions- och aktivitetsniva.

12
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Det foreligger betydande svérigheter att mata kostnadseffek-
tiviteten i en verksamhet som ISA:s. Vid en sammanvdagning av de
resultat som ISA uppnatt i form av etableringar och utforda
aktiviteter och prestationer &r utredningens uppfattning att ISA
bedrivit en kostnadseffektiv verksamhet. Den har bidragit till att
tillféra ny kompetens och skapa nya arbetstillfallen i olika delar av
Sverige, framst i de tre storstadsomradena. Den har ocksd hos
manga svenska aktorer lett till forbattrad insikt om betydelsen av
utlandska investeringar och kompetensuppbyggnad pa detta
omrade. Utredningen bedémer att verksamheten haft positiva sam-
héllsekonomiska effekter.

ISA producerar informationsmaterial av hég klass om Sverige
och dess ekonomi. Det ar efterfragat och anvands i stor omfattning
aven utanfér den investeringsfraimjande verksamheten. Ndmnden
for Sverigeframjande i utlandet (NSU) borde diskutera hur ISA
kunde ges i uppgift att ta fram allméan information om Sverige dven
for andra aktorers rakning. NSU bdr ges en viktigare strategisk roll
i Sverigeframjandet. Samarbetet med naringslivet i dessa fragor bor
forstérkas.

ISA:s projektarbete i samverkan med regioner och foretag ar ett
lampligt arbetssatt som okar mojligheterna att na utlandska inve-
sterare. Det involverar och sammanfor olika aktorer och 6kar hos
dessa forstaelsen for och kunskaperna om utlandska investeringar.
Finansieringen fran andra aktorer ar en bekréftelse pa vardet av
projekten. Andra aktdrers bidrag till finansieringen har gjort att
projektverksamheten fatt stérre omfattning an vad som annars
varit mojligt.

Utredningen anser att forstirkningen av ISA:s resurser for
kommande tredrsperiod &r motiverad. Storre delen av de sérskilda
medel som UD tilldelats for exportframjande for kommande tre-
arsperiod bor utnyttjas for att stimulera samverkan mellan olika
framjandeaktorer, bl.a. ISA och utrikesrepresentationen, for inter-
nationell marknadsféring av sarskilda branscher. Medel som till-
delas ISA for sérskilda insatser bor i mojligaste man avse en langre
period sa att ISA:s administrativa hantering underlattas.

ISA har sedan myndigheten inrattades varit en delegation. Efter-
som ISA inte &r en tillfallig myndighet, bér ISA omvandlas till
ordinarie myndighet och ges ett annat namn. Utredningen foreslar
att det nya officiella namnet blir Myndigheten for utlandska inve-
steringar i Sverige. Eftersom ISA é&r ett inarbetat namn, bor det
anvandas i alla yttre kontakter. ISA:s forordning bor omarbetas.
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Det finns forutom namnbytet bade formella och andra skal till
detta.

Styrelsen maste spela en aktiv strategisk roll. Den har en bra
sammansattning och storlek med tanke pa ISA:s behov av kompe-
tens och kontakter men kan kompletteras sa att kontakterna med
Naringsdepartementet och dess myndigheter utvecklas. Flertalet
ledamoter bor hamtas fran naringslivet. ISA bor knyta till sig en
expertgrupp med utlandska foretagsledare.

ISA bor hélla kontakt med sina utlandska kollegor for att
komma at "best practice” pa olika omraden och for att dra lardom
av hur investeringsfrimjandet bedrivs mot bakgrund av givna
forutsattningar. Samtidigt noterar utredningen att ISA i flera
avseenden verkar ligga langt framme jamfort med andra landers
motsvarande organ.

Eftersom det underlag som finns om effekterna av utlandska
investeringar ar begransat, anser utredningen att det finns behov
att utreda bl.a. langsiktiga effekter av olika etableringsformer samt
hur dessa paverkar tillvaxt och sysselsattning i Sverige.

Utredningen har ovan utvarderat och bedémt ISA:s verksamhet
utifran givna forutsattningar och vad myndigheten hittills uppnatt.
Det finns emellertid goda skal fér att vidga bedémningen till att
ocksd omfatta miljon kring myndigheten och investeringsframj-
andet i stort. Harmed avses dels andra aktdrer med grénssnitt mot
ISA eller med péaverkansmojligheter pa investeringsforutsatt-
ningarna i Sverige, dels investeringsbegreppets innebord.

ISA:s arbete har hittills fraimst handlat om att forma utlandska
intressen att fora over resurser, framst kapital, till Sverige. Utred-
ningen anser det vasentligt att ge investeringsbegreppet en tydlig
kvalitativ och vidare inneb6rd. Resurstverforingar i form av inve-
steringar till Sverige bor ses som ett begrepp som férutom kapital
innehaller idéer, innovationer och kompetent arbetskraft i form av
t.ex. studenter, forskare och experter. Med detta synsatt inbegrips
flera politikomraden i investeringsframjandet: migrations-, forsk-
nings-, narings-, handels-, innovationspolitik m.m. Det &r viktigt
att analysera de organisatoriska och strategiska konsekvenserna av
detta. Regeringen boér se dver rollfordelning, uppgifter och sam-
ordningsmajligheter hos inblandade myndigheter sa att ett sam-
ordnat effektivt arbete for att fa kvalificerade resurser till Sverige
kan erhéllas. Fokus for att forbattra investeringsklimatet maste
vara bade pa foretag och individer.
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Utredningen har analyserat ISA:s verksamhet i ett nédrings-,
regional- och handelspolitiskt perspektiv. Den allménna slutsatsen
ar att ett slagkraftigt investeringsfrimjande maste bygga pa
allianser med andra aktorer.

ISA finns idag representerat i nio lander, i tre av dessa med egna
kontor. Utredningen anser att utlandsrepresentation har sa stor
betydelse for att attrahera utldndska investeringar att narvaron
utomlands bor utokas. Detta bor i ske pa tva satt, dels genom en
narmare knytning av investeringsframjandet till utlandsmyndig-
heterna, dels genom storre engagemang fran de naringspolitiska
myndigheterna i ISA:s arbete i Sverige.

Enligt utredningens bedémning boér investeringsfraimjandet ges
storre utrymme i statens samlade verksamhet. ISA:s verksamhet
har bidragit till att Sverige attraherat ett 6kande infléde av utland-
ska investeringar, vilket haft stor betydelse for svenskt néringsliv
och svensk ekonomi. Betydelsen av ett kontinuerligt inflode av
direktinvesteringar ar stor eftersom sadana investeringar tillfor
resurser och kompetens.

Utredningen menar att flera atgarder bor vidtas for att inve-
steringsframjandet skall bli mer omfattande och kraftfullt.

Utredningen foreslar att UD ytterligare bor forandra balansen i
sin verksamhet s& att framjandeverksamheten ges en storre roll i
forhallande till den traditionella sékerhetspolitiska/andra uppgifter.
UD bor i en utredning mer ingédende analysera hur de svenska
intressena i utlandet skall drivas, bevakas och koordineras i en
vérld dar konkurrensen mellan lander vad géller de kommersiella
intressena Okat medan den sédkerhetspolitiska sérarten mellan
l&nder inom inte minst EU minskat.

UD &r med sin utbredda representation, sin kontinuerliga kun-
skapsuppbyggnad, sin forankring i de olika nationella natverken
och sin diplomatiska status en viktig koordinator for att framja
svenska intressen utomlands. Utrikesférvaltningen, frimst ambas-
saderna, bor integreras strategiskt i framjandeverksamheten. Detta
skulle ge bredd och djup i arbetet med att bevaka Sveriges
kommersiella intressen. Ambassaderna har de for ISA noédvandiga
lokala natverken och darigenom tillgang till de beslutsnivaer dar
investeringsbeslut fattas.

Investeringsframjande ar en viktig del av néringspolitiken men
Naringsdepartementet och dess myndigheter har en for liten roll
pa omradet. Utredningen har konstaterat att ISA inom sin projekt-
verksamhet utvecklat en arbetsmetod som har stor baring pa
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naringspolitiken. ISA har inom ett antal omréaden gjort s.k. kluster-
analyser och dar sammanfort olika aktorer, ibland konkurrenter,
dar det funnits ett gemensamt intresse att i projektform fa okad
kunskap om utvecklingsforutsattningarna foér Klustret. Inom
sadana prioriterade omraden har ISA fatt forskning, néringsliv och
offentliga aktorer att samverka for att fa till stand satsningar som
starker kluster. Dessa Kluster kan sedan marknadsforas utomlands
och anvéndas for att pa ett riktat satt narma sig intressanta inve-
sterare. Hittills har ISA tagit initiativ till att starta sddana projekt
och sedan till stor del drivit dem. Det handlar om att kartldgga
kluster och sedan genomfora ett arbete for att stdrka dem. Att for-
sO6ka komplettera sadana kompetensblock eller kluster genom inve-
steringsframjande atgarder ar en uppgift for ISA, medan arbetet i
ovrigt gar utover ISA:s karnuppdrag. Utredningen anser att
projektarbetet, vilket i sig ar vardefullt, inte i tillrdcklig omfattning
engagerat de samhallsaktdrer som har ansvar for analyser av den
naringspolitiska utvecklingen i Sverige.

Ett vasentligt utokat samarbete bor, enligt utredningen, komma
till stand mellan ISA och flera av de naringspolitiska myndig-
heterna. Aven om samarbete redan till viss del férekommer, vill
utredningen betona vikten av att systematisera ett arbetssatt dar
investeringsframjande atgarder integreras i det naringspolitiska
arbetet for att komplettera svenska industriella system med
utldndska resurser och kompetens. | forsta hand myndigheter som
NUTEK, VINNOVA och ITPS bér igenom sitt arbete kunna till-
handahalla kunskaper om strategiskt viktiga kluster eller industri-
ella system. Det handlar frimst om ett tiotal svenska kluster som
ligger pa framkant nar det galler hdg internationell konkurrens-
kraft i form av kunskapsintensiv och tekniskt avancerad design,
utveckling och produktion. Utredningen valkomnar en utveckling
av naringspolitiken med denna inriktning. | analysarbetet handlar
det da om att identifiera vilka atgarder som behovs for att starka
klustren. Det kan rora sig om inhemska investeringar, FoU-
insatser, utbildning, tillgang till kompetent arbetskraft, forstark-
ning av infrastrukturen m.m. | ett sddant naringspolitiskt arbete
blir ISA:s roll att identifiera behovet och mdjligheten att med
utldndska investeringar stérka systemen.

Foretagandet internationaliseras alltmer. Aven mycket sma fore-
tag ar idag beroende av handelser och férhallanden i andra lander.
Svensk naringspolitik maste naturligtvis ta hansyn till dessa forut-
sattningar och inrikta arbetet mer pad de internationella pers-
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pektiven. Det ar enligt utredningen angeldget att forstdrka sam-
arbetet mellan UD:s och Naringsdepartementets myndigheter for
att genom battre internationell fokusering astadkomma béttre
forutsattningar for de svenska foretagen och darmed battre tillvaxt.
Utredningen vill betona vikten av att UD utvecklar ett stbrre
engagemang i naringspolitiska fragor. Det bor ske genom ett
utokat strategiskt samarbete mellan UD och Naéringsdeparte-
mentet. Det skulle syfta till en 6kad fokusering pa foretagandets
véxande internationella beroenden. Eftersom tillvaxtforutsatt-
ningarna blir allt mer internationellt beroende, &r det vésentligt att
utrikesforvaltningens kontaktndt och kunskaper om respektive
lands ndringsliv systematiskt gors tillgangligt for den svenska
naringspolitikens aktorer.

ISA har genom sarskilda regeringsbeslut och 6ronmarkta pengar
tilldelats en regionalpolitisk uppgift. Utredningen menar att det ar
viktigt att arbeta med det regionalpolitiska uppdraget pa ett sadant
sétt att den samlade Sverigebilden som foljer av ISA:s verksamhet
formedlar intrycket av ett tekniskt avancerat land med en kompe-
tent arbetskraft och ett foretagsvanligt klimat. Vidare maste ISA ha
en strategisk inriktning som kan kombinera arbete med inve-
steringsframjande i stodomradet med ett kraftfullt engagemang i
storstadsregionerna. Det senare ar av stor vikt, eftersom det ofta ar
dessa som har den stOrsta attraktionskraften for investerare som
har krav pa miljoer med kunskapsintensiv och tekniskt avancerad
verksamhet.

Utredningen bedomer att det gar att forena en regionalpolitisk
uppgift med huvuduppdraget. For att det ska vara mojligt, krévs att
ISA:s verksamhet ingar i regeringens samlade strategi for regional
utvecklingspolitik och inte tilldelas medel och uppdrag ad hoc.

ISA:s regionalpolitiska arbete bor enligt utredningen i huvudsak
genomfdras inom ramen for de regionala tillvaxtavtalen. De regio-
nala aktorerna skulle kunna engageras i ett malinriktat arbete for
att analysera styrkor och svagheter i respektive regions viktigare
kluster. Detta skulle vara en bra utgangspunkt for att bedoma vilka
naringspolitiska insatser som borde prioriteras. Hér ar naturligtvis
inte alltid behovet av utlandska investeringar den viktigaste fak-
torn. Men investeringsfrdmjandet skulle séttas in i ett narings- eller
regionalpolitiskt sammanhang som skulle forbattra samspelet
mellan de olika naringspolitiska aktorerna savéal nationellt som
regionalt.
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Om investeringsbegreppet ges en vidare betydelse och
involverar fler aktorer, kommer mojligheten att 6ka omfattningen
och kraftfullheten i verksamheten att vara god. Det mojliggor en
béttre anvdndning av statens resurser och medger en stérre nérvaro
i olika lander. Tillvaxt och utveckling ges en 6kad fokusering i den
statliga strategin inom flera politikomraden.
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1 ISA - utredningens uppdrag och
arbete

1.1 Utredningens uppdrag

Vid regeringssammantradet den 15mars 2001 bemyndigade
regeringen statsradet Pagrotsky att tillkalla en utredare med upp-
drag att se 6ver verksamheten vid Delegationen for utldndska inve-
steringar i Sverige, mer kdnd under det engelska namnet Invest in
Sweden Agency, ISA.

Oversynen skulle omfatta myndighetens verksamhet sedan den
bildades den 1 juli 1995 t.o.m. den 30 juni 2001. Utredaren skulle
utvérdera i kvantitativa och kvalitativa termer hur ISA uppfylit
malen i regleringsbrev och i myndighetsinstruktion. Utredaren
skulle analysera om verksamheten bedrivits pa ett dndamalsenligt
och kostnadseffektivt satt.

Utredaren skulle vidare utvardera och foresla forandringar av
verksamheten och dess inriktning, saval i Sverige som i utlandsor-
ganisationen, avseende

— behov och anvédndning av resurser samt kostnadsutveckling
— tillampade metoder, strategier och prioriteringar

— samarbetsformer med andra centrala och regionala aktdrer
— metoder for uppfoljning och utvardering.

Vid behov och med utgangspunkt i ett kundperspektiv skulle utre-
daren analysera ISA:s styrkor och svagheter jamfort med motsva-
rande organisationer i andra lander.

Utredaren skulle dven for respektive verksamhetsgren och
fokusomrade, som inkluderar projektverksamhet, utvardera hittills
uppnadda resultat och effekter samt gora en bedémning av kost-
nadseffektiviteten,

— dels kvantitativt utifrin kostnader, antalet kvalificerade
forfragningar, medverkan i investeringsbeslut, etableringar och
deras samhallsekonomiska och regionalpolitiska effekter,
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- dels kvalitativt utifran samarbetet med relevanta aktorer inom
den centrala och regionala offentliga och privata sektorn, kon-
takter med beslutsfattare och opinionsbildare i Sverige och ut-
landet, kontakter med potentiella investerare, rapporteringen
till regeringen samt arbetet i ISA:s ekonomiska rad.

Utredaren skulle sérskilt behandla:

— ISA:s utlandsorganisation vad géllde prioriteringen av vissa
marknader och déar tillampade arbets- och representations-
former (ambassader, banker, egna kontor, handelskammare,
Sveriges exportrad m.fl.), vilka resultat som respektive repre-
sentationsform lett till pa berérd marknad samt samarbetet
med utrikesforvaltningen.

- Kostnadseffektiviteten och  dndamalsenligheten i den
nuvarande formen for tilldelning av medel, som sker bade
genom ett grundanslag och sérskilt anslagna projektmedel.

— En eventuell &ndring av myndighetens bendmning och av myn-
dighetsinstruktionen med hansyn till beslutade effektmal i
tidigare regleringsbrev.

Enligt direktiven skulle utredningen ha kontakt med ISA och
andra relevanta offentliga och privata aktorer, inkl. utldndska
foretag som investerat i Sverige, och ta del av tidigare utredningar
om ISA. Forslag till finansiering skulle l&mnas om foreslagna
atgarder ledde till Okade kostnader. Utredningsarbetet skulle
slutforas senast den 30 november. Kommittédirektiven aterfinns i
bilaga 1.

1.2 Utredningens arbete

Utredningen har gjort en noggrann genomgang av ISA och dess
verksamhet déar utredningen kommenterar och drar slutsatser ut-
ifran givna forutsattningar.

Darutover har utredningen pekat pa viktiga utvecklingsmojlig-
heter som bor 6vervégas och i vissa fall utredas.

| ett inledande skede séndes direktiven ut till ett drygt hundratal
adressater (daribland ndringslivsorganisationer, statliga aktorer
inom néringslivsutveckling, vissa utvalda utlandsmyndigheter i
framst OECD-lander, vissa utldndska handelskamrar i Sverige
m.fl.) med en inbjudan att inkomma med synpunkter.
Utredningen har vidare i Sverige haft mdten och kontakter med
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naringslivsorganisationer, centrala och regionala aktorer med olika
anknytning till investeringsframjandet samt utlandska ambassader i
Stockholm. Den har ocksa traffat eller pa annat satt haft kontakt
med ett antal foretag, bade svensk- och utlandsdgda och kunder
och icke-kunder till ISA, for att fran dessa fa synpunkter pa det
svenska investeringsfrimjandet och ISA:s roll i detta. Utredningen
har i Sverige besokt Dals Ed, Goteborg, Karlskrona, Malmé och
Mala och har darutover haft kontakt med foretradare eller aktorer
fran aven andra delar av landet.

Utredningen har ocksd gjort ett begransat antal studiebesok i
utlandet. De orter som besokts ar Helsingfors, Kdpenhamn,
London och Taipei.

En mindre enkét har sants ut till ett trettiotal ambassader i
framst OECD-ldnder om deras arbete med investeringsfrdmjande
och kontakter med ISA m.m. | samband med detta begérdes ocksa
information om respektive vdrdlands arbete med investerings-
framjande.

Utredningen har tagit del av tidigare utredningar om ISA.

Utredningen har haft en enkel hemsida som bl.a. innehallit
direktiven.

Utredningen har haft fyra mdten med sina experter.

Utredningen har under hela utredningen haft ett sarskilt stort
antal kontakter med ISA och utrikesforvaltningen.

Utredningen dnskar hdrmed framfora ett stort tack till alla dem
som pa olika satt bidragit till utredningen.
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2 Utvecklingen av utlandska
investeringar globalt

2.1 Begreppet utlandsk investering

Begreppet utldndsk direktinvestering (foreign direct investment-
FDI) ar internationellt vedertaget. En direktinvestering sker vanli-
gen antingen genom att ett foretag etablerar en ny produktions-
enhet i utlandet (greenfield) eller genom foérvarv och fusioner. For-
varv och fusioner innebar att tva foretag gar ihop och bildar ett
nytt féretag eller att ett foretag dvertar en del av aktiekapitalet i ett
annat foretag. Flodet av utlandska direktinvesteringar (kapitalflo-
den) ingar i ett lands betalningsbalans. Kapitalflodena avser endast
den del av finansieringen som sker fran ett annat land och inklude-
rar inte eventuell finansiering fran Sverige, t.ex. i form av éaterinve-
sterade vinstmedel fran utlandsigda foretag.

En utlandsk direktinvestering anses uppsta nar ett foretag far ett
sa stort inflytande pa ett utlandskt foretag att det kan paverka
verksamheten i det utlandska foretaget. I
betalningsbalansstatistiken definieras detta som ett dgande av
minst 10 procent av aktiekapitalet eller rostvardet. Forvarv som
understiger 10 procent definieras som portféljinvestering och ar en
ren finansiell transaktion. I statistik over anstéllda och ekonomiska
aktiviteter (se ITPS Internationella foretag) studeras den absoluta
omfattningen av direktinvesteringar i Sverige. Utlandskt &gande
definieras i detta sammanhang som mer &n 50 procent av
rostvérdet.

2.2 Utvecklingen av utlandska investeringar globalt

Det globala inflodet av utlandska investeringar uppgick ar 2000 till
ca 1 270 miljarder USD, en sexdubbling sedan 1990. Den kraftiga
okningen under senare ar illustreras av nedanstaende tabell. Den
visar den procentuella forandringen av det globala in- och utflodet
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av utldndska investeringar, gransoverskridande forvdarv och
fusioner samt utlandska dotterforetags (affiliate) tillgangar under
perioden 1986-2000.

Utvalda indikatorer for den globala utvecklingen av utldndska
investeringar m.m., procentuell arlig forandring

1986-1990 1991-1995 1996-1999 199 199 200

8 9 0

Inflode 23 21 41 45 55 18
Utflode 26 16 37 53 41 14
Inflédet som stock 16 9 18 20 22 22
Utflodet som stock 21 11 16 21 20 19
Grénsoverskridand 26 23 50 74 44 49
e Forvarv och

fusioner

ENP 12 6 1 -1 3 6
Export 15 9 2 -2 4 -

Kélla: Unctad

Tabellen visar att utlandska investeringar globalt, bade in- och ut-
flode, okat snabbare under senare delen av 90-talet &n under tioars-
perioden dessforinnan. Under aren 1996-1999 var t.ex. den arliga
Okningen i inflédet 41 procent medan védrdet av gransover-
skridande forvéarv och fusioner 6kade &nnu snabbare, 50 procent
per ar. For ar 2000 var motsvarande siffror 18 respektive
49 procent. FOr ar 2001 forutspar Unctad en minskning av in-
flodet. Okningen av utlindska investeringar har varit betydligt
snabbare &n bade varldshandeln och BNP. En illustration till detta
ar att stocken utldndska investeringar 1999 motsvarade ca
16 procent av den globala BNP mot ca 5 procent 20 ar tidigare.

Den geografiska koncentrationen av utldndska investeringar &r
markant. 1-l&nderna tar f.n. emot drygt tre fjardedelar av inflédet
och star for éver 90 procent av utgadende investeringar. USA har
l&nge varit storsta mottagarland och ett av de stérre ldnderna i ut-
flodet medan Storbritannien de senaste bada aren varit storsta ur-
sprungsland. Under ar 2000 var ocksa Frankrike storre an USA vad
géller utflodet. EU som helhet ar klart stérre an USA bade vad
géller in- och utfléde. Japan dr en ganska liten mottagare av ut-
ldndska investeringar och inte heller sarskilt stort som ursprungs-
land. U-landernas andel av inflodet har fallit de senaste aren till ca
en femtedel den om den absoluta nivan okat. Inflodet i for-
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hallande till BNP ar dock hogre for u-lander an i-lander.
Fordelningen mellan u-lander och u-landsregioner &r mycket
ojamn. Det totala inflodet ar 2000 pa ca 240 mrd USD gick till
narmare 60 procent till Asien och en dryg tredjedel till
Latinamerika. Kina och Hongkong stod tillsammans for ca
40 procent av hela inflodet till u-lander. Inflodet till lander i
Central- och Osteuropa har 6kat men ligger fortfarande p& endast
pa ett par tre procent av totalvolymen. Det kan samtidigt vara
intressant att notera att det &r betydligt fler l&nder idag &n tidigare
som pa ett avgorande satt paverkas av utlandska investeringar, bade
vad géller in- och utflode. Antalet l&nder med utlandsdgda
tillgangar respektive med tillgangar utomlands pa mer an tio mrd
USD har saledes tredubblats sedan mitten av 80-talet.

Den starka tillvaxt som beskrivits ovan beror framst pa att for-
varv och fusioner ¢kat kraftigt i omfattning. Dessa star idag for
den Kklart dominerande delen av utldndska investeringar, upp-
skattningsvis ca 80 procent i OECD-l&anderna. 1 u-l&nder 6vervéager
fortfarande nyetableringar. Det gar inte att faststalla hur stor den
exakta andelen forvarv och fusioner ar av infloden av direkt-
investeringar, eftersom lokal finansiering inte igar i betalnings-
balansstatistiken. Detta innebar att jamforelser gérs mellan olika
kallor samt mellan en del av finansieringen och absoluta vérdet pa
ett forvarv. Vidare baseras vardet pa forvarv och fusioner pa
uppgifter fran privata konsultforetag, vilka huvudsakligen utgar
fran pressklipp. Sverige ar ett av de fA& OECD-lander som
regelbundet undersoker etableringsformer hos utldéndska foretag
(se ITPS statistik Internationella féretag).

Det é&r ett antal faktorer som forklarar de utléndska investering-
arnas starka tillvaxt, t.ex. manga landers storre Oppenhet for ut-
ldndska investeringar, en omvardering av betydelsen av utlandska
investeringar, foretagens koncentration pa karnverksamhet, avreg-
leringar inom vissa sektorer, nya finansieringsmajligheter och den
tekniska utvecklingen. Begreppet globalisering &r ett yttryck for ett
Okat beroende mellan foretagens verksamheter i olika lander. Glo-
baliseringen sker till stor del genom de transnationella foretagens
direktinvesteringar. Vart att notera ar att de senast arens tillvaxt i
utlandska investeringar &gt rum under en period med hogkon-
junktur.
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3 Utlandska investeringar i Sverige

3.1 In- och utflodet av utlandska investeringar

De svenska foretagens direktinvesteringar utomlands, bade flodet
och tillgangarna, var lange betydligt storre an utlandska invester-
ingar i Sverige. Denna situation férandrades under 90-talet sam-
tidigt som flodena i bada riktningar okade vilket framgar av
tabellen nedan.

Direkt- och portfoljinvesteringar till och fran Sverige,
1990-2000, mdkr kronor

Ar Utlandska Svenska Netto Utlandska  Svenska Netto

direktinv.  direktinv. portféljinv.  portféljinv.

i Sverige i utlandet i Sverige i utlandet
1990 12 87 -75 36 22 14
1991 38 43 -5 54 14 40
1992 0 2 -2 40 9 31
1993 30 11 19 72 1 71
1994 49 52 -3 -84 20 -104
1995 103 80 23 59 75 -16
1996 34 31 3 5 88 -83
1997 84 97 -13 -19 71 -90
1998 156 194 -38 23 141 -118
1999 504 182 322 14 309 -295
2000 194 369 -175 85 112 -27
Summa 1204 1148 56 285 862 -577

Kalla: Riksbanken

Tabellen visar att nettoflddet av utlandska investeringar sedan 1990
varit svagt positivt, dvs. inflédet har varit stérre &n utflédet. Det
framgar vidare att inflodet under ett ar, 1999, star for en mycket
stor del av inflodet. Siffrorna for ar 1999 och 2000 illustrerar pa ett
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tydligt satt att bade volymen och nettoflodet kan variera kraftigt
mellan enstaka ar. En dominerande del av volymen under senare ar
utgors av forvarv och fusioner, varav vissa varit mycket stora (t.ex.
Astra/Zeneca, Ford/Volvo, Linde/AGA, Merita/Nordbanken,
Pharmacia/Upjohn och Stora/Enso). Volymen nyetableringar har
utgjort en mindre del av flodet.

Vart att notera &r att inflodet av utldndska direktinvesteringar
till Sverige under senare ar okat snabbare an totalt i vérlden.
Sverige har i sjalva verket under nagra ar pa 90-talet varit ett av de
storsta mottagarlanderna i varlden i absoluta tal och nagot enstaka
ar varit allra storst om inflodet sitts i relation till BNP. Ar 1999, d&
inflédet var som storst motsvarade detta ca en fjardedel av BNP.
Ar 2000 t.ex. hamnade Sverige globalt pé tolfte plats i absoluta tal
jamfort med en fjardeplats 1999. Sveriges andel av inflodet till EU
och globalt har sedan 1995 i genomsnitt legat hogre an under aren
dessforinnan, vilket framgar av nedanstaende tabell.

Inflodet av utlandska investeringar till Sverige, EU och globalt,
Sveriges andel (miljarder USD och %)

1989- 1995 1996 1997 1998 1999 2000

1994*
Sverige 3 14 5 11 20 61 21
EU 77 113 110 128 261 467 617
Globalt 200 331 385 478 693 1,075 1,271
Andel EU % 4 12 5 9 8 13 3
Andel globalt % 2 4 1 2 3 6 2

Kélla: World Investment Report, Unctad
* Arligt genomsnitt

Det stora inflodet av utldndska investeringar till Sverige under 90-
talet har till stor del &gt rum under en period med hdégkonjunktur.
For Sveriges del hor det till bilden att kronan férsvagats gentemot
flera valutor, vilket rimligen kan ha bidragit till ett 6kat inflode.
Kronans kurs mot nagra valutor visas i grafen nedan.
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Kronans vaxelkurs mot dollarn, euron, pundet och yenen
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Kaélla: Finansdepartementet

3.2 De utlandska direktinvesteringstillgangarna

Enligt Riksbanken uppgick de utldndska direktinvesterings-
tillgdngarna i Sverige 1999 till 639 mdkr vilket ar ca nio ganger mer
jamfort med 1990. Tillgangarna under 1999 aterfanns till Gver
60 procent inom tillverkningsindustrin, frdmst verkstads- (28 %),
kemisk/lakemedels- (14 %) och skogsindustrin (8 %). Varuhandel
och @vrig tjansteverksamhet svarade vardera for omkring
10 procent. De sju lander som 1999 hade de storsta tillgangarna var
i ordningsfoljd Finland, Nederldnderna, Schweiz, USA, Tyskland,
Storbritannien och Norge. Finlands forstaplats beror framst pa
samgaendet mellan Nordbanken och Meritabank respektive mellan
Stora och Enso.

3.3 Antalet utlandséagda foéretag med anstallda

Institutet for tillvaxtpolitiska studier (ITPS) utgav i juni i ar
rapporten ”Utlandsdgda foretag 2000”. Med utlandségt foretag av-
ses hdr ett foretag dar mer dn halften av aktiernas rostvarde innehas
av utlandska investerare. Enligt rapporten fanns ar 2000 ca 5 500
utlandska foretag (jfr 1999=ca 4 250, 1990=ca 2 600) med ca
447000 anstéllda i Sverige (jfr 1999=ca 398 000, 1990=ca
203 000).
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Forvarv dr den vanligaste etableringsformen, 51 procent av
samtliga foretag, foljt av nyetableringar (greenfield) 24 procent.
Antalet anstéllda i férvarvade foretag var 290 893 och 55 746 i
nyetablerade foretag ar 2000.

USA &r méatt med antalet foretag och anstéllda storsta utlandska
dgarland med 6ver 100 000 anstéllda i 775 fOoretag. EU-lander som
grupp ar dock storre &n USA. Storst dr Storbritannien, foljt av
Nederlédnderna, Finland, Danmark, Tyskland och Frankrike i nu
namnd ordning. Relativt stora dr ocksd Norge och Schweiz (se
tabell nedan).

Antalet utlandsagda foretag i Sverige med anstallda ar 2000 och
1999 fordelade pa agarland

Agargrupp/ 2000 1999
dgarland

Antal Antal Andel Antal Antal Andel

foretag anst. i anst. % foretag anst. i anst. %

tusental tusental

Totalt 5519 446 100 4263 398 100
Dérav:
EU 15 3370 260 58 2508 240 60
Norden 1759 119 27 1262 118 30
Nafta 810 104 23 723 80 20
Asien 212 14 3 190 11 3
Central- och
Osteuropa 19 - 0 16 - 0
USA 775 101 23 687 79 20
Storbritannien 550 50 11 401 48 12
Nederlédnderna 644 46 10 515 36 9
Finland 493 42 9 439 49 12
Danmark 591 41 9 353 35 9
Tyskland 588 37 8 474 31 8
Frankrike 223 35 8 166 35 9
Norge 668 35 8 467 34 9
Schweiz 313 32 7 282 31 8
Kalla: ITPS

Ett fatal stora foretag, ca 300 till antalet, med mer an 250 anstéllda
star for ca tva tredjedelar av sysselsittningen i de utlandsagda
foretagen. Utlandsdgandet ar till stor del koncentrerat till
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storstadslanen, dar tva tredjedelar av foretagen och de anstallda
finns. Andelen anstéllda i naringslivet g totalt pa 19 procent
(1990=9 %) men varierade kraftigt mellan olika delar av landet.
Hogst var andelen i Blekinge (35 %) och Véstmanland (28 %) och
lagst i Norrbottens och Vésterbottens lan (6 % resp. 9 %).
Andelen varierar ocksa kraftigt mellan olika branscher, hogst éar
den i kemiska/gummi-, jord/stenvaru- och transportmedel-
industrin och lagst i byggverksamhet och detaljhandel. Tre av fyra
utlandsdgda foretag och néstan hélften av de anstéllda fanns i
tjanstesektorn. De utlandsdgda foretagens ©kande betydelse kan
illustreras med att antalet anstallda i dessa foretag liksom andelen
anstéllda i naringslivet fordubblats sedan 1990.

Man kan notera att flera utlandska foretag, framst inom IT-om-
radet, under 1999 och 2000 valt att lokalisera bl.a. forskning och
utveckling till Sverige, enheter som ofta fatt status som “center of
excellence”. Bland foretag med sadana utvecklingsanlaggningar i
Sverige inom detta omrade kan namnas Compag, Hewlett Packard,
IBM, Intel, Microsoft, Nokia och Nortel. Sun Microsystems. Tva
nyetableringar med stor inriktning pa forskning som sarskilt kan
framhallas 4r Sumitomos samarbete med Karolinska institutet
kring Alzheimer-forskning och halvledarféretaget Atmels satsning
pa ett nytt designcentrum i Norrkoping vad géller s.k. system pa
kisel.
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4  Okad konkurrens om utlandska
investeringar

4.1 Konkurrensen om utlandska investeringar

Konkurrensen om utldndska investeringar har 6kat mellan lander,
regioner och platser. Globaliseringen innebar ocksa att kon-
kurrensen om lokalisering av aktiviteter inom foretagen okat. Ut-
vecklingen medfor att foretag som ar globalt verksamma far
minskande bindningar till sina ursprungslander och att de i hégre
grad &n tidigare 4r benagna att flytta pa och koncentrera verksam-
hetsgrenar. Konkurrensen galler inte bara nya investeringar utifran
utan ocksa investeringar som svenska foretag planerar och dar
Sverige &r ett av alternativen.

Alla konkurrerar inte om allt utan konkurrenssituationen ser
olika ut beroende pa vilken typ av investering det ar fraga om.
Vissa investeringar ar t.ex. marknadsdrivna och har finns Sverige
ibland med som ett alternativ, ibland inte. Nar det géller etablering
av ett europeiskt huvud- eller distributionskontor &r Sverige
normalt inget huvudalternativ. Om det dédremot galler ett regionalt
kontor for Norra Europa, Norden eller Ostersjoomradet kan
Sverige ofta vara intressant. Andra investeringar ar framst
kompetensdrivna, dvs. ett foretag onskar fa tillgdng till viss
kompetens. Hér kan faktorer som arbetskraftens allménna
kompetens, sarskild spets- kompetens hos delar av den och
existensen av viss utbildning och forskning vara viktig. Det finns
sjalvfallet en méngd andra faktorer som beaktas infor ett
investeringsbeslut. Varje beslutssituation varierar.

Konkurrensen kan illustreras med de "rankinglistor” som gors
over lander och stader i olika avseenden. Tva viktiga sadana jam-
forelser ar de som éterges i World Competitiveness Yearbook fran
International Institute for Management Development (IMD) och
Global Competitiveness Report fran World Economic Forum
(WEF). Det finns en méngd andra jamférelser som gors av andra
institut och tidskrifter m.m. Aven om invandningar kan resas mot

33



Okad konkurrens om utldndska investeringar SOU 2001:109

hur vl sadana listor speglar verkliga forhéllanden, ar det viktigt att
ta del av dessa jamforelser eftersom de kan ge intressant informa-
tion om hur man ser pé olika lander.

Foretagens viktigaste motiv till direktinvesteringar ar enligt
NUTEK tillgang till stora eller vaxande marknader samt mojlighe-
ter att bedriva 16nsam verksamhet. Politisk och social stabilitet,
invanarnas kompetens, lagstiftning, infrastruktur och lokala
miljoer &r ocksa viktiga. Flera av dessa och andra faktorer och
forhallanden (t.ex. den relativa kostnadsnivan, arbetsmarknadens
funktionssatt och sprakkunskaper) utgoér vad som kan benamnas
investeringsklimatet i vid mening och paverkar inflodet av
utlandska investeringar. Enligt en bedémning frdn SNS avgor
skillnader mellan nationer och regioner vad géller kostnader,
kompetensforsorjning och hogproduktiva klustermiljoer var
storforetag lagger produktion och funktioner. I samma rapport
sags att ekonomisk teori visat att fortsatt hog tillvaxt bygger pa
uppbyggnad av kompetens och kunskapsintensiva miljoer varfor
det ar viktigt att "skapa goda forutsattningar for kunskapsintensiv
och tekniskt avancerad produktion, att fa igang kluster som
attraherar investeringar av andra landers foretag”. Utdver dessa kan
aven andra allmanna faktorer spela en viktig roll fér en investerares
beslut. Hit hor allehanda forhallanden som t.ex. réttssikerhet,
personlig sakerhet och mdjligheter till intressanta fritidsaktiviteter.

Forutsattningarna for utldndska investeringar kan naturligtvis
forandras Over tiden eller genom politiska beslut. Nagra lander
eller regioner har i syfte att underlatta utldndska investeringar
infort sarskilda skatteregler for foéretag och/eller personer eller
olika former av stod vilket paverkar konkurrenssituationen. Sverige
har med verkan fran den 1 januari i ar infort sarskilda skatteregler
for utlandska experter.

Tillgangen pa lampliga uppkopsobjekt (utvecklingsbara foretag)
paverkar inflodet av utlandska investeringar i form av forvarv och
fusioner. Som redovisats i kapitel 3 har ett antal stora siddana &gt
rum under de senaste aren vilket lett till att utlandsigandet i
svenskt naringsliv fordubblats under 90-talet. Férvarven har gjorts
for att utlandska foretag i en bestdmd situation bedémt att det varit
fordelaktigt att inforliva eller gd samman med foretag som funnits i
Sverige. Det dr i dessa fall till stor del foretagsspecifika faktorer
som fallt avgorandet. Samtidigt ar det viktigt att framhalla att ut-
ldndska forvarv av svenska foretag mycket vél kan vara ett uttryck
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for fortroende for Sverige och mdjligheterna att driva foretag hér
varfor dven landspecifika faktorer beaktas.

Utredningen bedomer ocksa att ett investeringsframjande organ
kan ha betydelse for inflodet av utlandska investeringar. Detta
beror pa att en investerare ofta undersoker flera alternativ och att
det alltsé séllan &r givet var en investering skall hamna. Det satt och
den snabbhet med vilken ett land eller en region agerar kan ha be-
tydelse for investeringens placering. Som redovisas i kapitel 9 be-
driver manga lander ett aktivt investeringsframjande.

4.2 Internationellt regelverk m.m.

Det finns pa internationell niva regler som syftar till att underlatta
utlandska investeringar och reglera vad som skall galla pa detta om-
rade. Sadana regler har utarbetats inom WTO och OECD men
finns aven pa regional niva, t.ex. inom EU och Nafta. En del av
regelverket syftar till att stdvja osund konkurrens. Hit hor EU:s
statsstddsregler som begrénsar statens eller andra offentliga organs
mojligheter att ldmna stdd till enskilda foretag. Vissa av de be-
stammelser som utfardats med stdd av statsstddsreglerna, t.ex. om
stod till regionalt utsatta omraden, kan paverka utlandska inve-
steringars lokalisering. Det finns ocksa bilaterala dubbelbeskatt-
nings- och investeringsskyddsavtal som ar av betydelse for ut-
landska investeringar. Det internationella regelverket kring ut-
landska investeringar beskrivs dversiktligt i bilaga 6.

4.3 Ar utlandska investeringar vardefulla,
tillvaxtframjande, onskvarda?

Fragan om huruvida utlandska investeringar ar bra for Sverige
beror pa om de bidrar till tillvaxt och sysselsattning. Fordelar och
nackdelar med utldndska investeringar har debatterats flitigt i
Sverige men kunskapsunderlagen ér begransade. Hittills har endast
studier gjorts av ett mindre antal foretag och foretradesvis inom
tillverkningsindustrin. Fragan ar inte okomplicerad och det finns
inget givet svar. Det kan darfor finnas skal att redovisa nagra syn-
punkter i fragan.

NUTEK har i rapporten "Vad betyder direktinvesteringarna for
Sverige?” (NUTEK B 1999:1) pekat pa fordelarna med utlandska
investeringar. Rapportens sammanfattning aterges har forkortad.
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"Utlandska kop av svenska foretag har hittills haft fler fordelar &n
nackdelar. Forvarven har okat produktiviteten, konkurrenskraften och
framfor allt mojligheterna till expansion: Tillgang till effektivare foretags-
ledning, internationella kontakter och marknader ar framsta forklaringen.
Direkta nedlaggningar av livskraftiga foretag och flyttningar av produktion
utomlands har varit séllsynta.

Manga ldnder har sedan Iang tid tilloaka uppmarksammat vérdet av ut-
landska direktinvesteringar, framfor allt i det egna landet. Nyttan av ut-
landska investeringar ar inte bara en frdga om kapitaltillskott utan ocksé
om nya kunskaper och konkurrens som genererar innovationer och leder
till hogre produktivitet. Darigenom bidrar utlandska direktinvesteringar pa
sikt till 6kad tillvaxt och sysselsattning. Detta galler oavsett etablerings-
form.

Mer &n hélften av alla anstéllda i utlandska industriféretag i Sverige finns
i de mest FoU-intensiva branscherna, medan antalet anstéllda 6kat mest i
kunskapsintensiva tjansteforetag.

Fusioner, forvarv, allianser och joint venture har mer och mer ersatt ny-
etableringar som sétt att etablera en ny eller expandera en existerande verk-
samhet dver granserna. Foretagsforvarv betraktas av foretagsledare som ett
snabbare och billigare satt att vaxa an en nyetablering.

Foretagens globalisering innebér att de fatt 6kad kunskap om forhal-
landen i olika lander. Dessutom har konkurrensen mellan likartade
produktionsanldggningar inom en globalt verksam koncern okat under
1990-talet. Sverige maste darfor kunna erbjuda minst lika goda villkor som
andra lander for att vara attraktivt for att utveckla existerande verksam-
heter och for att attrahera nya. En svensk fordel som inte uppmark-
sammats tillrackligt ar att svenskar har goda kunskaper i engelska spraket.
En viktig forklaring till att USA och Storbritannien varit de stdrsta motta-
garna av utldndska investeringar och att dessa lander &r stora investerare i
respektive land &r troligtvis kulturella likheter, dvs. det engelska spraket.

Expansion i existerande foéretag ar vanligast. 1 Storbritannien gjordes
mer &n hélften av alla nyinvesteringar 1992-1995 i utlandska bolag som
redan fanns pé plats. Investeringsframjande riktat till befintliga utlandsagda
foretag har darfor kommit att fa en allt storre betydelse. Genom atgarder
som starker foretagets lokala forankring, exempelvis genom att underlatta
goda kontakter med kommun, leverantdrer, kunder och utbildnings-
respektive forskningsinstitutioner, Okar sannolikheten for
expansionsinvesteringar och risken for utflyttning minskar”.

Professorerna Henrekson och Jakobsson har i en uppsats bl.a. be-
handlat orsakerna till varfér utlandsédgandet dkar snabbare i Sverige

36



SOU 2001:109 Okad konkurrens om utliandska investeringar

an i andra lander och havdar att det beror pa den politik som fordes
fram till ca 1990. Denna medforde, sigs det, lag privat formogen-
hetsbildning, stort institutionellt &gande och hdg andel stora fore-
tag i néringslivet, vilket gjort svenskt naringsliv vélpaketerat for
utlandska uppkop. De tar ocksa i rapporten upp kopplingar mellan
agandet och huvudkontorens och kvalificerade verksamheters
lokalisering vilket aven SNS behandlat. De framhaller vidare att
svenska dgare & missgynnade jamfort med utldandska dgare, och
anser det viktigt att avveckla regler som favoriserar utldandskt
agande framfor svenskt.

Utredningens beddémning:

Utredningen beddmer att den hdga rorligheten for verksamheter,
teknik och kvalificerad arbetskraft kommer att bestd. Foretag
kommer att fortsitta att flytta och omgruppera verksamheter for
att nd bittre slagkraft och konkurrensférmaga. Aven svenska fore-
tag, inte bara de stora, kommer sannolikt att i allt stérre utstréck-
ning investera utomlands och detta oberoende av féretagsklimatet.

For Sveriges del ar det viktigt att sadana investeringar i utlandet
motsvaras av ett kapital- och verksamhetsinflode till Sverige. Det
betyder inte i sig att det behdver vara balans mellan flédena. Det ar
har viktigt att det svenska foretagsklimatet i vid mening ar
konkurrenskraftigt sa att utlandska investeringar hamnar i Sverige.
Men det 4r ocksa viktigt att svenska foretag behaller och utvecklar
sina verksamheter i Sverige. Utredningen bedémer att det blivit
viktigare &n tidigare for lander att jamfora den egna ekonomiska
politiken med andra landers eftersom utrymmet att avvika fran
omvarlden sannolikt blivit mer begrénsat.

Det fors fran tid till annan diskussioner om vardet av att ut-
landska intressen investerar i Sverige. | den diskussionen ar det
vasentligt att skilja pa olika sorters investeringar och vilka effekter
dessa kan fa pa den svenska industrins utveckling. Generellt kan
man sdga att ny- och ersattningsinvesteringar som tillfér ny
kompetens och nya resurser till de olika industriella systemen i
Sverige ar vardefulla. Den diskussion som fors idag handlar till stor
del om fragan om utlandska forvarv av svenska foretag, forvarv
som p.g.a. den laga kronkursen kan ske till laga priser. Har havdar
en del att dessa forvarv ar till skada for Sverige eftersom
verksamheter styckas upp och varden och kontroll ldmnar landet.
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Sadana exempel kan sakert hittas men generellt menar utredningen
att ett land som Sverige, med en 6ppen ekonomi, maste efterstrava
floden av saval in- som utgaende investeringar i form av kapital,
idéer och kompetens. Detta flode ar en viktig férutsattning for att
Sveriges olika industriella system skall kunna innehélla dynamik,
konkurrens och utvecklingskraft. Det ar darfér angeldget att inve-
steringsfrimjandet utnyttjas som ett medel i néaringspolitiken.
Behovet av investeringsframjande har okat eftersom utlandska
investeringar blivit en viktigare del av ekonomin, Dértill kommer
den tilltagande konkurrensen mellan lander och regioner, en
konkurrens som tar sig olika uttryck.

Det statliga investeringsframjandet maste i forsta hand inriktas
pa att attrahera investeringar till Sverige som medfor ett tillskott av
kompetens och resurser i form av kapital, idéer och kvalificerad
arbetskraft. Investeringsframjandet har haft en tydlig fokusering pa
materiella investeringar. 1ISA:s arbete har handlat om att forma ut-
ldndska intressen att fora Over resurser till Sverige i forsta hand i
form av kapital. Utredningen anser det vasentligt att ge invester-
ingsbegreppet en tydlig kvalitativ innebérd. Det finns skal att se
resursoverforingar till Sverige som ett begrepp som innehéller
kapital, idéer, innovationer och kompetent arbetskraft i form av
t.ex. studenter, forskare och experter. Med detta synsatt inbegrips
flera politikomraden i investeringsframjandet, migrations-, forsk-
nings-, narings-, handels-, innovationspolitik m.m. Detta synsatt
far som konsekvens att investeringsklimatet i Sverige maste vara
bra bade for foretag och individer. Det ar viktigt att analysera de
organisatoriska konsekvenserna av detta synsétt. Regeringen bor se
over rollférdelning, uppgifter och samordningsmdjligheterna hos
inblandade myndigheter s att ett sammantaget effektivt arbete for
att fa kvalificerade resurser till Sverige kan erhallas.

Utredningen menar att det maste finnas en samlad strategi for
hur kvalitativ resursoverforing i termer av investeringsfraimjande
skall ske till Sverige. Staten har i normalfallet ingen anledning att
vidta medvetna atgarder for att underlatta utforsaljning av svenska
verksamheter.

Det ar av stor vikt att den investeringsfrdmjande verksamheten
analyserar vilka forutsattningar och behov som foreligger inom de
olika industriella systemen i Sverige. Utredningens uppfattning ar
att den sjalvklara prioriteringen bor vara att bedriva en framjande-
verksamhet som i forsta hand attraherar verksamhet med hdg
kompetens och hogt foradlingsvarde.
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Utredningen anser mot bakgrund av det begrénsade underlag
som finns om effekter av utlandska investeringar att det finns be-
hov av att utreda langsiktiga effekter av olika etableringsformer sa-
som forvarv och nyetableringar samt hur de paverkar tillvaxt och
sysselsattning i Sverige. ITPS ar en lamplig myndighet for ett sa-
dant uppdrag.
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5 Propositioner och utvarderingar

51 Inledning

Regeringens atgarder rérande utlandska investeringar i Sverige gick
lange ut pa att forhindra och kontrollera sadana investeringar.
Detta skedde med stod av jordforvarvslagen fran 1916 och utlan-
ningsférbehéll i aktiebolagsordningar som redskap. Ar 1973
skarptes lagstiftningen s& att regeringen kunde avsla en ansokan
om att ta bort den s.k. utlanningsklausul som ca 80 procent av de
svenska aktiebolagen da hade. En attitydforandring kom i borjan
av 80-talet dd man inom regeringskansliet borjade diskutera
mojligheterna att sprida information om Sverige som “europeiskt
alternativ” for etablering. Ar 1984 kom broschyren ”Invest in
Sweden” som gavs ut igen i reviderad upplaga 1988.

52 Proposition om investeringsframjande fore ISA

Regeringen lanserade i proposition 1989/90:88 ett tredrigt program
for aktiva investeringsframjande atgarder i framst Japan. Dari sades
bl.a. att den svenska lagstiftningen om kontroll av utlandska fore-
tagsforvarv borde anpassas till den internationella utvecklingen och
goras forenlig med de internationella 6verenskommelserna pa om-
radet. Utformningen borde dock vanta, sades det, tills utfallet av
stundande EES-forhandlingar kunde Overblickas
(EES=Europeiska Ekonomiska  Samarbetsomradet). De
investeringsframjande aktiviteterna bedrevs sedan under forsta
hédlften av 90-talet av myndigheten Styrelsen for Sverigebilden
under projektnamnet “Invest in Sweden”. Tonvikten lag pa
verksamhet i Japan genom ett eget kontor. Viss verksamhet
bedrevs ocksd i Frankrike, Storbritannien och Tyskland i
samarbete med de svenska beskickningarna. Under 1992 och 1993
slopades restriktionerna for utldandska forvarv av svenska foretag
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och svenska aktier samt upphorde utlanningsforbehall i
bolagsordningar att gélla.

5.3 Proposition om ISA

ISA skapades genom det forslag som regeringen framlade i budget-
propositionen 1994/95:100. FOrslaget lades fram sedan Styrelsen
for Sverigebilden latit genomfora en utredning om statens inve-
steringsframjande.

I propositionen framholls att utldndska investeringar, sarskilt
nyetableringar, kunde vitalisera svenskt ndringsliv och leda ftill
Okad tillvaxt genom infldde av kapital, teknikkompetens, FOU-
investeringar samt nytt industriellt och kommersiellt tdnkande.
Med hénvisning till andra l&nder foreslogs att en sjalvstdndig
organisation skulle bildas och att denna skulle utveckla ett néra
samarbete med aktorer i Sverige och utomlands, déribland
NUTEK, STATT, handelskamrarna samt regionala och kom-
munala organ. Betydelsen av kontakter med fackliga organisa-
tioner, ndringslivsorganisationer och svenska multinationella
foretag understroks sarskilt.

Myndigheten foreslogs bli en delegation som skulle ledas av en
chef och i Ovrigt besta av ca fem medarbetare. Delegationen borde
ha viss egen eller hyrd representation utomlands. Malet for verk-
samheten skulle vara att verka for att utlandska foretag i olika for-
mer investerar i Sverige eller samverkar med svenska foretag.

Vidare sades att verksamheten borde vara malgruppsinriktad pa
l&nder, branscher och foretag. Delegationen borde etablera sig som
en central kontaktpunkt for investeringsframjande “genom att
verka som en s.k. one-stop investment agency, vilken fungerar som
”lots” for utlandska foretag samt regionala och lokala aktérer”.

Tva huvuduppgifter angavs i propositionen. Den forsta var att
presentera och marknadsféra Sverige som investeringsland i ett be-
gransat antal l&nder genom riktade insatser i form av seminarier,
nyhetsbrev och generell information om investeringsférutsattning-
arna, inkl. det regionalpolitiska stddet. Marknadsforingen och in-
formationsframstéllningen borde nar s anses lampligt samordnas
med olika aktorer, t.ex. regionala och kommunala organ, bransch-
organisationer och andra ndringslivsorganisationer, bl.a. for att
uppna bade storre effektivitet i bearbetningen av olika grupper av
utléndska investerare och en fordelning av kostnaderna.
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Den andra uppgiften var att lamna upplysningar, folja upp och
vagleda vid forfragningar fran utlandska foretag. Vid intressanta
och konkreta investeringsprojekt skulle delegationen fungera som
katalysator och méklare genom att i samarbete med olika regionala
natverk bl.a. fora samman specifika utlandska féretag med svenska
foretag eller branschorganisationer (for diskussioner och forhand-
lingar).

Regeringen beddmde att inrdttandet av en sérskild organisation
for investeringsframjandet med ovanndmnda inriktning skulle ge
investeringsframjandet en klarare profilering och leda till battre
kompetens i verksamheten an dittills.

Regeringen foreslog att riksdagen skulle godkénna vad reger-
ingen forordat om inriktningen for att frimja utldndska invester-
ingar m.m., och bemyndiga regeringen att inrétta en delegation for
investeringsframjande per den 1juli 1995. Fo6r det forsta
budgetiret som var pa 18 manader foreslogs ett anslag pa
97,5 mnkr. Riksdagen godkande forslaget med undantag for att
anslaget minskades till 74 mnkr for det forlangda budgetaret varpa
ISA bildades den 1 juli 1995.

Propositionstexten aterfinns i sin helhet i bilaga 2.

54 Utvarderingar

Har kan forst den rapport ndmnas som en sérskild utredningsman
pa uppdrag av regeringen lamnade i juni 1995, dvs. strax innan ISA
bildades. I rapporten lamnades forslag pa verksamhetens inriktning
och organisationen. Vad géllde verksamheten féreslogs att den
skulle vara fokuserad och koncentrerad pa lander, branscher och
foretag, projektorienterad, kund- och séljorienterad, inriktad pa
konkreta resultat samt resurssnal, dvs. ta vara pa existerande nat-
verk och kompetenser. Verksamheten borde ta sin utgangspunkt i
teknologi- och utvecklingsblock déar Sverige hade en internationellt
ledande stéllning. Uppgifterna skulle framst vara att informera, ini-
tiera, driva och folja upp projekt samt agera radgivare. Rapportens
forslag blev till stor del vagledande for verksamhetens inriktning.
Hosten 1997 presenterades en utvdrdering av ISA:s verksamhet
under perioden den 1juli 1995-30 september 1997 (SOU
1997:191). Den avsag ISA:s strategiska inriktning. | utredningen
konstaterades att organisationen pa kort tid etablerat en informa-
tions- och utredningsverksamhet av hég klass. Vidare antydde de
forsta forfragningarna och projekten att verksamheten pa langre
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sikt skulle komma att avkasta en rad frimst mindre och kompe-
tensinriktade direktinvesteringar. Det framhglls att myndigheten
for att pavisa resultat skulle tvingas flytta tyngdpunkten fran in-
formation till projekt- och séljarbete. Den svaraste utmaningen lag,
enligt utredaren, i samspelet med de lokala och regionala myndig-
heter och organisationer som tidigt i processen maste ta ett huvud-
ansvar om forfragningar och projekt skall resultera i fardiga inve-
steringar.

Ytterligare en utvardering genomfordes under varen 2000 med
inriktning pa ISA:s roll som central kunskapsorganisation for inve-
steringsfrdmjandet. | frdmst kvalitativa termer utvarderades samar-
betet med regionala och lokala aktdrer, marknadsforingen av sar-
skilda branscher/kluster, hanteringen av projekt, etableringen av en
s.k. one-stop-shop, utrednings- och informationsverksamheten
samt arbetssattet att i stor utstrackning anlita utomstaende exper-
ter och konsulter. Utredaren menade att en jamférelse mellan ISA
och motsvarande organisationer i andra lander skulle ha ingétt i
uppdraget. Utredaren ansag den arliga rapporten over "Klimatet
for utldndska investeringar i Sverige” samt arbetet i ISA:s
Ekonomiska rad vardefulla och konstaterade att flertalet investe-
rare gav ett mycket gott betyg till ISA:s informationsmaterial.
Utredaren beddmde att utvéxlingen av varje investerad krona i
ISA:s verksamhet var stor.

P& uppdrag av ISA genomforde en konsult under hésten 2000 en
studie om utveckling och trender vad géller utlandska investeringar
samt en jamforelse mellan ISA och motsvarande organ i Danmark,
Frankrike, Irland, Nederldnderna, Storbritannien, den tyska del-
staten Baden-Wirttemberg samt Kanada. En jamforelse av mot-
tagna utléndska direktinvesteringar under perioden 1995-1999
visade att Sverige var det fjarde storsta mottagarlandet efter
Storbritannien, Frankrike och Nederldnderna. Studien konstate-
rade att ISA med begransade resurser lyckats hévda sig vél i kon-
kurrensen. En svaghet var de sma resurserna som begransade insat-
serna och utlandsnarvaron. Vidare borde ISA inrikta sig mer pa att
folja upp genomforda etableringar.
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6 ISA beskrivning av organisation,
verksamhet, resultat

6.1 ISA i korthet

Myndigheten Invest in Sweden Agency-ISA bildades den 1 juli
1995 och kom igdng med sin operativa verksamhet den 1 januari
1996. Det officiella namnet ar Delegationen for utlandska inve-
steringar i Sverige, ISA. ISA &r en myndighet under UD men in-
ledde sin verksamhet med Né&ringsdepartementet som huvudman.
Huvuduppgiften &r att attrahera utlandska investeringar till Sverige
och att pa olika satt bista utldndska investerare. ISA tillhandahaller
sina tjanster kostnadsfritt.

ISA leds av en generaldirektor och en styrelse som bada utses av
regeringen. ISA bedriver verksamhet bade i Sverige och utomlands.
ISA har 40 anstallda varav 30 i Stockholm. Principen &r att arbeta
med en mindre fast organisation som efter behov kompletteras
med utomstaende specialister och uppdragstagare inom olika om-
raden och for olika perioder.

Arets omsattning vantas ligga p& ca 110 mnkr. Verksamheten
finansieras med anslagsmedel till ca hélften och till hdlften med
bidrag fran partners i projekten och andra bidrag for sarskilda
andamal. Den bedrivs till stor del i projektform. Kannetecknande
for verksamheten ar geografisk och branschmaéssig fokusering samt
samverkan med andra aktorer.
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6.2 Organisation

ISA:s nuvarande organisation, som tradde i kraft den 1 januari
2001, framgar av organisationsschemat nedan.

ISA:sorganisation

‘ Styrelse ‘

Ekonomiska radet
‘ Generaldirektor
Administration Utvérderingskommitté
| (Audit committee)

[ I [ [ [

Marknads- Hub Sverige IT och Biovetenskap Industri och
kommunikation elektronik tjanster
‘ Regional
_— samverkan
Utlandsor ganisation

Egna kontor Representati onskontor
(London, New Dajmark, Finland,
York, Tokyo) Itaien, Sydkorea,

Taiwan, Tyskland, USA

Organisationen ar under styrelsen och generaldirektdéren (GD)
uppdelad i fem fokusomraden som vardera leds av en chef. Dessa ar
Marknadskommunikation, Hub Sverige, IT och elektronik, Bio-
vetenskap samt Industri och tjanster. Under aren 1995-2000 var
organisationen uppbyggd efter funktioner. Syftet med omaorgani-
sationen den 1 januari 2001 var enligt ISA att "uppna mer av Kritisk
massa, bdttre lagarbete, storre flexibilitet, starkt regional
samverkan och battre integrerade utlandskontor”. Vissa funktioner
-marknadskommunikation, utredning och analys, regional sam-
verkan och utbildning och investerarservice- ar liksom internatio-
nell samordning gemensamma resurser men organisatoriskt
inplacerade i nagot av fokusomradena. For varje funktion finns en
huvudman. Organisationen beskrivs nedan.

Regional organisation

ISA har ingen egen personal utanfor Stockholm. Det regio-
nala/lokala investeringsframjandet sker i stéllet genom de regionala
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organ som finns eller skapas for att attrahera utldéndska investering-
ar. Sadana organ finns i de flesta regioner men saknas i nagra vilket
framgar av nedanstdende karta. Sedan ar 2000 finns regionala
befattningshavare som investeringsframjare i tva regioner (Kalmar
och Vésternorrland). Dessa finansieras av regionen och ISA med
50 procent vardera. De arbetar med ISA:s visitkort med angivande
av "Member of Invest in Sweden Agency Regional Network”. |
Region Skane tilltrader en investeringsframjare den 1 december
2001. Ytterligare nagra regionala investeringsframjare ar under
rekrytering. ISA:s andel av kostnaderna for dessa kommer liksom
for de ovannamnda bada att finansieras av extra regionalpolitiska
medel som regeringen beviljat for detta &ndamal.

Regionalt
nétverk
(Norrbotten/Vasterbotten)

Vasternorrland

Midscand
Business
Network
(Jamtland)

| IGA, Invest in Géavleborg Agency

Dalarna

Invest in Central Sweden
(Orebro lan)
Skaraborg

Regionférbundet i
Kalmar l&an

Skane Nordost

Sjuharad
Entreprendrsregionen

Region Skane

Utlandsorganisation

Utlandsorganisationen, som delvis férandrades i borjan av aret,
bestar f.n. av tre egna kontor (London, New York och Tokyo) och
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SOU 2001:109

sju s.k. representationskontor (Stockholm for Tyskland samt
Helsingfors, Képenhamn, Los Angeles, Milano, Seoul och Taipei).

Utlandsorganisationen beskrivs nedan.

6.3 ISA:s fem fokusomraden

De fem fokusomradena inkl. dessas funktioner och projekt
framgar av nedanstaende uppstéllning och beskrivs i det féljande.
Négra av projekten som omnamns nedan beskrivs kortfattat i

bilaga 10.

ISA:s fokusomraden

Fokus- Marknads- Hub IT och Bioveten- | Industri
omrade kommunika- Sverige | elektronik | skap och
tion tjanster
Funktioner Marknads- Investerar-
kommunikation service
Utredning och Regional
analys utveckling
Internationell och sam-
samordning verkan
Projekt Hub Socware Health Automo-
Sverige IT-Sweden Care tive
(IVSS) (Swedish Food
Brain Mineral
Power) exploration
Wood
processing
Oresund
Food
Excel-
lence
Antal 6 5 6 1 9
befattnings-
havare
Budget ar 22 18 19 6 10
2001 (mnkr)

Kalla: ISA, () avser projekt under igangsattning
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6.3.1 Marknadskommunikation

Uppgiften &r att marknadsféra Sverige som attraktivt investerings-
land. Verksamheten indelas i tre omraden: marknadskommunikation,
utredning och analys samt internationell samordning.

Marknadskommunikation har dels funktionsansvar for ISA:s
marknadskommunikation och information, dels produktionsansvar
for sarskilda informationsaktiviteter och — produkter. Arbetet
omfattar bade extern och intern information. Det externa
innefattar produktion av ekonomisk information i elektronisk och
tryckt form, mediebearbetning och évergripande opinionsbildning
i Sverige och utlandet samt uppféljning av effekterna av
informationsarbetet. Vidare medverkar funktionen i det strategiska
arbetet for ett dvergripande Sverigefrdmjande samt samordnar den
externa informationen med regionala partners. Den interna
informationen omfattar bl.a. arbete med ISA:s intranét och intern-
seminarier. Chefen for fokusomradet ar huvudman for funktionen
Marknadskommunikation. Handldggarna har var och en ett
kontaktmannaskap gentemot 6vriga fokusomraden.

Utredning och analys utarbetar analyser som belyser Sveriges
konkurrenskraft som investeringsland. Delomradet bidrar ocksa
med underlag till dvriga fyra fokusomraden. Arbetet bestar i att
bevaka och analysera utvecklingen av direktinvesteringar till och
fran  Sverige, analysera Sveriges konkurrenskraft ur ett
investeringsrelaterat perspektiv. och kartldagga faktorer som
hammar utlandska investeringar. Vidare ingar att folja forskning
inom relevanta omraden och svara for den arliga rapporten till
regeringen, “Klimatet for utldndska investeringar i Sverige”.
Rapporten redovisar forhallanden som paverkar Sveriges
mojligheter att attrahera utldndska investeringar. For funktionen
finns en huvudman som ocksa &r sekreterare i Ekonomiska radet.

Internationell samordning ansvarar fér samordning av verksam-
heten vid ISA:s utlands- och representationskontor samt sam-
arbetet med utlandsmyndigheter och 6vriga utlandska partners.
Funktionen deltar aven i utveckling och underhédll av ISA:s
intranat. Den leds av en huvudman, en tjanst som &r nyinréttad och
under rekrytering.
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6.3.2  Hub Sverige

Uppgiften ar att marknadsfora och bistéa etableringar med fokus pé
Sverige som site (hub) for verksamhet inom Ostersjoregionen.
Verksamheten omfattar bl.a. omradena “call centers, shared service
centers”, e-handel, regionala huvudkontor, logistik, “webb
hosting” och postorder/distanshandel. Men den skall &ven inom
andra omraden betjana foretag som etablerar sig for att
marknadsfora sig i Ostersjoregionen. Fokusomradet sammanfaller
i huvudsak med projektet Hub Sverige.

6.3.3 IT och elektronik

Uppgiften ar att marknadsfora och bistd etableringar inom
omradet IT och elektronik. Verksamheten omfattar tvd omraden:
IT/telekommunikation och elektronik.

IT/telekommunikation svarar for IT och telekommunikation.
Arbetet innefattar att initiera och organisera projekt och svara for
I6pande information vad galler utvecklingen inom omradet. Har
hanteras projektet IT Sweden, som startade den 1 juli 2001. Det
syftar till att marknadsfora Sveriges ledande roll som IT-nation och
verka for en god kompetensforsérjning inom detta omrade.

Elektronik bestar f.n. av programmet Socware (system on chips-
system pa kisel). Socware ar ett av ISA initierat storre program
som omfattar olika delar dar flera olika aktorer i Sverige ar aktiva.
ISA har ansvar for tva delomraden, ledningen av programmet och
den internationella marknadsforingen.

6.3.4  Biovetenskap

Uppgiften ar att marknadsfora och bista etableringar som ror
lakemedel, medicinsk teknik, bioteknik och andra néraliggande
omraden. Inom fokusomradet finns projektet Health Care som
drivits sedan 1996 och som avslutas den 30 juni 2002. Forutsatt-
ningarna for ett nytt projekt inom omradet neurovetenskap med
arbetsnamnet Swedish Brain Power undersdks f.n. En rapport om
detta offentliggjordes den 30 november 2001.
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6.3.5  Industri och tjanster

Uppgiften ar att hantera projekt utanfor Gvriga fokusomraden,
handlagga forfragningar utanfor dessa samt arbeta med regional
samverkan och utveckling. Verksamheten indelas i tre omraden:
projektverksamhet, investerarservice samt regional samverkan och
utbildning.

Projektverksamheten omfattar f.n. projekten Automotive (som
den 1 juli 6verlamnades till Business Region Goteborg att driva
vidare med bl.a. ISA som partner), Food (under avslutande),
Mineral Exploration (har avslutats under aret), Wood Processning,
Oresund Food Excellence (som nyligen inletts) samt Property
Cluster (som startats under hosten 2001).

Investerarservice &r en gemensam funktion for samtliga fokus-
omraden. Den besvarar forfragningar fran potentiella investerare,
vid behov i samarbete med 6vriga fokusomraden/projekt. Funk-
tionen skall utveckla ett ndtverk med relevanta offentliga och
kommersiella aktorer. Den skall ocksé i samarbete med vissa andra
aktorer underhalla en “one stop shop” som kan tillhandahalla all”
den information som en investerare behdver infér ett etablerings-
beslut. Foér funktionen finns en huvudman. Handl&ggarna har var
och en forstahandsansvar for ett fokusomrade.

Regional samverkan och utbildning svarar for utveckling av och
samverkan med regionerna i investeringsfragor. Detta innebar bl.a.
att genom seminarier och radgivning ©6ka regionernas och
kommunernas kunskap om de utlandska investeringarnas betydelse
och hur man bor arbeta med dessa fragor. Vidare deltar man for
ISA:s del i arbetet med regionala tillvixtavtal. Projektet
investeringssamverkan, som galler kompetensutveckling, hanteras
hér. For funktionen finns en huvudman.

6.3.6  Allméant om och gemensamt for fokusomradena

I forekommande fall skall varje fokusomrade ledas av en styrgrupp
som bestar av en ordforande, en vice ordférande och ett lampligt
antal ledamoter. F.n. finns endast en styrgrupp for Hub Sverige.
Styrgruppen skall besluta i fragor om strategi, verksamhetsplan,
budget, uppfdljning och andra principiella och 6évergripande fragor.
Styrgrupper finns ocksa for respektive projekt. Fyra av de fem
fokusomradena hanterar som framgatt ovan projekt och engagerar
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i dessa utdver den anstéllda personalen hel- eller deltidsengagerade
specialister.

6.3.7 Administration och IT-stod

Utover fokusomradena finns en enhet for administration och IT-
stéd. Den svarar for administrativt stdd vad géller personal,
ekonomi och kontorsservice (regler, rutiner och radgivning inom
relevanta omraden) och har det Overgripande ansvaret for
planering och rapportering. Enheten svarar vidare for den totala
IT-miljon. Detta innefattar internt IT-stod i form av teknisk
infrastruktur och system for samtliga interna ISA-applikationer
samt utveckling och underhall av ISA:s intranat/extranat och
verksamhetsapplikationer (databaser och bibliotek). Chefen for
enheten dr stéllféretradande generaldirektor (stf GD).

6.3.8  Ekonomiska radet och utvarderingskommittén

Vid ISA finns ett ekonomiskt rad och en utvarderingskommitté
(kallas normalt “audit committee™) som ISA valt att knyta till sig.

Det ekonomiska radet ar radgivande. Det bestar av sex personer,
de flesta forskare varav en fran utlandet, med sérskild kompetens
vad géller internationella investeringar. Radet har till uppgift att
halla ISA informerat om ekonomiska omvarldsforandringar som
paverkar Sveriges forutsattningar att dra till sig investeringar.
Radet har 1997, 1998, 1999 och 2001 publicerat en rapport som
tagit upp fragor med anknytning till utlandska investeringar i
Sverige. Radet, vars sammanséattning framgar av bilaga 5,
sammantrader ca fyra ganger per ar.

Utvarderingskommittén (“audit committee™) inrdttades 1999.
Den bestar av tre personer (en styrelseledamot, en fran ekono-
miska radet och generaldirektoren). Kommittén har till uppgift att
granska och vérdera de etableringar som ISA medverkat i och som
redovisas i ISA:s arsredovisning och andra rapporter. Kommitténs
sammansattning framgar av bilaga 5.
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Utredningens beddémning:

ISA fick i borjan av aret en ny organisation. Med héansyn till att den
nya organisationen funnits under sa kort tid, har utredningen inte
bedomt det &andamalsenligt att narmare bedoma dess
funktionalitet. Utredningen foreslar att ISA nar den nya
organisationen varit i funktion viss tid redovisar erfarenheterna av
denna. Styrelsen bor engageras i en sédan bedomning. Ekonomiska
radet ar vardefullt genom den koppling som darigenom etablerats
med den ekonomiska forskningen.

6.4 ISA:s utlandsorganisation och utlandsverksamhet
6.4.1 Inledning

ISA skall enligt sin instruktion “bedriva verksamhet pa utlands-
marknaderna genom bl.a. egen representation pa de viktigaste
marknaderna”. Vilka dessa dr har dock inte angetts varfor ISA
avgor detta. ISA har i sin ursprungliga prioritering beaktat flera
faktorer: investeringsflodets storlek, kompetensnivan i ett land,
Sveriges intresse att hdmta hem idéer och kapital, sannolikheten for
att det finns intresse och mdjligheter bland landets foretag att
investera i Sverige samt kunskaperna om Sverige. Forutsattningen
for en representation ar att det finns en handel mellan Sverige och
respektive land och att det finns en investeringspotential som kan
utvecklas. Senare har dessa faktorer kompletterats med uppnadda
resultat pa de marknader dar ISA varit narvarande. | de lander som
bedodms allra viktigast har ISA egna kontor och i andra prioriterade
lander representationskontor. Antalet prioriterade lander har
pendlat mellan &tta och tolv, f.n. &r det nio.

ISA framhaller foljande faktorer som viktiga vid val av lamplig
samarbetspartner. Denne skall ha en naturlig roll i flodet av
investeringar till Sverige, ha eget intresse att investeringarna blir av,
vara sjalvgaende, ha en senior position i sin organisation, kédnna
personligt engagemang samt ha ett stort kontaktnat.

ISA har f.n. tre egna utlandskontor och sju representations-
kontor som beskrivs nedan. Verksamheten utomlands bedrivs
framst i de lander dar ISA har kontor. ISA genomfor dock
emellanat aktiviteter ocksa i andra lander, bl.a. inom sina projekt
och i samarbete med ambassader och andra akttrer. | manga lander
ingar utlandsmyndigheterna i ISA:s natverk.
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ISA:s utlandsorganisation 1996-2001

Nuvarande organisation

Marknad Typ av kontor ~ Placering Representant Fr.o.m. T.o.m.
Nord- Eget kontor New York - 1996 tv.
amerika
Japan Eget kontor Tokyo - 1996 tv.
Stor- Eget kontor London - 2001 tv.
britannien
Danmark Repkontor Kdpenhamn  Den Danske Bank 1998-01 tv.
Finland Repkontor Helsingfors Merita Nordbanken 1997-09 tv.
Italien Repkontor Milano Ambrosetti (konsult- 2001-09 tv.
foretag)
Kalifornien Repkontor Los Angeles  ESI Techtrans 2001-04 tv.
under NY
Sydkorea Repkontor Seoul Svenska 1996-07 tv.
ambassaden
Taiwan Repkontor Taipei Exportradet 1996-12 tv.
Tyskland Repkontor Dusseldorf Svenska handels- 1996-12 tv.
kammaren
Stockholm Tysk-svenska 1999 tv.

handelskammaren

Tidigare repkontor

Frankrike Repkontor Paris Exportradet 1996-12 2000
Hongkong Repkontor Hongkong Exportradet 1996-12 1999
Kanada Repkontor Toronto Exportradet 1996-12 1999
Neder- Repkontor Stockholm ABN Amro Bank 1997-06 1998
landerna
Norge Repkontor Oslo Den Norske Bank 1997-02 2000
Stor- Repkontor* London Svenska 1996-12  1999-06
britannien handelskammaren
Christina Knutsson 1999-07 2000
Consulting

Kaélla: ISA *Uppgraderats till eget kontor 2001

Uppstéllningen visar att egna kontor funnits i New York och
Tokyo sedan ISA inledde verksamheten den 1 januari 1996 medan
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kontoret i London forst i ar blivit eget kontor genom uppgradering
fran representationskontor. Nuvarande representationskontor har
med undantag for Los Angeles och Milano, som &r nya for i ar,
funnits nagra ar. De tidigare kontoren i Hong Kong, Oslo, Paris
och Toronto och i Stockholm for Nederldnderna har lagts ner,
frdmst for att resultaten i form av etableringar inte beddmts
motivera kostnaderna eller for att kontrakterad person dvergatt till
annan verksamhet. De personer som foretratt ISA pa dessa platser
har varit anstéllda vid affarsbank (Stockholm fér Nederldénderna
och Oslo) och exportradskontor (Hongkong, Paris och Toronto).

6.4.2  Egna utlandskontor (London, New York, Tokyo)
London

Kontoret, som tacker Storbritannien, blev eget kontor den
1 januari 2001 genom uppgradering av det tidigare representations-
kontoret. Det leds av en tidigare anstélld vid ISA i Stockholm vars
foretag pa heltid arbetar pa uppdragsbasis for ISA enligt sarskilt
avtal. Personalen i Ovrigt bestar av en heltidsanstalld assistent.
Sedan augusti 2001 finns dessutom en heltidsanstélld for projektet
IT Sweden. Kontoret har hittills endast i begransad utstrackning
deltagit i projekt men kommer liksom 6vriga ISA-kontor att gora
detta i storre utstrackning framover. Malgrupp ar forutom brittisk-
agda foretag utlandsagda foretag med nérvaro i Storbritannien. ISA
hyr sedan den 1 januari 2001 kontor i samma byggnad som
Sveriges ambassad men utgor inte en del av ambassaden. Det ligger
darmed i anslutning ocksa till Turistradets kontor och svenska
handelskammaren.

New York

Kontoret, som tacker USA, forestds av en chef som rekryterats
fran naringslivet. Denne har liksom den tidigare chefen varit verk-
sam i USA for ett svenskt foretags rdkning. Chefen ar formellt
lokalanstélld av svensk-amerikanska handelskammaren i New
York. P& kontoret finns ytterligare tre anstéllda. Darutover finns
en anstalld for projektet Hub Sveriges marknadsforing i USA.
Nagra av ISA:s projekt har i stor utstrackning berért USA
(Automotive, Call Center, Direct Marketing, Health Care,
Information Technology och Socware). Det ar framst experter pa
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respektive omrade, ett knappt tiotal personer, bade svenskar och
amerikaner, som varit och &r engagerade i dessa. New York-
kontoret har medverkat i projekten frdmst genom att samordna
aktiviteterna och delta vid genomférandet. ISA hyr kontor i
anslutning till Sveriges generalkonsulat men utgdr inte en del av
detta. ISA:s representationskontor i Los Angeles &r understéllt
New York-kontoret.

Tokyo

Ett investeringsfrdmjande kontor har funnits i Japan sedan forsta
halften av 90-talet, dvs. fran perioden innan ISA bildades. Det
forestds av en chef med titeln industrirdd, som ar utsedd av
regeringen men har ISA som arbetsgivare. Denne ar anmald pa
diplomatlistan. Den nuvarande chefen har liksom den forre varit
verksam i Japan for svenska foretags rékning. Vid kontoret finns
dessutom en japansk medarbetare, som &r lokalanstélld av svenska
ambassaden. Déarutdver finns en lokalanstalld person som arbetar
for Health Care-projektet. Japan har liksom USA i viss omfattning
berorts av nagra av ISA:s projekt (Automotive, Health Care,
Mineral Exploration och Wood Processing). | dessa har ett knappt
tiotal experter, de flesta japaner, i varierande omfattning varit enga-
gerade. Kontoret finns i samma byggnad som ambassaden och har
darmed lokalgemenskap dven med exportradets och ITPS” kontor.
Kontoret utgor en integrerad del av ambassaden.

6.4.3  Representationskontor (Dusseldorf/Stockholm,
Helsingfors, Képenhamn, Los Angeles, Milano, Seoul
och Taipei)

Dusseldorf/Stockholm

Tysk-svenska handelskammaren dr ISA:s representant for den
tyska marknaden. Uppdraget utférs av en tidigare VD vid handels-
kammaren. Det avtal som reglerar uppdraget har det senaste aret
avsett heltid. Kontoret ligger i direkt anslutning till Tysk-svenska
handelskammaren. Genom det obligatoriska medlemskapet i tyska
handelskamrar &r ISA héar kopplat till ett mycket stort nétverk.
Den tidigare representanten Svensk-tyska handelskammaren i
Dusseldorf har ett begransat uppdrag pa knappt en dag per vecka
for informationsspridning och som kontaktperson pa plats i
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Tyskland. Uppdraget regleras i ett arligt avtal mellan ISA och
Svensk-tyska handelskammaren. De bada representanterna har
kontinuerligt kontakt med varandra.

Helsingfors

Merita Nordbanken, Finlands storsta bank, ar representant pa den
finska marknaden. Nuvarande person, som f.6. &r den tredje for
uppdraget i Finland, har bakgrund bade fran bank och annan fore-
tagsverksamhet. Han arbetar genomsnittligt tva dagar per vecka for
ISA. ISA har genom detta arrangemang tillgang till ett stort nat-
verk i Finland, framst genom samtliga bankkontors kundansvariga.
Kontoret uppger att dven foretag som inte ar bankens kunder bear-
betas.

Kodpenhamn

Representant pa den danska marknaden &r den Danske Bank,
Danmarks storsta bank (ager Ostgéta Enskilda Bank). Nuvarande
representant, som hela tiden haft uppdraget, har sin bakgrund i
bankverksamhet. Han arbetar i genomsnitt en dag per vecka for
ISA. Ytterligare en person ar engagerad. ISA har genom sin repre-
sentant tillgang till ett stort natverk i Danmark, framst genom
samtliga bankkontors kundansvariga. Kontoret uppger att &ven
foretag som inte dr bankens kunder bearbetas.

Los Angeles

Representant for den amerikanska vastkusten som utsags i borjan
av 2001 ar chef for ett konsultféretag som de senaste aren
medverkat i ISA:s IT-projekt i USA. Personen har l&nge varit verk-
sam som konsult pa amerikanska vastkusten. Kontoret ar under-
stallt ISA:s New York-kontor. Det generella representantskapet
avser tva dagar per manad. Darutover finns uppdrag for projekten
IT Sweden och Socware pa drygt tva dagar per vecka.
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Milano

Representanten for Italien som ar ett managementkonsult-foretag
startade den 1 september 2001. Avsikten ar att arbetet med ISA:s
uppdrag skall motsvara drygt en dag i veckan for en person.

Seoul

Fr.o.m. ar 2001 har ambassaden i Seoul inte langre nagot generellt
uppdrag fér ISA. Insatserna framéver vantas hanteras av export-
radets representant i Seoul.

Taipei

Representant for Taiwan ar exportradets kontor i Taipei.
Ytterligare en person dr engagerad. Avtalet mellan ISA och
kontoret avser en tredrsperiod. Arbetsinsatsen ligger genom-
snittligt pa en dag i veckan. Férutom att vara generell representant
for ISA medverkar kontoret ocksa i projekt, under det senaste aret
i IT Sweden och Socware.

6.4.4 Allmant om utlandskontoren

De egna kontoren svarar pa sin marknad for ett flertal av de
tjanster och aktiviteter som ISA som helhet tillhandahaller. De
deltar i projektarbetet utifran behovet i varje sarskilt projekt.
Representationskontoren har ett mer begransat ansvar for att pa
sin marknad informera om Sverige som investeringsland och
generera och foradla forfragningar. Representationskontor
etableras antingen om ett eller flera projekt bedriver verksamhet i
landet och kan utnyttja den kompetens som finns inom
representationskontoret (t.ex. Taiwan, Sydkorea, Finland) eller da
investeringsfloden ar av den arten att de motiverar en allméant inve-
steringsfraimjande aktivitet i landet ifrdga (t.ex. Danmark,
Tyskland). Utanfor sitt fasta uppdrag utfor representations-
kontoret uppgifter, t.ex. i projektverksamheten, enligt sérskilda
overenskommelser. Som framgatt ovan varierar omfattningen av
dessa kontors arbetsinsats for ISA men uppgar normalt till en till
tvd dagar per vecka. Undantaget ar uppdragstagaren vid Tysk-
svenska handelskammaren i Stockholm som &r engagerad i storre
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utstrackning. Skillnaden mellan de egna kontoren och representa-
tionskontoren &r framst att de forra genom stérre resurser har
mojligheter att bedriva en mer aktiv och omfattande verksamhet.
Ersattningen till representationskontoren utgérs av ett fast arvode.
Under aren 1999 och 2000 provades ett resultatbaserat system med
arvode i form av en fast del och en rorlig del, som baserades pa
antal ”levererade” etableringar av olika betydelse. Detta avskaffades
bl.a. eftersom det beddémdes medféra viss kortsiktighet och
suboptimering.

Utredningens beddémning:

ISA prioriterar sin nédrvaro i olika lander med ledning av de
kriterier som angetts ovan. Dessa ger viss vadgledning men inget
bestdmt utslag vad géller prioritering av lander. Systemet skulle
naturligtvis kunna férfinas genom fler och viktade kriterier men
sannolikheten &r stor att det skulle ha ett begrénsat varde.

ISA:s sammanvégning av faktorer har lett till att man f.n.
prioriterar nagra av de storsta ekonomierna i varlden (USA, Japan,
Storbritannien, Tyskland), tvd grannlander (Danmark, Finland)
och tre andra l&nder (Italien, Sydkorea, Taiwan). Hogst prioritet
ges at USA, Japan och Storbritannien dar man har egna kontor.

Urvalet lander kan naturligtvis diskuteras. En utgangspunkt kan
vara en jamforelse med de lander som har de storsta
investeringarna i Sverige (enligt t.ex. ITPS™ undersokning). Det
finns ganska stor dverensstdmmelse med ISA:s prioriterade lander
men ocksa avvikelser. Nederlanderna, Frankrike; Norge och
Schweiz &r f.n. inte prioriterade av ISA men har stora investeringar
i Sverige, hogre &n t.ex. Italien, ddr ISA just 6ppnat kontor. Ett
annat alternativ &r att utgd fran sddana verksamheter som man
onskar attrahera till Sverige. Ytterligare en fraga som kan stéllas ar
om det behdvs ett investeringsfraimjande i nordiska grannléander
dar man skulle kunna férmoda att kunskaperna om Sverige &r
ganska goda.

Utredningen anser sig inte battre 4n ISA kunna beddma vilka
lander som bor prioriteras for investeringsfrdmjandet eller hur
resurserna fordelas mellan olika lander. Detta ar en viktigt fraga for
styrelsen att ta stéllning till. Det finns inga givna svar. Det viktiga
ar, som utredningen ser det, att ISA har en genomténkt strategi for
att systematiskt folja utvecklingen och i ljuset av detta tGvervéaga
sina prioriteringar. Urvalet lander och resursfordelningen mellan
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dessa ar inte en gang for alla givet. Det svara ar att finna ratt balans
mellan flexibilitet och langsiktighet i valet av lander. Givet
nuvarande forutsattningar beddmer utredningen att ISA gjort
rimliga avvagningar. Svarigheten ar inte framst att vélja exakt ratt
eller fel utan att i tillrdcklig omfattning finnas narvarande utom-
lands. Utredningen anser att utlandsrepresentation har sa stor be-
tydelse fOr att attrahera utldndska investeringar att narvaron utom-
lands bor utdkas. Med nuvarande resurstilldelning &r det inte
mojligt att annat &n mycket marginellt utvidga den egna utlands-
verksamheten. ISA maste darfor soka andra vagar att gora detta.
Utredningen foreslar mot denna bakgrund att investeringsframjan-
det far en narmare koppling till utlandsmyndigheterna. Utred-
ningen aterkommer till detta i kapitel 7.

Eftersom ISA:s utlandskontor dels ingar i det officiella svenska
natverket utomlands dels har kopplingar till annat frdmjande, &r
det viktigt att ISA samrader med UD inf6r planerade forandringar
i sin utlandsorganisation. P.g.a. UD:s goda lokala kontaktnidt m.m.
kan det ocksa finnas skél for ISA att inhamta UD:s synpunkter
infor chefstillsattningar och val av representant utomlands.

Utredningens uppfattning &r att de lander som ISA &r nérva-
rande i ocksa bor sarskilt uppmarksammas i Sverige. Hari ingar att
varda och ha kontakter med utlandska foretag fran dessa lander
som etablerat sig hér liksom med foretréddare for dessa lander, t.ex.
ambassader, dotterbolagsféreningar, handelskammare m.m.

Arbetssattet i respektive land, dvs. innehallet i verksamheten och
hur och vilka aktiviteter som genomfdrs, d&r beroende av flera
faktorer — t.ex. hur ISA &r foretratt, tillgdngliga resurser, affars-
kulturen i respektive land, naringslivets struktur, kdnnedomen om
Sverige och i vilken man ett kontor berors av ISA:s projekt. Av
dessa och andra skal varierar arbetssattet mellan lander.

Skillnaden i resurser gor t.ex. att aktivitetsnivan i lander med
egna kontor kan vara betydligt hdgre dn dar det finns representa-
tionskontor. En annan skillnad & den som har att géra med
kulturella olikheter. Hur och vem som fattar beslut kan ocksa
variera mellan lander. Utredningen beddmer att det vore vardefullt
att knyta en radgivande grupp av nationella foretagsledare till
ISA:s utlandskontor

Utredningen anser att det varit klokt av ISA att i ett inledande
skede prova olika slags samarbetspartners som representanter i
prioriterade lander (ambassader, banker, exportradskontor etc.).
Den anser vidare att det ar lampligt att dven i fortsattningen ha ett
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flexibelt system med olika slags representanter. Det ar viktigt att
ISA kan hitta olika l6sningar beroende pa situationen i landet.

Valet av representant ar synnerligen viktigt och paverkas natur-
ligtvis av tillgangen pa lampliga alternativ och kostnaden for dessa.
Det ar viktigt att ISA kan knyta till sig personer/organisationer
med vérdefulla kontakter i det lokala nédringslivet, personer som &r
ansedda och utan bindningar till intressen som kan komma i kon-
flikt med ISA:s och som dessutom gérna kan ha ett egenintresse att
arbeta for Sverige. Enligt utredningen dr det p.g.a. det starka
personberoendet svart att ha en generell uppfattning om vilken
representationsform som &r lampligast.

Utredningen anser det onskvart att ISA sa langt mojligt ar sam-
lokaliserat med annan svensk aktor, i forsta hand utlandsmyndig-
het, vare sig ISA samordnar sig mer med utlandsrepresentationen
eller inte. Utredningen beddmer att det finns synergier i detta, t.ex.
genom att dra nytta av varandras kontakter och resurser och béttre
kunna samordna verksamheterna. Det dr sdledes positivt att ISA i
London, New York och Tokyo har sadan lokalgemenskap (i Tokyo
ocksd med exportradskontoret och ITPS representant och i
London med Handelskammaren och Turistradet).

Enligt utredningens berékningar férbrukas mellan 50 och 60
procent av ISA:s resurser pa verksamhet och aktiviteter utomlands.
Det bor i sammanhanget framhéllas att en stark Sverige-
organisation dr en férutsattning for att utlandsorganisationen skall
kunna fungera vél. Det stod som ISA i Sverige l&mnar till sina
utlandsbaserade organisationer galler t.ex. publikationer, webb,
investerarservice, projektuppldggning och kontakter med
mottagarregioner i Sverige. Utredningen anser att ISA bor satsa
relativt sett mer resurser pa den utlandsbaserade verksamheten.
Det &r narvaron i andra lander som bast leder till kontakter med
tdnkbara investerare. Det dr hér som informationsverksamheten
om Sverige har storst betydelse. For att en sadan forskjutning av
verksamheten skall bli mojlig krévs att den svenska verksamheten
organiseras pa ett annat sitt. Utredningen pekar pa
samarbetsmojligheter med andra myndigheter som ett satt att
astadkomma detta. ISA bor visa pa vilket satt detta utrymme for
omorientering kan skapas.
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6.5 ISA:s personal

ISA:s personal, bade anstéllda och uppdragstagare, presenteras i ned-
anstaende tabell

Sverige | utlandet Antal
befattnings-
havare

Anstéllda | Uppdrags- Anstéllda | Uppdrags- Totalt

tagare tagare

Ledning 2 2
Marknads-
kommunika-
tion
Hub Sverige 3 2 1 6
IT och 6 1 4 11
elektronik
Biovetenskap 1 1 2 4
Industri och 7 2 1 10
tjdnster
Administra- 6 6
tion
New York 4 4
Tokyo 2 1
London 1 2 3
Summa 30 5 10 10 55
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Fast anstallda Tidsbe- Totalt antal Anstélldas Samtligas
gransat engagerade arbete i arbete i
anstallda personer inkl. personar personar
anstéllda
Sverige Utomlands Summa Medeldlder ~ Man/kvinnor

1996 12 4 16 41 50-50 - - 13 -

1997 14 4 18 45 50-50 8 - 19 -

1998 14 4 18 45 40-60 8 80 21 44

1999 16 4 20 42 44-56 7 92 24 48

2000 18 6 24 44 44-56 9 104 29 51

2001 26 8 34 * * 6 87 * 50

Kaélla: ISA:s arsredovisning och halvéarsredovisning vad galler 2001 *uppgift saknas pa halvarshasis
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Den forsta tabellen visar bl.a. att ISA f.n. har 40 anstéllda varav 30 i
Stockholm. Vidare framgar att det totala antalet befattningar upp-
gar till 55.

Den andra tabellen visar bl.a. hur personalens storlek foréandrats.
Den visar vidare att ISA &r uppdragsgivare till ett ganska stort antal
personer utver den egna personalen. Dessa personer &r till storsta
del engagerade i ISA:s projektverksamhet som operativa projekt-
ledare, branschspecialister m.m. Under t.ex. 1998 och 1999 svarade
dessa externa personer for lika mycket eller mer arbete utryckt i
personar dn den egna personalen. Under ar 2000 6kade andelen
“eget arbete” till drygt 55 procent. Avsikten &r att den personal
som arbetar kontinuerligt for ISA skall vara anstélld. F.n. finns ett
fatal uppdragstagare pa sadana tjanster. ISA kommer att 6verga till
anstallningar i samband med byte pa dessa befattningar om det inte
finns sérskilda skal for annat.

Medelaldern hos de fast anstallda ar drygt 40 ar och fordelningen
mellan mé&n och kvinnor ca 40 procent mén och 60 procent
kvinnor. De flesta som arbetar i Sverigeorganisationen inkl.
generaldirektéren kommer fran naringslivet. Samtliga av de an-
stéllda utomlands har sin bakgrund i néringslivet.

Eftersom ISA &r myndighet &r den egna personalen i princip an-
stélld enligt statliga avtal. Detta galler dock i praktiken framst dem
som arbetar i Sverige. De som arbetar utomlands a&r med nagot
undantag anstéllda enligt sarskilda kontrakt som &r anpassade ftill
forutsattningarna i respektive land. ISA har en I6neniva som ligger
hogre 4n genomsnittet for statligt anstéllda. Storst ar skillnaden fér
personal med lednings- och k&rnkompetens. ISA anger att skélet
for detta ar att ISA maste tillimpa marknadsanpassade loner for att
kunna rekrytera personer med ratt profil fran naringslivet.

Utredningens bedémning:

ISA dr en myndighet som har mycket kontakter med ndringslivet
men samtidigt ar beroende av en nédra samverkan med offentliga
aktorer. Detta stéller sarskilda krav pa kompetens. Organisationen
maste ha goda insikter i naringslivets satt att fungera men ocksa
forsta och val kanna till hur det svenska samhallet fungerar. Detta
géller bade ISA:s anstallda och de uppdragstagare som anlitas. Det
ar sarskilt viktigt for personer som kommer fran naringslivet att
kunna och forsta hur Sverige fungerar i termer av lagar och regler
samt vilka roller och uppgifter de myndigheter och organisationer
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har som &ar verksamma inom for ISA relevanta omraden. Det ar
viktigt att 1SA:s strategi for personal- och kompetensutveckling tar
hansyn till detta. Utredningen anser att ambitionsnivan bor hojas
inom detta omrade.

Utredningen beddmer att det varit en viktig forutsattning for
ISA:s verksamhet att rekrytera medarbetare med bakgrund i
naringslivet och att det &r vardefullt att tillfredsstélla en del av
kompetensbehovet med uppdragstagare.

6.6 ISA:s finansiering
6.6.1  Finansiering 1996-2000

ISA:s finansiering 96-01, mnkr (enl. resultatrdkning fér 1996-2000
och budget for 2001)

96 97 98 99 00 01*
Anslag 35 47 50 55 58 52
Bidrag 8 16 24 26 31 49
Avgifter 0 0 1 1 1 0
Summa 43 63 75 82 90 101

Kélla: ISA *budget for 2001

Tabellen ovan visar hur ISA hittills finansierats. Dar framgar att
medlen kommit fran tva huvudkallor. Den viktigaste ar anslags-
medel som erhallits for den grundlaggande verksamheten. Anslaget
ligger under utgiftsomrade 24 Naringsliv och tillhor politikomrade
Utrikeshandel, export- och investeringsfrimjande. Anslags-
beteckningen ar 39:5 Investeringsframjande for 2001. Dessa medel
har for perioden 1995/1996-2000 uppgatt till 245 mnkr med en
arlig volym de senaste aren kring 50 mnkr eller strax daréver.
Detta motsvarar drygt 70 procent av den totala omsattningen for
perioden men andelen har minskat. Ar 2000 ldg den pa 64 procent.
Den andra huvudkallan har varit de bidrag som ISA erhallit fran
andra myndigheter, framst Naringsdepartementet, for sarskilda
andamal, bl.a. for projekt och fran de partners som deltagit i ISA:s
projekt. Bidragen har under perioden 1995/1996-2000 uppgatt till
ca 106 mnkr. Andelen av omsattningen har 6kat under senare ar
och lag ar 2000 pa drygt en tredjedel. Statliga myndigheter har statt
for ungefar hélften av bidragen, privata foretag och ekonomiska
foreningar for drygt 35 procent medan kommuner statt for resten.
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Bidragens anvandning har reglerats dels genom sérskilda regerings-
beslut, dels genom de avtal som ingatts om ISA:s projekt.

Overvigande delen av bidragen fran statliga myndigheter under
dessa ar har varit de regionalpolitiska medel, sasmmanlagt 48 mnkr,
som ISA efter sarskilda regeringsbeslut erhallit fran Naringsdepar-
tementet for regionalpolitiska insatser. 34 mnkr av dessa 48 mnkr
har varit 6ronmérkta for fem projekt. Resterande medel har avsatts
for bl.a. kompetensutveckling inom regionalpolitiskt prioriterade
omraden och for regionala investeringsframjare. Drygt 12 procent
av ISA:s hittillsvarande verksamhet har alltsd finansierats med
regionalpolitiska medel. Storre delen av dessa medel harror fran det
s.k. 500-miljonersprogrammet som uppho¢r vid kommande ars-
skifte.

Den nést storsta delen av bidragen, som f.6. véxt snabbast,
harror fran privata foretag och ekonomiska foreningar. Storre
delen utgors av offentliga medel fran de regionala organ som deltar
i ISA:s projekt. Flera av dessa &r aktiebolag.

6.6.2  Finansiering 2001-2004

ISA:s kostnader uppskattas i ar bli ca 110 mnkr. For ar 2001 till-
delades ISA ursprungligen 51,4 mnkr i basanslag och déarefter i
tillaggsbudget ytterligare 14,7 mnkr (varav 9,7 mnkr for insatser i
region Skane och 5 mnkr for framst bioteknik och IT). Ut6ver
dessa 66,1 mnkr forfogar ISA i ar Over aterstaende regional-
politiska medel fran 1998 om 6,4 mnkr och nya sadana medel fran i
ar pa 3,6 mnkr (vilka dven far disponeras under 2002). Darutover
finansieras ISA:s verksamhet i ar med bidrag fran partners i de
olika projekten pa mellan 25 och 30 mnkr.

ISA disponerar for perioden 2001-2004 féljande idag ké&nda
medel.
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ISA:s finansiering 2001-2004 (mnkr)
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2001

2002

2003

2004

Bas-

anslag 01

51,4

Bas-

anslag 02

56,8

Bas-

anslag 03

58,3

Bas- 59,3
anslag 04

Tillaggs-
budget

Reg. pol.
medel 98

14,7

6,4

Tillaggs-
budget 01
Reg. Pol.

Aterstod.
Av 14,7
Aterstod.

Medel 01 Av 3,6
Reg. Pol. 3,6
medel 01

Anslag- 0,7
sparande

Statlig -0,7
alders-
pension
Projekt- Ca25,0
partners

bidrag

Basanslaget kommer mellan 2002 och 2004 att vdxa med ndstan
8 mnkr eller + 14 procent. En mindre del av 6kningen forklaras av
den arliga upprakningen av anslaget. Storre delen av 6kningen
beror pa att basanslaget fr.o.m. ar 2002 och under tre ar hojs med
5 mnkr. Dessa 5 mnkr harror fran de medel, 50 mnkr per ar i tre ar,
som UD tilldelades i arets budgetproposition  for
framjandesatsningar. Resterande 45 mnkr per ar av dessa 50 mnkr
inriktas sarskilt pa “exportfraimjande program fér sma och
medelstora foretag pa strategiska marknader och omraden,
exportutvecklingsprogram och internationell marknadsféring av
sérskilda branscher i samarbete mellan offentliga och privata
aktorer”.

6.6.3  ISA foreslar okat anslag

ISA har i det budgetunderlag som inldmnades till regeringen i
februari 2001 foreslagit att anslaget skulle hojas till 76 mnkr per ar
fran ar 2002. Detta motiverades med att den internationella organi-
sationen, den proaktiva verksamheten, servicenivan for utlandska
investerare och regionala utvecklingen behévde forstérkas.
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Utredningens bedémning:

Utredaren skall enligt direktiven sérskilt behandla bl.a. kostnads-
effektiviteten och andamalsenligheten i nuvarande tilldelning av
medel fran statsmakterna. Intékter som ISA erhaller fran fristaende
organ som deltar i projekt behandlas inte i detta sammanhang. Ut-
redningen ser fragan om sattet pa vilket ISA tilldelas medel som en
avvagning mellan erforderlig styrning och administrativ enkelhet.

Det finns nackdelar med att erhalla budgetmedel genom sér-
skilda beslut. Detta beror pa att sddana beslut ofta kommer vid tid-
punkter som inte sammanfaller med den normala budget- och
planeringsprocessen och pa att sarskilda krav stalls pd medlens an-
vandning och avrapportering. Detta férorsakar férutom administ-
rativt merarbete samre framforhallning och samre langsiktighet
samt inflexibilitet.

Det vore battre att tilldelning av medel i s3 hog grad som maijligt
kunde anpassas i tiden till den normala budgetprocessen, avse en
langre period och hanteras pa sedvanligt satt vad galler avrapporte-
ring och styrning. Detta skulle underlatta planeringen och reducera
den administrativa belastningen hos ISA. Losnhingen ar dock
knappast sa enkel, bl.a. eftersom det inte ar sikert att medel finns
tillgangliga vid tidpunkter som Overensstammer med skedet i
budgetprocessen.

Om det inte 4 mojligt att anpassa medelstilldelningen till
budgetprocessen, dr det angeldget att efterstrava ett forfarande som
i sé liten utstrackning som mojligt fororsakar merarbete. For ISA:s
del ar det 6nskvart att beslut fattas sa snart som mojligt efter det
att ISA:s ansdékan om medel inkommit. Detta galler sérskilt projekt
som samfinansieras med andra intressenter. Detta beror pa att
andra aktoérer inte vill binda upp sig finansiellt forran man sékert
vet att ISA har sdkrat sin del av finansieringen.

Utredningen anser att ISA:s verksamhet i sig kan sdgas motivera
Okade ordinarie anslag, detta mot bakgrund av att verksamheten
enligt utredningen drivs effektivt och ger bra resultat. Utredningen
anser dock att det &ven finns andra sétt att skapa utrymme fér en
sammantaget storre och effektivare verksamhet for att framja
investeringar i Sverige.

Utredningen anser att forstarkningen av ISA:s resurser for aren
2002-2004 &r motiverad. Vidare anser utredningen det dnskvart att
en storre del av UD:s extramedel for exportfrimjande for
kommande trearsperiod, 50 mnkr per ar, utnyttjas for att stimulera
samverkan mellan olika framjande aktorer, t.ex. ISA och utlands-
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representationen, mot bakgrund av den ovanndmnda formulering-
en ”internationell marknadsforing av sérskilda branscher i
samarbete mellan offentliga och privata aktorer”. Detta skulle
mojliggora en forsoksverksamhet dér ett antal ambassader skulle
involveras strategiskt och aktivt i ett fokuserat investerings-
framjande. Hur detta skulle kunna ga till mer principiellt behandlar
utredningen i kapitel 7  Utrikesférvaltningens roll i
investeringsframjandet.

6.7 Hur ISA styrs
6.7.1 Inledning

I detta avsnitt behandlas inledningsvis ISA:s férordning och
regleringsbrev och omnédmns de sdrskilda regeringsbeslut som
fattas nar ISA tilldelas extra medel. Dérefter beskrivs styrelsen.
Vidare redovisas ISA:s interna styrning.

6.7.2  Forordning

Med utgangspunkt i ovannamnda proposition (1994/95:100)
regleras ISA:s verksamhet i en férordning (férordning 1995:962
med instruktion for Delegationen foér utldandska investeringar i
Sverige, senast andrad 1996). Den aterfinns i sin helhet i bilaga 3.

De tva forsta artiklarna behandlar ISA:s uppgifter. 1 § 1 anges
ISA:s uppgift att “genom information och kontakter aktivt med-
verka till att utlandska foretag i olika former investerar eller sam-
verkar med svenska foretag for att fa till stand nyetableringar eller
nyinvesteringar i Sverige”.

8 2 specificerar ndrmare hur detta skall goras. Dér ségs att ISA
skall

— utforma en strategi for informations-, kontakt- och
projektverksamhet med avseende pa lander, branscher och
foretag,

— bedriva en aktiv informationsverksamhet och sprida olika slag
av information som bl.a. ger en Overgripande bild av Sverige
som investeringsland och detaljerade beskrivningar av
branscher och av vissa ekonomiska etableringsmassiga
forhallanden,
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- ge rad vid forfragningar fran bla. foretag, myndigheter,
regionala och lokala organ samt vid kompetensutveckling av
personal som ar verksam med investeringsframjande atgarder i
landet,

— initiera, driva och folja upp projekt som framkommit dels i
samarbete med regionala aktérer, dels genom delegationens
egna och andra samarbetspartners forslag,

- bedriva verksamhet pa utlandsmarknaderna genom bl.a. egen
representation pa de viktigaste marknaderna,

— i sin verksamhet samverka -i Sverige och utomlands - med bl.a.
foretag, berdrda statliga myndigheter samt regionala och lokala
organ, och

— yttra sig i &renden med anknytning till delegationens verksam-
hetsomrade.

§ 3 stadgar att "delegationen bestar av hogst tio ledamoter. En av
ledamOterna dr ordférande och en vice ordforande”. Med
delegation avses i detta sammanhang det som i dagligt tal kallas
styrelsen. § 4 ndmner att delegationen har ett kansli som leds av en
chef. Vidare sags att delegationen skall ha representation pa vissa
utlandsmarknader och att sadan representation leds av chefen for
kansliet. 8§ 11 stadgar att regeringen utser ordférande och 6vriga
ledamoter i delegationen for bestdmd tid och att delegationen utser
vice ordftrande for bestdmd tid. § 12 ndmner att regeringen utser
chefen for kansliet (dvs. generaldirektéren) och delegationen 6vrig
personal. Ovriga artiklar behandlar verksférordningens tillimpning
(85 och §6) samt drendenas handldggning (§ 7-10). Vad galler
verksférordningen anges vilka artiklar i denna som skall tillampas.
Vad géller d&rendenas handldggning specificeras t.ex. nér
delegationen ar beslutsfor, hur bradskande drenden skall hanteras
och hur delegering kan ske. Den sista artikeln stadgar att ISA:s
beslut om bidrag m.m. inte far dverklagas.

Utredningens bedémning:

Utredningen skall enligt direktiven sarskilt behandla, bl.a. myndig-
hetens formella bendmning, Delegationen for utlandska invester-
ingar i Sverige, och myndighetsinstruktionen. Detta behandlas i ett
sammanhang eftersom bada fragorna beror forordningen.
Namnfragan har samband med att myndigheten getts formen
delegation. Enlig normal forvaltningspraxis utnyttjas denna form
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for tillfalliga eller kortvariga myndigheter dven om undantag ibland
gjorts. ISA bor omvandlas till en ordinarie myndighet eftersom
ISA varken &r tillfallig eller kortvarig myndighet och ordet
delegation leder tankarna fel. Nuvarande bendmning &r dessutom
forvillande eftersom den avser badde myndigheten och styrelsen.
Eftersom ISA &r ett inarbetat namn bor denna forkortning behallas
och anvéndas som officiell bendmning vid sidan av ett sedvanligt
svensksprakigt namn. Eftersom en myndighet inte kan ha enbart
en engelsk bendamning foreslar utredningen att det svenska namnet
blir Myndigheten for utldndska investeringar i Sverige. Den
engelska benamningen Invest in Sweden Agency bor behallas. Ett
namnbyte medfor att gallande forordning maste andras inte bara
vad galler sjalva namnet utan ocksa pa andra punkter. Det bor t.ex.
tydligt framgd att det skall finnas en generaldirektor och en
styrelse vid myndigheten.

Men &ven vissa andra férédndringar bor goras i forordningen. Det
bor framga att ISA skall vara den centrala myndigheten for
investeringsframjande i Sverige. En uppgift som bor tillfogas &ar
vidare att folja och formedla kunskap om utvecklingen av
utlandska investeringar. ISA 4laggs idag denna uppgift i
regleringsbrevet men den bor pa ett allmant sett aterfinnas i
forordningen. Vidare bor framga att 1ISA ocksa har till uppgift att i
samarbete med de lokala och regionala aktbrer som varit
inblandade i en viss investering genomfdra en uppfdljning av
investeringen och dess effekter (s.k. after care). Betydelsen av
sadan verksamhet har omnamnts i kapitel 4.

Hanvisningen till verksférordningen bor goras pa ett annat satt
an f.n. Idag anges de artiklar i denna férordning som skall tilldampas
pa ISA. Utredningen anser att det i stallet bor vara de artiklar som
inte skall tillimpas som anges, vilket ocksd stods av justitie-
departementet.

6.7.3  Regleringsbrev och séarskilda regeringsbeslut

ISA:s verksamhet styrs ocksd genom regleringsbrev. Detta ar en
arlig instruktion som innehaller mal for verksamheten, specificerar
aktiviteter som skall genomféras samt faststaller hur ater-
rapportering skall ske. Det anger ocksd hur stort anslag ISA
erhaller for det aktuella aret. Det kan noteras att arets reglerings-
brev omformulerats jamfort med tidigare ar vilket bl.a. forklaras av
ISA:s omorganisation.
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Regleringsbrevet for ar 2001 anger inledningsvis mal dels for
hela politikomradet utrikeshandel, export- och investerings-
framjande, dels for ISA:s tre verksamhetsgrenar. For varje mal
anges hur dessa skall aterrapporteras.

Ett f6ljande avsnitt anger de uppdrag som ISA skall utféra under
det kommande aret, namligen:

- bedoma forhallanden och atgarder som paverkar investerings-
klimatet i Sverige samt tillstandet och utvecklingen pa omradet

— anordna investeringsfrimjande aktiviteter (i Sverige och vissa
europeiska lander) med anledning av Sveriges ordférandeskap i
EU

- utarbeta en langsiktig strategi avseende geografiska marknader
med intressant potential for direktinvesteringar i Sverige till-
sammans med utrikesforvaltningen

- bistd pa sitt omrade regeringskansliet med planlaggning och
genomfdrande av officiella besok i Sverige

— prioritera samarbetet med centrala/regionala aktorer for att
intensifiera och utveckla arbetet inom omradet “Health
Care/Life and Biosciences”

— bearbeta systematiskt medier och sprida ekonomisk inve-
steringsrelaterad information om Sverige till potentiella inve-
sterare, beslutsfattare och opinionsbildare saval i Sverige som
utomlands

— kommentera utfall och utgiftsprognoser vid fem tillfallen
under aret

Avslutningsvis namns att ISA for ar 2001 erhaller ett ramanslag pa
51,375 mnkr. Riksgéldskontoret utbetalar varje manad en tolftedel
av detta till ISA. Det framgar ocksa att ISA har laneratt i Riks-
galdskontoret inom en ram pa 3 mnkr.

Regleringsbrevet for ar 2001 aterfinns i sin helhet i bilaga 4.

Den del av verksamheten som finansieras med extra budget-
medel styrs genom sérskilda regeringsbeslut. Dessa anger hur
medlen skall férdelas pa olika &ndamal och hur avrapportering skall
ske.

Utredningens bedémning:

Regleringsbrevet ger ISA relativt fria hander att bestdmma hur
ramanslaget skall fordelas mellan t.ex. olika funktioner och mellan
verksamhet i sdval Sverige som utomlands. Utredningen anser det
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riktigt att Overlata ansvaret for verksamhetens prioriteringar till
ISA. Utredningen anser dock att det finns skél att i reglerings-
brevet sla fast att de i forsta hand ar vardeskapande och kompe-
tenshdjande investeringar som skall prioriteras. Utredningen har i
kapitel 4 resonerat om inneborden av ett sddant investerings-

begrepp.

6.7.4  Styrelse

ISA:s styrelse, som i instruktionen bendmns delegation, utses av
regeringen for bestamd tid. Hittills har det varit for ett ar i taget.
Den bestar enligt forordningen av hogst tio personer. Regeringen
utser ordféranden och styrelsen utser vice ordférande. Nuvarande
styrelse, som inkluderar generaldirektoren, har sin bakgrund i saval
naringsliv. som offentlig sektor. Sju ledamdter inklusive ord-
foranden (som kommer fran I1T/telekommunikationsbranschen)
och generaldirektdren har sin bakgrund i naringslivet och tre i den
offentliga sektorn (en vardera fran riksdagen, kommunalpolitiken
och Regeringskansliet (UD). Sex av ledamdterna ar méan och fyra
kvinnor. Den administrativa chefen ar sekreterare i styrelsen.
Narvaron i styrelsen & mycket god. Styrelsens sammanséttning
under 2001 framgar av bilaga 5.

Styrelsen préaglades under de forsta aren av stor kontinuitet.
Under de senaste bada aren har det dock skett en fornyelse.
Situationen ar f.n. att tva av ledamoterna inkl. generaldirektoren
varit med fran starten. Den genomsnittliga tiden for styrelse-
engagemanget ligger f.n. genom de byten som skett pa drygt 1%
ar. Utredningen noterar att styrelsen de bada senaste aren
forordnats en bit in pad samma ar som forordnandet avser.

Nar nya styrelseledamoter utsetts forser ISA dessa med kort-
fattat skriftligt material om ISA, investeringsfrimjande och om
statligt styrelsearbete. De far ocksd en muntlig genomgang av
generaldirektoren. Styrelseledamoter erhaller med undantag for
ordféranden savitt utredningen erfarit ingen introduktion fran UD
eller allméanna anvisningar darifran for styrelsearbetet.

Styrelsen sammantrader normalt fyra ganger per ar. Eftersom
ISA:s styrelse fattar fa formella beslut dgnas styrelsemétena till
stor del at avrapportering av pagaende arbete, diskussioner om
strategiska fragor och kommande aktiviteter.

I den Klassificering av styrelser i kategorier (A-E) som Justitie-
departementet uppréttar (med stod av férordningen 1992:1299 om
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ersattning for uppdrag i statliga styrelser, namnder och rad m.m.)
har ISA:s styrelse inplacerats i samma kategori (A) som t.ex.
Exportkreditndmnden, FoOrsvarets materielverk, AP-fonderna,
Finansinspektionen, NUTEK och VINNOVA.

Utredningens bedémning:

Styrelsen har en mycket viktig roll i en liten kunskapsorganisation
som ISA. Den kan ldmna vardefulla bidrag vad géller strategi och
kontakter. Den bor framst dgna sig at Gvergripande strategiska
fragor och inte vara for mycket av avrapporteringsorgan. ISA:s
styrelse maste spela en aktiv strategisk roll. I den l6pande verksam-
heten ar det forhallandevis fa traditionella styrelsebeslut som
behtver fattas. Det ger utrymme for att utnyttja styrelsens
kompetens for kontaktskapande och for att tillfora verksamheten
kompetens fran de olika delar av det svenska samhallet som ska
vara representerade i styrelsen. Utredningen bedémer det darfor
Onskvart att styrelseledamoterna stéller sina kontaktnat till 1SA:s
forfogande genom att koppla ihop ISA:s verksamheter med
potentiella investerare.

Utredningen beddmer att styrelsen har en bra sammanséttning
med tanke pa ISA:s roll som “maéklare” mellan utlandska in-
vesterare och svenska aktorer samt ISA:s verksamhets- och fokus-
omraden. Den omfattar personer med den slags kompetens,
erfarenhet och omfattande kontaktndt som &r vérdefull och som
aterspeglar viktiga delar i verksamheten. | styrelsen finns erfaren-
het av internationellt foretagande, svensk- och utlandsdgda foretag,
olika sektorer bade pa varu- och tjanstesidan, offentliga sektorn
och olika delar av landet. Utredningen bed&mer att utlandsk
kompetens vore vardefull i styrelsearbetet. Enligt gallande regler
kan dock inte utlandska medborgare inga i en myndighetsstyrelse.
Mot denna bakgrund anser utredningen att ISA boér knyta till sig
en expertgrupp med utlandska foretagsledare. Detta kan bl.a. bidra
till okad forstaelse for naringslivets funktionssatt i andra lander
och utvidga ISA:s kontaktniat. Med tanke pa investerings-
framjandets starka koppling till narings- och tillvaxtpolitik foreslar
utredningen att styrelsen kompletteras sa att kontakter kan
utvecklas med Néringsdepartementet och dess myndigheter. En
majoritet av ledamoterna bor dven i fortsattningen hamtas fran
naringslivet.
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Utredningen noterar att styrelsen &r stor men ser inte detta som
nagot problem med tanke pa styrelsens karaktar och roll. Med
tanke pa ISA:s uppgifter ar det viktigt att styrelsen kan hamta er-
farenhet och férankring fran olika delar av 1ISA:s verksamhetsom-
raden. Skall dessa nagorlunda tackas in av styrkeledamoterna, blir
styrelsen forhallandevis stor.

6.7.5 Interna foreskrifter

ISA har en arbetsordning (AQO) som faststallts av styrelsen. AO
innehaller bestammelse om ISA:s organisation, ansvarsfordelning,
personalansvar och arbetsledning, beslutsordning i ekonomiska
fragor och attestordning, rapportering och revidering. I AO anges
arbetsuppgifter for ISA:s organisatoriska enheter, lednings-
gruppens sammansattning, chefernas ansvar, personalfragor, regi-
stratur, planering och rapportering, upphandling av varor och
tjanster, lokaler och inventarier, intern information, interna regler,
sékerhet, revidering. AO har som bilaga en plan for den rappor-
tering som ISA skall [amna. Det finns enligt AO interna regler for
resor, representation, upphandling (f.n. under omarbetning), bi-
sysslor, kontorsregler, ISA:s policies pa olika omraden, ekonomisk
beslutsordning och diarie- och arkivbestiammelser. AO har
kompletterats med en sarskild beslutsordning i ekonomiska fragor
vilken faststéllts av generaldirektéren. All information av allmént
intresse skall enligt AO finnas atkomlig pa intranatet.

ISA har sjalvt faststallt ett policydokument som inleds med mal
och visioner. Innehallsforteckningen innehaller i 6vrigt foljande
rubriker-6vergripande policy, fokusomraden och projekt, interna-
tionell organisation, direktforfragningar, nationell, regional och
lokal samverkan och utveckling, kommunikation, utredning och
administration. Policydokumentet kan nérmast ses som interna
riktlinjer for olika delar av verksamheten. Det inledande avsnittet
visioner och mal 2001-2004 speglar en htg ambitionsniva. Dar sags
bl.a. att "ISA skall vara en av de tio framsta nationella “inward
investment agencies” i varlden och att malet ar att “Sverige skall
attrahera en lika stor volym av utldéndska investeringar som
Danmark, Estland, Finland, Lettland, Litauen och Norge till-
sammans”. ISA skall bidra till detta genom att ISA:s medarbetare
skall vara "ytterst kundorienterade”. Inledningen beskriver kort-
fattat ISA:s policy (fokusering, investerarens behov i fokus,
regionalt tankande, affirsmassighet m.m.), mal (framja utlandska
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investeringar), malgrupper (utlandska investerare, existerande ut-
landska foretag i Sverige, “multipliers”, beslutsfattare och
opinionsbildare), huvuduppgifter (informera om Sverige som
investeringsland, i projektform marknadsfdra Sverige inom utvalda
sektorer, identifiera l&mpliga investeringsobjekt, besvara direktfor-
fragningar), genomférande (behov av samverkan framhalls) samt
uppfoljning.

Utredningens bedémning:

Arbetsordningen och policydokumentet verkar pad ett bra satt
reglera olika ansvars- och hanteringsfragor respektive innehalla
tydliga riktlinjer med hdg ambitionsniva for olika delar av verk-
samheten.

6.7.6  Intern ledning och information

ISA har en ledningsgrupp som férutom generaldirektéren omfattar
den administrativa chefen, de fem fokusomradescheferna, huvud-
mannen for regional samverkan och den ansvarige for ISA:s IT-
verksamhet. Ledningsgruppen sammantrédder var fjortonde dag.
Normalt brukar dessa moten foljas av modten med respektive
fokusomrade etc. dar personalen informeras om vad som av-
handlats. Anteckningar fran ledningsgruppsmétena delges all
personal i Stockholm, London, New York och Tokyo. Déarutéver
har personalen i Stockholm hittills informerats i olika fragor vid
stormoten dar aktuella fragor tas upp och diskuteras.

I forekommande fall skall varje fokusomrade ha en styrgrupp
som bestdr av en ordfdrande, en vice ordforande samt ett antal
ledaméter. Gruppen skall vara ett stod for chefen i viktiga fragor.
Dessa styrgrupper ar f.n. under organisering. Vidare har ocksa
varje projekt en styrgrupp som forutom ISA omfattar alla eller
vissa av de organ som deltar i projektet som partners och
finansidarer.

Utredningens bedémning:

Utredningens intryck ar att ISA:s ledning ar tydlig. Lednings-
gruppen verkar fungera védl och information fran dess méten i
huvudsak spridas vidare pa ett bra satt.
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Eftersom ISA:s verksamhet till stor del genomférs som projekt
och ISA omfattar olika funktioner &r det viktigt att samarbetet
mellan verksamhetens olika delar fungerar vél, t.ex. mellan
projekten och organisationen i 6vrigt. Det &r angeldget att tillse att
de mojligheter till samarbete som finns tas tillvara pa basta satt.
Detta forutsdtter att personalen &r vélinformerad om andra
omraden &n sitt eget. Det ar ur denna synpunkt positivt att det
finns kontaktpersoner for fokusomradena pa funktionerna
marknadskommunikation och information samt investerarservice.

6.8 ISA:s funktioner-verksamhet och resultat

Beskrivningen nedan baseras pa den uppdelning i sju funktioner
som gjordes i ISA:s femarsrapport som utgavs i borjan av ar 2001.
Dessa presenteras i féljande ordning 1) information 2) utredning
3) landerverksamhet 4) projekt 5) investerarservice 6) regional
samverkan och utbildningsverksamhet och 7) ledning och admini-
stration. For varje funktion utom ledning och administration
redovisas kostnader, innehallet i verksamheten samt resultat.

Kostnadernas fordelning pa funktioner framgar av de bada
tabellerna nedan. | den forsta tabellen & de gemensamma kost-
naderna inte fordelade pa funktioner. Totala kostnader i de bada
tabellerna avviker nagot fran varandra beroende pa avrundning av
siffrorna.

ISA:s kostnader 1995/96-2000 fordelade pa funktioner, gemen-
samma kostnader inte fordelade (mnkr)

1995/96 1997 1998 1999 2000 Summa
Gemensamma
kostnader
Ledning 0,6 0,4 0,6 0,7 0,8 31
Loner 8,3 9,5 9,6 11,3 10,8 49,6
Lokaler 0,5 1,6 2,3 2,9 2,9 10,2
Utbildning 0,2 0,1 0,2 0,1 0,6
Porto och - 1,0 0,9 0,9 1,2 39
distribution av
trycksaker
Ovriga kostnader 52 4,5 4,7 4,6 55 24,5
Summa 14,6 17,2 18,2 20,6 21,3 91,9
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Direkta kostn. for funktionerna

SOU 2001:109

Utredning 2,0 45 0,8 1,6 0,6 9,5
Elektronisk info/IT 3,6 1,7 15 6,8
Information 6,1 75 59 5,0 7,0 31,5
Projekt 13,7 22,2 30,1 36,9 40,8 143,77
Investerarservice 0,9 11 1,2 0,6 11 4,9
Regional samverkan 0 18 3,0 2,6 2,8 10,2
Summa 22,7 37,0 44,6 48,4 53,8 206,6
Direkta kostnader for utlandskontoren
New York 2,8 3,2 3,5 4,1 4,6 18,2
Tokyo 5,6 51 4.8 5,2 54 26,1
Representations- 1,0 57 4,5 3,2 49 19,3
kontoren
Summa 9,4 14,0 12,8 12,5 14,9 63,6
Totala kostnader 46,7 68,8 75,6 81,5 90,0 362,1
Anslagsforbrukning 39,6 54,3 56,8 55,4 57,7 263,8
Ovrig finansiering 7,1 14,0 18,8 26,5 32,1 98,2

Kaélla: ISA

ISA:s kostnader 1995/96-2000 fordelade pa funktioner inkl.

gemensamma kostnader (mnkr)

95/96 97 98 99 00 Summa

Utredning* 3,5 7,3 7,0 6,1 45 28,4
Information 8,8 9,4 7,6 7,7 10,3 43,8
Projekt 19,7 27,8 37,1 44 4 47,8 176,8
Investerar service 4.8 52 53 54 6,3 27,0
Regional samverkan 0 2,4 3,6 3,2 3,8 13,0
Kostnader Stockholm 36,8 52,1 60,6 66,8 72,7 289,0
New York 3,6 3,6 3,8 4,6 52 20,8
Tokyo 6,8 55 5,2 57 59 29,1
Representationkontor 1,2 7,0 5,9 45 6,0 24,6
Kostnader utland 11,6 16,1 14,9 14,8 17,1 74,5
Totalt 48,4 68,2 75,5 81,6 89,8 363,5

Kalla: ISA
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6.8.1  Information (ingar i fokusomrade
marknadskommunikation)

Kostnad 1996-2000-44 mnkr (direkt kostnad 32 mnkr)
Inga etableringar redovisas pa funktionen.

Information var under perioden den tredje storsta funktionen efter
projekt och utlandsverksamhet. Den stod fér 12 procent av ISA:s
total kostnader. Informationsarbete har dérutéver bedrivits inom
projekten varfor omfattningen totalt sett varit storre dn vad nyss-
namnda siffra anger.

Det mest synliga resultatet av verksamheten &r de publikationer
och annat material som publicerats. Den information som sprids
externt kan indelas i fyra kategorier: dvergripande information om
Sverige som vérdland for utlandska investeringar, branschspecifik
investeringsrelaterad  information,  investeringsguider — med
praktiska uppgifter samt information med regional och lokal
inriktning. ISA indelar sjalv sitt material for extern spridning i
publikationer, nyhetsbrev, faktablad/fallstudier, OH-bilder och
webb. Sammanlagt har ett fyrtiotal publikationer i olika
sprakversioner utgetts sedan 1996 (nagra flera ganger), merparten
pa engelska. Ett stort antal har dessutom oversatts till franska,
tyska och japanska, vissa till italienska, kinesiska, koreanska och
spanska. Den kanske viktigaste har varit ”Invest in Sweden Report”
som kommit ut arligen pa flera sprak. Den kan ses som en
ekonomisk arsredovisning for Sverige och innehaller de tio till tolv
starkaste argumenten for Sverige som investeringsland.

ISA:s publikationer

5 Invest in Sweden Report
5 Sweden in Fact

1 ISA at your service

2 Facts &Figures

1 Attracting Foreign Direct Investment in Sweden
3 Establishing a Business
2 Property Investments

1 Investor”s Guide

2 Baltic Sea Region

1 Logistics

1 Science Parks

1 Food
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3 Information Technology (olika titlar)
21T in Fact

2 Health Care

2 Exploration&Mining

1 Wood Processing

1 Automotive

1 Direct Marketing

1 Socware

1 Call Center

Dérutover har ISA gett ut nyhetsbrev, varav ett pa e-post med till-
sammans trettio utgavor, 26 faktablad och 43 fallstudier, fem OH-
serier varav fyra allm&nna och en om IT samt utvecklat ISA:s
webbplats.

ISA trycker och distribuerar arligen ca 120 000 exemplar av
skilda publikationer. Informationen sprids genom ISA:s egen orga-
nisation, utlandsmyndigheterna och andra frdmjandeorgan,
“multipliers” (advokater, managementkonsulter, revisorer m.fl.)
regionala och lokala investeringsfrdmjande organ samt néringslivet,
t.ex. branschorganisationer. Spridningen har till ca en femtedel var-
dera skett fran ISA som svar pa forfragningar, utlandsmyndig-
heter/svenska organisationer/néringslivet, 1SA:s foretradare i
samband med externa kontakter, regionala aktérer samt genom
riktade utskick. Den omfattande spridningen av material medftr
f.n. portokostnader pa éver en mnkr per ar.

ISA skapade tidigt en webbplats som sedan 1996 kontinuerligt
utvecklats. Detta har skett bade genom utvidgning av innehallet,
forandrad struktur och forbdttrad layout. En stérre fordndring
genomfordes ar 2000. Hemsidan innehaller bl.a. uppgifter om
Sverige som investerarland, information om ISA:s projekt, l&nkar
till det regionala och lokala Sverige samt andra myndigheter i
Sverige m.m. Det finns ocksa en tjanst med vanliga fragor och svar
som kan bidra till att avlasta investerarservice. All aktuell tryckt
information finns ocksa tillgdnglig pa hemsidan. Det finns ocksa
nerladdningsbara OH-presentationer med talarmanus. Information
finns pa engelska, franska, kinesiska, koreanska och tyska. Tokyo-
kontoret har 6ppnat en tdmligen omfattande japansk webbplats.
Antalet kvalificerade besok pa hemsidan har kraftigt okat, fran ca
1500 per méanad 1996 till dver 17 000 per manad f.n. Férdelningen
geografiskt uppskattas till: 40 procent-USA, 24 procent - Europa
utom Sverige, 24 procent - Sverige och 12 procent - dvriga. ISA:s
hemsida dr ldnkad till 579 andra hemsidor. S6kmotoroptimering
gors regelbundet.
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Tendensen vad géller kostnadsférdelning mellan tryckt och
elektronisk information &r att tyngdpunkten forskjuts mot mer
elektronisk information. Detta géller inte minst information pa
andra sprak an engelska.

Funktionen har sedan 1999 mer aktivt &n tidigare bearbetat
svenska och utldéndska media for att sprida information om ut-
landska investeringars betydelse och om Sverige som investerings-
land. En sérskild aktivitet, som tidigare bedrevs inom funktionen,
var att aktivt presentera Sverige som IT-nation, ett arbete som till
stor del utfordes av projektanstéllda. Tidvis var dessa aktiviteter
omfattande och ber6rde flera lander, framst USA. IT-marknads-
foringen hanteras numera i ett eget projekt inom fokusomradet IT
och elektronik.

Funktionen deltar genom fokusomradeschefen i det arbete med
Overgripande Sverigefrdmjande som sker inom NSU (N&mnden
for Sverigefrdmjande i utlandet).

Utredningens beddémning:

ISA har anvant en relativt stor del av tillgdngliga medel for att pro-
ducera och aktivt sprida information om Sverige som investerings-
land. Det har varit en riktig prioritering av ISA att utge en stor
mangd publikationer och bygga upp en omfattande hemsida. Ut-
redningen konstaterar att publikationerna och hemsidan haller hog
klass och bedémer att ISA gjort en rimlig avvdgning mellan tryckt
och elektronisk information. Manga av utredningens kontakter,
bade pa den offentliga och privata sidan, har framhallit att ISA:s
material ar det basta som finns om Sverige pa det ekonomiska
omradet. Flera, bl.a. foretagsledare och utlandska ambassader, har
namnt att de anvander materialet. ISA:s material, sérskilt det som
ar mer allmént till sin karaktér, anvands i stor utstrackning i det
allménna Sverigefrdmjandet, t.ex. av utlandsmyndigheterna. Detta
illustrerar att materialet fyller en viktig funktion och anvands langt
utanfor den investeringsfraimjande verksamheten. Det kan ocksa
noteras att det tryckta materialet ges en omfattande spridning och
efterfragas i hog grad. Vidare bor namnas att ISA vid flera tillfallen
erhallit positiva omnamnanden om sin hemsida i fackpress och
liknande for layout och funktionalitet.

Utredningen beddmer att ISA:s aktiva arbete gentemot media
och andra aktorer (som ISA bendmner “multipliers”) utgér en bra
arbetsmetod som kompletterar det 6vriga informationsarbetet.
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Det ar mycket svart att bedoma vilken effekt 1SA:s material och
arbetet kring detta haft och har pa utlandska investerare. Ett skal ar
att &ven andra, inte minst utrikesférvaltningen, bedriver en
omfattande utdtriktad kontakt- och informationsverksamhet som
paverkar Sverigebilden. Utredningens samlade bedémning éar att
ISA:s material och den bearbetning som &gt rum av media bidragit
till att skapa en mer positiv bild av Sverige allmint och som
investeringsland. Utredningen noterar att utlindska media de
senaste aren i storre utstrackning och mer positivt an tidigare
uppmarksammat Sverige och beddmer att ISA till viss del bidragit
till detta.

Utredningen anser det angelaget att ISA och de aktdrer som
arbetar med Sverigefrdmjande och -information riktad mot
utlandet i storre utstrdckning &n idag samordnar sina insatser i
syfte att ha ett nagorlunda enhetligt budskap och darmed en
sammanhallen Sverigebild. NSU (Namnden for Sverigeframjande i
utlandet) &r ett lampligt forum for mer strategisk samordning av
bl.a. informationen om Sverige i utlandet. Utredningen anser att
ISA borde ges i uppgift att ta fram viss allman information om
Sverige framst pa det ekonomiska omradet och som kan anvéandas
dven av andra aktorer. Sarskilda medel skulle kunna anslas for detta
och aven andra anvéndare betala for materialet. NSU bor diskutera
hur detta kan genomforas. NSU borde ocksa diskutera om och hur
Svenska institutets informationsmaterial kunde samordnas med
ISA:s sa att de pa ett bra satt kompletterade varandra.

Utredningen har erfarit hur viktiga vél genomforda besok av ut-
ldndska investerare, foretagsledare och journalister m.fl. kan vara
for att informera och formedla intryck av Sverige som
investeringsland m.m. Utredningen anser mot denna bakgrund att
NSU bor ta initiativ till diskussioner om hur besdkshanteringen
battre kan integreras i ett frimjarperspektiv.

Utredningen anser vidare att det i dessa fragor ar angelaget med
kontakter med néringslivet. Ett forslag ar att NSU-kretsen nagon
gang per ar utvidgas med representanter for naringslivet.
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6.8.2  Utredning (ingar i fokusomrade
marknadskommunikation)

Kostnad 1996-2000-28 mnkr (direkt kostnad-16 mnkr) kostna-
derna inkl. elektronisk information).

Inga etableringar redovisas pa funktionen.

Funktionen utredning och analys har under perioden statt for
8 procent av ISA:s kostnader. Funktionen har varit liten framst
personellt. ISA:s faktiska utredningsverksamhet har varit stérre an
funktionen utredning eftersom ISA genomfdrt forstudier innan
storre projekt startas. Detta arbete har dock framst utforts av
utomstaende.

Det mest synliga resultatet av utredningsfunktionens verksam-
het &r de rapporter som publicerats, vissa i samarbete med andra
funktioner. Det totala antalet uppgar till 36 (varav nagra utgetts
flera ganger). Dessa ar av ganska olika omfang och karaktar vilket
framgar av foljande forteckning. Det mest arbetskravande upp-
giften har varit framtagandet av den arliga s.k. klimatrapporten.

5 klimatet for utlandska investeringar i Sverige (1997-2001 *

4 rapporter fran Ekonomiska radet (utredn. ansvarige varit redaktor)
5 Invest in Sweden Report

2 Baltic Sea Region

2 Facts and Figures

10 examensarbeten (i serien ISA studies on FDI)

9 ytterligare rapporter (i serien ISA studies on FDI

*(Klimatrapporterna har behandlat Beskattning av utlandska nyckelpersoner, Arbetsratts-
regler-jamforelse med Danmark, EMU-tillgdng pa kompetens samt lokalisering av huvud-
kontor, Regionala fragor samt I1T-foretagens investeringar, Swedish Open-Behov av 6kad
invandring av kvalificerad utlandsk arbetskraft.

Utbver detta har utredningsfunktionen bidragit till att med
Statistiska centralbyran (SCB) ta fram en databas Gver utlandska
foretag och arbetsstéllen. Den har ocksd medverkat i regerings-
kansliets arbetsgrupp som kartlagger faktorer som hammar ut-
landska investeringar, forfattat ett antal remissvar och pa olika satt
deltagit i externa méten (med politiker, intresseorganisationer och
media) for att informera om Sverige som investeringsland.
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ISA har i regleringsbrevet alagts att bedoma forhallanden och at-
garder som paverkar investeringsklimatet i Sverige. ISA publicerar
mot bakgrund av detta en arlig rapport om detta. I denna redovisas
utvecklingen av utldndska investeringar i varlden och Sverige och
behandlas forhallanden som anses viktiga for utvecklingen av de
utldndska investeringarna i Sverige. Varje rapport brukar ha ett
tema vilket framgar av listan ovan. Det som ISA for fram &r sadant
som framkommit i kontakterna med utlandska investerare liksom i
den speciella enkét som ett externt konsultforetag arligen genom-
for som underlag for just denna rapport.

Utredningens bedémning:

Utredningen anser det vardefullt att ISA har egna utrednings- och
analysresurser. Egen kompetens att ta fram underlag om och for-
medla kunskap om utldndska investeringar i Sverige och interna-
tionellt ar viktig bade for organisationen i Gvrigt och andra, inkl.
huvudmannen. Eftersom enheten &r liten och det finns andra
myndigheter som har utredningsuppgifter bor ISA i stérre omfatt-
ning an hittills efterstriva ett uttkat samarbete med dessa, t.ex.
ITPS, NUTEK och VINNOVA. ISA boér dven fortsittningsvis
kunna lagga ut utredningsuppdrag pa utomstdende nar sarskild
kompetens krdvs och den egna och nyssndmnda organs kapacitet
inte racker. Detta tas ocksa upp i utredningens behandling av ISA:s
projektverksamhet. Liksom hittills bér &ven fortsattningsvis Eko-
nomiska radet engageras for vissa rapporter.

Den storsta enskilda uppgiften har varit den arliga rapporten till
regeringen om investeringshdmmande faktorer m.m. (den s.k.
klimatrapporten). Det finns olika uppfattningar om denna uppgift.
Vissa har framhallit att det ar svart for en myndighet att framfoéra
kritiska synpunkter mot Sverige som investeringsland, samtidigt
som den utat positivt skall marknadsfora Sverige. Detta kan, har
det sagts, leda till att relevanta kritiska synpunkter inte framfors
vilket kan medfora att rapportens slutsatser ifragasatts av olika
intressenter. Andra daremot har framhallit vardet av att ISA pa
detta satt uppmarksammar forhallanden som paverkar invester-
ingsklimatet eftersom detta kan leda till debatt och forandringar.
Det &r ju ingen annan aktor som pa ett systematiskt satt utfor
denna uppgift.

Utredningen anser att ISA funnit en god balans i sina rapporter
och pa ett rimligt sétt vidarebefordrat sadant som kommit till dess
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kannedom. ISA bor darfor fortsatta att alaggas denna uppgift som
lampligen genom en allmén formulering kan inkluderas i férord-
ningen.

Utredningen bedomer att klimatrapporten till viss del paverkat
regeringens overvéganden, t.ex. vad géller den s.k. expertskatten
(sérregler for utlandska experter som arbetar i Sverige) dar ISA:s
uppmarksammande av fragan sannolikt bidrog till att skatten in-
fordes. Rapporten har sannolikt ocksa bidragit till den allménna
diskussionen om investeringsvillkoren i Sverige.

6.8.3  Landerverksamhet (ingar i fokusomrade
marknadskommunikation)

Kostnad 1996-2000-75 mnkr (direkt kostnad 63 mnkr) ISA har
hanfort ett antal etableringar till sina kontor utomlands. Vissa eta-
bleringar &r bokforda ocksa pa andra funktioner.

Funktionen har efter projekt varit den storsta och statt for 20
procent av ISA:s kostnader.

Utredningen presenterar nedan en sammanstéllning av utlands-
verksamhetens kostnader och resultat baserat pa ISA:s femars-
rapport. FOr respektive land har jamte den direkta kostnaden an-
givits antalet genomforda investeringsbeslut som berdrt ISA-
kontor medverkat i, antalet investeringar fran samma land som ISA
som helhet medverkat i samt antalet arbetstillfallen som
skapats/bevarats av de investeringar ddr kontoren medverkat.
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ISA utomlands (perioden 1996-2000)

Land Direkt Antal genomforda Antal genomforda
kostnad inv.beslut dar ISA:s beslut dar ISA
(mnkr) kontor medverkat medverkat
USA 18,2 11 58
Japan 26,1 17 29
Danmark 1,3 34 37
Finland 1,4 3 1
Storbritannien 3,3 33 61
Taiwan 5,4 10 16
Tyskland 3,1 72 95
Kanada 1,2 2 5
Frankrike 2,0 11 20
Hongkong 1,0 - -
Nederlandern 0,8 - 6
a
Norge 1,3 38 42
Sydkorea 15 - 3
SUMMA 66,6 231 373

Kaélla: ISA; * ca 60 % avser nya jobb

Sammanstéllningen visar att verksamheten varit dyrast i Japan.
Japan och USA har tillsammans statt for ca tva tredjedelar av de
direkta kostnaderna for utlandsorganisationen och utomeuropeiska
l&nder for ca 80 procent av dessa. Tabellen visar vidare att kontoren
varit involverade i mycket olika grad i de investeringar dar ISA
medverkat. Storst har medverkan varit i Danmark Norge,
Tyskland, Taiwan, Japan, Frankrike och Storbritannien i nu ndmnd
ordning. Kontoret i USA har bara deltagit i knappt en femtedel av
de investeringar som ISA medverkat i. Tabellen visar ocksa att
resultaten pa de olika marknaderna varierar kraftigt. F6r nagra
lander har ISA:s kontor inte medverkat i nagra investeringar
medan de vad galler andra varit med i ganska manga fall.
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Utredningens beddémning:

Det ar sjalvfallet viktigt att folja upp vilka resultat som uppnas pa
olika marknader. Resultaten ger en fingervisning om huruvida man
prioriterat ratt lander och huruvida ISA finns narvarande pa ratt
platser. FOr att kunna dra bestamda slutsatser maste man dock
granska resultatet ndrmare och analysera varfor det ser ut som det
gor. Det ar da viktigt att beakta hur olika faktorer, t.ex. arbetssitt,
den representant man haft, det ekonomiska laget och investerings-
flodet m.m., paverkat resultatet. Det ar ocksa angelaget att ta han-
syn till att verksamheten kan ha bedrivits for kort tid fér att ha
kunnat fa genomslag. Utredningen anser det viktigt att ISA
utvecklar en modell for att félja upp resultaten i de lander déar ISA
finns representerat. Utredningen beddmer att de férdndringar som
ISA genomfort i utlandsorganisationen (dvs. nerldggning av repre-
sentationskontoren for Hongkong, Frankrike, Kanada, Neder-
landerna och Norge samt inrdattande av eget kontor i Stor-
britannien) forefaller rimliga mot bakgrund av resultaten.

6.8.4  Projekt (ingar i fokusomradena Hub Sverige, IT och
elektronik, biovetenskap och industri och tjanster)

Kostnad 1996-2000: 177 mnkr (direkt kostnad 144 mnkr inkl
bidrag fran projektpartners).

ISA redovisar ett antal etableringar pa sina olika projekt vilket
framgar av tabellen nedan. Vissa etableringar bokfors ocksa pa
andra funktioner.

Funktionen projekt har under perioden varit den stérsta och den
som Okat mest ar fran ar. Den har statt for utgifter pa 177 mnkr
eller knappt halften av ISA:s kostnader.

Projekten bedrivs som marknads- eller informationsprojekt.
Marknadsprojekt utnyttjas for omraden dar ISA bedomer att det
finns férutsattningar att bedriva ett aktivt marknadsféringsarbete
av specifika kluster/ omraden/ branscher. | dessa utnyttjas saljande
personal for direktbearbetning av potentiella investerare pa utvalda
marknader.

I informationsprojekt bearbetas marknaden genom informa-
tionsinsatser i olika former men inte genom en aktiv saljkar. Ett
exempel pa ett informationsprojekt ar IT Sweden som syftar till att
marknadsfora Sverige som ledande IT-nation. For bada projekt-
typerna skapas en sérskild organisation som &r anpassad till
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respektive projekts behov och resurser. | alla projekt har ISA
partners (myndigheter, organisationer eller foretag) som tillfér
kompetens och natverk men ocksa ar medfinansiarer. Nedan be-
skrivs marknadsprojekten som hittills utgjort flertalet projekt.

Processen i ett projekt omfattar allt fran affarsidé (kan harrora
bade fran ISA och andra) och inledande forstudie av en extern
konsult till genomfdrandefasen. Den operativa delen utgors av ett
langsiktigt marknadsforings- och inforsaljningsarbete dar pot-
entiella utlandska investerare inom det aktuella omradet bearbetas.
Projekten ar normalt flerdriga och omfattar aktiviteter bade i
Sverige och utomlands. Den ursprungliga projektportféljen, som i
nagot forandrad form fortfarande utgor en stor del av antalet
projekt, baseras pad ett omfattande samrad med samtliga lans-
styrelser och ett stort antal kommuner. Under hosten 1995
genomforde generaldirektoren moten med foretrédare for samtliga
lan- landshovdingar, chefer fran lansstyrelser och kommuners
naringslivschefer. Samtliga lansstyrelser lamnade dérefter in forslag
till projekt. Fran dessa utformades flertalet av de ursprungliga
projekten- Automotive, Call Center, Food, Health Care, Mineral
Exploration, Wood Processing. Idéer till senare igangsatta eller
planerade projekt har framkommit efter samrad med andra aktorer,
bade offentliga och privata, centrala och regionala. Utgangs-
punkten har varit att valja omraden dar Sverige har hég kompetens
och/eller av andra skal har komparativa fordelar.

For varje projekt finns normalt en styrgrupp dar samtliga
partners direkt eller indirekt ar representerade. Styrgruppen, som
leds av en ordforande, beslutar om mal, strategier, aktivitetsplaner
och budget. Utb6ver ordforanden finns en projektledare som
liksom ordféranden &r en branschkunnig person med ldmplig
bakgrund samt branschspecialister i Sverige och i de l&nder som
prioriteras av projektet enligt behov och forutsattningar i varje
projekt. For varje projekt uppréttas en principdverenskommelse
som reglerar samarbetet inom projektet. Varje ISA-projekt
avrapporteras arligen som en del av ISA:s arsredovisning. Vidare
[&mnas numera en slutrapport nér projekt avslutas.

Projekten finansieras bara delvis av ISA. ISA;s policy &r att starta
marknadsprojekt bara om det finns andra aktdorer som é&r
intresserade att delta med kunskap och finansiering. ISA skall be-
tala hogst 50 procent av kostnaderna. Under de senaste aren har
den andel som bekostats fran ISA:s anslagsmedel varit betydligt
lagre. FOr perioden 1996-2000 har ISA for hela projektverk-
samheten statt for 47 % av projektens direkta kostnader. Om
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ISA:s gemensamma kostnader inkluderas har dock ISA:s andel
varit hogre. Partners i projekten, t.ex. regionala aktorer, maste
alltsd bidra till finansieringen. Bidragets storlek bestams i en
forhandling och dokumenteras i principéverenskommelsen eller i
protokoll. Den gemensamma finansieringen innebdr att deltagarna
gemensamt "&ger” projekten och beslutar om inriktningen av detta.

Vad galler antalet projekt har ISA haft som utgangspunkt att
projekten inte skall vara for manga med tanke pa behovet av
koncentration men inte heller for fA med tanke pa riskspridning”
och behovet av ”bench marking”.

Marknadsprojekt

ISA har hittills arbetat med atta marknadsprojekt. Dessa redovisas
i nedanstdende tabell avseende perioden 1996-2000, dar projektens
direkta kostnader, antalet genomfdrda etableringar och skapade
sysselsattningstillfallen framgar. Fyra av dessa befinner sig fortfa-
rande i ett operativt skede med ISA som ansvarig — Call Center
(numera Hub Sverige), Health Care, Socware och Wood Proces-
sing. Projektet Automotive har den 1 juli 2001 Gverldmnats till
Business Region Goteborg (BRG), som driver projektet vidare
med ISA som partner. Direct Marketing har fr.o.m. 2001 upphort
som fristdéende projekt men ingar numera tillsammans med Call
Center i projektet Hub Sverige. Mineral Exploration har avslutats
under 2001. Foodprojektet kommer att avslutas under 2001.

ISA arbetar f.n. med foreberedelser for tva nya projekt inom
neurovetenskap (Swedish Brain Power) och fordonssékerhet
(Intelligent Vehicle Safety Systems-1VSS). Forutsatt att finansie-
ring kan ordnas m.m., kommer dessa att starta under 2002. Se dven
bilaga 10.

Informationsprojekt

I ISA:s projektverksamhet ingar vidare fem informationsprojekt,
dvs. projekt som syftar till att utarbeta ett kvalificerat informa-
tionsmaterial inom utvalda omraden. Resultatet i dessa utgors av
publikationer och annat tryckt material samt information pa ISA:s
hemsida med lankar till andra relevanta hemsidor. Tidigare infor-
mationsprojekt har avsett IT, Logistik och Science Parks. Under
2001 har ISA startat tva nya projekt tillsammans med partners- IT
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Sweden och Property Cluster. IT Sweden syftar till att befasta
bilden av Sverige som ledande IT-nation och att verka for
kompetensforsorjningen inom detta omrade. Property Cluster av-
ser fastighetsinvesteringar.

Ovriga projekt — regionala projekt, forstudier m.m.

Utover ovanstdende deltar ISA som partner i vissa regionala
projekt, f.n. Automotive (se ovan) och Petrokemi, som bada leds
av Business Region Go6teborg. En del i projektarbetet dr att genom
forstudier och diskussioner med relevanta aktOrer underséka om-
raden dar det kan vara intressant att starta projekt. Sddant arbete i
projektform har skett for foljande fem omraden- Arlanda Logistik,
Digital Bild och Signalbehandling, Forsvarsindustri, Health Care
Services, Kemi och miljd, Swesem och Véstervik Polymerpark.
Dessa projekt har inte lett till nationella marknadsprojekt med ISA
som ansvarig men i vissa fall till projekt som drivs pa regional niva.
Tva forstudier har under 2001 genomforts inom fordonssakerhet
och neurovetenskap (inkl. en tillaggstudie om stamcellsforskning)
som underlag for nya projekt fran 2002.

ISA:s stOrsta marknadsprojekt 1996-2000
Sektor (startér) ISA:s kostnad Antal arbets- Antal

(partners) mnkr tillfallen genomforda
investeringar

Automotive (96) 5,8 (5,8) 2.734 16

Call Center (96) 19,5 (22,9 1.754 39
)

Direct Marketing 51 (3,0) 2 1

Food (96) 2,3 (4,0) 48 13

Health Care (96) 10,1 (191 87 33
)

Mineral 2,7 (3,7) 20 14

Exploration (96)

Socware (99) 3,1 =) - 1

Wood processing (96) 7,2 (5,4) 2.392 15

Summa 55,8 (63,9 7.037 132
)

Kalla: ISA
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Sammanstallningen visar att dessa projekt fram till slutet av ar 2000
medfort ca 56 mnkr i direkta kostnader for ISA (=drygt 30 % av
ISA:s direkta kostnader exklusive gemensamma kostnader). Vidare
framgar att drygt 7 000 arbetstillfallen skapats eller bevarats, vissa
arbetstillfallen "bokfors” dock ocksa pa andra funktioner.

Projekten har varierat kraftigt bade i omfattning och resultat.
Tva av dessa (Call center och Health care) har statt for 6ver halften
av ISA:s direkta kostnader for projekt. ISA:s andel av finansie-
ringen har ocksa varierat, lagst har den varit for Mineral
Exploration och hdgst for Direct Marketing och Socware. Om man
ser till resultaten i form av antal arbetstillfallen &r variationen lika-
ledes stor. Inom vissa sektorer forefaller resultatet klent medan tre
projekt visar hogre siffror ("Automotive, Call Center, Wood
processing”).

Utredningens beddémning:

Utredningen anser att det varit riktigt att ldgga omfattande
resurser pa projekt inom utvalda omraden och med aktiv
bearbetning av potentiella investerare. Detta &ar ett lampligt
arbetssatt som okar mojligheterna att na utlandska investerare.

Det ar viktigt att projekt formuleras i samrad med andra aktorer
och sedan testas genom forstudier. ISA bor i &nnu hogre utstrack-
ning &n hittills involvera andra aktorer. Det finns inga enkla
metoder for att avgdra om ISA gjort ratt prioriteringar vid valet av
projekt. Men dér andra aktorer valt att delta med kompetens och
finansiering, erhélls en bekréftelse pa vardet av projekten. Att
andra aktorer deltagit i finansieringen av olika projekt har ocksa
mojliggjort att projektverksamheten kunnat fa storre omfattning
an annars. Samtidigt ar det viktigt att ISA som liten organisation
anpassar antalet projekt till sina resurser. Utredningen beddmer
vidare att projektverksamheten haft stor betydelse for att hos
manga av de partners som deltagit i projekten utveckla insikten om
hur man skall agera mot utldndska investerare. Utredningen
bedbmer vidare att ISA genom denna verksamhet bidragit till att
sammanfora aktorer, ibland konkurrenter, inom ett omréade
(branscher, kluster) dar det funnits ett gemensamt intresse av att fa
Okad kunskap om utvecklingsforutsdttningarna. Detta arbetssatt
bor kunna tillampas i ett vidare naringspolitiskt perspektiv.

En viktig fraga galler ISA:s roll i projekten. Hittills har ISA tagit
initiativ till att starta projekt och sedan ocksa till stor del drivit
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dem. Projekten har mestadels omfattat Kkartldggning av en
sektor/ett kluster och sedan arbete for att forstdrka sek-
torn/klustret. Komplettering av sadana kompetensblock genom
utléndska investeringar ar ISA:s uppgift medan arbetet i Ovrigt
enligt utredningen gar utover ISA:s karnuppdrag. Utredningens
uppfattning ar att projektarbetet med nadgot undantag inte i till-
racklig omfattning inbegripit de samhallsaktorer som har ansvar
for analyser av den néringspolitiska utvecklingen i Sverige. Det
finns flera myndigheter som borde vara vésenligt mer engagerade i
arbetet att identifiera viktiga industriella system och kluster dar
bl.a. investeringsfraimjande atgarder skulle kunna sattas in for att
oka robustheten i systemen. Det finns dock exempel pa projekt dar
naringspolitiska myndigheter deltagit pa ett aktivt satt. Det galler
t.ex. det s.k. Socware-projektet.

Enligt utredningens uppfattning bor ett vasentligt utokat sam-
arbete komma till stand mellan ISA och flera av de naringspolitiska
myndigheterna. Utredningen & medveten om att ett samarbete
forekommer, men vill betona vikten av att systematisera ett arbets-
satt dar investeringsframjande atgarder integreras i det naringspoli-
tiska arbetet for att komplettera svenska industriella system med
resurser och kompetens. | férsta hand myndigheter som NUTEK,
Vinnova och ITPS bor genom sitt arbete kunna tillhandahalla kun-
skaper om strategiskt viktiga kluster eller industriella system déar
ISA kan identifiera behovet och mojligheten av utldndska inve-
steringar for att stdrka systemen. Dessa ndringspolitiska myndig-
heter borde enligt utredningen ge hog prioritet at att analysera
kvaliteten pa de for Sverige viktiga klustren. Dessa analyser skulle
utgora ett utmarkt underlag for diskussioner om olika atgarder for
att stéarka klustren. Da handlar det naturligtvis inte bara om inve-
steringsframjande insatser utan ocksa om behovet av inhemska in-
vesteringar, FOU, utbildning, forbattring av infrastruktur m.m.
Utredningen valkomnar en utveckling av néringspolitiken med
denna inriktning.

Globaliseringen och EU-medlemskapet &r viktiga foreteelser
som visar pé foretagandets internationalisering. Aven mycket sma
foretag ar idag beroende av handelser och forhallanden i andra
lander. Svensk ndringspolitik kan inte bara ha ett nationellt
perspektiv samtidigt som de svenska foretagen verkar mer och mer
i en internationell milj6. En svensk naringspolitik maste naturligt-
vis ha en markant internationell utblick. Det finns goda skal att
forstarka samarbetet mellan UD:s och Naringsdepartementets
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myndigheter for att astadkomma battre forutsattningar for de
svenska foretagen och darmed en 6kad tillvaxt.

I utrikesrepresentationens roll ligger att ha kunskaper om re-
spektive lands néringsliv och industriella forutsattningar. Den har
ocksa kontaktnat pa hog niva och en god lokalkannedom. Nérings-
departementet och dess myndigheter a sin sida har kunskaperna
om, Overblicken dver och kontaktndten mot den svenska industrin.
Enligt utredningen bor samarbetet mellan Utrikes- och Né&ringsde-
partementet utokas nar det géller tillvaxtfragor. Ett bra tillfalle att
Oka detta samarbete ges i den situation som nu foreligger i ISA:s
kvalificerade arbete med projekt enligt ovan. Utredningen vill
betona vikten av att UD utvecklar ett stérre engagemang i narings-
politiska fragor. Det bor ske genom ett utokat strategiskt
samarbete mellan UD och Néringsdepartementet som skulle leda
till en 6kad fokusering pa foretaglandets véxande internationella
beroenden.

En annan viktig fradga for ISA géller samordningen mellan
projekt och linjearbete. Det ar sjélvklart viktigt att projekten i
rimlig utstrackning samarbetar med och utnyttjar den kompetens
och kapacitet som finns i organisationen i dvrigt. Detta bor leda till
hogre kvalitet i arbetet och mdjliggora resursbesparingar. Det &r
viktigt att ISA:s utlandskontor i mojligaste man utnyttjas for
aktiviteter for projekts rakning pa respektive marknad. Andra
aktorer, inte minst utlandsmyndigheterna, bor héllas informerade
och konsulteras nér projekten planerar aktiviteter i respektive land.

Det ar knappast majligt att pa ett meningsfullt satt bedoma upp-
nadda resultat inom hela projektverksamheten. En mycket over-
siktlig beddémning visar dock att projektens direkta kostnader
under perioden 1996-2000 uppgatt till 120 mnkr varav 56 mnkr ut-
gjorts av ISA:s anslagsmedel. Enligt ISA-uppgifter bevarades eller
skapades drygt 7 000 arbetstillfallen. 6 880 jobb eller 98 % av dessa
uppstod inom tre av projekten, Automotive, Call Centre och
Wood Processing (for en ISA-kostnad pa 33 mnkr eller en total-
kostnad pa 67 mnkr). Inom 6vriga fem projekt var resultatet lagre i
form av arbetstillfallen, 157 jobb till en ISA-kostnad av 23 mnkr
eller en totalkostnad pa 53 mnkr.

Beddms resultatet kvantitativt, dar antalet arbetstillfallen &ar
mattet, finns det nagra projekt som kan synas misslyckade. Detta
forefaller t.ex. galla framst Direct Marketing men mgjligen ocksa
Food, Mineral Exploration och Health Care. Socware &r sa nytt att
det d4nnu inte kan bedémas. Enligt utredningen &r sadana slutsatser
vanskliga. Skalet ar bl.a. att olika jobb kan ha mycket olika vérde
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for ekonomin. Ett fatal hogkompetensjobb som “har strategisk
betydelse” i ett viktigt kluster, t.ex. inom medicinsk forskning, kan
t.ex. vara lika mycket varda som mangdubbelt fler "arbetstillfallen
inom andra omraden”.

Vidare kan positiva effekter av ett projekts aktiviteter visa sig
forst efter en ganska lang period. Darfor krévs det kvalitatativa
analyser om man skall kunna sdga ndgot mera bestamt om
resultatet. Projektarbetet kan dessutom ha lett till andra positiva
resultat som &r vérdefulla i andra sammanhang, t.ex. utvidgade
kontaktndt mellan svenska och utlandska foretag, kompetensupp-
byggnad hos involverade aktorer som &r nyttiga i annat samman-
hang m.m. Av detta foljer att utredningen anser det viktigt att folja
upp genomforda investeringar eller etableringar.

6.8.5 Investerarservice (ingar i fokusomrade industri och
tjanster

Kostnad 1996-2000-27 mnkr (direkt kostnad-5 mnkr)

ISA har bokfort 116 etableringar pa funktionen (varav 74 delas
med lander-och 7 med projektverksamheten). Funktionen har
darutdover medverkat aktivt i foradlingen av betydligt fler
investeringar som bokforts pa andra projekt.

Kostnaderna for funktionen har till storsta del bestatt av kostnader
for personal medan de direkta kostnaderna har varit relativt sma.

Investerarservice har tva roller, dels att fungera som service-
funktion och sammanstalla information pa ett for investeraren re-
levant satt, dels att aktivt med hjélp av representanterna utomlands
och regionerna i Sverige foradla forfragningar. Investerarservice
fungerar som ett forsta filter och sluss for forfragningar, i sam-
arbete med projekten nar forfragningarna ror ett projekts sak-
omrade och sjalvstandigt i ovrigt. | funktionens uppgift ingar aven
att hantera forfragningar av mer allman karaktar och hénvisa
sddana vidare till andra organ.

Aktiviteterna ar i forsta hand kundstyrda. Efterfragan pa tjanster
varierar over tiden och arten av forfragningar likasd. Detta beror
bl.a. pd att man kommer i kontakt med investeringarna under olika
perioder av processen. Forfragningar kommer fran i stort sett
samtliga geografiska marknader men i synnerhet Storbritannien
och Tyskland. De flesta av dessa kommer per e-post eller telefon.
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En viktig uppgift i det inledande skedet av ISA:s verksamhet har
varit att bygga upp en kunskapsbank. Detta har bl.a. gjorts genom
skapande av tre databaser, en for hantering och foradling av for-
fragningar, en med information om Sverige och en med relevanta
kontakter bland kommersiella aktOrer. Eftersom ISA hér varit
beroende av andra har uppbyggnaden av ndatverk i Sverige och
utomlands av samverkande myndigheter, organisationer och fore-
tag varit prioriterad. Ett syfte har varit att etablera kontakt med
s.k. "multipliers” for att vid behov kunna hédnvisa ISA:s kunder
ratt. Exempel pa sadant kontaktskapande ar det tiotal seminarier
for advokater, fastighetsméklare, konsulter, revisionsbyrder och
handelsrad vid utlandska ambassader som genomforts.

En annan del av nitverksbyggandet har syftat till att etablera vad
som brukar kallas “one stop shop”. Detta &r ingen separat
organisation utan ett natverk av aktérer, ISA, NUTEK, Migra-
tionsverket och Arbetsmarknadsstyrelsen, som snabbt skall kunna
betjana utlandska investerare i fragor som galler finansiellt stod,
tillgang till arbetskraft och uppehallstillstand. Tanken &r att en
investerare bara skall behova vanda sig till en aktor for att fa svar pa
fragor pa ovanndmnda omraden. Samarbetet bygger pa att det pa
varje myndighet finns en kontaktperson(er), som latt kan nas och
besvara forfragningar. 1ISA ar sammankallande i den arbetsgrupp
som finns for “one stop shop”. Mé&ten har hallits med ovannamnda
myndigheter for att fa igang verksamheten. Samarbetet ar inte
formaliserat. En del i samarbetet &r att ISA och NUTEK beslutat
att lanka sina hemsidor till varandra och att NUTEK skall tillhand-
halla visst informationsmaterial pa engelska. Sadant informations-
material har tagits fram men lankningen &r &nnu inte genomford.

Tillsammans med andra ISA-funktioner har ocksa ett antal
ambassader pa av ISA prioriterade marknader besokts. Funktionen
har ocksa deltagit i utlindska delegationsbesok. Man har vidare
deltagit i utvecklandet av en gemensam databas for ISA och vissa
regionala organ.

Utredningens bedémning:

Denna funktion tillhor karnverksamheten. Att ta hand om forfrag-
ningar som kommer in &r sjilvfallet en central uppgift for en
investeringsfraimjande myndighet. Investerarservice ar i manga fall
en potentiell investerares forsta kontakt med ISA, eventuellt med
Sverige. Den kan darfor vara av avgbrande betydelse for att for-
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starka intresset for Sverige som investeringsland. P& grund av den
harda och 6kande konkurrensen mellan lander vad galler etable-
ringar ar det synnerligen viktigt att bade halla hog kvalitet i arbetet
och reagera snabbt. Utredningen har studerat hanteringen av ett
begransat antal forfragningar och anser pa basis av detta och annat
material att kvaliteten i hanteringen dr god. ISA:s interna riktlinje
att ge en reaktion pa varje forfragan inom 24 timmar ar bra aven
om det inte alltid kan uppfyllas. ISA bor satta upp mal for att
ytterligare forbattra bade snabbheten och kvaliteten i svaren.

Utredningen anser att ISA har ett bra system fér att dokumen-
tera viktigare forfragningar (investerardatabasen). Intrycket &r att
detta i stort sett fungerar val. En vésentlig forutsattning for att
systemet skall ha relevans &r att det kontinuerligt uppdateras. Ut-
redningen efterlyser en séker rutin for detta.

Utredningen har fatt uppfattningen att funktionen byggt upp ett
vél fungerande kontaktndt med andra akttérer som gor att efter-
fragad information snabbt kan tas fram eller hanvisning alternativt
kan goras till andra organ. Ovanndmnda ”one stop shop” har enligt
uppgift fungerat bra vad galler att i enskilda &renden ge service till
investerare. Utredningen anser det angelaget att samarbetet fortyd-
ligas sa det pa respektive berérd myndighet klargérs vem som &r
kontaktperson. ISA bor vara padrivande for att genomfora detta.
ISA:s och NUTEK;s hemsidor bor snarast lankas till varandra.

6.8.6  Regional samverkan och utbildningsverksamhet (ingar i
fokusomrade industri och tjanster)

Kostnad: 13 mnkr (direkt kostnad 10 mnkr)
Inga etableringar redovisas pa funktionen.

Ett sitt att beskriva funktionen &r genom de aktiviteter som
genomfors for regioner och kommuner. Detta har gjorts genom
allmanna seminarier om utlandska investeringar (malgrupp
kommunal ledning), seminarier om s.k. eftervard (after care) (mal-
grupp kommunala/regionala tjansteman, politiker m.fl.) och stéd
pa annat satt. Omfanget framgar av nedanstaende tabeller.
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Antal aktiviteter med malgruppen Sveriges regioner/kommuner

Typ av aktivitet 1997 1998 1999 2000 Jan-juni Totalt
2001
Generella workshops om 10 28 17 8 3 66

utlandska direktinvesteringar

Workshops stédmaterial - - - 17 12 29

(klusterutvecklingsprocesser)

”Aftercare” (bestandsvard) - 1 5 - - 6

Konsultativ verksamhet - - 6 7 2 15

Summa 10 29 28 32 17 116
Kalla: ISA

Antal deltagare i ovanndmnda aktiviteter

Ar Kommuner Deltagare
1997 15 140
1998 76 355
1999 56 249
2000 85 167
2001 92 167

Kalla:ISA

Tabellerna visar att ISA under perioden 1997 t.o.m. juni 2001
genomfort 116 aktiviteter som berort ett stort antal kommuner
och personer. En stor del av detta har utférts inom projektet
investeringssamverkan tillsammans med Almi och Kommunfor-
bundet.

Funktionen har huvudansvar for ISA:s samarbete med regio-
nerna. Den har for ISA:s rakning ingatt samarbetsavtal med de
regionala organ som haft mandat att foretrdda regioner i det inve-
steringsframjande arbetet. Avtalen ingas pa tre nivaer dar tre ar den
hogsta. 3) innebér att gemensam verksamhetsplan upprattas och
genomfors arligen i tre ar, 2) innebar avsiktsforklaring att senare
ingd avtal pa niva 3 och 6verenskommelse om informationsutbyte
och kompetensutveckling for att skapa forutsattningar for detta. 1)
innebar samarbete inom ISA:s projektverksamhet och pa “ad-hoc”-
basis. Med tre regioner finns gemensamma verksamhetsplaner ut-
arbetade, med nio dverenskommelser om informationsutbyte och
kompetensutveckling och med nagra pagar férhandlingar. Nagra av
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de regionala organen presenteras utat bade som foretradare for
respektive region och ISA.

Har kan ocksd namnas att ISA med stod av regionalpolitiska
medel hélftenfinansierar tva regionala investeringsframjare, i
Kalmar och i Vasternorrlands lan. 1 Region Skane tilltrader en
investeringsframjare den 1 december 2001. Avsikten &r att inrétta
sadana tjanster ocksd i Vastra Gotaland, Jamtlands, Norrbottens
och Visterbottens ldn. Dessa investeringsframjare &r anstéllda av
respektive region som finansierar den andra hélften av kostnaden.
Finansieringen &r tidsbegransad.

De 12 6verenskommelser som ingatts pa niva 2 och 3 framgar av

tabellen nedan.

Regionala samverkansavtal - laget den 30 juni 2001

Avtal med Kommuner Niva
BRG - Business Region Goteborg, Stenungsund, Tjérn, Lilla 3
Goteborg Edet, Kungilv, Ale, Alingsés, Ockerd,
Partille, Lerum, Harryda, M&lndal och
Kungsbacka
BAS. - Business Arena 34 kor7|1muner i Stockholms lan samt 3
Stockholm ppsaia
ESDA - East Sweden Norrkdping, Linkdping och Motala 3
Development Agency samt alla andra kommuner genom Léns-
styrelsen.
“Entreprendrsregionen” Halmstad, Gnosjo, Ljungby, Varnamo, | 2
Gislaved, Almhult, Vaggeryd,
Markaryd, Laholm och Hylte
Vésternorrlands lan Alla kommuner i Vasternorrlands lan 2
Handelskammaren i Alla kommuner i Gavleborgs lan 2
Gavleborgs lan /”Invest
in Gavleborg Agency”
Regionférbundet i Alla kommuner i Kalmar lan 2
Kalmar
Invest in Central Sweden | Alla kommuner i Orebro lan 2
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Norrlandsfonden Alla kommuner i Norrbottens och 2
Vésterbottens lan

Region Skéane Alla kommuner i Skanes lan 2
3 Kristianstad, Hassleholm, Osby, 2
Skane Nordost Bromolla, Perstorp och Ostra Gdinge
iR Borés, Mark, Svenljunga, Tranemo, 2
Sjuharads Ulricehamn och Varberg
kommunalférbund

Forklaringar:

Niva 1 Ad hoc avtal pa projektbasis

Overenskommelse om gemensam kompetensutveckling och
Niva 2 hur informationsfléden skall skotas

Overenskommelse om arlig gemensam
Niva 3 verksamhetsplanering i 3-4 ar.

Funktionen har vidare ansvar for ISA:s deltagande i de regionala
tillvaxtavtalen. Med tva regioner, Halland och Vasternorrland,
finns sérskilda avtal mellan regionen och ISA inom ramen for
tillvéxtavtalen.

Utredningens beddémning:

Utredningen anser denna funktion mycket viktig. Alla etableringar
hamnar ju till sist pa en viss ort och ar saledes till sin karaktar
lokala. Kompetens att hantera utlandska investerare maste finnas
pa den regionala och lokala nivan. Eftersom ISA inte har kapacitet
att i storre omfattning bistd enskilda kommuner ar det viktigt att
den regionala nivan fungerar val. Utredningen har fatt
uppfattningen att den kompetensutveckling som ISA tillsammans
med andra bidragit till bl.a. inom projektet investeringssamverkan
varit mycket vérdefull for att forbattra kunskaperna och insikten
om betydelsen av utldndska investeringar. Det hor till bilden att
framjande av utlandska investeringar kom i gang sent i Sverige och
att det darfor pa manga hall saknades kompetens om och forstéaelse
for omradet. I1SA:s arbete forefaller t.ex. ha bidragit till att regioner
och kommuner i manga fall blivit battre pa att presentera sin
kommun och lyfta fram uppgifter som &r av sérskild relevans for
utlandska investerare. Vidare har regionerna ocksa fatt béattre insikt
i vilka for- och nackdelar den egna kommunen har vad géller ut-
ldndska etableringar liksom vikten av att snabbt kunna skdta kon-
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takter och skriftvaxling pa engelska. En viktig del av arbetet har
bestatt i att medverka till inrattandet av och stodet till de regionala
investeringsfraimjare som utsetts i vissa regioner. Utredningen tror
att dessa tjanster varit sarskilt viktiga i ett skede da kompetens pa
detta omrade byggs upp. Utredningen anser det viktigt att 1SA:s
kontakter med regioner sker i samverkan eller samrad med andra
aktorer, t.ex. NUTEK/ALMI och Kommunfdrbundet.

Behovet av insatser for att 0ka kunskaperna om investerings-
framjande atgarder har naturligtvis varierat mellan olika regioner
och varit beroende av storleken pa respektive regions organisation
samt dess mognadsgrad. | de regioner som &nnu inte bestdmt hur
investeringsframjandet skall skotas har ISA, savitt utredningen kan
beddma, en viktig roll som padrivare och sakkunnig. Det ar viktigt
att investeringsfrdmjande blir en integrerad del av regionernas ar-
bete med nédringsutveckling.

Kontakterna med kommuner och regioner ger ISA vérdefull
kunskap om néringslivets forutsattningar i olika delar av landet.
Det &r viktigt att denna sprids vidare i organisationen.

ISA redovisar inga resultat i form av etableringar som &r han-
forliga till denna funktion vilket forefaller riktigt med tanke pa
verksamhetens karaktdr. Om man 6nskar gora en kvantitativ be-
domning av verksamheten &r det naturligt/lampligt att studera
vilka och hur manga aktiviteter man hunnit med under perioden
sedan ISA bildades.

Funktionen har genomfort ett stort antal aktiviteter som
engagerat i stort sett samtliga regioner och flertalet kommuner.
Utredningen bedémer att dessa aktiviteter varit vardefulla.

6.9 Bor ISA ha en regionalpolitisk uppgift?
6.9.1 Inledning

ISA har som huvuduppgift att attrahera utlandska investeringar till
Sverige. Hari ingar att samverka med regionala och lokala aktorer i
hela landet och arbeta med radgivning och kompetensutveckling
gentemot dessa. ISA avgor sjalv hur mycket av ramanslaget som
skall anvandas for detta. Darutéver har ISA som tidigare ndmnts
vid flera tillfallen tilldelats extra regionalpolitiska medel genom
sarskilda regeringsbeslut. Storre delen har héarrort fran det s.k.
”500-mnkr programmet ” som upphor vid arsskiftet. | besluten har
i de flesta fall angetts hur medlen skall disponeras (mest for projekt
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och en mindre del for regionala investeringsfrimjare och
kompetensutveckling/utbildning av regioner/kommuner). Vad
géller de medel som 6ronmérkts for projekt har inga sarskilda krav
stallts pa utnyttjande bara till gagn for stédomradet. Detta beror pa
att de projekt som fatt sadan finansiering bedomts kunna ha
positiv betydelse for det regionala stodomradet. Medlen for
regionala frdmjare har enbart kunnat utnyttjas i namngivna
regioner och medlen for kompetensutveckling m.m. bara for
aktiviteter inriktade mot stodomradet. ISA har ocksa alagts att
delta i processen kring de regionala tillviaxtavtalen (RTA). Genom
de sdrskilda regeringsbesluten har ISA tilldelats en regionalpolitisk

uppgift.

Utredningens bedémning

Utredningen har 6vervagt om det finns motsdgelser mellan 1SA:s
huvuduppdrag och den regionalpolitiska uppgift man fatt sig alagd.
Skalet att skilja pd ISA:s naringspolitiska roll och dess regional-
politiska uppgift ar framst att Sverige maste vara konsistent.
Sverige skall i ett investeringsframjande perspektiv framstd som
tekniskt avancerat, med en kompetent arbetskraft och ett foretags-
vanligt klimat. Ges den regionalpolitiska rollen for stor tyngd eller
felaktig inriktning finns risken att Sverigebilden fokuseras pa stod-
perspektiv och verksamheter med lagt foradlingsvarde.

Utredningen beddmer inte att detta varit fallet utan att de
regionalpolitiska aktiviteterna varit vardefulla. Ett skal &r att sa stor
del av medlen avsatts fOr just projekt, dvs. operativt arbete, dér
man aktivt i samarbete med berdrda regioner bearbetat potentiella
investerare. Dessa projekt har genom resurstillskotten kunnat be-
drivas mer aktivt och under langre tid &n annars vilket varit till for-
del bade for stodomradet och landet i dvrigt.

Utredningen beddmer att ISA kan foérena sin huvuduppgift med
en regionalpolitisk uppgift. Det &r dock viktigt att den sistndmnda
inte tranger undan annan verksamhet. Vidare bor sddana extra upp-
gifter i huvudsak sta i dverensstimmelse med Ovrig verksamhet sa
att samordningsfordelar kan uppnas.

Utredningen anser att kommande beslut om tilldelning av
regionalpolitiska medel bor utga fran en strategi rérande ISA som
redskap i regeringens regionala utvecklingspolitik. Med en sadan
strategi bor tillgdngliga centrala medel kunna tilldelas ISA for en
flerarsperiod vilket underlattar ISA:s administrativa hantering. ISA
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bor uppmanas att efter samrad med andra akt6rer inkomma med
forslag pa aktiviteter som bor inga i en sadan strategi under en fler-
arsperiod.

Detta arbete torde i stor utstrackning kunna géras inom ramen
for de regionala tillvaxtavtalen. Da skulle dven de olika regionala
aktorerna kunna engageras i ett inriktat arbete for att analysera
styrkor och svagheter i respektive regions viktigare kluster. Sadana
analyser skulle kunna vara en god utgangspunkt for att bedoma
vilka insatser av ndringspolitisk natur som borde prioriteras. Har &r
naturligtvis inte alltid behovet av eller 6nskemalet om utlandska
investeringar den viktigaste faktorn for en region, utan det kanske
oftare &r andra néringspolitiska insatser. Men investerings-
framjandet skulle sittas in i ett nérings- och regionalpolitiskt
sammanhang som skulle forbéttra samspelet mellan de olika
naringspolitiska aktorerna saval nationellt som regionalt. Engageras
de olika regionala aktorerna i detta arbete, kan en kraftfull driv-
kraft utnyttjas for att bereda vég for investeringar. Genomfors den
regionalpolitiska uppgiften pa detta satt ser utredningen inga mot-
sattningar mellan ISA:s huvuduppgift och det regionalpolitiska
arbetet som ISA alagts.

For att ett samordnat agerande av detta slag ska fungera krévs att
UD och Naringsdepartementet utvecklar former for en gemensam
strategisk planering inom detta omrade. Naringsdepartementet och
dess myndigheter kan tillféra kompetens om och analyser av olika
regioners behov av och foérutsattningar for utldndska investeringar
och sétta in det i ett regionalpolitiskt perspektiv.

Det kan framdver bli &ndrade forutsattningar for ISA vad géller
att tilldelas extra medel, dels till féljd av att ”500-mnkr-
programmet” upphor vid arsskiftet, dels till foljd av den nyligen
framlagda propositionen om en regional utvecklingspolitik. Den
sistndmnda kan medfora fordndringar vad géller fordelning av
regionalpolitiska medel mellan den centrala och regionala nivan.
Om den regionala nivan far storre inflytande kan de regionala till-
vixtavtalen komma att fa okad betydelse jamfort med nu. Detta
innebar i sa fall att ISA maste agna storre resurser an hittills at
kontakter med den regionala nivan for att fa tillgang till extra
medel. Utredningen noterar i detta sammanhang att det i nyss-
namnda proposition foreslds sarskilda medel for utveckling av
kluster och innovationssystem och att tre kluster av sérskilt in-
tresse for stodomradet namns. Det ar f.n. inte mojligt att veta om
och i vilken omfattning ISA kan fa tillgang till dessa medel.
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Utredningen anser att Sveriges storsta tillvaxtregioner, dvs. stor-
stadsomradena och néagra ytterligare, bor vara sarskilt uppmark-
sammade i det investeringsfrdmjande arbetet. Det &r dessa regioner
som ofta har den bdsta mdjligheten att konkurrera med utlandska
etableringsalternativ. | dessa regioner finns den kritiska massa som
kravs for att man pa allvar skall kunna attrahera verksamheter som
kraver ndrvaro av universitet, kvalificerad arbetskraft, utbyggd
infrastruktur och relevanta kluster. De svenska regionerna ar i ett
europeiskt perspektiv genomgaende sma. Darfor ar det strategiskt
viktigt att tydliggdra mojligheterna i de storsta regionerna for
tdnkbara investerare. ISA Dbor darfor utveckla samarbetet
ytterligare med de storsta tillvaxtregionerna for att utveckla
gemensamma strategier for investeringsframjandet. Utredningen
vill betona att investeringar i dessa regioner ocksa har stor
betydelse for 6vriga svenska regioner.

6.10 ISA:s resultat
6.10.1 Inledning

Utredningen redovisar i detta avsnitt ISA:s resultat i form av eta-
bleringar. Sammanstéllningarna baseras pa underlag fran ISA,
framst arsredovisningarna. Forst redovisas antalet etableringar som
ISA pa nagot sitt medverkat i och det antal arbetstillfallen som
dessa medfort. Darefter redovisas etableringarna uppdelade pa ur-
sprungsland, sektor, etableringsort, typ av investering samt ISA:s
andel antalsmassigt av  utlandska investeringar. Antalet
kvalificerade forfragningar och kundstockens storlek samt det egna
uppfoljningssystemet av investeringar behandlas likasd. En
sammanvagning gors ocksa av dessa kvantitativa resultat med andra
resultat i form av aktiviteter och prestationer som ISA utfort.

6.10.2 Antalet etableringar dar ISA medverkat

Antalet investeringsbeslut dar ISA har medverkat uppgar for
perioden 1996-2000 till 444 medan antalet nya arbetstillfallen upp-
gar till 3 700. Dartill kommer ytterligare 1 900 arbetstillfallen som
foljd av expansion efter de initiala investeringarna. Utvecklingen
over tiden framgar nedan.
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Antalet etableringar ddr ISA medverkat och antalet nya jobb

Ar 96 97 98 99 00 Summa
Antal etableringar 13 55 92 125 164 444
Antal nya arbetstill- 485 550 1282 1383 3700
fallen

Kalla: 1ISA:s arsredovisningar

Det kan konstateras att antalet beslut dar ISA medverkat hittills
okat fran ar till ar, detsamma géller antalet skapade arbetstillfallen.
Storleken pa de etableringar som ISA medverkar i & som kan har-
ledas fran tabellen ganska liten, ca atta arbetsillfallen per
investering initialt.

ISA har i sin femarsrapport gjort en berdkning av vérdet av
ovannamnda arbetstillfallen. Man har darvid satt ett varde pa
mellan 150000 och 300000 kr per arsarbete och sedan
multiplicerat detta med antalet skapade nya arbetstillfallen, dvs.
3700. Detta ger en summa pa mellan 550 och 1 100 mkr. Léagger
man dértill de 1 900 arbetstillfallen som tillkommit efter de initiala
investeringarna okar vérdet till mellan 850 och 1700 mkr. ISA
framhaller att man dartill bidragit till att bevara jobb liksom att
varje nytt jobb indirekt bidrar till andra jobb. ISA framhaller
samtidigt att man inte bor méta resultatet endast i arbetstillfallen
utan ta hansyn till andra viktiga variabler som teknologitillskott,
klusterforstarkning och oOkad konkurrenskraft. ISA nédmner i
sammanhanget att ISA:s anslag under perioden uppgatt till knappt
300 mnkr.

Nedan redovisas etableringarna fordelade pa land, sektor, etable-
ringsort och typ av investering.

Etablering per land

1996 1997 1998 1999 2000 TOTAL 2001 TOTAL

Q1-3
Tyskland 0 9 23 27 41 100 18 118
USA 5 5 15 26 20 71 17 88
Storbritannien 0 5 8 12 42 67 16 83
Danmark 0 0 6 13 25 44 6 50
Norge 2 17 13 8 1 41 5 46
Japan 3 2 8 12 13 38 4 42
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Frankrike 3 5 2 4 6 20 8 28
Taiwan 0 2 4 9 0 15 1 16
Ovriga 0 5 13 14 16 48 9 57
Summa 13 50 92 125 164 444 84 528
Kalla: ISA

Tabellen visar att ett fatal storre lander samt ett par grannlander
dominerar dessa etableringar. Storst ar Tyskland foljt av USA och
Storbritannien. Aven Norge, Danmark och Japan &r relativt stora.
De tre viktigaste l&nderna Tyskland, USA och Storbritannien stod
tillsammans for 55 procent av den etableringar som ISA medverkat
i.

Etableringarna fordelade pa "sektorer” framgar nedan (enligt
samma uppdelning som i ISA:s arsredovisningar).

Etablering per sektor

1996 1997 1998 1999 2000 TOTAL 2001 TOTAL

Q1-3
IT 3 10 12 20 34 79 18 97
Healt Care 1 5 14 25 12 57 3 60
Call Center 0 2 5 13 23 43 6 49
Automotive 0 6 7 9 14 36 3 39
Elektronics 3 3 10 3 6 25 6 31
Engineering 0 2 8 4 7 21 4 25
Food 1 1 0 6 11 19 2 21
Const. & Eq.’ 1 0 5 4 7 17 4 21
Exploration 0 0 4 5 4 13 2 15
Retail 0 3 5 0 5 13 1 14
Services 0 2 2 5 6 15 13 28
Forest/Wood 0 0 0 5 11 16 6 22
Others 4 16 20 26 24 90 16 106
Summa 13 50 92 125 164 444 84 528

Kélla: ISA * Construction & Equipment

Tabellen visar att sex omraden (IT, hélso-/sjukvard, “call center”,
bilindustrin, elektronik och “engineering” statt for knappt
60 procent av de etableringar som ISA medverkat i. Siffrorna pekar
pa att en relativt stor del av dessa investeringar gors inom sektorer
dar tillgang pa kompetens ar viktig. Dessa sammanfaller ocksa till
stor del med omraden déar ISA bedriver proaktiv verksamhet.
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Etableringar fordelade pa etableringsregion

Omrade 1996 1997 1998* 1999 2000 2001 Summa

la halvaret antal procent
Stockholms- 8 29 41 53 86 44 261 48%
regionen
Goteborgs- 2 7 9 11 11 4 44 8%
regionen
Malmd 2 1 5 15 20 9 52 10%
/Skéne
Ovriga 2 10 28 43 46 29 158 29%
Oklar/okénda 0 5 3 6 6 4 24 4%
Summa 14 52 86 128 169 90 539 100%

Kalla: ISA:s arsredovisningar

* 1998 Dartill kommer 6 beslut om kliniska prévningar som av konfidentiella hénsyn till
foretagen ej kan anges (86+8=92)

o | gruppen oklar/okand ingér nya etableringar, dér lokaliseringen vid redovisningstillfallet
inte var beslutad.

Tabellen visar att en stor del ndrmare 70 procent - av etablering-
arna- gjorts i de tre storsta regionerna. Stockholmsomradet domi-
nerar med ca hélften av investeringarna och darefter foljer
Goteborgs- och Malmo-regionerna med atta respektive ca tio pro-
cent. Aterstoden fordelas pd ovriga delar av landet — knappt
30 procent - eller ar oklar. Redovisningen under oklar/okénd inne-
bér att lokaliseringen vid etableringstillfallet inte var bestdamd.

Antalet etableringar i stddomradet uppgick till 54 under perio-
den 1995/96-2000 (66 t.o.m. juni 2001). Dessa 54 fordelades geo-
grafiskt pa foljande satt - Norrland 25, Svealand 14, Gotaland 4 och
oklara 11 (varav 6 nog i Norrland). Sektormadssigt var fordelningen
Call Center 14, prospektering 13, skog- och trasektorn 8, bil-
industri 7 och 6vrigt 12. Niagra av dessa, t.ex. inom Call Center, ar
betydande arbetsgivare pa sin ort. Ett exempel ar Sykes som har
160 anstéllda i Sveg.

I nedanstdende tabell visas fordelningen pa olika slags invester-
ingar
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ISA:s medverkan vid etableringar efter typ av investering

Ar 95/96 97 98* 99 2000 Totalt** 01 Q1-2
Nyetablering 7 36 57 71 123 294 28
Forvarv 4 7 11 16 18 56 13
Expansion 0 4 1 15 11 31 10
Ovrigt 0 0 3 16 8 27 28
Samriskforetag 2 3 14 7 4 30 5
TOTAL 13 50 86 125 164 438 84

* +6 beslut om Kliniska provningar som av konfidentiella hansyn till foretagen ej kan anges
** 438+6=444

Tabellen visar att drygt 60 % av de fall dar ISA medverkat avser
nyetableringar. Darefter foljer forvarv som ar den klart storsta
volymmassigt i betalningsbalansstatistiken med 13 procent och
ovrigt expansion och samriskforetag och med elva, atta respektive
sju procent.

Nedanstaende tabell visar ISA:s andel av det totala antalet gjorda
investeringar i Sverige men sager inget om ISA:s beloppsmaéssiga
andel. Eftersom nyetableringar ofta &r relativt sma samtidigt som
det &gt rum ett antal mycket stora forvarv under de senaste aren,
beddms ISA:s andel uttryckt i pengar varit lagre an vad andelen ger
intryck av. Siffrorna ar hamtade fran tva olika kallor och inte direkt
jamforbara. Tabellen bor darfor betraktas som en illustration.

ISA:s medverkan vid utlandska investeringar

1995 1996 1997 1998 1999 2000

Antalet utldndska foretag i Sverige 3344 3613 3687 3953 4263 5519

Nettooandring frén aret fore 270 269 74 266 310 1256
Etableringar dar ISA medverkat 13 49 86 132 164
ISA:s andel i procent - 5 66 32 44 13

Kalla: ITPS och ISA
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ISA:s medverkan har varierat kraftigt mellan olika ar. Den har legat
mellan fem procent och 66 procent. De senaste bada aren har den
varit 44 procent respektive 13 procent.

6.10.3 Antalet kvalificerade forfragningar och kundstockens
storlek m.m.

Antalet nya kvalificerade forfragningar och kundstocken har ut-
vecklats enligt féljande:

Ar 96 97 98 99 00 01 Q1-2

Antal kvalificerade 108 411 506 469 430 244

forfragningar

Kundstock - - 769 1117 1280 1296
Kalla: ISA

Siffrorna visar att antalet kvalificerade forfragningar efter en
kraftig 6kning de forsta aren sedan minskat nagot. ISA forklarar
detta med att ISA:s princip for registrering utvecklats Gver aren
och att kraven vid klassning av forfragningar skarpts. Kund-
stocken, dvs. summan av antalet aktuella kvalificerade forfrag-
ningar har hittills vuxit ar fran ar men de senaste aren langsammare
an tidigare vilket dven detta forklaras av skéarpt klassning av
forfragningar. Siffrorna fran olika ar ar darfor inte helt jamforbara.

Utredningens bedémning:

Begreppet kostnadseffektivitet tolkas har som forhallandet mellan
vad man far ut i form av resultat satt i relation till de resurser som
utnyttjats for dndamalet. Det kan t.ex. avse det antal etableringar
som ISA medverkat till eller vardet av dessa jamfért med de totala
resurser som ISA disponerat. Utredningen noterar att revisionsbe-
rattelserna inte innehallt nagra anmarkningar mot ISA:s satt att an-
vénda sina medel, varken i projekt- eller dvrig verksamhet.

Ett satt att méta verksamhetens resultat/kostnadseffektivitet ar
som ISA sjélv gjort att stélla resultatet i form av vérdet av antalet
skapade arbetstillfallen mot de resurser som ISA disponerat. Det
finns en svaghet i detta resonemang. ISA &r ju endast en aktor av
manga i samband med en utldndsk investering som i sig 4r en kom-

108



SOU 2001:109 ISA-beskrivning av organisation, verksamhet, resultat

plex process. Det 4&r omgjligt att veta i vilken utstrackning ISA pa-
verkat beslutet. Det ar ocksd omdgijligt att veta hur utvecklingen
blivit utan ISA. Trots dessa och andra reservationer finns det ett
visst varde att, som ISA gor, visa resultatet pa detta satt med sina
fel och brister eftersom det ger en fingervisning om rimligheten i
resursinsatsen. ISA:s uppskattning att vardet av ett arbete i grova
drag motsvarar normala ldnesummor samt sociala avgifter
forefaller rimligt. Man maste dock vara forsiktig med slutsatserna
eftersom en réttvisande kalkyl &r betydligt mer komplicerad och
maste inkludera en mangd andra faktorer.

Utredningen konstaterar att ISA:s utvérderingskommitté upp-
skattat att ISA i ca en fjdrdedel av de investeringar ISA medverkat i
spelat en avgorande roll for att fa etableringen till stand i Sverige.
Forutsatt att detta ar riktigt, kan forenklat antas att ISA spelat en
avgorande roll for en fjardedel av de jobb man varit med om att
skapa (dvs. en fjardedel av 3 700+1 900=1 400). ISA har darutdver
bidragit till att fi andra etableringar till stind. Om detta ar riktigt,
ar vardet av insatsen betydande. Om man utgar fran ISA:s medel-
varde for vardet pa ett jobb, dvs. 225 000 kr per ar, blir vardet av
dessa 1 400 jobb ca 300 mnkr) forutsatt att varje jobb funnits i bara
ett ar. Utrdkningen visar att det behovs relativt fa nya jobb for att
ISA:s verksamhet ”skall betala sig”. Utredningen vill understryka
att detta maste ses som en mycket forenklad illustration som man
inte kan dra nagra bestamda slutsatser fran.

Det kan finnas skél att sitta in ISA:s bidrag till 6kad sysselsatt-
ning i ett storre sammanhang. Ett satt &r att jamfora ISA:s resultat
pa 3 700+1 900 jobb=5 600 jobb med sysselsattningsutvecklingen
under samma period totalt och i néringslivet. Detta redovisas
nedan.

ISA:s andel av Okad sysselsdttning totalt och i ndringslivet 1996-
2000

Av ISA skapade jobb 5600

Total sysselsattningsékning 196 000 (2,9 %)
Total sysselsdttningsékning i 220 400 (2,5 %)
naringslivet

Siffrorna visar att ISA:s andel av 6kningen i sysselsattningen matt
pa detta satt uppgar till knappt tre procent. Jamforelsen ovan bor
ses som en forenklad illustration, bl.a. eftersom siffrorna inte ar
direkt jamforbara.
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Utredningen noterar att ISA frdmst medverkat i investeringar
som avsett nyetableringar och bedémer att det ofta ar vid sadana
investeringar som ISA kan spela en viktig roll. Savitt utredningen
kan bedoma pa basis av det osakra underlag som foreligger, har
ISA medverkat i en inte obetydlig del av de nyetableringar som
gjorts under de senaste aren.

Utredningen &r ense med ISA att det &r missvisande att vardera
ISA:s resultat enbart efter antalet etableringar ISA deltagit i eller
antalet jobb som skapats &ven om detta naturligtvis utgor en viktig
del av resultatet. Detta beror pa att ISA :s verksamhet kan tillfora
andra fordelar utover att bidra till arbetstillfallen. Man bor alltsa
for att fa en heltickande bild beddma de olika delarna av
verksamheten och sedan gdra en helhetsbedémning.

Utredningen har i féregaende avsnitt redovisat och kommen-
terat de olika aktiviteter och prestationer som utférts av ISA:s
olika funktioner. Né&r ISA:s totala resultat skall bedomas ar det
sjélvfallet viktigt att &ven dessa beaktas. Utredningen kan inte
kvantifiera védrdet av dessa aktiviteter och prestationer men
beddmer att det varit betydande. Det galler t.ex. ISA:s bidrag till
Okad kdnnedom och kunskap om Sverige utomlands, storre
forstaelse hos olika aktorer for betydelsen av och villkoren for
utldndska investeringar samt kompetensuppbyggnaden i olika delar
av landet.

Vid en sammanvagning av ISA:s resultat i form av etableringar
och aktiviteter och prestationer ar utredningens bedémning att
ISA:s verksamhet sammantaget varit av stort varde. Utredningen
bedomer att ISA:s tillkomst och det satt pa vilket verksamheten
bedrivits tillfért ett mervarde som inte ar ovésentligt.

6.10.4 ISA:s eget resultatuppfdljningssystem

ISA inférde i maj 1999 en modell for att folja upp resultaten i form
av etableringar. Bakgrunden var behovet av ett styrinstrument i
verksamheten med en sd objektiv bedémning av resultaten som
mojligt.

Systemet bestar av fyra delar- registrering i en sarskild databas
for uppfoljning av forfragningar (investerardatabas), ett kvitto, be-
domning i en utvdrderingskommitté (audit committee) och ett
resultatkort (score card).

| investerardatabasen registreras de forfragningar som bedoms
som kvalificerade. Uppgifterna kompletteras med information om
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kontakter med foretaget m.m. fram till beslut om och implemente-
ring av etablering.

Kvittot ar ett frageformular som en utlandsk investerare ombeds
fylla i nér foretaget beslutat att investera i Sverige och ISA med-
verkat i processen pa medel eller hog niva. 1ISA:s medverkan klassas
som hog (> 5 dagars arbete), medel (1-5 dagars arbete) eller lag (<
1 dags arbete) beroende pa tidsatgang. Kvitto efterfragas alltid nar
medverkan varit hog eller medel och om mogjligt vid lag
medverkan. Kvittoformularet framgar av bilaga 9.

Beslutade etableringar beddms ocksa av ISA:s utvarderings-
kommitté med tre medlemmar (en fran styrelsen, en fran ekono-
miska radet och generaldirektoren). Infor varje bedomningstillfalle
beskrivs aktuella etableringarna kortfattat pa ett utvarderings-
formuldr ("AE Evaluation Report”) och utgér underlag for be-
domningen tillsammans med kvittot. Kommittén bedomer efter
foredragning av ansvarig handlaggare etableringarnas betydelse for
Sverige samt ISA:s roll i denna. Etableringar klassas pa en fem-
gradig skala déar 1 &r lagst och 5 hogst. Faktorer som beaktas ar
storleken pa etableringen (kapital och jobb), typ av etablering (ny-
etablering, forvarv etc.), typ av investering (produktion, forskning,
distribution etc.), lokalisering, teknologidverforing/klusterfor-
starkning (tre kategorier) och sérskilda omstdndigheter. Dessa
faktorer ar inte viktade. ISA:s roll i processen bedéms pa en
tregradig skala-1ag (hade med stor sannolikhet tillkommit utan
ISA), medel (ISA spelat positiv roll for etableringen) och hég
(hade med stor sannolikhet inte tillkommit utan ISA). Be-
domningen i kommittén & en sammanvégning av objektiva och
subjektiva faktorer varfor kvittot spelar en viktig roll. Kriterierna
m.m. finns uppréknade i bilaga 9.

Uppnadda resultat for varje projekt samt varje utlands- och re-
presentationskontor fors in pa ett resultatkort (score card). Detta
visar ackumulerade kostnader, personella resurser och resultat i
form av i forsta hand etableringar. Sedan ar 2000 kompletteras
kortet med kommentarer om andra resultat &n etableringar.

ISA har gjort en sammanstélining av utvarderingskommitténs
vérdering av de ca 400 investeringar man medverkat i under perio-
den 1maj 1999 di systemet infordes till januari 2001 t.o.m.
november 2001. Dar framgar bade ISA:s roll i etableringsprocessen
och investeringens betydelse for Sverige. Fr.o.m. 2002 avses ocksa
modellen anvdndas av de regioner med vilka ISA uppréttat gemen-
samma verksamhetsplaner.
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Utvarderingskommitténs beddémning av etableringar

Etableringens Lag pdverkan ~ Medel padverkan ~ Hog paverkan — Total
betydelse

(1 lagst, 5 hogst)

1 111 38 29 178
2. 76 44 36 156
3. 26 15 16 57
4 6 1 9 16
5. -

Summa 219 98 90 407

Kalla: ISA

Tabellen visar att ISA under denna period medverkat i drygt 400
investeringar. | drygt halften av dessa har ISA:s medverkan varit
lag, i en dryg fjardedel medel och i en knapp fjardedel hog. Enligt
denna bedédmning har ISA i samband med 90 investeringar haft
stor betydelse for att investeringen kommit till Sverige. Vad géller
investeringarnas betydelse for Sverige har drygt 80 procent klassats
som varande av mindre betydelse (kategori 1-2) medan 18 procent
klassats som medel (12 %-kategori 3) eller strax dver medel (3 %-
kategori 4). Ingen investering har hittills hamnat i kategorin 5.
Kommittén har hittills enligt ISA varit aterhallsam i sina bedom-
ningar. ISA avser att ytterligare utveckla systemet genom att for
internt bruk infora ett poangsystem, dar investeringarna asétts
poang i forhallande till betydelsen av investeringen och ISA:s bety-
delsen av ISA:s medverkan.

Utredningens bedémning:

Utredningen anser det vardefullt att ISA inrattat ett system for att
internt utvardera sitt resultat genom att det l6pande tillfér infor-
mation till ledning och styrelse. ISA bor 6vervaga hur systemet kan
forbattras, t.ex. genom viktning av kriterierna och genom att béttre
an idag ta hansyn till en investerings kvalitet. Nagra utlandska
motsvarigheter till ISA visat intresse for systemet vilket tyder pa
att ISA har en intressant modell.

Utredningen anser att ISA arligen till huvudmannen bor
redovisa slutsatserna av de s.k., kvitton som erhallits (dvs. svar pa
det frageformular som foretag pa begéran fran ISA fyller i efter en
etablering med ISA:s hjalp). Detta skulle ge en bild av hur foretag
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bedémt den hjalp de fatt av ISA och komplettera den redovisning
som f.n. lamnas.

Utredningen anser att ISA bor folja upp sadana fall dar
utlandska investerare som Gvervagt Sverige som etableringsort valt
bort Sverige eller dar ett etablerat utlandskt foretag valt att l&mna
Sverige. En sadan uppfoljning kan ge viktig information om grun-
derna for sadana foretagsbeslut vilket kan galla bade ISA:s och
andra aktorers agerande liksom allméanna forhéllanden i Sverige.
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7 Utrikesfdrvaltningens roll i
investeringsframjandet

7.1 Inledning

Utrikesforvaltningen bestar av Utrikesdepartementet (UD) i
Stockholm och utrikesrepresentationen. Den sistndmnda omfattar
ett hundratal utlandsmyndigheter (ambassader, representationer,
delegationer och konsulat) samt ca 430 honorarkonsulat. Inom
utrikesforvaltningen arbetar ungefar 2 500 personer, varav ca 900
vid UD och ca 1600 vid utlandsmyndigheterna, varav ungeféar
tusen &r lokalanstéllda. UD dr huvudman for bl.a. ISA, Export-
kreditnamnden (EKN), Exportradet, AB Svensk Exportkredit
(SEK), Kommerskollegium (KK) och Svenska institutet (SI1). UD:s
ansvarsomraden omfattar, forutom Sverigeframjande, utrikes- och
sékerhetspolitik, utvecklingssamarbete, handelspolitik, konsuldra
och civilrattsliga fragor, maénskliga rattigheter, migration och
asylpolitik och information om Sverige i utlandet.

7.2 Utrikesforvaltningens organisation

UD:s organisation framgar av nedanstdende organisationsschema
Handelsministern ar ansvarigt statsrad for investeringsframjandet.

Utrikesdepartementet har ett tjugotal enheter, tva ratts-
sekretariat och en planeringsstab. Enheterna &r antingen funktio-
nella (organiserade efter sakomrade) eller geografiska (organiserade
efter geografiskt omrade).
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Investeringsframjande inom UD

Handel sminister
Statssekreterare
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Det finns sex geografiska enheter som vardera har ansvar for: EU
och 6vriga Vasteuropa (UD-EU), Central- och Osteuropa (UD-
EC), Mellandstern och Nordafrika (UD-MENA), Afrika (UD-
AF), Asien och Oceanien (UD-ASQO) samt Amerika (UD-AME).
Dessa hanterar fragor som har att gora med Sveriges samlade
relationer, inkl. de ekonomiska och kommersiella, med respektive
region. Pa enheterna finns handlaggare for ett eller flera lander.
Darutover har varje sadan enhet sedan nagra ar en narings-
livsfrdmjare vilket forbattrat enheternas mojligheter till kontakt-
skapande och samarbete med andra framjandeorgan och narings-
livet. Flera av dessa framjare traffar regelbundet ISA. De geo-
grafiska enheterna haller till stor del i verksamhetsplaneringen for
utlandsmyndigheterna i sin region och kan paverka de resurser som
stalls till dessas forfogande.

Enheten for exportfrimjande och den inre marknaden (UD-
EIM) ar av sarskilt intresse ur fraimjandesynpunkt. Det &r den som
har budget- och sakansvar for flera fraimjandeorgan, inkl. ISA. Den
for ISA ansvarige tjanstemannen leder ocksd den interdeparte-
mentala arbetsgrupp som arbetar med hinder for utlandska
investeringar. Aven andra enheter kan vara viktiga for investerings-
frimjandet, t.ex. enheten for internationell handelspolitik (UD-
IH) och press- och informationsenheten (UD-PIK) som har
ansvar for Svenska institutet (SI).

Utlandsmyndigheterna varav Overvdgande delen &r ambassader
fordelar sig geografiskt pa foljande sétt: Vasteuropa -24, Central-
och Osteuropa -16, Afrika -17, Asien -16, Latin- och
Nordamerika -13, Mellanéstern inkl. Turkiet -11 samt Oceanien -1.
Det finns alltsa ett omfattande svenskt natverk utomlands som kan
utnyttjas av olika svenska myndigheter, inkl. ISA. Sverige har,
forutom pa Taiwan, officiell representation pa de atta marknader
som ISA f.n. prioriterar (Danmark, Finland, Italien, Japan,
Storbritannien, Sydkorea, Tyskland och USA).

7.3 Bestammelser om investeringsframjandet

Sverigeframjande, dvs. att frdmja svenskt néringsliv och svenska
ekonomiska intressen, ar sedan lang tid en viktig uppgift for
utrikesforvaltningen. Under de senaste aren har 6kad tonvikt och
mer resurser an tidigare lagts pa detta. Detta harror fran stats-
maktens beslut att hogt prioritera fragor av betydelse for tillvaxten
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i den svenska ekonomin och bekdmpandet av arbetslosheten.
Investeringsframjande verksamhet bedrivs av savdl UD som
utlandsmyndigheterna.

Bestammelser om investeringsframjande utomlands aterfinns i
forordningen (1992:247) med instruktionen for utrikesrepresen-
tationen (IFUR). Enligt 6 § som handlar om Sverigefrdmjande
alaggs utrikesrepresentationen foljande:

Beskickningar och konsulat skall bidra till att uppfylla de av riksdagen

faststéllda malen att oka tillvaxten och sysselsattningen i Sverige genom

att framja Sveriges néringsliv och utrikeshandel, skapa intresse for

svenska varor och tjanster samt projektexport och i 6vrigt stddja
svenska foretag och det svenska naringslivets féretradare.

Vad géller investeringsframjande sags féljande:

Beskickningar och konsulat skall skapa intresse for Sverige som
investeringsland genom att bistd Delegationen for utlandska
investeringar i Sverige (ISA) samt andra myndigheter och organi-
sationer som har till uppgift att frdmja utldndska investeringar i
Sverige.

I UD:s administrativa handbok sags med hénvisning till ovan-
namnda stycke att:
Detta kan t.ex. ske genom att bevaka och rapportera om utvecklingen
pa investeringsomradet, medverka till att sprida informationsmaterial
och samarbeta med berdrda i specifika projekt som kan initieras och
finansieras av dessa. ISA har kontor i Tokyo och New York. I flertalet

fall har ISA samarbetsavtal med en annan organisation &n
utrikesrepresentationen.

UD avser inom kort andra reglerna for utlandsmyndigheternas
avgiftsbelédggning for frimjande. Hittills har avgifter enbart kunnat
tas ut for exportfrdmjande tjanster men nu Gvervags att &ven kunna
gOra detta for investerings- och turismframjande tjanster. Bestam-
melserna ifraga aterfinns i Regeringskansliets foreskrifter om
avgifter vid utlandsmyndigheterna.

7.4 Omfattningen av investeringsframjandet

Inom UD é&r en beddmning att uppemot 15 procent av det arliga
forvaltningsanslaget (drygt 200 mkr) anvénds for framjande i vid
bemérkelse. Ett hundratal personer uppskattas helt eller delvis vara
sysselsatta med uppgifter vilka definieras som Sverigeframjande, i
vilket ju investeringsframjandet ingar. Till detta kommer ett antal
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lokalanstallda som arbetar med framjandefragor vid utlands-
myndigheterna. Mycket av utrikesforvaltningens allménna fram-
jande av svenska intressen kan, atminstone i ett langre perspektiv,
ocksa ses som stod for investeringsframjande. Darfor ar det svart
att uppskatta hur stor andel av resurserna som avsatts just for
investeringsfrimjande. Om man definierar detta snavt éar
utredningens uppskattning att det ar en ganska liten del, betydligt
mindre an exportframjandet.

Det finns inga medel inom utrikesforvaltningen som &r oron-
maérkta for just investeringsfraimjande. De tillgdngliga medlen for
enheter och utlandsmyndigheter (s.k. delegerade medel) att
genomfdra aktiviteter inom t.ex. investeringsframjandet a&r mycket
begransade. Déarfor kravs ofta sdrskild finansiering eller med-
finansiering utifran nar nagon mer omfattande aktivitet skall
genomforas.

7.5 UD:s verksamhetsplanering och
investeringsframjandet

Verksamhetsplaneringen inleds genom att den politiska ledningen
skriftligen slar fast de Overgripande politiska prioriteringarna.
Detta dokument anger verksamhetsinriktningen for den kom-
mande planeringsperioden och riktar fokus pa sarskilt prioriterade
fragor. Enheterna och utlandsmyndigheterna formulerar sedan
utifran denna sina respektive forslag till verksamhetsplaner (VP).
Investeringsframjande ingar i utlandsmyndigheternas uppgifter och
behandlas darfor integrerat i VP. Utlandsmyndigheternas uppdrag
faststdlls genom kommentarer till de forslag till VP som sénts in.
Enheternas kommentarer dr i regel ganska allmant formulerade. |
manga fall sker ingen avstamning mellan UD och ISA i samband
med verksamhetsplaneringen.

7.6 Kontakterna mellan utrikesforvaltningen och ISA

Kontakterna mellan utrikesforvaltningen och ISA 4&r relativt
omfattande sarskilt mellan ISA och UD/EIM. Men manga andra
kontakter ager kontinuerligt rum, t.ex. mellan UD:s landhand-
laggare och naringslivsframjare samt olika personer pa ISA. ISA
deltar vanligtvis ocksa i vissa av de méten som UD regelbundet
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ordnar for framst utsédnda tjdnstemaén, t.ex. UD:s sandebuds- och
handelsradsmote. Manga kontakter forekommer ocksa direkt
mellan ISA Stockholm och olika utlandsmyndigheter, sérskilt i
samband med ISA-aktiviteter dar utlandsmyndigheten skall delta.
Det kan t.ex. gélla nagot av ISA:s projekt som skall genomféra en
aktivitet dar ambassaden deltar och/eller stéller sina lokaler till
forfogande for evenemanget. Har kan ocksa erinras om att UD har
en representant i ISA:s styrelse. ISA deltar ocksa i den mal- och
resultatdialog (myndighetsdialog) som alla departement har med
sina myndigheter. Denna dialog ager rum arligen och ar ett mote
mellan i detta fall ISA:s generaldirektor och den ansvarige
statssekreteraren och statsradet. Motet ar en genomgang av vikti-
gare fragor i verksamheten och samarbetet med UD.

I manga lander finns en lokal svensk framjandegrupp som regel-
bundet trdffas. Den brukar forutom utlandsmyndigheten som
normalt & sammankallande omfatta t.ex. ISA-kontoret, export-
radskontoret, handelskammaren, turistradets kontor och ibland
svensk dotterbolagsforening e.d. P4 nagra marknader har ambas-
saden utarbetat en framjandeplan som omfattar dessa organi-
sationer.

ISA har sarskilt under det senaste aret haft ambitionen att mer
an tidigare utnyttja utlandsmyndigheterna i sitt arbete. Avsikten
har varit att skapa ett ndrmare samarbete i syfte att béattre utnyttja
utlandsmyndigheternas kompetens och kontaktnat. Bakgrunden
till detta har varit den politiska viljeyttring som uttryckts i en
skrivelse fran ansvarig statssekreterare till utlandsmyndigheterna.
ISA har mot denna bakgrund skriftligt och muntligt foreslagit 13
ambassader att man i en Overenskommelse skall precisera vad
respektive part kan bidra med i det investeringsfrimjande arbetet.
Fem sadana som narmast kan betecknas som avsiktsforklaringar ar
klara, ett kallas “samarbetsavtal” (Kopenhamn), de 6vriga bada
“handlingsplan”(Berlin, Haag, London, Los Angeles). Ytterligare
fyra ar i princip klara for undertecknande. Nagra av de kontaktade
utlandsmyndigheterna stéllde sig tveksamma till ISA:s forslag, dels
av formella skal eftersom man var obenagen att inga “avtal” pa
detta satt, dels eftersom man ansag det svart att implicit binda upp
resurser for egen eller eftertradares del.

Har kan slutligen ndmnas att ISA inrdttat en ny tjanst for
internationell samordning vilken bla. skall ha ansvar for
kontakterna med utlandsmyndigheterna. Den kommer inom kort
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att tillsattas och vantas enligt ISA bidra till narmare kontakter med
utrikesforvaltningen.

Utredningens beddémning:

UD har med sin utbredda representation, sin kontinuerliga
kunskapsuppbyggnad, sin forankring i de olika nationella natverken
och sin diplomatiska status en sarstdllning bland de svenska
myndigheter som har utlandsverksamhet. Det &r hos utrikesrepre-
sentationen som de kvalitativa och kvantitativa resurserna finns for
att ta tillvara de svenska intressena. Man kan ocksa se UD med sina
ambassader och konsulat som ett instrument for att koordinera och
avvdga olika svenska intressen.

UD:s traditionella roll har haft sin tyngdpunkt i att sékerhets-
politiskt tillvarata de svenska intressena. Den position som Sverige
befinner sig i idag, med bl.a. EU-medlemskap och allménpolitisk
harmonisering i Europa, har fordndrat forutsattningarna. Behovet
av sékerhetspolitiska sarlosningar for Sverige inom EU har
minskat. Daremot kvarstar eller rent av okar behovet av att till-
varata de intressen som ger Sverige forutsattningar for tillvaxt och
utveckling. Visserligen har Sverige genom EU-medlemskapet
avsvurit sig den formella réatten att bedriva en egen handelspolitik.
Det hindrar inte att det saval inom som utanfér EU finns kon-
kurrens och divergerande intressen inom ett antal omraden. Dessa
intressen kan samlas under begreppet handelsfraimjande. Det
inbegriper bl.a. kommersiella intressen, turistfragor, exportfragor,
bistand, kunskapsimport, arbetskraftsinvandring och investerings-
framjande. Manga anser att Sverige som nybliven EU-medlem inte
tillrackligt prioriterat sina egna intressen inom EU. L&nder som
under lang tid varit medlemmar har haft andra avvagningar och
saledes sett till att tillvarata sina nationella intressen pa ett tydligare
satt.

Inom dessa handelsframjande omraden finns det idag vasentligt
storre anledning att bevaka och driva svenska intressen dven inom
Europa. De handelsframjande intressena mellan olika lander &r
betydligt mer konkurrerande an de sdkerhetspolitiska. For i stort
sett samtliga EU-lander géller att gynna det egna landets utveckling
genom att stddja export av varor och tjanster, stddja landets egna
foretag, attrahera turister samt stddja inflodet av kapital, kompe-
tens och idéer. Detta kan idag ses som det stora politikomrade som
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lander aktivt konkurrerar inom for att skapa nationella forut-
sattningar for valstandsokning och tillvaxt. Betydelsen av att vara
aktiv inom denna sfar 6kar naturligtvis med 6kningen av varlds-
handeln och den Okade rorligheten pa varor och tjanster. Utred-
ningen valkomnar den tyngdpunktsforskjutning i riktning mot mer
framjande som agt rum de senaste aren men anser den otillracklig.
Framjandet bor ges en mer framtrédande roll. VVad géller just inve-
steringsframjandet finns skal att framhalla att det &r ett begransat
antal lander som ar av intresse. Okad verksamhet pa just detta
omrade paverkar darfor ganska marginellt utrikesforvaltningens
totala resursanvandning.

Foljande atgarder bor vidtas for att astadkomma ett forstarkt
investeringsframjande. Tydliga politiska signaler bor ga ut om att
framjande skall prioriteras och att frimjandeverksamhet skall vara
meriterande for karriaren i utrikesforvaltningen. Det ar ocksa
viktigt att satsa pa kompetensutveckling inom det ekonomiska och
naringspolitiska omradet och ge storre vikt at sadan kompetens vid
rekrytering. UD b0or vidare 1dmna tydliga och specifika anvisningar
till berérda ambassader i samband med verksamhetsplanen.

ISA har som namnts tidigare representation pa flera stéllen i
varlden. Syftet ar givetvis att kunna na potentiella investerare i
lander som anses mest intressanta. ISA maste gora en mycket hard
prioritering av vilka lander som &r relevanta for representation. De
finns bade kvalitativa och kvantitativa aspekter pa detta. Den lilla
myndigheten har inte resurser for en vidare representation. FOr att
fa tillgang till de natverk inom vilka investerare finns i respektive
land kravs en narvaro under lang tid. ISA- representanten maste bli
etablerad i landet och kunna na beslutsfattare pa hog niva. Det tar
sannolikt tid att na en sadan position.

En representant for ISA har begrinsad tillgang till de beslut-
fattare som finns hogt upp i hierarkin hos ténkbara investerare.
Sverige ar bara ett land bland manga som forsoker attrahera
investerare, dessutom ett litet land i utkanten av Europa. For att bli
sedd krdvs det att Sverige kan vdcka intresse for sitt budskap hos
ratt personer. Det underléttas av att svenskar med hdg position kan
anvandas som resurser for att fa tilltrade till beslutsfattare. Har
spelar, enligt utredningen, utrikesrepresentationen en viktig roll.
Ambassaderna kan ld&mna vardefulla bidrag till investeringsfram-
jandet och komplettera ISA:s aktiviteter. Det kan t.ex. gélla att i
olika sammanhang agera dorroppnare, skapa motesplatser for
foretag eller distribuera ISA:s material till definierade nyckel-
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grupper. Ambassadtren har har en unik stallning vad galler att fa
tilltrade till viktiga beslutsfattare och bor darfor systematiskt
engageras for detta. ISA-arrangemang kan ges en hdg status genom
att dessa genomfors pa ambassaderna.

Det finns goda skal att 6vervéga ytterligare forandringar av UD:s
roll vad galler att balansera sakerhetspolitiska och handelsframjande
intressen. Utredningen foreslar darfor att en sarskild utredning till-
satts for att gora en ingédende analys av hur de svenska intressena i
utlandet ska drivas och bevakas mot bakgrund av vad som anforts
ovan.
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8  Ovriga aktorer av betydelse for
investeringsframjandet

8.1 Inledning

Det finns ett antal offentliga och privata aktorer som pa olika sétt
ar aktiva inom investeringsframjandet eller pa naraliggande omra-
den. Bland dessa aterfinns Sverigefrimjande organisationer,
naringslivsorganisationer och aktdrer som arbetar med naringslivs-
/foretagsutveckling. | detta avsnitt beskrivs nagra av dessa Gver-
siktligt. Redovisningen ar inte fullstandig. En kort beskrivning ges
ocksa av de regionala tillviaxtavtalen och EU:s strukturfonder.

8.2 Offentliga aktorer
8.2.1  ALMI Foretagspartner AB - ALMI

ALMI bestar av ett helstatligt moderbolag och 21 regionala dotter-
bolag. Moderbolaget dger som regel 51 procent av dotterbolagen
medan landsting och kommuner &ger resten. Verksamheten som
enbart bedrivs i Sverige baseras pa geografisk narhet och anpass-
ning till varje regions naringslivsstruktur. Inom manga omraden
har dotterbolagen utvecklat s.k. kompetenscentra for hela landet.
Koncernen hade 1999/2000 drygt 550 medarbetare och en netto-
omséattning pa 551 mnkr.

Koncernen far driftsanslag bade fran staten och de regionala
agarna och darutdver ibland extra statliga medel for sérskilda sats-
ningar. De regionala bolagen erhaller ocksa intédkter for uppdrag.
ALMI"s kunder ar de sma och medelstora foretagen i alla bran-
scher, framfor allt de med mindre &n 50 anstallda.

Den strategiska radgivningen, i programform och genom indivi-
duell radgivning, syftar till att forbereda foretagen for inter-
nationalisering. | uppgiften ingar ocksa att stimulera interna-
tionella kontakter. Bl.a. 1dmnas information om den europeiska
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marknaden och fradmjas samverkan med utldéndska foretag inom
ramen for olika EU-program.

Fran och med den 1 januari 2001 utgor Verket for naringslivs-
utveckling (NUTEK) tillsammans med ALMI Féretagspartner AB
(ALMI) ett gemensamt kompetenscentrum for féretagsutveckling,
entreprentrskap, foretagsfinansiering och regional néringslivs-
utveckling. ALMI:s regionala organisation har tills vidare inte pa-
verkats av detta. ALMI har fram till forra aret deltagit i ISA:s
projekt investerinsgsamverkan och bidragit till dess finansiering.
Naégra av de regionala ALMI-bolagen &r pa olika satt engagerade i
de regionala investeringsframjande organ som bildats ute i landet.

8.2.2  Departement

Aven andra departement 4n UD &r viktiga for investerings-
framjandet, framst Néringsdepartementet.

Naringsdepartementet inrdttades i sin nuvarande form 1999 och
ansvarar for ett antal politikomraden sasom naringspolitik, regional
politik inklusive regional naringspolitik, konkurrenspolitik samt
for arbetet med de regionala tillvaxtavtalen. Syftet att samla dessa
olika verksamheter i samma departement ar att genom en integre-
ring av politikomradena 6ka forutsattningarna for att skapa battre
valfard och 6ka sysselsittningen. Ett viktigt omrade for Narings-
departementet ar vidare att skapa goda och innovativa villkor for
foretagande, sunda konkurrensforhallanden och en investerings-
vanlig foretagsmiljo. Det innebédr bland annat att arbeta for ett
enkelt och andamalsenligt regelverk, val fungerande Kkapitalfor-
sorjning, val fungerande regelverk for statligt stod samt goda
forutsattningar for kontinuerlig kompetensutveckling hos foretag.

Departementet ar vidare huvudman for Institutet for
tillvaxtpolitiska studier (ITPS), Verket for Naringslivsutveckling
(NUTEK), Verket fér innovationssystem (VINNOVA) samt
dgare av ALMI Fdretagspartner AB. Samtliga dessa arbetar mot
malet att framja en hallbar ekonomisk tillvixt och en okad
sysselsattning genom fler och véxande foretag.

Regeringen lade i september i ar fram propositionen “En politik
for tillvaxt och livskraft i hela landet” 2001/02:4 i vilken ett nytt
politikomrade som benamns regional utvecklingspolitik presente-
ras. | propositionen foreslas bl.a. ett antal atgarder for att framja
utvecklingen av innovationssystem och kluster. Hit hor ett natio-
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nellt program for att utveckla innovationssystem och kluster samt
program for hallbar tillvaxt inom det kluster som omfattar de
mineralutvinnande branscherna samt inom det nationella tréa-
klustret. Det finns vidare ett forslag att tillkalla en utredare med
uppdrag att foresla atgarder for att stodja och bygga ut verksam-
heten vid bil- och komponenttestklustret i Norrlands inland.

Naringsdepartementet har vid flera tillfdllen tilldelat ISA regio-
nalpolitiska medel for sdrskilda satsningar. ISA har dven erhallit
andra medel harifran, bl.a. for sitt IT-projekt.

8.2.3 Euro Info Center — EIC

EIC é&r ett initiativ fran EU-kommissionen for att hjalpa mindre
och medelstora foretag att ta tillvara mojligheterna pa EU:s inre
marknad och informera om EU:s regelverk och olika EU-program
och -initiativ. Partnersokning for foretagens rakning goérs av flera
EIC:n inom ramen for ndtverket. Informationsndtverket EIC
omfattar ca 270 kontor runtom i Europa. | Sverige finns EIC pa ett
20-tal platser. Dessa kontor &r kopplade till olika vardorgani-
sationer/4agare sasom NUTEK, ALMI, Handelskammare, Fore-
tagarnas Riksorganisation och kommuner. Kostnaderna for EIC-
kontor ticks av vardorganisationerna samt bidrag fran Europeiska
kommissionen (25000 EUR per ar). NUTEK har i uppgift att
samordna det svenska EIC-ndtverket.

Pa svenska EIC:s hemsida finns lankar till andra landers inve-
steringsframjande organ.

8.2.4  Exportradet

Exportradet ar det centrala organet for statligt exportframjande.
Det har tillkommit genom ett avtal mellan staten och néringslivet
(Sveriges  Allmanna  Exportférening).  Exportrddet  har
huvudkontor i Stockholm men har personal ocksa i andra delar av
landet. | utlandet finns Exportradet representerat pa ca 50 orter i
ett fyrtiotal lander. Exportradet hade ar 2000 en omséattning pa ca
460 mnkr. Dérav stod det statliga s.k. basuppdraget for 136 mnkr.
Exportradet hade i slutet av ar 2000 drygt 400 anstallda varav ca
270 utomlands. Exportradets utlandskontor har pa nagra platser
foretratt 1ISA. Detta &r fortfarande fallet i Taipei. Tidigare géllde
detta ocksa i Hongkong, Paris och Toronto. Det finns ett avtal om
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samverkan pa generell nivdi mellan ISA och Exportradet. Dar
ndmns att samarbetet bl.a. kan omfatta lokaler utomlands,
information, gemensamma projekt och Sverigeinformation. Vidare
sags att ISA:s och Exportradets chefer skall motas varje halvar.

8.2.5 Institutet for tillvaxtpolitiska studier — ITPS

ITPS &r en ny myndighet under Néaringsdepartementet med ansvar
for omvérldsanalyser, utvdrderingar och delar av den officiella
statistiken. Verksamheten startade den 1januari 2001.
Myndigheten har sitt sate i Ostersund men har verksamhet aven i
Stockholm och vid tre utlandskontor — Washington, Los Angeles
och Tokyo, dvs. pa tva av de platser dar ISA finns representerat
utomlands. Dessa och ytterligare nagra utlandskontor som senare
avvecklats lydde tidigare under STATT (Sveriges Tekniska
Attachéer) vars verksamhet upphorde i slutet av ar 2000.

ITPS forser det politiska beslutssystemet med omvarldsanalyser
omfattande saval utvecklingen i Sverige som internationellt och gor
utvéarderingar for att dra lardom av hittills genomférda nérings-,
regional- och innovationspolitiska atgarder i Sverige och inter-
nationellt. ITPS har ett sarskilt ansvar for delar av foretags-
statistiken, bl.a. statistikomradet internationella foretag. De upp-
gifter som tas fram pa detta omrade omfattar utlandsigda foretag
med verksamhet i Sverige, svenskdgda foretag med dotterbolag i
utlandet och en strukturstudie av ndringslivet i Sverige som visar
det ekonomiska beroendet av olika foretagsgrupper, internationella
och hemmamarknadsforetag. ITPS publicerar arligen rapporterna
"Utlandsagda foretag” respektive “Utlandsédgda foretagsekono-
miska uppgifter” och vartannat ar “Forskning och utveckling i
internationella foretag”. ISA:s generaldirektor ar ledamot i
ITPS styrelse. ITPS har ett 50-tal medarbetare och en budget for
2001 pé knappt 70 mnkr.

8.2.6  Kommerskollegium

Kommerskollegium ar under UD den centrala myndigheten for
utrikeshandel och handelspolitik. Kollegiet har 85 anstéllda och en
arlig budget pa ca 57 mnkr. Kollegiet genomfor analyser och utred-
ningar pa det handelspolitiska omradet och bistar UD i det
handelspolitiska arbetet. Kollegiet fungerar ocksd som problem-
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I6sare och upplysningscentral for svenska foretag i handels-
relaterade fragor. Kollegiet ar s.k. kontaktpunkt for foretag och
enskilda som vill anmala handelshinder pa EU:s inre marknad eller
i ovrigt. Det auktoriserar handelskamrar och star vidare till tjanst
med att tillhandahalla EU-dokument. Kollegiet presenterar i sin
arliga rapport Sveriges utrikeshandel dven statistik och kommen-
tarer 6ver inkommande och utgdende direktinvesteringar.

8.2.7  Kommuner och landsting

Den naringspolitiska verksamheten har under senare ar okat i
kommunerna. Det dr bl.a. den mer decentraliserade néringspoli-
tiken som ligger bakom detta. Kommunernas insatser inriktas till
stor del pa att bistd och initiera utveckling av lokala foretag samt
att dra till sig nya. Kommunerna fungerar ofta som samordnare
eller motor i nétverk tillsammans med det lokala néringslivet.
Kommunerna bade finansierar andra aktorers insatser och genom-
for egna satsningar, t.ex. seminarier, affars- och EU-radgivning
samt etableringsservice. Inom ramen for de utbyggda néaringspoli-
tiska insatserna har kommunerna i storre utstrackning an tidigare
borjat arbeta med investeringsframjande aktiviteter. ISA har i sam-
arbete med Kommunférbundet och ALMI genom seminarier och
pd annat sitt sokt bidra till att utveckla och forbattra
kommunernas och regionernas investeringsframjande verksamhet.

I ndgra regioner har ett antal kommuner gatt samman och bildat
sérskilda samarbetsorgan for att framja utldndska investeringar.
ISA har ingatt samarbetsavtal med flera av dessa. Storst ar Business
Arena Stockholm (24 kommuner) med en arsomsattning ar 2000
pa 11 mkr och Business Region Goteborg (13 kommuner) med en
budgeterad arsomséttning ar 2001 pad 73 mnkr. Sadant samarbete
finns ocksa i t.ex. Entreprendrsregionen (Hallands, Kronobergs
och Jonkopings 1an), nordostra Skane samt Sjuhirads kommunal-
forbund. Landstingen &r ibland finansidrer av investerings-
framjande aktiviteter. Nagra av landstingen har deltagit i ISA:s
projekt som partners och finansiérer.
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8.2.8  Lansstyrelser

Lansstyrelserna som sorterar under Finansdepartementet (i nagra
I4n regionala sjélvstyrelseorgan) har som en huvuduppgift att svara
for att lanen utvecklas pa ett sadant satt att faststdllda nationella
mal far genomslag samtidigt som hansyn skall tas till regionala
forhallanden och forutsattningar. Lansstyrelserna har saledes vid
sidan av sina omfattande forvaltningsuppgifter en utvecklande
uppgift. Den innefattar bl.a. en samordningsroll for ldnets nérings-
livsutveckling.

Lansstyrelsernas roll i systemet for att attrahera utldndska
investeringar ar framst som medfinansiar och initiativtagare till
olika projekt. L&nsstyrelserna har bl.a. mdjlighet att stodja all-
manna investeringsframjande atgarder med regionalpolitiska medel
for utveckling av lanet. Nar det géller direkta foretagsstdd kan
lansstyrelserna bevilja t.ex. regionalt utvecklingsbidrag for investe-
ringar i byggnader och maskiner eller sysselsattningsbidrag for
foretag som okar antalet sysselsatta (t.ex. tjansteforetag).

De projekt l&nsstyrelserna finansierar och tar initiativ till
genomfors normalt av ndgon annan, t.ex. ISA. Flera lansstyrelser
har deltagit i vissa av ISA:s projekt som partner och finansir.
Lansstyrelser star i flera lan bakom och delfinansierar det regionala
investeringsframjandet.

8.2.9 Namnden for Sverigeframjande i utlandet — NSU

NSU ér centralt samrads- och samarbetsforum for diskussion av
strategi- och policyfragor rérande presentation och marknads-
foring av Sverige i utlandet. Strategiska insatser, stérre Sverige-
kampanjer och mediasatsningar ar exempel pa fragor pd NSU:s
agenda. Det 4r ocksa ett radgivande organ till regeringen i dessa
fragor. I NSU som sammantrader cirka sex ganger om aret ingar
representanter for UD, Exportradet, I1SA, Svenska institutet och
Sveriges rese- och turistrad AB. UD:s presschef ar ordforande.
NSU har f.n. en arlig budget pa 2 mnkr, som anvands for att
initiera projekt eller komplettera annan finansiering for
framjandeprojekt. Medlen har hittills varit 6ronmadrkta for projekt i
Vasteuropa men kommer fran och med ar 2002 att galla projekt
och frdmjandesatsningar i hela varlden.

NSU ger tva ganger om aret ut "Agendan” med information om
storre evenemang av framjandekaraktar fem ar framat i tiden. En

130



SOU 2001:109 Ovriga aktorer av betydelse for investeringsframjandet

annan NSU-publikation ar ”Sverige i utlandet”, en adressfor-
teckning 6ver det officiella svenska natverket i utlandet. Den ges ut
en gang per ar.

8.2.10 Riksbanken

Riksbanken ar Sveriges centralbank och en myndighet som regleras
genom lag. Den har ansvar for penningpolitiken och har ocksa till
uppgift att frdmja ett sékert och effektivt betalningsvasende. Vidare
ingar det i Riksbankens uppgifter att framstalla statistik pa olika
omraden, bl.a. 6ver betalningsbalansen. Det ar i denna manatliga
statistik som uppgifter om utldndska direktinvesteringar ingar.
Riksbanken genomfor dérutdver regelbundet sarskilda undersok-
ningar om direktinvesteringar. Resultatet av den senaste undersok-
ningen av detta slag ”Direktinvesteringar 1999” publicerades i
december &r 2000. Dari finns bl.a. uppgifter om utlandska foretags
direktinvesteringstillgdngar i Sverige.

8.2.11 Svenska institutet — Sl

SI ar en myndighet under UD med uppgift att sprida kunskap om
Sverige i utlandet. Man skall ocksa svara for utbyte med andra
lander inom kultur, utbildning, forskning och samhéllsliv i évrigt.
Verksamheten skall frimja svenska intressen och bidra till tillvaxt,
sysselsattning och kulturell utveckling i Sverige. De arliga
statsanslagen uppgar till ca 130 mnkr. Hartill kommer medel for
sirskilda uppdrag t.ex. for samarbete med lander i Ostersjo-
omradet. Den totala omslutningen uppgar for ar 2000 till ca
230 mnkr. SI har ca 110 anstéllda, néstan alla i Stockholm. SI har
ett utlandskontor, det svenska kulturhuset i Paris. En stor del av
verksamheten bedrivs i ndra samarbete med svenska ambassader
och konsulat. SI ger ut ett omfattande informationsmaterial om
Sverige, bl.a. faktablad om det svenska samhalls- och kulturlivet.
Det finns ett sjuttiotal olika titlar varav vissa Oversatts till ett
tjugotal sprak. SI medverkar vidare i olika presentationer av svensk
kultur och svenskt samhélle, t.ex. vid utstdllningar, méssor och
filmfestivaler. SI stoder ocksa kulturellt utbyte pd omraden som
musik, arkitektur, design, dans och litteratur. SI stoder &ven
samarbete inom utbildnings- och forskningsomradet, svenskunder-
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visning vid utlandska universitet samt expert och erfarenhetsutbyte
inom andra samhallssektorer.

8.2.12 Turistdelegationen och Sveriges rese- och turistrad AB

Turistdelegationen &r under Naringsdepartementet central for-
valtningsmyndighet for turistfragor. Den inrattades 1995 med upp-
gift dels att samordna olika statliga insatser dels foér att stérka
turistnaringens utveckling och utveckla samverkan mellan staten,
regionala organ, kommuner och den privata naringen.
Myndigheten skall ocksa folja utvecklingen inom néringen och
svara for kunskapsutveckling och viss statistik avseende turism.
Turistdelegationen utarbetade 1995 ett handlingsprogram for
utveckling av svensk turism. Anslaget dver statsbudgeten for 2001
ar knappt 13 mnkr.

Staten medverkar i marknadsforingen av Sverige som turistland
pa vissa utlandsmarknader. Samtidigt med Turistdelegationen
bildades ett av staten (Né&ringsdepartementet) och naringen
gemensamt &gt bolag, Sveriges rese- och turistrad AB, med uppgift
att svara for Overgripande marknadsforing och information
utomlands av Sverige som turistland. Staten finansierar bolagets
basverksamhet (bl.a. utlandskontor) och den 6vergripande image-
marknadsforingen, dvs. varumérket Sverige. Naringen finansierar
riktade aktiviteter, dvs. produktmarknadsféringen i anslutning till
bolagets verksamhet. Malet &ar att bada parter tillskjuter lika
mycket. Sveriges rese- och turistrdd AB har pabdrjat en omstruk-
turering av sin verksamhet bl.a. i syfte att fa en bredare och mer
kostnadseffektiv  representation utomlands. Anslaget  &ver
statsbudgeten for 2001 ar 68 mnkr.

8.2.13 Verket for innovationssystem - VINNOVA

VINNOVA é&r en ny myndighet under Naringsdepartementet med
séte i Stockholm. Den bildades den 1 januari 2001.

Malet ar att bidra till att Sverige utvecklar internationellt ledande
innovationssystem som ger hallbar tillvaxt och utveckling. En
viktig uppgift ar darfor att identifiera mojliga tillvaxtomraden,
kartlagga hur innovationssystemet kring dessa ser ut samt vilka
initiativ som behdovs for att starka systemet. Innovationssystemet
(nationella, regionala och sektoriella) &r det natverk av aktorer som
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skapar, sprider och utnyttjar nya kunskaper och ny teknik. Inom
vart och ett av dessa finns aktorer, fran naringsliv, forskning och
politik, som tillsammans kan skapa mervarden av nya kunskaper.

En dominerande del av arbetet med innovationssystem é&r
program och stéd fér behovsmotiverad forskning, utveckling och
demonstration (inom teknik, arbetsliv och transporter). Man
verkar for att ny kunskap sa effektivt som mojligt omsitts i
produkter, processer och tjanster. Vidare arbetar man med inter-
nationellt FOU - samarbete, industriforskningsinstitut, Teknisk
Framsyn och teknikutbyte for foretagsutveckling. VINNOVA har
ca 150 medarbetare och en budget for 2001 péa ca en mdkr.

VINNOVA medverkar i och delfinansierar ISA:s projekt for
system pa kisel, det s.k. Socware-projektet.

8.2.14 Verket for naringslivsutveckling - NUTEK

NUTEK &r under Néringsdepartementet den centrala néringspoli-
tiska myndigheten. Verket bildades den 1 januari 2001 i samband
med att vissa delar av Narings- och teknikutvecklingsverket fordes
over till de bada nybildade myndigheterna ITPS och VINNOVA.
Verksamheten ar indelad i fyra omraden — foretagsfinansiering,
regional naringslivsutveckling, information och radgivning samt
natverk och motesplatser. Foretagsfinansiering inriktas pa tidiga
utvecklingsskeden och finansiering for tillvixt. Den regionala
naringslivsutvecklingen skall bidra till att utveckla internationellt
attraktiva och funktionella miljéer i hela landet. Information och
radgivning erbjuds foretag och aktorer inom naringslivsutveckling.
P& regional nivd kombineras det finansiella foretagsstodet med
strategisk affarsutveckling och utbildningsprogram. Genom att
skapa natverk och motesplatser erbjuds féretag och aktorer
mojlighet till kontakter, samverkan, kunskap och erfarenhets-
utbyte. Verksamheten som bade omfattar generella och operativa
insatser ar framst inriktad pa sma och medelstora foretag och avser
bl.a. internationalisering. NUTEK har en central roll for att
genomfora EU:s smaforetagsprogram i Sverige och deltar aktivt i
det svenska EIC-nédtverket. NUTEK hanterar tillsammans med
lansstyrelserna och de sérskilda programstyrelser som bildats for
samordning mellan offentliga och privata organ insatser som ror
medel ur EU:s strukturfonder. Har kan sdrskilt n&dmnas att
NUTEK enligt arets regleringsbrev bl.a. skall utféra tjanster med
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inriktning mot utlandska foretag. "For att underlatta for utlandska
foretag och foretagare att etablera och driva verksamhet i Sverige
skall verket, inom sitt verksamhetsomrade, kunna erbjuda vissa
tjanster, saval skriftligen som muntligen, pd andra sprdk &n
svenska, i forsta hand engelska.”

NUTEK har ca 210 medarbetare och en budget for 2001 pa
1,7 mdkr.

Det finns flera kopplingar mellan NUTEK och ISA. En ar att
NUTEK kan bevilja stéd med regionalpolitiska medel i form av
regionalt utvecklingsbidrag och sysselsdttningsbidrag i samband
med att utlandska foretag etablerar sig i stodomradena. Under det
senaste aret har nagon storre investering inom stddomradet dock
inte kommit till stdnd med hjalp av stod frain NUTEK. NUTEK
har deltagit som partner och finansidr i ett par av ISA:s projekt och
aktiviteter. Det finns ett samarbetsavtal mellan NUTEK och ISA.
Dér ndmns att samarbetet bl.a. kan omfatta information, statistik
om internationella foretag (vilket numera ar ITPS"s ansvar),
Sverige-information och projekt. Vidare sdgs att ISA:s och
NUTEK:s chefer skall métas varje halvar. NUTEK ar en viktig
aktor i samarbetet kring 1SA:s s.k. one stop shop.

8.2.15 Ovriga aktorer

Det finns ett flertal ytterligare organ som &r av betydelse for
investeringsframjandet. Bland dessa kan forst universitet och hdg-
skolor med sérskild inriktning pa for foretagen intressanta omraden
ha stor betydelse for beslut att etablera sig pa en plats. Vidare bor
Migrationsverket och Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS) ndmnas efter-
som dessa tillsammans med NUTEK ingér i ISA:s natverk som
bildar det s.k. "one stop shop”.

8.2.16 Regionala tillvéxtavtal

De regionala tillvaxtavtalen som tillkommit pa forslag av rege-
ringen ar tredriga program som tagits fram inom ramen for vad
som bendmns regionala partnerskap. Avtal avseende samtliga
regioner for perioden 2000-2002 &verlamnades till regeringen i
februari ar 2000. Inga nya statliga pengar satsas pa tillvaxtavtalen.
Syftet ar i stallet att anvanda befintliga medel pa ett mer effektivt
sétt. Regionala parter kan komma med férslag hur detta kan goras.
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Ett regionalt tillvaxtavtal &r inte ett avtal i juridisk mening utan
snarare en viljeyttring frdn de inblandade hur man skall
astadkomma Okad tillvaxt. Varje avtal innehéller en analys av
respektive regions forutsattningar, ett tredrigt program for tillvaxt
och skriftliga overenskommelser mellan de parter som skall
genomfora och finansiera programmet. Tanken fran regeringens
sida har varit att avtalen skall bidra till gemensamma prioriteringar
mellan privata och offentliga aktorer samt oOkad langsiktighet
jamfort med tidigare. Avtalen dr ganska olika vad galler
ambitionsniva, utformning och férankring. Detta uppges bl.a. bero
pa skillnader i samarbetstraditioner i ldnen. | ldnen ar det
lansstyrelserna eller de regionala sjélvstyrelseorganen som lett och
drivit processen att ta fram avtalen. Offentliga och privata aktorer
hade i september 2000 tillsammans avsatt ca 2,5 mdkr till ungefar
1600 olika utvecklingsinsatser. En stor del av medlen gar till
satsningar pa foretags- och kompetensutveckling. ISA har pa olika
sétt och i olika omfattning deltagit i arbetet med tillvaxtavtal i
samtliga 1an, bl.a. nér det géller stdd till och utveckling av kluster.
Investeringsframjande finns omnamnt i manga av avtalen. ISA har
undertecknat avtalen for Hallands och Vésterbottens lan.

I regeringens nyligen framlagda proposition 2001/02:4 “En
politik for tillvaxt och livskraft i hela landet” foreslas att nuvarande
tillvaxtavtal forlangs t.o.m. 2003 (och att man dérefter kallar dessa
regionala tillvaxtprogram).

8.2.17 EG:s strukturfonder

EG:s fyra strukturfonder &ar viktiga instrument fér att minska
regionala obalanser och skillnader i ekonomisk utveckling inom
EU-omradet. Ca en tredjedel av EG:s budget anvands for detta.
For perioden 2000-2006 avser EU:s strukturfonder tre mal och
fyra gemenskapsinitiativ. Mal 1 (regioner som slapar efter) och 2
(industri- och landsbygdsregioner med strukturproblem) &r
knutna till avgransade regioner medan mal 3 (bl.a. individinriktade
insatser pa arbetsmarknaden) galler hela landet. Det storsta s.k.
gemenskapsinitiativet &r Interreg (gransoverskridande samarbete).
Regeringen har utsett vissa lansstyrelser till forvaltnings-
myndigheter for mal 1, 2 och for vissa gemenskapsinitiativ. For
mal 3 ar Svenska ESF-radet (ESF=Europeiska socialfonden)
forvaltningsmyndighet.
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Sverige tilldelas under perioden 2,19 mdkr EUR eller ca 19 mdkr
vilket ar en okning jamfért med tidigare. Medel ur struktur-
fonderna for samtliga tre mal och Interreg kan anvandas for
utvecklings- och investeringsfraimjande &ndamal. |  viss
utstrackning har sadana medel ocksa tidigare anvants pa detta
omrade. FoOr att kunna utnyttja dessa EG-medel kravs alltid
nationell medfinansiering. En mindre del av ISA:s projektpartners
bidrag till projekt harror fran dessa medel.

8.3 Privata aktorer
8.3.1 Handelskamrar

Handelskamrarna &r branschovergripande regionala néringslivs-
organisationer som finansieras genom medlemsavgifter och avgifts-
belagda tjanster. | Sverige finns tolv av regeringen auktoriserade
handelskamrar med tillsammans ca 11 000 medlemmar. Storst ar
Stockholms Handelskammare, Sydsvenska Industri- och Handels-
kammaren samt Véstsvenska- Industri och Handelskammaren.

I ett drygt 20-tal lander finns svenska utlandshandelskamrar
eller motsvarande. Dessa dr ofta en viktig samlingspunkt for
svenska foretag och deras personal i utlandet. De svenska
handelskamrarna ingar i ett internationellt natverk med over
10 000 handelskamrar. Handelskamrarna i Europa samverkar inom
“Eurochambres” med sdte i Bryssel. Olika internationella
samverkansgrupper finns — t.ex. Ostersjohandelskamrarnas organ
"Baltic Sea Chambers of Commerce Association”. Pa det
internationella planet verkar Internationella Handelskammaren
(ICC) med séte i Paris.

I Sverige finns ett 20-tal utldindska handelskamrar och handels-
representationer med vilka de svenska handelskamrarna samverkar.

Alla handelskamrar ger rad om export och import till medlems-
foretag och andra. Nagra har egna konsulter, som pa uppdrag bl.a.
utfor internationaliserings- och affarsutvecklingsprojekt. Aven
nagra av de svenska handelskamrarna utomlands har sadan service-
verksamhet. Mest omfattande ar den i USA, Storbritannien och
Tyskland.

I detta sammanhang kan ndmnas att ISA:s representanter for
Tyskland &r den Tysk-svenska och den Svensk-tyska handels-
kammaren.
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8.3.2  Privata konsulter, advokatbyraer, banker m.fl.

Det finns bade i Sverige och utomlands privata aktorer som utfor
uppgifter i samband med utldndska féretags investeringar. Det
finns t.ex. ett antal storre konsultbolag som till viss del arbetar med
foretags internationalisering samt forvéarvs- och etableringsfragor.
Négra av dessa har egen representation i andra lander eller sam-
arbetsavtal med utlandska bolag. Det finns vidare advokatbyraer
och banker som ibland utfor tjanster at utlindska investerare. Aven
dessa har ofta natverk utomlands. Aven revisionsbyrder och fastig-
hetsméklare bér ndmnas i detta ssmmanhang.

ISA har goda kontakter med ett antal sadana foretag och kan
hénvisa till dessa for tjanster som man sjalv inte kan erbjuda. ISA
ben&mner bl.a. dessa aktorer "multipliers”.

8.3.3  Svenskt Naringsliv

Naringslivets nya huvudorganisation Svenskt Na&ringsliv bildades i
borjan av ar 2001 genom en sammanslagning av Industriférbundet
och SAF.

Svenskt Naringsliv foretrader cirka 46 000 sma och stora
medlemsforetag som &r organiserade i 52 bransch- och arbetsgivar-
forbund. Foérbunden utgdr Svenskt Naringslivs medlemmar. De
enskilda foretagen & medlemmar i medlemsorganisationerna och
samtidigt i Svenskt Néringsliv.

Svenskt Néringslivs verksamhet técker ett brett falt och vander
sig till olika malgrupper. Organisationen arbetar med opinions-
bildning och kunskapsspridning, utvecklar nya idéer och tar fram
konkreta forslag vad géller klimatet for foretagsamheten. Bland
omraden som man arbetar med kan nidmnas infrastruktur, kon-
kurrensfragor och de sma och medelstora foretagens speciella
problem och mdjligheter.

ISA har emellanat kontakter bade med huvudorganisationen och
med vissa branschorganisationer, t.ex. inom ramen for ISA:s
projekt. Har kan t.ex. ndmnas att branschorganisationen IT-fore-
tagen deltagit aktivt i férberedelserna kring projektet 1T Sweden.
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Utredningens bedémning:

Utredningen har i kapitlet om ISA:s projektverksamhet visat pa att
ISA har en viktig nédringspolitisk uppgift i att komplettera det
svenska néringslivet med utlandsk kompetens i form av invester-
ingar. Det kan i grunden goras pa olika satt. ISA kan i allméanna
termer formedla utlandska investerares intresse till Sverige. Da blir
det den verksamhet det blir. ISA kan ocksa vélja ut de lander dar
intressanta verksamheter st att finna for 6verforande till Sverige.

ISA kan ocksa fokusera pa verksamhetsomraden som ar sarskilt
onskvarda att fa till landet eller en sarskild region. Det kan
myndigheten gora genom att arbeta med fokusomraden eller med
sarskilda projekt. 1 arbetet med det senare far ISA en viktig
naringspolitisk roll. Det handlar om att aktivt, tillsammans med
andra intressenter, identifiera de strategiskt intressanta verksam-
hetsomradena. Det kan ske saval i ett nationellt som ett regionalt
perspektiv. Det finns i denna néringspolitiska roll naturliga
partners eller intressenter att alliera sig med.

Genomgangen ovan visar att det finns ett stort antal aktorer,
saval myndigheter som privata organisationer, som har uppgifter
som gransar till eller delvis 6verlappar ISA:s verksamhet. Eftersom
ISA ar en liten myndighet med begransade resurser maste den ha
ett ndra samarbete med andra i syfte att utnyttja dessas kompetens
och kapacitet. Formagan att bygga allianser ar i sjdlva verket
avgorande for hur framgéangsrik ISA ar i sitt arbete. Aven om
sadant samarbete existerar, bor det ytterligare forstarkas. Detta
géller forutom utrikesforvaltningen som ju kommenterats ovan de
olika néringspolitiska myndigheterna med betoning pA NUTEK,
ITPS och VINNOVA.

I ett nationellt perspektiv ar det naturligt att NUTEK, ITPS och
VINNOVA inom ramen for sitt ndringspolitiska analysarbete
ocksa gjorde analyser av vilka kluster och regioner i Sverige som
borde vara sérskilt attraktiva for utldndska investerare eller dar
Sverige eller en specifik region har ett sarskilt stort intresse att
komplettera eller starka ett kluster.
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9 Investeringsframjande i andra
lander

9.1 Inledning

Nedan presenteras mycket kortfattat investeringsfrimjandet i
nagra andra lander. Syftet ar inte att ge ndgon fullstandig bild av
verksamheten utan att ge en uppfattning om organisatorisk till-
horighet, resurser och hur man ér féretradd utomlands. En jam-
forande studie om ISA och sju utlandska motsvarigheter omnamns.
Redovisningen av landerna varierar beroende pa det material som
funnits tillgangligt.

9.2 Danmark

Invest in Denmark (ID) & Danmarks motsvarighet till ISA. 1D
som bildades 1989 &r administrativt inordnat i Danmarks exportrad
som sedan borjan av ar 2000 &r en del av det danska utrikesministe-
riet. Huvuddelen av arbetet &gnas &t sektorerna 1T/tele-
kom/elektronik, livsmedel, bioteknik samt Danmark som bro-
huvud for verksamhet i Nordeuropa (Hub Denmark). 1D fungerar
som en “one-stop shop” for att bista utlandska investerare och kan
t.ex. sta till tjanst med att ta fram information, identifiera danska
partners, forbereda ”fact finding missions” och underlétta
kontakter med myndigheter. ID samarbetar med regionerna,
framst Kopenhamns-regionen som klart dominerar vad galler ut-
landska investeringar.

ID har 16 medarbetare i Danmark, alla i Képenhamn, och 16 ut-
omlands. Tre av dessa &r utsanda, dvriga lokalanstéllda. 1D har rep-
resentation pa foljande platser London (ambassaden), Paris
(ambassaden), Stuttgart (handelskammaren), Chicago
(generalkonsulatet), New York (generalkonsulatet), San Francisco
(generalkonsulatet), Taipeh (handelskontoret) och Tokyo
(ambassaden). Budgeten uppgar till ca 30 miljoner DKK (=ca
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37mnkr). Under ar 2000 medverkade man i 35
investeringsprojekt. Arbetet i Danmark gar till stor del ut pa att
sdkra natverk medan man utomlands framst sysslar med
uppstkande verksamhet. Enligt ledningen drivs ID till stor del som
ett foretag. ID har ingen regionalpolitisk roll.

Képenhamns-regionen bedriver ett aktivt investeringsframjande
som en del av arbetet med att utveckla naringslivet i omradet. Or-
ganisationens namn &r Copenhagen Capacity (CC). CC har en
budget pa 12 miljoner DKK (=ca 15 mnkr) vilket ar mer &n vad
t.ex. Region Skéne har. Prioriterade omraden ar desamma som hos
ID. Investeringsfrimjandet och mer allmant utvecklingen av
Kdpenhamnsomradet ar av intresse ur svensk synpunkt eftersom
etableringar pa danska sidan kan ha positiva effekter for Malmo
och dvriga Skane och tvartom. Visst samarbete dger rum mellan 1D
och CC samt ISA och Region Skane. F.n. drivs ett gemensamt
svensk-danskt livsmedelsprojekt ”Oresund Food Excellence”.

Danmark har liksom t.ex. Sverige sérskilda skatteregler for ut-
ldndska experter.

9.3 Finland

Invest in Finland Bureau (IFB) ar en sjalvstandig organisation un-
der Handels- och industriministeriet. Informations- och kommu-
nikationsteknologi, halsovard och mekanisk skogsindustri ar prio-
riterade omraden. IFB har nio medarbetare pd kontoret i
Helsingfors och tio konsulter/specialister utomlands vilka framst
arbetar med uppsdkande verksamhet inriktad mot enskilda foretag.
Dérutdver finns tre kontaktpunkter fér bearbetning av media
utomlands, i Storbritannien, Tyskland och USA. Dessa personer
arbetar pa deltid for IFB. Det material man producerar finns med
nagra undantag bara elektroniskt. De flesta av de anstallda har sin
bakgrund i naringslivet. Antalet forfragningar ligger pa ca 700 per
&r. Ar 2000 kom 243 nya utlindska foretag till Finland och IFB
deltog pa nagot satt i drygt 30 av dessa. IFB har ingen regional-
politisk roll och inte heller till uppgift att analysera investerings-
klimatet. Budgeten uppgar till ca 10 miljoner FIM per ar (=drygt
15 mnkr).
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9.4 Norge

Norge har inget investeringsframjande organ. Detta lades ner for
nagra ar sedan.

9.5 Belgien

Belgien har pa nationell niva inom Ekonomiministeriet en byra for
utlandska investeringar (Invest in Belgium). Denna bedriver dock
ganska begransad verksamhet eftersom ekonomiska fragor enligt
konstitutionen framst faller pa de tre regionerna Bryssel, Flandern
och Valloniet. Dessa tre har separata kontor i Belgien (Invest in
Brussels, Flanders Foreign Investment Office (FFIO) och Office
for Foreign Investors (OFI) i Valloniet. FFIO och OFI har egna
utlandskontor. Belgien kan pa det federala planet erbjuda skatte-
lattnader till foretag for vissa slags investeringar och har vidare sér-
skilda skatteregler for utlandska experter. Pa regional niva kan visst
finansiellt och annat stod utga.

9.6 Irland

Industrial Development Agency (IDA) &r den irlandska motsva-
righeten till ISA och lyder under det irlandska Né&ringsdeparte-
mentet (Ministry of Enterprise, Trade and Employment). IDA
som funnits sedan 60-talet har ca 285 anstéllda varav ett sextiotal
utomlands. IDA har tio regionala kontor och 14 utlandskontor
(Atlanta, Boston, Chicago, Los Angeles, New York, San Jose,
Sydney, Hongkong, Seoul, Taipei, Tokyo, Amsterdam, Dusseldorf,
London). IDA har under manga ar bedrivit ett langsiktigt arbete
for att fa utlandska investeringar till landet. Andra politikomraden
har varit viktiga i sammanhanget, bl.a. har en stor satsning gjorts pa
hogre utbildning. Det hor till bilden att Irland kunnat erbjuda om-
fattande formaner till de foretag som investerat. Fortfarande
utgors drygt 75 procent av IDA:s utgifter av disponibla stédmedel
(grants). Det stora inflodet av utldndska investeringar till Irland
under manga ar anses ha bidragit till landets snabba ekonomiska
utveckling. Irland har en mycket centralisead verksamhet pa detta
omrade och IDA &r engagerat i hela kedjan av en etablering. IDA
bidrog enligt egna uppgifter till att skapa ca 20000 jobb i
96 projekt under ar 2000. Utgifterna uppgick ar 2000 till
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155 miljoner IEP (=drygt ca 1,85 mdkr) varav ca 120 miljoner IEP
avsag stodmedel och ca 24 miljoner marknadsforing och administ-
ration.

9.7 Nederlanderna

The Netherlands Foreign Investment Agency (NFIA) utgor en del
av det nederlandska Ekonomiministeriet. NFIA som funnits i
drygt 20 ar har ca 80 medarbetare varav 35 i Haag och 45 utom-
lands. NFIA har utlandskontor pa tretton platser (Haag, London,
New York, Atlanta, Austin, Boston, Chicago, San Mateo,
Hongkong, Osaka, Seoul, Taipei och Tokyo). NFIA redovisar arli-
gen de etableringar man deltagit i uppdelade pa etableringsort,
sektor och ursprungsland samt investeringsbelopp och sysselsatt-
ningseffekt. NFIA deltog enligt egna uppgifter ar 2000 i 94 projekt
som skapade ca 5000 nya jobb. Budgeten uppgar till 9 miljoner
EUR (=ca 80 mnkr). Totalt har ndra 7 000 foretag etablerat sig i
Nederlédnderna.

De stora stidderna i landet, Amsterdam, Rotterdam och Haag,
bedriver ganska omfattande investeringsframjande verksamhet.
Nederldnderna har vissa formanliga skatteregler som kan var till
fordel for utlandska investerare, bl.a. befrielse fran kallskatt pa
rante- och royaltybetalningar till utlandet samt skattefria utdel-
ningar fran dotterbolag utomlands.

9.8 Spanien

I Spanien handhas investeringsframjandet av undergeneraldirek-
toratet for utlandsinvesteringar vid Ekonomiministeriet. Det har
tidigare funnits planer pa att forstarka denna funktion och even-
tuellt inrétta ett sarskilt organ men detta verkar f.n. inte vara aktu-
ellt. P& regional nivd ar man mer aktiv och flera av de autonoma
regionerna, t.ex. Barcelona och Madrid, bedriver verksamhet pa
omradet, bl.a. genom att producera skriftlig information for inve-
sterare.
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9.9 Storbritannien

Invest UK (IUK) &r Storbritanniens nationella investeringsfram-
jande organ. Den har funnits i drygt 20 ar, tidigare under namnet
Invest in Britain Bureau. Den tillhdr organisationen British Trade
International som &r gemensam for Utrikes- och Handels- och in-
dustriministeriet. Man har drygt 200 medarbetare varav 80 i
London. 1UK representeras i utlandet pa 35 platser i 14 lander ge-
nom representanter pa brittiska ambassader, hégkommissioner
(high commissions) och konsulat. Dessa &r ofta yrkesdiplomater
som under en eller flera stationeringar har investeringsframjande
som huvuduppgift. Det finns en sadan person vid brittiska ambas-
saden i Stockholm. Dessa personer instrueras genom en arlig af-
farsplan. Det finns speciella utvecklings- och regionala program for
utlandska investerare for att séakerstalla att de far tillgang till alla de
tjanster som erbjuds i landet. Budgeten uppgar till 33 miljo-
ner EUR (=ca 300 mnkr) varav ca en fjardedel (77 mnkr) avser
marknadsforingsaktiviteter i Storbritannien och utomlands.

Storbritannien har pa den regionala nivan starka investerings-
framjande organ. Sadana finns i olika delar av England och i
Nordirland, Skottland och Wales. Sarskilt de tre sistndmnda har
betydande resurser och viss egen representation utomlands. Efter-
vard (after care) bedrivs pa ett systematiskt satt av flera av dessa
regionala organ. Vidare kan ndmnas att London har ett stort och
aktivt organ, London First, med ca 80 medarbetare. London First
samarbetar med en “pool” pd ca 100 foretag vilka i viss
utstrackning utnyttjas i arbetet.

9.10 Tyskland

I Tyskland finns pa central niva en byra for utlandska investeringar
vid Ekonomiministeriet. Det mesta av investeringsfrimjandet
skots dock av delstaterna som i nagra fall har omfattande resurser
for bl.a. investeringsfrimjande. Delstaten Baden-Wurttemberg kan
tas som exempel. Dess frdmjandeorgan, Gesellschaft fur
Wirtschaftlige Zusammanarbeit (GWZ), bildades 1985. GWZ som
arbetar bade med export- och investeringsframjande har ett sjuttio-
tal medarbetare varav ca 30 utomlands. GWZ har utlands-
representanter pa atta platser (egna kontor i Bethesta-
Maryland/USA, New Delhi. Singapore och Tokyo och
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representanter i Jekaterinburg, Sankt Petersburg, Nanjing och
Shenyang). Budgeten uppgar till 4,5 miljoner EUR (=ca 40 mnkr).

9.11 Kanada

Kanadas investeringsfrimjande organ ar Investment Partnerships
Canada (IPC) som bildades 1997. Det utgor en del av organisatio-
nen Industry Canada och Ministeriet for utrikesforbindelser och
internationell handel. Antalet medarbetare dr ca 100. IPC har sju
egna utlandskontor och foretréds i 6vrigt utomlands av ett knappt
femtiotal handelssekreterare som &r placerade pa Kanadas ambassa-
der. T.ex. finns en person i Stockholm med ansvar for bl.a. inve-
steringsframjande. Flera av de kanadensiska delstaterna bedriver
egen investeringsframjande verksamhet och nagra har kontor ut-
omlands. Kanada kan erbjuda investerare skatteldttnader.

9.12 USA

USA bedriver inget investeringsframjande pa federal niva. Det ar i
stallet delstaterna som bedriver sadan verksamhet, i manga fall
mycket aktivt. Delstaterna har ofta mdéjlighet att erbjuda generdst
stod i samband med etableringar vilket ibland kan medféra ganska
tuff tavlan mellan dessa. Flera delstater har kontor i Europa. Vissa
bedriver ett mycket systematiskt arbete for bearbetning av foretag,
bl.a. svenska storforetag, som de beddmer kan ha ett intresse av att
etablera sig i just den delstaten eller expandera sin verksamhet dar.

9.13 Japan

I Japan ar det JETRO (Japan External Trade Organization) som
arbetar med investeringsfrdmjande. Jetro ar en organisation under
regeringen med ca 1 100 medarbetare varav halften i Japan. Huvud-
uppgiften ar importfraimjande men investeringsframjande i bada
riktningar ar ocksd en uppgift. Det finns vid huvudkontoret i
Tokyo en sarskild sektion for investeringsframjande som kan bista
t.ex. ISA nér aktiviteter skall genomfdras i Japan. Jetro har kontor i
Stockholm.
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9.14  Jamfdérande studie av ISA och sju motsvarande
organ

Konsultforetaget Price Waterhoouse Coopers presenterade hdsten
2000 pa uppdrag av ISA en ganska utforlig rapport dar man bl.a.
jamforde ISA med sju motsvarande organ i Danmark, Frankrike,
Irland, Kanada, Nederldnderna, Storbritannien och Tyskland (del-
staten Baden-Wurttemberg). Jamforelserna avsag t.ex. organisato-
risk tillnérighet, organisation, narvaro utomlands, budget, personal
och arbetssatt. Nedan redovisas i tabellform nagra uppgifter som ar
hédmtade ur studien.

Jamforelse mellan ISA och utlandska motsvarigheter ar 2000

ISA IDA IDK IFA IPC NFIA GWZ  Invest
UK
Startar 1995 60- 1989 1963 1997 1978 1985 1977
talet
Personal a7 285 35 50 -100 80 75 200
Huvud- - 225 15 10 - 35 42 80
kontor
Utom- - 60 20 40 - 45 33 120
lands
Budget 6 38 4 Ej Ej 9 45 33
(EUR)* kand kand
Antal 10 14 7 18 50** 13 6 40
utlands-
kontor

Kélla: PriceWaterhouse Coopers *1 EUR=8,85 kronor per 003012 ** varav 7 egna

IDA Irland

IDK Danmark

IFA  Frankrike

IPC  Kanada

NFIA Nederlanderna

GWZ Tyska delstaten Baden — Wirttemberg
Invest UK Storbritannien

Jamforelsen visar att flera lander som bedriver investeringsfram-
jande verksamhet kom igang med detta fore Sverige. Vidare fram-
gar att nagra lander, Frankrike, Irland, Kanada, Nederlanderna och
Storbritannien, har en storre utlandsnirvaro dn ISA. Nagra av
dessa uppnar detta genom att utnyttja sina utrikesforvaltningar.
Skillnaderna i resurser forefaller avsevarda men det ar viktigt att
framhalla att siffrorna inte ar helt jamforbara. IDA pa Irland &r
unikt vad galler resurser, sérskilt om dessa sétts i relation till
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storleken pa landets ekonomi. Det framgar vidare av studien att
prioriterade sektorer och lander till stor del sammanfaller. Studien
inneholl ocksa en enkel uppstéllning dver ISA:s framsta styrkor
och svagheter jamfort med 6vriga organ vilken redovisas nedan.

ISA:s styrkor och svagheter

Styrkor Svagheter

— Hogklassigt informations- — Regionalt samarbete inte fullt
material utvecklat

— Vil avwégt uppfoljnings- — Mindre resurser personal- och
system budgetmaéssigt dn andra aktorer

— Kompetent naringslivs- —  Eftervard (after care) eftersatt
erfaren personal

- Mojlighet att paverka - Fautlandskontor
regeringen

Utredningens bedémning:

Utredningen konstaterar att ett antal lander bedriver ett aktivt in-
vesteringsframjande. Eftersom forutsattningarna ar ganska olika &r
det svart att gora rattvisande jamforelser. Det ar darfor inte heller
mojligt att kopiera andras verksamhet. Det &r vart att notera att
nagra lander (Danmark, Kanada och Storbritannien) har en nara
organisatorisk koppling mellan investeringsframjandet och export-
framjandet och utnyttjar sin utrikesforvaltning i verksamheten ut-
omlands. Detta gor att utlandsnérvaron blir storre &n vad som an-
nars vore mojligt. 1 manga lander bedrivs investeringsframjande
liksom i Sverige ocksé pa regions-, stads- eller kommunniva. Vissa
storre stader och regioner har resurser for detta arbete som ar an-
senliga, t.ex. London och Amsterdam.

Utredningens intryck &r att ISA i flera avseenden, framst infor-
mationsverksamhet och det egna uppfdéljningssystemet, natt langt
jamfort med utlandska kollegor. | andra avseenden, utlandsnérvaro
och uppféljning av investeringar (s.k. after care) ar vissa andra ak-
torer starkare. Det kan t.ex. vara av intresse for ISA att ta del av
hur Storbritannien arbetar med uppféljning av investeringar.
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Utredningen ser ett stort varde i att ISA har ndra kontakt med
kollegor i utlandet for att jamfora sig med dessa, bl.a. i syfte att
komma at "best practice” pa olika omraden samt for att se hur in-
vesteringsframjandet bedrivs mot bakgrund av dessa landers forut-
séttningar.
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Kommittédirektiv

Utvardering av verksamheten vid Delegationen for
utlandska investeringar i Sverige

Dir. 2001:2

Beslut vid regeringssammantréde den 15 mars 2001.

Sammanfattning av uppdraget

En sérskild utredare skall utvdrdera verksamheten vid den centrala
myndigheten for investeringsframjande atgarder, Delegationen for
utlandska investeringar i Sverige (Invest in Sweden Agency, ISA).

Uppdraget omfattar att kvantitativt och kvalitativt utvardera hur
myndigheten under sin verksamhetstid har medverkat till 6kade
utlandska direktinvesteringar i Sverige och uppfyllt de beslutade
malen i regleringsbreven och i myndighetsinstruktionen.

Utredaren skall vidare utvardera om verksamheten bedrivs pa ett
andamalsenligt och kostnadseffektivt sitt. Aven for varje verksam-
hetsgren skall hittills uppnadda resultat och kostnadseffektivitet
utvérderas. Mot bakgrund av verksamhetens expansion skall utre-
daren utvardera bl.a. andamalsenligheten och kostnadseffektivite-
ten i en 6kad anvéndning av sarskilt anslagna projektmedel jamfort
med en 6kning av grundanslaget.

Utredaren skall se dver myndighetens utlandsorganisation och
samarbetet med utrikesforvaltningen.

Utredaren skall 6vervaga och foresla forandringar av myndighe-
tens verksamhet, organisation, inriktning, och prioriteringar, saval i
Sverige som i utlandsorganisationen. Foérslag till forandringar kan
bl.a. avse medelstilldelningen, resursanvandning och prioriteringar,
metoder och strategier, former for samarbete med andra centrala
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och regionala aktorer, uppféljning och utvarderingsmetoder. Upp-
draget innefattar d&ven en dversyn av myndighetsinstruktionen och
myndighetens formella bendmning.

Slutsatserna i tidigare utférda utvarderingar skall beaktas.

Utvarderingen skall avse verksamheten under tiden den 1 juli
1995-30 juni 2001.

Utredaren skall redovisa sitt arbete senast den 15 oktober 2001.

Bakgrund

Globaliseringen ©kar betydelsen av utldndska direktinvesteringar,
som utgoér en véxande del av varldsekonomin. Direktinvesteringars
paverkan pa ekonomisk tillvaxt och sysselsattning dkar konkurren-
sen mellan landerna. Det &r darfér angeldget att investeringsfram-
jande atgarder i Sverige bedrivs pa ett sddant satt att Sverige far del
av detta investeringsflode.

ISA:s verksamhet

Delegationen for utlandska investeringar i Sverige (ISA) bildades
den 1 juli 1995 och bedriver verksamhet sedan varen 1996. Verk-
samheten bedrivs vid egna kontor i Stockholm, New York och
Tokyo samt till &r 2001 vid atta representationskontor i samarbete
med bl.a. ambassader, banker, handelskammare och Sveriges
exportrad i Danmark, Finland, Frankrike, Sydkorea, Norge, Stor-
britannien, Taiwan och Tyskland. Samarbete sker &ven med
regionala och lokala aktorer.

ISA:s verksamhet utgdr en central kontaktpunkt for invester-
ingsframjande atgarder i Sverige. Investeringarna kan bl.a. ta for-
men av nyetableringar, expansionsinvesteringar, samarbetsavtal och
forvarv. ISA:s verksamhet skall skapa en 6vergripande bild av
Sverige som investeringsland och 6ka kunskapen och intresset for
Sverige hos potentiella investerare i utlandet. Detta kan bl.a. ske
genom att genomfdra marknadsforingsprojekt som har forutsétt-
ningar att attrahera utlandska direktinvesteringar inom specifika
branscher och genom att foradla kvalificerade forfragningar till di-
rektinvesteringar. Det krévs ett effektivt samarbete med relevanta
aktorer inom den offentliga och privata sektorn, i synnerhet pa
lokal och regional nivd. Verksamheten inbegriper &ven att till
regeringen och andra relevanta aktorer tillhandahalla beslutsunder-
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lag i form av analyser om svensk och internationell ekonomi ur ett
investeringsperspektiv.

Tidigare studier och utvarderingar

P4 uppdrag av regeringen foreslog ISA i en skrivelse den
19 februari 1996 att verksamheten skulle utvérderas i en preliminér
utvardering efter tre ar och i en samlad utvéardering efter fem ar.
Forslaget bor ses mot bakgrund av att investeringsframjande &r en
langsiktig verksamhet.

Hdosten 1997 presenterades en utvdrdering av verksamheten vid
ISA (SOU 1997:191). Utvarderingen avsag ISA:s strategiska in-
riktning och tacker ISA:s verksamhet under tidsperioden den 1 juli
1995-30 september 1997. | utredningen konstaterades samman-
fattningsvis att organisationen pa anmarkningsvart kort tid etable-
rat en informations- och utredningsverksamhet av hdg klass. Verk-
samheten hade vid den tiden bedrivits for kort tid for att man
skulle kunna saga nagot annat om resultaten an att de forsta for-
fragningarna och projekten antydde att verksamheten pa langre
sikt skulle komma att avkasta en rad olika direktinvesteringar, de
flesta mindre och kompetensinriktade. Det framholls dock att
myndigheten for att pavisa resultat skulle tvingas flytta
tyngdpunkten fran information till projekt- och séljarbete. Detta
skulle mojligen komma att krdva nya resurser alternativt
omflyttningar som skulle kunna ftrsvaga informations-
verksamheten. Den svaraste utmaningen lag, enligt utredaren, i
samspelet med de lokala och regionala myndigheter och
organisationer som tidigt i processen maste ta ett huvudansvar om
forfragningar och projekt skall resultera i fardiga investeringar.

Ytterligare en utvardering genomfordes under varen 2000 med
inriktning pa den roll ISA spelar som central kunskapsorganisation
for investeringsframjande fragor i Sverige. | framfor allt kvalitativa
termer utvdrderades ISA:s samarbete med regionala och lokala ak-
torer, marknadsforingen av sérskilda branscher/kluster, hanter-
ingen av projekt, etableringen av en s.k. one-stop-shop, betydelsen
av ISA:s utrednings- och informationsverksamhet samt ISA:s
arbetssétt att i stor utstrdckning anlita uppdragstagare i form av
utomstaende experter och konsulter. Utredaren menade att en
jamforelse mellan ISA och motsvarande organisationer i andra lan-
der skulle ha ingatt i uppdraget. Vidare konstaterades bl.a. att ISA
arbetar med en begréansad personalstyrka, varfor alla typer av admi-
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nistrativa uppgifter bor effektiviseras. Utredaren har dven utvérde-
rat betydelsen av den arliga rapporten 6ver "Klimatet for utlandska
investeringar i Sverige” samt arbetet i ISA:s ekonomiska rad. Utre-
daren fann att bada aktiviteterna uppfattats som mycket seridsa
och angeldgna. En enk&tundersdkning visade bl.a. att det stora
flertalet investerare gav ett mycket gott betyg till det
informationsmaterial I1SA tillhandahallit. Utredaren bedémde att
ISA:s verksamhet ar ett av de omraden dar Sverige kan uppna stora
effekter och dér utvéxlingen av varje investerad krona &r stor.

P& uppdrag av ISA genomforde en konsult under hésten 2000 en
studie om utveckling och trender inom omradet samt en jamforelse
mellan ISA och motsvarande organ i sex lander i Europa och
Kanada. De europeiska landerna som ingick i studien var
Storbritannien, Frankrike, Irland, Nederlanderna, Danmark och
den tyska delstaten Baden-Wirttemberg. | studien gjordes bl.a. en
jamforelse av mottagna utldndska direktinvesteringar under tidspe-
rioden 1995-1999. Resultatet visar att Sverige ar det fjarde storsta
mottagarlandet efter Storbritannien, Frankrike och Nederldnderna.
Sverige visar en 6kning Over den aktuella tidsperioden. Studien
konstaterar att ISA har, med begrédnsade resurser, lyckats hdvda sig
vél i konkurrensen. En svaghet dr dock de sma resurserna som be-
gransar insatserna och utlandsnérvaron. Vidare bor ISA inrikta sig
mer pa att folja upp genomforda etableringar. | vissa lander ses
uppfdljningen som en angelagen och konkurrenskraftig atgard som
prioriteras genom ett valutvecklat system.

Uppdraget

Utredaren skall for den sammantagna verksamhetsperioden den
1 juli 1995-30 juni 2001 utvérdera, i saval kvantitativa som kvalita-
tiva termer, hur myndigheten har uppfylit de beslutade malen i re-
gleringsbreven och i myndighetsinstruktionen. Utredaren skall
analysera om verksamheten bedrivs pa ett &ndamalsenligt och kost-
nadseffektivt sétt.

Utredaren skall utvardera och foresla forandringar av verksam-
heten och dess inriktning, saval i Sverige som i utlandsorganisatio-
nen, avseende

— behov och anvédndning av resurser samt kostnadsutveckling,
— tillampade metoder, strategier och prioriteringar,

— samarbetsformer med andra centrala och regionala aktorer,
— metoder for uppfoljning och utvéardering.
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Vid behov och med utgangspunkt i ett kundperspektiv skall
utredaren analysera ISA:s styrkor respektive svagheter jamfort med
motsvarande organisationer i andra relevanta lander.

Utredaren skall &ven for respektive verksamhetsgren och fokus-

omrade, som inkluderar projektverksamhet, utvardera hittills upp-
nadda resultat och effekter samt gora en bedémning av kostnads-
effektiviteten,

dels kvantitativt utifrin kostnader, antalet kvalificerade
forfragningar, medverkan i investeringsbeslut, etableringar och
deras samhallsekonomiska och regionalpolitiska effekter,

dels kvalitativt utifran samarbetet med relevanta aktorer inom
den centrala och regionala offentliga och privata sektorn, kon-
takter med beslutsfattare och opinionsbildare i Sverige och ut-
landet, kontakter med potentiella investerare, rapporteringen
till regeringen samt arbetet i ISA:s ekonomiska rad.

Utredaren skall sarskilt behandla féljande fragor:

ISA:s utlandsorganisation, dels avseende prioriteringen av vissa
marknader och de tillimpade arbetsformerna for respektive
marknad, dels representationsformerna (ambassader, banker,
egna kontor, handelskammare, Sveriges exportrad m.fl.). Utre-
daren bor se dver hur de olika representationsformerna hittills
fungerat samt vilka resultat som uppnatts pa respektive mark-
nad. | sammanhanget ingar dven att se dver hur samarbetet
med utrikesférvaltningen fungerat.

Kostnadseffektiviteten och &ndamalsenligheten i den nuva-
rande formen for tilldelning av medel, som sker genom ett be-
gransat grundanslag och sdrskilt anslagna projektmedel for
olika uppgifter och insatser.

En eventuell andring av myndighetens formella bendmning
och av myndighetsinstruktionen med hénsyn till beslutade
effektmal i tidigare regleringsbrev.
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Arbetets genomfdrande, tidsplan m.m.

Utredaren skall ha kontakt med ISA och dess utlandsorganisation
samt andra offentliga relevanta aktorer, bl.a. de som bedriver inve-
steringsframjande verksamhet. Vidare skall utredaren ha kontakt
med utldndska fdretag som genomfort direktinvesteringar i
Sverige.

Utredaren skall ta del av tidigare utférda utredningar: Utvérde-
ringen av verksamheten vid Delegationen for utldndska invester-
ingar i Sverige (SOU 1997:191), Utvérdering av ISA (Ingemar
Claesson Konsult AB av den 9 maj 2000) och rapporten "Compa-
rative Assessment of Inward Practices” (PricewaterhouseCoopers
av den 11 oktober 2000).

Om de forslag utredaren lagger fram innebéar 6kade kostnader
skall utredaren ocksa lamna forslag till finansiering.

Utredningsarbetet skall vara avslutat senast den 15 oktober
2001. Regeringen beslutade den 4 oktober att utredaren skall
redovisa resultatet av sitt arbete den 30 november 2001.

(Utrikesdepartementet)
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Propositionstext om bildande av ISA
(del av prop. 1994/95:100 bil. 13)

Investeringsframjande (sid. 15-16 i prop.)

Verksamheten med att 6ka de utldndska investeringarna i Sverige
bor forstarkas vasentligt och professionaliseras. EU-medlemskapet
motiverar Okade insatser for att informera om verksamhetsforut-
séttningarna i Sverige.

Utlandska investeringar, sarskilt i form av nyetableringar, vitali-
serar svenskt naringsliv genom kapital, teknikkompetens, FoU-in-
vesteringar samt nytt industriellt och kommersiellt tdnkande.
Svensk ekonomi behover denna form av extern tillférsel for att
relativt snabbt 6ka tillvéaxten. Det finn dérvid anledning att framfor
allt stimulera teknikdverféring genom etableringar och samarbets-
projekt som harror fran lander med stark tekniktillvaxt som t.ex.
Japan, USA och Tyskland.

De flesta industrilander har inrdttat nationella organ for inve-
steringsframjande vars verksamhet anses ha gett ett tillskott av ut-
landska investeringar och sysselsattningstillfallen. Ett land som
inte har motsvarande verksamhet har en konkurrensnackdel.

Under Naringsdepartementet drivs for narvarande ett invester-
ingsframjande genom Styrelsen for Sverigebilden. Denna verksam-
het bor vidareutvecklas genom att dels en tydligare strategi laggs
fast, dels en sjalvstdndig organisation inrdttas och dels storre
resurser satts in pa marknadsforing, information, konkret projekt-
verksamhet och kontakter med utldndska foretag. Genom dessa
forandringar far investeringsframjandet en klarare profilering och
kompetensnivan hojs.

Det ar viktigt att den nya organisationen for investeringsfram-
jande utvecklar ett ndra samarbete med en mangd olika aktorer
bade i Sverige och utomlands. Man bor samarbeta med beskick-
ningar i berdrda lander liksom med bl.a. NUTEK, Sveriges Export-
rad, STATT, handelskamrarna samt regionala och kommunala
organ. Det &r sarskilt viktigt att skapa kontakter och samverkan
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med fackliga organisationer och ndringslivet. Ett utnyttjande av
bade svenska multinationella och utlandska foretags kontaktnat
kan vdasentligt Oka effektiviteten i investeringsfrimjandet. Det &r
darfor betydelsefullt att de fackliga organisationerna, néringslivsor-
ganisationer samt svenska multinationella foretag far en stark for-
ankring i detta arbete genom representation i styrelsen i det nya
organet for investeringsfrdmjande och genom deltagande i gemen-
samma projekt. Det &r inte minst viktigt att de storre svenska
koncernerna, som har en mycket bred internationell erfarenhet,
engagerar sig i att presentera verksamhetsforutsattningarna for
naringslivet i landet. For att fa en fordelning av etableringar till
olika delar av landet kan det regionalpolitiska foretagsstodet vara
ett vasentligt medel. Internationella erfarenheter av investerings-
framjande pekar pa att verksamheten maste ha en viss volym for att
vara effektiv. Det finns vissa troskelvarden pa resursinsatserna som
bor 6verskridas for att man skall fa en godtagbar avkastning i form
av Okade utlandska investeringar och 6kad sysselsattning. Medlem-
skapet i EU bor ocksa utnyttjas till forstarkt marknadsforing av
Sverige som investeringsland.

A 5. Investeringsframjande (sid. 38-40 i prop.)

Nytt anslag (forslag) 97 500 000 varav 65 000 000 berdknat for juli
1995 — juni 1996

Investeringsframjande aktiviteter som syftar till att dka den ut-
l&dndska etableringen vid Sverige bedrivs sedan den 1 juli 1993 inom
ramen for verksamheten i Styrelsen for Sverigebilden (prop.
1992/93:100 bil. 13, bet. 1992/93:KrU15, rskr. 1992/93:314). Verk-
samheten, som bedrivs under projektnamnet Invest in Sweden, har
haft en tonvikt pa att ge information och skapa kontakter med
japanska foretag genom det egna kontoret i Tokyo. Styrelsen har
dessutom genomfért undersdkningar av attityderna till Sverige hos
investerare i Storbritannien, Tyskland, Frankrike och Japan. | dessa
l&nder har man &ven inlett samarbete med de svenska beskickning-
arna for att fa dessa att fungera som representanter for Invest in
Sweden-projektet.

Styrelsen har for att fa ett underlag till en effektivisering av
verksamheten genomfort en utredning om den langsiktiga
organisationen och inriktningen av statens investeringsfrémjande.
Enligt utredningsférslaget bor projektet Invest in Sweden bedrivas

156



SOU 2001:109

fristéende fran Styrelsen for Sverigebilden och baseras pa en
langsiktig och malmedveten bearbetning av strategiskt viktiga
grupper av marknaden och foretag.

Regeringens dvervaganden

Enligt regeringens bedomning kan utldéndska investeringar
vitalisera det inhemska néringslivet genom att tillféra bl.a. kapital,
teknisk kompetens samt nytt industriellt och kommersiellt
tdnkande. De positiva effekterna ar sarskilt framtrddande vid
nyetableringar som forutom kunskapsutbyte ocksd medfor 6kad
produktionskapacitet och tillgang till exportmarknader. De flesta
industrilander har inréttat offentligt finansierade nationella organ
for investeringsfrdmjande, vilka har en inriktning mot att forsoka
fa till stand etableringar av nya verksamheter. Dessa lander har
funnit att det I6nar sig att arbeta langsiktigt mot utldndska foretag
for att generera utveckling och sysselsattning. Ett land som inte
har motsvarande verksamhet har en konkurrensnackdel.

Regeringen beddmer att det i &nnu hogre grad &n tidigare finns
ett behov av investeringsframjande sa att Sverige pa lika villkor
som andra l&nder skall kunna marknadsfora férutsattningarna for
att etablera och driva foretag i landet. Inte minst bér vi utnyttja att
Sverige nu blir medlem i EU. Verksamheten bor emellertid — som
papekas i styrelsens utredningsforslag — effektiviseras med avse-
ende pa organisation och arbetsinriktning. Regeringen har darfor
funnit det mest dndamalsenligt att Invest in Sweden-projektet far
en sjalvstandig stéllning under Naringsdepartementet. En delega-
tion fOr investeringsframjande bor inrdttas den 1 juli 1995.
Delegationen bor utses av regeringen och innehalla personer med
erfarenheter fran bl.a. regeringskansliet, naringslivet, fackliga orga-
nisationer och regionala organ. Det operativa arbetet vid delegatio-
nen bor ledas av en chef som till sin hjalp bér ha ca fem hand-
laggare. Delegationen bor ha viss egen eller inhyrd representation
utomlands. Delegationen bor samarbeta med de svenska beskick-
ningarna och med andra aktorer som t.ex. Exportradet och
handelskamrarna.

Det overgripande malet for delegationens investeringsframjande
ar att genom information och kontakter verka for att utlandska
foretag i olika former investerar i Sverige eller samverkar med
svenska foretag i syfte att harigenom bl.a. fa till stdnd en nyetable-
ring, 6ka produktionskapaciteten, medverka till en successiv forny-
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else samt Oka kompetensen. Delegationen bor strédva efter att
arbeta mycket konkret och malinriktat.
Delegationens verksamhetsuppgifter skall vara att

- etablera sig som en central kontaktpunkt for investerings-
framjande,

- utforma en strategi for att genom framst olika former av in-
formations- och kontaktverksamhet paverka investeringsbe-
slut i syfte att 6ka investeringarna i Sverige och darvid dven
utnyttja saval svenska multinationella foretags som ut-
l&ndska foretags kontaktnét,

- bedriva informationsverksamheten aktivt och uppstkande i
samverkan med de svenska beskickningarna i de lander som
skall bearbetas och med bl.a. regeringskansliet, NUTEK,
Sveriges exportrad, STATT, olika handelskamrar samt
regionala och lokala organ,

- bedriva verksamheten pa utlandsmarknaderna under budget-
aret 1995/96 i framst Japan, USA och Tyskland samt

- uppratthalla en effektiv formedlingsorganisation for att bista
i genomfdrande av enskilda investeringsprojekt m.m. och
darvid samverka med bla. NUTEK samt regionala och
lokala organ.

Verksamheten bor vara malgruppsorienterad pa lander, branscher
och foretag. Det finns skal att anta att allmdnna informations-
kampanjer &r relativt ineffektiva. Det géller att i storsta mojliga ut-
strdckning komma i direktkontakt med dem som faktiskt har in-
flytande 6ver investeringsbesluten i koncernerna. Delegationen bor
etablera sig som en central kontaktpunkt for investeringsframjande
genom att verka som en s.k. one-stop investment agency, vilken
fungerar som "lots” for utlandska foretag samt regionala och lokala
aktorer. Delegationen bor vidare medverka till att man undviker
sddana satsningar pa lander och foretag fran olika regionala aktorer
som inte ar koordinerade. Inom ramen for denna allménna inrikt-
ning kan tva huvuduppgifter urskiljas.

Den forsta uppgiften dr att presentera och marknadsfora Sverige
som investeringsland i ett begrénsat antal lander genom riktade in-
satser i form av seminarier, nyhetsbrev och generell information
och investeringsférutsattningarna, inkl. det regionalpolitiska
stodet, i Sverige. | detta arbete ingar ocksa att skapa en “fakta-
bank”, som fortldpande uppdateras, om de regelverk som ber6r
foretag och foretagande i Sverige. Marknadsforingen och informa-
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tionsframstéliningen — for vilken bl.a. NUTEK kan vara behjélplig
— bor nar sa anses lampligt samordnas med olika aktorer, t.ex.
regionala och kommunala organ, branschorganisationer och andra
naringslivsorganisationer, bl.a. for att uppna bade en storre
effektivitet i bearbetningen av olika grupper av utlandska
investerare och en férdelning av kostnaderna.

Den andra uppgiften ar att I[&mna upplysningar, félja upp och
vagleda vid forfragningar fran utlandska foretag om investerings-
forutsattningarna i vart land. Delegationen skall darfor ha
overblick och kompetens att vid behov fora forfragningar vidare
fran foretag till myndigheter, branschorganisationer och andra
organ och folja upp resultaten av dessa kontakter. Vid intressanta
och konkreta investeringsprojekt skall delegationen fungera som
en katalysator eller méklare genom att - i samarbete med olika
former av regionala natverk — bl.a. féra samman specifika utlandska
foretag och svenska foretag eller branschorganisationer for
diskussioner och forhandlingar, ibland baserade pa forstudier som
initierats av delegationen. En del av de senare insatserna bor
utforas av utomstaende experter och anpassas till de 6nskemal som
finns fran det regionala natverket — lansstyrelser, regionala
utvecklingsbolag, handelskammare, kommunala néringslivskontor,
hogskolor, etc. — som ocksa till vasentlig del kan finansiera denna
verksamhet. Delegationen bor ocksa kunna hénvisa investerare till
olika regionala organ som kan l&mna underlag till I&mpliga
investeringsorter och ge information om det regionalpolitiska
foretagsstodet. En sérskild uppgift for delegationen blir darfor att
utveckla kontaktvdgar mellan centrala och regionala natverk.

Regringen bed®mer att dessa forandringar av organisationen
samt preciseringen av verksamhetsmalen och uppgifterna samman-
taget kommer att ge investeringsframjandet en klarare profilering
och ge mojligheter till battre kompetens i verksamheten. Det &r
nodvandigt bl.a. for att kunna astadkomma en samordning och ett
informationsutbyte mellan olika aktOrer. FOr att snabbt utdka den
nuvarande verksamheten och dra fordel av Sveriges EU-
medlemskap bor sérskilda insatser goras under budgetaret 1995/96.
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Forslag till riksdagsbeslut

Regeringen foreslar att riksdagen

1. godkanner vad regeringen forordat om inriktningen av atgar-
der for att framja utlandska investeringar m.m.,

2. bemyndigar regeringen att inratta en delegation for invester-
ingsfraimjande per den 1 juli 1995,

3. till Investeringsframjande for budgetaret 1995/96 anvisar ett
reservationsanslag pa 97 500 000 kr.
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FGrordning

SFS nr: 1995:962

Departement/
myndighet:
Rubrik:

Utfardad:
Andring inford:

Naringsdepartementet
Forordning (1995:962) med
instruktion for Delegatio-
nen for utldndska invester-
ingar i Sverige

1995-06-15

t.o.m. SFS 1996:51

Uppgifter

1 § Delegationen for utldndska investeringar i Sverige har till upp-
gift att genom information och kontakter aktivt medverka till att
utlandska féretag i olika former investerar eller samverkar med
svenska foretag for att fa till stdnd nyetableringar och nyinvester-

ingar i Sverige.

2 § Delegationen skall

1. utforma en strategi for informations-, kontakt- och projekt-
verksamhet med avseende pa lander, branscher och foretag,

2. bedriva en aktiv informationsverksamhet och sprida olika slag
av information som bl.a. ger en dvergripande bild av Sverige
som investeringsland och detaljerade beskrivningar av bran-
scher och av vissa ekonomiska och etableringsmassiga forhal-

landen,

3. ge rad vid forfragningar fran bl. a. foretag, myndigheter,
regionala och lokala organ samt vid kompetensutveckling av perso-
nal som &r verksam med investeringsframjande atgarder i landet,
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4. initiera, driva och folja upp projekt som framkommit dels i
samarbete med regionala aktorer, dels genom delegationens
egna och andra samarbetspartners forslag,

5. bedriva verksamhet pa utlandsmarknaderna genom bl.a. egen
representation pa de viktigaste marknaderna,

6. i sin verksamhet samverka - i Sverige och utomlands - med
bl.a. foretag, berdrda statliga myndigheter samt regionala och
lokala organ, och

7. yttrasig i &renden med anknytning till delegationens verksam-
hetsomrade.

Sammansattning

3 § Delegationen bestar av hogst tio ledamoter. En av ledaméterna
ar ordférande och en ar vice ordftrande.

Organisation

4 § Vid delegationen finns ett kansli som leds av en chef. Delega-
tionen skall ha representation pa vissa utlandsmarknader. Sadan
representation leds av chefen for kansliet.

Verksforordningens tillampning

5 8 Foljande bestdammelser i verksforordningen (1995:1322) skall
tillampas pa delegationen:

2 § om behorighet att foretréda staten vid domstol,
18 8 om interna foreskrifter,

26 § om vem som far begara in forklaringar m.m.,
29 § om inhamtande av uppgifter,

30 § om arendeftrteckning,

31 § om myndighetens beslut, och

35 § om overklagande. Forordning (1996:51).

6 8 Delegationen har det ansvar for verksamheten och de uppgifter

som anges i 6-9, 13 och 15 § § verksférordningen (1995:1322).
Forordning (1996:51).
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Arendenas handlaggning

7 8 Delegationen &r beslutfér nér ordféranden eller vice ordforan-
den och minst halften av de andra ledaméterna ar narvarande.

Nar drenden av storre vikt handlaggs skall om mojligt samtliga
ledamdter vara narvarande.

88 Om ett arende 4r sa bradskande att delegationen inte hinner
sammantrada for att behandla det, far arendet avgoras genom med-
delanden mellan ordféranden eller vice ordféranden och minst sa
manga ledamo6ter som behovs for beslutforhet.

Om detta forfarande inte ar lampligt, far ordféranden ensam av-
gora drendet. Ett sddant beslut skall anmalas vid nasta samman-
tréde.

9 § Delegationen far i arbetsordningen eller i sarskilda beslut lamna
over till ordforanden eller till ndgon som tjanstgor hos delegatio-
nen att avgora drenden som &r av det slaget att de inte behdver pro-
vas av delegationen.

10 8 Arendena avgors efter foredragning. I arbetsordningen eller i
sarskilda beslut far det dock medges att d&renden som avgors enligt
9 § inte behdver foredras.

Anstéllningar m.m.

11 8 Ledamdterna utses av regeringen for en bestdmd tid.
Regeringen utser ordférande. Delegationen utser vice ordfo-
rande. Forordnandena ges foér en bestamd tid.

12 8 Chefen for kansliet utses av regeringen.
Delegationen anstaller évrig personal.

Overklagande

13 8 Beslut av delegationen i drenden som rér bidrag och andra
finansiella insatser vid investeringsframjande aktiviteter far inte
Overklagas.
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Regleringsbrev

Regeringsbeslut 11:19

2000-12-21 UD2000/1488/EIM

Delegationen for utldandska inve-
steringar i Sverige

Box 90

101 21 STOCKHOLM

Regleringsbrev for budgetaret 2001 avseende Delegationen
for utlandska investeringar i Sverige (Invest in Sweden
Agency, ISA)

Riksdagen har beslutat om Delegationens for utldndska invester-
ingar i Sverige (Invest in Sweden Agency, ISA) verksamhet for
budgetaret 2001 (prop. 2000/01:1, utg. omr. 24, bet. 2000/01:NU1,
rskr. 2000/01:113).

Regeringen beslutar att foljande skall gélla under budgetaret
2001 for ISA och nedan angivna anslag.

1 VERKSAMHET

1.1 Verksamhetsstyrning

Foéljande géller for verksamheten inom Delegationens for
utlandska investeringar i Sverige (ISA:s) ansvarsomrade.
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Mal

Aterrapportering

Politikomrade
Utrikeshandel, export- och
investeringsframjande

Verksamhetsgren 1
Marknadskommunikation
och utredning

Verksamhetsgren 2
Fokusomréden for

. Sverige Investerings
centrum/Tjanster

. IT & elektronik

. Biovetenskap

. Tillverkningsindustri

En effektiv inre marknad
och en 6ppen handel spolitik
i EU, ett forstérkt multilate-
ralt handel ssystem inom
WTO, 6kad svensk export
och okade utléndska direkt-
investeringar*

1. Mélet & att skapaen
Overgripande bild av
Sverige som investerings
land och lamna detaljerade
beskrivningar av ekono-
miska och etableringsratts-
ligaforhéllanden och speci-
ficerade branscher.

2. Verksamheten skall 6ka
kunskapen om och intresset
for Sverige som invester-
ingsland hos potentiella
investerare i utlandet.

3. ISA skall till regeringen
och andra relevanta aktorer
tillhandahdlla besl utsunder-
lag i form av analyser om
svensk och internationell
ekonomi ur ett investerings-
perspektiv.

Mélet &r att 6ka kunskapen
om och intresset for Sverige
som investeringsland genom
att generera och genomféra
marknadsféringsprojekt som
har forutséttningar att attra-
hera utléndska direktinve-
steringar inom specificerade

Beddmning av hur |SA:s verksam-
het har bidragit till att uppfylla
mélet. ISA skall redogoraforsin
bedémning av hur dess invester-
ingsframjande verksamhet har
bidragit till 6kade utléndska di-
rektinvesteringar i Sverige.

Ml 1-3: ISA skall for varje mél

redovisa och kommentera:

- antal producerade och
publicerade trycksaker,

- genomforda aktiviteter i form
av information,
marknadsforing el. dyl. samt
resultaten av dessa
(sammanfattning av de
resursmassigt mest
omfattande aktiviteterna),

- antal anvéndare av den
elektroniska
informationen/bestkare p&
hemsidan,

- antal genomférda och
initierade utredningar och
undersdkningar samt kort
innehallsbeskrivning,

- samarbetspartners i
utredningsuppdrag och
projekt.

For respektive fokusomréde skall
ISA redovisa och kommentera:

- antal investeringsbeslut i
vilka|SA medverkat,
angivna per land och sektor,
etableringsort, samt en
bedémning av

! Ovriga myndigheter och organ vars verksamhet skall bidra till malet ar Sveriges
exportrad (Exportradet), AB Svensk Exportkredit, Exportkreditnamnden,
Kommerskollegium och Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll

(SWEDAC).
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Verksamhetsgren 3
Regiona samverkan och
utbildningsverksamhet

branscher samt genom att
foréadla kvalificerade for-
frégningar till etableringar
genom att tillsammans med
olika partners [éamna service
och r&d i samband med
forfrégningar frén utlandska
foretag.

Malet & att utveckla ett
effektivt samarbete med
ekonomiska aktorer, i syn-
nerhet pé det lokala och
regionala planet, inom den
privata och offentliga sek-
torni Sverige samt att hdja
kompetensen och mottag-
ningskapaciteten for ut-
landska direktinvesteringar i
landets kommuner, 1&n och
regioner.

syssel sdttningseffekter,

- antal nya och kvalificerade
forfrégningar som genererats
av verksamheten per land
och sektor,

- total kundstock,

- antal projekt i ett operativt
skede, under analys samt
regionat/lokalt drivna
projekt i vilka |SA medver-
kar,

- genomforda aktiviteter i
respektive land
(sammanfattning av de
resursmassigt mest
omfattande aktiviteterna).

ISA skall redovisa och kommen-
tera

- antal ingadngnaoch
planerade samarbetsavtal
med respektive region samt
erfarenheter och resultat,

- antal genomfoérda
utbildningsseminarier for
lokala och regionala aktorer,
antal deltagare samt erfa-
renheter.

Investeringarna kan bl.a. ta formen av nyetableringar, expansions-

investeringar, samarbetsavtal och forvarv.

1.2 Ovrig aterrapportering

Myndighetsovergripande aterrapportering

ISA skall for myndigheten som helhet, sa langt mojligt i forhal-
lande till tva av de senaste arens uppgifter, redovisa och kommen-

tera:

— totala kostnader uppdelade per verksamhetsgren och fokusom-

rade,
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— antal investeringsbeslut, i vilka ISA medverkat, per land och
sektor, etableringsort samt beddmning av sysselsattnings-
effekter,

- antal nya kvalificerade forfragningar som genererats per land
och sektor,

— total kundstock.

ISA skall dessutom redovisa och kommentera bedémningen av in-
vesteringsbesluten enligt myndighetens interna utvédrderings-
modell.

Halvarsrapportering

Forutom i arsredovisningen skall ISA halvarsvis redovisa resultaten
fran respektive verksamhetsgren. Redovisningen skall omfatta
konkreta etableringsbeslut dar ISA medverkat, huvudsakliga
genomforda aktiviteter samt kostnader for resp. fokusomrade och
utlandskontor.

Regional naringspolitik

ISA skall oka sitt deltagande i pagaende regionala processer och
genom samrad och insatser inom kompetensomradet bli en aktiv
part i genomfdrandet av regionala tillvaxtavtal.

Engagemanget i form av insatser och atgarder inom ramen for
regionala tillvaxtavtal skall redovisas senast den 22 februari 2002.
Den narmare utformningen av redovisningen skall ske i samrad
med Regeringskansliet (Nidringsdepartementet).

1.3 Uppdrag

ISA skall gora en sammanfattande bedémning av forhallanden och
atgarder som paverkar investeringsklimatet i Sverige samt av till-
standet och utvecklingen inom omradet. Denna rapportering skall
ske dels I6pande efter behov, dels i anslutning till arsredovisningen.
ISA skall anordna sérskilda investeringsframjande aktiviteter i
Sverige och vissa andra europeiska lander med anledning av
Sveriges ordférandeskap i EU forsta halvaret 2001. Resultat fran
dessa aktiviteter skall redovisas i anslutning till halvarsrapporten.
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ISA skall i ndra samverkan med utrikesforvaltningen utarbeta en
langsiktig strategi avseende geografiska marknader med intressant
potential for direktinvesteringar i Sverige. En sadan strategi skall
redovisas i anslutning till halvarsrapporten.

ISA skall inom ramen for sitt uppdrag bistd Regeringskansliet
med planldggning och genomforande av officiella besok i Sverige.

ISA skall sa langt det ar mojligt prioritera samarbete med rele-
vanta centrala och regionala aktorer for att intensifiera och
utveckla arbetet inom omradet “Health Care/Life and
Biosciences”. Insatserna omfattar bl.a. bioteknologi, lakemedel,
medicinsk teknologi, I1T-baserade applikationer och sarskilt
identifierade omraden dar Sverige besitter en unik kompetens och
som kan marknadsforas gentemot utldndska intressenter.

ISA skall arbeta med att systematiskt bearbeta medier och sprida
ekonomisk investeringsrelaterad information om Sverige till po-
tentiella investerare, beslutsfattare och opinionsbildare saval i
Sverige som i utlandet. Ett ndra samarbete med utrikesforvalt-
ningen bor i detta sammanhang efterstréavas.

ISA skall redovisa och kommentera utfall och utgiftsprognoser
for ar 2001 och 2002 avseende det anslag som myndigheten dispo-
nerar. Redovisningen skall ske senast den

- 19 januari 2001

- 8 mars 2001

- 14 maj 2001

- i halvars/delarsrapporten
- 31 oktober 2001.

2 FINANSIERING

2.1 Anslag
2.1.1 Tilldelade anslag
39:5 Investeringsframjande

Ramanslag 51 357 000 kr

Anslaget disponeras av Delegationen for utléndska investeringar i
Sverige (anslagspost 1) och av regeringen (anslagspost 2).
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Underindelning av anslag:

1. Delegationens verksamhet m.m. (ram) 51 357 000 kr
2. Till regeringens disposition (ram) Okr
Summa 51 357 000 kr

2.2 Ovriga villkor

(tkr) Anslagskredit Rantekontokredit Belopp till Léaneram
réntekontot?

ISA 1540 2567 51 357 3000

Pa regeringens vagnar

Leif Pagrotsky

Staffan EkIOf

Kopia till

* Finansdepartementet/Ba

* Naringsdepartementet

* Regeringskansliets revisionskontor/SB

* Regeringskansliets forvaltningsavdelning/Ek/Red
* Riksgéldskontoret

* Riksrevisonsverket

* Ekonomistyrningsverket

» Kammarkollegiet/RC

2 Utbetalas med 1/12 varje manad
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* Riksdagen, néringsutskottet
¢ Information Rosenbad

« UD-A-RED
« UD-PLAN-BUD
« UD-RS
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ISA:s styrelse, ekonomiska rad och
utvarderingskommitte

ISA:s styrelse ar 2001

Riksdagsledamoten Barbro Andersson Ohrn
Direktoren Annika Bolin

Direktoren Per From

Direktoren Lisbeth Gustafsson

Direktdren Sigrun Hjelmquist, vice ordférande
Kommunstyrelseordféranden Géran Johansson
Politiskt sakkunnige Niklas Johansson
Direktoren Jan-Ake Kark

Direktdren Olof Sjostrom

Generaldirektoren Kai Hammerich

Ekonomiska radet ar 2001

Julian Birkinshaw, PHD, London Business School

Ove Brandes, Professor, Linképings Universitet

Pontus Braunerhjelm, Ekon. Dr., Industriens
Utredningsinstitut (1UI)

Gunnar Eliasson, Professor, Kungl. Tekniska Hogskolan
Torbjorn Fredriksson, Economic Affairs Officer, Unctad
Anders Malmberg, Docent, Uppsala Universitet

Orjan Solvell, Docent, Institute of International Business (I11B),

Handelshogskolan i Stockholm

Utvarderingskommittén (Audit Committee) ar 2001

Direktdren Olof Sjostrom, styrelseledamot
Anders Malmberg, medlem i ekonomiska radet
Generaldirektoren Kai Hammerich
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Internationella och EU-regler,
regionala och bilaterala avtal samt
Investeringsgarantier

Inledning

Det finns pa internationell niva regler om utlandska investeringar
som syftar till att underlatta det ekonomiska utbytet och faststélla
vilka regler som skall gélla i olika avseenden. Dessa regler har en
nara koppling till reglerna gallande utrikeshandel. Pa global niva
finns pd detta omradde WTO-regler (WTO=World Trade
Organization) och for OECD-lander vissa OECD-bestammelser
(OECD=0rganization for Economic Cooperation and Develop-
ment). Dartill kommer regionala och bilaterala avtal dar fragor om
investeringar behandlas eller dar fragor av betydelse for utlandska
investeringar berors. EU:s regelverk for den inre marknaden inkl.
bestimmelserna om statsstod och konkurrens &r ocksa av bety-
delse.

WTO, OECD och Unctad

WTO-systemet omfattar genom reglerna i TRIM:s (TRIM=Trade
Related Investment Measures) och GATS (GATS=General
Agreement on Trade in Services) vissa investeringsrelaterade om-
raden. Det finns dock inget heltdckande regelverk for gransover-
skridande investeringar varfér man ibland talar om ett underskott
pa global styrning (global governance) pa investeringsomradet.
TRIM:s avser investeringsrelaterade atgarder i handeln med varor
och forbjuder vissa handelsrelaterade villkor foér investeringar (t.ex.
krav pa lokalt innehall, viss relation mellan volym/vérde pa export
och import samt pa begrinsning av import). Avtalet utgar fran
principen om s.k. nationell behandling (géller defacto nationell be-
handling). Det finns vissa krav pa skriftlig anmalan vid avvikelse
fran avtalet.
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Tjanstehandelsavtalet GATS innehaller element av reglering for
investeringar genom att ett av de fyra leveranssatt som avtalet
anger utgors av kommersiell etablering av tjansteleverantorer.
Ataganden under GATS sker genom s.k. positiv listning i
bindningslistor, dar medlemslanderna forbinder sig att ge
utldndska tjansteleverantdrer visst marknadstilltrdde och nationell
behandling, for vart och ett av de fyra leveranssitten i olika
tjanstesektorer. Atagandena skiljer sig sdlunda bade mellan
medlemmarna och for ett visst medlemsland &ven mellan olika
sektorer och leveranssatt.

Inom OECD finns idag tva regelverk av betydelse for invester-
ingar, stadgorna om liberalisering av kapitalrérelser (kapital-
liberaliseringsstadgan) och av transaktioner och betalningar rérande
tjanster (tjansteliberaliseringsstadgan) samt en deklaration om inter-
nationella investeringar och multinationella foretag och darmed
tillhdrande beslut. Stadgorna &r juridiskt bindande for medlem-
marna. Kapitalliberaliseringsstadgan ér tillamplig pa alla kort- och
langfristiga kapitalrorelser. Dessutom tacker den direktinvester-
ingar t.ex. kop av ett befintligt bolag eller bildande av dotterféretag
och betalningsoverféringar i samband med internationella transak-
tioner. Stadgorna innehaller en icke-diskrimineringsregel, som
innebar att alla OECD-lander maste behandlas lika. Undantag far
dock medges for lander som tillhor ett sarskilt tull- och valuta-
system, t.ex. EU. Mdjlighet finns att lamna reservationer eller gora
tillfalliga undantag betréffande forpliktelserna enligt stadgorna.
Ovannamnda deklaration innehéller fyra delar: 1) Nationell
behandlinginvesterande foretag fran OECD-lander skall i princip
fa samma behandling som inhemska foretag, 2) Riktlinjer for
multinationella foretag— frivilliga rekommendationer till foretag
om gott beteende 6ver hela vérlden vilka staterna atagit sig att folja
upp, 3) Forsiktighet med incitament for att locka till sig invester-
ingar samt 4) Atagande att inte infora regler som stér i konflikt
med varandra. Har bor ndmnas att det fram till 1999 fordes for-
handlingar om ett multilateralt investeringsavtal (MAI-Multilateral
Agreement on Investments). Férhandlingarna brét dock samman.

Unctad (United Nations Conference on Trade and Develop-
ment) har bl.a. till uppgift att arbeta med fragor om investeringar,
teknologi och foretagsutveckling. Inom investeringsomradet foljer
man globala trender vad géller flédet av utlandska investeringar
och sammanstaller statistik. Man studerar vidare kopplingen
mellan siddana investeringar, handel, teknologi och utveckling.
Unctad publicerar arligen World Investment Report som bl.a.
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innehaller global statistik Gver utliandska investeringar. Unctad
bistar ocksd u-lander att framja inflodet av investeringar och att
forbattra investeringsklimatet. Sverige stoder vissa bistandsprojekt
som Unctads enhet for investeringar, teknologi och foretags-
utveckling (DITE) bedriver.

EU

Inom EU &r det frdmst bestdmmelserna kring den inre marknaden
som dr av betydelse for utlandska investeringar. Idén med den inre
marknaden &r ett fritt fléde av varor, tjanster, personer och kapital.
Dessa regler ar av stor betydelse foér investeringar som gors inom
EU. Samtidigt kan konstateras att EU fortfarande inte fungerar
som en inre marknad pa samma sitt som de nationella hemma-
marknaderna. Detta har att gora med att l&nderna har olika
associationsréttsliga regler, olika skatte- och arbetsmarknadsregler
och att alla inte har samma valuta.

EU:s statsstodsregler (frdmst art. 87-88) &r av stor betydelse i
detta sammanhang. Med statsstdd avses alla insatser av ekonomisk
natur med offentliga medel som innebér férdelar for enskilda fore-
tag, grupper av foretag eller branscher. Statsstdd foreligger nér fyra
kriterier ar uppfyllda (1) stodet ges med statliga/offentliga medel,
(2) gynnar vissa foretag, (3) medfor snedvridning av konkurrens
och (4) paverkar handeln mellan medlemsstaterna.

Det finns ett antal generella undantag som preciserats genom
domstolspraxis och tillampningsbestammelser (riktlinjer och med-
delanden etc.) fran EG-kommissionen. Stod till foretags I6pande
kostnader, s.k. driftsstdd, dr i huvudsak forbjudet. Stod till inve-
steringar eller enstaka insatser som kan bidra till foretags "sprang-
visa” utveckling/fornyelse &r daremot i vissa fall férenligt med for-
draget. De huvudsakliga undantagsmojligheterna avser stod till
forskning och utveckling, investeringar i sma och medelstora foretag
samt miljoforbattrande atgarder. Dessutom tillater stodreglerna att
stod ldmnas for utbildning av anstéllda och for sysselsattnings-
skapande atgarder. Jamte dessa s.k. horisontella atgarder ger for-
draget ocksa utrymme for stod till utveckling av mindre gynnade
regioner, forutsatt att foretag dr lokaliserade inom den nationella
’stodkarta” som faststélls avn EG-kommissionen. Undantag &r
ocksa mojliga pad nagra andra omraden, t.ex. stéd inom ramen for
bestammelserna om s.k. férsumbart stod. Detta &r stod som under-
stiger 100 000 EUR per foretag och trearsperiod. Grundregeln ar
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att inga nya stodatgarder far verkstéllas innan de granskats och
godkants av kommissionen. For forsumbart stod krdvs dock
varken anmadlan eller godkdnnande.

Statsstodsreglerna har tillampats av EG-kommissionen vad géller
atgarder som omfattar direkt beskattning av foretag dar syftet var
att bekdmpa skadlig skattekonkurrens. Ett annat exempel &r rikt-
linjerna for statligt stod for regionala andamal, som &r grund for
det s.k. sysselsattningsbidraget som kan utga i Sverige.

Andra regionala avtal m.m.

Fragor kring utlandska investeringar berors ocksa i andra regionala
avtal, t.ex. i NAFTA-avtalet (North America Free Trade Agree-
ment). Det finns ocksa sddana bestammelser i energistadgeavtalet,
ett sektorsavtal som omfattar ett 40-tal OECD- och 6stlander.

Bilaterala avtal om dubbelbeskattning och
investeringsskydd

Det finns bilaterala avtal som reglerar fragor av betydelse for ut-
l&dndska investeringar. En viktig grupp utgors av de bilaterala inve-
steringsskyddsavtalen. Man rdknar med att det totalt finns ca 2 000
sadana avtal mellan olika lander. Sverige har ingatt 6ver 50 sadana
avtal. Avtalens syfte ar att frimja och skydda investeringar. Detta
gors genom garantier om behandlingen av investeringar som tar
sikte pa de viktigaste riskfaktorerna ur investerarens synpunkt,
namligen diskriminerande behandling som snedvrider konkurren-
sen, svarigheter att 6verfora vinster och kapital till hemlandet samt
expropriering utan full erséttning. En annan hdrnpelare utgors av
mojligheten till oberoende rattsprovning genom skiljeforfarande
vid tvister med anledning av avtalen. Utslag i sddana skiljedomar &r
bindande enligt internationell ratt. Enligt avtalen kan skilje-
forfarande dga rum antingen mellan investeraren och ett avtals-
slutande land eller de avtalsslutande landerna.

Aven s.k. dubbelbeskattningsavtal har betydelse for utlindska
investeringar. Sverige har ingatt ett multilateralt nordiskt och ett
sjuttiotal bilaterala sddana avtal. Dessa sdkerstaller att man
undviker dubbelbeskattning av I6ner, utdelningar, royalties etc. De
innebar vad géller u-lander vissa formaner som dock &r tidsbe-
grénsade.
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Investeringsgarantier

For fullstandighetens skull namns har ocksad de statliga inve-
steringsgarantier som manga lander erbjuder dven om dessa inte
har ndgon betydelse for inflodet av investeringar till Sverige. Det ar
Exportkreditndmnden (EKN) som kan erbjuda dessa garantier for
foretag i Sverige som onskar genomfdra utlandsinvesteringar.
Garantin tacker politiska men inte kommersiella risker och ar
darmed av intresse enbart for investeringar i lander déar den poli-
tiska risken inte ar obetydlig.
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Utlandska direktinvesteringar i Sverige

Utlandska direktinvesteringstillgangar i Sverige, landfordelade,
miljarder kr

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Finland 9 8 8 13 17 14 19 31 81 106
Nederlanderna 8 22 16 20 44 42 46 53 79 96
Schweiz 16 17 17 16 26 35 37 37 51 85
USA 7 11 11 13 16 37 44 48 34 84
Tyskland 4 5 9 8 12 14 16 28 27 61
Storbritannien . . 7 7 13 13 15 25 26 54
Norge 7 12 11 15 14 21 26 33 36 48
Belgien/ . . . . . . . 16 13 28
Luxemburg

Danmark 6 4 5 3 9 13 12 21 23 26
Frankrike 1 10 11 10 3 4 8 9 12 11
Osterrike . . . .. . .. .. . .. 7
Irland . . . . . . . 5 9 6
Italien . . . . . . . . . 2
Ovriga lander 13 10 2 2 12 10 13 23 25 25
Totalt 71 100 97 108 166 203 235 330 416 639
OECD 67 93 96 107 157 194 225 306 394 615
EU 27 50 49 48 81 101 118 188 271 397
Norden 22 23 24 31 40 48 57 85 139 180
Asien 3 3 . 3

Anm.: Definitionsandring 1997, da dven nettot av Kortfristiga skulder och fordringar ingér,
bidrog till att utlandets tillgangar i Sverige for detta ar 6kade med 25 miljarder kr.

.. Redovisas ej, oséker skattning.

Kélla: Sveriges riksbank, Direktinvesteringar 1999 (December 2000)
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Utlandska direktinvesteringar i Sverige 1993-2000,
landfordelade, netto
Fléden, miljoner kr

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

EU (15) 10394 21788 7159 18773 42995 115202 421503 81798
Belgien, 108 65 -1 047 103 4221 3879 10 727 3934
Luxemburg

Danmark 2434 -168 1374 4437 6147 1559 3848 -558
Finland 2948 -143 2936 6120 8297 96 521 145 54 516
Frankrike 479 -8 467 1118 1695 2090 1258 1298 1915
Grekland -11 -14 8
Irland -19 18 26 -33 -482 12 790 -1170
Italien 3 26 56 39 -19 201 2785 283
Nederléanderna 2709 23055 2177 -688 8501 2703 17 500 2542
Portugal -67 38 108
Spanien 1 0 2 -146 671 -193 321
Storbritannien -31 3840 -1202 4436 8830 4347 317 309 8843
Tyskland 1860 3534 1756 2451 5526 3767 62 130 8 167
Osterrike -100 2 -35 209 25 362 5140 2887
Ovriga Europa 3407 12136 16222 8066 4032 7 952 -6 438 30 809
Cypern 4 6099 527 504 20917 24 24 284
Norge 1362 -685 9267 7829 6743 1766 3238 18 322
Ryssland 31 -293 4 -4 -9 -7
Schweiz 1969 6813 6419 -346 -5609 6014 -9 662 12 143
Ovriga 41 203 10 80 -24 152 -29 68
Nord- och 8042 2291 60888 3004 20945 6710 53535 28 978

Centralamerika

Kanada 24 5 12 369 2 1784 5996 258
USA 8012 2243 60870 2489 16676 5348 50519 28226
Ovriga 7 43 6 146 4267 -422 -2 980 494
Sydamerika -9 -249 248 -226
Afrika 0 261 -116 -62
Asien 125 1290 811 118 385 -1122 -1205 10 223
Japan 44 632 61 101 251 -814 -1276 9 156
Kina & Hongkong 57 2 116 5 17 -68 -120 309
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Saudiarabien
Singapore

Ovriga

Oceanien

Ej landférdelat

Aterinvesterade

vinstmedel

Totalt
varav

OECD

14 13

2 628

9 15
206 112
7760 11377

29934 48994

21805 30796

625 91
-40

9 12 65

1 43

845 274 4511
17139 3810 10920

103 064 34046 83736

83789 29228 61008

355 368
-690 -246

96 69

-90 -171
7071 3437
19 798 32791
155533 503 584

129 443 470071

890

149

-280

-546

11 586

30932

193 492

149 392

Anm. 1. Positiva varden star for infloden, dvs. de utlindska investeringarna i Sverige Overstiger
desinvesteringarna. Negativa varden star for desinvestering netto, dvs. desinvesteringarna overstiger

investeringarna.

Anm. 2. Fr.o.m. oktober 1997 ingar i begreppet direkta investeringar aven kortfristiga 1an mellan
direktinvesteringsforetag. For tidigare perioder redovisas dessa lan under "Ovrigt kapital”.
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De 30 storsta utlandsagda féretagen |
Sverige

Namn Antal Koncernland
anst.
VOLVO PERSONVAGNAR AKTIEBOLAG 19499 USA
ASTRAZENECA AB 12586 Storbritannien
MANPOWER AKTIEBOLAG 10325 USA
SCANDINAVIAN AIRLINES SYSTEM SAS 9682 Danmark
SAAB AUTOMOBILE AKTIEBOLAG 8429 USA
SWEBUS SVERIGE AKTIEBOLAG 6922 Nederlanderna
ISS SVERIGE AB 5276 Danmark
FLEXTRONICS INTERNATIONAL SWEDEN AB 4993 Singapore
SCHENKER-BTL AKTIEBOLAG 4459 Tyskland
PHARMACIA AKTIEBOLAG 4449 USA
LINJEBUSS SVERIGE AKTIEBOLAG 4057 Frankrike
FALCK SECURITY AKTIEBOLAG 3855 Danmark
LEAR CORPORATION SWEDEN AKTIEBOLAG 3765 USA
ABB CONTRACTING AB 3709 Schweiz
PARTENA CLEAN AKTIEBOLAG 3441 Frankrike
CONNEX TUNNELBANAN AKTIEBOLAG 2916 Frankrike
IKEA SVENSKA FORSALININGS AKTIEBOLAG 2773 Nederlanderna
IBM SVENSKA AKTIEBOLAG 2565 USA
PARTENA CATER AKTIEBOLAG 2333 Frankrike
CAP GEMINI SVERIGE AB 2281 Frankrike
ALSTOM POWER SWEDEN AKTIEBOLAG 2272 Frankrike
STORA ENSO PAPERBOARD AKTIEBOLAG 2256 Finland
DANZAS ASG EUROCARGO AB 2133 Tyskland
AVESTA SHEFFIELD AKTIEBOLAG 2109 Storbritannien
AKTIEBOLAGET PRIPPS BRYGGERIER 2045 Norge
SCANDINAVIAN SERVICE PARTNER AB 2023 Storbritannien
MODO PAPER AB 1815 Finland
PROCORDIA FOOD AKTIEBOLAG 1800 Norge
AMICA AKTIEBOLAG 1751 Finland
ISS CARE SERVICE AB 1749 Danmark
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ISA:s uppfdljningssystem

Varderingskriterier for investeringen (fem kategorier, 1 &r
lagst och 5 &r hogst)

Betydelse kvantitativt

Storlek uttryckt i

kapital

nya arbetstillfallen direkt

nya arbetstillfallen inom ett ar
bevarade arbetstillfallen nu

Betydelse kvalitativt

Typ av etablering

nyetablering
expansionsinvestering
samarbetsavtal

fusion

forvarv

annan

Typ av investering

industri/service

produktion

forskning och utveckling
marknadsféring & forséljning
distribution

huvudkontor/regionalt huvudkontor
annan (t.ex. representationskontor)

187



Bilaga 9

SOU 2001:109

Lokalisering

Stockholm, Géteborg, Malmo, universitetsstader (andra an Stockholm
och Goteborg) Karlstad, Linkoping, Luled, Lund, Uppsala, Véxjo,
Orebro resten av landet stddomréden

Teknologioverforing, cluster addition” (tre kategorier med sér-
skild férklaring)

lag

medel

hdg

Sérskilda omstandigheter som bor beaktas med sérskild forklaring

ISAs paverkan pa etableringen (tre kategorier med
forklaring)

lag — etableringen hade med stor sannolikhet kommit till stand aven
utan ISAs medverkan

medel — ISA har spelat en positiv roll for att etableringen skall komma
till stand

hog — etableringen hade med stor sannolikhet inte kommit till stand
utan ISAs medverkan

ISAs medverkan i kvantitativa termer (tidsatgang) (avgor
om kvitto skall begaras?)

Lag (low):

direktkontakt med investeraren eller foretagsrepresentant, lamnat latt
framtagen information ur befintliga databaser eller publikationer, <
1 dags arbete

Medel (medium):

direktkontakt med investeraren eller foretagsrepresentant ett flertal
ganger, lamnat information ur befintliga databaser eller publikationer
och fran eget uppgiftsinhamtande, 2-5 dagars arbete

! kvitto begars alltid vid medel och hég medverkan och efter sérskild beddmning vid lag
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Hog (high):

omfattande dialog mellan ISA och investeraren, ofta innefattande
personliga moten, sannolikt anordnat besok pa lokaliseringsort,
lamnat omfattande information fran befintliga databaser eller
publikationer och fran egen uppgiftsinsamling. Informationen lamnas
som en "offert”, > fem dagars arbete.

Kvittoformular med missiv

ISA

Dear the investor

We are delighted that you will expand your company’s business in Sweden. We at
Invest in Sweden Agency, trust that this decision of expansion will prove to be
profitable and productive for name of company

If you need any further assistance or guidance during the establishment process
or at any later stage, please do not hesitate to contact us again.

ISA is continuously trying to improve its services and the best way to do so is
by asking our clients directly. Enclosed with this letter you will find a short
questionnaire. The purpose of this survey is to compile data about investments in
Sweden and to help us evaluate the services provided. We would greatly appreciate
your co-operation in taking a few minutes to complete the survey and return it by
fax, e-mail or post to the below address. Your reply will be treated confidentially
and will be used for internal reviews of our work.

Thank you very much and welcome to Sweden!

Yours sincerely

Please return to

Invest in Sweden Agency, ISA
Box 90,

101 21 STOCKHOLM

fax: +46 8 402 78 78

e-mail: your own e-mail address
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Bilden i bilagan kan endast visas i den tryckta
upplagan.

190



Bilaga 9 SOU 2001:109

192



ISA:s storsta marknadsprojekt och
forteckning 6ver samtliga projekt

Automotive (Resultat per 31 december 2000)

Konstituerades:
Partners:

Marknader:
Direkta kostnader
(1996-2000):

Resultat (1996-2000):

Juni 1996

Volvo, Scania, S6dermanland,
Véstra Gotalands-regionen,
Business Region Goteborg AB

Japan, USA, Europa

6,9 mnkr (ISA-kostnader)
5,8 mnkr (bidrag projektpartners)

12,7 mnkr

Implementerade inv. beslut 16

Arbetstillfallen (1996-2000):

nya 72

bevarade 2 646

expansion 16

Sektor totalt 37 investeringsbeslut
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Call Center (resultat per 31 december 2000)

Konstituerades:
Partners:

Marknader:
Direkta kostnader
(1996-2000):

Resultat (1996-2000):
Implementerade inv. beslut
Arbetstillfallen
(1996-2000):

nya

bevarade

expansion

Sektor totalt:

April 1996

Telia samt 10 regioner i
kompetensutvecklings-

och marknadsféringsprojekt
Europa, USA

21,2 mnkr (ISA-kostnader)

22,9 mnkr (bidrag projekt-
partners)

44,1 mnkr

39

573
620
561
45 (investeringsbeslut)

Food (resultat per 31 december 2000)

Konstituerades:

Partners:

Marknader:

Direkta kostnader
(1996-2000):

Resultat (1996-2000):
Implementerade inv. beslut

Arbetstillfallen (1996-2000):

nya
bevarade
expansion
Sektor totalt:

194

April 1996
Aterstart maj 1998

Region Skane, Vastra Gotaland,
Halland, Business Arena
Stockholm

Danmark, Norge, Finland,
Storbritannien, Tyskland

2,3 mnkr (ISA-kostnader)
4,0 mnkr (bidrag projektpartners

6,3 mnkr
13

31
17

20 investeringsbeslut
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Health Care (resultat per 31 december 2000)

Konstituerades:
Partners:

Marknader:
Direkta kostnader
(1996-2000):

Resultat (1996-2000):
implementerade inv. beslut

Arbetstillfallen (1996-2000):

nya
bevarade
expansion
Sektor totalt

April 1996

Business Arena Stockholm), Goéteborg,
Linkoping, Malmo/Skane, Umea
USA, Japan, Taiwan

15,1 mnkr (ISA-kostnader)
19,1 mnkr (bidrag projekt—partners)

34,2 mnkr
33

87 (varav 51 kliniska prévningar)

60 investeringsbeslut

Mineral Exploration (resultat per 31 december 2000)

Konstituerades:
Partners:

Marknader:
Direkta kostnader
(1996-2000):

Resultat (1996-2000):
Implementerade inv. beslut
Arbetstillfallen (1996-2000)
Nya

Bevarade

Expansion

Sektor totalt:

April 1996

Lansstyrelserna i Norrbotten, Véasterbotten,
Jamtland, Vésternorrland, Dalarna, Gavleborg
Kanada, Australien

2,7 mnkr (ISA-kostnader)
3,6 mnkr (bidrag projektpartners)

6,3 mnkr
14

20

15 investeringsbeslut
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Socware (resultat per 31 december 2000)

Konstituerades:
Partners:

Marknader:

Direkta kostnader (2000):
Resultat (1996-2000):
implementerade inv. beslut
Arbetstillfallen (1996-2000):
nya

bevarade

expansion

Sektor totalt:

December 1999

Naringsdepartementet, Nutek och
Acreo

Japan, Taiwan, USA, UK
3,1 mnkr

1

6 investeringsbeslut (inom sektorn
“electronics”)

Wood Processing (resultat per 31 december 2000)

Konstituerades:
Partners:

Marknader:

Direkta kostnader
(1996-2000):

Resultat (1996-2000):
Implementerade inv. beslut

Arbetstillfallen (1996-2000):

nya
bevarade
expansion
Sektor totalt:

196

April 1996

Lansstyrelserna i Dalarna,
Gévleborg, Jamtland, Jonkdping,
Kronoberg, Norrbotten, Vaster-
botten, Regionforbundet i Skane,
Regionforbundet i Kalmar lan,
Business Region Goéteborg AB,
Vattenfall EIférséljning

Japan och Skandinavien samt
Tyskland

8,8 mnkr (ISA-kostnader)
5,4 mnkr (bidrag projektpartners)

14,2 mnkr
15

348
2 044

18 investeringsbeslut
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ISA:s samtliga projekt

Projekt i Marknadsprojekt= i Informations- { For- i Regionalt i Regionalt i Kommentarer
operativt projekt projekt studie Projekt Projekt
ISA partner i ISA ej partner
Arlanda Logistik F
"Automotive © T R T Overlamnat til
BRG*
Callcenter/Hub 0 Utgdr numera
Sverige hub Sverige
"Digital Bild-och | {77 Fo T R T Bverlamnat til
signalbehandling Linképing
Direct Marketing (0) Ingar numera i
hub Sverige
""Food O Under
avveckling
Forsvarsindustrin F
Health Care 0 Avses avveck-
las 020630
“"Health Care T FrTTTTTYTTTTTT
Services
IT |
"IT Sweden R [ R R
Tvss T T F ol 17 T Forberedelser
for O
“KemilMilis FoTTTT Oy
mi_ogistik "I'r'fcjér numera i
Hub S
Mineral (0) Awvecklas
Exploration under 2001
"Petrokemi T T R T BRG* leder
detta
Property Cluster [ Pagar
Science Parks | Avvecklat
Socware 0
“SwedishBran i Fo i T Forberedelser
Power for O
""Swesem T T T I T
""Wood o 1 r 71 7 1T
Processing
Wastervik F R Overlamnat till
Polymer Park Véstervik
TOresund Food 7T R YT T Drivs av Regi-
Exellence on Skane o
Copenhagen
Capacity
"Summa g T 5 9 3 T 2T 27

*BRG= Business Region Géteborg
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