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Forord

Denna bilagedel innehiller bilagorna 2-5 till Fértroendeutredningens
betinkande Okat fortroende for domstolarna — strategier och forslag
(SOU 2008:106). Bilagorna innehéller en redovisning av utredning-
ens enkitundersékningar rorande fértroendet for domstolarna
m.m. med allminheten, personer med domstolserfarenhet, advokater,
3klagare, domare och nimndemin.

Bilaga 2 innehiller missiv, frigeformulir och en s.k. teknisk rapport
till Statistiska centralbyrins enkitundersékningar med allminheten
och personer med domstolserfarenhet.

Bilaga 3 bestdr av en rapport, som fil.mag. i statsvetenskap Bjérn
Ronnerstrand skrivit, med en analys av resultaten frin Statistiska
centralbyrins enkitundersékningar med allminheten och personer
med domstolserfarenhet.

Bilaga 4 innehaller missiv och frigeformulir till utredningens enkit-
undersokningar med advokater, dklagare, domare och nimndemin
samt en beskrivning av hur dessa undersékningar har genomférts
mer 1 detalj.

Bilaga 5 bestar av en rapport, som jur.kand. Joel Pilvirinne skrivit,
med en sammanstillning av resultaten frin enkitundersékningarna
med advokater, 3klagare, domare och nimndemin samt de kom-
mentarer som advokater och 8klagare har limnat i anslutning till de
olika frigorna.
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Missiv till Statistiska centralbyrans
enkatundersokningar

Hur stort fortroende har du for de svenska domstolarna?

Den statliga Fértroendeutredningen har 1 uppdrag att se 6éver de
svenska domstolarnas verksamhet och genomfér dirfér bland
annat denna enkitundersékning. Enkitundersékningen genomfors
for att £ en bild av allminhetens fértroende for svenska domstolar
och fér att underséka hur personer anser att de blir bemétta 1 sin
kontakt med domstolarna. Statistiska centralbyrdn (SCB) hyilper
till med genomférandet av undersékningen.

Undersékningen vinder sig dels till dem som varit i kontakt
med svenska domstolar och dels till ett slumpmissigt urval av den
svenska befolkningen mellan 18 och 84 &r. Du har som en av 3 500
medborgare blivit utvald att delta i denna undersékning. Vi ir
intresserade av Dina synpunkter och hoppas pa att Du tar Dig tid
att svara pd frigorna i denna blankett.

Din medverkan ir frivillig, men f6r undersékningens tillf6rlit-
lighet dr det viktigt att Du svarar. Vi ber Dig att besvara frigorna
och skicka den ifyllda frigeblanketten till SCB i det bifogade
portofria svarskuvertet s& snart som méjligt.

Nir SCB fir Din ifyllda blankett noterar vi att Du har svarat
och sedan férstors alla namn- och identifikationsuppgifter. Svaren
sammanstills endast i statistiska tabeller dir det inte gdr att utlisa
vad just Du har svarat. Numret dverst pd frigeblanketten ir till for
att SCB inte ska skicka pdminnelser till dem som har svarat.

De svar som Du limnar pd dppna frigor i enkiten kommer att
avidentifieras och sedan éverlimnas till Fértroendeutredningen.

Har du nigra frigor om undersékningen ir du vilkommen att
ringa till Fredrik Bohlin, utredningssekreterare 1 Fértroendeutred-
ningen, tfn 040-35 58 88 eller Jonas Olofsson, SCB, tfn 08-506 947 18
du frigor om datainsamlingen ir du vilkommen att ringa till Inga-
Britt Svalstedt, SCB, 019-17 61 05.

Tack for din medverkan!

Fredrik Bohlin Jonas Olofsson
Fértroendeutredningen Utredare, SCB
Ju, 2007:08
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Frageformular till Statistiska centralbyrans
enkatundersodkningar

Forst vill vi be dig svara pa nagra fragor som handlar
om ditt fortroende for de svenska domstolarna

Hur stort eller litet fértroende har du nar det géller svenska domstolar?

Har ingen
Markera med ett kryss for Mycket Ganska Ganska Mycket asikt/
varje fraga. stort stort litet litet Kanner
fortroende fortroende fortroende fértroende inte ill
1 2 3 4 5
1 Att domstolarna démer korrekt. [] [] [] [] []
2 Att domare har kompetens att
déma korrekt. L] o L] o o
3 Att namndeman har kompetens
att déma korrekt. L] o L] u u
4 Att domstolarna avgor malen
inom rimlig tid. L] o L] u u
5 Att enskilda personer som deltar
i domstolsférhandlingar blir
bemdtta med respekt av L] o L] o o
personalen i domstolarna.
6 Att domstolarna ér omsorgs- [ (] (] (] (]

fulla och noggranna i sitt arbete.

7 Att det som rapporteras i tid-
ningar och radio/TV stammer
overens med det som faktiskt L] o L] o o
sdgs och hander i domstolarna.

8a For mojligheterna att fa en rattvis
dom i domstolarna oavsett om
man har svensk eller utlandsk N N N N N
bakgrund.

8b Om du har svarat med ganska litet fértroende eller mycket litet fortroende,
vilket av alternativen stimmer bast med din asikt?

1] Personer med utlandsk bakgrund har sadmre forutsattningar att fa en rattvis prévning
2[] Personer med svensk bakgrund har samre forutsattningar att fa en rattvis prévning

9 Att domstolarna i évrigt be-
handlar alla ménniskor lika nar
de domer. Dvs. med hdnsyn
till kén, alder, utbildning, yrke, [ [ [ [ [
sexuell laggning, tidigare
straffad, etc.

10 Att domstolarna inte later sig

paverkas utifran till exempel [] [] [] [] []
av media nar de domer?

11
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Inte
Mycket Ganska sarskilt
val val val Inte alls
insatt insatt insatt insatt
11 Hur vil insatt upplever du att du &r i dom- 1 2 3 4
stolarnas roll och uppgift i samhillet? [] [] [] []
Genom
Genom Genom mass-
egna vanner medierna
erfaren- och (tidningar, Genom
heter bekanta TV, radio) skolan
12 Hur far du den mesta informationen om hur 1 2 8 4
domstolarna fungerar? ] [] ] ]
Pa annat sitt, namligen:
Hur ser du pa vilken roll och uppgift som domstolarna har i samhillet?
Markera med ett kryss fér varje fraga. Ratt Fel
1 2
13 Domstolar utreder brott tillsammans med polis och aklagare. [] []
14 Domstolarna har till uppgift att alltid varna samhillets intressen ] ]
framfor enskilda personers intresse.
15 Domstolarna ar sjalvstindiga i forhallande till staten och andra ] ]
myndigheter nar de démer i malen.
16 Domstolarna avgor tvister av olika slag exempelvis mellan sam- ] ]
héllet och enskilda personer.
17 Domstolarna far déma en atalad person dven for en annan brottslig ] ]
handling an den som personen ar atalad for.
18 Det dr domstolens uppgift att se till att allt som talar for att en ] ]
atalad ar oskyldig kommer fram under domstolsférhandlingen.
19 Domstolarnas uppgift ar att doma pa grundval av vad som ar ] []
bevisat i malen.
20 De svenska namndemannen fungerar pa samma séatt som en jury i ] ]

t.ex. England och USA.
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De fragor som kommer nu handlar om hur du har blivit

bemott av domstolarna

Bilaga 2

Bara du som har kallats till en domstolsférhandling behéver svara
pa fragorna 21—-44. Ovriga fortsatter direkt med fraga 45.

kdnna dig sa trygg som majligt
fére domstolsférhandlingen.

Ja Nej
21 Hade du hjalp av en advokat eller nagon annan jurist under dom- 1 2
stolsforhandlingen? L] L]
Hur stammer féljande 6verens med domstolens satt att informera och
beméta dig?
Det Det
Markera med ett kryss fér varje stamde Det stamde Det
fraga. helt och stdmde knappast stdmde
hallet delvis alls inte alls
22 Innehdll kallelsen till domstols- 1 2 3 4
forhandlingen i stort sett all den [] ] [] ]
information du behdvde?
23 Forstod du allt som stod i
kallelsen, aven vad som skulle
kunna hdanda om du inte féljde L] o L] o
uppmaningen i kallelsen?
Om du inte har varit pa en férhandling i domstol ga direkt till fraga 38
Jag har inte
vee 5 1 . . haft sddana
24 Var det latt for dig att hitta till
forhandlingssalen nar du kom L] L] L] L] kor;t?jkter
till domstolen? mea dom-
) stols-
o personalen
25 Var de personer pa domstolen 5
som du var i kontakt med i sam-
band med domstolsférhand- L] o L] o U
lingen vanliga och hjidlpsamma?
Jag hade
26 Var det majligt for dig att Ingen
. s . motpart
undvika att traffa din motpart
i vintrummet fére domstols- ] [l ] [l ]
forhandlingen?
27 Kéande du dig trygg i domstolens
vantrum. L] L] L] L]
28 Gjorde domstolspersonalen
vad de kunde for att du skulle [ ] [ ]

13
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Det Det
stamde Det stamde Det
29 Borjade domstolsférhandlingen helt och stamde knappast stamde
pa utsatt tid eller fick du besked hallet delvis alls inte alls
om varfor den inte kunde borja 1 2 3 4
pa utsatt tid? [] [] [] []
30 Hade du fére domstolsférhand-
lingen i stora drag fatt reda pa [] [] [] []
hur det skulle ga till och vad Jag had
som férvintades av dig? ag hade
inte behov
31 Om du inte hade all information fr Zvoi]tt det
som du behévde om hur dom- 9 5
stolsforhandlingen skulle ga till
och vad som férvidntades av dig, L L L L [
kdnde du att du kunde fraga
domaren om det under domstols-
féorhandlingen?
32 Blev du bemétt med respekt av
domaren under domstolsférhand- [] [] [] []
lingen?
33 Kéande du behov av att veta
namnen pa domstolens ledaméter [] ] [] L]
och vad var och en skulle géra?
34 Forstod du allt som blev sagt
under domstolsférhandlingen? N [ N [
35 Fick du mdjlighet att tala till punkt
under domstolsférhandlingen och
beratta allt som du ansag var N [ N [
viktigt att fa fram?
36 Lyssnade domarna uppmarksamt
pa din berittelse? L L L L
Domen
lastes Jag var
inte upp i inte nar-
samband varande
Det Det med nar
37 Forstod du domarens resone- stamde Det stamde Det  domstols- domen
mang om varfér domstolen helt och stiamde knappast stamde férhand- lastes
domde som den gjorde nar hallet delvis alls inte alls  lingen upp
domen lastes upp i slutet av 1 2 3 4 5 6
domstolsférhandlingen? [] [] [] [] [] []

14
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Jag ringde
Det Det inte till dom-
stédmde Det stdmde Det stolen —
helt och stdmde knappast stdmde ga till

38 Om du ringde till domstolen, blev hallet delvis alls inte alls fraga 40
du kopplad till en person som 1 2 3 4 5
kunde besvara dina fragor? [] ] [] ] []

39 Fick du ett respektfullt bemétande Jag sékte
av den/de personer du talade [] [] [] [] intg for-
med? mation —

ga till
fraga 42

40 Om du sokte information via
Internet infér malet/férhandlingen [] [] ] ] []
var den lattillgénglig?

41 Var informationen fullstindig? [] L] [] L]

Det Det Jag har
stdmde Det stdmde Det Jag har bara last

42 Férstod du domstolens motive- heltoch stdmde knappast stdmde inte last dom-
ring till varfér den démde som ha1llet de;ws aLIs |nte4alls dor:en sltétet
den gjorde nér du ldste den
skriftliga domen? [] [] [] [] [] []

Jag har

Jag har  endast

Mycket Ganska Ganska Mycket inte ldst Iast dom-
svar svar latt latt domen slutet

43 Tycker du att domen var latt 1 2 3 4 5 6
eller svar att lasa? ] [] [] [] [] []

44 Om du tyckte det var svart att lasa och forsta domen, vad var det som var svart:

15
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Till sist nagra fragor om Dig sjalv

45 Vilket ar ar du fodd?

Artal: l l

46 Ar du kvinna eller man?

1] Kvinna
2[] Man

47 Var nagonstans har du, respektive din far och mor, huvudsakligen vuxit upp?

Du sjalv Din far Din mor

Tatort i Sverige med mindre an 1 2 3
40 000 invanare/landsbygd ] L] ]
Stad eller storre tatort i Sverige

(40 000 — 250 000 invanare) L L] L
Stockholm, Géteborg eller Malmé ] L] ]
Annat land i Norden ] [] L]
Annat land i EU [] L] ]
Land utanfor EU [] [] L]

48 Vilket sprak talades huvudsakligen hemma hos dig under din uppvaxt?

1] Svenska

2] Annat sprak, namligen:

49 | vilken typ av omrade bor du?

1] Centralt i storstadsomrade (mer &n 250 000 invanare)

2[] Férort till storstadsomrade

3[] Centralti stad eller stérre tatort (40 000 — 250 000 invanare)
4[] Forort till stad eller storre tatort

5[] Téatort med mindre &n 40 000 invanare/ren landsbygd

16
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50 Vilken skolutbildning har du?
Markera hégst avslutade utbildning.
1] Folkskola, realskola grundskola eller liknande
2[] Yrkesskola, gymnasieskolans 1-eller 2-ariga linjer/program
3[] 3-4-arigt gymnasium eller gymnasieskola
4[] Universitets- eller hégskoleutbildning

51 Vilken av de har grupperna tillhér du fér ndrvarande?

1[] Yrkesarbetar (dven sjukskriven, féraldraledig)
2[] Har arbete i arbetsmarknadspolitiska atgarder
3[] Genomgar arbetsmarknadsutbildning

4[] Arbetslds

5[] Alderspensionar/avtalspensionar

6] Har sjuk- eller aktivitetserséattning

7] Studerande

s[] Annat:

52 Var vanlig sétt ett kryss i den ruta som bast motsvarar ditt huvudsakliga yrke?
Om du inte arbetar nu géller fragan det senaste arbetet du hade under de senaste
5 aren.
1] Arbetaryrke som normalt organiseras inom LO
2[] Tjanstemannayrke som normalt organiseras inom TCO eller SACO/SR
3[] Jordbrukare eller medhjalpare till familiemedlem som &r jordbrukare
4[] Egen féretagare eller medhjalpare till familjemedlem som &r egen féretagare

5[] Annat yrke, namligen:

6] Jag har inte arbetat under de senaste 5 aren
7] Jag har aldrig haft nagot yrke

53 Var vanlig sitt ett kryss i den ruta som motsvarar den ungeférliga
sammanlagda arsinkomsten for alla personer i ditt hushall fore skatt?
Pension och studiemedel ska réknas in i den ungeférliga inkomsten.

1] 100 000 eller mindre 5[ ] 401 000 - 500 000
2[] 101 000 — 200 000 6] 501 000 — 600 000
3[] 201 000 - 300 000 7[] 601 000 — 700 000

4[] 301000 - 400 000 8 [_] Mer an 700 000
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54

Har du varit med i ett mal/en férhandling i domstol nagon gang?

1] Nej (du behéver inte svara pé fler fragor)
2[] Ja, 1 gang

3[] Ja, 2-3 ganger

4[] Ja, fler &n 3 ganger

55

Varfor var du med i ett mal/en forhandling i domstolen?

Kryssa for det eller de alternativ som varit aktuella fér dig.

1[] Jag var missténkt fér brott

2[] Jag var brottsoffer

3[] Jag var kdrande (den som framstéllde ett krav mot annan)

4[] Jag var svarande (den som fick ett krav riktat mot mig)

5[] Jag var vittne i allméan domstol (tingsratt, hovrétt eller Hégsta domstolen)

6] Jag var enskild part i férvaltningsmal (deltagare i mal i lansrétt,
kammarrétt eller Regeringsratten)

7[] Jag var vittne i férvaltningsdomstol (l&nsratt, kammarrétt eller Regeringsrétten)
s[_] Jag var askadare

56

Vad handlade malet eller malen om?
Flera alternativ kan kryssas for.

1] Valdsbrott (t.ex. ran, misshandel, olaga hot)
1] Férmégenhetsbrott (t.ex. stéld, bedrégeri, férskingring)

1] Annat brott, namligen:

1] Vardnad eller umgénge med barn
1] Férmégenhetsrattslig tvist (skulder eller fordringar)

1] Annan tvisti allman
domstol, ndmligen:

1] Tvangsvard av barn, missbrukare eller psykiskt sjuka

1[] Socialférsakringsrétt (t.ex. arbetsskada eller sjukskrivning
med férsakringskassan som motpart till den enskilde)

1] Skatteratt (Skatteverket motpart till den enskilde)

1] Raétten till bistand (t.ex. socialbidrag med socialtjansten
som motpart till den enskilde)

1] Annan férvaltningsréttslig
tvist, namligen:

18
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57 Hur néjd ar du personligen med utgangen i malet/malen?
Besvaras endast av dig som varit missténkt for brott, brottsoffer, kdrande (du
som framstéllt krav mot annan), svarande (du som fatt krav riktat mot dig) eller
enskild part i férvaltningsmal (deltagare i mal i lansréatt och kammarrétt).

1] Mycket n&jd
2[] Ganska néjd

3[] Ganska missnéjd
4[] Mycket missnojd

Ett stort tack for din medverkan!
Om du har synpunkter pa nagon enskild fraga eller formularet som helhet ar
vi tacksamma att fa ta del av dessa.
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Teknisk rapport till Statistiska centralbyran
enkatundersokningar

Avdelningen for Befolknings- och Valfardsstatistik
Enheten for Demokratistatistik
Jonas Olofsson

Fortroende for svenska domstolar

Beskrivning av undersékningens
upplagg och genomférande
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1 INLEDNING

Denna undersékning har genomférts av Statistiska centralbyrin (SCB)
pd uppdrag av den statliga Fortroendeutredningen (Ju 2007:08).
Undersokningen har genomforts som en postenkitsundersékning
under viren 2008.

Undersékningen bestir av tvd mitningar. Den ena mitningen
riktar sig mot allminheten. Den andra mitningen, vilken ir en
pilotstudie, riktar sig mot personer med egen erfarenhet av det
svenska domstolsvisendet.

Undersokningens syfte var att mita attityder till, kunskaper om
och foértroende for svenska domstolar, hos allminheten och hos
personer med egen erfarenhet av svenska domstolar. Fér den sist-
nimnda gruppen har dven syftet varit att kartligga uppfattningar
om domstolarnas bemdtande. Personer med egen erfarenhet var
indelade i sex olika kategorier: tilltalad, mdlsigande, vittne, kirande,
svarande och enskild part.

Fér mitningen riktad mot allminheten har SCB ansvarat fér
urvalet, vilket har himtats frin registret dver totalbefolkningen
(RTB). Foér mitningen riktad mot personer med egen erfarenhet av
svenska domstolar har Fértroendeutredningen gjort ett urval och
levererat till SCB. Detta urval ir himtat frn tta olika rittsdistrike
av bdde forvaltnings- och allmin karaktir.

Undersoékningens urval bestimdes till 3 500 personer. Urvals-
storleken i mitningen riktad till allminheten var 3 000 personer.
Urvalsstorleken i mitningen riktad till personer med egen erfaren-
het av domstolar gjordes ett urval pd 500 personer.

Denna rapport ir en teknisk beskrivning av undersékningens
uppligg och genomférande.

2 UNDERSOKNINGENS UPPLAGG
2.1 Population

Malpopulationen fér mitningen riktad mot allminheten utgjordes
av personer folkbokférda 1 Sverige i &ldrarna 18-84 (fédda 1924-
1990). Fér mitningen riktad mot personer med egen erfarenhet av
svenska domstolar gjordes inga avgrinsningar med avseende pd

lder.

23
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2.2 Urval

Som urvalsram for mitningen riktad till allminheten anvindes
SCB:s register 6ver totalbefolkningen (RTB) med aktualitet frén
2008-01-31. Urvalet drogs som ett obundet slumpmissigt urval
(OSU).

Ett urval pd 3 010 personer drogs frin RTB. Av dessa hade en
person avlidit, tvd personer emigrerat, en person hade hemlig
adress och &tta personer saknade adress. Dessa personer idr att
betrakta som 6vertickning. Nettourvalet f6r mitningen riktad till
allminheten blev dirfér 2 998 personer.

Den statliga Fortroendeutredningen levererade ett bruttourval
med 497 personer med egen erfarenhet av domstolar till SCB.
Urvalet dr hidmtat fr8n Angermanlands tingsritt, linsritten i
Visternorrland, Kammarritten 1 Stockholm, Hovritten for Vistra
Sverige, Malmé tingsritt, Hissleholms tingsritt samt Sédertdrns
tingsritt.

I det bruttourval som Fértroendeutredningen levererade sakna-
des personnummer f6r 38 personer. For dessa angavs istillet en
adress. I den min personnummer fanns gjordes kontroller s att
ingen person iterfanns bdde i urvalet frin RTB och i det urval som
Fortroendeutredningen levererade. Bland de 459 personerna i
bruttourvalet som angavs med personnummer var 28 att beteckna
som 6vertickning. Av dessa hade tva personer avlidit, fem personer
emigrerat, tre personer hade hemlig adress, tvd saknade adress,
15 personer var obefintliga 1 RTB, vilket férmodligen berodde pa
att deras personnummer var felaktiga och ett personnummer var
ofullstindigt.

Nettourvalet blev dirmed 469 personer. Dessa fordelade sig sd
att 78 personer var tilltalade, 81 personer var mdlsigande, 81 perso-
ner var vittne, 77 personer var kirande, 74 personer var svarande
och 78 personer var enskild part.

Av tabell 2 nedan framgdr hur minga som deltog 1 respektive
mitning samt populations- och urvalsstorlekar.
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3 GENOMFORANDE
3.1 Matinstrument

Foértroendeutredningen levererade ett utkast pd en enkit till SCB.
Den genomgick en granskning av SCB:s mittekniska laboratorium.
P4 forslag frin SCB indrades enkitens mitskala. Ett antal frigor
fick dven férindrad lydelse for att de skulle bli s litta att tolka och
besvara som mdjligt. SCB utarbetade dven ett missiv utifrin princi-
per om littillginglighet och tydlighet.

En och samma enkit har anvints fér undersokningens bdda
mitningar. Enkiten bestdr totalt av 57 frigor. Av dessa behandlar
12 frigor fortroendet for domstolar. Atta fragor dr kunskapsfrigor
dir de svarande kan ange ritt eller fel. Det storsta frigeblocket,
24 frigor, riktar sig endast till dem som har egen erfarenhet av
svenska domstolar och tar upp dmnen som knyter an till
bemétande och information i kontakt med domstolar. Utéver detta
ingick iven nio bakgrundsfrigor om de svarandes 3&lder, kon,
uppvixtort etc. samt tre frigor som specifikt riktar sig till de med
egen erfarenhet av svenska domstolar.

3.2 Datainsamling

Enkiterna skickades per post till de utvalda personerna den 27 mars
2008. Efter drygt en vecka skickades ett tack- och pdminnelsekort
och direfter ytterligare tvd skriftliga pAminnelser med ny enkit till
dem som inte svarat. Insamlingen bréts den 20 maj 2008.

Tabell 1 Antal inkomna enkater

Allménheten Erfarenhet av domstolar
Innan nagon paminnelse 697 71
Efter tack och paminnelsekort 293 45
Efter enkatpdminnelse ett 280 35
Efter enkatpdminnelse tva 183 35
Totalt 1453 186

Svarsprocenten blev 48 procent fér mitningen riktad till allmin-
heten och 40 procent f6r mitningen riktad mot personer med egen
erfarenhet av domstolar. For de olika kategorierna i den sistnimnda
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mitningen blev svarsandelarna foljande: 27 procent f6r tilltalade,
40 procent for mdlsigande, 44 procent for vittne, 40 procent for
kirande, 50 procent {61 svarande och 37 procent {or enskild part.

Tabell 2 Population, urval, évertackning, antal svar, bortfall och svarsandelar

Malpopulation Kategori Brutto- Brutto-  Over- Netto-  Antal  Bortfall ~ Svars-
population  urval tackning  urval svar andel

Allmanheten - 7096587 3010 12 2998 1453 1545  48%

18-84 ar

Personer med

egen erfarenhet

av svenska - 497 28 469 186 283 40 %

domstolar
Tilltalade - 86 8 78 21 57 27 %
Malsigande - 87 6 81 32 49 40 %
Vittne - 83 2 81 36 45 44 %
Kérande - 81 4 77 31 46 40 %
Svarande - 79 5 74 37 37 50 %
Enskild part - 81 3 78 29 49 37 %

Totalt - - 3507 40 3467 1639 1828 47 %

Svarsandelarna har beriknats pa foljande sitt:
Antal svar/ (bruttourval - totala 6vertickningen).

3.3 Bearbetning

Inkomna svar har skannats in. Aven 6ppna svar har skannats in och
dverlimnats till Fértroendeutredningen som bildfil pd CD.

Tabeller har tagits fram med hjilp av programmen SAS, CLAN
och Excel. CLAN som beriknar konfidensintervallen har utveck-
lats vid SCB.
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3.4 Upprakningsforfarande

Svaren som har limnats har f6r RTB-urvalet riknats upp s8 att de
representerar personer mellan 18-84 &r i den totala befolkningen.

4 UNDERSOKNINGSRESULTATENS
TILLFORLITLIGHET

De resultat som riknas fram ur undersékningsmaterialet blir skatt-
ningar av virden for populationen eller delar av populationen.
Detta giller undersékningen riktad till allminheten som bygger pd
ett obundet slumpmissigt urval frdin RTB. D3 en skattning inte
exakt dverensstimmer med motsvarande virde i undersdknings-
populationen sigs skattningen ha ett visst fel. Fér att bedoma
sikerheten i resultaten m3ste man ta hinsyn till flera faktorer som
kan ge upphov till fel.

4.1 Olika typer av fel

De fel som férekommer i undersékningar av denna typ kan efter
orsak grovt delas upp i:

- overtickningsfel, d.v.s. fel som beror p4 att vissa enheter som ej
tillhér undersékningspopulationen kommer med vid resultat-
redovisningen

- undertickningsfel, d.v.s. fel som beror pd att vissa enheter i
undersdkningspopulationen inte ingdr i urvalsramen

- mitfel, d.v.s. fel som t.ex. kan bero pd att den svarande missupp-
fattat frigor eller inte limnat ritt svar (medvetet eller omed-
vetet)

- bearbetningsfel, d.v.s. fel som kan uppkomma vid det manuella
eller maskinella handhavandet av det insamlade materialet

- Dbortfallsfel, d.v.s. fel som beror pd att mitvirdet {6r vissa perso-
ner saknas pd en eller flera undersékningsvariabler

- urvalsfel, d.v.s. fel i skattningen av resultaten som beror pd att
endast ett urval av populationen undersokts.
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Tickningsfel

Overtickningen bestir av personer som, efter urvalsdragningen,
har avlidit, emigrerat, tillfilligt flyttat utomlands eller flyttat till
okind adress. Aven ett mindre antal personer som i befolknings-
registret har skyddad adress eller saknar adress ingdr i vertick-
ningen.

Bearbetningsfel

I samband med hanteringen och bearbetningen av blanketter, data-
filer och tabeller kan fel uppkomma. Vid skanningen av svaren har
variabelkontroller utférts maskinellt och upptickta fel har rittats.
Att systematiska fel skulle ha uppkommit vid bearbetningen ir
dirfor inte troligt.

Bortfallsfel

Bortfall uppstdr nir en person vigrar delta, ej kan antriffas eller
limnar uppgifter av en sddan kvalitet att de ej kan anvindas. Fel till
foljd av bortfall uppstir nir personerna i bortfallet systematiskt
skiljer sig frin de svarande.

Bortfallet i denna undersékning bestir huvudsakligen av perso-
ner som varken svarat eller limnat skil till att inte svara.

Avgérande for bortfallets inverkan pd en variabel ir om bort-
fallet avviker fr8n de svarande i sidana egenskaper som uppvisar
samband med de variabler som undersékningen skall mita.

Férutom objektsbortfall finns fér varje friga i enkiten ett
partiellt bortfall (blanketten ir besvarad men enstaka frigor ir
dverhoppade). Exakt uppgift om storleken for detta bortfall finns i
tabellerna och anges dir som ”Uppgift saknas”.

Eftersom bida mitningarna har ett betydande bortfall miste
forsiktighet iakttas nir resultaten ska tolkas. Detta ir sirskilt
pafallande f6r mitningen av personer med egen erfarenhet av dom-
stolar, di denna mitning baserades pd ett mindre urval och sam-
tidigt uppvisade ett stort bortfall.

28



SOU 2008:106

Urvalsfel

Skattningarna fér mitningen av allminhetens attityder till svenska
domstolar ir behiftade med en viss slumpmissig osikerhet bero-
ende pd att de baseras pd en urvalsundersékning. Mitningen som
riktar sig till personer med egen erfarenhet av domstolar ir en
pilotstudie, dir mindre hinsyn har tagits till urvalets generaliser-
barhet.

Urvalet som anvints 1 mitningen riktad till allminheten ir ett
sannolikhetsurval, det vill siga urvalssannolikheterna idr kinda. Ett
sddant urvalsforférande orsakar en slumpmissig, men beriknings-
bar, osikerhet hos resultaten eller skattningarna. Skattningarnas
osikerhet anges med felmarginaler.

Skattningen plus/minus felmarginalen bildar ett 95-procentigt
konfidensintervall kring skattningen. Detta innebir att med
95 procents sikerhet ticker det angivna intervallet virdet for den
totala populationen. Den slumpmissiga osidkerheten varierar med
det skattade procenttalets storlek och urvalets storlek fér den
redovisningsgrupp skattningen avser.

5 TABELLERNAS UPPLAGG

Resultaten presenteras i fyra olika resultattabeller (filer). Resulta-
ten for mitningen riktad till allminheten visas 1 tvd olika tabeller
dir den ena tabellen (Allminheten (antal i mitning)) summerar
antalet som har deltagit i undersékningen och den andra (Allmin-
heten (uppriknat)) riknar upp antalet till den totala populations-
nivdn. Bdda dessa tabeller redovisas med felmarginaler som bygger
pa 95 procentiga konfidensintervall.

Tabellerna som redovisar personer med egen erfarenhet av
svenska domstolar ir i sin tur uppdelad 1 tvd olika tabeller (filer).
Dels personer med egen erfarenhet som kommer frin Fortroende-
utredningens levererade urval (Erfarenhet av domstol (ej RTB)).
Dessa redovisas i sin tur for samtliga sex kategorier: tilltalade, mal-
sigande, vittne, kirande, svarande och enskild part. Dels personer
ur RTB-urvalet som pd friga 54 har angett att de ndgon ging varit
med 1 ett mdl/en foérhandling 1 domstol, svarsalternativ 2—4 (Erfar-
enhet av domstol (RTB)). Aven fér dessa redovisas samtliga sex
kategorier baserade pi frdga 55'. Eftersom den senare tabellen

' 1=Tilltalad, 2=M3lsigande, 3=Kirande, 4=Svarande, 5 och 7=Vittne och 6=Enskild part.
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bygger pd urvalet frdin RTB redovisas hir dven felmarginaler. For
att bakvigsidentifikation inte ska vara méjlig redovisas inte grupper
som dr mindre dn fem personer.

Samtliga resultattabellerna foljer samma disposition och upp-

ligg. I vinsterspalten dterfinns de bakgrundsfrigor som har bedomts
som relevanta. Dessa skiljer sig mellan tabellerna f6r allminheten
och tabellerna f6r personer med egen erfarenhet av domstolar. I
tabellerna gir det att:

30

vilja friga

vilja selektion, detta giller endast for resultattabellerna for personer
med egen erfarenhet av domstolar

vilja andel/antal med eller utan konfidensintervall. Konfidens-
intervall giller endast resultat som bygger pd RTB-urval

skriva ut en tabell/alla tabeller
vilja bakgrundsvariabel i diagrammet

skriva ut diagram.



Fortroendet f6r domstolarna
— Rapport med analys av resultaten
fran Statistiska centralbyrans
enkatundersokningar

—fil.mag. Bjérn Rénnerstrand —
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1 Inledning

Regeringen har genom kommittédirektiv (dir. 2007:93) gett For-
troendeutredningen i uppdrag att utreda fértroende och kvalitet i
domstolarna. P4 uppdrag av utredningen har Statistiska central-
byrdn skickat ut en postenkit, i syfte att belysa olika gruppers
attityder, kunskaper och fértroende. Undersékningen bygger pa
tvd urval dir det ena avser ett slumpmaissigt urval av allminheten
mellan 16 och 95 dr medan det andra avser ett urval av personer
med egen erfarenhet av domstolar. T denna rapport redovisas
resultaten av dessa tvd undersékningar.

I kapitel 2 redovisas undersékningens uppliggning och genom-
forande. I kapitel 3 foljer en beskrivning av begreppet fértroende. 1
kapitel 4 presenteras mitningar av fértroende som gjorts och gors i
Sverige. En redovisning av resultaten gors 1 kapitel 5 och 6. T kapitel 7
liges undersékningens slutsatser fram. Kapitel 8 ir en sammanfatt-
ning av undersékningen.

2 Undersokningens upplaggning och genomférande

Undersékningarna av fértroendet f6r de svenska domstolarna byg-
ger pd postenkiter. Dessa har utarbetats i samverkan mellan For-
troendeutredningen och Statistiska centralbyrdn. Frigorna i
enkiten behandlar fértroendet fér domstolarna och hur dom-
stolarna beméter parter och bevispersoner i anslutning till dom-
stolstérhandlingen. Dirtll fogades dven bakgrundsfrigor avseende
bl.a. lder, kén, utbildning osv., samt ett kunskapstest om totalt
8 frigor.

Enkiten skickades ut under viren 2008' till urval ur tvd olika
populationer. I den undersékning som avsig allmdnbeten drogs ett
slumpmassigt urval bestdende av 3 010 personer.” Nettourvalet blev
2998, di ett antal personer av olika anledningar, t ex sjukdom, fick
strykas.

Samma enkitformulir anvindes i undersdkningen av personer
med erfarenbet av domstolar. Urvalet gjordes genom att personupp-
gifter begirdes in frin domstolar kronologiskt utifrdn datum for

! Undersdkningen gjordes mellan den 27 mars och den 20 maj 2008.
2 Urvalet drogs ur SCB:s register 6ver totalbefolkningen, RTB.
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avslut i drendet.” Domarna ir himtade frin perioden november
2007 till och med januari 2008, men i realiteten har i stort sett
samtliga personer deltagit i domar med avslut under november
2007.* Urvalet blev 500 personer med egen erfarenhet av domstolar
och nettourvalet 469 personer. Dessa fordelade sig sd att 78 perso-
ner var tilltalade, 81 personer var méilsigande, 81 personer var vitt-
nen, 77 personer var kdrande, 74 var svarande och 78 personer var
enskilda parter.”

Svarsprocenten 1 undersokningen riktad till allminheten ir
48 procent, vilket innebir 1453 svar. I mitningen riktad till person-
er med erfarenhet av domstolar ir svarsfrekvensen 40 procent,
vilket motsvarar 186 svar. Svarsfrekvenserna fir betraktas som for-
hillandevis 1iga, stillt 1 relation till sambhillvetenskapliga
postenkiter generellt.®

Det kan tillfogas att det ocksd i urvalet av allminheten finns
relativt minga med ndgon erfarenhet av domstolar. Antalet med
erfarenhet ir totalt 427 personer eller 29 procent. Dessa har dock 1
detta sammanhang inte skiljts ut f6r analys, utan denna redovisning
bygger helt pd det urval som himtats frin domstolarna, dir det
sikerstillts en bredd i domstolserfarenheten. Vid fortsatta analyser
kan det dock finnas anledning att jimféra dessa tvd grupper.

3 Fortroende som begrepp

Att mita medborgarnas fértroende ir brukligt i undersokningar av
samhillsinstitutioner. Anledningen ir att begreppet férmodas ha
betydelse f6r andra samhillsfenomen, som en fungerande demo-
krati och ekonomisk tillvixt.” Fértroendet fér en institution hand-
lar dels om att utvirdera den, men ocksi om hur man virderar den-
samma. Utvirdering av en institution innebir ett omdéme om hur
bra eller diligt institutionen fungerar. Virderingen av en institution
kretsar kring hur viktig eller oviktig institutionen uppfattas. Det

3 Urvalet dr himtat frin Angermanlands Tingsritt, Linsritten 1 Visternorrland, Kammar-
ritten 1 Stockholm, Hovritten fér Vistra Sverige, Malmo Tingsritt, Hissleholms Tingsritt
samt Sédertérns Tingsritt.

* Domstolarna valdes utifrin var de domstolschefer som fungerat experter i Fortroende-
utredningen har sin hemvist. For att gora urvalet av domstolar nigot mer representativt har
en ytterligare domstol frdn Stockholm lagts till.

> Nettourval, antal svar, bortfall och svarsandel i procent biliggs i appendix.

¢ Aven om trenden nir nigot vikande sedan 2000-talet, ligger SOM-undersdkningarna
stadigt kring och 6ver en svarsfrekvens pd 60 procent. Se Nilsson (2008) s 517.

7 Rothstein (2008) s 149.
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fortroende som institutioner dtnjuter dterspelar siledes en sam-
manvigning av dessa kriterier.

P3 det individuella planet bestdr fértroendet fér samhillsin-
stitutioner dels av basfértroende och dels av samhillsfértroende.
Basfortroendet forvintas ligga timligen fast och bestims till delar
av vilket fortroende en individ generellt har f6r sin omgivning.
Samhillsfértroende diremot, dndras tll £6ljd av de bedémningar
man gor av samhillets utveckling.®

Studier av allmidnhetens foértroende f6r olika samhillsinstitutio-
ner visar att fértroendet ir hogst f6r sjukvirden, polisen och uni-
versitet och hdgskolor. I botten finns politiska partier, EU-institu-
tioner och de fackliga organisationerna. Mitningar av fértroendet
for olika sambhillsinstitutioner visar pd att virderingarna kan ha
mycket olika grund. Det finns utpriglade politiserade institutioner
som de politiska partierna och regeringen, dir opinionen ir polari-
serad. Vissa typer av institutioner — som t.ex. Riksbanken — kinne-
tecknas av att minga saknar uppfattning om institutionen i friga.
Domstolen kan kategoriseras som en social institution, i likhet med
t.ex. polisen, sjukvirden och grundskolan. Fértroendet fér den
sortens institutioner tenderar att vara hégt och relativt stabilt dver

tid.’

4 Nagra matningar av fortroendet for domstolarna

SOM-institutet vid Goteborgs universitet miter svenskarnas for-
troende fér samhillsinstitutioner sedan drygt tjugo ar tillbaka.'
Domstolarna ir féremdl fér SOM-institutets arliga mitningar
sedan r 1994. Fortroendet for svenska domstolar undersoks dven
av Brottsférebyggande ridet, genom den &rliga Nationella trygg-
hetsundersokningen. T detta kapitel foljer en kort beskrivning av
resultaten av dessa undersékningar.

Fortroendet f6r sambhilleliga institutioner dr generellt hogt i
norden." Undersékningar som bedrivs av EU:s opinionsundersok-
ningsinstitut Eurobarometern visar att svenska folket placerar sig

8 Holmberg & Weibull (2008) s 40.

 Holmberg & Weibull (2008) s 39 ff.

1©SOM-institutet drivs gemensamt av tre institutioner vid Goteborgs Universitet: Institu-
tionen for journalistik och masskommunikation, Statsvetenskapliga institutionen och For-
valtningshdgskolan. Institutet genomfor 4rliga mitningar om bland annat politik, medie-
vanor, offentlig service m.m. Undersékningen genomférs drsvis postalt genom omkring
3 000 enkiter. Svarsfrekvensen brukar ligga ndgot 6ver 60 procent.

" Weibull & Holmberg (2008) s 39 ff.
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hogt jimfort med andra linder nir det giller fortroende for
inhemska institutioner och rittsvisendet. Det ir inte troligt att
domstolarna avviker frdn monstret.

4.1 SOM-undersékningen

Fortroendet for svenska domstolar ir relativt stort jimfért med
andra sambhillsinstitutioner. Det visar den serie av fértroendemit-
ningar som SOM-institutet arligen genomfér. SOM-institutet
stiller frigan om fértroende pd en femgradig skala dir det dven
finns ett mittalternativ. med vaken stort eller litet foértroende.
Resultatet frdin SOM-institutets mitningar ir att fortroendet for
“domstolarna” sedan 1994 har varit 6vervigande positivt. Fler
personer har ganska eller mycket stort fortroende, jimfért med
andelen med ganska och mycket litet fértroende.

I 2007 &rs SOM-undersdkning ir andelen med mycket stort
eller ganska stort fortroende f6r domstolarna 46 procent. Fortro-
ende for institutioner kan beskrivas med fértroendebalansen, dvs.
andelen ganska stort och mycket stort fértroende hopslagna, minus
andelen med ganska litet och mycket litet fértroende. Ju hogre
fortroendebalans, desto hogre fortroende tnjuter institutionen.
Foértroendebalansen f6r domstolarna har vixlat i intervallet +37
&r 1994 till +10 2005." Fortroendebalansen i den senaste mitning-
en var +28. En spekulation om orsaken till fértroenderaset 4r 2005
ir den i media uppmirksammade skandalen, dir domare prickades
for samrére med en prostituerad. '

SOM-institutets undersdkningar visar att det finns skillnader 1
fortroende mellan olika grupper. Fortroendet f6r domstolarna ir
hégre bland personer med hég utbildning och intresse for politik.
Hogre fortroende kinnetecknar dven personer med svenskt med-
borgarskap. Detsamma giller for personer f6dda i Sverige, jimfért
med personer fédda utomlands. Samtidigt dr fértroendet ligre
bland personer éver 50 &r dn bland personer under femtio &r. Ligst
fortroende 4tnjuter domstolarna i gruppen 65 till 85 &r."

2 Holmberg & Weibull (2008) s 44 f.
3 Holmberg (2006).
* Holmberg & Weibull (2006) s 108.
5 Holmberg (2006).
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4.2 Den nationella trygghetsundersokningen

Brottsforebyggande radet har genom tvd undersékningar kartlagt
fortroendet fér domstolarna, inom ramen fér den Nationella
trygghetsundersokningen. Undersokningen bygger pd telefon-
intervjuer med ett stort antal slumpvis utvalda personer i Sverige.'®
Resultatet 1 Nationella trygghetsundersékningarna stimmer med
vad SOM-institutets undersékningar visar. Andelen med mycket
eller ganska stort fértroende f6r domstolarna dr hégre dn andelen
med ganska eller mycket lagt fértroende.

Grupper som enligt Nationella trygghetsundersékningen hyser
hégt fortroende f6r domstolar dr kvinnor, yngre och personer som
ir fodda i Sverige. Det som ir av stdrst betydelse nir det giller
fortroendet f6r domstolarna ir dock utbildning. Ju hégre utbild-
ning, desto storre fortroende tenderar man att hysa fér dom-
stolarna. Nationella trygghetsundersékningen ger ocksd en bild av
fortroendet bland personer som blivit utsatta for brott, dir det
framkommer att denna grupp hyser ligre fértroende for dom-
stolarna dn genomsnittet.

5 Allmanhetens fortroende for svenska domstolar

I detta kapitel redovisas allminhetens fértroende f6r domstolarna,
s& som det kommer till uttryck i svaren 1 Fértroendeutredningens
enkitundersokning. Kapitlet ir uppdelat 1 avsnitt utifrdn tema. I av-
snitt 5.1 ges en 6versikt och introduktion till materialet. T avsnitt 5.2
foljer en redogorelse for fértroendet f6r domstolarna, domare och
nimndemin. Avsnitt 5.3 behandlar fértroendet £6r rapporteringen 1
media. I avsnitt 5.4 redovisas kunskapens betydelse f6r domstols-
fértroende. Avsnitt 5.5 kretsar kring kopplingen mellan etnisk bak-
grund och domstolsfértroende.

5.1 Fortroendet for domstolarna

Fortroendet for domstolar har genom enkitfrigorna undersokts i
flera olika avseenden. Huvuddelen av frigorna gillde aktérer och
verksamhet 1 domstolarna, men det stilldes dven en friga om bilden

' Nationella trygghetsundersokningen 2007. Ar 2006 intervjuades ca 8 000 personer i ett urval
av 10 000 personer. Ar 2007 intervjuades ca 15 000 personer i ett urval av 20 000 personer.
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av domstolarna i massmedierna. De sex fortroendefrigor som
gillde fortroendet f6r domstolarnas aktorer och verksamhet redo-
visas i diagram 1. I diagrammet rangordnas fértroendefrigorna
efter andel med mycket och ganska stort fértroende.

Diagram 1 Fortroendet for domstolsvasendet. Mycket stort och ganska stort
fortroende (procent)

Att domare har att
doma korrekt.

Att ar

Att domstolarna domer korrekt.

Att enskilda personer som
deltar i 9
blir bemdtta med respekt av
personaleni domstolarna.

Att namndeman har kompetens
att domakorrekt,

OMycket stort fortroende

Att domstolarna avgor mélen _ E Ganska stort fortroende
inom rimlig tid.
L e s p —

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70

Kommentar: Diagrammets staplar redovisar andelen personer med mycket stort och ganska
stort fortroende. Additionen i staplarna bildar den totala andelen av respondenter med
mycket och ganska stort fortroende.

Tre alternativ uppvisar ett fortroende som 6verstiger 60 procent.
Det giller fértroendet fér domarna, f6r noggrannheten 1 arbetet
och att domarna ir korrekta. De frigor som avviker frin det
genomgdende goda foértroendet giller nimndeminnens kompetens
och huruvida domstolarna avgér mélen i rimlig tid. Fortroendet f6r
domstolarna handlar i stor utstrickning om att de uppfattas som
viktiga samhillsinstitutioner och ir i ligre grad en utvirdering av
hur vil domstolarna faktiskt fungerar. Mdnga minniskor 1 samhil-
let saknar troligtvis en uppfattning om hur vil domstolarna funge-
rar. Vi skall nu granska de generella beddmningarna av domstolarna
i lite mer detal;.

Ungefir sex av tio svenskar har siledes mycket eller ganska stort
fortroende for svenska domstolar. Andelen som uppger sig ha
ganska eller mycket lite fortroende dr 23 procent. Den ovan be-
skrivna fértroendebalansen ir 4+38. Andelen svenskar med mycket
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stort fortroende dr 7 procent och totalt 16 procent i undersékningen
saknar &sikt.

Tabell 1 Fortroendet for domstolarna (allmanheten, procent, fortroende-
balans)
Mycket Ganska Ganska Mycket Ingen &sikt/kannerej  Fortroende balans
stort stort litet litet till
Domstolarna 7 54 17 6 16 +38

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domstolarna domer korrekt”. Antal svar totalt 1 425.
Fortroendebalansen &r ett matt som enkelt innebér att andelen hogt fortroende minskas med andelen lagt
fortroende. Fortroendet for en institution blir d& andelen hogt fortroende minus andelen med lagt fortroende.
Fortroendebalansen kan variera mellan +100 (alla svarspersoner anger hogt fértroende) och —100 (alla svars-
personer anger lagt fortroende).

I SOM-undersékningen fér &r 2007 ir fortroendebalansen +46.
Motsvarande siffra i Nationella trygghetsundersékningen ir +56.
Resultaten l3ter sig dock inte jimféras direkt. Nationella trygg-
hetsundersékningen utférs genom telefonintervjuer. Erfarenheter
visar att metoden 1 friga generellt genererar ca 15 procent fler {6r-
troendefulla, trots att frigan ir densamma. Detta beror pd att det
finns en storre ovilja hos allminheten att uttrycka kritik muntligen
in skriftligen."”

Andelen med stort generellt domstolsfértroende ligger siledes
hégre in SOM-institutets mitning ett halvir tidigare, dir andelen
med stort fértroende var endast 46 procent.' Skillnaden ir delvis
metodologisk. SOM-undersékningens friga rymmer ett mitt-
alternativ, vilket inte finns i foreliggande studie, och metodstudier
visar att svarspersonerna pd frigor utan mittalternativ i ngot storre
utstrickning gir till den positiva sidan (*ganska stort”) in till den
negativa (“ganska litet”).

Fortroendet for domstolarna varierar beroende pd kén, lder
och utbildning. Den tydligaste tendensen ir att hégutbildade ocksd
har ett hogre fértroende fér domstolarna.” Skillnaden mellan kvin-
nor och min ir liten, men det foreligger vissa skillnader mellan
ldergrupperna. Fortroendet dr hogst i 8ldersgruppen 30 till 49 r
och ligst i gruppen 16 till 29 ir.

V7 Jamforelser mellan den postala SOM-undersdkningen och parallella undersdkningar via telefon-
intervjuer indikerar en skillnad p4 15 procentenheter.

'8 Holmberg och Weibull (2008).

' Korrelation r=0.09.
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Tabell 2 Fortroendet for domstolarna efter kén, alder och utbildning
(allménheten, procent, fortroendebalans, antal)

Mycket  Ganska Ganska Mycket Ingen asikt/kanner  Fortroende  Antal

stort stort litet litet ej till balans svar

Kvinnor 8 53 16 5 18 +40 730
Man 6 56 18 6 14 +38 682
16-29 8 51 21 6 14 +32 207
30-49 7 58 18 4 13 +43 436
50-64 5 55 17 6 17 +37 406
65+ 9 52 12 7 20 +42 376
Lag utbildning 8 44 15 6 27 +31 366
Medellag utbildning 5 51 18 6 20 +32 287
Medelhdg uthild- 7 54 9 7 13 +35 312
ning

Hog utbildning 8 66 16 5 5 +53 442

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastdendet "Att domstolarna domer korrekt”. For en forklaring av begreppet
fortroendebalans se tabell 1. Med lag utbildning avses folkskola, realskola, grundskola eller liknande, med medel-
lag utbildning avses yrkesskola, gymnasieskolans 1- eller 2-ariga linje/program, med medelhdg utbildning
avses 3-4-arigt gymnasium och med hég utbildning avses universitets- eller hogskoleutbildning. Avrundningar
har paverkat procenttalen och fértroendebalanserna nagot.

Nir vi studerar skillnader mellan storstad och landsort framkom-
mer att de som bor i medelstora stider tenderar att hysa hégre for-
troende fér domstolarnas férmdga att déma korrekt in genom-
snittet (tabell 3). Uppvixt tenderar att paverka svarsmonster dven
nir det giller benidgenhet att ta stillning. Personer som ir uppvixta
1 storstiderna Stockholm, Géteborg och Malmé har &sikt 1 frigan
om domstolarnas kompetens 1 hogre grad dn andra.
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Tabell 3 Fortroendet for domstolarna efter huvudsaklig uppvaxt (allman-
heten, procent, fortroendebalans, antal)

Bilaga 3

Mycket Ganska Ganska Mycket [ngen . Fortroende  Antal
. ) asikt/kanner

stort stort litet litet ej il balans svar
Tétort med mindre an
20 000 invanare 7 55 17 5 16 +40 746
Stad eller storre tatort
(40 000-250 000 inv.) 10 58 15 4 13 +49 251
Stockholm, Goteborg 5 58 19 9 9 +35 959

eller Malmé

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domstolarna démer korrekt”. For en forklaring av
begreppet fortroendebalans se tabell 1.

I tabellen nedan redovisas fértroendebalansen efter typ av bostads-
omride. Fortroendet fér domstolarna ir hégre bland personer
bosatta 1 och kring storstiderna, och ligre i mindre orter och pd
landsbygden. Skillnaderna ir férhdllandevis stora och sambandet
mellan fértroende och bostadsort ir statistiskt signifikant.*

Tabell 4 Fortroendet for domstolarna efter bostadsort (allméanheten,
fortroendebalans, antal)

Centralt storstadsomrade  Forort till storstads-  Centralt eller forort Tatort med mindre an

(>250000 inv.) omrade till stad eller storre 40 000 invanare/ren
tétort landsbyggd
Domstolarna +47 +45 +25 +37
Antal svar 167 262 510 152

Kommentar: Tabellen visar fortroendebalansen pé resultatet av pastaendet "Att domstolarna domer korrekt”.
For en forklaring av begreppet fértroendebalans se tabell 1.

Det ir dock vanskligt att faststilla vad som ligger bakom skill-
naderna 1 fértroende. Bland personer bosatta i centralt storstads-
omrade har 47 procent universitets- eller hogskoleutbildning. Mot-
svarande siffra f6r personer bosatta centralt eller i férort till stad
eller storre titort dr 25 procent. En del av férklaringen till att for-
troendemonstret skiljer sig beroende av bostadsort kan vara den
bakomliggande variabeln utbildning.

2 Korrelation r=0.24.
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Tabell 5 Fortroendet for domstolarna efter pa typ av yrke (allmédnheten,
procent, fortroendebalans, antal)

Mycket Ganska Ganska Mycket Ingen &sikt/kinner  Fortroende Antal

stort stort litet litet ej till balans svar
Arbetaryrken 6 51 19 6 18 +32 371
Tjanstemannayrken 7 67 14 4 8 +56 437
Egen foretagare 5 54 20 9 12 +30 94

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domstolarna démer korrekt”. For en forklaring av
begreppet fortroendebalans se tabell 1.

Det finns skillnader i fértroende mellan personer verksamma i olika
sorters yrken. Fortroendebalansen for personer med arbetaryrken
ir ligre 4n motsvarande matt bland personer i tjinstemannayrken.
Ligst fortroende dtnjuter domstolarna bland egen fortagare. Skill-
naden i fértroende mellan personer med olika yrken ir liten nir det
giller ytterpositionerna. Det som skiljer grupperna it ir svars-
alternativen ganska stort och ganska litet fértroende, samt andelen
som saknar 4sikt.

De svarsménster som olika grupper har i férhillande till dom-
stolarna ir 1 stort sett detsamma som framtrider i andra fértroen-
destudier, exempelvis SOM-institutets &rliga mitningar. Det ir
framfor allt hégutbildade som skiljer ut sig genom ett storre for-
troende, men ocksd boende utanfér storstiderna.

5.2 Domare, namndeman och bemédtande

S& langt har vi analyserat fortroendet f6r domstolarna pd grundval
av frigan om fortroendet fér att domstolarna démer korrekt.
Enkitsvaren ger emellertid ocksd méjlighet att belysa fértroendet
fér domstolens ledaméter. Den roll som tveklést framstdr som
mest betydande i ritten ir domaren.
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Tabell 6 Foértroendet for domare for samtliga och efter utbildning (allman-
heten, procent, fortroendebalans, antal)

Mycket Ganska Ganska Mycket Ingen asikt/kanner  Fortroende  Antal

stort stort litet litet ej till balans svar
Samtliga 14 52 12 4 18 +50 1414
Lag 12 46 12 4 26 +42 356
Medellag 12 49 10 5 24 +46 288
Medelhog 12 53 13 4 18 +48 312
Hog 21 58 11 2 8 +66 442

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domare har kompetens att déma korrekt”.
For en forklaring av begreppet fértroendebalans se tabell 1. For kategorier av utbildning se tabell 2.

Svaren indikerar att domaren dtnjuter ett betydligt hégre fortro-
ende in domstolen. Institutionen har siledes ligre fortroende in
den yrkesroll som den ir associerad med. Detta giller dven for vissa
andra yrkesgrupper vars fértroende underséks av SOM. Lirare och
prister dtnjuter hogre fértroende, in vad skolan och kyrkan gor.
Motsatt férhillande giller f6r journalister och media. Detta belyser
domarens nyckelroll nir det giller att skapa och vidmakthilla for-
troendet f6r domstolsvisendet.

Det foreligger ett klart samband mellan grad av utbildning och
fortroende f6r domare. Ju hégre utbildningsniva, desto hogre for-
troende tenderar man att hysa fé6r domarens kompetens att déma
korrekt. Det framkommer ocks att andelen som saknar sikt sam-
varierar med utbildningsniva. Ju ligre utbildning, 1 desto ligre grad
tar man stéllning 1 frigan.

Tabell 7 Fortroendet for nimndeman for samtliga och efter utbildning
(allménheten, procent, fortroendebalans, antal)

Mycket Ganska Ganska Mycket Ingen asikt/kanner  Fortroende Antal

stort stort litet litet ej till balans svar
Samtliga 4 34 27 11 24 +0 1419
Lag 4 30 28 10 28 -4 360
Medellag 4 34 23 10 29 +5 289
Medelhdg 4 36 25 11 24 +4 312
Hog 5 37 30 13 15 -1 442

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att namndeman har kompetens att doma korrekt”.
For kategorier av utbildning se tabell 2.
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Allminhetens foértroende fér nimndemin dr allmint sett 13gt.”!
Andelen med mycket och ganska stort fértroende ir lika stor som
andelen med ganska och mycket litet fértroende. Skillnaden 1 for-
troende mellan domare och domstolar dr mycket stor. Samtidigt ir
nimndeminnens roll okind fér de flesta svenskar. Ett skil ull att
det laga fortroendet kan vara bristen pd kunskap om nimndemin-
nens funktion i domstolen.

Det finns en viktig skillnad i1 svarsménstret 1 synen pd domare
och nimndemin. Fér nimndemin saknas en koppling mellan
utbildningsnivi och fértroende. Skillnaden i fértroende mellan 13g-
utbildade och hégutbildade betriffande domarkdren dr 24 procent-
enheter. Motsvarande siffra fér nimndemin ir 3 procentenheter.

Svenskarna har 13gt fortroende f6r att domstolarna avgor mélen
inom rimlig tid. Drygt 50 procent har ganska eller mycket litet
fortroende for detta, medan 23 procent har ganska eller mycket
stort fortroende f6r detta. Hogutbildade personer har ligre fértro-
ende f6r att domstolarna démer i rimlig tid.

Ungefir hilften av befolkningen hyser ganska eller mycket stort
fortroende for att enskilda blir bemétta med respekt 1 domstolen.
Andelen fortroendefulla ir ligre bland min in bland kvinnor.
Utbildning ir en betydelsefull férklarande faktor vad giller fortro-
endet f6r ett respektfullt bemétande i ritten. Vilutbildande perso-
ner har en férvintan om att enskilda blir behandlade med respekt i
domstolarna.

21 T bérjan av hosten 2008 fick nimndemin negativ publicitet i media, efter en incident i ett
uppmirksammat rittsfall. Denna hindelse har dock inte paverkat férevarande undersékning,
eftersom enkitsvaren samlades in under viren 2008.
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Tabell 8 Fortroendet for respektfullt bemoétande efter kon, alder och
utbildning (allménheten, procent, fortroendebalans, antal)
Mycket Ganska Ganska Mycket Ingen Fortroende  Antal
stort stort litet litet asikt/kanner balans svar
g till
Samtliga 12 41 13 4 30 +36 1424
Kvinnor 11 42 10 4 33 +39 732
Mén 14 40 15 5 26 +34 680
16-29 15 37 18 5 25 +29 208
30-49 13 41 13 4 29 +37 437
50-64 9 44 11 4 32 +38 405
65+ 13 39 11 4 33 +37 374
Lag utbildning 10 37 12 4 37 +31 361
Meddellag utbildning 10 39 11 4 36 +34 290
Medelhdg utbildning 12 41 15 3 29 +35 313
Hog utbildning 16 47 13 4 20 +46 443

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att enskilda personer som deltar i domstolsférhandlingar
bli bemotta med respekt av personalen i domstolarna”. For en forklaring av begreppet fortroendebalans se tabell 1.
For kategorier av utbildning se tabell 2.

I tabell 9 redovisas fértroendet fér att domstolarna inte liter sig
paverkas utifrin till exempel av media nir de démer. Halva befolk-
ningen har mycket eller ganska stort fértroende foér att dom-
stolarna inte liter sig pdverkas utifrin. Andelen personer med
ganska litet eller mycket litet fértroende dr 30 procent.

Tabell 9 Fértroendet for att domstolarna inte later sig paverkas utifran
(allméanheten, procent, fértroendebalans, antal)

Ingen

Mycket ~ Ganska  Ganska  Mycket Ssikt/kanner Fortroende
stort stort litet litet . balans
ej till
Att domstolarna inte later 9 1 23 7 20 +20

sig paverkas utifran

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domstolarna inte later sig paverkas utifran
till exempel av media nar de démer”. Antal svar totalt 1 416. For en forklaring av begreppet fortroende-
balans se tabell 1.
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Ligst fortroende vad giller denna frdga har unga min och personer
med medelh6g utbildning. Kvinnor 1 8ldern 30 till 49 r och perso-
ner med medelldg utbildning tenderar att hysa hogre fértroende f6r
att domstolarna inte liter sig pdverkas utifrdn. Olikheterna mellan
olika grupper dr dock relativt begrinsade, vilket framkommer av
tabell 10 nedan.

Tabell 10 Fértroendet for att domstolarna inte later sig paverkas utifran
efter kon, alder och utbildning (allminheten, fortroendebalans,
antal)

Kvinnor Man 16-29 30-49 50-64 65+ Lag Medelldig Medelhdg Hog

Domstolarna +25 +16 413 +23  +19  +20 +18 +30 +16 +20
Antal svar 729 680 206 438 404 374 360 291 312 41

Kommentar: Tabellen visar fortroendebalansen pa resultatet av pastaendet "Att domstolarna inte later sig
paverkas utifran till exempel av media nar de domer”. Fér en forklaring av begreppet fértroendebalans se
tabell 1. For kategorier av utbildning se tabell 2.

Fortroendet for att domstolarna inte liter sig pdverkas utifrdn
skiljer sig &t beroende pd bostadsort. Ligst foértroende &terfinns
bland personer som ir bosatta i titort med mindre in 40 000
invdnare eller pa landsbygden. Fortroendet dr hogre i centrala delar
av stider storre dn 40 000 invénare. Skillnaderna ir dven hir forhal-
landevis sm4.

5.3 Differentierade bedomningar?

Generellt sett hinger fortroendebedémningarna av de olika aspekter-
na pd domstolarna nira samman. De som hyser fértroende fér den
generella frigan om domstolens férmdga att déma korrekt, tende-
rar ocksd att hysa fortroende fér andra frigor som rér domstols-
visendet. De som har ligt fortroende f6r domstolens férmiga att
déma korrekt har ofta ocksd lagt fértroende nir det giller andra
fragor.
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Diagram 2 Korrelationer mellan fortroende for aspekter av domstolsvasendet
och fértroendet for domstolen (allminheten)

Att domare har kompetens
att déma korrekt.

0,77

Att domsolarna ar
omsorgsfullaoch
noggrannai sitt arbetet.

0,74

Att ndmndeman har
kompetens att déma
korrekt.

k=
[22]
©

Att enskilda personer som
deltari
domstolsférhandlingar blir
bemotta med respekt av
personalenidomstolarna.

Att domstolarna avgér
malen inom rimlig tid.

0o 01 02 03 04 05 0,6 0,7 0,8 09 1

Kommentar: Korrelationskoefficienten (Pearsons r.) &r ett matt pa korrelationen mellan tva variabler.
Mattet kan anta varden mellan —1 och +1. Vérden kring 0 indikerar avsaknad av korrelation. Korrela-
tionskoefficienten beskriver samvariationen mellan tva variabler. Samvariation innebar att vissa
variabelvarden (t.ex. mycket stort fortroende for domstolarna) har en mer eller mindre stark tendens
att forekomma tillsammans med vissa andra variabelvarden (t.ex. mycket stort fértroende for att
domstolarna &r omsorgsfulla och noggranna). Diagrammet visar korrelationen mellan fortroendet
for olika aspekter av domstolsvasendet och resultatet av pastaendet "Domstolarna domer korrekt”.
Samtliga korrelationer i diagrammet &r signifikanta pa 99-procentsnivan.

Korrelationerna i diagrammet dr mycket starka, dven om de exakta
virdena inte ir s& betydelsefulla. De som har hégt fértroende for
en aspekt av verksamheten har det ocksd for andra delar. For-
klaringen ir sannolikt att minniskor i allminhet inte ir tillrickligt
insatta for att kunna skilja ut olika aspekter utan ir antingen gene-
rellt positiva eller generellt sett negativa. Men korrelationerna visar
samtidigt att vissa aspekter av domstolsvisendet tycks ha storre
betydelse for benigenheten att hysa fértroende for domstolarna.
Av stérst betydelse for det generella domstolsfértroendet ir om
man har fértroende for att domare har kompetens att déma kor-
rekt. Att domstolarna avgér médlen inom rimlig tid dr av betydelse
for fortroendet, men inte 1 samma utstrickning som fortroendet
f6r domarna.

Diagrammen ovan visar ocksg att vissa frigor ir mer intressanta
in andra. Resultatet pd till exempel frigan om domstolarna ir om-
sorgsfulla och noggranna, liknar resultatet pd frigan om dom-
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stolarna domer korrekt 1 sidan grad att mitten troligtvis dr uttryck
fér samma sak. Svarspersonerna uppfattar sannolikt ingen storre
skillnad pd alternativen om domstolarna démer korrekt eller huru-
vida de ir omsorgsfulla och noggranna 1 sitt arbetssitt.

5.4 Foértroendet for rapporteringen om domstolarna i media

Lejonparten av medborgarna 1 Sverige kommer aldrig 1 kontakt
med domstolarna, utéver vad som férmedlas om domstolsvisendet
genom medier. Andelen som uppger massmedier som en killa till
information om hur domstolarna fungerar ir 72 procent. Av dessa
anledningar ir frigan om fortroendet f6r rapporteringen frin dom-
stolarna av stor betydelse.

Tabell 11 Fortroendet for rapporteringen om domstolar i media (allman-
heten, procent, fortroendebalans, antal)

Ingen "
Mycket ~ Ganska  Ganska  Mycket Ssikt/kanner Fortroende

stort stort litet litet . balans
gj till

F('jrtr_oendet for mass- 3 29 37 17 19 17
mediernas rapportering

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att det som rapporteras i tidningar och radio/tv
stammer Gverens med det som faktiskt ségs och hander i domstolarna”. Antal svar totalt 1 422.
For en forklaring av begreppet fortroendebalans se tabell 1.

Allminhetens fortroende for rapporteringen om vad som hinder i
domstolen visar sig vara mycket begrinsat. Nirmare hilften av
svarspersonerna uppger sig sakna fortroende 1 denna friga. Det bor
dock framhillas att pdstdendet ir formulerat pd ganska fordrande
vis, vilket torde péverka svarsménstret. Rapporteringen skall
”stimma dverens med vad som faktiskt sigs och hinder i domstolarna”.
Fortroendet for rapporteringen om domstolarna handlar inte
bara om domstolarna, utan om journalistiken. Mitningar av for-
troendet f6r rapporteringen av specifika omrdden av samhillslivet
ger generellt hogre virden. I en undersokning gillande bedém-
ningen av medias rapportering om barnomsorg, skola, sjukvird och
ildreomsorg ligger fértroendebalansen i intervallet +23 till +25.7

22 Johansson (2008) s 114.
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Misstron mot rapporteringen hinger dirfér samman med att den
behandlar férehavanden i domstolen.

Radio/tv och dagspress hér som generella samhillsinstitutioner
inte till fértroendebotten.” Det ligger dirfér nirmare till hands att
koppla det 13ga fortroendet till en sirskild grupp, nimligen kvills-
tidningarna. Mycket av domstolsrapporteringen férekommer 1
kvillspressen, sirskilt i friga om uppmirksammade rittsfall.
Kvillstidningar dtnjuter ocksd generellt ett betydligt ligre for-
troende jimfoért med radio/tv och dagspress.? Det ir rimligt att tro
att det dr domstolsrapportering med tabloid dramaturgi som &ter-
speglas i individernas svar och som skapat det l3ga f6rtroendet.

Tabell 12 Foértroendet for rapporteringen i media efter utbildning (allman-
heten, procent, fortroendebalans, antal)

Bilaga 3

Ingen "
Mycket ~ Ganska Ganska  Mycket Ssikt/kanner Fortroende

stort stort litet litet - balans
gj till

Utbildning

Antal
svar

Lég 30 21 15 26 -10

360

Medellag 26 33 13 25 -17

291

Medelhdg 32 29 17 18 -10

312

w | Bslw N

Hog 30 38 19 10 -24

441

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att det som rapporteras i tidningar och radio/tv
stdmmer 6verens med det som faktiskt s&gs och hander i domstolarna”. Utbildning kategoriserat
som i tabell 5. Fér en forklaring av begreppet fértroendebalans se tabell 1. For kategorier av utbild-
ning se tabell 2.

De mest kritiska till rapporteringen om domstolarna &terfinns
bland hégutbildade. Det ger stéd it antagandet att det framfor allt
ir kvillspressen som avses eftersom just utbildade ir kritiska till
kvillstidningars ~ innehill.” Andelen personer som anger
alternativet ingen 3sikt/kinner ej till ir hégre bland personer med
lag utbildning. Fértroende f6r medierapporteringen ir marginellt
hégre bland min jimfért med kvinnor. Personer som bor i férorter
till storstider och 1 Stockholm, Géteborg och Malmé tenderar att
hysa ligre fértroende f6r rapporteringen i media.

2 Fortroendebalans for radio/tv och dagspress var 2007 +41 respektive +5.
2* Hadenius, Weibull & Wadbring (2008) s 373.
3 Weibull (2007).
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Tabell 13 Fortroendet for domstolarna efter fortroendet fér rapportering i
media (allmanheten, procent, fértroendebalans, antal)

Fértroendet for |

domstolarna » Mycket Ganska  Ganska  Mycket neen Fortroende  Antal
T EE— . : asikt/kanner

Fértroendet for stort stort litet litet o til balans svar

rapporteringen ¥

Mycket och ganska

stort fortroende 15 64 13 4 4 +62 453

Ganska litet for-

troende 4 70 17 5 4 +52 454

Mycket litet for-

troende 5 48 26 12 9 +15 237

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastdendena "Att domstolarna domer korrekt” och "Att det som
rapporteras i tidningar och radio/tv stammer éverens med det som faktiskt sags och hander i domstolarna”.
Mycket och ganska stort fortroende 4r sammanslagna. For en forklaring av begreppet fortroendebalans

se tabell 1.

I tabell 13 redovisas fértroendet fér domstolarna horisontellt, efter
tre grupper med olika grad av fértroende fér rapporteringen i
media uppstillt vertikalt. Av tabellen kan man t.ex. utlisa att
15 procent av svarspersonerna som har mycket eller ganska stort
fortroende f6r medierapporteringen ocksd har mycket stort for-
troende f6r domstolarna.

Personer med fértroende fér domstolar litar 1 hégre grad in
genomsnittet pd rapporteringen om domstolar 1 media. Det bor
dock framhillas att gruppen med ganska litet fértroende for rap-
porteringen i media hyser i det nirmaste lika stort fértroende for
domstolarna som gruppen med mycket och ganska stort fortro-
ende for rapporteringen. Det tyder pd att fértroendet f6r medie-
rapporteringen skiljer sig ndgot frin ovriga fértroendefrigor i
undersdkningen. Korrelationen mellan mediefértroende och for-
troendet for att domstolarna domer korrekt dr klart ligre dn for
andra frigor om fortroende.”

Det kan uppfattas som paradoxalt att personer som misstor
medias rapportering, 1 s hég grad anser sig vara i stdnd att filla ett
omdéme hur vil domstolsvisendet fungerar, di massmedier ir
killan till information om domstolarna fér majoriteten i samhillet.

26 Korrelation r=0.56.
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5.5 Kunskap skapar fértroende

Att utbildning har betydelse for vilket fortroende man har for
domstolar har vi belagt i det féregdende. Samtidigt har det visat sig
att de flesta svarspersoner inte kan differentiera mellan olika
aspekter av domstolarna. Frgan ir d& vilka kunskaper allminheten
har — och vad detta betyder fér domstolsfértroendet. I enkiten
ingick ett mindre kunskapstest som byggde p4 att svarspersonerna
skulle ta stillning till &tta pistdenden och bedéma om de var ritt
eller fel. Dessa var formulerade pd ett sddant sitt att det skulle vara
svart att ta reda pd vad som var ritt eller fel.”

I friga om kunskapsnivd visade testet att 9 procent hade alla
ritt, medan 4 procent inte hade nigot ritt. Det genomsnittliga
antalet ritt var ca 5,5. I diagrammet nedan redovisas férdelningen
av antalet ritta svar pd kunskapstestet.

Diagram 3 Fordelningen av antalet ratta svar pa kunskapstestet, utifran
kategorierna 04 ratt, 5-6 ratt och 7-8 ritt (allmanheten,
procent)

-33%

O0-4 ratt
m5-6 ratt
O7-8 ratt

21%

De tre pastdenden som uppvisade den stdrsta andelen ritta svar var
“Domstolens uppgift dr att ddma pd grundval av vad som ir bevisat
1 milen.” (96 procent ritt), "Domstolarna avgor tvister av olika slag
exempelvis mellan samhillet och enskilda personer.” (90 procent)

7 P4stdenden: 1. Domstolarna utreder brott tillsammans med polis och &klagare. 2. Domstolarna
har till uppgift att alltid virna samhillets intressen framfor enskilda personers intresse. 3. Dom-
stolarna ir sjilvstindiga i forhillande till staten och andra myndigheter nir de démer. 4. Dom-
stolarna avgdr tvister av olika slag exempelvis mellan samhillet och enskilda personer. 5. Dom-
stolarna fir déma en 4talad person iven f6r en annan brottslig handling in den som personen
ir dtalad for. 6. Det ir domstolens uppgift att se till att allt som talar f6r att en talad ir oskyldig
kommer fram under domstolsférhandlingen. 7. Domstolens uppgift dr att déma p grundval
av vad som ir bevisat i milen. 8. De svenska nimndeminnen fungerar p4 samma sitt som en
jury i t.ex. England och USA.
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och ”Domstolarna ir sjilvstindiga i férhdllande till staten och
andra myndigheter nir de démer.” (84 procent).

De tre pistdenden som uppvisade den minsta andelen ritta svar
var "Domstolarna utreder brott tillsammans med polis och 8kla-
gare.” (44 procent) och "Domstolarna har ull uppgift att alltid
virna samhillets intressen framfér enskilda personers intresse.”
(65 procent) och ”De svenska nimndeminnen fungerar pd samma
sitt som en jury i t.ex. England och USA.” (67 procent). Hir ir
inte platsen att virdera om resultatet visar pd goda eller diliga kun-
skaper, men svaren ger indd en indikation pd allminhetens kun-
skaper om rittsvisendet.

Som vintat skiljer sig resultatet pd kunskapstestet mellan olika
grupper. Ett ndgot ligre antal ritta svar dterfinns bland kvinnor,
personer med annat hemsprik in svenska och personer med lig
utbildning. Kunskapstester 1 enkitundersékningar ir dock for-
knippade med en rad problem, som gor att svaren méiste tolkas med
viss forsiktighet.” Det finns dock tydliga skillnader i fértroende
mellan personer med olika kunskapsnivd, som gor att man kan
urskilja linjer 1 svarsménstren. Den tydligaste linjen ir att kunskap
skapar fortroende.

Den intressanta frigan ir vad kunskaperna kan tinkas betyda
for instillningen till domstolarna. I tabell 14 redovisas fértroendet
utifrdn antal ritt pd kunskapstestet. Av den 6versta raden kan man
t.ex. utlisa att andelen personer som har mycket stort fértroende i
gruppen med O till 4 ritta svar pd kunskapstestet ir 7 procent. For-
troendebalansen fér samma kategori dr +7. Siffrorna som ir stillda
inom parantes ir skillnaden mellan det aktuella virdet och mot-
svarande virde genomsnittligt f6r allminheten. I rutan fér ingen
dsikt/kidnner inte till i kategorin med O till 4 ritt stir siffran 21
inom parantes. Detta betyder att andelen personer som har valt
detta svarsalternativ dr 21 procentenheter hdgre in genomsnittet.

28 Ett exempel pd detta ir att dldre och personer med ligre utbildning tenderar att svara i positiv
riktning pd pistdenden.
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Tabell 14 Fortroendet for domstolar efter resultatet pa kunskapstestet
(allménheten, procent, fortroendebalans, antal)

Ingen

Resultat pa Mycket ~ Ganska Ganska  Mycket Ssikt/kanner

Fortroende  Antal

kunskapstest  stort stort litet litet e il balans svar

04 ratt 7(x0) 21(-25) 21(+4)  8(+2) 37(+21) +7 287
5-6 ratt 6(-1) 58(+4) 16(-1) 7(+1) 13(-16) +43 653
7-8 ratt 8(x1) 65(+11)  15(-2) 4(-2) 8(-8) +54 485

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domstolarna domer korrekt”, fordelat pa
antal ratt pa kunskapstestet i enkéten. Inom parantes anges skillnaden mellan aktuellt varde och
motsvarande varde genomsnittligt bland allmanheten. Fér en forklaring av begreppet fértroende-
balans se tabell 1.

En viktig skillnad mellan grupperna ir andelen personer som valt
att svara pa frdgan om huruvida domstolarna démer korrekt. Bland
personer 1 gruppen med O till 4 ritt har 37 procent valt svars-
alternativ ingen 4sikt/kinner ej till. Motsvarande andel fér personer
med 7-8 ritt ir 8 procent. De som har goda kunskaper tar stillning
till pdstdendet om domstolarna i hégre utstrickning dn de med l3ga
kunskaper. Resultatet bekriftar det tidigare antagandet att en inte
obetydlig del av allminheten pd grund av bristande kunskap har
svart att bedéma domstolarna.

Ett samband finns ocksd mellan resultatet pd kunskapstestet och
fortroendet f6r domstolarna. Fortroendebalansen f6r gruppen med
0 tll 4 ritt pd testet ir +7. Detta kan jimfoéras med fortroende-
balansen fér gruppen med 7-8 ritt pd kunskapstestet som dr +54.
Skillnaden 1 fértroende mellan grupperna ir tydligast 1 férdelningen
mellan de tvd mittalternativen. Personer med goda kunskaper
tenderar att vilja alternativet ganska stort fértroende, 1 stillet for
vet ej/kinner ej till eller ganska litet fértroende.

Resultatet pd kunskapstestet hor till de variabler som dr mest
utslagsgivande for fortroendet fér domstolarna, och dir fértro-
endebalansen skiljer sig mest mellan de olika kategorierna. Genom-
slaget for utbildningsbakgrund ir ocksa stort, vilket i sig kan tinkas
samvariera med resultatet pd kunskapstestet.

Fortroendet f6r domarnas kompetens att déma korrekt 1 mélen
ir korrelerade till resultatet pd kunskapstestet pd samma sitt som
for den generella frdgan om huruvida domstolarna démer korrekt.
Nir det giller fortroendet for nimndemin saknas ett samband
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mellan resultatet pd kunskapstestet och fértroende f6r denna roll i
domstolarna. Detta kan utlisas av tabellerna 15 och 16.

Tabell 15 Fértroendet for domare efter resultatet pa kunskapstestet
(allmanheten, procent, fortroendebalans, antal)

Resultat pa Mycket ~ Ganska Ganska  Mycket Lngen ) Fortroende  Antal

. . asikt/kanner
kunskapstest  stort stort litet litet e il balans svar
04 ratt 9(-5) 31(-21) 13(+1)  8(+4) 39(+21) +19 279
5-6 ratt 14(x0) 56(+4) 12(+0) 3(-1) 15(-3) +55 652
7-8 ratt 19(+5) 58(+6) 10(-2) 2(-2) 11(-7) +65 483

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domare har kompetens att doma korrekt”,
fordelat pa antal ratt pa kunskapstestet i enkéten. Inom parantes anges skillnaden mellan aktuellt
vérde och motsvarande varde genomsnittligt bland allmanheten. Fér en forklaring av begreppet for-
troendebalans se tabell 1.

Den storsta skillnaden mellan personer i kategorin 0-4 ritt och 7—
8 ritt dr att den senare gruppen tar stillning i frigan om domarens
kompetens 1 ldngt hogre grad. Personer med bittre resultat pd kun-
skapstestet har dven hogre fortroende fér domarens kompetens.
Siledes piminner svarsmoénstret om motsvarande resultat vad giller
fortroendet for domstolen generellt.

Tabell 16 Fértroendet for namndeman efter resultatet pa kunskapstestet
(allmanheten, procent, fértroendebalans, antal)

Ingen

Ssikt/kénner Fortroende  Antal

Resultat pa Mycket ~ Ganska Ganska  Mycket

kunskapstest  stort stort litet litet ej il balans svar

04 ratt 5(+1) 22(-12) 21(-6) 9(-2) 43(+19) -3 281
5-6 ratt 4(+0) 38(+4) 271(x0)  10(-1) 21(-3) +5 653
7-8 ratt 4(+0) 36(+2)  30(+3)  14(+3) 16(-8) -4 485

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att namndeman har kompetens att dima
korrekt”, fordelat pd antal ratt pa kunskapstestet i enkaten. Inom parantes anges skillnaden
mellan aktuellt varde och motsvarande varde genomsnittligt bland allmé&nheten. Fér en for-
klaring av begreppet fértroendebalans se tabell 1.
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Skillnaden 1 fértroende fo6r nimndemin bland personer med olika
resultat pd kunskapstestet ir liten och nigot samband mellan kun-
skapsnivd och fortroende finns inte. Det som skiljer grupperna ir i
stillet benigenheten att ta stillning. Fértroendet for att dom-
stolarna inte later sig pdverkas utifrdn, ir storre bland personer som
har ett bra resultat pd kunskapstestet. Den storsta skillnaden mel-
lan grupperna ir dock att andelen som inte har nigon &sikt eller
inte kinner till ir betydligt stérre bland personer med simre resul-
tat pd kunskapstestet (tabell 17).

Tabell 17 Fértroendet for att domstolarna inte later sig paverkas utifran
efter resultat pa kunskapstestet (allmanheten, procent, fortro-
endebalans, antal)

Bilaga 3

Resultat pa Mycket Ganska Ganska Mycket Iongen " Fortroende  Antal
. . asikt/kanner

kunskapstest  stort stort litet litet e il balans svar

0-4 ratt 6 28 18 9 39 +7 283

5-6 ratt 10 42 23 6 19 +23 650

7-8 ratt 9 48 26 6 11 +25 484

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domstolarna inte later sig paverkas utifran
till exempel av media nér de démer”. For en férklaring av begreppet fértroendebalans se tabell 1.

Fortroendet f6r mediernas rapportering om domstolarna ir ligst
bland personer med hog utbildning. Det féreligger dven ett sam-
band mellan antalet ritt pd kunskapstestet och fértroende for rap-
porteringen om domstolar 1 media. Ju bittre resultat pd kunskaps-
testet, desto ligre fortroende for rapporteringen. Tendensen ir
ocksd att personer med simre resultat pd kunskapstestet tar still-
ning 1 frigan 1 mindre utstrickning in andra personer. Resultatet
stirker den tidigare tolkningen att fortroendet f6r mediernas rap-
portering skiljer sig frin bedémningarna av domstolarna. Det ir
siledes mycket tydligt att de som ir sirskilt vil insatta 1 rittsvisen-
det ir de som virderar medierna mest kritiskt.
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Tabell 18 Fortroendet for rapporteringen i media efter resultat pa kunskaps-
testet (allmanheten, procent, fértroendebalans, antal)

Resultat pa Mycket ~ Ganska  Ganska  Mycket [ngen x Fortroende Antal

. . asikt/kanner
kunskapstest stort stort litet litet e il balans svar
0-4 ratt 3 25 22 15 35 -7 286
5-6 ratt 3 30 32 17 18 -16 651
7-8 rétt 3 29 39 18 11 -25 485

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att det som rapporteras i tidningar och radio/tv
stammer 6verens med det som faktiskt sédgs och hander i domstolarna”. Fér en forklaring av begreppet
fortroendebalans se tabell 1.

Sammantaget visar undersékningen att kunskaperna generellt ir
hégre bland min och hégutbildade. Ju bittre resultat pd kunskaps-
testet, desto hogre fértroende har man generellt f6r domstolarna.
Denna huvudregel ir dock inte tillimpbar nir det giller fértroendet
fér nimndemin och fortroendet fér medias rapportering om dom-
stolarna.

5.5 Vad betyder etnisk bakgrund?

Erfarenheter frin tidigare undersékningar visar att personer som ir
uppvixta utomlands eller vars férildrar dr uppvixta utanfér Sverige
har ligre fortroende for rittsvisendet som helhet, och f6r dom-
stolar specifikt. Detta avsnitt handlar om vad etnisk bakgrund har
for betydelse nir det giller f6rtroende f6r domstolsvisendet.

Bland de svarande i allminhetsundersckningen ir en mycket
klar majoritet uppvixta i Sverige med forildrar uppvixta i1 Sverige
och med svenska som hemsprik (tabell 19). Andelarna ir hégre in
vad som kunde férvintas av befolkningsstatistiken beroende pi att
svarsbortfallet erfarenhetsmissigt visar sig vara storre 1 de grupper
som inte har svensk bakgrund. Den stérsta gruppen med utlindsk
bakgrund ir de som har forildrar uppvixta i andra linder in
Sverige.
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Tabell 19 Uppvixt, hemsprak och foraldrars uppvixt (allminheten,
procent, antal)

Bilaga 3

Bada i Sverige En utomlands Bada utomlands
. Summa  Antal
Svenska Annat hemsprak - ocent  svar
Sverige Utanfor Sverige - p
Féraldrars uppvaxt 78 12 10 100 1453
Hemsprak 91 9 100 1401
Egen uppvéxt 93 7 \ 100 1 360

Kommentar: Tabellen visar foraldrars uppvaxt, hemsprak och egen uppvéxt i procent och antal totalt.

Frigan dr di hur personer med icke-svensk bakgrund virderar
domstolarna i férhéllande till 6vriga. Det generella ménstret ir att
fortroendet bland personer fédda i utlandet dr ligre in bland
personer f6dda i Sverige. Skillnaden mellan fértroendebalanserna ir

19 procentenheter. Personer som ir uppvixta utanfér Sverige ten-

derar ocks3 att sakna uppfattning i frigan i ndgot hogre grad.

Tabell 20 Fortroendet for domstolarna efter uppvaxt (allménheten, procent,

fortroendebalans, antal)

Ingen

Unovixt Mycket  Ganska  Ganska Mycket ssikt/kanner Fortroende  Antal
PP stort stort litet litet e il balans svar
Sverige i 57 17 5 14 +42 1246
Utanfér Sverige 5 43 22 8 17 +23 102

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domstolarna démer korrekt”. For en forklaring

av hegreppet fortroendebalans se tabell 1.

Fortroendet for domstolarna ir dven ligre in genomsnittet bland
personer dir en férilder dr uppvixt utomlands och som ligst bland
personer dir bida férildrarna ir uppvixta utomlands. Stérst andel
personer som saknar &sikt eller inte kinner till terfinns i gruppen

med en forilder uppvixt utomlands.
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Tabell 21 Fortroendet for domstolarna efter foraldrarnas uppvaxt (allman-
heten, procent, fortroendebalans, antal)

Foréldrars Mycket ~ Ganska  Ganska  Mycket Lngen . Fortroende  Antal

" . . asikt/kanner
uppvéxt stort stort litet litet e il balans svar
Bada uppvaxta 7 57 16 5 15 43 112
i Sverige
En uppuaxt 12 37 17 7 27 25 154
utomlands
Bada uppvaxta 5 18 2 8 17 +23 145
utomlands

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domstolarna domer korrekt”. Fér en
forklaring av begreppet fortroendebalans se tabell 1.

Det finns idven skillnader i fértroende mellan personer med svenska
som hemsprdk och personer med annat hemsprik. Fortroende-
balansen fér personer med svenska som modersmdl ir hogre in
motsvarande mitt fér personer med annat hemsprik. Noterbart dr
att 10 procent av befolkningen med annat hemsprik in svenska
hyser mycket litet fértroende f6r domstolarna.

Tabell 22 Fortroendet for domstolarna efter hemsprak (allmanheten,
procent, fortroendebalans, antal)

. Mycket ~ Ganska  Ganska  Mycket Lngen . Fortroende  Antal
Hemsprak . . asikt/kanner
stort stort litet litet e il balans svar
Svenska 7 56 16 6 15 +41 1256
Annat sprak 7 44 20 10 19 +21 134

Fortroendet f6r domarens kompetens att déma korrekt ir pa lik-
nande sitt sammankopplat med férildrarnas uppvixt. Personer vars
bida forildrar dr uppvixta i Sverige tenderar att hysa hogre fortro-
ende for domarkaren, jimfért med personer dir en eller bida for-
idldrarna ir uppvixta utomlands. Nimndeminnen tnjuter i stort
sett samma fértroende bland personer med bida férildrarna upp-
vixta 1 Sverige och bland personer med en forilder uppvixt utom-
lands. Gruppen med bdda forildrarna fédda utomlands kinneteck-
nas av ett ndgot ligre fortroende f6r nimndemins kompetens att
déma korrekt.
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Tabell 23 Fortroendet for respektfullt bemotande totalt och efter foraldrar-
nas uppvaxt (allmadnheten, procent, fortroende
balans, antal)

Foraldrars Mycket ~ Ganska  Ganska  Mycket [ng_en N Fortroende  Antal
. . . asikt/kanner

uppvéxt stort stort litet litet e il balans svar

Totalt 12 4 13 4 30 +36 1424

Bada uppvaxtai 13 12 4 29 439 1125

Sverige

Enuppuaxtutom-— ;4 12 5 38 +28 154

lands

Bada uppvaxta TR 16 6 27 +29 145

utomlands

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att enskilda personer som deltar i domstols-
forhandlingarna blir behandlade med respekt av personalen i domstolarna”. Fér en forklaring av
begreppet fértroendebalans se tabell 1.

Totalt sett dr andelen med ganska stort och mycket stort fértro-
ende for att bli behandlade respektfullt 53 procent. Andelen perso-
ner som tror att enskilda personer blir behandlande med respekt 1
domstolarna ir hogre bland personer vars forildrar dr uppvixta i
Sverige. En mycket stor del av de svarspersonerna har valt alterna-
tivet ingen &sikt/kinner ej till.

I enkiten stilldes en friga om utsikten att f3 en rittvis dom i
domstolarna, oavsett om man har svensk eller utlindsk bakgrund. I
tabell 24 redovisas resultatet i denna friga.

Tabell 24 Fértroendet fér méjligheten for en rattvis dom totalt och efter

foraldrarnas uppvaxt (allménheten, procent, fortroendebalans,
antal)

Mycket ~ Ganska  Ganska  Mycket [ng_en . Fortroende  Antal
B . asikt/kdnner

stort stort litet litet ej il balans svar
Totalt 8 38 23 10 21 +13 1423
Bada uppvdxta | 8 39 24 9 2 14 112
Sverige
En uppuaxt 1 3 17 10 29 +17 154
utomlands
Bada uppvata 8 28 27 21 16 12 145
utomlands

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "For méjligheten att fa en rattvis dom i
domstolarna oavsett om man har svensk eller utldndsk bakgrund”. For en forklaring av begreppet
fortroendebalans se tabell 1.

63



Bilaga 3

SOU 2008:106

Totalt sett hyser omkring halva befolkningen mycket eller ganska
stort fortroende f6r mojligheten att fd en rittvis dom, oavsett om
man har svensk eller utlindsk bakgrund. Andelen med ganska eller
mycket litet fértroende dr 31 procent av befolkningen och en
femtedel saknar uppfattning i frdgan. Det mdste uppfattas som
anmirkningsvirt att en tredjedel av befolkningen misstror dom-
stolarnas f6rmdga att bortse frin etniskt ursprung nir de démer.

Fortroendet f6r att domstolarna inte pdverkas av om man har
svensk eller utlindsk bakgrund ir dnnu lingre bland personer vars
bida forildrar ir uppvixta utomlands. Nirmare hilften har ganska
eller mycket litet fértroende f6r domstolarnas férméga ll lika-
behandling mellan personer med svensk eller utlindsk bakgrund.
Andelen som saknar fértroende dr stérre in andelen personer med
fortroende. Det kan diskuteras hur det ligre fértroendet skall
tolkas. Tidigare analyser visar att personer som inte har svensk
bakgrund har ndgot ligre fortroende for 1 stort sett alla samhills-
institutioner 1 jimférelse med personer uppvixta i Sverige. Tvd
faktorer har sannolikt stor betydelse. Den ena ir att minga har sin
bakgrund i linder med auktoritira myndighetsstrukturer och dir-
for har en naturlig skepsis till myndigheter, den andra att minga i
dessa grupper har férhéllandevis begrinsad kunskap om det
svenska samhillssystemet.

For att belysa hur den svenska allminheten i stort uppfattar
villkoren fér personer med utlindsk bakgrund 1 domstolarna still-
des i enkiten en foljdfriga till dem som valt svarsalternativet
ganska litet eller mycket litet fortroende. Dessa fick frigan om
huruvida det ir personer med utlindsk bakgrund eller personer
med svensk bakgrund som har simre férutsittningar att 8 en ritt-
vis prévning. Av dem svarande 87 procent att det dr personer med
utlindsk bakgrund som riskerar att drabbas av bristen pi lika-
behandling. Den grupp som de flesta tror drabbas negativt av oritt-
visor i domstolarna, har siledes dnnu ligre fortroende for lika-
behandling. Det bér understrykas att svarsandelen ir hogre i den
grupp som har litet fortroende f6r domstolarna.
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Tabell 25 Fortroendet for lika behandling i dvrigt (allmdnheten, procent,
fortroendebalans, antal)

Mycket Ganska Ganska Mycket  Ingen &sikt/kdnner  Fortroende
stort stort litet litet ej till balans

Allménheten 8 37 26 12 17 +7

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domstolarna i dvrigt behandlar alla manniskor
lika nér de domer, dvs. med hansyn till kon, alder, utbildning, yrke, sexuell Idggning, tidigare straffad
etc.” Antal svar totalt 1 417. For en forklaring av begreppet fortroendebalans se tabell 1.

Nir samtliga svarspersoner fick virdera domstolarnas férméga till
likabehandling var andelarna annorlunda. T tabell 25 redovisas for-
troendet for att domstolarna i 6vrigt behandlar alla minniskor lika
nir de domer, dvs. med hinsyn till kén, 3lder, utbildning, yrke,
sexuell liggning, tidigare straffad, etc.” Omkring hilften av befolk-
ningen har mycket eller ganska stort foértroende foér att dom-
stolarna behandlar minniskor lika. Men andelen som misstror
domstolarnas férmdga att sitta personliga egenskaper 3t sidan ir
over en tredjedel.

En nigot storre andel personer tenderar att sakna fértroende i
denna friga, jimfért med nir det giller likhet infér lagen mellan
svenskar och utlandsfédda. A andra sidan inkluderar denna friga
fler kategorier (koén, 8lder, utbildning, yrke, sexuell liggning, tidi-
gare straffad, etc.), vilket torde 6ka sannolikheten f&r att man tror
att nigon grupp blir diskriminerad. Aven om det siledes finns en
positiv 6vervikt f6r domstolarnas férméiga till likabehandling méste
indd andelen personer som misstor domstolarnas férmiga till lika-
behandling uppfattas som anmirkningsvirt stor.

6 Domstolserfarenhet

Inom ramen for kartliggningen av fortroendet for domstolarna
gjordes tvd separata urval. I detta kapitel behandlas det urval som
adresserades till personer med domstolserfarenhet (nedan kallad erfar-
enhetsundersokningen). Kapitlet ir uppdelat i tre avsnitt. Avsnitt 6.1
behandlar uppgifter om gruppen som underscktes. Avsnitt 6.2
handlar om fértroendet fér domstolsvisendet. I avsnitt 6.3 redovisas

% Frigan ir placerad i detta avsnitt for att underlitta jimforelsen med fortroendet for lika-
behandling mellan personer med svensk och utlindsk bakgrund.
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resultaten frin de frigor i enkiten som kretsar kring erfarenheter
av domstolsvisendet och bemétande 1 domstolarna.

6.1 Gruppen med domstolserfarenhet

Totalt 186 personer med domstolserfarenhet har besvarat enkiten
om domstolsfortroende. I tabellen nedan framkommer férdel-
ningen av svar mellan utbildning, yrke, bostadsort, dlder och kon.

Tabell 26 Utbildning, yrke, bostadsort och kén (erfarenhetsundersokningen,
procent, antal)

Uthildnin Lag Medellag Medelhég  Hog Summa Antal
g uthildning utbildning uthildning  utbildning procent svar

Procent 21 23 25 31 100 179
Yike Arbetaryrken Tjanstemanna- E"gen Summa Antal
yrken foretagare procent svar

Procent 40 37 23 100 116
Utanfor Summa Antal
Bostadsort  Storstad storstad \ — T

Procent 58 42 100 186
Kider Under 50 ar  Over 50 ar Summa  Antal

procent svar

Procent 55 45 100 171

Kon Kvinnor Mén \ Summa Antal
procent svar
Procent 43 57 100 181

Kommentar: Tabellen visar fordelningen av svar efter utbildning, yrke, bostadsort, alder och kon. P& grund av
internt bortfall summerar inte antalet svar till 186. Samtliga yrkeskategorier &r inte medraknade i tabellen.
For kategorier av utbildning se tabell 2.

En jimfoérelse mellan erfarenhetsundersékningen och undersék-
ningen riktad till allmidnheten visar att férdelningen mellan olika
yrken och mellan olika grad av utbildning ir ungefir den samma 1
bida unders6kningarna. Diremot ir andelen personer som bor 1
storstider hogre 1 erfarenhetsundersékningen. Andelen kvinnor
och personer 6ver 50 ir dr ndgot hégre i undersokningen riktad till
allminheten, men betydligt ligre i erfarenhetsundersékningen.

De personer som har erfarenhet av domstolar har det ofta frin
mer in ett tillfille. Nistan var fjirde svarsperson har varit med i tre
eller fler mal (diagram 4). Det ir svirt att jimféra resultatet mot
verkligheten. Om vi ser till den grupp 1 allmidnhetsundersékningen
som har erfarenhet frin domstol ir antalet kontakter dir klart
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ligre. Mojligen betyder det faktum att urvalet himtats frn vissa
domstolar att det blir en hégre andel personer med upprepade
erfarenheter av domstolskontakter. Det ir viktigt att ha med detta
vid tolkningen av svaren.

Diagram 4  Antal mal (erfarenhetsundersékningen, procent)

23%
_40%| O Ett
B Tva till tre
O Tre eller fler
37%

Brottmal dr den vanligaste typen av drenden och utgor 60 procent
av det totala antalet mil. Enligt enkitsvaren ir det bara 19 personer,
eller 8 procent av svarspersonerna som har erfarenhet av forvalt-
ningsrittsligt mal. Registreringen av inkomna svar (se appendix) i
erfarenhetsundersdkningen visar att detta sannolikt inte stimmer
och felet beror troligen pd att svarspersonerna inte alltid har upp-
gett ritt drendetyp i enkiten. Det dr dock viktigt att ha 1 minne att
nir svarspersonerna med domstolserfarenhet uttalar sig om dom-
stolar giller det i klart hogre utstrickning erfarenhet frén brottmail
in frin foérvaltningsmal.

Tabell 27 Arendetyp (erfarenhetsundersékningen, procent, antal)

frendetyp Brottmal Tvister ~ Férvaltningsmal ~ Summa procent  Antal svar

Procent 60 38 8 10 232

Kommentar: Tabellen visar andelen mal fordelat efter drendetyp. | enkaten gavs mojlighet att
vélja fler an en &rendetyp och darfér summerar inte antalet till 186.

En forklaring till att andelen personer med erfarenhet av forvalt-
ningsmal dr 18g dr att det endast finns en part. For évriga drende-
typer har svarspersoner himtats frdn vardera part 1 malet. Svars-
frekvensen bland personer med erfarenhet av férvaltningsdomstol
ir inte mycket ligre in bland 6vriga drendetyper.
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I erfarenhetsundersékningen ir min verrepresenterade 1 kate-
gorierna misstinkt fér brott och enskild part. Kvinnor ir éver-
representerade 1 kategorierna vittne i allmin domstol och vittne i
férvaltningsdomstol. Diremot ir fordelningen representativ mot
urvalet d& det giller kategorierna brottsoffer, kirande och svarande.

En forsta friga till personerna med erfarenhet frin domstolar ir
ivilken grad de var néjda med utgingen 1 mélet eller mélen. Det visar
sig att det finns en svag majoritet som ir missndjda: 48 procent ir
mycket eller ganska néjda medan 52 procent ir mycket eller ganska
missndjda (tabell 28). Det ger ett balansmatt p3 -4.

Tabell 28 Nojdhet med malet/malen (erfarenhetsundersékningen, procent,
fortroendebalans, antal)

Nojdhet med Mycket  Ganska  Ganska Mycket Fortroende

. o S L Antal svar
malet/mélen néjd nojd missndjd ~ missndjd  balans
Procent 26 22 21 31 -4 133

Gé&r vi nirmare in i materialet framgdr det att min, hogutbildade
och egenforetagare ir mer missbeldtna med utgingen i mélet in
andra grupper. Bland personer i kategorierna misstinkt fér brott
och enskild part i férvaltningsdomstol ir andelen som ir mycket
missndjda betydligt hégre in genomsnittet. Genomgdende ir kate-
gorin vittne mindre missnéjd med utgdngen i méilet in andra.
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Diagram 5  Typ av mal (erfarenhetsundersékningen, procent)

Foérmdgenhetsrattslig Annan tvisti allmén

Vardnad eller tvist
umgange med barn 9%
15%

domstol
8%

Annat brott
15%

Tvangsvard av barn,
mis sbrukare eller
psykiskt sjuka
3%

Socialférs akringsratt

/ 2%
Skatteratt

2%

Férmégenhetsbrott
9%

Ratten til bistand

Annan 1%
forvalnings rattslig
Valdsbrott tvist
35% 1%

Kommentar: Diagrammet visar typ av mal i procent.

Valdsbrott utgér den i sirklass storsta kategorin, foljt av annat
brott samt virdnad eller umginge med barn. Direfter foljer for-
mogenhetsbrott och férmégenhetsrittslig tvist. Foérdelningen
speglar sdledes vilken typ av mal det ror sig om.

Sammantaget skiljer sig gruppen i erfarenhetsundersékningen
ndgot gentemot undersdkningen av allminheten. Andelen min,
personer under 50 3r och personer boende 1 stortstiderna ir hogre i
erfarenhetsundersékningen. En stor andel personer har erfarenhet
av flera mdl i domstol och minga ir missnéjda med utgingen i
malen dir man varit med. Arenden i férvaltningsdomstol dr mindre
vanliga 1 erfarenhetsundersékningen 4n brottmal och tvistemal.

6.2 Domstolserfarenhet och fortroende

Som tidigare berdrts tenderar personer som blivit utsatta fér brott
att hysa ligre fortroende f6r domstolar dn allminheten i &vrigt.
SCB:s erfarenhetsundersdkning visar att dven gruppen med
erfarenhet av domstolar har ligre domstolsfértroende. Totalt anger
53 procent av svarspersonerna med erfarenhet av domstolar att de
har mycket stort eller ganska stort fértroende f6r att domstolarna
démer korrekt — i jimférelse med 61 procent hos allminheten 1
stort. Aven om det finns en positiv majoritet dven bland personer
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med domstolserfarenhet bér det ind3 lyftas fram att 22 procent av
respondenterna med domstolserfarenhet har mycket litet foértro-
ende for att domstolarna démer korrekt. Antalet personer som
saknar &sikt dr betydligt ligre in bland allminheten.

Tabell 29 Fértroendet for domstolarna totalt och efter kén och alder
(erfarenhetsundersdkningen, procent, fortroendebalans, antal)

Mycket ~ Ganska  Ganska  Mycket Iongen . Fortroende  Antal
. . asikt/kanner
stort stort litet litet e til balans svar
Totalt 8 45 21 22 4 +10 181
Kvinnor 7 52 19 18 4 +22 73
Méan 8 40 23 24 5 +1 105
16-49 8 48 19 21 4 +16 103
50— 8 38 22 27 5 -3 62

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domstolarna domer korrekt.” For en
forklaring av begreppet fortroendebalans se tabell 1.

Att personer med domstolserfarenhet hyser ligre fértroende bety-
der inte med nédvindighet att kontakten med domstolarna mins-
kar fortroendet. En forklaring skulle kunna vara att personer som
kommer i kontakt med domstolar har ett ligre ingdngsfértroende —
det dr exempelvis personer med nigot ligre utbildning 4n genom-
snittet. Andra tendenser i undersékningen tyder emellertid pd att
domstolarna paverkar fértroendet i nigon mening.

I enkiten till personer med erfarenhet av domstolar tillfrigades
respondenterna om vilken typ av irende som maélet handlade om.
Tyvirr dr siffrorna ndgot osikra eftersom tendensen finns att
personer inte sjilva vet vad for sorts drende de deltagit i. Den
begrinsade svarsfrekvensen har dven resulterat i kategorier med f6r
l8ga absoluta frekvenser for att de skall fylla ett analytiskt virde. T
tabell 30 redovisas dirfoér sammanslagningar av kategorier i samma
drendetyp.
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Tabell 30 Fortroendet for domstolarna efter arendetyp (erfarenhets-
undersokningen, procent, fértroendebalans, antal)

Mycket  Ganska  Ganska  Mycket [ngen ) Fortroende  Antal
! . asikt/kdnner
stort stort litet litet ej il balans svar
Brottmal 7 46 23 21 3 +9 138
Tvister 4 50 24 22 0 +8 46

Forvaltnings-

rattsliga mal” i ) i i ) i 19

* Antalet respondenter i kategorin firvaltningsrattsliga mal ar for liten for att fylla et analytiskt varde.

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domstolarna domer korrekt.” Kategorierna i
tabellen bestar av fdljande &rendetyper: Brottmél ar en sammanslagning av valdsbrott, for-
mogenhetsbrott och annat brott. Tvister 4r en sammanslagning av vardnad och umgénge med barn,
formogenhetsrattslig tvist och annan tvist i allméan domstol. Forvaltningsrattsliga mal ar en sam-
manslagning av tvangsvard av barn, missbrukare eller psykiskt sjuka, socialforsakringsratt, skatte-
ratt, ratten till bistand och annan forvaltningsrattslig tvist. For en forklaring av begreppet for-
troendebalans se tabell 1.

Skillnaden i fértroende mellan personer som deltagit i brottmal och
tvistemdl ir liten och inte statistiskt signifikant.®® Det stora
bortfallet gor att man emellertid inte heller kan utesluta att det
finns skillnader 1 den totala populationen av personer med dom-
stolserfarenhet.

Tabell 31 Fértroendet fér domare totalt och efter kon och alder (erfaren-
hetsundersokningen, procent, fortroendebalans, antal)

Domstols- Mycket ~ Ganska  Ganska  Mycket [ng_en N Fortroende  Antal
. . asikt/kdnner
erfarenhet stort stort litet litet ej il balans svar
Totalt 14 44 21 13 8 +24 180
Kvinnor 14 43 15 16 7 +31 73
Mén 14 42 25 10 9 +21 104
16-49 15 43 19 15 8 +24 103
50— 13 42 26 11 8 +18 62

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domaren har kompetens att déma korrekt”.
For en forklaring av begreppet fortroendebalans se tabell 1.

%% En signifikansniv pd 95 procent anvinds i rapporten, om inte annat anges.
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Totalt 58 procent av respondenterna har mycket eller ganska stort
fortroende for domare. Andelen med ganska litet eller mycket litet
fortroende foér att domaren har kompetens att déma korrekt ir
34 procent. Fortroendebalansen dr +24, vilket visar att fértroendet
fér domarna ir ligre bland personer med erfarenhet av domstolar
in bland allminheten, dir motsvarande balansmitt ir +50. Dom-
stolserfarenhet tenderar att sinka fértroendet i ungefir samma
utstrickning fér domstolen som fér domaren. Skillnaden i fértro-
endet fér domaren mellan demografiska grupper ir liten. Aven om
fortroendebalansen mellan min och kvinnor skiljer sig med
10 procent, ir skillnaden inte statistiskt signifikant.

Tabell 32 Fértroendet for nAmndeman totalt och efter kén och alder
(erfarenhetsundersékningen, procent, fortroendebalans, antal)

Domstols- Mycket ~ Ganska Ganska  Mycket gns%litn/kénner Fortroende  Antal
erfarenhet stort stort litet litet e il balans svar
Totalt 8 29 27 25 11 -15 181
Kvinnor 12 32 23 25 8 -4 75
Méan 6 27 31 23 13 -21 103
16-49 11 34 20 25 10 +0 103
50— 3 22 33 29 13 -37 63

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att namndeman har kompetens att dima
korrekt”. Fér en forklaring av begreppet fortroendebalans se tabell 1.

Av samtliga med domstolserfarenhet har 37 procent mycket stort
eller ganska stort fértroende f6r nimndemin. Andelen med ganska
litet eller mycket litet fértroende dr 52 procent. Fértroendet for
nimndemin ir siledes dnnu ligre bland personer med erfarenhet av
domstolar dn bland allminheten. Min tenderar att hysa nigot ligre
fortroende f6r nimndemin in vad kvinnor gor. Den storsta skill-
naden 1 fértroende ir mellan personer under och éver femtio ar.
Hela 62 procent av den ildre befolkningen misstror nimndemin-
nens kompetens att déma korrekt. Skillnaden i fértroende mellan
min och kvinnor ir inte statistiskt sikerstilld, men det dr den dir-
emot nir det giller skillnaden mellan ildre och yngre.
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Tabell 33 Fortroendet for domstolarna efter fortroendet for respektfullt
bemo6tande (erfarenhetsundersdkningen, procent, fortroende-
balans, antal)

Fértroendet for | Fertroend
domstolarna » Mycket ~ Ganska  Ganska  Mycket éns%lftrl/kénner eor 10818 pntal
Fortroendet for respektfullt  stort stort litet litet i til balans svar
bemétande ¥ g

Mycket och ganska stort

fértroende 29 55 10 3 3 +71 31
Ganska stort

fértroende 5 59 24 11 1 +29 82
Ganska litet fortroende 0 28 31 1 0 +44 29
Mycket litet fortroende 0 6 22 72 0 91 18

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendena "Att domstolen domer korrekt” och
"Att enskilda personer som deltar i domstolsférhandlingar blir bemétta med respekt av
personalen i domstolarna”. For en forklaring av begreppet fértroendebalans se tabell 1.

Tabellen redovisar fortroendet f6r domstolarna horisontellt, efter
fyra kategorier med olika grad av fértroende for respektfullt
bemétande uppstillt vertikalt. Av tabellen kan man t.ex. utlisa att
29 procent av svarspersonerna som har mycket stort fértroende fér
ett respektfullt bemétande ocksd har mycket stort fortroende for
domstolarna.

Personer med hogt fortroende for att bli behandlade med
respekt av personalen, dr ocksd benigna att hysa fértroende for att
domstolen démer korrekt (tabell 33). Bland personer med mycket
litet fortroende for respektfullt bemétande dr andelen som idven
saknar fortroende f6r domstolarnas kompetens att déma korrekt
hela 94 procent.
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Tabell 34 Fortroendet for respektfullt bemétande efter kon och alder
(erfarenhetsundersékningen, procent, fortroendebalans, antal)

Ingen

ssikt/kanner Fortroende  Antal

Domstols- Mycket ~ Ganska Ganska  Mycket

erfarenhet stort stort litet litet e il balans svar
Totalt 18 45 17 10 10 +36 181
Kvinnor 20 43 23 6 8 +34 75
Mén 15 47 13 12 13 +37 103
16-49 20 51 13 12 4 +46 101
50— 15 32 22 8 23 +17 65

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att enskilda personer som deltar i domstols-
forhandlingarna blir behandlade med respekt av personalen i domstolarna”. Fér en forklaring av
begreppet fortroendebalans se tabell 1.

En 6vervigande andel av personer med domstolserfarenhet hyser
fortroende for att enskilda blir behandlade med respekt av perso-
nalen i domstolarna. Sammanlagt 63 procent har ganska stort eller
mycket stort fortroende f6r att enskilda blir bemétta med respekt.
Andelen med ganska litet eller mycket litet fértroende ir 27, vilket
ger en fortroendebalans pd +36. Detta virde ligger 1 linje med f6r-
troendet bland allminheten, dir balansmattet ocksd var +36. Skill-
naden ir att en stdrre andel tar stillning i frigan, ty endast var
tionde har valt alternativet ingen &sikt/kinner ej till. Fértroendet
for ett respektfullt bemétande dr hogre bland personer under 50 &r.
Den i tabellen féretedda skillnaden mellan min och kvinnor ir e¢j
statistiskt signifikant.

Personer med erfarenhet av domstolar har ligre fértroende for
att domstolarna inte l3ter sig paverkas utifrin av t.ex. media nir de
démer, jimfért med allminheten. Fértroendebalansen f6r personer
med domstolserfarenhet dr +6. I urvalet riktat till allminheten ir
samma matt +20. Kvinnor och personer under 50 4r tenderar att
hysa ett hogre fértroende f6r att domstolarna inte pdverkas utifrdn.
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Tabell 35 Fortroendet for att domstolarna inte later sig paverkas utifran
totalt och efter kon och alder (erfarenhetsundersokningen,
procent, fortroendebalans, antal)

Domstols- Mycket ~ Ganska  Ganska  Mycket [ng_en . Fortroende  Antal
. . asikt/kdnner
erfarenhet stort stort litet litet e till balans svar
Totalt 7 40 24 17 12 +6 179
Kvinnor 9 43 18 13 12 +26 73
Mén 6 35 29 18 12 -6 103
16-49 10 11 22 13 14 +16 101
50— 2 35 29 26 8 -18 63

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domstolarna inte later sig paverkas utifran till
exempel av media nar de domer”. For en forklaring av begreppet fértroendebalans se tabell 1.

Allminhetens fortroende fér att det som rapporteras i media
stimmer Overens med det som faktiskt hinder 1 domstolarna ir
l3gt. En jimfoérelse med resultatet frdn urvalet av personer med
domstolserfarenhet visar ungefir samma virden. En stérre andel
personer har ganska litet och mycket litet fértroende, jimfért med
andelen med ganska eller mycket stort fértroende. Fortroende-
balansen fér personer med domstolserfarenhet dr —20. Resultatet
ger dnnu en ging stéd for att mediebilden avviker frin vad som
faktiskt sker i domstolen.

Tabell 36 Fortroendet for domstolarna efter néjdhet med utgangen i malet
(erfarenhetsundersékningen, procent, fértroendebalans, antal)

Mycket Ganska Ganska Mycket Ingen &sikt/kénner  Fortroende Antal

stort stort litet litet ej till balans svar
Mycket njd 13 78 3 3 3 +85 32
Ganska ndjd 14 62 17 4 3 +55 29
Ganska missnojd 0 46 36 18 0 -8 28
Mycket missnojd 0 7 31 62 0 -86 42

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Domstolarna démer korrekt” och fragan "Hur néjd ar
du personligen med utgangen i malet?”. For en forklaring av begreppet fortroendebalans se tabell 1. Antal
svar i varje kategori ar ringa vilket gor resultaten nagot osakra.
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Det finns ett tydligt samband mellan graden av néjdhet med mélet
man erfarit och i vilken midn man har fértroende fér att dom-
stolarna démer korrekt.”’ Tendensen ir entydig fér samtliga
fortroendefrigor i enkitundersékningen. Ju mer néjd man ir med
utgingen 1 milet man varit del av, desto hogre fortroende tenderar
man ha f6r domstolarna, dess personal och verksamhet och kanske
kan detta sigas vara ett beligg for att erfarenheten av domstols-
visendet har paverkan pd fortroendet f6r domstolarna.

Tabell 37 Nojdhet med utgangen i malet efter forstaelse fér domstolens
motivering i den skriftliga domen (erfarenhetsundersékningen,
procent, fortroendebalans, antal)

Det stamde helt ~ Det stamde Det stamde Det stamde Fortroende  Antal
och hallet delvis knappast inte alls balans svar

Mycket nojd 70 26 0 4 +92 23

Ganska ndjd 61 35 4 0 +92 23

Ganska missnojd 21 42 26 11 +26 19

Mycket missndjd 7 33 13 47 -20 30

Kommentar: Tabellen visar resultatet av fragorna "Hur néjd ar du personligen med utgangen i malet?” och "For-
stod du domstolens motivering till varfér den démde som den gjorde nar du laste den skriftliga motiveringen?”.
De svarspersoner som uppgett att de inte I4st den skriftliga domen ar inte medraknade i tabellen. For en for-
klaring av begreppet fortroendebalans se tabell 1. Antal svar i varje kategori ar ringa vilket gor resultaten
nagot osdkra.

I tabellen ovan redovisas kopplingen mellan néjdhet med domen
och férstdelsen f6r domstolens motivering. Personer som har for-
stdtt motiveringen i domen tenderar ocksd att vara ndjda med
utgingen i mélet. Detta kan till stor del férklaras med att man
tenderar att forstd det som man sjilv uppfattar som ritt och riktigt.
Till viss del kanske det dven handlar om att forstdelse skapar
acceptans, och dirmed ocksd en hogre grad av néjdhet med domen.
Aven andra frigor som handlar om forstielsen for domen hinger
samman med graden av ndjdhet med utgingen i erfaret mal, t.ex. i
vilken grad man forstod resonemanget om varfér domstolen
démde som den gjorde och huruvida domen var litt att lisa.

3! Korrelation=0.24.
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6.3 Kontakten med domstolen

En stor del av enkitundersékningen riktad till personer med dom-
stolserfarenhet giller frigor kring kontakten med domstols-
visendet och det bemdtande man fick. I detta avsnitt redovisas de
viktigaste resultaten av dessa frigor.

Tabell 38 Kontakten med domstolen (erfarenhetsundersokningen, procent,
fortroendebalans, antal)

Det stamde Det stdmde  Det stdmde  Detstdmde  Fortroende  Antal

helt och hallet  delvis knappast inte alls balans svar
Fatt tillracklig 61 33 3 3 88 142
information
Forstod kallelsen 73 18 8 1 82 141
Lf‘itt att h|tta till 7 20 4 1 90 139
forhandlingssalen
Vanlig och hjalpsam 59 29 7 5 76 128

personal

Kommentar: Tabellen visar resultaten av svaren pa foljande fragor: Innehdll kallelsen till domstolsforhandlingen i
stort sett all den information du behévde? Férstod du allt som stod i kallelsen, &ven vad som skulle kunna
handa om du inte foljde uppmaningen i kallelsen? Var det I4tt for dig att hitta till forhandlingssalen nar du
kom till domstolen? Var de personer pa domstolen som du var i kontakt med i samband med domstolsforhand-
lingen vénliga och hjalpsamma? For en forklaring av begreppet fortroendebalans se tabell 1.

Ombkring eller 6ver 90 procent av svarspersonerna upplever sig ha
fatt och forstdtt den information de behévde 1 kallelsen till dom-
stolen, och dven vad som skulle kunna hinda om de inte foljde
uppmaningen diri. Mycket f8 personer som kallas till ritteging
uppger det som ett problem att hitta till fé6rhandlingssalen i dom-
stolarna.

Av de svarspersoner som var i kontakt med personalen i dom-
stolen anser 90 procent att personalen i domstolen var vinliga och
hjilpsamma. Denna bild delas pd det hela taget dven av personer
som dr mycket missndjda med utgingen i mailet. Bland dessa
personer ir andelen som uppfattat personalen som vinlig och
hjilpsam 80 procent.
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Tabell 39 Trygghet i domstolen (erfarenhetsundersékningen, procent,
fortroendebalans, antal)

Det stdmde helt ~ Det stamde Det stamde Det stamde Fortroende  Antal
och hallet delvis knappast inte alls balans svar
Kunde slippa 21 14 2 £ 30 125
traffa sin motpart
Trygghet | dom- a4 26 18 12 +40 135
stolens vantrum
Personalen gjorde
vad de kunde for 27 29 18 26 +12 130

att oka tryggheten

Kommentar: Tabellen visar resultaten av svaren pa foljande fragor: Var det mojligt for dig att undvika att traffa din
motpart i vantrummet fore domstolsfarhandlingen? Kénde du dig trygg i domstolens vantrum? Gjorde dom-
stolspersonalen vad de kunde for att du skulle kanna dig sé trygg som mdjligt fore domstolsforhandlingen? For
en forklaring av begreppet fértroendebalans se tabell 1.

Blott en tredjedel av svarspersonerna som har haft en motpart i
mélet har upplevt sig kunna undvika denna person i domstolens
viantrum. Totalt 70 procent kinde sig trygga i domstolens vintrum,
medan 12 procent inte alls har kint trygghet dir. Andelen personer
som har kint otrygghet ir hogre bland kvinnor och bland personer
som varit med i brottsmal.

I enkiten stilldes frigan om huruvida domstolspersonalen
gjorde vad de kunde for att man skulle kinna sig s trygg som moj-
ligt fére domstolstorhandlingen. Av svaren att déma framkommer
att ndgot firre in hilften inte upplever att s3 var fallet.
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Tabell 40 Upplevelse av domstolen (erfarenhetsundersékningen, procent,
fortroendebalans, antal)

Bilaga 3

Det stdmde helt  Det stamde Det stamde Det stamde Fortroende
och hallet delvis knappast inte alls balans

Antal
svar

Forstod vad som 3 34 17 14 +38
forvantades av dem

135

Rattegangen inleddes

pa utsatt tid eller

besked om varfor ej sa 64 2 11 4 +10
var fallet

138

Ville veta namnen pa
rattens ledaméter och 16 23 24 37 -22
deras arbetsuppgifter

133

Kommentar: Tabellen visar resultaten av svaren pa filjande fragor: Hade du fore domstolsférhandlingen i stora
drag fatt reda pa hur det skulle ga till och vad som férvantades av dig? Borjade domstolsférhandlingen pé ut-
satt tid eller fick du besked om varfor den inte kunde bdrja pa utsatt tid? Kande du behov av att veta namnen
pa domstolens ledamdter och vad var och en skulle gora? For en forklaring av begreppet fortroendebalans se
tabell 1.

Tv4 personer av tre anser sig i stora drag ha fitt reda pd vad som
foérvintades av dem och hur domstolsférhandlingen skulle g8 till.
Personer med juridiskt bitride, totalt ca 67 procent av respon-
denterna, har i hégre utstrickning upplevt sig kinna till hur dom-
stolsférhandlingen skulle g3 till och vad som férvintades av dem.

Ungefir 85 procent har uppgett att domstolsférhandlingarna
inleddes pd utsatt tid, eller att de fick information om varfér den
inte kunde bérja d8. Omkring 39 procent har svarat att de skulle
vilja veta rittens ledaméters namn och arbetsuppgifter. Bland
personer 6ver 50 &r har en majoritet svarat att de hyser intresse f6r
dessa uppgifter.

Tabell 41 Under rattegangen (erfarenhetsundersékningen, procent,
fortroendebalans antal)

Det stamde helt ~ Det stdmde Det stamde Det stamde Fértroende
och hallet delvis knappast inte alls balans

Antal
svar

Respekt av domaren 50 31 13 6 62

135

Domaren lyssnade 53 30 9 8 66

138

Férstaelse av vad
som blivit sagt 53 3 10 2 7%

137

Tala till punkt 51 29 9 11 60

138

Kommentar: Diagrammet Tabellen visar resultaten av svaren p féljande fragor: Blev du bemdtt med respekt
av domaren under domstolsforhandlingen? Lyssnade domaren uppmarksamt pa din berattelse? Forstod du allt
som blev sagt under domstolsforhandlingen? Fick du méjlighet att tala till punkt under domstolsforhandlingarmna
och beratta allt som du anség var viktigt att fa fram? For en forklaring av begreppet fortroendebalans se tabell 1.
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Atta av tio personer upplever att de har blivit behandlade med
respekt av domaren under domstolsférhandlingarna. Over 80 pro-
cent anser att domaren lyssnade uppmirksamt pd den berittelse
som man framlade i ritten. Personer som ir misstinkta for ett
brott har kiint ligre fortroende for att domaren lyssnar in genom-
snittet i urvalet. Ungefir 90 procent har uppgett att de férstod allt
som blev sagt under domstolsférhandlingen. Fyra personer av fem
har kint att de fick méjlighet att tala till punkt under domstolsfor-
handlingen.

Tabell 42 Forstaelse av domen (erfarenhetsundersékningen, procent,
fortroendebalans, antal)

Det stamde helt  Det stdmde Det stamde Det stdmde inte ~ Fortroende ~ Antal

och hallet delvis knappast alls balans svar
Forstod
resonemanget nar 41 32 7 20 +46 59
domen lastes upp
fgf;l"edn”“’“ve”"ge" 38 32 14 16 10 109
T Mycket litt Ganska latt  Ganskasvar  Mycket svar T T
I[;osr;]en var |4tt att 28 53 1 8 62 115

Kommentar: Tabellen visar resultaten av svaren pa féljande fragor: Forstod du domarens resonemang om
varfor domstolen domde som den gjorde, nar domen |astes upp i slutet av domstolsforhandlingen? Forstod
du domstolens motivering till varfor den ddmde som den gjorde nér du laste den skriftliga domen? Tycker du
att domen var |4tt att 14sa? For en forklaring av begreppet fértroendebalans se tabell 1.

I domstolsférhandlingar dir domen listes upp nir svarspersonen
var nirvarande, har 73 procent angivit att de férstod resonemanget
i domen. I 20 procent av fallen var personen inte nirvarande nir
domen listes upp. I 36 procent av fallen listes inte domen upp
under domstolstérhandlingen.

Av dem som har list domen har 70 procent svarat att de helt
och hillet eller delvis har forstdtt motiveringen till varfér dom-
stolen démde som den gjorde. Forstdelsen av domen ir lika god 1
domar som giller brottsmail som tvistemal. Ungefir en av tio har
svarat att de inte har list den skriftliga domen.

Ytterligare en av tio har bara list domslutet. Personer med juri-
diskt bitride har tagit del av domen i hégre utstrickning dn andra,
men har inte fOrstdtt motiveringen bittre in genomsnittet.
Omkring 80 procent av dem som har tagit del av domen har upp-
fattningen att den var ganska litt eller mycket ldtt att lisa.
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Aven om svaren i hég utstrickning vittnar om en vil fungerande
rittegdngsprocess, finns det tydiga forbittringsomrdden. Genom
att mita korrelationer kan man faststilla vilka aspekter av dom-
stolsvisendet som har storst betydelse for fortroendet for dom-
stolarna. Korrelationer fér de sex viktigaste aspekterna redovisas i
diagrammet nedan.

Diagram 6 Korrelationer mellan fortroende for aspekter av domstolsvasendet
och fortroendet for domstolen (erfarenhetsundersokningen)

Domaren lyssnar | |

Tala till punkt [ ]

Respekt av domaren | |

Férsta motiveringen i
domen |

Vanlig ]
domstolspersonal

Undvika att mota [ ]
motpart

Hitta férhandlingssalen | |

Férstaelse av kallelsen| |

Domstolspersonalen 0 I
forsokte skapa trygghet

Fraga om | |
domstolsforhandlingen ' T T T T T 1

0 0,05 0,1 0,15 0,2 0,25 0,3

Kommentar: Diagrammets staplar visar korrelationen mellan fortroendet for olika aspekter av domstolsvasendet
och fortroendet for att domstolarna domer korrekt. Samtliga korrelationer ar signifikanta pa 99-procentsnivan.
De fem dversta fragorna har det storsta forklaringsvardet av samtliga bemdtandefragor i enkaten for fortro-
endet att domstolen démer korrekt. De fem nedersta fragorna har lagst forklaringsvérde bland relevanta
fragor, for att domstolarna démer korrekt. Exakta fragor och antal svar: Lyssnade domaren uppméarksamt pa
din berattelse? (n 138) Fick du mojlighet att tala till punkt under domstolsforhandlingarna och beratta allt
som du ansag var viktigt att fa fram? (138) Blev du bemétt med respekt av domaren under domstolsforhand-
lingen? (n 135) Forstod du domstolens motivering till varfor den démde som den gjorde nar du laste den skrift-
liga domen? (n 141) Var de personer pa domstolen som du var i kontakt med i samband med domstolsférhand-
lingen vanliga och hjalpsamma? (n 135) Var det mdjligt for dig att undvika att traffa din motpart i vantrummet
fore domstolsforhandlingen? (n 125) Var det latt for dig att hitta till forhandlingssalen nar du kom till domstolen?
(n 139) Forstod du allt som stod i kallelsen, aven vad som skulle kunna handa om du inte foljde uppmaningen
i kallelsen? (n 141) Gjorde domstolspersonalen vad de kunde for att du skulle kénna dig sé trygg som mgjligt
fore domstolsforhandlingen? (n 130) Om du inte hade all information som du behdvde om hur domstolsfor-
handlingen skulle ga till och vad som forvantades av dig, kande du att du kunde fraga domaren om det under
domstolsforhandlingen? (n 136)

Vid en jimforelse mellan korrelationerna ovan och motsvarande 1
diagram 2 fir man kanske bilden av att sambandet mellan frigorna
om bemétande och fértroendet fér domstolarna inte ir s& starkt.
Det ir fel. Vad maitten i diagram tv3 visar ir sannolikt att min-
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niskor 1 allminhet inte dr tillrickligt insatta for att kunna skilja ut
olika aspekter utan ir antingen generellt positiva eller generellt sett
negativa. Korrelationerna i diagram 6 visar att vissa bemétande-
frigor dr sirskilt viktiga f6r fortroendet f6r domstolarna och att
korrelationerna ir ganska starka.

Det viktigaste med korrelationerna ovan ir alltsd inte det exakta
virdet utan rangordningen. De fem aspekter som har stérst bety-
delse for domstolsfértroendet dr att domaren lyssnar, att man far
mdjlighet att tala till punkt, att man blir behandlad med respekt av
domaren, att man {érstir motiveringen i domen samt att domstols-
personalen ir vinlig och hjilpsam. I diagrammet ovan redovisas
ocksd de aspekter som ir av minst betydelse fér domstolsfor-
troendet. Nedan féljer tre tabeller som tydliggor betydelsen av de
tre viktigaste aspekterna av bemétande i domstolen.

Tabell 43 Fortroendet for domstolarna efter uppfattning om domarens
benagenhet att lyssna (erfarenhetsundersékningen, procent,
fortroendebalans, antal)

Fértroendet for

domstolarna » Mycket Ganska Ganska Mycket Ingen asikt/kdnner  Fortroende Antal
stort stort litet litet ej till balans svar

Domaren lyssnar ¥

Det stamde helt och

hallet 15 63 13 6 3 +59 73

Det stdmde delvis 0 29 12 29 0 -42 41

Det stdmde knappast 0 8 25 67 0 81 21

alls eller inte alls

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domstolarna démer korrekt” och fragan "Lyssnade
domaren uppmarksamt pa din berattelse”. For en forklaring av begreppet fortroendebalans se tabell 1. Antal
svar i varje kategori 4r ringa vilket gor resultaten nagot osakra. Kategorierna "stamde knappast alls” och
"stamde inte alls” &r hopslagna i tabellen. For en forklaring av begreppet fértroendebalans se tabell 1.

Totalt 92 procent av dem som inte alls har uppfattat att domaren
lyssnar, hyser ganska eller mycket litet fértroendet f6r att dom-
stolen har démer korrekt. Det dr dock virt att erinra om att svars-
frekvensen idr 13g och att vissa kategorier ir sm&. Dirfér bor tolk-
ning av siffrorna géras med visst métt av forsiktighet.
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Tabell 44 Fortroendet for domstolarna efter i viken man man anser sig fatt
tala till punkt i ratten (erfarenhetsundersékningen, procent, for-
troendebalans, antal)

Fortroendet for dom- Ingen

stolarna » Mycket  Ganska Ganska Mycket ésgikt/kénner Fortroende  Antal
Talatill punkt W stort stort litet litet ej il balans svar
Det stamde helt och

b 16 58 16 7 3 +55 71
Det stamde delvis 0 40 27 33 0 -20 40
Det stamde k t

oL smce fnappast 11 37 52 0 78 21

alls eller inte alls

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastaendet "Att domstolarna domer korrekt” och fragan "Fick du mojlig-
het att tala till punkt under domstolsforhandlingen och beratta allt som du ansag var viktigt att fa fram”. For
en forklaring av begreppet fortroendebalans se tabell 1. Antal svar i varje kategori ar ringa vilket gor resultaten
nagot osakra. Kategorierna "stamde knappast alls” och "stamde inte alls” &r hopslagna i tabellen. For en for-
klaring av begreppet fortroendebalans se tabell 1.

Kopplingen mellan fértroendet for domstolarna och i vad man man
anser sig ha fitt tala till punkt under domstolstérhandlingen ir
stark. Av personer som upplever sig ha fatt tala till punkt helt och
hillet hyser 74 procent foértroende f6r domstolarna. Motsvarande
siffra bland personer som inte alls upplevde sig ha fact tillfille att
tala till punkt dr 6 procent.

Tabell 45 Fortroendet for domstolarna efter uppfattningen att man blev
behandlad med respekt av domaren (erfarenhetsundersékningen,
procent, fortroendebalans, antal)

Fortroendet for dom-

stolarna » Mycket  Ganska Ganska Mycket Iéns%ljtn/kénner Fértroende  Antal
stort stort litet litet o balans svar

Respekt av domaren ¥ ej till

Det stamde helt och

b 759 14 7 3 +55 67

Det stamde delvis 0 40 36 24 0 -20 42

Det stamde k t

oL suamde Knappas 0 11 31 58 0 78 2%

alls eller inte alls

Kommentar: Tabellen visar resultatet av pastdendet "Att domstolarna domer korrekt” och fragan "Blev du bemdtt
med respekt av domaren under domstolsforhandlingen”. For en forklaring av begreppet fortroendebalans se
tabell 1. Antal svar i varje kategori ar ringa vilket gor resultaten nagot osakra. Kategorierna "stamde knappast
alls” och "stdmde inte alls” &r hopslagna i tabellen. For en forklaring av begreppet fortroendebalans se tabell 1.
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Endast nigot mer dn var tionde person som upplever sig ha blivit
respektldst behandlad av domaren hyser fortroende f6r domstolen.
Av dem som upplever sig ha blivit respektfullt behandlade helt och
hallet ir andelen med fértroende 76 procent.

Flertalet frigor kring bemétande och kontakten med domstolen
1 enkiten ir naturligtvis av betydelse nir det giller att forbittra
domstolarnas arbete. Avsnittet har emellertid visat att vissa frigor
ir starkare kopplat till fortroende. I stora drag handlar dessa frigor
om domarens agerande. Personer som har uppfattat att domaren
lyssnar, iakttar ett respektfullt bemétande och liter den tilltalade
tala till punkt, hyser hogt fértroende for att domstolen démer kor-
rekt.

7 Slutsatser

Resultaten 1 undersékningen visar att fértroendet for svenska dom-
stolar dverlag dr gott. Sex av tio personer i Sverige har fortroende
for att domstolarna domer korrekt. Tidigare undersokningar har
visat att domstolarna stdr sig vil nir det giller f6rtroende, jimfort
med andra samhillsinstitutioner och med polisen, 8klagarna och
kriminalvirden.

De flesta personer har ingen egen erfarenhet av hur domstolen,
dess ledaméter och verksamhet fungerar. Fértroendet for dom-
stolarna bygger dirfér i mycket ringa grad pa hur bra eller ddligt de
tros fungera. De bygger 1 stdrre utstrickning pd att domstolarna ir
viktiga institutioner i samhillet.

Ett visst mitt av skepsis gentemot samhillets institutioner kan
uppfattas som ndgot naturligt. Skillnader i bakgrund, erfarenheter
och virderingar gor att fortroendebedémningar endast sillan kan
ligga pd 100 procent och kanske ir det inte heller efterstrivansvirt.
Misstron blir dock ett problem om den polariseras, sd att en viss
grupp har det fértroende andra saknar. Analysen av domstolsfér-
troende pekar i nigra avseenden pd siddana tendenser.

Det generella monstret dr att sambhillsfortroende ir hogst i
gruppen 15-29 &r och ligst i gruppen 50-64 ar. Att ildre personer
generellt hyser ligre samhillsfértroende brukar forklaras med att
individer genom stérre livserfarenhet blir varse problemen férknip-
pade med samhillets institutioner. Kvinnor tenderar att hysa nigot
hégre fortroendet fér samhillets institutioner in min.*

32 Holmberg & Weibull (2008).
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Denna studie bekriftar erfarenheter frin tidigare undersok-
ningar om domstolsfértroende i friga om ilder, kon, utbildning
och etnisk bakgrund. Hogst fértroende dterfinns i dldersgruppen
30-49 ar. Det foreligger inga stora skillnader 1 fortroende mellan
kvinnor och min. Undersékningen visar att utbildningsnivi tende-
rar att pdverka graden av fértroende. Ju hogre utbildning, desto
hogre fortroende giller generellt. Fértroendet fér domstolarna ir
ligre bland personer med ursprung utanfér Sverige och bland
personer med annat hemsprik in svenska.

Det ir i detta sammanhang relevant att pdpeka att demografiska
monster ir forhdllandevis stabila. Erfarenheter och egenskaper hos
individen paverkar fortroendet f6r en specifik institution, men en
férindring 1 opinionen dndrar fortroendet pd ungefir samma sitt
inom alla grupper. Andra analyser av andra samhillsinstitutioner av
myndighetskaraktir ger en 1 stort sett likartad bild, iven om nivi-
erna kan variera nigot. En jimférelse mellan domstolarna och poli-
sen ligger nira till hands eftersom bdda dessa institutioner verkar
inom rittsvisendets ram och bida tillhér kategorin sociala institu-
tioner. Polisen dtnjuter generellt sett hogre fortroende in dom-
stolarna. Orsaken till detta torde vara att domstolarna 1 hégre grad
in polisen betraktas som ndgot abstrakt, medan polisen uppfattas
som mer vardaglig och nirvarande i samhillet.

Ny kunskap som denna studie bidrar till ir kopplingen mellan
domstolskunskap och fértroendet f6r domstolsvisendet. En effekt
ir hogre benigenhet till stillningstagande. Bittre resultat pd kun-
skapstestet generar ocksd hogre fortroende f6r domstolar, domaren
och for att domstolen inte pdverkas utifrdn. Detta vittnar om att
utbildning och information potentiellt ir en metod fér dkat fértro-
ende.

I vissa avseenden giller inte sambandet mellan hég utbild-
ning/goda kunskaper och hégt fortroende. Fér nimndemanna-
fortroendet har kunskapsnivin begrinsad eller ingen effekt. Ande-
len med lagt fortroende f6r nimndemin ir genomgiende stor.

Nir det kommer till frigan om medias rapportering frin dom-
stolarna finns ett negativt samband mellan utbildning och kunskap.
Ju hégre utbildning och kunskapsnivd, desto storre misstro hyser
man mot rapporteringen. En férklaring till det 18ga fértroendet kan
vara en ovilja bland lagfarna att férklara eller férklara s8 att journa-
lister forstdr.” Troligare ir att det hinger samman med tabloid-

3 Se Lambertz (2004) s. 392.
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dramaturgi i kvillspressens rapportering om uppmirksammade
rittsfall.

Fértroendet f6r domstolarna ir ligre bland personer med egen
erfarenhet av domstolar. Frigan ir vad det beror pd. Ett svar ir att
fortroendet inte forsimras genom domstolskontakter. Det ir
personer med lagt foértroende f6r domstolar, som 1 hdgre utstrick-
ning kommer i1 kontakt med domstolsvisendet.

Forskning har visat att férvaltningsmyndigheter som dtnjuter en
vittgdende beslutanderitt att forma en specifik policy inom lagens
ram, itnjuter ligre fortroende in generella vilfirdsprogram.*
Denna méjlighet och skyldighet tll tolkning av lagen torde dven
dligga domstolarna. Resultaten 1 denna studie vittnar dock om att
erfarenheter frin domstolen paverkar individens fértroende i nigon
mening. Exempelvis dr graden av néjdhet med utgdngen i mélet av
stor betydelse for i vilken mdn svarspersonerna med domstols-
erfarenhet hyser fortroende f6r domstolen.

Det troliga ir dirfér att bida dessa faktorer samverkar. Forsk-
ning visar att fértroende ir ett tudelat begrepp som bestdr av ett
bestindigt basfortroende och ett flyktigare samhillsfértroende.
Personer som kommer i kontakt med domstolen har troligen ett
ligre basfortroende 1 ingdngsliget. Kontakten med domstolen
tenderar sedan dven att sinka individens samhillsfértroende.

Studien visar att domaren har en nyckelroll nir det giller for-
troendet fér domstolen som helhet. Fortroendet fér domaren
hinger nira samman med fértroendet f6r att domstolen har kom-
petens att ddma korrekt. I vilken utstrickning personer med dom-
stolserfarenhet hyser foértroende fér domstolarna ir i hég grad
kopplat till om man har uppfattat att domaren lyssnar och iakttar
ett respektfullt bemétande. En annan viktig omstindighet som
skapar fortroende ir att man uppfattar sig ha fitt méjlighet att tala
till punkt. Aven detta torde hinga nira ssmman med domarens sitt
att arbeta.

Det ir slutligen visentligt att 1 viss mén ifrdgasitta bemotandes
betydelse f6r domstolsfértroendet. Studier har visat att benigen-
heten att acceptera beslut som ir mycket oférdelaktiga for indivi-
den kan vara ldgt, dven efter ett rittvist beslutsférfarande och ett
gott bemotande. Skilet till detta dr enligt studien att vissa personer
tenderar att hysa mycket héga férhoppningar om att erhilla ett
positivt beslut. Man godtar tinkesittet att man bor acceptera nega-

3 Lipsky (1980).
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tiva beslut om man blivit behandlad pd ett rittvist och korrekt sitt,
men bedémningen om huruvida man blivit rittvist behandlad gérs
utifrdn utfallet.”® Samtidigt ir det bemétandefrigor som ligger i
rickvidden fér domstolens forbittringspotential. FEtt Dbittre
bemétande kan dtminstone medféra okat fortroendet i gruppen
med en acceptans for systemet som sidant, och som hyser rimliga
férvintningar pd utfallet.

8 Sammanfattning

Regeringen har gett Fortroendeutredningen 1 uppdrag att utreda
fortroende och kvalitet 1 domstolarna. P4 uppdrag av utredningen
har Statistiska centralbyrin gjort en postenkitundersdkning, i syfte
att mita attityder, kunskaper och fértroende for svenska dom-
stolar. Undersékningen har gjorts genom tvd separata urval. Ett
urval riktades till personer ur allminheten. Ett urval riktades till
personer med egen erfarenhet av svenska domstolar.

Undersoékningen inleddes genom att en postenkit samman-
stilldes 1 samarbete mellan Fértroendeutredningen och SCB. Post-
enkiten skickades ut under viren 2008. I urvalet riktat till allmin-
heten blev svarsfrekvensen 48 procent och 1 urvalet riktat till
personer med domstolserfarenhet 40 procent. Svarsfrekvenserna
méste betraktas som laga, stillt i relation till samhillvetenskapliga
postenkiter generellt.

Undersokningen visar att 6 av 10 svenskar har ganska stort eller
mycket stort fortroende f6r domstolarna. Andelen som uppger sig
ha ganska eller mycket lite fértroende f6r domstolarna ir 23 procent.
Resultaten frin undersékningen ir i linje med tidigare mitningar av
fortroendet f6r domstolar som gjorts i Sverige. Fortroende fér
domstolarna varierar beroende pd demografiska variabler som kén,
dlder och utbildning. Den tydligaste tendensen ir att personer med
hog utbildning och personer bosatta 1 och kring storstiderna har
hégre fortroende f6r domstolarna.

Domarkéren tnjuter hogre fortroende in domstolarna. Fortro-
endet f6r nimndemin ir dock l8gt. Andelen med ganska stort eller
mycket stort foértroende ir lika stor som gruppen med litet for-
troende och ganska litet fortroende. Hogutbildade tenderar att
hysa hogre fértroende f6r domare, jimfért med ldgutbildade. Mot-
svarande tendens finns inte vad giller fortroendet f6r nimndeman.

% Esaiasson (2008).
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Svarsmonstret i undersokningen indikerar att allminheten har
mycket ligt fértroende f6r medias rapportering av det som hinder i
domstolarna. Endast 32 procent har mycket stort eller ganska stort
fortroende, jimfort med 49 procent som har ganska lite eller
mycket lite fortroende.

Som en del av frigorna i enkitundersékningen gjordes ett kun-
skapstest med totalt 8 frigor, som behandlade det svenska dom-
stolsvisendets roll och uppgift. Den tydligaste linjen ir att kunskap
skapar fortroende. Ju bittre resultat pd kunskapstestet, desto hogre
fortroende f6r domstolarna tenderar man att ha.

Erfarenheter frin tidigare undersékningar visar att personer som
ir uppvixta utomlands eller vars forildrar ir uppvixta utanfor
Sverige tenderar att hysa ligre fértroende f6r domstolarna. Resul-
taten frin denna undersékning ligger i linje med tidigare erfaren-
heter. Fértroendet f6r domstolarna ir ligre bland personer med en
eller bida foérildrarna fédda utomlands och bland personer med
annat hemsprék in svenska.

En tredjedel av befolkningen har ganska eller mycket litet for-
troende f6r mojligheten att {3 en rittvis dom 1 domstolarna, oavsett
om man har svensk eller utlindsk bakgrund. Andelen ir hogre
bland personer med utlindsk bakgrund. Over en tredjedel misstror
domstolens férmédga att behandla personer lika, med hinsyn till
kén, dlder, utbildning, yrke, sexuell liggning, tidigare straffad, etc.

Erfarenheten av domstolskontakter har en fértroendeminskade
effekt. Andelen med ganska och mycket stort fortroende ir ligre
och andelen med ganska och mycket litet fortroende ir hogre.
Personer med erfarenhet av domstolar tenderar att hysa ligre for-
troende for att domstolarna inte ldter sig pdverkas utifrdn av t.ex.
media nir de démer, jimfoért med allminheten.

En annan tendens ir att ju mer ndjd man ir med utgingen 1
malet man varit del av, desto hogre fértroende tenderar man ha for
domstolarna, dess personal och dess verksamhet.

Studien visar ocks att domaren har en nyckelroll nir det giller
fortroendet f6r domstolen som helhet. Forklaringen till om perso-
ner med domstolserfarenhet hyser fértroendet f6r domstolarna ir i
hog grad kopplat till om man har uppfattat att domaren lyssnar och
iakttar ett respektfullt bemétande.
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Nettourval, antal svar, bortfall och svarsandel i procent fordelat
per roll i domstolen (antal, procent)
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Redovisning av vara egna
enkédtundersbkningar med advokater,
aklagare, domare och ndmndeman
om fértroende fér domstolar och
domstolars bemdtande m.m.
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Missiv
Enkat advokater

Fortroende och kvalitet i domstolarna
Information till Dig som deltar i unders6kningen

- Vilket fortroende har advokater och deras huvudmin for dom-
stolarna 1 Sverige?

- Hur blir advokater och deras huvudmdin bemdétta av personalen i
domstolarnas

Detta dr exempel pd frigor som den statliga "Fortroendeutred-
ningen” férséker besvara genom denna undersékning. Utredningen
genomfor samtidigt en motsvarande undersékning med allmin-
heten och med &klagare. Dessutom stiller utredningen i en enkit-
undersdkning riktad till domare och nimndemin frigor rérande
samma fértroende- och bemétandeaspekter. Undersékningen tar i
den delen sikte pd vad domare och nimndemin tror att professio-
nella aktorer och allminheten har f6r uppfattning.

Vad ir utredningens uppgift?

Att medborgarna har ett stort fortroende for rittsvisendet ir vik-
tigt bide for rittsvisendets legitimitet och f6r dess funktion. For
att fértroendet ska uppritthdllas krivs bl.a. att personer som kom-
mer i kontakt med rittsvisendets myndigheter beméts med respekt
och professionalism. Enligt direktiven till utredningen ir det fér
domstolarnas del bemétandet, utformningen av domar och beslut
samt informationen frin domstolarna till medierna, dvs. det sitt pd
vilket domstolarna kommunicerar med medborgarna, som har sir-
skilt stor betydelse for fértroendet.

Utredningen har till uppgift att kartligga hur kommunikationen
mellan Sveriges domstolar och medborgarna fungerar och 6verviga
hur domstolarnas kommunikation med medborgarna kan utvecklas
vidare. Kartliggning och 6verviganden ska redovisas pd ett sidant
sitt att de kan ligga till grund f6r domstolarnas fortsatta arbete
med dessa frigor.
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Varfor ir Din medverkan viktig?

Eftersom det inte varit mojligt for oss att rikta undersékningen
endast till advokater som regelmissigt upptrider i domstol har vi
valt att skicka frigeformuliret till samtliga 1 landet verksamma
advokater. Endast Du som brukar upptrida i domstol behéver
dock besvara enkiten.

For att {3 rittvisande resultat i undersékningen ir det viktigt att
alla advokater som brukar upptrida i domstol svarar. Varje svar
som uteblir forsimrar undersékningens tillforlitlighet och inte
minst mojligheterna att pdvisa eventuella variationer 6ver landet,
skillnader mellan domstolsslagen m.m. Vi hoppas dirfér att Du vill
medverka, men det ir givetvis Du sjilv som avgér om Du vill vara
med eller inte.

Frigeformuliret

Frigorna berér minga aspekter av domstolarnas arbete och antalet
fragor kan verka stort. De flesta frigor besvaras dock enkelt med
ett kryss 1 tillimplig ruta. Vi ir samtidigt medvetna om att frige-
formuliret innehéller flera uppféljande frigor som det kan ta tid att
besvara ordentligt. Dessa frigor finns med f6r att vi mer 1 detalj ska
kunna pévisa vari eventuella brister bestdr. Ju fler som svarar pd
dessa frigor desto stérre blir med andra ord vdra mojligheter att
komma &t de konkreta problem som kan finnas i domstolarnas sitt
att arbeta. Om Du inte anser Dig ha tid att svara p& de uppféljande
frigorna ir det givetvis bittre att Du bara svarar pd de 6vriga
frigorna in att Du liter bli att medverka.

Vart skickar Du frigeformuliret och vad hinder med svaren?

Undersékningen genomfors 1 samarbete med Advokatsamfundet
som svarar for utskick av frigeformuliret. Det ifyllda frigeformu-
liret skickar Du till utredningen pd adressen nedan. Dessvirre har
vi inte mojlighet att ersitta portot. Vi hoppas att Du har &ver-
seende med detta. Utredningen kommer iven att bearbeta och
sammanstilla svaren.

Svaren behandlas anonymt och resultaten publiceras bara som
siffror 1 tabeller. Vad nigon enskild person svarat framgir aldrig.
Alla som arbetar med undersékningen har tystnadsplikt. Fér upp-
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gifter 1 undersékningen som ror en enskilds personliga eller
ekonomiska férhéllanden och som kan hinféras till den enskilde
giller dessutom sekretess enligt en sirskild foreskrift i 3 § sekre-
tessforordningen (1980:657).

Hur fir Du del av utredningens firdiga arbete?

Utredningen ska redovisa sitt uppdrag senast den 30 november 2008.
Betinkandet kommer att publiceras i serien Statens Offentliga
Utredningar (SOU).

Vi svarar girna p3 frigor!

Om Du har frigor som rér Din medverkan 1 undersékningen eller
sjilva utredningen, mejla, ring eller skriv till:

Fortroendeutredningen (Ju 2007:08)

Att: Fredrik Boblin

Regeringskansliets utredningsavdelning

Box 187

20121 MALMO

Telefon: Fredrik Boblin (utredningssekreterare) 040-35 58 88
Fax: 040-12 24 37

E-post: fredrik.boblin @justice.ministry.se
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Missiv
Enkat aklagare

Fortroende och kvalitet i domstolarna
Information till Dig som deltar i unders6kningen

- Vilket fortroende har dklagare och mdlsigande for domstolarna i
Sverige?

- Hur blir dklagare och mdlsigande bemitta av personalen i dom-
stolarna?

Detta ir exempel pd frigor som den statliga "Fortroendeutred-
ningen” forséker besvara genom denna undersékning. Utredningen
genomfdér samtidigt en motsvarande undersdkning med allmin-
heten och med advokater. Dessutom stiller utredningen i en
enkitundersékning riktad till domare och nimndemin frigor
rérande samma fortroende- och bemétandeaspekter. Undersok-
ningen tar i den delen sikte pd vad domare och nimndemin tror att
professionella aktérer och allminheten har fér uppfattning.

Vad ir utredningens uppgift?

Att medborgarna har ett stort fortroende for rittsvisendet ir vik-
tigt bdde for rittsvisendets legitimitet och for dess funktion. For
att fortroendet ska uppritthillas krivs bl.a. att personer som kom-
mer 1 kontakt med rittsvisendets myndigheter beméts med respekt
och professionalism. Enligt direktiven till utredningen ir det for
domstolarnas del bemétandet, utformningen av domar och beslut
samt informationen frin domstolarna till medierna, dvs. det sitt pd
vilket domstolarna kommunicerar med medborgarna, som har sir-
skilt stor betydelse for fértroendet.

Utredningen har till uppgift att kartligga hur kommunikationen
mellan Sveriges domstolar och medborgarna fungerar och éverviga
hur domstolarnas kommunikation med medborgarna kan utvecklas
vidare. Kartliggning och 6éverviganden ska redovisas pd ett sddant
sitt att de kan ligga till grund f6r domstolarnas fortsatta arbete
med dessa frigor.
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Varfor ir Din medverkan viktig?

Vi har slumpmassigt valt ut 250 3klagare. Det ir alltsd slumpen som
gjort att just Du har kommit med i undersékningen. Urvalet har
gjorts av Aklagarmyndigheten. Tillsammans ska de utvalda personerna
ge en god bild av dklagares uppfattning.

For att {3 rittvisande resultat i undersdékningen ir det viktigt att
alla svarar. Varje svar som uteblir férsimrar undersékningens till-
forlitlighet och inte minst mojligheterna att pdvisa t.ex. variationer
over landet. Vi hoppas dirfér att Du vill medverka, men det ir
givetvis Du sjilv som avgér om Du vill vara med eller inte.

Frageformuliret

Frigorna berdér minga aspekter av domstolarnas arbete och antalet
frigor kan verka stort. De flesta frigor besvaras dock enkelt med
ett kryss 1 tillimplig ruta. Vi dr samtidigt medvetna om att frige-
formuliret innehéller flera uppféljande frigor som det kan ta tid att
besvara ordentligt. Dessa frigor finns med for att vi mer i detalj ska
kunna pdvisa vari eventuella brister bestir. Ju fler som svarar pd
dessa frigor desto stérre blir med andra ord vdra mojligheter att
komma 4t de konkreta problem som kan finnas i domstolarnas sitt
att arbeta. Om Du inte anser Dig ha tid att svara pd de uppféljande
frigorna dr det givetvis bittre att Du bara svarar pi de &vriga
frigorna dn att Du l3ter bli att medverka.

Vart skickar Du frigeformuliret och vad hinder med svaren?

Undersokningen genomférs i samarbete med Aklagarmyndigheten
som svarar for urvalet och utskick av frigeformuliret. Det ifyllda
frigeformuliret skickar Du till utredningen pd adressen nedan.
Utredningen kommer dven att bearbeta och sammanstilla svaren.

Svaren behandlas anonymt och resultaten publiceras bara som
siffror 1 tabeller. Vad ndgon enskild person svarat framgir aldrig.
Alla som arbetar med undersékningen har tystnadsplikt. Fér upp-
gifter i undersékningen som rér en enskilds personliga eller eko-
nomiska férhllanden och som kan hinféras till den enskilde giller
dessutom sekretess enligt en sirskild foreskrift 1 3 § sekretessfor-
ordningen (1980:657).
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Hur fir Du del av utredningens firdiga arbete?

Utredningen ska redovisa sitt uppdrag senast den 30 november 2008.
Betinkandet kommer att publiceras i serien Statens Offentliga
Utredningar (SOU).

Vi svarar girna pa fragor!

Om Du har frgor som rér Din medverkan 1 undersskningen eller
sjilva utredningen, ring eller skriv till:

Utredningen om Fortroende och kvalitet i domstolarna

Att: Fredrik Boblin

Regeringskansliets utredningsavdelning

Box 187

20121 MALMO

Telefon: Fredrik Boblin (utredningssekreterare) 040-35 58 88
Fax: 040-12 24 37

E-post: fredrik.boblin @justice.ministry.se
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Frageformular
Advokater och aklagare

Fortroende och bemdtande
Formularets innehall

Frigenummer Frigeomrade

1-10a Fortroende f6r domstolarna
11-39 Bemétande m.m.

40—44 Bakgrund

Forst vill vi be Dig svara pd nigra frigor som handlar om Ditt
fortroende for domstolarna.

Hur stort fértroende har Du f6r féljande aspekter av domstolarnas
verksamhet? Markera med ett kryss.

1. Att domstolarna démer korrekt.

O Mycket stort fortroende

O Ganska stort fortroende

O Varken stort eller litet fértroende
O Ganska litet fértroende

O Mycket litet fértroende

la. Om Du inte har mycket eller ganska stort fortroende, har Du
nigon nirmare uppfattning om pa vilket sitt Du anser att domarna
ir oriktiga?

2. Att juristdomare har kompetens att déma korrekt.

O Mycket stort fortroende

O Ganska stort fértroende

O Varken stort eller litet fértroende
O Ganska litet fértroende

O Mycket litet fértroende
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2a. Om Du inte har mycket eller ganska stort fértroende, har Du
nigon nirmare uppfattning om pa vilket sitt Du anser att jurist-
domares kompetens brister?

3. Att nimndemin har kompetens att déma korrekt.

O Mycket stort fértroende

O Ganska stort fértroende

O Varken stort eller litet fértroende
O Ganska litet fortroende

O Mycket litet fértroende

3a. Om Du inte har mycket eller ganska stort fértroende, har Du
nigon nirmare uppfattning om pd vilket sitt Du anser att
nimndeminnens kompetens brister?

4. Att domstolarna avgér mélen inom rimlig tid?

O Mycket stort fértroende

O Ganska stort fértroende

O Varken stort eller litet fértroende
O Ganska litet fortroende

O Mycket litet fértroende

4a. Om Du inte har mycket eller ganska stort fértroende, har Du
ndgon nirmare uppfattning om vad som ir de frimsta orsakerna till
att handliggningstiderna i domstolarna ir {6r langa?

5. Att parter och vittnen blir bemétta med respekt av personalen i
domstolarna.

O Mycket stort fortroende

O Ganska stort fortroende

O Varken stort eller litet fértroende
O Ganska litet fértroende

O Mycket litet fortroende
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5a. Om Du inte har mycket eller ganska stort fértroende, har Du
nigon nirmare uppfattning om pa vilket sitt Du anser att dom-
stolarna brister i upptridandet mot parter och vittnen?

6. Att domstolarna ir omsorgsfulla och noggranna i sitt arbete.

O Mycket stort fértroende

O Ganska stort fértroende

O Varken stort eller litet fértroende
O Ganska litet fértroende

O Mycket litet fértroende

6a. Om Du inte har mycket eller ganska stort fértroende, har Du
nigon nirmare uppfattning om pd vilket sitt Du anser att domare
brister i noggrannhet och omsorg i sitt arbete?

7. Att férutsittningarna fér en rittvis dom i domstolarna ir desamma
for infédda svenskar och personer med utlindsk bakgrund.

O Mycket stort fortroende

O Ganska stort fortroende

O Varken stort eller litet fértroende
O Ganska litet fértroende

O Mycket litet fortroende

7a. Om du har ganska litet fértroende eller mycket litet fortroende
fér hur infédda svenskar och personer med utlindsk bakgrund
behandlas av domstolarna, vilket av féljande alternativ stimmer
bist.

O Personer med utlindsk bakgrund har simre férutsittningar att
fa en rittvis provning

O Infédda svenskar har simre forutsittningar att f3 en rittvis prov-
ning
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7b. Om Du har ganska litet fortroende eller mycket litet for-
troende for att forutsittningarna for en rittvis dom i domstolarna
ir desamma f6r infédda svenskar och personer med utlindsk bak-
grund, har Du nigon nirmare uppfattning om vad Du anser ir de
frimsta orsakerna till att infédda svenskar och personer med
utlindsk bakgrund inte har samma férutsittningar att f3 en rittvis
dom?

8. Att domstolarna 1 évrigt behandlar alla minniskor lika nir de
doémer.

O Mycket stort fortroende

O Ganska stort fértroende

O Varken stort eller litet fértroende
O Ganska litet fértroende

O Mycket litet fértroende

8a. Om Du inte har mycket eller ganska stort fértroende, har Du
nigon nirmare uppfattning om vilka grupper av minniskor som
Du anser I6per risk att bli negativt sirbehandlade i domstolarna och
varfor just dessa grupper lper en sidan risk?

9. Att domstolarna har férmiga att st emot pdverkan utifrin nir
de démer.

O Mycket stort fértroende

O Ganska stort fortroende

O Varken stort eller litet fértroende
O Ganska litet fértroende

O Mycket litet fortroende
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9a. Om Du inte har mycket eller ganska stort fértroende, har Du
nigon nirmare uppfattning om vad for slags yttre paverkan som
Du anser att domstolarna har svart fér att std emot och vad som
Du anser ir skilet till att domstolarna har svirt for att st emot
denna yttre pdverkan?

10. Att mediernas rapportering stimmer Sverens med vad som
faktiskt har skett under handliggningen i domstolen?

O Mycket stort fortroende

O Ganska stort fortroende

O Varken stort eller litet fértroende
O Ganska litet fértroende

O Mycket litet fortroende

10a. Om Du inte har mycket eller ganska stort fértroende, har Du
ndgon nirmare uppfattning om vad Du anser ir orsaken till att
mediernas rapportering inte ir saklig och korrekt?

Hirnast vill vi friga om domstolarnas information och
bemdétande i forhallande till Dig och Dina huvudmin.

Hur vil anser Du att féljande pastdenden stimmer 6verens med
domstolens sitt att informera och beméta Dig och Dina huvudmin
(mélsigande riknas hir som dklagares huvudmin)?

11. Kallelserna inneh&ller i allt visentligt den information jag brukar
behova.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls
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11a. Om péstiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer,
vilken information saknar Du?

12. Kallelserna innehéller 1 allt visentligt den information som
mina huvudmin brukar behéva.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

12a. Om péstiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer,
vilken information saknar Dina huvudmin?

13. Mina huvudmin brukar begripa vad det stir 1 kallelserna,
inklusive vad som kan hinda om de inte foljer kallelsen.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

13a. Om pastdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, vad
ir det som Dina huvudmin inte forstdr i kallelserna?

14. Nir jag kontaktar domstolen i anledning av mina idrenden
brukar jag bli kopplad till en person som kan besvara mina frigor.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls
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15. Jag brukar bli respektfullt bemétt av de personer pd domstolen
som jag talar med per telefon.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

15a. Om péstiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pa
vilket sitt brister domstolspersonalen i detta avseende och ir det
nigon personalkategori som avviker negativt hirvid?

16. Mina huvudmin brukar ha litt fér att hitta till férhandlings-
salen nir de kommer till domstolen.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

17. De personer pd domstolen som jag ir kontakt med i samband
med férhandlingar brukar vara vinliga och hjilpsamma.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

18. Domstolslokalerna brukar vara disponerade pd ett sddant sitt
att mina huvudmin, om de vill det, kan undvika att triffa sina mot-
parter fore forhandlingen.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Staimmer knappast

O Stimmer inte alls
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19. Jag brukar sjilv kinna mig trygg i domstolens vintsalar.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

19a. Om pastdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, vad
ir den frimsta orsaken till att Du inte kinner Dig trygg i vint-
salarna?

20. Domstolspersonalen brukar géra vad som kan férvintas f6r att
jag och mina huvudmin ska kinna oss si trygga som méjligt innan
forhandlingen.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

20a. Om péstiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pd
vilket sitt briser domstolspersonalen i detta avseende?

21. Forhandlingarna bérjar i princip pd utsatt tid, eller si brukar
jag £ besked om varfér de inte kan bérja pd utsatt tid.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

22. Domstolarna brukar avsitta tillrickligt med tid for férhand-
lingarna.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls
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22a. Om péstdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, ir
det i ndgra situationer eller mltyper som domstolarnas tidsplanering
brukar vara sirskilt bristfillig?

23. Jag brukar sjilv informera mina huvudmin fére férhandlingen
om hur denna kommer att g2 till och vad som férvintas av dem i
deras roller.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

24. Jag forvintar mig att rittens ordférande ska forklara f6r mina
huvudmin hur férhandlingen kommer att gi till och vad som for-
vintas av dem 1 deras roller.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

25. Jag brukar bli respektfullt bemétt av rittens ordférande under
férhandlingarna.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

25a. Om péstiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pd
vilket sitt brister ordférandena i detta avseende?

109

Bilaga 4



Bilaga 4

SOU 2008:106

26. Jag brukar under férhandlingarna fi mojlighet att prata till
punkt utan att bli avbruten.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

26a. Om péstiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pd
vilket sdtt och i vilka situationer brister ritten i detta avseende?

27. Mina huvudmin brukar under férhandlingarna 8 méjlighet att
beritta om allt som kan vara av betydelse f6r bedémningen utan att
bli avbrutna.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

27a. Om péstiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pd
vilket sitt och 1 vilka situationer brister ritten 1 detta avseende?

28. Rittens ordférande brukar lyssna uppmirksamt pd parternas
och vittnenas berittelser.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

28a. Om péstiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pd

vilket sitt brister rittens ordférande i detta avseende och hur ligger
Du mirke till det?
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29. Nimndeminnen brukar lyssna uppmirksamt pd parternas och
vittnenas berittelser.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

29a. Om péstiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pa
vilket sitt brister nimndeminnen i detta avseende och hur ligger
Du mirke till det?

30. Rittens ordférande brukar lyssna uppmirksamt pd min sak-
framstillan och plidering.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

30a. Om pistiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pd
vilket sitt brister rittens ordférande 1 detta avseende och hur ligger
Du mirke till det?

31. Nimndeminnen brukar lyssna uppmirksamt pd min sakfram-
stillan och plidering.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

31a. Om péstdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pd

vilket sitt brister nimndemainnen i detta avseende och hur ligger
Du mirke till det?
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32. Nir domar avkunnas muntligen brukar rittens ordférande for-
klara domstolens stillningstaganden pi ett sitt som mina huvud-
min forstir.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

32a. Om péstiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, ir
det ndgot som huvudminnen har sirskilt svirt att f6rstd och vad
tror Du ir orsaken till det?

33. Nir jag liser de skriftliga domarna brukar jag férstd dom-
stolens motiveringar.

O Stimmer helt och héllet

O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

O Jag brukar endast lisa domsluten
O Jag brukar inte lisa domarna

33a. Om pistiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pd
vilket sitt brukar domstolens motiveringar brista i begriplighets-
hinseende?

34. Nir mina huvudmin liser de skriftliga domarna brukar de for-
std domstolens motiveringar utan att jag nirmare behover forklara
innebérden f6r dem.

O Stimmer helt och hillet

O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

O Mina huvudmin brukar endast lisa domslutet
O Mina huvudmin brukar inte lisa domen
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34a. Om péstiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, ir
det ndgot i motiveringarna som huvudminnen brukar ha sirskilt
svart for att forstd och vad tror Du ir orsaken till det?

35. Mina huvudmin visar 1 allminhet respekt f6r domstolarna.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

36. Vittnen visar i allminhet respekt f6r domstolarna.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Staimmer knappast

O Stimmer inte alls

37. Anser Du att domarna brukar vara litta eller svira att lisa?

O Mycket svira

O Ganska svira

O Varken litta eller svira

O Ganska litta

O Mycket litta

O Jag brukar inte lisa domarna

O Jag brukar endast lisa domslutet

37a. Om Du anser att domarna ir mycket svira eller ganska svira
att lisa, vad ir det som gor att domarna brukar vara svira att lisa?
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38. Anser Dina huvudmin att domarna brukar vara litta eller svira
att lisa?

O Mycket svira

O Ganska svira

O Varken litta eller svira

O Ganska litta

O Mycket litta

O Jag brukar inte lisa domarna

O Jag brukar endast lisa domslutet

38a. Om Dina huvudmin anser att domarna ir mycket svéra eller
ganska svira att lisa, vad dr det som gor att domarna brukar vara
svdra att lisa f6r huvudminnen?

39. Hur ser Du pd inflytandet mellan rittens ordférande och
nimndeminnen?

Rittens ordfdérande har:

O Alltfor stort inflytande

O Négot for stort inflytande
O Lagom stort inflytande

O Nigot for litet inflytande
O Alltfor litet inflytande

Nimndeminnen har:

O Alltfor stort inflytande

O Nigot for stort inflytande
O Lagom stort inflytande

O Nigot for litet inflytande
O Allefor litet inflytande
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Till sist ndgra frigor om Dig sjilv.

40. Hur gammal ir Du?

O -353ar

O 36-45 ar

O 46-55 ar

O 56 ar eller ildre

41. Ar Du kvinna eller man?
O Kvinna O Man

42. Var i landet ir Du huvudsakligen verksam?

Mindre titorter i norra Sverige < 40 000 inv&nare

Mindre titorter i Mellansverige < 40 000 invénare

Mindre titorter i sédra Sverige < 40 000 invénare
Stockholm

Goteborg

Malmé

Stider eller storre titorter i norra Sverige > 40 000 invinare
Stider eller storre titorter i Mellansverige > 40 000 invinare
Stider eller storre titorter 1 sédra Sverige > 40 000 invinare

Oooooooooano

43. Arbetar Du som advokat eller 8klagare?

O Advokat O Aklagare (besvara inte sista frigan)
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44. Med vilka typer av mal och drenden arbetar Du huvudsakligen
(flera alternativ kan kryssas for)?

O Brottmal

O Familjemal

O Tvistemal

O Renodlad affirsjuridik

O Migrationsirenden

O Skattema3l

O Arenden rérande tvingsvird enligt LRV, LPT, LVM eller LVU
O Socialférsikringsirenden

Annat, nimligen

Ett stort tack f6r din medverkan!

Om Du har synpunkter pd nigon enskild friga eller formuliret
som helhet ir vi tacksamma att {3 ta del av dessa.
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Missiv
Enkat domare och ndmndeman

Fortroende och kvalitet i domstolarna
Information till Dig som deltar i unders6kningen

- Vilket fortroende tror domare och nimndemdin att medborgarna
har for domstolarna i Sverige?

- Hur tror domare och nimndemin att méinniskor som deltar i dom-
stolsforbandlingar i Sveriges domstolar upplever bemditandet frin
personalen i domstolarna?

- Tror domare och nimndemdn att méinniskor som deltar i dom-
stolsforbandlingar i Sveriges domstolar begriper vad som séigs
under forbandlingarna och forstdr varfor domstolarna domer som
de gor i malen?

Detta ir exempel pd frigor som den statliga "Fortroendeutred-
ningen” forséker besvara genom denna undersékning. I enkit-
undersokningar med allminheten, advokater och &klagare som
genomférs samtidigt stiller utredningen motsvarande frigor om
vilket fortroende dessa kategorier har f6r domstolarna och hur de
med egen erfarenhet frin att upptrida i domstolsférhandlingar
anser sig bli bemétta av domstolspersonalen.

Vad ir utredningens uppgift?

Att medborgarna har ett stort fértroende for rittsvisendet ir
viktigt bide for rittsvisendets legitimitet och fér dess funktion.
For att fortroendet ska uppritthdllas krivs bl.a. att personer som
kommer i kontakt med rittsvisendets myndigheter beméts med
respekt och professionalism. Enligt direktiven till utredningen ir
det f6r domstolarnas del bemétandet, utformningen av domar och
beslut samt informationen frin domstolarna till medierna, dvs. det
sitt pd vilket domstolarna kommunicerar med medborgarna, som
har sirskilt stor betydelse for fértroendet.
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Utredningen har till uppgift att kartligga hur kommunikationen
mellan Sveriges domstolar och medborgarna fungerar och éverviga
hur domstolarnas kommunikation med medborgarna kan utvecklas
vidare. Kartliggning och 6verviganden ska redovisas pi ett sddant
sitt att de kan ligga till grund fér domstolarnas fortsatta arbete
med dessa frigor.

Varfor ir Din medverkan viktig?

Vi har slumpmassigt valt ut 400 domare och 400 nimndemin, varav
hilften 1 varje kategori dr verksamma i allmin domstol och hilften i
forvaltningsdomstol. Det ir alltsd slumpen som gjort att just Du
har kommit med i undersékningen. Urvalet har gjorts av Dom-
stolsverket. Tillsammans ska de utvalda personerna ge en god bild
av domares och nimndemins uppfattning.

For att {8 rittvisande resultat 1 undersdékningen ir det viktigt att
alla svarar. Varje svar som uteblir férsimrar undersékningens till-
forlitlighet. Vi hoppas dirfér att Du vill medverka, men det ir
givetvis Du sjilv som avgér om Du vill vara med eller inte.

Frigeformuliret

Frigorna berér minga aspekter av domstolarnas arbete och antalet
frigor kan verka stort, men de flesta besvaras enkelt med ett kryss i
tillimplig ruta.

Vart skickar Du frageformuliret och vad hinder med svaren?

Undersékningen genomférs i samarbete med Domstolsverket som
svarar for urvalet och utskick av frigeformuliret. Det ifyllda
frigeformuliret skickar Du sedan till utredningen pd adressen
nedan. Utredningen kommer dven att bearbeta och sammanstilla
svaren.

Svaren behandlas anonymt och resultaten publiceras bara som
siffror i tabeller. Vad ndgon enskild person svarat framgir aldrig.
Alla som arbetar med undersékningen har tystnadsplikt. Fér upp-
gifter 1 undersdkningen som rér en enskilds personliga eller
ekonomiska férhdllanden och som kan hinforas till den enskilde
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giller dessutom sekretess enligt en sirskild foreskrift i 3§
sekretessférordningen (1980:657).

Hur fir Du del av utredningens firdiga arbete?

Utredningen ska redovisa sitt uppdrag senast den 30 november 2008.
Betinkandet kommer att publiceras i serien Statens Offentliga

Utredningar (SOU).

Vi svarar girna pa frigor!

Om Du har frigor som rér Din medverkan i undersékningen eller
sjilva utredningen, mejla, ring eller skriv till:

Fortroendeutredningen (Ju 2007:08)

Att: Fredrik Boblin

Regeringskansliets utredningsavdelning

Box 187

20121 MALMO

Telefon: Fredrik Boblin (utredningssekreterare) 040-35 58 88
Fax: 040-12 24 37

E-post: fredrik.boblin@justice.ministry.se
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Frageformular
Domare och namndeman

Fortroende och bemdtande

Formularets innehall

Frigenummer Frigeomride

1-10 Fértroende f6r domstolarna

11 Domstolarnas roll och uppgift i samhillet
12-53a Bemotande m.m.

54-63 Ordning och sikerhet m.m.

64-68 Bakgrund

Fortroende for domstolarna (allminhetens och professionella
aktorers uppfattningar)

1. Hur stort fértroende tror Du att f6ljande kategorier har for att
domstolarna démer korrekt?

Advokater Rklagare eller annan Allménheten
offentlig part
Mycket stort fortroende
Ganska stort fortroende
Varken stort eller litet
fortroende

Ganska litet fortroende
Mycket litet fortroende

o0 O oo
o0 o oo
o0 O oo

2. Hur stort fértroende tror Du att f6ljande kategorier har {6r att
juristdomare har kompetens att déma korrekt?

Advokater Rklagare eller annan Allménheten
offentlig part

Mycket stort fortroende
Ganska stort fortroende
Varken stort eller litet
fortroende
Ganska litet fortroende
Mycket litet fortroende

o0 o oo
o0 o oo
o0 0o oo
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3. Hur stort fértroende tror Du att féljande kategorier har f6r att
nimndemin har kompetens att déma korrekt?

Advokater f\klagare eller annan Allménheten
offentlig part

Mycket stort fértroende
Ganska stort fortroende
Varken stort eller litet
fortroende
Ganska litet fortroende
Mycket litet fortroende

o0 o oo
o0 o oo
OO o oo

4. Hur stort fértroende tror Du att féljande kategorier har for att
domstolarna avgér mélen inom rimlig tid?

Advokater Rklagare eller annan Allmanheten
offentlig part
Mycket stort fortroende
Ganska stort fortroende
Varken stort eller litet
fortroende

Ganska litet fortroende
Mycket litet fortroende

o0 O oo
o0 o oo
o0 o oo

5. Hur stort fortroende tror Du att féljande kategorier har for att
parter och vittnen blir bemétta med respekt av personalen i dom-
stolarna?

Advokater Rklagare eller annan Allmanheten
offentlig part
Mycket stort fortroende
Ganska stort fortroende
Varken stort eller litet
fortroende

Ganska litet fortroende
Mycket litet fortroende

o0 O oo
o0 o oo
o0 o oo
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6. Hur stort fortroende tror Du att f6ljande kategorier har for att
domstolarna ir omsorgsfulla och noggranna i sitt arbete?

Advokater Rklagare eller annan Allménheten
offentlig part

Mycket stort fértroende
Ganska stort fortroende
Varken stort eller litet
fortroende
Ganska litet fortroende
Mycket litet fortroende

o0 o oo
OO o oo
o0 o oo

7. Hur stort fértroende tror Du att f6ljande kategorier har for att
mediernas rapportering stimmer 6verens med vad som faktiskt har
skett under handliggningen i domstolen?

Advokater Rklagare eller annan Allménheten
offentlig part

Mycket stort fértroende
Ganska stort fortroende
Varken stort eller litet
fortroende
Ganska litet fortroende
Mycket litet fortroende

o0 o oo
OO o oo
o0 o oo

8. Hur stort fértroende tror Du att f6ljande kategorier har for att
forutsittningarna for en rittvis dom 1 domstolarna dr desamma f6r
infédda svenskar och personer med utlindsk bakgrund?

Advokater Rklagare eller annan Allménheten
offentlig part

Mycket stort fértroende
(anska stort fortroende
Varken stort eller litet
fortroende
Ganska litet fortroende
Mycket litet fortroende

o0 O oo
R A i
o0 0o oo
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8a. Vilken grupp tror Du att de i f6ljande kategorier som har
ganska litet eller mycket litet fortroende anser har simst férut-
sittningar att f en rittvis prévning 1 domstolarna?

Advokater Rklagare eller annan Allménheten
offentlig part

Personer med utlandsk
bakgrund

Infodda svenskar O | O

a a O

9. Hur stort fortroende tror Du att féljande kategorier har for att
domstolarna i 6vrigt behandlar alla minniskor lika nir de démer?

Advokater Rklagare eller annan Allmanheten
offentlig part
Mycket stort fortroende
Ganska stort fortroende
Varken stort eller litet
fortroende

Ganska litet fortroende
Mycket litet fortroende

o0 O oo
o0 o oo
o0 o oo

10. Hur stort fortroende tror Du att f6ljande kategorier har fér att
domstolarna har férmédga att std emot paverkan utifrdn nir de
démer?

Advokater Rklagare eller annan Allmanheten
offentlig part

Mycket stort fortroende
Ganska stort fortroende
Varken stort eller litet
fortroende
Ganska litet fortroende
Mycket litet fortroende

o0 0o oo
o0 o oo
o0 o oo
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Domstolarnas roll och uppgift i samhillet (allminhetens
uppfattning)

11. Hur vil insatt tror Du att allminheten upplever att den ir 1
domstolarnas roll och uppgift i samhillet?

O Mycket vil insatt

O Ganska vil insatt

O Inte sirskilt vil insatt
O Inte alls insatt

Bemotande (parters, vittnens och professionella aktorers
uppfattningar)

Hur vl tror Du att kategorierna nedan anser att féljande pdstien-
den stimmer 6verens med domstolens sitt att informera och beméta
dem nir de upptridde dir? Med parter avses hir médlsigande, till-
talade, kirande, svarande och enskilda parter i férvaltningsmal.
Mailsigande riknas hir som dklagares huvudmin.

12. Kallelserna innehaller i allt visentligt den information som
aktdrerna brukar behéva.

Advokater Rklagare eller annan Allménheten
offentlig part

Stammer helt och hallet
Stammer delvis
Stammer knappast

O
O
O
Stammer inte alls O

oooo
Ooooao

13. Advokater och 8klagare upplever att kallelserna i allt visentligt
innehiller den information som deras huvudmin brukar behéva.

Advokater Rklagare eller annan Allménheten
offentlig part

Stammer helt och héllet
Stammer delvis
Stammer knappast

O
O
O
Stdmmer inte alls O

oooag
oooao
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14. Parter och vittnen begriper vad som stir i kallelsen, inklusive
vad som kan hinda om de inte féljer kallelsen.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

15. Advokater och 3klagare upplever att deras huvudmin brukar
begripa vad som stér i kallelserna, inklusive vad som kan hinda om
de inte f6ljer kallelserna.

Advokater Rklagare
Stdmmer helt och hallet O O
Stammer delvis O O
Stdmmer knappast O O
Stdmmer inte alls O O

16. Nir aktorerna kontaktar domstolen i anledning av sina drenden
brukar de bli de kopplade till en person som kan besvara deras
frigor.

Advokater Rklagare eller annan Parter och vittnen
offentlig part
Stdmmer helt och hallet
Stammer delvis
Stammer knappast
Stammer inte alls

Ooooao
oooao
oooo

17. Aktdrerna brukar bli respektfullt bemétta av de personer pd
domstolen som de talar med per telefon.

Advokater Rklagare eller annan Parter och vittnen
offentlig part
Stdmmer helt och hallet
Stammer delvis
Stammer knappast
Stammer inte alls

oooao
oooao
oooag

126



SOU 2008:106 Bilaga 4

18. Parter och vittnen har litt f6r att hitta till f6rhandlingssalen nir
de kommer till domstolen.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

19. Advokater och 3klagare upplever att deras huvudmin brukar ha
litt f6r att hitta till férhandlingssalen nir de kommer till domstolen.

Advokater Rklagare
Stammer helt och hallet O O
Stdmmer delvis O O
Stammer knappast O O
Stdmmer inte alls O O

20. De personer pd domstolen som aktdrerna ir i kontakt med i
samband med férhandlingar brukar vara vinliga och hjilpsamma.

Advokater Rklagare eller annan Parter och vittnen
offentlig part
Stammer helt och hallet
Stammer delvis
Stammer knappast
Stammer inte alls

oooag
oooag
oooag

21. Domstolslokalerna ir disponerade pd ett sidant sitt att parter
och vittnen, om de vill det, kan undvika att triffa sin motpart foére
férhandlingen.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls
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22. Advokater och 3klagare upplever att domstolslokalerna brukar
vara disponerade p3 ett sddant sitt att deras huvudmiin, om de vill
det, kan undvika att triffa sina motparter fére férhandlingen.

Advokater Rklagare
Stdmmer helt och hallet O |
Stammer delvis O O
Stammer knappast O O
Stammer inte alls O O

23. Aktorerna brukar kinna sig trygga i domstolens vintsalar.

Advokater f\klagare eller annan Parter och vittnen
offentlig part

Stdmmer helt och hallet
Stdmmer delvis
Stdmmer knappast
Stdmmer inte alls

oooag
oooag
oooag

24. Domstolspersonalen brukar géra vad som kan férvintas for att
aktdrerna ska kinna sig s trygga som mojligt fore férhandlingen.

Advokater Rklagare eller annan Parter och vittnen
offentlig part

Stammer helt och hallet
Stammer delvis
Stammer knappast
Stammer inte alls

oooag
oooagd
oooad

25. Forhandlingarna borjar 1 princip pd utsatt tid, eller s brukar
aktorerna fi besked om varfér de inte kan borja pd utsatt tid.

Advokater Rklagare eller annan Parter och vittnen
offentlig part

Stdmmer helt och hallet
Stammer delvis
Stammer knappast
Stammer inte alls

Ooooao
oooao
oooo
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26. Domstolarna brukar avsitta tillrickligt med tid {6r f6r-

handlingarna.
Advokater Rklagare eller annan offentlig
part
Stammer helt och hallet O O
Stammer delvis O O
Stammer knappast O O
Stammer inte alls O O

27. Parter och vittnen har fére férhandlingen 1 huvudsak fitt reda
pd hur férhandlingen kommer att g3 till och vad som férvintas av
dem 1 deras roller.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

28. Advokater och 8klagare brukar sjilva informera sina huvudmin
fore férhandlingen om hur denna kommer att g3 till och vad som
férvintas av dem 1 deras roller.

Advokater Kklagare
Stammer helt och hallet O O
Stammer delvis O O
Stammer knappast O O
Stammer inte alls O O

29. Advokater och dklagare forvintar sig att rittens ordférande ska
forklara f6r deras huvudmin hur férhandlingen kommer att g3 till
och vad som férvintas av dem i deras roller.

Advokater Kklagare
Stammer helt och hallet O O
Stammer delvis O O
Stammer knappast O O
Stammer inte alls O O
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30. I den man parter och vittnen inte vet hur férhandlingen kommer
att gd till och vad som férvintas av dem upplever de att de kan friga
domaren om det under férhandlingen.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

31. Aktorerna brukar bli respektfullt bemétta av rittens ordférande
under férhandlingarna.

Advokater Rklagare eller annan Parter och vittnen
offentlig part

Stdmmer helt och hallet
Stammer delvis
Stammer knappast
Stammer inte alls

Ooooao
oooao
oooo

32. Parter och vittnen kinner behov av att veta namnen pd
domstolens ledaméter och vilken funktion var och en av dem har.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

33. Parter och vittnen f6rstir 1 huvudsak vad som sigs under
férhandlingarna.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

34. Advokater och klagare eller andra offentliga parter brukar
under férhandlingarna f3 mojlighet att prata till punkt utan att bli

avbrutna.
Advokater Rklagare eller annan offentlig
part
Stammer helt och hallet O O
Stammer delvis O O
Stammer knappast O O
Stammer inte alls O O
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35. Parter och vittnen fir under férhandlingen mojlighet att tala till
punkt och beritta allt som de anser dr viktigt att 3 fram.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

36. Advokater och 8klagare upplever att deras huvudmin under
forhandlingarna brukar f& méjlighet att beritta om allt som kan
vara av betydelse f6r bedémningen utan att bli avbrutna.

Advokater Rklagare
Stammer helt och hallet O O
Stammer delvis O O
Stammer knappast O O
Stammer inte alls O O

37. Domarna lyssnar, enligt parter och vittnen, uppmirksamt pd
deras berittelser.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

38. Advokater och &klagare eller andra offentliga parter upplever att
rittens ordférande brukar lyssna uppmirksamt p parternas och
vittnenas berittelser.

Advokater Rklagare eller annan offentlig
part
Stammer helt och hallet O O
Stammer delvis O O
Stammer knappast O O
Stammer inte alls O O
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39. Advokater och 8klagare eller andra offentliga parter upplever att
nimndeminnen brukar lyssna uppmirksamt pa parternas och
vittnenas berittelser.

Advokater Rklagare eller annan offentlig
part
Stammer helt och hallet O O
Stammer delvis O O
Stammer knappast O O
Stammer inte alls O O

40. Advokater och klagare eller andra offentliga parter upplever att
rittens ordférande brukar lyssna uppmirksamt pd deras sakfram-
stillningar och plideringar.

Advokater Rklagare eller annan offentlig
part
Stdmmer helt och hallet O |
Stammer delvis O O
Stammer knappast O O
Stammer inte alls O O

41. Advokater och 8klagare eller andra offentliga parter upplever att
nimndeminnen brukar lyssna uppmirksamt pd deras sakframstill-
ningar och plideringar.

Advokater Rklagare eller annan offentlig
part
Stammer helt och hallet O O
Stammer delvis O O
Stammer knappast O O
Stammer inte alls O O

42. Nir domen avkunnas muntligen férstir parterna domarens
resonemang om varfér domstolen démde som den gjorde.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls
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43.Nir domar avkunnas muntligen upplever advokater och
3klagare att rittens ordférande brukar férklara domstolens
stillningstaganden p4 ett sitt som deras huvudmin forstr.

Advokater Rklagare
Stammer helt och hallet O O
Stdmmer delvis O O
Stammer knappast O O
Stdmmer inte alls O O

44. Nir parter liser den skriftliga domen férstdr de domstolens
motivering till varfér den démde som den gjorde.

O Stimmer helt och hillet
O Stimmer delvis

O Stimmer knappast

O Stimmer inte alls

45. Nir advokater och 8klagare eller andra offentliga parter liser de
skriftliga domarna brukar de f6rstd domstolens motiveringar.

Advokater Rklagare eller annan offentlig
part
Stdmmer helt och héllet O O
Stammer delvis O O
Stdmmer knappast O O
Stammer inte alls O O

46. Advokater och dklagare upplever att deras huvudmin brukar
forstd domstolens motiveringar nir de liser skriftliga domarna utan
att advokaterna och 3klagarna nirmare behover férklara
innebérden f6r dem.

Advokater Kklagare
Stammer helt och hallet O O
Stammer delvis O O
Stammer knappast O O
Stammer inte alls O O

133



Bilaga 4 SOU 2008:106

47. Advokater och 8klagare anser att deras huvudmin i allminhet
visar respekt f6r domstolarna.

Advokater Rklagare
Stdmmer helt och hallet O |
Stammer delvis O O
Stammer knappast O O
Stammer inte alls O O

48. Advokater och klagare eller andra offentliga parter anser att
vittnen i allminhet visar respekt f6r domstolarna.

Advokater Rklagare eller annan offentlig
part
Stdmmer helt och hallet O O
Stammer delvis O O
Stdmmer knappast O O
Stdmmer inte alls O O

49, Tror Du aktdrerna anser att domarna brukar vara litta eller
svara att lisa?

Advokater Rklagare eller annan Parter och vittnen
offentlig part

Mycket svéra

Ganska svara

Varken l4tta eller svara
Ganska latta

Mycket latta

Oooogoano
ooogoano
oooono

50. Tror Du att advokater och 3klagare anser att deras huvudmin
tycker att domarna brukar vara litta eller svira att lisa?

Advokater Rklagare
Mycket svara O O
Ganska svara O O
Varken latta eller svéara O O
Ganska latta O O
Mycket l4tta O O
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51. Tror Du att tilltalades, mélsigandes och vittnens uppfattningar i
brottmilen skiljer sig &t 1 ndgot av de 1 frigorna 12-50 berdrda
avseendena dir Du redovisat Din syn pd parter och vittnens
uppfattning?

O Ja O Nej O Jag handligger inte brottmal

51a. Om ja, 1 vilka avseenden tror Du att dessa aktorers uppfattningar
skiljer sig &t?

52. Tror Du att kirandes, svarandes och vittnens uppfattningar i
tvistemalen skiljer sig it i nigot av de i frigorna 12-50 berérda
avseendena dir Du redovisat Din syn pa parter och vittnens
uppfattning?

O Ja O Nej O Jag handligger inte brottmal

52a. Om ja, i vilka avseenden och p3 vilka sitt tror Du att dessa
aktdrers uppfattningar skiljer sig at?

53. Tror Du att enskilda parters och vittnens uppfattningar i férvalt-
ningsmélen skiljer sig 4t i nigot av de i frigorna 12-50 berérda
avseendena dir Du redovisat Din syn pa parter och vittnens
uppfattning?

O Ja O Nej O Jag handligger inte brottmal

53a. Om ja, i vilka avseenden och p3 vilka sitt tror Du att dessa
aktdrers uppfattningar skiljer sig at?
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Ordning och sikerhet m.m.

54. Hur litt eller svirt anser Du det ir att uppritthilla ordningen i
rittssalen?

O Mycket litt
O Ganska latt
O Ganska svirt
O Mycket svért

55. I vilken utstrickning anser Du att kallelsen hérsammas av
tilltalade?

O I mycket hég utstrickning
O I ganska hog utstrickning

O I ganska liten utstrickning
O I mycket liten utstrickning
O Jag handligger inte brottmal

56. I vilken utstrickning anser Du att kallelsen hérsammas av
mélsigande?

O I mycket hég utstrickning
O I ganska hég utstrickning

O I ganska liten utstrickning
O I mycket liten utstrickning
O Jag handligger inte brottmal

57. I vilken utstrickning anser Du att kallelsen hérsammas av
kirande?

O I mycket hég utstrickning
O I ganska hég utstrickning

O I ganska liten utstrickning
O I mycket liten utstrickning
O Jag handligger inte tvistemal
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58.1 vilken utstrickning anser Du att kallelsen hérsammas av
svarande?

O I mycket hog utstrickning
O I ganska hog utstrickning

O I ganska liten utstrickning
O I mycket liten utstrickning
O Jag handligger inte tvistemal

59. I vilken utstrickning anser Du att kallelsen hérsammas av
enskilda parter 1 férvaltningsmal?

O I mycket hég utstrickning

O I ganska hog utstrickning

O I ganska liten utstrickning

O I mycket liten utstrickning

O Jag handligger inte férvaltningsmail

60. I vilken utstrickning anser Du att kallelsen hérsammas av
vittnen?

O I mycket hog utstrickning
O I ganska hég utstrickning

O I ganska liten utstrickning
O I mycket liten utstrickning

61. Vad anser Du om sikerheten i rittssalen?

O Sikerheten ir mycket god
O Sikerheten ir ganska god
O Sikerheten ir ganska dilig
O Sikerheten dr mycket dilig

62. Har det hint att Du personligen har upplevt ridsla 1 rittssalen?

O Mycket ofta
O Ganska ofta
O Ganska sillan
O Aldrig
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63. Hur tror Du advokater och &klagare eller andra offentliga parter
ser pd inflytandet mellan rittens ordférande och nimndeminnen?

Advokater f\klagare eller annan offentlig part

Réttens ordfdrande har:

Alltfor stort inflytande O O
Nagot for stort inflytande O O
Lagom stort inflytande O O
Nagot for litet inflytande O O
Alltfor litet inflytande O O
Namndemannen har:

Alltfor stort inflytande O O
Nagot for stort inflytande O O
Lagom stort inflytande O O
Nagot for litet inflytande O O
Alltfor litet inflytande O O

Till sist ndgra frigor om Dig sjilv.

64. Hur gammal ir Du?
O -35éar

O 3645 ar

O 46-55 ar

O 56 ir eller dldre

65. Ar Du kvinna eller man?

O Kvinna O Man

66. Vilken typ av domstol arbetar Du 1?

O Linsritt, inklusive migrationsdomstolarna

O Kammarritt, inklusive Migrationséverdomstolen
O Tingsritt

O Hovritt

O Specialdomstol
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67. Hur linge har Du arbetat 1 domstol sammanlagt (f6r jurist-
domare avses tjinstgdring som fiskal, assessor och ordinarie
domare)?

O 0-4ar
O 5-154ar
O 16 ar eller lingre

68. Tjinstgér Du som ordinarie domare, icke-ordinarie domare
eller nimndeman?

O Ordinarie domare
O Icke ordinarie domare
O Nimndeman

Ett stort tack f6r din medverkan!

Om Du har synpunkter pd ndgon enskild friga eller formuliret
som helhet ir vi tacksamma att {4 ta del av dessa.
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Undersdkningens genomfdrande

I det foljande redovisas resultatet av en enkitundersékning angi-
ende fortroende- och bemétandefrigor som genomférdes bland
delar av landets domstolsverksamma jurister under viren 2008.

Enkiten har gdtt ut till landets samtliga advokater och bitridande
jurister (4 400+1 500) och 250 slumpvis utvalda 3klagare. I gruppen
3klagare ingir endast ordinarie 8klagare som ir verksamma vid
nigon av landet allminna dklagarkammare. I denna grupp ingdr alltsd
inte 8klagare vid Ekobrottsmyndigheten, extra 3klagare, aspirant-
dklagare, assistentdklagare eller dklagare vid Riksiklagarens kansli
och Aklagarmyndighetens utvecklingscentra. Enkiten till domare
och nimndemin har gitt ut till 364 slumpvis utvalda domare och
400 slumpvis utvalda nimndemin. Gruppen domare innefattar
229 ordinarie och 135 icke ordinarie domare.

Tva separata enkiter gick ut till gruppen advokater (samt
bitridande jurister) och 3klagare respektive gruppen domare och
nimndemin. I gruppen advokater och 3klagare svarade totalt
406 personer pd enkiten, varav 293 advokater och bitridande
jurister respektive 113 3klagare. I gruppen domare svarade totalt
229 personer pd enkiten, varav 149 ordinarie domare och 80 icke
ordinarie domare. I gruppen nimndemin svarade 224 personer pd
enkiten.

Administrationen av enkiterna gick till enligt féljande. Enkiten
till advokater och 3klagare skickades ut av Advokatsamfundet och
Riksiklagaren via e-post och svaren sindes direfter till Fortroen-
deutredningen. Svarspersonerna fick sjilva bekosta utskrifter och
porto. Enkiten till domare och nimndemin skickades ut i pappers-
format av Domstolsverket med ett bifogat svarskuvert.

I enkiterna ingick frimst frigor om foértroendet for dom-
stolarna och domstolarnas bemétande. Den f6ljande redovisningen
av enkitsvaren ir indelad i tvd huvudkapitel. Det férsta kapitlet
innefattar temat fortroende och innehdller frigor om korrekt
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démande, domstolens handliggning och piverkan och media. Det
andra kapitlet innefattar temat bemdtande och innehiller frigor om
kallelser, kontakt med domstolen, trygghet och sikerhet i dom-
stolen, domstolens tidsplanering, information om domstolsfor-
farandet, rittens bemdtande, domsskrivning, rittens sammansitt-
ning samt dvriga synpunkter.

Uppstillningen ir gjord enligt féljande. Forst redovisas advokater-
nas och 3klagarnas uppfattning i respektive friga i tabellform med
en tillhérande sammanstillning av de ytterligare kommentarer som
limnats. Direfter f6ljer en redovisning av vilken uppfattning dom-
arna och 3klagarna tror att advokaterna och &klagarna har for respek-
tive friga.

Tabellerna redovisar procenttal av de personer som svarat pd
respektive friga. T vissa fall férekommer frigor till domare och
nimndemin som inte riktats till advokater och &klagare, vilket
framgir av redovisningen. Sammanstillningen av de ytterligare
kommentarer som limnats av advokater och 3klagare har skrivits
med vissa standardformuleringar f6r att ge en ungefirlig uppfatt-
ning om hur ménga som stod bakom en viss uppfattning. *Pafal-
lande manga” eller “en mycket vanligt férekommande uppfattning”
innebir att dver elva personer stod bakom en viss uppfattning.
”Minga” innebir tio till elva personer, “flera” innebir sju till nio
personer, ett antal” innebir fyra till sex personer, "nigra”, “ett
fatal” eller “vissa” innebir tv3 till tre personer och ”"nigon” eller
“ndgon enstaka” innebir en person. I de fall det inte framstod som
meningsfullt att redovisa hur minga som stod fér en viss uppfatt-
ning framgir detta av lydelserna ”férekommande 3sikter”, ”en
annan férekommande uppfattning” eller liknande.
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advokater, aklagare, domare och
namndeman (andelar i procent)

— jur.kand. Joel Palvarinne —
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1. Fortroende

1.1 Korrekt domande

1.1.1
Advokater och dklagare

Hur stort fortroende har Du for att domstolarna domer korrekt?

Advokat/bitradande jurist Rklagare
Stort fértroende 76 90
Varken stort eller litet fértroende 17 8
Litet fortroende 6 1

Om Du inte har mycket eller ganska stort fortroende, har Du
ndgon nirmare uppfattning om p3 vilket siatt Du anser att
domarna ir oriktiga?

Advokater

Pifallande manga uppger att bevisvirderingen ir dilig eller att den
varierar beroende pd domare. Ett antal menar att beviskraven ir f6r
l8ga 1 vissa typer av brottmdl. Ndgon menar att beviskraven ibland
ir f6r hoga. Ngra uppger att domstolens bevisvirdering inte alltid
foljer dtalet och att omstindigheter som inte 3beropats tas med i
domstolens bedémning. Négra anser att bevisvirderingen i brott-
mal inte ir rittssiker. Ndgon menar att beviskraven stills hégre ju
allvarligare brottslighet det dr frigan om.

Pifallande ménga tycker att domskilen ir bristfilliga eller alltfér
korta. Manga saknar redovisningar av de bedémningar som lett till
ett visst domslut. Ett antal uppger att svepande och standardiserade
formuleringar ofta anvinds i domskilen f6r att dolja brister i dom-
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stolens resonemang. Nigra menar att det ibland verkar som att
domstolen bestimt sig f6r utgdngen i mélet innan huvudférhand-
ling har hallits. Négra uppger att démandet ibland strider mot
materiell ritt. Flera anser att domstolarna ibland inte bemdédar sig
att sitta sig in 1 de aktuella rittsomridena ordentligt. Minga tycker
att det saknas kunskap hos domstolen om kommersiella férhillan-
den och civilrittslig lagstiftning.

Flera tycker att dklagare och advokater behandlas olika i dom-
stolarna. Vissa menar att dklagaren under férhandlingen ges storre
utrymme in forsvaret. Ndgon uppger att det inte dr ovanligt att
domstolen nekar férsvaret att stilla frigor.

Flera tror att hog arbetsbelastning férsimrar kvaliteten pi dom-
stolarnas démande, medan andra anser att domstolens verksamhet
priglas av lathet och ointresse f6r méilen. Flera tycker att domstol-
arna tar stillning i1 méilen alltfor snabbt. Nigra skriver att dom-
stolens beddmningar pdverkas av en strivan efter "politisk korrekt-
het”. Ett antal uppger att det i férvaltningsdomstolarna sitts stérre
tilltro till myndigheter och underinstanser som Skatteverket och
Forsikringskassan dn till enskilda parter. Nigon anger att dom-
stolarna démer ut stringare straff till personer med utlindska
namn. Ndgon annan uppger att kvinnor behandlas férménligare in
min i vdrdnadstvister.

Flera menar att kvaliteten varierar beroende pd domare. Ett antal
menar att kompetensen hos yngre domare ir simre 4n hos ildre
domare.

Aklagare

Ett antal uppger att forutsebarheten dr 1ig. M3l déms olika bero-
ende pd domare och pdfoljder varierar direfter. Ett antal uppger att
det 1 vissa fall déms i strid mot praxis och gillande ritt. Ett antal
anser att bevisvirderingen ir bristande och skiftande beroende pa
vem som démer. Nigra tycker att domarna har f6r dilig utbildning.
Nigra menar att pdfoljderna dr f6r milda for véldsbrott.
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Domare och nimndemdin

Hur stort fortroende tror Du att advokater, aklagare eller annan offentlig part
eller allmanheten har for att domstolarna domer korrekt?

Ordinarie domare Icke ordinarie Namndemaén
domare

Tror att advokater har stort fortro- 89 84 83
ende
Tror att aklagare eller annan offent- 97 98 89
lig part har stort fortroende
Tror att allménheten har stort for- 65 66 55
troende
Tror att advokater har varken stort 10 14 15
eller litet fortroende
Tror att aklagare eller annan offent- 3 3 10
lig part har varken stort eller litet
fortroende
Tror att allménheten har varken 29 24 33
stort eller litet fortroende
Tror att advokater har litet for- 1 3 2
troende
Tror att aklagare eller annan offent- - - -
lig part har litet fortroende
Tror att allmanheten har litet for- 6 10 11
troende
1.1.2

Advokater och dklagare

Hur stort fortroende har Du for att juristdomare har kompetens att doma
korrekt?

Advokat/bitradande jurist Rklagare
Stort fortroende 81 92
Varken stort eller litet fértroende 13 8
Litet fértroende 5 -

Om Du inte har mycket eller ganska stort fértroende, har Du
nigon nirmare uppfattning om pa vilket sitt Du anser att
juristdomares kompetens brister?
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Advokater

Flera ir av uppfattningen att juristdomare saknar livserfarenhet och
yrkeserfarenhet utanfér domstolsvisendet. Domarna har dirfor
svart att forstd férhillandena for vanliga minniskor och férhillan-
den inom den kommersiella sektorn. Minga menar att bristande
kunskaper om férhillandena inom den privata sektorn inverkar
negativt pd domandet i t.ex. affirstvister. Flera menar att domar-
karridren priglas av en inskrinkt miljs. Flera efterfrigar ckad spe-
cialisering och vidareutbildning samt erfarenheter frin den privata
sektorn. Flera menar att det saknas juridisk kompetens inom
domarkiren. Andra menar att det finns kompetens, men att in-
tresse och motivation saknas. Ett antal tror att bristande intresse
och motivation beror pid domarnas arbetsforhillanden. Nigra
menar att de rittsomriden som domarna forvintas behirska ir
alltfor vida.

Flera anser att bevisvirderingen ir bristande och att den varierar
beroende pd domare. Ett antal menar att juristdomarna féljer 8klaga-
rens uppfattning 1 alltfér stor utstrickning. Nigra tycker att det i
foérvaltningsdomstolarna ofta doms till {6rmén f6r myndigheter.

Aklagare

Vissa anser att juristdomare saknar kompetens att géra sannolik-
hets- och trovirdighetsbedémningar. En annan férekommande
uppfattning dr att juristdomare saknar livserfarenhet och minni-
skokinnedom. Ndgon tycker att dldre juristdomare inte tar till sig
ny lagstiftning och virderingar, men att yngre domare & andra sidan
kan vara alltfér bokstavstrogna. Ndgon enstaka ir av uppfattningen
att domstolen saknar intresse och tid till eftertanke. Ndgon enstaka
anser att det saknas kunskap om relationsvald.
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Domare och nimndemdin

Hur stort fortroende tror Du att advokater, aklagare eller annan offentlig part
eller allmanheten har for att juristdomare har kompetens att doma korrekt?

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndeman
domare

Tror att advokater har stort fortroende 91 93 87

Tror att aklagare eller annan offentlig 97 99 90
part har stort fortroende

Tror att allménheten har stort for- 76 75 58
troende

Tror att advokater har varken stort 6 5 11
eller litet fortroende

Tror att aklagare eller annan offentlig 3 1 10
part har varken stort eller litet for-
troende

Tror att allmanheten har varken stort 20 21 35
eller litet fortroende

Tror att advokater har litet fértroende 1 3 1

Tror att aklagare eller annan offentlig - - -
part har litet fértroende

Tror att allménheten har litet for- 3 4 7
troende

1.1.3
Advokater och dklagare

Hur stort fortroende har Du for att nimndeman har kompetens att doma
korrekt?

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Stort fortroende 20 41
Varken stort eller litet fértroende 38 40
Litet fértroende 38 19

Om Du inte har mycket eller ganska stort fértroende, har Du
ndgon nirmare uppfattning om pa vilket sitt Du anser att
nimndeminnens kompetens brister?
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Advokater

Pifallande minga menar att nimndeminnen saknar juridisk kom-
petens. En mycket vanligt férekommande uppfattning ir att nimn-
deminnen saknar f6rmiga att gora en sjilvstindig bedémning utan
att pdverkas av juristdomaren. Manga anser att juristdomaren har
ett for stort inflytande &ver nimndeminnen. Flera menar att
nimndeminnen borde spela en mer aktiv roll i den démande pro-
cessen. Ett stort antal tycker att nimndeminnen démer mer utifrin
kinslor, férdomar och &sikter in utifrin kunskaper om gillande
ritt. Flera menar att nimndeminnen ir kinsliga f6r pdtryckningar
frdin media och att de tar politisk, inte juridisk hinsyn 1 sitt
démande. Ménga tycker att nimndeminnen saknar kompetens att
gora en korrekt bevisvirdering, paféljdsbestimning och straffmit-
ning. Ménga uppfattar nimndeminnen som alltfér gamla och att de
ger ett passivt och trétt intryck under huvudférhandlingen. Flera
menar att nimndeminnen inte utgdr en representativ del av
befolkningen och att de saknar insyn i och férstielse f6r olika soci-
ala bakgrunder och sambhillssektorer. Ndgon ifrigasitter rekryte-
ring av unga och personer med utlindsk bakgrund till nimndeman-
naimbetet dd dessa saknar behovliga kunskaper om rittssystemet.

Endast ett ftal tycker att nimndeminnen fyller en viktig funk-
tion. Ett flertal anser att nimndeminnens roll i rittsprocessen ir
férsumbar. Ett antal menar att s.k. “nimndemannadomar” leder till
onddiga 6verklaganden. Ett antal menar dock att kompetensen
mellan nimndemain ir skiftande.

Aklagare

Minga dr av uppfattningen att nimndeminnen saknar kunskaper
om lagstiftningen och att de har andra dn juridiska bedomnings-
grunder. Ndgon enstaka anser att detta kan dventyra rittssiker-
heten eller att det kan leda till onédiga 6verklaganden. Minga ifriga-
sitter nimndeminnens férmédga att gora en riktig bevisvirdering
och piféljdsbestimning. Manga ir av uppfattningen att nimnde-
minnens inflytande 4r l18gt och att de saknar férmédga att std emot
en ordférande som vill déma p3 ett visst sitt. Flera anser att nimn-
deminnens bedémningar utgdr frin kinslor och egna virderingar.
Nigon enstaka anser att detta ibland leder till felaktiga domslut.
Naigra anser att nimndeminnen ir av hog &lder och dirmed inte
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foljer samhillsutvecklingen. N&gra menar att nimndeminnen
ibland ir oengagerade och tycks sova under huvudférhandlingen.
Nigra tror att nimndeminnens bedémning péverkas av politiska
hinsyn och att deras objektivitet kan ifrigasittas. Ndgon enstaka
uppger att det dr anmirkningsvirt att vissa nimndemin ir med-
lemmar av extremistiska partier och sjilva ir démda fér brott.
Nigon enstaka menar att ddmandets kvalitet pdverkas till det simre
nir nya nimndemin tillsatts. Ett fital tycker att vissa nimndemin

ir kompetenta.

Domare och nimndemdin

Hur stort fortroende tror Du att advokater, aklagare eller annan offentlig part
eller allmanheten har for att namndeman har kompetens att doma korrekt?

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndeméan
domare

Tror att advokater har stort fértroende 14 10 44
Tror att aklagare eller annan offentlig 14 11 52
part har stort fortroende
Tror att allmanheten har stort fér- 19 29 47
troende
Tror att advokater har varken stort 45 40 42
eller litet fortroende
Tror att aklagare eller annan offentlig 46 39 38
part har varken stort eller litet for-
troende
Tror att allmanheten har varken stort 59 55 42
eller litet fortroende
Tror att advokater har litet fértroende 40 50 14
Tror att aklagare eller annan offentlig 38 50 10
part har litet fértroende
Tror att allménheten har litet for- 20 16 11

troende
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1.2 Domstolens handldaggning

1.2.1
Advokater och dklagare

Hur stort fértroende har Du fér att domstolarna avgér malen inom rimlig tid?

Advokat/bitradande jurist Rklagare
Stort fértroende 27 53
Varken stort eller litet fortroende 31 27
Litet fortroende 42 19

Om Du inte har mycket eller ganska stort f6rtroende, har Du
nigon nirmare uppfattning om vad som ir de frimsta orsakerna
till att handliggningstiderna i domstolarna ir f6r linga?

Advokater

Pifallande minga antar att det beror pd alltfér stor arbetsbelast-
ning, bristande resurser i form av personella och ekonomiska
medel, dilig organisation och ineffektivitet inom domstolsvisen-
det. Ett stort antal anger att domarna fir dgna sig it for mycket
administrativt arbete. Ett antal tycker att domarna arbetar fér lite.
En vanligt férekommande uppfattning ir att domstolarnas enhets-
system bidrar till att ingen tar ansvar f6r milen. Minga menar att
domstolens processledning ir dilig och att anstind medges i alltfor
stor utstrickning. Ett antal efterfrigar 6kad anvindning av forelig-
ganden frin domstolens sida for att effektivisera handliggningen.
Ett flertal uppger att brottmil regelmissigt prioriteras framfér
tvistemal och att detta skapar orimligt ldnga handliggningstider for
vissa tvistemdl. Flera menar att delgivningsproblem férhalar dom-
stolsprocessen.

Flera menar att handliggningstiderna varierar mellan olika dom-
stolar. Ett antal tycker att utvecklingen har gitt till det bittre,
medan andra tycker att det har blivit simre. Négra ir av uppfatt-
ningen att dverritterna har sirskilt 1nga handliggningstider. Ett
antal menar att handliggningstiderna ir lingre hos férvaltnings-
domstolarna in hos de allminna domstolarna.
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Aklagare

Pifallande manga uppger att orsaken férmodligen dr hog arbets-
belastning, personalbrist och dilig organisation. Nigon enstaka
anser att det finns for lite flexibilitet 1 resursutnyttjandet Sver
landet.

Ett antal tycker att tingsritterna har betydligt bittre handligg-
ningstider dn hovritterna. Nigon enstaka menar att detta problem
kunde l6sas genom hégre krav pd provningstillstdnd. Nigra skriver
att de linga handliggningstiderna beror pd ”okynneséverklaganden”
till hovritten 1 syfte att forlinga frihetstiden f6r tilltalade.

Nigra skriver att stora enheter ir ett problem och att handligg-
ningen ir snabbare pd mindre tingsritter. Ett fital tycker att
domarna har bristande kontroll dver méilen och planeringen pi
rotlarna. Nigon enstaka anger att det saknas morétter som t.ex.
individuell 16nesittning f6r de enskilda domarna.

Flera anser att delgivningsproblem leder till 1inga handligg-
ningstider. Ndgon tycker att delgivningssystemet ir ineffektivt.
Naigra tycker att lagstiftningen ofta ir ett hinder. Ibland ir
domarna alltfor forsiktiga med doma eller att hikta i utevaro.
Pifoljdssystemet dr ocksd for komplicerat. Ndgon enstaka anser att
det krivs storre mojligheter att avgora mal pd handlingarna.

Nigon enstaka tycker att domstolen har en svirplanerad tillvaro
och att det finns ”luft” i organisationen fér att klara oférutsedda
hindelser, s8som hiktningar i mer omfattande narkotikamdl m.m.
Nigra anser att det beror pd alltfér generdsa forhandlingstider och
stor gleshet mellan médlen under dagen.
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Domare och namndemdin

Hur stort fértroende tror Du att advokater, aklagare eller annan offentlig part
eller allméanheten har for att domstolarna avgér malen inom rimlig tid?

Ordinarie domare Icke ordinarie Ndmndeméan
domare

Tror att advokater har stort for- 32 21 39
troende
Tror att dklagare eller annan 54 35 48
offentlig part har stort fortroende
Tror att allmanheten har stort 15 10 20
fortroende
Tror att advokater har varken stort 38 40 38
eller litet fértroende
Tror att aklagare eller annan 34 43 34
offentlig part har varken stort
eller litet fortroende
Tror att allménheten har varken 44 4] 39
stort eller litet fortroende
Tror att advokater har litet for- 31 39 23
troende
Tror att dklagare eller annan 12 23 17
offentlig part har litet fortroende
Tror att allmanheten har litet 40 49 41
fortroende
1.2.2

Advokater och dklagare

Hur stort fortroende har Du for att parter och vittnen blir bemétta med respekt
av personalen i domstolarna?

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Stort fortroende 83 81
Varken stort eller litet fértroende 13 14
Litet fértroende 4 5

Om Du inte har mycket eller ganska stort fértroende, har Du
ndgon nirmare uppfattning om pa vilket sitt Du anser att dom-
stolarna brister i upptridandet mot parter och vittnen?

156



SOU 2008:106

Advokater

Mainga tycker att enskilda domares bemétande under férhandlingar
inte sillan ir respektldst, arrogant eller otrevligt. Ett antal menar
att 3klagare behandlas med stérre respekt dn advokater och att
advokater uppfattas som mindre juridiskt kompetenta. Ett flertal
efterfrigar ett okat servicetinkande hos domstolarna. Flera menar
att domstolarna inte ser sig som en institution som ir till fér
allminheten. Ménga anser att domstolarna mdste bli betydligt
bittre 1 sitt bemétande av vittnen och tilltalade. Flera menar att
domstolen inte tar hinsyn till advokaternas tidsplanering.

Aklagare

Minga tycker att vissa domare ir otrevliga, 6verligsna och non-
chalanta mot vittnen och méilsigande. Nigra anser att detta sirskilt
giller dldre domare. Ndgon enstaka tycker att ungdomar och per-
soner med utlindsk bakgrund behandlas otrevligt. Flera anser att
vissa domare upptrider stressat och att detta gir ut 6ver parterna.

Flera menar att vissa domare saknar férstdelse for vad det inne-
bir f6r vittnen och mélsigande att upptrida i domstol. Ndgra anser
att fér f4 domare avbryter nir mailsigande och vittnen krinks
genom frigor de inte bor utsittas for.

Vissa menar att domare dr diliga pd att informera de kallade om
vintetider.

Nigra tycker att domstolens lokaler bér utformas s& att mal-
sigande och vittnen fir vara ifred och kan vinda sig till domstolens
personal for att stilla frigor.

Nigon enstaka menar att domstolen hinvisar frigor som 3kla-
garmyndigheten inte har ansvar for till 8klagarmyndigheten och att
parten didrmed skickas mellan olika myndigheter i onédan.
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Domare och namndemdin

Hur stort fértroende tror Du att advokater, aklagare eller annan offentlig part
eller allmanheten har for att parter och vittnen blir bemétta med respekt av
personalen i domstolarna?

Ordinarie domare Icke ordinarie Ndmndemén
domare

Tror att advokater har stort for- 91 88 90
troende
Tror att aklagare eller annan 95 91 95
offentlig part har stort fortroende
Tror att allmanheten har stort 57 54 71
fortroende
Tror att advokater har varken stort 9 11 8
eller litet fortroende
Tror att dklagare eller annan 5 9 4
offentlig part har varken stort
eller litet fortroende
Tror att allmanheten har varken 32 40 22
stort eller litet fortroende
Tror att advokater har litet for- 1 1 2
troende
Tror att aklagare eller annan 1 - -
offentlig part har litet fortroende
Tror att allmanheten har litet 11 6 5
fortroende
1.2.3

Advokater och dklagare

Hur stort fortroende har Du for att domstolarna dr omsorgsfulla och noggranna i
sitt arbete?

Advokat/bitradande jurist Rklagare
Stort fértroende 77 96
Varken stort eller litet fortroende 17 4
Litet fortroende 5 -

Om Du inte har mycket eller ganska stort f6rtroende, har Du
ndgon nirmare uppfattning om p3 vilket sitt Du anser att
domare brister i noggrannhet och omsorg i sitt arbete?
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Advokater

Den generella uppfattningen om domarkdren ir att de flesta
domare tycks vara angeligna om att gora ett noggrant arbete.
Nigra uppger att det finns “skrickexempel” inom domarkiren.
Flera uppger att domsmotiveringarna inte sillan ir bristfilliga och
saknar utredningar av vissa rittsfrigor. Andra pipekar att det fore-
kommer slarv och felaktigheter 1 domar, beslut och protokoll.
Nigra menar att det férekommer slarv med delgivningar, kallelser
och expedieringar. Nigra tycker att domstolarna underldter att
kommunicera inlagor med parterna och att foreligga om fortyd-
liganden, varfér parterna sjilva fir bira ansvaret fér processled-
ningen. Ett antal uppger att linga handliggningstider medfor att
parter trdttnar och till slut finner en rittslig provning utsiktslos.
Minga uppger tidsbrist och hég arbetsbelastning som troliga for-
klaringar till de nimnda bristerna. Flera tror att tidspress paverkar
kvaliteten 1 domstolsarbetet och att domarna verkar diligt for-
beredda i ritten. Négra dr av uppfattningen att domarna ibland verkar
ha bestimt sig for en viss utgdng 1 milet redan innan huvudfér-
handling. Négra uppfattar stora rotlar och enhetssystem som ett
problem eftersom ingen upplevs ta ansvar f6r milens handliggning.
Nigra uppger att domstolarna tycks vara mer angeligna om att
undvika formella fel in att doma korrekt. Vissa tycker sig se en
6kning av antalet rittelser 1 hégre instans.

Aklagare

Naigra tror att brister 1 noggrannhet och omsorg beror pa tidsbrist.
Nigon menar att enbart antalet avgjorda mal riknas. Ndgon menar
att visentliga omstindigheter ibland saknas i domen.
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Domare och namndemdin

Hur stort fértroende tror Du att advokater, aklagare eller annan offentlig part
eller allmanheten har for att domstolarna ar omsorgsfulla och noggranna i sitt
arbete?

Ordinarie domare Icke ordinarie Ndmndemén
domare

Tror att advokater har stort for- 93 94 90
troende
Tror att aklagare eller annan 97 96 93
offentlig part har stort fortroende
Tror att allmanheten har stort 76 79 67
fortroende
Tror att advokater har varken stort 5 5 8
eller litet fortroende
Tror att dklagare eller annan 2 4 6
offentlig part har varken stort
eller litet fortroende
Tror att allmanheten har varken 19 19 26
stort eller litet fortroende
Tror att advokater har litet for- 2 1 1
troende
Tror att aklagare eller annan 1 - 1
offentlig part har litet fortroende
Tror att allmanheten har litet 5 3 5
fortroende
1.2.4

Advokater och dklagare

Hur stort fortroende har Du for att forutsattningarna for en rattvis dom i
domstolarna dr desamma for infodda svenskar och personer med utlandsk
bakgrund?

Advokat/bitradande jurist Rklagare
Stort fértroende 56 81
Varken stort eller litet fortroende 25 14
Litet fortroende 16 5

Om du har ganska litet fértroende eller mycket litet fortroende
f6r hur infédda svenskar och personer med utlindsk bakgrund
behandlas av domstolarna, vilket av foljande alternativ stimmer
bast?
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Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Personer med utléndsk bakgrund 91 86
har samre forutsattningar att fa en
rattvis prévning
Infédda svenskar har sdmre forut- 9 14

sattningar att fa en réttvis provning

Om Du har ganska litet fortroende eller mycket litet fortroende
for att forutsittningarna for en rittvis dom i domstolarna ir
desamma f6r infédda svenskar och personer med utlindsk bak-
grund, har Du nigon nirmare uppfattning om vad Du anser ir
de frimsta orsakerna till att infodda svenskar och personer med
utlindsk bakgrund inte har samma forutsittningar att fi en ritt-
vis dom?

Advokater

Pifallande manga anser att personer med utlindsk bakgrund inte
har samma foérutsittningar som svenskar att fi en rittvis dom pa
grund av férdomar. En stor andel menar att sprikliga barriirer eller
kulturella och sociala skillnader ir en orsak. Sittet att agera och
uttrycka sig pdverkar hur utlindska personer bedéms i rittssalen.
Nigra menar att skillnader mellan domarens och partens sociala
status paverkar bedémningen. Flera uppger att personer med ut-
lindsk bakgrund litt missforstds trots tolkning. Ndgon menar att
personer med utlindsk bakgrund ofta sjilva upplever att de inte fir
en rittvis behandling och att detta kan bero p8 bristande pedagogik
frin domstolens sida.

Aklagare

Flera menar att férdomar mot personer med utlindsk bakgrund
och bristande forstdelse for olika kulturer pdverkar férutsittning-
arna fér personer med utlindsk bakgrund att £ en rittvis dom.
Nigra tycker att svenskar eller personer frdn samma socialgrupp
som domaren uppfattas som mer trovirdiga. Flera anser att diliga
sprakkunskaper paverkar férutsittningarna. Flera skriver att diliga
tolkar ir en orsak. Nigra menar att svenskar och personer med ut-
lindsk bakgrund har samma forutsittningar att f3 en rittvis dom,
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men att svenskar har stoérre forutsittningar att frias dven om de ir
skyldiga.

Domare och namndemdin

Hur stort fortroende tror Du att advokater, aklagare eller annan offentlig part
eller allmanheten har for att forutsattningarna for en rattvis dom i domstolarna
ar desamma for infédda svenskar och personer med utldndsk bakgrund?

Ordinarie domare Icke ordinarie Ndmndeméan
domare

Tror att advokater har stort for- 74 71 69
troende
Tror att dklagare eller annan 86 85 77
offentlig part har stort fortroende
Tror att allmanheten har stort 37 33 32
fortroende
Tror att advokater har varken stort 16 25 19
eller litet fortroende
Tror att aklagare eller annan 10 15 16
offentlig part har varken stort
eller litet fortroende
Tror att allmanheten har varken 37 40 32
stort eller litet fortroende
Tror att advokater har litet for- 7 4 10
troende
Tror att dklagare eller annan 2 - 5
offentlig part har litet fortroende
Tror att allmanheten har litet 24 28 35
fortroende
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Vilken grupp tror Du att advokater, aklagare eller annan offentlig part eller
allmanheten som har ganska litet eller mycket litet fortroende anser har samst
férutsattningar att fa en réttvis prévning i domstolarna?

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndemén
domare

Advokater tror att personer med 63 68 65
utlandsk bakgrund har samst forut-
séttningar

Rklagare eller annan offentlig part tror 62 64 64
att personer med utlandsk bakgrund
har samst forutsattningar

Allmanheten tror att personer med 65 73 71
utlandsk bakgrund har samst forut-
séttningar

Advokater tror att infodda svenskar 2 - 9
har samst forutséttningar

Rklagare eller annan offentlig part tror 1 1 9
att infodda svenskar har sémst forut-
sattningar

Allmanheten tror att infédda svenskar 5 - 11
har samst forutsattningar

1.2.5
Advokater och dklagare

Hur stort fortroende har Du for att domstolarna i 6vrigt behandlar alla
manniskor lika nir de domer?

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Stort fortroende 70 84
Varken stort eller litet fértroende 20 12
Litet fértroende 9 4

Om Du inte har mycket eller ganska stort fortroende, har Du
nigon nirmare uppfattning om vilka grupper av minniskor som
Du anser loper risk att bli negativt sirbehandlade i domstolarna
och varfor just dessa grupper l6per en sddan risk?
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Advokater

Pifallande manga ir av uppfattningen att vissa grupper ldper risk
att bli negativt sirbehandlade i domstolarna. Grupper som 3ter-
kommande nimns dr personer med ligre social status, ldgutbildade,
terfallsforbrytare, personer med utlindsk bakgrund, min, miss-
brukare och personer med en annan social bakgrund in domaren.
Den negativa sirbehandlingen ligger frimst i att dessa grupper
tenderar att uppfattas som mindre trovirdiga av domstolen. Flera
menar att kvinnor regelmissigt doms mildare d4n min 1 brottmal
och privilegieras i t.ex. familjemdl. En vanlig uppfattning ir att
personer frin samma socialgrupp som domaren uppfattas som mer
trovirdiga.

Aklagare

Mainga menar att personer med hogre social status l6per mindre
risk att fillas 1 brottm3l dn personer med ligre social status. Flera ir
av uppfattningen att min déms hirdare in kvinnor. Ndgra menar
att personer med diliga sprikkunskaper eller brister i sitt uttrycks-
sitt l6per en risk att bli negativt sirbehandlade i domstolarna.
Nigon enstaka menar att kvinnor, invandrare och barn Iéper en
risk att bli negativt sirbehandlade i domstolarna. Ndgon menar att
det formella sprakbruket i domstolarna medfor att parter missgyn-
nas oavsett hirkomst.
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Domare och nimndemdin

Hur stort fortroende tror Du att advokater, aklagare eller annan offentlig part
eller allmanheten har for att domstolarna i évrigt behandlar alla méanniskor lika
nar de démer?

Ordinarie domare Icke ordinarie  Ndmndeman

domare
Tror att advokater har stort fértroende 85 85 18
Tror att dklagare eller annan offentlig 91 93 83
part har stort fortroende
Tror att allmanheten har stort fér- 50 55 44
troende
Tror att advokater har varken stort 10 13 15
eller litet fortroende
Tror att aklagare eller annan offentlig i 6 13
part har varken stort eller litet for-
troende
Tror att allmanheten har varken stort 35 34 34
eller litet fortroende
Tror att advokater har litet fortroende 1 1
Tror att dklagare eller annan offentlig - -
part har litet fértroende
Tror att allmanheten har litet for- 13 10 21

troende

1.3 Paverkan och media m.m.

1.3.1
Advokater och dklagare

Hur stort fortroende har Du fér att domstolarna har férmaga att std emot
paverkan utifran nir de démer?

Advokat/bitradande jurist Rklagare
Stort fértroende 72 86
Varken stort eller litet fértroende 19 12
Litet fortroende 8 2
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Om Du inte har mycket eller ganska stort fortroende, har Du
nigon nirmare uppfattning om vad f6r slags yttre piverkan som
Du anser att domstolarna har svirt for att st emot och vad som
Du anser ir skilet till att domstolarna har svart for att st emot
denna yttre paverkan?

Advokater

Pifallande méinga tror att massmedia pdverkar domstolarnas
bedémning. Olika férklaringar som anges ir strivan efter ”politisk
korrekthet” och ridsla for att avvika frin férekommande medie-
och folkopinioner. Nigon skriver att sensationsmakeri i media
skapar forvintningar pd domstolarna att déma pa ett visst sitt. Ett
fatal uppger press frin domarens sociala omgivning, t.ex. Rotary-
verksamhet, som en piverkande faktor. Ndgra uppger Domstols-
verket, domstolschefer och tjinstetillsittningsnimnden som in-
direkt piverkande faktorer. Manga tycker att det dr forstdeligt att
domarna pdverkas av yttre faktorer. Ett fital anger att nimnde-
minnen, men inte juristdomarna kan péverkas.

Vissa uppger att domstolen stiller hégre beviskrav 1 medieupp-
mirksammade ma3l, men att dessa krav eftersitts 1 andra mil. Ett
antal menar att myndigheter, stora féretag och banker ofta uppfat-
tas som seridsa och objektiva och att beviskraven f6r dessa ir ligre.
Nigon anger att det férekommer minga férprocessuella kon-
takter” mellan domstol och 8klagare.

Aklagare

Minga ir av uppfattningen att massmedia och folkopinioner p3-
verkar domstolarna. Nigra menar att personer med hog status sir-
behandlas 1 domstolarna.
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Domare och nimndemdin

Hur stort fortroende tror Du att advokater, aklagare eller annan offentlig part
eller allminheten har for att domstolarna har férmaga att std emot paverkan
utifran nir de démer?

Ordinarie domare Icke ordinarie  Ndmndeman

domare
Tror att advokater har stort fértroende 81 73 76
Tror att dklagare eller annan offentlig 91 90 84
part har stort fortroende
Tror att allmanheten har stort fér- 54 54 44
troende
Tror att advokater har varken stort 14 20 17
eller litet fortroende
Tror att aklagare eller annan offentlig 8 5 12
part har varken stort eller litet for-
troende
Tror att allmanheten har varken stort 33 31 1
eller litet fortroende
Tror att advokater har litet fortroende 1 5
Tror att dklagare eller annan offentlig - 3
part har litet fértroende
Tror att allmanheten har litet for- 13 13 14
troende
1.3.2

Advokater och dklagare

Hur stort fortroende har Du for att mediernas rapportering stimmer Gverens
med vad som faktiskt har skett under handlaggningen i domstolen?

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Stort fortroende 10 11
Varken stort eller litet fértroende 23 36
Litet fértroende 67 52

Om Du inte har mycket eller ganska stort fértroende, har Du
ndgon nirmare uppfattning om vad Du anser ir orsaken till att
mediernas rapportering inte ir saklig och korrekt?
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Advokater

Pifallande minga skriver att journalister ir inkompetenta och sak-
nar kunskap om domstolsprocessen och att media inte ir intresse-
rade av en saklig, neutral och korrekt rapportering. Pifallande
ménga menar att media rapporterar om rittegdngar utan att nirvara
vid hela domstolsférhandlingen eller utan att ha list domarna.
Mainga menar att media tenderar att enbart lyssna till 8klagarens
version. En stor andel anger férsiljningsintressen, 6nskan att
dramatisera och politiska motiv som skil till medias bristfilliga
rapportering. Nigra tycker att domstolens bristande motiveringar
och avsaknad av férklaringar utéver domskilen ir en orsak till att
medias rapportering inte ir saklig och korrekt.

Aklagare

Pifallande manga skriver att journalister ir inkompetenta, att de
saknar kunskap om domstolsprocessen och att media inte ir intres-
serade av en saklig och korrekt rapportering. Pifallande minga
menar att media rapporterar om rittegdngar utan att nirvara vid
hela domstolsférhandlingen eller utan att ha list domarna. Nigon
tycker att domstolarna bér verka for ett bittre samarbete med
media f6r att ge en korrekt bild av domstolsprocessen.
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Domare och nimndemdin

Hur stort fortroende tror Du att advokater, aklagare eller annan offentlig part
eller allmanheten har for att mediernas rapportering stammer dverens med vad
som faktiskt har skett under handlaggningen i domstolen?

Ordinarie domare Icke ordinarie  Ndmndeman

domare
Tror att advokater har stort fortroende 7 4 15
Tror att dklagare eller annan offentlig 7 3 15
part har stort fortroende
Tror att allménheten har stort for- 69 83 43
troende
Tror att advokater har varken stort 22 24 39
eller litet fortroende
Tror att aklagare eller annan offentlig 17 23 43
part har varken stort eller litet for-
troende
Tror att allmanheten har varken stort 24 13 28
eller litet fortroende
Tror att advokater har litet fortroende 70 73 44
Tror att dklagare eller annan offentlig 74 75 40
part har litet fértroende
Tror att allmanheten har litet for- 5 5 27
troende

Domare och nimndemdin

Hur val insatt tror Du att allmadnheten upplever att den ar i domstolarnas roll
och uppgift i samhallet?

Ordinarie domare Icke ordinarie domare Ndmndemén
Mycket val insatt 3 1 3
Ganska val insatt 31 40 29
Inte sarskilt vél insatt 63 54 66
Inte alls insatt 3 5 2
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2 Bemotande
2.1 Kallelser

2.1.1
Advokater och dklagare

Kallelserna innehaller i allt visentligt den information jag brukar behéva

Advokat/bitradande jurist Rklagare
Stammer helt och héllet 77 68
Stédmmer delvis 22 27
Stdmmer inte alls 1 4

Stammer inte alls - -

Om piastiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, vilken
information saknar Du?

Advokater

Flera saknar information om vilka som ir kallade och vid vilken tid.

Andra uppgifter som saknas ir huruvida férhér ska dga rum per

telefon, information om tidsdtgdng, vilken domare som skall ha
. X . : S

mélet och vilken information som har gitt till advokatens huvud-

man. Négon saknar information till vittnen om 4talet, tidsperioden

och nirmare information om girningsmomenten.

Aklagare

Flera saknar information om férsvarare och mélsigandebitride, om
den tilltalade kallas med erinran, vilka som kallas, vid vilka tider
vittnen ir kallade samt tidsplaner f6r huvudférhandlingen.
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Domare och nimndemdin

Kallelserna innehaller i allt visentligt den information som aktérerna brukar
behdva

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndeman

domare
Tror att advokater instammer helt 64 65 45
Tror att aklagare eller annan offentlig 71 69 54
part instammer helt
Tror att parter och vittnen instdmmer 21 16 27
helt
Tror att advokater delvis instdmmer 32 31 51
Tror att aklagare eller annan offentlig 28 28 44
part delvis instimmer
Tror att parter och vittnen delvis 60 64 58
instdmmer
Tror att advokater knappast 3 4 2
instdmmer
Tror att aklagare eller annan offentlig 1 4 -
part knappast instimmer
Tror att parter och vittnen knappast 17 20 13
instdmmer

Tror att advokater inte instammer - - -

Tror att dklagare eller annan offentlig - - -
part inte instdmmer

Tror att parter och vittnen inte 3 - -
instdmmer

2.1.2
Advokater och dklagare

Kallelserna innehaller i allt visentligt den information som mina huvudmin
brukar behdva

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Stammer helt och hallet 53 37
Stdmmer delvis 42 53
Stdmmer knappast 4 2
Stammer inte alls - 2

Om piastiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, vilken
information saknar Dina huvudmin?
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Advokater

Flera uppger att deras huvudmin har svart att f6rstd det byrakra-
tiska spriket i kallelsen. Begrepp som uppges vara svira att f6rstd ir
”svaromdl inom viss angiven tid”, avgorande i utevaro”, "forelig-
gande om vite” och vad som menas med sammantride. Andra upp-
ger att information saknas om férfarandet i domstolen, ritt till
ersittning for instillelse, information om &talet och vad vittnen ska
héras om. Nigra saknar adress eller vigbeskrivning till domstolen.
Nigra saknar uppgifter om vilka som kallats och om ombud och
forsvarare dr kallade. Nigra tycker att kallelsen innehiller alldeles
for hirda formuleringar.

Aklagare

Flera saknar information om medhérning och telefonférhér eller
uppgifter om férhandlingens genomférande. Information saknas
om vad parterna ska horas om, d.v.s. f6rhors- och bevistema samt
for vilken &talspunkt. Ndgra menar att kallelserna ibland anger fel
dtalspunkt i férhéllande till vad vittnen och mélsigande ska héras
om.
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Domare och nimndemdin

Advokater och aklagare upplever att kallelserna i allt visentligt innehéller den
information som deras huvudman brukar behdva

Ordinarie domare Icke ordinarie domare ~ Ndmndeman
Tror att advokater 44 40 40
instammer helt
Tror att aklagare 52 43 49
instammer helt
Tror att advokater 50 54 53
delvis instammer
Tror att dklagare 42 53 45
delvis instdmmer
Tror att advokater 5 6 4
knappast instdmmer
Tror att dklagare 3 4 2
knappast instdmmer
Tror att advokater - - -
inte instammer
Tror att aklagare inte - - 1
instammer
2.1.3

Advokater och dklagare

Mina huvudmin brukar begripa vad det star i kallelserna, inklusive vad som
kan hdnda om de inte foljer kallelsen

Advokat/bitrddande jurist i\klagare
Stammer helt och hallet 33 24
Stammer delvis 58 67
Stammer knappast 7 6
Stdmmer inte alls 1 -

Om péstdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, vad ir
det som Dina huvudmin inte forstdr i kallelserna?
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Advokater

Minga uppger att spriket i kallelsen ir svirt att forstd. Nigra
efterfrigar information om vad som hinder om de sjilva eller mot-
parten uteblir och huruvida instillelse ir nédvindig. Ett antal
tycker att kallelsen ir aggressivt formulerad med hot om vite och
polishimtning. Ndgra uppger att kallelserna ir sirskilt svara att for-
std f6r minniskor som inte har svenska som modersmal. Flera sak-
nar férklaringar av begrepp som vite, tredskodom, dtervinning, laga
forfall och delgivning.

Aklagare

Ett antal tycker att kallelsen ir aggressivt formulerad med hot om
vite och polishimtning. Négra tycker att spriket 1 kallelserna ir
formellt och svirt att forstd. Ndgon menar att det dr férvirrande f6r
vittnen nir kallelsen uppger en annan 3talspunkt 4n den som vittnet
ska horas om.

Domare och nimndemdin

Parter och vittnen begriper vad som stér i kallelsen, inklusive vad som kan
hdnda om de inte fdljer kallelsen

Ordinarie domare Icke ordinarie domare Namndemén

Tror att det stdmmer helt och 11 9 16
hallet

Tror att det delvis stdmmer 69 13 59
Tror att det knappast stammer 17 19 22
Tror att det inte alls stdmmer 1 - 1

Advokater och dklagare upplever att deras huvudmin brukar
begripa vad som stdr i kallelserna, inklusive vad som kan hinda
om de inte foljer kallelserna.
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Ordinarie domare Icke ordinarie domare  Nadmndeman
Tror att advokater 16 13 22
instammer helt
Tror att aklagare 19 11 26
instammer helt
Tror att advokater 71 74 63
delvis instammer
Tror att dklagare 68 75 63
delvis instammer
Tror att advokater 10 13 12
knappast instdmmer
Tror att dklagare 9 10 63
knappast instdmmer
Tror att advokater 1 - -
inte instammer
Tror att aklagare inte 1 - -

instdmmer

| vilken utstrackning anser Du att kallelsen hdrsammas av tilltalade?

Ordinarie ledaméter

Icke ordinarie
domare

Ndmndemén

| mycket hdg utstrackning

17

| ganska hog utstrackning

73

| ganska liten utstrackning

| mycket liten utstrackning

I tabellen har uteslutits de svarspersoner som uppgav att de inte
handligger brottmal (17 % ordinarie domare, 15 % icke ordinarie

domare resp. 4 % nimndemin).
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| vilken utstrdckning anser Du att kallelsen hérsammas av malsagande?

Ordinarie ledamdéter Icke ordinarie Namndemén
domare
| mycket hég utstrackning 62 57 58
| ganska hog utstrackning 33 39 39

| ganska liten utstrackning - - _

| mycket liten utstrackning - - R

I tabellen har uteslutits de svarspersoner som uppgav att de inte
handligger brottmal (17 % ordinarie domare, 15 % icke ordinarie
domare resp. 4 % nimndemin).

| vilken utstrackning anser Du att kallelsen horsammas av kdrande?

Ordinarie domare Icke ordinarie Ndmndemén
domare
| mycket hég utstrackning 74 81 41
| ganska hog utstrackning 22 14 54
| ganska liten utstrackning - - 1

| mycket liten utstrackning - - R

I tabellen har uteslutits de svarspersoner som uppgav att de inte
handligger tvistemal (13 % ordinarie domare, 14 % icke ordinarie
domare resp. 15 % nimndemin).

| vilken utstrackning anser Du att kallelsen hérsammas av svarande?

Ordinarie domare Icke ordinarie Némndemén
domare
| mycket hég utstrackning 26 17 18
| ganska hog utstrackning 68 77 72
| ganska liten utstrackning 3 1 6

| mycket liten utstréckning - - -

I tabellen har uteslutits de svarspersoner som uppgav att de inte
handligger tvistemdl (13 % ordinarie domare, 14 % icke ordinarie
domare resp. 15 % nimndemin).
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| vilken utstrackning anser Du att kallelsen hdrsammas av enskilda parter i
férvaltningsmal?

Ordinarie domare Icke ordinarie Némndemén
domare
| mycket hdg utstrackning 41 43 24
| ganska hog utstrackning 39 41 63
| ganska liten utstrackning 2 - 1

| mycket liten utstrackning - - R

I tabellen har uteslutits de svarspersoner som uppgav att de inte
handligger f6rvaltningsmal (56 % ordinarie domare, 66 % icke
ordinarie domare resp. 33 % nimndemin).

| vilken utstrackning anser Du att kallelsen hdrsammas av vittnen?

Ordinarie domare Icke ordinarie Némndemén
domare
| mycket hdg utstrackning 50 39 38
| ganska hog utstrackning 49 60 58
| ganska liten utstrackning 1 - 2

| mycket liten utstréckning - - -

2.2 Kontakt med domstolen

2.2.1
Advokater och dklagare

Nar jag kontaktar domstolen i anledning av mina drenden brukar jag bli
kopplad till en person som kan besvara mina fragor

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Stammer helt och hallet 53 48
Stammer delvis 43 46
Stammer knappast 3 5

Stammer inte alls - -
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Domare och namndemdin

Nar aktorerna kontaktar domstolen i anledning av sina drenden brukar de bli de
kopplade till en person som kan besvara deras fragor

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndemén

domare
Tror att advokater instammer helt 52 44 41
Tror att dklagare eller annan offentlig 54 43 47
part instammer helt
Tror att parter och vittnen instdmmer 33 24 31
helt
Tror att advokater delvis instdmmer 44 55 42
Tror att aklagare eller annan offentlig 46 50 41
part delvis instimmer
Tror att parter och vittnen delvis 60 73 46
instimmer
Tror att advokater knappast instdm- 3 - 6
mer
Tror att dklagare eller annan offentlig - - 2
part knappast instdmmer
Tror att parter och vittnen knappast 5 1 11
instdmmer
Tror att advokater inte instdmmer - - -
Tror att aklagare eller annan offentlig - - 2
part inte instdmmer
Tror att parter och vittnen inte 1 - 1
instdmmer
2.2.2

Advokater och dklagare

Jag brukar bli respektfullt bemétt av de personer pa domstolen som jag talar
med per telefon

Advokat/bitradande jurist Rklagare
Stammer helt och héllet 77 80
Stémmer delvis 22 20
Stdmmer inte alls 1 -

Stammer inte alls - -
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Om pastdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pa
vilket sitt brister domstolspersonalen i detta avseende och ir det
nigon personalkategori som avviker negativt hirvid?

Advokater

Flera uppger att bemétandet frin domstolspersonalen ir otrevligt.
Nigra tycker att kanslipersonalen ger ett ddligt bemétande. Nigra
tycker att det dr svirt att nd ritt person inom domstolen. Flera
menar att den nuvarande domstolsorganisationen med enheter
medfor svirigheter att komma i1 kontakt med nigon som har ansvar
fér och handligger malen.

Aklagare

Nigra tycker att domstolspersonalen visar liten respekt f6r dklagar-
nas arbetssituation. Ndgon tycker att domstolspersonalen ger
intryck av att vara besvirad nir viss bevisning skall 8beropas. Nigra
tycker att domstolens ledaméter ger ett ointresserat intryck eller
har en nedlitande och éverligsen attityd.
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Domare och namndemdin

Aktérerna brukar bli respektfullt bemétta av de personer pa domstolen som de
talar med per telefon

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndemén

domare
Tror att advokater instammer helt 76 63 62
Tror att dklagare eller annan offentlig 79 66 66
part instammer helt
Tror att parter och vittnen instdmmer 50 44 52
helt
Tror att advokater delvis instdmmer 24 35 31
Tror att aklagare eller annan offentlig 21 30 27
part delvis instimmer
Tror att parter och vittnen delvis 48 53 37
instimmer
Tror att advokater knappast instdm- - 1 -
mer
Tror att dklagare eller annan offentlig - 1 -
part knappast instdmmer
Tror att parter och vittnen knappast 1 1 4
instdmmer

Tror att advokater inte instammer - - -

Tror att aklagare eller annan offentlig - - -
part inte instdmmer

Tror att parter och vittnen inte - - -
instdmmer

223
Advokater och dklagare

Mina huvudmaén brukar ha latt for att hitta till forhandlingssalen nar de
kommer till domstolen

Advokat/bitradande jurist Rklagare
Stammer helt och héllet 51 47
Stémmer delvis 43 50
Stdmmer inte alls 3 1
Stdmmer inte alls 1 -
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Domare och nimndemdin

Parter och vittnen har latt for att hitta till forhandlingssalen nar de kommer till
domstolen

Ordinarie domare Icke-ordinarie Namndemén
domare
Tror att det stammer helt och hallet 37 34 43
Tror att det delvis stdmmer 54 58 47
Tror att det knappast stammer 8 6 8
Tror att det inte alls stémmer - 1 -

Advokater och &klagare upplever att deras huvudmén brukar ha latt for att hitta
till forhandlingssalen nar de kommer till domstolen

Ordinarie domare Icke ordinarie domare  Namndeman
Tror att advokater 36 36 43
instdmmer helt
Tror att aklagare 35 36 50
instdmmer helt
Tror att advokater 56 56 44
delvis instammer
Tror att aklagare 56 54 42
delvis instammer
Tror att advokater 8 6 8
knappast instdmmer
Tror att dklagare 5 6 3

knappast instdmmer

Tror att advokater - - R
inte instammer

Tror att aklagare inte - - R
instdmmer
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224
Advokater och dklagare

De personer pa domstolen som jag ar kontakt med i samband med férhand-
lingar brukar vara vanliga och hjdlpsamma

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Stdmmer helt och hallet 77 71
Stammer delvis 21 21
Stammer knappast 1 2

Stammer inte alls - -

Domare och namndemdin

De personer pa domstolen som aktérerna dr i kontakt med i samband med
forhandlingar brukar vara vanliga och hjdlpsamma

Ordinarie domare Icke ordinarie  Ndmndeman

domare
Tror att advokater instammer helt 64 56 74
Tror att dklagare eller annan offentlig 68 59 78
part instammer helt
Tror att parter och vittnen instdmmer 55 41 65
helt
Tror att advokater delvis instdmmer 35 43 23
Tror att aklagare eller annan offentlig 32 39 20
part delvis instdmmer
Tror att parter och vittnen delvis 42 55 32
instdmmer
Tror att advokater knappast instdm- 1 - -
mer
Tror att aklagare eller annan offentlig 1 - -
part knappast instimmer
Tror att parter och vittnen knappast 3 1 -
instdmmer

Tror att advokater inte instammer - - -

Tror att aklagare eller annan offentlig - - -
part inte instdmmer

Tror att parter och vittnen inte - - -
instimmer
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2.3 Trygghet och sdkerhet i domstolen

2.3.1
Advokater och dklagare

Domstolslokalerna brukar vara disponerade pa ett sadant sitt att mina huvud-
man, om de vill det, kan undvika att traffa sina motparter fére férhandlingen

Advokat/bitrddande jurist f\klagare
Stammer helt och héllet 11 8
Stémmer delvis 45 33
Stammer knappast 29 34
Stémmer inte alls 15 25

Domare och namndemdn

Domstolslokalerna &r disponerade pa ett sadant sétt att parter och vittnen, om
de vill det, kan undvika att traffa sin motpart fore forhandlingen

Ordinarie domare Icke ordinarie Namndemén
domare
Tror att det stammer helt och hallet 8 3 28
Tror att det delvis stammer 43 28 36
Tror att det knappast stimmer 36 56 25
Tror att det inte alls stdmmer 11 13 10
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Advokater och aklagare upplever att domstolslokalerna brukar vara disponerade
pa ett sadant sitt att parter och vittnen, om de vill det, kan undvika att triffa
sin motpart fore férhandlingen

Ordinarie domare Icke ordinarie  Ndmndeméan

domare
Tror att advokater instammer helt 11 3 28
Tror att aklagare instammer helt 11 3 28
Tror att advokater delvis instdmmer 44 29 31
Tror att dklagare delvis instammer 42 31 42
Tror att advokater knappast instimmer 35 55 21
Tror att aklagare knappast instammer 34 53 18
Tror att advokater inte instdmmer 8 13 8
Tror att 4klagare inte instammer 8 11 8

232
Advokater och dklagare

Jag brukar sjadlv kdnna mig trygg i domstolens vantsalar

Advokat/bitrddande jurist f\klagare
Stammer helt och héllet 82 38
Stammer delvis 16 45
Stammer knappast 1 14
Stammer inte alls - 1

Om piastiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, vad ir
den frimsta orsaken till att Du inte kinner Dig trygg i vintsalarna?

Advokater

Flera menar att domstolarnas allminna ytor dr diligt planerade.
Lokalerna har utrymmen dir parterna méste triffas innan férhand-
lingen. Nigra efterfrigar separata ingdngar for de olika parterna.
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Aklagare

Pifallande manga anser att domstolarnas lokaler ir dlderdomliga.
Gemensamma ingdngar och ytor dir tilltalade, vittnen och maél-
sigande mots upplevs som ett stort problem. Flera menar att
sikerhetstinkande saknas i domstolarna och att ¢kad &vervakning
och uppsikt behovs. Nagra efterfrigar larmbdgar, sikerhets-
kontroller och ordningsvakter. Ndgon enstaka uttrycker sig posi-
tivt &ver att ordningsvakter finns 1 vintsalarna, medan andra skriver
att domstolspersonalen inte nirvarar i de allminna utrymmena.

Domare och namndemdn

Aktorerna brukar kdnna sig trygga i domstolens vantsalar

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndeman
domare

Tror att advokater instdmmer helt 25 25 33
Tror att dklagare eller annan offentlig 21 16 33
part instammer helt
Tror att parter och vittnen instammer 7 6 15
helt
Tror att advokater delvis instdmmer 56 51 49
Tror att aklagare eller annan offentlig 60 58 53
part delvis instdmmer
Tror att parter och vittnen delvis 52 50 46
instdmmer
Tror att advokater knappast instdm- 17 20 13
mer
Tror att aklagare eller annan offentlig 17 23 12
part knappast instimmer
Tror att parter och vittnen knappast 36 39 33
instdmmer
Tror att advokater inte instammer 1 3 1
Tror att aklagare eller annan offentlig 1 3 -
part inte instdmmer
Tror att parter och vittnen inte 5 4 3

instammer
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233
Advokater och dklagare

Domstolspersonalen brukar géra vad som kan foérvantas for att jag och mina
huvudmain ska kdnna oss sa trygga som méjligt innan férhandlingen

Advokat/bitradande jurist Rklagare
Stdmmer helt och hallet 44 27
Stammer delvis 36 52
Stammer knappast 11 14
Stammer inte alls 1 5

Om piastdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pa
vilket sitt briser domstolspersonalen i detta avseende?

Advokater

Pifallande méinga tycker att domstolens personal inte gér nigot
sirskilt for sikerheten eller tryggheten 1 domstolen. Minga uppger
att domstolspersonalen inte dr synliga inom de allminna utrym-
mena. Flera har synpunkter pd utformningen av domstolarnas

lokaler.

Aklagare

Pifallande ménga tycker att domstolens personal inte gér nigot
sirskilt for sikerheten eller tryggheten i domstolen. Ndgra menar
att domstolens egna intressen alltid gr fére och att dklagarna sjilva
miste driva sikerhetsfrigor.
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Domare och nimndemdin

Domstolspersonalen brukar gora vad som kan forvantas for att aktoérerna ska
kidnna sig sa trygga som maojligt fore férhandlingen

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndeman

domare
Tror att advokater instammer helt 46 20 54
Tror att dklagare eller annan offentlig 47 21 59
part instammer helt
Tror att parter och vittnen instammer 25 13 37
helt
Tror att advokater delvis instdmmer 45 66 36
Tror att aklagare eller annan offentlig 44 66 32
part delvis instdmmer
Tror att parter och vittnen delvis 57 66 48
instammer
Tror att advokater knappast instdm- i 11 5
mer
Tror att dklagare eller annan offentlig 6 10 5
part knappast instammer
Tror att parter och vittnen knappast 15 19 11
instdmmer
Tror att advokater inte instdmmer 1 1 -
Tror att aklagare eller annan offentlig 1 1 -
part inte instdmmer
Tror att parter och vittnen inte 2 1 1
instdmmer
Vad anser Du om sdkerheten i rattssalen?
Ordinarie domare Icke ordinarie Némndeméan
domare
Sakerheten &r mycket god 18 11 36
Sékerheten dr ganska god 48 51 50
Sakerheten 4r ganska dalig 29 34 12
Sakerheten ar mycket dalig 3 4 2
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Har det hant att Du personligen har upplevt radsla i rattssalen?

Ordinarie domare Icke ordinarie domare Ndmndemén

Mycket ofta - - -
Ganska ofta 1 - -
Ganska séllan 34 41 19
Aldrig 64 59 79

2.4 Domstolens tidsplanering m.m.

2.4.1
Advokater och dklagare

Férhandlingarna borjar i princip pa utsatt tid, eller sa brukar jag fa besked om
varfor de inte kan bérja pa utsatt tid

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Stammer helt och héllet 31 20
Stammer delvis 47 53
Stammer knappast 17 25
Stdmmer inte alls 3 2
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Domare och nimndemdin

Férhandlingarna borjar i princip pa utsatt tid, eller sa brukar aktorerna fa
besked om varfér de inte kan bérja pa utsatt tid

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndeman

domare
Tror att advokater instammer helt 33 25 64
Tror att dklagare eller annan offentlig 32 29 68
part instammer helt
Tror att parter och vittnen instammer 25 20 58
helt
Tror att advokater delvis instdmmer 53 65 31
Tror att aklagare eller annan offentlig 56 63 29
part delvis instdmmer
Tror att parter och vittnen delvis 59 65 31
instammer
Tror att advokater knappast instdm- 11 9 2
mer
Tror att dklagare eller annan offentlig 9 8 2
part knappast instimmer
Tror att parter och vittnen knappast 17 13 10
instdmmer
Tror att advokater inte instdmmer 2 - 1
Tror att aklagare eller annan offentlig 2 - 1
part inte instdmmer
Tror att parter och vittnen inte 3 1 -
instdmmer
2.4.2

Advokater och dklagare

Domstolarna brukar avsatta tillrackligt med tid for forhandlingarna

Advokat/bitradande jurist Rklagare
Stammer helt och hallet 17 8
Stémmer delvis 63 71
Stammer knappast 17 16
Stammer inte alls 2 4

189



Bilaga 5

SOU 2008:106

Om piastdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, ir det
i ndgra situationer eller miltyper som domstolarnas tidsplanering
brukar vara sirskilt bristfallig?

Advokater

Péfallande minga uppger att tidsplaneringen i1 brottmal ir dilig. De
typer av mil som anges ir storre brottmal, mal med flera vittnes-
och mélsigandeférhér och mal med tolk. Flera upplever tidsplane-
ringen som alltfér optimistisk. Ndgra efterfrigar diskussioner med
parterna om tidsplaneringen. Nigon menar att enbart &klagaren
konsulteras om tidsplaneringen medan ngon annan menar att det
borde vara dklagarens sak att planera tiden fér férhandlingen.
Naégra menar att planeringen av férhandlingar 1 mil om grov kvin-
nofridskrinkning och misshandel ir dilig. Andra maéltyper som
uppges priglas av dilig tidsplanering ir sexualbrott, virdnadstvister
och storre tvistemdl. Flera efterfrigar 6kad kommunikation frin
domstolen vid férseningar.

Aklagare

Mainga menar att domstolens tidsplanering ofta ir dilig i mal om
vdld inom relationer, t.ex. grov kvinnofridskrinkning. Andra fore-
kommande méltyper dir domstolens tldsplanermg uppges vara
bristfillig ir vildsbrottslighet, sexualbrott och “anmilningar mot
polismin”. Flera uppger att tidsplaneringen ir dilig i mal med vitt-
nen och méilsiganden. Nigra uppger mal med tolkar. Ndgra menar
att domstolen underskattar tidsdtgingen f6r férhor. Ndgra menar
att den daliga tidsplaneringen beror pd att huvudférhandlingarna i
storre utstrickning planeras av kanslipersonal och inte av jurist-
domare. Nidgra menar att det sitts ut for mycket tid till enklare mal
och att det ir f6r 1dnga pauser mellan férhandlingarna.
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Domare och nimndemdin

Domstolarna brukar avsatta tillrackligt med tid for forhandlingarna

Ordinarie domare Icke ordinarie domare Ndmndemén
Tror att advokater 21 18 44
instammer helt
Tror att aklagare 23 19 46
instammer helt
Tror att advokater 68 71 47
delvis instammer
Tror att dklagare 66 71 46
delvis instdmmer
Tror att advokater 7 11 6
knappast instdmmer
Tror att dklagare 7 10 6
knappast instdmmer
Tror att advokater 3 - 1
inte instammer
Tror att aklagare inte 3 - 1
instammer

2.5 Information om domstolsforfarandet

2.5.1
Advokater och dklagare

Jag brukar sjélv informera mina huvudman fére férhandlingen om hur denna
kommer att ga till och vad som férvintas av dem i deras roller

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Stammer helt och hallet 96 42
Stémmer delvis 4 47
Stammer knappast - 7

Stdmmer inte alls - -
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Domare och namndemdin

Parter och vittnen har fore forhandlingen i huvudsak fatt reda pa hur forhand-
lingen kommer att g till och vad som forvintas av dem i deras roller

Ordinarie domare Icke ordinarie domare Némndeméan
Stdmmer helt och héllet 6 3 29
Stdmmer delvis 42 43 54
Stammer knappast 48 51 13
Stdmmer inte alls 4 4 -

Advokater och aklagare brukar sjalva informera sina huvudman fére férhand-
lingen om hur denna kommer att ga till och vad som férvintas av dem i deras
roller

Ordinarie domare Icke ordinarie domare Namndemén

Stdmmer helt for advokater 19 24 49
Stammer helt for aklagare 13 13 45
Stdmmer delvis for advokater 70 71 41
Stammer delvis for aklagare 66 73 42
Stammer knappast for 7 4 5
advokater

Stammer knappast for dklagare 17 10 8
Stdmmer inte for advokater 1 - -
Stdmmer inte for dklagare 1 3 1
2.5.2

Advokater och dklagare

Jag forvantar mig att rattens ordférande ska forklara for mina huvudman hur
férhandlingen kommer att ga till och vad som férvintas av dem i deras roller

Advokat/bitradande jurist Rklagare
Stammer helt och hallet 8 17+
Stédmmer delvis 24- 46+
Stammer knappast 32 26
Stdmmer inte alls 35+ 11-
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Domare och nimndemdin

Advokater och aklagare forvantar sig att rittens ordférande ska forklara for
deras huvudmén hur forhandlingen kommer att ga till och vad som férvédntas av
dem i deras roller

Ordinarie domare Icke ordinarie domare Ndmndeméan

Stammer helt for advokater 5 8 35
Stammer helt for aklagare 5 10 37
Stammer delvis for advokater 33 39 37
Stammer delvis for aklagare 32 38 38
Stdmmer knappast for 48 50 22
advokater

Stammer knappast for dklagare 49 46 20
Stammer inte for advokater 11 4 2
Stammer inte for aklagare 11 5 2

I den man parter och vittnen inte vet hur férhandlingen kommer att ga till och
vad som férvdntas av dem upplever de att de kan fraga domaren om det under
forhandlingen

Ordinarie domare  Icke ordinarie domare Namndemén
Stammer helt och hallet 13 4 26
Stémmer delvis 38 35 42
Stammer knappast 41 55 22
Stdmmer inte alls 7 6 7

2.6 Rattens bemotande

2.6.1
Advokater och dklagare

Jag brukar bli respektfullt bemétt av rattens ordférande under férhandlingarna

Advokat/bitradande jurist f\klagare
Stammer helt och héllet 60 55
Stdmmer delvis 38 43
Stdmmer knappast 1 1

Stdmmer inte alls - -
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Om piastdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pa
vilket sitt brister ordforandena i detta avseende?

Advokater

Pifallande ménga 4r av uppfattningen att ordférandena i stort sett
ir bra, men att det finns ordféranden som upptrider arrogant och
respektlést mot parterna. Nigra upplever att bitridande jurister
och kvinnor beméts pd ett otrevligt sitt. Ndgra tycker att vissa
ordféranden saknar tdlamod.

Aklagare

Minga menar att ordférandena generellt sett har ett gott eller
mycket gott bemétande, men att vissa stindigt dr otrevliga eller
overligsna. Ndgon uppger att kvinnor tas pd mindre allvar in min.
Nigra tycker att det idr for stressigt och att nigra ordféranden inte
visar intresse f6r bevisning.
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Domare och nimndemdin

Aktorerna brukar bli respektfullt bemotta av rattens ordférande under forhand-
lingarna

Ordinarie domare Icke ordinarie domare Namndemaén

Tror att advokater instammer helt 50 46 76
Tror att dklagare eller annan offentlig 57 53 85
part instammer helt

Tror att parter och vittnen instammer 44 43 71
helt

Tror att advokater delvis instdmmer 48 54 21
Tror att aklagare eller annan offentlig 42 28 13
part delvis instimmer

Tror att parter och vittnen delvis 52 55 25
instdmmer

Tror att advokater knappast instdm- 1 - 1
mer

Tror att aklagare eller annan offentlig 1 - -
part knappast instimmer

Tror att parter och vittnen knappast 5 3 1
instammer

Tror att advokater inte instammer - - -

Tror att dklagare eller annan offentlig - - -
part inte instdmmer

Tror att parter och vittnen inte - - R
instdmmer

Parter och vittnen kinner behov av att veta namnen pa domstolens ledaméter
och vilken funktion var och en av dem har

Ordinarie domare Icke ordinarie domare Namndemén
Stammer helt och héllet 13 10 9
Stdmmer delvis 36 56 28
Stammer knappast 46 29 40
Stammer inte alls 5 5 20
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Parter och vittnen forstar i huvudsak vad som sigs under forhandlingarna

Ordinarie domare Icke ordinarie domare ~ N&mndemén
Stammer helt och héllet 13 9 13
Stammer delvis 712 75 70
Stammer knappast 13 16 16
Stdmmer inte alls 1 - -

2.6.2
Advokater och dklagare

Jag brukar under férhandlingarna fa méjlighet att prata till punkt utan att
bli avbruten

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Stammer helt och héllet 57 52
Stammer delvis 41 47
Stammer knappast 1 -

Stammer inte alls - -

Om piastiendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pa
vilket sitt och i vilka situationer brister ritten i detta avseende?

Advokater

Ett antal uppger att de ibland avbryts av motparten utan att ord-
féranden ingriper. Ibland avbryter ordféranden utan att ha anled-
ning till det. Vissa menar att 8klagaren tillits tala mer in férsvara-
ren. Ett antal uppger att stérningar beror pd stressade ordféranden.

Aklagare

Négra menar att ordféranden ibland avbryter under férhér. Andra
menar att advokater ibland avbryter under férhér utan att ord-
féranden ingriper. Ndgon menar att stérande beteende frin dhorare
och tilltalade tolereras i alltfér stor utstrickning. Nigon ir av upp-
fattningen att vissa ordféranden verkar irriterade om personer
pratar f6r mycket och att detta oftast giller f6r personer med

utlindsk bakgrund.
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Domare och nimndemdin

Advokater och aklagare eller andra offentliga parter brukar under férhand-
lingarna fa mojlighet att prata till punkt utan att bli avbrutna

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndeman

domare
Tror att advokater instammer helt 44 36 65
Tror att aklagare eller andra offentliga 49 43 75
parter instdmmer helt
Tror att advokater delvis instdmmer 55 60 33
Tror att aklagare eller andra offentliga 50 51 24
parter delvis instdmmer
Tror att advokater knappast instdm- 1 4 -
mer
Tror att aklagare eller andra offentliga - 1 -

parter knappast instdmmer

Tror att advokater inte instammer - - -

Tror att aklagare eller andra offentliga - - -
parter inte instammer

2.6.3
Advokater och dklagare

Mina huvudmin brukar under férhandlingarna fa mojlighet att beritta om allt
som kan vara av betydelse fér bedomningen utan att bli avbrutna

Advokat/bitradande jurist Aklagare
Stammer helt och hallet 30 31
Stémmer delvis 65 65
Stammer knappast 4 3
Stammer inte alls 1 -

197



Bilaga 5

SOU 2008:106

Om piastdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pa
vilket sitt och 1 vilka situationer brister ritten i detta avseende?

Advokater

Flera menar att parter som uppfattas som “pratiga” ofta blir
avbrutna av ritten utan att tillitas utveckla sig tillrickligt. Ndgra
uppger att tilltalade ofta blir avbrutna. Andra uppger att personer
med utlindsk bakgrund blir avbrutna i stoérre utstrickning in
infédda svenskar. Nigra tycker att det dr bra att ritten avbryter
personer som talar alltfér mycket.

Aklagare

Nigra menar att vissa ordféranden ibland avbryter under férhor.
Nigra menar att personer med utlindsk bakgrund och personer
med ligre social status inte ges mojlighet att tala till punkt. Vissa
tycker att en del ordféranden saknar tdlamod och ir alltfér tids-
bundna. Ett antal menar att vissa mélsiganden miste virmas upp”
for att kunna beritta och att vissa ordféranden inte visar forstdelse
for detta.

Domare och namndemdin

Parter och vittnen far under férhandlingen mojlighet att tala till punkt och
beritta allt som de anser dr viktigt att fa fram

Ordinarie domare Icke ordinarie domare Némndeméan
Stammer helt och héllet 28 19 55
Stdmmer delvis 61 75 43
Stdmmer knappast 10 6 1
Stdmmer inte alls 1 - -
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Advokater och &klagare upplever att deras huvudmén under férhandlingarna
brukar fa méjlighet att beritta om allt som kan vara av betydelse fér bedom-
ningen utan att bli avbrutna

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndeman

domare

Tror att advokater instammer helt 34 20 61
Tror att aklagare instammer helt 41 31 66
Tror att advokater delvis instdmmer 58 75 34
Tror att aklagare delvis instammer 52 63 31
Tror att advokater knappast instdm- 5 5 2
mer

Tror att aklagare knappast instammer 3 5 1
Tror att advokater inte instdmmer 1 - -

Tror att aklagare inte instammer - - -

2.64
Advokater och dklagare

Rittens ordférande brukar lyssna uppmérksamt pa parternas och vittnenas
berattelser

Advokat/bitradande jurist f\klagare
Stammer helt och héllet 35 41
Stdmmer delvis 61 58
Stdmmer knappast 2 -
Stdmmer inte alls 1 -

Om péstdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pa
vilket sitt brister rittens ordforande i detta avseende och hur
ligger Du mirke till det?

Advokater

Mainga uppger att rittens ordférande kan se ointresserad ut eller
syssla med annat istillet f6r att lyssna under férhandlingen. Nigra
menar att vissa ordféranden lyssnar mindre uppmirksamt till den
tilltalade 4n till vittnen och mélsigande. Ndgon tycker att det ofta
verkar som att ordféranden har bestimt utgingen i mélet redan 1
forvig.
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Aklagare

Ett antal menar att rittens ordférande ibland visar ointresse infér
vittnens och parters berittelser. Ndgon menar att ordféranden
stressar pi mélen eller antecknar i stillet for att lyssna aktivt.

Domare och namndemdin

Domarna lyssnar, enligt parter och vittnen, uppméirksamt pa deras berattelser

Ordinarie domare Icke ordinarie domare ~ N&mndemén
Stammer helt och héllet 37 24 71
Stammer delvis 60 71 27
Stammer knappast 2 5 -

Stammer inte alls - - R

Advokater och dklagare eller andra offentliga parter upplever att
rittens ordférande brukar lyssna uppmirksamt pd parternas och
vittnenas berittelser.

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndemén

domare
Tror att advokater instammer helt 52 40 71
Tror att aklagare eller annan offentlig 55 44 17
part instammer helt
Tror att advokater delvis instdmmer 46 59 25
Tror att dklagare eller annan offentlig 44 55 20
part delvis instdmmer
Tror att advokater knappast instdm- 1 1 -
mer
Tror att dklagare eller annan offentlig 1 1 -

part knappast instimmer

Tror att advokater inte instammer - - -

Tror att dklagare eller annan offentlig - - -
part inte instdmmer
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2.6.5
Advokater och dklagare

Namndemainnen brukar lyssna uppmarksamt pa parternas och vittnenas
beréttelser

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Stammer helt och héllet 7 15
Stdmmer delvis 61 80
Stammer knappast 19 4
Stémmer inte alls 1 -

Om pistdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pa

vilket sitt brister nimndeminnen i detta avseende och hur
ligger Du mirke till det?

Advokater

Pifallande minga skriver att vissa nimndemin sover, ser trotta eller
ointresserade ut under huvudférhandlingen. Minga menar att detta

ger ett mycket ddligt intryck.

Aklagare

Ménga menar att nimndeminnen sover, ser ut att sova eller ser
ointresserade ut. Ndgon enstaka menar att de flesta nimndemin ir

bra.
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Domare och namndemdin

Advokater och aklagare eller andra offentliga parter upplever att nimnde-
méannen brukar lyssna uppmirksamt pa parternas och vittnenas berittelser

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndemén

domare
Tror att advokater instammer helt 9 4 51
Tror att dklagare eller annan offentlig 9 4 55
part instammer helt
Tror att advokater delvis instdmmer 69 69 40
Tror att dklagare eller annan offentlig 72 69 39
part delvis instdmmer
Tror att advokater knappast instdm- 19 20 5
mer
Tror att dklagare eller annan offentlig 17 21 2
part knappast instimmer
Tror att advokater inte instdmmer 1 8 -
Tror att dklagare eller annan offentlig - 6 -

part inte instdmmer

2.6.6
Advokater och dklagare

Réittens ordférande brukar lyssna uppméarksamt pa min sakframstéllan och

pladering

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Stammer helt och hallet 46 51
Stammer delvis 51 45
Stammer knappast 2 1

Stammer inte alls - -
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Om pastdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pa
vilket sitt brister rittens ordforande i detta avseende och hur
ligger Du mirke till det?

Advokater

Flera menar att ordféranden lyssnar ouppmirksamt eller visar oin-
tresse under plideringen. Ett fatal tycker att detta ibland kan vara
motiverat. Négra tycker att det i vissa fall ir uppenbart att ord-
foranden bestimt sig for utgdngen 1 mélet innan plideringen har
dgt rum. Nigra menar att foérhdllandena dock idr bra eller har
utvecklats till det bittre.

Aklagare

Ett antal menar att ordféranden upptrider nonchalant eller visar
ointresse under plideringen.

Domare och nimndemdin

Advokater och aklagare eller andra offentliga parter upplever att rittens
ordforande brukar lyssna uppmirksamt pa deras sakframstillningar och
pladeringar

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndeman

domare
Tror att advokater instammer helt 38 31 18
Tror att dklagare eller annan offentlig 45 39 81
part instammer helt
Tror att advokater delvis instdmmer 57 65 18
Tror att aklagare eller annan offentlig 52 60 15
part delvis instimmer
Tror att advokater knappast instdm- 3 3 -
mer
Tror att aklagare eller annan offentlig 2 - -

part knappast instimmer

Tror att advokater inte instammer 1 - -

Tror att dklagare eller annan offentlig - - -
part inte instammer
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2.6.7
Advokater och dklagare

Namndeminnen brukar lyssna uppmarksamt pa min sakframstillan och
pladering

Advokat/bitradande jurist Aklagare
Stammer helt och hallet 18 39
Stédmmer delvis 60 60
Stdmmer knappast 7 -
Stdmmer inte alls 1 -

Om piastdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pa
vilket sitt brister nimndeminnen i detta avseende och hur
ligger Du mirke till det?

Advokater

Pifallande minga menar att nimndeminnen ofta ser ointresserade
ut eller sover. Ndgon menar att nimndeminnen borde utnyttja sitt
inflytande 1 stérre utstrickning.

Aklagare

Nigon enstaka menar att det dr svdrt att avgdra eftersom nimnde-
minnen inte ir aktiva under huvudférhandlingen.
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Domare och nimndemdin

Advokater och aklagare eller andra offentliga parter upplever att nimnde-
mannen brukar lyssna uppmarksamt pa deras sakframstillningar och

pladeringar

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndeman

domare

Tror att advokater instammer helt 13 6 63
Tror att dklagare eller annan offentlig 13 9 63
part instammer helt
Tror att advokater delvis instdmmer 66 69 31
Tror att aklagare eller annan offentlig 67 66 32
part delvis instdmmer
Tror att advokater knappast instdm- 17 23 2
mer
Tror att aklagare eller annan offentlig 17 23 1
part knappast instammer
Tror att advokater inte instdmmer 1 1 -
Tror att aklagare eller annan offentlig 1 1 -

part inte instdmmer

2.6.8
Advokater och dklagare

Mina huvudman visar i allmanhet respekt for domstolarna

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Stammer helt och héllet 45 37
Stammer delvis 54 59
Stdmmer knappast - 2

Stdmmer inte alls - -
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Domare och namndemdin

Advokater och aklagare anser att deras huvudmin i allménhet visar respekt for

domstolarna
Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndeméan
domare
Tror att advokater instammer helt 21 26 27
Tror att dklagare instammer helt 22 33 32
Tror att advokater delvis instimmer 73 69 63
Tror att aklagare delvis instammer 70 65 61
Tror att advokater knappast instdm- 3 4 6
mer
Tror att aklagare knappast instammer 4 - 4
Tror att advokater inte instdmmer - - -
Tror att dklagare inte instammer - - -
2.6.9
Advokater och dklagare
Vittnen visar i allmanhet respekt for domstolarna
Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Stammer helt och héllet 47 24
Stammer delvis 51 74

Stammer knappast 1 -

Stammer inte alls - -
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Domare och nimndemdin

Advokater och aklagare eller andra offentliga parter anser att vittnen i allméan-
het visar respekt for domstolarna

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndeman

domare

Tror att advokater instammer helt 27 11 39
Tror att dklagare instammer helt 29 41 41
Tror att advokater delvis instdmmer 70 55 54
Tror att aklagare delvis instammer 68 55 54
Tror att advokater knappast instdm- 1 3 3
mer

Tror att aklagare knappast instammer 1 3 2

Tror att advokater inte instammer - - -

Tror att aklagare inte instammer - - -

Domare och nimndemdin

Hur l4tt eller svart anser Du det dr att uppritthalla ordningen i rattssalen?

Ordinarie domare  Icke ordinarie domare Namndemén
Mycket latt 38 29 39
Ganska |att 60 68 55
Ganska svart 3 3 4

Mycket svart - - -

2.7 Domskrivning m.m.

2.7.1
Advokater och dklagare

Nar domar avkunnas muntligen brukar rattens ordférande forklara domstolens
stillningstaganden pa ett sitt som mina huvudmaén forstar

Advokat/bitrddande jurist f\klagare
Stammer helt och héllet 26 20
Stdmmer delvis 55 71
Stdmmer knappast 4 7
Stémmer inte alls 3 1
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Om piastdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, ir det
nigot som huvudminnen har sirskilt svart att forstd och vad
tror Du ir orsaken till det?

Advokater

Mainga tycker att domen innehiller ett komplicerat sprik som ir
svart att forstd. Vissa menar att domarna bér bli bittre pd att for-
klara domens innebord, medan andra menar att det kan vara svirt
att forklara juridiska termer f6r huvudmannen pd ett littbegripligt
sitt.

Aklagare

Flera menar att domarna avfattas pd ett svirt sprik och att dilig
pedagogik frin domstolen gor att milsigande har svirt att forstd
domen.

Domare och nimndemdin

Nir domen avkunnas muntligen férstar parterna domarens resonemang om
varfor domstolen domde som den gjorde

Ordinarie domare Icke ordinarie domare ~ N&mndemén
Stammer helt och héllet 11 9 18
Stammer delvis 73 75 73
Stammer knappast 14 14 6
Stdmmer inte alls 1 - -

208



SOU 2008:106 Bilaga 5

Nir domar avkunnas muntligen upplever advokater och aklagare att rittens
ordférande brukar forklara domstolens stillningstaganden pa ett sitt som deras
huvudman férstar

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndeman

domare
Tror att advokater instammer helt 9 10 35
Tror att aklagare eller annan offentlig 10 11 39
part instammer helt
Tror att advokater delvis instdmmer 71 70 54
Tror att aklagare eller annan offentlig 12 70 51
part delvis instdmmer
Tror att advokater knappast instdm- 17 19 6
mer
Tror att aklagare eller annan offentlig 13 16 4
part knappast instimmer
Tror att advokater inte instdmmer 1 - -
Tror att aklagare eller annan offentlig 1 - -

part inte instdmmer

2.7.2
Advokater och dklagare

Nar jag laser de skriftliga domarna brukar jag forstd domstolens motiveringar

Advokat/bitraddande jurist Rklagare
Stammer helt och héllet 21 35
Stdmmer delvis 62 60
Stammer knappast 6 4
Stammer inte alls 2 -

Om péstdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, pd
vilket sitt brukar domstolens motiveringar brista i begriplig-
hetshinseende?

Advokater

Pifallande manga anser att domskilen ofta ir bristfilliga i redovis-
ningen av bevisvirdering, dberopade fakta och motfakta samt vilka
overviganden som lett domstolen till det aktuella slutet. Minga
anser att domskilen ir alltfor korta. Flera kritiserar anvindandet av
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standardfraser och menar att det finns en schablonmissighet i hur
domskilen skrivs.

Aklagare

Flera tycker att domstolen brister 1 att férklara hur man kommit
till det aktuella domslutet och att en tydlig motivering ofta saknas.

Domare och namndemdin

Nar advokater och aklagare eller andra offentliga parter laser de skriftliga
domarna brukar de forsta domstolens motiveringar

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndemén

domare
Tror att advokater instammer helt 63 66 66
Tror att dklagare eller annan offentlig 66 70 67
part instammer helt
Tror att advokater delvis instdmmer 36 30 29
Tror att dklagare eller annan offentlig 34 26 29
part delvis instdmmer
Tror att advokater knappast instdm- 1 3 -
mer
Tror att dklagare eller annan offentlig - 3 1

part knappast instimmer

Tror att advokater inte instammer - - -

Tror att dklagare eller annan offentlig 1 - -
part inte instdmmer

2.7.3
Advokater och dklagare

Nir mina huvudmain liser de skriftliga domarna brukar de forsta domstolens
motiveringar utan att jag narmare behover forklara innebérden for dem

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Stammer helt och héllet 1 4
Stammer delvis 53 58
Stammer knappast 34 10
Stdmmer inte alls 5 -
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Om pastdendet knappast stimmer eller inte alls stimmer, ir det
nigot i motiveringarna som huvudminnen brukar ha sirskilt
svart for att f6rstd och vad tror Du ir orsaken till det?

Advokater

Pifallande minga tycker att domarna idr skrivna pd ett sprdk med
ménga juridiska termer som ir svira att forstd. Manga tycker att
domskilen kunde skrivas pa ett mer begripligt sprak. Ménga anser
att svirigheter for huvudminnen att f6rstd domens innehdll beror
pd alltfér kortfattade eller bristfilliga domskil, medan flera andra
tycker att det beror pd bristfilliga sprikkunskaper hos huvudman-
nen. Flera uppger att deras huvudmin saknar redogérelser 1 dom-
skilen f6r hur domstolen bedémt deras argument.

Aklagare

Flera menar att domen ofta saknar motivering och att huvudmin-
nen ofta tycker att spriket i domarna ir svirt att f6rstd. Flera upp-
ger att de inte vet om deras huvudmin har svirt att forstd nigot i
domen, eftersom de inte brukar tala med huvudminnen efter for-
handlingarna.

Domare och nimndemdin

Nar parter ldser den skriftliga domen férstar de domstolens motivering till var-
for den domde som den gjorde

Ordinarie domare  Icke ordinarie domare Namndemén
Stammer helt och héllet 12 8 13
Stémmer delvis 79 80 74
Stdmmer knappast 7 13 8
Stdmmer inte alls 1 - -
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Advokater och &klagare upplever att deras huvudmén brukar forsta domstolens
motiveringar nir de laser skriftliga domarna utan att advokaterna och aklagarna
ndrmare behéver forklara innebérden fér dem

Ordinarie domare Icke ordinarie  Namndemén

domare

Tror att advokater instammer helt 4 4 9
Tror att aklagare instammer helt 5 4 11
Tror att advokater delvis instdmmer 57 64 57
Tror att dklagare delvis instammer 58 66 61
Tror att advokater knappast instdm- 34 30 26
mer

Tror att dklagare knappast instammer 31 26 21
Tror att advokater inte instammer 2 1 3
Tror att aklagare inte instammer 1 1 2
2.7.4

Advokater och dklagare

Anser Du att domarna brukar vara litta eller svara att ldsa?

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Svéra 5 1
Varken l4tta eller svara 38 30
Latta 56 65

Om Du anser att domarna idr svdra att lisa, vad ir det som gor
att domarna brukar vara svara att lisa?

Advokater

Flera tycker att spriket ir svrt f6r minniskor som inte ir jurister.
Ett antal anser att domarna av nédvindighet bor vara avfattade pd
“kanslisvenska”. Flera anser att domskilen ir bristfilliga eller allt-
for kortfattade.
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Aklagare

Nigon menar att domstolen borde m&na om att vara tydlig och
anvinda mindre juridisk terminologi.

Domare och namndemdn

Tror Du aktoérerna anser att domarna brukar vara litta eller svara att ldsa?

Ordinarie domare Icke ordinarie domare Namndemén
Tror att advokater tycker att 12 6 22
domarna &r svéra att lasa
Tror att aklagare eller annan 9 5 21
offentlig part tycker att
domarna ar svara att lsa
Tror att parter och vittnen 72 80 69
tycker att domarna ar svéra
att lasa
Tror att advokater tycker att 34 28 23
domarna ar varken svara
eller [atta att l4sa
Tror att aklagare eller annan 31 26 25

offentlig part tycker att
domarna ar varken svéra
eller latta att lasa

Tror att parter och vittnen 20 18 21
tycker att domarna &r varken
svara eller latta att |4sa

Tror att advokater tycker att 54 66 50
domarna 4r |4tta att ldsa

Tror att aklagare eller annan 60 69 50
offentlig part tycker att
domarna ar |atta att l4sa

Tror att parter och vittnen - - R
tycker att domarna &r latta
att lasa
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2.7.5
Advokater och dklagare

Anser Dina huvudmain att domarna brukar vara litta eller svara att ldsa?

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Svéra 38 14
Varken l4tta eller svara 50 42
Latta 8 7

Om Dina huvudmin anser att domarna ir svira att lisa, vad ir
det som gor att domarna brukar vara svara att lisa for huvud-
minnen?

Advokater

Flera dr av uppfattningen att huvudminnen har svirt att forst vissa
juridiska resonemang och samband. Uppfattningarna om varfor de
juridiska resonemangen kan vara svdra att forstd varierar. Flera
menar att det beror pd bristande vana att lisa juridisk text eller
bristfilliga sprikkunskaper hos huvudminnen, medan flera andra
menar att det beror pd alltfor vaga och bristfilliga domskil. Négra
menar att domskilen enbart ir skrivna f6r jurister eller 6verritter.

Aklagare

Flera menar att det juridiska spriket dr svirt att lisa och att dom-
skilen inte dr skrivna med hinsyn till allméinheten.
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Domare och nimndemdin

Tror Du att advokater och aklagare anser att deras huvudmén tycker att
domarna brukar vara litta eller svéra att lisa?

Ordinarie domare Icke ordinarie domare Namndemén

Advokater anser att deras 75 80 66
huvudman tycker att
domarna 4r svéra att |4sa

Rklagare eller annan offentlig 68 78 60
part anser att deras huvud-

man tycker att domarna ar

svara att lasa

Advokater anser att deras 19 18 22
huvudman tycker att domar-

na varken ar svara eller |atta

att lasa

Rklagare eller annan offentlig 23 19 28
part anser att deras huvud-

man tycker att domarna

varken 4r svara eller latta

att lasa

Advokater anser att deras 4 1 7
huvudmén tycker att domar-
na ar latta att lasa

Rklagare eller annan offentlig 5 1 7
part anser att deras huvud-

man tycker att domarna ar

latta att ldsa

2.8 Rittens sammansattning

2.8.1
Advokater och dklagare

Hur ser Du pa inflytandet mellan rattens ordférande och nimndeménnen?

Réattens ordférande har:

Advokat/bitradande jurist Rklagare
Stort inflytande 16 15
Lagom stort inflytande 55 65
Litet inflytande 13 15
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Namndemannen har:

Advokat/bitrddande jurist Rklagare
Stort inflytande 23 22
Lagom stort inflytande 49 58
Litet inflytande 13 15

Domare och ndmndemadin

Hur tror Du advokater och aklagare eller andra offentliga parter ser pa
inflytandet mellan rattens ordférande och namndeméannen?

Réttens ordférande har:

Ordinarie domare Icke ordinarie domare Ndmndeméan

Stort inflytande enligt 13 20 31
advokater

Stort inflytande enligt aklagare 9 6 20
eller annan offentlig part

Lagom stort inflytande enligt 66 59 63
advokater

Lagom stort inflytande enligt 66 60 70
aklagare eller annan offentlig

part

Litet inflytande enligt advokater 19 20 4
Litet inflytande enligt &klagare 24 33 6

eller annan offentlig part

Namndemannen har:

Ordinarie domare Icke ordinarie domare Namndemén

Stort inflytande enligt 34 33 12
advokater

Stort inflytande enligt aklagare 39 46 12
eller annan offentlig part

Lagom stort inflytande enligt 60 54 65
advokater

Lagom stort inflytande enligt 58 50 73
aklagare eller annan offentlig

part

Litet inflytande enligt advokater 6 11 21
Litet inflytande enligt aklagare 3 3 12

eller annan offentlig part
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2.9 Ovriga synpunkter
Advokater

Férekommande &sikter dr att domstolarna har svirt att respektera
advokaters tidsplanering och ibland 6verldter &t advokater att utse
egna ersittare. Ndgra anser att det bér inrittas domstolar med
specialkompetens inom civilrittslig juridik. Ndgon tycker att det ir
problematiskt att nimndeminnen ir politiskt aktiva samtidigt som
de deltar i démande verksamhet. Ndgon tycker att domarna méste
utbildas i vittnesperspektiv och hjirnans egenskaper att uppfatta
och tolka olika hindelseférlopp. Ett antal menar att bittre domskal
skulle leda till firre 6verklaganden. Nigra anser att domarrekryte-
ringen bor ses ver. Nigra anser att nimndeminnen bér vara mer
aktiva eller att ordféranden har ett alltfér stort inflytande. Nigra
tycker att hovritten bér motivera sina stillningstaganden bittre,
dven nir tingsrittens domslut faststills. Nagra tycker att férord-
nandet av offentliga férsvarare priglas av korruption och diskrimi-
nering av kvinnliga forsvarare. Flera ser rittssikerhetsproblem 1i
overbelastade domstolar med alltfér linga handliggningstider.

Aklagare

Vissa domare uttrycker sig kringligt gentemot parterna. Dom-
stolen ir alltfér tidsoptimistisk eller tycks goéra allt for att slippa
stilla in mal. Ndgon tycker att viss lokal praxis utvecklas i process-
frigor utan att domstolen klargér det och att detta leder till en
mirklig rittsutveckling.
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Frivux — valfrihet i vuxenutbildningen. U.
Evidensbaserad praktik inom social
tjinsten— till nytta fér brukaren. S.

Att slutférvara ldnglivat farligt avfall
iundermarksdeponi i berg. M.
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26.
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28.
29.

30.

32.

33.

34.

35.

36.

37.
38.

39.

40.
41.

42.

Patentskydd for biotekniska upp-
finningar. Ju.

Permanent férindring.
Globalisering, strukturomvandling
och sysselsittningsdynamik. Fi.
Ett stabsstod i tiden. Fi.

Konsulir katastrofinsats. UD.
Svensk klimatpolitik. M.

Ett energieffektivare Sverige
+Bilaga. N.

Virna spriken — f6rslag till spriklag. Ku.

Framtidsvigen — en reformerad
gymnasieskola + Bilagedel. U.

Apoteksdatalagen. S.
Yrkeshogskolan. For yrkeskunnande i
férindring. U.
Forskningsfinansiering — kvalitet och
relevans. U.

. Miljsdomstolarna — domkretsar

—lokalisering — handliggningsregler. M.
Avskaffande av revisionsplikten for
smi foretag. Ju.

Detaljhandel med vissa receptfria
likemedel. S.

Littare att samverka

—forslag om férindringar i samtjinst-
lagen. Fi.

Digital-TV-&vergingen.

+ Engelsk 6versittning. Ku.

Svenska Spels nitpoker. En utvirdering.
Fi.

ViérdvaliSverige. S.

EU, allminnyttan och hyrorna.

+ Bilagor. Fi.

Framtidens polisutbildning. Ju.
Bredband till hela landet. N.
Minniskohandel och barniktenskap
—ett forstirke straffrittslige skydd

+ bilaga. Ju.

Normgivningsmakten.
Expertgruppsrapport Ju.
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47.
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68.

69.

70.

Tre rapporter till Grundlagsutredningen.

Ju.

. Transportinspektionen.

Ansvarslag {r vigtrafiken m.m. N.
Rapporter frin en mr-verkstad. IJ.
Handel med likemedel for djur. S.
Frigor om hyra och bostadsritt. Ju.

En utvecklad havsmiljéférvaltning. M.
Aktiekapital i privata aktiebolag. Ju.
Skyddet f6r samhillsviktig verksamhet.
Fo.

Virdigt livi dldreomsorgen. S.
Legitimation och skirpta behorighets-
regler. U.

Styra ritt! Forslag om Sjéfartsverkets
organisation.N.

Obligatorisk arbetsloshetsforsikring. A.
Kustbevakningens rittsliga befogen-
heter. Fo.

Mingfald som méjlighet. Atgirder for
6kad integration pé landsbygden. Jo.
Skatteldttnader for hushéllstjinster. Fi.
Egenansvar — med professionellt stéd. IJ.
Foreningsfostran och tivlingsfostran.
En utvirdering av statens stdd till
idrotten. Ku.

Personnummer och samordningsnummer.
Fi.

Krisberedskapen i grundlagen.

Oversyn och internationell utblick.
Expertgruppsrapport Ju.

Myndighet f6r miljén

—en granskning av Naturvirdsverket. M.
Forstirkt skydd for foretagshemligheter.
Ju.

Kontinuitet och férindring. + Littlist +
Daisy. Ku.

Sekretess och offentliga bitriden i ut-
linningsirenden. Ju.

Arbetsférmaga?

En 6versikt av beddmningsmetoder i
Sverige och andra linder. S.

Enklare redovisning. Ju.

Bygg — helt enkelt! M.

Vilja fritt och vilja ritt. Drivkrafter fér
rationella utbildningsval. Fi.
Slutfdrvaring av kirnavfall. Kirnavfalls-

ridets yttrande 6ver SKB:s Fud-program
2007. M.
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81.
82.
83.
84.
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87.

88.
89.
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92.
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94.
95.
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97.

98.
99.

. Uppféljning av kriminalvirdens

effektiviseringsarbete. Ju.

Effektivare signaler. N.
Kemikalietillsyn

— organisation och finansiering. M.

Ritt och riktigt. Atgirder mot felaktiga
utbetalningar frin vilfirdssystemen. Fi.
Agande och férvaltning av hyreshus. Ju.
F-skatt 4t flera. Fi.

Mgjlighet att leva som andra. Ny lag om
stdd och service for vissa personer med
funktionsnedsittning. + Bilagor

+ Littldst + Daisy. S.

Eftersok av trafikskadat vilt. En kostnad
for trafikforsikringen? S.

Revisorers skadestindsansvar. Ju.

verksamhet. Fi.

Stalkning — ett allvarligt brott. Ju.

Vigen tillbaka f6r 6verskuldsatta. Ju.
Avgifter inom arbetsloshetsférsikringen.

A.

Alkol3s for rattfyllerister och kérkorts-
proviprivat regi. N.

Straff i proportion till brottets allvar. Ju.
Prévning av vindkraft. M.
Aklagarvisendets brottsbekidmpning.
Integritet — Effektivitet. Ju.
Elektroniskt kungérande av forfattningar.
Ju.

Trygghetssystemen for foretagare. N.
Svensk export och internationalisering.

Utveckling, utmaningar, foretagsklimat
och frimjande. UD.

En svensk veteranpolitik, del 2.
Ansvaret {6r personalen fére, under och
efter internationella militira insatser. F&
Konkurrens pd spiret. N.

Partsinsyn och ny teknik i domstol, m.m.
Ju.

Tillval 1 hyresritt. Ju.

Enklare semesterregler. A.

Kommersiell radio

—nya sindningsmojligheter. Ku.

Styr samverkan

— for bittre service till medborgarna. Fi.

Totalférsvarsplikten i framtiden. Fé.

Nya ersittningsbestimmelser i expropria-
tionslagen, m.m. Ju.



100. Bidragsspirr. Fi.

101. Ny inriktning av frivillig beredskaps-
verksamhet. Fo.

102. Brist pd bridska
—en dversyn av aktivitetsersittningen.
+ Littlist + Daisy. S.

103. Hur ska skogspolitiken genomféras
pa Gotland. Jo.

104. Sjilvstindiga lirositen. U.

105. Langtidsutredningen 2008.
Huvudbetinkande. Fi.

106. Okat fortroende for domstolarna.
Strategier och férslag.
+ Bilagedel A — Enkitundersékningar.
+ Bilagedel B - Sprikrapporter m.m. Ju.



Statens offentliga utredningar 2008

Systematisk forteckning

Justitiedepartementet

Skyddet {6r den personliga integriteten.
Beddmningar och férslag. [3]

Fastighetsmiklaren och konsumenten. [6]

Forturstorklaring i domstol. [16]

Patentskydd f6r biotekniska uppfinningar.
(20]

Avskaffande av revisionsplikten f6r smé
foretag. [32]

Framtidens polisutbildning. [39]
Minniskohandel och barniktenskap — ett {r-
stirke straffritesligt skydd+ bilaga. [41]

Normgivningsmakten.
Expertgruppsrapport XI. [42]
Tre rapporter till Grundlagsutredningen. [43]
Frigor om hyra och bostadsritt. [47]
Aktiekapital i privata aktiebolag. [49]
Krisberedskapen i grundlagen.
Oversyn och internationell utblick.
Expertgruppsrapport. [61]
Forstirkt skydd for foretagshemligheter. [63]

Sekretess och offentliga bitriden i utlinnings-
irenden. [65]

Enklare redovisning. [67]

Uppféljning av kriminalvirdens effektiviser-
ingsarbete. [71]

Agande och férvaltning av hyreshus. [75]

Revisorers skadestindsansvar. [79]

Stalkning — ett allvarligt brott. [81]

Vigen tillbaka {6r verskuldsatta. [82]

Straff i proportion till brottets allvar. [85]

Aklagarvisendets brottsbekimpning.
Integritet — Effektivitet. [87]

Elektroniskt kungérande av férfattningar. [88]

Partsinsyn och ny teknik i domstol, m.m. [93]

Tillval 1 hyresritt. [94]

Nya ersittningsbestimmelser i expropriations-
lagen, m.m. [99]

Okat fértroende fér domstolarna.
Strategier och forslag.

+ Bilagedel A — Enkitundersokningar.
+ Bilagedel B — Sprikrapporter m.m. [106]

Utrikesdepartementet

Immunitet fér stater och deras egendom. [2]
Konsulir katastrofinsats. [23]

Svensk export och internationalisering.
Utveckling, utmaningar, féretagsklimat
och frimjande. [90]

Forsvarsdepartementet

Skyddet {6r samhillsviktig verksamhet. [50]
Kustbevakningens rittsliga befogenheter. [55]
En svensk veteranpolitik, del 2.
Ansvaret {or personalen fére, under och
efter internationella militira insatser. [91]
Totalférsvarsplikten i framtiden. [98]
Ny inriktning av frivillig beredskaps-
verksamhet. [101]

Socialdepartementet

Omreglering av apoteksmarknaden. [4]

21+1->2. En ny myndighet for tillsyn
och effektivitetsgranskning av social-
forsikringen. [10].

LOV att vilja— Lag Om Valfrihetssystem. [15]

Evidensbaserad praktik inom socialtjinsten
— till nytta for brukaren. [18]

Apoteksdatalagen. [28]

Detaljhandel med vissa receptfria likemedel.
[33]

Virdval i Sverige. [37]

Handel med likemedel for djur. [46]

Virdigt lividldreomsorgen. [51]

Arbetsférméga?

En 6versikt av bedémningsmetoder i
Sverige och andra linder. [66]

Majlighet att leva som andra. Ny lag om stéd
och service 6 vissa personer med
funktionsnedsittning. + Bilagor + Littlist
+ Daisy. [77]



Eftersok av trafikskadat vilt. En kostnad for
trafikférsikringen. [78]

Brist pd brdska
—en dversyn av aktivitetsersittningen.
+ Littldst 4+ Daisy. [102]

Finansdepartementet

Finansiella sektorn bir frukt.
Analys av finansiella sektorn ur ett svenskt
perspektiv. [12]
Timmar, kapital och teknologi
—vad betyder mest?
En analys av produktivitetsutvecklingen
med hjilp av tillvixtbokféring. [14]
Permanent férindring.
Globalisering, strukturomvandling
och sysselsittningsdynamik. [21]
Ett stabsstod i tiden. [22]
Littare att samverka
— forslag om férindringar i samtjinstlagen.
[34]
Svenska Spels nitpoker. En utvirdering. [36]
EU, allminnyttan och hyrorna.
+ Bilagor. [38]
Skattelittnader f&r hushéllstjinster. [57]
Personnummer och samordningsnummer. [60]
Vilja fritt och vilja ritt. Drivkrafter for
rationella utbildningsval. [69]
Ritt och riktigt. Atgirder mot felaktiga ut-
betalningar frin vilfirdssystemen. [74]
F-skatt &t flera. [76]
Beskattningstidpunkten foér niringsverksam-
het. [80]
Styr samverkan
—foér bittre service till medborgarna. [97]
Bidragsspirr. [100]
Léngtidsutredningen 2008. Huvudbetinkande.
[105]

Utbildningsdepartementet

Virldsklass! Atgirdsplan fér den kliniska
forskningen. [7]

Bidrag p4 lika villkor. 8]

Frihet f6r studenter — om hur kdr- och
nationsobligatoriet kan avskaffas. [11]

Frivux — valfrihet i vuxenutbildningen. [17]

Framtidsvigen — en reformerad gymnasieskola
+ Bilagedel. [27]

Yrkeshogskolan. For yrkeskunnande i
foérindring. [29]

Forskningsfinansiering — kvalitet och
relevans.[30]

Legitimation och skirpta behorighets-
regler. [52]

Sjilvstindiga lirositen. [104]

Jordbruksdepartementet

Mangfald som méjlighet. Atgirder for skad
integration pd landsbygden. [56]

Hur ska skogspolitiken genomféras
pd Gotland. [103]

Miljodepartementet

Att slutférvara l8nglivat farligt avfall i under-
marksdeponi i berg. [19]
Svensk klimatpolitik. [24]

Miljpdomstolarna — domkretsar — lokalisering
—handliggningsregler. [31]
En utvecklad havsmiljsforvaltning. [48]
Myndighet {6r miljén
—en granskning av Naturvardsverket. [62]
Bygg — helt enkelt! [68]

Slutférvaring av kirnavfall. Kirnavfallsridets
yttrande &ver SKB:s Fud-program 2007.
[70]

Kemikalietillsyn
— organisation och finansiering. [73]

Prévning av vindkraft. [86]

Néringsdepartementet

Barlastvattenkonventionen — om Sveriges
anslutning. [1]

Transportinspektionen. En myndighet for
all trafik. + Bilagor. [9]

Bittre kontakt via nitet — om anslutning
av férnybar elproduktion.
+ Annex: Grid issues for electricity
production based on renewable energy
sources in Spain, Portugal, Germany, and
United Kingdom. [13]

Ett energieffektivare Sverige + Bilaga. [25]

Bredband till hela landet. [40]

Transportinspektionen. Ansvarslag for
vigtrafiken m.m. [44]

Styra ritt! Forslag om Sjéfartsverkets
organisation. [53]

Effektivare signaler. [72]

Alkolas for rattfyllerister och kérkortsprov
1privat regi. [84]

Trygghetssystemen for foretagare. [89]

Konkurrens pé sparet. [92]



Integrations- och jamstalldhetsdepartementet

Konsdiskriminerande reklam.
Krinkande utformning av kommersiella

meddelanden. [5]
Rapporter frin en mr-verkstad. [45]
Egenansvar — med professionellt stéd. [58]

Kulturdepartementet

Virna spriken — forslag till spriklag. [26]
Digital-TV-6vergingen.
+ Engelsk éversittning.[35]
Féreningsfostran och tivlingsfostran.
En utvirdering av statens stod till idrotten.
[59]
Kontinuitet och férindring. + Littlist +
Daisy. [64]
Kommersiell radio
—nya sindningsmdjligheter. [96]

Arbetsmarknadsdepartementet

Obligatorisk arbetsloshetsforsikring. [54]
Avgifter inom arbetsloshetsforsikringen. [83]
Enklare semesterregler. [95]
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