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En strategi for
funktionshinderspolitiken

Regeringen presenterar en strategi fér genomférande av funktions-
hinderspolitiken i Sverige under 2011—2016. Syftet med strategin r att presen-
tera politikens inriktning, med konkreta mal f6r samhillets insatser samt hur
resultaten ska foljas upp under de kommande fem &ren.

Grunden fér funktionshinderspolitiken finns i den nationella handlings-
planen Fran patient till medborgare (prop. 1999/2000:79). Med handlings-
planen beslutade riksdagen dels om malen fér funktionshinderspolitiken
och dels inriktningen av arbetet inom funktionshinderspolitiken. I den tredje
och sista uppfoljningen av den nationella handlingsplanen fér handikappoli-
tiken (skr. 2009/19:166) tydliggjorde regeringen att malen fér funktions-
hinderspolitiken och inriktningen ska ligga fast; en samhaillsgemenskap som
grund, ett samhille som utformas sd att manniskor med funktionsnedséttning
i alla &ldrar blir fullt delaktiga i samhillet och jamlikhet i levnadsvillkor f6ér
flickor och pojkar, min och kvinnor med funktionsnedsittning. De natio-
nella mélen ir stindigt aktuella och har ingen bortre tidsgrins. Inriktningen
pé arbetet 4r dven i fortsittningen att identifiera och undanréja hinder f6r full
delaktighet i samhillet for flickor, pojkar, kvinnor och min med funktions-
nedsittning, att forebygga och bekédmpa diskriminering samt att skapa férut-
sattningar for sjdlvstindighet och sjilvbestimmande.

En viktig utgdngspunkt i det fortsatta arbetet dr de manskliga rittigheter
som slés fast i bland annat efterlevnaden av FN:s konvention om rittigheter
for personer med funktionsnedsittning och konventionen for barnets rittig-
heter.

I regeringens skrivelse till riksdagen (2009/10:166), gav regeringen en be-
skrivning och analys av nuldget. Bland annat konstaterades att det gjorts fram-
steg pd ménga omraden, till exempel att tillgéngligheten for personer med
funktionsnedsittning forbattrats inom flertalet sektorer i samhillet. Sarskilt
omnamns insatserna i strategin Enkelt avhjilpt, vilken regeringen faststillde
2008, som exempel pé ett framgangsrikt arbete som regeringen anser méste
fa fortsatta med full kraft.

Men regeringens slutsats av uppfoljningen var att fler tgirder behover
sittas in, och att arbetet maste férindras for att bli mer effektivt. Darfor avi-
serade regeringen i skrivelsen att en strategi skulle utformas f6r insatserna
under de nirmaste fem aren. En viktig del i denna strategi var att méalen for
insatserna maste bli mer konkreta och métbara och dirmed uppféljningsbara.

De inriktningsmal som regeringen faststéllde i skrivelsen inom nio prio-
riterade omraden ir ett sitt att fortydliga de dvergripande funktionshinder-
politiska malen. Utifrdn dessa inriktningsmal gavs 17 myndigheter i uppdrag
att limna forslag till delmal med en struktur f6r hur malen ska féljas upp.

De statliga myndigheternas ansvar och insatser dr en viktig del av arbetet
for att uppné de funktionshinderspolitiska mélen. De delmal for myndig-
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heterna som utarbetats blir ddrmed ett centralt inslag i strategin. Regeringen
kommer att ge dessa myndigheter i uppdrag att arbeta mot de delmal som
regeringen foreslar.

[ strategin anger regeringen dessutom inriktningen av insatserna inom de
nio prioriterade omrédena under de nirmaste dren. Inom respektive omrade
identifieras pa detta vis de atgirder som &r strategiskt viktiga fér att inrikt-
ningsmalen ska kunna nés.
De insatser som redovisas i strategin korresponderar sdledes mot inrikt-
ningsmalen inom:
Arbetsmarknadspolitiken
Socialpolitiken
Utbildningspolitiken
Transportpolitiken
[T-politiken
Okad fysisk tillginglighet
Rittsvisendet
Folkhilsopolitiken
Kultur, medier och idrott

Utover dessa omraden har Konsumentverket enligt sin instruktion ett sirskilt
ansvar for funktionshindersfrégor. Strategin redovisar darfér dven insatserna
inom konsumentpolitiken.

Insatserna dr delvis sddana som regeringen nyligen aviserat eller under
senare tid borjat genomféra, och dessa bedoms utgora en visentlig del av
strategins inledande fas. Det 4r naturligt att sa sker, eftersom det funktions-
hinderpolitiska arbetet inom regeringen ir en padgiende process som dterkom-
mande leder till nya initiativ. Ytterligare atgirder kan behdva initieras och
andra insatser revideras med beaktande av ansvars- och finansieringsprincipen
under genomférandeperioden 20112016 .

Redan i denna strategi aviserar regeringen dock ett antal nya initiativ inom
olika omréden, bland annat fér att ge fler personer med funktionsnedsitt-
ning mdijlighet till arbete och sysselsittning, samt inom transportpolitiken
och socialpolitiken.

Regeringen ska arligen i samband med budgetpropositionen redovisa resul-
taten av utvecklingen mot identifierade inriktningsmaél och delmal. Redovis-
ningen av de resultat som uppnas kan dven utgéra en grund for regeringens
rapportering om efterlevanden av FN:s konvention om rittigheter fér personer
med funktionsnedsittning.

En central del av strategin ir att malen ska féljas upp och att effekten av
insatserna ska kunna mitas pa ett béttre sitt. En sammanhéllen struktur fér
uppfoljningen och utvirderingen av det funktionshinderpolitiska arbetet
presenteras darfor i denna strategi.

Myndigheten fér handikappolitisk samordning, Handisam, kommer att fa i
uppdrag att inom ramen f6r ordinarie verksamhet ansvara f6r uppféljningen
av strategins mal och insatser, samt for att utveckla ett sammanhéllet system
for att beskriva och analysera utvecklingen.
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Uppfdljning och utvardering av
funktionshinderspolitiken

En viktig utgdngspunkt fér regeringen &r att det funktionshinderspolitiska

arbetet behover bli mer effektivt. Inriktningen pé arbetet ska vara att undan-

roja hinder for tillgdnglighet och delaktighet i vardagen. Insatserna bor bli

mer systematiska, konkreta och mitbara. Genom ett uppféljningssystem ska

kunskaperna 6ka kring effekterna av sévil de atgirder som vidtas i strategin

som levnadsforhéallandena for personer med funktionsnedséttning.
Funktionshinderspolitiken dr tvirsektoriell. Darfor dr grunden i uppfélj-

ningsarbetet de insatser som respektive myndighet gér inom sitt omrade

och myndigheternas rapporter till ansvarigt departement. Det sektorsover-

gripande uppféljnings- och utvirderingssystem regeringen presenterar i denna

strategi bestér av flera delar. Sammantaget bedomer regeringen att detta nya

system kommer ge en bred bild av utvecklingen fér personer med funktions-

nedsittning. Syftet ar:

att f6lja genomslaget for funktionshinderspolitiken,

® att oka kunskapen om levnadsvillkoren for personer med
funktionsnedsittning,

® att folja upp insatserna i strategin,

® att resultera i en samlad utvirdering, samt

® att vara underlag fér kommande strategiperioder.

Uppféljningssystemet ska ge regeringen underlag att kunna ta stillning till
nya eller férindrade insatser. Regeringen dterkommer med narmare preci-
sering av uppfoljnings- och utvirderingssystemet i uppdrag och instruktions-
forandringar. I samband med den arliga resultatredovisningen i budgetpropo-
sitionen kan regeringen vid behov ta initiativ till kompletterande studier och
undersokningar fér att utveckla och férbittra systemet for uppfoljning och
utvirdering inom ramen fér befintlig verksamhet.

Levnadsvillkoren foér personer med funktionsnedsattning

En uppfoljning ska géras av funktionshinderspolitiken utifrdn de nationella
malen for funktionshinderspolitiken som slogs fast i den nationella hand-
lingsplanen for handikappolitiken (1999/2000:79), samt utifrdn FN:s kon-
vention om rittigheter for personer med funktionsnedsittning. Det gors
fraimst genom regelbunden uppféljning av levnadsvillkoren fér personer
med funktionsnedsittning, samt ett urval av indikatorer och data fran olika
myndigheter. Statistiska centralbyran, SCB, kommer att f& uppdrag att folja
levnadsvillkoren, samt att i samrdd med Myndigheten f6r handikappolitisk
samordning, Handisam, samla in indikatorer och data frén andra omréden.
Dessa indikatorer och data ska kunna g att f6lja 6ver tiden. Resultaten av in-
dikatorerna och SCB:s undersékning av levnadsférhallandena ska regelbundet
redovisas pd Handisams webbplats. Det underlag SCB tar fram ska komplet-
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teras med paneler, dialog med funktionshindersrérelsen och med olika aktérer
pa central och regional niva. Dirutéver kommer Handisam pé regeringens
uppdrag eller pd eget initiativ géra férdjupade undersékningar kring sirskilda
fragestillningar. Handisam kommer att fa i uppdrag att arligen presentera en
analys av underlagen i utvirderingen av strategiperioden. Detta samlade upp-
foljnings- och utvirderingsuppdrag kommer att fértydligas i instruktionen
for Handisam.

Regeringens strategi for funktionshinderspolitiken

Regeringen ska arligen i samband med budgetpropositionen redovisa resultatet
av arbetet med strategin. I regeringens skrivelse (2009/10:166) redovisades
inriktningsmélen inom nio prioriterade omréden. I denna strategi beslutar
regeringen om de delmal de strategiska myndigheterna* ska fa i uppdrag att
genomfora.

Regeringen kommer vidare att ge myndigheterna i uppdrag att senast den
15 mars varje ar under perioden 20122015 inkomma med en sarskild rapport
till regeringen. I rapporten ska myndigheterna redovisa genomférda insat-
ser och dess resultat och effekter, samt gora en ligesbedémning. I den forsta
rapporten ska myndigheterna &ven redovisa nollvirden, det vill siga hur situa-
tionen dr nir arbetet med strategin pabérjas. Rapporterna ska dven redovisas
till Handisam som senaste den 15 maj varje ar under perioden 2012—2015 ska
limna en samlad rapport till regeringen.

Regeringen kommer att senast vren 2017 redovisa en slutlig uppféljning av
strategin for funktionshinderspolitiken. Infér denna uppféljning kommer de
strategiska myndigheterna att f& i uppdrag att senast den 15 mars 2016 limna
en slutlig resultatredovisning till regeringen och till Handisam. Handisam
kommer att {3 i uppdrag att senast den 30 juni 2016 inkomma med en samlad
utvirdering och analys.

' Arbetsformedlingen, Arbetsmiljoverket, Boverket, Brottsoffermyndigheten, Domstolsverket, Kammarkollegiet,
Kulturrddet, Migrationsverket, Post- och telestyrelsen, Riksantikvarieimbetet, Rikspolisstyrelsen, Statens skol-
inspektion, Specialpedagogiska skolmyndigheten, Statens skolverk, Socialstyrelsen, Statens folkhilsoinstitut,
Trafikverket och Transportstyrelsen.
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En politik tor hela samhéllet
— manga aktorer

Grunden f6r det fortsatta funktionshinderspolitiska arbetet har lagts i den
nationella handlingsplanen f6r handikappolitiken (1999/2000:79) och i den
tredje uppféljningen av handlingsplanen (skr. 2009/10:166). Genomférandet
ska ske inom alla samhillsomréden vilket gor funktionshinderspolitiken
tvirsektoriell. Socialdepartementet ansvarar f6r samordningen av regering-
ens insatser inom ramen fér funktionshinderspolitiken. For att nd framgang
kréavs att ménga akt6rer pé olika nivder medverkar och samverkar i arbetet.
Funktionshindersperspektivet méaste vara en integrerad del av planering,
genomforande och utvirdering av olika insatser. Denna strategi ir ett led i
genomférandet av mélen for funktionshinderspolitiken.

De statliga myndigheternas ansvar

I det funktionshinderspolitiska arbetet tillimpas flera verktyg. De statliga
myndigheterna har ett ansvar enligt férordningen (2001:526) om de statliga
myndigheternas ansvar fér genomférandet av handikappolitiken att utforma
och bedriva sin verksamhet enligt de nationella funktionshinderspolitiska
mélen. Ett antal myndigheter har dven ett utpekat sektorsansvar inskrivet
i sina respektive instruktioner i enlighet med det arbetssitt som lanserades i
den nationella handlingsplanen for handikappolitiken (prop. 1999/2000:79).
Infor arbetet med denna strategi fick ett antal strategiskt viktiga myndigheter
iuppdrag att foresla delmal, insatser och hur dessa ska féljas upp. Férslagen har
lamnats in till Regeringskansliet och till Myndigheten for handikappolitisk
samordning, Handisam, som gjort en sammanstillning. Det framgar av res-
pektive avsnitt vilka delmél regeringen har stillts sig bakom. Myndigheterna
far ett gemensamt uppdrag att arbeta utifrdn dessa delmal.

Det civila samhallet

Den svenska funktionshindersrérelsen har en central roll att spela som
rostbérare och opinionsbildare. Darfor dr det viktigt att hora och efterhora
organisationernas syn i den politiska processen. Den viktiga samradsrollen
manifesteras i FN:s konvention om rittigheter fér personer med funktions-
nedsittning. Det konkreta arbetet sker till exempel genom att folja och
rapportera situationen fér organisationernas medlemmar. Ett exempel dr den
alternativrapport som den svenska funktionshindersrérelsen utarbetat och
lamnat till FN:s kommitté f6r rattigheter f6r personer med funktionsnedsitt-
ning. Dialog sker mellan regeringen och organisationerna pa olika sitt. Den
6vergripande dialogen sker framfor allt i Handikappdelegationen som leds av
ansvarig minister. Ledaméter i delegationen dr representanter frdn funktions-
hindersorganisationerna, féretridare for den politiska ledningen och tjinste-
min frdn departementen.

Den politiska processen kan delas in i féljande fem faser: initiering,
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beredning, beslut, genomférande och utvirdering. Regeringen ir skyldig att
inhdmta upplysningar och yttranden frdn sammanslutningar och enskilda
vid beredningen av regeringsidrenden (7 kap. 2 § regeringsformen). Det sker
vanligen genom att utredningsférslag skickas ut pa remiss. Regeringen har
dock i politiken fér det civila samhillet (prop. 2009/10:55) gjort bedémningen
att man boér prova hur information och synpunkter kan inhdmtas fran civila
samhillets organisationer under fler stadier i beredningsprocessen, till exempel
genom hearings och skriftliga synpunkter pé utkast.

Regeringen har som ambition att i dialog med Handikappdelegationen vidga
mojligheten till utékat samrdd med funktionshindersorganisationerna och
andra berérda under strategiperioden. Det ska ske dels pé regeringsniva, dels
pa myndighetsniva. Vid den slutliga uppféljningen av strategin 2011—2016 ska
en bred dialog féras kring erfarenheterna av strategin och de effekter den fétt
for personer med funktionsnedsittning. Syftet med dialogen ska vara att dra
lardomar inf6r nésta strategiperiod, och vilka prioriteringar som kan behova
goras vid valet av inriktning av kommande strategier. P4 detta sitt vidgas och
utvecklas beslutsunderlaget och det skapas 6kade méjligheter f6r forankring,
vilket underlittar det konkreta genomférandet.

Kommuner och landsting

Arbetet med att skapa férutsittningar fér delaktighet och jamlikhet genom-
fors 1 hog grad i kommuner och landsting. Allt fler kommuner arbetar idag
strukturerat med tillginglighetsfragor och samverkar med funktionshinders-
organisationerna. Med tillginglighetsstrategin Enkelt avhjalpt ckade sam-
arbetet mellan staten, kommunerna och landstingen. Detta har visat sig vara
effektivt och medfért ett okat engagemang och genomférande av tillganglig-
hetsfrimjande atgirder. Det ir av stor vikt att detta samarbete fortsitter.

Med anledning av denna strategi har styrelsen for Sveriges Kommuner och
Landsting, SKL, den 21 januari 2011, beslutat om flera konkreta tgirder och
en viljeinriktning av sdvil férbundets som kommunernas och landstingens
insatser pé olika omraden. Bland annat uttalar SKL att man 4r beredd att gora
foljande dtaganden.

SKL &tar sig att stodja medlemmarna med att férbéttra kunskapen om hur
tillgingliga hallplatser konstrueras i trafiksystemet samt att stodja medlem-
marna i arbetet med att forbittra tillgingligheten i deras ansvar for fysisk
planering och fastighetsansvar. Sarskilt fokus kommer under perioden att
laggas pa enkelt avhjilpta hinder pa landets idrottsanlidggningar, skolor, vard-
centraler och handikapptoaletter. SKL. kommer vidare att verkar for att de
offentliga bidragssystemen till idrottsverksamhet utvecklas sa att grupper
som i dag stdr utanfor féreningsidrott och annan offentlig subventionerad
idrott kommer i dtnjutande av stodet.

SKL uttalar en vilja att i samverkan med Statens skolverk, Arbetsférmed-
lingen och Forsidkringskassan arbeta fér att fler att ungdomar med funktions-
nedsittning ska kunna slutféra sin utbildning och komma i arbete. Ett annat
exempel pa konkret samarbete 4r att SKL 6nskar inleda ett arbete med syftet
att sikerstilla feriepraktik f6r ungdomar med funktionsnedsittning. SKL
efterlyser en gemensam diskussion mellan stat, kommun och landsting om
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"hur vil vara egna organisationer integrerar manniskor med funktionsned-
sittning’”.

Myndigheten fér handikappolitisk samordning

Handisam har i den nya uppféljningsstrukturen en central roll i att folja,
analysera och presentera resultatet av genomférandet av funktionshinders-
politiken och levnadsférhallandena f6r personer med funktionsnedsittning.
Detta sker i nira samverkan med de strategiska myndigheterna och med
Statistiska centralbyrén. Det ir dven viktigt att Handisam har en 16pande
dialog med berdrda intresseorganisationer. Att utveckla riktlinjer och rekom-
mendationer for tillginglighet r fortsatt angeldgna uppgifter. Med anledning
av det fortydligade uppdraget avser regeringen att besluta om 4ndringar av
Handisams instruktion.

Kunskapsrad

Handisam har en central roll inom funktionshinderspolitiken. Myndigheten
har i uppdrag att vara ett stdd for olika aktorer, ta fram riktlinjer f6r bland
annat tillginglighet, sprida kunskap om metoder for hur funktionshinders-
perpektivet kan integreras i verksamheter och ta fram kvalificerade analyser
av utvecklingen inom funktionshinderspolitiken. Handisams verksamhet ir
déarfér kunskapsintensiv. Inom universitet och hdgskola pagar forskning som
ar av betydelse f6r funktionshinderspolitiken. Regeringen bedémer det som
viktigt att Handisam tar del av relevanta nationella och internationella forsk-
ningsresultat och har ett utbyggt nitverk med forskarskarsamhillet. Under
strategiperioden kommer Handisam darfér att f3 i uppdrag att ansvara for
ett kunskapsradd. Radet ska bestd av personer med vetenskaplig erfarenhet
frén amnesomraden som ir av relevans for Handisams verksamhet. Rédet ska
bland annat bistd Handisam med kunskap, kvalitetssikring och allmént bidra
till myndighetens 1&ngsiktiga och strategiska utveckling.

Madngfald

I uppféljningen av den nationella handlingsplanen for handikappolitiken
(skr. 2009/10:166) tydliggjorde regeringen att det framtida arbetet i hogre ut-
strickning bor utga fran att personer med funktionsnedsittning ér flickor,
pojkar, kvinnor och mén i olika &ldrar samt att variationen av etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, sexuell liggning och kénsoverskridande
identitet eller uttryck inte skiljer sig frdn den variation som aterfinns i hela
befolkningen. Dirfér dr det viktigt att i utformningen av insatser for det
breda perspektivet av férutsittningar, behov och kulturell bakgrund tanks in
fran bérjan liksom i uppféljningen av funktionshinderspolitiken. Bland annat
bor barnrittsperspektivet utvecklas. I skrivelsen lyfte regeringen sirskilt upp
vikten av utvecklad uppféljning av utvecklingen for barn och ungdomar med
funktionsnedsittning med hansyn till att statistiken f6r denna grupp &r brist-
fallig. Det 4r p4 samma sitt angeldget att synliggéra och att analysera skillna-
derna mellan flickor och pojkar liksom min och kvinnor. Handisam har en
central roll att i samverkan med andra myndigheter att beakta de olika
perspektiven.
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En funktionshinderspolitik baserad
pa manskliga rattigheter

Med Sveriges ratificering av FN:s konvention om rittigheter f6r personer med
funktionsnedsittning (prop. 2008/09:28) har riksdagen beslutat att politiken
ska syfta till att uppratthalla, skapa strukturer fér 6vervakning samt stirka de
minskliga rittigheterna. Konventionen innehéller inte nigra nya rittigheter
men konkretiserar genom sina artiklar vad detta dtagande innebér inom de
olika samhillssektorerna. P4 sa siatt kommer konventionen att vara ytterligare
ett betydelsefullt instrument i genomférandet av den kommande funktions-
hinderspolitiken. Sverige ldmnade sin férsta rapport i januari 2011 till FN:s
overvakningskommitté f6r konventionen. I rapporten redogor regeringen fér
vilka atgidrder som vidtagits med anledning av konventionen. Resultaten fran
de uppfoljningar, som kommer att genomféras inom ramen f6r den nationella
strategin foér funktionshinderspolitiken, kommer att anvindas vid rapporte-
ringen till kommittén 2015.

EU som institution har ocksd i december 2009 fattat beslut att ratificera
FN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedséttning.
Konventionen triddde ikraft 23 januari 2011 i férhéllande till EU. Europeiska
kommissionen har tagit fram ett férslag till en ny funktionshinderstrategi som
ska 16pa fran 2010 till 2020%. Strategin &r ett led i arbetet med att genomfora
FN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsittning, som
EU och medlemslinderna undertecknade 2007. Strategin ska gora det littare
for personer med funktionsnedsittning att leva sina liv som alla andra och
utnyttja sina rattigheter som EU-medborgare. Stéd till tillginglighetsinitiativ
och upplysningskampanjer 4r ndgra exempel pa insatser. EU-linderna upp-
muntras ocksd att samarbeta f6r att skapa ett tillgingligt samhille.

Sverige ratificerade konventionen om barnets rittigheter i juni 19go.
I december 2010 godkinde riksdagen en strategi for att stirka barnets rittig-
heteriSverige (prop. 2009/10:232) som ersitter den tidigare strategin for att f6r-
verkliga FN:s konvention om barnets rittigheter i Sverige (prop. 1997/98:182).
Strategin fo6r att stidrka barnets rittigheter i Sverige utgdr fran de minskliga
rittigheter som varje barn upp till 18 ar ska tillforsikras enligt internationella
6verenskommelser, sirskilt de dtaganden som f6ljer av barnkonventionen. Den
innehaller nio principer som uttrycker grundliggande férutsittningar for att
starka barnets rittigheter. Strategin ska vara en utgdngspunkt fér offentliga
aktorer pa statlig och kommunal niva som i sina verksamheter ska sikerstilla
barnets rittigheter. Den vinder sig saledes till riksdagen, regeringen, statliga
myndigheter, landsting och kommuner.

2 KOM (2010) 636 slutlig, Meddelande frén kommissionen till Europaparlamentet, radet, Europeiska ekonomiska och
sociala kommittén och Regionkommittén. EU:s funktionshindersstrategi; 2010-2020; Nya atgérder for ett hinderfritt
samhille i EU.
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Europa 2020 — en strategi for smart
och hallbar tillvaxt for alla

Vid Europeiska radets méte den 17 juni 2010 enades Europas stats- och reger-
ingschefer om en strategi for smart och héllbar tillvixt for alla — Europa 2020.
Strategin stricker sig 6ver den kommande tiodrsperioden. Strategin innehéller
bland annat mél f6r sysselsittning, utbildning och 6kad social delaktighet.

Europeiska kommissionen har dven presenterat ett antal initiativ som ska
stddja medlemslindernas arbete med att uppnd maélen. Ett av dessa ir en
Europeisk plattform mot fattigdom och social utestingning. Plattformen ut-
gor kommissionens bidrag for att uppné strategins mélsattning att till 2020
Oka social delaktighet, sirskilt genom att minska fattigdomen med malsétt-
ningen att minst 20 miljoner minniskor ska lyftas ur fattigdom eller social
utestingning. Personer med funktionsnedsittning anges som en grupp som
behover uppmirksammas. Kommissionen uppskattar att av de cirka 8o miljoner
mainniskor som lever i risk for fattigdom, har cirka sex och en halv miljon
ménniskor ndgon form av funktionsnedséttning.

Det dr framf6r allt i den nationella politiken, som strategin ska genomforas.
Medlemslinderna ska utifrdn de EU-gemensamma maélsittningarna sitta upp
nationella mél och i rliga nationella reformprogram rapportera om insatser
for att uppnd mélen. I Sveriges nationella reformprogram for 2011 anger reger-
ingen de nationella mal som Sverige satt upp till 2020, samt de insatser som
beslutats for att uppna malen.
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Arbetsmarknadspolitiken

Inriktningsmal

Sysselsidttningsgraden f6ér personer med funktionsnedsittning som med-
for nedsatt arbetsférméga ska oka.

Matchningen mellan arbetssékande personer med funktionsnedsittning
som medfér nedsatt arbetsférmaga och lediga arbeten ska vara effektiv.

Regeringen inriktar insatserna pd foljande omrdden:

Oversyn och analys av de arbetsmarknadspolitiska insatserna fér personer
med funktionsnedsittning som medfér nedsatt arbetsférmaga, inklusive
deras samspel med andra arbetsmarknadspolitiska insatser.

Offentlig sektor bér ta ett storre ansvar fér att anstilla personer med funk-
tionsnedsittning.

Préva moijligheten att utforma ett praktikantprogram i statliga myndigheter.
Fler unga maste 4 jobb eller utbildning.

Oversyn av sjukférsikringen for att bl.a. underlitta Gvergéngen till arbete.
En nationell handlingsplan f6r arbetsmiljépolitiken — férsok genomfors
med coacher 6ver troskeln.

Fortsatt satsning pa sociala féretag.

Fortsatt paverkan av kunskaper om och attityderna till psykisk sjukdom
och psykisk funktionsnedséttning.

Bittre och mer samordnad information, bl.a. behéver goda exempel pé
insatser i arbetslivet spridas fér att inspirera och visa pé mojligheter.

Regeringen avser

att tillsitta en sdrskild utredare med uppdrag att se 6ver de arbets-
marknadspolitiska insatserna fér personer med funktionsnedsittning som
medfér nedsatt arbetsférmaga,

att inom ramen fér utredningen initiera samtal med ledande féretridare
for foretag i syfte att bl.a. identifiera vad féretagen kan gora for att fler
personer med funktionsnedsittning ska kunna f4 arbete eller praktik,

att ge Statskontoret i uppdrag att analysera hur olika former av subventio-
nerad anstillning samspelar med varandra och med andra arbetsmarknads-
politiska insatser vid arbetsplatser, samt

att inleda gemensamma 6verliggningar med arbetsgivarorganisationerna i
den offentliga sektorn om hur den pé olika sitt kan ta ett storre ansvar f6r
att andelen personer med funktionsnedsittning kan 6ka.

Regeringen kommer att ge Arbetsformedlingen och Arbetsmiljoverket
iuppdrag

att arbeta enligt de delma&l som redovisas i denna strategi.
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Inledning

Den grundliggande utgdngspunkten fér regeringens politik ar att alla
minniskors kompetens och vilja att arbeta ska tillvaratas. Alla manniskor ska
beredas moijlighet att delta i arbetslivet utifrén sina férmégor och férutsétt-
ningar. Férutsittningarna for personer med funktionsnedsittning att kunna
finna, fa och behélla ett arbete maste férbittras. De hinder som i dag finns pa
arbetsmarknaden maste identifieras och undanrdojas. Detta dr nédviandigt for
att battre kunna tillvarata den kompetens och de resurser som finns i sam-
hillet. Inte minst mot bakgrund av de demografiska férindringar som vi star
inf6r behover fler aktivt delta pa arbetsmarknaden. Bekdmpningen av arbets-
losheten dr regeringens viktigaste fraga.

FN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsittning
foreskriver att staten ska verka for att malgruppen kan delta i arbetslivet pa
samma villkor som andra. De dtgirder som vidtas ska enligt konventionen
bland annat fraimja méjligheter till anstéllning och befordran samt bidra till
att personer med funktionsnedsittning kan finna, erhalla, behélla och aterga
till en anstillning.

Personer med funktionsnedsittning, och i synnerhet de med nedsatt
arbetsforméga, har manga ginger svart att hidvda sig i konkurrensen pé arbets-
marknaden. For att forbittra forutsittningarna behover en rad olika dtgirder
vidtas. Arbetslivet och samhillet i stort behdver bli mer tillgingligt. Diskri-
minering maste bekdmpas. Dirfor har diskrimineringslagstiftningen succes-
sivt skirpts. Lonesubventionerade anstillningar spelar ocksé en viktig roll,
exempelvis anstillning med 16nebidrag, trygghetsanstillningar och skyddad
anstillning i Samhall AB.

Endast cirka hilften av de personer som har en funktionsnedsittning som
medf6r nedsatt arbetsférmaga har en sysselsittning. Sysselsdttningsgraden i
denna grupp har gradvis sjunkit under de senaste 10-12 dren, och gapet har
Okat till dem som inte har en funktionsnedsittning. Flertalet av de sirskilda
insatserna for personer med funktionsnedsittning som medfér nedsatt
arbetsforméga har funnits under lang tid, och den grundliggande konstruk-
tionen har inte férindrats. Samtidigt har villkoren i arbetslivet och pa arbets-
marknaden férandrats i olika avseenden.

Regeringens insatser

Regeringens huvudstrategi ir att ge personer med funktionsnedsittning
mojlighet att komma in pé den ordinarie arbetsmarknaden. Regeringen har
sedan hosten 2006 genomfort en rad atgirder for att 6ka arbetsutbudet och
efterfrigan pé arbetskraft, sirskilt bland grupper som har en svag forank-
ring pd arbetsmarknaden. Det 4r angeliget att préva ytterligare vigar som kan
forbattra mojligheterna i arbetslivet for langtidsarbetslésa och andra grupper
med en svag och utsatt stillning. En stor del av de arbetslésa som har en funk-
tionsnedsittning dr langtidsarbetslosa.

En okad tillvixt i ekonomin skapar 6kad efterfrigan pa arbetskraft och en
forutsittning for detta ér att statens finanser ir i balans. Regeringens prog-
nos for arbetsmarknaden visar att sysselsittningen kommer att 6ka starkt de
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nirmaste dren. En stérre arbetsmarknad och 6kad sysselsittning skapar
mojligheter for fler personer med nedsatt arbetsférmaga att fa ett arbete.

Insatser fér att f3 fler personer med funktionsnedsittning i arbete méste
goras inom flera olika omréden. Ménga av de insatser som riktar sig till arbets-
sokande generellt, exempelvis nystartsjobb och jobb- och utvecklingsgarantin,
har fungerat sirskilt bra fér personer med funktionsnedsittning. Under den
forra mandatperioden har regeringen gjort flera insatser f6r att férbattra
situationen pé arbetsmarknaden f6r personer med funktionsnedsittning. De
insatser som Arbetsformedlingen erbjuder personer med funktionsnedsitt-
ning har kraftigt forstirkts. Det har bland annat skett genom att Samhall
AB tillférts motsvarande 2,4 miljarder kronor ytterligare f6r 16nebidrag och
skyddad anstillning. Aven resurserna for stéd for personligt bitride och stod
for hjilpmedel har 6kat. Trygghetsanstillningar inférdes 2006 som ett alter-
nativ till skyddat arbete hos Samhall AB. Det genomsnittliga antalet anstillda
med trygghetsanstillning har 6kat kraftigt. For den som har beviljats sjuk-
ersittning med stod av regler som gillde fére den 1 juli 2009, har regeringen
gjort det mojligt att arbeta utan att forlora sin ersittning.

Oversyn av de sirskilda insatserna m.m.

Regeringen avser att inom kort tillsitta en sirskild utredare som ska se ver de
arbetsmarknadspolitiska insatserna fér personer med funktionsnedsittning
som medfdr nedsatt arbetsférméga. Utredaren ska lamna ett samlat forslag
till hur dessa insatser bor utformas for att pa ett effektivt sitt bidra till att
personer med funktionsnedsittning som medfér nedsatt arbetsférméga i 6kad
utstrickning kan fa och behélla ett arbete.

Maénga av de arbetsmarknadspolitiska tgirderna har stor betydelse for att
forbattra mojligheterna for personer med en funktionsnedsittning som med-
for nedsatt arbetsférmaéga att fa ett arbete. Sdrskilt stor betydelse har 16ne-
bidraget. Insatsen syftar till att dessa personer ska kunna fa anstillning pd den
reguljdra arbetsmarknaden. Skillnaden mellan den hogsta bidragsgrundande
nivdn och den genomsnittliga ménadslonen har dkat kraftigt under de senaste
15 aren. Detta riskerar att paverka arbetsgivarens vilja att anstilla en person
med en funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsf6rméga och det kan
bidra till att 16nebidrags- och trygghetsanstillningar frimst kommer till stdnd
i lagloneyrken.

Det dr viktigt att se de sdrskilda insatserna for personer med funktionsned-
sdttning som medf6r nedsatt arbetsférmaéga i perspektiv av de mer generella
arbetsmarknadspolitiska insatserna. Regeringen har gett Statskontoret i upp-
drag att kartligga befintliga former av subventionerad anstillning, inklusive
nystartsjobb. Kartldggningen ska ligga till grund for en deskriptiv analys av
respektive insats utformning och hur de samspelar med varandra och med
andra arbetsmarknadspolitiska insatser vid arbetsplatser. Uppdraget ska slut-
redovisas senast i januari 2012.

Fler arbetsgivare som anstdller
Andelen arbetsgivare som dr beredda att anstélla personer med funktionsned-
sattning behover 6ka. Regeringen har padgdende samtal med arbetsmarknadens
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parter om hur regeringen och parterna tillsammans kan férbéttra forutsitt-
ningarna for bade staten, kommunerna och niringslivet att 6ka rekryteringen
av personer med funktionsnedséttning.

En nyckelfaktor for att de arbetsmarknadspolitiska insatserna for personer
med funktionsnedsittning ska fungera effektivt, dr att parterna pa arbets-
marknaden dr beredda att bidra till att arbets- och praktiktillfillen skapas.
Det dr darfor viktigt att vara lyhérd f6r synpunkter frdn parterna nir det
giller utformningen av insatserna. Arbetsgivarnas instéllning dr i samman-
hanget avgérande, det dr arbetsgivaren som beslutar om en anstillning eller
en praktikplats kommer till stdnd eller inte. Regeringen avser darfor att 1ata
utredningen som ska se 6ver de arbetsmarknadspolitiska insatserna f6r personer
med funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsformaéga, ta initiativ till
sirskilda samtal med ledande foretridare for foretag i syfte att bland annat
identifiera vad féretagen kan goéra for att fler personer med funktionsnedsitt-
ning ska kunna f3 arbete eller praktik.

[ kontakter med arbetsgivare, bade privata och offentliga, 4r det samtidigt
angelidget att betona betydelsen av att dessa tar ett vidare socialt ansvar och
bidrar till ett inkluderande arbetsliv. Statliga myndigheter, statliga bolag,
kommuner, landsting och privata féretag, alla méste bli bittre pé att anstilla
personer med funktionsnedsittning.

Regeringen har givit Arbetsférmedlingen i uppdrag att ta fram en strategi
for hur Arbetsformedlingen kan anvinda sina arbetsgivarkontakter f6r att 6ka
marknadsforingen av personer med funktionsnedsittning samt hur Arbets-
formedlingen internt ska bli bittre pa att beméta denna malgrupp.

Tidigare undersékningar visar att manga arbetsgivare underskattar den
arbetsformaga personer med funktionsnedsittning har och att de ir brist-
falligt informerade om de stédinsatser som finns. Goda exempel behover
lyftas fram for att inspirera och visa pd méjligheter. Arbetsformedlingen
har darfor fatt i uppdrag att genomféra en informationskampanj i syfte att
uppmairksamma arbetsgivare, personer med funktionsnedsittning och andra
berdrda om vilka stédinsatser som finns for anstillning av personer med en
funktionsnedsittning som medfér nedsatt arbetsformaga. Arbetsférmed-
lingen ska dven utreda forutsattningarna for att tillhandahalla en webbaserad
informationsportal dir all relevant information om stédinsatserna kan samlas
och kommuniceras pé ett tydligt sitt. Arbetsférmedlingen ska redovisa upp-
dragen senast den 1 augusti 2011.

Regeringen har gett Myndigheten for handikappolitisk samordning,
Handisam, i uppdrag att, i nira samarbete med Nationell Samverkan fér
Psykisk Hilsa, NSPH, genomféra ett riksomfattande program fér att 6ka
kunskapen om och forindra attityder till personer med psykisk sjukdom och
psykisk funktionsnedséittning. Bland annat riktas sirskilda aktiviteter till
arbetslivet. En uppféljning och effektutvirdering av uppdraget ska redovisas
till regeringen senast den 1 juni 2012. Regeringen ska fortsatt verka for att
kunskap om psykisk sjukdom och psykisk funktionsnedséittning formedlas
for att pa sé sitt bland annat kunna péverka attityderna till att anstilla perso-
ner med funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsférmaga.
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Regeringen har vidare gett Handisam i uppdrag att géra en sammanstéllning
om effektiva metoder att arbeta med attitydforandringar inom arbetsmark-
nadsomradet. Malet ir att bygga en kunskapsbank och en guide som kan spridas
till arbetsgivare, fackliga representanter, chefer med personalansvar med flera.
Uppdraget ska redovisas senast den 31 januari 2012.

Staten ett foredome — storre ansvar i hela den offentliga sektorn

Regeringen anser att hela den offentliga sektorn behover ta ett storre ansvar
for att skapa arbetstillfillen for personer med funktionsnedsittning. Andelen
anstillda personer med funktionsnedsittning ska 6ka under strategiperioden.
Staten bor vara ett féredome.

Maénga goda erfarenheter har under den senaste tiden lyfts fram, sirskilt
fran den privata sektorn dir bédde smé och stora foretag tagit initiativ till att
anstilla personer med funktionsnedsittning. Handisam har regeringens upp-
drag att i samrdd med Arbetsgivarverket gora en kartliggning och analys 6ver
vilka tgirder de statliga myndigheterna har vidtagit for att anstilla personer
med funktionsnedsittning. Syftet dr att tillvarata de erfarenheter som finns
och att sprida goda exempel. Handisam ska 4ven lamna férslag till insatser
som kan goras for att sprida resultatet av kartliggningen och analysen. Upp-
draget ska redovisas senast den 15 augusti 2011.

Det kan finnas anledning att utifrdn denna redovisning analysera behovet
av ytterligare insatser for att myndigheterna ska arbeta fér att fler personer
med funktionsnedsittning ska fé anstillning eller mojlighet till praktik.

Styrelsen for Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, har med anledning
av arbetet med denna strategi fér funktionshinderspolitiken bland annat ut-
talat att en gemensam diskussion mellan stat, kommun och landsting bér ini-
tieras om “hur vil vira egna organisationer integrerar manniskor med funk-
tionsnedsittning”. Regeringen avser att inleda 6verliggningar med SKL om
hur den offentliga sektorn pé olika sitt tillsammans kan ta ett storre ansvar
for att andelen personer med funktionsnedsittning kan 6ka. For den statliga
sektorn dr Arbetsgivarverket arbetsgivarorganisation.

Praktikantprogram

Regeringen ska prova méjligheten att utforma ett praktikantprogram for per-
soner med funktionsnedsittning i statliga myndigheter. Regeringen dverviger
att, som en del av detta praktikantprogram, genomféra ett sirskilt program
inom statsférvaltningen dir erbjudandet om deltagande i programmet i forsta
hand bér riktas till vilutbildade personer med funktionsnedsittning. Malet
med programmet ir att de ska f3 erfarenhet av arbete inom statliga myndig-
heter vilket kan forbattra deras méjligheter till ett framtida reguljért jobb.
Programmet kan pé detta sitt synliggéra personer med funktionsnedsittning
som en viktig arbetskraftsresurs och samtidigt tillféra statsférvaltningen
virdefulla kunskaper och erfarenheter.

Fler unga mdste fd jobb eller utbildning
Unga med funktionsnedsittning har generellt sett stdrre svarigheter att
etablera sig pd arbetsmarknaden. Sirskilda anstringningar méste darfér
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goras for att ge unga med funktionsnedsittning utbildning eller arbete.
Speciellt viktigt dr att vidta ytterligare dtgirder som kan medverka till att unga
personer med funktionsnedsittning far stod och hjilp att komma vidare till
ett arbete eller annan sysselsittning efter avslutad skolgang.

Den utredning som regeringen avser tillsitta for att se dver av de arbets-
marknadspolitiska insatserna for personer med funktionsnedsittning som
medfor nedsatt arbetsformaga kommer att 3 i uppdrag att sirskilt analysera
insatsernas innehall och utformning i relation till unga personers situation.

Antalet elever i gymnasiesirskolan har nira nog férdubblats under det
senaste decenniet, frin cirka 4 700 elever till g 400 elever. Samtidigt har unga
med funktionsnedsittningar fortfarande svirt att fa ett arbete. Darfor har
regeringen Oppnat en méjlighet for de cirka 2 ooo ungdomar som varje ar
gar ut gymnasiesirskolan att delta i satsningar pé larlingar och vuxenutbild-
ning. Yrkesvux inkluderar frdn och med varen 2011 studerande fran gymnasie-
sirskolan. Genom denna satsning mojliggor regeringen for fler personer att £a
en larlingsplats.

Dirutéver har Myndigheten f6r yrkeshégskolan i uppdrag att, i samarbete
med Handisam, kartligga vilka utbildningar inom yrkeshdgskolan som kan
anpassas for att fler personer med funktionsnedsittning kan fa tilltrade till
dem. Uppdraget omfattar personer som far stod enligt lagen (1993:387) om
stdd och service till vissa funktionshindrade, férkortad LSS, och i vissa fall
Socialtjanstlagen (2001:453). Malgruppen fér satsningen kan dven inkludera
personer som avslutat gymnasiesirskolan och som kan ha férutsittningar att
klara vissa studier. Uppdraget ska redovisas senast den 1 juni 2011.

Regeringen anser att dvergéngen fréin skola till arbetsliv dr av stor betydelse
for mojligheterna till framtida, 18ngsiktig, etablering pd arbetsmarknaden. Det
giller inte minst f6r elever med funktionsnedsittningar. Av den anledningen
har regeringen initierat forindringar inom Yrkesvux och Yrkeshdgskolan.
Den framtida utformningen av gymnasiesirskolan bedéms ocksa underlitta
overgdngen mellan skola och arbetsliv. Det ir vidare viktigt med majligheter
till feriearbeten f6r att ge unga personer med funktionsnedsittning arbets-
livserfarenhet. Styrelsen fér SKL har uttalat sig positiv till att samverka om
feriepraktik for ungdomar med funktionsnedsittningar.

Aktivitetsersittningen fér unga personer mellan 1g och 29 ar inférdes 2003.
Syftet var att de skulle fa ta del av olika aktiviteter for att utveckla arbets-
formagan och dirmed pé sikt kunna komma in i arbetslivet och ldmna ersitt-
ningen. Tillsammans med sjukersittningen fér personer som #r 30 ar och
idldre kom aktivitetsersittningen att ersitta sjukbidraget och fértidspensionen.
Aktivitetsersittning beviljas dels den som bedéms ha nedsatt arbetsforméga
under minst ett &r, dels den som pé grund av ett funktionsnedsittning har f6r-
langd skolgdng pé grund- eller gymnasieniva. Cirka 26 500 unga personer upp-
bir idag aktivitetsersittning, vilket 4r betydligt fler 4n vad som fran borjan
forvintades. Att s& mdnga unga nu har aktivitetsersittning beror bland annat
pa att fler numera gér i sdrskola och da har f6rlingd skolging. Det 4r dven fler
unga med psykiska eller neuropsykiatriska funktionsnedsittningar som far
denna ersittning. Regeringens intention #r att fler unga personer med funk-
tionsnedsittning ska ges férutsittningar att férsorja sig genom eget arbete.
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Oversyn av sjukforsikringen

Samtidigt som sjukforsikringen ska ge ekonomisk trygghet f6r den som drabbas
av sjukdom eller skada maste den samtidigt ge drivkrafter f6r att ta tillvara
individens arbetsférméga och erbjuda fler vigar till eget arbete. Den genom-
forda sjukforsikringsreformen har i huvudsak varit framgéngsrik men stora
forandringar, likt denna, kan leda till att vissa enskilda drabbas av orimliga och
icke avsedda konsekvenser.

Maénga av de personer som efter 1dng tid ldmnar sjukférsikringen har en
sarskilt svag férankring pa arbetsmarknaden. Fér att 6ka mojligheten for dessa
personer att nirma sig arbetsmarknaden efter avslutad tid arbetslivsintroduk-
tionen, ALI, avser regeringen f6resld medel for ytterligare 3 ooo platser inom
arbetsmarknadspolitikens insatser fér personer med nedsatt arbetsférmaga.
For att ytterligare 6ka mojligheterna till dtergdng i arbete kommer atgérder
dven att vidtas for att 6ka kvaliteten inom ALL

Regeringen har tillsatt en parlamentariskt sammansatt kommitté, Hallbara
forsakringar vid sjukdom och arbetsloshet (dir 2010:48) med uppdrag att se
6ver de allminna forsikringarna vid sjukdom och arbetsléshet. Kommittén
ska 6verviga forandringar som kan leda till mer héllbara sjuk- och arbetslds-
hetsférsdkringar. Kommitténs arbete ska slutredovisas senast den 15 maj 2013.

Handlingsplan for arbetsmiljopolitiken — coacher over troskel

Regeringen har tagit fram en nationell handlingsplan for arbetsmiljopolitiken
2010-2015. Arbetsmiljéinsatserna ska motverka utslagning fran arbetslivet och
oka mojligheterna till intrdde i arbetslivet. Regeringen anser att arbetsmark-
nadspolitiken och arbetsmiljépolitiken kan béttre och mer konkret kopplas
till varandra i syfte att minska utanférskap och skapa bittre férutsittningar
for fler personer att behdlla ett arbete. F6r de med en svagare stéllning pa
arbetsmarknaden, sdsom personer med funktionsnedsittning, finns ett dn
storre behov av goda och stédjande arbetsmiljéfaktorer.

Som en del av denna handlingsplan har regeringen uppdragit at Arbets-
formedlingen och Arbetsmiljverket att i samverkan bedriva en férséksverk-
samhet for att i 6kad utstraickning uppmiarksamma betydelsen av psykosociala
arbetsmiljofaktorer fér personer med tidigare eller pdgdende psykiska problem.
Det f6rs6k som nu inletts med coacher 6éver troskeln syftar till att prova ett
stod till arbetsgivaren eller arbetstagaren under den forsta viktiga introduk-
tionstiden pé arbetsplatsen. Det kan till exempel handla om att bistd med
kunskap om psykisk funktionsnedsittning eller insatser av rddgivande karak-
tdr till arbetsplatsen. Forsoket ska genomféras under perioden 2011-2013 och
planeras for att under 2012 omfatta cirka 1 300 &rsplatser.

Fortsatt satsning pd sociala foretag

Att frimja féretagande r en viktig del av att oka sysselsittningsgraden hos
personer med en funktionsnedsittning som medfér nedsatt arbetsférmaga.
Av vikt dr programmen “start av niringsverksamhet” och "sirskilt stod vid
start av niringsverksamhet” som kan sokas hos Arbetsférmedlingen. Sociala
foretag dr ockséd viktiga aktorer i stridvan att erbjuda arbetstillfillen och
sysselsdttning for de arbetssokande som stér langt ifrdn arbetsmarknaden.
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Flertalet av medarbetarna i arbetsintegrerande sociala féretag bestar av personer
som bland annat pd grund av funktionsnedsittning som medfér nedsatt
arbetsformaga inte haft mojlighet att etablera sig eller férlorat kontakten med
arbetsmarknaden. Antalet sociala foretag vixer. Av de cirka 200 foretagen
drivs ungefir tva tredjedelar i kooperativ form.

Ar 2010 beslutade regeringen om en handlingsplan fér arbetsintegrerande
sociala foretag. Handlingsplanen innehéller ett antal insatser som ska genom-
foras i syfte att underlitta for fler och vixande sociala féretag. Med anledning
av handlingsplanen har regeringen lamnat olika uppdrag till flera myndigheter.

Fler personer med psykisk funktionsnedsdtining i sysselsdttning

I regeringens proposition Personlig assistans och andra insatser — dtgirder fér
Okad kvalitet och trygghet (prop. 2009/10:176) som 6verlimnades till riksdagen
2010 redovisas bland annat att regeringen avser ge Socialstyrelsen i uppdrag att
utforma en férsoksverksamhet med meningsfull sysselsdttning for personer
med psykisk funktionsnedsittning. Férsoket ska pdgd i kommunerna under
2009—2011. Socialstyrelsen ska nu ta fram en modell med kriterier som ska
ligga till grund for styrelsens fordelning av de medel som har avsatts.

Inom ramen for regeringens psykiatrisatsning 2009—2o11 har regeringen
tagit olika initiativ fér att ge personer med psykisk funktionsnedsittning
sysselsittning och arbete. Bland annat har regeringen gett Arbetsférmedlingen
i uppdrag att i samverkan med Foérsikringskassan upphandla rehabilitering
och andra typer av stddtjinster fér personer med nedsatt arbetsforméga pa
grund av psykisk funktionsnedsittning. Tjansterna har erbjudits personer
som kan ha sin férsérjning fran aktivitetsstdd, sjukpenning, aktivitetsersitt-
ning, arbetsléshetsférsikring, kommunalt férsérjningsstdd med mera. I april
2011 beslutade regeringen att forldnga detta projekt till och med 2014.

Regeringen har dven gett Socialstyrelsen i uppdrag att férdela statsbidrag
till vissa juridiska personer som tillhandahéller sysselsittning till personer
med psykisk funktionsnedsittning. Bidraget har syftat till att forstirka och
komplettera kommunernas och landstingens insatser fér att skapa menings-
full sysselsittning. Socialstyrelsen har 4ven, pa uppdrag av regeringen, férdelat
sirskilda medel till kommuner som upphandlar sysselsittningsplatser for
personer med psykiska funktionsnedsittning av bland annat sociala kooperativ
och andra sociala féretag, ideella organisationer och liknande.

Psykiatrisatsningen ska foljas upp och utvirderas. Regeringen avser att
aterkomma med f6rslag till nya initiativ pa detta omrade.

Delmal for Arbetsformedlingen och Arbetsmiljoverket

Arbetsformedlingen och Arbetsmiljéverket har lamnat forslag pé delmal och
insatser for genomférandet av funktionshinderspolitiken inom sina respektive
verksamhetsomréden under 2011-2016. Myndigheterna har ocksé foreslagit
hur delmalen och insatserna ska foljas upp.

Regeringen kommer att ge Arbetsférmedlingen och Arbetsmiljéverket i
uppdrag att arbeta enligt foljande delmél under 2011—2016:
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Delmal for Arbetsformedlingen

Andelen personer med en funktionsnedsittning som medfér nedsatt
arbetsformaga som far en anstillning eller utbildning ska drligen 6ka under
perioden.

Andelen ungdomar, under 30 &r, med en funktionsnedsittning som medfér
nedsatt arbetsf6rméga som far en anstillning eller utbildning ska arligen
6ka under perioden.

Arbetsformedlingen ska, med sikerstélld kvalitet i arbete, forkorta tiden
frén att en arbetss6kande blir inskriven vid Arbetsférmedlingen till att en
funktionsnedsittning som medfér nedsatt arbetsférméga ér identifierad
och registrerad. Den genomsnittliga tiden fran det att en arbetss6kande
ar aktualiserad pd Arbetsformedlingen till att en funktionsnedséttning ér
registrerad ska minska med ca 10 dagar per &r under perioden 2011-2016.
Den genomsnittliga tiden ska minska frén 230 dagar ar 2009 till 180 dagar
2016.

Vid Arbetsférmedlingens upphandling av arbetsmarknadspolitisk verk-
samhet ska krav pa tillginglighet alltid stillas i forfragningsunderlag och
finnas med i avtal.

Delmal for Arbetsmiljoverket

Arbetsmiljéverket ska i sitt féreskriftarbete fortsatt analysera, uppmairk-
samma och beakta konsekvenser fér tillginglighetsfrigor.
Arbetsmiljéverket ska fortsatt aktivt bevaka standardiseringsarbeten
avseende tillgidnglighet och anvindbarhet.

I Arbetsmiljoverkets utbildningar for inspektérer och handlaggare, till-
syns- och pabyggnadsutbildningen, ska tillginglighetsfragor inga. Minst
en arlig nationell eller regional tillsynsaktivitet dar tillginglighetsperspek-
tivet ingér ska genomforas fran verksamhetsaret 2012.

Arbetsmiljoverket ska ta fram en kommunikationsplan med forslag pa in-
formationsaktiviteter gillande tillginglighet under verksamhetsaret 2o011.
Arbetsmiljoverket ska férbattra sina resultat, avseende grundliggande kri-
terier, i Handisams myndighetsenkit med en arlig 6kning med igenomsnitt
2 poing, dvs. med 12 poing totalt for hela perioden 2011—2016.
Arbetsmiljoverket ska utveckla och fordjupa samverkansformer/nitverk
inom omradet funktionshinder med Handisam, Boverket, Statens skolverk,
Statens skolinspektion, Arbetsformedlingen och Férsikringskassan.
Arbetsmiljéverket ska utveckla formerna for samrdd med funktions-
hindersrorelsen och minst tva arliga samrddsméten ska genomforas.
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Utbildningspolitiken

Inriktningsmadl

® Varje barn, elev och vuxenstuderande ska ges forutsittningar att utveckla
sina kunskaper sa 1dngt som mojligt.

® Med utgingspunkt i de fortydligade bestimmelserna i plan- och bygglagen
och i skollagen ska tillgingligheten samt uppfoljningen av tillgingligheten
for elever med funktionsnedsittning i férskola och samtliga skolformer
forbattras.

e Kunskaperna om funktionsnedsittningar och hur undervisningen kan ut-
formas efter varje barns, elevs eller vuxenstuderandes behov ska férbattras.

Regeringen inriktar insatserna pd foljande omrdden:
® Undervisningens kvalitet och ldrarnas kompetens.
Starkt ratt till sarskilt stod.

Sarskola och specialskola med hég kvalitet.
Vuxenutbildning pa lika villkor.
Hogskoleutbildning pé lika villkor.

Regeringer avser

e att ge Hogskoleverket i uppdrag att dels sammanstilla resultat fran till-
synsbesdk och uppfoljningar av dessa avseende universitets och hégskolors
insatser for funktionshindrade studenter, dels sprida goda exempel pa hur
larositen arbetar for att frimja rattigheter och méjligheter for studenter
med funktionsnedsittning.

Regeringen kommer att ge Statens skolverk, Statens skolinspektion och
Specialpedagogiska skolmyndigheten i uppdrag

® att arbeta enligt de delmal som redovisas i denna strategi.

Inledning

En god utbildning ar mycket viktig fér den enskilde personens framtid, for
deltagandet i samhillslivet och pa arbetsmarknaden. Héga férvintningar pa
alla barn, elever och vuxenstuderande &r en viktig framgdngsfaktor fér goda
utbildningsresultat. Undervisningens kvalitet ska vara avgorande for resul-
taten, inte personens eventuella funktionsnedsittning. Valfriheten i skolan
ar lika viktig for barn med funktionsnedsittning som fér andra. I takt med
att nya skolor byggs och gamla renoveras gors allt fler skolor fysiskt tillging-
liga. Enligt den nya skollagen har elevens virdnadshavare en méijlighet att till
Statens skolverks dverklagandeniamnd, 6verklaga beslut om att frangé énske-
mal om placering vid en viss skola.

Lirarnas kompetens r den enskilt viktigaste faktorn for pedagogiska resultat i
forskola, skola och vuxenutbildning. Fér att barn, elever och studerande inom
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vuxenutbildningen ska na sa langt som majligt krévs att verksamhetens personal
har relevant kunskap om funktionsnedsittningar och hur undervisningen
kan anpassas efter olika behov. Forskningsresultat, utvirdering och uppfélj-
ning r viktiga instrument fér att utveckla undervisningen. Kompetens behover
finnas pé olika nivder inom utbildningsvisendet, till exempel hos rektorer
och skolhuvudmin. Vidare behéver ytterligare anstringningar goras for att
underlitta fér personer med funktionsnedsittning att studera vid universitet
och hogskolor.

Regeringens insatser

Ansvaret for forskola, skola och vuxenutbildning vilar i stor utstrickning pa
kommuner och enskilda huvudmin. Regeringen har under perioden tagit
initiativ till flera reformer f6r att generellt hoja kvaliteten och se till att alla
barn och elever far det stéd de behover. Genom att tydliggora kunskapsmélen
och férstirka utvirderingen av elevernas kunskaper 6kar skolans méjligheter
att tidigt identifiera elever i behov av sirskilt stod. Andra initiativ har syftat
till att stédja kommuner och skolor genom till exempel ett riktat statsbidrag
for att stodja tidiga insatser inom lés-, skriv- och matematikutveckling, ater-
inférandet av specialldrarutbildningen och en reformerad ldrarutbildning,

En ny skollag stirker rdtten till sdrskilt stod

Skolan ska striva efter att uppviga skillnader i barnens och elevernas forut-
sidttningar att tillgodogora sig utbildningen. Darmed har skolan ett kompen-
satoriskt uppdrag dir ritten till sirskilt stéd ir ett av inslagen. Om en elev
av nagon anledning, till exempel en funktionsnedsittning, riskerar att inte
nd de kunskapskrav som ska uppnas ska rektorn se till att elevens behov av
sarskilt stod skyndsamt utreds. Om en utredning visar att en elev ir i behov
av sirskilt stdd, ska han eller hon ges sddant st6d. Rektor ska ocksa se till att
ett dtgirdsprogram tas fram dir det ska framga hur skolan ska stddja eleven
sd att hon eller han kan nd kunskapsmélen. Med den nya skollag som bérjar
tillimpas hosten 2011 har elevernas ritt till sirskilt std stiarkts genom en ritt
att 6verklaga rektorns beslut om atgirdsprogram. Skolor behéver bli battre pa
att erbjuda sirskilt stdd och regeringen kommer att noggrant f6lja hur den nya
skollagen tillimpas i detta avseende.

Sdrskola och specialskola med hég kvalitet

Sarskolan dr en mycket bra skolform fér de elever som pa grund av utvecklings-
stérning eller hjirnskada inte kan nd upp till grundskolans eller gymnasie-
skolans kunskapskrav. I sirskolan far dessa elever del av en gemenskap och
individuell utveckling som de i ménga fall inte far i grund- eller gymnasie-
skolan. Det dr viktigt att dven elever i sirskolan fir méjlighet att utveckla
sina kunskaper, nagot som tydliggjorts i den liroplan f6r grundsirskolan som
ska borja tillimpas hosten 2011. En utredning har ocksd ldmnat forslag pd en
framtida utformning av gymnasiesirskolan och vilka konsekvenser férslagen
far fér vuxenutbildning fér utvecklingsstorda pa gymnasial niva (SOU2011:8).
I betinkandet foreslds bland annat en struktur for gymnasiesirskolan som
harmoniserar med gymnasieskolan, nio nya nationella program, utdkat elev-
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inflytande vid val av utbildning och 6kad samverkan mellan skola och arbets-
liv. Utredningens forslag bereds for nirvarande inom Regeringskansliet.

I sirskolan stills andra krav pé elevernas kunskaper 4n i grund- och gymnasie-
skolan. Darfor dr det viktigt att bara de elever som pa grund av utvecklings-
storning eller hjirnskada inte kan gé i grundskolan tas emot i grundsérskolan.
Statens skolinspektion har konstaterat allvarliga brister i utredningar infér
mottagandet i grundsirskolan och ldmnat férslag pa atgiarder for att stirka
elevernas rittssikerhet3. Forslagen bereds fér narvarande inom Regerings-
kansliet med ambitionen att mottagandet i sirskolan ska vara rittssikert.

Den statliga specialskolan finns for elever som pa grund av sin funktions-
nedsittning inte kan gé i grundskolan eller grundsérskolan. En sarskild ut-
redare har haft i uppdrag att féresld hur en flexibel utbildning fér elever som
tillhoér specialskolans mélgrupp ska kunna férverkligas. I betinkandet Med
ritt att vilja — flexibel utbildning f6r elever som tillhor specialskolans mél-
grupp (SOU 2011:30) féreslés ett antal tgidrder som syftar till att 6ka valfriheten,
hoja kvaliteten i undervisningen och forbéttra resultaten. Betdankandet har
under varen 2011 remitterats och férslagen kommer direfter att beredas inom
Regeringskansliet.

Vuxenutbildning pd lika villkor

En vil utformad flexibel vuxenutbildning gér att personer med funktions-
nedsittning far mojlighet att studera pé lika villkor som 6vriga deltagare.
Kommunerna har i uppgift att medverka till att en infrastruktur som stéder
den vuxnes behov av utbildning och kompetensutveckling pa olika nivder och
med olika syften utvecklas. Med infrastruktur f6r vuxenutbildning avses alla
de insatser som samhillet, den enskilde, arbetslivet och olika organisationer
gemensamt star for i syfte att skapa goda forutsittningar for den vuxne att
deltaiett livslingt lirande. Den péborjade utvecklingen av samverkan nir det
giller kommunal vuxenutbildning mellan berérda aktérer och intressenter pa
savil lokal som regional nivd kommer att fortsitta. Vigledning dr en funda-
mental utgdngspunkt for att den enskilde ska kunna {3 just den kompetens-
utveckling hon eller han efterstravar samt for att huvudmannen ska kunna fa
underlag f6r vilka utbildningar som bor erbjudas och genomfoéras.

Hégskoleutbildning pd lika villkor

I enlighet med diskrimineringslagen (2008:567) 4r det framfor allt universitet
och hégskolor som har ansvar for att studenter med funktionsnedsittning ska
kunna studera pé lika villkor.

Nir det giller Hogskoleverket ska verket enligt sin instruktion utdva tillsyn,
vilket innebir att verket kontrollerar att hogskolor féljer de lagar och férord-
ningar som giller for verksamheten, varav diskrimineringslagen &r en sddan
lag. Vidare ska Hogskoleverket frimja rittigheter och majligheter for bland
annat funktionshindrade studenter. Regeringen anser att dessa uppgifter bor
fortydligas och dirfér bor Hogskoleverket bor ges i uppdrag att dels samman-
stilla resultat fran tillsynsbesék och uppféljningar av dessa avseende universi-

3 Statens skolinspektion (2011), Sirskolan — Granskning av handliggning och utredning infér beslut om mottagande.
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tets och hégskolors insatser fér funktionshindrade studenter, dels sprida goda
exempel pé hur lirositen arbetar for att fraimja rittigheter och moéjligheter fér
studenter med funktionsnedsittning.

Stoddtgdrder for studenter med funktionsnedsdttning

Det sirskilda stodet for stodatgirder for studenter med funktionsnedsittning
uppgar till 0,3 procent av anslaget till grundutbildningen. I de fall avsittning-
en inte ticker de faktiska kostnaderna har Stockholms universitet tilldelats
extra nationella medel for att ersitta eventuella 6verskjutande kostnader fér
det enskilda ldrositet. Larositena kan ansoka hos Stockholms universitet om
extra medel. Aven Specialpedagogiska skolmyndigheten kan betala ut ekono-
miskt stdd till larositen.

Delmal fér Statens skolverk, Statens skolinspektion och
Specialpedagogiska skolmyndigheten

Statens skolverk har i samverkan med Statens skolinspektion och Specialpe-
dagogiska skolmyndigheten limnat f6rslag pa delmél och insatser fér genom-
forandet av funktionshinderspolitiken inom sina respektive verksamhetsom-
rdden under 2011-2016. Myndigheterna har ocksa féreslagit hur delmélen och
insatserna ska f6ljas upp.

Regeringen kommer att ge Statens skolverk, Statens skolinspektion och
Specialpedagogiska skolmyndigheten i uppdrag att arbeta enligt féljande del-
mal under 2011-2016:

e Forutsittningarna for alla barn, elever och vuxenstuderande oavsett funk-
tionsférméga att utvecklas sé 1ldngt som moijligt ska 6ka genom forbitt-
ringar av forskolors och skolors generella verksamhet.

® Forskolor och skolor ska foérbéttra sitt arbete med att géra anpassningar av
verksamheten nir s behévs for att undanréja hinder f6r barn, elever och
vuxenstuderande med funktionsnedsittning.

e Skolor ska genom ett kontinuerligt utvecklingsarbete se till att personalen
har hog tilltro till alla elevers och vuxenstuderandes f6rmaga och visa hoga
forvintningar pa deras skolprestationer. Detta méste i hégre grad 4n hittills
gilla dven elever och vuxna med funktionsnedsittning.

® Mojligheterna for elever med funktionsnedsittning att vilja skola liksom
mojligheterna for virdnadshavare till barn med funktionsnedséttning att
vilja férskola ska bli biattre genom en 6kad tillganglighet.

e Kunskapen om hur skolors och férskolors lokaler kan bli mer tillgingliga
ska oka hos huvudmin, rektorer, lirare, férskolldrare och 6vrig skolpersonal.

e Kunskapen ska 6ka bland skolhuvudmin och personal i skola och férskola
om de konsekvenser fér barns, elevers och vuxnas lirande och kunskaps-
utveckling som en funktionsnedsittning kan medféra.

® Skolors kinnedom om var de kan f rdd och stéd i fragor rérande konse-
kvenserna for skolarbetet av en funktionsnedsittning ska 6ka.

e Tillgdngen till och kinnedomen om olika ldrverktyg, som t.ex. anpassade
laromedel och digitala larverktyg ska 6ka.

® Skolors och skolhuvudmins kdnnedom om hur it-st6d ska utformas fér att
vara tillgingliga for alla ska 6ka.
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Socialpolitiken

Inriktningsmal

Kunskapen om i vilken utstrickning de individuella stédens utformning
bidrar till de dvergripande funktionshinderspolitiska malen ska oka.

Regeringen inriktar insatserna pd foljande omrdden:

Kunskapsutveckling och kvalitet.

Valfrihet och inflytande.

Evidensbaserad praktik.

Tillganglig och siker information.

Betydelsen av att stirka patientens stillning.

Tillgdngen till hilso- och sjukvard samt stéd enligt LSS och SoL.
Okad kunskap om hjilpmedel och ny teknik.

Vérden och det sociala stédet till personer med psykisk sjukdom och
psykisk funktionsnedsittning.

Barns inflytande i arbetet med genomférandeplaner.

Informationen till den personal som arbetar med verksamhet som rér
personer med funktionsnedsittning inom LSS och SoL.

Orsaker till 18nga vintetider mellan beslut och verkstillighet.

Stodet till anhériga genom information och uppféljning.

Regeringer avser

att analysera méjligheten att genomfora en satsning pé fritt val av hjilp-
medel i gymnasieskolan i syfte att underlitta 6vergangen fran skola till
arbetsliv,

att formulera mal for Forsikringskassans verksamhet vad avser funktions-
hinderspolitiken,

att ta fram ett informationsmaterial som kan anvindas av arbetsgivare
som underlag for deras avviagningar av vilka kunskaper och erfarenheter
som kan behévas for arbete inom verksamheter som ger stdd, service och
omsorg till ménniskor med funktionsnedsittningar, samt

att tillsdtta en utredning som ska e dver regelverket f6r informationsutbyte
mellan hilso- och sjukvéard och socialtjinst samt fér informationsutbyte
mellan olika utférare och professioner inom dessa omraden.

Regeringen kommer att ge Socialstyrelsen i uppdrag

att arbeta enligt de delmé&l som redovisas i denna strategi.

Inledning

Inom det sociala omrédet arbetar regeringen kontinuerligt med insatser som
syftar till att stirka den enskildes rittsékerhet, minska ojdmlikhet i tillging-
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lighet, garantera alla ett grundlidggande skydd samt forebygga att diskrimine-
ring férekommer.

Att 6ka valfriheten fér den enskilde ir ett viktigt led i foérdndringsarbetet.
Lagen om valfrihetssystem (2008:962) tradde i kraft den 1 januari 2009. Syftet
med reformen #r att skapa 6kad valfrihet f6r den enskilde brukaren genom att
6ka méngfalden av aktorer samt méngfalden i utbudet inom primérvérden,
ildreomsorgen och i stodet till personer med funktionsnedsittning. Aven till-
giangligheten, kvaliteten och effektiviteten férvintas 6ka i de insatser som
erbjuds nir man kan vilja utférare av den offentligt finansierade servicen.

Regeringen avsitter ocksd kontinuerligt betydande resurser for att genom
Oppna jamforelser skapa bittre férutsittningar for bland annat medborgarna
att bedéma kvalitet och utbud pa olika omrdden inom sociala tjénster och
hilso- och sjukvard.

Inriktningsmalet inom det socialpolitiska omrddet handlar om att 6ka
kunskapen om i vilken utstrickning de individuella stéden bidrar till att upp-
fylla de funktionshinderspolitiska mélen. Kunskapen kan stodja arbetet med
att sikerstilla att befintliga atgirder ger avsedd effekt for personer med funk-
tionsnedsittning i vardagen. Det ir i detta vidare perspektiv som regeringen
avser inleda ett utvecklingsarbete.

Socialstyrelsen har pabérjat ett 1dngsiktigt arbete for att 6ka kunskapen om
de individuella stédens utformning och i vilken utstrickning dessa bidrar till
att uppfylla de funktionshinderspolitiska malen. Sirskilt fokus har lagts pa de
individuella stodens forutsittningar for delaktighet.

Regeringen har mojlighet att paverka utvecklingen inom det aktuella omréadet
framst genom Socialstyrelsens verktyg tillsyn, normering, kunskapsstyrning
och utvirdering som, nir de anvinds koordinerat, ger samlade effekter.

Myndigheten for handikappolitisk samordning, Handisam, har i uppdrag
att samla erfarenheter och sprida information om metoder och strategier for
hur barn och ungdomar med funktionsnedsittning kan paverka beslut som
ror dem sjilva. Regeringen anser att det dr angeliget att den kunskap och
erfarenhet som finns fér en spridning sé att den kan fungera som ett stéd inom
framférallt verksamheter som kommuner och landsting har ansvar for.

Hjilpmedel och annat teknikst6d har stor betydelse fér den enskildes
mojlighet att kunna delta fullt ut i samhillslivet. Den tekniska utvecklingen,

inte minst inom it-omradet, nya metoder och ny kunskap ger allt storre
mojligheter att kompensera en funktionsnedsittning. Det finns allt fler
konsumentprodukter som ocksd kan fungera som viktiga hjialpmedel. Vad
som &r att betrakta som ett hjdlpmedel utvecklas ocksa frén att tidigare frimst
ha avsett produkter till att nu dven gilla tjanster och metoder, till exempel
tjanster inom telekommunikationsomradet. Detta mirks bland annat genom
att fler och fler applikationer till mobiltelefoner &r speciellt framtagna for att
ge stod at personer med olika typer av funktionsnedsittningar.

Férsdkringskassan har péborjat ett utvecklingsarbete inom sitt verksam-
hetsomride funktionshinder. I och med detta arbete, och det fokus som
dérmed riktas mot denna verksamhetsdel, fir omrédet en betydligt storre
plats i myndighetens verksamhet, vilket r i linje med regeringens intentioner.
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Regeringens insatser: Socialtjanst och hilso- och sjukvard

Kunskapsutveckling och kvalitet inom socialtjinsten

och hdlso- och sjukvdrden

Regeringen har vidtagit en rad &tgirder f6r att stédja och frimja kunskaps-
utvecklingen och kvalitetsarbetet inom socialtjinsten. Regeringen har bland
annat beslutat om utveckling av 6ppna jimférelser for att skapa transpa-
rens och underlitta fria val samt infért en valfrihetsreform. Regeringen har
dven tillsammans med Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, utarbetat
en plattform som anger inriktningen f6r dverenskommelser om samordnade
och langsiktiga insatser till stéd for en evidensbaserad praktik i socialtjénsten.
Tillsynen har ocksé reformerats och tillforts nya resurser.

Lagen om valfrihetssystem, LOV, giller i den kommunala sektorn for tjanster
inom hilso- och sjukvard och socialtjanst. Syftet med lagstiftningen ir att
underlitta for kommuner och landsting att ge den enskilde mojlighet att
vilja utférare inom dldreomsorgen, inom stédverksamhet f6ér personer med
funktionsnedsittning samt inom hélso- och sjukvirden. Mélet ir att stirka
den enskilda minniskans méjlighet till delaktighet och inflytande dver den
egna vardagen. [ april 2011 hade samtliga landsting och cirka go kommuner ett
valfrihetssystem pé plats. Ytterligare ett 70-tal kommuner hade fattat beslut
om att inféra valfrihetssystem. Regeringen har avsatt sirskilda medel f6r att
underlitta inférande av valfrihetssystem. Senast 2014 bér alla kommuner i
landet ha beslutat om valfrihet f6r den enskilde enligt LOV, annars bér tving-
ande lagstiftning dvervigas.

Regeringen beslutade den 25 juni 2009 om en strategi for kvalitetsutveckling
genom dppna jamforelser inom socialtjdnsten och hdlso- och sjukvdrden. Inom
ramen for strategin har Socialstyrelsen i uppdrag att i samverkan med SKL
intensifiera utvecklingen av 6ppna jamférelser och oka datatillgingen inom
socialtjinstens olika verksamhetsomréden. Malet dr att stédja huvudmin och
utférare i arbetet med att frimja en god vard och omsorg fér den enskilde,
samt stimulera och ge ett underlag for kvalitets- och utvecklingsarbete, upp-
foljning och lirande i verksamheterna. Med hjilp av 6ppna jaimférelser skapas
transparens, 6ppenhet och insyn i virden och omsorgen.

Regeringen och SKL triffade i januari 2011 en verenskommelse for att stédja
en strategisk utveckling inom socialtjdnsten. Insatserna giller st6d f6r en evidens-
baserad praktik och en tillgéinglig och siker information. Overenskommelsen
baseras dels pé den plattform for arbetet med att utveckla en evidensbaserad
praktik i socialtjinsten som regeringen och SKL antog i juni 2010, dels pa
befintliga dverenskommelser som den om utvecklingsarbete inom missbruks-
och beroendevérden (Kunskap till Praktik) och Program for en god &ldre-
omsorg.

Milet f6r stédet till en evidensbaserad praktik for en god kvalitet inom
socialtjinstens omrade #r att se till att brukarna fér ta del av insatser som
bygger pa bista tillgingliga kunskap. Detta ska sikerstillas genom mer lang-
siktiga insatser och gemensamma prioriteringar med utgdngspunkt i evidens-
baserad praktik. En evidensbaserad praktik bygger p& kunskap frén tre killor
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- forskningen, praktikern och brukaren - och syftar till ett férhallningssitt
for stindigt och systematiskt lirande.

Patientens stdllning i hilso- och sjukvirden ska stirkas
Regeringen har under senare ar gjort ett flertal insatser fér att stirka patien-
tens stillning och dirmed sikerstilla att patienterna ges méjlighet till del-
aktighet och sjalvbestimmande i kontakterna med hilso- och sjukvarden.
Regeringen bedémer dock att ytterligare insatser behéver vidtas. Dagens
lagstiftning anger genomgaende vardgivarnas och personalens skyldigheter
gentemot patienten, i stillet f6r att ange vilka rittigheter och méjligheter
patienten har. Regeringen tillsatte diarfér under varen 2011 en utredning
(S2011:03) som ska féresld hur patientens stillning inom och inflytande dver
hilso- och sjukvérden kan stirkas genom en ny patientlagstiftning. En ut-
gangspunkt for utredarens arbete ska vara att forbattra férutsittningarna for
en god och jamlik vard.

En strategi om tillginglig och sdker information inom vdrd och omsorg
Nationell eHilsa ér en strategi om tillginglig och siker information inom
vird och omsorg. Arbetet leds av regeringen i samarbete med Socialstyrelsen,
Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, Vardféretagarna och Famna. eHilsa
handlar om att reformera och férbittra informationshanteringen inom hilso-
och sjukvérden och socialtjinsten till gagn f6r individen, personalen och
beslutsfattarna. eHilsa omfattar all anvindning av informations- och
kommunikationsteknologi inom vérd och omsorg.

Malet dr bland annat att individen i sin roll som patient, brukare och an-
horig ska erbjudas en individuellt anpassad service och interaktiva e-tjanster
for att kunna 6ka delaktigheten och sjilvbestimmandet. Genom nationell
eHilsa ska individen ges nya méjligheter att f3 en battre insyn och delaktighet
i de insatser som erbjuds. Det kan bidra till att stirka patientens stillning och
inflytande i varden. Individens behov och méijlighet att paverka sin situation
sdtts i centrum och insatserna ska utvecklas utan att den personliga integri-
teten aventyras.

Socialstyrelsen har fatt i uppdrag att ta ett nationellt samordningsansvar
for en dandamaélsenlig och strukturerad dokumentation i hilso- och sjukvar-
den och socialtjansten samt att underlitta f6r vardgivare och utférare inom
socialtjinsten att infora och anvinda en nationell informationsstruktur och
ett nationellt facksprak. Socialstyrelsen har dven fatt i uppdrag att vidareut-
veckla den nationella informationsstrukturen och det nationella fackspraket
for anvindning inom socialtjinsten. Arbetet med eHilsa inom socialtjinstens
omrade inriktas darutéver pé 6kad samverkan och erfarenhetsutbyte kring
it-stdd samt pé den tekniska infrastrukturen. Syftet &r att inféra system for
sikert informationsutbyte inom och mellan landsting och kommuner.

Regeringen avser att tillsitta en utredning som ska se 6ver regelverket fér
informationsutbyte mellan hilso- och sjukvard och socialtjinst, samt f6r in-
formationsutbyte mellan olika utforare och professioner inom dessa omraden.
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Myndigheten for vardanalys

Den 1 januari 2011 inledde Myndigheten fér virdanalys sin verksamhet.
Myndigheten ska ur ett patient-, brukar-, och medborgarperspektiv félja upp
och analysera verksamheter och férhéllanden inom hilso- och sjukvard, tand-
vard samt i granssnittet mellan vdrd och omsorg.

Myndigheten har till uppgift att analysera vardens och omsorgens funk-
tionssitt samt effektivitetsgranska statliga dtaganden och verksamheter
inom ber6rda omraden. Myndigheten ska kontinuerligt utvirdera sddan in-
formation om varden och omsorgen som ldmnas till den enskilde, i friga om
informationens inneh3ll, kvalitet, indamélsenlighet och tillgianglighet. For
att patienter och medborgare ska kunna ta del av myndighetens analyser,
granskningar och utvirderingar ir det viktigt att resultaten presenteras pa
ett lattillgangligt sitt.

Okad kunskap om skillnader i tillgdng till vird och stod
Socialtjanststatistiken visar att socialtjansten ofta beviljar kvinnor och min
respektive flickor och pojkar med funktionsnedséttning olika typ och omfatt-
ning av stod. Det dr ocksé vanligt att beslut om omfattning och inriktning av
det st6d som erbjuds skiljer sig 4t mellan kommuner.

Socialstyrelsen har &ven visat att det ar tvé till tre gdnger vanligare 4n hos
6vrig befolkning att personer med funktionsnedséttning avstar fran vard trots
behov. Liknande slutsatser har framférts av Statens folkhalsoinstitut. Vidare
har Socialstyrelsen konstaterat att den bristande tillgingligheten till bade
vardcentraler och socialkontor bidrar till ojamlika férutsittningar att f8 vard
och stod.

Socialstyrelsen ska studera skillnader i stod och service till personer med
funktionsnedsittning mot bakgrund av kon, dlder, fédelseland och bostads-
ort. Aven studier i hur jimlik hilso- och sjukvarden &r f6r personer med
funktionsnedsittning ska genomforas. Studierna gérs genom bearbetning
och analys av registerdata. Socialstyrelsen ska ocksd upprepa 2010 ars studie
av tillgiangligheten till socialkontor och till vardcentraler. I slutet av strategi-
perioden avser Socialstyrelsen att gora fordjupade analyser av utvecklingen
sedan den foérsta mitningen.

Resultaten fran Socialstyrelsens aktiviteter dr avsedda att bidra till att oka
kunskapen om maélgruppens forutsittningar fér delaktighet och jimlika
levnadsvillkor. Resultaten ska dven bidra till att 6ka kunskapen om hur skill-
naderna kan atgirdas.

Okad kunskap om hjilpmedel och ny teknik

Hjilpmedel och ny teknik fér en allt viktigare roll for att personer med funk-
tionsnedsittning ska kunna leva ett sjélvstandigt liv. Den pégéende utvecklingen
bidrar till att grinsen mellan konsumentprodukter och medicintekniska
produkter bérjar suddas ut, men ocksé att det skett en 6kning av antalet personer
som anvinder hjdlpmedel. De som anvinder hjdlpmedel har dessutom blivit
alltmer aktiva och vilinformerade om de hjidlpmedel som finns och den
produktutveckling som sker pd omréadet.
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Maénga av regeringen insatser syftar till att stirka individens méjligheter till
inflytande 6ver den egna vardagen. Detta giller dven hjilpmedelsomradet dir
malsittningen dr att s& manga som moijligt ska ha ritt att sjdlva vilja hjilp-
medel. Regeringen har dirfor tillsatt en utredning som hari uppdragattlimna
forslag pa hur ett system av fritt val av hjalpmedel kan utformas och tydlig-
gora vissa fragor for att stddja, underlitta och frimja inférandet av fritt val av
hjilpmedel i kommuner och landsting. Uppdraget ska redovisas senast den
2 december 2011.

Regeringen vill préva hur teknik och andra hjalpmedel kan félja ungdomar
med funktionsnedsittning fran skolan ut till arbetslivet. Regeringen avser
darfor att analysera mojligheten att genomféra en satsning pé fritt val av
hjilpmedel i gymnasieskolan i syfte att underlitta 6vergdngen fran skola till
arbetsliv.

Virden och stiodet till personer med psykisk sjukdom eller
funktionsnedsdttning

[ april 2009 ldmnade regeringen skrivelsen En politik fér personer med psykisk
sjukdom och psykisk funktionsnedsittning (2008/09:185) till riksdagen. I
denna beskrivs den omfattande satsning péa totalt cirka 2,7 miljarder kronor
som regeringen gor pa psykiatriomradet under 2009—2011.

Det overgripande malet med satsningen &r att personer med psykisk sjuk-
dom eller psykisk funktionsnedsittning ska ges vérd-, rehabiliterings- och
stodinsatser utifrdn sina behov och med senast tillgingliga kunskap om
mojliga resultat. Regeringen har sammanfattat politiken inom psykiatriomradet
i tre huvudomréaden: varden, vardagen och valfriheten. Det Gvergripande
syftet inom samtliga huvudomraden &r att barn, vuxna och ildre inom mal-
gruppenskahatillgdngtillen god ochkunskapsbaserad virdsamttillgdngtillett
varierat och anpassat arbetsliv, stdd och boende.

Regeringen fattar idag, den 16 juni 2011, beslut om ett uppdrag till Statskon-
toret att f6lja upp och analysera hur virden och det sociala stédet till personer
med psykisk sjukdom och psykiskt funktionsnedsittning har utvecklats 6ver
tid utifrén den inriktning och de uppféljningsmétt som nimns i regeringens
skrivelse. Ett syfte med uppdraget till Statskontoret ar att férse regeringen
med underlag for den satsning som planeras inom psykiatriomrédet f6r dren
2012-2014.

Barns inflytande i arbetet med genomforandeplaner
Som situationen &r idag far barn sillan sjilva uttrycka sina asikter i frdga om
det stod som rér deras utveckling, vilbefinnande och vardag. Det giller i pla-
neringen och utformningen av beslutet samt i uppféljning av sddana insat-
ser. For att kunna utdva denna rittighet bor barn erbjudas information och
dialog om stédinsatserna som ir anpassat till funktionsnedséttning, dlder och
behov. Mélet méste vara att barn, ungdomar och vuxna i kad utstrickning
ska komma till tals, blir lyssnade till och kan utova ett inflytande 6ver hur
insatserna genomfors.

Regeringen har gett Handisam i uppdrag att i samarbete med Handikapp-
féorbunden, HSO, och i samradd med Barnombudsmannen samla erfarenheter
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och sprida information om metoder och strategier fér hur barn och ungdomar
med funktionsnedsittning ska kunna péaverka beslut som rér dem sjilva.

Socialstyrelsen granskar systematiskt barns och ungdomars genomférande-
planer i samband med den lagreglerade s kallade frekvenstillsynen, som
innebir regelbundet terkommande inspektioner av samtliga verksamheter.
Socialstyrelsen kommer att ta fram ett stddmaterial f6r handliggare och
personal nir genomférandeplaner ska upprittas.

Resultatet frén en systematisk granskning av enskildas delaktighet inom ett
begrinsat omrade kan ge virdefull kunskap om viktiga férutsittningar fér ett
faktiskt och reellt inflytande 6ver beviljade insatser. Ndgon systematisk tillsyn
av enskildas delaktighet i arbetet med genomférandeplaner inom LSS-omrédet
har hittills inte genomférts. Den férsta matningen som Socialstyrelsen utfér
far darfor utgora en grund for regeringens fortsatta bedomning.

En mitning av barnens och ungdomarnas genomforandeplaner paborijas
2011 i samband med Socialstyrelsens ordinarie tillsynsbesok. En sammanstill-
ning kommer att presenteras i Socialstyrelsens tillsynsrapport.

Informationsmaterial for arbete inom funktionshindersomsorgen
Kompetensen hos den personal som arbetar inom funktionshindersomradet
och LSS &r en av de viktigaste férutsittningarna fér att lagstiftningen ska
kunna tillimpas s att rittsikerhet i handliggning och kvalitet i utférandet
ska kunna sikerstillas och utvecklas. Inte minst i de fall d& tvangsétgirder
och brister i stddets kvalitet har konstaterats, ir kompetensutveckling hos
personalen och ledningen nyckelfrdgor for att férebygga problem och sikra
kvalitet. Aven fran ett utvecklingsperspektiv ar frigan central, eftersom
arbetsmetoder och 6kad kvalitet i omsorgen av den enskilde drivs framét
genom att kompetensen hos personalen kan sikras och utvecklas.

Kommuner och landsting har ansvar for att se till att personal med ritt
kompetens kan rekryteras samt att personalen ges mdijlighet till kompetens-
utveckling. Staten har ansvaret for vissa utbildningar och att faststilla liro-
planer och andra styrdokument inom utbildningsomradet. Det dr viktigt att
aktuella utbildningar anpassas till de behov som finns hos personer med funk-
tionsnedsittning.

Regeringen har, bland annat mot bakgrund av de brister som redovisats av
Socialstyrelsens tillsynsverksamhet, for avsikt att ta fram ett informations-
material som kan anvindas av arbetsgivare som underlag for deras avvig-
ningar av vilka kunskaper och erfarenheter som kan behévas for arbete inom
verksamheter som ger stdd, service och omsorg till midnniskor med funktions-
nedsittningar.

Okade kunskaper om orsaker till langa viintetider mellan beslut och
verkstdllighet

Socialstyrelsen har under flera &r f6ljt utvecklingen av ej verkstillda beslut och
domar och pévisat stora brister, bland annat langa vintetider. Vid den senaste
nationella sammanstéllningen som bygger pd kommunernas uppgifter frdn
den 31 december 2008 var drygt 2 100 beslut enligt LSS inte verkstillda. For
6ver hilften av dem som berdrdes av dessa beslut var vintetiderna lingre dn
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ett halvar. Lingst var vintetiderna till bostad med sirskild service fér vuxna
och kontaktperson.

Kunskapen om orsakerna till 1nga vintetider mellan beslut och verkstillig-
het méste 6ka, och om hur problemen ska kunna rittas till utan att ritt-
sidkerheten 3sidositts. For att 6ka kunskapen om utvecklingen ska Socialsty-
relsen géra en ny sammanstéllning av ej verkstillda beslut, den senaste gjordes
2008. En sammanstillning kommer dven att géras av ej verkstillda domar. Fér
regeringen r det sirskilt viktigt att fa en tydligare bild av vintetidernas lingd
till de olika insatserna enligt bade LSS och SoL.

Regeringen kommer att folja utvecklingen genom Socialstyrelsens upprepade
mitningar av ej verkstillda beslut samt ej verkstillda domar i anslutning till
kommunernas ordinarie, lagreglerade rapporteringar till Socialstyrelsen.

Okad information och viigledning om stodet till anhériga

Stodet till den anhériga liksom stédet till personen med funktionsnedsitt-
ning méste utformas si att det haller god kvalitet och frimjar delaktighet.
Fo6r att bestimmelsen om att socialnimnden ska erbjuda anhérigstod ska fa
genomslag behover politiker, tjanstemén och 6vrig personal inom socialtjinsten,
anhoériga och andra nirstdende samt anhérig- och patientorganisationer in-
formeras om ritten till anhorigstéd.

Stodet, enligt bestimmelsen i 5 kap. 10 § socialtjanstlagen (200r1: 453), till
anhoriga till personer med funktionsnedsittning behover utékas genom in-
formation och vigledning till kommunerna samt genom att f6lja upp stéd-
insatsernas omfattning och inriktning.

Socialstyrelsen ska darfér utveckla dialogen med patient-, anhérig- och
frivilligorganisationer for att ta vara pé organisationernas kunskaper och er-
farenheter i arbetet med att utveckla vigledningen till kommunerna. Social-
styrelsen ska vidare inrikta sitt vigledningsarbete pé att 6ka kunskapen om
de sirskilda behov som anhériga till personer med funktionsnedsittning har
samt den betydelse som stédet kan ha for 6kad delaktighet. Socialstyrelsen
ska ocksd att skapa ett system for att kunna samla in uppgifter om insatser
till stod for anhoriga.

Regeringens insatser: Socialforsakringsomradet

Férsidkringskassan administrerar en hel del av de st6d som samhillet erbjuder
personer med funktionsnedsittning (assistansersittning, bilstod, handikapp-
ersittning, vardbidrag samt 6vrig socialforsikring). Forsikrade personer med
funktionsnedsittning tillhor den av Forsikringskassans kundgrupper som
idag 4r minst n6jd med myndigheten. Brister foreligger exempelvis vad giller
bemdotande.

Forsiakringskassan bedriver sedan drygt ett ar tillbaka ett strategiskt
utvecklingsarbete for att komma tillrdtta med de problem och brister som
foreligger samt for att kunna uppfylla de 6vergripande maélen f6r funktions-
hinderspolitiken inom sitt verksamhetsomrade. Styrande fér detta arbete ir
det strategiska inriktningsbeslut som myndigheten fattade 2010. Inriktnings-
beslutet redogor fér hur myndighetens verksamhet ska utvecklas inom olika
omraden under de kommande ren, varav ett ir funktionshindersomrédet.
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Inriktningen for perioden 2011-2016 &r att administrationen av stoden ska
utvecklas samt att arbetslinjen och ett aktivt deltagande i samhillslivet f6r
personer med funktionsnedsittning ska prioriteras.

[ strategin lyfter Forsikringskassan fram vikten av ett gott och profes-
sionellt bemétande gentemot de forsidkrade med funktionsnedsittning. Dir
ingdr dven att de forsikrades behov och livssituation i stérre utstrickning
an tidigare ska beaktas av myndigheten. Vidare betonar Forsidkringskassan
utvecklingen av férsikringsstyrningen dir utbildningsinsatser for personalen
ar en nédvindig del for att 6ka kvaliteten i handldggningen och fér att ge en
fordjupad kunskap sd att bemdtandet av de férsikrade sker utifrdn deras indi-
viduella livssituation. Férsikringskassan avser att vidareutveckla samarbetet
savil internt mellan olika forsdkringsomréden som med externa aktérer och
verksambheter, till exempel kommunerna och Arbetsférmedlingen, for att
forbattra stodet till de férsakrade.

I inriktningsbeslutet frén 2010 presenteras nagra tinkbara mél som Forsik-
ringskassan onskar arbeta vidare med. Regeringen kommer att formulera mal
for Forsakringskassans verksamhet inom funktionshindersomradet.

Det utvecklingsarbete som Forsikringskassan pabérjat kommer att for-
bittra kunskapen inom myndighetens verksamhetsomrade funktionshinder.
Det innebir dven att kunskapen 6kar om i vilken utstrickning de individu-
ella stédens utformning bidrar till de 6vergripande funktionshinderspolitiska
malen. Regeringens inriktningsmal frimjas dirigenom. Se dven &tgirder i
avsnitt 6, Arbetsmarknadspolitiken.

Delmal for Socialstyrelsen

Socialstyrelsen har lamnat férslag pd delmél och insatser fér genomforandet

av funktionshinderspolitiken inom sitt verksamhetsomrade under 2011—2016.

Myndigheten har ocksa féreslagit hur delmalen och insatserna ska foljas upp.
Regeringen kommer att ge Socialstyrelsen i uppdrag att arbeta enligt

foljande delmél under 2011-2016:

® Alla, inklusive personer med funktionsnedsittning, har tillgang till vard
och omsorg efter behov oberoende av kon, dlder, fédelseland och bostadsort.

e Kunskapen om orsakerna till ldnga vintetider mellan beslut och verkstil-
lighet ska 6ka, liksom om hur problemen ska kunna ritas till utan att rétts-
sdkerheten 3sidositts.

® Genom tillsyn av arbetet med genomférandeplaner bidrar Socialstyrelsen
till att barn, ungdomar och vuxna i 6kande utstrickning kommer till tals,
blir lyssnade till och kan utéva inflytande 6ver insatsernas genomférande.

o Stodet till anhoriga till personer med funktionsnedsittning 6kar genom
information och vigledning till kommunerna samt genom att f6lja upp
stodinsatsernas omfattning och inriktning,
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Folkhalsopolitiken

Inriktningsmal

e Uppféljningen av hilsans bestimningsfaktorer bér uppmirksamma
hilsan fér personer med funktionsnedsittning.

e Uppfdljningen av det hilsoframjande och férebyggande arbetet nationellt,
regionalt och lokalt ska omfatta hur detta inkluderar personer med funk-
tionsnedsittning.

Regeringen inriktar insatserna pd foljande omrdden:

e Forebyggande och hilsofrimjande insatser som sarskilt uppmirksammar
behov och férutsittningar hos personer med funktionsnedséttning.

e Folja utvecklingen av hilsans bestimningsfaktorer och arbetet i kommuner
och landsting.

e Utvecklat foraldrast6d.

o Stod till barn i familjer med psykisk sjukdom eller funktionsnedsittning.

Regeringen kommer att ge Statens folkhdlsoinstitut i uppdrag
® att arbeta enligt de delmal som redovisas i denna strategi.

Inledning

Enligt FN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsitt-
ning ska staten bland annat erbjuda personer med funktionsnedsittning
samma utbud, kvalitet och standard avseende befolkningsbaserade offentliga
folkhilsoprogram. Det 6vergripande malet f6r folkhélsopolitiken 4r att skapa
samhilleliga férutsattningar f6r en god hilsa pa lika villkor i hela befolkningen.
Folkhilsoarbetet utgdr fran hilsans bestimningsfaktorer, det vill siga de
faktorer i livsmilj6, samhillsstruktur och levnadsférhallanden som skapar
forutsittningar fér en god hilsa. Sjalvupplevd délig hilsa ar tio gdnger vanligare
bland personer med funktionsnedsittning dn bland den 6vriga befolkningen.
Férebyggande och hilsofrimjande insatser som sérskilt uppmirksammar
behov och férutsittningar hos personer med funktionsnedsittning har stor
betydelse for arbetet mot det dvergripande mélet. Kommuner och landsting
har en nyckelroll i folkhélsoarbetet.

Regeringen gav 2007 Statens folkhilsoinstitut i uppdrag att ta fram en
lagesrapport om hilsosituationen fér personer med funktionsnedsittning.
Rapporten Onédig ohilsa visade att en stor del av ohilsan hos personer med
funktionsnedsittning inte direkt har med funktionsnedsittningen i sig att
gora utan uppstér pa grund av hinder i omgivningen som begrinsar aktivitet
och delaktighet och paverkar hilsan negativt. Folkhilsoinstitutet bedomer
att den daliga hilsan for personer med funktionsnedséttning kan minska av-
sevirt fér mén och for kvinnor om dessa hinder undanréjs. Regeringen anser
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att det dr angeliget att folja utvecklingen av hilsans bestamningsfaktorer och
arbetet i kommuner och landsting.

Regeringens insatser

Regeringen gor ett flertal insatser som paverkar hilsan hos personer med
funktionsnedsittning. Styrelsen for Sveriges Kommuner och Landsting, SKL,
har beslutat att férbundet &tar sig att under strategiperioden sprida resultaten
till kommuner och landsting frdn de undersékningar som gors pé folkhilso-
omréadet om personer med funktionsnedsittning. SKL kommer 4ven att i sitt
arbete med folkhilsan alltid inkludera personer med funktionsnedsittning.

Maénga av regeringens insatser sker inom ramen for andra omraden. Har
redovisas ndgra exempel:

Fordldrastodet utvecklas

Regeringen har ldmnat flera uppdrag till Statens folkhilsoinstitut som ger
myndigheten mojlighet att utbetala riktade stimulansbidrag till kommuner
for att de, i samarbete med forskningslarositen, ska utveckla fordldrastodet
inom ramen fér den nationella strategin for fordldrastéd. En sirskild satsning
gors riktat till férdldrar som har behov av ett sirskilt stod i sitt foraldraskap.
Statens folkhilsoinstitut ska sirskilt beakta projekt dir goda férutsattningar
finns for att utveckla forildrastodet till férdldrar som har barn med psykisk
eller fysisk funktionsnedséttning.

Barn i familjer med psykisk funktionsnedsdtining eller psykisk sjukdom
far stod

I regeringens samlade strategi f6r alkohol-, narkotika-, dopning- och tobaks-
politiken (prop. 2010/11:47) har féljande mél formulerats: Barn i familjer med
missbruk, psykisk sjukdom eller psykisk funktionsnedsittning ska erbjudas
idndamalsenligt st6d.

Medvetenheten om att barn i familjer med missbruk, psykisk sjukdom eller
psykisk funktionsnedsittning kan ha behov av sirskilda stodatgirder behover
6ka i de verksamheter som méter barn och deras forildrar. Bdde den personal
som moter barnen och den personal som méter fordldrar med denna proble-
matik maste ha kunskap om sina skyldigheter och de olika stédinsatser som
kan erbjudas. Stédet som erbjuds barn som lever i familjer med missbruk,
psykisk sjukdom eller funktionsnedséttning behéver utvecklas.

Statens folkhdlsoinstitut

Folkhilsoinstitutet gor, inom ramen for sitt myndighetsuppdrag, ett flertal
insatser for personer med funktionsnedsittning. Till exempel arrangeras ett
forskningsseminarium med sirskilt fokus pd mat och fysisk aktivitet hos per-
soner med funktionsnedsittning. Folkhilsoinstitutet har ocksa initierat tva
pilotprojekt, i Jaimtland och i Lule3, i syfte att frimja hilsan hos skolbarn
med funktionsnedsittning genom goda matvanor och rérelse. I arbetet med
uppfoljning av folkhilsopolitikens malomraden har institutet ocksé beskrivit
exempel pd vad som kan belysas ur ett funktionshindersperspektiv. Ett flertal
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rapporter har presenterats och myndigheten utvecklar sitt arbete for att utéka
kunskapen inom detta omréade.

Delmal for Statens folkhalsoinstitut

Folkhilsoinstitutet har laimnat f6rslag pa delmal och insatser for genomféran-
det av funktionshinderspolitiken inom sitt verksamhetsomrade under 2011
2016. Myndigheten har ocksé féreslagit hur delmélen och insatserna foljas

upp.

Regeringen kommer att ge Statens folkhilsoinstitut i uppdrag att arbeta enligt

foljande delmal under 2011-2016:

o Kontinuerlig uppféljning av hilsans bestdmningsfaktorer med avseende pa
personer med funktionsnedsittning. Uppféljningen omfattar:

- sjalvskattad hilsa, socialt deltagande och ekonomiska villkor hos
personer med funktionsnedsittning,

- haélsan hos foéréldrar med funktionsnedsittning och féraldrar till
barn med funktionsnedsittning, samt

- tillgdng till arbetet, oro f6r att forlora arbetet, stillasittande fritid,
overvikt och rékning.

e Uppfoljning av hilsofrdmjande och férebyggande insatser nationellt, regio-
nalt och lokalt. Med detta avses hur folkhilsoaspekter inkluderar personer
med funktionsnedsittning i kommuners styrdokument samt i hilsofram-
jande och férebyggande arbete.
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Okad fysisk tillganglighet

Inriktningsmadl
® Den fysiska tillgingligheten f6r personer med funktionsnedsittning ska
forbattras, bl.a. genom att enkelt avhjilpta hinder undanréjs.

Regeringen inriktar insatserna pd foljande omrdden:

e Samhillet ska utformas sd att personer med funktionsnedséttning i 6kad
utstrickning ges foérutsittningar att leva sjilvstindigt och géra egna val.

e For att de insatser som syftar till att ge manniskor med funktionsnedsatt-
ning std ska leda till full delaktighet i samhaillet méste arbetet priglas av
att férbittra den fysiska tillgiangligheten f6r méanniskor.

Regeringen kommer att ge Boverket uppdrag
® att arbeta enligt de delméal som regeringen foreslar.

Inledning

I det befintliga bestdndet och pd allminna platser finns fortfarande hinder
for tillgingligheten och darmed for personer med nedsatt rérelse- och orien-
teringsférméga. Det dr darfor av stor vikt att det som byggs i dag uppfyller de
krav pa tillgingligheten som finns i plan- och bygglagen (2010:900). I lagen
finns utforliga regler kring tillgénglighet i den bebyggda miljén vid nybygg-
nad, ombyggnad och #ndring. Enligt lagen ska dven enkelt avhjilpta hinder
avhjilpas f6r att forbittra tillgingligheten i befintliga lokaler dit allménheten
har tilltrdde och pa befintliga allminna platser.

Tillganglighetsproblematiken i dag handlar framfér allt om tillimpningen
av lagen och okunskap om tillginglighetsfrigor, vilket bland annat kan leda
till felaktigheter under plan- och byggprocessens géng. Tidigare utredningar,
bland annat Byggprocessutredningen (M 2007:06) och Aldreboendedelega-
tionen (S 2006:03), har ocksa konstaterat att tillsynen bor skirpas eftersom
tillganglighetskraven i lagen i vissa fall kringgés.

Regeringens insatser

Regeringen har foreslagit fordndringar i plan- och bygglagen som numera ir
genomfoérdaiden nyalagstiftning som tridde i kraft den 2 maj 2011 4. I och med
den nya lagstiftningen har dels forutsattningarna for arbetet med att oka till-
gingligheten till den fysiska miljon, dels forutsittningarna for kommunens
tillsynsarbete forbéttrats. En fungerande tillsyn dr ett grundliaggande verktyg
for att uppna okad fysisk tillganglighet.

Forandringarna i lagstiftningen innebir bland annat att byggnadsndmn-
den ska préva en byggnads tillginglighet och anvindbarhet for personer med

4 En enklare plan- och bygglag. Regeringens proposition 2009/10:170.

EN STRATEGI FOR GENOMFORANDE AV FUNKTIONSHINDERSPOLITIKEN 2011-2016



nedsatt rorelse- eller orienteringsférmaga i samband med bygglovsprévning-
en. Krav pd en sddan prévning fanns inte i den tidigare plan- och bygglagen.
Tidigare kunde siledes bygglov beviljas fér en byggnad trots att byggnaden
inte uppfyllde de grundliggande tillginglighetskraven. Den nya lagen 6kar
saledes sannolikheten for att felaktigheter observeras i ett tidigt skede, vilket
bor ha en positiv inverkan pa féljsamheten av lagen. Nu, liksom tidigare, dr det
dock byggherrens ansvar att se till att byggnaden byggs pa ett sitt si att den
uppfyller kraven pa tillginglighet.

[ anslutning till den nya plan- och bygglagen har regeringen beslutat om en
ny plan- och byggforordnings. I denna specificeras de utformningskrav pé till-
gianglighet och anvindbarhet som byggnadsnimnden prévar i samband med
bygglovet och de egenskapskrav avseende tillginglighet och anvindbarhet
som beddms i samband med det efterféljande tekniska samradet. Enligt f6r-
ordningen har ldnsstyrelserna och Boverket ansvar for att vigleda kommu-
nerna i deras tillsynsarbete. Syftet med vigledningen ir att kommunernas
tillsynsarbete ska underlittas. Boverket och linsstyrelserna har uppféljnings-
ansvar Over systemet och hur det fungerar. I och med den nya regleringen
har sdledes férutsittningarna for en vil fungerande tillsyn férbittrats jamfort
med tidigare.

Bestimmelsen i plan- och bygglagen om att enkelt avhjilpta hinder ska
undanrdjas pd allménna platser och till lokaler dit allménheten har tilltride
infordes 2001 som en f6ljd av att riksdagen beslutade om den nationella hand-
lingsplanen f6r handikappolitiken (prop. 1999/2000:79). Boverket tog fram
foreskrifter och allménna rdd pa omradet 2003. Dessa har reviderats i och med
den nya lagstiftningen.

Fér att underlitta inférandet av den nya plan- och bygglagen har reger-
ingen tillsatt kommittén Ny PBL - p4 ritt sitt. Kommittén ska organisera,
samordna, koordinera och genomféra utbildnings- och kompetensinsatser om
den nya plan- och bygglagen gentemot kommuner, linsstyrelser och andra
statliga myndigheter. Syftet ir att pdskynda en introduktion av den nya lagen,
stirka kompetensen och ddrmed effektiviteten hos berérda aktérer, skapa fér-
utsittningar fér en nationellt harmoniserad tillimpning av lagstiftningen och
utveckla forutsittningar for ett forbattrat samspel pa plan- och byggomrédet.
Kommittén ska dven ta fram utbildningsmaterial f6r de olika delarna i den
nya lagen och bisté regeringen i arbetet med att sprida information om den
nya lagen. Vidare ska kommittén bilda ett forum for att stédja introduktionen
gentemot allménhet och foretag. Kommitténs uppdrag ska slutredovisas den
14 december 2012.

For att skynda pé arbetet med att nd tillginglighetsmélen i handlingsplanen
tog regeringen 2008, tillsammans med Sveriges Kommuner och Landsting,
SKL, fram en strategi, Enkelt avhjilpt, for att genomféra tillginglighetsmalen
i funktionshinderspolitiken. I anslutning till strategin fick Boverket i upp-
drag att, i samverkan med SKL och i samrdd med ldnsstyrelserna, genomfora
en uppstkande informationsverksamhet i kommunerna om enkelt avhjilpta
hinder under 2009 och 2010. Uppdraget slutredovisades i december 2010.
De slutsatser som Boverket redovisade var bland annat att andelen atgirdade

sPlan- och byggforordning (2011:338)
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hinder har 6kat, frigan om enkelt avhjilpta hinder 4r béttre férankrad i
kommunerna och tillsynen av de privata fastighetsidgarna har ékat. Kunskapen
behéver dock fordjupas och spridas bland framfér allt smé privata fastighets-
dgare och tillginglighetsarbetet behover fogas in i de ordinarie verksam-
heterna.

Kraven pé att vidta skiliga stdd- och anpassningsatgirder fér personer med
funktionsnedsittning ir i diskrimineringslagen begrinsat till arbetslivet och
hogskolan. Frégan om bristande tillginglighet som en form av diskriminering
har utretts (Bortom fagert tal — om bristande tillginglighet som diskrimine-
ring, Ds 2010:20).

Delmal for Boverket

Boverket har ldmnat férslag pd delmél och insatser for genomférandet av

funktionshinderspolitiken inom sitt verksamhetsomrade under 2011-2016.

Myndigheten har ocksa féreslagit hur delmalen och insatserna ska foljas upp.
Regeringen kommer att ge Boverket i uppdrag att arbeta enligt féljande

delmal under 2011-2016:

® En bittre kommunal tillsyn dver hur bestimmelserna om tillginglighet
och enkelt avhjilpta hinder féljs.

e En forbattrad tillimpning av bestimmelserna om enkelt avhjilpta hinder.

® Fler kommuner ska ha inventerat sitt flerbostadshusbestind ur tillginglig-
hetssynpunkt.

e Funktionshindersperspektivet ska tydligt avspegla sig i den fysiska plane-
ringen vid utgdngen av 2016.

® Senast 2016 ska kommunerna utéva en vil fungerande hantering av
bostadsanpassningsbidraget med en hog grad av rittssikerhet.

Regeringen anser att det ir av stor vikt att Boverket vidtar de atgirder pa
omradet som myndigheten féreslagit, det vill siga att f6lja upp hur gillande
bestimmelser tillimpas, genomféra informationsinsatser och vid behov
genomfora ytterligare tgirder for bittre tillimpning. For att sikerstilla att
de nya reglerna avseende tillginglighet far avsedd effekt ska Boverket bland
annat utarbeta en tillsynsvigledning med ett sdrskilt avsnitt om hur tillsynen
6ver besluten och bestimmelserna om tillgdnglighet och om enkelt avhjilpta
hinder bor ga till.

EN STRATEGI FOR GENOMFORANDE AV FUNKTIONSHINDERSPOLITIKEN 2011-2016



Transportpolitiken

Inriktningsmal
® Transportsystemet utformas sd att det 4r anvindbart for personer med
funktionsnedsittning.

Regeringen inriktar insatserna pd foljande omrdde:
® okad tillginglighet i transportsystemet.

Regeringer avser

® att gbraen dversyn i syfte att fortydliga regelverket om parkeringstillstand,

® att ge Transportstyrelsen i uppdrag att gora en Sversyn av lagen (1979:558)
om handikappanpassad kollektivtrafik,

® att under planeringsperioden ha firdigstillt beredningen av utrednings-
forslaget om resenirers rattigheter i lokal och regional kollektivtrafik, samt

® att limna férslag till sddana regelindringar som krivs for att ligga fast
reglerna om komplement till fardtjinst.

Regeringen kommer att ge Transportstyrelsen, Trafikverket och Sjofarts-
verket i uppdrag
® att arbeta enligt de delméal som redovisas i denna strategi.

Inledning

Behovet av atgirder for att gora transportsystemet anvindbart fér personer
med funktionsnedséttning ir i grunden en demokratifrdga. Det handlar om
att skapa mojligheter for alla medborgare att pa lika villkor kunna arbeta,
studera och delta i olika aktiviteter i samhillet. Transporter ir ofta en vik-
tig men begrinsande faktor. For personer med funktionsnedsittning ir det
sarskilt viktigt att hela resekedjan fungerar. Ett hinder i ndgon av delarna in-
formation, bemdtande, fordon eller infrastruktur kan géra resan problemfylld
eller omoijlig att genomféra. En helhetssyn maste dirfér prigla dtgirder inom
transportsystemets olika delar.

Kommuner och landsting 4r ansvariga fér att det finns en allménnyttig
kollektivtrafik i respektive 14n och de flesta kollektivtrafikresor genomférs
med denna trafik. Darfér har kommuner och landsting en mycket betydel-
sefull roll for att gora kollektivtrafiken tillginglig. Omfattande resurser har
anvints fér detta andamal, men det behéver goras ytterligare insatser bland
annat i form av anpassningar av fordon och anliggningar. Sveriges Kommuner
och Landsting, SKL, har fattat beslut om konkreta atgirder och en viljeinrikt-
ning for funktionshinderspolitiken 2011-2016. SKL &tar sig att stodja kommu-
nerna i arbetet med att forbéttra kunskapen om hur tillgidngliga hallplatser
konstrueras i trafiksystemet. Det kommer att ske bland annat genom utbild-
ning och spridning av goda exempel pa konferenser.
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Regeringens insatser

En éversyn av parkeringstillstinden

Regeringen avser att under planeringsperioden vidta dtgirder i syfte att se 6ver
trafikforordningens bestammelser gillande parkeringstillstdnd f6r personer
med funktionsnedsittning. Transportstyrelsen ska under planeringsperioden
utreda om det kan vara motiverat att ett parkeringstillstdnd som lingst kan
gilla i tre ar. En lingre giltighetstid skulle kunna innebira mindre besvir fér
den enskilde som i dag maste géra en ny ansékan vart tredje ar samt enklare
administration.

En 6versyn av lagen om handikappanpassad kollektivirafik

Lagen om handikappanpassad kollektivtrafik syftar till att kollektivtrafiken
anpassas med hinsyn till resendrer med funktionsnedsittning. Under senare
ar har EU-ritten i allt hogre utstrickning kommit att reglera utformning av
fordon och anlaggningar for att gora kollektivtrafiken tillganglig fér personer
med funktionsnedséttning. Mot bakgrund av denna utveckling har regeringen
for avsikt att under planeringsperioden se 6ver denna lag. Ett 6vervigande
i en sddan Gversyn dr om lagens bestimmelser bor foras 6ver till lagen om

kollektivtrafik.

Faststdlla regler om komplement till fardtjinst

Riksdagen beslét 2006 om en tillfillig lag om férséksverksamhet med kom-
plement till fardtjinst vilken i allt visentligt f6ljde férslagen i bilstodsutred-
ningen (SOU 2005:26) som féreslog att kommunerna, som ett alternativ till
fardtjiansten, borde ges méjlighet att erbjuda personer med funktionsnedsitt-
ning stdd till anpassning och inkép av ett fordon. Genom mobilitetsstodet
skulle det bli mojligt att anvéinda de resurser som anvinds for fardtjanst pa
ett mer flexibelt sitt. Lagen angav att verksamhet endast fick bedrivas under
tiden 1 juli 2007 till 30 juni 2010 av de kommuner som fétt regeringens till-
stdnd. En utvirdering gjordes av Trafikverket under 2010. Resultatet visade
att det finns skil att l4gga fast reglerna om komplement till fardtjinst. Reger-
ingen avser dirfor att se 6ver behovet av regelindringar inom detta omréde.

Resendrers rdttigheter i lokal och regional kollektivtrafik

En utredning har lamnat forslag till en lag om resenirers rittigheter i lokal
och regional kollektivtrafik (SOU 2009:81). Utredningen har haft i uppdrag
att med utgdngspunkt ur ett tydligt resenirsperspektiv se 6ver och ge férslag
till ny reglering av den lokala och regionala kollektivtrafiken. I uppdraget in-
gick att foresld lagstiftning som stirker passagerarnas rittigheter och i det
sammanhanget sirskilt beakta behoven hos personer med funktionsnedsitt-
ning. Omréden som utredningen behandlar ir bl.a. ratten till information och
ersittning vid foérseningar. Utredningen féreslar dven sirskilda rittigheter
for personer med funktionsnedséttning nir det giller ritten att resa, ritt till
assistans vid pa- och avstigning, information om bytespunkters tillgéinglighet
samt ledsagning. Utredningens f6rslag bereds fér ndrvarande inom Regerings-
kansliet och ska firdigstillas under strategiperioden.
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Delmal for Transportstyrelsen, Trafikverket och Sjofartsverket
Transportstyrelsen, Trafikverket och Sjéfartsverket har laimnat ett gemensamt
forslag pddelmal ochinsatser fér genomférandetav funktionshinderspolitiken
inom sina respektive verksamhetsomraden fér 2011-2016. Myndigheterna har
ocksa féreslagit hur delmélen och insatserna ska foljas upp.

Regeringen kommer att ge Transportstyrelsen, Trafikverket och Sjéfarts-

verket i uppdrag att arbeta enligt féljande delmal under 2011-2016:

® Bytespunkterna inom det nationellt prioriterade nitet av kollektivtrafik
ska i 6kad omfattning kunna anvindas av personer med funktionsnedsétt-
ning. Etapp 1 av det prioriterade nitet avslutades 2010 och under tidsperio-
den 2011-2016 ska etapp 2 av nitet dtgirdas. Det innebir att arbetet med att
atgirda statlig transportinfrastruktur ska fortsitta.

e Samverkan mellan berérda aktorer inom transportsektorn ska dka och
effektiviseras for att uppné inriktningsmalet.

® Andelen personer med funktionsnedsittning som upplever att de har
moijlighet att anvinda transportsystemet ska 6ka.
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It-politiken

Inriktningsmadl

e Tillgingligheten och anvindbarheten till offentliga webbgrinssnitt ska
oka.

e Kunskapen och bestillarkompetensen kring tillganglighet och anvind-
barhet ska stirkas i anslutning till offentliga upphandlingar av e-tjinster.

Regeringen inriktar insatserna pd foljande omrdden:

e En digital agenda for Sverige — en samlad it-strategi.

® e-forvaltning - det ska vara sd enkelt som mojligt f6r medborgare och fére-
tag att utéva sina skyldigheter samt ta del av férvaltningens service.

o Offentlig upphandling och standardisering som medel att frimja tillgéing-
lighet och anvindbarhet.

Regeringer avser

e att ge Kammarkollegiet i uppdrag att, inom ramen fér upphandlingsstédet
och i samverkan med Konkurrensverket och Handisam, ta fram en vig-
ledning for att upphandla och avropa anvidndbart och tillgingligt for alla
oavsett funktionsférmaéga.

Regeringen kommer att ge Kammarkollegiet och Post- och telestyrelsen

iuppdrag
® att arbeta enligt de delméal som redovisas i denna strategi.

Inledning

Framvixten av den digitala infrastrukturen och konvergensen mellan telefoni,
dator och tv har haft en stor inverkan pa samhillets utveckling. Ny teknik
ir grunden f6r det framvixande informationssamhillet som pé ett genom-
gripande sitt férandrar vara vanor, arbetsvillkor och konsumtionsménster.
Offentliga sektor anvinder i allt storre utstrickning Internet for att kommu-
nicera med medborgarna i stillet for personliga moten. Med férre personliga
moten Okar behovet av att medierade tjanster utformas s att alla kan ta del
av dem. Nir ny teknik utformas sé att den dr anvindbar och tillginglig ocksa
for personer med funktionsnedsittning 6ppnar det for okad sjdlvstindighet.

Nya hjdlpmedel 4r i allt storre utstrickning baserade pa digital teknik. Med
ny teknik har i vissa fall grinsen mellan ett hjialpmedel och en konsument-
produkt kommit att suddas ut. Exempelvis har introduktionen av stéd for
orienterings-, navigerings- och positionering i mobiltelefoner gett nya méjlig-
heter att pé egen hand kunna ta del av kollektivtrafiken och forflytta sig till
och frén skolan eller arbetet.

Malet for it-politiken dr att Sverige ska vara ett héllbart informationssam-
hille for alla. Insatserna syftar till att den tekniska utvecklingens méjligheter
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ska utnyttjas pa bista sitt inom alla samhéllsomriden for att bidra till mer
6vergripande mél som héllbar tillvixt och 6kad livskvalitet.

Regeringens insatser

Post- och telestyrelsen, PTS, arbetar med en rad olika insatser for att personer
med funktionsnedsittning ska kunna anvinda ny teknik och nya tjinster.
Bland annat verkar PTS f6r att generella it-losningar ska vara tillgingliga och
anvindbara genom att exempelvis sprida information om minniskors olika
behov i projektet it-frigan. Vidare upphandlar PTS tjinster inom omradet
elektronisk kommunikation samt initierar utvecklingsprojekt och andra in-
satser med inriktning pd it-anvindning fér personer med funktionsnedsitt-
ning. Ny teknik och nya tekniska 16sningar har kontinuerligt utvirderats for
att forbattra och utveckla befintliga tjinster samt for att etablera nya tjénster.
Under 2011 genomfors en innovationstévling i syfte att f3 fram nya informa-
tions- och kommunikationslésningar som ytterligare kan 6ka tillgingligheten
till kultur och fritid.

Myndigheten f6r handikappolitisk samordning, Handisam, bistér reger-
ingen i arbetet med att koordinera och utveckla den europeiska politiken fér
e-inkludering pa nationell niva. I rapporten "Ritt fran bérjan” som Handi-
sam overlimnade till regeringen hésten 2009, presenterades férslag till hand-
lingsplan f6r e-inkludering. Vissa férslag har tagits om hand inom ramen fér
e-forvaltningspolitiken respektive funktionshinderspolitiken. Ovriga forslag,
liksom Handisams férslag till hur e-tillgingligheten ska féljas upp, utgér under-
lag till strategin digital agenda f6r Sverige som ska presenteras under 2011.

Digital agenda for Sverige

Sverige har en stark position att forsvara. Vid internationella jimférelser
ligger Sverige sammantaget ofta i den absoluta toppen bland uppkopplade nat-
ioner. Det finns dock omréden dér vi ligger mindre bra till. Ménga linder tar
nu ambititsa initiativ for att ta till vara informationsteknikens méjligheter att
langsiktigt stirka sin konkurrenskraft. Ett prioriterat mal 4r hog tillgdng till
bredband i alla delar avlandet. Men det finns ocksé behov av en samlad strategi
for hur vi kan f3 en storre andel av befolkningen att anvinda digitala tjanster,
inte minst bland de grupper som i dag har en mycket 13g anvindningsgrad.
For att ta tillvara de mojligheter som digitaliseringen av samhillet erbjuder
kommer regeringen att i dialog med berérda aktorer ta fram en sammanhéllen
strategi — En digital agenda f6r Sverige. Agendan syftar till att bittre utnyttja
statens befintliga resurser och samordna atgirder kring behov som 4r gemen-
samma for regeringens initiativ pd it-omradet, bland annat tillginglighet.
Strategin digital agenda for Sverige kommer att presenteras senare under 2011.

Handlingsplan for e-forvaltning

Regeringen beslutade i mars 2009 att inritta en E-delegation som ska leda
och samordna e-férvaltningen. E-delegationen ska bidra till att genomféra
regeringens handlingsplan f6r e-forvaltning frdn 2008 och bidra till att upp-
fylla malet att det ska vara s& enkelt som méijligt f6r medborgare och féretag
att utova sina rittigheter och fullgéra sina skyldigheter samt ta del av f6r-
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valtningens service. En grundlidggande utgingspunkt ir att utvecklingen av
e-forvaltning alltid bér ske utifrdn anvindarnas behov. Ett viktigt arbete fér
delegationen ir att samordna den statliga férvaltningens it-standardiserings-
arbete, tillhandahalla metod och expertstdd, félja upp myndigheternas arbete
med e-férvaltning utifran de férvaltningspolitiska malen och de mal som re-
geringen kan komma att besluta pa omradet. Atgérdernas konsekvenser for
brukarna ska beskrivas och analyseras.

E-delegationen overlamnade i oktober 2009 ett forslag till strategi for
myndigheternas arbete med e-férvaltning innefattande férslag som ror e-in-
kludering och anvindarnas behov i fokus. E-delegationen har ocksa startat ett
projekt for att utveckla den tidigare Vigledningen f6r 24-timmarswebben.
Den nya vigledningen ska leda till att s3 manga som mg&jligt ska kunna an-
vinda offentliga webbsidor och e-tjanster. Den kommer bland annat att re-
kommendera att standarden WCAG 2.0 ska anvindas. Denna standard stiller
Okade krav pd utformning av webbgrinssnitt som underlittar for personer
med funktionsnedsittning. Vigledningen ska vara klar i juni 2011.

Under det svenska ordférandeskapet i EU 2010 drev Sverige stdndpunkten
att e-forvaltning bér anvindas som ett verktyg for att pé olika sitt stirka med-
borgares, féretags och organisationers utvecklingskraft (to empower). Denna
hallning manifesterades i den Ministerdeklaration om e-férvaltning som
under det svenska ordférandeskapet i EU antogs av samtliga ministrar med
ansvar for e-forvaltning i medlemslidnderna, kandidatlinderna och EFTA-
landerna — den s.k. Malmédeklarationen.

Styrelsen f6r Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, har beslutat att for-
bundet ska erbjuda ett visst stéd till medlemmar som under strategiperioden
vill forbattra tillgangligheten for personer med funktionsnedséttning pa sina
webbplatser. Detta ska frimst ske genom att tillhandahélla dokumentation
som bygger pa standarder for tillginglighet (WCAG2.0) och e-delegationens
rekommendationer fér webbutveckling.

Offentlig upphandling och standardisering
Bade internationellt och nationellt ses méjligheterna med offentlig upphand-
ling som ett medel att framja tillgéinglighet utifrdn manniskors olika behov,
till exempel for personer med funktionsnedsittning och dirigenom 6ka till-
giangligheten for alla. Den 1 januari 2008 tridde den nya lagen (2007:1091) om
offentlig upphandling i kraft. En ny féreskrift anger att de tekniska specifi-
kationerna om mojligt bér innehélla krav pé tillginglighet utifrdn minnis-
kors olika behov, till exempel for personer med funktionsnedsittning och
dérigenom utformas fér att 6ka tillgéingligheten for alla. Standarder 4r viktiga
for att kunna stilla relevanta krav i upphandlingarna. Inom EU pagér arbete
inom standardiseringen med att ta fram europeiska standarder till stod for
implementering av tillginglighetskrav inom bade it-omrédet och byggd miljé.
Upphandlingsfrdgorna skir genom alla politikomraden. Darfor dr det viktigt
att de erfarenheter som finns frén it-omrédet tas tillvara ocksé inom andra
omraden. Kammarkollegiet har en viktig roll i att tillgodose att den offentliga
forvaltningen kan stilla relevanta krav pd anvindbarhet och tillginglighet.
Kammarkollegiet kommer dirfér att fa i uppdrag att inom ramen fér upp-
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handlingsstodet i samverkan med Konkurrensverket och Handisam, ta fram
en vigledning fér att upphandla och avropa anvindbart och tillgianglig f6r alla
oavsett funktionsférmaga.

Delmal for Kammarkollegiet och Post- och telestyrelsen

Kammarkollegiet och Post- och telestyrelsen har lamnat forslag pa delmél och
insatser for genomférandet av funktionshinderspolitiken inom sina respektive
verksamhetsomrdden under 2011-2016. Myndigheterna har ocksé féreslagit
hur delmélen och insatserna ska foljas upp.

Regeringen kommer att ge Kammarkollegiet och Post- och telestyrelsen i
uppdrag att arbeta enligt féljande delméal under 2011-2016.

Delmal for Post- och telestyrelsen

® PTS arbete ska bidra till att fler generella IKT-16sningar kan anvéindas av s3
manga som mojligt, oavsett funktionsforméga.

e Standarder som tas fram och revideras inom elektronisk kommunikation
och post ska i hogre grad skapa forutsittningar for att tjanster och pro-
dukter kan anvindas av s& ménga som mdijligt.

® Minst fem av de utvecklingsprojekt PTS finansierar ska leda till markbara,
anvindbara 16sningar fér malgrupperna.

® Minst tre av de utvecklingsprojekt PTS finansierar ska leda till anvindbara
16sningar enligt principen "Design for alla”.

® PTS ska tillhandah&lla kommunikationstjinster for personer med funk-
tionsnedsittning. Tjinsterna ska halla hog kvalitet, ligga i framkant
tekniskt, och uppfylla anvindarnas behov.

Delmal for Kammarkollegiet

o Kammarkollegiet ska bidra till att fler generella it-ldsningar kan anvindas
av s manga som mojligt, oavsett funktionsférmaga.

e Kammarkollegiet ska i sina ramavtalsupphandlingar for it tillimpa en
"katalog” av krav pa anvindbarhet och tillginglighet.

o Kammarkollegiet ska verka for att det fér anvindbarhet och tillginglighet
utvecklas ett system med upphandlingskrav analogt med det som finns pa
miljéomradet.

o Kammarkollegiet ska i relevanta ramavtalsupphandlingar for it bidra till
att den offentliga férvaltningen har tillgdng till kompetens fér utveckling
av tillgingliga webbgrinssnitt.

e Kammarkollegiet ska bidra till 6kad kunskap och bestillarkompetens vad
avser anviandbarhet och tillgianglighet.
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Kultur, medier och idrott

Inriktningsmadl

o Mojligheten for personer med funktionsnedsittning att delta i kultur- och
idrottslivet ska forbattras.

e Funktionshindersperspektivet ska vara integrerat i den ordinarie bidrags-
givningen inom kulturomradet och idrottsomradet.

® Medietjinster och film ska i hogre utstrickning utformas pa ett sitt som
gor dem tillgangliga for personer med funktionsnedsittning.

Regeringen inriktar insatserna pd foljande omrdden:

o Tillginglighetsperspektivet bor finnas med frén bérjan nir verksamhet,
information och lokaler planeras.

® De regionala biblioteksverksamheterna bor kunna utveckla kompetens
och samordna sina anstringningar for att utjimna eventuella skillnader
mellan kommunerna och félja upp hur bibliotekslagen tillimpas.

® De tekniska framstegen har fért med sig helt nya méjligheter nir det giller
att Oka tillgingligheten f6r personer med funktionsnedsittning. Kultur-
livets akt6rer bér i samverkan anvinda sig av och vidareutveckla dessa
mojligheter.

® Den tekniska utvecklingen pa film- och medieomrédet ger stora mojlig-
heter att 6ka tillgingligheten. Férutsittningarna kan ytterligare forbittras
genom 6kad samverkan mellan olika aktorer.

Regeringen kommer att ge Kulturrddet och Riksantikvariedmbetet
iuppdrag

® att arbeta enligt de delmél som redovisas i denna strategi.

Inledning

Kulturens virden ska vara tillgingliga for alla - genom bildningsarbete,
genom mojligheter till eget skapande och genom majligheter att ta del av pro-
fessionellt konstnirligt skapande. Att ha tillgdng till mangfalden av medier
i samhillet 4r ocksd en grundliggande rittighet och en viktig férutsittning
for att kunna utéva sin grundlagsskyddade yttrandefrihet. Det statliga stédet
till idrotten ska komma alla till del oavsett eventuell funktionsnedsittning.
Funktionshindersperspektivet ska darfér beaktas i alla regeringsinitiativ pa
kultur-, medie- och idrottsomradet.

Tillgingligheten inom scenkonsten har uppméirksammats genom Hallunda-
deklarationen frdn 2008 och Norrlandsdeklarationen 2010. Dessa deklara-
tioner uppmanar chefer och ledningar inom scenkonstomrédet att ta ett okat
ansvar for att férbittra tillgingligheten till verksamhet, lokaler och informa-
tion for personer med funktionsnedsittning.
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Museerna har generellt sett kommit ldngt i sitt tillginglighetsarbete. Dock
kvarstar vissa utmaningar eftersom en del museer har tillfalliga satsningar.
Att fortsitta arrangera motesplatser fér kunskaps- och erfarenhetsutbyte
iar en central del av det fortsatta arbetet med att utveckla tillginglighet till
museerna.

Enligt 8 § i bibliotekslagen (1996:1596) ska folk- och skolbiblioteken dgna
sirskild uppmirksamhet &t bland annat personer med funktionsnedsittning
genom att erbjuda litteratur i former sirskilt anpassade till denna grupps
behov. Enligt den utvirdering som Kulturdepartementet 1atit géra av biblio-
tekslagen finns det stora skillnader mellan kommunerna, bland annat nir det
giller i hur stora resurser som liggs pé att utveckla en folk- och skolbiblioteks-
verksamhet som méter alla invanare.

De tekniska hjdlpmedlen, som till exempel de anpassade datorerna, har
utvecklats snabbt. De ir i dag litta att anvinda och férhéllandevis billiga.
De erbjuder utmirkta méjligheter att ta del av litteratur och kultur. Langt
ifrdn alla kommuner erbjuder emellertid tillging till dem. En del kommuners
biblioteksverksamhet lever upp till bibliotekslagens foreskrifter i detta avse-
ende, men inte alla.

En ny radio- och tv-lag (2010:696) tridde i kraft den 1 augusti 2010. Lagen
innebir att kraven pé leverantorer av medietjanster hojs nar det giller tillging-
liggérandet av program for personer med funktionsnedsittning.

Regeringens insatser

Den dvergripande strategin for regeringens politik pd omréadet ir att ett funk-
tionshindersperspektiv ska integreras i verksamheten. Samtliga statliga insti-
tutioner inom kulturomradet bor informera om hur tillgéingligheten dr och
vilka hinder som finns f6r den som vill bestka institutionen eller ta del av dess
verksambhet.

Aven Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, kan hir géra en viktig insats.
Styrelsen f6r SKL har beslutat att férbundet ska verka for att tillganglighet
for personer med funktionsnedséttning gors till en inarbetad dimension i de
arliga overliggningarna inom ramen fér Samverkansmodellen mellan Kultur-
radet och landstingen respektive regionerna.

Regeringens satsning Skapande skola — som frdn och med 2011 riktar sig till
hela grundskolan - syftar till att utifran skolans liroplan ka samverkan mellan
skolan och det professionella kulturlivet och 6ka elevernas egna skapande.
Satsningen har bland annat méjliggjort en 6kad delaktighet i kulturlivet dven
for elever med funktionsnedsittning.

Inom ramen f6r den verksamhet som nya Myndigheten for kulturanalys
bedriver ligger ett ansvar f6r att bedéma utvecklingen gillande tillginglighet
inom kulturomradet.

Talboks- och punktskriftsbiblioteket, Taltidningsndmnden® och Post- och
telestyrelsen fick den 23 juni 2010 ett uppdrag fran regeringen att utreda den
framtida taltidningsverksamheten. I delrapporten, liksom i de tidigare rap-
porterna, limnas bland annat forslag om en 6vergang fran radiodistribuerade

6 TTN avvecklades som myndighet och dess verksamhet fordes 6ver till TPB den 1 augusti 2010. Den sérskilt samman-
satta taltidningsnimnden utgdér numera ett sirskilt beslutsorgan inom TPB.
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inldsta taltidningar till internetdistribuerade talsyntestidningar. Férandring-
arna bedoms gora taltidningar intressanta fér fler i mélgruppen, till exempel
dyslektiker, utéver de dldre synskadade som idag utgér g7 procent av anvin-
darna. Férslagen bedéms vidare leda till en effektivare anvindning av de
statliga medel som anvinds for taltidningsverksamhet. Férslagen i de nimnda
rapporterna bereds inom Regeringskansliet.

Regeringen tillsatte den 24 mars 2011 en kommitté om litteraturens
stillning (Ku 2011:04), litteraturutredningen. Utredningen ska bland annat
analysera lisfrimjande insatser och beakta de férindringar som teknik-
utvecklingen for med sig pé litteraturomradet, insatser som &ven kommer per-
soner med funktionsnedsittning till del. Med teknikens utveckling har nya
flexibla sitt att tillgodogora sig litteratur uppstétt — exempelvis e-bocker, som
kan l3sas pé lasplattor utan att ldsaren méste bladdra sidor pé traditionellt vis.
[ ssmmanhanget kan dven namnas Centrum for l4ttlist, som har till uppgift
att gora nyhetsinformation och litteratur tillginglig f6r bland annat personer
med funktionsnedsittning. Centret har fitt i uppdrag att, i samband med sin
arsredovisning for 2010, redovisa en omvirldsanalys som tar upp foriandringar
och utvecklingstendenser i samhillet som har betydelse f6r centrumets verk-
samhet, inklusive en kartldggning av andra aktorer pd omréadet. Rapporten tar
bland annat upp méjligheter inom ny teknik och samverkan.

P4 regeringens uppdrag férdelar Stiftelsen Svenska Filminstitutet sedan
2000 stod till film och video fér syntolkning och textning pa svenskt sprak.
Stédet har lett till en 6kad tillgianglighet till svensk film fér synskadade,
horselskadade och déva. Samtidigt har det funnits faktorer som kraftigt
begrinsat tillgingligheten. Trots stédet fran Filminstitutet har antalet syntolkade
filmvisningar och publikens storlek forblivit relativt konstant och begrinsad.
Aven nir det giller textade kopior av svensk film for horselskadade och déva
finns begransningar i tillgingligheten. Problemen med syntolkning och text-
ning har till stor del sin grund i tekniska begransningar i den analoga visnings-
tekniken pé biograferna. Den digitala visningstekniken ger helt andra mojlig-
heter att tillgingliggora svensk film. Eftersom digitaliseringen av biografer och
av filmdistribution nu fatt fart kommer situationen att férbittras framéver.

Regeringen fattar idag, den 16 juni 2011, beslut om ett uppdrag at Svenska
Filminstitutet och Post- och telestyrelsen att genomféra ett projekt som syftar
till att utreda och utveckla forutsittningarna fér en okad tillginglighet till
svensk film pé digitala biografer for personer med funktionsnedsittning,
framst synskadade. Vad giller 6kad tillginglighet for déva och hérselskadade
foreslas i Filmutredningens betinkande Vigval f6r filmen (SOU 2009:73) att
stod till svensk filmproduktion ska villkoras med att det ska vara majligt att
se de filmer som far stdd med svensk text pé digitala biografer och i digitala
videoformat. Forslaget bereds fér nirvarande inom Regeringskansliet.

Regeringen stiller i sindningstillstdnden fér Sveriges Radio AB, Sveriges
Television AB och Sveriges Utbildningsradio AB krav pé att féretagen ska be-
akta behoven hos personer med funktionsnedsittning. [ sindningstillstdnden
for perioden 2010-2013 har mélen skérpts bland annat nér det giller textning
av tv-program. Malet pa lang sikt 4r att hela utbudet frén alla tre program-
foretagen gors tillgangligt f6r alla medborgare.
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Regeringen fattar idag, den 16 juni 2011, beslut om direktiv till en kommitté
som ska analysera férutsittningarna f6ér radio och tviallminhetens tjinst och
ldmna f6rslag till de férandringar som behéver goras infér nasta tillstdndsperiod
som inleds den 1 januari 2014. Kommittén ska kartligga programféretagens
insatser for att forbattra utbudets tillganglighet fér personer med funktions-
nedsittning, och ta stillning till hur tillgingligheten kan fortsatt férbattras.
I detta sammanhang ska syntolkning och teckensprékstolkning sérskilt upp-
mirksammas. Kommittén ska folja och beakta det arbete som Myndigheten
for radio och tv och Institutet for sprak och folkminnen utfér pa tillginglig-
hetsomrédet.

Nir det giller tillginglighet till 6vriga tv-sindningar har f6r nirvarande
programtjinster som tillhandahalls av TV4 AB sindningstillstdnd med villkor
om tillginglighet f6r personer med funktionsnedsittning. Fér 6vriga pro-
gramféretag som har tillstdnd att sinda marksidnd tv eller som sénder via
satellit giller 4nnu inga sddana krav. Sedan den nya radio- och tv-lagen
(2010:696) har tritt i kraft bedriver Myndigheten f6r radio och tv ett arbete
med malet att under sommaren 2011 meddela enskilda beslut f6r svenska pro-
gramféretag som sinder tv i marknitet eller via satellit om vilka hjdlpmedel
de ska anvinda for att oka tillgingligheten f6r personer med funktionsned-
sdttning samt i vilken omfattning det ska ske. Kraven ska vara framtagna med
hinsyn till féretagens finansiella férutsittningar.

Bestdmmelsen i den nya radio- och tv-lagen om krav p4 tillginglighet giller
inte for sindningar genom trad. Den 1 januari 2011 inférdes i yttrandefrihets-
grundlagen (1991:1469) en bestimmelse som medger att det i lag meddelas
foreskrifter i frdga om skyldighet f6r den som i trdd sinder program i tele-
vision att utforma sindningarna pé ett sddant sitt att programmen genom
textning, tolkning, upplist text eller liknande teknik blir tillgangliga f6r per-
soner med funktionsnedsittning. Frigan om att utdka tillgdnglighetskraven
i radio- och tv-lagen till att omfatta dven sindningar genom trad bereds nu i
Regeringskansliet.

Maélet med statens stéd till idrotten dr att ge mojligheter for flickor och pojkar,
kvinnor och min att motionera och idrotta fér att frimja en god folkhilsa, att
stdja en fri och sjilvstindig idrottsrorelse samt att ge flickor och pojkar, kvinnor
och min positiva upplevelser av idrott som underhallning. Statsbidraget utgar
bland annat som organisationsbidrag till Svenska Handikappidrottsférbundet
och Svenska Dévidrottsférbundet. Stéd ges dven inom ramen for det statliga
lokala aktivitetsstodet fér barn- och ungdomsverksamhet och av medel fran
den sirskilda satsningen Idrottslyftet.

Styrelsen f6r Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, har beslutat att for-
bundet under strategiperioden ska verka f6r att de offentliga bidragssystemen
till idrottsverksamhet utvecklas s att grupper som idag stér utanfér féren-
ingsidrott och annan offentlig subventionerad idrott kommer i &tnjutande av
stédet. SKL stodjer de medlemmar som 6nskar utveckla sina bidragssystem i
den riktningen med information och métesplatser.

SKL soker dven samarbete med centrala organisationer inom funktionshin-
dersrorelsen savil som nationella idrotts-, fritids- och kulturorganisationer f6r
att stddja lokala utvecklingsarbeten. Syftet ir att hitta verksamhetsformer
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och samarbeten lokalt f6r att nd mélgruppen barn och unga med funktions-
nedsittning med integrerad eller separerad kultur- och fritidsverksamhet.

Delmal for Kulturradet och Riksantikvarieambetet

Kulturrddet och Riksantikvarieimbetet har lamnat férslag pd delmal och in-
satser for genomférandet av funktionshinderspolitiken inom sina respektive
verksamhetsomréden under 2011-2016. Myndigheterna har ocksé féreslagit
hur delmalen och insatserna ska féljas upp.

Regeringen kommer att ge Kulturrddet och Riksantikvarieambetet i upp-
drag att arbeta enligt f6ljande delméal under 2011-2016.

Delmal for Kulturrddet

e Samtliga kulturinstitutioner inom teater-, dans-, musik-, litteratur-, bib-
lioteks-, musei- och utstillningsomrédena som fér statsbidrag ska ha en
handlingsplan for 6kad tillginglighet senast 2013.

e Samtliga kulturinstitutioner inom teater-, dans-, musik-, litteratur-, biblio-
teks-, musei- och utstéllningsomrédena som fér statsbidrag ska ha atgérdat
enkelt avhjilpta hinder senast 2016. Detta giller dven fria grupper m.fl. i
den omfattning det kan anses skiligt.

e Samtliga kulturinstitutioner inom teater-, dans-, musik-, litteratur-, biblio-
teks-, musei- och utstillningsomrédena som fér statsbidrag ska ha webb-
platser och e-tjinster som #r tillginglighetsanpassade senast 2016. Detta
giller dven fria grupper m.fl. i den omfattning det kan anses skiligt.

Delmadl for Riksantikvariedmbetet

® Riksantikvarieimbetet har en féredémlig, samlande, stédjande och padri-
vande position i arbetet med att genomfora funktionshinderspolitiken pa
nationell och regional niv, sa att personer med funktionsnedsittning, i
rimlig omfattning, kan ha samma méjligheter att verka inom Riksantik-
variedmbetets ansvarsomrade och ha tillgdng till dess tjinster.
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Rattsvasendet och Migrationsverket

Inriktningsmal

e Kompetensen hos myndigheterna inom rittsvisendet kring forutsitt-
ningar och behov hos personer med funktionsnedsittningar ska ytterligare
stirkas.

Regeringen inriktar insatserna pd foljande omrdden:

® Brottsoffermyndigheten, Domstolsverket, Migrationsverket och Riks-
polisstyrelsen ska fortsitta sitt utvecklings- och forandringsarbete for att
dess personal ska fa 6kad kompetens betriffande férutsittningar och be-
hov hos personer med funktionsnedsittning.

Regeringen avser
® att nira folja utvecklingen av de insatser som myndigheterna planerar fér
att oka kompetensen hos myndigheterna inom rittsvisendet.

Regeringen kommer att ge Brottsoffermyndigheten, Domstolsverket,
Migrationsverket och Rikspolisstyrelsen i uppdrag
® att arbeta enligt de delmél och insatser som redovisas i denna strategi.

Inledning

Milet for rattsvisendet dr den enskildes rittstrygghet och rittssikerhet. Malet
for kriminalpolitiken 4r att minska brottsligheten och att 6ka minniskors
trygghet.

Domstolarna utgér stommen inom réttsvasendet. Till rittsvisendet raknar
man ocksé de brottsférebyggande och utredande myndigheterna, till exem-
pel Polisen, Aklagarmyndigheten och Brottsoffermyndigheten. I detta avsnitt
redovisas dven Migrationsverkets insatser.

Sverige ska vara ett tryggt land for alla oavsett vem man ir eller var man
bor. Brottsbekdmpningen ska ske ur ett medborgarperspektiv. Civilritten ska
vara tydlig och forutsebar. Manniskor ska kinna att rittsvisendet finns till for
dem, att lagar dr rimliga och relevanta och att rittsvisendet fungerar effektivt
och rittssikert. For att minska brottsligheten och 6ka tryggheten krivs att
brott som har begatts utreds, att girningsmén lagférs och att brottsoffer far
upprittelse.

Att bli utsatt for ett brott kan i ménga fall vara en traumatisk upplevelse.
Det dr darfor viktigt att brottsoffer far ett bra bemdtande liksom stéd, skydd
och hjilp. Regeringen arbetar kontinuerligt med olika frgor som ror brotts-
offer for att utveckla samhillets stod till dessa personer.

Under den férra mandatperioden genomforde regeringen en rad viktiga
forandringar fér att minska brottsligheten och 6ka méinniskors trygghet i hela
landet. Stora satsningar har genomf6rts i rattsvisendet som bland annat har
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inriktats pa olika &tgirder for att férbattra beméotandet av parter och andra
personer som kommer i kontakt med réttsvisendet.

Okade mojligheter f6r personer med funktionsnedsittning att ta tillvara
sina rittigheter dr ett 6vergripande mal, vilket bland annat innebir att fragor
om bemétande och tillgidnglighet borde vara en naturlig del av det utvecklings-
och férandringsarbete som myndigheterna inom rittsviasendet bedriver.

Regeringens insatser

Polisen bedriver ett malmedvetet arbete f6r att minska diskriminering och
andra former av begrinsningar av de minskliga rattigheterna. Rikspolisstyrel-
sen har utarbetat en policy och handlingsplan for mangfald och likabehand-
ling for 2010-2012. Rittigheterna fér personer med funktionsnedsittning ar
ett viktigt omrade, och i planen understryks bland annat att det faktum att en
person har nedsatt funktionsférmaga eller har begrinsade sprakkunskaper far
inte utgora hinder i kontakterna med polisorganisationen. Polismyndigheter
ska dirfér analysera sin verksamhet ur sévil ett bemétande som ett funktions-
hindersperspektiv.

Aklagarmyndigheten har en handlingsplan for att 6ka tillgangligheten for
personer med funktionsnedsittning till lokaler, information, kommunikation
och bemétande samt till Aklagarmyndigheten som arbetsplats. Under 2010
startade Aklagarmyndigheten ett projekt dir man kartligger hur myndig-
heten lamnar information till olika typer av brottsoffer och hur brottsoffren
kan ta till sig informationen. I samband med huvudférhandling i domstol
finns majlighet till tolkning fér personer med syn- och horselnedsittning.

Domstolsverket har utarbetat en handlingsplan for tillginglighet i Sveriges
Domstolar. Handlingsplanen omfattar omrédena lokaler, kommunikation
och information samt verksamhet och personalfragor. Enligt handlings-
planen ansvarar Domstolsverket for lokaler, gemensam information fran
Sveriges Domstolar i form av trycksaker och pd hemsidan samt samordning av
tillgdnglighetsfragorna. Respektive domstol har det yttersta ansvaret for att
den enskilda domstolen ir tillganglig fér personer med funktionsnedséttning
samt att verksamheten har ett méngfaldsperspektiv. Mélen i handlingsplanen
foljs upp arligen av Domstolsverket respektive de enskilda domstolarna.

Kriminalvirden har utarbetat riktlinjer f6r myndighetens klientinriktade
arbete mot diskriminering och 4dven for arbetet med personer med funktions-
nedsittning i Kriminalvérden.

Brottsoffermyndigheten beviljar arligen, genom Brottsofferfonden, medel
till forskning om brottsoffer. Myndigheten har exempelvis finansierat forsk-
ning som syftar till 6kad kunskap om barn med inlirningssvirigheter och
intellektuell funktionsnedsittning. Ett projekt har bedrivits for att utveckla
en checklista for rattsvisendet nar barn med funktionsnedsittning missténks
vara brottsoffer. Ytterligare en studie har gjorts som avser att belysa hur Barn-
och ungdomshabiliteringen anmiler vild mot barn med funktionsnedsitt-
ning till socialndmnden.

Brottsoffermyndighetens vixelnummer ar kopplat till en tjinst som riktar
sig till personer som pa grund av funktionsnedsittning kan behova stod for
att genomfora talsamtal.
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Som ett led i regeringens arbete for att forebygga och bekidmpa mins vald
mot kvinnor har Brottsoffermyndigheten i uppdrag att vidareutveckla och
genomfora ett utbildningsprogram fér battre bemétande av sexualbrottsoffer
i samband med polisanmilan, férundersokning och rittegdng. Utbildnings-
programmet ska riktas till personal inom linspolismyndigheterna, Aklagar-
myndigheten, Sveriges Domstolar och till advokater. Syftet med utbildnings-
programmet dr att oka kunskapen om sexualbrottsoffer och forbattra be-
métandet av dessa brottsoffer i samband med polisanmilan, forundersékning
och rittegdng. Kunskap om brottsoffer med funktionsnedsittning bor inga i
utbildningsprogrammet.

Delmal fér Brottsoffermyndigheten, Domstolsverket, Migrationsverket
och Rikspolisstyrelsen

Brottsoffermyndigheten, Domstolsverket, Migrationsverket och Rikspolis-
styrelsen har ldamnat férslag pad delmél och insatser for genomférandet av
funktionshinderspolitiken inom respektive verksamhetsomrdden under
2011-2016. Myndigheterna har ocksa foreslagit hur delmélen och insatserna
ska f6ljas upp.

Regeringen kommer att ge Brottsoffermyndigheten, Domstolsverket,
Migrationsverket och Rikspolisstyrelsen i uppdrag att arbeta enligt féljande
delmal under 2011-2016:

Delmal for Brottsoffermyndigheten

® Brottsoffermyndigheten, BrOM, ska 6ka sina medarbetares kompetens be-
traffande foérutsittningar och behov hos personer med funktionsnedsitt-
ning samt brottsoffer med funktionsnedsittning.

® BrOM ska oka kunskapen om vilka hinder som finns i rittsvisendet for
personer med funktionsnedsittning och hur hindren kan motverka del-
tagandei och tillgdng till rattsvisendet pa lika villkor som andra i virt sam-
hille. Detta giller dven féretridare for vriga rittsvisendet som utbildas av
BrOM inom ramen for ordinarie verksamhet.

e BrOM ska sikerstilla att brottsoffer med funktionsnedsittning far ett gott
bemdtande samt en god tillginglighet till myndighetens verksamhet. Detta
giller dven foretriddare foér 6vriga rattsvisendet, som utbildas av BrOM
inom ramen for ordinarie verksamhet.

® De kunskaper som BrOM forviarvat om brottsoffer med funktions-
nedsittning ska anvindas vid BrOMs externa arrangemang.

e Vittnesstodsverksamheternas samordnare samt polisens brottsoffer-
samordnare ska sirskilt f& kunskap om de hinder som finns betriffande
mojligheterna for brottsoffer och vittnen med funktionsnedsittning att
ta tillvara sina réttigheter i kontakter med polis- och domstolsvisendet.
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Delmal for Domstolsverket

o All personal i Sveriges Domstolar ska genom e-utbildning stirka sin kom-
petens kring férutsattningar och behov hos personer med funktionsned-
sattning.

® I redan befintliga chefsutbildningar och kurser i bemétande ska férutsitt-
ningar och behov hos personer med funktionsnedsittning vigas in.

Delmadl for Migrationsverket

o Moijligheten for personer med funktionsnedsittning att kommunicera
med Migrationsverket och ta del myndighetens information och tjinster
ska oka.

® Den fysiska tillgingligheten till Migrationsverkets lokaler f6r personer
med funktionsnedsittning ska 6ka.

Delmal for Rikspolisstyrelsen

® Polisens utbildningsinsatser kring férutsittningarna och behov hos perso-
ner med funktionsnedsittning ska stirkas.

® Polisens interna information om férutsittningarna och behov hos perso-
ner med funktionsnedsittning ska férbittras.

® Mojligheten f6r personer med funktionsnedséttning att kommunicera
med polisen och ta del av myndighetens information och tjanster ska 6ka.
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Konsumentpolitiken

Malet for konsumentpolitiken
Konsumenterna har makt och méjlighet att gora aktiva val.

Regeringen inriktar insatserna pd foljande omrdden:

® En ny utredning om framtidens konsumentstéd.

o Tillganglighet till handeln.

o Tillginglighet och anvindbarhet genom standardisering.

Inledning

For att kunna fatta vil avvigda beslut och ta tillvara sina intressen krivs att
konsumenter kan bedéma och jaimfora olika erbjudanden p& marknaderna
utifrdn sina férutsittningar och att de har insikt om sina réttigheter och skyl-
digheter. I takt med att utbudet blir mer komplext och att nya f6rséljnings-
metoder utvecklasstills emellertid allt hogre krav pd konsumenters kunskaper
och grad av aktivitet. Hirtill kommer att ménga tidigare offentligt utférda
tjinster — inom bland annat vard, omsorg och utbildning - har éppnats fér
konkurrens. Det ger medborgarna nya mojligheter men stiller samtidigt den
enskilde infor nya valsituationer som liknar de som konsumenter méter.

Aven de sitt pa vilka konsumenter séker information férindras. Internet
har blivit en allt viktigare informationskélla f6r manga konsumenter och till
exempel sociala medier, bloggar och mobila tjanster har en allt stérre inverkan
pa konsumenternas beteende.

Ett effektivt stod till konsumenter forutsitter att insatserna i stérre ut-
strickning utformas s8 att de nér olika mélgrupper i de miljéer dir de befin-
ner sig och utifrdn deras férutsittningar att anvinda stédet. Rapporter fran
Konsumentverket och Europeiska kommissionen visar pa vikten av att ta
hinsyn till att konsumentkollektivet dr en heterogen grupp. Skillnader i
alder, kon, utbildningsniva, kunskap om och férutsittningar att anvinda ny
teknologi, val av informationskanaler, engagemang, livssituation med mera,
liksom eventuella funktionsnedsittningar, kan paverka férutsittningarna fér
att konsumenterna ska nds av och ta till sig det stod som finns.

Konsumentverket — en sektorsmyndighet
Regeringen har gett Konsumentverket ett sirskilt sektorsansvar foér funk-
tionshindersfragor och verket ska enligt sin instruktion integrera detta
arbete i den l6pande verksamheten och stddja, samordna och driva pé arbetet
gentemot andra aktorer inom konsumentsektorn.
Konsumentverket arbetar utifrdn detta ansvar med
® att 6ka medvetenheten om de behov som konsumenter med olika typer av
funktionsnedséttningar har,
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® att patala de hinder och tillginglighetsbrister som finns i samhillet, samt
® att bistd med kunskap om hur tillgingliga miljéer, varor och tjanster kan
utformas.

Regeringens insatser

Framtidens konsumentstod

Regeringen har tillsatt en utredning om framtidens konsumentstdd. En sir-
skild utredare ska se 6ver det befintliga stédet till konsumenter i form av in-
formation och vigledning samt féresld hur det bor organiseras och bedrivas.
Tanken &r att stédet ska bli mer dndamaélsenligt, effektivt och likvirdigt for
alla konsumenter i landet. I uppdraget ingér att féresld lampliga strategier
och metoder f6r hur insatser ska utformas for att stodet ska né fram till och
anvindas av konsumenterna. Uppdraget ska redovisas senast den 31 mars 2012.

Butik for alla

Tillgangligheten till handeln ska férbittras. Hinder i butiksmiljon gor det
svart for kunder med funktionsnedsittningar att handla. Det kan rora sig om
hoga trésklar, tunga dorrar, omarkerade trappor, svarlista skyltar eller bristan-
de belysning. Svensk Handel och Konsumentverket har d4rfér tillsammans
tagit fram utbildningsmaterialet "Butik for alla”. Syftet 4r att sprida kunskap
och inspirera handeln till att arbeta f6r att 6ka tillgingligheten for alla kunder.
Materialet ska spridas till handelns féretag, ledningar for képcentra och till
kommunala tjainstemin som arbetar med tillginglighetsfrigor.

Standardisering

Regeringen deltar genom Konsumentverket i ett standardiseringsarbete som
syftar till att férbattra tillginglighet och anviandbarhet. Det kan till exem-
pel handla om skyltning i offentliga miljéer och hur man gér lekplatser och
lekredskap sikra och tillgingliga. Konsumentverket stédjer ocksé projekt via
det statliga stdet till organisationer pd konsumentomradet dir anvindarnas
synpunkter och erfarenheter tas till vara i till exempel produktutveckling av
lattéppnade forpackningar. Konsumentverket tar ocksd fram merkostnads-
beridkningar fér specialkost, vilka bland annat anvinds av myndigheter vid
beslut om erséttningar. Konsumentverket arbetar vidare aktivt med att géra
sin webbplats tillgdnglig. Delar av informationen pa webbplatsen finns d4rfér
framtagen i alternativa format.
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