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Visita - Svensk besoksnéring ar bransch- och arbetsgivarorganisation for den svenska
besOksndringen. Visita samlar cirka 5 050 medlemsforetag med over 7 230
verksamheter, framst hotell, restauranger, caféer, ndjesrestauranger, cateringforetag,
konferensanldggningar, spa, campingforetag, vandrarhem, skidanliggningar, nojes-
och djurparker, turistbyrder, turist- och eventforetag. Visita tecknar branschens
kollektivavtal och &r en medlemsorganisation i Svenskt Naringsliv. Som
branschorganisation hjdlper Visita foretagen att vdxa och utvecklas och &r
besdksniringens foretradare i politiska fragor. Visita ger foretagen rdd och bitrdde 1
fastighets- och nyttjanderittsliga fragor och forhandlingar.

Visita har getts mojlighet att ldmna yttrande Gver rubricerat forslag och fir hdrmed
med fokus pé for besoksnéringen mest relevanta delar i utredningen inge foljande

YTTRANDE
Sammanfattning av Visitas installning

- Visita anser att det inte foreligger underlag for att anse att den Gvergripande
organisationen for miljétillsyn bor dndras.

- Visita anser liksom utredningen att det foreligger skdl for omfattande
forandringar av den nuvarande organisationen sasom béttre och okad statlig
styrning, kompetenshdjande &tgérder, fokus pa riskbaserad tillsyn, utvecklad
uppfoljning och utvérdering samt en utvecklad dialog med néringslivet. Visita
hade dock Onskat att utredningen hade ldmnat fler och mer konkreta forslag
vad géller forbattring av dagens organisation.
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Visita tillstyrker:

utredningens forslag om att tillsynsbegreppet i miljobalken fortydligas och
begrinsas.

utredningens forslag om att regeringen bor ge lansstyrelserna i uppdrag att
forhandla fram en organiserad samverkan avseende miljétillsynen mellan de
kommuner som ldnsstyrelserna funnit vara i behov av samverkan.

utredningens forslag till insatser for att stirka kompetensen hos
miljéinspektorerna.

utredningens forslag att Naturvardsverket bor fa i uppdrag att ta fram nationella
mal f6r miljotillsynen och en nationell miljétillsynsstrategi under forutsittning
att det handlar om regelefterlevnad och inte miljokvalitetsmal.

utredningens forslag att Naturvardsverket bor fa i uppdrag att ta fram mal och
plan for digitaliseringen av milj6tillsynen.

utredningens  forslag att det bor inforas en bestimmelse i
miljotillsynsférordningen som innebdr att tillsynen ska utforas med hdnsyn till
risker for ménniskors hilsa och miljon samt att en metod bér tas fram for
riskbeddmningen. Visita tillstyrker dven att det bor inforas en bestimmelse
som &ldgger myndigheterna att beskriva hur de har tagit hinsyn till den
nationella miljotillsynsstrategin.

utredningens  forslag att det bor inforas en bestimmelse i
miljétillsynsforordningen som ger lansstyrelsen befogenhet att foreldgga en
kommun att uppfylla sitt tillsynsuppdrag.

Visita delar utredningens beddmning att principen om att en avgift ska f6ljas
av en motprestation maste respekteras.

Visita beklagar att utredningen inte utrett eller ldmnat konkreta forslag vad
gdller kommunernas finansiering av tillsynen. Visita anser att avgifterna maste
ligga pa en rimlig niva och att transparensen maste bli storre sa att det tydligt
framgér vad foretag egentligen betalar for. Avgifter ska inte heller tas ut om
ingen tillsyn sker och det dr ldmpligt att tillsynsavgifter tas ut efter genomford
tillsyn. Skétsamma foretag borde vidare premieras vad giller tillsyn och
avgifter.
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Foreslagna lagandringar i utredningen

Visita oOnskar inledningsvis framfora f6ljande. Visita arbetar for en hallbar
besoksndring och tar frigan om bl.a. ekologisk hallbarhet pa storsta allvar. Att miljon
skyddas ér inte bara av avgorande vikt for kommande generationer utan dven for
Sverige som turistmdl och for mdjligheterna att bedriva en hallbar
besoksndringsverksamhet i Sverige.

Miljén kan inte tala for sig sjédlv utan hir behdver tillsyn och rittsmedel vara effektiva.
Som anges i utredningen dr “tillsynen i dag i stor utstrickning riktad mot de seridsa
verksamhetsutovarna och det dr i princip mindre allvarlig brottslighet som upptdcks”.
Endast det faktumet torde ricka som incitament for att gora omfattande fordndringar i
hur miljotillsyn utfors. Som vidare framgér av utredningen uppticks miljébrott framst
dér tillsynen gors och det berdknas finnas 900 000 tillsynsobjekt 1 Sverige. Visita anser
att det hdrmed &r av avgoérande vikt att tillsynen ér riskbaserad, dvs. att resurserna liggs
dér riskerna &r storst.

Onddiga resurser ska inte ldggas dir det finns lag eller ingen risk for miljon och
ménniskors hilsa. Det foreligger en frustration bland foretagen inom besoksnéringen
Over att tillsynen inte dr relevant, att avgiften inte ligger i paritet med den tillsyn som
gors, att avgift tas ut utan att tillsyn genomforts samt att tillsynen varierar mycket 1 kvalité
och utformning. Det foreligger saledes stora skillnader i om milj6tillsyn sker, hur tillsyn
sker och hur avgifter tas ut. Visita anser att tillsynen maste bli riskbaserad,
tillsynsavgifterna proportionerliga och att transparensen storre, sé att det tydligt framgar
vad foretag egentligen betalar for. Avgifter ska inte heller tas ut om ingen tillsyn sker
och det ér ldmpligt att tillsynsavgifter tas ut efter vidtagen tillsyn. Skotsamma foretag
borde vidare premieras vad giller tillsyn och avgifter.

Bor den overgripande organisationen andras?

Av kommittédirektivet till utredningen framkommer att utredaren ska se Over
organisationen och ansvarsfordelningen av tillsynen enligt miljobalken i syfte att
optimera resurserna och fi tillsynen mer enhetlig och effektiv samt bidra till
miljokvalitetsmal nds och fler miljobrott uppticks, utreds och beivras. Visita finner det
darfor anmérkningsvirt att utredningen konstaterar foljande pa sida 186. "Det cr ocksa
sa att det krdvs ett underlag av viss kvalitet for att beslut om att den overgripande
organisationen for miljotillsynen ska dndras. Vi konstaterar att det finns utvdrderingar,
utredningar och revisionsrapporter som ger oss en beskrivning av kritiken som framforts
mot miljotillsynen. Vi har trots det inte en samlad bild av och hur tillsynen genomfors
och vilka effekter den far. Det saknas ett underlag som tydligt visar hur stora
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kostnaderna och intdikterna dr och hur de fordelar sig mellan olika myndigheter och
tillsynsomraden. Vi vet idag inte hur, for vilka aktorer och i vilka situationer som
tillsynen varierar eller hur rimlig en viss variation dr. [...] Vi har heller inte en samlad
bild av hur tillsynens genomforande paverkar verksamhetsutovarna. Vi vet att det finns
skillnader, men vi vet inte hur dessa skillnader paverkar forutsdttningarna att bedriva
verksamhet pa lika villkor. Det gor det svart att ndrmare ringa in pa vilket sdtt och inom
vilka tillsynsomrdden och branscher det brister i enhetlighet och effektivitet. Detta
forhdllande paverkar i sin tur mdjligheterna att bedéma konsekvenserna av att fora éver
kommunerna tillsyn till linsstyrelserna eller renodla tillsynen genom att skapa en helt
ny myndighet. Det gdller savil konsekvenserna for miljotillsynen i sig och vilka
konsekvenser det kan fa for det Gvriga miljéarbete som bedrivs regionalt och lokalt.”

Visita anser att det hade varit i enlighet med instruktionen i kommittédirektivet att
utreda dessa frdgor om utredningen ansett dem vara outredda. Vi menar dock att bilden
av bristerna i dagens miljtillsyn ér tillrdckligt klarlagd for att utgéra underlag for
utredaren att i stérre utstrickning &n som skett beakta olika alternativ till dagens
organisation. Med det sagt menar inte Visita att den Gvergripande organisationen
nodvéndigtvis maste dndras for att milj6tillsynen ska bli bittre, men det hade varit en
fordel om frdgan utretts pa ett mer uttdmmande sitt och att méjliga alternativ da hade
vigts mot varandra.

Visita delar utredningens beddmning att det foreligger skdl for omfattande
forindringar av den nuvarande organisationen sdsom bittre och okad statlig styrning,
kompetenshdjande dtgérder, fokus pa riskbaserad tillsyn, utvecklad uppfoljning och
utvardering samt en utvecklad dialog med néringslivet.

Tillsynsbegreppet ska fortydligas

Visita tillstyrker utredningens forslag att tillsynsbegreppet ska preciseras s att det
framgdr att tillsyn alltid syftar till att dstadkomma regelefterlevnad. En tydlig
avgransning vad som utgor tillsyn dr avgorande for tillsynsmyndigheternas ansvar och
befogenheter och faststiller dven vad som kan avgiftsfinansieras med tillsynsavgift.
Som ufredningen konstaterar &r tillsyn ett offentligt maktmedel och det far darfor inte
rada ndgon tvekan om vad tillsynsmyndigheterna har for ansvar och befogenheter.

En okad samverkan

Ett sétt att bland annat 6ka likvérdigheten i tillsynen mellan olika kommuner samt
minska sdrbarheten i milj6tillsynen i mindre kommuner skulle kunna vara genom en
okad samverkan mellan kommunerna. Mgjligheten att samverka finns dock redan idag
och sker dven i praktiken. Risken dr att utredningens forslag om att regeringen bor ge
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lansstyrelserna i uppdrag att forhandla fram en organiserad samverkan avseende
miljotillsynen mellan de kommuner som ldnsstyrelserna funnit vara i behov av
samverkan inte &r tillrdckligt for att nd 6nskat mal. Det hade hér varit av intresse om
utredningen tittat ndrmare pa den 1 utredningen ndmnda finska modellen for
samverkan.

Visita delar utredningens bedomning att dialogen mellan tillsynsmyndigheterna och
ndringslivet bor utvecklas. Som utredningen konstaterar kan néringslivet i hog grad
bidra till en mer effektiv och enhetlig tillsyn.

En okad kompetens

For att en réttsséker tillsyn ska sdkerstéllas behdver det finnas tillrdcklig kompetens
hos tillsynsmyndigheterna. Visita tillstyrker utredningens forslag att infora en
bestammelse i miljotillsynsforordningen som anger att den personal som utfor tillsyn
ska ha relevant utbildning och erfarenhet for de uppgifter som ska utforas. Da detta
endast dr ett fortydligande av vad som géller redan idag anser Visita dock att risken ar
stor att detta forslag inte paverkar frdgan ndmnvirt. Visita anser ddremot att
utredningens forslag om att Naturvardsverket bor f i uppdrag att ta fram kriterier for
vilken kompetens som behdvs samt ta fram en plan for fort- och vidareutbildning for
personal som arbetar med miljétillsyn har potential att forbéttra situationen avsevirt.
Hir bor fragan om vikten av att tillsynsmyndigheterna ger ett gott bemétande, réd,
upplysningar och service vid tillsynsutévningen betonas. Visita stéller sig vidare
mycket positiv till forslaget att en dialog bér foras med néringslivet i
kompetensfragorna.

Ett battre stod fran de tillsynsvagledande myndigheterna

For att hdja nivdn pa miljétillsynen och minska skillnaderna i tillsyn behovs ett konkret
och kompetent stod frdn de tillsynsvidgledande myndigheterna. Tydlig vigledning kan
ocksd underlatta for foretagen att fullgbra sina skyldigheter. Visita tillstyrker darfor
forslaget att Naturvardsverket bor fd i uppdrag att ta fram nationella mal for
miljotillsynen och en strategi for att uppna malen. Visita énskar dock klargbra sin
instéllning med foljande. Utredningen anger att “syftet med en nationell strategi dr att
Jokusera tillsynen till de omrdaden dir behoven dr som storst och dér tillsynen kan
bidra till att miljokvalitetsmdalen kan nas”. Det &r viktigt att de nationella mélen for
miljotillsynen och miljostrategin prioriterar de omraden av regelefterlevnad dar
behoven dr som storst och hidrmed sdkerstéller en riskbaserad tillsyn. Onddiga resurser
ska som sagt inte ldggas dér det finns 1ag eller ingen risk for miljon och ménniskors
hélsa. Daremot ska mélen for miljétillsynen och miljotillsynsstrategin inte omfatta
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miljokvalitetsmalen da tillsyn ska dstadkomma regelefterlevnad och ingenting annat,
vilket ocksd utredningen fastslagit. Héar dr det reglerna som ska bidra till att
miljokvalitetsmalen kan nds och tillsyn ska ske av reglerna. For effektivitetsvinster bor
vidare milj6tillsynen digitaliseras och utredningens forslag att ta fram mal och plan for
detta dr positivt.

Visita anser att utredningens bedémning att ett system med nationella branschexperter
ska utvecklas dtminstone bor kunna kompletteras med andra 16sningar som dr mindre
sarbara for personalfordndringar, t.ex. ett webbaserat informationsverktyg, som dven
foretagen kan ta del av.

Visita delar utredningens beddmning att det finns skl att vara forsiktig med att
uppritta checklistor och mallar dd dessa kan uppfattas som bindande och minskar
incitamentet for tillsynsmyndigheterna att géra en beddmning av forutsdttningarna i
det enskilda fallet.

Tydligare regler om hur tillsynen ska planeras och genomforas

Visita delar utredningens uppfattning om att staten bor ta ett tydligare och 6kat ansvar
for styrningen av tillsynen. Detta skulle forhoppningsvis bidra till att skillnaderna i
tillsyn blir mindre. Visita tillstyrker utredningens forslag att det bor inforas en
bestimmelse i miljétillsynsforordningen som innebir att tillsynen ska utforas med
héansyn till risker fér ménniskors hélsa och miljon samt att en metod bér tas fram for
riskbedomningen.

Da det dr omdjligt att genom tillsyn kontrollera allt och alla &r det av avgérande vikt
att tillsynen inriktas och prioriteras till omrdden dér det 4r mest angeldget for att
forebygga negativ paverkan pd manniskors hélsa och miljon. Visita anser i likhet med
utredningen att det bor tydliggoras att tillsynen ska vara riskbaserad. Ett riskbaserat
tillvigagangssitt ska inte bara pédverka frekvensen och avgiften utan #ven
tillsynsmetodiken. Visita delar utredningens forslag om att vigledning bor tas fram om
vad som bor ldggas till grund for riskbedéomningen och att hdnsyn hirmed kan tas till
bl.a. verksamhetsutdvares tidigare Gvertrddelser och annan information som tyder pa
bristande efterlevnad. Visita menar dock att dven information om foljsamhet till
reglerna bor beaktas vid en sddan riskbed6mning.

Det dr vidare mycket viktigt att varje tillsynsmyndighet ska ha en plan for hur tillsynen
ska bedrivas och att den ska vara behovsstyrd. Tillsynsmyndigheten bor gora
villgrundade prioriteringar och det dr viktigt att myndigheterna hér far tydligare stod.
Visita stiller sig darfor positiv till att det bor inforas en bestimmelse som aligger

Sid6av9



SVENSK BESOKSNARING

myndigheterna att beskriva hur de tagit hinsyn till den nationella miljostrategin. Detta
bor ytterligare sitta fokus pa att tillsynen ska ske pa prioriterade omraden med hog
risk.

Mojlighet att ingripa mot kommun

Visita tillstyrker utredningens forslag att det bor inforas en bestimmelse i
miljotillsynsforordningen som ger lénsstyrelsen befogenhet att foreligga en kommun
som inte uppfyller de skyldigheter som foljer av tillsynsuppdraget att avhjélpa
bristerna.

Forbattrad uppfoljning och utvardering

Visita delar utredningens beddmning att uppfoljning och utvirdering av tillsynen
behover forbittras. Detta dr av avgérande vikt for att kunna avgéra om tillsynen
bedrivs pa det mest effektiva sittet.

Finansieringen av tillsynen

Mot bakgrund av att det idag bland annat forekommer att foretag far betala érliga
tillsynsavgifter utan att fi ndgon tillsyn och orimligt héga avgifter for t.ex.
tillsynsmyndighetens kontroll av egenkontroll &r det positivt att utredningen fastslr
att principen om att en avgift ska foljas av en motprestation méste respekteras. Det ir
vidare fornuftigt att vissa kostnader foranledda av tillsynsverksamheter inte bor
finansieras med avgifter. Som utredningen anger ir det rimligt att vissa kostnader som
kan hinforas till myndigheternas allménna skyldigheter att ha forutsdttningar for att
fullgdra sitt uppdrag finansieras med skattemedel.

Visita beklagar att utredningen inte ldmnat ndgra konkreta forslag vad giller
kommunernas finansiering av miljétillsynen. Visita anser att detta dr bekymmersamt
av flera anledningar. Framforallt dr avgifterna sd intimt forknippade med tillsynen, si
det gdr inte att reda i det ena utan det andra. Det har faststillts att det foreligger stora
problem med kommunernas tillsynsavgifter, inte bara att de kommunalt beslutade
taxorna skiljer sig a4t mellan kommunerna, utan dven att det anvinds olika mycket tid
till tillsynsarbetet, att avgifterna inte &r proportionerliga, att foretag har svart att forsta
vad de betalar for, etc. Visita menar att ett helhetsgrepp maste tas pd frigan om
kommunernas finansiering och att det hade varit limpligt att utredaren gjort detta.

Utredningen hénvisar i denna del istéllet till SKL:s “pdgdende arbete nér det géiller
att uppritta gemensamma riktlinjer for finansiering av kommunal tillsyn enligt
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miljobalken” och anger att “en av fordndringarna dr att tillsynsbehovet ska styra taxan
istdllet for tvirtom”.

Risken med SKL:s ingang att tillsynsbehovet ska styra taxan ir att det blir behovet
som styr taxan, inte sjélva tillsynen, vilket skulle gd emot utredningens princip om
motprestation. Som det konstateras i utredningen pd sida 271 sd har inte alla
tillsynsmyndigheter idag en behovsutredning, register Gver tillsynsobjekt och
tillsynsplan, trots att det ar ett obligatoriskt krav samt att et problem som har
uppmdrksammats dr att planerna inte foljs”. Risken dr séledes att foretagen fir betala
for planerad tillsyn i enlighet med tillsynsbehovet men att planerna inte f6ljs och tillsyn
inte sker hos foretag som betalat tillsynsavgift. Detta &r en erfarenhet Visita har dven
ndr det giller kommunernas tillsyn enligt bl.a. alkohol- och livsmedelslagstiftningen.
Dar ar det inte heller ovanligt att foretagen betalar avgifter for tillsyn som sedan inte
genomfors.

Visita anser att kommunerna sjalvklart ska ha god kontroll 6ver tillsynsbehovet och ta
fram riskbaserade tillsynsplaner for att tillse en god tillsyn. Tillsynsobjekten ska dven
betala for riskbaserad utford tillsyn. Men det &r inte rimligt att tillsynsobjekt ska betala
avgifter for ett “tillsynsbehov” som sedan inte realiseras i konkret tillsyn. Det #r
beklagligt att utredningen inte tar ett stérre grepp pa denna frdga. Det finns hir mycket
goda anledningar att istéllet tillmotesgd niringslivets onskemdl om
efterhandsbetalning av utford tillsyn. Ndmnas kan att Livsmedelsverket har, for att
forenkla och forbéttra for foretagen och oka legitimiteten for tillsynen, foreslagit att
det istallet for forhandsbetalning av tillsynsavgifter ska inforas obligatorisk
efterhandsbetalning. D4 det foreligger stora likheter mellan avgifter for kommunal
miljotillsyn och avgifter for kommunal livsmedelstillsyn borde efterhandsbetalning
dven kunna ge stora fordelar vad giller miljétillsynen. Detta skulle vara i enlighet med
principen om motprestation och skulle dessutom vara transparent for foretagen.

En ytterligare friga vad giller avgifterna som utredningen tydligare hade kunnat
faststdlla dr att skdtsamma foretag borde premieras vad géller tillsyn och avgifter
medan foretag som inte skéter sig borde fa mer tillsyn och avgifter. Detta skulle vara
forenligt med malséttningen om regelefterlevnad och relevant/riskbaserad tillsyn samt
proportionalitet. Visita anser inte att detta nddvindigtvis behover kopplas till vilka
foretag som har miljéledningssystem eller inte, utan skdtsamhet och 18g risk kan visa
sig pa flera olika sitt och bdr premieras. Detta skulle dven ge incitament till 6nskade
beteenden hos verksamhetsutévare och borde dven beaktas i avgiftshanteringen.
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Konsekvensutredningen

Visita anser att den konsekvensutredning som gjorts vad giller konsekvenser for
foretag och andra verksamhetsutdvare dr alltfor summarisk samt att ett antal faktorer
och kostnader inte beaktats. Utredningen konstaterar att forslagen inte vintas leda till
ndgra nya kostnader for foretagssektorn som helhet. Bland annat anger dock
utredningen som beddmning att kommunerna “bér se dver sina taxor och efterstriva
att de utformas for att ge en 6kad kostnadstickning”. Det framgér inte av utredningen
hur en 6kad kostnadstickning ska méjliggtras utan att detta kommer att leda till nya
kostnader for foretagssektorn.

Utredningens forslag om en forumregel i miljobalken att dtal ska viickas vid de
tingsritter som dr mark- och miljodomstolar, som Visita forvisso anser vara ett bra
forslag, skulle dven det innebira dkade kostnader for berérda och utgér dven detta en
ej beaktad konsekvens for foretag.

Med vinlig hilsning
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Anna Sandborgh
Bitr. avdchef Branschjuridik
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