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Till statsradet

Vid regeringssammantridet den 3 februari 2005 fick utredningen
regeringens uppdrag att gora en 6versyn av de insatser samhillet
erbjuder personer i arbetsfor dlder som ir beroende av social-
tjanstens forsérjningsstdd och som med hjilp av olika insatser
beddéms kunna 3 ett arbete.

Utredningens uppgift var att foresld dtgirder som underlittar
overgdngen frin bidragsberoende till forsérjning genom eget
arbete. Utredningsuppdraget skulle 6verlimnas 1 november 2006.

I juni 2006 fick utredningen tilliggsdirektiv som innehsll ett
uppdrag att analysera konsekvenserna av att frdngd den gillande
principen om att beakta samtliga inkomster vid bedémningen av
behovet av ekonomiskt bistdnd for barnfamiljer. Samtidigt for-
lingdes utredningens uppdrag till den 25 januari 2007.

Med anledning av regeringsskiftet fick utredningen den 23
november tilliggsdirektiv. Enligt dessa ska utredaren i sitt arbete
beakta regeringens samlade politik f6r att 6ka sysselsittningen.
Vidare sigs att utredaren inte ska limna foérslag pid nigra nya
ersittningssystem samt att tilliggsuppdraget som limnades juni
2006 utgdr. Utredningstiden férblev oférindrad.

Som sirskild utredare férordnades den 7 februari 2005 general-
direktdr Sture Korpi.

Flera sakkunniga har deltagit i utredningen fr.o.m. den 18
augusti 2005: kanslirdd Per Nystréom, Niringsdepartementet,
departementssekreterare Franciska Ramsberg, Finansdepartemen-
tet, departementssekreterare Karin Stillerud, Socialdepartementet
(t.o.m. 1 september 2005 och fr.o.m. 15 augusti 2006), departe-
mentssekreterare Niklas Sommelius, Finansdepartementet (t.o.m.
16 november), dmnessakkunnig Birgitta Ornbrant, Justitiedeparte-
mentet (t.o.m. 15 augusti 2006), kanslirdd Jessica Lundahl, Social-



departementet (1 september 2005 till 14 augusti 2006), kanslirddet
Maria Caryll, Utbildnings- och Kulturdepartementet (8 mars 2006
till 3 april 2006), departementssekreterare Jonas Raber, Utbild-
nings- och Kulturdepartementet (fr.o.m. 3 april 2006), imnessak-
kunnig Mats Hedlin, Justitiedepartementet (fr.o.m. 15 augusti
2006) och frin 16 november 2006 departementssekreterare Lisa
Stilberg, Finansdepartementet.

Experter 1 utredningen var fr.o.m. 18 augusti 2005 enhetschef
Ale Friberg, Forsikringskassans huvudkontor, utredare Ingrid
Jonasson, Socialstyrelsen, utredare Torgny Ljungkvist, Sveriges
Kommuner och Landsting, expert Ulf Qwarfordt, Integrations-
verket, verksamhetschef Pia Redlund, Sociala Missionen, utredare
Seppo Rytkénen, Arbetsmarknadsstyrelsen, utredare Susanne
Zander, Ungdomsstyrelsen (t.o.m. 8 mars 2006) samt handliggare
Maria Nyman, Ungdomsstyrelsen (fr.o.m. 8 mars 2006).

Huvudsekreterare 1 utredningen har fr.o.m. den 11 juli 2005 varit
forbundssekreterare Leif Klingensjo och sekreterare departements-
sekreterare Anna Gralberg (fr.o.m. 8 augusti 2005), kanslirdd Eva
Lotbom (19 september 2005 till 27 februari 2006), féredragande
Karin Emsgdrd (13 mars 2006 till 31 oktober 2006) och utredare
Jonas Ericson (15 februari 2006 till 31 oktober 2006).

Utredningen 6éverlimnar nu sitt betinkande Frin socialbidrag till
arbete (SOU 2007:2).

Stockholm 1 januari 2007

Sture Korp1

Karin Emsgard
Jonas Ericson
Anna Gralberg
Leif Klingensjo
Eva Léfbom
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Definitioner

I huvudsak har utredningen foljt de definitioner som Social-
styrelsen anvinder sig av.

Forsorjningsstéd anvinds i1 direktiven till denna utredning som
det samlade begreppet for all ekonomiskt stéd som kommunerna
ger den enskilde. Som titel pd utredningen anvinder vi begreppet
socialbidrag som ett samlat ord for allt ekonomiskt bistind som
kommunerna limnar. Socialstyrelsen siger i statistiken fér det
ekonomiska bistindet' avseende ir 2005 f6ljande:

Ekonomiskt bistind (socialbidrag) ir det begrepp som ticker all
ekonomisk hjilp enligt socialtjinstlagen. Férsorjningsstdd dr en del
av det ekonomiska bistdndet och avser de vanligaste och regel-
bundet dterkommande levnadskostnaderna.

Forsorjningsstodet bestdr dels av en norm fér livsmedel, klider och
skor, lek och fritid, férbrukningsvaror, hilsa och hygien samt
dagstidning, telefon och tv-avgift, dels av skiliga kostnader foér
boende, hushillsel, arbetsresor, hemforsikring samt medlemskap i
fackforening och arbetsloshetskassa. Nir det giller skiliga
kostnader f6r normen faststiller regeringen varje &r en riksnorm pd
grundval av officiella prisundersékningar av olika hushillstypers
baskonsumtion.

I ekonomiskt bistdnd ingdr dven introduktionsersittning till

flyktingar och vissa andra utlinningar som har tagits emot i

kommunen inom ramen f6r det kommunala flyktingmottagandet.
Négra andra vanliga begrepp i denna utredning:

Bidragshushdll definieras som bidragsmottagande hushill som
bestdr av ensamstdende eller samboende med eller utan barn under
18 &r. Undantagsvis kan ensamstiende eller samboende 16- och
17-8ringar definieras som egna hushdll. Bidragsmottagare innebir

! Socialstyrelsen, Ekonomiskt bistind &rsstatistik ir 2005.
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samtliga personer i de hushill som fitt socialbidrag oavsett om hela
hushillet eller endast ndgon av dess medlemmar fatt bistind.

Ett lingvarigt bistandshushdll eller en lingvarig bistindsmottagare har
fatt ekonomiskt bistdnd eller introduktionsersittning 1 minst tio
manader under ett kalender3r.

En heldrsekvivalent riknas exempelvis som en person som far fullt
ekonomiskt bistdnd ett &r, tvd personer som fir fullt ekonomiskt
bistind ett halvt &r vardera.

I utredningen dterkommer ocksd férkortningar pa olika myndig-

heter, t.ex.

AMS Arbetsmarknadsstyrelsen

AMV Arbetsmarknadsverket

IFAU Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvirdering
Nutek Verket f6r niringslivsutveckling

SoS Socialstyrelsen

SCB Statistiska Centralbyrin
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Sammanfattning

Det ekonomiska bistdndets omfattning och utveckling beror i hog
grad pd arbetsmarknadsliget och pd hur andra politikomriden
agerar och utvecklas. Vi har dirfér under vdrt utredningsarbete
berért minga olika samhillsomrdden och lagt férslag pd forind-
ringar inom flera politikomrdden. Det har varit nédvindigt efter-
som orsakerna till bidragsberoendet beror pd minga olika faktorer.
Aven verktygen for att kunna dstadkomma en forindring finns
inom ett flertal politikomridden. Vir utgdngspunkt har varit att
mélgruppen ska ges det stdd som behdvs utifrdn de ordinarie
samhillsstrukturerna och vira férslag syftar bland annat till att pd
olika sitt fortydliga det ansvar som olika huvudmin har fér mél-
gruppen.

Utredningens forslag riktar sig till det stora flertalet som i dag
har ekonomiskt bistind pd grund av arbetsmarknadsskil, eftersom
det nirmast ir omojligt att mer 1 detalj avgrinsa mélgruppen. Ett
sidant stillningstagande har starkt stéd i den forskning' som finns
och dven i de f6rdjupningsstudier som utredningen har aktualiserat.

En ambition frin utredningens sida har varit att forslagen, s&
lingt det ir mojligt, ska ta sin utgdngspunkt i den enskildes upp-
fattning och synpunkter pd vilka férindringar som behévs fér att
forstirka arbetsmarknadsanknytningen, eftersom en varaktig for-
indring bara kan komma till stdnd om den forstirker individens
egna drivkrafter och utgdr frn vars och ens férutsittningar.

Det ir dven viktigt att ett gemensamt samhillsekonomiskt
tankesitt genomsyrar de olika huvudminnens arbete. Prioriteringar
méste 1 hogre grad ses ur ett sektorsévergripande perspektiv och
langsiktighet méste {3 stérre genomslag, bide pd central och lokal
nivd. Den samhillsekonomiska vinsten som uppstdr nir behovet av
samhillets samlade stéd minskar i ett antal samhillsarenor bor 1
hégre grad uppmirksammas.

! Giertz, A. (2006), Aktivering av socialbidragstagare — insatsernas utformning och effekt.
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Forandrat arbetssatt pa Arbetsférmedlingarna

Under detta avsnitt tar vi i huvudsak upp férindringsférslag som
paverkar verksamheten pd arbetsférmedlingarna och inom Arbets-
marknadsverket.

Externa leverantérer

Utredningen féreslir att tio procent (320 miljoner kronor) av
Arbetsmarknadsverkets anslag 22:3 Kop av arbetsmarknadsutbild-
ning och évriga kostnader, ska avsittas till att upphandla tjinster
fran externa leverantdrer for arbetssokande med en svag férankring
pd arbetsmarknaden. Exempel pd externa leverantérer kan vara
bemanningsféretag, utbildningsféretag, organisationer eller sociala
arbetskooperativ.

En av fordelarna med denna férindring ir att externa leve-
rantdrer inte behdver ta hinsyn till myndighetsrollen, som ibland
kan begrinsa arbetsférmedlarnas kreativitet. De externa leveran-
térerna kan 1 stillet koncentrera sig pd att stédja och coacha de
arbetssokande och limna myndighetsuppgifterna till Arbetstor-
medlingen. En annan férdel ir att de externa leverantdrerna ofta
har tillgdng till andra strategiska nitverk in de som Arbetsférmed-
lingen har.

Jobbagenter — ny medarbetarroll pad Arbetsf6rmedlingen

P34 Arbetsférmedlingarna arbetar i dag ungefir 6 000 personer.
Lonekostnaden for dessa uppgdr till nirmare tvd miljarder kronor.
Det ir en forhillandevis liten del av Arbetsmarknadsverkets resurs-
er som gir &t till arbetsgivarkontakter och matchning mot lediga
arbeten.

Vi foresldr att regeringen ger AMS i uppdrag att omstrukturera
Arbetsférmedlingens personalresurser s3 att storre uppmirksamhet
kan riktas mot arbetsgivarnas servicebehov. En ny yrkesroll bor
inféras pd Arbetsférmedlingen — ”jobbagent” — vars uppdrag blir
att fokusera pd arbetsgivarkontakter och niringslivsorganisationer.

Jobbagenterna ska vara vil fértrogna med arbetsgivarnas villkor,
ha dokumenterad kunskap inom féretagsekonomi och marknads-
foring, ha goda branschkunskaper, vara goda omvirldsanalytiker
samt ha god kunskap om den regionala arbetsmarknaden 1 nirings-
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livet och om den offentliga sektorn. Med titare arbetsgivar-
kontakter 6kar arbetsgivarnas foértroende for Arbetsférmedlingen
vilket pd sikt kan leda till att fler lediga arbeten anmils. Jobb-
agenterna ska dven kunna hjilpa till vid enskilda rekryterings—
uppdrag om arbetsgivaren av tidsskil inte har mojligheter att ga
igenom en stor mingd jobbansékningar. Jobbagenterna kan pa si
sitt underlitta rekryteringsprocessen for arbetsgivaren och bidra
till att minimera vakanstiden.

Vi foreslir vidare att regeringen ger AMS 1 uppdrag att dterinféra
specialformedlingar dir handliggarna f&r utrymme att férdjupa
kinnedomen om enskilda branscher och yrken. Detta ger bide
arbetsgivare och arbetssokande stérre mojligheter att £ bra service
frin Arbetstormedlingen.

Etableringsjobb for nytilltridande arbetssokande — komplement
till Nystartsjobb

Den 1 januari &r 2007 inférdes de s.k. nystartsjobben. Nystarts-
jobben syftar till att 6ka mojligheterna f6r dem som stir lingt
utanfér arbetsmarknaden att komma tillbaka till arbete. Nir det
giller nytilltridande pd arbetsmarknaden som ir beroende av eko-
nomiskt bistdnd, kommer vissa att kunna erbjudas nystartsjobb 1i
ett tidigt skede och andra forst efter ett &r.

Vi anser att det ir viktigt att insatser sitts in i ett tidigt skede fér
samtliga arbetss6kande som ir nytilltridande pd arbetsmarknaden
och beroende av ekonomiskt bistind. De saknar ofta de kontakter
och referenser som mer erfarna arbetstagare har arbetat upp, vilket
gor det svirare f6r dem att konkurrera om de lediga jobben. Deras
begrinsade kontaktnit innebir ocksd att de i hogre grad ir ute-
limnade till Arbetsférmedlingens mojligheter och férmiga att
intressera arbetsgivare for deras tjinster. Det dr framfor allt unga
minniskor och personer som ir f6dda utomlands som inte har
etablerat sig pd arbetsmarknaden och som av den anledningen ir
beroende av ekonomiskt bistdnd.

Personer som ir hinvisade till samhillets yttersta skyddsnit
utgdr vidare en sirskilt utsatt grupp, eftersom de inte bara ir
utestingda fr@n arbetslivet, utan ofta ocksi stir utanfér de
inkomstrelaterade delarna i det generella vilfirdssystemet.
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Vi foresldr att etableringsjobb ska inféras som ett komplement
till nystartsjobben. Etableringsjobb ska kunna erbjudas de personer
som inte omfattas av nystartsjobben.

Med etableringsjobb avses en anstillning dir arbetsgivaren fir en
skattereduktion pd den totala 16nekostnaden upp till 50 procent,
dock hogst 350 kronor per dag. Subventionen ska kunna ges under
hogst sex ménader. Subventionen kan gilla heltids- eller deltids-
anstillningar hos en privat eller offentlig arbetsgivare eller en ideell
organisation.

Forutsittningen for att en arbetssdkande ska kunna erbjudas ett
etableringsjobb ska vara att personen i friga har en begrinsad
erfarenhet av svenskt arbetsliv, har varit anmild pd Arbetsférmed-
lingen i minst sex min och under denna period inte haft nigra
inkomster frin eget arbete samt varit beroende av ekonomiskt
bistidnd for sin férsorjning.

Forslaget om etableringsjobb innebir en hégre grad av subven-
tion for arbetsgivaren jimfért med nystartsjobben. Det motiverar i
sin tur att hogre krav kan stillas pd arbetsgivaren. Férutsittningen
for att en arbetsgivare ska kunna anstilla en person med de regler
som foreslds gilla for etableringsjobb ir dirfér vara att arbets-
givaren kan erbjuda den anstillde en personlig mentor under an-
stillningstiden samt vid behov erbjuda personlig kompetensut-
veckling.

Inférandet av etableringsjobb foreslds regleras i1 férordning och
stimulans till arbetsgivare f6r etableringsjobb som har beslutats av
Arbetsmarknadsverket foreslds fi tillgodoféras arbetsgivaren
genom skattekreditering.

Mentorskap

Ett individuellt stéd 1 form av en mentor kan vara av virde nir man
tar det forsta steget ut i arbetslivet. En av de insatser som i dag
saknas dr mojligheten att ge enskilda arbetslésa ett personligt stod
under en arbetspraktik eller nir man deltar 1 ett arbetsmarknads-
program. Det personliga stodet kan t.ex. innebira att en utvald
arbetskamrat stddjer den arbetsléses introduktion pd arbetsplatsen.
Utredningen foreslar att mentorskap i form av ett personligt stod
inférs vid en arbetspraktik eller vid deltagande i ett annat arbets-
marknadsprogram. Mentorskapet foreslds regleras 1 férordningen
(2000:634) om arbetsmarknadspolitiska program.
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Rehabilitering genom arbete i sociala féretag

Det mervirde som sociala féretag kan tillféra bdde individen och
samhillet bor 1 hogre grad tas tillvara inom den arbetslivsinriktade
rehabiliteringen. Styrkan i sociala féretag ir att de bygger pd del-
aktighet, sjilvhjilp och att minniskor ges mojligheter att utvecklas
och &terta makten 6ver sitt eget liv, vilket dr rehabiliterande i sig.
P4 s sitt blir sjilva anstillningen i ett socialt foretag en form av
rehabilitering.

Utredningen foreslar att de arbetsmarknadspolitiska insatserna
utvecklingsanstillning och trygghetsanstillning 1 hégre grad riktas
mot sociala arbetskooperativ.

For att fler utvecklings- och trygghetsanstillningar ska kunna
riktas till sociala arbetskooperativ dr det viktigt att Arbetsférmed-
lingen pd ett mer systematiskt sitt far del av de kunskaper som
finns hos de lokala kooperativa utvecklingscentrumen (LKU) och i
kommunerna. Arbetsférmedlingarna foreslds dirfor fa i uppdrag
att 1 samverkan med LKU och kommunala féretridare inventera
vilka sociala féretag som finns lokalt samt utveckla metoder och
rutiner f6r den lokala matchningen av utvecklings- och trygghets-
anstillningar 1 sociala arbetskooperativ.

Om fler sociala foéretag ges mojligheter att starta kan ett mer
inkluderande arbetsliv skapas. T syfte att ytterligare stimulera till-
komsten av fler sociala arbetskooperativ, féreslds att det anordnar-
bidrag som limnas som ekonomiskt stéd vid utvecklingsanstillning
och trygghetsanstillning 1 vissa fall ska kunna uppg3 till 300 kronor
per dag och anstilld. Forutsittningen fér att kunna ta del av det
forhojda anordnarbidraget foreslds vara att ett socialt arbetskoope-
rativ kan starta en verksamhet som erbjuder rehabiliteringsinsatser
till personer som 1 dag stir utanfér arbetslivet och som har behov
av arbetslivsinriktad rehabilitering. Milsittningen ska vara att dessa
personer genom arbete 1 det sociala arbetskooperativet ska kunna
gd frin ett utanforskap till ect inkluderande arbetsliv.

Vi foreslar vidare att hilften av de medel som tilldelas NUTEK
fér informations- och ridgivningsinsatser ska anvindas fér att
frimja sociala arbetskooperativ som bedriver en icke-vinstdrivande
arbetsintegrerande verksamhet.
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Fordelning av medlen till arbetsmarknadspolitiken

Vi anser att storre hinsyn bér tas till férvirvsfrekvensen i de
arbetsfora aldrarna i olika regioner, nir medlen fordelas inom
AMV. Anledningen ir att férvirvsfrekvens bittre dn arbetsldshet
visar vilken férankring en region har till arbetsmarknaden. T vissa
utsatta bostadsomrdden 1 storstadsregionerna finns grupper av
arbetslésa som inte anser det mdédan virt att Sverhuvudtaget
registrera sig som arbetslosa pd arbetsférdelningen, eftersom de
tror att en sddan anmilan inte har nigon betydelse och inte
kommer att leda till arbete. Denna uppgivenhet kan i sin tur leda
till att arbetslosheten anses vara 18g i detta omride. En 13g arbets-
l6shet kan emellertid délja en 1ag forvirvsfrekvens, vilket i stillet
indikerar ett stort mitt av utanforskap. Vissa utsatta bostads-
omrédden riskerar att fi en mindre andel av resurserna om detta inte
synliggors. Det dr sirskilt olyckligt eftersom en del av dessa
bostadsomraden i stillet kan vara i behov av en hégre andel, f6r att
minska utanférskapet och férbittra arbetsmarknadsanknytningen.

Huvudmannaskapet fér de insatser som riktas till unga
med forsorjningsstod tydliggors i socialtjanstlagen

Vi féresldr en f6rindring 1 4 kap. 4 § socialtjinstlagen som innebir
att huvudmannaskapet tydliggors nir det giller de insatser som
socialnimnden fir begira att den som uppbir {orsérjningsstod
under viss tid ska delta i. AMV ska ansvara f6r praktik och andra
arbetsmarknadsinsatser. De insatser som socialnimnden fr anvisa
en person som uppbir ekonomiskt bistdnd till ska vara kompetens-
héjande insatser av social karaktir och syfta till att stirka den
enskildes méjligheter att kunna ta del av praktik eller andra arbets-
marknadsinsatser eller dir si ir limpligt, av fortsatt utbildning.
AMV ska idven 1 framtiden kunna upphandla tjinster frén kom-
munen, men de kommunala insatserna ska utgéra ett komplement
till de statliga insatserna.
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Forbattrade majligheter till finansiell samordning

Nir en person har flera problembilder och nir behoven ir
sammansatta, diffusa och svira att klassificera krivs en samlad
insats frin flera myndigheter. For att kunna erbjuda insatser frin
flera parter for personer som ir i behov av samordnade insatser
krivs en ldngsiktig finansiering.

Vi foresldr att tio procent av de budgeterade kostnaderna for
sjukpenning ska kunna anvindas f6r finansiell samverkan, i stillet
som 1 dag, fem procent. Vidare foresldr vi att det ska vara mojligt
for firre parter dn fyra att komma Sverens om en finansiell sam-
ordning. Orsaken ir att inte en myndighet ska kunna férhindra en
samverkan som &vriga aktdrer dr intresserade av. I dag krivs att
arbetsférmedling, forsikringskassa, kommun och landsting ir
overens om att samordna de ekonomiska resurserna inom en
fastlagd finansiell samordning. Om man ir firre dn fyra foreslr vi
dven att parterna ska ges mojligheter att komma &verens om en
annan férdelning av den finansiella ramen, om det underlittar den
lokala samverkan. Lokala 6verenskommelser kan t.ex. ligga till
grund fér bide vilken verksamhet som ska bedrivas och hur
finansieringen ska ske.

Vidare anser vi att den finansiella samordningen bér kunna ligga
grunden for nytinkande och fér nya former av vilfirdstjinster pd
lokal nivd. Ett sddant syfte finns inte beskrivet i den nuvarande
lagstiftningen f6r den finansiella samordning. Det ir viktigt att
man pi lokal nivd ges mojligheter att prova olika organisatoriska
former och nya kombinationer av insatser. Vi foresldr dirfor att det
tydliggérs 1 2 § lagen (2003:1210) om finansiell samordning av
rehabiliteringsinsatser att de samordnade rehabiliteringsinsatserna
ska syfta till att utveckla nya former for dtgirder.

Forsikringskassan foreslds f3 1 uppdrag att f6lja upp och stédja
utvecklingen av den finansiella samordningen.

Forbattrad rehabilitering fér personer med ekonomiskt
bistand

Behovet av rehabiliteringsinsatser f6r personer som ir beroende av
ekonomiskt bistdnd ir i dag eftersatt, vilket riskerar att bidra till
att mianniskor hamnar i ett mer eller mindre permanent utanfér-
skap. Manga ginger déljer sig en diffus ohilsa bakom ett bidrags-
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beroende och det kan vara svirt att veta vilka insatser som den
enskilde ir i behov av. En férdjupad kartliggning kan synliggéra
behoven av rehabilitering och olika huvudmins ansvarsomriden. Vi
anser att Forsikringskassans kunskaper nir det handlar om att
utreda en persons behov av rehabilitering pd ett mer strukturerat
sitt bor komma socialtjinsten till del. Vi foresldr dirfor att det
inférs en ny bestimmelse 1 22 kap. lagen (1962:381) om allmin
forsikring som tydliggor att Forsdkringskassan senast efter fyra
veckor efter det att en remiss inkommit frin socialtjinsten ska
inleda en rehabiliteringsutredning. Remissférfarandet foreslds kriva
medgivande frin den enskilde.

Aven om mycket redan har gjorts i syfte att forbittra rehabi-
literingsarbetet och foér att ¢ka samverkan inom rehabiliterings-
omridet, ir det mycket som pekar pd att personer som stdr utanfor
sjukforsikringssystemet fortfarande riskerar att komma sist i prio-
riteringen av vilka som bor komma i friga fér rehabiliterings-
insatser. Forsikringskassan foreslis dirfér f3 i uppdrag att till-
sammans med arbetsférmedlingarna, kommunerna och primir-
virden ta fram en struktur f6r samarbetet kring personer som
saknar sjukpenningsgrundande inkomst. Samarbetet ska syfta till
att underlitta 6vergingen fran bidrag till arbete f6r personer som ir
1 behov av ekonomiskt bistdnd och samordnade rehabiliterings-
insatser. 160 miljoner kronor féreslas avsittas for detta uppdrag.

Ett gemensamt mal — héjd sysselsittningsgrad

For att underlitta intridet pa arbetsmarknaden {6r personer som ir
beroende av ekonomiskt bistind ir det viktigt att samtliga aktdrer
pd lokal nivd har samma 6vergripande mél f6r sina insatser. I annat
fall kan myndigheternas olika mél i simsta fall bli kontraproduk-
tiva. Att hoja sysselsittningen har linge varit ett viktigt politiskt
mal och vi anser att detta dven bér komma till uttryck pd myndig-
hetsnivd. Vi foresldr dirfor att ett nytt 6vergripande gemensamt
mél inférs 1 regleringsbreven for AMS och Forsikringskassan.
Malet ska vara att hoja sysselsittningsgraden for samtliga i arbets-
for dlder. Med ett sddant mal ir det naturligt att insatserna tar sikte
pd att minska det vixande utanférskapet. Det ¢kar dven mojlig-
heterna f6r personer som stdr lingt frin arbetsmarknaden att
kunna komma i frdga for olika typer av insatser. Mélet kan dven ses
som en sambhillig investering infér en eventuell kommande arbets-
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kraftsbrist. Det nya 6vergripande mélet méste dock anpassas till de
olika myndigheterna verksamheter och iven till det kommunala
sjilvstyret, for att det i ett senare skede ska kunna bearbetas och
analyserats lokalt.

En gemensam samlad valfardsorganisation

Vira forslag innebir att vi pd olika sitt fortydligar ansvaret for
utredningens milgrupp och skapar férutsittningar for ett smidigare
samarbete. Det har dock inte legat inom utredningens direktiv att
foresld nigon stérre organisatorisk foérindring av vilfirdstjinster-
na.

Vi tror dock att Sverige likvil som ménga andra europeiska
linder skulle kunna uppn3 positiva effekter med en mer samlad vil-
firdsorganisation pd lokal nivi. I ett antal linder finns eller for-
bereds en samlad organisation, en ingdng, av sambhillets st6d till
samtliga arbetslésa. Myndigheter med rehabiliterande uppgifter har
inte sillan en uttalad roll i dessa nya organisationsformer.

Vi féresldr att denna frga i framtiden blir féremal f6r en mer
omfattande analys dn vad som har varit méjligt att géra i denna
utredning. Det finns flera argument {6r att utveckla samverkan och
samla stodet till enskilda under samma tak. De vanligaste skilen ir:

e For enskilda individer ir det ekonomiskt och hilsomissigt
l6nsamt med aktiva sammansatta rehabiliteringsinsatser.

e Det minskar rundgdngen och dubbelarbetet.

e Det ir mindre resurskrivande.

Olika rapporter, och dven de lokala kontakter som utredningen
haft, visar att enskilda personer minga gdnger gors till ett ansvar
fér en annan myndighet. P4 s3 sitt skickas minniskor runt i ett
Svarte Petter-spel dir ingen anses ha ett ansvar.

En organisationsreform i sig [8ser naturligtvis inte alla de svirig-
heter som finns nir det giller att fa fler i arbete. Tillgingen pi
arbete och i vilken min arbetsmarknaden kan géras mer tillginglig
ir naturligtvis av avgorande betydelse. En forindrad organisation
kan dock ge bittre organisatoriska foérutsittningar f6r att under-
litta intridet pd arbetsmarknaden foér personer som 1 dag stir
utanfor arbetslivet.
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Bedomning av arbetss6kandes kompetens

Bland dem som i dag ir beroende av ekonomiskt bistind 4terfinns
ménga utrikes fédda och unga arbetslésa som har begrinsad
erfarenhet av svenskt arbetsliv. Deras formella kompetens ir
antingen ofullstindig eller svr att 6versitta till svenska férhillan-
den. Det ir vidare s& att kommunerna och arbetsférmedlingarna
ofta ir oense om huruvida personer med ekonomiskt bistind star
till arbetsmarknadens férfogande eller inte.

For att en persons arbetsférmdga ska kunna bli relevant bedémd
1 ett tidigt skede foresldr vi att nytilltridande arbetssékande som
varit inskrivna pd Arbetsférmedlingen minst tvd méinader ska
erbjudas validering (kompetensvirdering). Forindringen foreslds
regleras 1 férordningen (2000:634) om arbetsmarknadspolitiska
program.

Vidare foresldr vi att en arbetsgrupp med féretridare for AMV,
Socialstyrelsen, Sveriges Kommuner och Landsting samt Forsik-
ringskassan ges 1 uppdrag att nirmare utforma ett gemensamt
instrument foér att bedéma arbetsférmdgan hos arbetslésa personer.
Det nya instrumentet ska vara en vidareutveckling av de olika
instrument som redan finns i dag fér att bedéma en arbetssékandes
kompetens.

Vi foreslir vidare att AMYV fortsitter utvecklandet av statistiska
modeller som syftar till att ritt insats gr till ritt arbetssékande.

De tre instrumenten —statistiska modeller, validering och arbets-
féormageinstrument — kan komplettera varandra beroende pi
individernas status och behov och vara ett hjilpmedel bide for
Arbetsférmedlingen, Forsikringskassan och kommunerna.

Forbéattrade ekonomiska incitament fér den enskilde

Ett av utredningens uppdrag har varit att analysera betydelsen av
forsorjningsstodets konstruktion nir det giller ekonomiska driv-
krafter att gd frin bidrag till arbete. Vi foresldr tva férindringar pd
detta omride.
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En forvirvsstimulans infors

Det ekonomiska bistdndet utgdér samhillets yttersta skyddsnit,
vilket innebir att alla inkomster ska avriknas 1 sin helhet innan man
gor beddmningen om det finns nigot bistdndsbehov. Vidare sigs i
socialtjinstlagen (2001:453) att ritt till ekonomiskt bistind inte
foreligger om behovet kan tillgodoses pd annat sitt (4 kap. 1 §).
Det innebir t.ex. att héjningar av ersittningsnivder 1 andra vil-
firdssystem inte automatiskt innebir att den disponibla inkomsten
okar, eftersom behovet d3 har kunnat tillgodoses p4 att annat sitt.
Det innebir dven att egna arbetsinkomster inte goér nigon skillnad 1
praktiken sd linge inkomsterna ligger pd en nivd som gér att man
fortfarande ir beroende av ekonomiskt bistind, eftersom in-
komsterna minskar storleken pd det bistind som utbetalas. Social-
ganstens forsorjningsstdd har dirmed en 100-procentig marginal-
effekt, vilket gor att det inte alla ginger 16nar sig ekonomiskt att gd
frin bidrag till arbete. I forlingningen kan det leda till inl8sning i
ett lingvarigt bidragsberoende.

Det ir viktigt att samhillet signalerar att det l6nar sig att arbeta.
Det ir dven viktigt att stimulera enskilda med ekonomiskt bistind
att soka sig till arbetslivet, dven om deras foérvirvsinkomster
inledningsvis kan bli relativt 13ga. Vi har dirfér kommit fram till att
det kan finnas skil att gora vissa principiella avsteg frin det eko-
nomiska bistdndets funktion av att vara samhillets yttersta skydds-
nit. Avsteg kan enligt vir mening vara befogat om effekten blir ett
minskat bidragsberoende och en foérstirkt anknytning till arbets-
marknaden.

For att stimulera 6vergdngen frin bidrag till arbete foreslar vi att
en forvirvsstimulans infors fér personer som under en period av
sex minader uppburit ekonomiskt bistdnd enligt socialtjinstlagen
och som fitt arbete, 6kat sin arbetstid, eller bytt arbete och
dirigenom 6kat sin arbetsinkomst. Férvirvsstimulansen innebir att
vid berikning av skilig levnadsnivd enligt socialgjinstlagen ska
bortses frin den 6kade arbetsinkomsten, dock hégst 1 500 kronor
per ménad.

Forvirvsstimulansen foreslds bestd under sex minader om den
enskilde 1 6vrigt uppfyller villkoren fér att f3 ett ekonomiskt
bistind.
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Inkomster frin ungdomars feriearbete

Vi foresldr ytterligare ett undantag frin den grundliggande prin-
cipen fér hur det ekonomiska bistindet ska beriknas. Avsteget
innebir att ungdomar som feriearbetar och som lever i ett hushill
som ir beroende av ekonomiskt bistind, ska fi behilla sina
inkomster upp till en viss grins. Forslaget har sin grund i vir
uppfattning att det ir viktigt att dven dessa ungdomar kan kinna
att det lonar sig att arbeta under ferier och lov. De fir ocksd pa
detta sitt en kontakt med arbetslivet. Vi foreslar att vid berikning
av skilig levnadsnivd for familjer som ir beroende av ekonomiskt
bistdnd, ska man bortse frin inkomster upp till ett halvt pris-
basbelopp (enligt lagen om allmin férsikring) per kalenderdr, foér
ungdomar som arbetar extra under studietiden. Regeln foreslds
omfatta hushill med ekonomiskt bistdind dir forildrarna ir
forsérjningsskyldiga for hemmavarande barn 1 grundskolan och fér
ungdomar som inte fyllt 21 &r och som studerar p& gymnasieniva.

Forslag i forhallande till gymnasieutbildningen

Enligt direktiven ska utredningen, sirskilt nir det giller yngre
personer, beakta utbildningsinsatsernas betydelse. Ungdomar med
brister i sin utbildning har generellt sett svirare att etablera sig pd
arbetsmarknaden, vilket okar risken for att de ska bli bidrags-
beroende. Utredningen vill dirfér uppmirksamma utbildningens
roll for att ge ungdomar goda férutsittningar att £ ett arbete och
for att minska behovet av framtida samhillsinsatser.

Bittre profilering av de yrkesforberedande programmen

Enligt vdr mening ir yrkesutbildningarna pid méinga hill under-
representerade i utbildningsutbudet. Den utbildning som elever
genomgir pd gymnasieskolan stimmer inte alltid 6verens med den
arbetskraft som senare efterfrigas pd arbetsmarknaden. P& gym-
nasial nivd ir tex. elevvolymerna i minga kommuner f6r smi i
program som ir orienterade mot teknik, industri, byggnadsverk-
samhet samt vird och omsorg. Vi féreslir att Myndigheten for
skolutveckling fir i uppdrag att nirmare analysera férutsittningar-
na for hur yrkestorberedande program 1 hogre grad kan profileras 1
gymnasieskolan.
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Lirlingsutbildning

Vi anser dven att en lirlingsutbildning bér kunna erbjudas inom
gymnasieskolan. Vi foreslir att Myndigheten fér skolutveckling
sirskilt lyfter fram lirlingsutbildningens betydelse inom det pi-
gdende utvecklingsarbetet, och i samverkan med berérda myndig-
heter ger forslag pd hur lirlingsutbildningen kan utformas inom
gymnasieskolan.

Bittre tillgdng till studie- och yrkesvigledning

Vi anser att samtliga ungdomar ska f3 tillgdng till en kvalificerad
studie- och yrkesvigledning i1 samverkan mellan myndigheter,
privata niringslivet och frivillig sektor. Vi f6reslar att det inférs ett
nytt kapitel i skollagen (1985:1100) som reglerar studie- och yrkes-
vigledningen i grundskolan, gymnasieskolan, sirskolan, gymnasie-
sirskolan, specialskolan och sameskolan. Bakgrunden ir att Skol-
verket 1 olika rapporter visat pd den stora skillnad och bristande
likvirdighet som finns mellan och inom kommuner nir det giller
tillgdngen till studie- och yrkesvigledning. Det ir dven viktigt att
samtliga ungdomar erbjuds vigledning, utan det strikta sambandet
till skolan.

Vidareutveckling av forsoksverksamheten med Navigator-
centrum

I dag finns ett 20-tal forsoksverksamheter med ett samverkans-
kontor som kallas Navigatorcentrum. I dessa verksamheter sam-
arbetar arbetsfé6rmedling, kommun och det lokala niringslivet
tillsammans med ideella krafter nir det giller att bistd och ge rdd-
givning till utsatta ungdomar. Syftet med Navigatorcentrum ir att
bryta ungas utanférskap pd arbetsmarknaden. Vi foresldr en vidare-
utveckling av foérsoksverksamheten med Navigatorcentrum 1 tio
kommuner samt att Ungdomsstyrelsen fir i uppgift att nirmare
utforma detaljerna och férutsittningarna f6r denna foérsoksverk-
samhet.

Den frimsta anledningen till virt férslag dr att unga ménga
ginger moter ett splittrat stéd utan den nédvindiga samordningen
som behovs f6r att ge dem bittre forutsittningar att f3 arbete. En
forsoksverksamhet ger forbittrade mojligheter att kombinera
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utbildningsinsatser, sprikinsatser, praktik och arbetsmarknads-
dtgirder. Det ir dirfor viktigt att lokala myndigheter ges en
mojlighet att préva helt nya former av ett samordnat samhillsstod
till ungdomar utifrin de olika lokala férutsittningarna. Virt forslag
innebir en samverkan som ger mojligheter till samordning av
resurser frin arbetsférmedling, kommun, frivillig sektor och
niringsliv.

Tre veckors praktik for alla i gymnasieskolan

Det kanske allra viktigaste for att 6ka chansen att 8 en anstillning
ir erfarenhet av arbete. Sedan tidigare vet vi att etableringen pi
arbetsmarknaden sker snabbare f6r dem som gitt utbildningar med
praktikinslag. Betydelsen av praktik framkommer ocksd i en
undersékning som Svenskt Niringsliv har genomfért bland landets
21-dringar. Undersokning visar bland annat att 69 procent av de
tillfrigade anser att praktiktiden pd gymnasiet pdverkade deras
beslut kring jobb och framtid efter gymnasiet mycket eller ganska
mycket. Vi menar att kontakten med arbetslivet ocksd maiste
utdkas for andra elever in de som gdr yrkesférberedande kurser. Vi
foreslar dirfor att alla elever erbjuds tre veckors praktik under den
samlade gymnasietiden.

Battre kunskaper om orsakerna till ekonomiskt bistand

Under utredningstiden har vi stdtt pd stora svirigheter att f3
uppgifter om mélgruppens sammansittning, storlek och &vriga
utmirkande drag fr8n kommunerna och arbetsférmedlingarna.
Eftersom det ekonomiska bistdndet utgdér samhillets yttersta eko-
nomiska skyddsnit ir det en tydlig indikator pd hur vilfirdsbrister
pdverkar enskildas behov av detta bistdnd, dir t.ex. bristen pi
arbete ir av avgoérande betydelse. Det ir dirfor visentligt att f3 en
bittre uppfattning om orsakerna till behovet av ett ekonomiskt
bistdnd och hur detta férindras 6ver tiden. Stora anstringningar
miste sittas in for att skapa en nationell kunskap om varfér
minniskor behéver ekonomiskt bistind, och vir uppfattning ir att
Socialstyrelsen ges 1 uppdrag att tillsammans med AMS, IFAU och
Sveriges Kommuner och Landsting utforma ett system for att f6lja
upp orsakerna till beroendet av ekonomiskt bistdnd samt effekterna
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och kostnaderna foér olika insatser till enskilda med ekonomiskt
bistind.

Nya jobb behdvs

Mojligheterna att ppna upp nya arenor for arbete f6r dem som i
dag stir utanfér arbetsmarknaden bor analyseras nirmare, i syfte
att dstadkomma ett mer inkluderande arbetsliv. Vi stiller oss
bakom férslaget om att inféra en skattereduktion f6r hushéllsnira
yjdnster och menar att det finns anledning att ytterligare vidare-
utveckla servicetjinster som kan erbjudas bide privatpersoner och
foretag. Servicetjinster bor dven kunna utvecklas inom miljs-
omridet. Vi tinker nirmast pé:

e Hemtjinstnira tjdnster dir privatpersoner kan f& hjilp med
grisklippning och enklare underhall.

o Foretagsnira tjinster, dir foretagen frin forslagsvis en pool,
kan bestilla enklare tjinster.

e Miljonira tjinster, som liknar “gréna jobb”, dir underhdll sker
av exempelvis strinder och naturreservat.

Ekonomiska konsekvenser

Utredningen foreslar ett antal forindringar som i huvudsak finan-
sieras via omfordelningar av redan befintliga medel. Nir det giller
forslagen om ett forindrat arbetssitt pd Arbetsférmedlingarna t.ex.
finansieras forslagen genom en omférdelning av AMV:s befintliga
anslag.

Nya kostnader tillkommer fér ungdomars extraarbete under
studietiden. Dessa beriknas till mellan 20 och 40 miljoner kronor.
I 6ver hilften av kommunerna tillimpas redan den princip som
vi foresldr, och dirfor blir de reella nya kostnaderna mellan 10
och 20 miljoner kronor. Vi féreslir att dessa ckade kostnaderna
finansieras inom utgiftsomrdde 9 genom en omférdelning av an-
slaget 18:1 Bidrag till utveckling av socialt arbete m.m. Anslaget
omfattar bl.a. medel till utveckling av socialt arbete och bidrag till
organisationer som arbetar for utsatta barn och deras familjer. I
budgetpropositionen f6r &r 2007 foreslér regeringen att detta anslag
ska omfatta drygt 613 miljoner kronor, vilket innebir en dkning i
forhallande till &r 2006 med cirka 200 miljoner kronor. Fér &r 2008
beriknas cirka 261 miljoner kronor f6r detta anslag.
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The volume and development of financial assistance largely reflects
the situation in the labour market and actions and developments in
other policy areas. In the course of our inquiry, we have therefore
touched upon many different areas of society and have presented
proposals for changes in several policy areas. This has been
necessary because dependence on assistance is caused by many
different factors. By the same token, the tools for achieving change
are also to be found in a range of policy areas. Our starting point
has been that people in the target group must be given the support
they need on the basis of the established structures of society.
Accordingly, our proposals seek to clarify the responsibility that
different authorities bear for the target group.

The inquiry’s proposals focus on the great majority of people
who are currently receiving financial assistance for labour market
reasons, since it is almost impossible to define the target group in
more detail. This approach has strong support in the existing
research' and in the in-depth studies occasioned by the inquiry.

One of the ambitions of the inquiry has been to base its
proposals, as far as possible, on the individual person’s opinions
and views of the changes needed to strengthen his or her links to
the labour market, since a lasting change can only be achieved if it
strengthens the individual’s own motivation and is based on each
person’s own circumstances.

It is also important that a common socio-economic approach
runs through the work of the different responsible authorities.
Priorities must be more generally seen from a cross-sectoral
perspective and long-term considerations must have greater
influence, at both central and local levels. More attention should be

! Giertz, A. (2006), Aktivering av socialbidragstagare — insatsernas utformning och effekt
(Activation of social assistance recipients: the design and effect of measures).
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paid to the socio-economic benefits that result when the need for
overall social support declines in a range of social arenas.

Changed methods at public employment services

In this section, we mainly discuss proposals for changes that affect
the activities of the public employment services and the Swedish
Labour Market Administration.

External suppliers

The inquiry proposes that ten per cent (SEK 320 million) of the
Swedish Labour Market Administration’s appropriation 22:3
Purchases of employment training and other costs be set aside for
procuring services from external suppliers for jobseekers who have
a weak foothold in the labour market. Examples of such external
suppliers may be employment agencies, education companies,
organisations or social and work cooperatives.’

One of the advantages of such a change is that external suppliers
do not need to take the public authority role into account, a
consideration that can sometimes limit the creativity of public
employment services. Instead, external suppliers can concentrate
on supporting and coaching jobseekers and leave official
responsibilities to the public employment service. Another
advantage is that external suppliers often have access to strategic
networks other than those of the public employment services.

Job agents — a new professional capacity at public employment
services

Some 6000 people currently work at the public employment
services. Wage costs for these employees amount to close to SEK 2
billion. A relatively small proportion of the resources of the public
employment services goes to employer contacts and to job vacancy
matching.

2 Social and work cooperatives are independent associations of people cooperating to meet
their need for work and social community through a jointly owned and democratically run
enterprise. The members are often outside the ordinary labour market because of a
disability.
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We propose that the Government instruct the National Labour
Market Board to restructure the human resources of the public
employment services so that greater attention can be given to the
service needs of employers. A new professional capacity should be
introduced at the public employment services — that of job agent’ —
whose task will be to focus on employer contacts and business
sector organisations.

Job agents must be well acquainted with employers’ conditions,
have documented knowledge of business economics and
marketing, have a good knowledge of specific industries, possess
good business intelligence skills and have a good knowledge of the
regional labour market in the business and public sectors. Closer
employer contacts will increase the confidence employers have in
the public employment services, which in time may lead to the
registration of more vacancies. Job agents will also be able to assist
in individual recruitment assignments if the employer, for reasons
of time, is unable to go through a large number of job applications.
In this way, job agents can facilitate the recruitment process for the
employer and help minimise vacancy durations.

We also propose that the Government instruct the National
Labour Market Board to reintroduce targeted employment
services, which give officials an opportunity to specialise in specific
industries and professions. This would give both employers and
jobseekers a better prospect of obtaining good services from the
public employment services.

Foothold jobs for new jobseekers — a supplement to new start
jobs

The ‘new start jobs’ programme was introduced on 1 January 2007.
These new start jobs aim to give people who have become very
detached from the labour market greater opportunities to return to
work. As regards new labour market entrants who are dependent
on financial assistance, it will be possible to offer some of them
new start jobs at an early stage while others may have to wait a
year.

We consider it important to take steps at an early stage for all
jobseekers who are new labour market entrants and are dependent
on financial assistance. These people often lack the contacts and
references acquired by more experienced workers in the course of
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their work, making it harder for them to compete for available
jobs. Their limited contact networks also make them more
dependent on the opportunities and abilities of the public
employment services to interest employers in their services. This
mainly applies to young people and people born abroad who have
not gained a foothold in the labour market, and for that reason are
dependent on financial assistance.

People who are obliged to rely on the last-resort safety net
provided by society are also a particularly vulnerable group, since
they are not only excluded from working life but are often also
excluded from the income-related components of the general
welfare system.

We propose that ‘foothold jobs’ be introduced as a supplement
to new start jobs. Foothold jobs may be made available to people
who are not covered by the new start jobs programme.

Foothold jobs will be positions for which employers receive a
tax reduction of up to 50 per cent of total wage costs, though no
more than SEK 350 per day. This subsidy will be available for a
maximum of six months, and will be applicable to full- or part-time
employment with a private or public sector employer or non-profit
organisation.

The conditions required for a jobseeker to be offered a foothold
job are that the person in question has limited experience of
Swedish working life, has been registered with the public
employment services for at least six months, has not earned any
income by working during this period and has been dependent on
financial assistance for his or her support.

The foothold jobs proposal entails higher subsidies for
employers than new start jobs. This in turn means that it is fair to
demand more of the employer. Consequently, for an employer to
be able to employ someone under the rules proposed for foothold
jobs, it is proposed as a necessary condition that the employer is
able to offer the employee a personal mentor during the period of
employment, and, if needed, offer personal in-service training.

It is proposed that the introduction of foothold jobs be
regulated by statute and that incentives to employers for foothold
jobs approved by the Swedish Labour Market Administration
would be provided to the employer in the form of tax credits.
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Mentoring schemes

Individual support in the form of a mentor can be beneficial when
taking the first step into working life. One of the measures lacking
today is the opportunity to give unemployed individuals personal
support during work experience placement or participation in a
labour market programme. Personal support may, for example,
involve a workmate being selected to support the unemployed
person’s introduction to the workplace. The inquiry proposes the
introduction of mentorship in the form of personal support during
work experience placements or participation in other labour market
programmes. It is proposed that mentorship be regulated in the
Labour Market Policy Programmes Ordinance (2000:634).

Rehabilitation through work in social and work cooperatives

The added value that social and work cooperatives are able to
contribute both to the individual and society should be more
widely used in work-oriented rehabilitation. The strength of social
and work cooperatives is that they are based on participation, self-
help and giving people opportunities to develop and regain control
over their own lives, which is in itself a rehabilitating experience. In
this way, employment in a social and work cooperative becomes a
form of rehabilitation in itself.

The inquiry proposes that the ‘developing employment” (utveck-
lingsanstillning) and ‘secure employment’ (trygghetsanstillning)
labour market policy programmes for people with disabilities
concentrate more on social and work cooperatives.

To enable more developing and secure employment positions to
be channelled to social and work cooperatives, it is important that
the public employment services learn more systematically from the
experience of local cooperative development agencies and
municipalities. It is therefore proposed that public employment
services be instructed, together with the cooperative development
agencies and municipal representatives, to make an inventory of
local social and work cooperatives and to develop methods and
routines for local matching of developing and secure employment
positions at social and work cooperatives.

If more social and work cooperatives are given an opportunity to
start up, a more inclusive working life can be created. To further
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encourage the establishment of more social and work cooperatives,
it is proposed that the allowance given as financial support to those
prov1d1ng developing and secure employment positions may, i
certain cases, amount to as much as SEK 300 per day per employee.
It is proposed that to qualify for this higher allowance, a social and
work cooperative must be able to start activities that offer
rehabilitating programmes to people who are at present excluded
from working life and who need work-oriented rehabilitation. The
goal must be that working at the social and work cooperative will
enable these people to move from social exclusion to an inclusive
working life.

We also propose that half of the funds allocated to NUTEK for
information and advisory services be used to promote social and
work  cooperatives  running non-profit, work-integration
programmes.

Distribution of funds to labour market policy

We consider that greater regard should be had to the activity rate
among people of working age in different regions when funds are
distributed within the Swedish Labour Market Administration. The
reason for this is that the activity rate is a better indicator of the
attachment of a region to the labour market than unemployment.
In some deprived areas in the metropolitan regions, there are
groups of unemployed people who do not consider it worthwhile
even to register as unemployed with the public employment
services, since they believe that such registration is pointless and
will not lead to employment. This resignation, in turn, may lead to
the perception that unemployment is low in that area. Low
unemployment figures may, however, conceal a low activity rate,
which instead indicates a high level of exclusion. Some deprived
areas risk receiving a smaller share of resources if this is not
brought to light. This is particularly unfortunate since some of
these areas may, in fact, need a larger share in order to reduce
exclusion and improve attachment to the labour market.
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Social Services Act to clarify responsibility for measures
targeting young people receiving social welfare allowance

We propose an amendment to Chapter 4, Section 4 of the Social
Services Act to clarify the authority responsible for the measures
that social welfare committees may require recipients of welfare
allowances to participate in for a certain time. The Swedish Labour
Market Administration is to be responsible for work experience
placement and other labour market measures. The measures to
which social welfare committees assign people receiving financial
assistance are to be skills-enhancing measures of a social character
and aim to strengthen the individual’s capacity to take part in work
experience or other labour market programmes, or, when
appropriate, further education. The Swedish Labour Market
Administration will continue to be entitled to procure services
from municipalities, but municipal measures must serve as a
supplement to central government action.

Improved opportunities for financial coordination

When a person has several types of problems, and when his or her
needs are complex, diffuse and difficult to classify, coordinated
action is required from several authorities. To be able to offer
people in need of coordinated action measures from several parties,
long-term financing is necessary.

We propose that ten per cent of the budgeted costs of sickness
benefit should be available for use in financial coordination, instead
of the current five per cent. We further propose to allow
agreements on financial coordination involving fewer than four
parties. The reason for this is to avoid situations where one
authority is able to prevent a joint initiative that the other actors
are interested in. Under present requirements, there must be
agreement to coordinate economic resources, under a set financial
coordination arrangement, between a public employment service, a
social insurance office, a municipality and a county council. If there
are fewer than four parties, we also propose that the parties be
given the opportunity to agree on a different distribution of the
financial budget if this would facilitate local coordination. Local
agreements may, for example, provide a basis both for the type of
activities to be conducted and for financing arrangements.
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Further, we believe that this financial coordination should be
able to lead to new ideas and new forms of welfare services at the
local level. An objective of this type is not described in the current
legislation on financial coordination. It is important that
opportunities are provided at local level to try out different forms
of organisation and new combinations of measures. We therefore
propose that Section 2 of the Act on Financial Coordination of
Rehabilitation Measures (2003:1210) be reworded to clarify that
the coordination of rehabilitation is to serve the purpose of
developing new types of measures.

It is proposed that the Swedish Social Insurance Agency be
instructed to follow up and support the development of financial
coordination.

Better rehabilitation for people receiving financial
assistance

The need for rehabilitation measures for people who are dependent
on financial assistance has been neglected, which adds to the risk of
people becoming more or less permanently excluded. Diffuse
health problems often lie behind dependence on benefits and it can
be difficult to identify the measures that an individual needs. A
more in-depth analysis may make it possible to identify
rehabilitation needs and clarify the responsibilities that fall to
different public authorities. We consider that there should be more
structured arrangements for allowing the social services to benefit
from the expertise of the Swedish Social Insurance Agency with
regard to examining people’s needs for rehabilitation. We therefore
propose that a new provision be included in Chapter 22 of the
Social Insurance Act (1962:381), making it clear that the Swedish
Social Insurance Agency is to initiate a rehabilitation investigation
no later than four weeks after reception of a referral from the social
services. It is proposed that the referral procedure should require
the consent of the person concerned.

Although much has already been done to improve rehabilitation
efforts and increase cooperation in the field of rehabilitation, there
is much to indicate that people who are excluded from the sickness
insurance system still risk ending up last priority when deciding
who should be considered for rehabilitation measures. It is
therefore proposed that the Swedish Social Insurance Agency be
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instructed to establish, together with the public employment
services, municipalities and primary care, an organisational
framework for cooperation on people who lack a qualifying income
for sickness benefits. The aim of this cooperation is to facilitate the
transition from allowances to employment for people in need of
financial assistance and coordinated rehabilitation measures. It is
proposed that SEK 160 million be allocated for this purpose.

A common goal — a higher employment rate

To facilitate entry into the labour market for people who are
dependent on financial assistance, it is important that all the actors
at local level have the same overall goal for their efforts. Otherwise,
in the worst case, the authorities’ different goals may be
counterproductive. Increasing the employment rate has long been
an important political objective and we consider that this should be
reflected at agency level as well. We therefore propose that a new
overall common goal be included in the appropriation directions of
the Swedish Labour Market Administration and the Swedish Social
Insurance Agency. This goal will be to increase the employment
rate for everyone of working age. This will make it natural for
measures to focus on reducing the growing exclusion. It will also
increase the chances that people who are severely detached from
the labour market will be considered for different types of
measures. This goal can also be regarded as a social investment
ahead of possible future labour shortages. However, the new
overall goal must be adapted to the activities of the various
authorities and agencies and to local self-government, so as to
enable local adjustment and analysis at a later stage.

A common and cohesive welfare organisation

In our proposals we clarify in various ways where responsibility for
the inquiry’s target group lies and create conditions for smoother
cooperation. However, our terms of reference have not included
proposing any major organisational change in welfare services.

We believe, however, that like many other European countries,
Sweden could reap positive results from a more coherent welfare
organisation at local level. In a number of countries, a coherent
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organisation — a one-stop portal — for society’s support to all
unemployed people either already exists or is being prepared. Not
infrequently, authorities with rehabilitation duties have an explicit
role in these new types of organisation.

We propose a more comprehensive future analysis of this issue
than it has been possible for this inquiry to make. There are a
number of arguments for developing coordination and bringing the
support provided to individual people under a single umbrella. The
most common reasons mentioned are:

e For the individual, it is an advantage, both financially and
health-wise, to have access to active, coherent rehabilitation
measures.

e It reduces toing and froing and the duplication of labour.

o It requires fewer resources.

Various reports read by the inquiry, as well as the local contacts it
has had, show that individual people are often referred to another
authority as its responsibility. In this way, people are sent round
and round from one place to the next, with no one being held
responsible.

Of course, an organisational reform will not, in itself, solve all
the difficulties involved in getting more people into work. The
availability of work and the extent to which the labour market can
be made more accessible are naturally of vital importance.
However, a change in organisation may provide better
organisational conditions for facilitating entry into the labour
market for people currently outside working life.

Assessment of jobseekers’ qualifications

Among those who are now dependent on financial assistance, many
were born abroad and many are young unemployed people with
limited experience of Swedish working life. Their formal
qualifications are either incomplete or difficult to translate to
Swedish conditions. It is also a fact that municipalities and public
employment services often disagree as to whether or not people
receiving financial assistance are at the disposal of the labour
market.

For the sake of relevant and early assessment of a person’s ability
to work, we propose that new jobseekers who have been registered
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with the public employment services for at least two months be
offered validation. It is proposed that this change be regulated in
the Labour Market Policy Programmes Ordinance (2000:634).

We also propose that a working group made up of
representatives of the Swedish Labour Market Administration, the
National Board of Health and Welfare, the Swedish Association of
Local Authorities and Regions and the Swedish Social Insurance
Agency be instructed to design in more detail a common
instrument for assessing an unemployed person’s capacity for
work. This new instrument is to build on the different instruments
that already exist for assessing a jobseeker’s qualifications.

Furthermore, we propose that the Swedish Labour Market
Administration continue its work on developing statistical models
aimed at ensuring that the right action is taken for the right

jobseeker.
The three instruments — statistical models, validation and
instruments to assess capacity for work — can be used to

complement each other, depending on the status and needs of
individuals, and can be an aid to the public employment services,
the Swedish Social Insurance Agency and municipalities alike.

Better economic incentives for individuals

The inquiry’s terms of reference have included analysing the
influence of the design of maintenance support on economic
inducements to go from social assistance to employment. We
propose two changes in this area.

Introduction of an activity incentive

Financial assistance is the last-resort safety net provided by society,
which means that all income must be deducted in its entirety
before making an assessment of the need for assistance. Further,
the Social Services Act (2001:453) states that no one has a right to
financial assistance if their needs can be provided for in any other
way (Chapter 4, Section 1). This means, for example, that increases
in compensation levels in other welfare systems do not
automatically lead to an increase in disposable income, since needs
have then been provided for in another way. It also means that in
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practice, income from a person’s own work makes no difference as
long as the income remains at a level that leaves that person still
dependent on financial assistance, since the income reduces the
amount of assistance paid. Social services welfare allowances thus
have a 100 per cent marginal effect, which means that it is not
always financially advantageous to go from assistance to
employment. In the long run, this can lead to people in getting
stuck in prolonged dependence on assistance.

It is important that society signals that it pays to work. It is also
important to use financial assistance as a means of encouraging
individuals to make their way into working life, even if their
income from work may initially be relatively low. We have
therefore concluded that there may be grounds for making certain
essential exceptions from financial assistance serving as society’s
last-resort safety net. In our opinion, exceptions may be warranted
if the result is reduced dependence on assistance and strengthened
ties to the labour market.

To encourage the transition from assistance to employment, we
propose that an activity incentive be introduced for people who
have received financial assistance for a period of six months under
the Social Services Act and who have found work, increased their
working hours or changed jobs and thereby increased their income
from work. Under the activity incentive, when calculating a
reasonable standard of living under the Social Services Act, the
increased income from work is to be disregarded, up to an amount
not exceeding SEK 1 500 per month.

It is proposed that the activity incentive be in effect for six
months if the person otherwise fulfils the requirements for
receiving financial assistance.

Income from young people’s holiday work

We propose an additional exception to the basic principle for
calculating financial assistance. Under this exception, young people
working in school holidays and living in a household that is
dependent on financial assistance will be allowed to keep their
earnings up to a certain limit. This proposal is based on our view
that it is important for these young people to be able to feel that it
pays to work during school holidays and vacations. Such work also
puts them in touch with working life. We propose that when

48



SOU 2007:2

calculating a reasonable living standard for families who are
dependent on financial assistance, income up to half a price base
amount (as defined in the National Insurance Act) per calendar
year should be disregarded for young people working on the side
while engaged in education. It is proposed that this rule cover
households receiving financial assistance where the parents are
responsible for the support of children living at home and
attending compulsory school and young people below the age of 21
who are studying at upper secondary level.

Proposals relating to upper secondary education

Under its terms of reference, the inquiry is to consider the
significance of educational measures, particularly for young people.
In general, young people with gaps in their education have greater
difficulty gaining a foothold in the labour market and this increases
the risk that they will become dependent on assistance. The inquiry
would therefore like to draw attention to the role of education in
putting young people in a good position to obtain work and
reducing the future need of action on the part of society.

Better profiling of vocationally oriented programmes

In our opinion, in many parts of the country, vocational
programmes are under-represented in the range of educational
programmes available. The education that students receive in upper
secondary school does not always match later demand in the labour
market. In many municipalities, for example, student volumes at
upper secondary level are too small in programmes with a focus on
technology, manufacturing, construction and health and social
services. We propose that the Swedish National Agency for School
Improvement be instructed to make a more detailed analysis of the
necessary conditions for raising the profile of vocationally oriented
programmes in upper secondary school.
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Apprenticeship training

We also consider that apprenticeship training should be available in
the upper secondary school system. We propose that the Swedish
National Agency for School Improvement place particular
emphasis on apprenticeship training in its ongoing development
work and that it, in cooperation with authorities concerned, make
proposals on arrangements for apprenticeship training in upper
secondary school.

Better access to study and vocational guidance

We believe that all young people must have access to expert study
and vocational guidance, provided in cooperation between public
authorities, the private business sector and the voluntary sector.
We propose that a new chapter be introduced in the Education Act
(1985:1100) to regulate study and vocational guidance in
compulsory (primary and secondary) schools, upper secondary
schools, special schools, upper secondary special schools and Sami
schools. This proposal is motivated by various reports from the
National Agency for Education that have revealed the great
disparity and lack of equality between and within municipalities in
terms of access to study and vocational guidance. It is also
important that all young people are offered guidance, even without
a strict connection with their schools.

Further development of trial activities at Navigator Centres

At present there are around twenty trial projects involving
coordination offices known as Navigator Centres. These projects
bring together public employment services, municipalities and local
business, as well as voluntary actors, in efforts to provide assistance
and advice to young people at risk. The purpose of the Navigator
Centre is to break the exclusion of young people from the labour
market. We propose further development of these trial activities at
Navigator Centres in ten municipalities and that the National
Board for Youth Affairs be instructed to define more detailed
arrangements and conditions for these activities.

The principal reason for our proposal is that young people often
meet with support from a variety of unconnected sources, without
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the necessary coordination required to improve their prospects of
obtaining work. These trial activities improve opportunities to
combine educational measures, language support, work experience
and labour market measures. It is therefore important that local
authorities are given an opportunity to try out quite new forms of
coordinated support from society to young people, on the basis of
the differing local conditions. Our proposal involves a form of
cooperation that will enable coordination of resources from the
public employment service, the municipality, the voluntary sector
and business.

Three weeks of work experience for everyone in upper secondary
school

The very most important factor for increasing the chances of
obtaining a job is perhaps work experience. We know from
previous experience that people who have taken educational
programmes that include work experience more quickly gain a
foothold in the labour market. The significance of work experience
is also apparent from a survey that the Confederation of Swedish
Enterprise has conducted among 21-year-olds in Sweden. The
survey shows that 69 per cent of those asked consider that their
period of work experience during upper secondary education had a
great or considerable influence on their decisions concerning
employment and the future after upper secondary school. In our
opinion, contact with working life must also be expanded for
students other than those taking vocationally oriented courses. We
therefore propose that all students be offered three weeks of work
experience during their total time in upper secondary school.

Better knowledge of the causes of financial assistance

During our inquiry we have had great difficulty obtaining
information about the composition, size and other features of the
target group from municipalities and public employment services.
Since financial assistance is the last-resort financial safety net
provided by society, it is a clear indicator of how failings in the
welfare system affect people’s need for such support. The shortage
of job opportunities, for instance, is a crucial factor. Consequently,
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it is essential to obtain a better understanding of what causes the
need for financial assistance and how this changes over time. Great
efforts must be dedicated to creating nationwide knowledge about
why people need financial assistance. In our view, the National
Board of Health and Welfare should be instructed, together with
the National Labour Market Board, the Institute for Labour
Market Policy Evaluation and the Swedish Association of Local
Authorities and Regions, to design a system for following up the
causes of dependence on financial assistance and the effects and
costs of different measures for people receiving financial assistance.

New jobs are needed

A closer analysis should be made of the possibilities of opening up
new arenas of work for people currently outside the labour market,
with a view to achieving a more inclusive working life. We support
the proposal to introduce a tax reduction for household-related
services and believe there is reason to further develop services that
can be offered to both private people and companies. It should also
be possible to develop services in the environmental area. We
primarily have in mind:

e Services related to home-help services, enabling private people
to obtain help with lawn-mowing and simple maintenance.

e Company-related services, enabling companies to order simple
services, say, from a pool of providers.

e Environment-related services, of a ‘green jobs’ nature,
providing maintenance of beaches, nature reserves and the like.

Economic implications

The inquiry proposes a number of changes that will mainly be
financed by reallocation of existing resources. With regard to the
proposals on changes in working methods at the public
employment services, for example, the proposals are financed by
reallocation of existing appropriations to the Swedish Labour
Market Administration.

There will be new additional costs for work by young people
alongside their studies. These costs are estimated at between SEK
20 million and SEK 40 million. More than half of all municipalities
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already apply the principle we propose, so that the real new costs
will be between SEK 10 million and SEK 20 million. We propose
that these increased costs be financed under expenditure area 9 by
means of a reallocation of appropriation 18:1 Grants to development
of social work, etc. This appropriation includes resources for
developing social work and grants to organisations working on
behalf of children at risk and their families. In the Budget Bill for
2007, the Government proposes allocating just over SEK 613
million to this appropriation, which means an increase of
approximately SEK 200 million over 2006. An estimated SEK 261
million is anticipated for this appropriation in 2008.
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Forfattningsforslag

1 Forslag till

lag om kreditering pa skattekonto av stimulans till
arbetsgivare for etableringsjobb

Hirmed foreskrivs foljande.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

1§

Stimulans till arbetsgivare for
etableringsjobb som har beslutats
av  Arbetsmarknadsverket  och
som avser avtal om anstillning
som triffats efter utgingen av
xx mdnad 2007 fdr tillgodo-
foras arbetsgivaren genom kre-
ditering pd sddant skattekonto
som har upprittats for denne
enligt 3 kap. 5 § skattebetalnings-
lagen (1997:483).

2§

Regeringen meddelar ndrmare
foreskrifter om den stimulans som
enligt 1 § far krediteras skatte-
kontot.

Denna lag trider i kraft den XX 2007.
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lag om andring i lagen (2003:1210) om finansiell
samordning av rehabiliteringsinsatser

Hirigenom foreskrivs att 2, 3 och 5 §§ lagen (2003:1210) om
finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser skall ha féljande

lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

2§

Insatserna inom den finan-
siella samordningen skall avse
individer som ir i behov av
samordnande  rehabiliterings-
insatser och skall syfta dll att
dessa uppnér eller férbittrar sin
formiga att utféra forvirvs-
arbete.

Insatserna inom den finan-
siella samordningen skall avse
individer som ir i behov av
samordnade rehabiliterings-
insatser. Insatserna skall syfta
till att dessa individer uppnir
eller forbittrar sin férméiga att
utféra férvirvsarbete samt till att
utveckla nya former av insatser.

38

Forsikringskassan, en lins-
arbetsnimnd och ett landsting
samt en eller flera kommuner
far delta som samverkande
parter i verksamhet med finan-
siell  samordning.  Finansiell
samordning fir bedrivas endast
om  Forsikringskassan,  en
linsarbetsnimnd, ett  landsting
och minst en kommun deltar.
Finansiell samordning fir dock
bedrivas utan ett landsting, om
det 1 samordningen deltar en
kommun som inte ingdr i ett
landstingsomréde.
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Forsikringskassan, en lins-
arbetsnimnd och ett landsting
samt en eller flera kommuner
far delta som samverkande
parter i verksamhet med finan-
siell  samordning.  Finansiell
samordning fir bedrivas om tvd
eller tre av dessa parter deltar.
Finansiell samordning fir dock
bedrivas utan ett landsting, om
det 1 samordningen deltar en
kommun som inte ingdr i ett
landstingsomride.
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5§

Forsikringskassan skall bidra med hilften av medlen till den
finansiella samordningen, landstinget med en fjirdedel samt den
eller de kommuner som deltar med en fjirdedel. Om en kommun,
som inte ingdr i ett landstingsomrade, deltar i finansiell samordning
skall den kommunen bidra med hilften av medlen.

Om flera kommuner deltar i finansiell samordning inom ett
samordningsomrdde, skall dessa tillsammans anses utgéra en part.
Den andel som dessa kommuner sammanlagt skall bidra med
fordelas mellan dem pa det sitt som de kommer 6verens om.

Om  finansiell ~ samordning
bedrivs mellan tvd eller tre sam-
verkande parter fdr dessa besluta
om en annan finansieringsprincip
dn vad som framgadr av forsta och
andra stycket.

Denna lag trider 1 kraft den XX 2007.
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3 Forslag till
lag om andring i lagen (1962:381) om allman
forsakring

Hirmed foreskrivs att det i lagen (1962:381) om allmin fér-
sikring skall inféras en ny paragraf, 22 kap. 5 a §, av foljande

lydelse.
Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
22 kap.
S5a§

Efter medgivande av den en-
skilde kan kommunens social-
tidnst till Forsikringskassan ge in
remiss  for rebabiliteringsutred-
ning.

Forsikringskassan skall senast
fyra veckor efter det att remissen
getts in inleda en rehabiliterings-
utredning. For sddan utredning
géller vad som stadgas i 5 §.

Denna lag trider i kraft den XX 2007.
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4 Forslag till
lag om andring i socialtjanstlagen (2001:453)

Hirigenom foreskrivs 1 friga om socialtjinstlagen (2001:453)

dels att 4 kap. 4 § samt 6 § skall ha foljande lydelse,

dels att det 1 lagen skall inf6éras nya paragrafer, 4 kap. 1 a, 1 b och
4 a §§, av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

4 kap.
la§

Vid berikning av skilig lev-
nadsnivd enligt 1 § skall bortses
fran faktiskt dkad arbetsinkomst,
dock hogst 1500 kronor per
mdnad, under den tid som
okningen avser, dock hogst sex
mdnader, om den enskilde
omedelbart dessforinnan  under
en period av minst sex mdnader
fatt ekonomiskt bistand enligt 1 §
och den ckade inkomsten beror
pd att den enskilde

1. borjat arbeta

2. 6kat sin arbetstid, eller

3. bytt arbete.

16§

Vid berikning av skilig lev-
nadsnivd enligt 1 § skall bortses
frdan faktisk inkomst, dock hégst
ett halvt prisbasbelopp per kalen-
derdr enligt lagen (1962:381) om
allman forsékring, for

1. hemmavarande barn i grund-
skolan

2. hemmavarande barn och
ungdomar som inte fyllt 21 dr och
som studerar pd gymnasienivd.
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43§

Socialnimnden fir begira att
den som uppbir férsérjnings-
stdd under viss tid skall delta 1
av ndmnden anvisad praktik eller
annan kompetenshdjande verk-
sambet om den enskilde inte har
kunnat beredas ndgon limplig

arbetsmarknadspolitisk  dtgird,
och

Socialnimnden fir begira att
den som uppbir férsérjnings-
stdd under viss tid skall delta 1
av  Arbetsformedlingen anvisad
praktik eller andra arbetsmark-
nadsinsatser om den enskilde

1. inte har fyllt tjugofem &r, eller

2. har fyllt tjugofem &r men av sirskilda skil dr i behov av
kompetenshojande insatser, eller

3. foljer en utbildning med tillgdng till finansiering 1 sirskild

ordning men under tid fér studieuppehdll  behover
forsérjningsstod.
Praktik  eller  kompetens- Praktik eller arbetsmarknads-

hiojande verksambet som avses i
forsta stycket skall syfta ull att
utveckla den enskildes majlig-
heter att i framtiden forsorja sig
sjilv. Verksambeten skall stirka
den enskildes mojligheter att
komma in pi arbetsmarknaden
eller, dir sda dr limpligt, pd en
fortsatt  utbildning. Den skall
utformas med skilig hinsyn till
den  enskildes  individuella
6nskemadl och férutsittningar.
Socialnimnden skall samrida
med linsarbetsnimnden

insatser som avses 1 forsta
stycket skall syfta till att stirka
den enskildes méjligheter att
komma in pd arbetsmarknaden.
Insatserna skall utformas med
skilig hansyn till den enskildes
individuella 6nskem3l och for-
utsittningar.

Socialnimnden skall samrida

innan med Arbetsformedlingen innan
beslut  fattas enligt forsta beslut fattas enligt forsta
stycket. stycket.
4a§

60

Socialnimnden far for samma
personkategorier som anges i 4 §
begira deltagande i av nimnden
anvisad kompetenshijande verk-
sambet.
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Kompetenshdjande verksambet
enligt forsta stycket skall syfta till
att stirka den enskildes maojlig-
heter att kunna ta del av praktik
eller arbetsmarknadsinsatser en-
ligt 4§, eller, dir sd dr limpligt,
en fortsatt utbildning. Verksam-
heten skall utformas med skdilig
hinsyn till den enskildes indi-
viduella onskemadl och forutsitt-
ningar.

63§

Den som deltar i praktik eller
annan kompetenshéjande verk-
samhet enligt 4 § skall dirvid
inte anses som arbetstagare. I
den utstrickning den enskilde
utfér uppgifter som stimmer
overens med eller till sin art
liknar sddant som vanligen ut-
fors vid forvirvsarbete, skall han
eller hon dock likstillas med
arbetstagare vid tillimpning av
2 kap. 1-9 §§, 3 kap. 1-4 §§
och 7-14 §§, 4 kap. 1-4 §§ och
8—10 §§ samt 7-9 kap. arbets-
miljolagen (1977:1160) och av
lagen (1976:380) om arbets-
skadeforsikring.

Den som deltar 1 praktik
enligt 4 § eller annan kompe-
tenshojande verksamhet enligt
4 a § skall dirvid inte anses som
arbetstagare. I den utstrickning
den enskilde utfér uppgifter
som stimmer Sverens med eller
till sin art liknar sddant som
vanligen utférs vid forvirvs-
arbete, skall han eller hon dock
likstillas med arbetstagare vid
tillimpning av 2 kap. 1-9 §§,
3 kap. 1-4 §§ och 7-14 §§,
4 kap. 1-4 §§ och 8-10 §§ samt

7-9  kap.  arbetsmiljélagen
(1977:1160) och av lagen
(1976:380) om  arbetsskade-
forsikring.

Denna lag trider 1 kraft den XX 2007.
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lag om andring i skollagen (1985:1100)

Hirigenom féreskrivs att det 1 skollagen (1985:1100) skall
inforas ett nytt kapitel, 14 a kap., av féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

62

Foreslagen lydelse

14 a kap. Studie- och yrkesvig-
ledning

1§

Studie- och  yrkesvigledning
skall erbjudas elever i grund-
skolan,  gymnasieskolan,  séir-
skolan, gymnasiesdrskolan, spe-
cialskolan och sameskolan.

2§
Studie- och  yrkesvigledning
skall ha till syfte att ge elever
information om deras majligheter
infor framtida wval. For att ge
sddan  information  skall en
studie- och yrkesvigledare finnas.
Studie- och  yrkesvigledare
skall ~ samverka med univer-
sitet och hégskolor, arbetsformed-
ling, néringsliv, arbetsmarkna-
dens  parter, branschorganisa-
tioner och andra berrda parter.

39

Kraven for att fa anstillning
som studie- och yrkesvigledare
regleras i 2 kap. 6 § denna lag.
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4§

For elever i sddana skolor som
avses 1 9 kap. skall skolan erbjuda
studie- och yrkesvigledning som
motsvarar den som dr tillginglig
for elever inom motsvarande
skolform inom det offentliga
skolvésendet.

Denna lag trider 1 kraft den XX 2007.
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Utredningens uppdrag och
arbetsformer

Utredningens évergripande uppdrag har varit att géra en éversyn
av de insatser som sambhillet erbjuder personer i arbetsfor dlder
som ir beroende av socialtjinstens ekonomiska bistdind och som
med hjilp av olika insatser bedéms kunna f3 ett arbete.

Direfter ska utredningen féresld dtgirder som underlittar 6ver-
gingen frin bidragsberoende till f6rsérjning genom eget arbete.

Utredningens utgangspunkter

Dessa ir utgingspunkterna for utredarens forslag f6r milgruppen:

e Stirka arbets- och kompetenslinjen genom hégre krav pa akti-
vitet.

Stirka de ekonomiska drivkrafterna f6r arbete.

Ta tillvara all kompetens oavsett kén och dlder.

Ta tillvara all kompetens oavsett etnicitet.

Sitta individen 1 centrum.

Tillimpa regelverket enhetligt.

Fortydliga och férbittra ansvarsférdelningen

Fortydliga och férbittra samverkan mellan stat och kommun.

Vidare ska utredningen ta hinsyn till att personer som ir beroende
av socialtjinstens ekonomiska bistdnd stdr olika l&ngt ifrin arbets-
marknaden och dirmed har varierande behov av insatser.

For yngre personer ska utbildningsinsatser eller andra etable-
ringsvigar sirskilt beaktas och for utrikes fodda de sirskilda behov
av insatser dessa personer kan ha.

Utredningsuppdraget

I uppdraget ingdr vidare att kartligga och analysera dels de insatser
socialtjinsten, Arbetsférmedlingen och Forsikringskassan erbjuder
den avsedda malgruppen, dels olika typer av samverkan inom och
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mellan stat och kommun. Utredningen ska direfter kartligga och
analysera de juridiska, organisatoriska, ekonomiska och kulturella
faktorer som piverkar samverkan mellan stat och kommun samt
utifrin detta faststilla om det finns behov av férindringar 1 det
gillande regelverket.

Det har ocksi varit utredningens uppgift att kartligga och
analysera de kommunala aktiveringsprogrammens maélgrupper,
innehdll och resultat. En friga fér utredningen har varit 1 vilken
mén deltagarnas individuella férutsittningar ir avgérande fér om
Arbetstormedlingen eller en kommun ska erbjuda ndgra insatser.
En analys ska dven goéras av ovriga faktorer som piverkar vilka
insatser som erbjuds kvinnor och min utan arbete, diribland om
férsérjningsformen har nigon betydelse f6r Arbetsférmedlingens
bedémning av vilken service som erbjuds.

Utredningen uppdrag har slutligen varit att analysera betydelsen
av forsérjningsstodets konstruktion nir det giller ekonomiska
drivkrafter att gi frin socialtjinstens forsorjningsstdd till arbete.
Dessutom ska vi klargora vad personer ekonomiskt tjinar pd att ta
olika omfattningar av deltidsarbete.

Med anledning av regeringsskiftet hésten 2007 fick utredningen
den 23 november tilliggsdirektiv. Enligt dessa ska utredningen
beakta regeringens samlade politik for att 6ka sysselsittningen. Det
giller dtgirder sdsom t.ex. nystartsjobb och jobbavdrag, jobb- och
utvecklingsgarantin, slopade arbetsgivaravgifter inom tjinstesek-
torn och skatteavdrag f6r kép av hushillsnira tjinster. Vidare ska
utredningen inte limna férslag pd ndgra nya ersittningssystem for
den enskilde och inte heller analysera limpligheten av att undanta
héjningar av barnbidrag och andra transfereringar till barnfamiljer
vid prévning av ritten till ekonomiskt bistind, vilket hade limnats 1
tilliggsdirektiv i juni 2006.

Utredningens arbetsformer

Utredningen har i olika former foérdjupat kunskapen om samt
diskuterat och analyserat de frigor och uppdrag som ingdtt i upp-
draget.

Utredningens olika referensgrupper har i detta sammanhang
spelat en viktig och betydelsefull roll. Runt utredningen har det
funnits tre mer fasta referensgrupper. Till dessa tillkommer ett
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stort antal tillfilliga konstellationer och grupper samt alla de besok
som gjorts och uppvaktningar som férekommit.

Utredningens expertgrupp bestdende av departement, myndig-
heter och organisationer har haft en mycket viktig roll. Utifrdn
medlemmarnas speciella kompetenser har de pd ett avgorande sitt
bidragit till att arbeta fram olika férslag. Expertgruppen samlades
under férsommaren ir 2006 till ett internat f6r att mer ingdende
diskutera utredningens frigestillningar och férslag.

Utredningen har ocksd haft en mer informell referensgrupp be-
stdende av, som vi tyckt, intressanta och viktiga personer. Gruppen
har fungerat som ett betydelsefullt bollplank till utredningen.

For att i en mer strukturerad form diskutera vilket kunskapslige
som finns runt de aktuella frigestillningarna har vi ocks& knutit en
nordisk forskargrupp till utredningen. I den referensgruppen har
det funnits mojligheter att viga utredningens férslag mot inter-
nationella erfarenheter och forskningsresultat.

Utredningen har ocksd 13tit genomféra ett relativt stort antal
fordjupningsstudier for att ta fram ny kunskap. Flera av dessa
publiceras i en sirskild bilaga till utredningen.

Enkater till kommuner och arbetsformedlingar

I samarbete med Arbetsmarknadsstyrelsen samt Sveriges Kom-
muner och Landsting lit utredningen genomféra en enkitunder-
sokning som skickades till samtliga arbetsférmedlingar, social-
ginster och arbetsmarknadsenheter. Frigorna rérde bla.
mélgruppens storlek och vilka insatser som erbjuds arbetslésa med
ekonomiskt bistdnd.

Dirutéver skickades enkiter till samtliga chefer for socialtjinst,
arbetsférmedlingar och arbetsmarknadsenheter. Enkiten rorde in-
stillning och attityder till méjligheterna att férbittra anknytningen
till arbetslivet for utredningens mélgrupp.

Samkorning av statistik 6ver ekonomiskt bistand och
Arbetsmarknadsstyrelsens handelseregister

En av de viktigaste frigorna fér utredningen har varit 1 vilken
omfattning enskilda med ekonomiskt bistdind fir insatser frin
Arbetsférmedlingen. Genom att pd individnivd samkéra uppgifter
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frén statistiken for det ekonomiska bistindet med uppgifter frin
Arbetsférmedlingen har vi fitt en bild 6ver Arbetsférmedlingens
aktivitet. P4 grund av tidsbrist och det omfattande materialet har
det endast varit mdjligt att gora en summarisk analys. Genom
statistiken har utredningen dock fatt viktig information och kunnat
gora analyser inom olika omriden.

Forskaroversikt

En friga for utredningen har varit vilken effekt olika insatser har
for att ge den enskilde en bittre férankring pd arbetsmarknaden. T
den forskaréversikt som gjorts har bide svensk och internationell
forskning gitts igenom. Dessutom ger forskardversikten en &ver-
siktlig beskrivning dver vilka dtgirder andra linder har genomfért
for att forbittra anknytningen till arbetslivet for utsatta grupper.

Enskildas installning till stéd och insatser

I tvd rapporter beskrivs hur enskilda upplever de insatser som
erbjuds och det stéd som fis frdn kommunerna och frdn arbets-
féormedlingarna.

Den ena ir en sammanfattning och genomging av de rapporter
som tagit upp denna frga under de senaste 6 aren. Totalt omfattar
denna rapport 26 sammanfattningar.

Den andra ir en kvalitativ studie av 15 klienter 1 3 kommuner.

Fordjupning i atta kommuner

P34 utredningens uppdrag har konsultféretaget KPMG Bohlins AB
identifierat och analyserat situationen i itta kommuner. Syftet med
studien har varit att ge en konkret och férdjupad beskrivning av
vad som ir de avgorande svirigheterna samt méjligheterna for att
utredningens milgrupp ska f en bittre férankring pd arbetsmark-
naden.
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Seminarier och andra moten

Utredningen har genomfort ett stort antal méten med grupper eller
representanter frin olika myndigheter och organisationer. Inom
ramen for utredningens arbete har vi exempelvis medverkat 1 semi-
narier omkring hur frivillig sektor kan bidra till att uppnd utred-
ningens mal.

Moten med representanter for kommuner

Vi har ocksd gjort ett flertal besék 1 olika kommuner dir utred-
ningen triffat representanter fér bide kommuner och arbetsfor-
medlingar. Utredningen har med nigra kommuner fért en mer
ingdende diskussion om hur aktdrerna ser pd utredningens frige-
stillningar samt p4 plats kunnat studera vad kommuner och arbets-
formedlingar gor for utredningens maélgrupp. Utredningen fick
mojlighet att triffa bide ansvariga f6r verksamheten och dessutom
enskilda som deltog i olika aktivitetsprojekt. Vidare deltog ocksd
utredningen vid konferenser {6r ansvariga for ett antal kommuners
arbetsmarknadsenheter.

Andra moten

Utredningsuppdraget har berért ménga intressenter. Mot den
bakgrunden har utredningen bl.a. uppvaktats av representanter for
den frivilliga sektorn. Utredningen har bl.a. undersékt forutsitt-
ningarna f6r hur de sociala arbetskooperativen kan fylla en funk-
tion inom den arbetslivsinriktade rehabiliteringen. Det har dirfér
varit viktigt for utredningen att vid nigra tillfillen triffa repre-
sentanter for de sociala arbetskooperativen.

Utredningen har vidare triffat och diskuterat utredningens
frigor med representanter f6r olika arbetstagar- och arbetsgivar-
organisationer.

Andra utredningar

Utredningen har ocksd haft méten med andra utredningar som pa
olika sitt arbetar med frigor som har haft beréringspunkter med
utredningens arbete. Regelbundna méten och &verliggningar har
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genomférts med Ansvarskommittén, Socialférsikringsutredningen
samt Nationell psykiatrisamordning.

Utredningens besok i andra lander

Hésten 2005 besdkte utredningen Norge och Danmark. Represen-
tanter for utredningen har ocksi medverkat vid bessk i Stor-
britannien och Holland. Under viren 2006 gjordes dessutom ett
besok 1 Finland.

I forsta hand har fokus varit att utifrin den nordiska vilfirds-
modellen f8 mer kunskap om hur de nordiska linderna ser pd och
genomfor férindringar som syftar till att minska bidragsberoendet
och foérbittra arbetsmarknadsanknytningen.

Utredningens tack

Utredningen framfér sitt varma tack till alla som bidragit med sina
kunskaper och erfarenheter till utredningsarbetet.
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BAKGRUND



1 En forandrad arbetsmarknad

Avsikten med detta avsnitt dr att ge en bild av dagens arbets-
marknad som 1 ménga avseenden genomgitt stora férindringar.
Beskrivningen ir viktig nir det senare giller att bedéma vilka
forindringar som behovs for att stirka anknytningen till arbets-
marknaden for enskilda med ekonomiskt bistind.

I arbetslivsinstitutets Arsbok 2006 beskrivs kort den férindrade
arbetsmarknaden p3 f6ljande sitt: Arbetskraften i Sverige minskar i
relation till befolkningen, vilket innebir 1 ett ldngsiktigt perspektiv
att allt firre méste forsérja allt fler. For att dven 1 fortsittningen
trygga vilfirden beh6ver arbetsmarknaden blir tillginglig f6r fler. I
dag har stora grupper svirt att komma in i eller tillbaka till
arbetslivet nir de en ging limnat det. Linga sjukskrivningar, ofri-
villigt deltidsarbete, senare intride i arbetslivet och otrygga anstill-
ningar kan ge upphov till ett utanférskap som medfér negativa
konsekvenser bide for samhillet och f6r individen.

Inledningsvis kan ocksd konstateras att arbetsmarknadspolitiken
ir en del av den ekonomiska politiken. Full sysselsittning har
kommit att bli det primira eller 6verordnade mailet f6r hela den
ekonomiska politiken.> Milsittningen att uppritthdlla sysselsitt-
ningen baseras pd en férestillning om arbetets stora breda bety-
delse. Den férda politiken har genom &ren haft brett st6d bide
bland allminheten och 6ver partigrinserna. Arbetslinjen har inne-
burit att aktiva dtgirder prioriterats framfor passivt kontantstsd.

Ett overgripande mal for den tidigare regeringen var full
sysselsittning med delmdlen fyra procents arbetsloshet och
80 procents sysselsittning. Under 1990-talet ¢kade arbetslésheten
dramatiskt samtidigt som arbetskraftsdeltagandet minskade jim-
fort med tidigare perioder. Sedan dess, oberoende av konjunk-
turerna, har ett obalanstal pd 6-8 procent (6ppet arbetslésa och i

! Arbetslivsinstitutets Arsbok 2006, Vigar till en &ppnare arbetsmarknad.
? En arbetsmarknadspolitik fér alla. En skrift om regeringens arbetsmarknadspolitik; novem-
ber 2005.
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dtgirder) av arbetskraften, etablerats pd den svenska arbetsmark-
naden. Detta ir en férdubbling jimfért med féregdende decennier.

De hogre arbetslgshetsnivder som etablerats pd arbetsmarknaden
kan inte forklaras uteslutande som effekter av 1990-talskrisen eller
som konsekvenser av normalt férekommande konjunkturvaria-
tioner. Uppenbarligen ligger strukturella férindringar i ekonomin
och 1 arbetslivet bakom en betydande del av dagens hoga arbets-
léshetstal och sjunkande sysselsittningsgrader.

1.1 Ett nytt samhalle

Vilkint dr att vi i Sverige limnat det traditionella industrisamhillet
och befinner oss 1 vad ménga kallar ett informationssamhille.
Grunden till denna férindring finns i den teknologiska utveck-
lingen, som har drivits fram pd grund av krav pa 6kad effektivitet i
produktionen. Vi ser minga exempel pid denna utveckling runt
omkring oss — 1 vért sitt att skéta vra betalningar, i vira kontakter
med myndigheter och med olika medier, men kanske framfér allt i
en starkt forindrad arbetsmarknad under det senaste decenniet.

De nya dragen pd dagens arbetsmarknad ir relativt tydliga. I dag
finns ett antal nya anstillningsformer som snabbt har vixt fram.
Deltidsarbete och tillfilliga anstillningar har 6kat 1 omfattning, och
betydande skillnader finns i sysselsittning och arbetsléshet mellan
regioner och olika kategorier av medborgare.

I takt med forindringarna pd arbetsmarknaden, bland annat i
form av en mer kunskapsintensiv produktion, har kompetens-
kraven pd arbetsmarknaden 6kat. Tillgingen pd kunskap och kom-
petens ir allt viktigare, f6r individen, foretaget och for sambhillet.
En effektiv kompetensférsorjning ir av stor betydelse for en vil
fungerande arbetsmarknad. Kompetensférsdrjning ir i sin tur en av
flera viktiga grundfaktorer som sjilvstindigt skapar férutsittningar
for att utveckla arbetslivet.

I samband med detta har begreppet livslingt lirande fitt en 6kad
betydelse. Det innebir storre krav pd samhillet att erbjuda goda
mojligheter dven f6r vuxna att studera. Detta stiller krav pd minni-
skor att se de incitament som finns att studera och kompetens-
utveckla sig. Senare miste det finnas utrymme att anvinda sig av de
gjorda utbildningsinvesteringarna samtidigt som arbetsgivarna
mdste kunna ta tillvara den nya kompetensen.
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1.2 Farre i arbetsfor alder

Det svenska samhillet stdr infor flera utmaningar. En av dessa ir att
andelen 20-64-dringar 1 befolkningen dr bland de ligsta i hela
OECD. Ungefir 59 procent’ av befolkningen tillhér denna &lders-
grupp. Bara Grekland, Nya Zeeland och Irland har en ligre andel.
Den svenska andelen kommer att minska till 54 procent ar 2030 for
att direfter stabilisera sig. Detta far till f6]jd att allt firre 1 ett lingre
perspektiv ska f6rsérja allt fler. Det innebir ocksd ett stort behov
av arbetskraft, vilket kan innebira stérre mojligheter f6r dem som i
dag befinner sig utanfor arbetsmarknaden.

1.3 Globaliseringens betydelse

Sverige dr 1 ett internationellt perspektiv ett litet land. Var
befolkning utgér drygt en promille av virldens befolkning. Vart
beroende av omvirlden ir dirfér mycket stort och vdra mojligheter
att klara uppsatta mél for sysselsittning och vilfird férutsitter en
stor lyhordhet fér hur virlden runt omkring oss utvecklas.*
Sveriges beroende av andra linder har alltid varit betydande, men
under senare &r har internationaliseringen ytterligare forstirkts.

Globaliseringen innebir nya férutsittningar for hela den svenska
arbetsmarknaden. Den ger nya forutsittningar med stora mojlig-
heter, men ir samtidigt en stor utmaning och ékar behoven av
forindringar pd arbetsmarknaden.’

Mojligheterna till att mer fritt investera i andra linder har
bidragit till att allt fler linder dragits in 1 det globala produktions-
systemet, bland annat en stor del av det som tidigare kallades den
tredje virlden. Kina, Indien, Thailand, Malaysia och Indonesien ir
exempel pd asiatiska linder som under de senaste decennierna haft
en stabil tillvixt pd mellan fem och tio procent per &r. Nirmare
Sverige finns Osteuropas linder som snabbt hiller p3 att omvandlas
frdn planstyrda ekonomier till allt bittre fungerande marknads-
ekonomier. Flera 6steuropeiska linder har numera ocksd draghjilp
av att vara medlemmar 1 EU.

Den globala specialiseringen har lett till en omfattande struktur-
omvandling dir jobb flyttas mellan olika regioner i hela virlden —
pd samma sitt som linge skett i Sverige. Alla arbeten flyttar dock

* Edling, J. (2001), Alla behovs. Blott arbetsmarknadspolitik skapar inga nya jobb.
*Ibid.
> Ibid.
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inte frin hoglonelinder till liglonelinder. Strukturomvandlingen
innebir ocksi nya jobb i linder med hogre loner, framfor allt
arbeten med ett storre kunskapsinneh3ll.

1.4 Var arbetar man?

En tydlig tendens ir att den svenska arbetsmarknaden blir mer och
mer tjinsteinriktad. Denna utveckling har pdgitt under ldng tid,
dels genom en expansion av den offentliga sektorn fram till slutet
av 1980-talet, men ocksi genom en expansion av den privata
yjanstesektorn efter det att sysselsittningsékningen i den offentliga
sektorn avstannat.

Figur 1.1 Yrkessektorer 1983-2005. Procent
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Figuren ovan visar utvecklingen mellan &r 1983 och &r 2005 nir det
giller var pd arbetsmarknaden de anstillda finns. I offentlig sektor
och i den privata tjinstesektorn dterfinns dver 80 procent av arbets-
kraften. Inom industrin arbetar under 20 procent av arbetskraften.
Det dr de kunskapsintensiva niringarna inom det privata nirings-
livet som svarar fér den storsta 6kningen.
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1.5 Utan arbete i arbetsfor alder

I dag har mer dn en miljon minniskor 1 arbetsfér dlder ingen eller
en mycket svag férankring pd arbetsmarknaden. Siffran varierar
beroende pd vilka grupper som riknas in. Det finns flera orsaker till
detta och utvecklingen ir internationellt sett inte unik.

Grovt fordelas dessa pd cirka 380 000 som ir arbetslésa eller i
dtgirder, cirka 120000 som ir lingtidssjukskrivna (mer in sex
ménader) och 550000 som fir sjukersittning eller sjukbidrag.
Jimfért med situationen pd 1970- och 1980-talen innebir detta en
betydande 6kning av antalet minniskor som inte har nigon
férankring 1 arbetslivet och som riskerar permanent utslagning.
Jimfort med 1980-talet dr det i dag cirka 250 000 fler i yrkesaktiv
ilder som antingen ir arbetsldsa eller ldngtidssjukskrivna.®

SCB gor drligen en nigot annorlunda férdelning av denna grupp.
Berikningarna bygger pd hur minga bidragsmottagare det finns
med fortidspension, sjukpenning, arbetsloshetsersittning, akti-
vitetsstod vid arbetsmarknadsitgirder samt ekonomiskt bistind.
Siffrorna riknas sedan om till heldrsekvivalenter.

Figur 1.2 Personer som forsdrjs med sociala ersattningar och hidrag
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Kélla: SCB.

6 Texten bygger i huvudsak pa Arbetslivsinstitutets Arsbok 2006.
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Ar 1990 hade motsvarande 732 000 personer nigot av dessa bidrag.
Ar 2004 hade antalet dkat med 58 procent till 1156 000 personer.
Sedan dess har arbetslésheten, antalet minniskor 1 arbetsmarknads-
dtgirder och personer med ekonomiskt bistind minskat. Men trots
detta dr det 41 procent fler dn ir 1990 som 1 dag far bidrag. Anled-
ningen dr att allt fler dr langtidssjuka eller har sjuk- och aktivi-
tetsersittning (tidigare fortidspension).

Det som i sambhillsdebatten anses orovickande dr att antalet
personer som ir relativt lingt frin arbetsmarknaden 6kar. Antalet
fortidspensionerade har nu stigit till nya rekordnivier och uppgir
till 550 000 personer, nira tio procent av den arbetsféra befolk-
ningen.” Orovickande ir ocksd de ldnga sjukskrivningarna. Frin
en toppnivd ir 2003 pd 130000 sjukskrivna 1 ett &r eller lingre
(135 procent fler d4n &r 1990 di debatten om sjukskrivningarna
pigick forra gingen) har de nu bérjat minska, delvis beroende pd
att allt fler [dngtidssjuka fir sjuk- och aktivitetsersittning.

Foljderna av denna bristande férankring till arbetsmarknaden
blir bland annat stora samhillskostnader. Kostnaderna fér den
dryga miljon svenskar som ir arbetslosa, lingtidssjukskrivna eller
har sjuk- och aktivitetsersittning kan uppskattas till éver 120 mil-
jarder kronor om iret.”

Ar 2004 ir det senaste iret som SCB har genomfért denna
analys, och riknat 1 antalet heldrsekvivalenter visar den f6ljande:

Tabell 1.1 Antalet helarsekvivalenter 2004 i aldrarna 20-64 fordelat pa de
olika ersattningssystemen

1000-tal
Sjukpenning 227
Sjuk- och aktivitetserséttning 433
Arbetsloshet 217
Arbetsmarknadsatgérder 102
Ekonomiskt bistand
Samtliga 1067
Kalla: SCB.

7 Arbetslivsinstitutets Arsbok 2006, Vigar till en 8ppnare arbetsmarknad.
8 Ex.: 2005 70 miljoner kronor till sjuk- och aktivitetsersittning samt 35 miljoner kronor till
A-kassan.

78



SOU 2007:2 En forandrad arbetsmarknad

Med heldrsekvivalenter menas det antal individer som skulle kunna
forsorjas under ett r med full ersittning. Exempelvis blir tvd
personer som varit heltidsarbetslésa ett halvdr var, tillsammans en
heldrsekvivalent.

1.6 Sysselsattningsgraden

En av de mer avgorande delarna nir det giller att trygga en fortsatt
vilfird dr utvecklingen av antalet arbetande timmar. For att dka
dessa behover arbetsmarknaden pd olika sitt bli tillginglig f6r dem
som nu stir utanfor.’

Ar 1990 var sysselsittningsgraden i 3ldrarna 16—64 &r 83 procent.
Aldrig tidigare har Sverige haft si minga i sysselsittning. Syssel-
sittningsgraden sjonk direfter dramatiskt i borjan av 1990-talet.
Den ekonomiska krisen som sedan féljde och som delvis berodde
pd flera rs overhettning av arbetsmarknaden sinkte sysselsitt-
ningsgraden till under 71 procent &r 1997.

Figur 1.3 Sysselsattning 1999-2005
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Kélla: SCB.

? Arbetslivsinstitutets Arsbok 2006, Vigar till en dppnare arbetsmarknad.
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Flguren visar att sysselsittningsgraden under de senaste dren
varierat mellan 76 procent och drygt 72 procent. Ar 2005 var den
drygt 73 procent. Aven om Sverige i en internationell jimférelse
fortfarande har fler minniskor sysselsatta in de flesta linder, har
skillnaderna minskat.

Tva ytterligare omstindigheter dr visentliga nir man diskuterar
sysselsittningsgraden:

e Fordelar man antalet arbetade timmar per invdnare i ldern
2564 &r, ser man att de har minskat pitagligt frdn ar 2001.
Mitt pd detta sitt arbetade gruppen i genomsnitt 1 500 timmar
det dret. Nu har arbetstiden fallit till cirka 1 400 timmar per &r.

e Genomsnittsdldern hos arbetskraften dr hog 1 dldersgruppen
20-64 &r. Efter att ha legat pd 40,5 &r 1 borjan av 1990-talet har
genomsnittsildern stigit och beriknas ar 2007 uppga till 42,4 4r.
Direfter kommer nivan att pendla kring 42 &r fram till 4r 2050.
Med stigande 3lder féljer ocksi 6kad exponering fér sjuk-
frinvaro och fértidspensionering. Den snabbt stigande genom-
snittsdldern utgdr en viktig forklaring till de kraftigt okade
sjuktalen under 1990-talet.

Under ett stort antal ir tillbaka har ungdomar varit en av de
grupper som har svirast att etablera sig pd arbetsmarknaden. Skilen
ir bla. deras bristande arbetsmarknadserfarenhet. I en internatio-
nell jimforelse hamnar ungdomars arbetsléshet 1 Sverige 1 mitten av
de europeiska linderna med en arbetsloshet &r 2005 pd cirka
14 procent. Detta ir likvirdigt med 6vriga Europa. Vi har i olika
sammanhang i utredningen utvecklat den utsatthet som finns i
ungdomsgruppen, och dirfér kommer vi inte att ytterligare beréra
den i detta sammanhang. Diremot dr det virt att uppmirksamma
en aspekt: Det verkar finnas en maélkonflikt mellan arbetsmark-
nads- och utbildningspolitiken nir det giller yngre. Inom arbets-
marknadspolitiken finns en vilja att 6ka antalet personer i arbets-
kraften samtidigt som det finns ett mal 1 utbildningspolitiken att
ungdomar ska studera vidare pd hégskola och universitet. "

En annan grupp som har stora svirigheter med att {3 fotfiste pd
arbetsmarknaden ir utrikes fodda. Aven denna grupp berérs i andra
sammanhang i utredningen.

19 Tbid.
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Sverige priglas av att vilfirdssamhillet gdtt hand i hand med en
utveckling som inneburit att merparten av befolkningen — min och
kvinnor — under en betydande del av sin livstid deltagit i férvirvs-
arbete. Kvinnorna i Sverige ir vid en internationell jimférelse
sysselsatta 1 mycket hog grad. Efter Island har Sverige den nist
hogsta sysselsittningen av samtliga europeiska linder. Trots hoga
ambitioner ir den svenska arbetsmarknaden dock inte jimstilld.
Det finns ett kénsménster som inte ir unikt fér Sverige, men som
indi dr viktigt att foérindra i ett lingsiktigt perspektiv.'' Ett
exempel dr att kvinnor och min arbetar i mycket skilda delar av
arbetsmarknaden. Minnen finns 1 hdgre utstrickning i yrken som
ger hog 16n, medan kvinnor &terfinns i yrken med ligre 16n. Det ir
ocksd s& att fler min dn kvinnor har fasta anstillningar. Kvinnor
arbetar dessutom deltid i betydligt hégre omfattning in min."

1.7 Den kommande arbetskraftsbristen

Tidigare arbetskraftsbrist har avhjilpts med arbetskraftsinvandring.
Mojligheterna att 6ka befolkningen 1 yrkesverksamma &ldrar
genom invandring har f6rts fram frin flera hill. Exempelvis Arbets-
livsinstitutet menar att eftersom de flesta europeiska linder kom-
mer att drabbas av ungefir samma demografiska problem som
Sverige ir arbetskraftsinvandring ingen garanti mot en vixande
férsorjningsborda.

De ultimata vore att kombinera arbetslésheten nu och arbets-
kraftsbristen om négra ar f6r att 16sa produktion och vilfird ocks3
1 framtiden. Ett forslag som har diskuterats ir att lata arbetsgivare
med personal som snart kommer att gi i pension fi en ersittnings-
rekrytering i god tid s& att den nyanstillda kan gi parallellt med
den yrkeskunnige och f3 éverfért all den kunskap som hon eller
han bir p.”

Strukturomvandlingen gor att arbeten hela tiden férsvinner och
nya tillkommer. Omfattningen och i vilka delar av ekonomin varie-
rar 6ver tiden, bland annat pga. konjunkturen. Under mitten av
1990-talet férsvann fler jobb idn det tillkom, medan det under
perioden 1998-2001 var tvirtom.

"En arbetsmarknadspolitik fér alla. En skrift om regeringens arbetsmarknadspolitik.
november 2005.

12 Tbid.

13SOU 2006:31, Anstill flera.
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Att studera sysselsittningsutvecklingen ir inte nog eftersom den
inte beskriver den dynamik som finns pd arbetsmarknaden. Det ir
dirfor av stort intresse att studera dynamiken pd arbetsmarknaden,
eftersom den svenska arbetsmarknaden ibland kritiseras fér att vara
stel och skapa for f3 nya jobb.

Det dr ocksd si att antalet nya respektive nedlagda jobb ir
ungefir densamma trots olika tidsperioder och nivier pd forind-
ringarna. Ungefir tio procent nya jobb skapas, och cirka tio pro-
cent forsvinner arligen. Sysselsittningen 1 Sverige uppgar till cirka
4,2 miljoner, vilket innebir att drygt 800 000 personer paverkas av
dynamiken under ett dr. Den storsta delen av dynamiken sker i
befintliga foretag, men ndgot som utmirker tjinstebranscherna ir
att nybildade foretag bidrar mer till nya jobb in inom andra
branscher.

En annan iakttagelse ir att féretagsstrukturen i Sverige har for-
indrats under det senaste decenniet. Den genomsnittliga foretags-
storleken har minskat och det totala antalet foretag har okat. En
viktig drivkraft bakom denna utveckling mot allt mindre f6retag ir
att det blivit mer ekonomiskt 16nsamt att genomféra transaktioner
mellan féretag, in inom foretag. Teknisk utveckling, 6kad interna-
tionell konkurrens och férindringar i konsumenternas efterfrigan
ir andra bakomliggande faktorer.

1.8 Sammanfattande bedomning

Som vi har visat finns flera avgorande och viktigt skil till att med
alla medel 6ka sysselsittningen. En anledning 4r mélet att behélla
en god vilfird och dd ir nivdn pd sysselsittningen av avgorande
betydelse. Sysselsittningen beror i1 sin tur pi antalet arbetande
timmar. Hogre tillvixt ir siledes inte frimsta motivet f6r en dkad
sysselsittning.' Ett annat viktigt skil ir den betydelse ett arbete
har f6r den enskilde, eftersom arbetet ger den enskilde en identitet
och garanterar en viss levnadsniva.

Det idr timligen sikert att de framtida arbetstillfillena inte kom-
mer att bestd av enklare, traditionella industrijobb. Konkurrensen
med l3gkostnadslinderna ir inom detta omrdde f6r kraftig och en
okad sysselsittning 1 sidana sektorer skulle kriva mycket stora
l6nesinkningar. Mer tydligt dr att framtidens jobb kommer 1 hog-
produktiv verksamhet, vilket ofta ir 1 grinslandet mellan industri”

1 Arbetslivsinstitutets Arsbok 2006, Vigar till en éppnare arbetsmarknad.
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och ”tjinster”. Det dr ocksd tinkbart att merparten av de nya
jobben kommer i tjinstesektorn, allt ifrdn vird och utbildning till
hushéllsnira tjinster, IT, distribution och turism. Dessutom kan vi
med stor sikerhet anta att de flesta av dessa kommer i mindre
foretag. Ambitionen att ge alla ritt till heltid” dr dirfér ndgot som
gir helt pd tvirs mot smiféretagens behov att kunna vara mer
flexibel med att anstilla, och som definitivt skulle sli hirt mot
sysselsittningen i mindre foretag.

Ingen kan emellertid med sikerhet siga var de nya jobben
kommer. Det hindrar dock inte att samhillet miste genomféra
viktiga férindringar som Oppnar arbetsmarknaden for fler per-
soner. En sdan f6érindring innebir en tydlig fokusering pd arbets-
linjen inom arbetsmarknadspolitiken och méjliggér f6r minniskor
med nedsatt arbetsférmiga att i 6kad utstrickning inkluderas i
arbetslivet i 6kad utstrickning.
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2 Nytilltrédande pa
arbetsmarknaden

Svarigheter att etablera sig pa arbetsmarknaden

Den ekonomiska krisen under bérjan av 1990-talet innebar inte
bara att minga minniskor férlorade sina arbeten. Arbetslosheten
hade dven sin grund i en minskad nyrekrytering, vilket blev sirskilt
kinnbart f6r dem som stod 1 begrepp att etablera sig pa arbets-
marknaden. Stora anstringningar har gjorts for att undvika att
minniskor blir utslagna frin arbetsmarknaden. De stora problem
som ir forknippade med att mdinga riskerar att slds wut frin
arbetsmarknaden har till vissa delar verskuggat de problem som de
nytilltridande méter nir de forsoker sld sig in pa arbetsmarknaden.

Ritten till arbete har linge varit en central princip 1 det svenska
samhillet och utgér en hornsten i véra vilfirdssystem. Arbete ir
t.ex. inkérsporten till de delar i vilfirdssystemet som bygger pd den
s.k. inkomstbortfallsprincipen. Principen fungerar som ett for-
sikringssystem som utgdr frin att alla minniskor kan drabbas av
minskade inkomster i samband med sjukdom, ilder, olycksfall,
barns fodelse eller av andra skil och dd fir en rimlig kompensation
for inkomstbortfallet. Det giller t.ex. sjuk- och férildraférsikring,
arbetsloshetsforsikringen och delar av pensionssystemet. Eftersom
dessa ersittningar dr relaterade till bortfall av en inkomst giller
detta skyddsnit inte personer som innu inte etablerat sig pd
arbetsmarknaden. For dessa personer blir det dirfor dven ur ett
vilfirdsperspektiv viktigt att principen om arbetslinjen uppritt-

halls.

Vilka ar de nytilltradande?

Det dr framfér allt tvd grupper som kan betecknas som nytill-
tridande pd arbetsmarknaden, nimligen ungdomar och utrikes
fodda som nyligen kommit till Sverige. I slutet av 1980-talet lg
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etableringsildern’ f6r ungdomar pd strax éver 20 &r fér bdde min
och kvinnor. T och med arbetsléshetskrisen steg etableringsildern
till 28 &r f6r min och 29 4r for kvinnor. Fér min foll etable-
ringsildern sedan tillbaka ndgot, men lig stabilt pd 26-27 &r under
resten av decenniet. Fér kvinnorna fortsatte okningen av etable-
ringsdldern ytterligare nigot ar, fér att sedan stabilisera sig kring
29-30 4r. Trots den patagliga forbittringen pid arbetsmarknaden
skedde ingen tydlig nedging i etableringsildern 4r 2001.

Regeringens mél att 80 procent av befolkningen ska vara syssel-
satt har varit uppnitt f6r inrikes f6dda min nistan varje ir sedan
slutet pg 1980-talet. Aven inrikes fédda kvinnor har uppnitt eller
legat mycket nira detta mail nistan varje ir. Men utrikes fodda
ligger l&ngt frin madlet. For denna grupp ir mailet att sysselsitt-
ningen ska 6ka och nirma sig den for hela befolkningen. De nirmar
sig de inrikes fédda under goda tider pd arbetsmarknaden och
kommer lingre bort nir tiderna blir simre.’

Hur linge en person har bott 1 Sverige har stor betydelse, men
dven i vilket land man ir f6dd. Oavsett vistelsetid, dlder, utbildning
och civilstind har de som ir f6dda i afrikanska och asiatiska linder
den minst férdelaktiga situationen.*

2.1 Utrikes fédda’®

Varje ar har utrikes fodda ligre sysselsittning in inrikes fodda.
Malet att sysselsittningsgraden ska 6ka infrias under de &r dai
sysselsittningen okar for alla. Avstindet till de inrikes fodda ir
storst for de nyanlinda och minskar sedan successivt i takt med att
vistelsetiden okar. Det finns samma ménster i Sverige som 1 de
flesta andra visteuropeiska linderna: de utrikes fédda ir mer
utsatta f6r konjunkturens vixlingar, men konjunkturkinsligheten
giller endast dem som varit kortare tid i Sverige.

Min har alltid hégre sysselsittning dn kvinnor. Kénsrolls-
monstret ir sirskilt markant fér kvinnor som kommer frin EU15-
linderna utanfér Norden. Undantag ir kvinnor frin nordiska
linder som har ndgot hogre sysselsittning dn de nordiska minnen.

! Etableringsildern definieras av SCB som den lder d& 75 procent av kohorten ir sysselsatta
enligt AKU.

2 Socialstyrelsen, Social rapport 2006.

? Integrationsverket, Rapport Integration 2005.

*Ibid.

> Avsnittet bygger pi Rapport Integration 2005, Integrationsverket, dir inget annat anges.
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Den stérsta avvikelsen giller dock kvinnor frin linder i Afrika som
varit ling tid i Sverige. Dessa kvinnor har varje &r hogre syssel-
sittning in min frin linder i Afrika med samma tid i Sverige.

Tillfilliga anstillningsformer har blivit ett allt vanligare inslag pa
den svenska arbetsmarknaden. I en studie utgiven av Arbetslivs-
institutet® diskuteras om férekomsten och 6kningen av sidana
anstillningar under 1990-talet kan ha haft en segregerande effekt pd
arbetsmarknaden genom att svaga grupper har drabbats hirdare in
starka. Resultaten ir i flera fall entydiga, och visar exempelvis att
utrikes f6dda, oavsett kén, har en hégre sannolikhet att ha ett
tillfilligt jobb jimfért med infédda arbetstagare.

2.1.1 Kommunernas introduktionsprogram

Andelen sysselsatta ir fortfarande mycket l8g bland flyktingar som
tagits emot i kommunerna, dven om det skett en 6kning 6ver tid.
Sedan flera &r tillbaka pdgir ett férindrings- och utvecklingsarbete
nir det giller kommunernas introduktion foér utrikes fé6dda. Viren
2001 undertecknade generaldirektérerna f6r de statliga myndig-
heterna Arbetsmarknadsstyrelsen, Integrationsverket, Migrations-
verket och Skolverket samt Sveriges Kommuner och Landsting en
overenskommelse 1 syfte att forbittra och utveckla introduktionen
for utrikes f6dda genom aktivare samverkan éver sektorsgrinserna.

Enligt en rapport frin Integrationsverket’” som bygger pad
enkiter till flyktingsekreterare och flyktinghandliggare 1 52
kommuner, har det skett forbittringar 1 introduktionen, men
bristerna ir fortfarande stora. Undervisningen 1 svenska varvas med
arbetsplatspraktik 1 storre utstrickning in vad som framkommit i
tidigare &rs undersékningar. Fler dn hilften har dock fortfarande
inte fitt nigon arbetsplatspraktik under sin introduktion och innu
firre har fitt en praktik inom sitt yrkesomrdde. Variationerna
mellan kommunerna ir dock mycket stora.

Preliminira bearbetningar av denna enkitundersokning tyder pd
att arbetsplatspraktik under introduktionen ékar chansen att ha ett
arbete ndgra &r senare. Ett annat preliminirt resultat ir att det finns
tecken pd att deltagande i introduktionen férdréjer intridet pd
arbetsmarknaden under de férsta dren i Sverige.

¢ Wallette, M.(2004), Arbetslivsinstitutet, Tillfilliga jobb som en ny form av segregering pd
arbetsmarknaden? Artikel i drgdng 10, nr 4.
7 Integrationsverket 2005a.
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2.1.2  Forklaringar till olikheter pa arbetsmarknaden finns pa
efterfragesidan

Liksom tidigare kan Integrationsverket inte heller i den senaste
rapporten finna nigot empiriskt stéd for att skillnaderna pd
arbetsmarknaden skulle bero pd utbudet, dvs. i egenskaper eller
beteenden hos den utrikes foédda befolkningen. Inte heller finns
nigot empiriskt stod for att utbildningsniv, sékaktiviteter eller
eventuella kulturella olikheter skulle kunna foérklara de stora
skillnaderna i sysselsittning mellan utrikes och inrikes fédda. Det
saknas dock fortfarande kunskaper om den invandrade befolk-
ningens kunskaper 1 svenska och vilka effekter kunskaper i svenska
har pd arbetsmarknaden. Diremot konstaterar Integrationsverket
terigen att det finns empiriskt stéd for att forklaringarna till
skillnaderna pd arbetsmarknaden méste sokas pd efterfrigesidan,
dvs. 1 hur arbetsgivare, fackféreningar och folk i allminhet upp-
fattar och virderar personer frin andra linder och deras kompe-
tens. Denna slutsats grundar sig pd en mingd studier som ger
tydliga indikationer pd att diskriminering fé6rekommer. Diskrimi-
nering skulle allts vara forklaringen till skillnaderna pd arbets-
marknaden, en bild som férstirks av t.ex. resultat frin kvantitativa
studier som visat att infédda ungdomar med férildrar fodda i
utomeuropeiska linder har ligre sysselsittning och hogre arbets-
l6shet dn andra infédda ungdomar, trots att alla har samma utbild-
ningsnivd, skolbetyg i genomsnitt och skolbetyg i1 svenska. Ett
annat exempel ir att adoptivbarn som ir fédda i1 linder som innebir
att man har “ett svenskt utseende” har ligre arbetsloshet in
adoptivbarn som dr fédda 1 Afrika, Asien eller Latinamerika.

2.1.3  Rekryteringskanaler

En annan férklaring till skillnader 1 sysselsittning mellan utrikes
och inrikes foédda kan ligga 1 vilka rekryteringskanaler man
anvinder sig av. I rapport Integration 2005 hinvisas till en nyligen
publicerad och en kommande doktorsavhandling® som samstim-
migt visar att de flesta jobben tillsitts genom informella rekryte-
ringsmetoder, men i olika grad for inrikes och utrikes fédda. De
som dr fédda i Sverige fick jobb via informella kanaler i betydligt
hégre utstrickning dn vad som var fallet f6r utrikes fédda. T bigge

8 Segendorf, O. (2005) och Behtoui (2005a och b).
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studierna hade 42 procent av de inrikes fodda fitt sitt jobb via
informella kanaler, att jimféras med en dryg tredjedel av dem som
ir fodda 1 ett icke-vistligt land respektive utanfér Europa. I bida
studierna stiller man sig frigan om vilka kanaler som ger bist
utdelning. De kommer fram till liknande ménster: Inrikes fodda
som fitt jobb via informella kanaler har hégre 16n jimfért med dem
som fitt jobbet via formella kanaler. Fér dem som ir fédda 1 icke-
vistliga linder 4r forhillandet det motsatta. Informella kanaler ger
sdledes olika avkastning i form av 16n f6r inrikes och utrikes fédda.
Segendorfs avhandling visar dven att f6r dem som ir f6dda utanfér
Europa ger ”slikt och vinner-kanalen” den ligsta l6nen. En forkla-
ring ir sannolikt olikheter 1 de nitverk som omger individen, och
utrikes fédda fir ligre 16n nir de anvinder sig av informella
kontakter eftersom de saknar ”de ritta” kontakterna, dvs. personer
som har en god stillning pd arbetsmarknaden. Dessa resultat visar
tydligt att Arbetsférmedlingens insatser for att etablera kontakter
mellan arbetssokande och arbetsgivare ir sirskilt viktig for per-
soner fodda utanfoér Sverige.

2.1.4 Utrikes fodda akademiker

Aven om Sverige inte tillhér de linder som aktivt rekryterar
hégutbildad arbetskraft frin andra linder, har vi indid mainga
hégutbildade i den utrikes f6dda befolkningen. Drygt 30 procent
av de utlindska medborgarna i Sverige har en universitets-
utbildning, vilket endast &vertriffas av USA, Norge, Storbritannien
och Irland. De utlindska medborgarna 1 Sverige ir t.o.m. mer
hogutbildade in i Kanada och Australien, som aktivt rekryterar
hégutbildad arbetskraft frin hela virlden. Fér bide den enskilde
och samhillsekonomin ir det viktigt att personer med akademisk
utbildning far ett arbete dir deras kvalifikationer kommer till sin
ritt. F&r man det i Sverige? Resultatet frin en studie som har
undersokt sambandet mellan utbildning och yrke f6r personer med
akademisk utbildning” visar att ungefir 80 procent av inrikes fodda
akademiker hade ett kvalificerat arbete ir 2002, men att motsva-
rande andel f6r utrikes fodda endast var omkring 60 procent.
Omriknat till antal personer innebir detta att det fanns ungefir
30 000 utrikes fodda akademiker som inte hade ett arbete som
motsvarade deras kvalifikationer. Den ligsta andelen akademiker

? Ekberg och Rooth (2004), enligt Rapport Integration 2005, Integrationsverket.
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med ett kvalificerat arbete, oavsett vistelsetid 1 Sverige, fanns bland
personer som ir fédda i afrikanska och asiatiska linder. Detta
sloseri med kompetens kan enligt Integrationsverket bero pa
diskriminering och avsaknad av de kontakter som ir viktiga kanaler
in till arbetsmarknaden. En viktig iakttagelse uppges vidare vara att
de forsta dren pd arbetsmarknaden kan ge lingsiktiga konsekvenser.
De utrikes f6dda akademiker som bérjar sin karriir pd den svenska
arbetsmarknaden i ett arbete med 18g status 16per en risk att pd ldng
sikt bli inlista i mindre kvalificerade yrken. Denna risk giller i
synnerhet kvinnor.

Tidigare forskning har slagit fast att det dr viktigt med arbets-
livserfarenhet under de forsta dren i Sverige. Tidigare studier har
ocksd haft ett longitudinellt perspektiv, men inte analyserat
arbetets kvalifikationsgrad. Genom en ny studie som bygger pd
registerdata 6ver samtliga utrikes fédda med akademisk utbild-
ning'® tillférs ett longitudinellt perspektiv. I denna analys ingdr de
nistan 10 000 personer som nyligen kommit till Sverige &r 1990 och
som fortfarande bodde kvar i Sverige &r 2001. Resultaten antyder
att det inte ricker med att bérja pd ett jobb — vilket som helst — f6r
att akademikernas kompetens ska fi utdelning pd arbetsmarknaden
pd lang sikt.

2.1.5  Hur fungerar arbetsmarknadspolitiken for utrikes
fodda?"

Behover man ens stilla sig frigan om hur arbetsmarknadspolitiken
fungerar for personer som ir utrikes fodda? Varfér skulle det
fungera pd annat sitt bara f6r att man rikar vara f6dd 1 ett annat
land dn Sverige? Utgdngspunkten mdste naturligtvis vara att det
inte finns nigra sirskilda egenskaper hos den utrikes fédda befolk-
ningen som motiverar sirskilda tgirder for utrikes fodda. Det
enda som skiljer utrikes f6dda frin inrikes fédda dr att man som
nyanlind i Sverige méste lira sig det svenska spriket, komplettera
sin utbildning och fi kunskaper om den svenska arbetsmarknaden.
Inte sillan krivs ocksd vissa kunskaper i det engelska spriket
(utredningens anmirkning). Eftersom det tidigare har framgdtt att
det 1 genomsnitt finns vissa skillnader mellan inrikes och utrikes

19Studien presenteras i Rapport integration 2005, Integrationsverket, och har gjorts av
Rooth.

' Avsnittet bygger pd Rapport Integration 2005 (Integrationsverket). I de fall andra kéllor
anges utgdrs de av referenser som hinvisas till i denna rapport.
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foddas mojligheter att fi ett arbete dr det emellertid intressant att
nirmare titta pi de arbetsmarknadspolitiska insatser som erbjuds
utrikes fodda.

Skillnaderna bestar frimst av att de som ir f6dda utomlands inte
har ett lika stort kontaktnit 1 Sverige som de som ir fédda hir och i
den mén de har det ingdr inte personer som sjilva har en god
férankring pd arbetsmarknaden lika ofta i detta nitverk. Vi vet
ocks? att diskriminering pd arbetsmarknaden innebir att de som ir
fodda utomlands méinga ginger sorteras bort frin listan &ver
tinkbara kandidater till lediga arbeten. Arbetsmarknadspolitik kan
vara ett sitt att dverbrygga dessa hinder, och mycket talar for att
intensifierade arbetsférmedlingsinsatser kan vara sirskilt effektiva
féor manga utrikes fédda, bdde pd Arbetsférmedlingen och inom
t.ex. bemanningsféretag.

For att {3 en 6verblick éver det integrationspolitiska perspektivet
i olika utvirderingar som gjorts om arbetsmarknadspolitikens
effekter for utrikes fodda har Integrationsverket bestillt tvd
rapporter dir omkring 250 styrdokument och rapporter analyse-
ras.'” Forst och frimst konstateras att det dr svirt att se ett syste-
matiskt utvirderingstinkande nir det giller regeringens bestill-
ningar av arbetsmarknadspolitiska utvirderingar ur ett integra-
tionsperspektiv, iven om det finns en borjan till en sddan kunskap i
de senaste regleringsbreven fér AMS och Institutet f6r arbetsmark-
nadspolitisk utvirdering (IFAU). Trots bristen pd en samordnad
utvirderingsstrategi finns enligt Sohlman dock en hel del resultat
frin gediget genomférda effektutvirderingar, i synnerhet sedan
IFAU startade.

Aven om alla i kategorin utrikes fodda inte ir nytilltridande p3
arbetsmarknaden och av den anledningen beroende av ekonomiskt
bistdnd, har utredningen ansett det vara virdefullt att nirmare
beskriva hur arbetsmarknadspolitiken fungerar fér denna grupp.
Det ir ett faktum att det dr fler hushdll med en eller flera utrikes
fodda som har ekonomiskt bistind jimfért med hushill som bestar
av personer som ir fédda i Sverige. Ménga av dessa ir beroende av
ekonomiskt bistdnd till f6ljd av att man bdde ir arbetslés och stdr
utanfér de delar 1 det generella socialférsikringssystemet som
bygger pd inkomstbortfallsprincipen.

12 Sohlman (2006a och b).
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2.1.6  Loénesubventioner till ordinarie arbeten’

Det mest entydiga resultatet fr8n utvirderingsforskningen ir att
lonesubventioner 1 ordinarie jobb pi den ordinarie arbetsmark-
naden ger de bista resultaten f6r deltagarnas framtida chanser att
komma in pi arbetsmarknaden. Detta resultat stdr sig oavsett om
det handlar om min, kvinnor, yngre eller ildre, inrikes eller utrikes
fédda personer. Ju mer det arbetsmarknadspolitiska programmet
liknar ett vanligt arbete, desto bittre effekter ger det fér den
person som deltar i programmet. Enligt uppgifter frin AMS giller
det framfor allt f6r anstillningsstéd med ligre subventionerings-
grad. Férmodligen beror detta pd att personer som fir denna typ av
insats redan stir relativt nira arbetsmarknaden. Denna typ av pro-
gram kan pd si sitt ses som en slags subventionerad provanstill-
ning dir arbetslgsa fir en chans att komma in 1 ett riktigt arbete.
Nackdelen med program som subventionerar delar av 16nen ir att
det kan leda till undantringningseffekter, det vill siga att antalet
vanliga (icke subventionerade) arbeten minskar.

Integrationsverket anser dock att man kan acceptera en viss
undantringning, om syftet ir att f{érm3 en arbetsgivare att fokusera
pd personer som har svirigheter att etablera sig p& arbetsmark-
naden, t.ex. ungdomar och utrikes fédda.

2.1.7 Intensifierad arbetsformedling

Det finns bara ett fital studier av effekterna av intensifierad
arbetsférmedling och de flesta dr frin 1970- och 1980-talet. Endast
en inkluderar gruppen utrikes fédda. Alla visar dock att inten-
sifierad arbetsformedling ger positiva resultat. Trots fitalet utvir-
deringar finns det mycket som talar fér att effekterna kan vara
sirskilt positiva for utrikes fédda. Foérklaringen idr sannolikt att
arbetsformedlarnas kontaktnit med arbetsgivare hjilper till att
dvervinna svarigheter fér personer som saknar personliga nitverk.

3 Sohlman (2006a).
4 Sohlman (2006a).
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2.1.8  Arbetsmarknadsutbildning®

Effekterna av arbetsmarknadsutbildning dr utvirderade 1 lika stor
utstrickning som lonesubventioner till ordinarie arbeten. Utrikes
f6dda ingdr som kontrollvariabel i de flesta av dessa utvirderingar
och 1 nigra studeras effekterna separat for utrikes och inrikes
fodda. Inriktningen pd arbetsmarknadsutbildningen férindrades ir
1999, vilket bland annat innebar att det inférdes ett kvantitativt mal
for utbildningarnas resultat: 70 procent av deltagarna skulle ha ett
arbete 90 dagar efter avslutad utbildning. Det finns tv8 studier som
analyserar effekterna av denna férindring.

En studie ir inriktad pd arbetsgivarkontakternas betydelse i
utbildningen. Det visar sig att utbildningar med hég maluppfyllelse
ir sidana som riktar sig mot bristomriden, dir arbetsgivarna ir
med pd idéstadiet, dir det gors fler tester och intervjuer och dir
praktik férekommer hos arbetsgivare med brist pd personal. Det
som kinnetecknar dessa utbildningar ir att de ligger mycket nira
arbetsmarknaden. Utbildningar med 18g m3luppfyllelse ir mer in-
riktade pd deltagarnas behov. Utomnordiska medborgare ir under-
representerade i utbildningar med hég miluppfyllelse.'

2.1.9  Arbetsmarknadsverkets sdratgarder for utrikes fédda

Trots principen om att utrikes fédda inte bor sirbehandlas finns
det ndgra program som sirskilt riktar sig till personer med be-
grinsad erfarenhet av den svenska arbetsmarknaden. De flesta har
tillkommit p& senare 4r:

o Forsoksverksamhet med arbetsplatsintroduktion (API/SIN)
for vissa invandrare.

e Prova-pi-platser.

o Arbetsplatsbedémning av yrkeskompetens.

Nir det giller férséksverksamheten med arbetsplatsintroduktion
fér vissa invandrare har AMS under &r 2006 rapporterat till reg-
eringen att drygt 60 procent av deltagarna har ett arbete 90 dagar
efter att de limnat programmet. Denna forsoksverksamhet ska bli
permanent, enligt regeringens budgetproposition f6r &r 2007.

15 Tbid.
!¢ Martinsson och Lundin (2003).
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2.1.10 Arbetsmarknadspolitikens inriktning for utrikes fodda

Som tidigare nimnts ger arbetsmarknadspolitiska program i form
av subventionerade léner i ordinarie anstillningar och stéd till
niringsverksamhet de bista resultaten f6r de personer som deltar.
Sannolikt har ocksd intensifierade arbetsférmedlingsinsatser posi-
tiva effekter. Mycket talar dirfér f6r att dessa typer av program
skulle kunna vara sirskilt limpade f6r personer som saknar kon-
takter ut i arbetslivet och som riskerar att utsittas for diskri-
minering i samband med rekrytering. Ett sitt att f en uppfattning
om arbetsmarknadspolitikens inriktning nir det giller utrikes
fodda ir att se i vilken typ av program de ir éver- och underrepre-
senterade.

Det finns dock ingen statistik éver vad som skulle kunna kallas
intensifierad formedlingsverksamhet, s& inom detta omride gir det
inte att dra ndgra slutsatser. Diremot finns det riklig tillgdng till
statistiska uppgifter om de arbetsmarknadspolitiska programmen.
Fram till de senaste &ren deltog inte utrikes f6dda i1 arbetsmark-
nadspolitiska program i samma proportion som de som var in-
skrivna som arbetslésa pd en arbetstérmedling. Under de senare
dren har dock gruppen utrikes f6dda givits hogre prioritet, vilket
fact till konsekvens att de anvisas till arbetsmarknadspolitiska
program nigot oftare dn andra."

Av storre intresse dr i vilken typ av program som utrikes fédda
prioriteras. Ett problem i detta sammanhang ir att det bara finns
tillgdng till beskrivande statistik av utrikes och inrikes fédda, vilket
kanske inte ger en rittvisande bild av arbetsférmedlingarnas prio-
riteringar. Det kan ju finnas en mingd andra faktorer in fodelse-
landet som ligger bakom skillnader i foérdelningen.

Den deskriptiva statistiken visar dock att utrikes fodda ir
overrepresenterade inom utbildningsprogrammen. Detta giller i
synnerhet inom de korta férberedande kurserna, det vill siga pro-
gram som enligt utvirderingarna inte ger sirskilt goda resultat for
individernas framtida sysselsittningssituation.'®

Fram tll 4r 2002 var utrikes fédda underrepresenterade i de
program som pdminner mest om vanliga arbeten, det vill siga den
typ av program som utvirderingar visat ge de bista effekterna."”
Det verkar dock ha skett en férskjutning under de allra senaste

17 Sohlman (2006a).
'8 Martinsson och Lundin 2003 enligt Sohlman (2006a).
Y Sohlman (2006a).
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dren. I budgetpropositionen for &r 2006 redovisas att utrikes f6dda
ir dverrepresenterade 1 utbildningsprogram, i synnerhet i de for-
beredande programmen, samt att de ocksd ir ndgot Sverrepre-
senterade i program med lénesubventioner till ordinarie arbeten
(anstillningsstod).

2.1.11 Foérdelning pa arbetsléshet och program bland inskrivna
pa Arbetsformedlingen i december ar 2004

For att mer i detalj kunna studera férdelningen mellan program och
arbetsloshet hos dem som ir inskrivna vid arbetsférmedlingarna
har Integrationsverket anvint de uppgifter frdn december &r 2004
som finns 1 Integrationsverkets databas STATIV. I AMS redo-
visningar anvinds fordelningen mellan inrikes och utrikes fédda 1
kategorin Sppet arbetslésa som jimférelsenorm. Overrepresen-
tation av utrikes fédda innebir att deras andel ir hogre 1 ett visst
program in bland de arbetslésa.

I december 2004 utgjorde de utrikes fédda nistan 23 procent av
samtliga arbetslésa. Den hogsta dverrepresentationen av utrikes
fédda fanns i kategorin ”6vriga inskrivna vid Arbetsférmedlingen”,
dir drygt 40 procent var f6dda utomlands. Denna 6vrig kategori ir
ocksd den antalsmissigt storsta kategorin efter de dppet arbetsldsa.
Nistan 17 000 personer fédda utomlands var inskrivna i 6vrig
kategorin. De som finns i denna 6vrig kategori bedéms inte kunna
ta ett arbete omgdende och riknas dirfér inte in bland arbetslésa,
langtidsarbetsldsa eller lingtidsinskrivna. De fir ocksd begrinsad
service frdn Arbetsférmedlingen. Férmodligen bestdr denna &vriga
kategori tills stor del av de utrikes fodda som deltar i de kommu-
nalt finansierade arbetsmarknadsprogrammen eller i den kommu-
nala vuxenutbildningen. Den nist hdgsta 6verrepresentationen av
utrikes f6dda finns i férberedande utbildningar, dir en dryg tredje-
del var f3dda utomlands. Utrikes fédda dr ocksd ndgot 6verrepre-
senterade 1 subventionerade anstillningar, vilket dr en positiv
utveckling jimfoért med tidigare dr. Diremot ir de utrikes fodda
underrepresenterade bland dem som fick stdd till start av nirings-
verksambhet.

Samma ménster framkommer nir de som ir inskrivna pi
Arbetstormedlingen delas upp 1 min och kvinnor. Oavsett om de
ir utrikes eller inrikes f6dda, dr kvinnor dverrepresenterade i dvrig-
kategorin och i férberedande utbildning, och underrepresenterade
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bland dem som fir stod till start av niringsverksamhet. Dessutom
ir kvinnor generellt sett underrepresenterade bland dem som fir
nigon form av subventionerad anstillning. Diremot finns ingen
skillnad inom grupperna kvinnor respektive min som hinger ihop
med deras f6delseregioner.

2.1.12 Sokandekategori 14 Ovriga inskrivna

Integrationsverket har utifrdn sin databas tittat nirmare pi de
personer som ingdr i sdkandekategori 14 “6vriga inskrivna” och
kommit fram till att det dr mycket stora skillnader 1 utbildningsnivd
mellan utrikes och inrikes f6dda i denna sékandekategori. Bland de
utrikes fédda finns en stdrre andel med enbart férgymnasial
utbildning, men den stérsta skillnaden finns i andelen med efter-
gymnasial utbildning. Nistan en tredjedel av de utrikes fédda har
en eftergymnasial utbildning, att jimféra med en knapp femtedel av
dem som ir fédda 1 Sverige. En annan skillnad ir att de utrikes
fodda i stérre utstrickning befinner sig i de 8ldrar som anses vara
mest attraktiva pd arbetsmarknaden (25—44 4r).

Vidare har minga av de utrikes fédda varit ganska kort tid 1
Sverige, men anmirkningsvirt dr att 6ver hilften (56 procent) varit
1 Sverige i mer dn tvd ir. Nistan hilften (45 procent) har dessutom
varit i Sverige 1 mer dn fem 4r. Det idr vanligare att kvinnor har en
eftergymnasial utbildning och befinner sig 1 “arbetsmarknads-
attraktiv” dlder jimfért med min.

Olikheterna i bakgrundsegenskaperna mellan utrikes och inrikes
fodda placerade i ovrig kategorin antyder att bedémningen av
utrikes fodda kanske inte alltid utgdr frin individens forutsitt-
ningar pd arbetsmarknaden. Jimfért med dem som ir fodda i
Sverige ir de utrikes fodda 1 betydligt hogre utstrickning hogutbil-
dade och i &ldersgruppen 25-44 3r. Integrationsverket stiller sig
frdgan om en férklaring kan vara att dessa hogutbildade nyligen
kommit till Sverige och dirfér ir svira att placera pd arbets-
marknaden eller i nigot av Arbetsférmedlingens program.
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Tabell 2.1 Bakgrundsegenskaper hos personer inskrivna pa Arbetsformedlingen
i sokandekategori 14 Ovriga inskrivna, december ar 2004. Procent

Utrikes fodda Inrikes fodda

Procent Procent
Utbildning:
Forgymnasial 32,9 26,7
Gymnasial 32,6 54,9
Eftergymnasial 31,1 17,7
Okéand 34 0,6
Aider:
16-24 13,4 22,2
25-44 64,0 46,7
45-54 17,4 17,8
55+ ar 5,2 13,4
Vistelsetid:
0-2 ar 439
3-4 ar 11,5
5-9 ar 10,1
10-19 &r 22,3
20+ ar 12,1
Totalt 16 851 22110

Kalla: Integrationsverkets databas STATIV.

Av de drygt 5000 hogutbildade utrikes f6dda personer som var
inskrivna 1 6vrig kategorin hade nistan 60 procent varit i Sverige
kortare tid dn tvi r, vilket kan férklara varfér de hamnat i denna
kategori. Drygt 40 procent hade dock varit mer dn tvi &r 1 Sverige
och nistan 30 procent i mer dn fem &r. I antal personer innebir det
att det fanns drygt 2 000 utrikes fédda hégutbildade personer
inskrivna 1 6vrig kategorin som varit 1 Sverige 1 minste tre 4r.
Antalet utrikes fédda hogutbildade som varit i Sverige 1 minst fem
ir uppgick till nistan 1 500 personer, varav drygt hilften var kvin-
nor.

97



Nytilltridande pé arbetsmarknaden SOU 2007:2

Tabell 2.2 Inskrivna pa Arbetsformedlingen i sékandekategori 14 Ovriga
inskrivna december ar 2004. Utrikes fodda med eftergymnasial
uthildning, fordelning pa vistelsetid i Sverige. Procent

Vistelsetid Procent
0-2 ar 59
3-4 ar 13
5-9 ar 8,3
10-19 ar 13,2
20+ ar 6,4
Totalt antal 5244

HKalla: Integrationsverkets databas STATIV.

2.1.13 Forberedande utbildning

Utrikes fodda dr ocksid mycket overrepresenterade i kategorin
forberedande utbildning. Enligt AMS &rsredovisning for &r 2004
ryms manga typer av aktiviteter inom denna kategori, t.ex. studie-
besok, vigledningssamtal samt teoretiska och yrkesorienterande
kurser. Syftet med den férberedande utbildningen ir att forbereda
deltagarna till arbetsmarknadsutbildning, géra den arbetssékande
mer aktiv och att matcha personen direkt mot ett arbete. Over-
gingen frin detta program till arbete ir betydigt ligre in frin andra
program.” Enligt uppgifter frin AMS kan deltagande i férbere-
dande utbildningar dven leda till att man efter denna utbildning
paborjar en reguljir utbildning, startar eget eller fir praktik.

Vid en jimférelse av utrikes och inrikes fédda som ir inskrivna i
sokandekategorin férberedande utbildning, framkommer samma
skillnader som fér 6vrig-kategorin. De som ir fédda utomlands har
i betydligt hogre grad en eftergymnasial utbildning och befinner sig
1 dldersspannet 25—44 r. Bland de utrikes f6dda hégutbildade i
forberedande utbildning har tvi tredjedelar eller drygt 1 250 perso-
ner varit i Sverige i minst fem r.

2 Endast 22 procent av dem som gick i férberedande utbildning &r 2004 hade arbete 90 dagar
senare. Forutom utrikes fédda dr personer med funktionshinder éverrepresenterade i
programmet, enligt Rapport Integration.
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2.1.14 Malkonflikter i arbetsmarknadspolitiken

Som tidigare nimnts framgdr 1 Integrationsverkets rapport att
utrikes fédda i 6kad utstrickning tagit del av de arbetsmarknads-
politiska program som ges i AMS regi. Det framgir ocksg att det
storsta antalet och den starkaste dverrepresentationen av utrikes
fédda finns i program och kategorier som inte direkt syftar till en
omedelbar 6vergdng till den ordinarie arbetsmarknaden.

En annan viktig faktor att studera ir den politiska styrnings-
processen. Mélen for arbetsmarknadspolitiken har tidigare inne-
hillit en mélkonflikt mellan programmens effektivitetskrav, dvs.
andelen som fir arbete efter programmet, och prioriteringen av
dem som har det svirast pd arbetsmarknaden. Utrikes f6dda ir en
prioriterad grupp inom de flesta av mailen. Sedan &r 1999 har ett
kvantitativt verksamhetsmal f6r arbetsférmedlarna varit att 70 pro-
cent av dem som gdtt i en arbetsmarknadsutbildning ska ha ett
arbete 90 dagar senare och att antalet ldngtidsinskrivna ska minska.
Malet f6r lingtidsinskrivna togs bort &r 2006.

Enligt Integrationsverket kan dessa styrande kvantitativa mal ge
starka incitament f6r den enskilda arbetsférmedlaren att prioritera
arbetet med dem som har de stérsta chanserna att 3 ett arbete pd
den ordinarie arbetsmarknaden. Vetskapen att utrikes fédda har
svirare att fi ett arbete, iven om de har samma kvalifikationer som
en person fodd i Sverige, skulle di eventuellt kunna leda till att
arbetsférmedlaren prioriterar ned dem som ir fédda utomlands.

Enligt Integrationsverket kan en sidan snedvridande incita-
mentsstruktur mojligen ligga bakom den starka &verrepresenta-
tionen av utrikes fédda i kategorierna 6vriga och forberedande
utbildning. Om s& skulle vara fallet anser Integrationsverket att
mal- och resultatstyrningen av arbetsférmedlingarnas arbetssitt
kan sigas ha diskriminerande effekter. Vidare kan det finnas en risk
for att utrikes fodda, dven om de har akademisk utbildning och
varit flera r i Sverige, kan bedémas std l8ngt frén arbetsmarknaden.
I detta fall dr det inte bristande kvalifikationer som avgor lingden
till arbetsmarknaden, utan snarare stereotypa férestillningar hos
dem som anstiller.
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2.2 Ungdomar

Detta avsnitt tar upp utbildningens roll och de férindringar som
kan vara nédvindiga for att férbittra arbetsmarknadsanknytningen
och dirmed minska behovet av ekonomiskt bistdnd hos unga. Med
unga minniskor avses hir bdde de som ir fédda 1 Sverige och de
som ir f6dda utomlands.

Ungas etablering pd arbetsmarknaden berér ménga sambhills-
sektorer och olika huvudmin, exempelvis utbildnings-, arbetsmark-
nads-, social-, bostads- och familjepolitiken. Dessutom férdelas
ansvaret for unga s att olika 3ldersgrupper ir uppdelade pd olika
huvudmin. En foljd dr att det dr svirt att f6lja upp offentliga
dtgirder for unga eftersom dessa ir fordelade pd minga olika
sektorer.

Enligt Ungdomsstyrelsens rapport* ir 2005 visar minga studier
att etableringsprocessen har forlingts under de senaste decen-
nierna. Det handlar inte lingre om en kort évergdngstid utan mer
om en utstrickt och sirpriglad fas i1 livet. Ungas etablerings-
monster varierar ocksi och det gir inte att tala om ungdoms-
generationen som en homogen grupp.

Det finns flera faktorer som paverkar hur etableringsprocessen
ser ut, bland annat

de rddande férutsittningarna pd arbets- och bostadsmarknaden
generationsspecifika sirdrag, till exempel om man tillhér en
stor drskull

¢ individens bakgrund, till exempel kon och férildrarnas socio-
ekonomiska tillhérighet, om man ir f6dd utomlands eller i
Sverige och den egna utbildningsnivén.

Unga som inte har studerat pd gymnasiet eller som har avbrutit sina
studier har svirast att komma in pi arbetsmarknaden. De som
endast har en gymnasieutbildning har 1 sin tur svrare att {8 intride
jimfort med dem som har en hégskoleutbildning. Det dr ocksd
vilkint att unga som drabbas av en lingre tids arbetsloshet [6per en
storre risk att hamna i ekonomiska svirigheter som vuxna.”

2! Ungdomsstyrelsen, Fokus 05, En analys av ungas etablering och egen férsorjning. Skrift
2005:10.
22 Tbid.

100



SOU 2007:2 Nytilltridande pé arbetsmarknaden

2.2.1 Utbildningen betydelse

Att hamna efter i skolarbetet, i skolans sociala sammanhang och att
kinna sig utanfér en kamratkrets férsvirar etableringen pa arbets-
marknaden.”

Under de senaste fem lisdren har andelen elever som enligt
slutbetygen nir mélen f6r drskurs 9 i 16 imnen 6kat nigot, frin
knappt 79 till knappt 81 procent. Andelen flickor som nir mélen ir
konstant hogre dn andelen pojkar, men skillnaderna mellan kénen
har minskat nigot d& man jimfér lisiret 2000/01 med ldsdret
2004/05. Miluppfyllelsen ir betydligt hégre bland elever med
svensk bakgrund in de fédda utomlands. Trots kritiken mot
gymnasieskolan fir de flesta som gitt gymnasieskolan godkint i
flera viktiga dmnen. Cirka 90 procent av eleverna uppnir mélen —
dvs. f&r minst betyget Godkind (G) i svenska. I matematikprovet
har 87 procent av eleverna uppnédtt méilen. Andelen elever som nitt
milen i engelska ir 6ver 90 procent.”

Skillnader mellan olika elever

Skolverket har i en rapport” sammantaget bekriftat utvecklings-
ménstret att elever med utlindsk bakgrund® som grupp uppnir
simre resultat in infodda elever. Men det dr ocksa sd att elever med
utlindsk bakgrund har ett klart simre utgingslige nir det giller
faktorer som forildrarnas utbildningsnivd och arbetsmarknads-
anknytning. De lever ocksd i stérre utstrickning med endast en
vardnadshavare. Familjernas disponibla inkomst ir ligre, och fler ir
beroende av ekonomiskt bistind jimfért med infédda elever. Nir
hinsyn tas till dessa faktorer samt kén férsvinner mycket av skill-
naderna i resultat mellan elever med respektive utan utlindsk
bakgrund.” Elever med utlindsk bakgrund limnar grundskolan
med ofullstindiga betyg i storre utstrickning dn infédda elever, och
ir dirigenom 6verrepresenterade bland dem som inte har behéorig-
het att soka till de nationella programmen pa gymnasiet. Det ir inte
unikt f6r Sverige, utan nigot som forekommer i de flesta OECD-

2 En intervjuundersdkning 2005.

2 Sveriges Kommuner och Landsting, Aktuellt om skola och barnomsorg — 2005.

3 Skolverket (2005), Elever med utlindsk bakgrund — En sammanfattande bild, Dnr 75-
2004:545.

% Vi har definierat utlindsk bakgrund som barn och ungdomar fédda i Sverige, men bida
forildrarna ir f6dda utomlands.

7 Sveriges Kommuner och Landsting (2005), Aktuellt om skola och barnomsorg.
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linderna. Andelen elever med utlindsk bakgrund som ir behériga
till gymnasieskolan ir ocksd betydligt ligre in andelen elever med
svensk bakgrund, 77 respektive 91 procent.”

Andelen kvinnor med grundliggande behérighet till hogskole-
studier ir cirka fem procentenheter hégre in andelen min. Andelen
elever med svensk bakgrund som uppndr hégskolebehorighet ir
visentligt storre dn andelen elever med utlindsk bakgrund. Det ir
ocksd s att andelen kvinnor ir 6verrepresenterade nir det giller
overgdngen till hogskolestudier inom tre &r efter gymnasieskolan.
Prelimindra siffror f6r andelen elever som &vergick till studier i
hogskolan inom 3 &r efter avslutad gymnasieutbildning ir cirka
45 procent. Skillnaderna mellan min och kvinnor ir dock stor,
39 respektive 50 procent.

Vigledningsverksamheten inom skolan

Enligt Skolverkets rapport om vigledningsverksamheten visar
aktuell forskning att kunskaperna totalt sett ir liten om hur
vigledarnas arbete organiseras och genomférs och om vilka for-
viantningar och krav som elever och vuxenstuderande har pd vig-
ledningen.”

I Ungdomsstyrelsens rapport om ungdomars situation konsta-
teras att en tidig kontakt med arbetslivet, framfér allt 1 form av
ferie- och extraarbete under skoltiden, ir viktig och betydelsefull
for etableringen pd arbetsmarknaden. Denna méjlighet till en tidig
kontakt har ett starkt samband med vilket nitverk ungdomarna har
haft tillgdng till. Ungdomsstyrelsen menar vidare att de som har
fatt jobb har fitt det genom kontakter, férildrar och vinner, men
ocksd genom att s6ka arbete aktivt. Ferie- eller extraarbeten har for
manga varit det forsta steget in — och andra har stingts ute frin
arbetsmarknaden pi grund av bristen pd kontakter.”® Rapporten
visar att skolan i dag inte ger ungdomar tllricklig inblick i arbets-
livet eftersom det finns brister i samarbetet mellan skola och
arbetsliv. Rapporten siger ocksd att minga kommuner inte kan
garantera att eleverna har tillgdng till kvalificerad studie- och
yrkesvigledning. Det far till {6]jd att unga blir hinvisade till att
sjilva skaffa information via egna nitverk och kanaler, och d miss-

2 Ungdomsstyrelsen (2006), Ung i dag, En beskrivning av ungdomars villkor, 2006:3.

¥ Skolverket (2005), Utvirdering av vigledning inom det offentliga skolvisendet.

% Ungdomsstyrelsen, Fokus 05, En analys av ungas etablering och egen forsorjning. Skrift
2005:10.

102



SOU 2007:2 Nytilltridande pé arbetsmarknaden

gynnas de ungdomar som har simre forutsittningar. Inte heller
tillgdngen till praktik ir densamma i alla kommuner.”'

Tidigare studier frin Skolverket visar att studie- och yrkesvig-
ledningen inte alltid lever upp till styrdokumentens intentioner,
eftersom eleverna saknar 6verblick éver hur bide utbildningsvirld
och arbetsliv ir organiserat. En starkt bidragande orsak till detta ir
att syftet med det mil- och resultatstyrda systemet dnnu inte
overgitt till en fungerande praktik.*

Skolverkets utvirdering av vigledningen konstaterar hur stora
férvintningarna ir pd vad vigledarna ska &stadkomma. De ut-
stakade vigar som ildre generationer unga kunde sl in pd ir inte
lingre lika givna. Enligt Skolverket handlar det snarare 1 dag om att
skapa sina egna mél i en osiker och férinderlig virld dir villkoren
snabbt férindras. Perspektivet dr ofta ett livslingt lirande dir
behovet av dterkommande vigledning finns under olika utbild-
nings- och arbetsfaser. Skolverket ser vigledningen mer som en
karridrvigledning och den ska ses som en viktig komponent nir
vuxnas erfarenheter och kunskaper ska valideras.”

I 2 kap. 16 § skollagen (1985:1100) regleras att den som tills-
vidareanstills som studie- och yrkesvigledare ska ha relevant
utbildning. T évrigt ir kommunens skyldighet att tillhandahilla
studie- och yrkesvigledning inte reglerad i lag. Enligt Lp94 ska
studie- och yrkesvigledningen i skolorna syfta till att ge eleverna
vigledning infér kommande utbildnings- och yrkesval. For att gora
det pd ett bra sitt ska samarbetet med representanter for yrkesliv,
universitet och andra stimuleras. En omstindighet som ir av stor
betydelse ir att andelen elever per vigledare ir hog, frimst 1 gym-
nasieskolor och i storstiderna.

Enligt Skolverkets rapport dr det inte alla kommuner som
oronmirker pengar till vigledning och endast en liten del tilldelar
resurser efter elevsammansittningen. Resurser till studie- och
yrkesvigledning i1 grundskolan férdelas 1 stérre utstrickning efter
schabloner in efter elevsammansittningen. Enligt Skolverkets
statistik dr de kommuner dir resurser tilldelas efter elevsamman-
sittning ocksd kommuner som har en hégre andel elever som inte
tas in pd gymnasieskolan.’

31 Tbid.
32 Skolverket (2005), Utvirdering av vigledning inom det offentliga skolvisendet.
33 Tbid.
34 Tbid.
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Organiseringen av studie- och yrkesvigledningen

Skolverkets rapport redovisar ocksa den skillnad som finns p4 olika
skolnivder och i olika kommuner. I gymnasieskolan &terfinns de
flesta vigledarna i storstiderna dir varje vigledare i genomsnitt
ansvarar for nistan 550 elever. Ligsta antalet vigledare 1 gymnasie-
skolan &terfinns i glesbygdskommuner. Flest antal elever ansvarar
vigledarna pd fristdende skolor f6r. Allra flest elever har vigledarna
pd fristdende gymnasieskolor som i snitt har mer in dubbelt sd
ménga elever som sina kollegor pA kommunens gymnasieskolor.
Vigledarna pd fristdende skolor arbetar dessutom heltid 1 ligre grad
in vigledarna pi de kommunala skolorna.

Ligst andel utbildade vigledare har de fristdende grundskolor dir
endast 28 procent av vigledarna i grundskolan ir utbildade.”
Grundskolevigledarna ir organisatoriskt sett huvudsakligen place-
rade pd skolorna. 201 kommuner anger att grundskolevigledarna
till 100 procent finns placerade pd skolorna.*

Drygt hilften av kommunerna, 52 procent, har en kommunal
samordning av studie- och yrkesvigledningen enligt Skolverket.””
Denna omstindighet tyder pd att kommunerna har en relativt svag
styrning av studie- och yrkesvigledningsverksamheten.

Svérigheterna med studie- och yrkesvigledningen

Olika rapporter®™ konstaterar att det finns kvalitetsmissiga
problem med studie- och yrkesvigledningen. Skolverkets
utvirdering visar exempelvis att ungdomar upplever att skolans
studie- och yrkesvigledning fungerar vildigt olika och ir av
varierande kvalitet. Trots att tillgdngen till studievigledning
generellt sett dr hog i s.k. utsatta omrdden liksom 1 omrdden med
en lig andel hogutbildade saknar studie- och yrkesvigledarna
alltfor ofta kulturkompetens enligt samma rapport.

Skolverket menar vidare att eftersom allt fler elever har utlindsk
bakgrund stills det andra krav pd studie- och yrkesvigledningen.
Detta kan gilla allt frdn att information finns tillginglig p& andra
sprik in svenska till att det finns olika sitt att forhalla sig till ungas
framtid. Yrken virderas olika 1 olika kulturer och det svenska sittet

3 Ibid.
3 Tbid.
37 Ibid.

38 Bl.a. flera frén Skolverket samt Ungdomsstyrelsens rapport Fokus05.
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att unga sjilva bestimmer sina yrkesval ir inte en sjilvklarhet i alla
kulturer. Av Skolverkets studie framgir att vigledare upplever
problem med att nd ut tll férildrar med invandrarbakgrund.
Endast 24 kommuner uppger i Skolverkets enkit att de har dversatt
informationen om gymnasievalet till andra sprik. Over hilften
anvinder tolk for att informera om barnens val till gymnasiet och
pd manga skolor dr det modersmélslirare som anvinds som tolkar.

Vigledningen upplevs dessutom ofta som inriktad mot teo-
retiska program snarare in mot yrkesférberedande. Detta giller
framfor allt 1 skolor dir en hog andel av eleverna har hégutbildade
forildrar. Bland annat i de undersékningar som Skolverket genom-
fort upplever eleverna att de vigledande samtalen ir viktiga och
betydelsefulla. Det beror pd att minga unga i dag ir osikra infor
sina framtida studie- och yrkesval. En metod att vidga elevernas
vyer ir att erbjuda eleverna prao utanfér skolan.

Det konstateras vidare i en rapport frin Skolverket 2005% att
vigledare som arbetar med vuxna har andra férutsittningar jimfért
med dem som vigleder ungdomar. Minga av de vigledare som ir
placerade pd en skola upplever sin yrkesroll som problematiska. De
vigledare som arbetar vid vigledningscentrum kan kinna sig
splittrade mellan vigledningsuppdraget och andra uppgifter. Manga
av vigledningscentrumen samverkar med Arbetsférmedlingen och
Forsikringskassan, vilket upplevs som positivt av bide vigledarna
och brukarna.

Konkurrens med fristiende skolor kan upplevas som ett problem
av de studie- och yrkesvigledare som arbetar i kommunal regi.
Samtidigt upplever elever i fristdende skolor att dessa skolor inte
prioriterar yrkesvigledningen och att den vigledning som ges ir av
simre kvalitet in den i andra skolor.

2.2.2 Navigatorcentrum

I utredningen Unga utanfér féreslogs en forséksverksamhet med
s.k. Navigatorcentrum dir arbetsférmedlingen, kommunen och det
lokala niringslivet tillsammans med ideella krafter kan bistd och ge
rddgivning till utsatta ungdomar. Denna organisation nimns ocksd
1 direktiven till utredningen Frin socialbidrag till arbete.

3% Skolverket (2005), Utvirdering av vigledning inom det offentliga skolvisendet.
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Syftet med ett Navigatorcentrum ir att gemensamt arbeta for att
bryta ungas utanférskap pid arbetsmarknaden. Ett Navigator-
centrum ska bygga pi& samverkan mellan offentliga och ideella
aktorer samt foretridare for niringslivet. Det kan vara offentliga
aktérer som Arbetsformedlingen, socialtjinsten och gymnasie-
skolan som samverkar med det lokala niringslivet och férenings-
livet. Verksamheten ska rikta sig till arbetslésa ungdomar mellan 16
och 25 r. Ungdomar som stdr ldngt ifrdn arbetsmarknaden eller
har hoppat av gymnasiet ir prioriterade.

Tanken med Navigatorcentrum kommer frin andra liknande idé-
och utvecklingscentrum som redan finns bdde 1 Sverige och utom-
lands och som bedriver verksamhet bland utsatta ungdomar. I
samarbete med arbetsférmedlingen, kommunen och det lokala
niringslivet skulle en sidan verksamhet kunna utgéra en fast punkt
for ungdomar. Olika organisationer fér funktionshindrade och
andra berérda organisationer kan dven bidra med virdefull kom-
petens till denna verksamhet. Inom verksamhetens ramar bér
deltagarna kunna komplettera delar av grund- och gymnasieskolan
och p sd sitt underlitta Arbetsférmedlingens jobbmatchning.

Ett exempel ir Navigatorcentrum i Karlstad dir unga arbetslésa
mellan 16 och 35 fir individuell coachning. Resultatet av denna
verksamhet anses vara betydligt bittre in Arbetsférmedlingens. Av
150 unga som deltagit 1 projektet har 80 procent gitt vidare till
egen forsérjning. 50 procent har fitt jobb, medan resten har startat
eget foretag eller borjat studera. Ett skil dr att Arbetsférmed-
lingens handliggare inte har resurser att méta varje ungdoms
behov.

De ideella Navigatorcentrum som frin Ungdomsstyrelsen har
fatt medel avseende tv4 &r ir:

Communicare, Karlstad, 1 552 000 kronor.
Drémmarnas Hus, Malmé, 2 000 000 kronor.
Oikos, Lund, 1 709 000 kronor.

Stockholms Stad, Stockholm, 1 535 000 kronor.
Urkraft, Skellefted, 1 300 000 kronor.

Dessutom har 25 kommuner fatt upp till 200 000 kronor vardera
till att stimulera utvecklingen av kommunala Navigatorcentrum.
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2.2.3  Unga utanfor

Slutbetinkandet Unga utanfor visar att det &r 2001 var cirka 7 000
stycken 16—19-8ringar och 20 000 stycken 20-24-ringar utanfér
arbetsmarknaden, och de fanns inte heller i utbildning under mer
in tvd dr. Utredningen visar att risken fér att hamna “utanfér” ir
betydligt hogre fér dem som inte klarat av grundskolan. Dessa
dverrisker kvarstdr nir man kontrollerar f6r en mingd variabler
som kén, social bakgrund, boendeort och invandrarstatus. Av de
cirka 27 000 personer som var utanfér bade &r 2000 och &r 2001 var
cirka 11000 utrikes fédda och nistan 7000 av dem hade bott
mindre dn fem &r i Sverige. De med kortare tid in fem &r i landet ir
de som har svérast att etablera sig i samhillet, och de ildre har det
svarare in de yngre.*

Utredningen Unga utanfor visar vidare att det bland ungdomar
fanns manga skilda levnadséden som p& mycket olika vis lett till att
de unga hamnat utanfér. Beskrivningar finns om svira uppvixt-
forhdllanden, sociala problem, olika former av sjukdomar eller
funktionshinder, missbruk, kriminalitet och samhillets diskrimine-
ring. Somliga har dven hamnat utanfér eftersom de fitt barn i unga
dr och di hoppat av utbildningen. Intervjuerna visar hur dessa
ungdomar férséker ta sig fram utifrn sina férutsittningar. Ett
genomgdende intryck dr att de forsoker anpassa sig, men att de
upplever samhillets bemétande som okinsligt.*!

I Ungdomsstyrelsens rapport Fokus 05* revideras delvis slutsat-
serna om storleken pd gruppen Unga utanfér. I denna studie fann
Ungdomsstyrelsen stora skillnader mellan ungas registrerade
inkomster och vilka inkomster de sjilva uppgav i denna férdjupade
studie. En av orsakerna till skillnaderna kan vara att ungdomarna
har inkluderat inkomster som inte syns i den registerbaserade
statistiken, till exempel transfereringar inom familjen och arbets-
inkomster frdn arbete utomlands. Ungdomsstyrelsen fann i den
nya undersdkningen grupper av ungdomar som har hégre inkoms-
ter och var mer etablerade pd arbetsmarknaden in vad som var
vintat. Beroende pd hur man riknar menar Ungdomsstyrelsen att
mellan en tredjedel och drygt hilften av dem som tidigare ansdgs
tillhéra gruppen Unga utanfér i sjilva verket hade nigon form av
arbetsmarknadsanknytning.

“©SOU 2003:92, Unga utanfér.

' Tbid.

* Ungdomsstyrelsen, Fokus 05, En analys av ungas etablering och egen forsorjning. Skrift
2005:10.
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2.2.4  Det kommunala uppfoljningsansvaret

Mot bakgrund av utredningen Unga utanfor féreslog regeringen att
det genom en dndring i skollagen (1985:1000)* skulle inféras ett
uttryckligt ansvar att hemkommunen lépande ska hilla sig infor-
merad om hur de ungdomar i kommunen som fullgjort sin skol-
plikt, men som inte fyllt 20 &r, ir sysselsatta. Lagindringen tridde 1
kraft den 1 juli 2005. Syftet med lagindringen ir att kommunerna
ska erbjuda ungdomarna limpliga individuella dtgirder.

Skolverket har efter samrdd med Ungdomsstyrelsen foljt upp
hur kommunerna hiller sig informerade om de ungdomar under
20 4r som fullgjort sin skolplikt, men som inte ir sysselsatta samt
vilka individuella 3tgirder som kommunerna erbjuder dessa ung-
domar. Uppféljningen har skett via en enkitundersékning och en
intervjustudie. I rapportens framhiller Skolverket att kommunerna
till stor del har den information som krivs fér att kunna bedriva en
uppfoljningsverksamhet, men att kommunernas informations-
insamling borde kunna férbittras genom en tydligare ansvars-
fordelning och en férbittrad samverkan inom kommunerna. Nir
det giller kommunernas &tgirder anser Skolverket bland annat att
gymnasieskolorna bor vidta dtgirder sd att firre elever avbryter sina
studier, t.ex. genom en anpassad undervisning eller genom studie-

och yrkesvigledning.**

2.2.5  Hur tillampas bestimmelsen i 4 kap. 4 §
socialtjanstlagen?

Sedan mitten av 1990-talet har kommunerna forstirkt de aktiva
insatserna for att stddja arbetslésa ungdomar. Drivkraften var
framfor allt att undvika ett beroende av ekonomiska bistind hos
unga minniskor under 1990-talets ekonomiska kris.

Denna mer aktiva roll fick en legal férankring genom en ny
bestimmelse i socialtjinstlagen (SoL) som tridde i kraft den 1
januari 1998. Bestimmelsen innebir att kommunen kan begira att
den som fir ekonomiskt bistind under viss tid ska delta i en
praktik eller annan kompetenshéjande verksamhet, om personen
inte har kunnat beredas nigon limplig arbetsmarknadspolitisk
3tgird. Paragrafen riktar sig till dem som inte har fyllt tjugofem &r,

“ Skollagen 1985:100, 1 kap. 18 §.
* Skolverket (2005), Redovisning av uppdrag om Information om icke skolpliktiga ung-
domar — det kommunala uppféljningsansvaret, Dnr U 2005/9498/BIA.

108



SOU 2007:2 Nytilltridande pé arbetsmarknaden

eller har fyllt tjugofem ir men av sirskilda skil ir i behov av
kompetenshdjande insatser, eller som gir en utbildning men
behéver ekonomiskt bistdnd under studieuppehill. Den erbjudna
praktiken eller verksamheten ska utveckla den enskildes mojlig-
heter att i framtiden férsorja sig sjilv, och ska utformas utifrdn den
enskildes individuella 6nskemal och férutsittningar

Socialstyrelsen fick i regleringsbrevet for &r 2004 uppdraget att
redovisa hur kommunerna tillimpade den nya ordningen. Social-
styrelsens studie® visar att en majoritet av rikets kommuner, i
genomsnitt 73 procent, tillimpar kap. 4 § 4 SoL pd individer 1
dldersgruppen 18-24 4r. Trots att de flesta kommuner uppgav att
de tillimpade bestimmelsen anvindes den i praktiken endast i en
begrinsad omfattning. Undersokningen visar att av antalet faktiska
beslut om ekonomiskt bistdnd som togs i december 2004 hade
knappt 40 procent en hinvisning till denna paragraf.* Att bestim-
melsen inte anvinds i storre utstrickning har flera orsaker. En var
att flertalet bistdndsbeslut giller ungdomar som har ett tillfillige
behov av ekonomisk hjilp. En annan uppges vara att ungdomarna
inte bedémts std till arbetsmarknadens férfogande pga. fysisk och
psykisk ohilsa, social problematik eller missbruksproblematik.

En majoritet av kommunerna angav att de samridde med
Arbetsférmedlingen innan de tog beslut. Av dessa kommuner
uppgav nistan samtliga att samrddet skedde i1 form av treparts-
samtal mellan socialtjinst, arbetsférmedling och klient. Undersok-
ningen visar dessutom att kommunerna erbjuder minga olika
verksamheter som de definierar som kompetenshéjande insatser.
De flesta kommuner har ocksi uppgett att man erbjuder arbets-
platsférlagd praktik inom offentlig verksamhet. Knappt 20 procent
av kommunerna har gjort nigon form av upptéljning eller utvir-
dering av insatser for de ungdomar som fir ekonomiskt bistind.

De kommuner som uppgav att de inte tillimpade bestimmelsen
angav som skil att de har god samverkan med arbetsférmedling,
forsikringskassa eller en kommunal arbetsmarknadsenhet. Det
ansdgs inte nddvindigt att tillimpa kap. 4 § 4 SoL eftersom Arbets-
férmedlingen tillhandahaller limpliga arbetsmarknadsdtgirder. Man
ansdg dven att paragrafen dr krdnglig att tillimpa. Nigra kommuner
angav att det saknas riktlinjer och rutiner fér eller fordjupad

# Socialstyrelsen och Linsstyrelserna (2005), Hur tillimpas bestimmelsen i 4 kap. 4 § social-
tjinstlagen?

# Tbid.
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kunskap om hur bestimmelsen ska tillimpas.” En annan orsak till
att man inte tillimpade bestimmelsen uppgavs vara att man tyckte
att det var tillrickligt med 4 kap. § 1 SoL nir det handlar om att
stilla krav i samband med beslut om ekonomiskt bistdnd.

En anmirkningsvird iakttagelse 1 Socialstyrelsens rapport ir att
en majoritet av kommunerna, 67 procent, uppgav att de anvinde
bestimmelsen pd &ldersgruppen 25-27 &r och 62 procent tillimpade
bestimmelsen pd 3ldersgruppen 28 &r eller ildre. Bestimmelsen i
paragrafen anvinds alltsd i mdnga kommuner pd alla arbetslésa med
ekonomiska bistdnd utan koppling till ungdomsgruppen. Detta var
inte lagstiftarens mening.

Rittsfall med anknytning till den aktuella paragrafen har sedan
lagens tillkomst férekommit sparsamt och rittstillimpningen har
dirfor frimst vigletts av vad som uttalas 1 lagtext och férarbeten.

2.2.6  Anknytningen till arbetslivet
Overgingen frin utbildning till arbete

Ungdomars chanser pd arbetsmarknaden varierar beroende pd en
rad bakgrundsfaktorer, och Socialstyrelsen* pipekar det vilkinda
sambandet att ungdomar med svag ekonomi ocksi ir Sverrepre-
senterade nir det giller t.ex. 18g utbildning, invandrarbakgrund och
att de kommer frén liginkomstfamiljer.

Arbetsmarknaden kan enligt bl.a. Ungdomsstyrelsen beskrivas
som uppdelad i tvd delar, en primir arbetsmarknad som kinne-
tecknas av stabila anstillningsférhdllanden och kvalificerade arbets-
uppgifter och en sekundir som kinnetecknas av det motsatta.”
Unga ir overrepresenterade pd den sekundira arbetsmarknaden.
Till viss del beror det pd deras bristande arbetslivserfarenhet och
foljden blir att unga ir de som forst tvingas limna en arbetsplats
vid arbetsbrist.

Socialstyrelsen konstaterar i sin sociala rapport® att ungdomar
som varken arbetar eller studerar har sirskilt svirt att hitta fotfiste
pa arbetsmarknaden ocksd pd lingre sikt. Ungdomar med utlindsk
bakgrund har det ocksd svdrare in infédda ungdomar. Svirast med

7 Tbid.

* Socialstyrelsen, Social rapport 2006.

# Ungdomsstyrelsen, Fokus 05, En analys av ungas etablering och egen férsorjning. Skrift
2005:10.

%% Socialstyrelsen, Social rapport 2006.
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etableringen pd arbetsmarknaden har unga vuxna som bor i de
ekonomiskt mycket resurssvaga storstadsomridena.

Utvirderingar frin bla. IFAU av hur arbetsmarknadspolitiska
dtgirder” pdverkar ungas arbetsmarknadssituation visar att dtgir-
derna ofta dr kortvariga och inte forbittrar intridet pd arbetsmark-
naden. Vissa atgirder som till exempel praktikplaceringar har visat
sig kunna leda till undantringningseffekter vilket ir negativt for
arbetsmarknaden, samtidigt som en bra praktik kan vara positiv fér
den enskilde.

En person definieras som arbetslés i AMS statistik om han eller
hon ir inskriven vid Arbetsférmedlingen, dr utan arbete och kan ta
ett arbete direkt. Ungdomar har en avsevirt kortare mediantid i
arbetsloshet dn dldre dldersgrupper. Under dr 2005 var mediantiden
for arbetslésa som var yngre in 30 &r i genomsnitt 48 dagar, och for
ungdomar 1 &ldrarna 18-24 4r var siffran 35 dagar. Genomsnittet
for samtliga 8ldersgrupper var 76 dagar. Skillnaden mellan kvinnor
och min ir liten, medan utrikes fédda ungdomar och ungdomar
med funktionshinder som medfér nedsatt arbetsf6rmiga uppvisar
en nigot lingre mediantid i arbetsléshet in genomsnittet for
dldrarna under 30 4r.

I januari 2005 var 14 procent av arbetskraften i &ldersgruppen
16-24 &r arbetslosa. Arbetslosheten dr hogre 1 ungdomsgruppen
jimfort med 6vriga dldersgrupper, och hogst andel arbetslésa som
andel av befolkningen terfinns i gruppen 20-25 &r, dir sju procent
var registrerade som arbetslésa ar 2005. Arbetslésheten har ocksd
okat nigot mer bland ungdomar i férhillande till 6vriga lders-
grupper sedan 4r 2003. Aven nir det giller andelen i program
utmirker sig gruppen 20-25 4r i férhillande till dldre.

*! Exempelvis kommunala ungdomsprogram, Ungdomsgarantin eller Allmint anstillnings-
stod.
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Tabell 2.3 Arbetslosa som andel av befolkningen i olika alderskategorier

ar 2005
Rider 2003 2004 2005
18-19 3,6 4,0 44
20-25 6,0 6,8 7,0
26-29 55 6,6 6,6
30-54 3,2 4,1 4,0
55-64 2,5 3,0 3,0
Totalt 3.6 44 44

Kalla: Ungdomsstyrelsen, 2006:3, Ung i dag, En beskrivning av ungdomars villkor.

Ungdomarnas sysselsittningsnivier har ocksi minskat éver tiden.
En orsak ir att antalet studerande har 6kat. Det ir dven si att
samhillsférindringen har inneburit att tillfilliga anstillningar och
forinderliga arbetsvillkor blir allt vanligare. Ar 2005 var det nira
18 000 registrerade arbetssokande ungdomar under 30 4rs ilder
som var deltidsarbetslsa. Deltidsarbetsldshet ir relativt sett vanligt
bland ungdomar mellan 20 och 29 &rs alder, dir 1,6 procent av
befolkningen var registrerade som deltidsarbetslésa under ar 2005.
Detta kan jimféras med 1,3 procent av de arbetssékande som var
deltidsarbetslosa 1 befolkningen totalt.

Konsskillnader

Socialstyrelsen beskriver 1 den sociala rapporten dr 2006 skillnader
mellan kénen nir det giller arbetsmarknadsstatus. Observera att
uppgifterna inte specifikt avser gruppen ungdomar. De konstaterar
att en betydligt storre andel av minnen dn kvinnorna 3terfinns i
kirnarbetskraften. Kvinnorna har i stillet en storre andel i gruppen
instabil arbetskraft. Det hir beror framfoér allt pid den storre
andelen deltidsarbetande kvinnor. Om vi tittar pd kidrnarbetskraft
och instabil arbetskraft tillsammans finns det dock inga storre
skillnader mellan min och kvinnor. Socialstyrelsen menar emeller-
tid att dessa konsskillnader tenderar att minska inom mdinga
omrédden, exempelvis nir det giller andelen min och kvinnor med
tillfilliga anstillningskontrakt. Dessutom minskar andelen kvinnor
med de mindre attraktiva vikariatsanstillningarna kraftigt, medan
denna andel ir oférindrad fé6r min.>

52 Socialstyrelsen, Social rapport 2006.
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Ungdomsstyrelsen rapport™ om ungdomars villkor visar att av
det totala antalet arbetslésa, medeltalet per manad, i dldersgruppen
18-29 &r ir 45 procent kvinnor och 55 procent min. Ungdoms-
styrelsens undersékning®* visar vidare att kénsskillnaderna genom-
gdende ir relativt smd nir det giller deltagande 1 de olika arbets-
marknadsprogrammen, med undantag f6r interpraktik och brist-
yrkesutbildning f6r anstillda. Samma ménster &terfinns f6r andelen
ungdomar som befinner sig i arbete eller reguljir utbildning
90 dagar efter avslutat arbetsmarknadspolitiskt program. Andelarna
varierar kraftigt beroende pd hur nira programmet ligger den
reguljira arbetsmarknaden, men trots detta dr konsskillnaderna
genomgiende relativt smd.

Svart arbete

En friga som kommer upp dr om ungdomar och andra med svag
anknytning till arbetsmarknaden 1 hég grad arbetar svart.

Skatteverket genomférde &r 2005 en kvantitativ studie om svart-
arbete. I det framkom att 29 procent av ungdomarna hade utfért
svartarbete medan riksgenomsnittet dr 13 procent, och att fler
ungdomar arbetar svart jimfért med ar 1997.

Svartjobb utfors enligt undersékningen frimst inom restau-
ranger, butiker eller sportsektorn. Minniskor tar ofta for givet att
jobb i restaurangbranschen ir svarta och oftast svartarbetar man fér
nigon man kinner. Attityden och virderingarna hos omgivningen
och vinner avskricker inte heller frdn att ta svartarbete.

% Ungdomsstyrelsen, 2006:3, Ung i dag, En beskrivning av ungdomars villkor.

> Tbid.

%> Skatteverket (2006), Studerande ungdomar och svartarbete, Skatteverket, Skatteekono-
miska meddelanden. Nr 57.
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3 Malgrupp for utredningen

I detta avsnitt redogér vi for det aktuella kunskapsliget nir det
giller utredningens malgrupp. I ett senare avsnitt 1 utredningens
forslagsavsnitt goér vi en sammanfattning Sver vir syn pd mal-

gruppen.

3.1 Vad sager direktiven om malgruppen for
utredningen?

Utredningen har uppdraget att géra en &versyn av de insatser
samhillet erbjuder personer i arbetsfér dlder som ir beroende av
socialtjinstens ekonomiska bistdnd och som med hjilp av olika
insatser bedéms kunna {3 ett arbete.

Om maélgruppen sigs i direktiven att det bland enskilda med
ekonomiska bistdnd dels finns personer som ir i behov av for-
sorjning endast pd grund av att de saknar arbete, dels personer som
ir 1 behov av f6rsérjning 1 kombination med andra stoddtgirder
frin socialtjinsten. Dessutom finns det bland bistindstagarna de
som behdver mer omfattande stéd for att pd sikt kunna leva ett
sjilvstindigt liv. Vidare sigs i direktiven att utredningen i sina
forslag till forindring ska ta hinsyn wll att personer som ir
beroende av socialtjinstens ekonomiska bistdnd stir olika lingt
ifrdn arbetsmarknaden och dirmed har varierande behov av in-
satser. Malgruppen inkluderar dven de ungdomar som inte studerar,
arbetar, aktivt séker arbete eller har nigon annan kind syssel-
sittning.
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3.2 Nedersta trappsteget

En av de mest omfattande studierna av arbetslésa med ekonomiskt
bistdnd ir Nedersta trappsteget, en studie om kommunal akti-
vering. Den presenterades ir 2004 av Institutionen f6r virdveten-
skap och socialt arbete vid Vixjé universitet.'

Det huvudsakliga syftet med studien var att systematiskt samla
in uppgifter frin landets kommuner f6r att i en bild &ver vilka
insatser som erbjuds denna grupp. Studien redovisar stora skill-
nader i landets kommuner nir det giller bidragshandliggningen av
det ekonomiska bistindet och synen pd aktiva insatser till enskilda.
I vissa kommuner ses ett bistdndsbehov 1 férsta hand som ett
socialt problem och d3 betonas den enskilde bidragstagarnas eget
ansvar for att {3 ett arbete. I andra kommuner ir lokala aktiverings-
program socialtjinstens omedelbara respons pd en ansdokan om
ekonomiskt bistdnd.

P2 nationell nivd anser kommunerna att 43 procent av enskilda
med ekonomiskt bistdnd ir arbetslésa och dirmed aktuella for
olika former av aktivering. De skulle innebira att nistan 112 000
enskilda i arbetsfor dlder ir bidragstagande i nigon mening pd
grund av situationen pd arbetsmarknaden. Variationen mellan kom-
munerna ir dock stor och ligger mellan 20 och 60 procent. Ingen
hinsyn togs i denna studie till hur linge personerna har fitt ett
ekonomiskt bistdnd. Om det kortvariga ekonomiskt bistinds-
beroendet under tre minader riknas bort minskar antalet till cirka
55 000 personer.

3.3 Socialdepartementets bedémning

Socialdepartementet publicerade under hésten 2004 en rapport® om
vilka inom det ekonomiska bistindet som kunde tinkas vara en
mélgrupp for aktiva insatser. Rapporten redovisar inledningsvis att
det bland enskilda med ekonomiskt bistdnd finns personer med
sinsemellan mycket skiftande levnadsférhillanden. Vissa personer
har ekonomiskt bistdnd som huvudsaklig inkomstkilla. Andra har
ett ligbetalt deltidsarbete och en stor férsérjningsbérda och
tvingas dirfér komplettera med ekonomiskt bistind. Det kan dven
féorekomma personer som har mycket tillfilliga forsorjnings-

! Salonen, T. och Ulmestig, R. (2004), Nedersta trappsteget. En studie om kommunal akti-
vering, Vixj6 universitet.
? Nilstierna, T. (2004), Socialdepartementet, opublicerad rapport.
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problem. Rapportens uppgift ir att férsoka bestimma hur minga
individer som ir i behov av ett mer aktivt stdd frin samhillet.
Rapporten fokuserar pd att beskriva den grupp minniskor som ir
arbetslésa och som fir ekonomiskt bistdnd huvudsakligen pga.
arbetsloshet. Gruppen inkluderar personer som ir hyggligt nira
arbetsmarknaden. Till gruppen riknas dock inte dem som har ett
deltidsarbete och som kompletterar arbetsinkomsten med ekono-
miskt bistdnd. Det ir dven rimligt att individens problem ska vara
relativt varaktiga for att han eller hon t.ex. ska erbjudas en annan
forsérjningsform eller f8 mojlighet att delta 1 ett utvecklings-
program dir stora resurser satsas. Det innebir att enskilda ska ha
ekonomiskt bistind i relativt stor omfattning.

Sammanfattningsvis bestdr gruppen arbetslésa bidragstagare av
personer som har ett ndgorlunda omfattande bidragsberoende och
som inte har allvarliga socialmedicinska problem och som will
arbeta.

Socialdepartementet genomfér sedan en egen analys med hyilp av
en sammankoppling av olika register, vilket gér det mojligt att
identifiera och f3 en bild av den grupp individer som man var
intresserade av. Dock saknas information om hur ”nira” dessa per-
soner stir arbetsmarknaden, t.ex. socialmedicinska faktorer samt
information om socialtjinstens dvriga insatser f6r individen.

Hur minga ir det d3 bland dessa personer som fick ekonomiskt
bistind under &r 2002 som hade arbetsléshet som sitt huvudsakliga
problem? En strikt definition av malgruppen ger enligt berik-
ningarna i rapporten omkring 20 000 1 dldern 20-27 &r. Dirutdver
gors en uppskattning av antalet personer i 6évriga &ldrar som med
sirskilda insatser bedéms kunna fi ett arbete. Enligt rapporten
skulle det kunna rora sig om cirka 15 000 personer. Sammantaget
ger detta en uppskattning att omkring 35 000 personer kan defi-
nieras tillhéra malgruppen.

3.4 Uppgifter fran kommunerna

Svenska Kommunférbundet och Landstingsférbundet genomférde
under hésten 2004 en enkitundersékning’ for att fi kommunernas
syn pd ett antal frigestillningar som rér arbetslésa med ekono-

’ Sveriges Kommuner och Landsting (2005), Arbetslésa med férsorjningsstdd. Redovisning
av en enkit till kommunerna.
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miskt bistind, och dessa personers méjligheter att {3 insatser for
att kunna komma in pd arbetsmarknaden.

Enkitundersékningen bestod av tvd webbenkiter som skicka-
des dels till arbetsmarknadsenheten (AME), dels till social-
forvaltningen i kommunerna. Enkiten till AME har besvarats av
184 kommuner och enkiten till Socialférvaltningen har besvarats av
125 kommuner. Tillvigagingssittet valdes for att finga in per-
spektiven frin bdde arbetsmarknadsenheten och socialf6érvalt-
ningen, eftersom bida arbetar med gruppen.

P4 frigan om hur stor andel av dem med ekonomiskt bistind
som huvudsaklig férsérjningskilla som enbart bedéms vara i behov
av rent arbetsrelaterade insatser, uppger over hilften att detta giller
for mellan 20-59 procent av den nimnda mélgruppen (121 kom-
munsvar).

Tabell 3.1 Hur stor andel av dem som hade ekonomiskt bistdnd som huvud-
saklig forsorjningskdlla bedoms bara behova rent arbetsrelate-
rade insatser

Antal Procent
0% 0 0%
1-19% 26 21 %
20-39 % 38 31%
40-59 % 32 26 %
60—79 % 21 17%
80-100 % 4 3%
(121 kommunsvar)
Kalla: Sveriges Kommuner och Landsting.
3.5 Socialstyrelsens statistik

Sedan 4r 1998 finns det 1 statistiken for det ekonomiska bistdndet
uppgifter om 1 vilken min bidragstagarna (i &ldern 18—64 ir) ir
arbetslosa. Statistiken omfattar dels de bidragstagare som nigon
ging under det aktuella dret varit arbetslésa utan arbetsloshets-
ersittning, dels de som varit inskrivna p8 Arbetsférmedlingen
under ett helt ir (med eller utan ersittning).

Enligt Socialstyrelsens statistik frn &r 2005* fick 225 338 hushill
ekonomiskt bistdnd vid nigot tillfille. Dessa hushill bestod av
406 743 individer, vilket ir 4,5 procent av samtliga invénare i

* De senast tillgingliga uppgifterna.
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Sverige. Antalet bidragstagare i dldrarna 18 till 64 &r var 260 851. I
Socialstyrelsens statistik finns uppgiften om hur minga av
bistindsmottagarna som ir arbetslésa och som inte fitt nigon
ersittning frdn arbetsldshetsforsikringen. Totalt bestod denna
grupp av 93 068 bistindstagare. Av dessa hade 13 356 varit in-
skrivna pd Arbetsférmedlingen under hela &ret. Det innebir utifrén
Socialstyrelsens statistik att cirka 36 procent av samtliga bidrags-
tagare var arbetsldsa utan att f ersittning frin arbetsloshetsersitt-
ningen, vilket férklarar att de blir beroende av ekonomiskt bistind.
Av samtliga arbetsldsa bidragshushill utan ersittning frin A-kassa
var 45 procent ensamstiende min, 35 procent ensamstiende kvin-
nor och 20 procent gifta par/sammanboende.

Socialstyrelsens statistik visar vidare att av dessa cirka 93 000
bistdndstagare ir 54 000 inrikes fédda och 39 000 utrikes fédda.
Drygt 40 procent har siledes en utlindsk bakgrund. Ingen skillnad

finns nir en jimférelse gors mellan kénen.

Tabell 3.2 Bistdndsmottagare fordelade efter alder och arbetsléshet, 2005

Rider Antal Procent
18-19 ar 8095 9
20-24 ar 29420 32
25-29 ar 15180 16
30-39 ar 19174 21
40-49 ar 14 214 15
50-59 6 146 7
60-64 ar 839 1
Totalt 93 068 100

Kalla: Socialstyrelsens statistik 2005, tabell 24.

Den storsta andelen i denna grupp utgjordes av 3ldersgrupperna
mellan 20 och 29 4r. Dessa stod f6r nistan hilften av samtliga. De
over 50 ar utgor en mycket begrinsad andel.

Det ska noteras att i statistiken ingdr alla som nigon ging under
2005 fitt ekonomiskt bistind. Av alla hushdll hade 59 procent ir
2005 ett bidragsbehov under mindre in tre minader. Om man
riknar bort det kortvariga ekonomiska bistdndsberoendet (under
tre manader) var 54 910 arbetslésa med ekonomiskt bistind in-
skrivna pd Arbetsférmedlingen under detta &r utan att f8 nigon
arbetsloshetsersittning.
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3.6 Utredningens fordjupningsstudier

I en speciell studie inom utredningens ram har vi samkért uppgifter
om det ekonomiska bistdndet med Arbetsmarknadsstyrelsens
hindelsedatabas. Registerstudien visar att 60 procent av samtliga
med ekonomiskt bistdind &r 2004 vid nigot tillfille var inskrivna
som arbetslésa pd Arbetsférmedlingen. Av dessa var andelen min
nigot stérre in andelen kvinnor.” Det motsatta giller fér gruppen
som inte var inskrivna pi Arbetsférmedlingen.® Sammantaget var
146 677 personer med ekonomiskt bistdnd &r 2004 nigon ging
inskrivna som arbetslésa vid Arbetsférmedlingen. Denna uppgift
visar att sambandet mellan arbetsléshet och ekonomiskt bistdnd dr
omfattande. Man ska dock komma ihdg att flera av dessa personer
hade hinvisats till Arbetsférmedlingen av socialtjinsten som ett
villkor fér att f8 ekonomiskt bistdnd, och att Arbetsférmedlingen
och socialtjinsten inte sillan gor olika beddmningar av om en
bidragstagare stir till arbetsmarknadens férfogande eller ej. Man
kan dock notera att 40 procent av dem som hade ekonomiskt
bistdind &r 2004 inte var inskrivna pid Arbetsférmedlingen. Det
tyder 1 sin tur pd att inskrivningen foregds av en bedémning av
personens arbetsférmédga.

Vidare visar studien att 78 400 enskilda med ekonomiskt bistind
eller en kombination av A-kassa och ekonomiskt bistdnd vid ett
givet tillfille var inskrivna vid Arbetsférmedlingen &r 2004. Av
dessa hade drygt 11 000 personer arbete. Utifrdn studien gir det
inte att siga nigot om dessa hade tillfilliga arbeten, deltidsarbeten
eller varfor de fortfarande var inskrivna pd Arbetsférmedlingen
trots att de hade arbete.

> 58 procent min, 42 procent kvinnor.
¢ 58 procent kvinnor, 42 procent min.
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Tabell 3.3 Inskrivna pa Arbetsférmedlingen och i behov av ekonomiskt
bistand, 2004

Inskrivna p& AF, med ekonomiskt bistand eller en 78 400
kombination av ekonomiskt bistand och a-kassa

—varav i arbete 11100
Totalt utan arbete 67 300
— dérav ekonomiskt bistand 46 300
— dérav ekonomiskt bistand och A-kassa 21000
— varav i program 17 000
—varav inte i program ca 50 000

Kalla: Utredningens egen fordjupningsstudie.

I genomsnitt var 67 000 personer med ekonomiskt bistdnd eller
med en kombination av ekonomiskt bistdnd och A-kassa inskrivna
pa Arbetstormedlingen dr 2004 och saknade arbete. Av dessa deltog
cirka 17000 i arbetsmarknadspolitiska program. Cirka 50 000
personer deltog siledes inte i program och fick endast begrinsad
service frin Arbetsférmedlingen. Dessa skulle kunna riknas som
utredningens huvudsakliga mélgrupp. Samtidigt ir dven de som del-
tar 1 arbetsmarknadspolitiska program intressanta {6r utredningen,
eftersom dessa personer kan ha varit beroende av ekonomiskt
bistdnd innan de bérjade i programmet, och riskerar ett fortsatt
bidragsberoende om det program man deltar i inte leder till arbete.
I denna del ligger vi forslag pd ett forindrat arbetssitt hos
Arbetstormedlingen for att underlitta intridet pd arbetsmarknaden
for personer som dr beroende av ekonomiskt bistind.

3.7 Vad vet vi mer om malgruppen?

I den férdjupningsstudie’ som utredningen l3tit genomféra i itta
kommuner bedémdes egenskaperna hos utredningens mailgrupp.
Ett forsta kriterium f6r att enskilda skulle ingd i malgruppen nir
studien genomférdes var att de skulle ha ekonomiskt bistind och
vara arbetsldsa, och att bistdndsbehovet skulle ha varat lingre in 1
tre minader. Vidare skulle personen inte ha ndgon sjukdom som
innebar en varaktig nedsatt arbetsférmdga. Studien visar att mal-
gruppen inte ir homogen, utan att den ir svirdefinierad och kom-

7 KPMG (2006), Férdjupning av kunskaperna i 4tta kommuner.

121



Malgrupp for utredningen SOU 2007:2

plext sammansatt. Det var svdrt att hitta en minsta gemensam
nimnare f6r alla individer 1 milgruppen, annat in att de saknar
arbete. En slutsats frin studien var att milgruppen eller delar av
denna inte 1 forsta hand kan beskrivas utifrin demografiska
variabler. Forklaringsvariablerna ir i stillet utbildningsniva, yrkes-
kunskaper, erfarenheter och funktionshinder. Information om
sddana egenskaper saknas dock i1 de ullgingliga informations-
systemen. Sammanfattningsvis gors foljande bedémning av mél-
gruppen 1 férdjupningsstudien

e Det verkar vara nigot vanligare med min in kvinnor i mal-
gruppen.
Individer i malgruppen ir vanligtvis ligutbildade.
Malgruppen dr nigot storre 1 dldern 20 till 40 ir, men ildre har
svarare problematik.
Utrikes fédda, bl.a. flyktingar férekommer ofta i gruppen.
Det ir inte ovanligt att individer i milgruppen har behov av
andra insatser frin socialtjinsten.

Foérdjupningsstudien gir sedan ett steg lingre och ger en gene-
raliserad beskrivning av mélgruppen. I huvudsak menar de att den
bestar av tv grupper:

e Ungdomar och invandrare som aldrig kommit in pd arbets-
marknaden.

e DPersoner med smirre arbetshandikapp som aldrig fatt en chans
till arbete.

I den tidigare nimnda férdjupningsstudien dir utredningen har
samkort statistik frin det ekonomiska bistindet med Arbetsfor-
medlingens Hindelseregister har vi gjort en jimférelse utifrin
3lder, kon, fodelseland och utbildningsnivier. I denna studie delas
de arbetssokande pd Arbetsférmedlingen upp p& personer med
A-kassa, personer med A-kassa och ekonomiskt bistdind och
personer med enbart ekonomiskt bistdnd. I gruppen med enbart
ekonomiskt bistind finns den stérsta gruppen yngre, dir nistan en
tredjedel dr 20-24 &r. Vidare visar férdjupningsstudien inga eller
marginella skillnader mellan kvinnor och min nir det giller 8lder,
fodelseland och utbildning. I gruppen med ekonomiskt bistdnd ir
andelen fodda i Sverige bara ndgot stdrre dn andelen f6dda i annat
land, medan andelen f6dda 1 Sverige ir betydligt stérre bland dem
som har A-kassa. De med ekonomiskt bistind har generellt kortare
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utbildningar in de med A-kassa. Majoriteten av personerna med
enbart grundskoleutbildning finns i gruppen med endast ekono-
miskt bistdnd, drygt 40 procent, och nistan hilften av dem har inte
en niodrig grundskoleutbildning. I alla grupper finns relativt minga
med eftergymnasial utbildning. Andelarna varierar mellan 16 och
25 procent.

3.8 Sammanfattning

Ett stort antal av dagens bistdndstagare stdr i varierande utstrick-
ning till arbetsmarknadens férfogande. Forskningen® visar dess-
utom att behovet av ekonomiskt bistind dr sammansatt och beror
pd flera orsaker. Det ir dirfér nistan omdjligt att avgdra vilken
betydelse en enskild faktor har nir det giller den enskildes mojlig-
het att f3 en forankring pa arbetsmarknaden.

Foljande tabell terger kunskaperna om malgruppen och de som
ir foremdl for aktiva insatser. Samtliga personer har ekonomiskt
bistind.

Tabell 3.4 Arbetslosa och i behov av ekonomiskt bistand

Totalt nagon Darav, Inskrivna pa Darav, Déravi Arbetslosa
gang aktuella  histandshehov Af vid ett personer program inskrivna
pa Af under som overstiger  givet tillfille ~ som saknar utan
ett ar tre manader arhete program
146 677 86 539 78 312 67 309 16 865 50 000

Kélla: Utredningens egna bearbetning.

Sammantaget kan vi konstatera att malgruppen ir svirbedémd.
Minga av dem som under ett &r fir ekonomiskt bistind ir nigon
ging ocksa inskrivna pd Arbetsférmedlingen.

Vér undersdkning visar vidare att vid ett givet tillfille var 67 000
enskilda med ekonomiskt bistdnd inskrivna pi Arbetsférmedlingen
och saknade arbete. Av dessa fanns cirka 17 000 enskilda med
ekonomiskt bistind i olika arbetsmarknadsprogram. Cirka 50 000
enskilda med ekonomiskt bistdnd var siledes arbetslésa och in-
skrivna vid Arbetsférmedlingen, men fick inga aktiva dtgirder. Av
dessa aktiverades cirka 7 000 personer av kommunerna i kommu-

8 Bl.a. Bergmark, A., Arbetslinjen och socialbidrag, SOU 1996:151.
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nalt finansierade verksamheter. > (Fér &r 2006 gér vi beddmningen
att ytterligare cirka 5 000 personer med ekonomiskt bistdnd deltog
i olika arbetsmarknadspolitiska program.)

En kirngrupp fér utredningen kan utifrn vad som framkommit
ovan uppskattas till mellan 46 000 och 70 000 personer. Dessa har i
dag ekonomiskt bistind endast pd grund av arbetsmarknadsskail
och bedéms inte vara i behov av andra insatser frin socialtjinsten. I
det 6vre antalet, 70 000, inkluderas de som har ekonomiskt bistind
och som deltar i Arbetsférmedlingens program.

Vi vill avslutningsvis betona att utredningens ambition har varit
att i forslagen till forindringar nd det stora flertalet som i dag har
ett mer ldngvarigt ekonomiskt bistind. Anledningen ir att det ir i
princip omdgjligt att gora en tydligt avgrinsad mélgrupp for ut-
redningen och vi har inte heller upplevt det som meningsfullt att
ytterligare 1 detalj dgna oss 4t att kategorisera de personer som ir
beroende av ekonomiskt bistdnd. En avgrinsning ir dock att vira
forslag till férindringar inte riktar sig till enskilda med ett tillfilligt
behov av ekonomiskt bistind och inte heller till dem som kom-
pletterar en lig inkomst med ekonomiskt bistind. I den senare
gruppen ingdr t.ex. ensamstdende med barn.

? Salonen, T. och Ulmestig, R. (2004), Nedersta trappsteget. En studie om kommunal akti-
vering, Vixj6 universitet.
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4 Samhallsekonomiska
utgangspunkter for olika
forandringar av valfardstjanster

I detta avsnitt fér vi ett resonemang om samhillsekonomiska
effekter nir det foreslds eller genomférs olika férindringar. Var
avsikt ir att sitta fokus pd behovet av att gora sddana berikningar
for att bittre virdera nyttan med olika férindringar av vilfirds-
tjdnsterna.

Inledning

En alltfér stor andel av den arbetsféra befolkningen ir 1 dag utan
arbete. Det produktionstillskott som dessa personer skulle kunna
tillféra om de hade arbete ir omfattande och skulle frigéra resurser
till andra indamil. De sambhillsekonomiska konsekvenserna av
olika insatser for arbetslésa, och arbetslésa med ekonomiskt
bistind 1 synnerhet, miste dirfor belysas pd ett tydligt sitt. Detta
ir ocksd en forutsittning for att kunna virdera vilka besparingar
eller, i den min det gir att identifiera, vilka framtida intikter
samhillet uppndr.

Samhillsekonomiska analyser behdver kompletteras med be-
skrivningar av de férdelningseffekter som insatserna férvintas leda
till. Dels dr det viktigt att identifiera vilka grupper som det ir mest
angeliget att rikta insatserna till, och dels handlar det om att
beskriva var 1 samhillet som olika kostnader och besparingar upp-
stdr. Som en foljd av insatsernas genomférande kan enskilda
huvudmin 3 stérre eller mindre kostnader. Detta ir visentligt att
bedéma fore genomforandet eftersom det kan piverka de olika
aktdrernas agerande.

Offentlig verksamhet finansieras av olika former av skatte-
intikter samt avgifter. De tillgingliga resurserna ir med andra ord
begrinsade och for att avgéra vilket alternativ som ger mest nytta
ir det dirfér nodvindigt att genomféra ekonomiska analyser som
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ger ett beslutsunderlag eller dtminstone ett underlag som ir vig-

ledande.

4.1 Cost benefit-analyser och alternativkostnader

I s.k. cost benefit-analyser férséker man virdera alla positiva och
negativa effekter i ekonomiska termer si att de blir jimférbara. I
praktiken ir detta inte alltid mojligt eftersom effekterna dr svir-
virderade, och kostnader och intikter ofta ir sviridentifierade.
Forhdllningssittet dr ind4 att det dr bittre att f6rsdka rikna, dn att
inte géra det alls. All information som kan fas ut frin ett befintligt
underlag bidrar till att beslutsunderlaget frin en sddan ekonomisk
analys blir bittre dn alternativet, vilket eventuellt endast baseras pd
opinionsbildning, kinsla eller 6vertygelse. Detta dr visentligt, 1
synnerhet som beslut som berér offentlig verksamhet ofta giller
betydande skattefinansierade belopp.

Beslut om offentlig verksamhet, vare sig det rér sig om inves-
teringar eller nedliggningar, leder till framtida kostnader och
intikter. For att virderingen av kostnader och i synnerhet in-
tikterna ska bli korrekta, miste virdet av dessa diskonteras, alltsa
riknas om till nuvirde. Valet av diskonteringsrintan piverkar
berikningarnas resultat. Om osikerheten ir stor dr det oftast
limpligt att ha en relativt hég diskonteringsrinta. Osikerheten kan
iven bemotas genom en kinslighetsanalys, dir man riknar med ett
huvudalternativ, kompletterat med ett ur ekonomisk synvinkel mer
optimistiskt och ett mer pessimistiskt alternativ.

I den samhillsekonomiska analysen behandlas endast de kost-
nader och intikter som ir férknippade med genomférandet och
konsekvenserna av sjilva insatsen. Aven om personal och lokaler
for en viss verksamhet redan finns att tillgd ska de inriknas i
kostnadskalkylen, eftersom dessa resurser alternativt kan anvindas
till en verksamhet som hir blir bortprioriterad. Reala intikter upp-
stdr nir resursbehovet minskar till f61jd av att insatsen och resurser
frigors till annan verksamhet.

Transfereringar bedéms emellertid inte som alternativkostnader.
Dessa utgér en omférdelning av resurser 1 samhillet, men ir knutna
direkt till en individs f6rsérjning. Med de ridande vilfirdspolitiska
mélen utbetalas dessa transfereringar oavsett huvudman. En hand-
liggare 1 offentlig verksamhet omférdelar resurserna frin skatte-
betalaren till individen, men handliggarens arbetstid skulle kunna
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anvindas till ndgot annat. Om nivin pd transfereringen indras vid
indrat huvudmannaskap paverkas dock samhillsekonomin.

4.2 Samhallsekonomiska effekter av en renodlad
ansvarsfordelning av arbetsmarknadspolitiken

En renodling av ansvarsférdelningen i den nationella arbets-
marknadspolitiken leder till 6kade kostnader for staten och
minskade kostnader fér kommunerna, men det f6r dven med sig
vissa bieffekter. Positivt f6r kommunerna ir minskade kostnader
fér personal, lokaler och material. Merparten av lokalerna och
materialet kan sannolikt anvindas av kommunen i andra verksam-
heter, alternativt hyras ut. Personalen som har arbetat med lokal
arbetsmarknadspolitik ska dock stillas om p& andra uppgifter. Det
ir inte oproblematiskt, 1 synnerhet inte om de varit specialiserade
pa just arbetsmarknadsfrigor. Viss 6vertalighet kan uppstd, vilket
pd kort sikt leder till kostnader fér arbetsgivaren. Det ir dock
mdijligt att kommunens personal kan 6vergd till den lokala Arbets-
férmedlingen.

Till skillnad frdn minga andra kollektiva nyttigheter som med-
borgarna sjilva bestimmer nir de ska anvinda, avgér inte individen
sjilv. nir han eller hon ska konsumera arbetsmarknadspolitik.
Skattefinansierade kollektiva nyttigheter som vigar och bibliotek
konsumeras nir en person sjilv viljer att gora det. Den offentliga
arbetsmarknadsservicen diremot, antingen 1 nationell eller i lokal
regl, ir endast ett medel som individen dr hinvisad att anvinda f6r
att uppnd det som han eller hon egentligen vill ha — ett arbete.

En férvintad positiv effekt dr emellertid att den arbetsmarknads-
politiska verksamheten blir mer enhetlig. Malbilden blir gemensam,
vilket bér gynna individen. Den statliga arbetsmarknadspolitikens
huvuduppdrag ir att matcha vakanser och arbetssékande. Detta
forutsitter dock att arbetskraften dr geografiskt och yrkesmissigt
rorlig. Kommunerna har haft en fallenhet att snabbt aktivera
arbetssokande som anséker om ekonomiskt bistind i exempelvis en
kommunalt anordnad praktikplats, medan Arbetsférmedlingen har
haft en annorlunda syn pd handliggningen. Den arbetssékande ska
forst arbetsmarknadsprévas och matchas mot lediga arbeten. Av
den anledningen tar det lingre tid innan Arbetsférmedlingen akti-
verar de arbetssékande, men risken for inldsningseffekter minskar.
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Det faktum att kommunerna ir snabba att placera arbetssékande
1 kommunala praktikplatser eller subventionerade anstillningar har
gett upphov till misstankar om undantringningseffekter. Subven-
tionerade anstillningar och praktikplatser kan tringa undan arbeten
som arbetsgivaren annars kanske hade investerat i. Detta ger pd sikt
felaktiga signaler till lonebildningen, vilket medfér risken att
arbetsgivarna bérjar kalkylera med loneutbetalningar som inte
motsvarar produktivitetsutvecklingen. Om kommunala arbets-
givare dessutom ofta ir foremdl fér subventionerade 16ner inom
exempelvis servicesektorn, kan det ge upphov till snedvridning av
konkurrensen inom en sektor dir det dven finns privata aktorer.
Till saken hér dock att det ofta ir Arbetsférmedlingen som be-
slutar om subventionerade anstillningar hos kommunen, exempel-
vis i form av plusjobb, vilka enligt regelverket inte skulle finnas om
det inte varit f6r just den stora subventionsgraden. Det finns heller
inga empiriska studier som beligger att undantringningseffekterna
ir storre 1 kommunernas arbetsmarknadspolitik 4n i statens. Det
finns dock f3 utvirderingar av kommunal arbetsmarknadspolitik.

I stort sett varje kommun i landet har bide statlig arbetsférmed-
ling och en arbetsmarknadsenhet i kommunen. Det principiella
uppdraget ir likartat f6r bdda verksamheter, iven om de pi mer
detaljerad nivd har olika mal. Ur skattebetalarnas synpunkt kan det
verka irrationellt att ha tvd parallella verksamheter, eftersom
enskilda ir mindre intresserade av den offentliga finansieringen.
Sirskilt 1 mindre kommuner dr det svirt att uppnd en optimal
produktionsnivd eftersom efterfrigan pd arbetsmarknadsservice
riskerar att variera mer pd smé produktionsenheter.

De mindre arbetsférmedlingarna har en minimibemanning som
gor att de dr relativt resursstarka med tanke pd antalet inskrivna,
jimfért med formedlingar 1 stérre kommuner dir antalet arbets-
sokande och arbetsgivare per handliggare ir fler. Det bor alltsd
finnas ett visst utrymme fér 6kad produktion pd mindre arbetsfor-
medlingar utan alltfér minga krav pd personalékningar. Detta talar
for att det finns en form av stordriftsférdelar om arbetsmarknads-
politiken terfinns hos en aktor 1 varje kommun, framfér allt med
tanke pd lokaler, material och administration.

Kommunernas skatteunderlag kommer med tvd drs efterslipning
for att dimpa konjunktursvingningar. Om svingningarna ir regel-
bundna ger denna férdréjning kommunerna bittre finansiella
forutsittningar. Vid tvadriga cykler kommer skatteintikterna frin
hégkonjunkturdr lagom till konjunkturnedgdngar, samtidigt som
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det finns mindre expansionsutrymme vid konjunkturuppgingar.
Under de senaste decennierna har konjunktursvingningarna varit
mer oregelbundna, vilket gor att 6kade respektive minskade skatte-
intikter f6r en kommun kan infalla vid fel tidpunkt. Den avsedda
kontracykliska effekten pd den f6rdréjda kommunalskatten kan d3
f3 en motsatt effekt, som i stillet forstirker svingningarna i kon-
junkturen. Eftersom effekterna av konjunktursvingningar oftast ir
mer kidnnbara fér enskilda kommuner 4n fér staten, blir det svirare
att uppritthdlla en kontinuerlig verksamhetsnivd fér en kommunal
arbetsmarknadsenhet in en statlig lokal arbetsférmedling.

Under omstillningen frin kommunal till statlig arbetsmarknads-
politik for arbetssdkande med ekonomiskt bistind finns det en risk
foér produktionsstérningar som drabbar individen. Det ir visentligt
att kommunen och arbetsférmedlingen forséker dverbrygga dessa
genom att samverka. Den lokala arbetsférmedlingen méste ha klart
for sig vilken méilgruppen ir och vilka problemstillningar som
finns. Det stiller dven krav pd Arbetsférmedlingen att tillhanda-
hilla flexibla I3sningar och lokal anpassning. Kommunernas arbets-
marknadspolitik har varit mindre regelstyrd, vilket kan ge upphov
till irritation bland arbetssékande och kommunen som arbets-
givare.

P4 kort sikt kommer dven kommunens budgetsituation att se
stora férindringar. De verksamheter som liggs ned har troligtvis
finansierats med hjilp av statsbidrag eller EU-pengar. Denna
finansiering upphor sannolikt nir verksamheten liggs ned, vilket
kan f& biverkningar fér ¢vriga delar av kommunens budget. Om
verksamheten i stillet ombildas till kommunala bolag kan Arbets-
féormedlingen upphandla dessa tjinster.

4.3 Empiriska studier

I rapporten Tink ldngsiktigt' presenteras en samhillsekonomisk
modell dir kostnaderna fér generella insatser stills mot insatsernas
effekter pd barns och ungdomars psyklska hilsa, och de sam-
hillsekonomiska vinster som dessa 1 sin tur ger upphov till.
Modellen bygger pi ett tinkesitt for prioriteringar som alltsd inte
bara tar hinsyn till den berérda huvudmannens kostnader f6r en
viss insats. Syftet med rapporten ir att beskriva vikten av att ha ett

! Skolverket, Socialstyrelsen och Statens Folkhilsoinstitut (2004), Tink l&ngsiktigt — En
samhillsekonomisk modell {&r prioriteringar som paverkar barns psykiska hilsa.
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sektorsévergripande och l8ngsiktigt perspektiv nir man pd olika
nivder inom kommuner, landsting och stat ska prioritera mellan
olika insatser.

I rapporten ges exempel pd vad olika generella insatser {6r barn
och ungdomar kostar. Dessa kostnader jimférs sedan dels med
kostnader for olika selektiva insatser f6r barn och ungdomar, dels
med exempel pd samhillets kostnader for psykisk ohilsa hos vuxna
personer. De berikningar som presenteras ska ses som exempel pd
en analysmetod och de ir inte i forsta hand avsedda att anvindas
som underlag f6r jimférelser och val mellan olika tinkbara insatser.
Sambhillets kostnader kan bli relativt hoga redan pd forhéllandevis
kort sikt om psykiska problem inte forebyggs och motverkas i ett
tidigt skede. En rimlig hypotes i rapporten dr att det finns en
samhillsekonomisk potential i att satsa pd foérebyggande arbete
inom de generella verksamheterna fér barn och ungdomar, inte
minst mot bakgrund av att de framtida selektiva insatser som kan
komma att behévas ir s& kostsamma.

I studien Samhillsekonomiska effekter vid rehabilitering® berik-
nas samhillsekonomiska effekter av samverkansaktiviteter och hur
dessa fordelar sig pd olika aktérer och individer. 227 individer med
varierande bakgrund, men med gemensamma rehabiliteringsbehov,
har ingdtt i 18 olika rehabiliteringsprojekt i 16 kommuner. I
rapporten jimfors hur situationen var 6 till 12 ménader fére och
efter dtgirdsperioden. I undersékningsgruppen berdrs tre fjirde-
delar av arbetsléshet. Omkring hilften har sjukdomsproblem varav
42 procent har kopplats till psykisk sjukdom eller psykiska besvir.
En tredjedel har under mitperioden fitt ekonomiskt bistind fore
dtgird.

Den ekonomiska redovisningen fér samtliga individer visar en
samhillsekonomisk forbittring pd omkring 16,5 miljoner kronor
per ar. Bruttokostnaderna for dtgirder omfattar cirka 13 miljoner
kronor. Detta innebir en genomsnittlig férbittring per individ pd
67 000 kronor, som kan stillas mot dtgirdskostnaden 50 000 kro-
nor. Den teoretiska pay-off-tiden ir sledes omkring nio ménader.
Generaliseringar av resultaten bér emellertid anvindas med for-
siktighet. De redovisade projekten ir exempel pd hur samverkan
kan lyckas och hur samhillsekonomiska vinster kan uppstd iven
om det ir en begrinsad andel av personerna som rehabiliteras. Den
bestiende effekten av insatserna antas vara mer 4n ett r, men man

?Socialstyrelsen, Samverkan inom rehabiliteringsomridet (2000:11), Samhillsekonomiska
effekter vid rehabilitering — Vem vinner p4 rehabilitering i samverkan?
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kan knappast kalkylera med lingre tid in tre eller mojligen fem ar
fér gruppen som helhet.

I Ont i ryggen® har man tillimpat vedertagna hilsoekonomiska
metoder f6r berikning av samhillskostnader till f6ljd av rygg- och
nacksmirta, metoder som dven har granskats av externa experter.
De direkta kostnaderna dr i allminhet inte kontroversiella och
utgor cirka itta procent av de sammanlagda kostnaderna pd 29,4
miljarder kronor. De indirekta kostnaderna beriknas oftast med
utgdngspunkt frdn beriknade produktionsbortfall till f6ljd av kort-
och l&ngvarig sjukfrinvaro respektive permanent sjukfrdnvaro. For
den sistnimnda finns uppgifter om orsak till frtidspensionering i
RFV:s register. Samhillskostnaderna for fortidspensionering be-
riknas till cirka 35 procent av de totala kostnaderna.

Sambhillskostnaderna foér missbrukare har skattats med utgings-
punkt frin en berikningsmodell som Narkotikakommissionen an-
vint och som har anvints av Expertgruppen for studier i offentlig
ekonomi. I rapporten férs en diskussion hur svirt det ir att
objektivt avgora vad man menar med de samhillsekonomiska kost-
naderna. Kriminaliteten pdverkar inte bara varors virde utan dven
minniskors framtidstro och konsumtionsval. Rapporten ir inte en
nationalekonomisk avhandling utan bygger p& skattningar och
resonemang som ska tas for vad de ir, ett f6rs6k att visa en rimlig
kostnadsbild. Den totala dagskostnaden f6r en aktiv missbrukare i
Vistra Gétaland uppskattas i rapporten till cirka 2 400 kronor per
dag.

Kommunerna, Férsikringskassan, Landstinget och Linsarbets-
nimnden i Visternorrland satsade under 1995 till 1998 pd att
gemensamt genomfdra en arbetsinriktad rehabilitering av psykiskt
langtidssjuka. Ett 70-tal personer med delvis svira besvir erbjods
individuellt anpassade rehabiliteringsplatser. En samhillsekono-
misk analys av projektet, dir drygt 50 individer ingick i analysen,
visade en samhillsekonomisk vinst pd drygt sju miljoner kronor per
4r. Sammanlagt sju miljoner kronor hade anvints f6r rehabilitering.

Rehabilitering 1 Kristinehamn, RIK, har initierats av kommunens
social- och omvdrdnadsnimnd fér att introducera och integrera de
utrikes fédda pd den lokala arbetsmarknaden. Tre av deltagarna har
valts ut f6r en samhillsekonomisk utvirdering. Utvirderingen visar
att det samhillsekonomiska mervirdet for de tre deltagarna blir
cirka 830 000 kronor per &r. Att utfallet blir s& bra beror pa att de

>SBU (Statens Beredning f6r Utvirdering av medicinsk metodik), Ont i ryggen, ont i
nacken, 2000.
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stdd som personerna behévde frin samhillets sida fore projektet
klart har minskats 1 efterliget. Personerna har fitt anstillningar
som medfor att de bidrar till produktionen.

4.4 Socioekonomiska bokslut — svarigheter och
mojligheter

En annan typ av bokslut dr de socioekonomiska. D3 forsdker man
skapa en mer korrekt bild av de virden dessa sociala foretag skapar
och de resurser de férbrukar. Det dr emellertid férknippat med
vissa svirigheter. Ett problem ir att det finns mingder av virden
som inte liter sig kvantifieras, mitas och virderas i pengar. Det kan
t.ex. uppfattas som etiskt stdtande att virdera centrala livsvirden
som hilsa och vilbefinnande i1 pengar. Det ir ett argument som
t.ex. ofta lyfts fram inom virden nir det giller olika prioriterings-
frigor. Ekonomers traditionella motargument ir dock att detta ir
nigot man gor jimt och stindigt kring alla sorters beslut, s3 linge
som behoven ir stdrre in resurserna, samt att det ir bittre att
synliggora prioriteringarna.

Ett annat problem ir sjilva metoden. Hur ska man principiellt g&
tillviga for att identifiera, kvantifiera och virdera alla de effekter
som kan uppstd kring ett socialt féretag? For att kunna gora det
mdste man ha nigon form av modell med vars hjilp man kan
identifiera och sortera alla de effekter som kan uppstd, direkt och
indirekt, kring sociala féretag.

Ytterligare ett problem ir sjilva mitfrigan, dvs. hur ska man
samla in data och omsitta dessa till kronor och 6ren? For de
effekter som dr komplexa och svira att mita f&r man sannolikt néja
sig med att anvinda tumregler eller 6verslagsberikningar. Det anses
dock vara bittre att ha en uppfattning om ungefirliga effekter och
storleksordningar in att helt avstd frin att virdera, men man méste
naturligtvis undvika att férespegla en exakthet som inte finns.

Trots de ovan beskrivna svdrigheterna ir mojligt att uppritta
socioekonomiska bokslut pd olika ambitionsnivder, och ett sidant
bér kunna upprittas i sin enklaste form i de flesta sociala foretag.
Det stora arbetet framdver bedéms vara att gd vidare med data-
insamling och olika former av databearbetningar f6r att genomféra
ett konkret bokslutsarbete. En reflektion ir att anmirkningsvirt
enkla rikneexempel kan blottligga stora skillnader mellan fére-
tagsperspektivet och samhillsperspektivet. En annan reflektion ir
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att det socioekonomiska bokslutet pa ett effekt sitt synliggér hur
dagens vilfirdsorganisation skapar forutsittning fér ekonomiskt
osunda Svarte Petter-spel med klienten. Inte sillan priglas olika
aktdrers engagemang av ekonomiskt ineffektivt kortsiktigt tinkan-
de kring rehabiliteringsfrigor f6r denna typ av mélgrupper.

4.5 Socioekonomiska bokslut for tre sociala féretag

I rapporten Den dolda 16nsamheten?* gérs en pilotstudie i syfte att
uppritta socioekonomiskt bokslut fér tre social féretag — Basta,
Baronbackarna och Vigen ut. Det férsta foretaget riktar sig till
personer med ett lingvarigt missbruk, det andra fokuserar pi
lingtidsarbetslésa och det tredje riktar sig till kriminella kvinnor
och min pd vig tillbaka till ett mer normalt liv. Modellen gir ut pd
att komplettera det foretagsekonomiska bokslutet med ett sam-
hillsekonomiskt perspektiv. I det socioekonomiska bokslutet iden-
tifieras, kvantifieras och virderas betydelsefulla externa effekter i
pengar. Dessa effekter bestdr ofta av uteblivna kostnader for
samhillets aktorer, dvs. de kostnader som kan utebli som en f6ljd
av att en person ir aktiv inom ett socialt féretag. I denna typ av
bokslut bokférs denna uteblivna kostnad som en samhillseko-
nomisk vinst. Vidare bortser den sambhillsekonomiska analysen
frin olika aktdrers ansvarsomrdden och behandlar alla resurser som
gemensamma. Det innebir att kostnader och intikter som uppstir
hos landsting, kommuner eller i enskilda féretag behandlas pi
samma sitt och ligger i den bildliga pisen med resurser som
samhillets alla aktorer forfogar Gver.

De sambhillskostnader som kan uppkomma fér en person med
ett sammansatt rehabiliteringsbehov foérdelar sig pd en rad olika
aktorer. I den ovan refererade rapporten dskddliggors detta synsitt
i den s.k. vilfirdstartan.

* Nilsson, I. och Wadeskog, A. (2005), Equal, Svenska ESF-Rédet, Europeiska socialfonden:
Den dolda l6nsamheten? Socioekonomiska bokslut som en metod att virdera sociala foretag.
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Forséakrings-
kassa

Kommun

Arbets- _
férmedling Landsting

Valfards-
tartan

Ovriga Foretaget

Rattsvasendet

Utgdngspunkten ir att ju mer sammansatt rehabiliteringsbehov en
person har desto fler samhillsarenor ir involverade. Den sam-
hillsekonomiska vinsten uppstdr nir behovet av samhillets stod
minskar 1 ett antal samhillsarenor. En person som tidigare varit
foremdl for insatser frin flera aktdérer och som genom s.k.
empowerment fir mojligheter att kunna leva ett mer sjilvstindigt
liv, minskar sitt behov av samhillets st6d. For en person som ir
aktiv inom socialt foretagande skulle vilfirdstdrtan 1 ett sddant fall
kunna se ut enligt nedan:

Kommun

Valfards-
tartan

Foretaget
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Skillnaderna mellan dessa tvd kostnadstirtor utgér den principiella
grunden for det socioekonomiska bokslutet.
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5 Ekonomiskt bistand — utveckling
och omfattning

5.1 Ett kommunalt ansvar

Den nuvarande rittsliga regleringen av det ekonomiska bistindet
har sitt ursprung i socialtjinstlagen (1980:620) som tridde i kraft
dr 1982. Tillkomsten av socialtjinstlagen (SoL) innebar ett tydligt
uppbrott frin tidigare virdlagar som var detaljerade och hade starka
inslag av kontroll.

Kortfattat dr det ekonomiska bistdndet, tidigare kallat social-
bidrag, vilfirdssystemens yttersta ekonomiska skyddsnit. Det ska
vara ett komplement till socialférsikringarna och ge hjilp nir de
generella stodformerna ir otillrickliga eller inte kan limnas.
Bistdndets uppgift ir att trida in tillfilligtvis vid korta perioder av
forsérjningsproblem. '

Under &rens lopp har flera dndringar gjorts i socialtjinstlagen.
Foérindringarna har bland annat inneburit att det ekonomiska
bistdndet har delats upp i en riksnorm och i en del som giller ritt
till bistdnd for skiliga kostnader for ett antal andra behovsposter.
Riksnormen ska ticka skiliga kostnader f6r livsmedel, klider och
skor, lek och fritid, hilsa och hygien, férbrukningsvaror samt
dagstidning, telefon och TV-avgift. Ut6éver riksnormen beslutar
kommunerna om vad som bedéms vara en skilig kostnad fér
boende, hushillsel, arbetsresor, hemforsikring m.m.

De forindringar som har genomférts genom &ren har inte f6r-
dndrat socialtjinstens grundliggande malsittningar eller omprévat
grundtankarna bakom 1980 ars socialtjinstlag.

! Prop. 1996/97:124, s. 80-81: "Socialbidragets syfte ir inte att fungera som en lingsiktig
forsorjningskalla utan ska endast behdva trida in tillfilligevis vid kortare perioder av for-
sorjningsproblem.”
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Lagstiftaren har 1 lagen gett kommunerna tvd uppdrag nir det
giller det ekonomiska bistdndet. Huvuduppgiften ir att hjilpa den
enskilde s3 att han eller hon kan klara sig utan ekonomiskt bistind
— dvs. hjilp till sjilviérsorjning. I vintan pd att detta blir mojligt
har den enskilde under vissa férutsittningar och efter en individuell
behovsprévning ritt till ekonomiskt bistdnd — hjilp med forsorj-
ningen. Enligt 3 kap. 5 § socialtjinstlagen ska insatserna fér den
enskilde utformas och genomféras tillsammans med honom eller
henne. Ytterst har dock den enskilde ansvaret for sitt eget liv och
miste dirfor ges forutsittningar for att handla och styra sin egen
tillvaro. Man kan siga att socialtjinsten ska striva efter att hjilpa
minniskor att s lingt som mdjligt £ makt 6ver sina egna liv.

Kommunernas uppgift ir alltsd att aktivt verka for att enskilda
utvecklas och aktiverar sina egna resurser for att si snart som
mdjligt kunna leva ett sjilvstindigt liv. T det ligger bl.a. att man kan
forsérja sig sjilv. Dirfor miste kommunen utveckla metoder som
underlittar f6r den enskilde att komma ifrdn sitt bistdndsbehov.
Insatserna kan t.ex. handla om stéd och hjilp i hemmet, férord-
nande av en kontaktperson, vird i familjehem eller hjilp med
hushillsekonomisk rddgivning. Socialtjinstens huvudsakliga upp-
gift dr att bidra till att enskilda fir sidan hjilp att de pa sikt kan
klara sig utan ekonomiskt bistdnd.

Det ekonomiska bistindet ska garantera den enskilde en skilig
levnadsnivd. Vad som menas med en skilig levnadsnivd definieras
inte nirmare i vare sig lagtext eller lagens forarbeten. Begreppet har
dock kommenterats i1 ett flertal propositioner genom &ren. Av
dessa kommentarer framgdr att det inte finns nigon absolut defi-
nition av vad som menas med en skilig levnadsnivi.

Det generella socialférsikringssystemet i Sverige baserar sig i
huvudsak pd inkomstbortfallsprincipen. Utgdngspunkten ir att
minniskor ska ha ritt till en rimlig ersittning fér inkomstbortfall
vid t.ex. sjukdom, 8lderdom och barns fédelse. Till skillnad frin det
som giller for det generella socialférsikringssystemet bygger ritten
till ekonomiskt bistdnd, enligt socialtjinstlagen, pd en individuell
behovsbedémning. Vid prévningen av ritt till ekonomiskt bistind
gors en bedomning av 1 vilken utstrickning den enskilde sjilv kan
tillgodose sitt behov.

? Socialstyrelsen (2003), Ekonomiskt bistind. Stéd f6r rittstillimpning och handliggning av
irenden 1 den kommunala socialtjinsten.
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En av hérnstenarna i socialtjinstlagen dr principen om kommu-
nens yttersta ansvar for dem som vistas i kommunen, vilket ut-
trycks 1 2 kap. 2 § socialtjinstlagen. Den innebir att kommunen har
ansvaret for att den enskilde fir det st6d och den hjilp som han
eller hon behover. Avsikten med bestimmelsen om kommunens
yttersta ansvar ir dock inte att kommunen ska trida in i en annan
huvudmans stille. For att understryka detta stir ocksi i samma
paragrafs andra stycke att det yttersta ansvaret inte innebir nigon
inskrinkning 1 det ansvar som &vilar andra huvudmin. Det kan
emellertid uppsta situationer dd kommunen under en begrinsad tid
far std f6r nédvindig hjilp till den enskilde i vintan pd att en annan
huvudman ingriper.

Krav och berikningen av bistindet

Enskilda har i forsta hand ett eget ansvar for att reda upp sin
situation. Socialtjinsten kriver t.ex. att den som inte kan forsorja
sig pd grund av arbetsloshet ska soka arbete och medverka i
Arbetsférmedlingens program eller &tgirder for arbetslésa. Om det
inte gir att 3 heltidsarbete direkt miste den enskilde séka och ta
ett limpligt deltidsarbete s& linge. Eftersom ritten till ekonomiskt
bistind foregds av en individuell behovsbedémning gors en
bedémning frin fall till fall. Om en person inte anses st3 till arbets-
marknadens foérfogande kan det vara noédvindigt att forst gd
igenom en rehabilitering. Bistdndet ska alltid utformas s att det
stirker den enskildes méjligheter att leva ett sjilvstindigt liv.

Vid prévningen av ett hushdlls ritt till ekonomiskt bistind
beaktas alla nettoinkomster. Det giller t.ex. [6n eller avgdngsveder-
lag, sjukpenning, férildrapenning, arbetsléshetsersittning, pension,
underhillsbidrag, barnbidrag eller bostadsbidrag. Om den enskilde
har banktillgodohavanden, aktier eller ndgon annan tillgdng som
gir att silja tas dven hinsyn till detta vid den individuella behovs-
bedémningen.

Makar och sammanboende har en l&ngtgiende forsorjningsskyl-
dighet gentemot varandra. Foérildrar har dessutom ett forsérjnings-
ansvar fér hemmavarande barn till dess att de fyller 18 &r. Om
barnet studerar pd grundskole- eller gymnasienivd giller den
skyldigheten till dess att barnet fyller 21 4r.
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Socialnimndens beslut kring bistdnd kan 6verklagas genom fér-
valtningsbesvir. Detta giller samtliga bistindsbeslut.” Social-
nimndens beslut giller omedelbart om inte en domstol férordnar
att beslutet ska gilla forst sedan det vunnit laga kraft. I samband
med att socialnimnden 6verklagar en linsritts beslut till kammar-
ritten kan nimnden ocksd begira inhibition, dvs. att linsrittens
beslut inte ska gilla med omedelbar verkan.*

Socialnimnden kan kriva att den som ir arbetslés och fir eko-
nomiskt bistdnd ska st3 till arbetsmarknadens férfogande pd heltid
och vara villig att ta anvisat arbete. Nir det giller begreppet att ”std
till arbetsmarknadens forfogande” finns ingen klar och entydig
definition. En allmingiltig tolkning ir att den enskilde ska gora allt
som dr mojligt f6r att finna vigar till att bli sjilviorsorjande. Kravet
giller 1 forsta hand heltidsarbete om sddant finns att f. Dock méste
den enskilde séka och ta varje limpligt arbete, dven deltidsarbete.
En person har inte ritt att avstd frin att arbeta heltid och kom-
pensera eventuellt inkomstbortfall med det ekonomiska bistdnd
som avses 1 4 kap. 1 § socialtjinstlagen.” Den som ir arbetslds ska
dessutom vara inskriven pd Arbetsférmedlingen och ir skyldig att
delta i arbetsmarknadspolitiska dtgirder som Arbetsférmedlingen
anvisar till.

Vad som kan anses vara ett limpligt arbete knyter an till den
enskildes personliga forhdllanden, anstillningsférménernas skilig-
het eller forhdllandena pd arbetsplatsen. Familjeskil, medicinska
hinder och annat beaktas i den min det ir rimligt. Medicinska
hinder méste dock alltid styrkas med likarintyg.

Sammanfattningsvis stills héga krav pd den som ir arbetslos att
ta de arbeten som erbjuds. Den som ir utan arbete och fir
ckonomiskt bistind ska vara aktivt arbetssékande och delta 1
arbetsmarknadspolitiska dtgirder, t.ex. arbetsmarknadsutbildning,
praktik eller arbetsrehabiliterande itgirder®, om Arbetsférmed-
lingen kriver det

Att std till arbetsmarknadens férfogande innebir ocksd att den
enskilde ska delta 1 svenskundervisning, dven om det inte ir néd-
vindigt att dessa studier bedrivs som heltidsstudier.”

* Norstrom, C. och Thunved, A. (2005), Nya sociallagarna, 18: e upplagan, s. 229 ff.

*+Ibid., s. 230.

> Socialstyrelsen (2003), Ekonomiskt bistind. Stéd for rittstillimpning och handliggning av
drenden i den kommunala socialtjinsten, s. 84 ff.

¢ Socialstyrelsen (2003), Ekonomiskt bistind. Stéd for rittstillimpning och handliggning av
drenden i den kommunala socialtjinsten.

7 Norstrém, C. & Thunved, A. (2005), Nya sociallagarna, 18:e upplagan, s. 70.
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Introduktionsersittning

Ett alternativ till det ekonomiska bistindet ir introduktions-
ersittning. Enligt lagen (1992:1068) om introduktionsersittning
for flyktingar och vissa andra utlinningar beslutar kommunerna
sjilva om de ska betala ut introduktionsersittning eller ekonomiskt
bistdnd.® Kommunerna avgér dven introduktionsersittningens
storlek. Ett villkor for att introduktionsersittning ska beviljas ir att
flyktingen férbinder sig att folja en introduktionsplan som fast-
stills 1 samrdd mellan kommunen och flyktingen. En person rik-
nas 1 statistiken som flykting frin och med det ar han eller hon
fatt arbets- och uppehillstillstind samt ytterligare tre kalenderdr.
Introduktionsersittning anvinds i dag i cirka 125 kommuner inom
ramen f6r det kommunala flyktingmottagandet.

Speciella regler f6r ungdomar

Socialtjinstlagens 4 kap. 4 § siger att socialnimnden kan begira att
den som fir ekonomiskt bistind under viss tid ska delta i anvisad
praktik eller annan kompetenshéjande verksamhet om den enskilde
inte har kunnat beredas nigon annan arbetsmarknadspolitisk
dtgird. Denna aktivitet ska syfta till att utveckla den enskildes
mojligheter att i framtiden forsorja sig sjilv.

Praktik enligt samma paragraf ir i férsta hand avsedd fér ung-
domar under 25 ir, iven om den som ir 6ver 25 ir under vissa
férutsittningar kan komma ifrdga f6r de insatser paragrafen avser.
Regeln har inférts for att kunna ge socialtjinsten en lagreglerad
moijlighet att bryta tendenser till negativ utveckling foér de
ungdomar som inte funnit limplig utbildning och inte fitt nigon
fast forankring pd den ordinarie arbetsmarknaden.

4 kap. 4 § socialtjinstlagen ska inte tillimpas om den enskildes
problem ir av mer personlig natur sisom allvarliga missbruks-
problem eller beteendemissiga stérningar.’

Socialnimnden har ritt att fatta beslut om att nedsitta eller ta
bort det ekonomiska bistdndet om en person uteblir frin praktik
eller kompetenshéjande verksamhet utan ett godtagbart skil.'
S&dana skil kan vara t.ex. sjukdom eller ohilsa hos den enskilde
eller ndgon nirstiende, besok pd arbetstormedling, likarbesok och

8 Socialstyrelsen, Socialtjinst 2006:6, Statistik.
’ Norstrém, C. och Thunved, A. (2005), Nya sociallagarna, 18: e upplagan, s. 80-81.
°1bid, s. 229 {.
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liknande. Ett annat, mer svirdefinierbart, skil kan vara att prakti-
ken inte ir anpassad till den enskildes férutsittningar.

5.2 Orsaker till ekonomiskt bistand

Det som i dag benimns ekonomiskt bistdnd har haft ungefir
samma omfattning under hela 1900-talet. Med undantag for
depressionsperioden under 1930-talets forsta hilft och krigsdren pd
1940-talet har det ekonomiska bistdndet arligen omfattat cirka fem
procent av befolkningen."" Bide det ekonomiska stédets utform-
ning och de grupper som stédet ska omfatta har dock férindrats
avsevirt. Tidigare riktades det till grupper som permanent stod
utanfor arbetslivet: ildre, personer med fysiska funktionshinder,
personer med psykisk sjukdom samt barn som behoévde forsérj-
ning. Numera har generella trygghetsreformer och nya bidrags-
former till stora delar ménstrat ut dessa grupper.

Orsaker till ett bidragsberoende kan sékas pd sambhillsnivd, pd
organisationsnivi eller individnivd. Enskildas behov av ekonomiskt
bistind har sin grund i bide strukturella och individuella faktorer,
som dessutom ofta samverkar. Exempel pa det férstnimnda ir bl.a.
arbetsldshet och villkoren for arbetslshetsersittning, socialforsik-
ringarnas funktionssitt samt demografiska férhillanden som
dldersfordelning, barnafédande och invandring. P4 organisations-
planet handlar det exempelvis om arbetssittet och medarbetarnas
syn pd den enskilde. P4 den individuella nivin paverkar faktorer
sdsom &lder, familjesituation, socialt nitverk, utbildning, arbets-
l6shet, boendeférhillanden, etnisk bakgrund, vistelsetid i Sverige,
ohilsa och missbruk.

I tabellen ges en o6versikt 6ver olika orsaker till ekonomiskt
bistind.

' Salonen (1994).
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Tabell 5.1 Nivaindelad forklaringsmodell till samhillets ekonomiska bistand

Niva Aktor Paverkansfaktor
Makro Samhalle Sysselsattning, socialpolitik, andra politikeromraden med det
ekonomiska bistandets politiska relevans
Meso Social Organisationsmodeller, regelverk, bidragsnivaer, grad av
organisation professionalitet, bemétande
Mikro Det enskilda Demografiska aspekter, personliga egenskaper, sokbendgenhet,
hushéllet beteendeménster

Kalla: Socialbidrag i forskning och praktik, Centrum for utvardering av socialt arbete, 2000, s. 55.

De allra flesta bedémare, oavsett om de ir forskare, socialarbetare,
politiker eller allminhet, ansluter sig till utgingspunkten att
behovet av ekonomiskt bistind pdverkas av alla tre nivierna sam-
tidigt och att det dessutom finns pitagliga samband mellan dem.
Oenigheten brukar uppenbara sig nir man ska forséka isolera
betydelsen av ndgon enstaka férindring och sirskilja dess paverkan
pad det ekonomiska bistdndet i1 férhillande till alla andra samver-
kande faktorer.

Sambandet med arbetslosheten

Nir orsaker till ekonomiskt bistdnd diskuteras ir i regel arbets-
16sheten den faktor som idgnas stérst uppmirksamhet. Detta beror
pd att arbetsldsheten 1 de allra flesta studier visar sig ha ett storre
forklaringsvirde dn andra faktorer och en behandling av relationen
arbetsloshet — ekonomiskt bistdnd har dirfér kommit att bli i det
nirmaste obligatorisk 1 forskningen om ekonomiskt bistdnd.
Sambandet mellan arbetsléshet och ekonomiskt bistdnd dr ocksd
intressant eftersom ett Okat bidragsberoende kan tillskrivas
utvecklingen pd arbetsmarknaden, som di ger signaler om att
arbetsloshetsforsikringen inte ricker till for att skapa en ekono-
misk grundtrygghet.”” Denna férklaring till ett behov av ekono-
miskt bistdnd anses vara speciellt framtridande nir det giller unga
och nyanlinda utrikes f6dda personer.

Det ir vilkint att arbetsldsheten 1 stort sett drabbar de utlindskt
fodda hirdare, eftersom de ofta har en mindre stabil situation pd
arbetsmarknaden och saknar arbetsloshetsférsikring 1 hogre grad
in svenskfodda. Tidsserieanalyser som gjorts visar genomgiende

12 Bergmark, A., Arbetslinjen och socialbidrag, SOU 1996:151, s. 105-117.
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mycket klara samband mellan arbetsléshet och ekonomiskt bistdnd,
och 1 vissa studier har upp till 60 procent av variationerna i bidrags-
tagandet periodvis kunnat tillskrivas férindringar i arbetslos-
heten."”

En annan omstindighet som paverkar behovet av ekonomiskt
bistdnd ir att vissa grupper till stora delar faller igenom skydds-
niten i den generella socialpolitiken' dvs. det socialférsikrings-
system som ska trygga minniskors forsérjningssituation och ge
inkomster vid arbetsléshet, sjukdom osv. Systemet har kvalifika-
tionsregler som forutsitter att enskilda har haft en férankring pd
arbetsmarknaden for att de ska bli berittigade till ersittning.
Genom arbetsvillkoren skapar siledes socialforsikringssystemet en
ytterligare segmentering.” Ordningen innebir att personer som
inte kvalificerat sig fér socialférsikringssystemet genom arbete blir
marginalgrupper i samhillet, ndgot som i hégre grad drabbar ung-
domar, de som ir f6dda utomlands och andra utan en fast position
pa arbetsmarknaden.

Resultaten frin olika studier'® visar sammantaget att mellan 25
och 50 procent av de vuxna bidragstagarna brukar vara arbetslosa
vid bidragstillfillet och att arbetsléshet som angiven orsak till
forsorjningssvirigheterna férekommer 1 vart tredje drende. Riknar
man in de deltidsarbetslésa blir niverna nigot hégre. Olika data
pekar entydigt mot att arbetsloshetens betydelse mycket pdtagligt
forstirkts 1 takt med att arbetsmarknaden férsimrats under 1990-
talet. Sammanfattningsvis kan man siga att arbetslgshetsfaktorn
successivt utvecklats frin marginell till dominerande orsak under
de senaste 15 dren.

I studien Nedersta Trappsteget" frin Vixjo Universitet fram-
kommer den tydliga skillnad som finns mellan kommunerna i
synen pd arbetsléshet som orsak till behov av ekonomiskt bistdnd.
I vissa kommuner ser man arbetsloshet som det frimsta skilet till
ett bidragsberoende. Ofta finns denna hillning i kommuner med
hog arbetsléshet. Andra kommuner menar att om den enskilde inte
har funnit nigot jobb inom ett par minader, sd beror det ofta pd
sociala problem hos den enskilde individen. Det finns ocksd
kommuner som menar att de som anséker om ekonomiskt bistind

1 Se t.ex. Korpi (1974), Gustafsson (1983), Stenberg (1995).

" Socialdepartementet, Ds 1987: 2.

' Marklund & Svallfors (1986).

16 Bergmark, A., Arbetslinjen och socialbidrag, SOU 1996:151, s. 105-117.

7 Salonen, T. och Ulmestig, R. (2004), Nedersta trappsteget, En studie om kommunal
aktivering.
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snabbt behover aktiveras och {8 insatser som frimjar intridet pd
arbetsmarknaden.

Forskningen'® visar siledes pd starka samband mellan arbetslos-
het och behovet av ekonomiskt bistdnd, och det ir en mingd
orsaker som 1 varierande grad bestimmer vilka mojligheter arbets-
l6sa personer med ekonomiskt bistdnd har att f8 en forankring i
arbetslivet. "

1. Arbetsmarknadens generella efterfrigan p& arbetskraft. Nir
efterfrigan ir ligre in utbudet blir f6ljden arbetsldshet.

2. Arbetsmarknadens kvalifikationskrav. Nir dessa krav inte mot-
svaras av den tillgingliga arbetskraftens resurser uppstir
strukturarbetsléshet.

3. Individens sociala situation. Ju mer uppenbara problemen ir,
desto svirare ir det 1 regel f6r den enskilde att 3 ett arbete pd
6ppna marknaden.

4. Nationellt ursprung. Vittnesmél om att utrikes fédda diskrimi-
neras av arbetsgivare ir vilkinda.

5. Den individuella motivationen.

6. Foérvirvshinder. Bland dem som stir utanfér arbetsmarknaden
finns en relativt stor andel som av olika skil, t.ex. barnomsorg,
ir forhindrade att arbeta, t.ex. avsaknad av barnomsorg.

Sedan &r 1998 redovisas — “arbetslésa bistdndsmottagare” — som
en sirskild kategori 1 den nationella statistiken. Registrerad arbets-
loshet dr den enda orsaken till behov av ekonomiskt bistdnd som
1 dag redovisas pd nationell nivd. Statistiken redovisar antalet bi-
stindsmottagare som varit registrerade som arbetslésa vid Arbets-
formedlingen ndgon ging under ett &r och som saknar arbetslés-
hetsersittning. Arbetslésa personer som av olika skil inte finns
inskrivna p& Arbetsférmedlingen finns inte med i denna statistik.

'8 Salonen (1997) och Johansson & Oskarsson (1997).
SOU 1996:151.
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5.3 Nagra viktiga domstolsavgoranden nar det giller
ratten till ekonomiskt bistand

Tillginglighet och néirvaro

En kvinna besdkte under en period av sex veckor sitt forna hem-
land. Regeringsritten, underinstanserna och kommunens socialfor-
valtning fann i1 en dom att kvinnan genom sitt agerande inte sttt
till arbetsmarknadens férfogande och inte heller medverkat aktivt
till sin rehabilitering. Hon hade heller inte bedrivit de deltids-
studier som hon enligt uppgift skulle ha dgnat sig it under tiden.
Genom att vistas utomlands hade hon dessutom misskott sin
rehabilitering.”® Ekonomiskt bistdnd beviljades ej.

Skyldigheten att kontinuerligt séka arbeten

Att begrinsa s6kandet till att under en vecka eller en dag séka en
stor miangd arbeten innebir inte att vara aktivt arbetssékande.
Sokandet miste pdgd kontinuerligt. Detta visar ett drende dir en
person under en dag sékte ett stort antal arbeten. Kommunens
socialtjinst fann att det inte var tillrickligt att séka 15 jobb under
en dag dven om den sokande hivdade att detta antal var vad hon
normalt brukade séka under en minad. Nu hade hon i stillet
komprimerat sin aktivitet till att under en dag séka ett stort antal
arbeten. Socialnimnden liksom 6verinstanserna gjorde bedém-
ningen att personen ifrdga inte gjort vad hon kunnat fér att std till
arbetsmarknadens foérfogande. Ekonomiskt bistdnd beviljades
dirfér inte.”!

Skyldigheten for den enskilde att sjilv medverka till att finna
varaktiga losningar

De arbeten den sokande tar miste leda till egen f6rsorjning dven pd
lingre sikt, vilket ett avgdérande i Regeringsritten visar. Milet rorde
en man som under en period uteblev frin anvisad praktik och under
denna tid hade olika tillfilliga anstillningar inom framfér alle
telemarketing. Dessa anstillningar varade inte under nigon lingre

2 Regeringsritten, mal nr. 1728-03, beslut att inte medge prévningstillstind meddelat
2003-11-10.
2 Kammarritten i Stockholm, mil nr. 5051-04, dom meddelad 2005-04-11.
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tid. S6kanden limnade inte nigon godtagbar forklaring till varfér
anstillningarna inte kunde fullféljas och 6vergd 1 tillsvidare-
anstillningar. Han kom heller inte till de trepartssamtal han kallats
till. Socialtjinsten meddelade dirfér att det ekonomiska bistdndet
skulle avbrytas om mannen pd detta sitt fortsatte att ta osikra
anstillningar. T stillet anvisades mannen att delta i kommunens
aktivitetsprogram fér arbetssékande.”

Universitets- och hogskolestudier innebir att den enskilde inte stir till
arbetsmarknadens forfogande

Den enskilde har sjilv en skyldighet att delta aktivt i utredningar
rorande sin arbetsformdga liksom att medverka till sin rehabili-
tering, vilket exemplifieras genom nedanstiende rittsfall. Domen 1i
Regeringsritten rérde en man som utan forklaring uteblev frin den
rehabilitering som erbjudits honom. Han hivdade att han hela
tiden haft for avsikt att delta och att han inte hade nigon rimlig
forklaring till varfér han inte infunnit sig. Mannen ville studera vid
Kungliga Tekniska Hogskolan, KTH, men var inte berittigad till
studiemedel eftersom han inte klarat sina tentamina. Socialférvalt-
ningen upplyste om att studier pd hogskolenivd inte kan finansieras
via ekonomiskt bistdnd. Vidare hade mannen inte kontaktat vare
sig rehabiliteringscentret eller sin handliggare vid socialférvalt-
ningen. Vid en sammantagen bedémning fann kommunen att
mannen inte stitt till arbetsmarknadens férfogande. Linsritt och
kammarritt faststillde detta beslut.”

Deltagande i arbetssckarverksambet

Att std till arbetsmarknadens férfogande innebir att vara nir-
varande, tillginglig och aktiv. Med aktivt arbetssékande menas att
man aktivt s6ker brett, kontinuerligt och inom pendlingsavstind.*
Den som fir ekonomiskt bistdnd bor ocksd delta i samhillets
dvriga atgirder. I ett fall anvisades en arbetssékande sjubarnsfar av
sin handliggare pd Arbetsférmedlingen att delta 1 ett projekt for

22 Regeringsritten, mal nr. 1934-04, beslut att inte medge prévningstillstind meddelat
2004-10-25.

2 Regeringsritten, mal nr. 1194-06, beslut att inte medge prévningstillstind meddelat
2006-03-08.

2 Regeringsritten, mil nr. 440-95, dom meddelad 1998-06-15.
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arbetssékande. Socialférvaltningen hivdade att sidant deltagande
var nédvindigt for att mannen skulle anses std till arbetsmark-
nadens férfogande. Mannen 4 andra sidan hivdade att han hade
deltagit och dven sokt arbeten pd egen hand. Han ville dock vara
hemma for att avlasta sin fru, som var férildraledig, med skétseln
av hemmet och de sju barnen. Kommunen och linsritten fann att
det inte var styrkt att mannen deltagit i ndgon arbetssokaraktivitet
eller sokt arbeten aktivt pd egen hand. Han hade inte sttt till
arbetsmarkandens férfogande. Kammarritten faststillde de ¢vriga
instansernas beslut.”

I ett annat avgdrande fann regeringsritten att aktivt deltagande i
ungdomspraktik ricker fér att den som anséker om ekonomiskt
bistind ska anses std till arbetsmarknadens férfogande. Kvinnan
ifrdga hade deltagit i sddan praktik och dirmed stitt till arbets-
marknadens forfogande.? Regeringsritten beslutade att inte medge
provningstillstind.

I flera domar slis fast att den som ir arbetssékande ska med-
verka till att bli sjilvférsérjande och héja sin kompetens. I detta
kan ingd att delta 1 bdde Arbetsférmedlingens och kommunens
aktiviteter for att bl.a. férbittra metoderna for sitt arbetssékande.
Den som ir utan arbete och fir ekonomiskt bistind kan inte stilla
alltfér hoéga krav pd att de arbeten som erbjuds ska motsvara
tidigare arbeten, utbildning, erfarenhet och kompetens. Han eller
hon kan inte heller kriva att l6nen ska ligga pa en viss nivd.”

Ndir har den enskilde med ekonomiskt bistind ritt att tacka nej till
foreslagen dtgird eller erbjudet arbete?

En 42-8rig man fick ritt nir han vigrade att ta en erbjuden
praktikplats. Arendet gillde en man som hade ryggproblem och
erbjods praktikplats pd en handelstridgdrd. Kammarritten gjorde
bedémningen att praktikplatsen var avsedd fér personer under
25 3r samt vissa studerande. Vid den nu aktuella tidpunkten var
mannen 42 ir gammal. Den praktikplats som erbjudits mannen var
heller inte att anse som limplig fér honom.

» Regeringsritten, mil nr. 2594-2595-04. Beslut att inte medge prévningstillstind meddelat
2005-11-07.

%6 Regeringsritten, mil nr. 440-95, dom meddelad 1998-06-15.

7 Se vidare foljande domar och avgdranden. Regeringsritten, m3l nr. 1194-06, beslut
meddelat 2006-03-08, Regeringsritten, mal 1934-04, beslut meddelat 2005-01-24, Kammar-
ritten 1 Géteborg, mél nr. 2566-04 m.fl. Dom meddelad 2004-12-10.

28 Kammarritten i Jénképing, mél nr. 3862-1998, dom meddelad 2000-06-05.
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I ett annat drende hade en man en praktikplats med aktivitets-
stod. Sedan han fatt veta att han inte skulle erbjudas anstillning vid
praktikplatsen avbrét han praktiken tidigare dn &verenskommet.
Tva veckor senare anmilde mannen sig som arbetssokande hos
Arbetsférmedlingen. Socialnimnden ansdg forst att mannen inte
sttt till arbetsmarknadens férfogande och medgav inte ekono-
miskt bistdnd. Nir den enskilde éverklagat till linsritten medgav
nimnden ekonomiskt bistind f6r halva tiden. Kammarritten ansdg
att det faktum att mannen haft aktivitetsstéd manaden innan
innebir att han miste ha stitt till arbetsmarklandens férfogande.
Man fann dessutom att den enskilde gjort vad han kunnat for att
bidra till sin férsérjning och han beviljades dirfér ekonomiskt
bistand.”

Ett annat fall gillde en nyexaminerad férskollirare som sékte
arbete. Hon erbjéds en deltidstjinst omfattande 55 procent under
en period av tvd mdnader. Hon tackade nej till erbjudandet efter-
som hon fann att det var mer 16nsamt och mer utvecklande foér
henne att fortsitta arbeta som timvikarie i kommunen. Kammar-
ritten konstaterade att kvinnans agerande var rimligt. Det erbjudna
arbetet var av tillfillig, kortvarig natur. Genom att arbeta som
timvikarie har hon bidragit till sin férsérjning och utvecklat sin
kompetens.*

Vilka krav kan den enskilde stilla?

Den som fir ekonomiskt bistdnd kan inte stilla alltfér hoga krav pd
ett erbjudet arbetes 16n och innehdll, eller att arbetet ska vara
kvalificerat eller motsvara tidigare utbildning och erfarenhet.
Personen ifriga miste ocksd hilla kontinuerlig kontakt med
Arbetsférmedlingen. Ett flertal rittsfall frdn kammarritterna och
Regeringsritten visar att den sdkande inte sjilvklart kan stilla
sddana krav pd arbete , utan méiste acceptera de arbeten som finns

att tillgd.*"*

2% Kammarritten 1 Sundsvall, mil nr. 2457-05, dom meddelad 2005-12-15.

3 Kammarritten i Géteborg, mél nr. 6716-04, dom meddelad 2005-06-02.

31 Regeringsritten, mal nr. 5319-04, beslut att inte medge prévningstillstind meddelat 2004-
09-22.

’? Regeringsritten, mal nr. 6856-04 m.fl. Regeringsritten meddelade 2005-03-04 sitt beslut
att inte medge prévningstillstdnd.
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Slutsatser

Den som ir utan arbete och fir ekonomiskt bistdnd kan inte pd
egen hand bestimma vilka arbeten han eller hon ska séka och inte
heller utifrin egna erfarenheter avgora vilken framtida kompetens-
utveckling som ir den mest indamailsenliga. Under vissa forut-
sittningar kan den enskilde, som visats ovan, tacka nej till erbjuden
praktik, évriga arbetsmarknadspolitiska &tgirder eller arbete, t.ex.
om personen bedémer att dtgirderna eller arbetet inte kan leda till
varaktig f6rsdrjning utan att det piverkar ritten till ekonomiskt
bistdnd. Ett sddant agerande leder dock oftast till att det eko-
nomiska bistdndet sitts ned eller dras in.

Av de ovan beskrivna rittsfallen ir ritten till ekonomiskt bistind
frin socialtjinstens sida inte villkorslés. Ekonomiskt bistdnd utgér
ett sista skyddsnit nir alla andra méjligheter till egen férsérjning ir
uttdmda.

5.4 Utvecklingen ar 1990 till ar 2005

Den officiella statistiken styrs av bestimmelser 1 lagen (2001:99)
om den officiella statistiken och férordningen (2001:100) om den
officiella statistiken. Statistikuppgifterna om ekonomiskt bistind
frin kommunerna kompletteras med uppgifter frin befolknings-
registret och Arbetskraftsundersokningarna (AKU) hos SCB.
Socialstyrelsen 4r ansvarig for den officiella statistiken 6ver
ekonomiskt bistdnd. Statistiken ger utrymme for analyser av ilder,
koén, varaktighet, ursprung, hushillstyp samt registrerad arbetslds-
het och flyktingstatus.

Den senaste fullstindiga statistiken 6ver kostnader, hushill och
bidragstagare dr frin ir 2005. Under februari 2007 kommer den
offentliga statistiken avseende kostnaderna for det ekonomiska
bistdndet ir 2006 och senare under ar 2007 3rsstatistik 6ver hushill
och bidragsmottagare.

Frin boérjan av 1990-talet och fram till och med &r 2005 steg
kostnaderna fér ekonomiskt bistdnd, uttryckt i fasta priser, med
nistan 40 procent — frin en kostnad ar 1990 p4 6,3 miljarder kronor
till 8,6 miljarder kronor ar 2005. Kort kan utvecklingen av det
ekonomiska bistdndet mellan &r 1990 och &r 2006 beskrivas som en
kraftig uppgdng av bdde kostnader och bistdindsmottagare fram till
4r 1997. Nir konjunkturen vinde i slutet av 1990-talet och liget pa
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arbetsmarknaden férbittrades, sjonk kostnaderna fram till r 2003.
Ar 2004 skedde en liten &kning av kostnaderna och antalet
bistandshushill. Utvecklingen under &r 2005 och &r 2006 ligger i
stort sett pd samma nivd som ar 2004.

Figur 5.1 Antal histandsmottagare och bistandshushall, samt langvariga
bhistandsmottagare 1983-2005*
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*Uppgifterna som avser aren 1985-2001 har reviderats for att justera for anvandning av olika
méatmetoder under olika ar

Kalla: Socialstyrelsen, Ekonomiskt bistand arsstatistik ar 2005.

Kostnaderna steg &ren 1990-1997 frin 6,3 miljarder kronor till
13,4 miljarder kronor i fasta priser.”” I 16pande priser 6kade kost-
naderna frin 4,7 miljarder kronor till 12,4 miljoner kronor. Under
samma period 6kade antalet bidragshushill (bidragsmottagare)®
frdn cirka 264 700 (490 800) till drygt 386 800 (716 800). 5,7 pro-
cent av alla i Sverige var &r 1990 nigon ging under aret 1 behov av
ckonomiskt bistind. Ar 1997 hade den siffran stigit till Sver itta
procent. Orsakerna till denna utveckling var flera, men de vik-
tigaste var den kraftiga 6kningen av arbetslésheten under bérjan pd

332004 4rs priser.

** Bidragshushill definieras som bidragsmottagande hushill som bestar av ensamstiende eller
samboende med eller utan barn under 18 &r. Undantagsvis kan ensamstiende eller sam-
boende 16- och 17-8ringar definieras som egna hushill. Bidragsmottagare ir samtliga per-
soner i de hushill som fitt socialbidrag oavsett om hela hushillet eller endast nigon av dess
medlemmar fitt bistind.
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1990-talet. Till detta tillkom att ett stort antal flyktingar sékte sig
till Sverige.

Figur 5.2 Utbetalt ekonomiskt bistand 1983-2005, miljoner kronor inklusive
resp. exklusive flyktingar
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Kalla: Socialstyrelsen. Ekonomiskt bistand arsstatistik ar 2005.

Enligt den officiella statistiken fr&n Socialstyrelsen utbetalades
under ir 2005 knappt 8,6 miljarder kronor i ekonomiskt bistdnd,
inklusive introduktionsersittning till flyktingar. Det dr en minsk-
ning med knappt tvd procent jimfért med ar 2004. Ekonomiskt
bistdnd och introduktionsersittning till flyktingar 6kade totalt sett
med 4tta procent mellan ir 2003 och &r 2004, men variationerna i
landet var stora.

Drygt 3,8 miljarder kronor, eller 44 procent, av den totala
bistindssumman betalades ut till bistindshushdll dir antingen
registerledaren, dennes eventuella sammanboende eller bidda var
utrikes fédda, men inte flyktingar. Drygt 3,7 miljarder kronor av
den totala bistdindssumman betalades ut till inrikes fédda bistinds-

hushall och resterande, knappt 1,1 miljarder kronor, utbetalades till
flyktinghushall.
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Antalet personer och hushill med ekonomiskt bistind

Under ar 2005 fick ungefir 225 000 hushaill ekonomiskt bistind
ndgon ging under &ret. Dessa hushall utgor drygt sex procent av
hushéllen 1 befolkningen. Antalet ir en marginell minskning med
cirka 4 000 hushill i férhillande till &r 2004. Denna utveckling
indikerar att det ekonomiska bistindet har blivit ett viktigt och
omfattande ekonomiskt stéd fér en allt storre grupp. Antalet
bidragsmottagare, dvs. alla som ingdr i ett bistdindshushdll, var
dr 2005 drygt 406 000 personer. Det innebir en minskning med
cirka 11 000 personer i férhallande till & 2004.

Under &r 2005 var den genomsnittliga bistindstiden per hushill
5,8 minader. Det ir en marginell uppging 1 férhdllande till 4r 2004
och 1 stort sett har bidragstiden legat stilla sedan ir 1996. Detta ir
nigot anmirkningsvirt eftersom antalet hushill och individer har
minskat drastiskt, exempelvis har antalet bidragshushll minskat
med nistan 40 procent sedan &r 1996. Det tyder pd att allt firre
bidragshushill behover allt mer av det totala bistdnd som utbetalas.

Den genomsnittliga bistdndstiden 6kar med o6kad &lder pd
registerledaren upp till och med 64 &r. Hushill med en register-
ledare mellan 60 och 64 ir hade bistdnd i genomsnitt 7,3 ména-
der, medan motsvarande siffra fér hushill dir registerledaren var
18-19 ar var 4,7 minader. Denna skillnad kan iterspegla de svirig-
heter som olika 8ldersgrupper har att fi arbete eller att 6ka sin
arbetsinkomst. Hur linge man har behov av ekonomiskt bistind
varierar iven pd grund av hushdllssammansittningen. De bidrags-
hushdll som har den lingsta bidragstiden ir sammanboende med
barn (7,1 mdnader) och kortast bidragstid har ensamstdende kvin-
nor utan barn (5,3 minader).

Det genomsnittligt utbetalade beloppet ir hogre for utrikes
fodda. Det beror pa att dessa hushill fir ekonomiskt bistdnd under
lingre tid. For utrikesfédda ir den genomsnittliga bidragstiden &tta
ménader jimfort med fem manader for svenskfédda. Det genom-
snittliga beloppet paverkas givetvis ocksi av hushillssammansitt-
ningen. Det ir fler samboende hushill som fir ekonomiskt bistind
bland utrikes fédda hushill an bland svenskfédda. Hushéll med en

eller flera utrikes f6dda® fir dven i hégre utstrickning ekonomiskt

3 Ett hushill riknas som svenskf6tt om registerledaren och dennes maka eller make eller
samboende ir £6dd 1 Sverige. Ett hushill riknas som utrikes fott om registerledaren eller
dennes maka eller make eller samboende ir fodd utomlands.
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bistdnd jimfort med hushill med personer fédda 1 Sverige, knappt
tio procent respektive knappt tre procent.

Ar 2005 utbetalades i genomsnitt 38 000 kronor per bidrags-
hushdll. Det ir pid samma nivd som &r 2004, och jimfért med
3r 2003 ir det en 6kning med knappt 1 600 kronor, eller med drygt
fyra procent, uttryckt i fasta priser. De svenskfédda hushillen
mottog 1 genomsnitt 29 000 kronor per hushill. I de utrikesfédda
hushéllen var beloppet nistan 47 000 kronor och i flyktinghus-
hallen cirka 69 000 kronor.

I genomsnitt fir knappt sex procent av samtliga hushill eko-
nomiskt bistdnd ndgon ging under &ret.

Tabell 5.1  Bistandshushall fordelade efter hushallstyp samt antal per 100
hushall i befolkningen 2005

Hushallstyp Antal histandshushall med Antal histandshushall/100
registerledare i hushall i befolkningen 2005
aldern 18—64 ar, 2005

Ensamstaende man 89273 9,0

— utan barn 83642 9,2

—med barn 5631 1.3

Ensamstaende kvinnor 87779 10,5

— utan barn 51216 1.8

—med barn 36 563 20,8

Sammanboende par 38457 2,2

— utan barn 11578 1,5

—med barn 26 879 2.9

Samtliga bistandshushall 215 509 6,1

Kélla: Socialstyrelsen, Ekonomiskt bistand arsstatistik ar 2005.

Den mest overrepresenterade gruppen bland enskilda med eko-
nomiskt bistind ir ensamstiende kvinnor med barn, dir mer in
vart femte hushdll fick ekonomiskt bistdnd nigon ging under
§r 2005. Aven ensamstiende min utan barn ir nigot Gverrepresen-
terade 1 forhdllande till sin andel av befolkningen. Diremot ir det
relativt ovanligt att sammanboende par, vare sig de har barn eller
inte, fir ett ekonomiskt bistdnd. Endast drygt tvd procent av alla
sddana hushall fr ekonomiskt bistdnd.

Sammanfattningsvis ir ensamstdende utan barn det vanligaste
bistdndshushillet. Dessa utgor hela tvd tredjedelar av alla bidrags-
hushill. De ensamstiende minnen ir till 6vervigande andel svensk-
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fodda, mer 4n tvi tredjedelar. Aven i gruppen ensamstiende kvin-
nor dominerar de svenskfédda hushéllen.

Olika behov av ekonomiskt bistind i olika dldrar

Ungdomsgruppen, framfér allt 20-24-3ringarna, utgdér en stor
andel nir det giller behov av ekonomiskt bistind, jimfért med
andra 3ldersgrupper. Ett flertal studier visar att de viktigaste
orsakerna miste knytas till férindringar pd arbetsmarknaden.® I
mitten av 1970-talet foérvirvsarbetade 66 procent av alla min i
ldersgruppen 16-24 &r. Tjugo &r senare hade denna andel sjunkit
till 42 procent. Andelen férvirvsarbetande kvinnor i samma &lder
sjénk under samma tid frdn 58 till 43 procent.” Flera studier visar
att en hog andel ungdomar som séker ekonomiskt bistind var
arbetslésa forsta gingen de sékte ekonomiskt bistind.”

Enligt bedémningar ir ungdomar sirskilt konjunkturkinsliga.
De har tillfilliga arbeten och mindre erfarenhet av arbetslivet in
den ildre arbetskraften. Arbetslagstiftningen premierar dem som
varit anstillda lingre tid (sist in dr f6rst ut). Ungdomar fungerar pd
s sitt som en buffert i ekonomin och pd arbetsmarknadens
utbuds- och efterfrigesida. Det giller dven f6r kvinnor och utrikes
fodda som idr 25 &r och ildre.”

Over 58 000 av alla som fick ekonomiskt bistind nigon ging
&r 2005 var ungdomshushall 18-24 &r. Denna grupp utgér drygt en
fjirdedel av samtliga bidragshushill. T dldersintervallet 20-24 &r fick
drygt tio procent av samtliga nigon ging under aret ekonomiskt
bistdnd. Ytterligare nistan 30000 i &ldersgruppen 25-29 ar fick
ekonomiskt bistdnd ar 2004. Det innebir att nistan 40 procent
av alla som fick ekonomiskt bistdnd &r 2005 var i dldersgruppen
18-29 4r. Unga bidragstagare ir dirmed kraftigt verrepresenterade
nir det giller behovet av ekonomiskt bistind.

Det finns ocksd en skillnad beroende pd fédelseland. De inrikes
fédda bistdndsmottagarna dr vanligast i 8ldrarna 18-24 &r. Bland de
utrikes fodda, exklusive flyktinghushall, ir dldersgruppen 3049 ir
vanligast. Flyktinghushdllen domineras ldersmissigt av &ldrarna
30-39 ar.

% Se t.ex. Swird (1995 a, b).

7 Skjsld (1997), s. 49.

% Holmstrém och Nilsson (1985), Socialdepartementet, Ds 1987:2.

%% Centrum for utvirdering av socialt arbete (2000), Socialbidrag i forskning och praktik,
s. 287.
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Av Socialstyrelsens statistik framgdr vidare att bistdndstagandet i
befolkningen ir betydligt hogre for utrikes fédda ungdomar in fér
inrikes fédda. Det dr omkring fem ginger hogre bland utrikes
fodda ungdomar mellan 18-19 &r och tre gdnger hogre bland ut-
rikes fodda ungdomar mellan 20-24 4r.*

Lingvarigt bidragsberoende

Ju lingre tid man har haft ekonomiskt bistdnd, desto svdrare ir det
att komma ur ett bistindstagande.*’ Orsaken kan vara att det finns
underliggande problem hos den enskilde, bdde omfattande och
komplexa. Det kan ocksd bero pd att situationen forvirras for den
enskilde nir han eller hon stir utanfér bide arbetsmarknad och
socialt sammanhang under bistdndstiden.

Lingvarigt bistindsmottagande var i stort sett lika vanligt bland
kvinnor som bland min r 2005, vilket dr den senaste tillgingliga
uppgiften. Totalt var 83 500 bidragsmottagare lingvarigt beroende
av ekonomiskt bistdnd. Drygt 26 000 av dessa var mellan 18 till
29 &r, och omkring 19 000 var dver 50 &r.

Figur 5.3 Andel bistandstagare respektive andel av kostnaderna for
ekonomiskt bistdind 2004
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Kalla: Socialstyrelsen, Socialtjansten i Sverige, diagram 3:4.

0 Socialstyrelsen, Ekonomiskt bistind drsstatistik ar 2005.
I Socialstyrelsen (1999), Bergmark & Bickman (2001).
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De som fir ekonomiskt bistdnd under l3ng tid stdr f6r huvuddelen
av kommunernas kostnader fér ekonomiskt bistdnd. De flesta med
lingvarigt bistdind kompletterar inte en l8g inkomst med eko-
nomiskt bistdnd utan saknar helt [6neinkomst. Det ir viktigt att
sirskilja det lingvariga bidragstagandet frin det tillfilliga bidrags-
tagandet. Bakomliggande orsaker till ldngvarigt kontra kortvarigt
beroende av ekonomiska bistind kan skilja sig markant.*

Det lingvariga bidragsmottagandet® &r 2005 motsvarar en pro-
cent av samtliga 1 befolkningen. I dldersgruppen 18—19 hade tre
procent bidrag under en lingre tid. Det var ungefir lika minga
kvinnor och min som har ett lingvarigt bidragsberoende.

Mellan &r 2004 och r 2005 har antalet lingvariga bidragstagare
sjunkit med nistan fem procent. Den stérsta minskningen dr 2005
var 1 &ldersgruppen 30-39 &r (9 procent). Det kan jimféras med
utvecklingen mellan &r 2003 och &r 2004 nir det lingvariga bidrags-
beroendet 6kade med drygt tio procent.

Det finns skillnader 1 hushallstyper mellan inrikes och utrikes
fédda bistdndstagare nir det giller det ldngvariga bidragsberoendet.
Det ir vanligare att inrikes fddda personer med ldngvarigt bistind
tillhér enpersonshushill. Utrikes fédda personer dr oftare samman-
boende med barn.

5.5 Skillnader mellan kommuner*

Det genomsnittliga bistdndsbeloppet per invinare varierar mycket
mellan olika kommuner och lin. Stérre kommuner har oftast hogre
kostnader f6r ekonomiskt bistind riknat per invinare. Det finns
sdledes ett statistiskt sikerstillt samband mellan befolkningsstorlek
och utbetalt belopp per invdnare i kommunerna.
Genomsnittskostnaden fér kommunerna nir det giller eko-
nomiskt bistdnd var 951 kronor per invinare &r 2005. De kom-
muner som rapporterade de hogsta kostnaderna &r 2005 var Malméo
(2 445 kr/inv.), Sédertilje (2 037 kr/inv.) och Géteborg (2 074
kr/inv.). Vellinge rapporterade ligst bistindsbelopp per invinare
&r 2005 med 68 kronor. I évrigt var utgifterna per invdnare liga i
Norsj6 (152 kr/inv.), Siter (189 kr/inv.) och Ydre (80 kr/inv.).

2 Finansdepartementet, Bilaga 3, Avstimning av milet om en halvering av antalet social-
bidragsberoende mellan ren 1999 och 2004.

# Bistdndshushill som fitt ekonomiskt bistind eller introduktionsersittning i minst tio
minader under kalenderdret.

# Socialstyrelsen, Ekonomiskt bistdnd 4rsstatistik &r 2005. Vilket ir de senaste uppgifterna.
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Tv4 av tre bistdindsmottagare bor i ndgon av de tre storstiderna
eller deras férortskommuner, samt 1 stoérre stider. Av de inrikes
fodda bistdindsmottagarna bodde knappt sex av tio i storstider,
férortskommuner och stérre stider. Motsvarande andel f6r vuxna
utrikes fédda bistindsmottagare inklusive flyktingar, var knappt
dtta av tio.

I kommuner med ligst andel av befolkningen som ir beroende av
ekonomiskt bistind har 0,4 procent av invinarna fitt ekonomiskt
bistdind nigon ging under &r 2004 (Vellinge). Medelvirdet for
kommunerna ir 4,5 procent och det hogsta virdet dr 10,9 procent
(Malms).

Det idr ocksd stora skillnader mellan kommunerna nir det giller
ungdomsberoendet av ekonomiskt bistdnd. Den ligsta andelen av
befolkningen ir 2,4 procent, medelvirdet ir 12 procent och det
hogsta virdet ir 28 procent. En likartad skillnad finns fér inrikes
fodda bistdndstagare — ligst 14 procent, medel 45 procent och
hégst 74 procent.” I riket fanns drygt ett av tretton barn i hushill
som fick ekonomiskt bistind nigon ging under dret. Knappt vart
fjirde barn 1 Malmé, drygt vart femte barn i Dorotea och drygt vart
sjitte barn 1 Hogsby och Landskrona levde i ett bistdindshushill. T
kommunerna Danderyd, Laxd och Vellinge levde firre in ett av
hundra barn i hushll som beviljats ekonomiskt bistind.

En viktig och betydelsefull orsak till skillnaderna i1 bistinds-
tagande, ir socialjinstens och Arbetsférmedlingens arbetssitt och
bedémningar. Personer inom socialtjinsten framhéller att mer tid
fér utredning och samtal, tita kontakter med klienter samt sam-
verkan dr framgingsrika arbetssitt for att hjilpa frimst lingvariga
bistindstagare till annan {6rs6rjning.

I en studie frin Socialstyrelsen* granskades sex typfall under en
ménad f6r att underséka socialtjinstens sitt att bedéma ritten till
och behovet av ekonomiskt bistdnd. Handliggarna fick besvara
enkitfrigor om organisatoriska férutsittningar, yrkesbakgrund och
utbildning, attityder och instillning till bidragstagare och de
bakomliggande orsakerna till behovet av ekonomiskt bistind. I tre
mer komplicerade fall bedémde socialsekreterarna den enskilde
bidragsmottagarens behov av bistdnd pa olika sitt. Det fanns dock
en viss samstimmighet 1 bedémningen inom kommunerna. I drygt

* Alle beriknat i ovigda virden.

* Centrum for utvirdering av socialt arbete (CUS, Hydén, L.Ch., Kyhle-Westermark, P.
och Stenberg, S-A.), Att besluta om socialbidrag, En studie i elva svenska kommuner,
initierad av Socialstyrelsens enhet. Studien genomférdes viren 1994 i elva kommuner.
Bedomningen gjordes av 211 férsdrjningsstddshandliggare.

158



SOU 2007:2 Ekonomiskt bistand — utveckling och omfattning

hilften av kommunerna gjorde 80 procent av handliggarna en
likartad bedémning av om avslag eller bifall skulle ges. Det tyder pd
att lokal praxis utvecklats i viss utstrickning. Dessutom spelar
handliggarnas egen bakgrund, t.ex. &lder och kon, attityder till
ekonomiskt bistdnd och till bidragstagare en viss roll f6r om bidrag
skulle beviljas eller inte. For tvd av de tre fallen som bedémdes
hade den lokala normen ingen signifikant betydelse for bidrags-
summans storlek. Kommuntypen spelade diremot roll. Det var
svirare att fd bidrag i de stérre stiderna och bidrag gavs dessutom
med mindre belopp.

Socialstyrelsen konstaterar 1 sin ligesrapport fér &r 2005 att den
stora skillnad som finns mellan olika kommuner nir det giller det
ekonomiska bistdndets innehdll och kostnader, bl.a. beroende pa
forutsittningar 1 befolkningsstruktur, geografiskt lige, resurser och
politiska direktiv ger kvalitetsskillnader nir det t.ex. handlar om
tillginglighet och vintetider, tolkning av grinserna fér myndig-
hetsutévning, rittssikerhet, tillging till service m.m.

Ett problem som Socialstyrelsen uppmirksammar ir att de
nationella mélen, dvs. halveringen av sjukskrivningar, minskade
sjuk- och aktivitetsersittningar, fyra procents 6ppen arbetsléshet
och halvering av antalet bistindstagare, kan motverka varandra om
insatserna for att nd mélen inte ses i ett helhetsperspektiv. Social-
tjansten dr starkt beroende av andra och uppgiften att sinka
behovet av ekonomiskt bistdnd kriver gemensamt ansvarstagande
och gemensamma insatser.

5.6 Ekonomiskt bistand under ar 2006

For &r 2006 finns tillgingligt pd nationell nivd just nu kom-
munernas utbetalda belopp fér ekonomiskt bistdnd inklusive
introduktionsersittning f6r de tre forsta kvartalen. Nigra uppglfter
om antalet hushill och deras sammansittning har innu inte
sammanstillt. Under de tre forsta kvartalen &r 2006 betalades 6 561
miljoner kronor ut i ekonomiskt bistind inklusive introduktions-
ersittning, vilket ir en okning med en procent jimfért med
motsvarande period &r 2005.*

Till flyktingar har det under de tre forsta kvartalen &r 2006
betalats ut 990 miljoner kronor 1 ekonomiskt bistdnd och introduk-
tionsersittning. Det dr en Skning med 35 procent jimfért med

¥ Samtliga jimférelser dr gjorda i fasta priser.
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motsvarande period &r 2005. Okningen beror p3 att flera flyktingar
har kommit till Sverige.

5.7 Brister i statistiken
Utredningens problem i férdjupningsstudierna

KPMG* har pd uppdrag av utredningen genomfért en férdjupad
studie i dtta kommuner — Arvidsjaur, Umed, Uppsala, Koping,
Karlstad, Botkyrka, Jénképing och Malmé stad (stadsdelen Rosen-
gird).

Syftet med uppdraget har varit att samla in information om hur
de lokala aktorerna, dvs. socialtjinsten, arbetsmarknadsenheten
samt Arbetsformedlingen, definierar milgruppen och arbetar med
de individer som kommunerna anser ingd 1 milgruppen. Ett annat
syfte har varit att samla in information om vilka kostnader som kan
forknippas med insatserna. Ytterligare ett syfte har varit att
kvantifiera milgruppen och dela in den 1 signifikanta och relevanta
undergrupper utifrdn variabler, sdsom kén och 4lder i kombination
med bedémningsvariabler som utbildningsnivd, yrkeskunskaper,
erfarenheter, funktionshinder etc.

KPMG stotte snabbt pd problem eftersom tillgdngen pd infor-
mation om méilgruppen har varit mycket knapphindig. Enligt
KPMG ir det avsaknaden av ett nationellt uppf6ljningssystem som
var en orsak till den bristande tillgdngen p& information. Det
innebir att det 1 princip finns lika minga varianter av system och
praxis som det finns kommuner. P4 arbetsférmedlingarna har det
varit svirt att bedéma méilgruppens storlek och sammansittning
eftersom man inte har systematisk information om vilka av
klienterna som har ekonomiskt bistdnd. Ytterligare en aspekt som
forsvirade kunskapsinhimtningen om maélgruppens storlek och
sammansittning var det faktum att ekonomiskt bistdnd tilldelas
hushdll och inte individer och att endast en person i hushillet
registreras (den s.k. registerledare).

Nir det giller tillgingen pd information om kommunens kost-
nader ir dessa enligt KPMG relaterade till olika utgiftskonton eller
en organisatorisk enhet inom vilken insatserna genomférs. De
system som anvinds ir inte uppbyggda fér att beskriva kostnaderna

“ KPMG Bohlins AB. Fordjupning av kunskaperna i tta kommuner. SOU 2007:2. Bilaga till
utredningen Frin socialbidrag till arbete.
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kopplade till de enskilda individerna i systemet. En sddan infor-
mation kriver ndgon form av processorientering i verksamheterna,
dir varje individ, klient eller brukare synliggors i stddsystemen som
de olika typerna av kostnader (nedlagd arbetstid fér olika funk-
tioner, olika materielkostnader, lokalkostnader m.m.) kan kopplas
till.

Sammantaget visar denna férdjupningsstudie att det finns en
mycket begrinsad kunskap pd aggregerad nivd om de personer som
far ekonomiskt bistind.

Socialstyrelsens uppdrag®

I regleringsbrevet fér budgetiret ir 2005 fick Socialstyrelsen i
uppdrag att foresld en nationell redovisning av socialtjinstens
insatser for att stodja den enskildes méojligheter att bli sjilvior-
sorjande genom arbete.

Socialstyrelsen siger i sin rapport att det inte har varit méjligt att
slutfora detta uppdrag. eftersom det skulle kriva ett betydande
arbete f6r att bl.a. kartligga, avgrinsa och definiera den kommunala
informationen. Ett genomarbetat férslag om hur kommunernas
aktiva insatser bor redovisas i den nationella statistiken kriver
sdledes en f6rdjupning.

Inledningsvis konstaterar Socialstyrelsen att den nationella
statistiken inte innehdller nigon systematiserad eller fortldpande
kunskap om bl.a. orsaker till behov av ekonomiskt bistdnd och till
vilka indama4l bistdndet betalas ut. Det finns ocksé stora kunskaps-
luckor nir det giller socialtjinstens insatser som pa sikt syftar till
sjilviorsorjning genom arbete. Vidare saknas det en gemensam
terminologi bide for orsaker till bistdindsbehoven liksom for
arbetssitt och for insatser. En orsak till bristerna i statistiken anges
vara den bristande traditionen inom socialtjinstens omride att f6lja
upp och utvirdera de insatser som levereras, att milen for social-
tjinstens verksamhet dr vaga och dirfor svira att folja upp men
ocksd att den statliga styrningen inte stiller tillrickliga krav pd
uppféljning av miluppfyllelsen.

I Socialstyrelsens rapport finns ndgra grundliggande utgings-
punkter och férutsittningar f6r hur ett framtida system om kom-
munernas arbetsbefrimjande insatser ska kunna genomféras. Enligt

# Socialstyrelsen (2006), Redovisningssystem av kommunala insatser som syftar till sjilv-
forsorjning genom arbete.
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Socialstyrelsen bor féljande uppgifter finnas med i ett redovis-
ningssystem:

Insats.

Ma3let med insatsen.

Insatsens utférare.

Insatsens startpunkt och avslut.
Avslutningsorsak.

Insatsens utfall eller resultat.
Kostnader for insatsen.

I regleringsbrevet for dr 2006 fick Socialstyrelsen f6ljande uppdrag:

Socialstyrelsen ska undersoka mojligheterna att komplettera den
officiella statistiken om ekonomiskt bistind med uppgifter om orsak
till behov av och indamdl med utbetalat ekonomiskt bistind. Dessa
uppgifter om kvinnors och mins bistdndsmottagande gir i dag inte att
l6pande folja upp. Ett forslag till utvidgning av den officiella sta-
tistiken om ekonomiskt bistind avseende dessa uppgifter ska redovisas
senast den 31 mars 2007.

Sviarigheter att ange orsakerna till ekonomiskt bistind

Inte minst den férdjupningsstudie som KPMG gjort f6r utred-
ningen visar de betydande svirigheter som finns. I vissa av de
undersokta kommunerna ansdg socialtjinsten att behovet av eko-
nomiskt bistdnd i de flesta fall berodde pd bristen pd arbetsmark-
nadsanknytning medan detta skil i andra kommuner var av mindre
omfattning.

KPMG menar vidare att en specifik individ kan réra sig in och ut
1 systemet med ekonomiska bistdnd beroende pd den enskildes
mojlighet till annan f6rsérjning. Under tiden kan individens behov
av stdd och forutsittningar for att ta ett jobb foérindras. Det ir
dock inte alltid som orsakskodningen féljer med 1 denna férind-
ring. En verksamhetsuppféljning miste bygga pd individuppgifter
for att beskriva insatser och kostnader samt deras resultat. P3
aggregerad nivd kan dessa rorelser vara virdefulla for att foresld
forindringar av befintliga strukturer. Inom ramen for ett projekt i
Borlinge utvecklades en modell f6r en individrelaterad kostnads-
redovisning — kostnad per brukare (KPB). Projektet redovisas i en
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rapport som publicerades &r 2005.° Aven om projektet gillde
insatser och kostnader inom ildre- och handikappomsorg bor
erfarenheterna kunna anvindas ocksd fér redovisning av kostnader
for grupper av enskilda med ekonomiskt bistind.

Viktigt dr att stilla effekterna av olika insatser i relation till dess
kostnader oavsett om de utférs av Arbetsférmedlingen eller av
kommunerna. Erfarenheterna frin en av de {3 studier som finns om
kommunal aktivering® visar att det ir svirt att f3 ett grepp om
kostnaderna, i varje fall fér de kommunala arbetsmarknads-
insatserna. I studien stilldes frigor om totalkostnad fér varje verk-
samhet inklusive utgifter som externa medel (som t.ex. stats-
bidrag). I summan skulle kommunerna inkludera kostnader fér
lokaler eller del av lokaler, tjinster eller del av tjinster inklusive
sociala avgifter, driftskostnader och administration. Av bortfalls-
analysen framgdr att minga kommuner angav att det inte var
mojligt att berikna exakta kostnader, bl.a. pd grund av osikerhet
att berikna kostnader for tjinster, lokaler och andra. Studien
redovisar dirfor ett omfattande internbortfall i denna del.

% Socialstyrelsen och Sveriges Kommuner och Landsting (2005), Kostnad per brukare i
kommunal vird och omsorg. Brukarrelaterad redovisning av insatser och kostnader inom
ildre- och handikappomsorg.

5 Salonen, T. och Ulmestig, R., Nedersta trappsteget, en studie om kommunal aktivering,
2004.
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6 Den enskildes syn pa stddet

Inom utredningens ram har tvd studier genomférts som beskriver
hur klienter uppfattar de stdd som de erbjuds av samhiillet.
De f6rdjupningsstudierna ir:

e Varfor jobbar de inte egentligen? Katarina Graffman, Thomas
Fiirth, Kairos Future, 2006.
e Ur brukarnas perspektiv. Thais Machado-Borges, 2006.

I rapporten Ur brukarnas perspektiv gérs en sammanstillning av
sammanlagt 23 olika svenska studier frin dr 2000 och framét. Den
andra férdjupningsstudien — Varfér jobbar de inte egentligen? — ir
en kvalitativ studie av femton klienter i tre kommuner.

Dessa tva rapporter finns i sin helhet publicerade i en delrapport
frdn utredningen.

Inledning

Forskningen' visar att minga minniskor verkar ha en nedvirde-
rande attityd mot personer som ir beroende av ekonomiskt
bistind. Det finns en utbredd uppfattning som misstinkliggér
bidragsmottagare som gir ut pd att de inte ir verkligt behévande,
att de fuskar eller dr lata och saknar ambitioner att férindra sin
livssituation. Mellan 67 och 85 procent av de intervjuade har den
uppfattningen.’

Det verkar ocksd som om personer som ingdr 1 ett socialt
sammanhang, dir de har andra roller in den som ett arbete ger, inte
har lika mycket negativa uppfattningar om sin situation som
bidragstagare och arbetslés. Denna omstindighet fir positiva

! Hallersd, B., (1993) och Svallfors, S. (1996).
2 Jénsson, L.R. och Starrin, B. (1999), I socialt underlige.
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foljder pd den enskildes relation till Arbetsférmedlingen och 1
forlingningen till mojligheten att 3 ett arbete.’

P4 ett 6vergripande plan spelar det ocksd roll om den enskilde
varit ekonomiskt utsatt 1 barndomen.* Uppfdljningar visar att var
fjirde ungdom fick ekonomiskt bistind vid 19 eller 20 &rs dlder, om
de kom frin férildrahem som inte hade ekonomiskt bistdnd under
barnets inledande gymnasiedr. Motsvarande andel f6r ungdomar
med ekonomiskt bistind 1 férildrahemmet i samma alder var
nirmare 65 procent stdrre.” Det dr ocksd sd att risken att hamna i
ett lingvarigt ekonomiskt bistdnd ir betydligt hdgre om man fitt
ekonomiskt bistdnd fére 20 irs dlder jimfért med om man fitt det i
hogre dldrar.

6.1 Socialtjanstens roll

Socialtjinsten ska fungera som den yttersta instansen for att avvirja
minsklig néd f6r personer som inte har tillgdng till andra skydds-
nit. Socialtjinsten och socialarbetarna blir dirfér fér minga
klienter en central och viktig kontakt.® En av klientrapporterna
visade att klienterna dnskade ett vardagligt och rimligt stéd frin
socialtjinsten utdver det ekonomiska bistdndet. De efterfrigade ett
socialt bistdnd — att socialsekreteraren ska fungera som ombuds-
man fér den enskilde.”

Klienterna ir vil medvetna om dubbelheten i socialsekreterarnas
roll. A ena sidan vet de att socialsekreteraren ir en del av en makt-
birande myndighet med lagar, regler och direktiv, men att det dven
ir deras jobb att stédja och hjilpa personer i utsatta situationer.
Socialsekreterarna har ”sina spelregler att f6lja”, siger en del av
klienterna nir de uttalar sig om dubbelheten i myndighetens roll.*

Det som tycks 6verskugga de ekonomiska problemen ir oron
dver att inte kunna klara sig sjilv utan att bli beroende av eko-
nomiskt bistdnd. Ett vilkint faktum ir att en individs ekonomiska
forhdllanden ir av stor betydelse for vilmdendet.” Det ir viktigt att

> Westerlund, H. och Svensson, 1., Fléde eller rundging?. 2001:4. IFAU.

*Salonen, T. (2002), Kunskapsluckor kring ekonomisk utsatthet bland barn och ungdomar.

> Salonen, T. (2003), Fattigdom i vilfirdsstaten. Socialtjinstforum — ett mote mellan forsk-
ning och socialtjinst.

¢ Abrahamsson, M. (1991), Frin var sin sida av skrivbordet — 87 klienter och deras hand-
liggare om socialtjinstens insatser.

7 Ibid.

8 Forsberg, E. (1998), Jag fick bita mig i tungan innan jag gick till socialen.

? Thid.
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vara “oberoende”. Kinslan av att vara beroende tycks ocksd vara
kopplad till bidragets form.

6.2  Utrikes fédda

I flera studier berérs relationen mellan myndigheterna och klienter
som inte ir foédda i Sverige.

Grundliggande ir att personer som har invandrat till Sverige i
allminhet saknar kunskaper om myndigheter och ir mer utlimnade
bidde sprikligt och ekonomiskt jimfért med dem som ir fédda i
Sverige. Enligt en undersékning'® har ett mycket stort antal av de
utrikes fodda fatt ett negativt intryck av arbetsférmedlare. Nigot
firre hade en negativ syn pd sociala myndigheter. I huvudsak
berodde denna negativa instillning pd myndighetens kontroll- och
maktutévning. Minga upplever att de behandlas som om de vore
omyndiga, och de som foérsoker att genomféra egna initiativ har
upplevt en negativ reaktion frin myndigheternas sida."

Andra studier'” beskriver ett ménster i métena som kortfattat
innebir ett forhillningssitt dir alla utrikes fé6dda ses som en rela-
tivt enhetlig grupp. Denna kategorisering betonar ocksd grinserna
mellan ”vi” (svenskar) och ”de” (utrikes f6dda). Féljden blir att ut-
rikes fodda klientifieras 1 métet med de svenska vilfirdsinstitu-
tionerna. Att behov och 6nskemadl hos de utrikes f6dda inte provas
individuellt har sin grund i att utrikes fédda som grupp har ett
annorlunda hjilpbehov. "™

Den bristfilliga kunskapen och svirigheterna att f& utlindska
examina virderade och kompletterade upplevs av minga hégskole-
utbildade som ett avgérande hinder f6r att f6rbittra anknytningen
till arbetslivet. Foljden blir att utrikes fodda riskerar att sorteras
bort i ett tidigt stadium och att utrikes fé6dda inte fir en objektiv
bedémning av sin kompetens."

En annan omstindighet som har stor betydelse fér férankringen
till arbetslivet dr informella rekryteringsvigar och som har fitt en
allt storre betydelse. Nira 70 procent av alla tillsittningar sker via
de informella séksitten, exempelvis via direktkontakt med arbets-

' Broomé, P. m.fl. (2001).

" Graffman, K. och Fiirth, T. (2006), Varfér jobbar de inte egentligen? Kairos Future.

2 Franzén, E.C. (1997), Invandrare lir sig svenskt arbetsliv i reell miljo.

1% Kamali, M. (1997), Distorted Integration. Clientization of Immigrants in Sweden.

" Soydan, H. (1996), Klientisiering i socialpolitiken.

" Franzén, E.C. (1997), Invandrare lir sig svenskt arbetsliv i reell miljo. Stockholms uni-
versitet.
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givare eller med hjilp av tips frin slikt, vinner och bekanta.'® Detta
paverkar invandrarna som inte pd samma sitt har dessa kontakter.

Sammantaget kinner de utrikes fodda sig fingade av systemet
didr man hinvisas till och bollas runt mellan olika myndigheter. Det
finns dven flera exempel som illustrerar hur ett eget initiativ frdn
den arbetssokandes sida hindras t.ex. pd grund av olika regler eller
pa grund att de bedéms ha fér diliga kunskaper i svenska.'”

6.3 Upplevelsen av mdtet med myndigheterna

Generellt giller, frin det férsta motet till insatser av mer
omfattande art, att myndigheternas beteende framkallar negativa
instillningar och kinslor. I forsta motet med de sociala myndig-
heterna handlar det om att ur ett underifrdn- och beroende-
perspektiv ”férhandla” sig till bidrag. ”Det ir nistan s§ man ska
komma med flaskan i handen” som en person uttryckte det.'

I den situationen giller det att lyfta fram sig sjilv som i1 behov
av bidrag, vilket kan leda till att man méste vara oirlig, framstilla
sig sjilv som mer behévande och elindig in vad som kanske ir
fallet. Det ir ett férhandlingsspel som utspelar sig pd handliggarens
kontor."”

Ett dterkommande tema i de enskildas berittelser ir att de upp-
levde obehag och kinde sig misstinkliggjorda samt att de befann
sig 1 ett ojimlikt maktférhillande. Bristen pd empati och kinslan
att bli behandlad som mindre virdefull ir ocks ett genomgdende
intryck.”

Socialgjinsten méter minga olika personer i1 behov av ekono-
miskt bistdnd, som lever under mycket skilda omstindigheter.
Klienter med kortvariga kontakter med socialtjinsten ir 1 huvudsak
unga minniskor som dnnu inte fitt fotfiste pd arbetsmarknaden.
Foér denna grupp sammanfaller klienternas uppfattning av social-
sekreterarens bemétande med resultatet, dvs. om de fick den hjilp
de ansokte om. Kunde man l3sa det ekonomiska problemet pd ett

smidigt sitt s3 uppskattade klienten det bemétande han eller hon
fick.”!

16 Jonasson, L. (1998), Vigar till arbete fér invandrare. Svenska Kommunférbundet, Stock-
holm.

17 Carlsson, A. (2000), Att sitta under den sociala makten. FoU-Sédertérn.

¥ Graffman, K. och Fiirth, T. (2006), Varfér jobbar de inte egentligen? Kairos Future.

¥ Ibid.

2 Linsstyrelsen Virmland, Svart pd Vitt — personliga berittelser om hur det ir. 1997:9.

21 Abrahamson, M. (1991), Frin var sin sida av skrivbordet.
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For klienter med l8ngvarigt ekonomiskt bistdnd ir situationen en
annan. Dessa klienter pekade p3 att socialsekreterarna underskattar
klienternas behov av information nir pengarna skulle betalas ut.”
Flera nimnde dessutom att de inte visste vilka deras rittigheter var
i férhillande till socialtjinsten.”

Studier pekar pd att det finns tydliga krav for att f3 ett bidrag.
”Det ir mdten som man maste g pd, aktiviteter som man méste
delta i och papper som man méste fylla 1 (pd ritt sitt).” Gér man
inte detta kan det fi drastiska konsekvenser och 1 virsta fall inne-
bira att bidraget dras in. Alla dessa misten anses inte underlitta
sokandet efter ett arbete.”

Den enskilde upplever minga gdnger att det finns en mer eller
mindre dold agenda i mdotet mellan myndigheten och klienten.
Bakom de forklaringar som finns till ett beslut kan det finnas mer
eller mindre dolda moraliska bedémningar. Klientens vilja, klien-
tens férmdga att arbeta, och klientens mojligheter att arbeta ir
tre dimensioner som viger in nir beslut om ekonomiskt bistind

fattas, och klienterna delas in som ”virdiga” eller "ovirdiga” fér att
fa bistdnd.”

6.4 Skam - ett aterkommande tema

Naturligtvis finns det mainga undantag, dvs. handliggare som
genuint engagerar sig i sina klienter, men det hindrar inte att
flertalet klienter ir mycket missndjda med att myndigheterna inte
kan individualisera stédet till de enskilda.?

Skam ir ett mycket grundliggande begrepp for att forstd den
bidragstagandes situation, bide nir det giller de dldre och yngre.
De ildre har erfarenheter av ett liv som sjilvstindiga och sjilv-
férsorjande, och finner den nya situationen som bidragsberoende
som extra pifrestande.” Flera foérséker undvika att tinka pi sig
sjilva som arbetslosa och/eller bidragsberoende. Bara tanken med-
for att de mar simre och upplever sig sjilva som mindre virda. De
yngre har kinslor av ett annat slag. Ett bidragsberoende f6r yngre
personer kan vara forsta upplevelsen av vuxenlivet. Det innebir att

22 Tbid.

2 Ibid.

2 Graffman, K. och Fiirth, T. (2006), Varfér jobbar de inte egentligen? Kairos Future.
» Billquist., L. (2002), Rummet, métet och ritualerna.

26 Graffman, K. och Fiirth, T. (2006), Varfér jobbar de inte egentligen? Kairos Future.
7 Ibid.
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de med en ljus bild av sin framtid kastas in 1 en struktur som inte
uppmuntrar det kreativa.”

I en studie” framgir det att arbetsléshet har en negativ inverkan
pd sjilvbilden. Att vara arbetslds eller att inte klara sig ekonomiskt
ger upphov till skamrelaterade kinslor. Det ir med dessa kinslor i
bagaget som minga tvingas uppséka socialtjinsten. Enskilda be-
finner sig i en sdrbar position och upplever att man blir klassi-
ficerad som en av dem som inte klarar sig. En kinsla av stigma och
utanférskap uppstar.

Ytterligare en annan studie®® visar att den vanligaste kinslan i
samband med besék vid socialkontoret ir maktloshet f6ljt av
kinslan av skam. Tv3 av tre bidragssékande har kint maktlgshet.
Det faktum att ens ansékan om bidrag miste bedémas kan ocksd
upplevas som féréodmjukande och krinkande. Grinserna mellan det
privata och det offentliga suddas ut och bidragssckande kinner ofta
att de miste limna ut sig och sitt privata liv till handliggaren.”
Drygt fyra av tio ansdg att socialsekreterarnas frigor var antingen
nirgingna eller krinkande.”

En ny aspekt pd detta tema ir en diskussion om fattigdom som
inte enbart ett materiellt tillstind, utan ocksd beskriver ett socialt
tillstdnd. Med tanke pd det beroende som finns mellan den bidrags-
sokande och myndigheten kan man forstd vikten av att ha ett bra
forhallande till sin handliggare. Han eller hon kan vara den enda
kopplingen som bidragstagaren har till ett fungerande nitverk.”

I en av studierna férs en diskussion om négra oavsiktliga kon-
sekvenser av systemet med att som grupp ingd i det behovsprévade
systemet:

e Risken f6r en ytterligare stigmatisering.
e En ridsla hos enskilda med ekonomiskt bistdnd att bli kvar 1 en
mycket utsatt ekonomisk situation.*

8 Tbid.

2 Hallersd, B. (1993), Asikter om férsérjningsstodstagare.

3% Kalander-Blomqvist, M. och Starrin, B. (2001), Det ir den dir skammen...skammen att
inte klara sig sjilv.

31 Tbid.

32 Av 35 intervjuer.

33 Jénsson, L. R. och Starrin, B. (1999), I socialt underlige.

3% Kalander-Blomqvist, M. och Starrin, B. (2001), Det ir den dir skammen...skammen att
inte klara sig sjilv.
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6.5 En positiv sida

Samtidigt far vissa fortroende f6r och upprittar en bra kontakt med
socialsekreteraren. De kidnner mindre skam i samband med ansékan
om ekonomiskt bistind. Minga kinner fortroende fér den person
som de triffat och wvill alltid triffa en och samma person. Detta
pekar pd betydelsen av det personliga bemétandet. Dessa personer
tyckte ocksd att socialsekreterarna var vilinformerade bdde om
hushillets sociala och ekonomiska situation, dvs. att de inte
privilegierade ett omrdde till f6rmé&n av ett annat omride, t.ex. det
ekonomiska i forhdllande till det sociala.”

Kritiken som riktas mot socialtjinsten ir en anmirkning mot
sjilva systemet och oftast inte direkt en kritik mot enskilda social-
sekreterare.” Att man upplever bemétandet av socialsekreteraren
pa ett positivt sitt forhindrar dock inte att klienten har negativa
kinslor infér sjilva beséket.”

6.6 Synen pa Arbetsférmedlingen

Kontakter med Arbetsférmedlingen beskrevs av de flesta som
pafallande negativa. Detta beror delvis pd att man har en uppfatt-
ning att Arbetsférmedlingen ska ordna ett arbete snarare in att de
sjilva ska aktivera sig. Manga uppfattar t.ex. att Arbetsférmedl-
ingen skulle ha en stérre roll 1 f6rmedlandet av arbete, dvs. att de
arbetssokande skulle f§ mer aktiv hjilp frin Arbetsférmedlingen.®

De tillfrigade personerna har dock ocksd andra sorters klagomal.
Kontakten med myndigheten upplevs av minga som negativ i sig.
De enskilda uttryckte pd olika sitt att den personliga kontakten
med arbetsférmedlaren ir av stor betydelse och minga av de inter-
vjuade kinde att det fanns f6r hirda krav och fér lite flexibilitet.”
Flera beskriver att besoken pd& Arbetsférmedlingen mer eller
mindre tog bort deras hopp om att {4 ett arbete.

Att bollas fram och tillbaka mellan dtgirder och arbetsloshet ir
nigra av de negativa aspekterna som flera studier tar upp. Enskilda
upplever att de aktiviteter de ofta “tvingas” att delta i inte ir an-
passade efter deras personliga erfarenheter och bakgrunder. De

% Forsberg, E. (1998), Jag fick bita mig i tungan innan jag gick till socialen.
*¢ Tbid.

37 1bid.

3% Carlsson, A. (2000), Att sitta under den sociala makten. SOU-Sédertorn.
%% Svensson, I. och Westerlund, H., Fléde eller rundging? 2001:4. IFAU.
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sitts in 1 alltfér liten grad med hinsyn tll personens tidigare
arbeten, utbildningar, kompetens etc. Denna uppfattning finns hos
de flesta oavsett om man har l&ng arbetslivserfarenhet och/eller
akademisk utbildning, eller mindre erfarenhet och/eller ingen
utbildning.

6.7 Samverkan som mojlighet

Ett konkret tema som dterkommer i studierna ir en 6nskan om
okat samarbete mellan myndigheter sd att socialtjinsten t.ex. skulle
kunna ge mer stod 4t sina klienter nir dessa séker arbete.*

I en studie* konstateras att drenden som samtidigt ir aktuella p3
socialtjinsten och Arbetsférmedlingen inte alltid f&r en gemensam
planering. Manga av klinterna anser att det borde vara sjilvklart att
myndigheterna tillsammans har 6verliggningar om vilka insatser
som planeras. En sddan samordning skulle dven medféra en bittre
kunskap om varandras regelverk.

I studier av samverkansprojekt ir de flesta klienter positiva till
insatserna eftersom innehillet ger en kinsla av delaktighet och att
det férmedlas en tro pd den enskildes férmdga att klara sig sjilv.*

For att dstadkomma en positiv utveckling menar man i flera
studier att det krivs en samverkan mellan flera olika aktérer 1 sam-
hillet, och d3 inte enbart mellan myndigheter. Ett sddant samarbete
behévs mellan kommun och staten, men dven mellan den privata
sektorn och det civila samhillet. Det f6rhillningssittet skulle tro-
ligen bli mer l6nsamt i ett lingre perspektiv.**

6.8 Olika satt att forstdrka ett brukarperspektiv

Ett dterkommande tema i studierna dr viljan att bli sedd som en
person och att myndigheterna ska vara mer lyhérda.

Ett &terkommande tema ir vikten av ett bra bemétande samt den
negativa attityd till klienterna som enskilda upplever finns hos
myndigheterna.®

0 Graffman, K. och Fiirth, T. (2006), Varfér jobbar de inte egentligen? Kairos Future.

! Linsstyrelsen Virmland, Svart p4 Vitt. Rapport. 1997:9.

2 Carlsson, A., Franzén, E. C., Skogens, L. och Wallin, B. (1999), Arbetssékarprojektet
Norrkraft.

 Ibid.

* Carlsson, A. (2000), Att sitta under den sociala makten. FoU-Sédertorn.

 Jénsson, L. R. och Starrin, B., I socialt underlige. 1999:4.
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Minga studier pekar pd vikten av {8 bittre information om vilka
insatser som finns att tillgd, hur dessa ir utformade och vad dessa
aktiviteter kan leda till.

Det finns sdtt att stirka de utsattas situation. Att delta i
gruppverksamhet eller att organisera och samla minniskor med
liknande problem och intressen ir ett sitt att kanalisera de negativa
upplevelserna och férvandla dem till ett stirkande handlande.

I en rapport* redovisas fyra kriterier som ir betydelsefulla for
att det ska vara méojligt att f6rbittra brukarperspektivet 1 verksam-
heterna:

Brukarens behov och insatsernas resultat ska std 1 centrum.

e Makt och maktrelationer ska synliggéras och beakta.

e Den enskilde ska ha reella méjligheter till inflytande och
delaktighet.

e Brukarnas erfarenheter ska identifieras och tas tillvara i social-
yanstens kunskapsutveckling.

Tva punkter verkar vara extra viktiga om man vill stilla den
enskilde i centrum:"

o Reflektion. Socialarbetaren behéver reflektera éver faktumet
att de befinner sig i en ojimn maktrelation gentemot de s.k.
brukarna. Det ir ocksi viktigt att reflektera 6ver vilken
betydelse kon, etnicitet, sexualitet, utbildning och ekonomiska
forhillanden har fér kontakten mellan socialtjinsten och
klienten.*

e Oppenhet. En social tjinst som tar sin utgingspunkt i ett
brukarperspektiv miste utveckla arbetssitt och metoder som
har verkan fér enskilda brukare och klienter.

* Socialstyrelsen (2005), Integration mellan forskning, utbildning och praktik ur ett brukar-
perspektiv.

¥ Ibid.

8 Ibid.
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6.9 Nagra aterkommande tema

I samband med att man anséker om hjilp upplever de flesta
klienterna, som vi tidigare redovisat, kinslor av obehag och skam.
Detta beror inte alltid pd sittet som de blir bemétta pd av
myndigheterna, utan har iven att géra med moraliska virderingar
hos myndigheten, vilket 6kar kinslan hos den enskilde av att de har
hamnat 1 ett utanférskap. En stark upplevelse dr att man blir
skickad mellan olika myndigheter. Flera klienter efterlyste behovet
av att bli behandlade som individer och att de som arbetar pd olika
myndigheter skulle se mer till de individuella olikheterna och dess
mojligheter.

Personer som upplever skam och mindervirdeskomplex har
sjilvfallet svirare att sjilva ta sig ur sin situation av bidragsberoende
och arbetsléshet. Det dr dirfér oerhort viktigt att stindigt disku-
tera hur myndigheterna ska undvika att enskilda fr sidana kinslor.

I studierna framkommer ocksd det naturliga i att orsakerna
bakom en arbetsléshet dr sammansatt. En avgérande omstindighet
ir de strukturella hindren, dvs. den existerande arbetsmarknaden.
Det ir inte den enskilde arbetslose sjilv som ir orsak till sin
situation utan det kan dven bero pd arbetsmarknadssituationen. Det
frimsta strukturella hindret att nd ut p arbetsmarknaden upplevs
av den enskilde arbetslése vara de myndigheter som ir satta att
hjilpa den arbetslése att komma ut pd arbetsmarknaden. Minga
upplever dessa myndigheter mer som kontrollinstanser in den
coachroll som arbetslosa skulle behéva.

I flera studier framkommer ocks& den oklarhet som rider om det
ekonomiska bistdndet ir en rittighet som omfattar alla, eller om
det ir ndgot som kriver motprestationer. A ena sidan ir social-
yjansten en del av en maktbirande myndighet, med lagar, regler och
direktiv, men 4 andra sidan ir det samtidigt socialtjinstens uppgift
att stddja och hjilpa personer i utsatta situationer. Det fére-
kommer dven att myndigheterna erbjuder hjilp samtidigt som de
misstinker att den enskilde utnyttjar systemet.

Trots svarigheterna som beskrivs i1 de redogérelser som finns om
enskildas situation har de flesta emellertid en positiv syn och
positiva forvintningar pd framtiden. Beskrivningarna innehiller
exempelvis en instillning att det nog indd kommer att ordna sig.
En viktig faktor som beskrivs idr vikten att ha kvar ett eget engage-
mang. Det vill siga, den vars engagemang och kreativitet inte
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himmas av systemet dr ocksd den som ofta tar sig ur ett
bidragsberoende.

De framgingsfaktorer som nimnts i studierna ir att ta utgd frin
den enskildes upplevda verklighet, géra en personlig plan och
anvinda mentors- eller coachningsprogram fér varje enskild indi-
vid. Om man ska kunna undvika att den arbetslose utvecklar
likgiltighet och frustration, miste en positiv situation skapas dir
bide den enskilde arbetslése och dennes mentor tjinar pd att
personen kommer ut pd arbetsmarknaden.

En radikal vig som nimnts i en studie ir att skrota det kvivande
byrdkratiska system som i dag “tar hand om” arbetslésa. I stillet
menar man i rapporten att féretag, t.ex. bemanningsféretag, pa ett
bittre sitt kan fi den arbetsldse 1 arbete. Dessa féretag kan genom
sitt vinstintresse gora ett bittre jobb med att fi ut bidragsberoende
personer pd arbetsmarknaden. I f6rsta hand kan inspiration himtas
frén exempelvis projekt som Telia Omstillning eller de olika trygg-
hetsrddens verksamheter.

Trots en stark kritik framkommer ocksd att minga av dem som
befann sig inom ett dtgirdsprogram (praktikplats eller utbildning)
var positiva till att de blev sysselsatta och kom ett steg nirmare
arbetsmarknaden, eller 4tminstone blev socialiserade i en arbets-
grupp. Samtidigt var ménga kritiska till att dtgirderna oftast inte
ledde till ett riktigt arbete.

6.10 Sammanfattning

Kint och vildokumenterat i minga studier ir att klienter upplever
svirigheter att kommunicera med myndigheterna pd ett jimlikt
sitt. Det finns ocksd en uppfattning hos enskilda att myndig-
heterna har forutfattade meningar om dem. Ett annat vilkint feno-
men ir att minniskor bollas fram och tillbaka mellan olika myndig-
heter.

De flesta studier beskriver uppfattningen att enskilda inte ir
tillfreds med sina liv som bidragstagare och arbetslésa. For alla
intervjuade ir arbete en av livets viktigaste bestdndsdelar — utan
arbete ”ir man ingen”. Naturligtvis dr familj och hilsa viktigare,
men arbete dr en del av minniskans identitet, nigot som ir sirskilt
tydligt i den svenska kulturen.*

# Ibid.
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Det ir ocksd vilkint att det finns ett samband mellan arbete och
hilsa. Om man inte har ett arbete ir risken stor att man ocksd
férsimrar sin hilsa. Olika studier betonar dven sambandet mellan
ohilsa och en besvirlig ekonomisk situation. Ett bidragsmot-
tagande blir minga ginger en f6rstirkning av andra redan befintliga
ohilsofaktorer.”

I flera studier betonas faktumet att bidragstagaren och social-
sekreteraren befinner sig i en ojimlik maktsituation.”' Det ojimlika
forhillandet avspeglar sig bland annat i att det ir socialsekre-
terarens sprikkod som anvinds, med ord och uttryck som t.ex.
“norméverskott”, “normunderskott”, "komplettering”, “ej beritti-
gad till”, vilket i varje fall inledningsvis kan vara svirt att forstd for
den enskilde. En annan omstindighet som pdverkar métet ir att det
dger rum pa socialsekreterarnas arbetsplats.

Ett annat dterkommande tema i studierna ir det férhandlingsspel
som mainga gdnger dger rum mellan socialsekreterarna och klienten.
Det giller for klienten att leva upp till bilden av att vara klient, det
vill siga visa att man vill vara sjilviérsérjande men att man inte kan
eller ges den mojligheten. Forhandlingsspelet kriver ofta att man
ska visa hur svag man ir f6r att f3 bistind.

Sammanfattningsvis vill den enskilde bli sedd som en person och
f3 ett individuellt bemétande. Smi dndringar i bemdtandet av den
enskilde har stor betydelse f6r hur klienten upplever métet.

En annan omstindighet som tycks piverka motet mellan social-
sekreterare och klient ir inte de villkor som stilldes, utan hur de
framstilldes. Det pekar pd vikten av att spelreglerna ir tydliga och
att klienterna fir reda pd vilka delar som ir férhandlingsbara och
vilka som inte dr det.”> Vikten av att ha en klar och tydlig infor-
mation om spelreglerna ir ndgonting som framgir i flera av de
rapporterna som finns om klienternas syn pd myndigheterna.

>0 Tbid.

>l Aronsson, G. och Karlsson, J. Ch. (red.) (2001), Skammen, sjilvet och den sociala
underordningen. Bengt Starrin i Tillitens ansikten. Lund.

>2 Svedberg, E. (2003), Albymetoden — En analys av en diskussion om det sociala arbetets
inriktning.
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/ Den nationella
arbetsmarknadspolitiken

Arbetsmarknadspolitikens roll, uppgifter och inriktning bestims av
riksdag och regering som ett led i utformningen av den generella
ekonomiska politiken.

7.1 Riksdag och regering

Riksdagen beslutar om statsutgifterna och de ekonomiska ramarna
foér arbetsmarknadspolitiken, samt de organisatoriska ramarna fér
verksamheten genom att besluta om verksamhetsform och finan-
sieringsform. I riksdagen bereder arbetsmarknadsutskottet drenden
om bland annat arbetsmarknadspolitik. Regeringen ansvarar sedan
for styrningen av den nationella arbetsmarknadspolitiken. Den
ekonomiska styrningen giller bdde resultatstyrning och finansiell
styrning, dir den senare ror restriktioner 1 form av anslag,
lineramar, bemyndiganden, krediter m.m. Resultatstyrning innebir
att mdl anges f6r en verksamhet. Milen ska kunna mitas och ligga
till grund fér framtida inriktning. I regleringsbrevet till Arbets-
marknadsverket (AMV) konkretiseras resultatstyrningen genom en
verksamhetsstruktur som omfattar tre nivier: politikomriden,
verksamhetsomrdden och verksamhetsgrenar. Utifrdn budgetpro-
positionen fattar riksdagen beslut om maélen f6r de tvd forstnimnda
och 6vergripande malen, medan regeringen preciserar milen 1
verksamhetsgrenarna.

7.2 Arbetsmarknadsverket

AMV ir den myndighet som ansvarar f6r utférandet av den ope-
rativa arbetsmarknadspolitiska verksamheten, vilken 1 huvudsak
bestdr av platsférmedling, vigledning och arbetsmarknadspolitiska
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program. I férordningen (2000:628) om den arbetsmarknads-
politiska verksamheten anges AMV:s huvuduppgifter:

e Effektivt sammanféra den som soker arbete med den som
soker arbetskraft.

e Frimja sysselsittning och kompetensutveckling for arbetslésa
personer pi en effektiv och flexibel arbetsmarknad.

e Underlitta for personer med svag stillning pa arbetsmarknaden
att fd arbete och férhindra utslagning frin arbetsmarknaden.

e Motverka ldnga tider utan reguljirt arbete.
Motverka en kénsuppdelad arbetsmarknad och pd andra sitt
bidra till 6kad jimstilldhet mellan kvinnor och min samt till
6kad mingfald i arbetslivet.

7.2.1  Aviserade kommande férandringar pa
Arbetsmarknadsverket

Arbetsmarknadsverket omfattar Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS)
och en linsarbetsnimnd i varje lin. Den offentliga Arbetsférmed-
lingen finns pi lokal nivd under respektive linsarbetsnimnd. I
budgetpropositionen for dr 2007 framgdr att regeringen tinker
dterkomma till riksdagen 1 frigan om AMV:s organisation.
Avsikten ir att ge AMS 1 uppdrag att férbereda inrittandet av en
sammanhillen myndighet dir AMS och linsarbetsnimnderna av-
vecklas som egna myndigheter vid &rsskiftet 2007/08.

Enligt regeringens mening har Arbetsférmedlingen under de
senaste dren fatt ligga ned mycket tid och resurser pd att administ-
rera olika arbetsmarknadspolitiska program, vilket har inverkat
negativt pd arbetet med att férmedla arbete. I budgetpropositionen
for &r 2007 aviserar regeringen dirfér att man vill reformera AMV
frdn grunden. Den viktigaste uppgiften f6r myndigheten ska vara
att matcha arbetssdkande mot lediga arbeten i stillet for att
féormedla arbetsmarknadspolitiska program. De arbetsmarknads-
politiska resurserna ska vara tydligt inriktade p& matchningen
mellan arbetssékande och lediga arbeten, 6kad konkurrens och
forbattrad kontroll.
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7.2.2 Anslag

I regleringsbrevet fordelar regeringen medel pid olika anslag.
Utifrén denna tilldelning fordelar AMS i sin tur de resurser som
star till verkets férfogande, vidare till linsarbetsnimnderna.

Tabell 7.1 Regleringsbrev for budgetaret 2007 avseende Arbetsmarknads-
styrelsen (AMS) och anslag inom utgiftsomrade 13 Arbetsmark-

nad
Namn Anslagspost Belopp (mnkr)
22:1 Arbetsmarknadsverkets forvaltningskostnader 5058
22:2 Bidrag till arbetsloshetsersdttning och aktivitetsstod 38 368
varav Aktivitetsstdd 7009
varav Bidrag till arbetsldshetserséattning 27 011
varav Statliga alderspensionsavgifter 4347
22:3 Kép av arbetsmarknadsutbildning och dvriga kostnader 3235
22:4 Lonebidrag och Samhall m.m. 12 601
Totalt 59 262

Killa: Regleringsbrev for budgetaret 2007 avseende Arbetsmarknadsstyrelsen.

Férvaltningsanslaget anger hur mycket pengar Arbetsmarknads-
verket fir anvinda till i huvudsak personal och lokalhyror. Anslaget
for aktivitetsstdd anvinds till f6rsérjning av personer som anvisas
ett arbetsmarknadspolitiskt program, vilket inte ir i form av en
anstillning. Anslaget for kop av arbetsmarknadsutbildning anvinds
till att upphandla utbildningsinsatser, flyttningsbidrag, merkost-
nadsersittning och kringkostnader till programverksamhet som
kommuner m.fl. anordnar. Anslaget fér 16nebidrag och Sambhall
giller [dnesubventioner for funktionshindrade.

Utover dessa anslag anger regleringsbrevet hur mycket pengar
som AMS fir anvinda som skattekreditering for anstillningsstod,
plusjobb, offentligt skyddat arbete (OSA), nystartjobb och ut-
bildningsvikariat. Detta belopp uppgir under &r 2007 till nistan
8,8 miljarder kronor.

Arbetsmarknadsverket har tidigare haft tvi verksamhetsom-
riden: férmedlingsverksamhet och programverksamhet. Det &ver-
gripande mélet for férmedlingsverksamheten har varit att férkorta
arbetslshetstiden for de arbetssokande och vakanstiden fér otill-
satta platser samt att sikerstilla arbetsloshetsférsikringens roll
som omstillningsforsikring. Det innebir att myndigheten har
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dgnat mycket uppmirksamhet till arbetsléshetsférsikringens roll
som omstillningsférsikring och att kontrollfunktionen utgjort en
viktig arbetsuppgift f6r arbetsférmedlarna. Det indikerar ocks3 att
mindre fokus har lagts pd arbetssokande som saknar arbetsléshets-
ersittning.

7.2.3 Tre servicekanaler

Arbetsformedlarnas insatser ska komplettera arbetssékandes och
arbetsgivarnas egna aktiviteter nir dessa inte ricker till. Inom
ramen f6r en och samma tjinst kan det finnas delar som erbjuds via
Internet, kundtjinst eller den lokala arbetsférmedlingen. De
arbetssokande och arbetsgivarna ska, utifrin sina behov, alltid
vigledas till den tjinst som ir mest tillginglig och minst resurs-
krivande f6r Arbetsférmedlingen.

Internet

Arbetsférmedlingens hemsida' ir den mest littillgingliga service-
kanalen for arbetssokande och arbetsgivare. Arbetssékande kan
soka efter lediga jobb 1 Platsbanken, skriva in sitt cv och leta efter
information om yrken och studier, se prognoser och 3 tips hur
man soker jobb. Arbetsgivare kan registrera lediga platser och
anmila varsel. Den allminna informationen ir tillginglig for alla.
Uppgifter om enskilda arbetssékande och arbetsgivare kriver dock
inloggning.

Kundtjinst

Arbetssokande eller arbetsgivare som vill tala med en arbets-
férmedlare kan ringa till kundtjinst. Handliggaren har tillgdng till
Arbetsformedlingen och kan i stora drag ge samma service som ett
lokalt arbetsférmedlingskontor. Kundtjinst kan dock inte fatta
beslut som innebir ekonomiska &taganden, till exempel ett arbets-
marknadspolitiskt program.

! www.ams.se
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Lokala arbetsf6rmedlingen

Arbetssdkande och arbetsgivare som behdver mer omfattande
service dn vad kundtjinst erbjuder, kan vinda sig till den lokala
arbetsférmedlingen. For att arbetssékande ska kunna ta del av ett
arbetsmarknadspolitiskt program eller f8 en handlingsplan eller
anvisning om ledigt arbete, mdste han eller hon vara inskriven p3 en
arbetsférmedling. Arbetsgivare som inte har lyckats genomféra sin
rekrytering via Internet, kan via en éverenskommelse med Arbets-
formedlingen f4 ett rekryteringsuppdrag utfort.

7.2.4  Tjansteutbudet

Arbetsférmedlingen har nio tjinster, varav sju riktar sig till arbets-
sokande och tvd till arbetsgivare. De nio tjinsterna utgor tillsam-
mans Arbetsférmedlingens tjinsteutbud.

Syftet med tjinsteutbudet ir att stddja den arbetssékandes
process att hitta ett arbete och att underlitta arbetsgivarens
rekryteringsprocess. For att kunna tillhandahilla tjinster pa ett sitt
som anpassas till kundernas individuella behov férfogar Arbets-
formedlingen &ver olika arbetsmetoder och arbetsmarknadspoli-
tiska program. Arbetssékande som deltar i ett arbetsmarknads-
politiskt program gor det siledes inom ramen for en viss tjinst.

De sju tjinsterna som riktar sig till arbetssékande dr

att soka arbete

forbittra arbetssokandet
vigledning till arbete

starta eget foretag

utbildning till arbete

klargéra arbetsf6rutsittningar
anpassa arbetssituationen.

De tv4 tjinsterna som riktar sig till arbetsgivare ir

e rekrytera nya medarbetare
o utbildning infér rekrytering.

De nio olika tjinsterna visar bredden pd det uppdrag som arbets-
férmedlingarna har, dven om tjinsteutbudet har en tydlig betoning
pd arbetssékande. Orsaken ir att behovet av diversifierad service ir
stor 1 den heterogena gruppen av arbetssokande. Myndighetsrollen
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gor att arbetsformedlingarna, férutom att ge service, ocksd méste
igna sig it sanktioner mot individer, t.ex. nir det giller ifriga-
sittandet av ritt till arbetsléshetsersittning.

Dessa nio tjinster ir skapade och fastlagda pd AMS, men det ir
fortfarande okint hur verkningsfulla de faktiskt ir. Nigra utvir-
deringar har inte gjorts och inga férutsittningar har skapats for att
fullfélja ndgra sddana. De kunder (arbetssokande och arbetsgivare)
som ir foremdl f6r tjinsterna ir inte markerade i Arbetsférmed-
lingens operativa indatasystem pd si sitt att databaserna pd ett
hanterligt sitt kan identifiera dem. Inom utredningen kan vi alltsd
inte utréna 1 vilken min arbetssékande som uppbir ekonomiskt
bistind tar del av Arbetsférmedlingens tjinsteutbud.

Tjinsteutbudet syftar till att effektivisera servicen till kunderna
och det ir mojligt att dessa haft positiva effekter pd Arbetsfor-
medlingens arbete 1 generell bemirkelse. Men s& linge det saknas
foérutsittningar att utvirdera tjinsterna ir kunderna utelimnade till
Arbetsmarknadsverkets egen overtygelse om att tjinsteutbudet ir
effektivt. Ett annat sliende faktum ir att arbetsférmedlingarnas
tjinsteutbud forefaller vara relativt okint utanfér Arbetsmarknads-
verket. Kinnedomen om Arbetsférmedlingens interna kodnings-
system for olika sékandekategorier verkar vara betydligt mer
vilspridd.

7.3 Arbetsmarknadspolitiska program och insatser

Den svenska arbetsmarknadspolitiken har under flera decennier
priglats av omfattande aktiviteter, tidigare benimnt som arbets-
marknadspolitiska tgirder. De aktiverande insatserna har utsatts
for dterkommande kritik, frimst f6r att de inte ger nigon effekt for
individen samt att de snarast fungerat som en metod fér att délja
antalet arbetslésa. Frin och med &r 2007 har regeringen minskat
antalet personer i program for att oka effektiviteten, s3 att storre
fokus i stillet bor liggas 4t den primira uppgiften, nimligen match-
ningen mellan arbetssokande och lediga jobb. Lénebidrag och
sirskilt anstillningsstéd kommer dock att finnas kvar och den
tidigare bedrivna férséksverksamheten med arbetsplatsintroduk-
tion for vissa invandrare kommer att bli permanent.
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7.4 Arbetsloshet och arbetsmarknadspolitik i praktiken
for personer som ar beroende av ekonomiskt
bistand

I detta avsnitt visar vi 1 vilken omfattning personer med
ekonomiskt bistdnd ir representerade i arbetsmarknadspolitiska
program samt i vilken mdn personer som har ekonomiskt bistdnd
betraktas som dppet arbetslosa. Tva aspekter dterkommer stindigt i
diskussionerna. Det forsta dr att arbetssokande med ekonomiskt
bistind inte tar del av programmen i lika hoég utstrickning som
arbetssokande med arbetsloshetsforsikring. Det andra dr att den
férstnimnda gruppen ofta inte betraktas som 6ppet arbetslésa utan
kategoriseras som &vriga inskrivna (s6kandekategori 14), vilket
implicit innebir att de inte betraktas som redo att bérja arbeta
direkt och dirmed inte kan ta del av Arbetstérmedlingens service 1
lika hég grad som de arbetslésa.

7.4.1  Beskrivning av malgruppen

Arbetsférmedlingen har inga uppgifter om hur de arbetssékande
forsorjer sig, vilket gor det svart att uppskatta 1 vilken omfattning
personer med ekonomiskt bistdnd faktiskt tar del av arbetsmark-
nadspolitiska insatser. Utredningen har dirfér genomfort en for-
djupningsstudie dir AMS statistik om arbetssékande har samkorts
med uppgifter frin registret 6ver ekonomiskt bistdnd. Studien
omfattar samtliga personer i dldersgruppen 20—64 &r som bodde i
hushdll som mottog ekonomiskt bistdnd &r 2004 samt ett urval av
personer inskrivna pd Arbetsférmedlingen samma &r som inte fick
nigot ekonomiskt bistdnd. Rapporten &terfinns i sin helhet 1 en
bilaga till utredningen.

Totalt 243 000 personer i dldern 20—64 &r fick vid nigot tillfille
ekonomiskt bistdnd ar 2004. 40 procent av dessa, eller 97 000 per-
soner, var inte inskrivna pd Arbetsférmedlingen vid nigot tillfille
under det &ret. Utredningen utgdr fr8n att kommunerna och
arbetsférmedlingarna gjort bedémningen att dessa personer inte
stod till arbetsmarknadens férfogande, och dirfér kommer denna
grupp inte att beréras mer i studien. I denna grupp kan dven ingd
personer som har arbete, men som pd grund av familjesituation,
férsorjningsborda eller andra skil anséker om ekonomiskt bistdnd.
Kvar blir fyra olika ersittningsgrupper som kategoriseras beroende
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pd ersittningsform. I tabellen nedan ges dven en generell bild av
hur bakgrundsférutsittningarna ser ut i1 de olika grupperna.

Tabell 7.2 Ersattningsformer for personer inskrivna pa Arbetsférmedlingen
ar 2004 med bakgrundskarakteristik
Kategori Forklaring Karakteristika

A-kassa enbart

A-kassa och ek. bistand

Ek. bistand enbart

Saknar/annan ersattning

Personer som under ar 2004
fick arbetsldshetserséttning
(A-kassa)

Personer som fick bade
ekonomiskt bistand (forsorj-
ningsstdd) och arbetslos-
hetsersattning

Personer som fick ekono-
miskt bistdnd (forsrjnings-
stad)

Personer med annan ersatt-

ning (16n, aktivitetsstod),
alternativt ingen erséttning

17 % <25 ér, flest fodda i
Sverige, hogst uthildningsniva,
fler kvinnor

21 % <25 ar, nagot farre fodda
i Sverige, lagre utbildningsniva,
néagot fler méan

31 % < 25 &r, fler man, manga
utlandsfodda, lag utbildnings-
niva

24 % < 25 &r, ofta fodda i
Sverige, nast hogst uthild-
ningsniva

(férsorjd av annan familje-
medlem)

HKalla: Lothom, E., Arbetsldshet och arbetsmarknadspolitik i praktiken for personer med ekonomisk
bestand. 2006.

Vid en granskning av statistiken ir det viktigt att skilja pd det
genomsnittliga antalet arbetslosa eller bistdndstagare under ett ir,
och antalet som varit arbetslésa eller uppburit bistdnd vid nigot
tillfille under &ret. Foér att tydliggora skillnaden mellan kvarstiende
och fléden kan man underséka antalet arbetslgsa. Oftast nimns
nivdn pd arbetslsheten en viss mdnad eller som genomsnitt éver
dret. I dessa fall ir det mindre intressant att diskutera hur ménga
som varit arbetslésa ndgon ging under &ret. Det finns dock anled-
ning inom ramen fér denna utredning att diskutera bide kvar-
stdende och floden.

Bland de 146 000 personerna som nigon ging under ir 2004 bide
fick ekonomiskt bistdnd och var inskrivna pd Arbetstérmedlingen,
var det inte s& vanligt att detta skedde samtidigt. Av dem som fick
ekonomiskt bistdnd fyra till sex ménader var endast 36 procent
inskrivna pd Arbetsférmedlingen fyra till sex ménader. Ju lingre tid
en person fick ekonomiskt bistdnd, desto mindre vanligt var det att
samma person var inskriven pd Arbetsférmedlingen under samma
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tid. Endast 18 procent av dem som fick ekonomiskt bistdnd hela
dret var ocks2 inskrivna pd Arbetsférmedlingen under hela &ret.

Genomsnittligt antal inskrivna 3r 2004

I syfte att f8 grepp om omfattningen av olika insatser illustreras
statistiken 1 form av genomsnittsvirden fér ett dr. Med denna
metod ir det littare att 8skddliggdra resursinsatserna, eftersom en
person som dterkommer i arbetslgshetsstatistiken eller i statistiken
for ekonomiskt bistind fir en stérre vikt utslaget pd hela &ret,
jimfort med en person som bara varit arbetslos eller fatt
ekonomiskt bistdnd en manad under aret.

Tabell 7.3 Genomsnittligt antal inskrivna vid Arbetsférmedlingen ar 2004
férdelat pa ersittning samt sysselsittning

Ersattning Antal inskrivna andel i arbete andel utan arbete
A-kassa enbart 376 519 36 64
Ek. bistand + A-kassa 26 567 20 80
Ek. bistand enbart 51805 12 88
Saknar/annan ersattning 149 568 26 74

Kalla: Lofhom, E., Arbetsldshet och arbetsmarknadspolitik i praktiken for personer med ekonomisk
bestand. 2006.

Tabell 7.3 visar att en betydande andel av de drygt 600 000 per-
sonerna inskrivna pid  Arbetsférmedlingen  hade arbete.
Foretridesvis ror det sig om personer som hade deltidsarbete eller
timanstillningar och som kompletterade sin inkomst med A-kassa,
men 1 vissa fall iven med ekonomiskt bistdnd. I genomsnitt 78 000
personer av de inskrivna pd Arbetsformedlingen fick ekonomiskt
bistdnd. Det bér dock noteras att en tredjedel av dem som hade
ekonomiskt bistdnd iven fick ersittning fr8n arbetsloshets-
forsikringen. Beroende pd ersittningsnivder 1 arbetsloshetsforsik-
ringen, familjesituation och f6érsérjningsbérda kan det siledes vara
nodvindigt att komplettera med ekonomiskt bistind.
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Genomsnittligt antal inskrivna utan arbete ar 2004
— arbetslosa, i arbetsmarknadspolitiska program eller 6vriga
inskrivna

Arbetssokande utan arbete har delats in 1 tre olika grupper: arbets-
16sa, deltagare 1 arbetsmarknadspolitiska program samt &vriga
inskrivna. Med arbetslésa menas “6ppet” arbetsldsa, alltsd sddana
personer som bedéms kunna ta arbete direkt (sokandekategori 11
enligt AMS klassifikationssystem). Med arbetsmarknadspolitiska
program menas bide konjunkturberoende program och program
for funktionshindrade. I kategorin évriga inskrivna (sokandekate-
gori 14) finns personer som har nigon form av begrinsat arbets-
utbud. Det kan exempelvis bero pid att den arbetssokande ir
sjukskriven, soker arbete 1 begrinsad omfattning eller trots om-
fattande insatser frin Arbetstérmedlingen inte bedémts kunna
arbeta, men 4nd3 vill kvarstd som sékande. Gemensamt f6r denna
heterogena gruppen ”6vriga inskrivna” dr dock att dessa personer
inte har nigon arbetsléshetsersittning, eftersom det strider mot
regelverket att fi A-kassa samtidigt som man bedéms ha ett
begrinsat arbetsutbud.

Tabell 7.4 Genomsnittligt antal utan arbete pa Arbetsférmedlingen ar 2004
foérdelat pa ersittning och status

Erséttning Antal utan andel andel andel dvriga
arbete arbetslisa iprogram inskrivna

A-kassa enbart 240791 75 22 3

Ek. bistdnd + A-kassa 20 854 71 23 5

Ek. bistdnd enbart 46 455 46 28 26

Saknar/annan ersattning 110819 25 59 16

Kalla: Lothom, E., Arbetsldshet och arbetsmarknadspolitik i praktiken for personer med ekonomisk
bestand. 2006.

Totalt var 67 000 personer med ekonomiskt bistind inskrivna pi
Arbetsférmedlingen och saknade arbete. Gruppen som fick bide
ekonomiskt bistdnd och A-kassa skiljer sig markant frin gruppen
som enbart hade ekonomiskt bistdnd, och liknar i stillet gruppen
som enbart fick A-kassa. Av dem som enbart hade ekonomiskt
bistind var 26 procent inskrivna som “dvriga inskrivna”. Av dem
som hade bide ekonomiskt bistind och A-kassa var det endast
5 procent som tillhérde denna kategori. Kontrollfunktionen kring
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arbetsloshetsersittningen spelar sannolikt en avgérande roll. For de
som fick A-kassa var arbetslésheten hogst och andelen 1 gruppen
dvriga inskrivna mycket lig.

Knappt hilften av dem som enbart fick ekonomiskt bistdnd och
var utan arbete definierades enligt Arbetsférmedlingen som arbets-
16sa. En fjirdedel tillhérde gruppen 6vriga inskrivna och 28 procent
deltog 1 genomsnitt varje minad i nigot arbetsmarknadspolitiskt
program. Det var sdledes en ndgot stdrre andel bistdndstagare som
deltog i nigot program in bland dem som har arbetsléshets-
ersittning.

Den storsta andelen deltagare 1 ndgot program fanns i gruppen
som saknade eller hade annan ersittning. I och med att dessa
personer varken fitt arbetsloshetsersittning eller ekonomiskt
bistdnd under &ret rér det sig om arbetsmarknadspolitiska program
med ling varaktighet, till exempel l6nebidrag, offentligt skyddat
arbete (OSA) eller forstirkt eller sirskilt anstillningsstod dir
deltagarna fir subventionerad 16n. Hir terfinns sannolikt dven ett
stort antal personer i aktivitetsgarantin, vilka fick aktivitetsstod
under beslutsperioden.

Tabell 7.5 Genomsnittligt antal i arbetsmarknadspolitiska program ar 2004
fordelat pa ersittning

Ersattning Antal i program andel i konjunktur-  andel i program far
beroende program funktionshindrade

A-kassa enbart 53 787 90 10

Ek. bistand + A-kassa 5156 90 10

Ek. bistand enbart 11709 86 14

Saknar/annan ersattning 66 863 68 32

Kalla: Lothom, E., Arbetsldshet och arbetsmarknadspolitik i praktiken for personer med ekonomisk
bestand. 2006.

I tabell 7.5 framgdr det att i genomsnitt 17 000 personer som hade
ekonomiskt bistdnd under dr 2004 deltog i ndgot arbetsmarknads-
politiskt program varje minad. Majoriteten deltog i konjunktur-
beroende program. Antagandet om att Idnebidrag och OSA
férekom 1 hog grad bland deltagarna i gruppen med annan ersitt-
ning bekriftas av den héga andelen program f6r funktionshindrade.
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7.4.2 Bistandstagare i arbetsmarknadspolitiska program ar
2006

Mellan &r 2004 och ar 2006 bedéms deltagarantalet i arbetsmark-
nadspolitiska program ha ékat med drygt 40 000 personer. Antalet
bistdndstagare bedéms samtidigt vara oférindrat under perioden.
Okningen av antalet programdeltagare antas f4 lika stort genomslag
pd personer med ekonomiskt bistdnd som fér de arbetssékande
som fir ersittning frin A-kassan.

En upprikning av antalet deltagare 1 arbetsmarknadspolitiska
program till 2006 &rs nivder ger att i genomsnitt 22 000 bistinds-
tagare varje minad deltar i ndgot program. Utdver dessa 22 000
tillkommer det sannolikt dven potentiella bistdndstagare bland
programdeltagarna 1 kategorin ”saknar/annan ersittning”. Enligt
skattningar kan mellan 10000 och 15000 bistindstagare till-
komma. Detta antal bestr av personer som fitt arslinga beslut om
l6nebidrag, OSA eller anstillningsstdd och som sannolikt skulle &
ekonomiskt bistdind om det inte vore fér Arbetsférmedlingens
beslut. Med 2006 4rs nivier deltar totalt sett uppskattningsvis cirka
35000 bistdndstagare (22 000) eller potentiella bistdndstagare
(10 000—15 000) varje minad i ett program anvisat av Arbetsfor-
medlingen.

7.4.3  Hur stor andel har deltagit i program 6ver en langre
tid?

Studiet av fléden ir ett annat sitt att mita hur ofta enskilda med
ekonomiskt bistdnd har deltagit i program. I tabell 7.7 framgér det
hur stor andel av deltagarna i de olika redovisningsgrupperna som
deltagit 1 program och hur minga ginger.
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Tabell 7.6  Andel av de inskrivna pa Arbetsférmedlingen & 2004 som del-
tagit i nagot arbetsmarknadspolitiskt program mellan ar 2000
och forsta kvartalet ar 2006 fordelat pa ersittning och frekvens

Frekvens A-kassa enbart EK. bistand Ek. bistand Saknar/annan
+ A-kassa enbart ersattning
1 gang 19 20 21 21
2 ganger 12 15 13 11
3 géanger 8 11 9 7
4 génger 5 9 6 5
> b5 ganger 11 19 11 12
Minst en géng 56 74 59 56

Kélla: Lothom, E., Arbetsléshet och arbetsmarknadspolitik i praktiken for personer med ekonomisk
bestand. 2006.

De personer som under ar 2004 fick bide ekonomiskt bistdnd och
A-kassa har under de studerade sex ren varit mest frekventa i
arbetsmarknadspolitiska program. Bland resterande grupper ir
férekomsten av programdeltagande relativt jimnt férdelad. I en
jimfoérelse mellan enskilda med ekonomiska bistdnd och dem som
uppburit A-kassa kan vi konstatera att den férstnimnda gruppen ir
vil representerade 1 program.

Vad hinder med de nyinskrivna arbetslosa?

I detta avsnitt foljer en redovisning av de personer som nigon ging
skrevs in som arbetslsa (sokandekategori 11) pd Arbetsférmed-
lingen under ar 2004. I denna kategori ingdr de som 1 vardagligt tal
brukar benimnas "6ppet” arbetsldsa, dvs. inte personer som deltar i
arbetsmarknadspolitiska program och inte heller de som ir kate-
goriserade som ”6vrigt inskrivna”.
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Tabell 7.7  Vad hdande med de nyinskrivna vid Arbetsformedlingen efter att
de ldmnat arbetsloshet (sokandekategori 11)? (procent)’

Utfall/status A-kassa Ek. bistand Ek. histand Saknar/annan
enbart + A-kassa enbart ersattning
Avaktualiserade 12 59 63 16
fatt arbete 49 31 15 35
reguljar utbildn. 9 8 9 8
kénd orsak 6 5 6 7
okénd orsak V4 14 33 26
aterrem. mynd. 0 1 1 0
Kvarstaende Af 26 39 34 22
program 19 28 19 13
Gvriga inskrivna Vi 12 15 9
Ovrigt? 2 2 3 2
Totalt antal 242 480 16 309 51230 114 993

Kalla: Lothom, E., Arbetsldshet och arbetsmarknadspolitik i praktiken for personer med ekonomisk
bestand. 2006.

I tabell 7.7 framgr det att hilften av de inskrivna arbetslésa med
A-kassa fick ett osubventionerat arbete medan motsvarande utfall
endast uppgar till 15 procent bland personer som fitt ekonomiskt
bistdnd. I den sistnimnda gruppen ir det i stillet vanligast att
kontakten med Arbetsférmedlingen upphérde av okind orsak. Det
som intriffat dr vanligtvis att den arbetssékande blivit kallad till
mote pd Arbetsférmedlingen, men inte infunnit sig. Konsekvensen
ir att Arbetsférmedlingen uppfattar det som att den arbetssékande
inte lingre ir intresserad av Arbetsférmedlingens tjinster och att
personen dirfér aviors frin Arbetsformedlingens ansvar. Detta ir
betydligt mer ovanligt bland personer som fir A-kassa, vilket
forklaras av Arbetsférmedlingens uppdrag att kontrollera personer
som kvalificerat sig for arbetsloshetsersittning ger starka
incitament att skota kontakten f6r bida parter.

Andelen som kvarstdr som arbetssékande pd Arbetsférmed-
lingen, men inte lingre som 6ppet arbetsldsa, var stérst i gruppen
som hade bide A-kassa och ekonomiskt bistind, men relativt stor
dven for dem som enbart fick ekonomiskt bistdnd. Oavsett ersitt-
ning var deltagande i arbetsmarknadspolitiskt program den van-

? Personer f8ljs i AMS register frén det att de skrivs in som arbetslésa férsta gingen 2004
fram till dess att de limnar kategorin f6rsta gingen. Overgdngarna har riknats fram till mars
2006.

3 Personer i sokandekategori 91 (ej statistikforda) samt dir det inte varit méjligt att finna
orsaken.
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ligaste anledningen att de arbetssokande fortfarande var inskrivna
pi Arbetsformedlingen efter att ha varit 6ppet arbetslésa. Over-
gdngen frin Oppet arbetsloshet till program var lika vanlig bland
personer med A-kassa som den var f6r dem som har ekonomiskt
bistdnd. Det som frimst sirskilde de kvarstdende mellan ersitt-
ningsgrupperna, var att personer som enbart fick ekonomiskt
bistdnd 1 relativt stor omfattning kategoriserades som &vriga in-
skrivna. Det kan dels bero pa att bistdndstagarna dr mer begrinsade
i sitt arbetsutbud, men dven Arbetsférmedlingens kontrollfunktion
for personer med arbetsléshetsersittning. Det finns inget krav pd
att personer som uppbir ekonomiskt bistdind miste dterforas till
sokandekategori 11 for att fi ersittningen utbetald, vilket ir en
forutsittning f6r dem som far A-kassa.

Uppgifterna om évergingarna till program i tabell 7.7 kan brytas
ned och illustreras i tabell 7.8 med mer detaljerad information om
vilka program som var mest frekventa bland de olika grupperna.

Tabell 7.8 Vilka arbetsmarknadspolitiska program gick de nyinskrivna oppet
arbetsldsa till? (procent)

Program A-kassa Ek. bistand Ek. bistand Saknar/annan
enbart + A-kassa enbart ersattning
Forberedande insatser 11 16 8 5
Arbetspraktik 4 6 4 3
Ungdomsinsatser 2 3 4 3
Subventionerat arbete 2 2 1 1

(I6nebidrag, OSA,
anstallningsstdd)

Arbetsmarknadsutbildn. 1 1 0 0
Start av naringsverksam. 1 0 0 1

Kalla: Lothom, E., Arbetsldshet och arbetsmarknadspolitik i praktiken for personer med ekonomisk
bestand. 2006.

Foérberedande insatser dr det program som var 6verligset vanligast
oavsett vilken ersittning de nyinskrivna haft. Programmet bestod
under ir 2004 av fyra olika insatser: arbetslivsinriktad rehabi-
litering, aktiviteter inom vigledning och platstérmedling, datortek
samt férberedande utbildning. Dessa insatser dr dock férhdllande-
vis korta, vilket férklarar det stora flodet. Som jimférelse kan
nimnas subventionerade arbeten (l6nebidrag, OSA och olika
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anstillningsstdd) som héller pd under lingre tid och sdledes ir
mindre frekventa.

Av tidsmissiga skil har utredningen inte genomfért nigon
effektutvirdering av programdeltagandet. Vi har dirmed ingen
kunskap om 1 vilken utstrickning programverksamheten har
bidragit till att underlitta deltagarnas situation pd arbetsmark-
naden, jimfort med att inte delta 1 nigot program. I kommande
avsnitt Resultat efter arbetsmarknadspolitiska program presenteras
dock sysselsittningsgraden bland deltagare som avslutade ndgot
program under &r 2005. I det datamaterialet saknas dock uppgifter
om ekonomiskt bistdnd. Resultaten dr i stillet fordelade pa
deltagare med medlemskap i arbetsloshetskassa respektive utan
medlemskap.

7.4.4  Ovriga inskrivna (sokandekategori 14)

Personer som onskar ta del av Arbetsférmedlingens service men
som inte bedoms kunna ta ett arbete direkt kategoriseras i
sokandekategori 14, vilket i mer allminna ordalag benimns som
ovriga inskrivna. Enligt Arbetsmarknadsverkets interna instruktion
till handliggarna ror det sig om arbetssékande som ir sjukskrivna,
forildralediga, studerar, har sirskilda begrinsningar i sitt arbets-
utbud eller som trots omfattande insatser frin Arbetsférmed-
lingens sida inte kunnat f3 eller bedémts kunna 3 arbete. Gemen-
samt for denna heterogena grupp ir att individen inte fr nigon
arbetsloshetsersittning under den tid denne befinner sig i sékande-
kategori 14. Vid registrering 1 denna kategori avanmils personen
automatiskt frin A-kassan, om sidan finns, eftersom man enligt
reglerna for arbetsldshetsersittningen inte fr ta emot A-kassa om
man inte bedéms kunna tilltrida ett arbete omgiende. Nigra
sddana regler finns inte for personer som har ekonomiskt bistdnd.
Ungefir hilften av de arbetssékande som &terfinns i s6kandekate-
gori 14 har medlemskap i nigon A-kassa, men fir alltsd ingen
ersittning under den tiden.

Sedan 4r 2004 och fram till férsta halviret 2006 6kade antalet
ovriga inskrivna frin knappt 40000 till éver 50 000 personer.
Orsaken till denna visentliga 6kning beror sannolikt inte pd en
osedvanlig 6kning av personer som uppfyller de ovannimnda krite-
rierna, utan snarare pi ett forindrat arbetssitt. En méjlig férklaring
ir att Arbetsformedlingens intensifierade arbete med kontroll-
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funktionen péverkar arbetssékande med ekonomiskt bistdnd.
Arbetsférmedlingen saknar sanktionsméjligheter for personer som
har ekonomiskt bistdind och som avvisar arbete eller anvisning till
program. I brist pd verktyg som kan f3 ekonomiska pféljder for
individen, kan di handliggaren begrinsa servicen foér individen
eftersom denne inte godtagit Arbetsférmedlingens férslag. Per-
soner som ir kategoriserade 1 sokandekategori 14 fir begrinsad
service. Det finns dven en misstanke om att Arbetsférmedlingens
handliggare ibland ir alltfér snabba att féra éver personer som inte
kan ta arbete pd nigra dagar till sokandekategori 14. Denna grins
bor rimligtvis vara mer generdst tilltagen, exempelvis en manad.

I tabell 7.8 kunde vi konstatera att relativt minga arbetssékande 1
gruppen som fir ekonomiskt bistdnd kategoriseras f6rst som 6ppet
arbetslosa for att sedan kategoriseras som 6vriga inskrivna.

Tabell 7.9  Antal och andel nyinskrivna som registrerats i sokande-
kategori 14 pa Arbetsférmedlingen under &r 2004

Antal/andel A-kassa Ek. bistand Ek. bistand Saknar/annan
enbart + A-kassa enhart ersattning
Antal i kat. 14 28 630 2 696 17 224 37 326
Andel i kat. 14 4 8 16 8
Totalt inskrivna 582 404 35 545 111131 400 875

Kalla: Lothom, E., Arbetsldshet och arbetsmarknadspolitik i praktiken for personer med ekonomisk
bestand. 2006.

I tabell 7.9 framgdr att arbetssokande med ekonomiskt bistdnd
1 betydligt hogre grad placeras i sokandekategori 14 redan vid
inskrivningen p& Arbetsférmedlingen, jimfért med Svriga ersitt-
ningsgrupper. I figur 7.1 kan man ocksd konstatera att personer
med enbart ekonomiskt bistdnd kvarstdr lingre tid i denna kategori
in personer med arbetsldshetsersittning. Arbetssékande med bade
A-kassa och ekonomiskt bistdnd uppvisar samma beteendemdonster
som de med enbart A-kassa.
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Figur 7.1 Hur manga manader kvarstar de olika grupperna i
sokandekategori 14?
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Kalla: Lothom, E., Arbetsldshet och arbetsmarknadspolitik i praktiken for personer med ekonomisk
bestand. 2006.

Personer som enbart fr ekonomiskt bistdnd &terfinns alltsd oftare i
sokandekategori 14 dn personer med A-kassa. De placeras i hogre
grad i denna sékandekategori redan vid inskrivningstillfillet och
kvarstdr under en lingre tid. Varfér det ir s§ kan vi endast
spekulera om, men det finns tv4 tinkbara férklaringar. Den forsta
ir att kontrollfunktionen for arbetsloshetsforsikringen medfor
olika arbetsrutiner beroende pd om den arbetssékande far A-kasse-
ersittning eller inte. Den andra ir att personer som har ekonomiskt
bistdnd i hégre grad har ett begrinsat arbetsutbud jimfért med
dem som har A-kassa. Det ir dock inte troligt att endera orsaken ir
den enda forklaringen. Mojligen kan det vara en kombination av
bida. En intressant friga ir om bistdndstagarna har mojlighet att ta
del av programverksamheten, dven om de inte betraktas som 6ppet
arbetslosa.
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Tabell 7.10 Vad hander med de nyinskrivna vid Arbetsformedlingen efter de
lamnar kategorin dvriga inskrivna (sdkandekategori 14)?

(procent)*
Utfall/status A-kassa Ek. bistand Ek. bistand Saknar/annan
enbart + A-kassa enbart ersattning
Avaktualiserade 35 30 48 41
fatt arbete 13 8 5 10
reguljér utbildn. 1 1 7 5
kénd orsak 13 10 2 14
okdnd orsak 4 7 19 14
aterrem. mynd. 3 4 5 5
Kvarstaende Af 64 67 40 48
program 3 6 16 29
arbetslds 60 61 25 19
Ovrigt® 1 3 11 5
Totalt antal 5517 2696 17224 7180

Kalla: Lofhom, E., Arbetsldshet och arbetsmarknadspolitik i praktiken for personer med ekonomisk
bestand. 2006.

Det rider stora variationer 1 utfallet mellan de olika ersittnings-
grupperna. I tabell 7.10 framgir det att en tredjedel av personerna
som har A-kassa avaktualiseras frin Arbetsférmedlingen och
nistan alla kvarstdende blir registrerade som &ppet arbetslésa. En
marginell andel 6vergdr tll program. Hilften av personerna som
inte har A-kassa avaktualiseras och de flesta utan att ha fitt nigot
arbete. Problematiken i mélgruppen illustreras av att ménga av-
aktualiseras av okind orsak eller pd grund av att man §terremitteras
till en annan myndighet, oftast Forsikringskassan. Knappt hilften
av malgruppen kvarstdr som arbetssékande pd Arbetsférmedlingen.
Hir dr dock vanligt med 6vergingar till arbetsmarknadspolitiska
program. 16 procent av dem som enbart fr ekonomiskt bistind gir
till ndgot arbetsmarknadspolitiskt program (inklusive subventione-
rade anstillningar). Det verkar med andra ord som om tillginglig-
heten till arbetsmarknadspolitiska program inte pdverkas av om
personer med ekonomiskt bistdnd kategoriseras som 6ppet arbets-
16sa eller dvriga inskrivna.

* Personer f6ljs i AMS register frin det att de skrivs in som arbetsldsa forsta gdngen 2004
fram till dess att de limnar kategorin férsta gingen. Overgdngarna har riknats fram till mars
2006.

> Personer i sdkandekategori 91 (ej statistikforda) samt dir det inte varit méjligt att finna
orsaken.
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Tabell 7.11 Vilka program gar de nyinskrivna i sékandekategori 14 i hogst
grad till (procent)

Program A-kassa Ek. histand Ek. bistand Saknar/annan
enhart + A-kassa enbart ersattning

Forberedande insatser 2 4 9 22

Subventionerat arbete 0 1 3 5

(I6nebidrag, OSA,
anstallningsstod)

Arbetspraktik 0 1 2 1
Ungdomsinsatser 0 0 1 0
Start av néringsverksam. 0 0 0 1

Kalla: Lothom, E., Arbetsldshet och arbetsmarknadspolitik i praktiken for personer med ekonomisk
besténd. 2006.

For den som tidigare har varit inskriven i sokandekategori 14 ir det
vanligaste programmet férberedande insatser, oavsett vilken ersitt-
ningsform de arbetssokande har. Som tidigare nimnts ingdr
arbetslivsinriktad rehabilitering i férberedande insatser och det ir
en starkt bidragande orsak till det frekventa deltagandet i for-
beredande insatser. Overgingarna till ungdomsinsatser forekom-
mer dock endast bland gruppen med ekonomiskt bistind och d3 i
ytterst liten omfattning.

7.4.5  Slutsatser om deltagande i arbetsmarknadspolitiska
program

Vi har konstaterat att arbetssokande som fir ekonomiskt bistind ir
vil representerade 1 de arbetsmarknadspolitiska programmen.
Under r 2006 bedéms i genomsnitt 35 000 personer i malgruppen
manadsvis delta 1 statliga arbetsmarknadsprogram. Sedan &r 2000
har mélgruppen deltagit i program i lika hég grad som personer
som fir A-kassa. Att déma av andelen placeringar i tabell 7.8 och
7.11, verkar dven prioriteringarna av program generellt sett vara
densamma mellan de olika ersittningsgrupperna.

Hypotesen att personer som fir ekonomiskt bistdnd 1 hég grad
blir kategoriserade som &vriga inskrivna dr korrekt, men mal-
gruppen har tillgdng till programverksamheten iven om de inte
betraktas som 6ppet arbetsldsa.
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Tabell 7.12 Andel som gick till program av de nyinskrivna arbetsldsa eller
6vriga inskrivna pa Arbetsférmedlingen ar 2004 férdelat pa
ersattning fran ekonomiskt bistand eller A-kassa

Utfall/status A-kassa enbart Ek. bistand enbart
Nyinskrivna arbetsldsa 242 480 51230

varav till program 46 071 (19 %) 9734 (19 %)
Nyinskrivna dvriga sokande 24 655 17 224

varav till program 740 (3 %) 2756 (16 %)
Totalt till program 46 811 12490
Andel till program av arbetsldsa 46 811/ (242 480+24 655) 12 490/ (51 230+17 224)
eller dvriga inskrivna =18% =18%

Kalla: Utredningens egna bearbetningar.

I tabell 7.12 kan vi se att de som fir A-kassa respektive ekonomiskt
bistdnd i lika omfattning, 18 procent, évergdr till ndgot arbets-
marknadspolitiskt program oavsett om Arbetstérmedlingen be-
traktar dem som arbetslosa eller évriga inskrivna. Misstanken om
att personer som fir ekonomiskt bistind skulle vara underrepresen-
terade i programverksamheten pd grund av Arbetsférmedlingens
kategoriseringar ir siledes felaktig. Diremot kvarstdr det faktum
att mélgruppen skrivs in i sokandekategori 14 i hdgre grad in de
som har A-kassa och att de dessutom kvarstdr 1 denna sékande-
kategori under en lingre tid. Det kan ha en negativ inverkan pd hur
snabbt man far tillgdng till programmen.

Malgruppens stdrsta problem ir emellertid de minga avaktualise-
ringarna som inte har ndgon kind orsak. Att kontakten mellan
Arbetstérmedlingen och individen upphér fir inga omedelbara
ekonomiska konsekvenser fér den senare, vilket medfér att ingen
av parterna har tillrickligt starka incitament att faktiskt uppritt-

hilla den.

7.5 Resultat efter arbetsmarknadspolitiska program

Som komplement till den foérdjupningsstudie som utredningen
genomfort och beskrivit 1 avsnitt 7.4 Arbetsldshet och arbetsmark-
nadspolitik i praktiken for personer som ir beroende av ekono-
miskt bistind, presenteras i detta avsnitt vilken sysselsittningsgrad
deltagarna har efter respektive arbetsmarknadspolitiskt program ar
2005. I datamaterialet som enbart baseras pd uppgifter frin Hindel
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dterfinns inga uppgifter om ekonomiskt bistdnd. Resultaten som
presenteras ir dirfér uppdelade pd huruvida deltagarna har
medlemskap i arbetsldshetskassa eller inte.

Observera att ett medlemskap inte automatiskt betyder att en
person fir A-kasseersittning, eller att en person utan medlemskap
alltid far ekonomiskt bistdnd. Arbetssékande kan ha annan form av
férsorjning nir de inte deltar i program, till exempel sjukersittning,
uppsigningslon, forildrapenning, kommunal introduktionsersitt-
ning, halvtidspension eller — framfér allt nir det giller ungdomar —
att ndgon annan familjemedlem forsérjer dem. Samtidigt fore-
kommer det att personer med medlemskap 1 arbetsléshetskassa kan
f3 ett kompletterande ekonomiskt bistind. Om ersittningsnivén i
forsikringen ir allefor 1dg 1 forhillande tll individens familjesitua-
tion eller férsoérjningsborda, kan han eller hon f3 ekonomiskt
bistind.

Mot bakgrund av informationen i den databas som skapades i
samband med samkoérningen mellan Hindel och registret 6ver
ekonomiskt bistdnd kan vi dock fi en uppfattning om hur vanligt
det dr att arbetssokande utan kassamedlemskap fir ekonomiskt
bistdnd. Enligt databasen uppgick andelen till 37 procent. Det rela-
tivt svaga sambandet mellan férekomst av ekonomiskt bistdnd och
icke-kassamedlemskap forklaras delvis av att manga 1 ersittnings-
gruppen “saknar/annan ersittning” har drslinga beslut om pro-
gram, exempelvis [6nebidrag. Det bér alltsd framhéllas att personer
som saknar kassamedlemskap inte ir synonyma med bistinds-
tagare. Det ger dock en indikation pd att dessa bdda férhillanden
ofta sammanfaller.

I avsnitt 7.4 Arbetsléshet och arbetsmarknadspolitik i praktiken
for personer som ir beroende av ekonomiskt bistind, nimndes att
programdeltagandet generellt sett var likartat bland A-kassemed-
lemmar och bistdndstagare. Arbetsmarknadsverket féljer manadsvis
upp hur minga deltagare som fitt arbete efter en avslutad anvis-
ningsperiod. Resultaten har dock aldrig presenterats férdelat pd
personer med medlemskap i A-kassa respektive utan medlemskap.
Dessa resultat redovisas 1 tabell 7.14 och giller alla deltagare som
avslutade ett program under ar 2005.
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Tabell 7.13 Andel i arbete® 90 dagar efter avslutat arbetsmarknadspolitiskt
program eller insats & 2005 fordelat pa kassamedlemskap.
Siffrorna inom parentes utgdr hur stor procentandel som avser
arbete med subvention. Kolumnen med differenser utgar fran
dem utan kassamedlemskap.

Program/insats A-kassa Ej A-kassa Differens
Konjunkturberoende program
Arbetsmarknadsutbildning 72,9 (13,8) 68,2 (15,7) -4,7(1,9)
Arbetspraktik 45,4 (16,9) 35,7 (12,8) -9,7 (-4,1)
dérav Prova-pa-platser 39,9(16,9) 30,9 (10,9) -9,0 (-6,0)
Stdd till start av naringsverksamhet 78,6 (0,4) 84,9 (0,3) 6,3 (-0,1)
Ungdomsinsatser
dérav Ungdomsgarantin 39,6 (4,4) 26,9 (5,2) -12,7(0,8)
dérav Kommunalt ungdomsprogram 39,0 (1,0) 36,1(1,1) -2,9(0,1)

Férberedande insatser
dérav Aktiviteter inom végledning

och platsférm. 37,3(19,1) 233(8,9) -14,0(-10,2)
dérav Arbetslivsinriktad rehabilitering 35,6 (27,4) 31,0 (25,7) -56(-1,7)
dérav Datortek 28,1(4,9) 18,5(3,7) -96(-1,2)
dérav firberedande utbildning 23,1(4,9) 155(32) -7,6(-1,7)
Projekt med arbetsmarknadspolitisk
inriktning 37,0 (5,5) 22,5 (3,6) -14,5 (-2,0)
Friarslediga 78,0 (0,5) 75,6 (7,3) -2,4 (6,8)
Anstéallningsstod
dérav Allmént anstéllningsstod 62,4 (1,0) 69,3 (1,6) 6,9(0,6)
dérav Forstarkt anstéllningsstid 37,4 (38) 58,4 (6,3) 21,0 (2,5)
dérav Sarskilt anstallningsstid 22.1(88) 36,7 (16,7) 14,6 (7,9)
Sarskilda insatser for funktionshindrade
dérav Lonebidrag 21,6 (3,0) 33,5(32) 11,9(02)
dérav Offentligt skyddad anstéllning 231(18,9) 30,0 (24,8) 6,9 (5,9)

Kélla: Handel, AMS.

Resultaten visar att samtliga insatser som giller subventionerade
anstillningar ger hogre sysselsittningsgrad f6r personer som saknar
kassamedlemskap jimfért med dem som har medlemskap. Skill-

¢ Med arbete avses avlonat arbete. Enligt AMS definition avaktualiserad med orsak 1, 2, 3, 4
eller i s6kandekategori 21, 22, 31, 38, 39, 41, 42, 43, 47, 48, 49, 50, 51, 53. Deltagare som vid
uppfoljningstillfillet dterfinns i samma s6kandekategori som de limnat exkluderas frén upp-
foljningen, eftersom de antagits haft uppehall och siledes inte definitivt avslutat programmet
eller insatsen.
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naderna kvarstdr dven om man rensar resultaten och endast miter
osubventionerade anstillningar som arbete. Stéd till start av
niringsverksamhet ir det enda av programmen med aktivitetsstod
dir personer utan kassamedlemskap lyckats bittre dn jimféorelse-
gruppen. Deltagarna 1 detta program, liksom méinga av de 1 anstill-
ningsstdd, har i regel nigon form av nitverk eller arbetsglvar-
kontakter vilket ger dem en férhallandevis stark stillning pé arbets-
marknaden. Det verkar alltsd som om de program som anses ligga
nirmast arbetsmarknaden ir lika effektiva fér personer som saknar
kassamedlemskap, som f6r dem med kassamedlemskap. Diremot dr
programmen med aktivitetsstdd mindre effektiva for var malgrupp,
férutom start av naringsverksamhet.

I figur 7.2 framgdr att gruppen utan kassamedlemskap bestir av
en storre andel ungdomar, stérre andel funktionshindrade, storre
andel lgutbildade och stérre andel med utomeuropeiskt med-
borgarskap. De har samtidigt firre inskrivningstillfillen vid Arbets-
formedlingen dn gruppen med kassamedlemskap (visas inte i
figuren). Det sistnimnda verkar logiskt eftersom personer utan
kassamedlemskap i hog grad bestdr av nytilltridande pd arbets-
marknaden (ungdomar och utrikes fédda). Kénsférdelningen ir
relativt jimnt férdelad.
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Figur 7.2 Bakgrundsinformation om deltagare i program med subven-
tionerade anstallningar och stdd till start av naringsverksamhet,
foérdelat pa férekomst av kassamedlemskap ar 2005
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Procent

Kélla: Héndel, AMS.

Resultaten visar dven att arbetssékande utan kassamedlemskap har
en ligre sysselsittningsgrad in personer med kassamedlemskap,
efter att de deltagit i program dir aktivitetsstéd limnas. Ar
sammansittningen av de inbordes deltagarna annorlunda jimfort
med program som baseras pi subventionerade anstillningar? Av
figur 7.3 framgr det att relationerna mellan de bdda jimférelse-
grupperna 1 hég grad stimmer &verens med figur 7.2. Malgruppen
utan kassamedlemskap bestdr fortfarande av fler ungdomar, fler
med lig utbildningsnivd och fler med utomeuropeiskt medborgar-
skap. Diremot ir det firre funktionshindrade. Det sistnimnda
forklaras sannolikt av den hoéga andelen ungdomar, dir det ir
mindre vanligt med funktionshinder.
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Figur 7.3 Bakgrundskarakteristika om deltagare i program dar aktivitets-
stod utgar, exklusive stod till start av naringsverksamhet, for-
delat pa forekomst av kassamedlemskap ar 2005
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Kélla: Héndel, AMS.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att personer utan kassa-
medlemskap lyckas bittre 4n de med kassamedlemskap efter pro-
gram med subventionerade anstillningar, och simre efter program
dir aktivitetsstod limnas. Bakgrundsinformationen har dock inte
varit tillrickligt vigledande i vir analys for att kunna férklara detta
nirmare. For det behdvs en mer genomgripande analys, férslagsvis
en regressionsanalys. Det dr dock troligt att inte ens en sddan
ricker till. Initiativf6rmdga och férekomsten av personliga nitverk
ir egenskaper hos individer som inte fingas i datamaterial. Dessa
férutsittningar ir nog sd viktiga p arbetsmarknaden.
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7.5.1 Manga utan A-kassa lamnar Arbetsformedlingen efter
programmen

En stor skillnad 1 utfallet mellan de bida jimférelsegrupperna, dvs.
de som har och de som inte har medlemskap 1 arbetsléshetskassan,
ir det som 1 figur 7.4 benimns ”6vrigt”. Hir ingdr de deltagare som
har limnat Arbetsférmedlingen av kinda eller okinda orsaker,
pdborjat reguljira studier, tergdtt till en annan myndighet eller
kategoriserats 1 sokandekategori 14.

30 procent av alla programdeltagare som saknar kassamedlem-
skap limnar Arbetsférmedlingen utan att ha fitt arbete eller
kategoriseras i sokandekategori 14, vilket kan jimféras med 12 pro-
cent bland arbetssékande med kassamedlemskap. Visserligen bor
kanske arbetssékande som p&bérjar reguljira studier inte betraktas
som ett negativt resultat, men dessa utgér en liten andel i utfallet
”ovrigt”.

Figur 7.4 Utfall 90 dagar efter arbetsmarknadspolitiskt program fordelat
pa deltagare med medlemskap i A-kassa respektive ej A-kassa

W ej a-kassa Ma-kassa

Arbete Arbetslos Program
Utfall

Kélla: Handel, AMS.
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Det finns alltsd en uppenbar risk att personer som limnat sékande-
kategori 14 till ett program, dtervinder till sékandekategori 14 om
programmet inte resulterar i arbete. Det kan upplevas som ett bak-
slag for individen och ett misslyckande f6r Arbetsférmedlingen.
An mer bekymmersamt ir det om deltagarna efter programmets
slut limnar Arbetsférmedlingen utan att ha ftt arbete. Servicen pd
Arbetstormedlingen upphér d& automatiskt och 1 virsta fall fir de
bérja om frin bérjan.

7.5.2  Slutsatser om effekter av programdeltagande

Resultaten efter arbetsmarknadspolitiska program antyder att
mélgruppen utan kassamedlemskap i hégre grad borde ta del av
subventionerade anstillningar och i mindre utstrickning av pro-
gram dir aktivitetsstdd limnas, f6r att uppnd stérsta effeke. At-
komsten av anstillningsstoden forsviras dock av att relative minga
arbetssékande utan kassamedlemskap avaktualiseras frin Arbets-
formedlingen, bdde under arbetsldshet, som ”6vrigt inskrivna”, och
efter program. Den begrinsade inskrivningstiden gor att det blir
svart for denna malgrupp att uppnid den kvalifikationstid som
krivs.

Anledningen till att mélgruppen avaktualiseras i hogre grad in
personer som har A-kassa ir, enligt utredningen, att kontroll-
funktionen for arbetsloshetsforsikringen férutsitter god kontakt
mellan den arbetssékande och Arbetsférmedlingen. Dirfér bor
man efterstriva en mer homogen handliggning av arbetssékande pd
Arbetsférmedlingen, oavsett vilken {6rsérjning personen har under
arbetslosheten.
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8 Bemanningsforetag — en genvag
till arbetsmarknaden?

Bemanningsbranschen' ir en ny och vixande bransch bade 1 Sverige
och i andra linder. I Sverige blev verksamheten laglig i bérjan av
1990-talet’ men den fanns dven innan. I dag dr den nistan helt
avreglerad 1 den mening att samma regler giller f6r foretag 1 denna
bransch som i andra branscher. En av de regler som kvarstdr ir att
foretag som hyr ut arbetskraft inte fir ta betalt av den som blir
uthyrd. Branschen regleras genom arbetsgivarorganisationen
Bemanningsforetagen som har infért ett system for att auktorisera
sina medlemsforetag.

Frin en lig nivd under 1990-talets inledande ligkonjunktur har
verksamheten expanderat kraftigt. Med ledning av erfarenheter frin
andra linder som ocksd har liberaliserat sin lagstiftning pd detta
omréde, ir det inte orimligt att dessa foretag skulle kunna omfatta
2-3 procent av arbetskraften inom en snar framtid. Det har ibland
hivdats att en anstillning hos ett bemanningsforetag skulle kunna
oka mojligheterna att f8 en fast forankring pid arbetsmarknaden.
Tidigare studier har visat att utrikes f6dda, unga minniskor och
kvinnor dr éverrepresenterade i denna form av anstillning.’

Dessa grupper sammanfaller till viss del med dem som ocks3 ir
dverrepresenterade nir det giller behov av socialtjinstens ekono-
miska bistdnd. 43 procent av de hushdll som fick ekonomiskt
bistdnd ar 2005 utgjordes av utrikes fédda hushill. Det ir dven
vanligare att yngre personer har ekonomiskt bistdnd jimfért med
ildre, bdde bland kvinnor och bland min. Bland personer 1 dldern

! Benimningen har gradvis férindrats frin personaluthyrningsféretag till bemannings-
foretag. Tidigare avsdgs med bemanningsforetag frimst de féretag som “bemannade” en viss
funktion pi en arbetsplats, t.ex. telefonvixeln. Benimningen personaluthyrningsforetag stod
for uthyrning av personer som inte var kopplat till ndgot dvertagande av en viss funktion.
Nu fér tiden stdr benimningen bemanningsforetag dven for foretag som endast sysslar med
personaluthyrning.

?Se Fridén, Hedén och Wadensjé (2000), Eklund (2002) och Nystrém (2004) foér
utvecklingen av lagstiftningen pd omridet.

* Andersson och Wadensjs, IFAU, Rapport 2004:15.
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18-24 &r fick cirka 10 procent ekonomiskt bistind nigon ging
under &r 2004.* Vidare ir bemanningsbranschen kraftigt éverrepre-
senterad i storstadsomridena, vilket dven giller fér bistdindsmotta-
garna. Det finns dirfér anledning att nirmare studera hur
bemanningsbranschen fungerar och att nirmare belysa hur denna
bransch kan underlitta arbetslésas 6vergdng frén bidragsberoende
till f6rsérjning genom eget arbete.

8.1 Hur ser branschen ut?’

Branschen kinnetecknas av att det finns nigra fi stora féretag och
ett stort antal smiféretag. De stora féretagen har minga
arbetsstillen — oftast i samtliga stor- och medelstora stider. De sm3
foretagen har i regel bara ett arbetsstille. De tvd storsta foretagen i
Sverige ir Proffice och Manpower som bdda ar 2002 hade en
omsittning pa éver tre miljarder kronor. Adecco hade samma &r en
omsittning pd 6ver en miljard och Poolia nira 800 miljoner i
omsittning. Adecco och Manpower ir internationella féretag och
de tvd storsta i virlden. Omkring 85 procent av bemannings-
foretagen ir auktoriserade och medlemmar i arbetsgivarorganisa-
tionen Bemanningsféretagen (Almega).

Under &r 1998 fick totalt 30 153 personer inkomst frin ett
bemanningsarbetsstille. Antalet anstillda 6kade fram till &r 2001
med drygt 155 procent. Ar 2002 sjénk antalet anstillda med
4,7 procent.

# Avstimning av malet om en halvering av antalet socialbidragsberoende mellan &ren 1999
och 2004, sirtryck ur budgetpropositionen for 2006.
® Andersson och Wadensjs, IFAU, Rapport 2004:15.
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Figur 8.1 Antal individer i bemanningsbranschen baserat pa datamaterial fran
varen 2004
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Kalla: IFAU, Andersson, Wadensjo, Rapport 2004:15.

Frin borjan var det i huvudsak kontorspersonal 1 Stockholm som
hyrdes ut men verksamheten har nu expanderat till andra yrken och
orter, dven om Stockholm fortfarande utgér den dominerade orten.
Nistan 60 procent av de sysselsatta i branschen ir bosatta i stor-
stadsregionerna medan motsvarande siffra for alla sysselsatta
endast dr ungefir 34 procent.

Under &r 2002 stod uthyrningen av personal till kontorsarbete
fér nidstan 30 procent av omsittningen och var dirmed det storsta
tjinsteomrddet. Det nist stérsta omridet var under samma ir
ekonomi, men omsittningen pd detta omride har direfter sjunkit.
Omsittningen for tjinsteomrddet minskade 1 borjan av 2000-talet
men utgjorde indi det nist storsta omrddet &r 2003. Den
kraftigaste ¢kningen finns inom virdsektorn och den kraftigaste
minskningen inom teknikomridet. Andelen som hyrs ut till lager-
och industriarbete tenderar att 6ka, dir merparten av de sysselsatta
utgdrs av min. Variationerna 1 upp- och nedgdngar inom de olika
yansteomrddena tyder pd att efterfrigeférindringar har en snabb
och tydlig effekt pd branschen. Nir kundféretag drabbas av en
minskad efterfrigan ir det i foérsta hand inhyrd personal som
drabbas. Vid uppgingar okar féretagen pd motsvarande sitt sin
personalstyrka genom att hyra in personal.
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8.1.1 En ny databas

Ett problem vid analyser av branschen ir att det inte funnits nigon
bra statistik. Orsaken ir att branschen inte utgjort en egen bransch
i den offentliga statistiken, vilket gor att det inte gitt att avgora hur
méanga och vilka som arbetar i branschen. Genom ett samarbete
mellan SOFI  (Institutet fér social forskning, Stockholms
universitet) och Inregia AB har emellertid en ny databas utvecklats
och blivit tillginglig frin och med &r 2004. I det forsta steget har de
arbetsstillen som tillhér branschen identifierats. I ett andra steg har
dessa arbetsstillen kopplats till de personer som arbetar dir. Med
hjilp av den nya databasen har det dirmed varit mgjligt att under-
soka sammansittningen av de anstillda inom bemannings-
branschen, och iven att studera flédena till och frin branschen
liksom den geografiska spridningen. Det har ocks8 varit mojligt att
gora jimforelser med dem som arbetar 1 bemanningsbranschen och
olika andra grupper.®

8.1.2  Vilka jobbar i bemanningsféretag?’

Av samtliga sysselsatta inom branschen &r 2002 var majoriteten
kvinnor, 58 procent. Som tidigare nimnts har branschen traditio-
nellt varit inriktad pd yrken inom vilka kvinnor ir &verrepresen-
terade, men under senare r har verksamheten breddats till andra
yrkesomriden. Personer som ir 30 ir eller yngre var éverrepresen-
terade liksom personer som invandrat frin icke-vistliga linder,
framfor allt frdn Asien, Sydamerika och Afrika. Bland dem som
invandrat var det framfor allt de som anlint till Sverige mellan
dr 1973 och ar 1993 som arbetade i bemanningsbranschen &r 2002,
dvs. inte de med kortast eller lingst vistelsetid.

8.2 Varfér valjer man att jobba i ett
bemanningsforetag?

Det som kinnetecknar bemanningsbranschen ir att det ofta
handlar om tillfilliga anstillningar och att arbetstiderna kan variera.
En intressant friga ir varfér man séker sig till denna bransch. Ar

¢Se Andersson och Wadensjé (2004c) fér en mer ingdende presentation av de bida data-
baserna.
7 Andersson och Wadensjs, IFAU, Rapport 2004:15.
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det for att man lockas av den flexibilitet som bemanningsféretaget
kan erbjuda eller ir det f6r att man inte har lyckats f3 nigot arbete i
nigon annan bransch? Foér ungdomar kan en férklaring vara att
man ser ett virde 1 att kunna kombinera arbete och studier, vilket
ir littare att gora med den flexibilitet som bemanningsféretaget
kan erbjuda. En annan férklaring kan vara att den som arbetar inom
branschen uttryckligen vill arbeta deltid av olika anledningar.
Eftersom det till stora delar handlar om grupper som i varierande
grad dr oetablerade p4 arbetsmarknaden kan intresset f6r att arbeta
1 bemanningsféretag dven bero pd svarigheter som dessa personer
stott pd nir de sokt arbete inom andra branscher. For vissa
personer verkar det dven vara littare att 3 ett arbete inom denna
bransch jimfért med andra branscher.

8.3 Varfor expanderar bemanningsfoéretagens
verksamhet?

En central friga ir varfér det finns en marknad fér bemannings-
foretag. Det finns vissa argument som dterkommer.®

8.3.1 Bemanningsféretagen kombinerar ihop deltids- och
delarsarbeten till fasta heltidsarbeten’

Det finns foretag som endast behdver hjilp med vissa arbets-
uppgifter nigra timmar i veckan eller pd heltid under nigra veckor.
Minga personer vill sannolikt arbeta mer idn si. I princip skulle en
person sjilv kunna kombinera thop méinga deltids- och deldrs-
anstillningar till en heltidsanstillning, men det kriver mycket tid
och kan idven innebira nackdelar nir det giller olika former av
férméner, t.ex. forsikringar som ir betingade av en viss minsta
veckoarbetstid hos en arbetsgivare. Bemanningsféretaget stdr for
kombinerandet av olika deltider till heltid.

8 For en tidigare analys se Houseman (1997).
? Andersson och Wadensjs, IFAU, Rapport 2004:15.
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8.4 Bemanningsforetag kan vara battre pa att hitta
anstdllda med ratt kompetens

Att {3 kontakt med sékande till ett visst arbete dr bara en del av
rekryteringsarbetet. Att vilja vem som ska anstillas av de s6kande
ir dirutéver ett kvalificerat arbete, inte minst vid ett stort antal
ansokningar. Av resursskil har den offentliga Arbetsférmedlingen
en begrinsad kapacitet att ge denna utdkade service till alla féretag
som efterfrigar den, vilket innebir en mojlighet f6r féretag som ir
specialiserade 1 att rekrytera och géra urval. Arbetsférmedlingen
gor sjilvfallet bedémningar innan de anvisar sékande till vissa
arbetsplatser, men det ir mest friga om vilka forutsittningar
personerna i friga har fér ett visst arbete, inte en jimférelse som
utmynnar i en rekommendation om vem som bér f en viss tjinst.'

Det kan vara svirt fér en arbetsgivare att virdera en arbets-
sokandes kapacitet om personen i friga inte har nigra meriter eller
referenser, vilket ofta ir fallet f6r dem som ir nya pd arbets-
marknaden, t.ex. ungdomar och utrikes fédda. T en enkit som
skickades ut till bemanningsféretagen ir 2000 inom ramen for
Méngfaldsprojektet (Niringsdepartementet) stilldes bla. frigor
om vilka egenskaper som bedémdes vara viktiga f6r anstillning 1 ett
bemanningsforetag. I stort sett samtliga arbetsstillen angav att bra
arbetsvilja och motivation var viktigt och nistan samma férhallande
gillde social kompetens. Limplig arbetslivserfarenhet och ritt
utbildning angavs ocksi av merparten foéretag som mycket eller
ganska viktigt. I och med att bemanningsféretaget ansvarar for
sjilva urvalsprocessen behover den rekryterande arbetsgivaren inte
gora nigon egen bedémning av den arbetssékande. P3 s3 sitt kan
man siga att riskbedémningen vid rekryteringen 6vertas av
bemanningsféretaget. Om det inte fungerar pd arbetsplatsen kan
personen avsluta sitt uppdrag och i stillet hyras ut till ett annat
arbetsstille. Det kan eventuellt 6ppna upp fér att fler “oprévade
kort” £ mojligheter att visa sin kapacitet in vad som annars skulle
vara fallet. P s3 sitt kan en anstillning via bemanningsfretag
ocks8 tjina som en provanstillning.

19 Friberg, Olli och Wadensjé (1999), Stockholms Universitet.
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8.5 Kostnader fér rekrytering av tillfdlliga arbeten

Att férmedla arbete till arbetssokande personer ir littare och
kostar mindre om skillnaderna mellan personerna spelar mindre
roll. Vid en lingvarig tillsvidareanstillning ir kostnaderna fér sjilva
rekryteringen sma jimfért med de totala kostnaderna av en anstill-
ning. Kortvariga anstillningar ir emellertid vanliga och verkar iven
oka i omfattning. De ir t.ex. aktuella vid tillsittning av vikariat och
vid snabba variationer i efterfrigan. Fér dem som jobbar inom
denna del av arbetsmarknaden kan det vara tidskrivande att med
tita mellanrum séka nya arbeten. Fér arbetsgivaren kan det ocksd
vara kostsamt med stindigt nya rekryteringar. Hir éppnar sig en
moijlighet f6r bemanningsféretag som kan ge arbetssékande per-
soner en mer stadigvarande sysselsittning genom att anstilla
personer som sedan hyrs ut till olika féretag som 6nskar anstilla
personer under kortare tid. Det kan ses som en slags stordrifts-
fordel som uppstir genom att uthyrningsféretaget kombinerar ett
antal mojliga korta kontrakt till ett firre antal linga kontrakt.
Genom detta forfaringssitt kan rekryteringskostnaderna fordelas
pa flera olika uthyrningar."

For personer som idnnu inte fitt nigon fast férankring pd
arbetsmarknaden kan kortvariga anstillningar vara av sirskilt virde.
De kan dels ge virdefulla erfarenheter, dels referenser som i ett
senare skede kan underlitta en mer fast férankring pd arbetsmark-
naden. For arbetsgivaren kan inhyrning av personal fér tillfilliga
arbeten vara ett sitt att mota den osikerhet som ridder sdvil for
omfattningen och varaktigheten av efterfrdgan pé arbetskraft.

8.6 Effektiv matchning av arbetsl6sa och arbetsgivare
inom vissa delar av arbetsmarknaden

En av Arbetstérmedlingens funktioner ir att matcha arbetssokande
med arbetsgivare som efterfrigar arbetskraft. Denna matchnings-
process har stor betydelse fér att arbetssékande och arbetsgivare
ska kunna hitta varandra pa ett effektivt sitt. For en arbetsgivare ir
det av betydelse vilka arbetssokande som anvinder sig av Arbets-
férmedlingen f6r att soka arbete, och f6r den arbetssékande vilka
arbetsgivare som viljer att efterfriga den offentliga Arbetsférmed-
lingens tjinster.

" Ibid.

211



Bemanningsforetag — en genvag till arbetsmarknaden? SOU 2007:2

For foretag som viljer mellan att vinda sig till den offentliga
Arbetsférmedlingen eller till nigot alternativ ir det relevanta
siledes den offentliga Arbetsférmedlingens marknadsandel fér den
aktuella yrkesgruppen, inte Arbetsférmedlingens marknadsandel
for arbetsmarknaden i dess helhet.”” P4 liknande sitt ir det for de
arbetssékande. Det intressanta ir i vilken utstrickning de arbets-
givare man vill komma i kontakt med anvinder sig av den offentliga
Arbetsférmedlingen och inte det totala antalet som gér det. Om
den offentliga Arbetsférmedlingen har 18g tickningsgrad antingen
nir det giller arbetssékande eller arbetsgivare pd en del av arbets-
marknaden fungerar den simre som marknadsplats for denna
delmarknad."

Det har skett stora férindringar pd arbetsmarknaden, t.ex. kar
internationaliseringen av ekonomierna, den tekniska utvecklingen
gir fort och nya organisationsformer har utvecklats dir minga
befattningar har stoérre bredd i arbetsuppgifterna. I linder som
Sverige har detta bidragit till att efterfrigan pd personer med lingre
utbildning &kat jimfort med efterfrdgan pd personer med kortare
utbildning. Det verkar ocksd som om kunskaper i landets sprik
trots internationaliseringen har fitt en allt stérre betydelse. Bakom
detta kan ligga krav pd en storre bredd nir det giller de uppgifter
varje person ska kunna klara av."* Enligt utredningens mening har
sannolikt de okade kraven pd kompetens hos de arbetssokande
ocksd bidragit till att sjilva matchningsprocessen blivit allt vikti-
gare, vilket sitter fokus pd den offentliga Arbetsférmedlingens
tickningsgrad.

Utredningen kan konstatera att fér vissa grupper av arbets-
sokande ir den offentliga Arbetsférmedlingens tickningsgrad hog,
dvs. de flesta vinder sig till Arbetsférmedlingen for att soka arbete.
Det giller framfor allt de arbetslésa som ir berittigade till arbets-
loshetsersittning eller som dr beroende av socialtjinstens ekono-
miska bistdnd. For att fi ersittning miste dessa arbetsldsa personer
vara registrerade vid Arbetsférmedlingen och med vissa mellanrum
besska férmedlingens kontor. Om den offentliga Arbetstérmed-
lingen har l8g tickningsgrad pd arbetsgivarsidan f6r denna grupp,
dvs. att de arbetsgivare som kan vara av intresse fér denna grupp
inte efterfrigar Arbetsférmedlingens tjinster, kan det inverka
negativt pd denna grupps mojligheter att fi arbete. Av den

2 Tbid.
3 Ibid.
" Fridén, Hedén och Wadensjo (2000), Bilaga 2, Mingfaldsprojektet.
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anledningen kan en person dven uppleva det som mindre virdefullt
att vinda sig till Arbetsférmedlingen, och en anstillning genom ett
bemanningsforetag kan eventuellt ses som ett alternativ.

8.7 Okad anstillningstrygghet kan leda till 6kad
efterfragan pa bemanningsforetagens tjanster

Ytterligare en forklaring kan vara att lagar och avtal gor det
kostsamt for foretagen att siga upp personer nir det sker olika
typer av forindringar. Det ir littare att férindra omfattningen av
den inhyrda personalen. Bemanningsféretag kan ocksd hyra ut
personer till ett annat féretag om ett foretag inte lingre behover
personen ifriga. Okad anstillningstrygghet enligt lag eller avtal kan
med andra ord leda till 6kad efterfrigan pd bemanningsféretagens
tjinster. "

8.8 Inkorsport for ungdomar och personer som ar
utrikes fodda

I rapporten Personaluthyrningsféretag'® gérs en beskrivning av
personalflédena mellan &r 1996 och &r 1998. Beskrivningen utgir
frin de personer som enligt registret var sysselsatta inom personal-
uthyrningsforetag &r 1997 och anger vad dessa personer gjorde dret
fore och ret efter.

Inflédet visar att nirmare en tredjedel av dem som var sysselsatta
i ett uthyrningsféretag dr 1997 fanns i1 branschen redan ett ar
tidigare. Med andra ord utgjordes tvd tredjedelar av nyrekryte-
ringar. Av dessa kom 83 procent frin andra branscher medan
12 procent hade varit arbetslésa. Nirmare 60 procent av de
nyrekryterade var kvinnor och en tiondel utrikes f6dda. Nir det
giller begreppet “arbetslosa” dr det virt att notera att det endast
omfattar de personer som varit arbetslésa ndgon ging under iret
och som inte haft forvirvsarbete eller studerat. Om man med
“arbetslosa” 1 stillet menar alla som vid ngot tillfille under &r 1996
varit arbetslosa, men som dven férvirvsarbetat eller studerat under
dret, stiger andelen enligt rapporten till drygt en tredjedel.

"% Ibid.
' Ibid
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Utflodet visar att hilften av dem som var sysselsatta inom
personaluthyrningsbranschen &r 1997 fanns kvar i branschen iven
dr 1998. En nigot mindre andel — 45 procent — hade gitt till arbeten
inom andra branscher, och huvuddelen gick till branscher inom
tjinstesektorn. Endast nigra f4 procent var arbetslésa och saknade
helt férvirvsarbete under &r 1998.

Sammantaget konstateras 1 rapporten att uthyrningsféretagen
endast till viss del kan sigas fungera som inkérsport till 6vriga
arbetsmarknaden, samtidigt som materialet tyder pd en betydande
rorlighet bland de anstillda inom branschen. Den grupp som
arbetade inom branschen under alla tre ir var endast en femtedel av
det totala antalet anstillda ar 1997. Tva tredjedelar av de personer
som limnat branschen uppskattas ha fitt arbete hos det foretag
som de arbetar i utifrdn bemanningsféretaget. Det konstateras dven
att bland de arbetslésa under &r 1997 var sannolikheten att 3 ett
arbete i en annan bransch stérre f6r dem som haft ett arbete inom
uthyrningsbranschen, in fér dem som &verhuvudtaget inte haft
nigot arbete under dret. Detta skulle enligt rapporten kunna
indikera att arbetslivserfarenhet frén uthyrningsbranschen fungerar
som en bittre inkdrsport till andra typer av arbeten in Arbets-
formedlingens insatser, men det kan naturligtvis dven bero pi
individernas egenskaper.

Rapporten Hur fungerar bemanningsbranschen?'” innehiller en
uppféljning av inflédet och utflédet. Hir beskrivs vilken syssel-
sittning de personer som i november 1999 var sysselsatta inom
bemanningsbranschen hade &ret innan och &ret efter.

Den generella slutsatsen ir att de flesta tycks ha varit sysselsatta
bade &ret fore och dret efter. Aven i denna studie framkommer att
endast omkring 20 procent arbetade i bemanningsbranschen under
alla tre &ren.

Utrikes fodda, speciellt frin Afrika, Asien och Sydamerika, och
personer under 30 r har samma typ av flédesménster, dvs. en
relativt liten andel arbetar i branschen under alla tre dren och en
stor del av inflédet gir frin studier, arbetsléshet och annan status.
Drygt 11 procent av dem som invandrat var arbetslésa dret innan
de borjade arbeta i ett bemanningsféretag. Nistan 15 procent av
dessa arbetade inom bemanningsbranschen under alla tre dren och
55 procent var sysselsatta i en annan bransch ir 2000. Av personer i
dldersgruppen 16-30 4r arbetade endast drygt 10 procent i

17 Andersson och Wadensjo, IFAU, Rapport 2004:15.
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branschen under alla tre dren och 57 procent var sysselsatta i en
annan bransch dr 2000.

Bland dem som var arbetslésa &ret innan de anstilldes av ett
bemanningsféretag utgjordes en stdrre andel av min (7,8 procent
jimfért med kvinnor 4,8 procent). Bland minnen hade ocksd en
storre andel dn kvinnorna “annan status”. I denna kategori ingir
bl.a. arbetslésa som inte har ersittning frin arbetsloshetsersitt-
ningen.

En slutsats frin analysen ir att férklaringen till att ungdomar
och utrikes fédda dr 6verrepresenterade just i denna bransch ir av
samma typ: att jobba i ett bemanningsforetag kan vara ett sitt att {3
in en fot pd arbetsmarknaden, skatfa sig kontakter och nitverk som
1 forlingningen kan leda till en fast anstillning pd ett foretag 1 en
annan bransch.

8.9 Bemanningsforetagen fyller en funktion fér
personer som befinner sig i etableringsfasen

For alla som séker arbete ir sjilva motet med en potentiell arbets-
givare av stort virde. Mdnga arbetssokande har vittnat om svirig-
heterna att kunna gora sig sjilv rittvisa nir sékandeprocessen inte
kommer lingre 4n till en ansékan. Aven frin arbetsgivarhill anser
man att det ir svirt att kunna gora ett relevant urval endast genom
den information som framgir av en ansékan. Viktiga egenskaper
sdsom social kompetens, motivation och svenskkunskaper l3ter sig
inte f&ngas i en ansokan.

For personer som dnnu inte har etablerat sig pd arbetsmarknaden
ir det dn viktigare att {3 direktkontakt med potentiella arbetsgivare,
eftersom de ofta saknar tidigare meriter och referenser. Med tanke
pd att bdde ungdomar och utrikes fédda ir Gverrepresenterade i
bemanningsbranschen tyder det pd att denna bransch har kompe-
tens att beddma minniskors kvalifikationer dven i de fall personen 1
frdga saknar tidigare erfarenheter.

Eftersom branschens o6verlevnad hinger pd hur néjda deras
kunder ir krivs goda kundkontakter bide pd kort och ling sikt,
och att den uthyrda personalen motsvarar kundernas krav och
férvintningar. Féretag som hyr in personal frin bemanningsféretag
vet 1 regel att de arbetssokandes kvalifikationer och kompetens ir
utvirderad och att det inte finns ndgon anledning att ifrigasitta
kompetensen hos den personal som hyrs in pi samma sitt som om
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det hyrande foretaget sjilv rekryterar. I och med att bemannings-
foretaget pd si sitt ansvarar for sjilva urvalet blir det sannolikt
littare for den arbetssokande att f& mojligheter att visa upp sin
kompetens. P& si sitt kan bemanningsféretagen fungera som
mellanhand mellan arbetsgivaren och de arbetssokande.

Matchningsprocessen kriver ingdende kunskaper om svil utbud
som efterfrigan pd arbetskraft. Det som kidnnetecknar bemannings-
branschen ir att man specialiserar sig pd vissa delar av arbets-
marknaden. Det gor det littare att skaffa sig en 6verblick éver bide
utbud och efterfrigan av arbetskraft inom de utvalda branscherna.
Den offentliga Arbetsférmedlingen har t.ex. en relative lig
tickningsgrad for tillfilliga och korta anstillningar, vilka ir av
sirskild betydelse for personer som befinner sig i etableringsfasen.
I dessa fall kan ett bemanningsforetag utgora ett alternativ till
Arbetsférmedlingen. Mojligen kan den flexibilitet som en anstill-
ning inom bemanningsbranschen medfér ocksd vara av virde for
ensamstiende forildrar som har svart att jobba heltid.

Sammantaget verkar det som att bemanningsféretagen har en
funktion att fylla for personer som héller pd att etablera sig pd
arbetsmarknaden.

8.10 Bemanningsforetagen kan adven spela roll for dem
som star langre ifran arbetsmarknaden

Vid sidan av de bemanningsféretag som hittills har beskrivits finns
dven vissa foretag som mer arbetar pd uppdragsbasis, t.ex. pd
uppdrag av Arbetsférmedlingen eller pd uppdrag av arbetsgivare
som férsoker finna en ny anstillning fér personer som blivit
overtaliga 1 den egna organisationen (s.k. outplacement). Arbets-
marknadsstyrelsen anordnar inte sddan verksamhet pd reguljir
basis, men bdde Samhall och Lernia gor det. Det finns dock inga
utvirderingar av denna verksamhet.

I en rapport frin Vixj6 universitet' utvirderades dock hur tvd
arbetsformedlingar och ett bemanningsforetag klarade av att
placera utrikes fodda l8ngtidsarbetslésa i arbete. Bemanningsfore-
taget och en av arbetsférmedlingarna fick extra resurstillskott for
uppdrag. Resultatet visade att bemanningsféretaget fick simre
resultat nir det giller att skaffa arbeten till de lingtidsarbetslosa
invandrarna. Dock ingick endast tre lokala arbetsmarknader i denna

18 Behrenz m.fl., Ura 2002:6.
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undersdkning, och de skilde sig it avseende faktorer som ir svira
att kontrollera fér. Dessutom var personerna i undersékningen
lingtidsarbetslosa med speciella problem, en grupp som beman-
ningsforetagen i regel inte har nigra erfarenheter av att jobba med.

En mer positiv bild ges i en utvirdering gjord i Tyskland. I den
tyska delstaten Rheinland-Pfalz har under 1990-talet personal-
uthyrning anvints som ett arbetsmarkandspolitiskt medel for
svirplacerade pd arbetsmarknaden. En utvirdering har visat att de
som genomgick detta program fick arbete 1 betydligt storre
omfattning in jimférelsegruppen. Autor och Houseman (2002)
anvinder sig av en metod som kallas ett naturligt experiment. I ett
program for att placera enskilda med ekonomiskt bistind i arbete
fordelades deltagarna slumpmissigt pd tvd anordnare. Den ena
anvinde sig av placering i bemanningsarbete mycket mer in den
andra. Undersékningen pekar pi att en placering i bemannings-
foretag kortsiktigt leder till hogre inkomst men att det inte gir att
se en ldngsiktig effekt pd anknytningen till arbetsmarkanden."

Aven i Nederlinderna® finns exempel pi bemanningsféretag
som arbetar med att underlitta intridet pd arbetsmarknaden for
personer som ir 1 behov av stéd. I bemanningsféretaget Transfer-
punt Zoetermeer (TAZ) samarbetar man med det statliga organet
CWI (Centrum fér Arbete och Inkomst) och kommunen fér att
férmedla jobb till dem som ir arbetslésa bide kortare och lingre
perioder. TAZ kan iven hjilpa féretag med att f6rmedla jobb till
dem som ir dverflodiga i foretaget och hjilpa dem att hitta plats i
foretag som har tillfilliga toppar. Framgingsfaktorer for
verksamheten beskrivs vara goda och personliga kontakter med
arbetsgivarna i trakten. Nir man lyckas i ut nigon i arbete fir
TAZ delar av ersittningen frin kommunen, och om den personen
fortfarande jobbar efter sex mdnader utgdr hela den ersittning som
man avtalat om, vilket skapar incitament fér TAZ att noga
folja upp varje placering. Efter ett ir hade man fyllt ungefir
100 vakanser, 75 av kunderna hade helt limnat beroendet av ekono-
miskt bistdnd och 44 personer genomgick olika utbildningar.

Aven om det hittills inte finns nigra mer omfattande erfaren-
heter av bemanningsféretagens roll {6r dem som ir i behov av
sirskilt stéd f6r att komma in pd arbetsmarknaden, tyder de tyska
och nederlindska exemplen pd att bemanningsféretagen iven kan
spela en viss roll f6r dem som str lingre ifrin arbetsmarknaden.

1 Andersson och Wadens;js, IFAU, Rapport 2004:15.
2 Studiebesok hosten 2005.
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9 Socialt féretagande — arbete och
mansklig utveckling

Omfattande forskning visar att arbete och yrkesidentitet ir av
central betydelse f6r minniskans vilbefinnande. Fér minga for-
utsitter det en anstillning med 16n, men det ir dven viktigt att i
mojlighet att delta i ett socialt sammanhang, kinna sig behévd och
fa bidra till samhillet med sina egna resurser. Att skapa arbete f6r
dem som stdr utanfér arbetsmarknaden har traditionellt varit
statens och den offentliga sektorns ansvar. Ett komplement till den
traditionella arbetsmarknadspolitiken bérjar i dag vixa fram inom
vad som brukar kallas den sociala ekonomin.

I dag finns det 6ver 170 sociala foretag fordelade 6ver hela
landet. Deras huvudsyfte ir att bedriva en icke-vinstdrivande
arbetsintegrerande verksamhet, enligt en sammanstillning som
gjorts p& uppdrag av projektet Equal Socialt féretagande — en vig
till arbetsmarknaden. Uppskattningsvis arbetar cirka 4 500 per-
soner i dessa sociala féretag.! En av férklaringarna till framvixten
av dessa foretag uppges vara en allt hirdare arbetsmarknad med
minskade mojligheter f6r personer med olika typer av arbetshinder
att f3 arbetsprévning och individanpassade, rehabiliterande arbets-
miljéer.”

9.1 Social ekonomi

Den sociala ekonomins méjligheter uppmirksammades 1 ett
tidigare skede i ett antal europeiska linder, framfér allt i linder som
under drtionden haft hog arbetsloshet. Begreppet social ekonomi
kom till Sverige 1 samband med EU-medlemskapet &r 1995 och har
sitt ursprung i det franska begreppet économic sociale och anknyter
till det engelska begreppet non-profit. I Sverige riknar vi vanligtvis

! Projekt drivs av NUTEK. Sammanstillningen ir gjord av Friberg, P. och Laurelli, E.
(2006).
? Laurelli, E. (2002), Rapport frin Arbetslivsinstitutet, Sociala arbetskooperativ.
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in féreningslivet, ideella sektorn och folkrérelserna i det som kallas
sociala ekonomin. Begreppet ir fortfarande relativt nytt och de
flesta har inte haft anledning att nirmare reflektera éver dess roll
och plats i vilfirdssystemet.

En arbetsgrupp inom d&varande Inrikesdepartementet fick
&r 1997 1 uppdrag att ta fram en svensk definition av social eko-
nomi. Utifrdn detta arbete vixte si sminingom féljande definition
fram:

Med social ekonomi avses organiserade verksamheter som pri-
mirt har samhilleliga indam4l, bygger pd demokratiska virderingar
och ir organisatoriskt fristiende frin den offentliga sektorn. Dessa
sociala och ekonomiska verksamheter bedrivs huvudsakligen 1
féreningar, kooperativ, stiftelser och liknande sammanslutningar.
Verksamheter inom den sociala ekonomin har allminnytta eller
medlemsnytta, inte vinstintresse, som frimsta drivkraft.’

I och med att social ekonomi kom att knytas till folkrorelse-
traditionen hamnade frigan inledningsvis under Kulturdepartemen-
tet, men fordes senare 6ver till Niringsdepartementet.

Inom EU framhills den sociala ekonomin som en sektor med
stor tillvixtpotential och begreppet blev officiellt erkint inom EU
dr 1989. I dag utgoér det en central del av EU-politiken. EU:s
strukturfondsprogram, 1 férsta hand Equal och Vixtkraft M3l 3,
har méjliggjort att det sociala féretagandet och det sociala entre-
prendrskapet har kunnat utvecklas inom arbetsmarknadsomridet.

9.2 Socialt féretagande

Nigon specifik definition av vad socialt féretagande dr inom den
sociala ekonomin har inte presenterats i Sverige. Det tycks diremot
finnas en samsyn kring vissa uppfattningar. En grundliggande prin-
cip ir att det ir minniskorna som stdr i centrum och att det finns
ett tydligt empowerment perspektiv i det sociala féretagandet.
Sociala féretag drivs av personer som pd olika sitt behover sam-
hillets stdd och som genom sin delaktighet i féretaget f&r mojlig-
heter att férbittra sin livssituation och dterta makten dver sina egna
liv. Foretagsformen bedéms dven kunna skapa nya arbetstillfillen
eftersom de behov som man tillfredsstiller varken tillgodoses av
marknaden eller den offentliga sektorn. P4 sd sitt kan nya grupper
integreras pd arbetsmarknaden.

3 Social ekonomi (2001), En skrift om Regeringskansliets arbete med ett nytt begrepp, s. 10.
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De sociala foretagen organiseras oftast som ekonomiska eller
ideella féreningar, men dven aktiebolag och stiftelser férekommer.
De verkar bdde pi den privata och den offentliga marknaden
genom att silja produkter och tjinster till privatpersoner, foretag
och offentlig sektor. De har en affirsidé, de marknadsfér och tjinar
pengar pd sin produktion av varor och tjinster, betalar skatt och
arbetsgivaravgifter for sina anstillda. S8 l&ngt dr det inte mycket
som skiljer sig frin andra féretag. Det som dock skiljer sociala
foretag frdn andra foretag dr att de har som mél att tillgodose
samhilleliga behov samtidigt som de driver en affirsverksamhet.
Verksamheten ir dven i olika grad finansierad frin samhillets sida.*

Det europeiska forskningsnitverket EMES® har gjort empiriska
studier av det sociala féretagandet i de flesta EU-linder. Aven
svenska forskare har deltagit och bland annat beskrivit Samhall och
sociala arbetskooperativ. Genom denna forskning har de sociala
foretagen klassificerats enligt en modell med fyra kategorier:

1. Owvergingsforetag: Erbjuder arbetstrining, rehabilitering och
utbildning. Direfter gir de berdrda vidare till andra foretag.

2. Foretag som skapar permanenta arbeten: Erbjuder arbeten som
finansieras genom forsiljning av tjinster och varor till mark-
naden.

3. Permanent subventionerade foretag: Erbjuder arbetsplatser for
svart funktionshindrade.

4. Foretag som arbetar med personer som har haft stora sociala
problem: Erbjuder rehabilitering och arbetsplatser till bland
annat fore detta missbrukare och kriminellt belastade.

I en rapport frin Arbetslivsinstitutet® gérs en inventering av olika
verksamheter inom sociala arbetskooperativ. Inventeringen leder
fram till féljande definition:

e Sociala arbetskooperativ ir fristdende sammanslutningar av per-
soner som samverkar for att l6sa behovet av arbete och social
gemenskap genom ett samigt och demokratiskt féretag. Vinst-
motivet ir underordnat syftet att utveckla och géra bruk for

* Nutek (2005), Socialt féretagande — en vig till arbetsmarknaden.

>EMES ir ett europeiskt nitverk av forskare som ocksi samarbetar med det sociala
foretagandets organisationer.

¢ Laurelli, E. (2002), Rapport frin Arbetslivsinstitutet, Sociala arbetskooperativ.
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vars och ens arbetsférmiga och medbestimmande i foretagets
angeligenheter.

e DPersoner som befinner sig utanfér den ordinarie arbetsmark-
naden pd grund av funktionshinder eller andra skil ir den
dominerande medlemsgruppen.

e De sociala arbetskooperativen bedriver affirsverksamhet med
varu- och tjinsteproduktion fér f6rsiljning och de har alltid en
relation till offentlig sektor, genom olika typer av stéd, bidrag,
forsiljning av platser eller tjinster.

Begreppet empowerment

Det finns ingen enhetlig definition pd begreppet empowerment.
Ordet bygger pd det engelska ordet "power” som bide betyder
makt och kraft. Sammanslagningen av dessa tvd ord ger dock en
vigledning till hur begreppet tolkas nir det handlar om socialt
foretagande. Eftersom det har blivit lite av ett modeord som an-
vinds i vitt skilda sammanhang och med olika innebérder kan det
vara pd sin plats att titta nirmare pd detta begrepp.

Ett sitt att f6rstd empowerment ir att se det i relation till dess
motsats. I artikeln Empowerment — kan vi lira oss nigot av Pippi
Lingstrump? beskriver Bengt Starrin empowerment i férhillande
till paternalism. Bida begreppen utgér forhdllningssitt vid arbetet
med att hjilpa minniskor. Det paternalistiska sittet bygger pd
dver- och underordning dir man antar att minniskor i allminhet
och s.k. utsatta minniskor 1 synnerhet inte sjilva vet vad som ir
bist f6r dem, utan bedémningen av detta ir en friga for en “expert”
eller f6r en myndighet. I en paternalistisk losning av sociala
problem som t.ex. arbetsléshet, fattigdom och sjukdom spelar de
arbetsldsa, de fattiga och de sjuka en underordnad roll bdde nir det
handlar om att ta fram olika 18sningsforslag och nir det giller
forslagens genomférande. Den administrative “expertens” syn-
punkter viger alltid tyngst. I motsats till detta synsitt associerar
den empowermentorienterade tanken till begrepp som sjilvtillit,
stolthet, delaktighet, makt, kraft, egenkontroll, kompetens, med-
borgarskap, sjilvstyre och liknande. Verksamhet och férhillnings-
sitt som dr “empowering” ir sddana som stirker och stddjer den
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enskilde genom att man visar respekt och inte anvinder sig av
forhdllningssitt som trycker ned och exkluderar andra minniskor.”

9.3 Utvecklingen i Sverige®

Kooperativa verksamheter har sin ideologiska grund i 1800-talets
tankar om sjilvhushill, oberoende, sjilvtillit och solidaritet mellan
resursstarka och resurssvaga. De startas i regel utifrin behov som
personer i en grupp har gemensamt och som kan tillfredsstillas
genom en ekonomisk verksamhet, dir medlemmarna deltar som
konsumenter, producenter eller med sin arbetskraft. Olika rorelser
som startade under 1960- och 1970-talet kring kollektivt boende
och arbete, daghem och miljéfragor utvecklades under 1980-talet.
Entreprendrskapet 1 de sociala arbetskooperativen bérjade dock
med grupper som framfor allt kom frén psykiatrin. Ar 1979 pre-
senterades riktlinjer for en ny psykiatri. Den slutna virden skulle
minska och mentalsjukhusen skulle avvecklas. Utflyttningen ut i
samhillet pdbérjades, och i samband med detta uppmirksammades
att malgruppen saknade mojligheter till social gemenskap och
arbetsrehabilitering pd minga orter. Kommunala féretridare tog
initiativ till studieresor till framfér allt Italien dir man redan hade
erfarenheter av kooperativa verksamheter {6r personer som tidigare
varit inskrivna pi mentalsjukhus. Med konferenser och foéredrag
spreds idéerna vidare och de foérsta sociala arbetskooperativen
startades genom ekonomiskt stéd frin Allminna Arvsfonden,
Socialstyrelsen, Dagmarpengar, otraditionella medel frin lins-
arbetsnimnderna m.m.

Den kooperativa metoden har spritt sig och i dag finns det
arbetskooperativ dir medlemmarnas svirigheter att konkurrera pd
den ordinarie arbetsmarknaden beror pd andra typer av funktions-
hinder, t.ex. spriksvirigheter och avsaknad av en gingbar utbild-
ning eller yrkeserfarenheter. Det finns ocksd allt fler exempel pd att
personer som av olika anledningar ir lingtidsarbetslésa bildar
kooperativa foretag for att ge sig sjilva arbete. Utvecklingen har
gitt frdn en mer terapibetonad sysselsittning till en ¢kad mark-
nadsorientering med tyngdpunkt p& hantverk och kafé- och
restaurangverksamhet.

7 Artikeln ir skriven av Starrin, B. (2006), Karlstads universitet.
§ Laurelli, E. (2002), Rapport frin Arbetslivsinstitutet, Sociala arbetskooperativ.
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9.4 Social ekonomi i Storbritannien’

I Storbritannien har vilgérenhet av hivd haft stor betydelse i
16sningen av sociala frigor. Ur den ekonomiska krisen skapades en
grogrund for starka vilgorenhetsorganisationer som agerade
tillsammans med en vixande medborgarrérelse inspirerad av USA.
Med honnérsord som grisrotsdemokrati och sjilvorganisering
byggde man upp olika community businesses, med hjilp av medel
frin vilgérenhet och lotterier etc. Genom den sociala ekonomin
skapades pd s& sitt nya innovativa sitt att losa vilfirdsproblem 1i
olika former av kooperativa och ideella verksamheter. Behoven av
anpassade verksamheter for att anstilla funktionshindrade 14g som
grund for skapandet av social firms.

Malsittningen fo6r dessa brittiska social firms dr att forbittra
anstillningsmojligheterna for funktionshindrade och skapa stod-
strukturer som leder till empowerment och individuell utveckling,
samtidigt som de dr affirsdrivande verksamheter med foretags-
missiga mal att bli s3 sjilvbirande som méjligt. Liksom i Sverige
finns ingen klar grinsdragning mellan de olika typerna av verk-
samheter inom den sociala ekonomin. Vissa har en klar kooperativ
identitet, andra en grund 1 vilgorenhet och frivilligt arbete.
Medlemsgrupperna varierar frin mindre grupper av personer som
samverkar for att skapa arbete eller tillgodose gemensamma behov
av service eller t.ex. boende, till hela samhillen som samverkar for
att tillfredsstilla lokala behov av vilfird och utveckling.

9.5 Social ekonomi i Italien'

Den kooperativa rorelsen i Italien ir stark. Den har av tradition
varit en kooperativ rorelse som organiserat alla olika typer av
kooperativ. Italien har mer allmint dn nigot annat visteuropeiskt
land valt den kooperativa foretagsformen. Kooperativ i Italien ir i
huvudsak organiserade i tv4 stora nationella federationer:

e Legacoop, som har sitt ursprung i den socialistiska rorelsen.
e Confederacoop, som hor till den katolska traditionen.

? Ibid.
19 Tbid.
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De sociala kooperativen vixte liksom 1 andra europeiska linder
fram i slutet av 1970-talet, som ett svar pd hég arbetsloshet och
okade sociala kostnader i vilfirdssystemet. De forsta sociala
kooperativen skapades av katolska grupper, men rehabiliterings-
kooperativen 1 Trieste har dven en spelat en stor roll. Dessa koope-
rativ bildades som en f6ljd av nedliggningen av ett mentalsjukhus.

Kooperativ i Italien regleras av en sirskild lagstiftning. Det krivs
mindre kapital for att starta kooperativ in andra féretagsformer.
Kooperativa féretag miste avsitta en viss andel av sin vinst till en
kooperativ fond som finansierar den kooperativa rorelsen.
Kooperativ i Italien idr befriade frin foretagsskatt pd vinsten. De
ska ha som maélsittning att uppfylla det allminna sambhilleliga
intresset att frimja minskliga behov och att socialt integrera
medborgarna genom att erbjuda hilsovirds- och utbildnings-
tjdnster samt att genomféra diverse aktiviteter — jordbrukande,
industriella, affirsdrivande eller tjinster — med syftet att finna
forvirvsarbete for “missgynnade” personer (den italienska beteck-
ningen ir “svantaggiato” och det finns ingen riktigt bra 6ver-
sittning till svenska). Grupper som omfattas av verksamheten ir
t.ex. personer med fysiska, psykiska eller andra funktionshinder.

For nirvarande erbjuder cirka 61 procent av de sociala koope-
rativen verksamhet i form av hilsovard och utbildningsinsatser, och
cirka 37 procent genomfor aktiviteter for att finna forvirvsarbete
for dessa missgynnade personer. Ovriga kooperativ betraktas som
en blandning av de bigge.

9.6 Jamforelse mellan Sverige, Italien och
Storbritannien'!

I Sverige har de ideella organisationerna mer varit intresseorga-
nisationer for att identifiera och framféra olika gruppers behov. Till
skillnad mot Italien och Storbritannien har vilgérenhet inte utgjort
nigon grund fér utvecklandet av sociala foéretag 1 Sverige. Den
sociala ekonomin kom upp pd agendan i och med EU-intridet ar
1995, men redan innan hade dock olika processer inletts for att
hitta modeller for samarbete mellan kooperativ och myndigheter.
Nigra exempel ir daghemskooperativ och socialt arbete inom
missbrukarvirden.

" Ibid.
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Den traditionella statliga arbetsmarknadspolitiken och den stora
verksamhet som Samhall bedrivit har inneburit att det i Sverige inte
funnits s stort utrymme att utveckla andra affirsdrivande verk-
samheter med mélsittningen att skapa arbete f6r funktionshind-
rade. P4 senare tid har dock denna mélgrupp utvecklats mot okat
socialt foretagande. De verksamheter som skapats dr forhéllandevis
smd jimfoért med de verksamheter som bedrivs i Italien och
Storbritannien, dir minga verksamheter mer pdminner om Sambhall
med en mer traditionell féretagsstruktur.

Medlemsgrupperna i Sverige har en spiannvidd frin dem som stdr
mycket lingt frin arbetsmarknaden till dem som anvinder koope-
rativet som sin arbetsplats i stillet f6r att s6ka sig ut pd 6ppna
marknaden, eller i f6rsta hand som en springbrida for att gd vidare.
I Storbritannien och i Ttalien fingar man till stor del upp de
personer med funktionshinder som i Sverige férmodligen skulle ha
erbjudits arbete pd Samhall eller kanske andra arbetsmarknads-
dtgirder. Eftersom man 1 Italien och i Storbritannien bedriver
sociala arbetskooperativ med l6neanstillda (inklusive 16nebidrag)
och ibland ocksd med ideellt arbetande personer, stills stérre krav
pd birande affirsidéer. I Sverige kan sociala arbetskooperativ starta
en verksamhet utan att ha nigra l6nekostnader mer in till hand-
ledarna. Foretagskulturen kan dirmed sigas vara mer utpriglad i
Italien och 1 Storbritannien jimfért med Sverige. I Sverige ir
utvecklingen av affirsverksamheten 1 hogre grad beroende av
medlemsgruppens egen vilja att utveckla en féretagskultur. I vissa
fall ir bevekelsegrunderna i stillet att ha en mer social inriktning,
dir arbetet leder till gemenskap och inte nédvindigtvis till 16n och
arbetslivsliknande krav. Eftersom mdinga kooperativ 1 Sverige
startar utifrdn kommunala initiativ och med offentligt anstilld per-
sonal som eldsjilar 1 utvecklingsprocessen, finns det ofta en svag
foretagskultur. Entreprenérskapet inriktar sig 1 hogre grad pd att
skapa goda verksamheter med meningsfyllda arbetsuppgifter
utifrin medlemmarnas intresse och behov. I Italien och Storbritan-
nien finns det s.k. workshops, daglig verksamhet, som fyller denna
funktion, men 1 de flesta fall ir inte de funktionshindrade med-
lemmar i1 de verksamheterna, utan de drivs av andra personer.
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9.7 En overblick av de sociala foretagen i Sverige'

Det finns en mingd olika inriktningar pd de sociala féretag som
bedrivs i Sverige. Startmiljon finns ofta i féreningslivet och i
lokalsamhillet. Somliga syftar till att skapa arbete 1 utsatta omriden
i stider eller 1 glesbygd, och samtidigt utveckla lokalsamhillet och
skapa ett bittre liv f6r dess invdnare. Andra riktar sig till minniskor
med arbetshinder i form av fysiskt eller psykiskt funktionshinder
eller sociala problem. Dessa personer skulle med stor sannolikhet
ha varit sysslolésa och i varierande grad 1 behov av andra insatser
frdn samhillets sida om de inte hade varit engagerade i denna typ av
verksamhet. Andra exempel ir foretag, fackforeningar och eldsjilar
som engagerat sig for att minska arbetslosheten och sjukskriv-
ningarna, och ge minniskor en chans att komma in p3 eller tillbaka
till arbetsmarknaden.

Nedan presenteras ett antal verksamheter 1 syfte att dskddliggora
méngfalden inom socialt féretagande:

Eko-Teck i Kramfors och Sollefted ir ett av Sveriges stdrsta sociala
foretag och har som mélsittning att skapa meningsfulla och
varaktiga arbeten f6r minniskor med arbetshinder. Verksamheten
spinner inom en rad olika affirsomriden: metalldtervinning,
kartong och emballagetillverkning, bilrekonditionering, snickeri,
handelstridgard, legoarbete, syverkstad och personaluthyrning.

Kooperativet Kullen utvecklades inom Equal-projektet Egenmakt 1
Orebro. Kooperativet siljer rehabiliteringstjinster, driver restau-
rang, catering och en stid- och fastighetsverksamhet i bostads-
omridet Baronbackarna i Orebro. Av de hundra medlemmarna
arbetar en del 1 foéretaget, medan andra utbildar sig eller deltar i
olika aktiviteter.

Gemenskapsforetaget i1 Byske-Vaxdal (Visterbotten) dr en ideell
férening som bildats av bygdens féreningar och foretag. Syftet ir
att skapa fler jobb och ekonomisk tillvixt. Den ideella féreningen
iger ett aktiebolag som driver verksamhet inom turist- och
serviceniringarna.

Xpandia vision ir en ekonomisk férening startad som ett EU-pro-
jekt 1 Rinkeby av personer frin fem etniska och andra féreningar.
Syftet ir att skapa kontakter mellan arbetslésa och den lokala

2NTG - Socialt féretagande (2005), Socialt féretagande — En vig till arbetsmarknaden. En
handlingsplan fér tillvixt genom fler och starkare sociala foretag.
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arbetsmarknaden pd Jirvafiltet. Ungdomar i riskzon slussas till
arbete eller studier. Féreningen har ocksd fungerat som en spring-
brida for tidigare arbetslésa medarbetare som gitt vidare till andra
anstillningar.

Basta arbetskooperativ i Nykvarn och Basta Vist 1 Bords ir tva fore-
tag som genom kvalificerat arbete, boende och en rik fritid erbjuder
en vig bort frin droger och misir. Over hundra personer arbetar i
dag i de bada féretagen och 95 procent har sjilva haft drogproblem.
Bastas verksamheter spinner éver djurhillning, byggverksambhet,
restaurang, inre och yttre underhillsarbete till klottersanering. Ett
utbildningscenter, YES, erbjuder ettiriga yrkesutbildningar.

Karins dottrar 1 Géteborg ir ett Vigen Ut-kooperativ som drivs av
kvinnor for att hjilpa kvinnor att ta sig ur kriminalitet och miss-
bruk. Bland kooperativets medlemmar finns de med egen erfaren-
het av kriminalitet och missbruk. Karins Déttrar siljer arbets-
triningsplatser men kan ocksd ge l&ngsiktigt stéd. Verksamheten
omfattar i férsta hand vivning och konsthantverk.

Medvind ir ett kooperativ som grundades &r 1997 for att rehabi-
litera och stodja lingtidsarbetslosa, och ge dem mojlighet il
praktik och utbildning som ska leda till en anstillning pd olika
foretag 1 niromridet. Den huvudsakliga verksamheten ir inriktad
pd lager- och distributionshantering &t andra féretag. Medvind
driver ocksd daglig verksamhet for personer med utvecklingsstor-
ning p4 uppdrag av Ostra Géinge kommun.

Galaxen ir ett aktiebolag dgt av byggindustrin, som rehabiliterar
byggnadsarbetare. Verksamheten, som finns pd flera platser i
landet, omfattar personer som har ett arbetshandikapp och som ir
arbetslosa eller riskerar att bli arbetslosa. Placeringen i1 ett nytt
arbete gors med hjilp av lénebidrag Milet ir att cirka tio procent
rligen ska kunna limna sin Galaxanstillning till ett ordinarie
arbete utan lonebidrag. Galaxanstillningen varar 1 genomsnitt
2,5 ar.

Arbetsgivarringen Arvika-Ed ir en ideell forening som bildats av ett
20-tal féretag for att de tillsammans ska kunna erbjuda rehabili-
tering, arbetsprévning och nytt arbete &t anstillda som ir eller
riskerar att bli ldngtidssjukskrivna.
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Communicare work vill skapa en ¢kad tilltro till unga minniskors
entreprendrskap och arbetsvilja. Foretaget formedlar ung arbets-
kraft till den virmlindska arbetsmarknaden sd att fler unga fir det
jobb de vill ha. Man driver en uppdragstérmedling samt ger unga
minniskor méjligheter att préva pd att starta ett eget foretag.

9.8 Utvecklings- och startkostnader

Mainga av de sociala arbetskooperativ som finns 1 dag har startats
som Ml 3- eller Employment-projekt med kommuner, linsarbets-
nimnder och Férsikringskassan som medfinansiirer. Finansie-
ringen kan komma frin ett flertal killor:

e Kommunerna bekostar ibland delar av startprocessen utifrin
projektpengar eller frin befintlig budget.

e Linsstyrelserna har i nigra fall gitt in med projektpengar fér
utvecklingsprocessen.

o Arbetsmarknadsverket gir ibland in med utvecklingspengar, de
tidigare otraditionella medlen eller andra tillgingliga projekt-
pengar.

o Forsikringskassan har tidigare haft tillging till s.k. Dagmar-
medel som anvints vid starten.

e ESF-kontoren har inom ramen for ett flertal EU-projekt gett
stod till utvecklingen av sociala arbetskooperativ.

e Allminna arvsfonden har bekostat startkostnader och speciella
projekt f6r utvecklingen av sociala arbetskooperativ.

I dag ir dock EU-medlen de vanligast férekommande startbidragen
till sociala arbetskooperativ. Det finns dock inga enhetliga riktlinjer
frin myndigheterna. Forutom Allminna arvsfonden finns det
heller ingen fond i Sverige som kan ge bidrag till investerings-
kostnader eller ge f6rménliga Ian till sociala arbetskooperativ. Den
alternativa banken JAK kan i vissa fall férmedla dn till denna typ av
projekt.
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9.9 Finansiering av den dagliga driften

De sociala arbetskooperativen bedriver affirsverksamhet som i
olika grad ger intikter till verksamheterna. I och med att intikterna
varierar, skiftar iven behovet av samhillets stod.

De sociala arbetskooperativen befinner sig i olika utvecklings-
faser. Starten sker i samband med att en idé kommer upp i ndgon
grupp och sedan gérs en bedémning av det firdiga kooperativets
lingsiktiga behov av verksamhets- och kompetensutveckling. Den
uttalade ambitionen ir att det samhilleliga stédet successivt ska
minska i denna process, till f6rmin for kooperativets oberoende
och normalisering.

Vissa sociala arbetskooperativ har dock simre férutsittningar att
kunna uppnd dessa ambitioner. Den affirsverksamhet man bedriver
har kanske inte mélsittningen att skapa en sjilvbirande affirs-
verksamhet, utan har snarare syftet att driva en gemensam arbets-
plats frimst med indamailet att erbjuda sina medlemmar en social
gemenskap och en meningsfull sysselsittning. Fér kooperativets
medlemmar innebir detta en mojlighet att f8 anvinda sin arbets-
kapacitet, som annars inte efterfrigas pd arbetsmarknaden.

Driftskostnaderna nir kooperativen startat kan férklaras genom
nedanstiende bild, som ir en schematisk bild av flodet av
ekonomiska transaktioner genom de sociala arbetskooperativen:

Intakter fran Kooperativets
affarsverksamhet utgifter
Lonebidrag P> Laner,
arbetsgivaravgifter
Kooperativet
Bidrag till .
handledare Handledarldner
Bidrag till Hyra for
lokaler lokaler

Fig omarbetning fran Yohanan Stryjan; Social cooperatives in Sweden: etudes in entrepreneurship
working paper 1/2002, Sodertdrns hogskola.

230



SOU 2007:2 Socialt féretagande — arbete och mansklig utveckling

Sociala arbetskooperativ 1 Sverige har 1 allminhet byggts upp med
utgdngspunkt frin att de enskilda medlemmarna har sin férsérjning
“tryggad” via socialférsikringssystemet eller nigon form av arbets-
marknadsstdd, samt att det sociala arbetskooperativet fir stod frin
kommunen. Den regelritta affirsverksamheten har dirigenom inte
varit drivkraften for starten av kooperativen. Det finns dock
exempel pd nystartade verksamheter dir de egna intikterna vixer.

9.10 Affarsverksamhet

Intikterna kommer dels frin férsiljning av varor och tjinster pd
den Sppna marknaden, dels frin forsiljning till den offentliga
sektorn.

De mer affirsinriktade kooperativen har ofta en omsittning pd
flera miljoner kronor, medan de &vriga har mycket varierande
intikter.

En stor grupp har intikter runt 100-200 000 kronor om 3ret.
Arbetet 1 minga sociala arbetskooperativ utférs i regel inom om-
riden som inte dr tillrickligt lukrativa f6r privata entreprendrer,
men som skapar ett mervirde i samhillet f6r kunder och koope-
rativens medlemmar.

Forsiljning till den offentliga sektorn kan ske pa tre sitt:

e Daglig verksamhet till den personkrets som omfattas av lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade.

Det ir ett begrinsat antal sociala arbetskooperativ som vinder sig
till denna mélgrupp. De som finns finansierar verksamheten nistan
uteslutande med den ersittning man far frin kommunen.

Ersittningen forutsitts 1 allmidnhet ticka samtliga kostnader fér
verksamheten.

o Rehabiliteringsplatser och arbetstrining till personer som ir
aktuella inom socialtjinsten, forsikringskassan eller Arbetsfor-
medlingen.

Rehabilitering och arbetstrining férekommer i mindre omfattning
bland de sociala arbetskooperativen. Forutsittningen ir att det
finns en tillfredstillande kompetens inom kooperativet. I regel ir
det Forsikringskassan som kdper dessa tjinster.
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e Forsiljning av service och produkter till offentlig sektor, t.ex.
snérdjning, parkskotsel, inventariereparationer, konferens-
arrangemang, kaféverksamhet i1 offentlig milj6 etc.

9.11 Kommunala bidrag

Kommunala bidrag kan férekomma i en rad olika former, men det
vanligaste dr att kommunen stir f6r kostnaderna fér handledare
och lokaler. Antingen genom att ge ett bidrag i pengar som mot-
svarar dessa kostnader eller genom att tillhandahalla dessa resurser
gratis. Dessa bidrag regleras i dag 1 vildigt liten utstrickning i avtal,
utan de styrs i regel av muntliga 6verenskommelser.

9.12 Stodstrukturer

Lokala kooperativa utvecklingscentrum (LKU) finns i varje lin och
ger rddgivning, konsultation och utbildning till alla typer av
nykooperativa grupper. Verksamheten stdds av staten via NUTEK
och av lokala medlemmar, bl.a. kommuner, kooperativa féretag och
intresseorganisationer. P4 vissa LKU finns speciella rddgivare som
specialiserat sig pd sociala arbetskooperativ och deras behov av
ridgivning och utbildning. De kooperativa ridgivarna arbetar med
mobilisering, 1nf0rmat1onsspr1dn1ng, projektledning, affirsutveck-
ling, kooperativ organisering, kooperativ foretagsradglvmng och
samverkansfrigor inom den sociala ekonomin. I vissa fall ir de dven
involverade i kooperativa projekt i andra linder. Nir det giller de
sociala arbetskooperativ har de deltagit i startprocesserna, med
mobilisering av mélgrupper och offentliga myndigheter och utbild-
ningar infér kooperativens foéretagsstart. De arbetar dven med
kontinuerlig riddgivning till de etablerade kooperativen och hjilper
dem ocksd i nitverksbyggande och med relationerna till myndig-
heter och andra organisationer. De lokala kooperativa utvecklings-
centrumen ir samlade 1 en gemensam organisation, Féreningen
kooperativ utveckling, FKU.

Ar 1997 bildades Sociala kooperativ-projektet med malsitt-
ningen att synliggéra sociala arbetskooperativ som en metod pa
den nationella arenan. Genom detta projekt har olika typer av
informationsmaterial producerats. Projektet har dven genomfort
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kurser och utbildningar i egen och andras regi med fokus pi
kommunala féretridare som mélgrupp.

Ar 2000 bildades Sociala kooperativens intresseorganisation,
Skoopi. Skoopi har en styrelse med representanter for sociala
arbetskooperativ frin olika hill i Sverige. Bide kooperatorer och
handledare kan representera sina respektive kooperativ. Skoopi har
fatt projektmedel frén Allminna arvsfonden.

Folkhégskolor och studieférbund ir ofta involverade i de utbild-
ningar som ges for att bilda kooperativet och géra gruppen beredd
att organisera sitt kooperativ, demokratiskt och affirsmissigt. Ofta
sker detta i samverkan med LKU eller annan féretagskompetens.

Folkbildningens malsittning dr att skapa utbildningsresurser
som utgdr ifrdn individernas och gruppens behov. De har ofta
ocksd en gedigen erfarenhet och kompetens att arbeta med funk-
tionshindrade grupper som behéver en anpassad studiesituation.

9.13 Medlemmarnas forsoérjning

Det ir vanligt att deltagarna fir en subventionerad 16n i form av
lonebidrag eller anstillningsstéd. Det férekommer dven att man
har partiell sjuk- eller aktivitetsersittning. Férsorjning genom
arbetsloshetsersittningen eller i form av aktivitetsstdd kan ocksd
féorekomma, liksom ekonomiskt bistind frin socialtjinsten, men
det ir inte lika vanligt.

9.14  Har socialt féretagande konkurrensférdelar jamfort
med andra féretag?"

De sociala foretagen konkurrerar med andra foretag pd bdde den
privata och offentliga marknaden. Affirsverksamheten ger arbete
och inkomster, dven om inkomsterna inte alltid ricker till att fullt
ut skapa loneutrymmen som det gir att leva pd. De miste di
kompletteras med bidrag frin det offentliga. Det vicker frigan om
dessa foretag konkurrerar pd samma villkor som niringslivet i
dvrigt. Foresprikare for socialt foretagande menar att det ir rimligt
att utsatta minniskor kompenseras for sina arbetshinder eftersom
de har stora konkurrensnackdelar i férhéllande till dem som be-

1 Socialstyrelsen, Socialt féretagande — Om den sociala ekonomins dynamik, Exemplet Basta
Arbetskooperativ.
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finner sig p& den reguljira arbetsmarknaden. Ett annat argument
som fors fram ir att det ligger vil 1 linje med den svenska arbets-
marknadstraditionen att kompensera foéretag och enskilda for
handikapp. Merkostnadsersittningen till Samhallféretagen och
l6nebidrag ir bdda exempel pd hur sociala, fysiska och psykiska
handikapp kompenseras.

Detta principiella férhéllningssitt kan dock inte helt utesluta att
det lokalt kan uppstd konkurrensproblem mellan ett socialt och ett
kommersiellt foretag. Problem uppstir t.ex. om det subventione-
rade foretaget limnar marknadsprissittningen och siljer sina pro-
dukter till markanta underpriser. Om féretaget inom den sociala
diremot inte konkurrerar med priset utan 1 férsta hand med
kvalitet, kan problemet undanréjas.

9.15 Lonsamt — fér vem?

Att sociala foéretag dr samhillsekonomiskt nyttiga och att de ger
sociala mervirden for deltagarna ir inte sirskilt kontroversiellt att
hivda.

Det dr naturligtvis av intresse fo6r hela samhillet att lingtids-
arbetslosa, lingtidssjuka och andra marginaliserade grupper littare
kan komma in pi arbetsmarknaden. Frigan om hur l6nsamheten i
sociala féretag kan 1dta sig mitas ir dock inte lika enkel. I dag finns
stdd for uppfattningen att rehabiliteringsprocessen 1 hég grad
stirks av att den enskilde kan 3tererdvra makten 6ver sitt eget liv,
3terta kontrollen och uppleva oberoende och stolthet 6ver det han
eller hon gor. Denna betoning pd empowerment ir central f6r de
sociala féretagen men av naturliga skil ocksd svir att mita.

I rapporten Den dolda 16nsamheten?'* gérs en pilotstudie i syfte
att uppritta socioekonomiskt bokslut fér tre social féretag — Basta,
Baronbackarna och Vigen ut. Modellen gir ut pa att komplettera
det foretagsekonomiska bokslutet med ett samhillsekonomiskt
perspektiv. Utgingspunkten ir att ju mer sammansatt rehabilite-
ringsbehov en person har desto fler samhillsarenor ir involverade.
Den samhillsekonomiska vinsten uppstdr nir behovet av samhillets
stdd minskar i ett antal samhillsarenor. En person som tidigare
varit foremdl for insatser frin flera aktdérer och som genom
empowerment fir mojligheter att kunna leva ett mer sjilvstindigt

" Nilsson, I. och Wadeskog, A. (2005), Equal, Svenska ESF-Ridet, Europeiska socialfonden:
Den dolda l6nsamheten? Socioekonomiska bokslut som en metod att virdera sociala foretag.
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liv minskar sitt behov av samhillets stod. Dirmed minskar iven
samhillets kostnader.

9.16 Framtida utmaningar

Efter att ha f6ljt frdgan under utredningstiden kan vi konstatera att
det fortfarande saknas kunskaper om sociala arbetskooperativ, bide
1 sambhillet i stort och inom arbetsmarknadspolitiken. Fortsatta
informations- och rddgivningsinsatser ir dirfor av stor vike.

Det finns dven anledning att 1 hogre grad ta tillvara sociala
arbetskooperativ inom arbetsmarknadspolitiken. Vi har under
utredningens ging inspirerats av den kraft som finns hos minga
arbetskooperativ och som ibland beskrivs med det engelska ordet
empowerment. Empowerment kan éversitta med det svenska ordet
egenmakt och innebir i korthet att minniskor ges mojligheter att
terta makten 6ver sitt eget liv och kinna sig stolta 6ver det man
dstadkommer. Det dr kanske den viktigaste forutsittningen for att
man ska kunna g3 frin bidrag till arbete.

En av de frigor som utredningen har reflekterat éver ir del-
tagarnas forsorjning. Personer som ir aktiva i sociala foretag far i
allminhet sin personliga f6rsérjning via socialférsikringssystemet.
Det ir svért att se kopplingen mellan ett aktivt deltagande i ett
socialt arbetskooperativ och en ersittningsform som forutsitter
olika grader av arbetsoférmaga. Med tanke pd de arbetsinsatser som
gors inom ramen for ett socialt arbetskooperativ borde ersitt-
ningen vara mer l6nelik. Det finns férvisso en viss flexibilitet i det
nuvarande regelverket som t.ex. medger att sjuk- och aktivitets-
ersittning 1 vissa fall kan kombineras med arbetslgshetsersittning.
Den som har sjuk- och aktivitetsersittning kan dven under vissa
forhillanden ha denna vilande for att prova ett arbete. Enligt utred-
ningens bedémning skulle dock méjligheterna att anlita sociala
arbetskooperativ 6ka visentligt om regelverket vore enklare och 1i
hégre grad utgick frin en persons faktiska arbetsférmaga.
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10  Kommunernas roll i att aktivera
enskilda med ekonomiskt
bistand

Ett av kriterierna for att {3 ekonomiskt bistdnd ir att den enskilde
som beddms vara arbetsfér ska std till arbetsmarknadens for-
fogande. Kortfattat betyder det att den enskilde ir skyldig att soka
arbete och att ta erbjudna arbetsmarknadsitgirder.

10.1 Historik

Under 1970- och 1980-talen omfattade den statliga aktiva arbets-
marknadspolitiken i Sverige som regel 2-3 procent av arbets-
kraften. Den omfattande massarbetslosheten pa 1990-talet forind-
rade detta pd bara nigra f8 ar. Antalet deltagare 1 arbetsmarknads-
politiska 4tgirder 6kade fran drygt 50000 till cirka 200 000
personer mellan dren 1991 och 1994. Den stora mingd minniskor
som behovde samhillets stéd ledde till att minga fick arbets-
marknadsdtgirder och att resurserna till arbetsmarknadspolitiken
okade dramatiskt.

Under 1980-talet var arbetsmarknadsinsatserna till enskilda med
ekonomiskt bistdnd 1 huvudsak inte en kommunal uppgift." Under
1990-talet férindrades den aktiva arbetsmarknadspolitiken pd flera
sitt, bland annat genom att kommunerna fick ett stérre inflytande
och dirmed stérre méjligheter att utforma politiken efter lokala
behov.?

Som vi tidigare konstaterat dr den héga arbetslosheten en av de
avgorande orsakerna till att kostnaderna fér det ekonomiska
bistdindet 6kade under 1990-talet. Kostnadsékningarna innebar ett
betydande incitament f6r kommunerna att pd alla sitt anstringa sig
att hitta alternativ till ett passivt ekonomiskt bistdnd. En annan
forklaring till att mdnga kommuner under 1990-talet startade egna

! Johansson, H. (2001), I det sociala medborgarskapets skugga — ritten till socialbidrag
under 1980- och 1990-talen, Lund.
2SOU 2000:3, Vilfird vid vilgskil.
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arbetsmarknadsdtgirder var uppfattningen att Arbetsférmedlingen
inte gjorde tillrickligt for arbetslésa med ekonomiskt bistdnd.
Under 1990-talet piborjades det som ibland kallas den tudelade
vigens politik inom arbetsmarknadspolitiken. Det innebar att
insatser som framfér allt riktas till arbetslésa med ekonomiskt
bistind erbjuds aktiva insatser inom ramen fér en sekundir
arbetsmarknadspolitik eftersom de inte ingir i den primira och
nationellt utformade arbetsmarknadspolitiken. Arbetssékande
personer med ekonomiskt bistdnd har i 6kad utstrickning blivit
hinvisade till kommunerna. Fér vissa grupper, som exempelvis
ungdomar, har kommunerna tagit ett stort ansvar nir det giller
olika typer av aktiveringsinsatser.

Den utveckling med decentralisering och tudelning som bérjade
under 1990-talet har fortsatt och till stor del permanentats trots att
insatser som kanske var nédvindiga under 1990-talets massarbets-
loshet inte ir befogade nu under andra och lugnare omstindig-
heter.’

10.2 Den kommunala aktiveringen

Motivet till att kommunerna* bedriver en aktiv politik inom arbets-
marknadsomrddet dr 1 huvudsak att stirka de enskildas kompetens
s& att de kan 3 jobb eller utbildning och inte lingre vara beroende
av ekonomiskt bistind. Over 60 procent av kommunerna uppger i
en enkit dr 2005 till Sveriges Kommuner och Landsting att denna
mélsittning uppfylls i och med att personerna fitt arbete eller ut-
bildning. Flera betonar ocksd i samma enkit upp mélsittningen att
minska kostnaderna for det ekonomiska bistdndet.

I cirka 85 procent® av kommunerna finns en arbetsmarknads-
enhet eller motsvarande som arbetar med insatser till arbetslésa.
Kommunerna organiserar ansvaret f6r arbetsmarknadsuppgifterna
under minga olika forvaltningar. Vanligast dr att verksamheten ir
organiserad under “kommunkansliet”, 35 procent. Mer dn 20 pro-
cent av kommunerna organiserar arbetsmarknadsdtgirderna inom
socialférvaltningen. T en av tio kommuner ir det utbildnings-
forvaltningen och i sju procent av kommunerna ir det en egen

3 Socialdepartemenett (2004), opublicerad rapport.
* Enkit till kommunerna frén Sveriges Kommuner och Landsting 2005.
® Enkitsvar frin kommunerna i en enkit frin Sveriges Kommuner och Landsting, 2005.
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forvaltning som ansvarar for insatser till arbetslésa.® Skillnaderna
beror 1 huvudsak pd tvd faktorer, frimst pd grund av den tradition
och historia som finns nir det giller att organisera dessa insatser.
Den andra orsaken ir att storleken pd kommunen bestimmer hur
kommunen har méojlighet att organisera sina arbetsmarknads-
insatser, beroende pd att smd kommuner minga ginger inte har en
egen forvaltning f6r arbetsmarknadsinsatser.

En undersékning frdn Vixjo universitet visar att det &r 2002
totalt fanns 6ver 500 aktiveringsprogram i sammanlagt 168 kom-
muner. I 36 av kommunerna fanns inga lokala arbetsmarknads-
projekt, dvs. i 18 procent av kommunerna. Med tanke pd olika
former av bortfall, uppskattade studien att det totalt fanns cirka
800 lokala kommunala arbetsmarknadsprojekt. Det innebir tre
projekt i1 varje kommun om projekten skulle vara jimnt férdelade 1
alla kommuner.” Efter 4r 2002 har det inte genomférts nigon
rikstickande undersékning angdende antalet kommunala arbets-
marknadsprojekt.

I borjan av &r 2006 genomférde Sveriges Kommuner och Lands-
ting en ny enkitundersékning till kommuner om aktiviteterna
inom arbetsmarknadsomrddet foér enskilda med ekonomiska
bistdnd. Enkiten besvarades av nistan 75 procent av kommunerna.
Resultaten visar att nistan 200 kommuner, dvs. 6ver 90 procent,
anordnar insatser for personer med ekonomiska bistind. Nir det
giller vilka de insatser som erbjuds visar det pd ett stort antal olika
nsatser.

¢ Sveriges Kommuner och Landsting (2005), Arbetslésa med férsorjningsstdd, Redovisning
av en enkit till kommunerna.
7 Salonen och Ulmestig (2004),, Nedersta Trappsteget, Vixjd Universitet.
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Figur 10.1  Procentuell fordelning av olika insatserna i kommunerna
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HKélla: Sveriges Kommuner och Landsting, Enkat till kommunerna, 2006.

Enkitsvaren visar att nistan 80 procent av kommunerna anordnar
praktik fér enskilda med ekonomiska bistind. Andra mycket
vanliga insatser ir SFL,® coachningsinsatser och olika former av
arbetsprovning. Svaren siger dock ingenting om omfattningen av
insatserna, dvs. hur frekventa de ir och hur minga som finns i
varje. Sammanfattningsvis kan det dock konstateras att minga av
dessa insatser liknar de olika program som finns pd Arbets-
formedlingen, skillnaden ir minga ginger endast att de riktar sig
till en annan grupp av arbetslésa. Enkitsvaren visar ocksd att det ir
vanligt med en kombination av insatser, vilket tvd tredjedelar av
samtliga uppger. P4 frigan om kommunerna har gjort nigon
uppfoljning eller utvirdering av insatserna och dess resultat siger
42 procent av kommuner att de gor eller har gjort sddana.

P& uppdrag av utredningen har KPMG gjort en férdjupnings-
studie &r 2006 i itta kommuner.” Det &vergripande syftet med
studien har varit att samla in information om hur de lokala
aktérerna socialtjinsten, arbetsmarknadsenheten och Arbetsfor-
medlingen 1 de olika kommunerna arbetar med de personer som
riknas till utredningens maélgrupp. De flesta intervjuade lokala

8 Svenska for invandrare.
? Utford av KPMG. Den finns i sirskild bilaga dir samtliga férdjupningsstudier har samlats.
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aktorerna slir fast att aktiva insatser dr betydelsefulla f6r individer
med ekonomiskt bistdnd. En viktig del ir att bidragstagaren far en
mer positiv sjilvbild i och med aktiveringen. (Det beror naturligtvis
pd om den aktiverande insatsen anses som meningsfull av den
enskilde). Sammantaget anser kommunerna att aktiveringen ir ett
betydelsefullt inslag for enskilda med ekonomiskt bistind. Kom-
munerna uppger att en viktig uppgift ir att ge den enskilde en
“stegvis forflyttning”, dir varje steg innebir ett nirmande till
arbetsmarknaden. Man anser dock att alla inte ska behéva gd alla
steg frin borjan till slut, utan den enskilde ska kunna bérja pd den
nivd som dr mest limplig.

Den stegvisa forflyttningen for enskilda med i férsta hand
komplexa problem, sammanfattar kommunerna i fem steg:

Normalisering, anpassning till dagligt liv.
Ateranpassning till arbetslivet (information, utbildning).
Praktik (utbildning) 1 kontrollerad mil;é.

Praktik (utbildning) i miljé nira 6ppna arbetsmarknaden.
Egen anstillning.

Exempel pd hur den kommunala verksamheten praktiskt utfors
beskrivs i KPMG:s rapport, Jobbcenter i Karlstad. Liknande verk-
samheter finns i flera av de kartlagda kommunerna och detta sitt
att arbeta illustrerar hur minga kommuner i dag arbetar med
enskilda arbetslosa med ekonomiska bistind. Manga arbetar enligt
den ordning som beskrivs nedan.

o Forst identifieras varje klients kompetens, erfarenheter,
styrkor, svagheter och méjligheter. Sedan motiveras klienterna
under utbildningstiden med individuella trinings- och motiva-
tionsprogram samt direfter matcha ritt person pi ritt jobb,
utifrdn arbetsgivarens behov och onskemdl och klientens
forméga och intresse.

e En aktivitet borjar med ndgra veckors triningsprogram, som ir
inriktat pd motivation utifrdn varje persons unika situation och
forutsittningar — i vilken roll och pd vilket sitt kan var och en
gora en virdefull insats pd en arbetsplats, vad behéver man
foérbittra och trina extra pa?

e Innan en klient bedéms vara limplig f6r en extern praktikplats
prévas hans eller hennes arbetsférméga 1 nigon av de interna
verksamheterna. Genom dessa verksamheter kan klienter an-
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stillas upp till ett &r med ”skarpa” arbetsuppgifter pa affirs-
missiga grunder. Internt i kommunen finns externa uppdrag
som t.ex. sortering av direktreklam, sortering av olika typer av
gratisprodukter och mottagnings- och sorteringstjinster till
mdbel- och klidinsamlingar, cykelverkstad m.m.

e Nir en person bedéms som limplig for praktik sker match-
ningsférfarandet 1 f6érsta hand utifrin de aktuella foretagens
behov. Inriktningen ir att praktiken ska vara en lingsiktig
16sning, snarare dn att snabbt f3 ut klienterna i sysselsittning.

En genomgdende skillnad som rapporten redovisar idr att nir
kommunerna anordnar en aktiv insats ir inslaget av social trining
ofta storre dn vid de &tgirder som genomférs med Arbetsfor-
medlingen som huvudman.

Kostnader och deltagare

Kommunernas totala kostnader fér alla arbetsmarknadsinsatser var
r 2005 drygt 2,7 miljarder kronor. Kostnaderna har sjunkit nigot
sedan 2000, men ir timligen stabila dver tiden och oberoende av
konjunkturerna.

Tabell 10.1 Kommunernas kostnader for arbetsmarknadspolitiska insatser

miljoner kronor, ldpande priser

Ar Bruttokostnad Bidrag fran Ovriga intakter  Nettokostnader
staten och AMS
2000 5881 1731 1093 3057
2001 5536 1821 1009 2706
2002 5861 2101 1030 2730
2003 5865 2016 1056 2793
2004 5858 2172 1174 2554
2005 6317 2252 1356 2709

HKalla: Rékenskapssammandraget, Sveriges Kommuner och Landsting.

De kommunala kostnaderna fér aktivitetsprogrammen ligger pa
nistan hilften av de totala kostnaderna foér den lokala arbetsmark-
nadspolitiken, oberoende av konjunktur och arbetsloshetstal.
Resterande kostnader ticks av statsbidrag och &vriga intikter.

242



SOU 2007:2 Kommunernas roll i att aktivera enskilda med ekonomiskt bistand

Dessa kommunala aktiviteter férdelas i sin tur pd olika milgrupper,
dir enskilda med ekonomiska bistind ir en av de storre.

Den totala kostnaden for den kommunala aktiveringen av
enskilda med ekonomiskt bistind, férutom ersittning till deltagare,
uppskattades &r 2002 till nirmare en miljard kronor.'® Variationen
mellan olika kommuner och mellan olika insatser ir dock mycket
stor. Rapporten redovisar en mediankostnad pd 4 500 kronor per
deltagare och méinad. Ett fyrtiotal program understiger 1 000 kro-
nor per deltagare och minad, medan ett trettiotal program kostar
mer dn 15 000 kronor per minad och deltagare.

Totalt deltog cirka 13 500 personer i de kommunala aktiverings-
programmen ir 2002. Av dessa var drygt 7 000 enskilda med eko-
nomiskt bistdnd. De 6vriga dr personer med andra férsérjnings-
former, i forsta hand aktivitetsersittning. Antalet deltagare i
enskilda aktiveringsprogram varierar kraftigt mellan sm& projekt till
projekt med 976 personer. De flesta, 6ver sjuttio procent, av
programmen har firre in tjugofem deltagare.

De aktiva insatsernas roll

Det finns stora skillnader i synen pd sambandet mellan ekonomiskt
bistdind och arbetsloshet. I vissa kommuner ses den bidrags-
beroende i férsta hand som en person med sociala problem. I dessa
kommuner ses arbetslésheten bara som ett av flera problem, och
klientens andra problem bedéms ligga bakom orsaken till arbets-
lésheten hos den enskilde.

Den arbetsmarknadspolitik som drivs och beslutas av regering
och riksdag och som AMS har ansvar f6r att genomdriva nir inte
tillrickligt manga av personerna med ekonomiskt bistind. Minga
kommuner ser det dirfér som nédvindigt att erbjuda insatser till
de enskilda som har ekonomiskt bistind.

Rapporten Nedersta Trappsteget stiller frigan om det i en
anstringd ekonomisk situation ir ritt att kommunala utgifter gir
till arbetsmarknadsinsatser, dir det finns begrinsat med kunskap
och kontrollsystem fér ekonomisk och verksamhetsmissig styr-
ning. Minga kommuner vet inte heller hur minga enskilda med
ekonomiska bistdnd som ir aktuella, vilken problematik de har och
hur linge de ir aktuella. Endast ndgot mer dn hilften av kom-
munerna gor nigon form av uppféljning av sina insatser.

12 Salonen och Ulmestig (2004), Nedersta Trappsteget, Vixjé Universitet.
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Den tudelade arbetsmarknadspolitiken kan ocksd f& stora kon-
sekvenser for den enskilde individen. Om den enskilde flyttar finns
det risk for att hamna i en kommun som arbetar utifrdn ett annat
synsitt, och personen kan di mota en annan slags arbetsmark-
nadspolitik med andra betoningar pa skyldigheter och rittigheter.

10.2.1 Verksamheten i Skdrholmen

I debatten om vilka aktiveringsinsatser som ska finnas fér enskilda
med ekonomiska bistdnd har Skirholmens arbete framhillits.
Utredningen gor dirfor i detta sammanhang en kort beskrivning av
denna verksamhet och de erfarenheter som vunnits.

Jobbcentrum Sydvist, som ir den mer formella beteckningen pd
verksamheten, har funnits sedan 1 slutet av 1990-talet. Den tillhé6r
Skirholmens stadsdelstorvaltning och arbetar med arbetslésa med
ekonomiska bistind utifrin den s.k. Skirholmsmodellen. Skir-
holmen ir en av Stockholms arton stadsdelar. Cirka tio procent av
stadsdelens befolkning fick ekonomiskt bistind 2003 och 4,8 pro-
cent var 6ppet arbetslésa.'' Jobbcentrum ir ett samarbete mellan
flera stadsdelsférvaltningar.'” Arbetsférmedlingen képer platser pa
Jobbcentrum till de statliga arbetsmarknadsprogrammen aktivitets-
och ungdomsgarantin. Ar 2004 hade man en total budget pd
5,6 miljoner kronor, varav Skirholmens stadsdelférvaltning stod
for 3,3 miljoner.

Skirholmsmodellen bygger pé ett nira samarbete mellan social-
sekreterarna pd respektive stadsdelsférvaltning och coacherna
pid Jobbcentrum, dir socialsekreterarna stdr foér myndighets-
utdévningen. Verksamhetens syfte dr att 6ka deltagarnas méjlighet
att fd ett arbete, kontrollera att bidragstagarna inte arbetar svart
och se till att de séker arbete p3 ritt sitt."”

Skirholmsmodellen kan sigas bestd av en kombination av minga
vanligt férekommande metoder snarare in egna utarbetade
metoder.

' Kailla: USK. )

12 Skirholmens, Higerstens, Alvsjés och Liljeholmens stadsdelsférvaltningar.

1 Ekstrom, V. (2005), Individens eget ansvar och samhillets stdd. En utvirdering av
”Skirholmsmodellen” vid Jobbcentrum Sydvist, FOU Stockholm.
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Kort om verksamheten

Till Jobbcentrum kommer alla personer som séker ekonomiskt
bistind p& grund av arbetsloshet — oavsett utbildnings- eller
kompetensniva. Praktikplatser och arbetstrining ir det som i verk-
samheten pd Jobbcentrum i évrigt kan beskrivas som kompetens-
héjande.

De enskilda bidragstagarna kan komma till Jobbcentrum pd tvd
sitt. De flesta nya som anséker om ekonomiska bistdnd remitteras
automatiskt och omedelbart tll Jobbcentrum. Bedéms personen
som arbetssokande fir han eller hon en tid p& Jobbcentrum inom
ett par dagar och oftast innan de fir en tid att triffa en social-
sekreterare. P4 Jobbcentrum finns flera olika grupper av deltagare
samtidigt. Under &r 2004 tog man totalt emot cirka 2 000 deltagare.
Den storsta gruppen deltagare ir enskilda med ekonomiska bistind
frén de olika stadsdelarna. Huvudregeln — som socialsekreterarna i
individuella fall kan besluta om undantag ifrin — ir att deltagarna
kommer till Jobbcentrum varje vardag.

De s.k. coacherna informerar om Jobbcentrums verksamhet och
de regler som giller. Coacherna ir noga med att pdpeka att det ir
socialsekreterarna som fattar alla beslut om ekonomi och nirvaro-
krav (myndighetsutévningen). Coacherna gér en kort intervju dir
personen fir svara pi frigor om sina f6rvintningar p& Jobb-
centrum, vad personen gjort den senaste tiden for att skaffa sig ett
jobb samt om personen ir intresserad av att arbeta med butik och
service, stidning, vird och omsorg, lager, packning och transport
eller kafé och restaurang. Det ir kontakten med coachen som kan
skapa “gnistan som goér att man kan komma vidare”. Socialsekre-
terarna menar ocksi att eftersom klienterna ir nirvarande pd
Jobbcentrum fir coacherna lira kinna dem och kan tipsa arbets-
givare som vill rekrytera.'

Utvirderingar av Skiarholmen

Under det senaste ret har tvd utvirderingar gjorts av arbetet pd
Jobbcentrum. I Stockholm stads utvirdering"® undersoktes i vilken
utstrickning modellen dr en verksam metod nir det giller att fi
arbetslosa med ekonomiska bistind till arbete och pé si sitt minska

" Ibid.
15 Ekstrém, V., FOU-Stockholm (2005:10), Individens eget ansvar och samhillets stéd. En
utvirdering av ”Skirholmsmodellen” vid Jobbcentrum Vist.
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deras beroende av ekonomiskt bistind. Utvirderingen baseras 1
huvudsak pd kvalitativa intervjuer med coacher, socialsekreterare
och deltagare eller klienter. I en annan utvirderingsrapport'® frin
IFAU konstateras sammanfattningsvis att aktiveringsprogram som
Jobbcentrum kan vara ritt instrument f6r personer som stir nira
arbetsmarknaden.

Bida utvirderingarna menar att mojligheterna att anpassa
insatserna utifrin den enskildes behov ir sm3 1 Skirholmsmodellen,
eftersom 1 stort sett alla arbetsféra med ekonomiskt bistind hin-
visas till Jobbcentrum. Det innebir att verksamheten inte anpassar
insatserna till klienters faktiska kompetens eller strukturella hinder.
De flesta klienter méste delta utan hinsyn till deras individuella
behov eller vilken nytta de har av verksamheten.

De tv8 utvirderingarna tar ocksd pd olika sitt upp Jobbcentrums
relation till och samarbete med Arbetsférmedlingen. I Stockholm
stads utvirdering formedlar coacher och socialsekreterare en upp-
fattning om att deltagarna i mycket liten utstrickning far hjilp frin
Arbetsférmedlingen. De enskilda deltagarna férmedlar dock till
viss del en annan bild. Flera av dem talar gott om sina handliggare
pd Arbetsférmedlingen och beskriver stédet som bittre dn Jobb-
centrums. IFAU:s utvirdering konstaterar att Arbetsférmedlingen
i minga kommuner tillhandahdller samma tjinster f6r dessa
grupper. De siger vidare att den motvilja mot Arbetsférmedlingens
utbildningsprogram som Jobbcentrum ger uttryck for, dr proble-
matisk eftersom den arbetssokande enligt lag i férsta hand ska delta
i Arbetsférmedlingens aktiviteter och utbud.!”

Nir det giller enskildas syn pd verksamheten ger bida utvir-
deringarna en bild av dessa. I Stockholm stads utvirdering vittnar
de intervjuade deltagarna pd Jobbcentrum om ett vildigt litet
férhandlingsutrymme nir det giller méjligheterna att paverka vill-
koren for det ekonomiska bistindet. Nir en deltagare inte upp-
fyller kravet att std till arbetsmarknadens foérfogande” fattar
socialsekreterarna beslut om avslag. De flesta ger avslag pd hela
ménaden, och bara ett fital siger att de gor avdrag fér frin-
varodagar. Man gor inga sirskilda undantag fér barnfamiljer. Bide
coacher och socialsekreterare beskriver att myndighetsutévningen
ir viktig for att skapa motivation och man ir ocksd tydlig med att
utan den motivationen hinder ingenting pd Jobbcentrum. I for-

!¢ Hjertner Thorén, K., IFAU (2005:11), Kommunal aktiveringspolitik i en fallstudie av det
praktiska arbetet med arbetsldsa socialbidragstagare.
7 Ibid, s. 87.
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hillande till Arbetstérmedlingen beskrivs Skirholmsmodellen som
“hirdare med att motivera folk att komma ut i arbetet”. Det
motiverande arbetet tycks vara avslagsbeslut eller hot om avslags-
beslut snarare in stédjande insatser.

IFAU rapporten problematiserar dven praktikverksamheten pd
Jobbcentrum som man menar ir ett bra exempel pd en verksamhet
som kan verka kompetenshéjande och ocksd folja deltagarnas
onskemal. Detta giller dock bara i de fall praktiken anvinds pa ritt
sitt. For de deltagare som upplever att de ir tvingade att gora
praktik mot sin vilja ir situationen en annan. Och {6r de som inte
gor ndgon praktik utan bara sker arbete tre timmar per dag ir det
ytterst tveksamt om detta kan definieras som kompetenshéjande i
nigon bemirkelse. Slutsatsen blir di att det finns stor risk att
deltagare blir ytterligare marginaliserade genom Jobbcentrum.

Utvirderingen frin IFAU beskriver vidare den tudelade virde-
grund som finns i verksamheten. Samtidigt som man betonar min-
niskors egen vilja och tron pd individens férmdga, talar sdvil
coacher som socialsekreterare om att avskricka minniskor frin att
g8 pd ekonomiskt bistdnd.

Flera socialsekreterare nimner att minniskor “néjer” sig med
ekonomiskt bistind och dirfér blir kvar som drenden hos social-
tjdnsten. Systemet “boxar in minniskor” och mdnga minniskor tar
bara ett arbete om det dr fast tjinst och om lénen ir tillrickligt
mycket bittre in vad man fir genom det ekonomiskt bistdndet."
Vidare sigs 1 Stockholm stads utvirdering att deltagarna beskriver
verksamheten som i huvudsak meningslés och de enskilda kinner
sig krinkta av bemétanden och kontroll. De jobb man “erbjuds”
handlar i stor utstrickning om utskrifter av okvalificerade arbeten
frin Arbetstérmedlingens hemsida. Det som beskrivs som positivt
ir tillgdngen till fritt porto, telefon och datorer som ndgra av
deltagarna menar ir bra. Andra menar att dven detta ir menings-
l6st, eftersom man har tillgdng till det pd andra hill, t.ex. pd
Arbetsférmedlingen eller hemma.

De 643 klienter som beskrivs i Stockholm stads utvirdering hade
till mycket stor majoritet utlindsk bakgrund, 82 procent, knappt
hilften var barnfamiljer, en fjirdedel av dem var under 25 &r vid
inskrivningstillfillet och sju procent var éver 50 ir. Konsfordel-
ingen var jimn.

18 Ibid.
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P34 Jobbcentrum saknas avskrivningsorsaker fér majoriteten,
57 procent, av de 500 avskrivna personerna. For de klienter dir
orsaken ir angiven ir arbete (19 procent), flytt (11 procent) eller
studier (7 procent) de vanligaste orsakerna. Uppgifterna méste
dock tas med stor forsiktighet eftersom det saknas uppgifter for si
pass manga och de inte siger nigonting om vad personerna gor 1
dag.

I Stockholm stads rapport gir man si lingt som att siga att
”Skirholmsmodellen” rér sig i grinslandet f6r vad socialtjinstlagen
foreskriver. Bristen pd barnperspektivet 1 handliggningen ir en
aspekt som uppmirksammas i denna studie. Andra aspekter ska
diskuteras inom ramen fér *Skirholmsmodellen” ir definitionen av
vad som ir kompetenshéjande verksamhet och 1 vilken utstrick-
ning aktiveringen ir anpassad till individens 6nskemal och behov."”

10.3  Effekter av kommunala aktiveringsprogram

En avgorande faktor nir en virdering ska géras av de kommunala
insatserna pd arbetsmarknadsomridet ir om insatserna leder till en
forbittrad arbetsmarknadsanknytning f6r enskilda.

Utredningen har utifrdn denna frdga i en sirskild férdjupnings-
studie sammanstillt den befintliga forskningen pi omrddet. Den
finns i sin helhet i en bilaga till utredningen.”

Positiva effekter av jobbsokande

En utvirdering”' av Uppsalamodellen visar att enskilda med eko-
nomiskt bistdnd inte hade bistind under kortare tid eller hade
storre chanser att f3 ett reguljirt arbete eller paborja en utbildning
in jimforelsegruppen. Studien visade att 43 procent av klienterna
dterkom med ansokan om ekonomiskt bistind inom ett dr efter
avskrivningen. Det var siledes vanligare att klienterna 1 Uppsala-
modellen in jimférelsegruppen dterkom med en ansékan om
ekonomiskt bistdnd. Studien gav inte heller stdd f6r att Uppsala-
modellen sinkte bidragskostnaderna.

19 Ibid.

2 Giertz, A., Aktivering av socialbidragstagare
SOU 2007:1. I den 4terfinns samtliga referenser.
2! Milton och Bergstrom.
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Jobbsékande har i minga internationella studier generellt okat
sannolikheten for att deltagarna ska fi arbete, dven om effekten
inte alltid 4r tydlig. I studien av Uppsalamodellen kunde man dock
inte se nigra effekter av jobbsckande. Ett skil kan vara att det finns
en okind homogenitet i studien av Uppsalamodellen dven om
studien har tagit hinsyn till individegenskaper.

I en finsk experimentell undersékning® studerades effekten av
jobbsékartrining. Vid en uppféljning efter sex méinader hade
20,3 procent av experimentgruppen arbete mot 19,5 procent i
kontrollgruppen, alltsd obetydligt fler som deltagit i triningen hade
arbete. Skillnaden var dock mycket liten och inte statistiskt
signifikant.

Sm3 effekter totalt sett...

En utvirdering” av 8tta projekt fér arbetslésa med ekonomiskt
bistdnd 1 Malmé genomférdes dren 1990-1991. Projekten riktades
mot ldngvariga bidragstagare. Personalen forsékte 1 forsta hand
motivera de enskilda med ekonomiska bistind att delta frivilligt i
aktiviteterna, och tving och sanktioner anvindes i mycket be-
grinsad omfattning. Endast ett projekt hade bittre resultat dn det
férvintade. Det framgingsrika projektet skiljde sig frin de andra
sdtillvida att personalen bestod bdde av socionomer och arbets-
formedlare och att projektet var beliget i Arbetsférmedlingens
lokaler.

I en studie av Rinkeby Arbetscentrum granskades ett program
som inte bara riktades till enskilda med ekonomiska bistdnd utan
dven mot arbetslésa utrikes f6dda med A-kassa. Projektet drevs av
Rinkeby stadsdelsférvaltning och 57 procent av deltagarna var inte
berittigade till arbetsloshetsersittning och enligt Arbetsférmed-
lingens klassificering kunde 92 procent inte “ta arbete direkt”.”*
Vid samtliga uppféljningstillfillen var firre 1 arbete 1
forsoksgruppen 1 Rinkeby in 1 jimférelsegruppen och firre var
ocksd sjilviorsoérjande nir det giller inkomster frén arbete eller
studier. Vid det sista uppféljningstillfillet hade 32 procent i
forsoksgruppen arbete mot 44 procent i jimférelsegruppen.
Implementeringen av Arbetscentrum hade dock fungerat vil

22 Malmberg-Heimonen och Vuori (2005a).
3 Giertz (2004).
2 Forsoksgruppen bestod av 497 personer som borjat pd Arbetscentrum 1998-1999.
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sdtillvida att urvalet av deltagare stimde med malgruppskriterierna
och en klar majoritet av deltagarna var néjda med verksamheten.”

Unga med ekonomiskt bistind

En norsk® utvirdering har féljt ett férsék med arbetsinriktade
insatser f6r, dels unga med ekonomiska bistind 18-24 4r, och dels
bidragstagare under 35 ir med missbruksproblem. Férsoken
genomférdes dren 1990-1991 och féljdes upp under 1992-1995.
Under de fyra upptoljningsiren hade deltagarna i kontrollgruppen i
medeltal arbetat 116 dagar mer in i kontrollgruppen. Denna skill-
nad ir signifikant.

I en annan norsk studie®” fanns dock ingen signifikant effekt pa
bidragstiden for unga bidragstagare 18-29 ar som deltagit i syssel-
sittningsdtgirder. Den gruppen jimfordes med dem som bara hade
kontakt med socialkontoret.

Creamingfenomenet

I en studie” av aktiveringsinsatser for enskilda med ekonomiska
bistdind inom socialtjinsten i Norge studerades ”creaming”.
Analysen visade inte nigon tendens till detta, dvs. att de individer
som viljs ut till att delta 1 dtgirder har bittre forutsittningar att
lyckas d4n dem som viljs bort, ett fenomen som annars ir relativt
vanligt 1 arbetsmarknadsprogram. Rapporten visar pd en viss positiv
effekt av programdeltagande nir det giller inkomst av arbete iret
efter programdeltagande. Forsoksgruppen bestod av 300 individer
som deltog 1 aktivering 1995 och de lokaliserades genom enkiter
till lokala socialkontor 1 kommunerna.

Erfarenheter frin Danmark

I en dansk utvirdering” utvirderades effekten av aktivering av
enskilda med ekonomiskt bistdnd (kontanthjilpsmottagare). De
flesta typerna av aktivering i den danska utvirderingen minskade

> Hallsten, Isaksson och Andersson (2002).
26 Pedersen (1998).

7 Nervik (1997).

¥ Dahl (2003).

? Graversen och Weise (2001).
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deltagarnas beroende av offentlig f6rsorjning. Den enda typ av
aktivering som inte hade nigon positiv effekt var vuxenutbildning.
Jobbtrining i privata foretag dr den typ av aktivering som hade
storst effekt. I studien uppskattades att denna insats minskade
graden av offentlig f6rsérjning med 16 procent eller knappt
tvd ménader per ir. Individuell jobbtrining pd offentliga arbets-
platser var mindre effektiv in den privata och gav en minskning pa
sex procent.

Risk for inldsning

En studie® frin 2001 visade att de flesta aktiveringsformer for
enskilda med ekonomiska bistind hade starka inldsningseffekter
och férlingde tiden i bidrag. Skillnaderna mellan olika former av
aktivering var stor och aktivering med sysselsittningsinriktat inne-
hill minskade bidragstiden, medan aktivering med utbildnings-
inriktat innehall forlingde tiden.

Ett belgiskt program®' riktade sig till enskilda med ekonomiskt
bistind. Deltagarna i programmet fick en anstillning med den
officiella minimilénen, vilket innebar att de fick betydligt hogre
inkomster in dem som fick ekonomiskt bistdnd. De som stannade
kvar i programmet under hela den avtalade tiden blev berittigade
till ersittning frin A-kassa, vilken var hégre in ekonomiskt
bistind, inte ir behovsprévad och ir utan tidsgrins. Forfattarna
menar att programmet med dessa incitament sannolikt ir till skada
for deltagarna och har negativ inverkan pa deras etablering pd den
dppna arbetsmarknaden.

van Ours (2003) fann en liknande inldsningseffekt av subven-
tionerade arbeten i en studie av ett naturligt experiment i Slovakien.
Dir var det friga om regelindringar f6r vissa typer av subven-
tionerade arbeten som gav underlag for en vilkontrollerad studie.

Resultaten tyder pa negativa effekter bide av att aktivera mycket
tidigt och mycket sent efter att bidragstagandet inletts. Det var
bittre att bidragstagaren sjilv sokte arbete 1 den tidiga fasen.

3% Bolvig, Jensen och Rosholm (2001).
*! Cockx och Ridder (2001).
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Betydelsen av privat sektor

I en norsk studie®® beskrivs ett férsék med arbetsinriktade dtgirder
for langtidsmottagare av ekonomiskt bistind. I forsket studerades
effekterna av att anvinda sig av statliga arbetsmarknadsitgirder,
samarbeta med niringslivet samt effekter av att utveckla nya kom-
munala program. Resultaten visar att de aktiveringsdtgirder som
anvints i férsoket inte ir tillrickliga f6r att bekimpa fattigdomen
bland lingtidsmottagare av ekonomiskt bistind. Om man ska
lyckas {3 fler i arbete méste dtgirderna mer riktas mot det privata
niringslivet, vilket kriver en omorientering frin staten och att man
far niringslivet mer involverat.

I en fransk undersékning® konstaterades att sysselsittnings-
program i den privata sektorn ¢kade &vergingen till reguljir
anstillning fér unga min med lig utbildning, medan de inte hade
nigon effekt f6r dem som hade teknisk utbildning. Deltagande i
aktiveringsprogram i den offentliga sektorn, t.ex. samhillsarbete,
hade ingen effekt pd &vergdngen frin arbetsldshet till ordinarie
jobb fér de ligst utbildade unga minnen medan det signifikant
minskade 6vergingen f6r dem som hade en yrkesutbildning.

10.3.1 Deltagarnas upplevelse

En annan aspekt i den forskargenomging som utredningen genom-
fort dr hur den enskilde sjilv upplever insatsen.

Varierande resultat

Nir det giller uppfattningen om insatserna varierar resultaten
mycket och det finns tydliga skillnader mellan enkitundersok-
ningar och mer intringande intervjuer, vilket ir motsigelsefullt. En
forklaring kan vara att upplevelsen ir komplex och att det finns
olika dimensioner som bland annat handlar om ett ojimlikt makt-
forhllande mellan socialarbetare och klient. Det kan ocksd vara
s& att klienten skiljer mellan systemet och socialarbetarna och
klienten kan dnd3 {8 en bra relation till socialarbetaren med hinsyn
till de givna férhdllandena.

32 Lédemel och Johannessen, red. (2005).
%3 Bonnal, Fougere och Sérandon (1997).
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Det idr dirfor mojligt att klienter samtidigt kan kidnna sig
degraderade av procedurer och underordnade i férhdllandet till
socialarbetaren, och trots det néjda med bemétandet och hjilpen
fran den specifika socialarbetaren.’

I en &versikt™ av hur bidragstagare upplever aktiveringsprogram
ir en majoritet av deltagarna tillfredsstillda med programmen.

Sjilvfallet har det stor betydelse hur programmen genomfors.
Program i kommunal regi eller statliga tgirder kan genomféras pd
ett bra eller diligt sitt eller rentav medvetet utformas s att de ska
bli straffande och krinkande. Att en majoritet av deltagarna upp-
skattar programmen ir ocksd en generalisering som inte utesluter
att det finns deltagare som farit illa av dem. Detta kan t.ex. hinda
om man tvingar minniskor med stora problem att delta i aktiviteter
som de upplever att de inte klarar av.

Resultat frin enkitundersékningar riktade till deltagare i akti-
vering ir dverlag ofta positiva. I en enkitundersdkning bland del-
tagare 1 den svenska utvecklingsgarantin (numera ungdomsgaran-
tin) svarade nistan tre fjirdedelar att de trivdes med verksamheten
och lika minga att de upplevde den som meningsfull. Deltagarna i
en dansk studie’® om aktivering var ocksd 6vervigande n6jda med
insatserna. Drygt hilften svarade i en enkit att aktiveringen okat
deras yrkeskunskaper, och knappt hilften att den forbittrat deras
mojlighet att f3 arbete och gjort dem mer motiverade att séka
arbete. Over hilften tyckte att aktiveringen okat deras sjilvfor-
troende och motivation till att s6ka arbete. Ganska 3 upplevde att
de inte alls fick ndgot utbyte av aktiveringen.

Aven amerikanska studier visar pi vikten av det uppenbara att
det finns stora skillnader i hur aktiviteten utformades samt del-
tagarnas attityder. I den amerikanska forskningen finns det ocksd
en forstdelse hos enskilda att socialbyrin kriver obligatoriskt
deltagande i undervisning eller arbete, och att bidraget minskas for
dem som inte deltar. I olika programomridena instimde mellan 50
och 74 procent i denna uppfattning.

** Soss (1999).
%> Dahl och Pedersens (2002).
% Weise och Brogaard (1997).
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Hilsoeffekter

Det finns f3 studier som ir inriktade pd att studera och utforma
insatser som Okar det psykologiska vilbefinnandet hos arbetslésa.
Ett undantag ir en studie” i USA med syfte att utforma en fére-
byggande intervention fér arbetsléshet. Studien visar att arbets-
lsheten kan ha negativa féljder fér den psykiska hilsan.

Det ir alltid osdkert hur mycket man kan generalisera sddana
resultat, men de visar tminstone att det ir mojligt att utforma och
genomféra kurser som bide okar chansen att fi arbete och ir
positiva for vilbefinnandet.

10.3.2 Sanktioner

Sanktioner ir ett mycket kraftfullt verktyg nir de anvinds inom
det ekonomiska bistindet eftersom det kan fi stora konsekvenser
for den enskilde. Det dr di ndédvindigt att de inte anvinds pd ett
sitt som ytterligare forsimrar den drabbades sociala situation, att
de inte utdelas pd grundval av felaktiga informationsunderlag, miss-
forstind eller f6r att demonstrera makt mot besvirliga klienter.

I en nederlindsk studie® studerades effekterna av sanktioner fér
enskilda med ekonomiska bistdnd. Resultaten visade inte ovintat
att det var individer med 1ig 8terging till arbete som mest utsattes
for sanktioner. Det ir ocksd osikert i vilken méan effekten beror pd
sanktionen som sddan i och vilken min den kan forklaras av den
dkade uppféljning och rddgivning frin socialbyrdn som Aatfoljde
sanktionen. Bida dessa kan leda till 6kat jobbsékande och dirmed
snabbare 6verging fran bidrag till arbete.

I USA finns en tydlig reglering av hur sanktioner ska tillimpas.
Det forsta steget ir att skicka ett meddelande till den deltagare som
varit frinvarande eller pd annat sitt brutit mot reglerna, dir man
beskriver de mojliga konsekvenserna och kallar till ett méte med
socialtjinsten. Om det inte fanns ”god anledning” till frinvaron s3
skulle socialarbetaren forsoka att nd en éverenskommelse om det
fortsatta deltagandet. Om detta inte lyckades kunde man besluta
om en sanktion, som innebar en minskning av bidraget med cirka
20 procent.

% Vinokur et al. (1989).
3 Van den Berg, van der Klaauw och van Ours (2004).
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En longitudinell studie®® som har f6ljt amerikanska bidragstagare
visar att sanktioner hade ett negativt samband med senare formellt
arbete och att de som hade fitt sanktioner oftare hade arbete pd
den informella arbetsmarknaden och saknade pengar till mat. Det
fanns ett starkare samband mellan hot om sanktioner och infor-
mellt arbete dn vid faktiskt genomférda sanktioner, vilket skulle
kunna bero pd att en del dvergdr till att arbeta svart efter hot om
sanktioner.

I Sverige tycks det finnas en praxis som varierar, men det verkar
inte vara ovanligt att hela det ekonomiska bistindet dras in om
deltagaren inte deltagit i aktivering eller inte sokt arbete 1 tillricklig
omfattning.

10.3.3 Sammanfattning

Sammantaget kan konstateras att det i minga fall saknas veten-
skapliga studier om effekterna av aktiveringsinsatser for enskilda
med ekonomiskt bistdnd. T Sverige har endast ett fital undersok-
ningar genomfdrts med en vetenskaplig design. Antalet kontroll-
erade studie idr siledes fortfarande litet och det rider fortfarande
stor osikerhet om ménga viktiga frigor.

Flera av de nordiska och europeiska studierna visar dock en
negativ effekt pd deltagarnas sysselsittning nir det giller tgirder
som normalt erbjuds inom den nationella arbetsmarknadspolitiken,
men som har éverforts till en kommun eller stadsdel och genom-
forts lokalt. Det finns ocks3 inlisningseffekter av de lokala syssel-
sittningsdtgirderna, sirskilt de som var inriktade pd utbildning
snarare in arbete. Vissa studier visar att aktivering inom den
offentliga sektorn saknar effekt for ligutbildade, och hade en
negativ effekt fér dem som hade yrkesutbildning. Ett belgiskt
program med kommunala anstillningar (med kraftiga statliga
subventioner) medférde negativa incitament bide fér kommunen
och deltagarna och péverkade ocksi 6vergingen 1 anstillning
negativt.

Sammantaget tyder de studier som finns pi att aktiverings-
program inom socialtjinsten och kommunen inte har nigon positiv
effekt pa sysselsittningen och till och med kan férsena dvergdngen
till reguljirt arbete.

% Lee, Slack och Lewis (2004).
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De insatser som hade positiv effekt var de som mest liknade
reguljirt arbete och som skedde i privata féretag. Vidare hade de
insatser som erbjéds inom ramen fér den nationella arbetsmark-
nadspolitiken positivare effekter jimfért med de insatser som
organiserades lokalt.

Personer med hég utbildning och smi sociala problem har i de
flesta avseenden en bittre situation idn andra. Det hade de
emellertid ocksd innan de gick in i den kommunala aktiveringen
och i detta avseende behover det inte ha skett en férindring av de
relativa positionerna mellan deltagarna.

Det kan konstateras att tgirder som ska 6ka jobbsokandet kan
ha en positiv effekt pd sysselsittningen, men inte alltid, och att det
ir oklart varfor insatserna ibland har effekt och ibland inte. Det ir
rimligt att anta att det blir en positivare effekt om insatserna fér att
stimulera jobbsékandet sker i en situation dir jobbsckandet redan
innan ir hégt.

En 6versikt* av hur bidragstagarna upplever aktiveringsprogram
visar att en majoritet av deltagarna tillfredstillda med programmen.
Avgérande ir sjilviallet hur programmen utformas.

0 Dahl och Pedersens (2002).
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