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Taxi och samakning - i dag, i morgon och i 6vermorgon

HEETCH remissyttrande, SOU 2016:86

HEETCH har erbjudits mojlighet att Iimna synpunkter pa betdnkandet och véljer att enbart berora
de delar som rér samékning.

Sammanfattning

Minniskor har i alla tider bytt varor och tjanster, men de senaste arens tekniska utveckling har
sénkt transaktionskostnaderna och digitala plattformar har gjort det léttare att skala upp
verksamheter och skapat en vixande ekonomi. Delningsekonomin.

»Utredningens uppdrag har som utgdingspunkt att samdkning som bedrivs ideellt eller diir
kostnaderna delas mellan berérda parter bor vara tillaten. Digitaliseringen och utvecklingen av
ny teknik har nu skapat nya forutsdttningar for personer som inte kdnner varandra att gemensamt
anvinda bilar, exempelvis for att samdka. Det saknas dock i dag en legaldefinition av samdkning
och samadkning som erbjuds till obekanta skulle enligt géllande rdtt kunna anses vara taxitrafik. Att
man samdker i storre utstrdckning kan vara mycket positivt for en hdllbar samhdllsutveckling.
Aven om det dir svdrt att uppskatta exakta effekter har samdkning, dér tvd eller flera delar pd
resans kostnad, potentialen att oka tillgdnglighet och rorlighet for resendirer utan att vigutrymmet
eller miljobelastningen behover okas.” (SOU 2016:86)

Utredningen konstaterar vidare att; “Samdkning och samdkningsplattformar medfér mdnga
fordelar, bade for den enskilde och for samhdllet. Det handlar frdmst om okad tillginglighet och
minskade resekostnader. Samdkning fyller funktioner bdde pa glesbygd och i stider. Ndgra
sdrskilda negativa effekter har inte framkommit kring samdkning eller samdkningsplattformar. Av
dessa skiil dir det utredningens uppfattning att samdkning och samdkningsplattformar bor
Sfrdmjas.” (SOU 206:86)

”Samdkning dr en effektivisering av bilresandet med en rad positiva effekter for de inblandade
privatpersonerna och for samhdllet. De inblandade resendrerna sparar kostnader, den befintliga
fordonsparken utnyttjas bdttre, belastningen pd vigsystem och parkeringsytor minskar och de
miljéskadliga utsldppen blir ligre. Aldre internationella och svenska studier av samdkning har
visat att den kan ha betydande positiva samhdllsekonomiska effekter. Samakning okar dven
tillgéingligheten for grupper som saknar egen bil.”

Som utredningen sjilv beskriver, har samakning mellan privatpersoner flera fordelar i ett modernt
samhdlle. Tjénster blir billigare nir transaktionskostnader forsvinner och fler far mojlighet att ta sig
in pa arbetsmarknaden. Miljopaverkan och tridngseln blir mindre nér bilar utnyttjas mer effektivt
samtidigt som tillgéngligheten blir storre. Ndgot som ocksé bekriftas av Trafikverket och den statliga
expertmyndigheten Trafikanalys.

Regeringen, genom konsument- och finansmarknadsminister Per Bolund (MP), konstaterade i en
debattartikel 1 Goteborgsposten att: “Frdn politiskt hdll dr det angeldget att folja utvecklingen och
sdkerstilla att regelverken dr anpassade till den nya verkligheten. Samtidigt dr det viktigt att inte
genomfora regleringar som himmar den stora potential som finns inom delandets ekonomi.”
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HEETCH vilkomnar den seriosa diskussion och det kunskapsunderlag som utredningen
representerar, men tvingas samtidigt konstatera att utredningen tyvarr missar sdvil egna uppsatta mél
som regeringens ambition med delningsekonomin och de positiva effekter som en tydligt reglerad
samakning kan erbjuda.

HEETCH anser i korthet foljande:

Foreslagen definition av samakning och dndring av taxitrafikférordningen skapar inte den
tydlighet och ldngsiktighet som krévs utan snarare en fordjupad grdzon som forsvérar saval
tillimpning som kontroll.

Utredningen forslag (eller resonemang) rérande kostnadstdckning kontra vinst dr otydligt
och speglar varken bildgandets eller transportens faktiska kostnader och skapar en osidkerhet
for saval den enskilda foraren som réttskipande myndigheter och efterfoljande kontroll.
Flertalet frigor ldmnas obesvarade och hénvisas istillet vidare till att; “Vilka ovriga
kostnader som kan falla in under kostnader for att erbjuda samdkningen till obekanta bor fa
avgoras i rdttstillimpningen.”

Utredningen véljer att undvika viktiga och efterfrigade regleringar som langsiktigt skulle
skapa den tydlighet som delningsekonomin efterfragar. Nigot som samtidigt gar emot
utredningens grundldggande ansatser om att; "samdkningsplattformar bor frimjas”.

Att den svenska regleringen av delningsekonomin foljer den definition som Europeiska
kommissionen foreslar: “att faststilla troskelvdrden (eventuellt sektorsvis) under vilka en
ekonomisk verksamhet anses utgéra icke-professionell verksamhet mellan privatpersoner.”

Definitionen av samadkning

Utredningen argumenterar vil for de nyttor som 6kad samékning kan generera och konstatera “att
samdkning och samdkningsplattformar bor frimjas . Okad tillginglighet, sinkta kostnader,
minskade utsldapp och tringsel dr ndgra av de nyttor som fors fram. Detta dr ndgot som en rad olika
kommuner uppmérksammat och dirfor sjédlva startat ambitidsa program for att frimja och
underlétta for samékning.

Trots otaliga forsok och olika satsningar har dock saméakningen aldrig fatt ndgot stdrre genomslag
och forskningen redogor for ett antal av de faktorer som hidmmat utveckling eller forédndrat
beteende.

Trygghet och sdkerhet, en skepsis mot att aka med eller ta in obekanta i bilen.
Bekviamlighet, omvégar eller onddig véntetid.

Den tekniska utvecklingen tillsammans med nya samékningsplattformar som HEETCH tycks dock
ha vént denna utveckling och hittat 16sningar som dverbryggt dessa hinder. Omvégar och véntetid
har kunnat minimeras, samtidigt som nya betalningsmdjligheter skapat incitament och enkelhet for
att dela kostnader och ta bort risker. Betygssystem och information om s&vil forare som resenér har
dessutom bidragit till en 6kad trygghet och fordndrade attityder.
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Nu har i stéllet regelverken och lagstiftningen kommit att bli den himmande faktorn. Radslan for
att gora fel, eller forvirringen 6ver vad som definieras som samakning kontra svarttaxi, har blivit
den stora fragan. Nagot som bekréftas av utredningen: “Om grinsen mellan taxi och samdkning
tydliggérs och om lagstiftningen méojliggor samakning som erbjuds till obekanta kan tveksamheten
om lagligheten undanrdjas. Detta skulle dven kunna medfora fler plattformar eller kommunala
initiativ for samdkning.”

Utredningens forslag
”Transporter med personbil eller 14tt lastbil som é&r stélld till allménhetens férfogande, diar

tva eller flera personer fardas tillsammans till samma resmaél eller 4t samma hall, och dér
kostnaderna for transporten delas mellan resendrerna (samakning) ska vara undantagna fran
definitionen for taxitrafik.”

Trots utredningens ambitidsa mél skapar den foreslagna forordningen snarast en fordjupad grézon
och osdkerhet. Vad dr samma hall och hur lang omvig ska accepteras? Utredaren argumenterar
vidare for att samtliga personer ska ha ett behov av resan. Hur ska detta behov bevisas, regleras
eller definieras? Detta dr bara nagra av de fragestéllningar som kommer att géra polisens
kontrollarbete av olaglig taxitrafik svarare. Ndgot som bekriftas av polisen och som dessutom
framgér i utredningen.

Nya grézoner gynnar varken en sund konkurrens eller mdjligheten till 6kad och effektiviserad
samékning.

Alternativt forslag
- Transporter med personbil eller l4tt lastbil som ar stilld till allminhetens forfogande, dér

tva eller flera personer fardas tillsammans och déir kostnaderna for transporten delas mellan
resendrerna (saméakning) ska vara undantagna fran definitionen for taxitrafik.

Kostnadsdelning och prissiattning

Utredningen gor tydligt att regelverken syftar till att skapa en sund konkurrens pa marknaden —
nagot som vilkomnas av HEETCH. Men tyvirr tycks de faktiska forslagen gé ldngre &n sa. I stéllet
for att garantera sdkerhet, skattekontroll och tillsyn med en tydlig grdnsdragning mellan
professionella utovare (taxi) och delningsekonomi mellan privatpersoner — sa foreslés ett regelverk
som syftar till att minimera all form av konkurrens med traditionell taxi. Detta dr ndgot som tycks
genomsyra utredningen som helhet. Langtgaende beskrivningar om samhéllsnyttan av 6kad
samakning och att samékningsplattformar bor frimjas men som sedan landar i konkreta forslag
som gér 1 motsatt riktning.

Samtidigt anser HEETCH att konkurrensfragan &r 6verdriven och snarast bor samékning ses som
ett komplement till kollektivtrafik, egen bil eller taxi. Merparten av anvéndarna dr dessutom yngre
personer dér taxi av ekonomiska eller andra skél inte &r ett alternativ, men dir samakning kan
fungera som ett tryggt komplement till kollektivtrafiken da trafiken &r begrinsad eller otryggheten
ar som storst — exempelvis pa nétter eller helger.

Den grazon som tidigare beskrivits och som i dag fungerar som det storsta hindret fér samékningen
fordjupas ytterligare genom utredningens resonemang om vinst kontra kostnadstidckning. Heetch
vilkomnar den dvergripande principen om kostnadstickning men i de fordjupade resonemangen av
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utredningen blir definitionen forvirrande. Nagot som forstirks ytterligare genom utredningens
forslag om att: kostnader som kan falla in under kostnader for att erbjuda saméikningen till
obekanta bor fa avgoras i rittstillimpningen. Prissittningsmodellen &r allt for detaljerad och
svartolkad for en forare som vill gora rétt for sig och dessutom svér att granska och dvervaka.
Polisen efterfragar istillet en modell dér ekonomidata 6verfors fran plattformar till skatteverket.
Naégot som d&ven HEETCH fo6rordar.

Samékning &r av naturliga skél férenat med vissa problem och hinder. I sjidlva verket forlorar man
tid, eftersom foraren alltid méste vinta pa en passagerare men ocksé eftersom foraren i princip alltid
maste gora omvégar. Dessutom utgdr det ett hinder i sig att sldppa in en framling i sin bil. For att
kompensera for dessa hinder brukar passageraren oftast dela forarens kostnad for bilen/resan.
Foljaktligen blir erséttningen beroende pd hindren. Ju hdgre hinder, desto hogre borde ersittningen
som passageraren erldgger vara. I syfte att inte lagstiftningen ska bli ett hinder for samakning bor en
prissattningsmodell och kostnadsdelning utgé fran ett antal parametrar:

e Kostnad for att sldppa in en framling i sin bil. Denna kostnad &r alltid densamma och beror
inte pa resan.

* Kostnad for vintetid: Ju ldngre resan &r, desto ldgre dr denna kostnad. Vanligtvis spelar det
ingen roll om vi forlorar 10 minuter pa en 3 timmars resa. Déremot 4r det oftast mycket
opraktiskt att vinta 10 minuter innan en 10 minuters resa.

¢ Kostnad for omvégar: Ju populérare resan dr, desto troligare &r det att foraren lyckas finna
en passagerare som ska i samma riktning, och desto mindre blir omvidgen och ddrmed
kostnaden.

Kostnadsdelning kontra vinst

Att dela pé kostnader dr smart — det leder till sdnkta kostnader f6r den enskilda och att befintliga
resurser kan anvindas mer effektivt. Vinst & andra sidan kan bara uppkomma da intékterna
overstiger kostnader. Flertalet av varandra oberoende aktdrer har tagit fram berdkningsuppgifter for
den érliga kostnaden av att dga en bil. Motormdnnens Riksforbund kalkylerar den arliga
bilkostnaden till mellan 50 000 och 180 000 beroende pa bland annat bilens vérde och arlig
korstracka. Motsvarande kostnader bekriftas av andra studier.

Flera lander i Europa har idag forslagit lagstiftning som bygger pa schabloniserade belopp
(troskelvirden) inom delningsekonomin for att sérskilja professionell verksamhet och
delningsekonomi. Och dér en forenklad beskattningsmodell anvéinds (exempelvis Belgien och
Italien). I Belgien beskattas intdkter fran delningsekonomin med 10 procent upp till ett arligt tak
om €5000.

I syfte att undvika ett europeiskt lappticke av nationell lagstiftning bor en ny svensk reglering folja
det forslag som Kommissionen presenterat:

Ndér man bedémer om de marknadstilltrdideskrav som tillimpas pd delningsekonomin dr
nodvdndiga, motiverade och proportionella for att nd faststdllda, legitima mal av allmdnt intresse
bor medlemsstaterna beakta sdrdragen i delningsekonomins affdrsmodeller.
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Ndr verksamheten i frdaga regleras bor privatpersoner som pd tillfillig basis erbjuder tidinster till
andra privatpersoner via delningsplattformar inte automatiskt behandlas som professionella
tidnsteleverantorer. En limplig losning kan vara att faststilla troskelvirden (eventuellt
sektorsvis) under vilka en ekonomisk verksamhet anses utgora icke-professionell verksamhet
mellan privatpersoner.

Medlemsstaterna uppmanas att ta tillfillet i akt att se over, forenkla och modernisera de krav for
marknadstilltride som allmdnt gdller for marknadsaktorer. Syftet ska vara att befria aktorerna
frdn onédiga regelbérdor, oavsett den valda affdrsmodellen, och att undvika splittring pd den inre
marknaden. (COM(2016) 356 final Europeisk agenda for delningsekonomin)

Rimligen bor lagstiftningen vara schabloniserad och spegla den érliga kostnaden for en i Sverige
normal bil. En sddan modell skulle férenkla saval tillimpning, som redovisning och uppfoljning av
polis eller skattemyndighet. Till skillnad frdn den skattetekniska berékningsgrund som utredningen
forordat och dér en lang rad av potentiella avgifter och kostnader ska kunna tillrdknas (12 kap. 5 §
inkomstskattelagen (1999:1229) och ar for niarvarande 18:50 kr/mil). Utredningen foreslar att:
“Utover kostnader for bilen kan det tillkomma kostnader for att erbjuda samdkningen till obekanta,
exempelvis anvinda en samdkningsplattform. Sddana kostnader kan exempelvis vara provisioner,
avgift for formedling av en resa, avgifter for att nyttja plattformen, sms-avgifter med mera.”

Genom en fast och schabloniserad kostnad skulle en sund konkurrens kunna uppnés, samtidigt som
tillimpningen underlittas for den enskilda. Ett regelverk bor ocksa innehélla ett system dér
ekonomidata automatiskt overfors fran plattformen till skatteverket. Detta i syfte att sékerstélla god
regelefterlevnad och mgjlighet till enkel kontroll och tillsyn. I syfte att sékerstélla en sund
konkurrens och en tydlig distinktion mellan professionell taxiverksamhet och samékning mellan
privatpersoner bor schablonbeloppet spegla den arliga kostnaden for en normal mellanklassbil (ca
50 000 kr) och vara vl avgrdnsat frdn den genomsnittliga arsomséttningen for ett taxifordon, som
Skatteverket berdknar ligga mellan 700 000 och 770 000 kronor om aret.

Alternativt forslag
- Definitionen av kostnadsdelning bor utgé fran ett schabloniserat belopp som speglar

bilagandets faktiska arliga kostnader (skatt, forsékring, service, parkering, virdeminskning
etc.)

- Mgjliggor effektiv tillsyn och regelefterlevnad genom att ekonomidata och information om
korning, automatiskt kan dverforas till skatteverket.

- Forenklad beskattning och ingen moms pa belopp som understiger det schabloniserade
takbeloppet.

Delningsekonomin

Mainniskor har i alla tider bytt varor och tjdnster. Men de senaste aren har delningsekonomin drivits
pa av den tekniska utvecklingen, dir inte minst tillgadngen till olika digitala plattformar har gjort det
lattare att skala upp verksamheter. Plattformar har forenklat motet mellan tillgdng och efterfrdgan
och nya tjanster har kunnat uppsta. Nya betalningslosningar och olika former av betygsystem har
dessutom bidragit med 6kad sdkerhet for alla parter.
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Enligt konsultféretaget PwC omsatte delandets ekonomi under 2013 cirka USD15 miljarder
globalt. Ar 2025 viintas denna siffra uppga till hela 335 miljarder dollar. Med ritt forutséttningar,
regelverk och beskattningslagstiftning skulle delningsekonomin kunna bli ett viktigt komplement
till den traditionella ekonomin och for Sverige. Nya tjanster i den cirkuldra ekonomin blir ocksa en
sprangbréida in pé arbetsmarknaden for nya grupper.

Manga av delningsekonomins utmaningar som accentuerats av samékningen ar inte unika — snarare
tvirt om. Debatten om samékning, konkurrens och taxi, har snarare belyst de utmaningar som
uppstar nir nya tjanster eller former kolliderar med regelverk skapade i en annan tid. Ménga av de
problem som uppmirksammats kommer snarast att véxa i takt med att andra delar inom
delningsekonomin mdter lagar och forordningar inom andra sektorer.

“Problemen dr enligt Skatteverket inte unika for delningsekonomin, men de aktualiseras oftare dn
inom de traditionella marknaderna. De befintliga skattereglerna kan tillimpas, men reglerna dr
enligt Skatteverket svdra att folja for dem som agerar inom delningsekonomin. De flesta
transaktioner inom delningsekonomin krdver att privatpersoner sjilva uppger sina inkomster i
deklarationen.” (SOU 2016:86)

HEETCH delar Skatteverkets beskrivning och vill understryka behovet av nya regelverk. Gor det
14tt att gora ratt. Still rimliga krav p& 6ppenhet och redovisning — men utan att skapa
administrativa, ekonomiska eller teknikstyrande hinder.

Manga av de problem eller utmaningar som savél myndigheter som regeringen pétalat — fran
skattekontroll, tillsyn eller osund konkurrens — skulle kunna undvikas genom inférandet av en
tillstands- eller anmélningsplikt for samékningsplattformar eller delningsekonomin i stort. Stéll
rimliga krav p& 6ppenhet och redovisning — men utan att skapa administrativa, ekonomiska eller
teknikstyrande hinder.

Enligt var uppfattning s missar utredningen ett viktigt tillfdlle att foresla ett antal grundlédggande
krav pa tillstdnds- alternativt anméalningskrav for delningsekonomin/samakningsplattformar. Man
nojer sig istillet med att konstatera att; “om samdkningen skulle oka som en effekt av utredningens
forslag och/eller det skulle uppsta problem dr det utredningens uppfattning att tillstinds- eller
anmdlningskrav bor overvigas da.”

Delningsekonomin dr komplex — nya tjanster och tekniska ldsningar kommer att uppsta i en allt
snabbare takt, vilket ldmpar sig daligt for allt for detaljerade regleringar dir gérdagens lagstiftning
ska reglera morgondagens tekniska 16sningar. Samtidigt behdver en vél fungerade
delningsekonomi ett overgripande ramverk av regler och effektiv tillsyn.

Nagra forslag till langsiktig reglering av delningsekonomin
- Anmilningsplikt for delningsekonomiplattformar dir ekonomisk ersittning utgér

Med en anmélningsplikt kan sedan bade réttigheter och skyldigheter f6lja.

- Forenklad beskattning upp till schabloniserat belopp och ingen moms pé belopp darunder.

- Skyldighet for plattformen att automatiskt redovisa intjaning och erldgga skatt for anvindarna.

- Mgjligora tillsyn och kontroll i syfte att sékerstélla beskattning och att ingen ersittning utgér
over det schabloniserade taket. (For eventuella inkomster 6verstigande schablon foreslas
traditionell beskattning och regelverk)
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”Samdkning dr en effektivisering av bilresandet med en rad positiva effekter for de inblandade
privatpersonerna och for samhdllet. De inblandade resendrerna sparar kostnader, den befintliga
fordonsparken utnyttjas bdttre, belastningen pd vigsystem och parkeringsytor minskar och de
miljéskadliga utslippen blir ligre. Aldre internationella och svenska studier av samdkning har
visat att den kan ha betydande positiva samhdllsekonomiska effekter. Samakning okar dven
tillgdingligheten for grupper som saknar egen bil.” (SOU 2016:86)

Om HEETCH

Heetch ar en samékningsplattorm som erbjuder ett tryggt, sdkert och billigt komplement till
kollektivtrafiken under tider d& manga méanniskor upplever en otrygghet eller kollektivtrafiken ar
begrinsad. Samtidigt som den hjélper privatpersoner att ticka sina kostnader for bildgande —
genom att skjutsa privatpersoner. Tjinsten dr bara 6ppen kvéllstid under helger.

Tjéansten vénder sig bara till privatpersoner och som en mdjlighet att ticka faktiska kostnader
forknippat med bildgande. Vilket konkret innebér en maximal intjaning om 40 000 kr per &r. Om en

forare nér taket sa stings man automatiskt av fran plattformen.

HEETCH bidrar gérna till en fortsatt konstruktiv dialog och ytterligare exempel, underlag eller
frégor kan stillas till:

Hicham Larhnimi - Sverigechef

hicham@heetch.com +46760805631

Teddy Pellerin — VD och grundare

teddy@heetch.com +33760826809

Teddy Pellerin
Vd



