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Yttrande om betankandet Taxi och samakning — idag,
imorgon och i évermorgon (SOU 2016:86)

Trafikanalys valkomnar de regelférandringar som utredaren féreslar och tror att de kom-
mer att tydliggéra gransen mellan samakning och taxi, framja saméakning som ett kom-
plement till kollektivtrafik samt 6ka Skatteverkets mojligheter till kontroll.

Vi noterar dock att en ny tjanst som omnamns i utredningen — MobVal — fortfarande med
utredarens forslag varken kommer att omfattas av definitionen av taxi eller rdknas som
samakning. Vi foreslar darfor en modifiering av definitionen av taxitrafik i taxitrafiklagen.

Definitionen av samhéllsbetalda resor ar inte heltdckande, eftersom den enbart omfattar
trafik med personbil eller latt lastbil, medan det i sjélva verket ar vanligt férekommande
med anropsstyrd trafik med buss. Det saknas &ven en definition av faxitrafik pé vatten,
som ocksa anvands i kompletteringstrafik och andra samhéallsbetalda resor, och som
borde kunna inga i den nya formen av taxitrafik. Vi lamnar darfér nagra preliminéra for-
slag pa lésningar for att inkludera all relevant anropsstyrd trafik i de nya férslagen.

Vi ser inte nédvandigheten av att ett strikt fast pris erbjuds innan resa, utan tror tvartom
att det leder till onddigt dyra taxiresor och ¢kade stordriftsférdelar hos bestéliningscen-
tralerna (BC), med péaféljande mindre majligheter till konkurrens fran nya BC vilket ytterli-
gare férsamrar mojligheterna till prispress.

Det finns en risk for att férandringarna — de tekniska, de ekonomiska och de som avser
regleringen — pa sikt kan komma att leda till férsamrad tillganglighet for personer som fo-
redrar kontantbetalningar, och férsamrade mojligheter att kunna stanna en taxi pa gatan
for grupper som inte har tillgang till en s.k. smart telefon, samt for tillfélliga besdkare och
turister. Vi vill darfor uppmana till uppféljning av tillgénglighetseffekterna av férslagen och
av utvecklingen pa taximarknaden, samt paverkan pa turism och for besokare.

Utredarens foérslag kommer sannolikt att undanréja tveksamheten mellan vad som &r
samakning och vad som ar taxi, &ven om det pagar tva rattsfall i EU-domstolen som har
relevans for beddmningen och vars utslag kan behéva invéntas innan vidare lagstiftning
(s. 330). Enligt férslagen kommer nya internetbaserade plattformstjénster att insorteras
under antingen faxitrafik, med paféljande bestallaransvar samt krav pa trafiktillstdnd och
forarlegitimationer, eller samakning, utan vidare reglering eftersom stor tillit sétts till platt-
formarnas egna incitament for sjalvreglering.
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Tillgéngligheten forvantas forbattras genom ckade majligheter till och tydligare regler for
samakning, kanske sarskilt dar biltillgangen ar hog och kollektivtrafiken otillracklig, dvs.
pé landsbygden. Vidare kommer konkurrensen mellan bestallningscentraler (BC) att 6ka,
vilket &r positivt ur prissynpunkt, och dven for forare och trafikféretag som kan vélja BC
med de bésta villkoren. Upphandiande myndigheter kommer att ha ett storre urval av le-
verantdrer for samhéllisbetalda transporter, vilket bor leda till [agre skatteutgifter.

Vi delar beddmningen att samakningsplattformarna, fér att undvika en alltfér hég admi-
nistrativ borda, sjélva ska ansvara for sékerhet och trygghet, utan annan reglering &n
den befintliga, samt att tillgzinglighet for personer med funktionsnedsattningar ska tillgo-
doses inom ramen fér befintlig diskrimineringslagstiftning. Hur konsumentskyddet ska se
ut fér dessa och liknande tjanster i den s.k. delningsekonomin ligger i en annan utred-
ning, som kommer att presenteras den 31 mars’.

Vi vil dock komma med féljande kompletterande férslag och synpunkter.

Nya tjanster utan antingen fordon eller férare

Utredningen refererar till en ny tjanst, Mobile Valet Service?, som innebér formedling av
forare for hemkorning av fordon, da &garen eller den ordinarie féraren av nagon anledning
inte kan framfora fordonet. Denna tjanst uppfyller bara det ena av de tva kumulativa rek-
visiten i den nuvarande definitionen av taxitrafik i taxitrafiklagen (2012:211, 1 kap. 3 §),
och den ar samtidigt inte samakning enligt den nya definitionen, eftersom foraren inte sjélv
har behov av resan, och eftersom ersattningen forvantas leda till vinst for féraren.

Samtidigt ser vi inte att det yrkesmassiga framforandet av privata fordon skulle vara i
mindre behov av vederbérliga tillstand och kvallifikationer, &n ordinarie taxitrafik eller den
nya formen av taxitrafik som foreslas i utredningen. Tvartom kan det l&tt konstateras att
det i anstaliningsannonser efterfragas precis de kvalifikationerna av privata chaufforer,
som krévs av taxichaufforer. Plattformen som férmedlar kontakten mellan férare och an-
vandare ar vinstdrivande och bér omfattas av samma krav pa trafiktillstdnd och bevarande
av uppgifter som andra bestaliningscentraler, for att bl.a. méjliggora Skatteverkets kontrol-
fer och bibehalla konkurrensneutralitet pa marknaden fér privata persontransporter.

Vi foreslar darfor att taxitrafiklagen modifieras nagot, sa att de kumulativa rekvisiten “for-
don och férare” &ndras till alternativa rekvisit: "fordon eller férare”. En s&dan andring tar
ocksé hojd for eventuell framtida taxitrafik med férarlésa fordon.

Definitionerna av taxi och samhéllsbetalda resor missar viss offentligt organi-
serad anropsstyrd trafik och 6verlappar befintlig definition av kollektivtrafik
Det blir allt vanligare inom lanstrafiken att forsoka effektivisera kollektivtrafiken genom att
koncentrera linjetrafiken till starka strak och istéllet for linjetrafik erbjuda anropsstyrd
kompletteringstrafik d&r resenarsunderlaget &r svagare (t.ex. pa landsbygd, eller kvallar
och helger). Den anropsstyrda kollektivtrafiken integreras i mojligaste mén med andra
samhallsbetalda resor som kréver sarskilt tillstAnd (sérskilda persontransporter), &ven

" Dir. 2015:136 Anvéndarna i delningsekonomin
2 mobval.se
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om det finns en del legala och tekniska hinder fér denna integration®. Denna trafik gar
dven under beteckningar som servicetrafik, flextrafik, nartrafik, "ringlinje” m.m. Det finns
dock ingen begransning vad géller fordonsstorlek, utan denna trafik kan dven utféras
med mindre bussar dvs. fordon med mer &n atta passagerarplatser.

Utredarens forslag till definition av samhéllsbetalda resor avviker delvis frn den géngse
uppfattningen, att de till skillnad fran kollektivtrafikresor betecknar resande som kraver
sarskilt tillstand, dvs resor som utférs med hjalp av séarskilda persontransporter.* Kollek-
tivtrafik ar enligt EU:s definition 6ppen for allmanheten utan diskriminering, och inte be-
gransad till vissa typer av fordon.® Utredarens forslag pa definition innefattar &ven den
delen av kollektivtrafiken som utgérs av taxitrafik, sa kallad kompletteringstrafik, vilken &r
dppen for allmanheten. Det kan uppfattas som ologiskt och oldmpligt att i lag skapa en
ny definition som delvis éverlappar den befintliga definitionen av kollektivtrafik.

Vidare, med dagens definition av linjetrafik i yrkestrafiklagen (2012:210) klassificeras all
anropsstyrd trafik med buss, dvs. trafik som inte gar pa tidtabell, som "bestéliningstrafik”
jamte t.ex. chartertrafik. Yrkestrafikiagens definition av linjetrafik &r oberoende av vilket
fordon verksamheten bedrivs med.® Det innebar att &ven samhélisbetald anropsstyrd tra-
fik med buss felaktigt kommer att klassas som "bestéllningstrafik”.

Definitionen av taxitrafik ar till skillnad fran den av linjetrafik bland annat bestadmd av
vissa fordonsslag, namligen personbil eller ltt lastbil. Konsekvenserna for utredarens
férslag blir att all anropsstyrd trafik med andra fordon an dessa inte kommer att omfattas
av bestdmmelserna om den nya formen av taxitrafik i taxitrafiklagen 1 kap. 6 § och

2b kap 5 §.

Ett satt att atgarda detta skulle kunna vara att, istéllet for att forst forséka definiera en ka-
tegori som det sedan ska géras undantag ifrén, i 2b kap 5 § g6ra undantag for koflektiv-
trafik och taxitrafik i avtal med det allménna (dvs. kommun, landsting, regional kollektiv-
trafikmyndighet eller Trafikverket).

Utanfér férslagen i denna utredning bér dessutom i yrkestrafiklagen inféras en ny kate-
gori fér anropsstyrd trafik som ej ar "bestaliningstrafik” i den gamla bemarkelsen (dvs.
charter m.m.), for att beteckna annan anropsstyrd trafk &n taxi. Den nya kategorin kan
t.ex. benamnas flextrafik. Alternativt kan begreppet linjetrafik utvidgas till att omfatta
aven anropsstyrd trafik annan an taxi (bl.a. genom att ta bort rekvisitet tidtabelisbunden).

Sammanfattningsvis bor den trafik som ska undantas fran kravet pa fast pris bendmnas
nagot annat dn "samhallsbetalda resor”, samt utvidgas till att omfatta &ven anropsstyrd
trafik pa vatten och med buss.

3 Trafikanalys (2014), Forstudie om lagstiftningen for sérskilda persontransporter, Rapport 2014:7. Se
Aven kommittédirektiv 2016:85 Samordning av sérskilda persontransporter.

4| statistikforordningen (2001:100) framgar t.ex. att Trafikanalys ansvarar for officiell statistik inom omra-
det Kollektivtrafik och samhéllsbetalda resor.

$ Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1370/2007 (kollektivtrafikforordningen), artikel 2 a

6 Jf. definitionen av linjetrafik i Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1073/2009 om internat-
ionelia busstransporter, artikel 2 2: persontransporter vid regelbundna tider ldngs bestdmda férdvégar,
varvid passagerarna far stiga pa och av vid i férvég bestdmda héllplatser.



Fast pris blir onédigt dyrt

Taxiresor har i 1&nga tider debiterats efter bade tids- och avstandsbaserad taxa. Aven
om det leder till en viss osakerhet for resendren tycks det anda ha blivit accepterat av
marknaden. Osé&kerheten har hanterats bl.a. med hjalp av prisinformationsskyltar med
jamforpriser pa fordonen, och sedan 2015 aven med tvang pa fast pris om jamforpriset
Sverstiger 500 kronor. Endast pa enstaka relationer, som till flygplatser, &r det annars
vanligt med fasta priser — antagligen av konkurrensskél och att det &r tydligare for rese-
naren, samt en reserelation som &r [att att jamfdra.

Att priset ar uppdelat pa detta satt har att géra med kostnadsfunktionen for taxi, dar de
tva viktigaste komponenterna &r forartid och brénsledtgang (samt évriga avstandsrelate-
rade kostnader). | stéader, dar det forekommer oférutsedd trangsel och begrénsad fram-
komlighet, ar tidsaspekten den viktigaste, medan det pa landsvég utan tréngsel &r av-
standet som avgor det slutliga priset. Att debitera fér avstand nar den huvudsakliga kost-
nadskomponenten ar tidsbaserad, eller tvartom, leder till suboptimering av resurser. Att
lagstiftningsvagen tvinga bestélliningscentralerna (BC) att uppge ett fast pris nar den for-
véntade kostnaden &r oséker, kommer ofelbart att leda till prispaslag av BC for att kom-
pensera sig for risken att kostnaden blir hégre &n intékten.

Vid en jamférelse mellan fast och rorligt pris | de befintliga apparna pa taximarknaden
framgar att fast pris, och en fixerad énskad ankomsttid, kommer med betydande paslag
pé bade kostnaden och tiden. Detta i kombination med den nuvarande prissattningen i
taxiliknande tjanster?, som verkar fungera tillfredsstéilande trots att den uppges som ett
icke-bindande intervall, far oss att tro att det inte &r nédvandigt med fast pris. Det kom-
mer istallet sannolikt att leda till onédigt dyra taxiresor pa grund av riskkompensation fran
BC, samt ¢kade vinster och stordriftsférdelar hos BC. Dessa stordriftsfrdelar medfor
mindre mgjligheter till konkurrens fran nya BC, vilket yiterligare férsémrar majligheterna
till prispress.

Méjligheten till kontant betalning férsvinner pa sikt

Att mojligheten till kontantbetalningar i kollektivtrafiken har forsvunnit pa manga hall i lan-
det &r ett problem som ofta férs fram av resenarer och brukargrupper. Om méjligheterna
nu skulle bli sémre &ven inom taxi och samhéllisbetalda resor skulle det férvérra situat-
ionen fér dem som inte har betalkort eller s.k. smart telefon, eller som inte vill registrera
sig for olika elektroniska betaltjanster. De har darfor samre mojligheter att betala for alla
allménna transporter — kollektivtrafik, kompletteringstrafik och sérskilda persontranspor-
ter. | taxi, som star for en stor del av de tva sistndmnda, ska det i fortsattningen enligt ut-
redarens forslag bara vara moéjligt att betala kontant i taxi med taxameter, och inte i den
nya formen av taxi.

Kontanthanteringen i bussar har pa manga hall forsvunnit av arbetsmiljoskal. Samtidigt
har implementeringen av penningtvéattsdirektivet i Sverige medfért strangare krav pa per-
sonregistrering an i t.ex. Finland, for att kunna betala biljetten via sms eller mobiltelefon

7 Har avses t.ex. nagon av Ubers taxiliknande tjanster.
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utan smarta funktioner. | Finland &r det fortfarande mgjligt att betala via sms utan annan
registrering &n via mobiltelefonbolaget.

Utredaren ndmner (s. 433 ff.) att tillganglighetsbrister ar en diskrimineringsgrund, men
det &r aldrig provat huruvida bristande méjlighet till kontantbetalning skulle kunna betrak-
tas som en sadan tillganglighetsbrist. Klart ar i alla fall att det skulle paverka mobiliteten
negativt om méjligheterna fér personer med sadana funktionsnedsattningar att resa med
samhaéllsbetald taxi skulle férsvinna. Om utvecklingen gar mot att allt fler taxitrafikféretag
ansluter sig till den nya formen av taxi — som kanske kommer att bli det billigare alternati-
vet i framtiden — kommer méjligheten att betala kontant gradvis att férsamras.

Detta kan innebéra att det allménna kommer att behtva ga in och sérja for att tillganglig-
heten inte férsamras alltfér mycket pga bristande majligheter till kontantbetalning. Det
kan t.ex. handla om att samhallsbetalda resor antingen &r fria fran egenavgift, eller att de
sker enbart med taxameterbaserad taxi dar kontantbetalning fortfarande &r méjlig, eller
att innehavare av fardtjansttillstand och liknande kan bli fakturerade personligen.

Dessa konsekvenser pa tillgangligheten av regelférandringarna &r inte alls analyserade
av utredaren. Inte heller féreslas nagon uppféljning av férslagens paverkan pa tillganglig-
hetsaspekterna. Mojligen finns det i den nya typen av taxi outforskade méjligheter till be-
talning utan kontanthantering, om t.ex. det allménna kan fakturera resendrer med sarskilt
tillstand, men utredaren goér inga sadana bedémningar utan hanvisar enbart till ett ny-
hetsinslag om det kontantlésa samhallet (s. 397). Hon nédmner dock inte att inslaget del-
vis framstaller det kontantlésa samhéllet som ett problem.Att ytterligare férsamra for
aldre och personer med kognitiva funktionsnedsattningar och deras mojligheter att betala
for allman trafik kan hur som helst inte betecknas som 6nskvart. Vi anser darfor att utre-
darens forslag bor utvarderas ur ett tillgénglighetsperspektiv.

Mojligheten att stanna taxi pa gatan/vid stolpe forsvinner pa sikt

P& samma satt som den nya formen av taxi férsamrar majligheterna att betala kontant,
kommer méjligheterna att stanna en taxi pa gatan eller vid en taxistolpe att forsamras.
Detta kommer att negativt paverka personer utan s.k. smart telefon, samt turister och till-
falliga besokare. Mojligheten till spontan och snabb transport férsvinner alltmer, liksom
méjligheterna att betala for kollektivtrafikresande utan féregaende registrering eller inkdp
av biljett pa sarskilda forsaljningsstallen. Det &r majligt att detta ar ett dvergaende pro-
blem eller att det gar att férebygga pa olika satt, men det fortjanar att namnas och beak-
tas vid en utvérdering av regelféréandringarna. Samtidigt férvantas tillgangligheten for-
béttras genom det tydligare regelverket for samakning, men det &r oklart hur tillgénglig
samakningen via de nya samakningsplattformarna kommer att bli fér personer med
funktionsnedsattning.

| detta &rende har Brita Saxton beslutat. Tom Petersen har varit féredragande. | hand-
laggningemhar ocksé Per-Ake Vikman deltagit.
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