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SMP
SMS
SMTP
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TCP

TF
TL

TSF
TSL

UMTS
uso

WAP
xDSL

YGL

Forkortningar

Europaparlamentets och radets direktiv 1999/5/EG
om radioutrustning och teleterminalutrustning och
om Omsesidigt erkdnnande av utrustningens
Overensstdmmande

Radio- och TV-verkets forfattningssamling

radio- och TV-lagen (1996:844)

Statens Institut fér Kommunikationsanalys
Significant market power

Short message service

Simple Mail Transfer Protocol

statens offentliga utredningar

Statens stralningsinstitut

Transmission Control Protocol, protokoll som
delar upp data i paket och garanterar felfri dver-
foring

tryckfrihetsforordningen (1949:105)

telelagen (1993:597)

forordning (1998:32) om standarder for sandning
av TV-signaler

lagen (1998:31) om standarder for sandning av TV-
signaler

Universal Mobile Telecommunications System
Universal Service Obligation, Samhallsomfattande
tjanster

Wireless Application Protocol

xDigital Subscriber Line, dar x kan bytas ut mot A
(Asymmetric), H (High data rate), S (Singel line)
eller V (Very high data rate). Generellt for alla
xDSL-modem &r att de som bérare av signalen kan
anvanda tvinnad koppartrad
yttrandefrihetsgrundlagen (1991:1469)
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Sammanfattning

Uppdraget

Utredningen har haft till uppgift att inom omradet for elektronisk
kommunikation se 6ver de politiska malen, analysera lagstiftningen
och foresla sadan ny lagstiftning som behovs, med inriktning pa en
horisontell och samordnad reglering av elektronisk kommunika-
tionsinfrastruktur och elektroniska kommunikationstjanster.
Overvigandena har skett mot bakgrund av den tekniska och mark-
nadsmassiga utveckling som skett inom omradet och de réttsakter
som nu antagits inom Europeiska unionen.

| det foljande redogors kortfattat for vara Gvervdganden och
slutsatser.

Politiska mal

Vi foreslar en ny samlad politisk méalformulering for omradet elek-
tronisk kommunikation. Malet innehaller dels Gvergripande poli-
tiska intressen, dels en beskrivning av de delar av sektorn elektro-
nisk kommunikation dar staten skall ta ett sérskilt ansvar. Det nya
malet ersatter det nuvarande telepolitiska malet samt inbegriper de
delar av det IT-politiska malet och det mediepolitiska mélet som
har att géra med infrastrukturen fér elektronisk kommunikation.
Dessa mal kvarstar dock oforandrade.

Det nya mal som foreslas bestar av tre nivaer: allméanpolitiska
mal, allmanpolitiska mal for sektorn och sarskilda mal for sektorn.
Malet lyder enligt foljande.

—  Elektronisk kommunikation skall vara sa effektiv att den framjar
tillvaxt, ©Okar svensk konkurrenskraft samt bidrar till 6kad
produktivitet i samhallet. Elektronisk kommunikation skall &ven
bidra till att malet for mediepolitiken uppnas, dvs. stodja
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yttrandefrinet, mangfald, massmediernas oberoende och
tillgédnglighet samt motverka skadliga inslag i massmedierna.

— Enskilda och myndigheter skall ha storsta mojliga tillgang till
effektiva och sékra elektroniska kommunikationer med bésta
mojliga urval, pris och kvalitet. Det framsta medlet att uppna detta
ar en effektiv konkurrens. Politiken skall darfor framja en
konkurrens utan snedvridningar och begransningar.

— Politiken for elektronisk kommunikation skall vidare sakerstélla

o att enskilda och myndigheter har tillgang till grundlaggande
tjanster till 6verkomliga priser i hela landet

o att grundlaggande tjanster &r tillgdngliga pa ett likvardigt satt,
bl.a. for att tillgodose funktionshindrades behov

o attenskilda har tillgang till nédtjanster

skydd av den personliga integriteten

o uthdllighet och tillgdnglighet under svara pafrestningar pa
samhadllet i fred, hojd beredskap och krig

o ett effektivt utnyttjande av frekvenser och adresser

o0 ett verkningsfullt konsumentskydd

o

samt framja

o en hallbar utveckling mot en hélsosam och god miljo
0 internationell harmonisering

Rattslig reglering
En ny lagstiftning

Utvecklingen pa omradet for elektronisk kommunikation innebér
att olika infrastrukturer och tekniker for 6verféring av kommuni-
kation och tjanster sammansmaélter, konvergerar. Konvergensen
sker inom infrastruktur-, tjanste- och utrustningsomradena. Den
har sin grund framforallt i digitaliseringen och den standardisering
som skett pa Internetomradet. Utvecklingen gor att det exempelvis
ar mojligt att telefonera via datorn, surfa pa Internet via TV:n och
se pa TV i mobiltelefonen. Genom en samordning av lagstiftningen
minskar utrymmet for gransdragnings- och tolkningsproblem, som
delvis redan uppkommit vid tillampningen av géllande ratt. Regel-
strukturen bor framja utvecklingen och vara ett effektivt instru-
ment for att uppfylla de politiska malsattningarna.

18
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Allmant kan sagas att teleomradet idag ar mer reglerat an 1T-
omradet Overlag. Regleringen galler framst den grundlaggande
tjansten telefoni. Utvecklingen pa teleomradet har emellertid gatt
mot avreglering, i takt med att statliga monopol avskaffats och allt
fler privata aktorer etablerat sig pd marknaden. Konkurrensen anses
allméant som det medel som bast driver utvecklingen framat.

Nar det géller datakommunikation &r utvecklingen en annan.
Internets stallning pa marknaden har t.ex. utvecklats i princip utan
samhallsstyrning. En marknads- och teknikstyrd utveckling har lett
till en snabb tillvaxt pd omradet. Franvaron av detaljreglering har
troligen bidragit till det hastiga framatskridandet. Samtidigt har
viktiga samhéllsintressen blivit alltmer beroende av datakommuni-
kation. Det gor att det finns ett behov av en grundlaggande regler-
ing ocksa pa detta omrade, framforallt med inriktning pa tillit.

P& medieomradet skiljer sig bilden nagot i forhallande till de
bada Ovriga sektorerna. Har finns stora aktorer, saval samhallsagda
som rent kommersiella. Marknaden kdnnetecknas av vertikal integ-
ration pa sa vis att det manga ganger finns kopplingar mellan agare
av programforetag och distributionsledet. Medieomradet ar tamli-
gen reglerat. Mycket av regleringen tar dock sikte pa innehallet i
program och andra tjinster. Lagen om standarder for sdndning av
TV-signaler ar dock ett exempel pa reglering som galler sjélva
Overfdringen.

En ny rattslig reglering for elektronisk kommunikation maste i
stor utstrackning formas utifran EG:s nya regelverk. Detta bestar
av harmoniseringsdirektiv. En ny lagstiftning maste darfor aterge
de rattigheter och skyldigheter som EG:s nya regelverk kréver och
far inte ga utover vad regelverket medger. Det finns inte utrymme
for att pa nationell niva vélja ut sarskilda problem pa marknaden
och att reglera dessa pa visst satt utan att infora andra delar av EG:s
regelverk.

Vart forslag till ny rattslig reglering innebér att det infors en lag
om elektronisk kommunikation, som ersétter telelagen och lagen
om radiokommunikation. Lagen utgar fran en allman plikt att
anmaéla verksamhet som innebéar tillhandahéllande av allminna
kommunikationsndt och allméant tillgdngliga kommunikations-
tjanster. Anvandning av radiosédndare och adresser ur en nationell
adressplan kraver darutover sarskilt tillstind. En grundtanke
bakom regleringen &r att det i forsta hand bor Gverlatas pa de fore-
tag som bedriver verksamhet pa marknaden att tillgodose enskildas
och myndigheters behov av elektronisk kommunikation och séker-
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stalla en effektiv konkurrens. Lagen innehdller darfor endast ett
begransat antal generella skyldigheter foér den som bedriver anmél-
ningspliktig verksamhet. 1 6vrigt pekas i lagen ut ett antal forplik-
telser som en behdrig myndighet kan besluta om utifran forhallan-
dena i varje sarskilt fall. Det ar ocksa mojligt att i samband med
beviljande av tillstand foreskriva sarskilda villkor for att t.ex. siaker-
stalla slutanvandarnas behov. P& motsvarande sétt ar reglerna om
samhallsomfattande tjanster uppbyggda. Lagen innehaller vidare
nya bestdmmelser om tvistlésning mellan enskilda.

Anmalningsplikt

Lagen bygger pa principen om fritt marknadstilltrade. For att moj-
liggora en effektiv tillsyn och ett fungerande avgiftssystem krévs
dock att den som vill tillhandahélla allmdnna kommunikationsnat
och allméant tillgdngliga elektroniska kommunikationstjanster
maste anmala det i forvag. Nagon forprovning av verksamheten ar
det emellertid inte fraga om. Undantag fran anmalningsplikten har
gjorts med hénsyn till den etableringsfrihet som géller for sidnd-
ningar av radioprogram i trad enligt yttrandefrihetsgrundlagen.

Forslaget innebar en utvidgning av anmalningsplikten i forhal-
lande till telelagen. Aven Internetoperatorer och de som tillhanda-
haller rundradionat omfattas t.ex. av den nya anmalningsplikten. 1
gengald slopas kraven pa teletillstand. Den dubbla tillstandsplikten
som idag galler fér mobiltelefoni enligt telelagen och lagen om
radiokommunikation (LRK) upphér darmed.

Rétt att anvanda radiosédndare och adress ur nationell adressplan

Tillstand att anvanda radiosandare och adress ur nationell adress-
plan behandlas i lagforslaget pa i stort sett samma satt, vilket sam-
manhanger med systematiken i auktorisationsdirektivet.

Med hénsyn till den svenska frekvensplanens rattsliga status och
da det inte ar praktiskt hanterbart att faststalla planen genom lag, ar
det dven framdver nodvandigt att bibehalla ett system med indivi-
duella tillstand for réatten att anvanda radiosandare. Vi foreslar dock
en utvidgad mojlighet for regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer att gora undantag fran tillstandsplikten.
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Ett dubbelt prévningsforfarande bibehalls for utsandningar till
allmanheten av ljudradio- och TV-program. Sadana sandningar
kommer alltsa dven fortsattningsvis att krava tillstand enligt radio-
och TV-lagen.

Principen om positiv inriktning vid prévningar av ansokningar
om tillstand bibehalls. For att tillse att radiofrekvenserna anvands
effektivt inférs emellertid en ny prévningsgrund, som innebér att
tillstdnd skall beviljas endast om radioanvandningen utgor en
effektiv anvdndning av frekvensutrymmet.

For att underlatta tillstAndsprévningen i samband med t.ex. nya
system for mobila elektroniska kommunikationstjanster foreslas
att tillstand att anvanda radiosandare for viss radioanvandning och
tillstand att anvanda enskilda radiosandare inom denna anvandning
far meddelas vid skilda tillfallen.

Tillstdnd att anvénda radiosandare skall alltjgamt avse en viss
radioanvandning. Ocksa i Ovrigt anknyter den katalog av villkor
som ett tillstand kan forenas med i allt vasentligt till vad som galler
enligt LRK. En nyhet ar emellertid att tillstind som avser digital
utsdndning av radioprogram till allménheten kan férenas med rétt
att anvanda radiosdandaren for annan anvéndning, motsvarande
hogst 20 procent av den digitala kapaciteten i frekvensutrymmet.
En forutsattning ar dock att det inte inverkar menligt pa
konkurrensen.

Tillstand skall vara tidsbegransade.

Antalet tillstind som beviljas i ett frekvensutrymme skall kunna
begrdnsas, om det ar nodvéndigt for att garantera en effektiv
anvandning av radiofrekvenser. | sadant fall skall tillstand normalt
beviljas efter allmédn inbjudan till ansbkan. Som grund for till-
standsprévningen skall ligga antingen ett jamférande urvalsforfa-
rande (s.k. skdnhetstavling) eller ett anbudsforfarande dér det pris
sOkanden ar villig att betala for tillstandet skall vara utslagsgivande
(auktion) eller en kombination av dessa forfaranden.

Dagens regler i LRK om éterkallelse av tillstand och &ndring av
tillstandsvillkor har andrats nagot. Exempelvis kommer den s.k.
behovsprincipen inom forvaltningsratten tydligt till uttryck genom
att ett tillstand inte far aterkallas om andamalet med éatgarden lika
val kan uppnas genom att tillstandsvillkoren andras.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer skall
fa faststalla nationella adressplaner for elektronisk kommunikation.
Tillstdnd skall kravas for att fa anvanda en adress ur en sadan
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adressplan. Ett tillstdnd kan forenas med villkor, bl.a. om utnytt-
jandet av adresserna.

For adresser som &r av betydande ekonomiskt varde skall till-
stand kunna beviljas efter allman inbjudan till ansokan. Tilldelning
skall ske efter anbudsforfarande eller ett forfarande med slumpmés-
sig tilldelning (lottning).

| fraga om aterkallelse av tillstand och andring av tillstandsvillkor
kommer i huvudsak samma regler att gédlla som betraffande till-
stand att anvanda radiosandare.

En nyhet &r att vi foreslar att tillstdnd att anvanda radiosandare
eller adress far Overlatas (s.k. andrahandshandel). En Gverlatelse ar
dock giltig endast efter medgivande fran tillstandsmyndigheten.
Medgivande skall 1amnas bl.a. under férutsattning att det inte finns
skal att anta att Gverlatelsen inverkar menligt pa konkurrensen.

Konkurrensregler

EG:s nya regelverk bérs upp av bl.a. strdvan att skapa forutsatt-
ningar for en fungerande konkurrens. Avsikten &r att konsumenter
och andra slutanvidndare déarigenom skall erbjudas de nét och
tjanster som de efterfragar och till bra villkor. Det nya regelverket
innebdr i linje med detta ett narmande till den generella konkur-
rensratten.

Radande marknadssituation &r inte sddan att man kan Gverge ett
system med speciallagstiftning vid sidan av den generella konkur-
rensratten. Tvartom &r EG:s nya regelverk att se som ett samexiste-
rande komplement till konkurrenslagstiftningen. Konkurrens-
problem eller missbruk av konkurrensfordelar kan ofta leda till
utslagning av nytillkomna operatorer pa en marknad. Syftet med
det nya regelverket ar att skapa ett latthanterligt system for att sa
snabbt som mojligt komma till ratta med sadana problem och und-
vika risken for missbruk. Atgéarder enligt den nya lagen for att
framja konkurrensen skall kunna vidtas i foregripande syfte oavsett
ingripanden med stdd av konkurrenslagstiftningen. | de fall regel-
verken kolliderar forutsatts dock att de tillampande myndigheterna
for en dialog med varandra for att undvika dverregleringar.

Den myndighet som regeringen bestammer skall arligen fast-
stélla produkt- och tjanstemarknader, sérskilt geografiska markna-
der, som har sddana sirdrag att det kan vara motiverat att infora
skyldigheter enligt lagen. EG-kommissionens rekommendation om
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relevanta produkt- och tjanstemarknader samt riktlinjer fér mark-
nadsanalys och bedémning av ett foretags betydande inflytande pa
marknaden skall dérvid beaktas. Beslut skall fattas efter ett sarskilt
samradsforfarande.

De marknader som salunda faststéllts skall fortlpande analyse-
ras. Betrdffande varje marknad skall det tas stéllning till om det
rader effektiv konkurrens. Om det inte rader effektiv konkurrens,
skall foretag med betydande inflytande pa marknaden identifieras
och alaggas en eller flera skyldigheter ur en sarskild katalog. Denna
innefattar bl.a. samtrafikskyldighet och skyldighet att Idmna andra
former av tilltréde.

Ett foretag skall anses ha ett betydande inflytande pa en viss
marknad om det, antingen enskilt eller tillsammans med andra, har
en stallning av sddan ekonomisk styrka att det i betydande
utstrdckning kan upptrdda oberoende av sina konkurrenter, sina
kunder och i sista hand av konsumenterna. Den marknadsandel
som anvénds som ett riktmérke vid bedémningen av betydande
inflytande enligt konkurrensréttsliga regler torde vanligen uppga
till cirka 40 procent, vilket kan jamforas med nuvarande cirka
25 procent, som krdvs for att ett foretag skall anses ha marknads-
dominerande stéllning enligt telelagen.

Sarskilda skyldigheter som har alagts ett foretag med betydande
inflytande pa marknaden skall upphavas, om det vid en marknads-
analys konstateras att det rader effektiv konkurrens. Tidpunkten
for upphévande av en skyldighet skall bestdmmas med hénsyn till
berdrda parters intressen.

Samtrafik och andra former av tilltrade

Det nya tilltradesdirektivet innebéar en avreglering i forhallande till
vad som géller om samtrafik enligt telelagen. I dag finns en generell
samtrafikskyldighet for dem som tillhandahaller anmalningspliktiga
teletjanster, sarskilt fast telefoni och mobila teletjdnster. Denna
samtrafikskyldighet forsvinner enligt den nya lagen och ersatts av
en generell skyldighet att férhandla om samtrafik. Forslaget har sin
grund i att EG-direktiven har som utgangspunkt att samtrafik och
andra former av tilltrade i forsta hand skall dstadkommas genom
frivilligt traffade avtal pa kommersiell basis. Misslyckas det ger
emellertid lagen mdjlighet att under vissa forutséttningar infora
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séarskilda skyldigheter avseende samtrafik och andra former av till-
trade.

Salunda far den som kontrollerar slutanvandares tilltrade till all-
manna kommunikationsnt forpliktas att bedriva samtrafik eller
vidta annan atgard som kravs for att slutanvandare kan na varandra.
I Gvrigt géller i princip att sddana atgarder bara kan vidtas mot ope-
ratorer som har ett betydande inflytande pa en viss marknad. Skyl-
digheterna ar allmént angivna och ger i huvudsak endast en ram for
vad en myndighet kan foreskriva. Utrymmet att utifran forhallan-
dena i det enskilda fallet faststalla hur skyldigheterna skall utformas
och fullgoras ar alltsa stort.

De sdrskilda skyldigheter som en operatér med betydande
inflytande pa en viss marknad kan alaggas enligt den foreslagna
lagen ar forst och framst att uppfylla rimliga krav pa tilltrade till
och anvandning av nat och tillhérande faciliteter. En sadan skyldig-
het kan bl.a. avse skyldighet fér operatdren att ge annan tilltréde till
specificerade delar av ndtet och tillhérande faciliteter samt att
bedriva samtrafik. Den skyldighet som idag géller enligt EG-for-
ordningen om tilltrade till accessnatet fér operatérer som har bety-
dande inflytande pa marknaden for fast telefoni att tillhandahalla
tilltrade kan alaggas med stod av dessa bestammelser i lagen. En
sadan skyldighet skall forenas med skyldighet att offentliggora ett
referenserbjudande som innehaller vissa bestamda uppgifter.

Forslaget till en ny lag ger &ven mdjlighet att foreskriva om skyl-
dighet att erbjuda samlokalisering eller andra mojligheter till
gemensamt utnyttjande av tillhérande faciliteter. Forutom tilltrade
till utrymme i telefonstationer kan det t.ex. avse utrymme i master
for basstationer for mobila elektroniska kommunikationstjanster,
sasom tredje generationens mobiltelefoni (UMTS).

En operator med betydande inflytande pa en marknad far vidare
under vissa forutsattningar alaggas att tillampa visst pris eller iaktta
kostnadstackning vid prissattning for specifika typer av samtrafik
och andra former av tilltrade. En sadan forpliktelse kan avse skyl-
dighet att tilldmpa en viss angiven kostnadsredovisningsmetod.
Utredningen uttalar sig for tillampning av en modell for berdkning
av langsiktig sarkostnad (Long Run Incremental Cost, LRIC). Det
ar ocksa den modell som EG-kommissionen férordar. Den som har
forpliktats att kostnadsorientera sin prissattning skall visa att pri-
serna dr rattvisa och skéliga med hénsyn till kostnaderna.

Andra sérskilda skyldigheter avseende tilltrdde &r skyldighet att
offentliggdra referenserbjudande eller vissa sérskilda uppgifter,
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tillampa icke-diskriminerande villkor i verksamheten samt att sér-
redovisa viss verksamhet.

Forutom den skyldighet att samlokalisera som kan aldggas en
operator med betydande inflytande pa en marknad foreslas en moj-
lighet att framtvinga samlokalisering ndr det &r nddvéandigt for att
skydda miljon eller for att tillgodose vissa andra allméanintressen,
sasom folkhilsa, allman sakerhet eller mal for fysisk planering.
Denna bestdmmelse bér kunna motverka problem som upp-
kommer framforallt vid etablerande av nya ndt for mobila elektro-
niska kommunikationstjanster.

Samhallsomfattande tjanster

Betraffande de samhéllsomfattande tjansterna innebdr den nya
lagen inte nagra storre forandringar jamfort med dagens reglering
pa teleomradet. Med samhéllsomfattande tjanster avses i huvudsak
tjanster som till ett Gverkomligt pris skall tillhandahallas alla
anvandare oavsett var de bor. Forhoppningen &r att marknaden
sjélv skall tillgodose behovet och se till att de angivna tjansterna
tillhandahalls. Det ar forst nar marknaden misslyckas med detta
som en myndighet ges mojlighet att ingripa och forplikta nagon att
tillhandahalla en viss sadan tjanst.

Salunda innehaller den nya lagen en bestammelse som sager att
om det behdvs for att ge slutanvandare tillgang till nat eller tjanster
till ett 6verkomligt pris, far den som ar lamplig for uppgiften for-
pliktas att
— uppfylla rimliga krav pa anslutning till det allméanna telefonnétet i

en fast natanslutningspunkt,

— i samma utstrackning ge tillgdng till sadana allmant tillgangliga
telefonitjanster,

— i en arligen uppdaterad abonnentforteckning gora uppgifter om
samtliga enskildas telefonabonnemang tillgangliga i den utstrack-
ning de inte omfattas av sekretess eller tystnadsplikt enligt lag,

— tillhandahalla en fullstandig upplysningstjanst avseende telefon-
abonnemang (med motsvarande forbehall som foregaende punkt),

— tillhandahdlla telefonautomater i en omfattning som tillgodoser
allmanhetens behov, samt

— tillhandahalla funktionshindrade tillgang till allméant tillgangliga
telefonitjanster i samma utstrackning och pa likvérdiga villkor som
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for andra slutanvdndare och att tillgodose funktionshindrades

behov av sérskilda sddana tjanster.
En fast anslutning till det allméanna telefonnétet som tillhandahalls
som en samhéllsomfattande tjanst skall enligt lagftrslaget gora det
mojligt for slutanvéndare att ringa och ta emot lokala, nationella
och internationella telefonsamtal, telefax och datakommunikation
med en viss lagst angiven datahastighet som medger ett funktio-
nellt tilltrade till Internet. Sadan anslutning skall erbjudas funk-
tionshindrade i samma utstrackning och pa liknande villkor som
for andra slutanvandare.

Att i lagtexten ange en viss lagsta datahastighet skulle, med hén-
syn till den dynamiska utveckling som praglar omradet for elektro-
nisk kommunikation, riskera att lasa fast rattstillimpningen pa ett
olyckligt satt. Vi har darfor valt att avsta fran att i lagen ange vad
som ndrmare menas med ett funktionellt tilltréde till Internet. Att
lata datahastigheten bestimmas genom enskilda myndighetsbeslut
ger betydligt battre mojligheter for en flexibel anpassning till vid
varje tidpunkt radande forhallanden.

En forpliktelse att tillhandahalla en samhallsomfattande tjanst far
forenas med villkor om uppfyllelse av sarskilda prestandamal. En
skyldighet att tillhandahalla en samhéllsomfattande tjanst kan
vidare kombineras med bl.a. prisreglering i form av gemensamma
taxor for hela landet eller ett visst hdgsta pris.

Liksom i dag skall det vara mojligt for staten att tillgodose
enskildas och myndigheters behov av tillgang till elektroniska
kommunikationstjanster eller nat genom upphandling. Méjligheten
skall gélla dar det ar sarskilt pakallat med héansyn till kostnaderna
for tillhandahallande av tjansten eller natet. Daremot avstar vi fran
att lagga fram forslag pa finansiering av samhallsomfattande
tjanster genom att foretag pa marknaden forpliktas att betala
avgifter, vilket EG:s regelverk medger. Vi anser dock att det finns
anledning att Gvervaga fragan langre fram.

Utover de krav som uppstélls pa dem som tillhandahéller sam-
hallsomfattande tjanster innehaller den nya lagen vissa allméanna
skyldigheter for operattrer. Sarskilda krav uppstdlls betraffande
den som tillhandahaller en allmént tillganglig telefonitjanst. Det
galler bl.a. uthallighet och tillgdnglighet vid katastrofer och lik-
nande forhallanden och skyldighet att medverka till att nédsamtal
utan avbrott kan férmedlas avgiftsfritt for anvédndaren. En nyhet i
forhallande till telelagen &ar skyldigheten att, i den man det &r
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tekniskt genomforbart, ge lokaliseringsuppgifter till den som mot-
tar nddsamtal.

Forslaget innehaller ocksa bestammelser om nummerportabilitet
vid byte av tjansteleverantor betréffande allméant tillgédngliga tele-
fonitjanster. Krav pa nummerportabilitet géller inte mellan fasta
och mobila teletjanster. Geografiska begransningar finns ocksa.
Sérskilda erséattningsregler som @verensstimmer med nuvarande
regler i telelagen foreslas.

Till skydd for konsumenter och andra slutanvandare foreslas en
regel om vad ett avtal mellan slutanvéandare och tillhandahallare av
elektroniska kommunikationstjanster skall innehalla. For att kon-
sumenterna skall kunna Overblicka sina kostnader infors dessutom
en bestammelse som innebar att en operator som tillhandahaller
allmént tillgngliga elektroniska kommunikationstjanster skall
erbjuda abonnenten att teckna en kreditgrans. Néar gransen natts
skall abonnenten underrattas om detta och tjansten i fraga sparras.
Spéarrningen skall omedelbart kunna upphévas av abonnenten.

Forslaget innehaller vidare regler om informationsskyldighet till
slutanvandarna, bl.a. avseende tjansternas kvalitet.

Radio och TV- fragor

Idag finns regler om vidaresdndningsplikt, ofta bendmnt “must-
carry”, i radio- och TV-lagen. Vi foreslar inte ndgon andring av
dessa bestammelser. Det finns dock ett antal fragor som bor
utredas vidare i annat sammanhang. Exempel pa det ar vilka nat
som skyldigheten skall galla.

Vi foreslar att TV-standardlagen andras genom att lagens
tillimpningsomrade utokas till att omfatta dels radiosandningar,
dels elektroniska kommunikationsnat.

Nar det galler elektroniska programguider (EPG) foreslar vi att
det inte infors nagon reglering av sadana nu. Detsamma galler
tillampningsprogram (API).
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Integritetsskydd

Vart forslag i denna del bygger pa att forslaget till kommunika-
tionsdataskyddsdirektiv antas och att det skall vara genomfért i
medlemsstaterna med hdogst ndgra manaders fordrojning i
forhallande till de 6vriga rattsakter som ingar i EG:s nya regelverk.

Den som tillhandahaller en allmént tillganglig elektronisk kom-
munikationstjanst skall ansvara for att personuppgifter och
integriteten i natet skyddas.

Trafikuppgifter om abonnenter eller anvindare skall utplanas
eller avidentifieras nar de inte langre behdvs for att Gverféra ett
elektroniskt meddelande. Undantag fran detta géller bl.a. om upp-
gifterna behovs for fakturering.

Andra lokaliseringsuppgifter an trafikuppgifter (sasom uppgifter
om position fran satellit — t.ex. GPS) som ror anvandare eller abon-
nenter far endast behandlas av den som bedriver anmalningspliktig
verksamhet sedan uppgifterna har avidentifierats eller om anvén-
darna eller abonnenterna gett sitt samtycke till behandlingen.

Ett sérskilt forbud mot avlyssning m.m. infors for att sakerstélla
ett skydd for hemligheten for elektroniska meddelanden (kommu-
nikation enligt direktivets terminologi). Regleringen motsvarar i
huvudsak bestammelserna om telehemlighet i teledataskyddsdirek-
tivet. FOrbudet att behandla sadana uppgifter innebér inte nagot
hinder mot nddvandig mellanlagring (eng. buffering) eller sadan
lagring som sker endast for att effektivisera fortsatt 6verforing till
andra mottagare (caching).

Cookies &r datafiler dar information lagras for att t.ex. anvéndas
vid en senare kommunikation foér att kunna se om den som begér
information tidigare har gjort detta. Genom informationen kan
bl.a. innehallet i en webbsida anpassas efter olika anvandarmonster.
Anvdandningen av elektroniska kommunikationsnat for att lagra
information eller for att fa tillgang till information som é&r lagrad i
en abonnents eller anvdndares terminalutrustning kommer enligt
forslaget att vara tilliten endast pa villkor att abonnenten eller
anvandaren i fraga far klar och fullstaindig information om
dandamalet med behandlingen och ges tillfalle att hindra sadan
behandling.

Betréffande abonnentforteckningar skall abonnenter som é&r
fysiska personer bl.a. ges mojlighet att avgéra om och i sa fall vilka
personuppgifter som skall finnas med i en allmént tillgénglig
abonnentforteckning. Det skall vara kostnadsfritt att inte
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fortecknas i allmént tillgdngliga abonnentférteckningar eller att
kontrollera, ratta eller dra tillbaka personuppgifter fran dem.

Provningsforfarandet

Den myndighet som regeringen bestdmmer skall ta emot anmaélan,
préva ansokningar, besluta om skyldigheter och i Ovrigt prova
fragor och handlagga arenden samt utova tillsyn enligt den nya
lagen eller enligt foreskrifter som &r meddelade med stdd av lagen.
Vilken eller vilka myndigheter som bor svara for dessa uppgifter
kommer att Gvervégas i nasta fas av utredningens arbete, som &r att
se Over myndighetsorganisationen pa omradet for elektronisk
kommunikation. | avvaktan pa det forordar vi att Post- och
telestyrelsen (PTS) far till uppgift att utféra den marknadsanalys
m.m. som erfordras i samband med att det nya regelverket trader i
kraft.

Myndigheten skall pa i princip motsvarande satt som sker idag
enligt telelagen och LRK fa ta ut avgifter for myndighetens verk-
samhet fran den som ar anmalningspliktig eller tillstandspliktig
enligt lagen.

Pé& en dynamisk marknad ar det viktigt med ett snabbt och enkelt
provningsforfarande. FOr vissa typer av provningar infors krav pa
viss langsta handlaggningstid. Vi foreslar ocksa en ny modell for
tvistldsning.

Ett sérskilt ndmndforfarande inrdttas for provning av tvister i
anledning av den nya lagen om elektronisk kommunikation.
Namnden skall fungera som alternativ till myndighetsprévning.
Ordférande i namnden skall utses av parterna bland personer som
regeringen forordnat. Ocksa eventuella Gvriga namndledamdoter
skall utses av parterna, till lika antal efter Gverenskommelse.
N&amnden skall finansieras av parterna.

Tvistlésning skall d&ven kunna ske av myndighet i de fall myndig-
heten har fattat ett beslut om t.ex. en skyldighet att bedriva sam-
trafik. Parterna skall da kunna véanda sig till myndigheten for att fa
provat fragor med anslutning till beslutet, t.ex. om erséttning for
samtrafiken. Nagon omprévning av det tidigare fattade beslutet ar
det inte fraga om.

For att sa langt mojligt skapa en grans mellan tvistlosningsverk-
samhet och medling foreslar vi att myndigheten inom ramen for en
tvistprovning skall kunna besluta om medling genom en sarskilt
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utsedd medlare, pad samma satt som galler vid tvistlosning i allman
domstol. Medlingsférfarandet skall bekostas av parterna.

Vi foreslar inte nagon sarskild tvistlosningsordning utanfor
domstol fér konsumenttvister. 1 dag galler att Allménna reklama-
tionsnamnden (ARN) provar fragor som ror telefon- respektive
Internetabonnemang. Detta system uppfyller enligt var bedémning
EG-réattens krav om en enkel tvistlésningordning for konsumenter.
Dock krévs vissa andringar av de regler som galler for prévningen
vid ARN, bl.a. bor den sérskilda beloppsgransen for tvisteforema-
lets vérde tas bort.

Konsekvenser

Ett syfte med det nya regelverket &r att skapa regler som underlat-
tar for nya foretag att komma in pa marknaden. Déarigenom kan det
skapas en effektiv konkurrens. Den sektorsspecifika regleringen
gynnar de mindre foretagen pa sa sétt att foretag med betydande
inflytande pa en marknad kan alaggas séarskilda skyldigheter, om
inte konkurrensen fungerar. En effektiv konkurrens gynnar alla
aktorer pa omradet bade som tillhandahallare av elektroniska
kommunikationsnat och tjanster och som anvéndare. Tillsynen av
lagen skall ske genom en eller flera myndigheters forsorg. 1 upp-
gifterna ingar att regelbundet gora marknadsanalyser for att kon-
trollera att konkurrensen fungerar.

Vissa av de forslag som lamnas i detta betdnkande kan medfora
Okade kostnader for foretag. Andra forslag medfor minskade kost-
nader. Finansiella konsekvenser kan ocksa uppkomma i anledning
av forandrade uppgifter for myndigheterna. Var bedomning éar
dock att regelverket totalt sett inte medfor ndgon mer omfattande
kostnadsokning.
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The assignment

The Committee has been assigned the task, within the field of
electronic communication, to review the policy objectives, analyse
the legislation and propose such new legislation as is necessary,
with an orientation towards a horizontal and coordinated regula-
tion of electronic communications infrastructure and electronic
communications services. The deliberations that have been con-
ducted are set against the background of the technical and market
developments that have occurred within the sector, and also the
legal instruments that have now been adopted within the European
Union.

Our deliberations and conclusions are briefly reported in the
following.

Policy objective

We propose a new comprehensive formulation of the policy objec-
tive for the electronic communications sector. The objective both
contains overall policy interests and a description of those parts of
the electronic communications sector where the State should
assume particular responsibility. The new objective replaces the
current telecommunications policy objective and also embraces
those parts of the IT policy objective and the media policy objec-
tive that relate to the infrastructure for electronic communications.
However, these objectives remain unchanged.

The new proposed objective comprises three levels: general pol-
icy goals, general policy goals for the sector, and special goals for
the sector. The objective is formulated as follows:

— Electronic communications shall be so efficient that they promote
growth, increase Swedish competitiveness and also contribute to
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enhanced productivity in society. Electronic communications shall
also contribute towards the media policy objective being achieved,
i.e. support freedom of expression, diversity, the independence
and accessibility of the mass media, and also counteract harmful
elements within the mass media.

— Individuals and authorities shall have the greatest possible access
to efficient and secure electronic communications with the best
possible choice, price and quality. The primary means to achieve
this is efficient competition. The policy shall therefore promote
competition without distortions and restrictions.

— The policy for electronic communication shall also ensure

o that individuals and authorities have access to fundamental
services at affordable prices throughout Sweden

0 that basic services are available on an equal basis, among other
things, to satisfy the needs of disabled users

0 that individuals have access to emergency services

0 protection of personal integrity

0 sustainability and accessibility during times of great difficulty
in society during peacetime, times of alert and war

0 the efficient use of frequencies and addresses

o effective consumer protection

and also promote

0 a sustainable development towards a healthy and good en-
vironment
0 international harmonisation

Legal regulation
New legislation

Developments within the field of electronic communication mean
that various infrastructures and technologies for the transfer of
communication and services merge together, i.e. converge. This
convergence is occurring within the fields of infrastructure, ser-
vices and equipment. It mainly emanates from the digitalisation
and standardisation that has occurred within the field of the Inter-
net. These developments mean, for example, that it is possible to
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telephone via a computer, surf on the Internet via the television
and watch television on a mobile telephone. Through coordination
of the legislation, the potential difficulties in defining borders and
problems of interpretation, which have already to some extent
arisen when applying the current law, will be reduced. The struc-
ture of the rules should promote development and be an effective
instrument for satisfying the policy objectives.

It may be stated that the telecom sector is currently, overall,
more extensively regulated than the IT sector. This regulation pri-
marily applies to the basic telephony service. However, the devel-
opment of the telecom sector has moved towards deregulation, in
pace with State monopolies being removed and increasing numbers
of private players establishing themselves in the market. Competi-
tion is generally considered to be the means that will most effec-
tively promote advances in development.

As regards datacommunications, developments are different. For
example, the position of the Internet in the market has been devel-
oped basically without any public control. Development governed
by the market and technology has resulted in the rapid growth of
this sector. The absence of detailed regulation has probably con-
tributed to these rapid advances. At the same time, important
social interests have become increasingly dependent on data com-
munication. This means that there is also a need for basic regula-
tion in this area, primarily orientated towards confidence.

The profile in the media sector differs somewhat in relation to
both of the other sectors. There are major players in this sector,
both publicly owned and purely commercial. The market is char-
acterised by vertical integration, insofar as there are very often
links between owners of programme companies and the distri-
bution phase. The media sector is rather well regulated. However,
much of the regulation is aimed towards the content of pro-
grammes and other services. The Television Signals (Transmission
Standards) Act is one example of regulations relating to the actual
transfer itself.

To a large extent, new legal regulations for electronic communi-
cation must be formulated on the basis of the EC’s new system of
rules. These consist of harmonisation directives. New legislation
must therefore reflect the rights and obligations demanded under
the EC’s new system of rules and may not extend beyond that
allowed by this system of rules. There is no scope, at national level,
to target particular problems in the market and to regulate these in
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a special way without introducing other parts of the EC’s system
of rules.

Our proposal for new legal regulation means that an Electronic
Communications Act will be introduced, replacing the Telecom-
munications Act and the Radio Communications Act. The act is
based on a general duty to give notice of activities involving the
provision of public communications networks and publicly avail-
able communications services. The use of radio transmitters and
addresses from a national address plan also requires a special
licence. A fundamental aim underlying the regulation is that
undertakings conducting operations in the market will be given
responsibility for satisfying private and public needs for electronic
communication and also to ensure efficient competition. The act
therefore only contains a limited number of general obligations for
a party conducting operations subject to a notification obligation.
Generally, the act specifies a number of duties that a competent
authority can decide to impose, based on the circumstances of each
individual case. It is also possible, in conjunction with the grant of
licences, to prescribe special conditions in order, for example, to
protect the needs of the end-user. The rules for universal services
have been structured in a corresponding way. The act also contains
new provisions on resolution of disputes between private parties.

Notification duty

The act is based on the principle of free access to the market.
However, in order to facilitate efficient supervision and a func-
tional charges system, it is required that a party wishing to provide
a public communications network and publicly available electronic
communications services must notify this in advance. However, no
preliminary examination of the operation is involved. Exceptions
from the notification duty have been made, taking into account the
freedom of establishment applicable for broadcasting radio
programmes by wire in accordance with the Fundamental Law on
Freedom of Expression.

The proposal involves an extension of the notification duty in
relation to the Telecommunications Act. For instance, Internet
operators and those providing broadcasting networks are also sub-
ject to the new notification duty. In return, the requirements
regarding a telecommunications licence are repealed. The double
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licence duty applicable today for mobile telephony under the Tele-
communications Act and the Radio Communications Act will
thereby come to an end.

Right to use radio transmitters and addresses from national address
plan

The proposed act deals, in broadly the same way, with licences to
use a radio transmitter and address from national address plan,
which relates to the structure of the Authorisation Directive.

With regard to the legal status of the Swedish frequency plan and
as it is not practically feasible to confirm the plan by law, it will
also continue to be necessary to retain a system with individual
licences to permit the use of radio transmitters. However, we pro-
pose extended powers for the Government, or the authority
appointed by the Government, to allow exceptions from the
licence obligation.

A double procedure for consideration is retained for broadcast
to the public of audio radio and television programmes. Such
broadcasts will therefore continue to require a licence under the
Radio and Television Act.

The principle of positive approach when considering applications
for a licence is retained. However, in order to ensure that the radio
frequencies are used efficiently, a new basis for consideration will
be introduced, whereby a licence will only be granted if the radio
use constitutes efficient use of the frequency space.

In order to facilitate consideration of licences in conjunction
with, for example, new systems for mabile electronic communica-
tions services, it is proposed that a licence to use radio transmitters
for certain radio use, and a licence to use individual radio
transmitters for such use, may be granted at different times.

A licence to use a radio transmitter will still relate to a particular
radio usage. The catalogue of conditions that can be attached to a
licence will also, in all material respects, be linked to that applicable
according to the Radio Communications Act. However, one novel
feature is that a licence relating to digital broadcasts of radio
programmes to the public may be combined with a right to use a
radio transmitter for other use, corresponding to at most 20 per
cent of the digital capacity in the frequency space. However, a
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precondition is that this will not have a negative impact on compe-
tition.

Licences shall be fixed-term.

It shall be possible to limit the number of licences that are
granted in one frequency space, if this is necessary in order to safe-
guard efficient use of radio frequencies. In such cases, a licence
should normally be granted following an open invitation to apply.
The basis for consideration of the licences should either be a com-
parative selection procedure (so-called ‘beauty contest’), or a ten-
der procedure whereby the price that an applicant is prepared to
pay for the licence shall be decisive (auction), or a combination of
these procedures.

The current rules contained in the Radio Communications Act
on the revocation of licences and amendment of licence conditions
have been slightly changed. For example, the so-called ‘needs
principle’ within administrative law will be manifested through the
revocation of a licence not being allowed if the purpose of the
measure can just as well be achieved through the amendment of the
licence conditions.

The Government, or the authority appointed by the Govern-
ment, will be empowered to determine the national address plan
for electronic communications. A licence will be required to be
allowed to use an address from such an address plan. A licence may
be combined with conditions concerning, among other things, the
use of addresses.

As regards addresses that are of significant economic value, it
shall be possible to grant a licence following an open invitation to
apply. Licences shall be allocated in accordance with a tender
procedure or a procedure with random allocation (lottery).

As regards revocation of licences and amendment of licence
conditions, the same rules as for a licence to use a radio transmitter
will basically apply.

A novel feature we propose is that a licence to use a radio trans-
mitter or address may be assigned (so-called ‘secondary trading’).
However, an assignment is only valid subject to the consent of the
licensing authority. Consent shall be granted subject to, among
other things, the precondition that there is no reason to assume
that the transfer will have a negative impact on competition.
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Comepetition rules

The EC’s new legal framework is founded upon, among other
things, the endeavour to create the preconditions for functional
competition. The aim is that consumers and other end-users will
thereby be offered the networks and services that they demand,
and on fair terms. The new system brings these rules closer in line
with the general competition law.

The prevailing market situation is not such that it is possible to
abandon a system with special legislation beside the general com-
petition law. On the contrary, the EC’s new system of rules should
be viewed as a co-existing supplement to the competition legisla-
tion. Problems with competition or abuse of competitive advan-
tages may often result in the elimination of newly established
operators in a market. The aim with the new system of rules is to
create an easily managed system to deal properly, and as swiftly as
possible, with such problems and avoid the risk of abuse. It should
be possible to implement measures to promote competition under
the new act with a preventive aim, irrespective of intervention
under the competition legislation. However, in those cases where
the systems of rules collide, it is expected that the regulatory
authorities will conduct a dialogue with each other in order to
avoid over-regulation.

The authority appointed by the Government shall annually
determine product and service markets, special territorial markets,
that have such characteristic features that it may be justified to
introduce obligations under the act. The recommendation of the
European Commission on relevant product and service markets,
together with guidelines on market analysis and the assessment of
significant market power, should be taken into account in this
connection. Decisions shall be made following a special
consultation procedure.

The markets that are thus defined shall be continuously ana-
lysed. As regards each market, a decision shall be adopted as to
whether efficient competition prevails. If efficient competition
does not prevail, undertakings with significant market power shall
be identified and one or more obligations from a special catalogue
shall be imposed. This involves, for example, interconnection obli-
gations and obligations to provide other forms of access.

An undertaking shall be deemed to have significant power in a
particular market if it is, to a significant extent, able to act
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independently of its competitors, its customers and ultimately the
consumer. The market share that is used as a guideline value when
assessing significant market power according to competition law
rules, ought generally amount to approximately 40 per cent. This
may be compared with the current approximately 25 per cent,
which is required in order for an undertaking to be deemed to have
dominant market position under the Telecommunications Act.

Special obligations that have been imposed upon an undertaking
with significant market power shall be revoked if, upon a market
analysis, it is concluded that efficient competition prevails. The
date for revocation of an obligation shall be determined taking into
account the interests of the parties concerned.

Interconnection and other forms of access

The new Access Directive constitutes a deregulation in relation to
what is applicable to interconnection according to the
Telecommunications Act. At present, there is a general inter-
connection obligation for those who provide telecommunications
services that are subject to a notification duty, in particular fixed
telephony and mobile telecommunications services. This inter-
connection obligation will disappear under the new act and be
replaced by a general obligation to negotiate on interconnection.
The proposal adopts this approach as the Access Directive
anticipates that interconnection and other forms of access will be
achieved primarily through voluntary agreements concluded on a
commercial basis. However, if this fails, the act provides powers,
subject to certain preconditions, to introduce special obligations
regarding interconnection and other forms of access.

In this way the party controlling the end-user’s access to a public
communications network may be imposed a duty to conduct
interconnection or implement other measures that are required to
allow end-users to reach each other. Generally, such measures may
basically only be implemented in relation to operators with
significant power in a particular market. These obligations are
generally framed and basically only provide a framework for what
an authority can prescribe. Consequently, there is large scope for
determining how the obligations should be formulated and
satisfied in the circumstances of each individual case.
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The special obligations to which an operator with significant
market power in a particular market may be made subject under
according to the proposed act are primarily to meet reasonable
demands for access to and use of networks and associated facilities.
Such an obligation can, for instance, relate to an obligation for the
operator to provide another party with access to specific parts of
the network and associated facilities, and also to conduct
interconnection. The obligation to provide access currently
applicable under the EC regulation on unbundled access to the
local loop (LLUB) for operators with significant market power for
fixed telephony, may be imposed under the provisions contained in
the act. Such an obligation may be combined with an obligation to
publish a reference offer containing precise information.

The proposal for a new act also provides an opportunity to pre-
scribe an obligation to offer co-location or other possibilities for
the sharing of use of associated facilities. Besides access to capacity
at telephone stations, this may for instance relate to space on masts
for base stations for mobile electronic communications services,
such as the third-generation mobile telephony (UMTS).

In certain circumstances, an operator with significant market
power may also be obliged to apply a particular price or observe
cost coverage in connection with setting prices for specific kinds of
interconnection and other forms of access. Such an obligation may
relate to the requirement to apply a particular specified cost-
accounting method. The Committee also proposes the application
of a model for the computation of long-run incremental costs
(LRIC). This is also the model recommended by the EC
Commission. A party that has been obliged to apply cost orienta-
tion in its pricing shall demonstrate that its prices are fair and rea-
sonable in relation to costs.

Other specific obligations regarding access include the
obligation to publish reference offers or certain specific
information, apply non-discriminatory terms and conditions for
the operation and also to apply accounting separation in relation to
specified activities.

Besides the requirement to provide co-location that may be
imposed upon an operator having significant market power, it is
proposed that powers are introduced enabling compulsory co-
location when this is necessary in order to protect the environment
or to protect certain other public interests, such as public health,
public security or objectives for physical planning. This provision
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should be sufficient to deal with problems that arise, primarily in
connection with the establishment of new networks for mobile
electronic communications services.

Universal services

As regards universal services, the new act does not involve any
major changes compared with the current regulation of the tele-
communications sector. Universal services basically means that
services at an affordable price shall be provided to all users irre-
spective of where they live. The ambition is that the market will
itself satisfy the need of ensuring that the said services are pro-
vided. It is only when the market fails with this that an authority is
given power to intervene and order a party to provide such a par-
ticular service.

Therefore, the new act contains a provision prescribing that, if it
is necessary to provide the end-user with access to networks or ser-
vice at an affordable price, the party that is appropriate for this
purpose may be ordered to:

— satisfy reasonable requirements for connection to the public
telephone network in a fixed network termination point,

— the same extent, provide access to such publicly available
telephony services,

— in an annually up-dated subscriber directory, make data
concerning all individuals telephone subscriptions accessible to the
extent that they are not subject to secrecy or a duty of
confidentiality according to law,

— provide a complete directory enquiries service regarding telephone
subscriptions (with the correspondent provisions as in the
previous paragraph),

— provide payphones to an extent that satisfies public needs, and
also

— provide access for people with disability to publicly available tele-
phony services to the same extent and on equal terms as for other
end-users and to satisfy the needs of disabled users for such
special services.

A fixed connection to the public telephone network provided as a
universal service shall, according to the proposed act, enable the
end-user to call and receive local, national and international tele-
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phone calls, telefax and data communication with a specific mini-
mum data bit rate that allows functional access to the Internet.
Such connection shall be offered to people with disability to the
same extent and on the same terms as for other end-users.

To specify in the statutory text the lowest data rate would, with
regard to the dynamic development that characterises the elec-
tronic communications sector, risk to lock the application of law in
an inappropriate manner. We have therefore chosen to refrain from
defining in detail in the act what is meant by ‘functional access to
the Internet’. To allow data rates to be determined by individual
decisions by an authority provides significantly better
opportunities for flexible adaptation to the circumstances
prevailing at each moment.

An obligation to provide universal services may be combined
with conditions concerning the achievement of particular perform-
ance goals. An obligation to provide a universal service can also be
combined with, for instance, price adjustment in the form of
common nationwide tariffs or a particular maximum price.

As at present, it shall be possible for the Government to satisfy
public and private needs for access to electronic communications
services or networks through procurement. This power shall apply
where this is particularly appropriate in view of the costs of
providing the service or network. However, we refrain from pre-
senting proposals for funding of universal services by undertakings
in the market being ordered to pay charges, though this is allowed
by the EC regulation. However, we consider that there is cause to
deliberate on this issue at a later date.

In addition to the requirements that are imposed for those pro-
viding universal services, the new act contains certain general obli-
gations for operators. Particular requirements are imposed as
regards parties that provide publicly available telephony services.
This applies, for instance, to sustainability and accessibility in the
event of disasters and similar situations and an obligation to coop-
erate in forwarding emergency calls without interruption and with-
out charge for the user. A novel feature in relation to the Tele-
communications Act is the obligation to provide, to the extent
technically feasible, location data to the party receiving emergency
calls.

The proposal also contains provisions on number portability in
the event of exchange of service provider as regards publicly avail-
able telephony services. The requirement for number portability
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does not apply between fixed and mobile telecommunications ser-
vices. There are also territorial limitations. Special compensation
rules corresponding to the current rules contained in the Tele-
communications Act are proposed.

To protect the consumer and other end-users, a rule is proposed
concerning what a contract between an end-user and a provider of
electronic communications services should contain. In order for
consumers to be able to survey their costs, a provision is also
introduced whereby an operator that provides publicly available
electronic communications services must offer the subscriber a
credit facility. When the limit of the facility is reached, the
subscriber shall be given notice of this and the service in question
suspended. It shall be possible for the suspension to be removed
immediately by the subscriber.

The proposal also contains rules on information obligations to
end-users, for instance regarding the quality of the services.

Radio and television issues

Today, there are rules concerning retransmission duty, often
referred to as “must carry” in the Radio and Television Act. We do
not propose any amendment to these provisions. However, there
are a number of issues that should be further investigated in
another context. Examples of this are what networks the obliga-
tions should apply to.

We propose that the Television Signals (Transmission Stan-
dards) Act is amended by the scope of the act being extended to
cover first radio transmissions, second electronic communications
networks.

As regards electronic programme guides (EPG), we propose that
no regulation of these is introduced now. The same applies to
application programmes (API).

Protection of integrity

Our proposal is based in this respect on the prospective adoption
of the ‘Directive concerning the processing of personal data and
the protection of privacy in the electronic communications sector’
and a requirement that it shall be implemented in the Member
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States subject to a maximum delay of a few months in relation to
the other legal instruments forming the EC’s new system of rules.

A party that provides a publicly available electronic communica-
tions service shall be responsible for personal data and the integrity
of the network being protected.

Traffic data concerning subscribers or users shall be erased or
made anonymous when it is no longer required in order to transfer
electronic messages. Exemptions from this apply, for example, if
the information is required for invoicing.

Location data other than traffic data (such as data concerning
geographic position from satellite, e.g. GPS) that relates to a user
or subscriber may only be processed by a party performing an
activity that is subject to a notification duty after such data has
been made anonymous or if the user or subscriber has consented to
the processing.

A particular prohibition against surveillance, etc. has been intro-
duced in order to ensure protection of secrecy of electronic mes-
sages (‘communication’ according to the terminology used in the
Directive). The regulation basically corresponds to the provisions
concerning telecommunications secrecy contained in the Tele-
communications Data Protection Directive. The prohibition on
processing such information does not involve any impediment
against necessary intermediate storage (known as buffering) or
such storage that only occurs in order to make onward transfer to
other receivers efficient (caching).

Cookies are data files where data is stored to enable it to be
used, for example, in connection with a later communication to be
able to see whether the person who requested data has previously
done so. It is for instance possible, using this data, for the content
of a website to be adapted according to different user patterns. The
use of electronic communications networks to store information or
to gain access to information that is stored in a subscriber’s or
user’s terminal equipment will, according to the proposal, only be
allowed on condition that the subscriber or user in question
receives clear and complete information about the purpose of the
processing and is given an opportunity to prevent such processing.

As regards directories of subscribers, subscribers who are natural
persons are given, among other things, an opportunity to deter-
mine whether, and if so what, personal data shall be included in a
public directory of subscribers. No charge shall be imposed for not
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being listed in a public subscriber directory or to verify, correct or
withdraw personal data from them.

The consideration procedure

The authority appointed by the Government shall receive notifica-
tions, consider applications, decide on obligations and otherwise
consider issues and deal with matters and also exercise supervision
in accordance with the new act or in accordance with regulations
that are issued under the act. Which authority or authorities should
be responsible for these tasks will be deliberated upon during the
next phase of the work of the Committee, which is to review the
structure of the authorities in the sector for electronic communi-
cations. Pending this, we recommend that the Swedish National
Post and Telecom Agency is given the task of undertaking the
market analyses, etc. that are required in conjunction with the new
system of rules entering into force.

The authority shall, in basically the same way as currently applies
under the Telecommunications Act and the Radio
Communications Act, be empowered to impose charges for the
operations of the authority from those having a notification duty
or licence duty under the act.

In a dynamic market it is important to have swift and simple
consideration procedures. For some kinds of consideration of
matters, requirements are introduced for a set maximum
processing period. We also propose a new model for resolution of
disputes.

A special board procedure will be established to consider dis-
putes emanating from the new Electronic Communications Act.
The board shall operate as an alternative to consideration by a pub-
lic authority. The chair of the board shall be appointed by the par-
ties from among persons appointed by the Government. Other
members of the board shall also be appointed by the parties, in
equal numbers following agreement. The board shall be financed by
the parties.

It will also be possible for the authority to conduct dispute
resolution work in those cases where the authority has made a
decision concerning, for example, an obligation to conduct inter-
connection. The parties will then be able to refer to the authority
in order to have issues related to such a decision considered, for
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example concerning payment for interconnection. No reconsidera-
tion of the decision previously made is involved.

In order to establish, as far as possible, a border between dispute
resolution operations and mediation, we propose that the author-
ity, within the framework of dispute resolution, should be empow-
ered to decide on mediation by a specially appointed mediator, in
the same way as applies in connection with dispute resolution at a
public court. The mediation procedure shall be paid for by the par-
ties.

We do not propose any special extra-judicial dispute resolution
rules for consumer disputes. The current arrangement is that the
National Board for Consumer Complaints (ARN) considers issues
relating to telephone and Internet subscriptions respectively. In
our assessment, this system satisfies the requirements of EC law
for a simple consumer dispute resolution system. However, certain
changes to the rules applicable for consideration by ARN are
required, for instance the special amount limits for the value of the
disputed matters should be removed.

Consequences

One purpose of the new system of rules is to establish rules that
facilitate new undertakings entering into the market. Efficient
competition can thereby be created. The sector-specific regulations
favour small undertakings in such a way that special obligations
may be imposed on an undertaking having significant market
power if competition does not function. Efficient competition
favours all interested parties in the sector, both the providers of
electronic communications networks and services and the users.
Compliance work related to the act shall be conducted by one or
several agencies. The authority’s tasks will include regularly
undertaking market analyses in order to verify that competition
functions.

Some of the proposals provided in this report may involve
increased costs for undertakings. Other proposals involve reduced
costs. Financial consequences may also arise as a result of changed
tasks for the authorities. However, our assessment is that the sys-
tem of rules, viewed overall, does not involve any substantial
increase of costs.
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Forfattningsforslag

1. Forslag till lag om elektronisk
kommunikation

Harigenom foreskrivs' foljande.

1 kap. Allménna bestammelser
Lagens mal

1 8 Bestdammelserna i denna lag syftar till att frdmja konkurrens vid
tillhandahéllandet av elektroniska kommunikationsnat och kom-
munikationstjanster med tillhdrande faciliteter och tjanster samt
att framja slutanvandarnas intressen.

Vid lagens tillampning skall sérskilt beaktas elektroniska kom-
munikationers betydelse for yttrandefrihet och informationsfrihet
samt intresset av att enskilda och myndigheter ges stérsta mojliga
tillgang till effektiva och sékra elektroniska kommunikationer och
ett stort urval av elektroniska kommunikationstjénster av god kva-
litet till rimliga priser.

1 Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett gemen-
samt regelverk for elektroniska kommunikationsndt och kommunikationstjanster (ram-
direktiv) (EGT L 108, 24.4.2002, s. 33, Celex 32002L.0021), Europaparlamentets och radets
direktiv 2002/20/EG av den 7 mars 2002 om auktorisation for elektroniska kommunika-
tionsnat och kommunikationstjanster (auktorisationsdirektiv) (EGT L 108, 24.4.2002, s. 21,
Celex 32002L.0020), Europaparlamentets och radets direktiv 2002/19/EG av den 7 mars 2002
om tilltrade till och samtrafik mellan elektroniska kommunikationsnét och tillhérande
faciliteter (tilltradesdirektiv) (EGT L 108, 24.4.2002, s. 7, Celex 32002L0019), Europaparla-
mentets och radets direktiv 2002/22/EG av den 7 mars 2002 om samhéllsomfattande tjanster
och anvéndares rattigheter avseende elektroniska kommunikationsndt och kommunika-
tionstjanster (direktiv om samhallsomfattande tjanster) (EGT L 108, 24.4.2002, s. 51, Celex
32002L0022), Europaparlamentets och radets direktiv 2002/58/EG om behandling av
personuppgifter och integritetsskydd inom sektorn for elektronisk kommunikation (direktiv
om integritet och elektronisk kommunikation) samt Europaparlamentets och radets beslut
nr 676/2002/EG av den 7 mars 2002 om ett regelverk for radiospektrumpolitiken i
Europeiska gemenskapen (radiospektrumbeslut) (EGT L 108, 24.4.2002, s. 1, Celex
32002D0676).
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Vid beslut om tillstand, forpliktelser och andra ingripanden samt
atgarder i Ovrigt skall utifran andamalet med atgarden hansyn &ven
tas till

1. att radiofrekvenser och adressresurser anvands effektivt och
forvaltas andamalsenligt,
att innovation och investeringar i infrastruktur frémjas,
personlig integritet,
natens och tjansternas sékerhet och uthéllighet,
allmén ordning.

aren

Lagens tillampningsomrade

2 § Denna lag géller elektroniska kommunikationsnat och kommu-
nikationstjanster med tillhérande faciliteter och tjanster.

Lagen ar inte tillamplig pa fragor som ror innehdllet i tjanster
som tillhandahalls via elektroniska kommunikationsnat med hjalp
av elektroniska kommunikationstjanster.

3 § Bestammelserna i denna lag ersétter inte tillstdndsprévning som
foreskrivs i annan lag.

4 § Forutom bestdmmelserna i denna lag finns det bestdmmelser
om sandningar av ljudradio- och TV-program som ar riktade till
allménheten och avsedda att tas emot med tekniska hjalpmedel i
radio- och TV-lagen (1996:844).

Om utrustning finns bestdimmelser i lagen (2000:121) om radio-
och teleterminalutrustning.

Definitioner

5 § I lagen avses med
abonnent: fysisk eller juridisk person som har ingatt avtal med en
leverantdr av allmént tillgdngliga elektroniska kommunikations-
tjanster om tillhandahallande av sadana tjanster,
abonnentupplysning: forvarvsmassig verksamhet for upplysning
om abonnentuppgifter till allmanheten eller for formedling av
abonnentuppgifter for sadant andamal,
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allmént kommunikationsnat: elektroniskt kommunikationsnat
som helt eller huvudsakligen anvands for att tillhandahalla allmant
tillgangliga elektroniska kommunikationstjanster,

allmant telefonnat: elektroniskt kommunikationsndt som an-
vands for tillhandahallande av allmént tillgangliga telefonitjanster
och som mojliggor overforing av tal, fax, data och andra former av
kommunikation mellan natanslutningspunkter,

anvandare: fysisk eller juridisk person som anvander eller efter-
fragar en allmant tillganglig elektronisk kommunikationstjanst,

elektroniskt kommunikationsnat: system fér Overforing och i
tillampliga fall utrustning fér koppling eller dirigering samt andra
resurser som medger overforing av signaler via trad, via radio, pa
optisk vag eller via andra elektromagnetiska 6verféringsmedier
oberoende av vilken typ av information som 6verfors,

elektronisk kommunikationstjanst: tjanst som vanligen tillhanda-
halls mot ersattning och som helt eller huvudsakligen utgors av
Overforing av signaler i elektroniska kommunikationsnét,

facilitet: nat, natelement, utrustning, anldggning, funktion och
annat dylikt,

lokaliseringsuppgift: uppgift som behandlas i ett elektroniskt
kommunikationsnat och som visar den geografiska positionen for
terminalutrustningen for en anvandare av en allméant tillgdnglig
elektronisk kommunikationstjanst,

natanslutningspunkt: fysisk punkt vid vilken en abonnent ansluts
till ett allmént kommunikationsnét,

nodsamtal: samtal till nédnummer, enligt faststalld adressplan for
telefoni, for att nd samhallets alarmerings- och raddningstjanst,

operator: den som innehar eller pa annat satt rader Gver ett all-
mant kommunikationsnat eller tillhdrande facilitet,

radioanldggning: anordning som majliggér radiokommunikation
eller bestdmning av position, hastighet eller andra kédnnetecken hos
ett foremal genom sindning av radiovagor (radiosiandare) eller
mottagning av radiovagor (radiomottagare),

radiokommunikation: 6verforing, utsandning eller mottagning av
tecken, signaler, skrift, bilder, ljud eller meddelande av varje slag
med hjalp av radiovégor,

radiovagor: elektromagnetiska vagor med frekvenser fran 9 kilo-
hertz till 3 000 gigahertz som breder ut sig utan sarskilt anordnad
ledare,

samtal: en forbindelse for 6verforing av tal som medger tvavags-
kommunikation i vad som for anvandaren uppfattas som realtid,
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samtrafik: fysisk och logisk sammankoppling av allmanna kom-
munikationsnét for att gora det mojligt for operattrers anvandare
att kommunicera med varandra eller fa tillgang till tjanster som
tillhandahélls i naten,

skadlig storning: storning som d&ventyrar funktionen hos en
radionavigationstjanst eller nagon annan sakerhetstjanst, eller som
pa annat sétt allvarligt forsamrar, hindrar eller upprepat avbryter en
radiokommunikationstjanst som fungerar i enlighet med géllande
bestdimmelser, inbegripet stérning av befintliga eller planerade
tjanster pa nationellt tilldelade frekvenser,

slutanvandare: anvandare som inte tillhandahaller allméanna
kommunikationsnét eller allméant tillgédngliga elektroniska kommu-
nikationstjanster,

telefonitjanst: tjanst som avser maojlighet att ringa upp eller ta
emot nationella och internationella samtal och tillgdng till alarme-
rings- och raddningstjansten via ett eller flera nummer inom en
nationell eller internationell adressplan,

tillhandahallande av ett elektroniskt kommunikationsnat: etable-
ring, drift, kontroll eller tillgangligg6rande av ett sddant nit,

tillhérande facilitet: facilitet som mdjliggor eller stoder tillhanda-
hallande av tjanster via elektroniska kommunikationsnat eller elek-
troniska kommunikationstjanster,

trafikuppgift: uppgift som behandlas i syfte att Overfora ett
elektroniskt meddelande via ett elektroniskt kommunikationsnat
eller for att fakturera det.

Kommunikationsverksamhet i krig m.m.

6 8 Om elektroniska kommunikationer utsatts for allvarliga stor-
ningar och det finns behov av att prioritera mellan olika anvanda-
reintressen eller mellan olika regioner, far regeringen eller den
myndighet som regeringen bestdmmer forplikta den som tillhanda-
haller telefonitjanst till fast anslutningspunkt, mobil telefonitjanst
eller elektroniska kommunikationsnét att mot ersattning prioritera
de kommunikationer som behdvs for att planera, genomféra och
styra réddningsinsatser som &r nddvandiga for att skydda liv,
personlig sdkerhet eller hélsa.

7 § Ar Sverige i krig eller krigsfara eller rader det siddana utomor-
dentliga forhallanden som ar foranledda av att det &r krig utanfor
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Sveriges granser eller av att Sverige har varit i krig eller krigsfara, far
regeringen meddela de foreskrifter om elektronisk kommunika-
tionsverksamhet som behdvs med hansyn till landets forsvar eller
sékerhet i Ovrigt.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far
meddela foreskrifter om den fredstida planeringen for totalforsva-
rets behov av elektroniska kommunikationer under sadana forhal-
landen som anges i forsta stycket.

2 kap. Anmalan m.m.

1 8 Allmé&nna kommunikationsnéat eller allmént tillgdngliga elektro-
niska kommunikationstjanster far endast tillhandahallas efter an-
malan. Om tillstand att anvanda radiosdndare och adresser for
elektronisk kommunikation finns bestammelser i 3 kap.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
meddelar foreskrifter om vilka uppgifter en anmalan enligt forsta
stycket skall innehalla.

2 8§ For sadan verksamhet som enbart bestar i att Gverfora signaler
via trad for sandning av radioprogram enligt 1 kap. 1 § tredje
stycket yttrandefrihetsgrundlagen skall ndgon anmalan enligt 1 §
inte goras.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far
meddela foreskrifter om ytterligare undantag fran anmalningsplik-
ten enligt 1 8.

3 8 Den som bedriver anmélningspliktig verksamhet enligt 1 § skall
tillampa sadana standarder som Europeiska gemenskapernas kom-
mission upptagit i en forteckning som offentliggjorts i Europeiska
gemenskapernas officiella tidning.

48 Den som ar anmald enligt 1 § &r skyldig att utan drojsmal
anméla om verksamheten upphor.

5 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far

meddela foreskrifter om erk&nnande av operatdr enligt bestdmmel-
ser antagna av den internationella teleunionen.
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3 kap. Ratt att anvdnda radiofrekvenser och adresser
Om radiosandare
Tillstdnd att anvanda radiosandare

1§ FOr att har i landet eller pa ett svenskt fartyg eller luftfartyg
utomlands fa anvdnda en radiosandare kravs tillstand enligt
bestdimmelserna i detta kapitel.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
meddelar foreskrifter om vilka uppgifter en ansokan om tillstand
enligt forsta stycket skall innehalla.

28 Om anvéandningen av frekvensutrymme samt villkoren och
forfarandet for beviljande av tillstand att anvanda radiosandare har
harmoniserats i enlighet med internationella avtal som Sverige har
anslutit sig till eller bestimmelser antagna med stod av Fordraget
om upprattandet av Europeiska gemenskapen, skall den som har
beviljats sadant tillstdnd anses ha tillstand enligt 1 8.

38 Krav pa tillstand enligt 1 § galler inte for Polisen, Forsvars-
makten, Forsvarets radioanstalt och Forsvarets materielverk, vid
verksamhet som verket bedriver pd uppdrag av Forsvarsmakten
eller Forsvarets radioanstalt.

Efter hérande av Forsvarsmakten beslutar den myndighet som
regeringen bestdmmer om tilldelning av radiofrekvenser for For-
svarsmakten, Forsvarets radioanstalt och Forsvarets materielverk
och om de ytterligare villkor som behovs. Néar det géller Polisen
beslutar den myndighet som regeringen bestammer i sadana fragor
efter horande av Rikspolisstyrelsen.

4 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far
meddela foreskrifter om undantag fran tillstandsplikt enligt 1 §.
Undantag far forenas med villkor om att den radioanlaggning i
vilken sédndaren ingar skall uppfylla bestamda tekniska krav samt i
ovrigt med sddana villkor som anges i 9 § forsta stycket 1 — 5,
7-10 och 12.

Undantag enligt forsta stycket far tidsbegransas, varvid 10 §
andra stycket har motsvarande tilldimpning.

5§ Den som enligt 3 — 4 §§ 4r undantagen fran tillstandsplikt skall
vid tillampning av denna lag anses ha tillstand enligt 1 §.
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6 § Tillstand att anvanda radiosandare skall beviljas, om

1. det kan antas att radiosdandaren kommer att anvandas pa ett
sadant satt att otilliten risk for skadlig storning inte upp-
kommer,

2. radiosandaren, tillsammans med avsedd radiomottagare, ar sa
beskaffad i tekniskt hdnseende att den uppfyller rimliga krav
pa en effektiv frekvensanvandning och pa mojligheten att
verka i en miljo som den dr avsedd for,

3. radioanvandningen utgor en effektiv anvandning av frekvens-
utrymmet,

4. det kan antas att radioanvandningen inte kommer att hindra
sadan radiokommunikation som &r sarskilt viktig med hansyn
till den fria asiktsbildningen,

5. radioanvandningen inte kommer att ta i ansprak frekvens-
utrymme som behovs for att uppratthalla en rimlig beredskap
for utveckling av befintliga och nya radioanvandningar eller
frekvensutrymme for vilket radioanvandningen har harmoni-
serats i enlighet med internationella avtal som Sverige har
anslutit sig till eller bestdammelser antagna med stod av
Fordraget om upprattandet av Europeiska gemenskapen,

6. det kan antas att radioanvandningen inte kommer att inkrékta
pa det frekvensutrymme som behovs for verksamhet som
avses i 3 §, och

7. det inte med hansyn till att s6kanden tidigare har fatt tillstand
aterkallat eller nagot annat liknande forhallande finns skalig
anledning att anta att radiosdandaren kommer att anvdndas i
strid med tillstandsvillkoren.

Tillstdnd att anvanda radiosandare for utsandningar som kraver
tillstand enligt annan lag eller enligt bestammelser meddelade med
stod av annan lag, far meddelas endast om sadant tillstand forelig-
ger.

7 8 Antalet tillstand som beviljas inom ett frekvensutrymme far
begrdnsas, om det & nodvéndigt for att garantera en effektiv
anvandning av radiofrekvenser.

Ett beslut att begransa antalet tillstand enligt forsta stycket skall
omprovas sa snart det finns anledning till det. Beslutas till foljd av
en sadan omproévning att ytterligare tillstand kan beviljas, skall i
beslutet anges efter vilket forfarande tillstand skall meddelas.
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8 § Tillstdnd att anvanda radiosidndare skall avse en viss radioan-
vandning. Tillstand att anvanda radiosindare for viss radioanvand-
ning och tillstand att anvanda enskilda radiosandare inom denna
anvandning far meddelas vid skilda tillfallen.

9 § Tillstand att anvanda radiosandare far férenas med villkor anga-
ende

1. det frekvensutrymme som tillstdndet avser,

2. vilken eller vilka elektroniska kommunikationstjanster eller
slag av elektroniska kommunikationsnét eller tekniker som
tillstandet avser,

3. tackning och utbyggnad inom landet,

antennens och i 6vrigt radiosédndarens beskaffenhet,

det geografiska omrade inom vilket en mobil radiosandare far
anvandas,

var antennen till en fast radiosédndare skall vara belagen,
kompetenskrav for den som skall handha radioanlédggningen,
skyldighet fér sbkanden att dela frekvensutrymme med annan,
sadant som i enlighet med beslut om en harmoniserad anvand-
ning av radiofrekvenser skall uppstéllas som villkor ndr den
som skall tilldelas radiofrekvens har utsetts i enlighet med
internationella avtal eller bestimmelser antagna med stéd av
Fordraget om upprattandet av Europeiska gemenskapen,

10. skyldighet i enlighet med tillampliga internationella avtal i
fraga om anvéandning av frekvenser,

11. ataganden som har gjorts i samband med beviljande av till-
stand enligt 11 §, samt

12. annat som kravs for att sékerstélla ett faktiskt och effektivt
frekvensutnyttjande.

Ett tillstind som avser digital utsandning till allmanheten av
radioprogram som anges i 1 kap. 1 § tredje stycket yttrandefrihets-
grundlagen far forenas med ratt att anvanda radiosandaren for
annan anvandning, motsvarande hégst tjugo procent av den digitala
kapaciteten i frekvensutrymmet, om det inte inverkar menligt pa
konkurrensen.

a &

© oo~

10 § Tillstand skall beviljas for en bestamd tid. Giltighetstiden for
tillstandsvillkor far vara kortare an tillstandstiden.
Vid bestammande av giltighetstiden for tillstand och tillstands-
villkor skall sarskilt beaktas
1. framtida férandringar i radioanvandningen,
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2. den tid som séndaren ar avsedd att anvandas,

den tekniska utveckling som kan véantas,

4. den tid som kravs for att uppna ett rimligt ekonomiskt utbyte
av utrustningen,

5. sadant tillstand som enligt 6 § andra stycket utgor forutsatt-
ning for tillstand att anvanda radiosandare.

w

Sarskilt forfarande for tillstandsproévning i vissa fall

11 § Nar det uppkommer fraga att meddela tillstand att anvanda
radiosandare for nya eller vésentligt andrade radioanvandningar och
det kan antas att det frekvensutrymme som kan avsattas for
verksamheten inte ar tillrackligt for att ge tillstdnd at alla som
skulle kunna bedriva sddan verksamhet, skall tillstind meddelas
efter allmén inbjudan till ansdkan, om inte sarskilda skal foranleder
annat.

Forsta stycket galler inte siddan radioanvandning som

1. huvudsakligen avser utsdndning till allmanheten av radio-
program som anges i 1 kap. 1 8 tredje stycket yttrandefrihets-
grundlagen,

2. d&ravsedd for privat bruk, eller

3. skall anvdndas uteslutande foér verksamhet som bedrivs i syfte
att tillgodose allman ordning och sakerhet.

Tillstdnd enligt forsta stycket skall meddelas efter ett jamforande
urvalsforfarande eller efter ett anbudsférfarande dar det pris
sOkanden &r villig att betala for tillstandet skall vara utslagsgivande.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
meddelar foreskrifter om innehdllet i en allméan inbjudan enligt
forsta stycket och om férfarande enligt tredje stycket.

Aterkallelse av tillstdnd och andring av tillstandsvillkor

12 § En tillstdndshavare som anvéander en radiosandare i strid med
tillstandsvillkoren eller i mindre omfattning an vad villkoren med-
ger, far forelaggas att inom skalig tid tillampa villkoren. Skalig tid
far inte, annat an vid upprepade fall av 6vertradelse av villkoren,
understiga en manad, om inte tillstindshavaren samtycker till en
kortare tidsfrist.

Ett forelaggande enligt forsta stycket far inte forenas med vite.
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13 § Efterfoljs inte ett forelaggande enligt 12 §, skall ett nytt fore-
laggande utfardas. Foljer tillstandshavaren inte forelaggandet, far
tillstdndet aterkallas, om inte dvertradelsen av tillstdndsvillkoren &r
av mindre betydelse eller sarskilda skal talar mot det eller &ndama-
let med forelaggandet lika vél kan tillgodoses genom att tillstands-
villkoren &ndras.

14 § Ett tillstand far aterkallas omedelbart, om

1. ett sadant tillstand som avses i 6 § andra stycket har upphért
att galla och sarskilda skal inte talar mot en aterkallelse,

2. den som har sokt tillstandet har lamnat oriktiga uppgifter eller
underlatit att lamna uppgifter av betydelse for tillstandet,

3. forandringar inom radiotekniken eller &ndringar i radio-
anvandningen pa grund av internationella Gverenskommelser
som Sverige har anslutit sig till eller bestdmmelser antagna
med stod av Férdraget om upprattandet av Europeiska gemen-
skapen har medfort att ett nytt tillstdand med samma villkor
inte skulle kunna meddelas,

4. tillstandshavaren trots paminnelse inte betalar avgift enligt
7 kap. 22 eller 23 §, eller

5. tillstandshavaren begar att tillstandet skall aterkallas.

Ett tillstand far aterkallas enligt forsta stycket 1 — 3 endast om
andamalet med aterkallelsen inte lika vél kan tillgodoses genom att
tillstandsvillkoren andras.

En aterkallelse av tillstand eller andring av tillstandsvillkor pa
grund av forandringar inom radiotekniken far beslutas endast om
det finns synnerliga skl med hansyn till intresset av en effektiv
anvandning av radiofrekvenser. Dérvid skall sérskilt beaktas i vilken
utstrackning rimligt ekonomiskt utbyte av utrustningen uppnatts
och effekterna pa tillstandshavarens verksamhet av en éaterkallelse
eller andring av tillstandsvillkoren.

15 § En aterkallelse av tillstand eller andring av tillstandsvillkoren
paverkar inte skyldighet att betala ersattning for tillstind som har
meddelats enligt 11 8§, om inte annat bestdms i samband med ater-
kallelsen eller villkorsédndringen.

16 § Om en oGvertradelse av tillstandsvillkoren utgor ett allvarligt
hot mot allmén ordning, allmén sékerhet eller folkhdlsa eller kan
befaras orsaka allvarliga ekonomiska eller operativa problem for
tillhandahallare eller anvandare av elektroniska kommunikationsnat
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eller elektroniska kommunikationstjanster och det finns sannolika
skal for upprepade eller fortsatta dvertradelser, far tillstandet ome-
delbart aterkallas i avvaktan pa att arendet avgors slutligt (interi-
mistisk aterkallelse).

Atgarder mot storningar

178 Om skadlig storning uppkommer, skall tillstandshavaren
omedelbart se till att storningen upphor eller i mojligaste man
minskar, om inte storningen pa grund av sarskilda skal ar tillaten.
Detsamma géller den som anvander en radiomottagare som stor
anvandningen av en annan radiomottagare.

18 § Elektriska eller elektroniska anldggningar som, utan att vara
radioanldggningar, ar avsedda att alstra radiofrekvent energi for
kommunikationsandamal i ledning eller for industriellt, vetenskap-
ligt, medicinskt eller ndgot annat liknande andamal, far anvindas
endast i enlighet med foreskrifter som meddelas av regeringen eller
den myndighet som regeringen bestammer.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far
meddela foreskrifter om forbud mot att inneha elektriska eller
elektroniska anldggningar som inte omfattas av forsta stycket och
som, utan att vara radioanlaggningar, ar avsedda att sanda radiova-
gor.

Om nummer och andra adresser for elektronisk kommunikation
Nationella adressplaner

19 8 Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
far faststélla nationella adressplaner for elektronisk kommunikation
och meddela foreskrifter om planerna och deras anvandning.
Planerna skall vara utformade sa att elektroniska kommunikations-
nat och elektroniska kommunikationstjanster kan nas pa ett likvar-
digt sétt.

20 § Den som &r anmalningspliktig enligt 2 kap. 1 § eller, i annat
fall, tillhandahaller elektroniska kommunikationstjanster i samtra-
fik med den som dr anmalningspliktig, &r skyldig att folja faststéllda
adressplaner.
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21 § Nationella adressplaner skall hallas allmant tillgangliga, utom
savitt avser uppgifter for vilka sekretess galler enligt 2 kap. sekre-
tesslagen (1980:100).

Tillstdnd att anvanda adress

22 § For att fa anvédnda en adress ur en nationell adressplan kravs
tillstand. Tillstand skall avse serier av eller enskilda adresser.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
meddelar foreskrifter om vilka uppgifter en ansokan om tillstand
enligt forsta stycket skall innehalla.

23 § Den som har tilldelats en adresserie enligt 22 § far inte diskri-
minera andra som tillhandahaller elektroniska kommunikations-
tjanster i fraga om vilka adresser som ger tilltrade till dennes tjans-
ter.

248  Tillstand att anvanda adresser far forenas med villkor anga-
ende
1. vilket slag av tjanst som adressen skall anvandas for,
2. faktiskt och effektivt utnyttjande av adressen,
3. skilig giltighetstid med forbehall for eventuella andringar i den
nationella adressplanen,
4. ataganden som har gjorts i samband med att tillstand beviljats
enligt 25 §, samt
5. skyldigheter i enlighet med tillampliga internationella avtal i
fraga om anvéandning av adresser.

Adresser av betydande ekonomiskt varde

25 § Tillstand att anvanda adresser av betydande ekonomiskt varde
far beviljas efter allman inbjudan till ansokan. Ett sadant tillstand
skall beviljas efter ett anbudsforfarande dar det pris sOkanden &r
villig att betala for tillstandet skall vara utslagsgivande eller efter ett
forfarande med slumpmadssig tilldelning.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
meddelar foreskrifter om innehallet i en allmén inbjudan och forfa-
randet enligt forsta stycket.
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Aterkallelse av tillstdnd och andring av tillstandsvillkor

26 8 En tillstdindshavare som anvander adresser i strid med till-
standsvillkoren far forelaggas att inom skalig tid tillimpa villkoren.
Skalig tid far inte, annat an vid upprepade fall av Gvertradelse av
villkoren, understiga en manad, om inte tillstindshavaren sam-
tycker till en kortare tidsfrist.

Ett forelaggande enligt forsta stycket far inte forenas med vite.

27 § Efterfoljs inte ett foreldggande enligt 26 §, skall ett nytt fore-
laggande utfardas. Foljer tillstandshavaren inte forelaggandet, far
tillstandet aterkallas, om inte oGvertradelsen av tillstandsvillkoren
kan anses vara av mindre betydelse eller sarskilda skal talar mot det
eller andamalet med forelaggandet lika val kan tillgodoses genom
att tillstandsvillkoren andras.

28 § En aterkallelse av tillstand eller andring av tillstandsvillkoren
paverkar inte skyldighet att betala ersattning for tillstind som har
meddelats enligt 25 §, om inte annat bestams i samband med ater-
kallelsen eller villkorséndringen.

Overlatelse av tillstand

29 § Ett tillstdnd att anvanda radiosandare eller adress far overlatas
efter medgivande fran den myndighet som meddelat tillstandet.
Sadant medgivande skall lamnas, om

1. forvarvaren uppfyller de krav som stallts pd sokanden i
samband med att tillstandet meddelades,

2. det inte finns skal att anta att Gverlatelsen inverkar menligt pa
konkurrensen,

3. overlatelsen inte leder till &ndrad anvandning av radio-
frekvenserna, om denna &r harmoniserad enligt bestdmmelser
antagna med st6d av Fordraget om upprattande av Europeiska
gemenskapen och

4. det inte finns nagot annat sarskilt skal mot det.

Den som forvarvar ett tillstand Overtar Overlatarens rattigheter
och skyldigheter enligt denna lag savitt avser tiden efter beslutet
om medgivande.

En overlatelse av ett tillstdnd i strid mot denna lag &r utan
verkan.
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4 kap. Samtrafik och andra former av tilltrade
Om skyldighet att forhandla om samtrafik m.m.

1 8 En operator av ett allmidnt kommunikationsnat ar skyldig att
forhandla med den som bedriver eller avser att bedriva anmélnings-
pliktig verksamhet om samtrafik i syfte att tillhandahalla allmént
tillgangliga elektroniska kommunikationstjanster. Denna skyldig-
het galler dven nar forhandling begérs av den som ar behdrig att
tillhandahalla elektroniska kommunikationsnét eller elektroniska
kommunikationstjanster i nagon annan stat inom Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet.

2 § Tystnadsplikt galler for den som med stod av 1 § far del av
upplysningar fran annan i samband med férhandlingar om sam-
trafik eller annan form av tilltrade for enskilds affars- eller drifts-
forhallanden, uppfinningar eller forskningsresultat, om det kan
antas att den enskilde lider skada om uppgiften rojs. | det all-
mannas verksamhet galler sekretesslagen.

Sérskilda skyldigheter

38 Den som kontrollerar slutanvéndares tilltrade till allménna
kommunikationsnat far forpliktas att bedriva samtrafik eller vidta
annan atgard som kravs for att sikerstalla att slutanvandare kan na
varandra.

4 § En operatdr som enligt 7 kap. 16 § har ett betydande inflytande
pa en viss marknad, skall i enlighet med 7 kap. 15 § forpliktas till en
eller flera av de skyldigheter som anges i 5 — 11 §§. En sadan ope-
rator far aven i andra fall an som i detta kapitel sags forpliktas till
en skyldighet om tilltrade, om det finns synnerliga skél for det och
atgarden godkanns av Europeiska gemenskapernas kommission.

5§ En operator som avses i 4 § far forpliktas att offentliggora ett
referenserbjudande eller specificerade uppgifter om

a) redovisning,

b) tekniska specifikationer,

¢) nategenskaper,

d) villkor for tillhandahallande och anvandning,

e) prissattning,
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f) andra forhallanden som erfordras for insyn avseende samtrafik
och andra former av tilltrade.

Ett beslut enligt forsta stycket skall innehalla besked om vilka
uppgifter som skall tillhandahallas, hur detaljerade dessa skall vara
samt pa vilket sitt de skall offentliggoras. Avser forpliktelsen
skyldighet att offentliggora ett referenserbjudande, far referens-
erbjudandet andras, om det ar nddvéandigt for verkstallighet av en
skyldighet som har beslutats enligt detta kapitel.

6 8 En operatér som avses i 4 § far forpliktas att tillampa icke-dis-
kriminerande villkor i sin verksamhet. En sddan skyldighet skall
sérskilt sakerstélla att
a) operatoren under likvardiga omstédndigheter tillampar lik-
vardiga villkor mot andra som tillhandahaller likvardiga
tjanster, samt
b) de tjdnster och den information som operatéren erbjuder
andra tillnandahalls pa samma villkor och med samma kvalitet
som géller for dess egna tjanster eller for dotterbolags eller
samarbetspartners tjanster.

7 8 En operator som avses i 4 § far forpliktas att sarredovisa och
ekonomiskt rapportera specificerad verksamhet med anknytning
till samtrafik och andra former av tilltrade. En sadan skyldighet kan
avse att operattren skall tillampa en Oppen prissattning for andra
operatorer och for intern dverforing eller tillhandahalla en myndig-
het sin redovisning, inbegripet uppgifter om intakter fran annan.

8 8 En operatér som avses i 4 § far forpliktas att uppfylla rimliga
krav pa tilltrade till och anvandning av nét och tillhérande facilite-
ter. En sadan skyldighet kan avse att operattren skall
a) ge annan tilltrédde till specificerade nétdelar och tillhérande
faciliteter,
b) forlanga ett redan beviljat tilltrade till tillhérande faciliteter,
c) erbjuda andra operatorer specificerade tjanster for aterforsélj-
ning,
d) bevilja tilltréde till tekniska granssnitt, protokoll och annan
nyckelteknik som &r nddvéandig fér samverkan mellan tjénster,
e) erbjuda samlokalisering eller andra mojligheter till gemensamt
utnyttjande av tillhérande faciliteter,
f) erbjuda specificerade tjanster som kravs for att sdkerstélla
samverkan mellan tjanster anda fram till slutanvandarna,
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g) erbjuda tilltrade till driftstédssystem eller liknande program-
system som krdvs for att garantera en sund konkurrens néar det
galler tillhandahallande av tjanster, eller

h) bedriva samtrafik eller i Ovrigt vidta atgarder sa att nat eller
tillhdrande faciliteter kan férbindas.

En forpliktelse enligt forsta stycket om tilltrade till accessnat
med tvinnad parkabel av metall skall férenas med skyldighet att
offentliggora ett referenserbjudande som innehaller de uppgifter
som avses i artikel 9.4 i Europaparlamentets och radets direktiv
2002/19/EG av den 7 mars 2002 om tilltrdde till och samtrafik
mellan elektroniska kommunikationsnét och tillhdrande faciliteter.

9 8 Vid tillampning av 8 § skall sérskilt beaktas

a) den tekniska och ekonomiska bérkraften fér anvandning och
installation av alternativa natdelar eller tillhdrande faciliteter,
med hansyn till marknadsutvecklingen samt art och typ av
samtrafik och andra former av tilltrade,

b) den tillgdngliga kapaciteten,

c) de risker som en nyinvestering medfor for dgaren till natdelar
eller tillhorande faciliteter,

d) behovet av att vdarna konkurrensen pa lang sikt,

e) berdrda immateriella rattigheter,

f) tillhandahallandet av alleuropeiska tjanster.

10 § En operator som avses i 4 § far forpliktas att tillampa visst pris
eller iaktta kostnadstackning vid prissattning for specifika typer av
samtrafik och andra former av tilltrdéde, om en marknadsanalys
enligt 7 kap. 14 § visar att en brist pa effektiv konkurrens innebar
att operatoren kan ta ut overpriser eller anvanda prispress pa ett
sétt som missgynnar slutanvandarna.

En forpliktelse enligt forsta stycket kan avse skyldighet for ope-
ratoren att tillampa en viss angiven kostnadsredovisningsmetod
och far forenas med villkor om att operatéren skall motivera och
justera sina priser.

Om en operatdr har forpliktats att infora en kostnadsredovis-
ningsmetod for kontroll av prissattningen, skall en beskrivning av
kosthadsredovisningsmetoden goras tillganglig for allmanheten. Av
beskrivningen skall framgd kostnadernas huvudkategorier och
reglerna for kostnadsfoérdelningen.
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Den som har forpliktats att kostnadsorientera sin prissattning
skall visa att priserna ar réttvisa och skéliga med hansyn till
kostnaderna.

11 § Vid tillampning av 10 § skall sarskild hénsyn tas till den inve-
stering som gjorts av operatoren. En sadan skyldighet skall utfor-
mas sa att operatoren erhaller en rimlig avkastning pa kapitalinve-
steringen.

12 § Overtrads en skyldighet som beslutats enligt 3 — 11 §§ tillam-
pas 3 kap. 12, 13 och 16 §8. Istallet for att aterkalla tillstandet far
beslut meddelas att den som asidosatt skyldighet helt eller delvis
skall upphdra med verksamheten.

Ovriga bestammelser

13 8 Bestdmmelserna i detta kapitel galler dven ett kommunika-
tionsndt som inte & allmdnt men som genom ftilltrade till ett
allmént kommunikationsnét &r understéllt villkor enligt denna lag.

14 § En operator far inte forpliktas att tillampa olika villkor for lik-
vérdiga tjanster.

En skyldighet avseende tilltrade skall vara kopplad till de tjanster
som faktiskt tillhandahalls, om inte annat foljer av villkor som
beslutats enligt 3 kap. 9 8.

15 § En operator far dven i annat fall an enligt 8 § forsta stycket e
forpliktas att tillhandahalla samlokalisering eller andra majligheter
till gemensamt utnyttjande av egendom eller annat, om det kravs
for att skydda miljo, folkhdlsa eller allman sékerhet eller for att
uppna mal for fysisk planering.

16 § Den som ar anmalningspliktig enligt 2 kap. 1 8 och har sarskilt
tillstdnd att tillhandahalla andra tjanster 4n enligt denna lag, skall
sarredovisa de verksamheter som har samband med tillhandahallan-
det av elektroniska kommunikationsnét eller kommunikations-
tjanster, om arsomsattningen for dessa verksamheter i landet upp-
gar till ett belopp motsvarande minst 50 miljoner euro.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
meddelar foreskrifter om redovisning enligt forsta stycket.
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5 kap. Tjanster till slutanvdndare m.m.
Samhéllsomfattande tjanster

1 8 Om det behovs for att slutanvandare skall tillhandahallas elek-
troniska kommunikationsnat, kommunikationstjanster eller tillho-
rande tjanster till ett Gverkomligt pris, far den som beddms lamplig
for det forpliktas att

1. uppfylla rimliga krav pa anslutning till det allmanna
telefonnatet i en fast anslutningspunkt i stadigvarande bostad
eller fast verksamhetsstalle at var och en som begér det,

2. uppfylla rimliga krav pa tillgdng till allmant tillgdngliga
telefonitjanster i en fast anslutningspunkt i stadigvarande
bostad eller fast verksamhetsstélle at var och en som efter-
fragar denna tjanst,

3. i en abonnentforteckning, som skall uppdateras arligen, gora
uppgifter om samtliga enskildas telefonabonnemang tillgédng-
liga i den utstrdckning de inte omfattas av sekretess eller
tystnadsplikt enligt lag,

4. tillnandahalla en fullstandig upplysningstjanst avseende tele-
fonabonnemang i den utstrackning uppgifterna som tillhanda-
hélls inte omfattas av sekretess eller tystnadsplikt enligt lag,

5. tillhandahalla telefonautomater i en omfattning som i fraga om
kvalitet, antal och geografisk utbredning tillgodoser allmén-
hetens behov, med sérskilt beaktande av funktionshindrades
behov,

6. tillhandahélla funktionshindrade tillgang till allmant tillgang-
liga telefonitjanster som formedlas genom allmént telefonnét i
samma utstrackning och pa likvardiga villkor som for andra
slutanvéndare och tillgodose funktionshindrades behov av sér-
skilda sadana tjanster.

En forpliktelse enligt forsta stycket far forenas med villkor om
sarskilda prestandamal.

Den som enligt forsta stycket 1 forpliktas att tillhandahalla en
fast anslutning skall gora det mgjligt fér slutanvéndare att ringa och
ta emot lokala, nationella och internationella telefonsamtal, telefax
och datakommunikation med en viss l&gst angiven datahastighet,
som medger ett funktionellt tilltrade till Internet. Sddan anslutning
skall erbjudas funktionshindrade i samma utstrackning och pa
likvérdiga villkor som for andra slutanvandare.
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Den som enligt forsta stycket 3 eller 4 forpliktas att tillhanda-
halla abonnentférteckningar och upplysningstjanster skall behandla
erhallen information pa ett icke-diskriminerande sétt.

Den som enligt forsta stycket 5 forpliktas att tillhandahalla
telefonautomater skall se till att nddsamtal formedlas gratis. Med
telefonautomat menas en telefon som ar tillganglig for allménheten
och vars anvéndning kan betalas kontant eller med kreditkort,
betalkort eller telefonkort.

28 Den som enligt 1 § har forpliktats att tillhandahalla en viss
tjanst skall i tillamplig omfattning
1. avgiftsfritt tillhandahalla en abonnent specificerade telefonrak-
ningar som géller anvandning av det allménna telefonnétet i en
fast anslutningspunkt eller dartill hérande allmént tillgangliga
telefonitjanster, om inte abonnenten har begért att rdkningen
skall vara ospecificerad, och
2. pa begaran av en abonnent avgiftsfritt sparra vissa typer av
utgaende samtal eller adresser.
Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
meddelar narmare foreskrifter om uppgifter enligt forsta stycket.

3 8 En forpliktelse enligt 1 § far i tillamplig man férenas med vill-
kor om skyldighet att

1. tillampa gemensamma taxor for hela landet eller tilldimpa ett
visst hogsta pris,

2. tillhandahalla méjlighet for konsumenter att pa forhand betala
for tilltrade till det allméanna telefonnétet och fér anvandning
av allmédnna telefonitjanster, samt

3. tillita konsumenter att betala for anslutning till det allméanna
telefonndtet genom betalningar som &r fordelade Over tiden.

Villkor enligt forsta stycket 1 skall goras allmant tillgangliga.

4 8 Den som enligt 1 § har forpliktats att tillhandahalla en viss
tjanst far inte erbjuda abonnenter andra tjanster pa villkor som
innebdr att abonnenterna tvingas att betala fér nagot som inte ar
nddvéndigt for den begérda tjansten.

58 Den som enligt 1 § har forpliktats att tillhandahalla en viss
tjanst skall halla information om de prestanda som har uppnatts i
tillhandahéllandet av tjansten allméant tillganglig, om inte annat
foljer av bestdimmelser om sekretess och annat integritetsskydd.
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Regeringen eller den myndighet regeringen bestimmer meddelar
foreskrifter om information enligt forsta stycket.

6 8 Om den som enligt 1 § har forpliktats att tillhandahalla en viss
tjanst inte under en tid av lagst tre manader har uppnatt prestanda-
mal som beslutats enligt 1 § andra stycket tillampas 3 kap. 12, 13
och 16 88.

Upphandling av tjanster

7 8 Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far
besluta att enskilda och myndigheter skall tillforsakras tillgang till
elektroniska kommunikationstjanster eller nadt genom statlig upp-
handling, om det &r sarskilt pakallat med hansyn till kostnaderna
for tillhandahallande av tjansten eller natet.

Allménna skyldigheter fér operatorer

8 8 Den som tillhandahaller en allmant tillganglig telefonitjanst
skall i tillamplig omfattning

1. se till att tjansten och det allménna telefonnatet i de fasta
anslutningspunkterna ar uthalliga och tillgangliga i handelse av
natsammanbrott av katastrofkaraktar eller annat liknande for-
héllande,

2. medverka till att nddsamtal utan avbrott kan formedlas
avgiftsfritt foér anvandaren,

3. pa villkor som éar rattvisa, kostnadsorienterade och icke-
diskriminerande tillgodose varje rimlig begdran om att lamna
ut abonnentuppgifter som inte omfattas av sekretess eller
tystnadsplikt enligt lag till den som bedriver eller avser att
bedriva abonnentupplysning,

4. i den man det ar tekniskt genomforbart, tillhandahalla den
som mottar noédsamtal lokaliseringsuppgifter,

5. hantera alla samtal till det europeiska nummeromradet 3883
utan att det skall paverka behovet for annan operator av all-
mant telefonnat att fa tackning for kostnaden for formedling
av samtal pa sitt nat,

6. se till att slutanvandare fran andra stater inom Europeiska eko-
nomiska samarbetsomradet har tillgang till svenska adresser,
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vars sifferstruktur saknar geografisk betydelse, om det &r
tekniskt och ekonomiskt genomférbart samt den uppringde
abonnenten inte av kommersiella skal har valt att begransa
tilltradet for uppringande fran vissa geografiska omraden.
Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
meddelar foreskrifter om i vilken utstrackning och pa vilket sitt
krav enligt forsta stycket skall fullgoras.

98 Den som tillnandahaller allméant tillgangliga telefonitjanster
skall se till att telefonnatet medger att en abonnent kan behalla sitt
telefonnummer vid byte av tjansteleverantér. Om abonnenten
begar det, skall telefonnummer som anvands for sadan tjanst Gver-
lamnas till annan for att denne skall tillhandahélla tjansten. Ett
nummer vars sifferstruktur har geografisk betydelse behover over-
lamnas endast for tillhandahallande av telefonitjanst inom samma
geografiska omrade (riktnummeromrade).

Forsta stycket géller inte overlamnande av telefonnummer
mellan nit som tillhandahaller tjanster i en fast respektive en mobil
anslutningspunkt.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
meddelar foreskrifter om i vilken utstrackning och pa vilket satt
kraven enligt forsta stycket skall fullgoras och far, i enskilda fall,
medge undantag fran skyldigheten, om det finns sérskilda skal.

10 § Ersattning for att overlamna telefonnummer enligt 9 § far
grundas endast pa driftskostnaden for 6verlamnandet.

Den som har 6verlamnat ett telefonnummer har inte ratt till
ersattning for mer &n hélften av den driftskostnad som utgors av
okade trafikkostnader for ett meddelande till telefonnumret. Sadan
ersattning far tas ut endast fran den som den anropande abonnen-
ten har ingatt avtal med om férmedling av meddelandet.

Den som 6verldmnar telefonnummer har inte ratt till ersattning
fran abonnenten for 6verlamnandet.

11 § Den som Overldmnar ett telefonnummer enligt 9 § skall till
den myndighet som regeringen bestdammer genast ldamna de upp-
gifter som ar nodvandiga for dirigering av meddelande till telefon-
numret. Andra uppgifter som kan vara direkt eller indirekt hanfor-
liga till en fysisk person an uppgifter om telefonnummer och om
den som tillhandahaller berdrda allmant tillgangliga telefonitjanster
far inte lamnas utan samtycke fran personen.
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Myndigheten far utse nagon att i en databas sammanstalla sédana
uppgifter som avses i forsta stycket och ldmna dem till den som
tillhandahaller allméant tillgangliga telefonitjanster, i den man denne
behéver uppgifterna for dirigering av samtal, och andra som myn-
digheten bestdmmer. Den utsedda databasoperatdren skall i for-
hallande till den som tillhandahéller allmant tillgangliga telefoni-
tjanster tillampa villkor som ar konkurrensneutrala och far ta ut
den erséttning som &r skélig med hénsyn till kostnaderna.

Bestdmmelserna i denna lag galler i tilldmpliga delar for den
databasverksamhet som avses i andra stycket.

Sarskilda skyldigheter for foretag med betydande inflytande pa en
marknad

12 § Den som enligt 7 kap. 16 § har ett betydande inflytande pa
marknaden for tillhandahallandet av anslutning till och anvandning
av det allmanna telefonnatet vid en fast anslutningspunkt far i
enlighet med 7 kap. 15 8§ forpliktas att se till att en abonnent har
tillgang till tjanster som erbjuds av den som tillhandahaller allmant
tillgangliga telefonitjanster som vederbérande bedriver samtrafik

med genom
1. att sla en kod for val av operator for enstaka samtal (prefixval)
eller

2. ett staende val (forval) med moijligt for abonnenten att vilja
bort forvalet vid enstaka telefonsamtal.
Betréaffande ersattning for &ndring av forval tillampas 10 § forsta
och tredje stycket.

13 § Den som enligt 7 kap. 16 § har betydande inflytande pa en viss
slutkundsmarknad far i enlighet med 7 kap. 15 § forpliktas att

1. tillampa ett visst hogsta eller l&gsta pris,

2. inte vidta konkurrenshindrande atgarder,

3. inte gora en tjanst som kan tillhandahéllas fristaende

beroende av att dven annan tjanst tillhandahalls,

4. vidta annan lamplig atgard,

om atgarder enligt 12 § eller 4 kap. 3 och 4 88 &r otillrackliga.

14 § Om en marknadsanalys enligt 7 kap. 15 § visar att det inte

rader effektiv konkurrens pa marknaden for tillhandahallandet av
hela eller delar av minimiutbudet av hyrda forbindelser, far den som
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enligt 7 kap. 16 § har ett betydande inflytande pa marknaden for
tillhandahéllande av de sérskilda komponenterna i minimiutbudet i
hela eller delar av landet forpliktas att
1. tillampa likadana villkor under motsvarande forhallanden for
dem som tillhandahaller liknande tjanster och tillhandahalla
hyrda forbindelser till andra pa samma villkor och med samma
kvalitet som de eller deras dotterbolag eller samarbetspartner
tillhandahéller for sina egna tjanster,
2. utforma och anvanda en lamplig kostnadsredovisningsmetod,
3. offentliggtra tekniska egenskaper,
4. offentliggdra taxor, periodiska hyresavgifter och 0©vriga
kostnader samt ange om dessa ar differentierade,
5. offentliggora leveransvillkor.

En forpliktelse enligt forsta stycket far avse endast den som till-
handahaller hyrda forbindelser som Gverensstimmer med sadana
standarder som Europeiska gemenskapernas kommission faststallt
och offentliggjort referensnummer till i Europeiska gemenskaper-
nas officiella tidning.

Taxor och leveransvillkor som offentliggjorts enligt forsta
stycket 4 eller 5 far inte dndras utan tillstand fran den myndighet
som regeringen bestdmmer.

158§ Overtrads en skyldighet som beslutats enligt 12 — 14 §§
tillampas 3 kap. 12, 13 och 16 §8. Istéllet for att aterkalla tillstindet
far beslut meddelas att den som asidosatt skyldighet helt eller
delvis skall upphdra med verksamheten.

Sarskilda rattigheter for abonnenter m.m.
Om avtal m.m.

16 § Ett avtal mellan en slutanvandare och den som tillhandahaller
elektroniska kommunikationstjanster skall innehalla uppgift om
1. leverantdrens namn och adress,
de tjanster som tillhandahalls,
den kvalitetsniva som erbjuds,
leveranstiden for basanslutningen,
de underhéllstjanster som erbjuds,
detaljerade priser och taxor,

Uk wd
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7. hur information om gallande taxor och underhallsavgifter kan
erhallas,

8. avtalets loptid,

9. villkoren for forlangning och upphdrande av tjansten,

10. forlangning och uppségning av avtalet,

11. ersattning om tjanster inte tillhandahalls enligt avtalet och

12. hur ett tvistlosningsforfarande inleds.

17 8 Om den som tillhandahéller abonnenter elektroniska kommu-
nikationstjanster vill &ndra avtalet skall abonnenten underrattas om
andringen minst en manad innan andringen trader i kraft. En abon-
nent som inte godtar de nya villkoren far hava avtalet utan pafoljd.
I underrattelsen skall abonnenten upplysas om sin ratt att héva
avtalet.

18 8§ Den som tillhandahaller en allmant tillganglig elektronisk
kommunikationstjanst skall avbryta tjinsten, om fordran mot
abonnenten dverstiger ett av abonnenten angivet belopp och abon-
nenten inte begér att tjansten anda skall tillhandahallas. Att tjans-
ten avbryts skall inte hindra abonnenten fran att ringa nédsamtal
eller andra avgiftsfria samtal.

Abonnenten skall i samband med att avtal trdffas om tillhanda-
hallande av allmant tillgangliga elektroniska kommunikations-
tjanster informeras om sin rétt enligt forsta stycket.

En atgard enligt forsta stycket eller en 4dndring av avtalsvillkor
som dér avses skall ske utan kostnad for abonnenten.

Insyn och offentliggdrande av information

19 8 Den som tillhandahaller en allmant tillganglig telefonitjanst
skall hélla uppgifter om gallande priser, taxor och allmanna villkor
for tilltréde till och anvandning av telefonitjansten allmaént tillgang-
liga.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer
meddelar foreskrifter om information enligt forsta stycket.

208 Den som tillhandahaller allméant tillgangliga elektroniska
kommunikationstjanster far forpliktas att offentliggéra jamforbar,
adekvat och aktuell information om tjansternas kvalitet till slut-
anvéndarna.
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Atgarder vid utebliven betalning

21 8 Om en abonnent underlater att betala for en telefonitjanst till
en fast anslutningspunkt far tillhandahéllandet av tjansten avbrytas
forst sedan abonnenten uppmanats att betala inom viss skalig tid,
med erinran om att tillhandahallandet annars kan komma att
avbrytas. Betalas tjansten inom angiven tid, far tillhandahéllandet
inte avbrytas.

Om en abonnent vid upprepade tillfallen har betalat for sent, far
tillhandahallandet avbrytas omedelbart. Den som tillhandahaller
tjansten skall i sddant fall genast underrétta abonnenten om avbry-
tandet och under en tid av lagst tio dagar fran avbrytandet ge abon-
nenten mojlighet att ringa nddsamtal och andra avgiftsfria samtal.

Géller utebliven eller upprepad for sen betalning en viss tjanst
skall avbrottet begréansas till den tjansten, om det &r tekniskt moj-
ligt och abonnenten inte tidigare har fatt en betalningsuppmaning
eller har vilselett tjansteleverantoren.

Telefonisttjanster och abonnentupplysning

22 § Den som abonnerar pa en allmént tillganglig telefonitjanst har
ratt
1. att upptas i den allmént tillgdngliga abonnentférteckning som
avses i 1 § forsta stycket 3,
2. till tillgdng till sddan upplysningstjanst som avses i 1 § forsta
stycket 4,
3. till tillgang till telefonisttjanst.

6 kap. Integritetsskydd
Sarskilda definitioner

1 § | detta kapitel avses med

anvandare: en fysisk person som anvander en allméant tillganglig
elektronisk kommunikationstjanst,

elektroniskt meddelande: all information som utbyts eller dver-
fors mellan ett begransat antal parter genom en allmént tillganglig
elektronisk kommunikationstjanst, utom information som dverfors
som del av séndningar av ljudradio- och TV-program som é&r rik-
tade till allménheten via ett elektroniskt kommunikationsnét och
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informationen inte kan sattas i samband med den enskilde abon-
nenten eller anviandaren av informationen.

Begreppen behandling och samtycke har i kapitlet samma inne-
bord som i personuppgiftslagen (1998:204).

Forhallande till annan lag m.m.

2 8 | fraga om behandling av personuppgifter vid tillhandahallande
av elektroniska kommunikationsndt och elektroniska kommunika-
tionstjanster galler personuppgiftslagen (1998:204), om inte annat
ar foreskrivet.

I det allmdnnas verksamhet skall sekretesslagen (1980:100)
tillampas i stéllet for 18 — 20 §8.

3 § Bestammelserna i detta kapitel géller aven till forman for juri-
diska personer om annat inte sags.

Sakerhet

48 Den som tillnandahéller en allmant tillganglig elektronisk
kommunikationstjanst ansvarar for att personuppgifter och
integriteten for fysiska och juridiska personer skyddas i ndtet. Om
det ar nodvandigt, skall den som tillhandahaller ett allmant
kommunikationsnat for sddana tjanster vidta atgarder for att
uppratthalla detta skydd i natet. Atgarderna skall vara anpassade till
den risk som foreligger med beaktande av tillgdnglig teknik och
kostnaderna for att genomfora atgarderna.

58 Om det vid tillhandahallande av en allméant tillganglig elektro-
nisk kommunikationstjanst foreligger sarskild risk foér bristande
skydd av personuppgifter och integritet, skall den som
tillhandahaller tjansten informera abonnenten om risken. Om
tjanstetillhandahallaren inte har att enligt 4 § avhjalpa risken, skall
abonnenten informeras om hur och till vilken kostnad risken kan
avhjélpas.
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Behandling av trafikuppgifter

6 § Trafikuppgifter om abonnenter och anvdndare som behandlas
och lagras av den som dr anmalningspliktig enligt 2 kap. 1 § skall
utplanas eller avidentifieras nar de inte langre behovs for att Gver-
fora ett elektroniskt meddelande, om de inte far sparas for sadan
behandling som anges i andra och tredje stycket eller 11 8.

Trafikuppgifter som krdvs for abonnentfakturering och betal-
ning av avgifter for samtrafik far behandlas till dess att fordran ar
betald eller preskriberad.

Om den abonnent eller anvidndare som uppgifterna avser har
samtyckt till det, far den som tillhandahaller en allméant tillganglig
elektronisk kommunikationstjanst behandla de uppgifter som avses
i forsta stycket for att marknadsfora elektroniska kommunika-
tionstjanster eller for att tillhandahélla andra tjanster dar uppgif-
terna behdvs i den utstrackning och under den tid som ar nddvén-
dig for tjansten eller marknadsforingsatgarden. Ett samtycke kan
nar som helst atertas.

Den som tillhandahaller en allmént tillganglig elektronisk kom-
munikationstjénst skall informera abonnenten eller anvdndaren om
vilken typ av trafikuppgifter som behandlas och under hur lang tid
uppgifterna behandlas for sadana andamal som anges i andra och
tredje stycket. Informationen skall [dmnas innan abonnentens eller
anvandarens samtycke inhamtas.

Trafikuppgifter far endast behandlas av sddana personer som fatt
i uppdrag av den som bedriver anmélningspliktig verksamhet att
skota fakturering, trafikstyrning, kundforfragningar, utredning av
bedrédgerier, marknadsforing av elektroniska kommunikations-
tjanster eller tillhandahallande av andra tjanster dar uppgifterna
behdvs. Behandlingen skall begrénsas till vad som &r nédvéandigt for
verksamheten.

7 § Bestdammelserna i 6 § géller inte

1. for en myndighet eller en domstol eller en ndmnd som avses i
9 kap. nédr den behover tillgang till sadana uppgifter for att I6sa
tvister om samtrafik och fakturering,

2. for elektroniska meddelanden som befordras eller har
expedierats eller bestéllts till eller fran en viss adress i ett
elektroniskt kommunikationsndt som omfattas av beslut om
hemlig teleavlyssning eller hemlig teleGvervakning,
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3. i den utstrackning det ar nodvéndigt for att forhindra och
avsloja obehdrig anvandning av ett elektroniskt kommunika-
tionsnat eller en elektronisk kommunikationstjanst.

Lokaliseringsuppgifter som inte ar trafikuppgifter

88 Om andra lokaliseringsuppgifter &n trafikuppgifter kan
behandlas for positionsbestdmning av terminalutrustningen &r den
som bedriver anmalningspliktig verksamhet skyldig att se till att
sadana uppgifter endast behandlas efter att de har avidentifierats,
om inte anvéndaren eller abonnenten gett sitt samtycke till
behandlingen. Sadan behandling far endast ske i den utstrackning
och for den tid som kréavs for tillhandahallandet av en tjanst dar
uppgifterna behovs. Innan anvandaren eller abonnenten lamnar sitt
samtycke skall den som tillhandahaéller tjansten informera denne
om vilken typ av andra lokaliseringsuppgifter an trafikuppgifter
som kommer att behandlas, behandlingens syfte och varaktighet
samt om uppgifterna kommer att vidarebefordras till tredje part for
tillhandahallande av tjansten. Anvandaren eller abonnenten skall ha
mojlighet att nar som helst aterkalla sitt samtycke.

En anvédndare eller en abonnent som har l[dmnat samtycke enligt
forsta stycket skall ha mojlighet att pa ett enkelt satt och kost-
nadsfritt tillfalligt kunna motsitta sig behandlingen av sadana upp-
gifter for varje uppkoppling eller for varje dverforing av ett elek-
troniskt meddelande.

Endast sadana personer som handlar pa uppdrag av den som till-
handahaller ett allmant kommunikationsnat eller en allmant till-
géanglig elektronisk kommunikationstjanst eller den som tillhanda-
haller en tjanst dar uppgifterna behovs far behandla andra lokalise-
ringsuppgifter an trafikuppgifter i enlighet med forsta och andra
stycket. Sadan behandling skall begransas till det som ar nodvan-
digt for att tillhandahalla tjansten.

Ospecificerade rakningar och nummerpresentation

98 Den som tillhandahaller en allmant tillganglig elektronisk
kommunikationstjanst ar skyldig att tillhandahalla en abonnent
som begar det en ospecificerad rakning.
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10 § Den som tillhandahaller nummerpresentation skall erbjuda

1. den anropande abonnenten eller anvandaren mojlighet att pa
ett enkelt satt och kostnadsfritt forhindra nummerpresenta-
tion for varje samtal,

2. den anropade abonnenten mojlighet att pa ett enkelt satt och
kostnadsfritt vid rimlig anvdndning av funktionen forhindra
nummerpresentationen vid inkommande samtal,

3. om numret visas innan samtalet etableras, erbjuda den
anropade abonnenten mojlighet att pa ett enkelt satt avvisa
inkommande samtal, om skydd mot nummerpresentationen
anvands av den anropande anvéandaren eller abonnenten.

Om presentationen avser det uppkopplade numret, skall den
anropade abonnenten erbjudas mojlighet att pa ett enkelt satt och
kostnadsfritt forhindra presentationen av det uppkopplade numret
for den anropande anvandaren.

Vad som foreskrivs i forsta stycket 1 skall galla d&ven for samtal
till ett land utanfor Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.
Vad som foreskrivs i forsta stycket 2 och 3 samt andra stycket skall
gélla aven for inkommande samtal fran ett sadant land.

Om nummerpresentation eller presentation av ett anropat num-
mer erbjuds skall den som tillhandahaéller allmant tillgangliga elek-
troniska kommunikationstjanster informera allmanheten om detta
och om de mojligheter som anges forsta och andra stycket.

Undantag betréaffande nummerpresentation och
lokaliseringsuppgifter

11 8 Den som bedriver anmélningspliktig verksamhet skall

1. pa begdran av en abonnent temporart asidosétta skydd mot
nummerpresentation for att kunna identifiera stérande samtal,
operatoren skall lagra sadana uppgifter som identifierar den
anropande abonnenten och halla dem tillgdngliga for
abonnenten pa begaran,

2. pa begéaran fran Polisen eller en regional alarmeringscentral
som avses i lagen (1981:1104) om verksamheten hos vissa
regionala alarmeringscentraler asidosatta skydd mot nummer-
presentation och utan samtycke eller trots véagran fran
abonnenten eller anvandaren tillhandahalla sadan organisation
lokaliseringsuppgifter vid nddsamtal.
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Den myndighet som regeringen bestimmer far meddela fore-
skrifter om det satt pa vilket skyldigheter enligt forsta stycket skall
fullgOras.

Automatisk vidarekoppling

12 § Den som tillhandahaller en allmant tillganglig telefonitjanst ar
skyldig att pa begaran av en abonnent pa ett enkelt sitt och kost-
nadsfritt tillhandahélla mojlighet att stoppa automatisk vidare-
koppling som gors av tredje part till abonnentens terminal.

Abonnentférteckningar

13 § En abonnent som é&r en fysisk person skall kostnadsfritt fa
information om andamalen med en allmént tillganglig abonnent-
forteckning eller en forteckning ur vilken uppgifter kan erhallas
genom abonnentupplysning innan personuppgifter om abonnenten
tas in i den. Om forteckningen skall finnas i elektronisk form, skall
abonnenten informeras om de sokfunktioner som en sadan tjanst
mojliggor.

14 § For att behandla personuppgifter om en abonnent som &r en
fysisk person i en allmént tillgdnglig abonnentférteckning fordras
samtycke fran honom eller henne. Abonnenten skall ha mojlighet
att utan kostnad kontrollera uppgifterna om honom eller henne
och fa rattelse av felaktiga uppgifter samt att fa uppgifter borttagna
ur forteckningen sa snart det ar mojligt.

Foérbud mot avlyssning m.m.

15 § Ut6ver vad som anges i 6, 18 och 21 8§ far inte nagon annan
an berorda anvandare ta del av eller pa annat sétt behandla uppgifter
i ett elektroniskt meddelande eller trafikuppgifter som hor till detta
i ett allmédnt kommunikationsnat eller en allméant tillganglig
elektronisk kommunikationstjdnst, om anvdndarna inte har
samtyckt till behandlingen.
Forsta stycket utgor inte hinder mot
1. sadan lagring som &r automatisk, mellanliggande och
tillfallig, om den dr nédvandig for éverforing av ett elektro-
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niskt meddelande, eller i den utstrackning det ar
nddvéandigt for driften av ett elektroniskt kommunikations-
nét eller en elektronisk kommunikationstjanst,

2. att andra far tillgdng till innehallet i ett elektroniskt
meddelande, om innehallet ar allmant tillgangligt dar den
Overforda informationen séndes ut och det sker endast for
att effektivisera den fortsatta Overféringen till andra
mottagare samt uppgifter om vem som begart att fa
informationen utplanas, eller

3. en sadan inspelning av ett elektroniskt meddelande och
trafikuppgifter som hor till detta som sker for att sdkra
bevis avseende ett avtal eller annan affarshandelse.

16 § Elektroniska kommunikationsnat far anvandas for att lagra
eller fa tillgang till information som éar lagrad i en abonnents eller
anvandares terminalutrustning endast om abonnenten eller anvén-
daren far information om andamaélet med behandlingen och ges
tillfalle att hindra sddan behandling. Detta hindrar inte sadan lag-
ring eller atkomst som behdvs for att utfora eller underlatta att
Overfora ett elektroniskt meddelande via ett elektroniskt kommu-
nikationsnat eller som &r nédvandig for att tillhandahalla en tjanst
som anvdndaren eller abonnenten uttryckligen har begart.

Hemlig teleavlyssning m.m.

17 § Den som tillhandahaller ett allmént telefonnét eller en allmént
tillganglig telefonitjanst skall bedriva denna verksamhet sa att
beslut om hemlig teleavlyssning och hemlig teledvervakning kan
verkstillas och sa att verkstallandet inte rojs.

Innehéllet i och uppgifter om de avlyssnade eller Gvervakade
telemeddelandena skall goras tillgdngliga sd att informationen
enkelt kan tas om hand.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
meddelar foreskrifter om fragor som avses i forsta och andra
stycket samt far i enskilda fall medge undantag fran kravet i forsta
stycket.
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Tystnadsplikt

18 § Den som i samband med tillhandahallande av ett elektroniskt
kommunikationsnat eller en elektronisk kommunikationstjanst har
fatt del av eller tillgang till

1. uppgift om abonnemang,

2. innehéllet i ett elektroniskt meddelande, eller

3. annan uppgift som angar ett sarskilt elektroniskt meddelande,
far inte obehdrigen fora vidare eller utnyttja det han fatt del av eller
tillgang till.

Tystnadsplikt enligt forsta stycket galler inte i forhéllande till
den som har tagit del i utvaxlingen av ett elektroniskt meddelande
eller som pa annat sétt har sant eller tagit emot ett sadant medde-
lande.

Tystnadsplikt i fraga om uppgifter som avses i forsta stycket 1
och 3 galler inte heller i forhallande till innehavare av ett abonne-
mang som anvants for ett elektroniskt meddelande.

19 § Tystnadsplikt enligt 18 § forsta stycket géller aven for uppgift
som hanfor sig till
1. atgarden att kvarhalla forsandelser enligt 27 kap. 9 § ratte-
gangsbalken och
2. angeladgenhet som avser anvédndning av hemlig teleavlyssning
eller hemlig telebvervakning enligt 27 kap. 18 eller 19 § ratte-
gangsbalken.

20 8 Den som tillhandahéller ett elektroniskt kommunikationsnat
eller en elektronisk kommunikationstjanst och darvid har fatt del
av eller tillgang till uppgift som avses i 18 § forsta stycket skall pa
begédran lamna

1. uppgift som avses i 18 § forsta stycket 1 till en myndighet som
i ett sarskilt fall behover en sadan uppgift for delgivning enligt
delgivningslagen (1970:428), om myndigheten finner att det
kan antas att den som soks for delgivning haller sig undan eller
att det annars finns synnerliga skal,

2. uppgift som avses i 18 § forsta stycket 1 och som angar miss-
tanke om brott till dklagarmyndighet, polismyndighet eller
nagon annan myndighet som skall ingripa mot brottet, om
fangelse ar foreskrivet for brottet och detta enligt myndig-
hetens bedomning kan foranleda annan pafoljd an boter,
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3. uppgift som avses i 18 § forsta stycket 3 och som angar miss-
tanke om brott till dklagarmyndighet, polismyndighet eller
nagon annan myndighet som skall ingripa mot brottet, om det
for brottet inte ar foreskrivet lindrigare straff an fangelse i tva
ar,

4. uppgift som avses i 18 § forsta stycket 1 till en kronofogde-
myndighet som behdver uppgiften i exekutiv verksamhet, om
myndigheten finner att uppgiften ar av vasentlig betydelse for
handlaggningen av ett drende,

5. uppgift som avses i 18 § forsta stycket 1 till en skatte-
myndighet som behdver uppgiften i verksamhet som avser
kontroll av skatt eller avgift eller i utredning om ratt folkbok-
foringsort enligt folkbokforingslagen (1991:481), om myndig-
heten finner att uppgiften ar av vasentlig betydelse for hand-
laggningen av ett drende,

6. uppgift som avses i 18 § forsta stycket 1 till polismyndighet,
om myndigheten finner att uppgiften behovs i samband med
underrattelse, efterforskning eller identifiering vid olyckor
eller dodsfall eller for att myndigheten skall kunna fullgdra
uppgift som avses i 12 § polislagen (1984:387),

7. uppgift som avses i 18 § forsta stycket 1 till polismyndighet
eller aklagarmyndighet, om myndigheten finner att uppgiften
behovs i ett séarskilt fall for att myndigheten skall kunna
fullgdra underréttelseskyldighet enligt 33 8§ lagen (1964:167)
med sarskilda bestdmmelser om unga lagOvertrédare,

8. uppgift som avses i 18 § forsta stycket 1 och 3 till regional
alarmeringscentral som avses i lagen (1981:1104) om verksam-
heten hos vissa regionala alarmeringscentraler.

21 8 Den som i annat fall &n som avses i 6 och 15 8§ i radiomotta-
gare har avlyssnat eller pa annat sitt med anvandande av sadan
mottagare fatt tillgang till ett radiobefordrat elektroniskt medde-
lande som inte dr avsett for honom eller henne sjalv eller for all-
manheten far inte obehdrigen fora det vidare.

Narmare foreskrifter

22 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
far i fraga om behandling av personuppgifter for elektronisk kom-
munikation meddela ndrmare foreskrifter om
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1. vilka uppgifter som far behandlas enligt 6 § andra och tredje
stycket,

2. de krav som skall stéllas pa en allméant tillganglig telefonitjanst
som medger identifiering av det anropande eller anropade
telefonnumret eller vidarekoppling, och

3. uppgifter om abonnemang i allmént tillgdngliga abonnentfér-
teckningar.

7 kap. Prévning av arenden m.m.
Allmé&nna bestammelser

18 Den myndighet som regeringen bestdmmer skall mottaga
anmaélan, prova ansokningar, besluta om skyldigheter och i dvrigt
prova fragor och handlagga darenden samt ut6va tillsyn enligt denna
lag eller enligt foreskrifter meddelade med stod av lagen. | fraga om
provning av mal om straff eller forverkande enligt 10 kap. galler
dock vad som ar foreskrivet om brottmal i allmanhet.

Om tvistlésning mellan enskilda finns bestammelser i 9 kap. Att
en tvist hanskjutits till provning av en sérskild ndmnd hindrar inte
myndigheten fran att alagga part skyldigheter eller i 6vrigt fatta
beslut i enlighet med denna lag.

2 § Atgéarder som vidtas med stod av denna lag far inte vara mer
ingripande an som kravs for att tillgodose de intressen som anges i
1kap.18.

3 § Den som bedriver verksamhet som omfattas av lagen ar skyldig
att pa begéran tillhandhélla en myndighet upplysningar och hand-
lingar som behdvs for
1. systematisk kontroll eller kontroll i enskilda fall av att skyldig-
heter eller villkor har uppfyllts avseende
a) betalning av avgift eller ersattning enligt 22 — 23 8§,
b) skyldigheter som avses i 4 kap. 3 och 4 8§, 5 kap.
12 — 14 88 samt 7 — 8 8§ lagen (1998:31) om standarder
for sdndning av TV-signaler,
2. kontroll i varje enskilt fall av att de allmanna skyldigheter som
géller for anmalningspliktig verksamhet ar uppfylida,
3. forfaranden for eller beddmning av framstéllningar om
beviljande av tillstand enligt 3 kap. 1 och 22 88,
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4. offentliggdrande av jamforande kvalitets- och priséversikter
Over tjanster till gagn for konsumenterna enligt 5 kap.,
5. Kklart definierade statistiska andamal,
6. marknadsanalys enligt 15 8.
Uppgifter som avses i forsta stycket 1 — 2 och 4 — 6 far inte
begdras in fore ett marknadstilltrade eller som villkor for detta.

4§ Den information som Overldmnas till myndigheten enligt
bestammelserna i denna lag far goras tillganglig for andra behoriga
myndigheter inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet, om
inte annat foljer av bestdammelser om sekretess och tystnadsplikt.

Sérskilda handlaggningstider

5§ Arenden som angér verksamhet som avses i 1 kap. 1 § tredje
stycket yttrandefrihetsgrundlagen skall handlédggas skyndsamt. |
ovrigt far regeringen eller den myndighet som regeringen bestam-
mer meddela foreskrifter om sérskild handlaggning av vissa &ren-
den.

6 § | arende om tillstand att anvanda radiosandare skall beslut med-
delas inom sex veckor efter det att anstkan kom in till myndighe-
ten eller, vid forfaranden med allmén inbjudan till ansdkan, senast
atta manader darefter, om det ar nédvandigt for handlaggningen av
arendet.

Handl&ggningstider enligt forsta stycket géller inte om annat
foljer av bestdmmelser i internationella Gverenskommelser som
Sverige har anslutit sig till om anvéndning av radiofrekvenser och
satellitsamordning.

7 8 | arende om tillstand att anvanda adress for elektronisk kom-
munikation skall beslut meddelas inom tre veckor fran det att
ansokan kom in till myndigheten, eller, vid forfarande med allmén
inbjudan till ansdkan, senast tre veckor darefter, om det &r n6dvan-
digt fér handlaggningen av drendet.
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Forfaranden for samrad

8 8 | drende om andring av tillstand eller villkor for att anvanda
radiosédndare eller adress for elektronisk kommunikation skall
berdrda parter och andra som kan ha intresse i saken ges skalig tid
att yttra sig innan beslut fattas, dock minst fyra veckor om det inte
finns sarskilda skdl mot det.

9 § | fragor som ror slutanvandar- och konsumentréttigheter avse-
ende allmént tillgngliga elektroniska kommunikationstjanster skall
berdrda parter och intresseorganisationer ges tillfalle att yttra sig,
om det kan ske utan oldgenhet.

10 § Néar en myndighet avser att meddela beslut enligt 3 kap. 7 §
eller vidta en atgard som har betydande inverkan pa en enligt 14 §
bestamd marknad, skall den uppratta ett forslag till atgard och ge
berdrda parter tillfalle att yttra sig inom skélig tid.

Forsta stycket galler inte tvist som har hanskjutits till myndig-
hetsprévning enligt 9 kap. 9 8.

11 8§ Om ett beslut enligt 4 kap. 3 eller 4 § skulle kunna paverka
handeln mellan staterna inom Europeiska ekonomiska samarbets-
omradet, skall ett motiverat forslag till beslut tillstallas behoriga
myndigheter i 6vriga stater och Europeiska gemenskapernas kom-
mission.

Underréttelse till kommissionen enligt forsta stycket skall dven
ldmnas om en myndighet i enlighet med internationella avtal avser
att infora, dndra eller upphéva en skyldighet som beslutats enligt
denna lag.

Beslut som avses i forsta eller andra stycket far meddelas tidigast
en manad efter det att underrattelse har skett.

12 8§ Om det behovs for att sakerstalla konkurrensen pa en enligt
14 § bestdmd marknad eller for att skydda anvéndarnas intressen,
och ett beslut om atgérd inte kan uppskjutas, far beslut omedelbart
meddelas att galla i hogst sex manader. | sadant fall skall behoriga
myndigheter och kommissionen utan dréjsmal underrattas om
beslutet och skélen for detta.

Ett beslut om en atgard enligt forsta stycket far inte forlangas
utan iakttagande av samradsskyldigheten i 10 och 11 §8.
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13 § Resultatet av ett samradsforfarande enligt 8 — 11 8§ skall goras
allmant tillgangligt, utom savitt avser uppgifter om affarshemlig-
heter for vilka sekretess eller tystnadsplikt géller enligt lag.

Sarskilt om proévningen av vilka foretag som har betydande
inflytande pa en marknad

14 § Arligen skall faststallas vilka produkt- och tjanstemarknader,
sarskilt geografiska marknader, som har sddana sirdrag att det kan
vara motiverat att infora skyldigheter enligt denna lag. Dérvid skall
Europeiska gemenskapernas kommissions rekommendation om
relevanta produkt- och tjanstemarknader samt riktlinjer fér mark-
nadsanalys och bedémning av ett foretags betydande inflytande pa
marknaden beaktas.

Vid prévning enligt forsta stycket har 10 och 11 88 motsvarande
tilldmpning.

Om den marknad som skall faststéllas avviker fran Europeiska
gemenskapernas kommissions rekommendation skall dock den tid
som anges i 11 § tredje stycket vara tre manader.

Om Europeiska gemenskapernas kommission inte godtar forsla-
get, far beslutet inte meddelas.

15 § De relevanta marknader som har bestamts enligt 14 § skall
fortldpande analyseras. Betréffande varje marknad skall faststallas
om det rader effektiv konkurrens.

Om det vid en bedémning enligt forsta stycket konstateras att
det inte rader effektiv konkurrens pa en bestimd marknad, skall
foretag med betydande inflytande pa den marknaden identifieras
och beslut meddelas om skyldigheter enligt 4 kap. 4 § och 5 kap.
12 - 14 88.

Om det vid en bedémning enligt forsta stycket konstateras att
det rader effektiv konkurrens pa en bestamd marknad, skall skyl-
digheter som har beslutats med stod av 4 kap. 4 § och 5 kap.
12 — 14 8§ upphdvas. Tidpunkten for upphdvande av en skyldighet
skall bestdammas med hansyn till berdrda parters intressen.

Fo6r marknader som faststélls enligt Europaparlamentets och
radets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett gemensamt
regelverk for elektroniska kommunikationsnidt och kommunika-
tionstjanster (ramdirektiv) artikel 15.4 och som omfattar gemen-
skapen eller en betydande del darav skall atgarder enligt forsta —
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tredje stycket beslutas gemensamt med berérda landers ansvariga
myndigheter.

Beslut enligt andra och tredje stycket skall foregas av samrad
enligt vad som sdgs i 10 och 11 8§ Om Europeiska
gemenskapernas kommission inte godtar forslaget, far ett sadant
beslut inte meddelas.

16 § Ett foretag skall anses ha ett betydande inflytande pa en viss
marknad om det, antingen enskilt eller tillsammans med andra, har
en stallning av sadan ekonomisk styrka att det i betydande omfatt-
ning kan upptrdda oberoende av sina konkurrenter, sina kunder
och i sista hand av konsumenterna.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
meddelar foreskrifter om riktlinjer och underlag for bedémning
enligt forsta stycket.

Omprévning

17 § Skyldigheter och villkor som har beslutats enligt denna lag
eller foreskrifter som har meddelats med stdd av lagen skall &ndras
eller upphévas, om andamalet med atgarden inte langre kvarstar.
Ett beslut om forpliktelse enligt 4 eller 5 kap. skall alltid omprévas
inom tva ar fran det att beslutet vann laga kraft.

Tidpunkten for en andring eller ett upphdvande av en skyldighet
eller ett villkor skall bestdmmas med hénsyn till berérda parters
intressen.

Overklagande

18 § Beslut enligt denna lag eller enligt foreskrifter som meddelats
med stod av lagen far 6verklagas hos allméan forvaltningsdomstol.
Provningstillstand kréavs vid overklagande till kammarrétt.
Foljande beslut far inte 6verklagas:

1. ett beslut enligt 3kap. 7 §,

2. ett beslut i en fraga som avses i 3 kap. 11 § tredje stycket,

3. ett beslut i en fraga som avses i 3 kap. 25 § forsta stycket, samt

4. ettbeslutenligt 5 kap. 7 8.
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19 § Beslut i en fraga som avses i 14 §, 15 § forsta stycket och 16 §
far inte 6verklagas. Overklagas ett beslut att infora, upphava eller
andra en skyldighet som anges i 15 § andra och tredje stycket, far
dock klaganden eller motparten begéra att ett beslut enligt forsta
meningen anda skall provas.

20 § Ett beslut som innefattar endast forberedelse till senare beslut
far Overklagas endast i samband med Gverklagande av det senare
beslutet. Beslutet far dock Overklagas sarskilt pa den grund att
arendet onodigt uppehalls genom beslutet.

21 § Beslut enligt denna lag eller foreskrifter som meddelats med
stod av lagen géller omedelbart, om inte annat har bestamts.

Avgifter m.m.

22 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
far foreskriva om skyldighet att betala avgift for myndighetens
verksamhet enligt denna lag for den som

1. bedriver verksamhet som &r anmald enligt 2 kap. 1 §,

2. anmdler sadan verksamhet,

3. ansoker om tillstand enligt 3 kap. 1 eller 22 § eller innehar

sadant tillstand,
4. anso6kan om medgivande enligt 3 kap. 29 8.

23 8§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer
far meddela foreskrifter om skyldighet for den som bedriver verk-
samhet som d&r anmald enligt 2 kap. 1 8 att betala avgift for finansie-
ring av beredskapsatgarder rorande elektronisk kommunikation.

Verkstéllighet

24 8 En myndighet har ratt att fa verkstallighet hos kronofogde-
myndigheten av beslut som avser atgéarder enligt denna lag. Déarvid
géller bestammelserna i utsokningsbalken om sadan verkstallighet
som avses i 16 kap. 10 § den balken.
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8 kap. Tillsyn
Allméanna bestammelser

1 8 Tillsynen skall sékerstélla att andamalet med lagen och fore-
skrifter som har meddelats med stdd av lagen tillgodoses.

Tillsynsmyndigheten skall i detta syfte kontrollera efterlevnaden
av lagen och de foreskrifter och skyldigheter som har meddelats
med stod av lagen och vidta de atgarder som behdvs for att lagens
mal skall uppfyllas.

Kontroll av uppgifter som halls tillgangliga enligt 5 kap. 5 § far
ske pa operat6rens bekostnad.

2 8 Tillsynsmyndigheten har ratt att, utdver vad som i Ovrigt &r
foreskrivet, for tillsynen fa tilltrade till omraden, lokaler och andra
utrymmen, dock inte bostéder, dar verksamhet som omfattas av
denna lag bedrivs.

3 § Information som enligt denna lag eller foreskrifter som har
meddelats med stod av lagen skall héllas allmant tillganglig skall,
utan hinder av vad som ségs i 7 kap. 3 8 forsta stycket, utan anmo-
dan tillstéllas tillsynsmyndigheten.

4 § Tillsynsmyndigheten skall 6vervaka utvecklingen av och nivan
pa taxor for slutkunder nér det galler tjanster som avses i 5 kap. 1 8.

Forelagganden och férbud

5 § Tillsynsmyndigheten far meddela de forelagganden och forbud
som behdvs for efterlevnaden av denna lag eller av skyldigheter,
villkor eller féreskrifter som har meddelats med stdd av lagen.

Beslut om forelaggande eller forbud far forenas med vite, om
inte annat &r féreskrivet.
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9 kap. Tvistlosning mellan enskilda
Namndprévning

1 8 Tvist mellan enskilda i anledning av denna lag eller skyldigheter,
villkor eller foreskrifter som meddelats med stod av lagen, far av
parterna gemensamt hénskjutas till avgOrande av en sérskild
ndémnd.

28 Namnden skall bestda av ordférande och, om inte parterna
bestimmer annat, tva andra ledamoter.

Parterna véljer gemensamt en av de enligt 3 8 férordnade perso-
nerna som ordforande. Ovriga ledaméter viljs till lika antal av var-
dera parten.

3 § Regeringen forordnar for tre ar i sinder minst fem personer att
tjanstgora som ordférande i namnden. Under trearsperioden far vid
behov ytterligare personer forordnas for aterstaende del av perio-
den.

4 § Forfarandet vid ndmnden inleds nér parterna gemensamt véljer
ordforande.

5§ De fragor som har lamnats till ndmnden avgors genom beslut.
Om parterna forliks far namnden pa parternas begaran stadfasta
forlikningen genom beslut.

Aterkallar en av parterna eller parterna gemensamt ett yrkande,
skall némnden avskriva tvisten i denna del.

6 8 Namndens beslut far inte Overklagas. Beslut far verkstallas
sasom skiljedom.

7 8§ Utover vad som angetts i 1 — 6 88 géller i tillampliga delar
bestdimmelsernai 7 — 11, 14, 16 — 18, 21 — 26, 29 — 35 och 37 — 44 8§
lagen (1999:116) om skiljeforfarande.

8 8 En tvist som hanskjutits till namnden for avgorande far inte
prévas av allman domstol.
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Myndighetsprévning

9 § Uppkommer det tvist mellan enskilda i anledning av ett beslut
enligt denna lag eller enligt foreskrifter som meddelats med stéd av
lagen, far en part hanskjuta tvisten for avgorande av den myndighet
som har fattat beslutet.

Myndigheten skall sa snart som mojligt besluta i de fragor som
tvisten galler. Beslutet skall meddelas senast inom fyra manader
fran det att begaran kom in till myndigheten, om langre tid inte ar
nddvéandig med hansyn till tvistens omfattning eller andra sarskilda
omstandigheter.

10 § Om det med hénsyn till tvistens beskaffenhet ar lampligare,
far myndigheten i stéllet for att ta upp tvist till provning hanskjuta
tvisten for medling. Parterna skall i sadant fall beredas tillfalle att
till myndigheten komma in med forslag om lamplig person att vara
medlare. Kan parterna inte enas om lamplig person, skall myndig-
heten utse medlare bland de personer som avsesi 3 §.

Har medling pagétt i fyra manader eller avbrutits dessforinnan
utan att parterna kommit Gverens, skall myndigheten pa ny anso-
kan av nagon av parterna prova tvisten enligt vad som anges i 9 §.

11 8 Parterna skall solidariskt betala skélig ersattning till medlare
for arbete och utlagg.

12 § Om en tvist som hénskjutits till myndighet enligt 9 § ror part i
annan stat inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet skall
myndigheten vid handlaggning av drendet samrada med behorig
myndighet i den staten.

10 kap. Straff, skadestand m.m.
Straff

1 § Den som med uppsat eller av oaktsamhet
1. anvander radiosandare utan tillstand dar sadant tillstand kravs
enligt denna lag eller anvénder radiosdndare i strid med ett
villkor som har bestamts vid meddelandet av tillstand, eller
2. bryter mot en foreskrift som har meddelats med stéd av 3 kap.
18 § andra stycket,
doms till boter eller fangelse i hogst sex manader.
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2 § Den som med uppsat eller av oaktsamhet bryter mot den tyst-
nadsplikt som foreskrivs i 4 kap. 2 §, 6 kap. 18, 19 eller 21 § eller
mot forbud enligt 6 kap. 15 eller 16 § doms till boter, om ansvar for
brottet inte &r stadgat i brottsbalken. I ringa fall skall inte domas
till ansvar.

Foérverkande

3 § Radioséandare eller elektriska anlaggningar som har varit foremal
for brott enligt 1 8 2 kan forklaras forverkade. Bestdimmelserna i
36 kap. brottsbalken skall dérvid tillampas.

Utdomande av vite

4 8 Har nagon alagts att betala konkurrensskadeavgift enligt 26 §
konkurrenslagen (1993:20) eller démts att betala vite enligt 59 §
samma lag, far vite enligt denna lag inte domas ut for samma forfa-
rande.

Skadestand, inldsen m.m.

5 8 En operator av allmanna elektroniska kommunikationsnét skall
ersétta en abonnent eller anvandare for skada och krédnkning av den
personliga integriteten som orsakats av en behandling av person-
uppgifter i strid med denna lag. Ersattningsskyldigheten kan i den
utstrackning det ar skaligt jAmkas, om operatéren visar att felet inte
berodde pé denne.

Overgéngsbestimmelser

1. Denna lag trader i kraft den 25 juli 2003.
2. Genom lagen upphévs

a) telelagen (1993:597),
b) lagen (1993:599) om radiokommunikation.
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3. Om det i en lag eller ndgon annan forfattning hanvisas till
bestdimmelser som har ersatts genom bestdmmelser i denna lag,
skall i stéllet de nya bestimmelserna tillampas.

4. De nationella nummerplaner som faststéllts med stod av tele-
lagen (1993:597) och som géller vid lagens ikrafttrddande, skall
anses meddelade for elektroniska kommunikationsnat med stod av
motsvarande bestdmmelser i denna lag.

5. Beslut avseende tillstand, tillstandsvillkor, undantag fran till-
standsplikt, andringar av frekvenstilldelning, forelagganden, forbud
och andra atgarder skall fortsatta att galla, om de har meddelats
enligt bestdimmelser i en lag som anges i punkt 2 eller motsvarande
bestdmmelser i aldre lag eller enligt foreskrifter som har meddelats
med stod av sadana bestammelser. Besluten skall anses meddelade
med stdd av motsvarande bestdmmelser i denna lag eller i fore-
skrifter som har meddelats med stdd av lagen, om det inte foljer
nagot annat av lagen eller foreskrifterna.

Den myndighet som regeringen bestammer skall sa snart som
mojligt i enlighet med 7 kap. 15 8 omprdéva skyldigheter som med-
delats genom beslut som avses i forsta stycket.

Forsta stycket galler inte tillstand enligt 7 § telelagen (1993:597).
Den som har ett sadant tillstand som géller vid lagens ikrafttra-
dande skall anses anmald i enlighet med vad som foreskrivs i 2 kap.
1 § denna lag.

Anmélningar som gjorts enligt 5 § telelagen (1993:597) och som
géller vid lagens ikrafttrddande skall fortsdtta att gélla och skall
anses ha skett med stdd av 2 kap. 1 § denna lag.

6. Skyldigheter som géller enligt 19 — 21, 23 forsta stycket 5, 23 a,
23 b, 24, 26, 28, 29, 32 — 36 8§ telelagen (1993:597) eller fore-
skrifter som meddelats med stod av 22 § samma lag, skall gélla till
dess att den myndighet som regeringen bestdmmer fattat beslut
enligt 7 kap. 15 8§ denna lag.

7. Operatorer av fasta allménna telefonndt som har utsetts som
foretag med ett betydande inflytande pa marknaden nar det galler
att tillhandahalla fasta allmanna telefonnat och tjanster enligt
a) bilaga I avsnitt 1 i Europaparlamentets och radets direktiv
97/33/EG av den 30 juni 1997 om samtrafik inom telekom-
munikation i syfte att sékerstélla samhallsomfattande tjanster
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och samverkan genom tillimpning av principerna om till-
handahallande av 6ppna nat eller
b) Europaparlamentets och radets direktiv 98/10/EG av den

26 februari 1998 om tillhandahallande av Oppna natverk

(ONP) for taltelefoni och samhéllsomfattande tjanster for

telekommunikation i en konkurrensutsatt miljo,
skall dven i fortsattningen betraktas som anmaélda operattrer i
enlighet med Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr
2887/2000 av den 18 december 2000 om tilltréde till accessnét till
dess att det forfarande for analys av marknaden som anges i 7 kap.
15 § har avslutats. Dérefter skall de inte langre betraktas som
anmalda operatorer i enlighet med férordningen.

8. Arenden som fore denna lags ikrafttradande har inletts hos en
myndighet skall handl4ggas enligt bestdmmelserna i denna lag, om
inte annat foljer av andra stycket.

Har vid denna lags ikrafttradande pa parts begéran inletts med-
ling enligt 58 eller 59 § telelagen skall medlingen slutforas enligt
aldre bestdmmelser.

9. Sadana personuppgifter rorande en abonnent av fasta allmant
tillgangliga telefonitjanster, som har inforts i en allmént tillganglig
abonnentforteckning fore det att denna lag tratt i kraft, far sta kvar
i abonnentforteckningen om inte abonnenten meddelar annat efter
att ha fatt fullstandig information i enlighet med 6 kap. 13 8.
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2 Forslag till

lag om andring i lagen (1998:31)
om standarder for sandning av

TV-signaler

Harigenom foreskrivs

dels att rubriken till lagen (1998:31) om standarder for sdndning av
TV-signaler och 1 - 3, 6 — 8 och 15 8§ skall ha foljande lydelse,

dels att rubriken narmast fore 5 § skall lyda "Utrustning och
tjianster for villkorad tillgang till digitala ljudradio- eller TV-

tjanster”,
dels att 9 och 10 88§ upphévs.

Nuvarande lydelse
Lagen (1998:31) om standar-

der for sdndning av TV-sig-
naler

Foreslagen lydelse

Lagen (1998:31) om standar-
der for sdndning av radio-
och TV-signaler

18

Denna lag genomfér Europa-
parlamentets och radets direktiv
95/47/EG av den 24 oktober
1995 om tilldmpning av standar-
der for séndning av televisions-
signaler.

Denna lag genomfér Europa-
parlamentets och radets direktiv
2002/19/EG om tilltréde till och
samtrafik mellan elektroniska
kommunikationsnat och tillho-
rande faciliteter (tilltrddesdirek-
tiv), 2002/21/EG om ett ge-
mensamt regelverk for elektro-
niska kommunikationsnat och
kommunikationstjanster ~ (ram-
direktiv) och 2002/22/EG om
samhallsomfattande tjanster och
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anvandares rattigheter avseende
elektroniska kommunikationsnat
och kommunikationstjanster
(direktiv om samhallsomfattande
tjanster), i de delar de avser be-
stammelser om tillimpning av
standarder for séndning av ljud-
radio- och televisionssignaler.

28

I lagen finns bestdmmelser
om standarder for TV-tjanster
som sénds i bredbildsformat,
har hég uppldsning eller anvan-
der digitala s&éndningssystem.

Regeringen eller den myndig-
het som regeringen bestammer
far meddela foreskrifter om att
det vid séndning av TV-program
till allménheten skall anvandas
vissa séndningsstandarder. Fore-
skrifterna far gélla sandningar
som gors i bredbildsformat med
625 linjer, har hog uppl6sning
eller dr helt digitala. Fore-
skrifterna far galla oavsett om
det ror sig om sandning genom
trdd, Over satellit eller frén
sandare pa jordytan.

Om TV-tjanster i bredbilds-
formatet 16:9 tas emot och
sénds vidare i kabelnat, skall de
sdndas vidare atminstone i detta
format. Detta galler dock inte

94

I lagen finns bestdmmelser
om standarder for TV-tjanster
som sénds i bredbildsformat,
har hog uppldsning eller anvan-
der digitala s&ndningssystem
samt om system for villkorad till-
gang till digitala ljudradio- och
televisionssandningar till allman-
heten.

38

Regeringen eller den myndig-
het som regeringen bestammer
far meddela foreskrifter om att
det vid sdndning av TV-tjanster
och program till allmdnheten
skall anvdndas vissa sandnings-
standarder. Foreskrifterna far
gélla sdndningar som gors i
bredbildsformat med 625 linjer,
har hég uppldsning eller &r helt
digitala. Foreskrifterna far galla
oavsett om det ror sig om sénd-
ning genom trad, Gver satellit
eller fran sandare pa jordytan.

Om TV-tjanster och program i
bredbildsformatet 16:9 tas emot
och sénds vidare i allménna
elektroniska kommunikationsnat
som inrattats for distribution av
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for sddana kabelnat som fran en
huvudcentral betjanar farre an
2 000 bostader.

Utrustning och tjanster for
villkorad tillgdng till TV-
tjinster

Forfattningsforslag

digitala televisionstjanster, skall
de séndas vidare i detta format.

Utrustning och tjanster for
villkorad tillgang till digitala
ljudradio- eller TV-tjanster

68

Regeringen eller den myndig-
het som regeringen bestammer
far meddela de foreskrifter med
avseende pa den tekniska funk-
tionsformagan som behovs for
att digitala TV-tjanster som an-
vander system for villkorad till-
gang skall kunna Overforas i
kabelnit.

Regeringen eller den myndig-
het som regeringen bestdmmer
far meddela de foreskrifter med
avseende pa den tekniska funk-
tionsformagan som behdvs for
att digitala ljudradio- och TV-
tjanster som anvéander system
for villkorad tillgang skall kunna
Overforas i nat for elektronisk
kommunikation.

78
Den som framstéller och Den som driver system for
marknadsfor tjanster for villkorad tillgang, oavsett 6verfo-

villkorad tillgang till digitala
TV-tjanster skall pa likvardiga
och rimliga villkor erbjuda alla
programforetag sadana tekniska
tjdnster att programféretagens
séndningar kan tas emot av den
publik som har rétt att anvanda
avkodare. Dessa tjanster skall
erbjudas under forutsattning att
den som framstéller och mark-
nadsfor tjansterna ocksad for-
valtar avkodaren.

ringssatt, och som tillhandahaller
tjanster som avser tilltrade till
digitala ljudradio- och televi-
sionstjanster och wvars tilltréades-
tjinster programforetag &ar bero-
ende av for att na varje grupp av
potentiella tittare eller lyssnare
skall pa skaliga, rimliga och icke-
diskriminerande villkor erbjuda
alla programféretag de tekniska
tjinster som mojliggdr att pro-
gramforetagens digitalt dverférda
sandningar kan tas emot av tit-
tare eller lyssnare som getts till-
gang till dessa tjanster med hjalp
av avkodare som administreras
av tjansteoperatdrerna. Den som
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Né&r innehavaren av en
immaterialrattighet  till  ett
system for villkorad tillgang till
digitala TV-tjanster upplater
licenser till licenstagare for till-
verkning av systemet, skall
licenserna upplatas pa likvardiga
och rimliga villkor. Det som
géller for ett system for villko-
rad tillgang till digitala TV-
tjanster galler ocksa for en pro-
dukt for villkorad tillgang till
samma tjanster.

Innehavaren av rdttigheten
far vid upplatelse av licenser for
tillverkning inte stélla villkor
som forbjuder, avrader fran eller
motverkar att en och samma
produkt innehaller

1. ett standardiserat granssnitt
som mojliggér anslutning av
flera andra tillgangssystem,
eller

2. sdrskild utrustning for ett
annat tillgangssystem.

SOU 2002:60

driver system for villkorad till-
gang skall féra separata rakenska-
per for den verksamhet som géller
deras roll som leverantorer av
system for villkorad tillgang.

88

Né&r innehavaren av en im-
materiell rattighet till ett system
for villkorad tillgang till digitala
ljudradio- eller TV-tjanster upp-
later licenser till licenstagare for
tillverkning av systemet, skall
licenserna upplatas pa skaliga,
rimliga och icke-diskriminerande
villkor. Det som géller for ett
system for villkorad tillgang till
digitala ljudradio- eller TV-
tjanster galler ocksa for en pro-
dukt for villkorad tillgang till
samma tjanster.

Innehavaren av réttigheten far
vid upplételse av licenser for
tillverkning inte stélla villkor
som forbjuder, hindrar eller
motverkar att en och samma
produkt innehaller

1. ett standardiserat granssnitt
som mojliggdér anslutning av
flera andra tillgangssystem,
eller

2. sérskild utrustning for ett
annat tillgangssystem.

98§

Verksamhet dar nagon erbju-
der tjanster for villkorad tillgang
till digitala TV-tjanster skall
ekonomiskt redovisas skilt fran
annan verksamhet.
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10 8§

Ett programforetag som
marknadsfor en digital betal-
TV-tjanst skall tillhandahalla en
prislista som ocksd anger, om
priset for tjansten inbegriper
tillaggsutrustning eller gj.

158§

Om en néringsidkare bryter
mot nagon av bestammelserna i
3 8§ andra stycket, 5 § forsta
stycket, 7, 8 eller 9 § eller mot
foreskrifter som meddelats med
stod av 3 § forsta stycket, 4 §, 5
§ andra stycket eller 6 § far till-
synsmyndigheten foreldgga
naringsidkaren att folja bestam-
melsen. Detsamma skall gélla
om ett programfOretag bryter
mot 10 8. Sadana forelagganden
far forenas med vite.

Innan tillsynsmyndigheten
beslutar om ett sadant forelag-
gande med anledning av en
Overtradelse av 7 eller 8 § skall
den samrada med Konkurrens-
verket.

Overgéngsbestimmelser

Om en néringsidkare bryter
mot nagon av bestammelserna i
3 § andra stycket, 5 § forsta
stycket, 7 eller 8 § eller mot fo-
reskrifter som meddelats med
stod av 3 § forsta stycket, 4 §, 5
§ andra stycket eller 6 § far till-
synsmyndigheten forelagga
naringsidkaren att folja bestdm-
melsen. Sadana forelagganden
far forenas med vite.

Innan tillsynsmyndigheten
beslutar om ett sadant forelag-
gande med anledning av en
Overtradelse av 7 eller 8 § skall
den samrada med Konkurrens-
verket.

Denna lag trader i kraft den 25 juli 2003.
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3 Forslag till
forordning om andring i
forordningen (1998:32) om
standarder for sandning av TV-
signaler

Harigenom fdreskrivs att rubriken till férordningen (1998:32) om
standarder for sdéndning av TV-signaler och 1- 3 §8 skall ha f6ljande
lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

Forordningen (1998:32) om Foérordningen (1998:32) om
standarder for sé&ndning av standarder f6r sidndning av
TV-signaler radio- och TV-signaler

18
Denna férordning innehaller Denna forordning innehaller
narmare foreskrifter enligt lagen ndrmare foreskrifter enligt lagen
(1998:31) om standarder foér (1998:31) om standarder for

séndning av TV-signaler. séndning av radio- och TV-sig-
naler.
28
Radio- och TV-verket far med- Radio- och TV-verket far
dela foreskrifter om meddela foreskrifter om
1. anvéndning av vissa sdnd- 1. anvédndning av vissa sand-
ningsstandarder med stod av ningsstandarder med stdd av
38§ forsta stycket lagen 38§ forsta stycket lagen
(1998:31) om standarder for (1998:31) om standarder for
séndning av TV-signaler, séndning av radio- och TV-
2. viss utrustning for TV- signaler,
mottagare med stod av 4 8 i 2. viss utrustning for TV-
lagen, mottagare med stbd av 4 § i
3. utrustning for villkorad till- lagen,

gang till digitala TV-tjanster 3. utrustning for villkorad till-
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med stod av 5 § andra
stycket i lagen,

4. den tekniska funktionsfor-
magan hos system for villko-
rad tillgang till digitala TV-
tjanster med stod av 68 i
lagen, och

5. kostnader for provtagning
och undersdkning av prover
med stod av 14 § i lagen.

Radio- och TV-verket far
ocksa meddela foreskrifter for
verkstéllighet av lagen (1998:31)
om standarder for sandning av
TV-signaler.

SOU 2002:60

gang till digitala TV-tjanster
med stéd av 58§ andra
stycket i lagen,

4. den tekniska funktionsfor-
méagan hos system for
villkorad tillgang till digitala
ljudradio eller TV-tjanster
med stdd av 6 § i lagen, och

5. kostnader for provtagning
och undersdkning av prover
med stdd av 14 § i lagen.

Radio- och TV-verket far
ocksa meddela foreskrifter for
verkstéallighet av lagen (1998:31)
om standarder for sandning av
radio- och TV-signaler.

38

Konsumentverket skall uttva
tillsyn Over efterlevnaden av 5 §
forsta stycket och 10 § lagen
(1998:31) om standarder for
séndning av TV-signaler samt av
de foreskrifter som meddelats
med stdd av 4 8 och 5 § andra
stycket den lagen.

Radio- och TV-verket skall
utdva tillsyn over efterlevnaden
av dvriga foreskrifter i lagen och
de 6vriga foreskrifter som med-
delats med stod av denna.

Konsumentverket skall uttva
tillsyn Over efterlevnaden av 5 §
forsta stycket lagen om standar-
der for sdndning av radio- och
TV-signaler samt av de fore-
skrifter som meddelats med
stdd av 4 § och 5 § andra stycket
den lagen.

Radio- och TV-verket skall
utéva tillsyn over efterlevnaden
av dvriga foreskrifter i lagen och
de 6vriga foreskrifter som med-
delats med st6d av denna.

Denna férordning trader i kraft den 25 juli 2003.
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Uppdraget

Utredningens direktiv faststilldes genom beslut vid regerings-
sammantrade den 19 april 2001 och finns i sin helhet atergivna i
bilaga 1.

Enligt direktiven omfattar uppdraget att genomfdra en fullstéan-
dig oversyn av telelagen (1993:597) och lagen om radiokommuni-
kation (1993:599) samt de nu gallande politiska malen for tele-
omradet. Utgangspunkten for dversynen skall i huvudsak vara de
EG-direktiv och de EG-beslut for omradet elektronisk kommuni-
kation som antagits som en foljd av 1999 ars kommunikationsover-
syn. | den man radio- och TV-lagen (1996:844) paverkas skall dven
denna lag bli foremal for Gversyn.

Uppdraget innefattar &ven att lamna férslag till hur EG-
rattsakterna skall genomféras i svensk lagstiftning. 1 det
sammanhanget skall det &ven goras en kartlaggning och analys av
ovrig lagstiftning inom omradet for elektronisk kommunikation
samt Overvidganden om det finns behov av en samordning av
lagstiftningen. Utredningen skall lamna forslag till erforderliga
forandringar med inriktning pa en samlad lagstiftning.

Nar det géller de telepolitiska malen omfattar uppdraget en
bedémning av om dessa ar andamalsenliga mot bakgrund av den
marknadsmassiga och tekniska utvecklingen samt den lagstiftning
som foreslds. Utgangspunkten &r att en samordning skall ske
mellan & ena sidan dessa mal och a andra sidan det IT-politiska
malet. Vidare skall vi ange hur malen kan uppnas och sarskilt
beskriva statens roll i forhallande till marknaden. En analys skall
ocksd goras av hur de mediepolitiska malen kan uppnas med
beaktande av det nya EG-rattsliga regelverket. Nagon Oversyn av
de mediepolitiska malen skall dock inte ske.

En annan del av uppdraget &ar att beskriva den nuvarande myn-
dighetsstrukturen pa omradet och de samarbetsformer som finns
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mellan myndigheterna samt foresla de forandringar i organisatio-
nen som ar pakallade.

Slutligen innefattar uppdraget att l&mna de forfattningsforslag
som &r nodvandiga for att mojliggora statlig tillsyn av de principer
for administration av nationella toppdomaéner for adressering pa
Internet som utarbetats av den mellanstatliga radgivande kommit-
tén (GAC).

Uppdragets genomforande

Utredningens arbete inleddes den 1 september 2001, fran vilken
dag experter och sekreterare forordnades att inga i utredningen.

Vid denna tidpunkt var bedémningen att det nya EG-rattsliga
regelverket skulle trada i kraft kring arsskiftet 2001/2002, med en
implementeringstid om 15 manader. For att ge rimlig tid at att
inhamta yttranden fran remissinstanser, att fardigstalla en proposi-
tion och riksdagsbehandling inriktades utredningens arbete pa att
lamna forslag om en samlad lagstiftning pa omradet for elektronisk
kommunikation i ett delbetdnkande senast den 1 juni 2002.

Arbetet inom EU med ett nytt regelverk fordrdjdes och forst
den 24 april 2002 antogs ett ramdirektiv, tre sérdirektiv, om aukto-
risation, tilltrdde och samtrafik samt samhallsomfattande tjanster,
och ett beslut om radiospektrum. Néagot beslut om antagande av
direktivet om behandling av personuppgifter och integritetsskydd
har &nnu inte fattats inom EU.

Forseningen med behandlingen av direktiven inom EU med-
forde endast en smérre justering av utredningens tidsplan: tid-
punkten for delbetdnkandet flyttades fram till den 8 juli.

Utredningens arbete har i enlighet med dessa dvervdganden och
direktivens innehall omfattat foljande fragor.

Vi har undersokt och analyserat den verksamhet som bedrivs
inom det nya omrade som vuxit fram som en foljd av bl.a. konver-
gensutvecklingen och Internet samt den tekniska och ekonomiska
utveckling som agt rum under de senaste aren.

Vi har kartlagt gallande ratt inom omradet, med sarskild inrikt-
ning pa bl.a. gransdragningen mellan & ena sidan sektorsspecifik
lagstiftning och & andra sidan den generella konkurrensratten. Vi
har I6pande foljt behandlingen i radet och Europaparlamentet av
ramdirektivet och sdrdirektiven och analyserat konsekvenserna for
den nationella lagstiftningen. Sérskild uppmarksamhet har &gnats
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det nya regelverkets tillimpning pa IP-baserad elektronisk kom-
munikation.

Vidare har vi analyserat de telepolitiska malen och de syften som
ligger till grund for lagen om radiokommunikation. Vi har bedomt
malens och syftenas andamalsenlighet mot bakgrund av den tek-
niska och marknadsmaéssiga utvecklingen och det nya EG-rattsliga
regelverket samt utarbetat forslag till forandringar av malen. Arbe-
tet har ocksé inneburit 6verviaganden om en samordning av de tele-
politiska méalen med de IT-politiska och hur malen skall kunna
uppnas.

Vi har dven analyserat hur de mediepolitiska malen kan uppnas
med beaktande av den nya EG-rétten.

Vi har utvérderat erfarenheterna av tillimpningen av telelagen
och lagen om radiokommunikation och gjort en fullstandig over-
syn av dessa lagar med utgangspunkt i de forandringar i de politiska
malen som vi funnit anledning att foresla och i det nya EG-rattsliga
regelverket. Ocksa radio- och TV-lagen har gjorts till foremal for
en motsvarande Oversyn.

Utifran ovan gjorda 6vervaganden har vi analyserat lampligheten
och behovet av férdndring av den nuvarande forfattningsstruktu-
ren, med inriktning pa att skapa en horisontell och samordnad
reglering av elektronisk kommunikationsinfrastruktur och elektro-
niska kommunikationstjanster. Vara slutsatser har manifesterats i
ett forslag till en lag om elektronisk kommunikation, varigenom de
nya direktiven och radiospektrumbeslutet implementeras i svensk
ratt.

P& grund av den tidsgrans som galler for direktivens genomfo-
rande har vi haft endast drygt tio manader att genomfora uppdraget
i nu angivna delar. Arbetet har fatt utforas under stark tidspress
och det skall inte undanskymmas att vi i flera hdnseenden hade
Onskat langre tid for uppdraget. Det innebér inte att vi i betankan-
det lagger fram andra forslag an sadana som vi anser valgrundade
och sakligt motiverade. Ytterligare tid hade dock gjort det mdgjligt
for oss att i vidare man och omfattning formulera och utveckla
slutsatserna av vara analyser och Gvervaganden.

Vi har i vért arbete beaktat ett flertal utredningar och bered-
ningen av dessa. Det galler Mediegrundlagsutredningens betén-
kande Yttrandefrihetsgrundlagen och Internet, utvidgat grundlags-
skydd och andra fragor om tryck- och yttrandefrinet (SOU
2001:28), departementspromemorian Effektivare tvistlosning pa
teleomradet (Ds 2000:56), Post- och telestyrelsens skrivelse den 1
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september 2000 om Upplysningar om teleadresser, Sarbarhets- och
sékerhetsutredningens betankande Sékerhet i en ny tid (SOU
2001:41), Post- och telestyrelsens redovisning Fordndringar av
organisatorisk och rattslig karaktdr som &r nddvandiga for att Post-
och telestyrelsen skall kunna verifiera eller vidta atgarder for att
sékerstélla att Internet i Sverige kan drivas oberoende av funktioner
utomlands (N2001/9483/ITFOU), samt Bredbandsutredningens
betédnkande IT-infrastruktur for stad och land (SOU 2000:111).

Mediegrundlagens betdnkande har legat till grund for regering-
ens proposition 2001/02:74, Yttrandefrihetsgrundlagen och Inter-
net. Post- och telestyrelsens skrivelse om Upplysningar om tele-
adresser har resulterat i propositionen 2001/02:98 Abonnent-
upplysning. Sarbarhetsutredningens betiankande har legat till grund
for ett uppdrag till PTS avseende sakerheten i telenaten vid svara
pafrestningar. PTS rapport som lamnades den 14 mars 2002 har
remitterats med slutdatum den 20 juni 2002. Sarbarhetsutredning-
ens betdnkande har vidare utgjort underlag for propositionen Sam-
héllet sdkerhet och beredskap (2001/02:158).

Under utredningsarbetet har darutdver féljande &renden Gver-
ldmnats till utredningen:

e Hemstallan fran PTS om 6versyn av lagstiftningen rérande digital
marksénd TV.

e Hemstallan fran Stockholms kommunstyrelse om lagstiftning for
att sékerstélla garanti av operatdrsoberoende nat.

e Skrivelse fran PTS om aktiv IT-kontroll och telelagen.

e Framstallning fran Sveriges DX-férbund avseende bestammelser
for radiostorningar orsakade av bredbandig datakommunikation i
oskdrmade kablar.

e Promemoria fran PTS om samlokalisering i GSM-néten.

e Skrivelse fran PTS med forslag i fraga om ny kalkylmodell for
berdkning av kostnadsorienterade priser for tilltrdde och
samtrafik.

Utredningen har fortlopande samratt med foretradare fran
branschforeningar, foretag, organisationer och myndigheter. Den 6
december 2001 anordnade utredningen en hearing med represen-
tanter fran tele-, IT- och mediebranschen samt foretradare for kon-
sumentorganisationer och myndigheter.

Utredningen har under arbetet haft atta sammantraden, varav ett
i internatform.
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Slutligen har utredare och sekreterare deltagit vid fyra samman-
traffanden med en nordisk referensgrupp med deltagare fran
Finland, Norge, Danmark och Sverige.
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1 Inledning

Elektronisk kommunikation innebér dverforing av signaler i elek-
troniska kommunikationsnat. Signalerna bygger pa data i analog
eller digital form som kan overforas via elektromagnetiska vagor.
Innehéllet i data kan t.ex. vara text, ljud, bild och kombinationer av
dessa.

Sektorn elektronisk kommunikation omfattar utrustning fér och
kommunikation av teletjanster, IT (data) och media. Dessa tre
sektorer véaxer successivt samman genom den s.k. konvergensen,
som bl.a. mdjliggors genom digitalisering av kommunikationsnat.
Konvergensen innebér bl.a. att kommunikationen alltmer kommer
att gd genom samma nat oavsett om det handlar om telefoni, IT
eller media. Rost, bild och text kan tekniskt 6verforas pa samma
sétt. Internetprotokollet &r en viktig grund for konvergensen.
Inom utrustningsomradet sker ocksa en konvergens genom att
t.ex. mobiltelefoner kan anvéndas for datakommunikation, TV for
Internet-uppkoppling och datorer som telefoner.

Samtidigt pagar en utveckling mot 6kad mobilitet och mera data-
kommunikation i forhallande till taléverforing.

Omradet elektronisk kommunikation utvecklas i en svindlande
hastighet. De mal som har stéllts upp och de lagar som reglerar
omradet maste anpassas till detta faktum. Detta betankande inne-
haller forslag till en ny lag och nya politiska mal for omradet elek-
tronisk kommunikation. Som grund for den foreslagna regleringen
ligger ett antal direktiv som beslutats inom EU och tacker hela det
omrade som nu ingar, namligen tele, 1T och media. Fyra av direkti-
ven — det s.k. ramdirektivet, auktorisationsdirektivet, tilltrades-
direktivet och direktivet om samhallsomfattande tjanster — och ett
beslut om spektrumpolitiken publicerades den 24 april 2002. Det
femte direktivet om behandling av personuppgifter och integritets-
skydd har annu inte beslutats. Dessa sex rattsakter kommer nedan
att kallas for det nya EG-regelverket.
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Den nya regleringen inom EU éar enligt en statusrapport fran
EU-kommissionen (European commission, Status report on Euro-
pean union electronic communications policy, 99) en del av en
vidare process av ekonomisk integration som initierades genom
Rom-fordraget. Historiskt sett har telekommunikationssektorn i
Europa karaktériserats av starka nationella monopol och nationella
regleringar som inte sjalvklart harmonierat med 6évriga medlems-
landers. Vidare framgar av rapporten att man inom EU under en
langre tid arbetat for att ta fram gemensamma linjer for telekom-
munikationsomradet. Det forsta initiativet togs redan 1984 bl.a.
genom utveckling av standarder. 1 en andra fas publicerades en
gronbok KOM (87) 290 om utveckling av den gemensamma mark-
naden for telekommunikationer och utrustning. Harigenom starta-
des en debatt om en reglering for en enda gemensam europeisk
marknad.

Kommissionen publicerade 1993 en vitbok om tillvaxt, konkur-
rens och sysselsdttning dar telekommunikationerna hade en central
roll (KOM(93)700). Som en uppfdljning av den lamnades Bange-
mann Group Report Europe and the global information society —
Recommendations to the European Council (1994). Denna rapport
foreslog en avveckling av de gamla nationella monopolen och en
snabb 6vergang till liberaliserade marknader. Rapportens strate-
giska forslag om ett informationssamhalle finns fortfarande med i
de regelbundet uppdaterade aktionsplanerna.

Nasta fas startade med gronboken om konvergens for telekom-
munikationer, media och informationsteknik (KOM (97)623) och
dess foljder for lagstiftningen. 1 november 1999 antog kommissio-
nen ett meddelande om 1999 ars kommunikationséversyn (KOM
(1999) 539). Enligt statusrapporten fanns det en risk for att ut-
vecklingsmojligheterna hos en gemensam europeisk marknad gatt
forlorade.

Vid Europeiska radets mote i Feira i juni 2000 beslutades en
handlingsplan, e-Europe, i vilken en digital, kunskapsbaserad eko-
nomi framholls som en vég till tillvéxt, konkurrens och nya arbets-
tillfallen. Det ansags viktigt att Europas foretag och medborgare
har tillgang till ett brett utbud av tjanster och kommunikations-
infrastruktur av hog klass till dverkomlig kostnad.

Det ar mot bakgrund av dessa forhallanden som det nya EG-
rattsliga regelverket har vaxt fram.

I det foljande redovisas de olika marknadssektorerna, telekom-
munikation, 1T/data och media. Inledningsvis koncentreras redo-
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visningen pa de s.k. operatorerna, dvs. de foretag som ager och
bedriver trafik pa naten, de tjanster som erbjuds samt utvecklingen
pa marknaden. Darefter foljer en teknisk bakgrundsbeskrivning
och en redogdrelse for orsakerna till konvergensen.

111



2 Operatérer och utbud av
elektronisk kommunikation

2.1 Telekommunikation

Aktorerna pa telekommunikationsomradet ar idag anmalningsplik-
tiga enligt telelagen (5 8), om vissa tjanster tillhandahalls i ett all-
mant tillgangligt telenat. Sadana tjanster ar telefonitjanst till fast
natanslutningspunkt, mobil teletjanst, annan teletjanst som kraver
tilldelning av kapacitet ur nummerplan for telefoni samt tillhanda-
hallande av natkapacitet. Det finns en stor mangd anmalda teleope-
ratorer. Av foljande redovisning fran Post- och telestyrelsens
(PTS) rapport Svensk telemarknad 2001 framgar att antalet foretag
som anmalt nagon av dessa tjanster 6kat under de senaste aren och
uppgick till 285 stycken ar 2001.

Tabell 2.1 Anmalda foretag

Antalet foretag
1997 30
1998 80
1999 133
2000 231
2001 285

Kalla: PTS, Svensk telemarknad 2001

For vissa operatorer kravs tillstand. Det géller om operatorens
verksamhet har en omfattning som &r betydande med avseende pa
utbredningsomrade, antalet anvandare eller annat jamforbart for-
hallande. Uppstallningen nedan anger fordelningen av de anmalda
och tillstandspliktiga foretagen pa respektive tjanst. Vissa foretag ar
anmaélda for flera typer av tjdnster vilket gor att en summering av
tabellen inte visar det faktiska antalet foretag.
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Tabell 2.2 Anmalda och tillstindshavare

Antal anmalningar Antal tillstdndshavare
Fasta telefonitjanster 134 11
Mobilateletjanster 51 3
Nétkapacitet for UMTS 4
Fasta forbindel ser 191 8
Annan teletjanst 85

Kalla: PTS, Svensk telemarknad 2001

Fast telefoni

Alla foretag och hushall som s vill har idag tillgang till analog tal-
telefoni. Av hushallen har exempelvis 98 procent fasta telefoni-
abonnemang. Telefonnatet ar ett varldsomspannande kretskopplat
nat dar det vid telefoniuppkopplingen inte finns nagon konkurre-
rande trafik — bandbredden som kravs for tal &r alltid garanterad.
Accessnatet ut till abonnenterna bestar av metallkabel (som regel
tvinnad parkabel). Néatet &gs och drivs av Telia AB.

Konkurrensen pd marknaden 6kar och utvecklingen har skett i
olika steg. En viktig reform var forvalsreformen 1999, som innebar
att abonnenten kan gora ett sérskilt val av en annan operat6r an den
som tillhandahaller anslutningen. Reformen medférde en stor
Okning av antalet operatdrer inom fast telefoni.

Totalt 1 541 000 fasttelefonikunder har en annan leverantor &n
Telia. Av dessa var 1 324 000 privata vilket motsvarar en tredjedel
av samtliga privata abonnemang for fast telefoni. Mycket talar for
att forvalsreformen far annu stérre genomslag efter den férandring
som trédde i kraft den 2 februari 2002 och som medfdrde att en
forvalskund numera inte langre behover sla riktnumret till sin ope-
rator for att ringa ett lokalsamtal.

Tillvaxten pa marknaden for fast telefoni ar lag, tillvaxten under
2001 var ungefar en procent och marknadsvéardet under forsta halv-
aret 2001 uppgick till 27 miljarder kronor. En stor andel av det
totala marknadsvardet utgors av samtal fran fasta nat till mobilnat.
Prisutvecklingen inom omradet ar stabil eller sjunkande inom
nagot delomrade. Stabila priser kan vara en indikation pa att kon-
kurrensen inte ar tillracklig. Den uttkade forvalsreformen fran
februari 2002 kan mdjligen forbéttra situationen. Stabila priser kan
dven vara en indikation pa att priserna ligger sa lagt det gar under
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radande omstandigheter (Kalla: PTS, Svensk telemarknad forsta
halvaret 2001, PTS, Svensk telemarknad 2001, s. 3 ff., och SIKA
2002, s. 53 ff.).

Telefonnatet kan ocksa anvandas for uppkoppling till Internet
med tillgdng till webb och e-post via uppringt modem. Skillnaden
bestar i att telefoni kraver en forutbestamd och garanterad kvalitet
och overféringskapacitet medan Internet &r ett s.k. paketférmed-
lande nat for dverforing av data utan realtidskrav. Uppringd access
till Internet star for en tredjedel av intdkterna for nationella samtal
men tillviaxten har avtagit, vilket kan vara en indikation pa att mark-
naden nérmar sig en mattnad.

Tekniken vid anvdndning av metallkabel har utvecklats for att
kunna Oka kapaciteten genom modem for Digital Subscriber Line
(xDSL) tekniker. Forkortningen x kan bytas ut mot exempelvis A i
Asymmetric Digital Subscriber Line (ADSL) eller V (Very high
data rate). Denna utveckling gor det mojligt att ha en fast Internet-
uppkoppling med hdogre éverforingskapacitet vid sidan av telefoni-
tjansten.

Trots att antalet operatérer pd marknaden ar stort tillhandahalls
endast en liten del av abonnemangen av andra aktdrer an Telia
eftersom accessnatet 4gs av Telia. | borjan av ar 2001 tradde visser-
ligen en EG-forordning, Europaparlamentet och radets forordning
00/2887/EG av den 18 december 2000 om tilltrade till accessnét, i
kraft om ett éppnande av accessndtet som innebér att andra ope-
ratorer skall fa tillgdng till accessnatet och darmed slutkunden.
Denna forordning har dock hittills inte resulterat i att konkurren-
sen Okat i ndgon storre utstrackning. PTS har i en rapport till
regeringen den 2 maj 2002 foreslagit att telelagen skall andras sa
accessnaten kan oOppnas ytterligare genom s.k. bitstromstilltrade
dvs. uthyrning av ndatkapacitet for datatrafik i accessnatet. PTS
menar att ett sadant tilltrade kan underlatta konkurrensen.

Mobiltelefoni

Mobiltelefonnéten finns spridda dver i stort sett hela landet. Det
finns krav pa hur tackningen skall se ut inom ramen for de tillstand
operatorerna har. P& marknaden finns fortfarande bade analoga
tilldmpningar som NMT (Nordisk Mobil Telefoni) och digitala
tillampningar som GSM (Global Service for Mobil transmission).
PTS har i en rapport (Framtiden for 450 MHz-bandet, 2002) fore-
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slagit att tillstandet for NMT skall forlangas till utgangen av 2007.
Utvecklingen av GSM-ndaten med GPRS-teknik (Generalised
Packet Radio Service) har inneburit hogre overféringskapaciteter
vilket medfor nya tillimpningar och tjanster for konsumenterna.
Den tredje generationens mobiltelefoni, UMTS (Universal Mobile
Telecommunications System), som ar under utbyggnad, innebér att
overforingskapaciteten hojs ytterligare.

Tillgangen till mobiltelefoni har mer an fordubblats under de
senaste fem aren. Under ar 2000 hade 69 procent tillgang till mobil-
telefon jamfort med 1996 da tillgangen endast var 33 procent. Det
ar de yngre i aldern 15 till 24 ar som har den storsta andelen med
tillgang till mobiltelefon. Den var ar 2000 ca 90 procent. | alders-
klassen 65-68 ar var motsvarande siffra 46 procent. Fordelningen
mellan aldersgrupperna har varit liknande under aren men alla
aldersgrupper har okat sin tillgdng. GSM har den storsta omfatt-
ningen, ca 6,5 miljoner abonnemang, medan NMT har ca 150 000
abonnemang (SIKA, 2002, s. 59 ff.). NMT har betydelse for de
glesare befolkade delarna av Sverige eftersom yttdckningen é&r
storre &n GSM-natens.

Mobiltelefoniomradet praglas enligt PTS rapport, Svensk tele-
marknad 2001, av en oligopolliknande struktur med tre natdgande
operatorer, Telia, Tele 2 och Vodafone.

Ytterligare tva operatorer, Hi3G och Orange har forutom tva av
de tidigare operattrerna, fatt tillstand for UMTS. Sammantaget
innebar det alltsd att det kommer att finnas fem operatérer inom
mobiltelefonomradet nar UMTS-néten tas i bruk. Dessa har eller
kommer att bygga egna nat. Det dr mojligt for operatbrerna att
bygga en viss andel av ndten gemensamt. For att ytterligare tka
konkurrensen pa denna marknad har PTS delat ut ett fjarde GSM-
tillstand under varen 2002.

P& mobilteleomradet &r det svart att mata konkurrensutveck-
lingen genom att jamfora priser. PTS utgar darfor i sin verksamhet i
stallet fran den genomsnittliga manatliga intakten per mobilkund.
Denna har under en tid sjunkit men verkar nu ha stabiliserats och
visar tendenser att 6ka. Av den genomsnittliga kundintakten har
SMS (Short Message Service) andel okat kraftigt sedan ar 2000.
Detta trots att priset for SMS sjonk i borjan av 2000 fran ca
2,50 kronor till ca 1,50 kronor. Dérefter har dock inte priserna
sjunkit ytterligare vilket kan bero pé att konkurrensen inte ar till-
racklig (PTS svensk telemarknad forsta halvaret 2001, s 13f). PTS
har fattat beslut som innebdar att, forutom Telia, ocksd Tele 2 och

116



SOU 2002:60 Operatdrer och utbud av elektronisk kommunikation

Vodafone skall anses ha ett betydande inflytande pa marknaden for
samtrafik. Beslutet innebér att samtrafik (se avsnitt 10.6 for defini-
tion av samtrafik) skall tillhandahallas. Beslutet har 6verklagats.

Dagens mobiltelefoni &r i allt vasentligt en telefonitjanst. Den
utveckling som pagar med nya tjanster och uppgraderingar av naten
ger dock mdjligheter for datakommunikation och uppkoppling
mot Internet. Exempel pa steg i den riktningen ar SMS, MMS
(Multimedia Message Service), WAP (Wireless Application Proto-
col) och GPRS samt eventuellt EDGE (Enhanced Data Rates for
GSM Evolution).

2.2 IT/data

Det finns ett antal olika nit som anvands for datadverféring och
uppkoppling till Internet. Nedan beskrivs nagra olika former.

Numera byggs ofta nya nat for datakommunikation med hdogre
kapacitet adn telefonndtet inom fastigheter. PTS har i detta sam-
manhang pekat pa riskerna med monopolisering av bredbands-
tjanster i flerfamiljshus. Riskerna uppstar om fastighetsagaren slu-
ter avtal med langa bindningstider for att leverantoren skall sta for
investeringskostnaden (PTS, Risker for monopolisering av bred-
bandstjanster i flerfamiljshus, 2000).

Optisk fiberkabel anvands for alla typer av nét, oftast i de natio-
nella stomnéten, dvs. samling av huvudledningar och noder for
nattrafik, men dven i regionala transportndt och stadsnat, dvs. nét
begransade till stad eller annan ort, dar det krdvs mycket hog kapa-
citet. Fiberkabel anvands ocksa for accessnat, dvs. den del av natet
som ar ndarmast abonnenten, men det ar fortfarande en dyr anslut-
ningsform. Manga av aktorerna har fiberkablar; i stomnatet finns
operatorer som Telia, Utfors, Svenska kraftndt och Banverket. Det
mest omfattande nationella stomnétet innehas av Telia, som nér alla
289 kommuner och ett stort antal mindre orter. 1 de ortssamman-
bindande regionala naten finns forutom de kommersiella aktérerna
dgven kommunala bolag och kommuner. | omrades- och stadsnat
finns, utdver Telias lokala nét, frimst kommunerna eller kommu-
nala bolag som nétdgare (PTS, IT-infrastrukturen i Sverige, 2001).

En mojlighet till tradlos access med hog Overforingskapacitet ar
fast yttdckande radioaccess som anvands foér sdéndningar av datakom-
munikation fran punkt till punktsandningar eller punkt till multi-
punktsandningar, tex. LMDS (Local Multipoint Distribution
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Service). Nationella tillstand for denna teknik har fordelats till
Telia, Telenordia, Quadracom Wireless, som dgs av Teracom, och
Arrowhead, ett dotterbolag till Vattenfall, samt Europolitan enligt
ett beslut fran PTS den 5 december 2001. Telenordia har senare
aterlamnat sitt tillstand. De aterstdende operatorerna har alla gjort
foljande utfastelse om utbyggnad och utbyggnadstakt:

Tabell 2.3 Utfastelse for fast yttackande radioaccess

Avstamningstidpunkt Utfastelse

2003-12-31 21 |an med nagon utbyggnad
2005-12-31 289 kommuner med négon utbyggnad
2007-12-31 289 kommuner dér minst 50 procent av foretagens arbets-

stéllen med 1-99 anstdllda ges mgjlighet att fa tillgang till
erbjuden nétkapacitet

Kalla: PTS

Enligt tabellen skall det fram t.o.m. 2005 ha skett ndgon utbygg-
nad, dvs. minst en basstation, som ar fardig att tas i drift. Forst i
den tredje fasen, med sluttidpunkt den siste december 2007, skall
minst 50 procent av foretagens arbetsstéllen med 1-99 anstéllda
erbjudas natkapacitet.

Elnatet nar i stort sett alla hushall och foretag i Sverige och kan
darmed vara ett alternativ till accessnatet for telefoni. Elbolagen
utvecklar darfor tekniker for att kunna anvénda dessa nat for data-
kommunikation, s.k. Power Line Communication (PLC) (se dven
avsnitt 10.3). Tekniken medger en forhallandevis hog kapacitet.

Darutéver anvands ocksad uppgraderade telefonnat, kabel-TV-
nat, satellit samt marknatet for digital TV for datakommunikation.

Datakommunikationsomradet handlar framst om Internet och
de tjanster som finns dér. Det &r Internet som i férsta hand driver
fram nya typer av tjanster och skapar forutsattningar for ytterligare
konvergens inom omradet. Utvecklingen av Internetmarknaden har
gatt mycket snabbt under de senaste aren. Enligt statistik fran
SIKA (Fakta om informations- och kommunikationsteknik i
Sverige 2002) har andelen av befolkningen i aldern 9-79 ar med
tillgang till Internet okat fran 3 procent 1995 till drygt 50 procent
&r 2000. Ar 2001 hade ca 85 procent av befolkningen i aldern
16-64 ar tillgang till Internet i hemmet, pa jobbet eller inom nagon
utbildning. Den aldersgrupp som har den storsta tillgangen till
Internet &r ungdomar i aldern 16-19 ar. Dar ar tillgdngen s& hog
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som 94 procent. En férklaring till det kan vara de satsningar som
gjorts i skolan for tillganglighet till datorer och Internet. Pensioné-
rerna har den lagsta tillgangen till Internet, endast 15 procent.
Enligt understkningar som gjorts paverkar utbildning och inkomst
tillgangen till Internet, ju hogre utbildning eller inkomst desto
hogre andel individer med Internettillgang.

Det &r inte enbart tillgdngen till Internet som Okat, dven anvan-
dandet har 6kat. Det 4r ungdomar mellan 16-19 ar som star for den
storsta anvandningsandelen, 95 procent. Internetanvdndningen
paverkar utnyttjandet av andra medier. Det ar framst anvandningen
av telefon och TV som har minskat som en foljd av den Okade
Internetanvdndningen (SIKA, 2002).

Internetmarknaden kan fortfarande anses vara i ett uppbygg-
nadsskede, vilket innebdr att utbud och priser standigt forandras.
Aven aktérerna pd marknaden forandras, vilket gor att marknads-
omradet ar svarare att beskriva.

Enligt PTS beddmning finns ett hundratal Internetoperattrer
(eng. Internet Service Provider, ISP), dvs. operatorer som anvénder
sig av Internetprotokollet, pd marknaden. De storsta aktGrerna
under 2001 var enligt en undersékning av omradet (PTS, Svensk
telemarknad, 2001) Telia, Tele2, Telenordia samt Spray/BIP. Av
dessa var Telia den storsta aktéren med en marknadsandel pa
35 procent. Den nést storsta var Tele2 med 27 procent. 1 PTS
rapport sarredovisas Spray och BIP for 2001 men i figuren nedan
har de raknats samman for att jamforelse skall kunna gdras med
tidigare ar.
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Figur 2.1 Internet — marknadsandelar — antal aktiva kunder till
Internetaccess (%).

100% -
0% - 16% 20% 17% 17%
80% 18% % 9% 10%
(0
0% T 13% 11% O Ovriga
60% - O Spray/BIP
50% - | 33% = o706 O Telenordia
oy L0707 C
ey - 21% Tele2
-
H Telia
30% -
20% 1 33% 33%
10% -
0%
° 1998 2000

Ar

Kalla: Bearbetad statistik fran PTS rapport Svensk telemarknad 2001

Av diagrammet framgar att gruppen 6vriga aktorers sammanlagda
marknadsandelar for 2001 ar 17 procent vilket ar samma niva som
for 2000. Telias andel har 6kat fran 33 procent 2000 till 35 procent
2001.

Enligt PTS rapport &r tillvixten fortsatt stark ndr det géller
antalet kunder med tillgang till Internet. Internetmarknadens bety-
delse starktes under aret och det ar framst de fasta avgifterna for
standig uppkoppling som bdrjar ge betydande intékter fér operato-
rerna.

Omradet ar forhallandevis oreglerat (jfr PTS rapport Telelagen
och Internet 1999). Det finns bara ett fatal regler i telelagen som ér
tillampliga pa aktorer som erbjuder tillgdng till Internet. | vissa fall
tillhandahaller de dock natkapacitet, dvs. andra erbjuds kapacitet i
natet for kommunikation, vilket medfér att de blir anmaélnings-
pliktiga enligt telelagen. Det finns dessutom reglering som berdr
innehallet, t.ex. upphovsrattslagstiftning.
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2.3 Media

Trots att medieanvandningen har forandrats under senare ar, inte
minst genom spridningen av Internet till stora delar av befolk-
ningen, nyttjas fortfarande traditionella medier som radio och TV i
stor utstrackning. 79 procent av befolkningen, 9-79 ar, lyssnar pa
radio en genomsnittlig dag. Lyssnartiden i hela befolkningen &r i
snitt drygt tva timmar per dag. 87 procent av befolkningen, 9-79 ar,
tittar pd TV en genomsnittlig dag. Tittartiden, i hela befolkningen,
ar i snitt drygt en och en halv timme (Nordicoms Mediebarometer
2001).

TV distribueras ut till mottagaren i huvudsak via tre olika distri-
butionskanaler, via kabel-TV-néat, satellit eller marknéatet. | stort
sett alla i Sverige har tillgang till TV pa nagot satt. Ungefar 50
procent tar emot TV via kabel-TV, ca 30 procent enbart via
marknatet, och ca 20 procent via egen eller saméagd parabolantenn
(SOU 2001:90, s. 52). Mottagningen av ljudradio sker néstan
uteslutande via marknétet.

Det digitala marknatet for TV nar i dag ca 90 procent av befolk-
ningen. TV-sdndningarna krdver mycket utrymme i ndten men
naten kan ocksa anvandas for interaktiva tjanster, vilket aven galler
naten for digital radio. | dag péagar olika testverksamheter for
Internetanslutning. Som returkanal, dvs. som kanal fran anvanda-
ren, anvands da telefon- eller mobiltelefonnitet. Det statligt dgda
bolaget Teracom AB é&ger de analoga och digitala markndten for
radio och TV. De frekvenser som fordelas for rundradio fordelas
enligt ett sarskilt forfarande som skiljer sig fran det som galler for
t.ex. tilldelning av mobiltelefontillstand.

Ett kabel-TV-nat bestar oftast dels av ett stamnat, dels av ett nat
fran centraler nara de aktuella fastigheterna till hushéllen. Stamné-
tets kablar ar nedgravda i marken och leder till centralerna. Fran
centralerna gar det sedan kabel till de enskilda hushéllen. De flesta
kabelnat bestar av fiber- och koaxialkabel. Oftast ar stamnitets
kablar av fiber och kablarna till de enskilda hushallen koaxialkabel.
Kapaciteten ar hogre an i telefonndt och med férbattringar i nétet
kan kapaciteten bli mycket stor. I dag anvénds kabelnét i vissa fall
dven for bredbandsanslutningar till Internet (Radio- och TV-
verket, En guide till digital TV, 2000, s. 28). Det finns ca 70 kabel-
TV-operatorer i Sverige. Av dessa ar fyra dominerande och tacker
over 2 miljoner hushall. Det a&r Comhem, som ingar i Teliakoncer-
nen, och UPC Sverige, som dr ett dotterbolag till United Pan-

121



Operatdrer och utbud av elektronisk kommunikation SOU 2002:60

Europe Communication, vilket ar det nést storsta kabel-TV-fore-
taget i Europa. Vidare finns Kabelvision som ingar i Tele2-koncer-
nen och har samarbetsavtal med Viasat samt Sweden online som
dgs av Telenor (SOU 2001:90, s 55).

Satellitsandningar tacker stora geografiska omraden och tas emot
med parabolantenn. Satelliten tar emot signaler fran en jordbunden
sandare och skickar tillbaka dem till ett bestamt omrade pa jord-
ytan. Tva foretag dominerar pa den svenska marknaden nar det
géller kundadministration av satellitsaind TV — Canal Digital, som
dgs av Telenor AS, och Viasat, som ingar i mediekoncernen
Modern Times Group. Det behdvs inget tillstand for att bedriva
sandningar Over satellit. Daremot skall ett satellitféretag (den som
sétter samman och svarar for en hel programtjénst eller en del av en
programtjanst) under vissa forutsattningar registrera sig hos Radio-
och TV-verket. I méanga fall skickas sdndningarna fran satelliten
vidare i kabelnat. Interaktivitet & mojlig via telenétet.

En 6vergang till digitala sandningar haller successivt pa att ske
inom de olika distributionsformerna for TV. Overgdngen har gétt
shabbast for satellitsandningar. En sarskild avkodare/box behdvs
oavsett distributionsform for att omvandla den digitala signalen till
analog och sérskilda abonnemang kan tecknas.

En fortsatt digitalisering av TV-sdndningarna under de nidrmaste
aren kan forutses, dven om utvecklingen hittills gatt ganska lang-
samt betraffande markndtet. Den digitala tekniken innebdr en
effektivare anvandning av frekvenserna, produktionen blir billigare,
lagring underlattas och bildkvaliteten blir béattre. Den medfor ocksa
mojligheter till nya tjanster som interaktiv TV (Nordicom
2001/2002 och SOU 2001:90). Dessutom, som tidigare ndmnts,
innebdr konvergensen att TV kan séndas via Internet.

Public service-féretagens — Sveriges Television (SVT), Sveriges
Radio (SR) och Utbildningsradion (UR) — verksamhet styrs av
radio- och TV-lagen och av sandningstillstanden. De &gs av en
stiftelse och programverksamheten skall bedrivas sjalvstandigt i
forhallande till sdval staten som olika ekonomiska, politiska och
andra intressen och maktsférer i samhéllet. SVT &r fortfarande det
dominerande TV-bolaget trots den Okade konkurrensen fran
kommersiella TV-kanaler. Fortroendet bland allménheten ar hogt
och public service-kanalerna har ungefar hélften av tittartiden. SVT
och SR skall, enligt programféretagens tillstandsvillkor, na
99,8 procent av den fast bosatta befolkningen med séndningar via
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det analoga markndtet. UR sander inom SVT:s och SR:s utrymme
och har ddrmed samma rackvidd.

Antalet kommersiella TV-kanaler har okat sedan slutet av
1980-talet och borjan av 1990-talet da satellittekniken etablerades i
Sverige och TV4 fick tillstand att sinda i marknatet. Pa radiomark-
naden har en liknande forandring skett. De fristaende foretag som
funnits har kdpts upp av de stora aktérerna. Den privata lokalradio-
marknaden domineras i dag av fem natverk: Rix FM, NRJ/Energy,
Mix Megapol, Fria Media och Radio City (Nordicom 2001/2002,
s. 27).
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3 Teknisk bakgrundsbeskrivning

3.1 Natkapacitet

Olika typer av nat har olika kapacitet, dvs. olika stor méangd infor-
mation kan 6verforas under en viss tid. Kapaciteten i ndtet brukar
bendamnas bandbredd. Uttrycket kommer fran radioomradet dar
det anger vidden pa det frekvensutrymme som finns till forfogande
for att 6verfora information. Pa radioomradet anges bandbredden i
enheten Hertz. | trddbundna nét (kablar) anvands bitar per sekund
(bit/s) som enhet for att beskriva bandbredden. De vanligaste
storleksordningarna for bandbreddsangivelse &r:

Kbit/s kilobit per sekund: 1 000 bit/s
Mbit/s megabit per sekund: 1 000 000 bit/s
Gbit/s gigabit per sekund: 1 000 000 000 bit/s

Olika tjanster har olika bandbreddsbehov. Exempelvis anvands
64 kbit/s for vanlig taltelefoni medan det krévs 5-6 Mbit/s for en
digital TV-kanal.

Olika nat kan ha olika bandbredd, vilka ibland kategoriseras som
smalband och bredband. Som smalband brukar man betrakta band-
bredd upp till 64 kbit/s. Néagon officiell definition av begreppet
bredband finns inte. IT-infrastrukturutredningen (SOU 1999:85)
definierade bredband som minst 2 Mbit/s i riktning saval till som
fran anvandaren. En sadan kapacitet mojliggoér bade mottagande
och séndande av rérliga bilder med god teknisk kvalitet.

Utvecklingen gar mot en okad kapacitet i naten och darmed
storre mojligheter att dverfora tjdnster och information som kréaver
hdg kapacitet.
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3.2 Natnivaer

Det nya EG-regelverket pa omradet for elektronisk kommunika-
tion reglerar 6verféring men inte innehall. Det finns en mangd
olika typer av nat som har byggts for olika &andamal men man kan
anda gora en generell beskrivning av olika nivaer i infrastrukturen.
En grund for en sadan generell beskrivning av infrastrukturens
nivaer ges i den s.k. OSI-modellen (Open System Interconnection)
beskriven bl.a. i PTS rapport Telelagen och Internet (1999). Det &r
en internationell standard definierad av OSI foér datautbyte mellan
olika kommunikationssystem och skapades for att utgtra en refe-
rensmodell vid protokollutveckling for kommunikationsfunktio-
ner. Varje skikt i modellen utgor ett stod for hogre liggande skikt.
Modellen stdmmer inte helt dverens med alla protokoll inom data-
vérlden. Vissa funktioner i TCP/IP &r t.ex. inte strikt relaterade till
ett visst skikt i OSI-modellen. OSI-modellen ar dock en generell
grundmodell som med ett tilligg av en niva, kanalisationsnivan,
enligt var bedémning kan tjana som en utgangspunkt for forstael-
sen av regleringen av infrastrukturen.

Figur 3.1 OSI-modellen

Niva Anvéndarprocesser

Tillampning

Presentation

Session

Transport

Nat

Datalank

Fysiskt medium

P N W~ OO N

Kanalisation

kélla: Bearbetad modell fran PTS, Telelagen och Internet, 1999
8. Tillampning: Protokoll i skiktet tillhandahéller en forbindelse

mellan applikationsprocessen och den omgivande kommunika-
tionsmiljon.
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7. Presentation: Protokoll i skiktet konverterar informationen till
en strom av datainformation som forstas av bade sandare och mot-
tagare i kommunikationen.

6. Session: Protokoll i skiktet organiserar och synkroniserar
kommunikationen.

5. Transport: Protokoll i skiktet tillhandahaller en siker punkt-
till-punkt datatransporttjanst.

4. Nat: Protokoll i skiktet tillhandahaller bl.a. vagval for data-
Overforing

3. Datalank: Protokoll i skiktet placerar informationen i ramar,
kontrollerar flodet och signalerar fel.

2. Fysiskt medium: Regler for fysisk kommunikation, spannings-
nivaer, kontakter, etc.

1. Kanalisation: Tomma ror dar kablar kan forlaggas eller master
dér antenner kan monteras.

Det nya EG-regelverket omfattar till storsta delen nivaerna 2-7,
dvs. fysiskt medium-, datalank-, nét-, transport-, session- och pre-
sentationsinvaerna. Det galler dock inte helt utan undantag.
Salunda omfattar tilltradesdirektivet aven kanalisationsnivan.
Vidare reglerar direktivet om samhéllsomfattande tjanster, som
avser tjanster ur ett anvandarperspektiv, dven den Gversta nivan,
dvs. tillampningssnivan. Ocksa kommunikationsdataskyddsdirekti-
vet, behandlar, i allmanhet, den Gversta nivan.

3.3 Natsakerhet

Inom alla natnivaer finns det sarbarhetsfaktorer som kan péverka
sakerheten i niten. Detta galler bade tillampningsnivan och
topologin, dvs. det geometriska utseendet som form och lage for
kablar, noder, master och antenner m.m.

3.4 Olika typer av nat

Kommunikation kan ske genom 6&verforing av elektromagnetiska
vagor i ledning eller via radio. Exempel pa ledningsbundna nat &r
fasta telefonnét, kabel-TV-nét, fastighetsnét, optisk fiberkabel samt
elnat. Exempel pa nat via radio & mobiltelefonnat eller annan
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tradlos radioaccess, satelliter samt markbundna nat for analog och
digital TV och rundradio.

Ett satt att dela in naten &r i tre geografiska nivaer namligen
stomnat, ortsammanbindande niat och omradesnat, varav en del
utgors av accessnét, dvs. natet ndrmast abonnenten. Detta géller i
allménhet for datanat. Ett annat indelningssétt ar transportnét och
accessnat sdsom betraffande telenat. Trafiken i naten gar genom alla
geografiska natnivaer och olika aktorers nit genom trafikutbyte vid
nationella knutpunkter for datandt respektive hopkopplingspunker
for telefoni eller direktférbindelser mellan olika aktdrers nét.
Overforingskapaciteten i kommunikationen for slutanvindaren &r
beroende av vilka nét som &r inblandade och vilken dimension de
har. Det kan finnas flaskhalsar i olika delar av natet vilket gor att
kommunikationen inte alls har den hastighet som forvantas (jfr
prop. 1999/2000:86 bilaga 12).

Kommunikationsndt via radio tacker olika stora delar av landet.
Mobiltelefonoperatorerna har t.ex. krav pa viss tackning i sina till-
stand. Mobiltelefonniten anvander sig ofta, om mojligt, av led-
ningsbundna nét, exempelvis i stomnéten.

Bade ledningsbundna nat och nat via radio ar fysiska nat. | de
fysiska naten kan flera s.k. logiska nét finnas, t.ex. Internet. Ett
logiskt nat kan anvdnda sig av flera fysiska nat (SOU 2001:28,
s. 136).

Natdgarna kan sagas bestd av tva huvudgrupper, varav den ena
gruppen ar akttérer som bygger nat i form av fastighetsnat, radio-
lank, satellit, kabel-TV samt mobiltelefonssystem m.m. Dessa akto-
rer kan ha verksamhet i flera delar av vérdekedjan som t.ex. infra-
struktur, tjanstetillnandahallande och produktion av tjanster.
Afféarsmodellen kan leda till en vertikal integration for aktorerna.

Den andra gruppen féljer delvis den statliga bredbandspolitiken.
Gruppen involverar bl.a. kommunerna, Svenska kraftnat och andra
statliga infrastrukturégare, for byggande av infrastruktur som é&r
Oppen for alla aktérer. Denna modell leder till en i huvudsak hori-
sontell skiktning av marknaden med infrastrukturtillhnandahallande
av en part och tjanstetillhandahallande av en annan.
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4 Konvergensen

4.1 Olika former av konvergens

Konvergensutredningen beskriver i sitt betdnkande Konvergens
och forandring (SOU 1999:55) konvergens i fyra olika former:
natkonvergens, tjdnstekonvergens, apparatkonvergens samt mark-
nadskonvergens. Inom tre av formerna, nét, tjinster och apparater,
forekommer konvergens inom varje del. Utvecklingen av tjanster
och apparater ar delvis en féljd av natkonvergensen. Forutsétt-
ningar skapas darigenom for den fjarde formen, marknadskonver-
gensen, varmed menas att marknaden for elektronisk kommunika-
tion fungerar som en helhet. Konvergensutredningen beskrev de
olika formerna pa foljande satt.

Natkonvergensen innebdr att nat som traditionellt sett varit
atskilda och avsedda for olika saker nu kan bara samma typer av
tjanster. Det finns darmed mojlighet att t.ex. tillhandahalla Inter-
netaccess via kabel-TV-nét eller elnat eller datakommunikations-
tjanster via marknat for TV och satelliter.

Tjénstekonvergensen innebdr att kommunikationstjanster som
formedlar information mellan anvéndare smélter samman med
innehallstjanster som t.ex. television och webbplatser.

Apparatkonvergensen innebér att apparater kan anvéndas for olika
tjanster som t.ex. datorer for TV-mottagning och mobiltelefoner
for informationsbehandling.

Marknadskonvergensen innebér att foretag borjar bedriva verk-
samhet inom marknadssegment dér de tidigare inte varit engage-
rade. Det kan t.ex. vara operatdrer som ror sig in i medieomradet
eller medieforetag som utvecklar interaktiva medier.

Centralt for den nya EG-ratten pa omradet elektronisk kommu-
nikation ar bl.a. natkonvergensen. EG-ratten omfattar ocksa elek-
troniska kommunikationstjanster, men inte innehéllet i Gverfo-
ringen. Marknadskonvergensen innebér att nya aktdrer kommer in
pa marknaden for elektronisk kommunikation och darmed omfat-
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tas av den nya regleringen. Marknadsutvecklingen skapar ockséa nya
forhallanden som regleringen maste kunna hantera genom att vara
flexibel och teknikneutral i sa stor utstrackning som mojligt.

4.2 Orsaker till konvergensen

Det finns tre grundldggande tekniska orsaker som mdjliggor kon-
vergensutvecklingen. Den forsta &r den digitala tekniken som inne-
bar att all information kan representeras pa samma satt, namligen i
form av ettor och nollor. Den andra orsaken ar ndgot som brukar
kallas interoperabilitet, dvs. samverkan mellan olika infrastrukturer i
samma distributionssystem. Denna utveckling beror framst pa de
kommunikationsprotokoll som tagits fram for Internet. Den tredje
orsaken &r en utveckling av kodning och kompression av digital in-
formation, vilket innebar battre kapacitetsutnyttjande i befintlig
infrastruktur. Det i sin tur medfor att infrastrukturen kan férmedla
mer kapacitetskravande tjanster an tidigare (prop. 1999/200:86,
s 232). Nedan forklaras dessa faktorer ndrmare.

4.2.1 Digital teknik

Information kan Overforas analogt eller digitalt. En analog
Overforing innebdr att signalen varierar med t.ex. tonhéjd hos den
som talar vid ett telefonsamtal. Traditionella anvandningsomraden
for analoga 6verforingar ar taltelefoni och rundradiosandningar.

Vid digitala dverféringar tas matvérden, s.k. samples, med fast-
stallda tidsintervall pa den analoga signalen som kan vara talad rost.
Métvardena omvandlas dérefter till digitala signaler, dvs. ettor och
nollor. En digital signal kan goras taligare mot storningar och kan
utnyttja kapaciteten battre. Det forbattrade kapacitetsutnyttjandet
ar en viktig aspekt nar det géller t.ex. utnyttjandet av en begransad
resurs som radiospektrum och ar ett skal till dvergang till digitala
rundradiosdndningar (SOU 2001:90, s 144).

Uppkomsten av konvergens inom omradet beror i forsta hand pa
att overforingarna digitaliseras eftersom alla typer av Gverforingar
da kan se ut pa samma satt. En och samma infrastruktur som kan
Overfora digitala signaler kan darmed 6verfora alla typer av infor-
mation.
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4.2.2 Interoperabilitet — samverkan

Tidigare har infrastrukturer for olika andamal varit atskilda men
genom utveckling av 6ppna gemensamma standarder for kommuni-
kationsprotokoll och granssnitt har det blivit mojligt for olika
infrastrukturer att integreras. Kommunikationsprotokoll kan ségas
vara regler for kommunikation mellan olika enheter. Dessa regler
omfattar bl.a. felovervakning, sekvenskontroll, start- och avslut-
ningsprocedurer, adressering m.m. Granssnitt &r regler for utbyte
av information mellan olika nat.

Internetarkitekturen med kommunikationsprotokollen Internet
Protocol (IP), &r den idag dominerande komponenten i denna
utveckling. Internets protokoll ligger till grund fér andra standar-
der for Internettjanster som t.ex. HTTP fér world wide webb och
SMTP for e-post. Internetstandarden &r spridd till i stort sett alla
datormiljoer i hela vérlden. Internet och andra nat som anvander IP
kan éverfora text, ljud och bilder, bade stillbilder och rorliga bilder
daven om det fortfarande finns brister i kvalitetskontroll (quality of
service). Internet kan exempelvis anvandas for saval traditionella
teletjdnster som for nyare tjanster, t.ex. chat, dvs. kommunikation i
realtid, och elektroniska anslagstavlor, men &ven for radio- och TV-
program. Nya anvandningsomraden mojliggors kontinuerligt
genom vidareutveckling av protokolluppséttningen for IP. Denna
vidareutveckling goérs bl.a. i Internet Engineering Task Force
(IETF).

Tekniskt sett kan ett "Internet” betraktas som en samling dator-
nat som dr sammankopplade till ett virtuellt nat — ett nat av nat.
Internet ar ett paketférmedlande nat, dvs. den information som
skall sandas styckas upp i paket som forses med adresser. Noder i
natet avgor vagvalet for ett paket. Noderna & sammankopplade
med varandra och férbindelserna mellan dem kan ha varierande
belastning och olika kapacitet, vilket gor att man inte kan sdga nér
ett paket kommer fram till mottagaren. Vid framkomsten stélls
paketen ihop till den ursprungliga informationssekvensen. For
Internets funktionalitet finns stédsystem varav de viktigaste &r det
logiska vagvalssystemet och domannamnssystemet (DNS).

Det finns aven andra omraden dar forekomsten av Gppna
branschstandarder okat. Exempel pa det ar standarder for digital-
TV som tagits fram av Digital Video Broadcastning Project och
filformatet MP3 som ar avsett for ljudfiler (jfr prop. 1999/2000:86,
s. 233 och SOU 2001:28, s. 132f).
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4.2.3 Kodning och kompression

Olika ndt har olika hog kapacitet och darmed olika mdjligheter att
overfora information som kraver hog kapacitet. Genom kodning
och kompression av information kan éverféring ske i nat som tidi-
gare haft for lag kapacitet for att kunna hantera kapacitetskravande
informationséverforing. Mycket kapacitetskravande tjanster kan nu
i hogre grad levereras i nat som har ganska lag kapacitet (prop.
1999/2000:86, s. 233). Déarutover sker en standig forbattring av
existerande nat genom olika tekniker. Exempel pa det ar ISDN och
xDSL, t.ex. ADSL, som ger 6kad kapacitet for slutanvandaren i
accessnétet.

Sammantaget innebédr dessa faktorer att samma informations-
mangd kan verforas snabbare.
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5  Nagot om den framtida
marknaden

Konvergensen har ovan beskrivits som den stora tendens som
successivt strukturerar om hela marknaden for elektronisk kom-
munikation och bl.a. tvingar fram en enhetlig lagstiftning. Detta
skall dock inte dolja att konvergensens praktiska uttrycksformer
och konsekvenser annu ar ganska blygsamma. Exempel pa nya
tjanster inom marknaden for elektronisk kommunikation som
symptom pa en kommande, alltmer genomgripande konvergens ar
IP-telefoni, dvs. digital telefoni 6ver Internet. Sadan telefoni kraver
en kapacitet som ar si hog att talet inte forsamras pa grund av
ofullstdndig 6verforing. | vanlig analog telefoni ar kanalen dppen
och fri fran konkurrens av annan trafik vilket gor att talet kan na
fram i realtid. Om de tekniska och kommersiella problem som
finns 6ses kan telefonin bli en del av det utbud som tillhandahalls
vid en Internetanslutning. En fast anslutning med fast avgift
innebdr att samtalsberoende avgifter férsvinner, vilket givetvis kan
utgdra ett hot mot de traditionella telekomféretagen.

Ett annat exempel ar Internetradio, dvs. radio eller ljud som dis-
tribueras via ett IP-nétverk. Enligt ett betankande fran digitalradio-
utredningen, Digital radio kartldggning och analys (SOU 2002:38),
ar de huvudsakliga satten Internetradio levereras pa live-liknande
sandningar eller som bestélltjanst som kan laddas ned péa begaran.
Tillhandahallare av Internetradio &r traditionella radiostationer som
kompletterar sina vanliga sandningar men det finns ocksé stationer
som enbart sénder via Internet. Férdelarna med Internetradio &r att
personer som befinner sig utanfor en radiokanals normala sédnd-
ningsomrade kan tillgodogora sig sandningen via Internet oavsett
var de befinner sig. Radiosandningarna kan ocksa vara komplette-
rade med annan information i anslutning till radiosignalen, t.ex.
chatsidor. Andra fordelar som anges ar att det inte kravs nagot
sandningstillstind, medfor ingen frekvensbrist och att invester-
ingskostnaderna &r laga.
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Internetradio har dock begrénsningar. Digitalradioutredningen
pekar bl.a. pa kostnaderna for utsandningen som kraver hog band-
bredd da lyssningen oftast sker i realtid och att tekniken &nnu inte
ar utvecklad for mobil mottagning. Det sdgs vidare att Internet har
ansetts som en nyhet som skulle konkurrera ut andra radiokanaler
men att lyssnade pa radio via Internet annu sa lange forekommer i
begransad omfattning, mindre dn en procent av dem som anvénder
Internet lyssnar pa radio via webben. Utredningen konstaterar
dock att den tekniska utvecklingen pa Internetomradet sker snabbt
och att manga aktorer forvantar sig l6sningar pa flera av dagens be-
grasningar som forbdttrade kodningstekniker for bl.a. battre ljud-
kvalitet.

Ytterligare ett exempel pa konvergens ar Internet via digital-TV.
I samband med digital-TV-utvecklingen finns férhoppningar om
att det kan dppnas nya mojligheter att erbjuda interaktivitet genom
tex. uppkoppling till Internet for att mdjliggéra e-handel.
(Nordicom 2001/2002).

Konvergensen innebér inte nddvandigtvis att marknaden blir mer
enhetlig. Tvartom kan den leda till att specialiseringen 6kar med en
fragmentisering till f6ljd. Delvis har detta sin forklaring i den kon-
solidering inom vissa omraden som nu skett efter den stora IT-
haussen. Forandringar pa marknaden ar dock svara att forutse. Det
finns stora osékerhetsmoment for aktérerna inom branschen. Det
géller kanske framst hur kostnader for investeringar i infrastruktur
skall kunna tiackas genom inkomster fran tjanster i natet. Invester-
ingskostnaderna ar ofta mycket stora och det kan ta flera ar innan
kassaflodet blir positivt.

Omradet fast telefoni bedoms av branschen, enligt vad utred-
ningen har inhamtat, som ett omrade med svarigheter eftersom det
inte ar en vaxande marknad. Fastnatstelefonin har konkurrens fran
mobiltelefonin och kan fa ytterligare konkurrens fran UMTS.
Marknadssegmentet bedoms sta infor en konsolidering dar det
finns risk for att det saknas mdjligheter for andra &n Telia att
bedriva 16nsam verksamhet. Utvecklingen medfor att aktorerna
soker sig in pa andra delar av marknaden. Kunderna pa marknaden
efterfragar totallosningar som innebér t.ex. laga priser aven for
samtal till mobiltelefon. For detta krévs tillgang till mobilnét. Det
har tillkommit en del nya tjanstetillnandahallare med tilltrade till
mobila nat men de &r annu fa och har en liten marknadsandel.

Inom mobiltelefoniomradet innebar teknikskiftet till UMTS
stora investeringskostnader i infrastruktur for branschen. Dagens
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mobiltelefoni &r i allt vasentligt en telefonitjanst men kommande
generation innehaller en mangfald av tjanster. Det finns dock en
stor osékerhet om vilka nya tjanster som kan erbjudas och vad som
kommer att efterfragas. Aven om detta omradde som manga andra
inom 1T-sektorn drabbats av lagkonjunkturen s& synes branschen
ha en forhoppningsfull syn pa den framtida utvecklingen. Det finns
forutsattningar for en utveckling mot fler operatérer dér utrymme
finns &ven for virtuella aktorer, vilket kan skapa forutsattningar for
en dynamisk marknad.

Enligt IT-branschens foretrddare har betydelsen av Internet okat
i och med bredbandsutvecklingen. Nyutbyggnad i fibernét till slut-
anvandaren ar fortfarande blygsam och i huvudsak anvands befint-
liga nat som uppgraderas. En teknik som annu star i borjan av
kommersiell tillampning &r fast yttickande radioaccess som ett
alternativt accessnat med hogre 6verforingskapacitet.
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6 Inledande anmarkningar

I vart uppdrag ingér att se 6ver malstrukturen for det eller de poli-
tikomraden som motsvaras av omradet elektronisk kommunika-
tion. Har innefattas i forsta hand de mal som finns inom omradena
telepolitik, 1T-politik och mediepolitik samt andamalet bakom
lagen om radiokommunikation. | vart uppdrag ingar att analysera
de telepolitiska malen och de syften som ligger till grund for lagen
om radiokommunikation. Vi skall bedéma om dessa ar andamals-
enliga mot bakgrund av den marknadsméssiga och tekniska utveck-
lingen samt den lagstiftning som foreslas. Utgangspunkten &r att
en samordning skall ske mellan & ena sidan dessa mal och syften
och & andra sidan det IT-politiska malet. Vidare skall vi ange hur
malen kan uppnas och sarskilt beskriva statens roll i forhallande till
marknaden. En analys skall ocksa goras av hur de mediepolitiska
malen kan uppnas med beaktande av det nya EG-réttsliga regelver-
ket. Nagon 6versyn av de mediepolitiska malen skall dock inte ske.

Direktiven far anses innefatta ett uppdrag att lamna forslag till
nya mal for omradet elektronisk kommunikation. Vi har funnit att
det i forsta hand bor ske genom en samordning eller konsolidering
av nuvarande mal inom omradet. Detta mot bakgrund av att kon-
vergensen medfor att granserna mellan de olika delomradena for
elektronisk kommunikation suddas ut. Dérutdver har vi beaktat
behoven av justeringar med hénsyn till det nya EG-rattsliga regel-
verket.
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7  Nuvarande politiska mal och
syften inom omradet for tele,
radio, IT och media

7.1 Telelagen
Malinnehall

Det telepolitiska malet anges i telelagen (2 8) och bestar av ett
overgripande och tre mer preciserade mal. Det Gvergripande malet
ar att enskilda och myndigheter i landets olika delar skall ha tillgang
till effektiva telekommunikationer till ldgsta mojliga samhélls-
ekonomiska kostnad.

I det 6vergripande malet innefattas att telekommunikationerna
skall

¢ bidratill regional balans,

e vara Oppna och flexibla samt framja mangfald och valfrihet for
anvandarna,

e bidra till ett effektivt resursutnyttjande i samhallet, samt

e | sig vara effektiva, vilket bl.a. innebér att de skall frimja samver-
kan mellan operatdrer samt bidra till skapandet av nya, kostnads-
effektiva och hogkvalitativa teletjanster.

Inom ramen for det dvergripande malet ryms vidare tre preciserade
delmal, namligen

1. att var och en skall ha mojlighet att till ett rimligt pris, fran sin
stadigvarande bostad eller sitt fasta verksamhetsstélle, utnyttja
telefonitjanst inom ett allmant tillgangligt telenat,

2. att alla skall ha tillgang till teletjanster pa likvardiga villkor och

3. att telekommunikationerna skall vara uthalliga och tillgangliga un-
der kriser och i krig.

Det telepolitiska malet har i stora delar varit detsamma sedan

1988 ars telepolitiska beslut (prop. 1987/88:118,
bet. 1987/88:TU28, rskr. 1987/88:402). Malet har darefter behand-
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lats av riksdagen med anledning av propositionerna Naringspolitik
for  tillvaxt  (prop.  1990/91:87, bet.  1990/91:TU28,
rskr. 1990/91:369), om en telelag och en forandrad verksamhet for
televerket, m.m. (prop. 1992/93:200, bet. 1992/93:TU30, rskr.
1992/93:443) och Oversyn av telelagen (prop. 1996/97:61,
bet.1996/97:TUS, rskr 1996/97:201).

Det forsta av telepolitikens delmal — att var och en skall ha moj-
lighet att till ett rimligt pris, fran sin stadigvarande bostad eller sitt
fasta verksamhetsstélle, utnyttja telefonitjanst inom ett allmént till-
gangligt telendt — innebdr att telefonitjansten ges en sarstéllning
som en s.k. samhéllsomfattande tjanst framfor andra teletjanster.

Av formuleringen framgar att tjansten skall finnas tillganglig till
ett rimligt pris. Utgangspunkterna for vad som &r ett rimligt pris ar
enligt lagens forarbeten (prop. 1996/97:61 s. 69ff) i korthet att rim-
ligheten i priset bor ses fran konsumentens perspektiv, att hansyn
bor tas till kostnaderna for tillhandahallandet av tjansterna samt att
alltfor stora prisvariationer inte bor accepteras. Geografiska varia-
tioner ar tillatna for att bl.a. undvika skevheter i prishildningen och
hdammande av produktutvecklingen.

Det andra delmalet — att alla skall fa tillgang till teletjanster pa
likvérdiga villkor — innebdr att lagstiftaren har lagt sérskild tonvikt
vid att det finns grupper i samhallet med sarskilda behov av tillgang
till teletjanster. De som ndrmast avses ar funktionshindrade perso-
ner, men aven andra grupper, t.ex. dldre med sérskilda behov,
omfattas.

Det tredje delmalet — att telekommunikationerna skall vara
uthalliga och tillgangliga under kriser och krig — framhaller vikten
av att uppratthalla funktionssakerheten i telesystemet under kriser
och i krig. Héar boér enligt motiven sérskilt uppméarksammas bety-
delsen av att utvecklingen har gatt mot att det finns allt fler sam-
trafikerande operatérer och mer varierade kommunikationsformer.
I fredstid bor naten ha en kontinuerlig och storningsfri drift.
Under krigstid &r kraven storre.

Det telepolitiska malet har ett tydligt konsumentperspektiv. Ett
viktigt instrument for att ta till vara konsumentintresset ar att
skapa forutsattningar for en effektiv konkurrens. En effektiv kon-
kurrens kan dels bidra till mangfald och valfrihet for anvandarna,
dels skapa kostnadseffektivitet i tillnandahallandet av teletjans-
terna.

Enligt motiven ar ambitionen att den generella regleringen pa
konkurrensomradet, liksom betraffande t.ex. marknadsforingslag-
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stiftning m.m., skall vara styrande for telemarknaden. Under ett
overgangsskede har det dock ansetts nodvandigt med en sarskild
sektorreglering. Ett viktigt inslag i denna sérreglering &r bestam-
melserna om tilltrdde och samtrafik.

Maluppfyllelse

I vilken mén det telepolitiska malet har uppnatts har diskuterats i
flera lagstiftningsdarenden. Den senaste uppféljningen av malupp-
fyllelsen gors i budgetpropositionen fér 2002 (prop. 2001/02:01,
utg. omr. 22). Regeringen bedOmer dar att konkurrensen pa
teleomradet har Okat och forvantas ©ka ytterligare under kom-
mande ar. Internationellt sett ligger prisnivan i Sverige lagt. Pa
mobilmarknaden har konkurrensen tidigare visat tecken pa att inte
fungera tillfredsstallande men en forandring ar pa gang. Priserna
visar en tendens att sjunka. Det ar dock annu fa nya tjanste-
tillhandahallare som har tilltrade till de mobila naten. Dessa har
dessutom en mycket liten marknadsandel (jfr. PTS 2001, Tredje-
partsoperatorer).

Enligt regeringen &r det viktigt att motverka uppkomsten av
stora geografiska prisskillnader. Flertalet operatérer erbjuder
numera ett och samma pris fér samtal inom Sverige medan utlands-
samtalen grupperas i prisklasser, dar exempelvis samtal till lander
inom samma kontinent prissatts lika. Nar det galler tillgang till
tjanster m.m. gar det inte att utlasa nagra geografiska skillnader.
Inférandet av geografiskt oberoende taxor motverkar ocksa sadana
skillnader. Den servicekvalitet som tillhandahalls bedéms vara
varken battre eller samre i glesbygd jamfort med i tétort.

Den sammanfattande bedomningen &r att de atgarder som vidta-
gits har bidragit till att uppfylla mélet om att enskilda och myndig-
heter i landets olika delar ska fa tillgang till effektiva telekommuni-
kationer. Dessutom har de atgarder som vidtagits i syfte att skapa
tillganglighet till teletjanster for personer med funktionshinder i
allt vasentligt medverkat till att underldtta for dessa personer att
utnyttja olika teletjanster.
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7.2 Lagen om radiokommunikation
Malinnehall

Lagen om radiokommunikation (1993:599) ar tillamplig pa anvand-
ning av radioanlaggningar och pa anvandning av radiovagor for
kommunikation m.m. Lagen omfattar ocksa anvandning av radio
som inte uppfattas som Overféring av information (kommu-
nikation), t.ex. positionsbestdmning genom radar eller radioastro-
nomi.

Enligt lagen om radiokommunikation vilar det pa staten att
overgripande varda och skydda mojligheterna for radioanvandning.
Orsaken &r att utbredningen av radiovagor inte haller sig inom
nationella grénser och att det darfor kréavs ett internationellt sam-
arbete. | statens uppgift ingar att se till att de tillgangliga resurserna
anvands pa ett fran teknisk och ekonomisk synpunkt sa effektivt satt
som mojligt. Radiofrekvensspektrum &r en andlig resurs och efter-
fragan pa frekvensutrymme okar. Olika intressen kan darfor sta
mot varandra vilket medfér att en prioritering mellan olika dnske-
mal behdver goras. Lagstiftningens uppgift ar att anvisa efter vilka
grunder tilldelning av frekvenser skall ske (jfr prop. 1992/93:200,
s. 168 f, bet. 1992/93:TU30, rskr. 1992/93:443).

Regleringen av radiokommunikation skall medverka till att upp-
ratthalla ordning i utnyttjandet av radiofrekvensspektrum for att sa
manga som mojligt skall kunna fa majlighet att anvénda radio och
for att radioanvandningen skall ske pa ett effektivt satt. Utgangs-
punkterna for tillstandsgivningen ar positiv inriktning, effektivitet
och forutsebarhet i radioanvédndningen. Sérskild héansyn skall tas till
yttrandefriheten. Vidare skall samhéllsintressen som forsvarets och
polisens behov beaktas sérskilt.

Tillstdndsgivningen skall syfta till att det begransade omrade
avseende radiospektrumet som star till buds utnyttjas pa ett sa
effektivt sétt som moijligt.

Malsattningen om att effektivt utnyttja radiofrekvensutrymmet
innefattar en inriktning mot effektivare konkurrens. Enligt lagens
forarbeten finns ett intresse av att konkurrens rader. Det kan
emellertid medfora att man inte uppnar hogsta mojliga niva av
effektivitet i frekvensutnyttjandet i teknisk bemérkelse (jfr prop.
1992/93:200 s. 211). Det maste da ske en avvagning mellan dessa,
ibland svarforenliga, intressen.
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Radiokommunikationens betydelse for yttrandefrineten och
informationsfriheten skall beaktas sarskilt vid tilliampningen av
lagen. En allmén stravan skall darfor vara att i mojligaste man ge
foretrade till anvandning som inrymmer ett betydande matt av
tankar och kanslor samt bidrar till asiktsbildningen i samhéllet och
till att information om olika forhallanden sprids.

Maluppfyllelse

En redovisning av insatserna inom radioomradet gors i budgetpro-
positionen for 2002 (prop. 2001/02:01, utg. omr. 22). Dar framgar
att Post- och telestyrelsen, i linje med malen, handlagt ansokningar
om radiotillstand, anmalningar om radiostorning samt bedrivit
forebyggande radiotillsyn. Vidare framhalls att det har skett en
revidering av den svenska frekvensplanen och ett inbjudnings-
forfarande avseende fast yttdckande radioaccess. Genom deltagande
i internationellt arbete inom Internationella teleunionen (ITU) och
EU har myndigheten verkat for fortsatt internationell harmonise-
ring av frekvenser, tjanster och produkter. FoOr att sakerstélla att
svenska intressen och krav tillgodoses vid upprattande av en
gemensam europeisk frekvensplan har myndigheten deltagit i
arbetet CEPT (Conférence Européenne des Administrations des
Postes et de Télecommunications).

For budgetaret 2002 har regeringen av myndigheten begart en
redovisning av maluppfyllelsen inom omradet, vilket inte gjorts
tidigare. Bakgrunden &r att den tilltagande frekvensbristen gor att
statens roll som framjare av ett effektivt anvandande av frekvenser
och vél fungerande marknader blivit allt viktigare.

Post- och telestyrelsen har till utredningen redovisat vilka aktivi-
teter som vidtagits under aret 2001 i syfte att uppfylla malen. Myn-
digheten har uppgett bl.a. att tillstindsgivning och arbetet i inter-
nationella organisationer &r sérskilt viktiga uppgifter. 1 det interna-
tionella arbetet har man bl.a. prioriterat deltagande i studiegrupper
inom ITU-R vilka arbetar for fragor som speciellt tekniskt under-
lag avseende mulitmedieapplikationer, radio-LAN i 5 GHz-bandet,
fasta satellittjanster och rundradiosatelliter. En slutsats som myn-
digheten drar av sitt arbete &r att trdngseln i etern dkat eftersom
antalet anvandare och applikationer standigt blir fler. Detta har fatt
till foljd att de sokandes 6nskemal inte kan tillgodoses i samma
utstrackning som tidigare.
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7.3 IT-politiken
Malinnehall

For I1T-politiken som helhet finns ett dvergripande mal, en 1T-poli-
tisk inriktning samt prioriterade uppgifter. I det IT-politiska beslut
som fattades 2000 (prop. 1999/2000:86, bet. 1999/2000:TUY9,
rskr 1999/2000:256) anges att det IT-politiska malet skall vara att
Sverige som forsta land blir ett informationssamhalle for alla. Malet
avser hela det IT-politiska omradet och inte bara elektronisk
kommunikation. Inom malet ryms &ven t.ex. kompetens att
anvanda IT.

I skdlen for regeringens forslag anges att 6vergangen till infor-
mations- och kunskapssamhéllet skall omfatta nationen i dess hel-
het och att alla medborgare skall kunna dra nytta av 1T:s mojlighe-
ter. Vidare sdgs att informationssamhallet ar globalt och genom-
trénger alla samhallssektorer. For att ett land skall kunna havda sig
internationellt kravs en framskjuten position pa IT-omradet.
Bedobmningen &r att Sverige har stdllning som en av vérldens
ledande IT-nationer. Malet bor darfor sattas ett steg hogre, namli-
gen att Sverige som forsta nation skall bli ett informationssamhélle
for alla. Malet avser en bred IT-kompetens i samhallet och ett
starkt fortroende for anvandandet av denna teknik, med sikte att
lyckas med detta fore andra lander.

Det IT-politiska malet &r ett brett mal som omfattar alla politik-
omraden. Den IT-politiska inriktningen &r att framja olika politik-
omraden pa olika sitt. De prioriterade uppgifterna inskranker sig
dock till tre omraden: tillit, tillganglighet och kompetens. De forsta
tva, tillit och tillganglighet, handlar till storsta delen om teknik och
elektroniska kommunikationsnat. Det tredje omradet 4r av annan
karaktér.

Under begreppet tillit i det 1T-politiska malet ryms fragor om
sékerhet och personlig integritet. Den del som avser den tekniska
sakerheten i naten aterfinns ocksa i det telepolitiska malet. Med
tillit som mal avses att regler och system pa IT-omradet skall skapa
fortroende genom att vara sékra, forutsebara, teknikneutrala, och
skydda individens integritet samt vara internationella. Ansvaret for
informationssakerheten ligger hos de myndigheter, féretag och
organisationer som har det normala verksamhetsansvaret.

En viktig del i det IT-politiska malet ar att tillgangligheten till
nat for elektronisk kommunikation skall vara s god som mojligt.
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Det IT-politiska malet innefattar en malsattning om att hushall och
foretag i alla delar av landet inom de narmaste aren bor fa tillgang
till 1T-infrastruktur med hog oOverforingskapacitet. Tillgdnglighet
skall i forsta hand uppnas genom konkurrens och mangfald. Kon-
kurrensen skall bl.a. astadkommas genom statliga insatser och reg-
ler. Statens dvergripande ansvar kommer till direkt uttryck genom
sarskilda ekonomiska stodatgarder for bredband i glest befolkade
delar av landet.

Maluppfyllelse

Den forsta uppfoljningen av 1T-politiken gors i budgetpropositio-
nen for 2002 (prop. 2001/02:01, utg. omr. 22). Bedémningen dr att
Sverige ar pa god vag att uppna malet att som forsta land bli ett
informationssamhalle for alla nér det géller mojligheterna for var
och en till ett relativt enkelt utnyttjande av Internet, som naés via
telefonnatet. Mer kvalificerade anvandningar av informationssam-
héllets tjanster som kraver sérskild utbildning och utrustning, ar
dock &nnu inte mojliga for var och en. Regeringen menar att brister
i sékerhet och personlig integritet, som sammanfattas under
begreppet tillit, ocksa sétter granser for anvandningen.

Nar det géller de atgarder som vidtagits sedan I1T-propositionen
lades ar det annu for tidigt att siga nagot sakert om huruvida de
bidragit till en uppfyllelse av malet. De atgarder som vidtas inom
regeringens IT-politik och IT-infrastrukturutbyggnad beddms
dock komma att medverka till att informationsteknikens majlig-
heter utnyttjas pa ett aktivt satt. P& sa sétt antas tillvaxt och syssel-
sattning framjas, vilket stérker Sveriges konkurrenskraft och bidrar
till att allas mojligheter véarnas. IT anses darmed kunna bli ett medel
for 6kad kunskap, demokrati och réttvisa. 1 propositionen gors
ocksa sarskilda redovisningar inom de prioriterade omradena till-
génglighet, kompetens och tillit.

Nar det géller tillgdnglighet redovisas att anvandningen av IT i
Sverige dr hdg. Nastan alla hushall har tillgang till telefoni och Gver
halften av hushallen har mobiltelefon. Mer an tva tredjedelar av
dem som arbetar i Sverige i dag kan anvanda dator och Internet pa
arbetet. Den Okande anvandningen av Internet krdver emellertid
atgarder for att bredda gruppen av anvandare for att undvika att det
uppstar en informationsklyfta i samhallet. Den, vid sidan om
utbildningssektorns insatser, ekonomiskt mest omfattande insatsen
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inom IT-politiken ar det stod till 1T-infrastruktur med hog éverfo-
ringskapacitet som foreslogs i 1T-propositionen. Den sista forord-
ningen i detta stodprogram beslutades den 31 maj 2001. Nagon
utvérdering av stddprogrammet har inte gjorts annu.

Bedomningen av IT-kompetensen &r att den pagdende sats-
ningen pa IT i skolan (ITiS) bidrar till att utveckla undervisningen
och nya roller for elever och larare samt okar tillgangligheten till
IT. Det finns dock fortfarande mycket att gora. Det rader brist pa
vissa typer av specialiserad 1T-kompetens. Den stdrsta bristen ror
personer med bade en langre hogskoleutbildning och arbetslivserfa-
renhet. Darfér har universitet och hogskolor Okat antalet utbild-
ningsplatser samt skapat nya utbildningar.

Regeringens beddmning av IT-tilliten ar att arbetet med att dka
informationssiakerheten, bade inom Sverige och internationellt,
tagit fart. Det finns dock fortfarande stora behov av atgarder inom
omradet. De undersokningar som gjorts pekar pa att fortroendet
och tilliten till tekniken och till dem som ansvarar fOor systemen
paverkar Internetanvandningen. Regeringen anser att huvudansva-
ret for informationssakerheten fortsatt bor ligga hos respektive
systemagare, men att regeringen maste arbeta for att skapa forut-
sattningar for en hog sékerhet.

7.4 Mediepolitiken
Malinnehall

Malet for mediepolitiken ar att stodja yttrandefrinet, mangfald och
massmediernas oberoende och tillgdnglighet samt att motverka
skadliga inslag i massmedierna. Malet faststélldes av riksdagen i
samband med budgeten for 2001 (prop. 2000/01, bilaga utg. omr.
17). Politikomradet omfattar dagspress, radio och television samt
skydd av barn och ungdom fran skadligt innehall i massmedierna.
En viktig del i mediepolitiken ar att stodja yttrandefriheten. Med
yttrandefrihet avses frihet att i tal, skrift eller bild eller pa annat satt
meddela upplysningar samt uttrycka tankar, asikter och kanslor (se
2 kap. 1 § RF). Sékerstéllandet av tryckfriheten och yttrandefrihe-
ten regleras i tryckfrihetsférordningen (TF) och yttrandefrihets-
grundlagen (YGL). Med tryckfrihet avses i forsta hand en ratt att
utge skrifter. For att sékerstélla ett fritt meningsutbyte och en all-
sidig upplysning skall det sta varje svensk medborgare fritt att i
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tryckt skrift bl.a. yttra sina tankar och asikter. TF:s regler tillampas
pa skrifter som framstallts i tryckpress eller som mangfaldigats
genom stencilering, fotokopiering eller liknande tekniskt forfa-
rande, om skrifterna &r forsedda med vissa uppgifter eller om
utgivningsbevis géller. Enligt YGL &r vidare varje svensk medbor-
gare gentemot det allménna tillférsékrad ratt att i ljudradio, tele-
vision och vissa liknande dverforingar samt filmer, videogram, ljud-
upptagningar och andra tekniska upptagningar offentligen uttrycka
tankar, asikter och kénslor och i 6vrigt lamna uppgifter i vilket
amne som helst. Yttrandefriheten har till &ndamal att sakra ett fritt
meningsutbyte, en fri och allsidig upplysning och ett fritt
konstnérligt skapande.

TF och YGL ger ett sarskilt grundlagsskydd for friheten att yttra
sig genom fysiska databérare eller genom &verféringar som sker
med hjalp av elektromagnetiska vagor. Skyddet bygger pd samma
grundldggande principer ndmligen etableringsfrihet, forbud mot
censur och liknande atgéarder, ensamansvar med meddelarskydd,
sarskild brottskatalog och sarskild rattegadngsordning med jury-
prévning.

Av sarskilt intresse i detta sammanhang ar etableringsfriheten,
som innebdr att det inte kan stéllas krav pa tillstand eller speciella
villkor for att bedriva sandningar av radioprogram genom trad.
Etableringsfriheten hindrar dock inte laglig reglering av skyldighet
for nétinnehavare att ge utrymme for vissa program, den s.k.
vidaresandningplikten eller must-carry-principen. Ingripanden mot
fortsatt sandning av ett utbud som inriktas pa valdsframstallningar,
pornografiska bilder eller hets mot folkgrupp kan ocksd goras
(3kap. 1 § YGL). Inskrdnkningar i etableringsfrineten har fore-
slagits av regeringen (prop. 2001/02:74). Ett av forslagen innebdr
att det kan stallas krav pa natinnehavare att ge utrymme for andras
overforingar, om det behdvs med hénsyn till konkurrensen eller
allmanintresset. Andringen foreslas trada i kraft den 1 januari 2003.

Kommersialisering av medierna och tillgangen till ett 6kat utbud
medfor inte sjélvklart att forutsattningarna for hela befolkningen
att ta emot ett varierat utbud av hog kvalitet okar. Tillgangen till
allsidig upplysning for alla och méjlighet att delta i samhéllsdebat-
ten ar viktiga krav att stélla i ett demokratiskt samhélle. Mediepoli-
tiken syftar bl.a. till att varna mangfald i utbudet och att det finns
en infrastruktur som &r tillgdnglig for alla. Ett viktigt demokratiskt
krav &r att alla som bor i Sverige har tillgang till ett allsidigt utbud
av radio och TV (prop. 2000/01:01 s. 107). Tillgangen till ett
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grundldggande utbud av radio och TV (SVT 1, SVT 2, TV 4 och
Sveriges radios kanaler) i hela landet &r en viktig del av mediepoliti-
ken. Genom radio- och TV-sédndningar i allménhetens tjanst
(public service) skall alla forses med ett allsidigt, sakligt, opartiskt
och oberoende programutbud av hdg kvalitet. Av intresse ar har
aven det s.k. Senda-avtalet, for den marksanda digital-TV:n. Avtalet
stravar mot att uppna att alla program skall kunna tas emot av alla
med samma tekniska utrustning (digital-TV-box och ett program-
kort).

Med mangfald avses ett mangsidigt medieinnehall men &ven
mangfald i &gande. Detta ar av stor vikt eftersom massmedierna har
en central roll nar det galler opinionsbildning, kunskapsspridning
och debatt i samhéllet. Om manga oberoende medieféretag kon-
kurrerar ar forutsittningarna goda for att alla vasentliga fragor och
meningar blir belysta. Enligt digital-TV-kommitténs betdnkande
(SOU 2001:90) finns det risk att konsumenternas valfrihet begran-
sas eftersom det inom TV-omradet forekommer att samma affars-
intressen kontrollerar flera delar av vardekedjan. Om administra-
tion av siandningar och sandningarnas innehéll kontrolleras av
samma fdretag kan konkurrensen hdammas. Detta kan forstarkas
om konsumenterna dr beroende av en viss sdndningsoperator och
darmed sandningssatt och standard.

P& dagspressomradet syftar statens direkta insatser till att varna
mangfalden pa dagstidningsmarknaden. Darigenom framjas en all-
sidig nyhetsformedling och opinionsbildning. Dessutom framjas
konkurrens och en bred spridning av dagspressen. Statliga insatser
inriktas ocksa pa att gora det mojligt for synskadade och vissa
andra grupper av funktionshindrade att ta del av innehallet i dags-
tidningar.

Praktiska uttryck for det mediepolitiska malet ar, som framgar
av radio- och TV-lagen (1996:844), mdjligheten att forena sénd-
ningstillstdnd med villkor avseende bl.a. rackvidd och tillganglighet
for att astadkomma spridning av ett allsidigt radio- och TV-utbud.
I lagen regleras dven den s.k. vidaresandningsplikten.

Maluppfyllelse

I budgetpropositionen for 2002 (prop. 2001/02:1, utg. omr.17)
redovisar regeringen resultatet av insatser inom mediepolitiken och
analyserar hur val man har lyckats i sin stravan att nd malen.
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Bedomningar gors avseende dagspressen, radio och TV i allmén-
hetens tjanst, digitala TV-sandningar samt skadligt medieinnehall.

Under den forra tillstandsperioden for radio och TV i allman-
hetens tjanst (1997-2001) har public servicebolagen tilldelats sar-
skilda medel for satsningar pa kvalitet och digital teknik. Inom SVT
har satsningar gjorts pa kvalitetsproduktion bl.a. nar det galler
dokumentérer och program fér barn och unga. Sérskilda medel for
mangfald och kvalitet i programutbudet har anvants av Sveriges
Radio till bla. radioteater och frilansreportage. Regeringens
bedémning &r att programfdretagen i allméanhetens tjanst satsat pa
fornyelse och utveckling av ny teknik pa ett satt som inneburit att
programféretagen kunnat fortsitta att utveckla distribution och
programproduktion.

Sandarnatet for digital marksand TV haller pa att byggas ut. |
slutet av december 2001 hade ca 90 procent av befolkningen moj-
lighet att ta emot sandningarna. Antalet hushall som tar emot digi-
tala marksédndningar uppgick vid samma tidpunkt till cirka 100 000.
Regeringen anger att en mangfald i mediedistributionen &r av stor
betydelse for mangfald i innehallet. Mangfald i mediedistributionen
ar ocksa viktig for att merparten av hushallen, oberoende av var de
bor, skall ha tillgang till ett rikt medieutbud.

For att motverka skadligt medieinnehall bedrivs verksamhet
inom Granskningsnamnden for radio och TV, Statens biografbyra
samt Valdsskildringsradet. Verksamheten bedrivs i form av kun-
skapsspridning och 6évervakning av bestammelser om valdsskild-
ringar och pornografi i radio, TV och film, samt éver Internet och i
dataspel.

7.5 Ramdirektivet

Att stilla upp nationella politiska mal for omradet elektronisk
kommunikation kan, med hansyn till Sveriges EU-medlemskap och
de rattsverkningar EG-ratten har pa det nationella planet, inte ske
utan beaktande av de syften och dnskemal som bar upp det EG-
rattsliga regelverket. | detta avsnitt ldmnas darfér en beskrivning av
de mal som de rattsakter som nu skall implementeras i svensk rétt,
stravar efter att uppna.

Ramarna for EU:s nya regelverk om elektronisk kommunikation
anges i det s.k. ramdirektivet. Direktivet innehaller regler om att
inratta ett harmoniserat regelverk for elektroniska kommunika-
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tionstjanster, elektroniska kommunikationsnat, tillhérande facili-
teter och tillnérande tjanster. Direktivet faststéller dessutom upp-
gifter fOor nationella regleringsmyndigheter och forfaranden som
syftar till att astadkomma en harmoniserad tillampning av regelver-
ket inom hela gemenskapen. Medlemsstaterna skall sdkerstélla att
de nationella regleringsmyndigheterna vidtar proportionerliga
atgarder for att uppna de mal som framgar av direktivet. | storsta
mdjliga utstrackning skall det dnskvérda i att regleringen gors tek-
nikneutral beaktas.

Direktiven paverkar inte de atgarder som i enlighet med gemen-
skapslagstiftningen vidtagits pa gemenskapsniva eller nationell niva
for att arbeta for mal som avser allmanintresse, sarskilt nar det
géller reglering av innehéll och audiovisuell politik (artikel 1.3).
Vidare far de nationella regleringsmyndigheterna inom sina
behdrighetsomraden bidra till att sakerstédlla genomforandet av en
politik som syftar till att framja kulturell spraklig mangfald samt
mediemangfald (artikel 8.1).

Vid tillampningen av regelverket skall de nationella reglerings-
myndigheterna framja konkurrens vid tillhandahéllandet av elek-
troniska kommunikationsndt, kommunikationstjanster och tillho-
rande faciliteter och tjanster. Darvid skall myndigheterna bl.a.
sékerstalla att anvéndarna, inbegripet anvdndare med funktionshin-
der, far maximalt utbyte av urval, pris och kvalitet, sakerstalla att
det inte uppstar nagon snedvridning eller begransning av konkur-
rensen, framja effektiva investeringar i infrastruktur, framja inno-
vation samt framja en effektiv anvandning och sékerstélla en &nda-
malsenlig forvaltning av radiofrekvenser och adressresurser.

De nationella regleringsmyndigheterna skall vidare bidra till
utvecklingen av den inre marknaden, bland annat genom att
avlagsna kvarvarande hinder pa det europeiska planet, framja trans-
europeiska nat och samverkan mellan granséverskridande tjanster
och uppkoppling mellan slutanvéndare, sakerstalla att foretag som
tillhandahaller elektroniska kommunikationsnat och elektroniska
kommunikationstjanster inte behandlas olika under lika omstan-
digheter samt samarbeta med varandra och med kommissionen pa
ett Oppet satt for att sékerstdlla att en enhetlig regleringspraxis
utarbetas och att EG-direktiven tillampas pa ett konsekvent sitt.

Dérutdver skall de nationella regleringsmyndigheterna framja de
intressen som medborgarna i Europeiska unionen har, bland annat
genom att sikerstalla att alla medborgare far tillgang till samhalls-
omfattande tjanster, sakerstalla ett gott skydd for konsumenter i
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deras forhallande till leverantorer, bidra till ett gott skydd av
personuppgifter och av privatlivet, framja tillhandahallandet av
tydlig information, sérskilt genom att kréva 6ppen redovisning av
avgifter for anvéndning av allmént tillgdngliga elektroniska kom-
munikationstjénster, tillgodose behoven hos sarskilda samhaélls-
grupper, i synnerhet hos anvdndare med funktionshinder, samt
sékerstélla att de allmédnna kommunikationsnatens integritet och
sakerhet uppratthalls.

Nar det géller radiofrekvenser for elektroniska kommunika-
tionstjanster skall medlemsstaterna bl.a. sékerstélla en effektiv for-
valtning av frekvenserna. Vidare skall de sékerstélla att den tilldel-
ning av sadana radiofrekvenser som utfors av nationella reglerings-
myndigheter ar baserad pa objektiva, Oppet redovisade, icke-
diskriminerande och proportionerliga kriterier. Medlemsstaterna
skall ocksa framja harmoniseringen av anvandningen av radiofre-
kvenser inom gemenskapen.

En sammanfattning av de viktigaste delarna i ramdirektivets mal
ar foljande:

o Konkurrens utan snedvridningar och begransningar

¢ Maximalt utbyte av urval, pris och kvalitet for anvéndare

o Effektiva investeringar i infrastruktur

¢ Innovationsfrimjande

Effektiv anvandning av frekvenser och adressresurser

Tillgang till samhallsomfattande tjanster

Konsumentskydd

Information till konsumenterna

Personlig integritet

o Tillgodose sdrskilda gruppers, i synnerhet anvdndare med funk-
tionshinder, behov
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8.1 Det nya EG-regelverkets forhallande till

mediepolitiken m.m.

Nuvarande mediepolitiska mal ar enligt var bedomning vél for-
enliga med det nya EG-réttsliga regelverket.

Det nya regelverket skiljer pa éverforing och innehall. Regleringen
avser enbart tillhandahallande av elektroniska kommunikationsnat
och av 6verforing av elektroniska tjanster i sddana nat, inte innehal-
let i dessa tjanster. Med “innehall” torde i regelverket menas intel-
lektuellt innehall och det budskap som roster, bilder etc. formedlar.
Hansyn maste dock tas till sambanden mellan Gverforing och inne-
hall, sarskilt om man darigenom skall kunna garantera yttrandefri-
het, mediemangfald, kulturell mangfald och konsumentskydd.

1.

Direktiven behandlar olika delar som berér mediepolitiken:

Ramdirektivet behandlar standardisering och samverkan mellan
digitala interaktiva televisionsstjénster.

Enligt auktorisationsdirektivet galler som grundprincip att tillhan-
dahallande av elektroniska kommunikationsnat och -tjanster
endast far underkastas generell normgivning. Enskilda medlems-
stater far dock kréva att individuella tillstand beviljas som en for-
utsattning for anvéndandet av radiofrekvenser och adresskapacitet.
De individuella tillstinden far endast omfatta sarskilt angivna vill-
kor om t.ex. tackning och innehall. Nat och overforingstjanster
som anvands for utsandningar av t.ex. TV och radio till allménhe-
ten omfattas ocksa av regelverket. Enligt direktivet far medlems-
staterna ha sérskilda kriterier och forfaranden som verkar for all-
manintressen i enlighet med gemenskapslagstiftningen vid bevil-
jande av nyttjanderatter for radiofrekvenser till leverantdrer av
innehéll i radio- och TV-sandningar.
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3. Direktivet om samhéllsomfattande tjanster anger mojligheter for
medlemsstaterna att alagga foretag skalig sandningsplikt, “must-
carry”, for vissa angivna kanaler och tjanster for radio- och TV-
sandningar. Det skall kunna ske nér det ar nodvéandigt for att
uppfylla klart faststallda mal som avser allmanintresset. Skyldig-
heterna skall vara proportionerliga och 6ppna for insyn.

4. Tilltrades- och samtrafiksdirektivet anger vilka villkor som skall
tillampas nar det galler system med villkorad tillgang till digitala
radio- och televisionssandningar. Villkoren kan andras eller upp-
hévas for foretag som inte langre anses ha ett betydande inflytande
pa den relevanta marknaden. Det far dock inte ske om det har
negativ paverkan pa slutanvandarnas tillgang till radio- och TV-
sandningar. Sadana villkor far inte heller dndras eller upphévas om
det paverkar utsikterna till effektiv konkurrens pa marknaderna
for digitala radio- och TV-sdndningar till slutanvdndare och
system for villkorad tillgdng och andra tillhdrande faciliteter
(artikel 6). FOr att sakerstéalla en bred uppsattning av program och
tjanster skall villkorad tillgang ges pa lika och icke-diskrimine-
rande villkor. Vidare faststélls att digitala elektroniska
kommunikationsnit som anvénds for distribution av TV-tjanster
och &r oOppna for allménheten skall klara TV-program i
bredbildsformat.

Sammanfattningsvis innebdr det nya EG-regelverket att medie-
omradet omfattas av reglerna nar det galler nat och tjanster, dvs.
overforingen, eftersom regelverket inte skiljer ut mediefragor fran
ovriga omraden inom elektronisk kommunikation. Medieomradet
ar dock intimt forknippat med yttrandefriheten och innehallet i det
som overfors, vilket inte ar foremal for reglering i det nu diskute-
rade regelpaketet. Denna sammankoppling medfor att man vid
implementering av regelverket i vissa avseenden maste ta hansyn till
sambanden mellan 6verforingen och innehallet for att garantera
bl.a. yttrandefrihet, mediemangfald och kulturell mangfald. Det
foreligger enligt utredningen dock ingen oférenlighet eller motsta-
ende intressen mellan det nya regelverket och de mediepolitiska
malen.
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8.2 Sammanfattning av de politiska malen

Som vi ndrmare har redogjort for under kapitel 7 finns det en
mangd olika méal och krav knutna till omradet for elektroniska
kommunikationer. Mal, syften och krav stalls pa olika nivaer och
inom olika politikomraden.

De viktigaste delarna i befintliga mal och syften inom tele, radio
(lagen om radiokommunikation, LRK), IT, media samt ramdirekti-
vet kan sammanfattas enligt tabell pa nasta uppslag.
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Tele LRK IT Media Ramdirektiv
Tillvaxt Skapautrymme | Effektivt ut- Tillganglighet i Konkurrens
for och upprétt- | nyttjande av forsta hand utan sned-
héllaen effek- radiofrekvens- genom konkur- vridning och
tiv konkurrens utrymmet inne- | rens och mang- begransning
fattar effekti- fald
vare konkur-
rens
Effektiva
investeringar i
infrastruktur
Innovations-
frémjande
Yitrande- Radiokommu- Att vérna
frihet nikationens yttrandefriheten
betydelse for ar en grund-
yttrande- och pelare inom
informations- mediepolitiken
friheten beaktas
sarskilt
Massmediernas
oberoende
Mangfald
Tillgang- | Varochen Tillgénglighet Allaskall ha
lighet skall hamgj- till informa- tillgang till ett
lighet att ut- tionssamhéllets | alsidigt TV-
nyttjatelefoni- tjanster utbud
tjanst inom ett
allmant till-
gangligt telenét
Kompetens att
anvanda T
Framjatill-
handahdl-
lande av tyd-
lig informa-
tion till kon-
sumenterna
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Tele LRK IT Media Ramdirektiv
Effekti- Bidratill ett Effektivt nytt- Effektiv an-
vitet effektivt resurs- | jandeav radio- vandning av
utnyttjande i kommunika- frekvenser och
samhéllet tioner och andra adresser
anvandningar
av radiovagor.
Maximalt ut-
byte av urval,
pris och kvalitet
for anvandare
Skydd Telekommu- Tillit till 1T
nikationerna
skall vara
uthalliga och
tillgéngliga
under kriser och
i krig.
Ett gott skydd
av person-
uppgifter och
av privatlivet
Motverka
skadligt
innehall
Skydd for
konsumenter i
deras for-
hallande till
leverantorer
Sir- Allaskall ha Anvandarna,
skilda tillgang till inbegripet an-
gruppers | teletjanster pa véndare med
behov likvérdiga funktions-
villkor hinder, skall ha
maximalt utbyte
av urval, pris
och kvalitet

Flertalet av de mal som finns i tabellen faller inom omradet for
elektronisk kommunikation och bor saledes inga i ett nytt mal. Ett
mal hamnar dock tydligt utanfér omradet, namligen I1T-politikens
mal om kompetens att anvanda IT.
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8.3 Utgangspunkter for en revidering av gallande mal

Ett samlat mal for sektorn elektronisk kommunikation bor
formuleras med héansyn till kraven pa att mal skall vara realistiska,
specifika och matbara.

Utredningens uppdrag omfattar en analys, utvardering och vid
behov omformulering av de telepolitiska malen och de syften som
ligger till grund for lagen om radiokommunikation. De telepoli-
tiska malen skall samordnas med IT-politiken i dess foreliggande
utformning. Nar det géller de mediepolitiska malen skall vi sarskilt
analysera hur dessa kan uppnas med beaktande av det nya EG-
rattsliga regelverket. Nagon 6versyn av dessa mal skall dock inte
goras. Uppdragets utformning staller bl.a. krav pa att finna och
klargora eventuella oférenligheter mellan olika politiska mal inom
omradet for elektronisk kommunikation.

Uppgiften for utredningen ar alltsd bl.a. att samordna de tele-
politiska malen och det IT-politiska malet. Enligt var mening bor
det ske genom att det stills upp ett samlat mal for hela sektorn
elektronisk kommunikation. Genom att sammanféra mal fran olika
omraden kommer deras inbordes relation att framtrada. Det nya
malomradet for elektronisk kommunikation skall omfatta hela
telepolitiken, men kan daremot inte omfatta alla delar av 1T-politi-
ken och mediepolitiken eftersom dessa tdcker mer &n det som ror
elektronisk kommunikation.

Nuvarande malstruktur inom tele-, 1T- och mediaomradena ar
uppdelad pa sektorer, vilket har varit naturligt eftersom markna-
derna har varit tydligt atskilda. Nar marknaderna smalter samman
skapas behov av att fa en 6verblick 6ver vad som &r gemensamt for
dessa omraden och hur en samlad malhierarki bor se ut. I féljande
avsnitt diskuteras kriterier och grunder for en samlad och tydlig
malformulering inom omradet.

Vid en forandring av malformuleringen bor man efterstrava mal
som 4r realistiska, specifika och matbara. Malen skall dessutom — i
sig eller nedbrutna i delméal — kunna tjana som végledning vid
regeltillampning. En annan generell utgangspunkt ar att malen inte
far sta i konflikt med mer allmanpolitiska évergripande mal.

Med att malen skall vara realistiska avses att de skall bedomas
vara mojliga att uppna inom en 6verskadlig framtid. Aven om
malen inte knyts till att gélla en viss tidsperiod ar det viktigt att
man redan vid formuleringen av malen har en viss uppfattning om
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inom vilken tidsram de skall vara uppfyllda. Det &r ocksa viktigt att
malen har en sddan konkretiseringsgrad att de kan forstds och
tolkas pa ett riktigt satt ute i samhallet. Malen maste dven vara
specifika satillvida att de skall vara urskiljbara i forhallande till upp-
stallda mal pa andra narliggande politikomraden.

Ett viktigt medel for att uppna politiska mal 4 normgivning
genom lagstiftning. | sdant fall bér man vid formulering av malen
stréva efter att de skall ge ett bra tolkningsunderlag fér dem som
skall tillampa lagen. Det galler i forhallande till bade forvaltnings-
myndigheter och domstolar som regeltillampare. 1 sammanhanget
bor dock papekas att mal for ett politikomrade har ett vidare syfte
an att tjana som tolkningsfakta vid regeltillampning. Det senare
behovet kan tillgodoses genom sérskilda andamalsbestammelser i
en lag.

Vid uppféljning av malet for ett politikomrade skall effekterna
matas och avse resultatet av en ford politik, dvs. skillnaden mellan
det som intraffat och det som skulle ha intraffat utan den férda
politiken. Det kan naturligtvis manga ganger vara svart att mata
effekterna av vidtagna atgarder sdsom skillnaden mellan den
utveckling som skett och den man hade fatt om inga atgarder vid-
tagits (jfr Ds 1994:53 Motiv for statliga ataganden). En sadan mat-
metod forutsatter en forestallning om nagonting som inte &gt rum.
Trots detta menar vi att uppstéllandet av ett politiskt mal pa ett
visst omrade maste kombineras med instrument for uppféljning
och utvérdering. Endast ddarigenom kan man sékerstélla att erfaren-
heter kan aterforas och leda till férandringar i politiken, om det ar
nodvandigt. Ett sadant uppfoljningsinstrument foreslas dock inte i
detta betdnkande.

Ordet "mal” anvéands allméant utan att alltid avse faktorer som
uppfyller kraven pa att vara realistiska, specifika och maétbara.
Dessa kriterier tillampas salunda inte strikt i nuvarande strukturer
och kommer inte heller att helt kunna uppfyllas i ett nytt mal.
Kriterierna kan dock anvdndas som riktpunkter for en striktare
malformulering som kan fungera pa ett battre satt an idag vid
tillampning och uppféljning.
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8.4 Modeller for formulering av ett nytt mal

Malet for politikomradet elektronisk kommunikation bor formule-
ras som ett allmant 6vergripande mal, som kan kompletteras med
sektorsspecifika mal.

Omradet for elektronisk kommunikation har forandrats och for-
andras fortlépande i mycket snabb takt. Tidigare uppdelade mark-
nader som IT, tele och media smalter samman. Det &r en interna-
tionell utveckling, vilket gor det svart att styra utvecklingen pa
nationell nivd. Manga aktorer ar multinationella och adven pa ett
internationellt plan kan marknaden s&gas sammansmélta till en.
Behovet av harmonisering inom EU har pa detta sétt vuxit fram.

Hur utvecklingen kommer att se ut framover ar svart att forutse
och aktorer pa marknaden vagar oftast inte gora bedémningar
langre &n pa nagra ars sikt. Troliga utvecklingstendenser vid en viss
given tidpunkt kan inom nagot ar visa sig inte alls stimma medan
tjanster som fa har trott skulle fd nagon storre spridning kan bli
succeer.

Forandringarna har medfort ett behov att samordna malen for
IT-politiken och telepolitiken. Viktiga grunder for de politiska
malsattningarna ar att alla medborgare skall kunna dra nytta av
informationssamhallets mojligheter. Denna malsattning innefattar
ocksa en tanke om en breddsatsning for att skapa forutsattningar
for att Sverige skall kunna bibehdlla en framskjuten position pa
omradet. Laga priser framjar en snabb utveckling och okar med-
borgarnas mojligheter att fa tillgang till kommunikationstjanster.
Konkurrens och mangfald ar viktiga medel for att skapa de forut-
sattningar som krévs for att uppna malet.

| ett glest befolkat land som Sverige har dock marknaden inte
samma forutsattningar overallt. Det innebér att staten pa olika satt
har funnit sig tvungen att ingripa och astadkomma de kommunika-
tioner som har ansetts nddvéandiga i landet. Det har skett genom
regler om s.k. samhéllsomfattande tjanster, ekonomiskt stod till
kommuner och enskilda samt genom olika tackningskrav.

Alla de mal som finns idag och som pa ett eller annat satt kan
knytas till omradet for elektroniska kommunikationer ar angelagna
och boér framjas. Det &r emellertid inte givet att samtliga aspekter
maste komma till direkt uttryck i en allman malangivelse for det
nya omradet. | vissa hanseenden kan ett mal innefattas i ett annat. |
andra fall kan det finnas en risk for konflikter mellan olika delmal
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som kan undvikas genom att malen formuleras pa en hogre niva.
Motsattningar i mal pa lagre nivaer, t.ex. vid tolkning av olika nor-
mer, far da l6sas pa det sitt som star béast i dverensstammelse med
det dvergripande malet for politiken och omradet i dess helhet.

Det finns atminstone tre mojliga modeller for att formulera
malen for den elektroniska kommunikationspolitiken.

En modell &r att lata konkurrensen vara det generella malet for
politikomradet. Ett forslag i den riktningen lamnades av IT-infra-
strukturutredningen i betdnkandet Bredband for tillvaxt i hela lan-
det (SOU 1999:85). En sddan malformulering ligger ocksa i linje
med den EG-rittsliga regleringens uppbyggnad. | sadant fall kravs
speciella undantagsnormer for de situationer dar konkurrensen inte
klarar av att I6sa de problem som kan uppsta.

Enligt var asikt bor emellertid konkurrens inte ses som ett sjalv-
andamal. Tvartom syftar konkurrensen till att uppna angelagna mal
for medborgarna och ytterst 6ka vilfarden. Overgripande mal for
elektronisk kommunikation bor ge uttryck for de andamal som ett
framjande av konkurrensen skall medverka till att forverkliga.
Darfor avvisas en modell som satter konkurrensen som mal for
elektronisk kommunikation. Det innebdr inte att 6kad konkurrens
inte kan fungera som en ledande tilldmpningsnorm for ett nytt
regelverk.

En annan metod &r att dela upp marknaden i olika sektorer och
formulera ett mal for varje omrade. Olika intressehansyn har idag
olika tyngdpunkt pa dessa omraden vilket skulle kunna tala for en
sadan linje. Fordelen med ett sadant alternativ ar att malen for varje
omrade skulle kunna bli mer preciserade. Nackdelen &r att gran-
serna mellan olika sektorer bibehalls. Eftersom den langsiktiga
trenden &r att alla omraden smalter ssmman bor man ha en enhetlig
syn. Vi har darfor funnit anledning att avfarda ocksa denna modell.

En tredje modell, vilken vi forordar, ar att formulera ett ganska
allméant overgripande mal, som innefattar flera angelagna politiska
mal. Ett sadant mal kan darefter kompletteras med specifika mal pa
olika omraden.

8.5 Omfattning av mal for elektronisk kommunikation

Det finns olika satt att relatera nuvarande politiska mal till det nya
omradet elektronisk kommunikation. Vilken metod man an valjer
ar det emellertid viktigt att halla i minnet att det nya politikomra-
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det endast sysslar med infrastruktur och andra Gverféringsfragor,
men diremot inte med innehéllet i de tjanster som férmedlas.

Ett satt att beskriva relationen mellan det nya omradet for elek-
tronisk kommunikation och nuvarande mal &r att helt enkelt utga
fran géllande mal och syften inom telepolitiken, IT-politiken och
mediepolitiken.

Hela det telepolitiska malet omfattas av det nya politikomradet.
Telepolitiken angar endast 6verforingsfragor.

Nar det géller det mediepolitiska malet handlar varje del av malet
om bade innehall och distribution, vilket gor att avgransningen mot
vad som ar att betrakta som innehallsfragor inte ar helt enkel. Som
exempel kan namnas skydd mot skadligt innehall. Detta &r framst
en innehallsfraga och faller i huvudsak inte in under det nya omra-
det. Genom digital teknik kan dock innehéllet kontrolleras pa sa
satt att det blir mojligt att sparra tillgangen till visst innehall. Ett
satt att dstadkomma detta kan vara att stalla krav pa distributions-
systemen for att stddja den teknik som anvands fér kontrollen.
Om sadana system infors och om man anser att tekniska krav
darfor skall stallas pa distributionssystemen faller det in under
omradet for elektronisk kommunikation. Vi aterkommer till detta i
overvagandena om en ny malformulering.

Det IT-politiska malet ar ett brett mal som omfattar de flesta
politikomraden. Vissa delar av 1T-politiken, som tillgdnglighet och
tillit, bor inga i ett nytt mal for elektronisk kommunikation medan
andra delar faller utanfor.

De delar av nuvarande malformuleringar som ett nytt mal for
elektronisk kommunikation bor tdcka in &r de sektorer som &r
skuggade i foljande figur.
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Figur 8.1. Mal och syfte for tele, lagen om radiokommunikation, IT
och media.

v

Ett annat satt att beskriva forhallandet mellan nuvarande mal och
det nya politikomradet &r att utga fran lagarna pa omradet. Nedan-
staende bild avser inte att djupare forklara och analysera hur lagarna
forhaller sig till varandra och till det nya regelverket. Tanken &r
endast att 6versiktligt och sammanfattande visa pa de samband som
finns.

De mal som telelagen skall medverka till att uppna och syftet
bakom lagen om radiokommunikation bor tickas av det nya malet.
Nar det géller syftet med radio- och TV- lagen ér avgransningen
inte lika klar. Lagen har ett nara samband med malet for medie-
politiken och yttrandefriheten, vilka i sin tur har samband med till-
gangligheten till elektroniska kommunikationsnat och tjénster.
Malet och lagarna tacker dock ocksa in rena innehallsfragor, som
inte bor ingd i det nya malet. 1 den del som radio- och TV-lagen
samt lagen om radiokommunikation ar knutna till varandra, d.v.s.
nar det ror fordelningen av frekvenser, finns daremot ett direkt
samband med elektroniska kommunikationsnat och tjanster. De
omraden som bor omfattas av ett nytt mal ar skuggade i figuren.
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Figur 8.2. Sambanden mellan radio- och TV-lagen, lagen om radio-
kommunikation och telelagen.

3

8.6 Forslag till nytt mal inom omradet for elektronisk
kommunikation

Vart forslag: Vi foreslar ett nytt politiskt mal for omradet
elektronisk kommunikation i tre nivaer. Pa den Gversta nivan anges
viktiga allméanpolitiska intressen, mellannivan innehaller allmanna
sektorsmal och den nedersta nivan pekar ut specifika sektorsmal.

Som framgatt ovan bor en ny politisk malformulering for omradet
elektronisk kommunikation ha ett allmant Gvergripande innehall.
Malet bor beskriva hur olika angelagna intressen forhaller sig till
varandra. Tillsammans bor de bilda en helhet som beskriver statens
och marknadens roller pa detta omrade.

I malet bor de viktigaste delarna fran malen for tele, radio, IT
och media samt malen i ramdirektivet anges. Det hindrar inte att
nagot omrade delas upp och fortydligas. Det ar t.ex. lampligt nar
det géller uthallighet och tillganglighet under svara pafrestningar i
samhéllet i fred, hojd beredskap och krig. Aven nya punkter som
nodtjanster och konsumentskydd bor inga.

Malformuleringarna bor vara ordnade sa att viktiga allmanpoli-
tiska intressen ndmns pa en niva, allmanna sektorsmal pa en andra
niva och specifika sektorsmal pa niva tre.
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Niva 1
Tillvaxt

Ett angelaget allménpolitiskt mal &r framjandet av tillvaxt. Omradet
for elektronisk kommunikation har goda foérutsattningar att bidra
till det (jfr prop. 1999/2000:86). Ett allmédnt mal bor alltsa vara att
den elektroniska kommunikationen ar sa effektiv att den framjar
tillvaxt, dkar svensk konkurrenskraft samt bidrar till 6kad produk-
tivitet i samhéllet. Med effektiva elektroniska kommunikationer
avses konkurrensutsatta, flexibla och icke-diskriminerande kom-
munikationer. Det kan ocksa innebéra framjande av att ny teknik
anvands som t.ex. medger overforingar med hog overforingskapa-
citet och 6kade volymer av kommunikationer.

Inom begreppen tillvixt och produktivitet ryms mal om ett okat
antal arbetstillfallen och skapande av nya marknader. En motsatt-
ning kan finnas mellan a ena sidan okad produktivitet och syssel-
sattning och & andra sidan tillkomsten av nya marknader och nya
foretag. Det kan ocksa finnas en inneboende motséttning mellan
produktivitet och fler arbetstillfallen. Att det kan uppsta sadana
inneboende konflikter hindrar inte att man formulerar mélet pa det
sitt som har foreslas. Atgarder som vidtas kan leda till flera resultat
som var for sig eller ssmmantaget medverkar till en dkad tillvéxt.
Att framhélla tillvixt som ett angelaget politiskt mal stammer
ocksa overens med de mal som satts upp i ramdirektivet.

Yttrandefrihet och mediepolitiska mél

Omradet for elektronisk kommunikation &r nara sammankopplat
med malen inom det mediepolitiska omradet, sarskilt varnandet om
yttrandefriheten. En avvagning maste goras mellan a ena sidan eko-
nomiska tillvaxtframjande hansyn och a andra sidan stodjandet av
yttrandefriheten och de faktorer som skapar ett brett och obero-
ende informationsutbud for medborgarna. Det &r av stor vikt att
sadana hansynstaganden gors synliga i malet for omradet.

Det finns goda mdjligheter for olika former av elektronisk
kommunikation att bidra till att det mediepolitiska malet uppnas.
Mangfald, massmediernas oberoende och tillganglighet gynnas av
en marknad med effektiv konkurrens och effektiva investeringar i
infrastruktur. Samtidigt finns mojlighet att stélla krav pa vidare-
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sandningsplikt i kabelnat samt att beakta yttrandefriheten vid fre-
kvenstilldelning.

Omradet for elektronisk kommunikation avser 6verféring men
inte innehall. Ett inom mediepolitiken viktigt intresse ar skydd mot
skadligt innehall. Som framhallits ovan kan man genom digital tek-
nik kontrollera innehallet pa sa satt att tillgangen till visst innehall
sparras. Ett sitt att dstadkomma detta kan vara att stalla krav pa att
distributionssystemen stdder den teknik som anvénds for
kontrollen. Ocksa denna del av det mediepolitiska malet bor darfor
finnas med som ett viktigt intresse att tillgodose inom omradet for
elektronisk kommunikation.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis bor malet pa niva 1 vara :

Elektronisk kommunikation skall vara sa effektiv att den framjar
tillvaxt, 6kar svensk konkurrenskraft samt bidrar till 6kad produk-
tivitet i samhéllet. Elektronisk kommunikation skall dven bidra till
att malet for mediepolitiken uppnas, dvs. stddja yttrandefrihet,
mangfald, massmediernas oberoende och tillganglighet samt mot-
verka skadliga inslag i massmedierna.

Niva 2

Storsta mojliga tillgdng

Det allminna sektorsmalet pa niva 2 bor formuleras som storsta
mojliga tillgang till effektiva och sikra elektroniska kommunika-
tioner for enskilda och myndigheter. Malet tar sikte pd& kommuni-
kationernas stora samhallsbetydelse som allmént tillganglig infra-
struktur.

Effektiva elektroniska kommunikationer bér komma anvandarna
till godo i form av bésta mdjliga urval, pris och kvalitet. Anvén-
darna bor ha mojlighet att vélja mellan olika tjanster med olika pris
och kvalitet for att finna den kombination av tjanster som bést
passar den enskilde. Detta ska astadkommas genom val fungerande
och dynamiska marknader.

De elektroniska kommunikationerna bor ocksa vara sa sakra som
mojligt. For tillvaxt och konkurrenskraft ar tilliten till informa-
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tionssystem viktig och behovet av séker kommunikation 6kar i takt
med vardet av informationen i naringslivet och den offentliga sek-
torn (jfr prop. 1999/2000:86 s. 40). Darfor bor sékerheten lyftas
fram i ett allmant sektorsmal.

Enligt var mening ar en effektiv konkurrens utan snedvridningar
och begransningar det frimsta medlet for att framja tillgdnglighet
och tillvéxt. Det & samma uppfattning som redovisas i de nya EG-
direktiven, som till stora delar avser regler for att skapa en effektiv
konkurrens.

Konkurrens som medel for att skapa en vél fungerande marknad
for elektronisk kommunikation stimmer ocksa vél 6verens med
regeringens allmanna konkurrenspolitik (jfr prop.1999/2000:140,
bet 2000/01:NU4, rskr. 2000/01:16). Enligt den ekonomiska teori
som ligger till grund fér denna politik leder fri konkurrens till
samhallsekonomisk effektivitet eftersom foretag utsatta for kon-
kurrens drivs att producera ratt saker, dvs. producera det som kon-
sumenterna efterfragar vid den radande inkomstfordelningen.
Konkurrensen tvingar foretagen att sa langt mojligt hushalla med
resurserna genom att effektivisera produktionen. For att langsiktigt
fornya produktionsférmagan kravs en rorlighet i naringslivet som
forutsatter konkurrens mellan sjélvstandiga foretag.

Konkurrens bor saledes vara det framsta medlet for att uppna ett
mal om storsta mojliga tillgang till elektroniska kommunikationer.

Telelagens malparagraf sager att enskilda och myndigheter i lan-
dets olika delar skall ha tillgang till effektiva telekommunikationer
till lagsta mojliga samhéllsekonomiska kostnad. Formuleringen om
lagsta mojliga samhéllsekonomiska kostnad bor enligt var mening
inte Overforas till ett nytt mal. Orsakerna till det ar flera.

En anledning &r att lagsta samhallsekonomiska kostnad kan tol-
kas som att man bor utnyttja redan existerande ledningar istéllet
for att bygga nya. Detta kan strida mot effektiv konkurrens. En
inriktning mot vél fungerande marknader och en effektiv konkur-
rens kan darfor ibland sta i ett motsatsforhéllande till en formule-
ring om lagsta samhallsekonomiska kostnad.

Ytterligare en invdndning man kan rikta mot formuleringen om
lagsta mojliga samhallsekonomiska kostnad ér att det i allmanhet ar
svart att gora berakningar av det slaget. Kriteriet har darmed ett
litet varde som kunskapsunderlag.
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Sammanfattning

Sammanfattningsvis bor malet pa niva tva vara:

Enskilda och myndigheter skall ha storsta mojliga tillgang till
effektiva och sékra elektroniska kommunikationer med bésta moj-
liga urval, pris och kvalitet. Det framsta medlet att uppna detta ar
en effektiv konkurrens. Politiken skall darfér framja en konkurrens
utan snedvridningar och begrénsningar.

Niva tre

Pa den specifika sektorsnivan 3 bor de mal finnas som staten har ett
sérskilt ansvar for. Hit hor grundladggande tjanster, nodtjanster,
personlig integritet, uthallighet och tillganglighet under svéra
pafrestningar pa samhallet i fred, hojd beredskap och krig, ett
effektivt utnyttjande av frekvenser och adresser samt konsument-
skydd.

Grundldggande tjanster

De grundldggande tjansterna bor omfatta dels det som ryms inom
vad som allméant kallas samhallsomfattande tjanster, dels mojlighe-
terna att fa tillgang till ett grundldggande radio- och TV-utbud.

De samhéllsomfattande tjansterna innebdér att alla slutanvéndare
skall ha tillgang till vissa typer av elektroniska kommunikations-
tjanster till ett 6verkomligt pris. Det skall vara mojligt for konsu-
menter och andra slutanvandare att ringa och ta emot lokala, natio-
nella och internationella telefonsamtal samt telefax. Anvéndarnas
anslutning skall ocksd mojliggora datakommunikation med en data-
hastighet som tillater funktionellt tilltrade till Internet. Vad som
utgor ett funktionellt tilltrade skall bestdimmas med beaktande av
den aktuella teknik som anvinds av majoriteten av abonnenterna
samt den tekniska genomforbarheten.

Vidare ingar tillgdng till adressupplysningstjanster och telefon-
automater i de samhéllsomfattande tjansterna.

En viktig del av mediepolitiken &r att ett grundldggande radio-
och TV-utbud skall vara tillgangligt i hela landet. Statliga insatser ar
betydelsefulla for att uppna detta. | ett mal for elektronisk kom-
munikation bor mojligheterna att fa tillgang till radio och TV vara
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en del av de grundlédggande tjanster som skall vara tillgdngliga for
alla eftersom det innefattar krav pa elektroniska nat for att na fram
till slutanvdndaren. | dag sker det genom att Sveriges Television
AB, Sveriges Radio AB och TV 4 AB éar skyldiga att na i princip
hela landet via s&ndningar i markndtet samt genom vidaresédnd-
ningsplikten i kabel-TV-nat av ett grundlaggande radio- och TV-
utbud.

De grundlaggande tjansterna skall vara tillgéngliga till ett Gver-
komligt pris for den enskilde anvandaren. Enligt skélen till direkti-
vet om samhallsomfattande tjanster &r ett dverkomligt pris ett pris
som faststélls pa nationell niva mot bakgrund av sérskilda nationella
forhdllanden. Overkomligt pris kan innefatta gemensamma taxor
som &r oberoende av geografisk beldgenhet eller sérskilda taxealter-
nativ for anvandare med laga inkomster. Ett 6verkomligt pris for
den enskilde konsumenten star i samband med dennes mgjlighet
att dverblicka och kontrollera sina utgifter.

Tillgangen till grundldggande tjanster bor ta sin utgangspunkt i
en stravan att tillgodose grundldggande behov av elektroniska
kommunikationer hos alla anviandare. De grundldggande behoven
bor ocksa bestimmas med hansyn till de speciella krav som finns
hos funktionshindrade och andra sdrskilda grupper. Sociala hén-
synstaganden ingar som en naturlig del av det angivna malet men
det bor goras sarskilt tydligt genom en egen formulering.

Nodtjanster

Det finns anledning att sarskilt peka ut tillgangen till nodtjanster,
dvs. larmnumret 112, som ett viktigt intresse att tillgodose. Enligt
direktivet om samhéllomfattande tjanster skall medlemsstaterna
sékerstélla att samtliga slutanvéndare av allmént tillgdngliga telefo-
nitjdnster kan, utdver nationella larmnummer, ringa larmtjanster
avgiftsfritt genom att anvdnda det gemensamma europeiska larm-
numret 112.

Personlig integritet

Skyddet av den personliga integriteten har blivit en allt viktigare
fraga i takt med utvecklingen av avancerad elektronisk kommuni-
kation. Eftersom informationsteknologin ger allt stdrre mdgjlighe-
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ter att behandla personuppgifter framstar behovet av att sakerstalla
den personliga integriteten som helt nédvandigt att tillgodose.

Malet bor vara att sékerstalla att de allmanna kommunikations-
natens integritet och sidkerhet uppratthalls. Detta innefattar fysiska
personers fri- och rattigheter i samband med behandling av person-
uppgifter, sarskilt deras ratt till personlig integritet. Aven juridiska
personer har ett berdttigat intresse av integritetsskydd, t.ex. nar det
géller affarshemligheter. Skyddet for den personlig integriteten i
vid mening maste samtidigt utformas med hansyn till behovet av
allmén sakerhet, dvs. intressen som ar knutna till forsvar, statens
sékerhet och brottsbek&mpning.

Nar det géller sékerhet i ndt och tjanster skall de allmant till-
gangliga elektroniska kommunikationstjansterna och naten upp-
fylla en sakerhetsniva som &r anpassad till den risk som foreligger
med beaktande av tillgdnglig teknik och kostnaderna for att
genomfora atgarderna.

Det nu sagda Overensstdmmer med forslaget till kommunika-
tionsdataskyddsdirektiv.

Uthéllighet och tillgdnglighet under svara pafrestningar pa samhal-
let i fred, hojd beredskap och Krig

De elektroniska kommunikationerna skall vara uthélliga och till-
gangliga under svara pafrestningar pa samhéllet i fred, hojd bered-
skap och krig. Dagens regelsystem géller enbart funktionssaker-
heten i telesystemet under kris och krig. Den nya formuleringen
innebar att alla elektroniska kommunikationer skall vara uthalliga
och tillgangliga under sadana forhallanden.

De elektroniska kommunikationerna bor dessutom vara uthélliga
och tillgangliga under svara pafrestningar i fred.

I propositionen  Samhéllets sékerhet och  beredskap
(2001/02:158, s 25) sdgs att en svar pafrestning inte ar en enskild
handelse i sig, exempelvis en olycka, ett sabotage osv., utan ett till-
stand som kan uppsta nar en eller flera handelser utvecklar sig eller
eskalerar till att omfatta flera delar av samhdllet.(jfr &ven
skr 1998/99:33) Vidare forutsatts att tillstandet &r av en sadan
omfattning att det uppstar allvarliga storningar i viktiga samhalls-
funktioner och kraver att insatser fran flera olika myndigheter och
organ samordnas for att kunna hantera situationen och darmed
begrdnsa konsekvenserna. Begreppet definieras inte eftersom sam-
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hallet skall ha en beredskap och férmdga att hantera alla typer av
handelser i fred. Vi stéller oss bakom dessa uttalanden.

Effektivt utnyttjande av frekvenser och adresser

Politiken for elektronisk kommunikation bor sékerstélla ett effek-
tivt nyttjande av modjligheterna till radiokommunikationer och
andra anvandningar av radiovagor. Radiokommunikation har en
sérskild betydelse for yttrandefriheten och informationsfriheten
eftersom den medger goda forutsattningar for informations- och
asiktsspridning. Politiken bor bidra till att en god balans mellan
olika radioanvandares behov uppnas och att utvecklingen av befint-
liga och nya radioanvédndningar stimuleras. Mgjligheterna att upp-
ratthalla sarskilt samhallsviktiga funktioner maste ocksa beaktas.
Staten har ocksa ett ansvar for att uppratthalla ordning i etern.

Mojligheterna att framja ett effektivt nyttjande av radiokommu-
nikationer och andra anvandningar av radiovagor péaverkas av
dtaganden i det internationella samarbetet. Uppstéllda mal bor tjana
som ledning &ven fér det internationella arbetet.

Ocksa nar det galler tilldelning av adresser for elektronisk kom-
munikation ar det viktigt att varna om effektivitet i systemet.

Konsumentskydd

Marknaden for elektronisk kommunikation &r tekniskt och kom-
mersiellt komplex vilket innebér att konsumenterna har ett infor-
mationsunderlige. Det skapar behov av skydd for att konsumen-
terna inte skall lamnas utan mojligheter att paverka. Vi anser att det
ar viktigt att ha ett konsumentperspektiv pa utformningen av mal
inom omradet. Goda forutsattningar for marknaden ger ocksa goda
forutsattningar for konsumenterna néar det galler bl.a. tillganglig-
het, urval, pris och kvalitet. Detta & dock inte tillrackligt. Det
krévs ocksa t.ex. enkla forfaranden for tvistlosning. Politikens upp-
gift att sakerstalla konsumentskydd bor framga av malet for omra-
det.
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Héllbar utveckling

Ett allmant mal som b6r genomsyra dven omradet for elektronisk
kommunikation &r att framja en héllbar utveckling som innebar att
nuvarande och kommande generationer tillférsédkras en halsosam
och god miljo.

Internationell harmonisering

Elektronisk kommunikation & genom sin nédtverkskaraktar bero-
ende av den internationella utvecklingen. Manga foretag verkar pa
internationell basis och gynnas av att regelverken i de olika lan-
derna &r harmoniserade. Det framjar i sin tur tillvixt bade inom
Sverige och i andra lander, inte minst inom den Europeiska unio-
nen. | malet for elektronisk kommunikation bor darfor inga att
framja internationell harmonisering, sarskilt for att bidra till ut-
vecklingen av EU:s inre marknad.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis bor malet pa niva tre vara :

Politiken for elektronisk kommunikation skall sakerstalla

— att enskilda och myndigheter har tillgang till grundlaggande tjans-
ter till dverkomliga priser i hela landet

- att grundlaggande tjanster ar tillgdngliga pa ett likvardigt sétt, bl.a.
for att tillgodose funktionshindrades behov,

— att enskilda har tillgang till nodtjanster,

— skydd av den personliga integriteten,

— uthallighet och tillganglighet under svara pafrestningar pa samhal-
let i fred, h6jd beredskap och krig,

— ett effektivt utnyttjande av frekvenser och adresser

— ett verkningsfullt konsumentskydd

samt framja

— en héllbar utveckling mot en halsosam och god miljo
— internationell harmonisering
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Forslag

Ovanstaende 6vervaganden resulterar i foljande forslag till mal for
omradet elektronisk kommunikation:

Malet for omradet elektronisk kommunikation skall vara:

Elektronisk kommunikation skall vara sa effektiv att den framjar
tillvaxt, dkar svensk konkurrenskraft samt bidrar till 6kad produk-
tivitet i samhéllet. Elektronisk kommunikation skall &ven bidra till
att malet for mediepolitiken uppnas, dvs. stddja yttrandefrihet,
mangfald, massmediernas oberoende och tillganglighet samt mot-
verka skadliga inslag i massmedierna.

Enskilda och myndigheter skall ha storsta mojliga tillgang till
effektiva och sékra elektroniska kommunikationer med bésta moj-
liga urval, pris och kvalitet. Det framsta medlet att uppna detta ar
en effektiv konkurrens. Politiken skall darfor framja en konkurrens
utan snedvridningar och begrénsningar.

Politiken for elektronisk kommunikation skall vidare sékerstélla

— att enskilda och myndigheter har tillgang till grundlaggande tjans-
ter till 6verkomliga priser i hela landet

- att grundlaggande tjanster &r tillgangliga pa ett likvardigt sétt, bl.a.
for att tillgodose funktionshindrades behov

— att enskilda har tillgang till nodtjanster

— skydd av den personliga integriteten

— uthallighet och tillganglighet under svara pafrestningar pa samhal-
let i fred, hojd beredskap och krig

— ett effektivt utnyttjande av frekvenser och adresser

— ett verkningsfullt konsumentskydd

samt frdmja

— en hallbar utveckling mot en halsosam och god miljo
— internationell harmonisering

Det foreslagna malet avser att visa statens syfte med politiken inom
hela omradet elektronisk kommunikation. En samordning av de
telepolitiska mélen och det IT-politiska malet har delvis skett. I1T-
politikens mal, att Sverige skall bli ett informationssamhélle for
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alla, kvarstar som ett dvergripande mal for ett bredare omrade &n
det mer tekniska omrade som elektronisk kommunikation
representerar. Ocksa mediepolitikens mal ser ut pa samma satt som
tidigare. Det foreslagna malet kopplar dock ihop malen pa dessa
olika omraden.

8.7 Medel och metod for att uppna uppstéllda mal

Staten har ett dvergripande ansvar att skapa forutsattningar for att
uppstallda politiska mal skall kunna uppnas. Till sitt forfogande har
staten ett antal styrmedel, som grovt kan indelas i reglerande, eko-
nomiska och informativa atgarder. Utgangspunkten bor enligt var
mening vara att reglerande styrmedel endast skall anvdndas om
andra verktyg inte kan antas ge ett fullgott resultat.

Tillvaxt, yttrandefrihet och konkurrens

Det mal vi foreslar innehaller ett allmanpolitiskt dvergripande mal
for tillvaxt och yttrandefrinet samt ett allmant sektormal om till-
gang till effektiva och sikra elektroniska kommunikationer till
béasta mojliga urval pris och kvalitet. Som utvecklats ovan anser vi
att de uppstéllda politiska malen pa denna niva i forsta hand skall
uppnas genom en fri och 6ppen konkurrens. Det skall alltsa i forsta
hand vara marknaden som skall skapa forutsattningar for att uppna
malen om tillvaxt och tillganglighet.

Som vi utvecklar ndrmare i avsnitt 10.1 kan man emellertid i
radande marknadssituation inte utga fran att en generellt reglerad
konkurrens ar ett tillrackligt medel for att uppna angelagna poli-
tiska mal inom sektorn.

Grundtanken i de nya EG-direktiven visar ocksé att det for till-
fallet inte finns forutsattningar att frangad en sektorsreglering for
omradet. Regleringen bor emellertid i allt véasentligt bygga pa
grundtanken om en fungerande och sjélvreglerande marknad.
Genom lagstiftning skall staten tillhandahalla verktyg for myndig-
heter och enskilda att ingripa, om marknadsmekanismerna inte
fungerar tillfredsstéllande.

Nar det galler krav pad sakerhet i operatorernas elektroniska
kommunikationsnat bor vissa grundkrav gélla i enlighet med
direktiven om samhéllsomfattande tjanster (se avsnitt 10.7 tjanster
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till slutanvéndare) och kommunikationsdataskydd om sakerhet i
nat (se avsnitt 10.8 Integritetsskydd). Néar det géller sakerheten i
elektroniska kommunikationer avseende olika slutanvandares verk-
samheter bor statens ansvar stracka sig till att pa olika satt framja
en utveckling som  tillgodoser detta intresse.  (jfr
prop. 1999/2000:86) Regeringen har i propositionen Samhéllets
sédkerhet och beredskap (prop. 2001/02:158, s 30) uttalat att
kostnaderna for att tillgodose vissa grundldggande sakerhetskrav i
en verksamhet bor belasta den verksamhetsansvarige. Dar ndmns
som exempel pa atgarder som raknas till grundsékerhet sadana som
syftar till att skydda anvindaren mot IT-relaterade hot som sker
isolerat, mojligheten att klara av storningar i infrastrukturen vid
snoovéder eller stormar samt begrédnsade och kortvariga avbrott
eller andra driftstorningar vid tekniska eller andra problem. Vi har
ingen annan uppfattning.

I vissa avseenden &r det nddvandigt med en hogre grad av
reglering for att sdkerstdlla de mal som angetts under niva 3.
Framfor allt géller det anvédndning av radiofrekvenser. Tillgodo-
seendet av alla de krav och hansyn som maste stillas vid anvand-
ningen av radiofrekvenser forutsatter ett tillstandsforfarande var-
igenom staten fordelar radiofrekvenserna. Motsvarande géller
adresser.

Nar det i 6vrigt galler de sarskilda hansyn som uppstalls i malbe-
skrivningen under niva 3 bor foljande framhallas.

Dagens samhallsomfattande tjanster, omfattning och prisniva
regleras i telelagen. Vi menar att det i forsta hand bor Gverlatas till
marknaden att tillse att behovet av samhéllsomfattande tjanster
tillgodoses. Vid brister skall det vara mojligt att forplikta ett eller
flera foretag att tillhandahalla tjansten.

Betraffande tillgang till ett grundlaggande radio- och TV-utbud
ser utredningen ingen anledning att forandra statens ansvar att
tillse att medborgarna har en sadan tillgdng. Det sker i dag genom
reglering i radio- och TV-lagen.

For att uppfylla de krav och behov som sérskilda grupper i sam-
héllet har avsétts idag medel 6ver statsbudgeten. Medlen disponeras
av PTS och anvands for upphandling av tjanster till bl.a. funktions-
hindrade for att de skall kunna atnjuta de samhallsomfattande
tjansterna pa likvardiga villkor. Vi anser att man ocksd pa detta
omrade primart bor 6verlata pa marknaden att tillgodose behoven,
men att det vid bristande uppfyllelse maste finnas en majlighet for
staten att ingripa.
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Till de grundldggande tjansterna hor ocksa mojligheten att gratis
ringa nodsamtal. Ocksa i det hanseendet menar vi att det i forsta
hand bor vila pa marknaden att tillgodose behovet. En reglering bor
dock finnas som gor det mojligt att ingripa, om marknaden brister i
sin uppgift.

Dagens sakerhetskrav innebéar enligt telelagen att den som inom
ett allmant tillgangligt telenat tillhandahaller teletjanster eller
natkapacitet skall se till att verksamheten uppfyller rimliga krav pa
god funktion och teknisk sdkerhet. Enligt malparagrafen (28)
syftar bestammelserna till uthalliga telekommunikationer i fredstid
och under kriser och krig. Detta tillgodoses pa olika satt i lagen. I
det regelverk som foreslas ar driftsakerhet under normala for-
hallanden en fraga som 6verlamnas till marknaden. Krav kan dock
stallas pa samhallsomfattande tjanster. Finansieringen ar idag delad
eftersom operatérerna normalt inte anses ha behov av de krav en
krigssituation stéller; daremot har de intresse av storningsfri drift i
fredstid. Atgérder mot allvarliga hot och pafrestningar i fredstid
finansieras genom offentligrattsliga avgifter fran operatérer med
betydande inflytande pd marknaden. Medlen redovisas mot
inkomsttitel pa statsbudgeten och motsvarande belopp anvisas som
anslag. Ovriga atgirder inom funktionen telekommunikationer
finansieras med medel fran statsbudgeten. Vi ser inget behov av att
oOka statens insatser pa omradet eller foresla nagon annan metod att
uppna malen inom detta omrade.
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