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Ny lagstiftning och myndighetsorganisation inom Dir
omradet for elektronisk kommunikation 2001:32

Beslut vid regeringssammantrade den 19 april 2001.

Sammanfattning av uppdraget

En sérskild utredare skall se 6ver de politiska malen inom omradet
for elektronisk kommunikation. Arbetet skall bedrivas mot bak-
grund av saval den tekniska och marknadsmassiga utveckling som
skett inom omradet som de rattsakter som kommer att antas inom
Europeiska unionen. Utredaren skall analysera lagstiftningen inom
omradet och foresla saddan ny lagstiftning som behévs, med inrikt-
ning pa en horisontell och samordnad reglering av elektronisk
kommunikationsinfrastruktur och elektroniska kommunikations-
tjanster. Uppdraget omfattar inte forslag till grundlagsandringar.

Utredaren skall ocksa 6vervaga och ge forslag pa den
myndighetsstruktur som &r 1ldmplig med anledning av de forslag till
lagstiftning som utredaren lagger fram, erfarenheterna av nuva-
rande organisation och den tekniska utveckling som har skett och
kan forutses i framtiden samt foresla den forfattningsreglering som
behovs for andamalet.

Uppdraget omfattar féljande fragor:

- Utredaren skall genomfora en fullstdndig 6versyn av telelagen
(1993:597) och lagen (1993:599) om radiokommunikation samt de
nu gallande politiska malen for dessa. Utgangspunkten &r i huvud-
sak de EG-direktiv och det EG-beslut som kommer att antas inom
detta omrade, som en foljd av 1999 ars kommunikationsoversyn. |
den man radio- och TV-lagen (1996:844) paverkas av dessa skall
dven denna bli foremal for 6versyn i detta avseende.
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- Utredaren skall ldamna foérslag till hur EG-rattsakterna skall
genomforas i svensk lagstiftning.

- Utredaren skall utéver namnda lagar kartldagga och analysera 6vrig
lagstiftning inom omradet for elektronisk kommunikation och
Overvaga om det finns behov av en samordning samt foresla erfor-
derliga forandringar med inriktning pa en samlad lagstiftning.

- Utredaren skall beskriva nuvarande myndighetsstruktur pa omra-
det och de samarbetsformer som finns mellan myndigheterna samt
foresla de forandringar i organisationen som ar pakallade.

- Utredaren skall lamna de forfattningsforslag som anses nédvén-
diga for att mdjliggora statlig tillsyn av de principer for administ-
ration av nationella toppdomaner for adressering pa Internet som
utarbetats av den mellanstatliga radgivande kommittén (GAC).

Uppdraget skall redovisas senast den 1 april 2002.

Bakgrund
De elektroniska kommunikationernas betydelse i samhallet

Val fungerande elektroniska kommunikationer &r en fundamental
forutsattning for det moderna samhdllet. 1 och med att informa-
tionsutbytet och internationaliseringen har 6kat och i takt med
informationsteknikens utbredning inom flera samhallssektorer, har
elektronisk kommunikation blivit allt viktigare for ekonomins till-
véxt, néringslivets utveckling och viktiga sambhdéllsfunktioner.
Sverige &r i dag ett av varldens ledande lander nér det géller anvand-
ningen av informationsteknik och telekommunikationer. Det &r
angelaget att vi kan behalla och vidareutveckla denna framskjutna
position. En forutsdttning for detta dr ett regelverk och en dnda-
malsenlig myndighetsstruktur som kan ta tillvara den utvecklings-
kraft som finns inom sektorn for elektroniska kommunikationer.

Det finns ett behov av att se Over lagstiftningen, de politiska
malen och myndighetsstrukturen med anledning av den tekniska
och marknadsmassiga utvecklingen samt nya EG-direktiv och EG-
beslut som kommer att antas under det narmaste aret.
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Nu gallande politiska mal

Elektronisk kommunikation behandlas for ndrvarande i forsta hand
inom politikomradena telepolitik, 1T-politik och mediepolitik.

Nuvarande telepolitiska mal har sin grund i 1988 ars telepolitiska
beslut (prop. 1987/88:118, bet. 1987/88:TU28, rskr. 1987/88:402)
och reviderades senast 1996 (prop. 1996/97:61, bet. 1996/97:TUS,
rskr. 1996/97:201). Det Overgripande malet ar att enskilda och
myndigheter skall ha tillgng till effektiva telekommunikationer till
lagsta mdjliga samhallsekonomiska kostnad.

Nyligen har ett IT-politiskt mal faststillts av riksdagen
(prop. 1999/2000:86, bet. 1999/2000:TU9, rskr. 1999/2000:256).
Malet ar att Sverige som forsta land skall vara ett informationssam-
hélle for alla.

Malet for mediepolitiken faststalldes av riksdagen i slutet av ar
2000 (prop. 2000/01:1, bet. 2000/01:KrU:1, rskr. 2000/01:59).
Malet ar att stodja yttrandefrihet, mangfald, massmediernas obero-
ende och tillgdnglighet samt att motverka skadliga inslag i massme-
dierna.

Nuvarande lagstiftning pa omradet for elektronisk kommunikation

Telelagen och lagen om radiokommunikation

Telelagen och lagen om radiokommunikation trddde i kraft den
1juli 1993. Telelagen innehaller bestammelser om televerksamhet.
Lagen anger forutsattningar for bl.a. tillstandsplikt, tillstindsprov-
ning, tillstandsvillkor, taxor, samtrafik, nummerplanering och till-
syn. Lagen om radiokommunikation syftar till att frimja ett effek-
tivt nyttjande av mdjligheterna till radiokommunikationer och
andra anvandningar av radiovagor. Lagen innehéller huvudsakligen
regler om rétten att anvénda radiosandare. En oversyn av telelagen
genomfdordes 1996. Lagen om radiokommunikation har inte varit
foremal for nagon Gversyn.

Radio- och TV-lagen

Radio- och TV-lagen innehaller foreskrifter om sandningar av ljud-
radio- och TV-program som é&r riktade till allmanheten och avsedda
att tas emot med tekniska hjalpmedel. Nar det galler distributionen
av vissa sadana sandningar ger lagen regeringen rétt att ange villkor
i fraiga om bl.a. sandningarnas geografiska rackvidd och att till-

701

Bilaga 1



Bilaga 1

SOU 2002:60

standshavare skall samarbeta i tekniska fragor. | lagen finns dven
foreskrifter om vidaresandningar i kabelnat av vissa TV-program.

Marknadsmassig och teknisk utveckling

Marknaden for elektroniska kommunikationstjanster &r mycket
dynamisk. Konkurrensen mellan aktdrerna och den tekniska ut-
vecklingen driver fram nya och béttre tjanster och varor. Fler akto-
rer pa marknaden sétter ocksa en press pa priserna och tvingar fram
nytankande.

Den traditionella telefonin har vidareutvecklats och séttet att
kommunicera sker genom allt mer avancerade former av informa-
tionsteknik. Drivkrafterna i denna utveckling ar sarskilt anvand-
ningen av Internet samt konvergensen. Med konvergens avses
huvudsakligen att den tekniska utvecklingen, framfor allt den digi-
tala tekniken, minskar skillnaderna mellan omradet for privat
kommunikation och massmedieomradet. Text, ljud, bild och data
kan hanteras samtidigt och férmedlas genom flera former av distri-
butionssystem. Detta leder till ett ndrmande mellan olika nat (t.ex.
nat for telefoni, data och television), tjanster (kommunikations-
tjanster och innehallstjanster) och apparater (t.ex. telefoner och
TV-mottagare). Det ar i denna miljé som nya anvandningsomraden
och tillampningar av informationsteknik vaxer fram i snabb takt.

Lagstiftningen och de politiska malen inom omradet for elektro-
nisk kommunikation maste nu ses 6ver i ljuset av denna utveckling
for att inte riskera att bli foraldrade.

EG-direktiven m.m.

Telekommunikation anséags lange vara en statlig uppgift. | de flesta
medlemsstater inom Europeiska unionen var tillhandahéllandet av
infrastruktur och teletjanster forbehallet en statlig myndighet eller
ett statligt dgt bolag. Under 1990-talet antogs emellertid en rad
direktiv och beslut som successivt liberaliserade och harmoniserade
telemarknaden inom Europeiska gemenskapen. Det samlade regel-
verket pa omradet bestéar i dag av ett tjugotal direktiv och beslut.
Dessa rattsakter dr i huvudsak genomforda i telelagen och fore-
skrifter meddelade med stdd av lagen.
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EG-kommissionen inledde hésten 1999 en éversyn av regelver-
ket och antog den 12 juli 2000 ett forslag till nytt regelverk for
elektroniska kommunikationer bestaende av foljande direktiv: For-
slag till Europaparlamentets och radets direktiv om

- ett gemensamt regelverk for elektroniska kommunikationsnét och
kommunikationstjanster, KOM (2000) 393 slutlig (ramdirektivet),

- auktorisation for elektroniska kommunikationsndt och kommuni-
kationstjanster, KOM (2000) 386 slutlig (auktorisationsdirek-
tivet),

- tilltrade till och samtrafik mellan elektroniska kommunikationsnat
och tillhérande utrustning, KOM (2000) 384 slutlig (tilltrades-
direktivet),

- samhéllsomfattande tjanster och anvandares rattigheter avseende
elektroniska kommunikationsndt och kommunikationstjénster,
KOM (2000) 392 slutlig (USO-direktivet),

- behandling av personuppgifter och skydd for privatlivet inom sek-
torn for elektronisk kommunikation, KOM (2000) 385 slutlig
(komdataskyddsdirektivet).

Den 12 juli 2000 antog kommissionen ocksa ett forslag till Europa-
parlamentets och radets beslut om ett regelverk for radiospekt-
rumpolitiken inom Europeiska unionen (KOM (2000) 407 slutlig).

Regelverket antas enligt det s.k. medbestdmmandefdrfarandet
(artikel 251 i Romfordraget). Behandlingen av réttsakterna, som
enligt kommissionens forslag foreslas trada i kraft den 1 januari
2002, pagar for narvarande i Europaparlamentet och radet.

Kommissionen avser dessutom att ersatta det nu gallande direk-
tivet om konkurrens pa marknaderna for teletjanster (90/388/EG,
senast &ndrat genom direktiv 1999/64/EG), med ett nytt direktiv
om konkurrens pa marknaderna for elektroniska kommunika-
tionstjanster.

Rattsakterna inréttar ett harmoniserat regelverk for alla former
av elektroniska kommunikationsnat, inklusive Internet (IP-base-
rade globala datandt), rundradiondt och kabel-TV-nét, samt av
elektroniska kommunikationstjanster. | det senare begreppet ingar
dock inte tillhandahallande av innehall eller utévande av redaktio-
nellt ansvar Gver innehall som 6verférs med hjélp av elektroniska
kommunikationsnat eller elektroniska kommunikationstjénster.
Regelverket paverkar inte nationella atgarder som motiveras av all-
manintresse, sarskilt vad avser innehallsreglering och mediepolitik,
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under forutsattning att sadana atgéarder ar i enlighet med EG-rit-
ten.

Mediepolitiska mal och innehallsreglering i allménhet kan saledes
utformas av medlemsstaterna. N&r respektive medlemsstat skall
uppna de mediepolitiska malen far det dock inte uppsta konflikter
med EG:s regelverk nér det géller infrastrukturen for elektronisk
kommunikation.

Vissa utredningar av intresse

Konvergensutredningen

I konvergensutredningens betdnkande Konvergens och férandring
(SOU 1999:55) konstateras att konvergensutvecklingen med sam-
mansmaltning av olika medieformer och framvéxten av helt nya
tjanster medfor olika gransdragnings- och tolkningsproblem vid
tilldmpningen av géallande rétt. Dessa problem kan, enligt utred-
ningen, framfor allt hédnforas till de begrepp, definitioner och av-
gransningar som préglar utformningen av yttrandefrihetsgrundla-
gen (YGL), radio- och TV-lagen samt telelagen. Detta kan i sin tur
medfora oonskade konsekvenser for saval utvecklingen av nya
tjanster, produkter och infrastrukturella 16sningar som majligheten
att uppfylla tele- och mediepolitiska malsattningar. Utredningen
anser darfor att det finns ett behov av samordning av den aktuella
lagstiftningen, vilket framfor allt avser relationen mellan & ena sidan
telelagen och & andra sidan YGL och radio- och TV-lagen. Hansyn
maste enligt utredningen tas till de begransningar i mojligheten att
lagstifta som i olika avseenden foljer av Gverordnade regler och
internationella forpliktelser. Det handlar framst om de begréns-
ningar som foljer av YGL och om Sveriges forpliktelser enligt EG-
ratten samt, i fraga om anvandningen av radiofrekvenser, den inter-
nationella telekonventionen och radioreglementet.

Mediegrundlagsutredningen

Mediegrundlagsutredningen éverldmnade den 29 mars 2001 betén-
kandet Yttrandefrihetsgrundlagen och Internet (SOU 2001:28). |
betdnkandet analyserar utredningen behovet av och férutsattning-
arna for en mer teknikneutral grundlagsreglering av yttrandefrihe-
ten. Utredningen foreslar att den nuvarande s.k. databasregeln i 1
kap. 9 8 YGL utvidgas sa att den omfattar ocksa andra 4n massme-
dieféretag. FOr dessa andra infors en mojlighet att genom utgiv-
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ningsbevis fa ett frivilligt grundlagsskydd. Databasregeln foreslas
omfatta aven direktsandning pa begédran. Nuvarande undantagsre-
gel fran etableringsfrineten i 3 kap. 1 § YGL utvidgas sa att det inte
finns hinder for regler som innebér dels en skyldighet for natinne-
havare att upplata utrymme i natet for andra 6verforingar an sadana
som omfattas av grundlagen i den utstrackning det behdvs med
hansyn till intresset av konkurrens for sadana tjanster i natet, dels
en skyldighet for natinnehavare att tillforsdkra mottagarkretsen
inflytande 6ver programvalet.

Utredningen om 6versyn av radio- och TV-lagen m.m.

Utredningen om &versyn av radio- och TV-lagen m.m. har i upp-
drag att analysera och Overvéga behovet av &ndringar i framfér allt
radio- och TV-lagen och lagen (1989:41) om TV-avgift. Utred-
ningsuppdraget omfattar fragor om bl.a. jurisdiktion, tillamplighet
av tillstandsvillkor pa vissa sandningar samt skydd av barn mot
olampligt programinnehall. Den del av uppdraget som galler skydd
av barn mot olampligt programinnehall skall redovisas fore ut-
gangen av oktober 2001 medan uppdraget i 6vrigt skall vara slutfort
fore utgangen av maj 2002.

Uppdraget

En sérskild utredare skall utreda behovet av lagstiftning inom om-
radet for elektronisk kommunikation. Detta begrepp anvands ofta -
bl.a. i kommissionens meddelande som foregick de ovan redovisade
forslagen till EG-direktiv (KOM (1999) 539) - som en samlande
benamning pa den verksamhet som bedrivs inom det nya omrade
som véxer fram mot bakgrund bl.a. av konvergensutvecklingen och
Internet. Utredaren skall beskriva detta omrade och den tekniska
och ekonomiska utveckling som skett under de senaste aren.

Gransdragningen mellan a ena sidan sektorsspecifik lagstiftning
inom berdrda omraden och & andra sidan de generella konkurrens-
reglerna skall belysas.

Utredaren skall vid uppdragets genomfdrande sarskilt uppmark-
samma och beakta att det foreslagna EG-réttsliga regelverket &r
tillampligt dven pa IP-baserad elektronisk kommunikation.
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Oversyn av vissa politiska mal

Utredaren skall analysera de telepolitiska malen och de syften som
ligger till grund for lagen om radiokommunikation. Utredaren skall
dven bedoma om dessa mal och syften ar andamalsenliga mot bak-
grund av den marknadsmassiga och tekniska utvecklingen och den
lagstiftning som utredaren foreslar samt foresla de andringar som
behdvs. | detta ingar aven att analysera hur de mediepolitiska malen
kan uppnas med beaktande av det nya EG-rattsliga regelverket.
Néagon Oversyn av de mediepolitiska malen skall daremot inte
goras.

Utgangspunkten skall vara att en samordning skall ske mellan de
telepolitiska malen och det IT-politiska malet. Utredaren skall
ocksa ange hur dessa politiska mal kan uppnas och sarskilt beskriva
statens roll i forhallande till marknaden i detta sammanhang.

Ny lagstiftning inom omradet for elektronisk kommunikation

Utredaren skall utifran en redovisning och utvardering av de erfa-
renheter som vunnits av tillimpningen genomféra en fullstdndig
Oversyn av telelagen och lagen om radiokommunikation. En ut-
gangspunkt ar de forandringar som utredaren foreslar av de poli-
tiska malen inom omradet for elektronisk kommunikation. En
annan viktig utgangspunkt i detta arbete ar de nya EG-direktiv och
EG-beslut som kommer att antas.

Utredaren skall darvid folja behandlingen i rddet och Europa-
parlamentet av kommissionens forslag pa omradet.

Ett EG-direktiv 4r bindande endast i fraga om det resultat som
skall uppnas. Medlemsstaterna far sjalva valja form och metod for
detta. Utredaren skall med beaktande av svensk lagstiftningstradi-
tion foresla den lagstiftning som ar nodvandig for att genomfora de
nya direktiven och beslutet om radiospektrumpolitiken. I den man
radio- och TV-lagen paverkas av de nya EG-direktivens regler om
infrastruktur for elektronisk kommunikation skall d&ven denna bli
foremal for 6versyn i detta avseende.
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Samordning av lagstiftning inom omradet for elektronisk kommuni-
kation

Utredaren skall utdver en éversyn av telelagen och lagen om radio-
kommunikation ocksa kartlagga 6vrig lagstiftning som avser elek-
tronisk kommunikation, bl.a. radio- och TV-lagen, lagen
(2000:832) om kvalificerade elektroniska signaturer, lagen
(2000:121) om radio- och teleterminalutrustning samt lagstiftning
som genomfor Europaparlamentets och radets direktiv
2000/31/EG om vissa rattsliga aspekter pa informationssamhillets
tjanster, sarskilt elektronisk handel, pa den inre marknaden (EGT
L 178, 17.7 2000, s. 1, Celex 32001L0031). Departementsprome-
morian E-handelsdirektivet (Ds 2001:13) innehaller forslag till
sadan lagstiftning. Promemorian remissbehandlas for narvarande.

Utredaren skall 6vervaga om nuvarande forfattningsstruktur pa
omradet ar andamalsenlig och i vilken utstrackning en systematisk
samordning bor ske. I sitt arbete skall utredaren bl.a. vagledas av de
slutsatser om behovet av samordning av lagstiftningen till foljd av
konvergensutvecklingen som redovisas i Konvergensutredningens
betdnkande. Detta innebdr att utredningsarbetet skall inriktas mot
en horisontell och samordnad reglering av elektronisk kommuni-
kationsinfrastruktur och elektroniska kommunikationstjanster. En
sadan inriktning ligger ocksa val i linje med de foreslagna EG-
direktiven. Utredaren skall foresla de forandringar av forfattnings-
strukturen pa omradet som Overvagandena foranleder med inrikt-
ning pa en samlad lagstiftning inom omradet. Syftet ar att skapa en
modern, teknikneutral och framtidsanpassad lagstiftning.

Myndighetsfragor

Flera myndigheter har uppgifter inom omradet for elektronisk
kommunikation, framst Post- och telestyrelsen och Radio- och
TV-verket, men dven bl.a. Konsumentverket, Konkurrensverket,
Riksarkivet och IT-kommissionen (K 1998:04). Utredaren skall
beskriva den nuvarande myndighetsstrukturen och samarbetsfor-
merna mellan myndigheterna. Dérvid skall &ven erfarenheterna av
den nuvarande organisationen redovisas och utvarderas. Utredaren
skall dvervdga om nuvarande organisation ar lamplig mot bakgrund
av dessa erfarenheter, den tekniska utvecklingen, de dvervaganden
som gjorts om statens uppgifter och den lagstiftning som utredaren
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foreslar. Utredaren skall foresla de forandringar i myndighets-
strukturen och samarbetsformerna som ar nédvandiga med anled-
ning av dessa Gvervaganden samt sadana forslag till forfattnings-
andringar som skulle bli nédvéandiga for att astadkomma en forand-
rad myndighetsstruktur.

Forslagens ekonomiska konsekvenser skall analyseras och redo-
visas.

Administrationen av toppdoménen punkt-se

En nérliggande fraga 4r administrationen av domannamn under den
nationella toppdoménen punkt-se. Vissa aspekter av Internet tacks
in av de foreslagna EG-direktiven. De beror dock inte fragan om
administration av domannamnssystemet. Pa internationell niva har
den mellanstatliga radgivande kommittén (GAC) till Internet
Corporation on Assigned Names and Numbers (ICANN) den
23 februari 2001 utarbetat principer for delegering och administra-

tion av nationella toppdomdner. I Domannamnsutredningens
betdnkande (SOU 2000:30) finns en beskrivning av doménnamns-
systemet.

Doméannamnsutredningen har féreslagit att Sverige infor en
avtalsmodell motsvarande den som GAC har foreslagit for delege-
ring av ansvaret for de nationella toppdomaénerna. Sedan Domén-
namnsutredningens betédnkande |&mnades har kommissionen i
meddelandet KOM(2000)202 den 4 juli 2000 uppmanat medlems-
staterna att genomfora GAC:s principer pa ett lampligt satt i den
man de avser regeringars forhallande till ICANN och till sina
nationella landsdomanregister. Europeiska unionens rad uppma-
nade den 3 oktober 2000 medlemsstaterna att med beaktande av
nationella bestimmelser genomféra GAC:s principer for delegering
och administration av nationella toppdomaner. Utredaren skall
beskriva och utvérdera tillampningen av GAC:s principer i dag for
den nationella toppdomanen punkt-se. Utredaren skall undersdka
mdjligheterna att genomfora principerna, sarskilt artikel 5 som ror
statens roll, genom en offentligrattslig reglering och lamna de for-
fattningsforslag som anses nodvandiga for att mdojliggora statlig
tillsyn av principernas efterlevnad. Forslagens ekonomiska konse-
kvenser skall analyseras och redovisas.
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Ovrigt

Utredaren skall ha stor frihet att ta upp de ytterligare fragor som
denne anser behéver Gvervagas inom ramen for uppdraget. Det
ingar dock inte i uppdraget att foresla grundlagsandringar.

Utredningsarbetet

Utredaren skall samrada med representanter for organisationer och
foretag inom omradet samt med berérda myndigheter. Om utreda-
ren foreslar andringar i radio- och TV-lagen skall forslagen utfor-
mas i samrad med utredningen om 6versyn av radio- och TV-lagen
m.m.

Utredaren skall dven beakta konsekvenserna av foreslagen lag-
stiftning for sma foretags villkor, i enlighet med 15 § kommitté-
forordningen (1998:1474). Utredaren skall harvid samrada med
Naringslivets Namnd for Regelgranskning.

Utredaren skall beakta Mediegrundlagsutredningens betdnkande
(SOU 2001:28) och den vidare beredningen av det.

Utredaren skall beakta den vidare beredningen av departements-
promemorian Effektivare tvistlosning pa teleomradet (Ds 2000:56)
samt Post- och telestyrelsens skrivelse den 1 september 2000
Upplysning om teleadresser.

Sarbarhets- och séakerhetsutredningen (F6 1999:04) skall redo-
visa sitt arbete den 1 maj 2001. Utredaren skall inom ramen for sitt
uppdrag beakta utredningens betdnkande och den vidare bered-
ningen av det.

Regeringen uppdrog at Post- och telestyrelsen i dess reglerings-
brev for ar 2001 att utreda vissa fragor for att sakerstalla driften av
Internet i Sverige. Uppdragen skall redovisas senast den 1 oktober
2001. Utredaren skall beakta myndighetens skrivelse med redovis-
ning av uppdragen.

Utredaren skall ocksa beakta Bredbandsutredningens betan-
kande (SOU 2000:111).

Utredaren skall redovisa sitt uppdrag senast den 1 april 2002.

(Néringsdepartementet)
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A. Radiospektrumbeslutet

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS BESLUT
nr 676/2002/EG

av den 7 mars 2002

om ett regelverk for radiospektrumpolitiken i Europeiska
gemenskapen

(radiospektrumbeslut)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS
RAD HAR ANTAGIT DETTA BESLUT

med beaktande av FoOrdraget om upprattandet av Europeiska
gemenskapen, sarskilt artikel 95 i detta,

med beaktande av kommissionens forslag(*),

med beaktande av Ekonomiska och sociala kommitténs yttran-
de(®).

i enlighet med forfarandet i artikel 251 i fordraget(®), och

av foljande skal:

(1) Den 10 november 1999 lade kommissionen fram ett medde-
lande for Europaparlamentet, radet, Ekonomiska och sociala
kommittén samt Regionkommittén med ett forslag till nésta
steg i radiospektrumpolitiken pa grundval av resultatet fran

1EGT C 365 E, 19.12.2000, s. 256 och EGT C 25 E, 29.1.2002,

s. 468.

2EGT C 123, 25.4.2001, s. 61.

8 Europaparlamentets yttrande av den 5 juli 2001 (a4nnu ej offentliggjort i EGT), radets
gemensamma standpunkt av den 16 oktober 2001 (EGT C 9, 11.1.2002, s. 7) och
Europaparlamentets beslut av den 12 december 2001 (4nnu ej offentliggjort i EGT). Réadets
beslut av den 14 februari 2002.
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det offentliga samradet om gronboken om radiospektrum-
politiken med anknytning till Europeiska gemenskapens po-
litik inom telekommunikation, rundradio, transporter samt
forskning och utveckling (FoU). Europaparlamentet val-
komnade meddelandet i en resolution av den 18 maj 2000(*).
Det bor betonas att en viss grad av ytterligare harmonisering
av gemenskapens radiospektrumpolitik &r dnskvard nar det
géller tjanster och tillampningar, i synnerhet for tjanster och
tilldmpningar som omfattar gemenskapen eller Europa, och
att det ar nodvandigt att sakerstélla att medlemsstaterna pa
foreskrivet sdtt gor vissa av de beslut som Europeiska post-
och telesammanslutningen (CEPT) har fattat tillampliga.
Politiska och rattsliga ramar maste darfor faststallas inom
gemenskapen for att sékerstédlla samordning av policystrate-
gier och i forekommande fall harmoniserade villkor nér det
géller tillgang till och effektiv anvandning av det radiospekt-
rum som kravs for upprattandet av och verksamheten pa den
inre marknaden pa de omraden som omfattas av gemen-
skapspolitiken, som elektronisk kommunikation, transport
samt FoU. Policyn i frdga om radiospektrumanvandningen
bor samordnas och i forekommande fall harmoniseras pa
gemenskapsniva for att pa ett effektivt sitt uppna gemenska-
pens policymal. Genom samordning och harmonisering inom
gemenskapen kan man i vissa fall ocksa bidra till att harmoni-
sera och samordna radiospektrumanvandningen pa global
niva. Samtidigt kan man tillhandahalla lampligt tekniskt stod
pa nationell niva.

Radiospektrumpolitiken i gemenskapen boér bidra till yttran-
defriheten inbegripet éasiktsfrihet och friheten att motta och
sprida information och idéer oavsett granser, liksom medier-
nas frihet och méangfald.

Detta beslut bygger pa principen att, nar Europaparlamentet
och radet har enats om en gemenskapspolitik som &r bero-
ende av radiospektrum, kommittéforfarande bor anvandas
vid antagandet av atfoljande tekniska genomforandeatgarder.
Tekniska genomforandeatgarder bor sarskilt inrikta sig pa
harmoniserade villkor for tillgdng till och effektiv anvand-
ning av radiospektrum, liksom tillgang till uppgifter avseende
anvandning av radiospektrum. De atgarder som kravs for att

*EGT C 59, 23.2.2001, 5. 245.
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®)

(6)

7

genomfora detta beslut bor antas i enlighet med radets beslut
1999/468/EG av den 28 juni 1999 om de férfaranden som
skall tillampas vid ut6vandet av kommissionens genomfdran-
debefogenheter(°).

Eventuella nya policyinitiativ fran gemenskapen, beroende av
radiospektrum, bor, dar det ar lampligt, tas av Europaparla-
mentet och radet, pa grundval av ett forslag fran kommissio-
nen. Utan att det paverkar kommissionens initiativratt bor
sadana forslag bland annat innehalla information om folj-
derna av den planerade politiken for befintliga radiospekt-
rumanvandargrupper samt uppgifter om en eventuell allmén
omfdrdelning av radiofrekvenser som denna politik skulle
kunna kréva.

Vid utvecklingen och antagandet av tekniska tillampningsat-
gérder och i syfte att bidra till utformningen, forberedandet
och genomfdrandet av gemenskapens radiospektrumpolitik
bér kommissionen bitrddas av en kommitté som skall kallas
Radiospektrumkommittén och besta av foretradare for med-
lemsstaterna och ha kommissionens foretrddare som ordfo-
rande. Kommittén bor studera forslag till tekniska tillamp-
ningsatgarder som ror radiospektrum. Dessa kan utarbetas pa
grundval av diskussionerna i kommittén och kan i sarskilda
fall kréva tekniska forberedelser av de nationella myndighe-
terna som &r ansvariga for frekvensforvaltning. Nar kom-
mittéforfarandet anvands vid antagandet av tekniska ge-
nomforandeatgarder, bor kommittén dven beakta synpunkter
fran néringslivet och fran alla berérda anvandare, bade kom-
mersiella och icke-kommersiella, och fran andra berorda
parter i fragor som ror utvecklingen av tekniken, marknaden
och lagstiftningen och som kan péaverka radiospektruman-
vandningen. Radiospektrumanvandarna bor fa lamna de
upplysningar som de anser vara nédvandiga. Kommittén far
besluta att vid sina mdten hora foretréddare for radiospekt-
rumanvandargrupper, dar sa behovs for att illustrera laget i en
sérskild sektor.

Nar det ar noédvandigt att anta harmoniseringsatgarder for
tillampningen av gemenskapsstrategier som géar langre an
tekniska tillampningsatgarder, kan kommissionen lagga fram

SEGT L 184,17.7.1999, s. 23.

713

Bilaga 2 A



Bilaga 2 A

(8

9

(10)

(11)

714

SOU 2002:60

ett forslag pa grundval av fordraget for Europaparlamentet
och radet.

Radiospektrumpolitik kan inte grundas endast pa tekniska
parametrar utan maste ocksa ta hansyn till ekonomiska, poli-
tiska, kulturella, héalsorelaterade och sociala fragor. Dessutom
kommer den standigt 6kande efterfragan pa den begransade
tillgangen av tillgangligt radiospektrum att leda till motstri-
diga krav pa att tillfredsstélla olika grupper av radiospekt-
rumanvandare inom sektorer som telekommunikation, rund-
radio, transporter, rdttsvdsende, militdr och forskning.
Radiospektrumpolitiken bor déarfor ta hansyn till alla sekto-
rer och véga in de olika behoven.

Detta beslut bor inte paverka medlemsstaternas ratt att in-
fora de begransningar som kréavs for att uppratthalla allméan
ordning och sakerhet samt for forsvarsandamal. Om en tek-
nisk genomférandeatgard skulle inverka bl.a. pa de frekvens-
band som anvénds av en medlemsstat uteslutande och direkt
for andamal som avser dess allmanna sikerhet och forsvar,
far kommissionen, om medlemsstaten begar detta pa grund-
val av motiverade skal, bevilja 6vergangsperioder och/eller
fordelningssystem for att underlatta att atgarden genomfors
fullt ut. | detta hanseende far medlemsstaterna ocksa till
kommissionen anméla de nationella frekvensband som ute-
slutande och direkt anvands for andamal som avser allman
sékerhet och forsvar.

For att beakta synpunkter fran medlemsstaterna, gemen-
skapsinstitutionerna, naringslivet och fran alla berorda an-
vandare, bdde kommersiella och icke-kommersiella, och fran
andra berorda parter, i fragor som ror utvecklingen av tekni-
ken, marknaden och lagstiftningen och som kan péaverka
radiospektrumanvéandningen, kan kommissionen anordna
samrad utanfor ramen for detta beslut.

Den tekniska forvaltningen av radiospektrum inbegriper har-
monisering och allokering av radiospektrum. En sadan har-
monisering bor aterspegla vad som krévs enligt de allméanna
politiska principer som faststallts pd gemenskapsniva. Den
tekniska forvaltningen av radiospektrum inbegriper dock inte
forfaranden for urval och tillstandsgivning, och inte heller
beslutet om huruvida konkurrensmadssiga urvalsférfaranden
skall anvandas for allokering av radiofrekvenser.
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(12)

(13)

Infor antagandet av tekniska tillimpningsatgarder som géller
harmonisering av allokeringen av radiospektrum och till-
gangen till information, bér kommittén samarbeta med ra-
diospektrumexperter fran nationella myndigheter med ansvar
for frekvensforvaltningen. Utifran den erfarenhet som vun-
nits betraffande forfaranden for uppdragsgivning inom vissa
sektorer, till exempel som ett resultat av tillimpningen av
Europaparlamentets och radets beslut nr 710/97/EG av den
24 mars 1997 om ett samordnat tillvagagangssatt vid auktori-
sation inom omradet for satellittjanster for personkommuni-
kation inom gemenskapen(®) och Europaparlamentets och
radets beslut nr 128/1999/EG av den 14 december 1998 om
samordnat inforande av ett system for mobil och tradlos
kommunikation av tredje generationen inom gemenskapen
(UMTS-beslutet) ("), bor tekniska tillimpningsatgarder antas
som en foljd av de uppdrag som CEPT har erhallit. Da det
for att genomfora sddan gemenskapspolitik ar nodvandigt att
vidta harmoniserade atgarder som inte faller inom CEPT:s
ansvarsomrade, kan kommissionen besluta om genomfdran-
deétgarder med hjalp av Radiospektrumkommittén.

CEPT omfattar 44 europeiska lander. CEPT utarbetar tek-
niska harmoniseringsatgarder i avsikt att harmonisera radio-
spektrumanvandningen utdver gemenskapens grénser, vilket
ar sarskilt viktigt for de medlemsstater dér radiospektruman-
vandningen kan paverkas av anvandningen i medlemsstater i
CEPT som inte ar medlemmar i EU. | beslut och atgarder
som vidtas i enlighet med detta beslut bér hansyn tas till den
sérskilda situationen fér medlemsstater med yttre granser.
Vid behov bdr kommissionen kunna goéra resultaten av de
uppdrag som CEPT erhallit tvingande for medlemsstaterna
respektive vidta lampliga alternativa atgarder, om resultaten
av uppdragen inte ar tillgdngliga eller anses icke godtagbara.
Detta kommer sérskilt att bana vadg for en harmonisering av
anvandningen av radiofrekvenser i hela gemenskapen i 6ver-
ensstammelse med Europaparlamentets och radets direktiv
2002/21/EG om ett gemensamt regelverk for elektroniska
kommunikationsndt och kommunikationstjanster (ramdi-

8 EGT L 105, 23.4.1997, s. 4. Beslutet 4dndrat genom beslut nr 1215/2000/EG (EGT L 139,
10.6.2000, s. 1).
TEGT L 17,22.1.1999,s. 1.

715

Bilaga 2 A



Bilaga 2 A

SOU 2002:60

rektiv)(®) och med beaktande av bestammelserna i Europa-
parlamentets och radets direktiv 2002/20/EG om auktorisa-
tion for elektroniska kommunikationsnit och kommunika-
tionstjanster (auktorisationsdirektivet) (°).

(14) FOr investeringar och politiska beslut ar det viktigt att all-
manheten samordnat och i ratt tid tillhandahalls lamplig in-
formation om allokering av, tillgang till och anvandning av
radiospektrum. Samma sak géller for teknisk utveckling som
ger upphov till nya metoder for radiospektrumallokering,
frekvensforvaltning och frekvenstilldelning. For att kunna
gora en langsiktig planering maste man forsta vilka foljder
den tekniska utvecklingen kan fa. Det bor darfor finnas till-
gang till relevant information i gemenskapen utan att det pa-
verkar tillimpningen av skyddet av konfidentiella afférs- och
personuppgifter enligt Europaparlamentets och radets direk-
tiv 97/66/EG av den 15 december 1997 om behandling av
personuppgifter och skydd for privatlivet inom telekommu-
nikationsomradet (*°). For genomforandet av en sektorover-
gripande radiospektrumpolitik kravs tillgang till information
om hela radiospektrumet. Mot bakgrund av det éverordnade
malet att harmonisera radiospektrumanvandningen i gemen-
skapen och i resten av Europa maste tillgangen till denna
information harmoniseras pa europeisk niva pa ett anvandar-
vénligt satt.

(15) Det ar darfor nddvandigt att komplettera de befintliga ge-
menskapsforeskrifterna och internationella féreskrifterna for
offentliggdrandet av information om radiospektrumanvéand-
ningen. Pa internationell niva faststélls i referensdokumentet
om regleringsprinciper, som gruppen for basteletjanster ut-
arbetat inom ramen for Varldshandelsorganisationen, att det
aktuella laget betraffande tilldelade radiofrekvensband skall
redovisas offentligt. Enligt kommissionens direktiv 96/2/EG
av den 16 januari 1996 om dndring av direktiv 90/388/EEG
med avseende pa mobil- och personkommunikation(*") skall
medlemsstaterna varje ar offentliggora eller pa begaran till-
handahalla en 6versikt 6ver de radiofrekvensallokeringar som
gjorts for mobil- och personkommunikationstjanster, inklu-

8Ses. 33 i detta nummer av EGT.
°Se s. 21 i detta nummer av EGT.
©EGT L 24,30.1.1998, s. 1.

L EGTL 20, 26.1.1996, s. 59.

716



SOU 2002:60

(16)

(17

(18)

sive planerna for framtida utokning av frekvenser for detta
andamal. Enligt Europaparlamentets och radets direktiv
1999/5/EG av den 9 mars 1999 om radioutrustning och tele-
terminalutrustning och om 6msesidigt erk&nnande av utrust-
ningens Gverensstammelse(*?) och Europaparlamentets och
radets direktiv 98/34/EG av den 22 juni 1998 om ett infor-
mationsforfarande betréffande tekniska standarder och fore-
skrifter och betréffande foreskrifter for informationssam-
héllets tjanster(*®), skall medlemsstaterna dessutom till kom-
missionen anmala de grénssnitt de har reglerat sa att man kan
bedtma 6verensstimmelsen med gemenskapens lagstiftning.
Genom direktiv 96/2/EG lades grunden till en forsta serie
CEPT-atgarder, sasom antagandet av Europeiska radiokom-
mitténs (ERC) beslut (ERC/DEC/(97)01) om offentliggo-
randet av nationella frekvensplaner. Det &r nddvandigt att se
till att CEPT:s losningar aterspeglar gemenskapspolitikens
behov och att en lamplig rattslig grund anges for deras ge-
nomforande i gemenskapen. Gemenskapen maste i detta
syfte anta sérskilda bestaimmelser om béade forfarande och
innehall.

Nar det galler tillgangen till spektrum i tredje land, bor fore-
tag i gemenskapen behandlas pa ett rattvist och icke-diskri-
minerande satt. Eftersom tillgangen till radiospektrum &r en
central faktor for utvecklingen av néringslivet och av verk-
samhet av allmant intresse, maste man ocksa se till att ge-
menskapens radiospektrumbehov beaktas vid den internatio-
nella planeringen.

Genomfdrandet av gemenskapens politik kan kréva samord-
ning av radiospektrumanvéndningen, framfor allt ndr det
galler tillhandahéllandet av kommunikationstjanster och sar-
skilt roaming-kapacitetet i hela gemenskapen. Nér det galler
den geografiska tackningen, nar man med vissa typer av ra-
diospektrumanvandning utanfor den ifragavarande medlems-
statens granser och kan tillhandahalla tjanster 6ver granserna
utan att personer behoéver forflytta sig, exempelvis satellit-
tjanster for kommunikation. Gemenskapen bor darfor i till-
racklig utstrackning delta i alla relevanta internationella or-
ganisationers verksamhet och konferenser avseende radio-

2 EGT L 91, 7.4.1999, s. 10.
18 EGT L 204, 21.7.1998, s. 37. Direktivet andrat genom direktiv 98/48/EG (EGT L 217,
5.8.1998, s. 18).
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spektrumférvaltning, bland annat Internationella teleunionen
(ITU) och varldsradiokonferenserna (World Radiocommu-
nications Conferences, WRC).

De nuvarande forberedelse- och férhandlingsmekanismerna
vid ITU har gett utmérkta resultat tack vare samarbetsvillig-
het inom CEPT, och gemenskapens intressen har beaktats
under forberedelserna. Vid internationella férhandlingar bor
medlemsstaterna och gemenskapen utveckla ett gemensamt
tillvagagangssatt och ett nara samarbete under hela forhand-
lingsprocessen for att sorja for ett enhetligt internationellt
upptradande fran gemenskapens sida i enlighet med de forfa-
randen som beslutades i radets slutsatser av den 3 februari
1992 infér den vérldsadministrativa radiokonferensen och
som bekraftades genom radets slutsatser av den 22 september
1997 och den 2 maj 2000. Infor sadana internationella for-
handlingar bér kommissionen informera Europaparlamentet
och radet om huruvida gemenskapspolitiken berors i syfte att
fa radets godkannande for de gemenskapspolitiska mal som
skall uppnas och for medlemsstaternas standpunkter i inter-
nationella sammanhang. For att sikerstalla att dessa stand-
punkter &ven tar vederbdrlig hénsyn till den tekniska dimen-
sionen i samband med radiospektrumfdrvaltningen far kom-
missionen ge CEPT uppdrag i detta syfte. Till varje doku-
ment om godkdnnande av &verenskommelser eller regler-
ingar inom internationella forum, dar frekvensférvaltning tas
upp, bér medlemsstaterna foga en gemensam forklaring om
att de kommer att tillimpa dessa 6verenskommelser eller re-
gleringar i enlighet med sina skyldigheter enligt fordraget.
Utdver de internationella forhandlingar som sérskilt behand-
lar radiospektrum finns det andra internationella avtal som
berér gemenskapen och tredje land, vilka ocksa kan paverka
anvandningen av frekvensband och planerna pa delning av
frevkensband, och som kan gélla fragor som handel och
marknadstillgang, bl.a. inom ramen for Varldshandelsorgani-
sationen, fri rorlighet fér och anvéndning av utrustning,
kommunikationssystem med regional eller global tickning
sasom satelliter, system for nodsignalering och sakerhet,
transportsystem, teknik for rundradio och forsknings-
tillampningar sdsom radioastronomi och jordobservation.
Det &r darfor viktigt att garantera att gemenskapens for-
handlingsordning i fragor om handel och marknadstillgang ar
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forenlig med de mal for radiospektrumpolitiken som skall
uppnas enligt detta beslut.

(21) Eftersom den information som nationella myndigheter even-
tuellt erhéller inom ramen for sin radiospektrumpolitik och
frekvensforvaltning kan innehdlla kommersiellt kansliga
uppgifter, ar det nddvéandigt att de nationella myndigheterna
tillampar de gemensamma principer om sekretessfragor som
foreskrivs i detta beslut.

(22) Eftersom malet for den foreslagna atgarden, namligen att in-
ratta ett gemensamt regelverk for radiospektrumpolitik, inte
i tillracklig utstrackning kan uppnas av medlemsstaterna och
det darfor pa grund av atgardens omfattning och verkningar
battre kan uppnads pa gemenskapsnivd, kan gemenskapen
vidta atgarder i enlighet med subsidiaritetsprincipen i artikel
5 i fordraget. 1 enlighet med proportionalitetsprincipen i
samma artikel gar detta beslut inte utdver vad som ar nod-
vandigt for att uppna detta mal.

(23) Medlemsstaterna bor, framfor allt med hjalp av sina myndig-
heter, genomfdra denna gemensamma ram for radiospekt-
rumpolitiken och till kommissionen lamna de relevanta upp-
gifter som krévs for att kunna bedéma huruvida den korrekt
genomforts i hela gemenskapen med hénsyn till gemenska-
pens och dess medlemsstaters skyldigheter i samband med
internationell handel.

(24) Besluten nr 710/97/EG och nr 128/199/EG fortsatter att
gélla.

(25) Kommissionen bor arligen rapportera till Europaparlamentet
och radet om de resultat som uppnatts genom detta beslut
och om planerade framtida atgarder. P& sa satt kan Europa-
parlamentet och radet i forekommande fall ge uttryck for sitt
politiska st6d.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1
Syfte och tillampningsomrade

1. Detta beslut har till syfte att faststélla politiska och réattsliga
ramar inom gemenskapen for att sdkerstdlla samordning av
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policystrategier och i forekommande fall harmoniserade villkor
nar det galler tillgang till och effektiv anvdndning av det
radiospektrum som krdvs for upprédttandet av och
verksamheten pa den inre marknaden pa sadana omraden inom
gemenskapspolitiken  som  elektronisk  kommunikation,
transport samt forskning och utveckling (FoU).

2. For att na detta syfte faststalls i detta beslut forfaranden for att

a) underlatta en politik nar det géller strategisk planering och
harmonisering av radiospektrumanvéandningen i gemenska-
pen med hdnsyn till bland annat foljande aspekter av ge-
menskapspolitiken: ekonomi, sdkerhet, hélsa, allménin-
tresse, yttrandefrihet, kultur, vetenskapliga, sociala och
tekniska fragor, samt till radiospektrumanvandargruppers
olika intressen for att darigenom optimera radiospektrum-
anvandningen och undvika skadlig stérning,

b) sédkerstélla ett effektivt genomférande av radiospektrum-
politiken i gemenskapen, och sérskilt utveckla ett allmént
tillvagagangssatt for att sakerstélla harmoniserade villkor
for tillgang till och effektiv anvandning av radiospektrum,

c) sakerstilla att information om allokering av, tillgang till och
anvandning av radiospektrum i gemenskapen ges samordnat
och i ratt tid,

d) sdkerstélla en effektiv samordning av gemenskapens intres-
sen i internationella forhandlingar dér radiospektruman-
vandningen paverkar gemenskapens politik.

3. Nar atgarder vidtas i enlighet med detta beslut skall vederborlig
hénsyn tas till det arbete som utfors i internationella organisationer
och som ror frekvensforvaltning, t.ex. Internationella teleunionen
(ITU) och Europeiska post- och telesammanslutningen (CEPT).

4. Detta beslut paverkar inte de atgarder som vidtagits pa gemen-
skapsniva eller nationell niva i oOverensstimmelse med gemen-
skapslagstiftningen for att uppna mal av allmant intresse, sarskilt
nar det galler reglering av innehall och audiovisuell politik, nar det
galler direktiv 1999/5/EG och medlemsstaternas ratt att organisera
och anvéanda sitt radiospektrum for att trygga den allménna ord-
ningen och sakerheten samt férsvaret.
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Artikel 2
Definition

I detta beslut avses med radiospektrum: radiovagor med frekven-
ser mellan 9 kHz och 3 000 GHz; radiovagor &r elektromagnetiska
vagor som utbreder sig utan konstgjorda ledare.

Artikel 3
Kommittéforfarande

1. Kommissionen skall bitrddas av en kommitté, "Radiospektrum-
kommittén”.

2. Nér det hénvisas till denna punkt skall artiklarna 3 och 7 i beslut
1999/468/EG tillampas med beaktande av bestimmelserna i artikel
8 i det beslutet.

3. Naér det hénvisas till denna punkt skall artiklarna 5 och 7 i beslut
1999/468/EG tillampas med beaktande av bestimmelserna i artikel
8 i det beslutet.

Den tid som avses i artikel 5.6 i beslut 1999/468/EG skall vara tre
manader.

4. Kommittén skall sjalv anta sin arbetsordning.

Artikel 4
Radiospektrumkommitténs funktion

1. FOr att uppna det i artikel 1 i detta beslut angivna syftet skall
kommissionen fér kommittén, i enlighet med foérfarandena i denna
artikel, lagga fram lampliga tekniska genomférandeatgarder i syfte
att sakerstalla harmoniserade villkor for tillgang till och effektiv
anvandning av radiospektrum, samt tillgang till den information
om radiospektrumanvéndningen som anges i artikel 5.

2. Kommissionen skall ge CEPT i uppdrag att utveckla de tekniska
genomforandedtgarder som anges i punkt 1, som faller inom
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CEPT:s ansvarsomrade, sasom harmonisering av frekvensalloke-
ring och tillgang till information, och darvid ange vilka uppgifter
som skall utféras och nédr de skall vara avslutade. Kommissionen
skall handla i enlighet med forfarandet i artikel 3.2.

3. P& grundval av det arbete som utforts enligt punkt 2 skall kom-
missionen besluta huruvida det arbete som utférts i enlighet med
uppdraget har lett till resultat som skall tillampas i gemenskapen
och besluta om tidsfristen inom vilken medlemsstaterna skall
genomfdra dessa. Besluten skall offentliggtras i Europeiska gemen-
skapernas officiella tidning. Vid genomfdrandet av denna punkt skall
kommissionen handla i enlighet med forfarandet i artikel 3.3.

4. Utan hinder av punkt 3, far kommissionen vidta atgarder for att
uppna uppdragets mal i enlighet med forfarandet i artikel 3.3, om
kommissionen eller en medlemsstat anser att det arbete som ut-
forts pa grundval av uppdraget enligt punkt 2 inte fortloper till-
fredsstallande med hénsyn till den faststdllda tidsfristen eller om
resultaten inte ar godtagbara.

5. De atgarder som anges i punkterna 3 och 4 kan nér sa ar lampligt,
efter godkdnnande av kommissionen, innefatta en mdojlighet till
overgangsperioder och/eller frekvensdelningsarrangemang i en
medlemsstat nar detta &r berattigat med beaktande av den sarskilda
situationen i medlemsstaten, pa grundval av en motiverad anskan
av den berorda medlemsstaten och forutsatt att ett sddant undantag
inte otillborligt forsenar genomférandet eller fororsakar oldmpliga
skillnader mellan medlemsstaterna nédr det géller konkurrenslége
eller regelverk.

6. FOr att uppna det i artikel 1 angivna syftet far kommissionen i
enlighet med forfarandet i artikel 3.3 ocksd anta sadana tekniska
genomforandedtgarder som anges i punkt 1 och som inte omfattas
av punkt 2.

7. 1 syfte att bidra till utformningen, férberedandet och genomfo-
randet av gemenskapens radiospektrumpolitik och utan att det pa-
verkar de forfaranden som anges i denna artikel, skall kommissio-
nen regelbundet samrada med kommittén om de frdgor som om-
fattas av artikel 1.
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Artikel 5
Tillgang till information

Medlemsstaterna skall sékerstélla att deras nationella frekvensplan
och information om réttigheter, villkor, forfaranden och avgifter
som ror radiospektrumanvéandningen offentliggérs om det forelig-
ger ett behov av detta for att uppfylla det i artikel 1 angivna syftet.
De skall halla denna information aktuell och skall dessutom vidta
atgarder for att utveckla lampliga databaser for att gora denna in-
formation tillganglig for allméanheten, nar sa ar tillampligt i 6ver-
ensstammelse med de relevanta harmoniseringsatgarder som vidta-
gits i enlighet med artikel 4.

Artikel 6
Forhallande till tredje land och internationella organisationer

1. Kommissionen skall dvervaka den utveckling av radiospektrum i
tredje land och i internationella organisationer som kan komma att
paverka genomforandet av detta beslut.

2. Medlemsstaterna skall underratta kommissionen om alla rattsliga
eller faktiska svarigheter for genomfoérandet av detta beslut som
orsakas av tredje land eller av internationella organisationer.

3. Kommissionen skall regelbundet till Europaparlamentet och ra-
det avge rapport om vad som uppnatts genom tillampningen av
punkterna 1 och 2 och, i forekommande fall, féresla atgarder i syfte
att genomfora principerna och uppna malen i artikel 1. Nér sa kravs
for att uppna syftet i artikel 1 skall gemensamma politiska mal an-
tas for att sékerstélla ssmordning mellan medlemsstaterna.

4. Atgarder enligt denna artikel skall inte paverka gemenskapens

eller medlemsstaternas rattigheter och skyldigheter enligt relevanta
internationella avtal.
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Artikel 7
Anmalan

Medlemsstaterna skall férse kommissionen med all nédvandig in-
formation for att kommissionen skall kunna kontrollera genom-
forandet av detta beslut. | synnerhet skall medlemsstaterna omga-
ende underratta kommissionen om genomférandet av resultaten av
de uppdrag som avses i artikel 4.3.

Artikel 8
Sekretess

1. Medlemsstaterna far inte lamna ut uppgifter som utgor affars-
hemligheter, i synnerhet inte uppgifter om foretag, deras affarsfor-
bindelser eller deras kostnadsforhallanden.

2. Punkt 1 skall inte paverka de behoriga myndigheternas ratt att
lamna ut uppgifter da det ar av vikt for att de skall kunna fullgora
sina forpliktelser, och i sddana fall skall utlimnandet sta i propor-
tion till omstandigheterna, och féretagens berattigade intresse att
skydda sina affarshemligheter skall beaktas.

3. Punkt 1 skall inte hindra offentliggérandet av upplysningar om
villkor for beviljande av ratt till radiospektrumanvéndning, forut-
satt att de inte ar hemliga.

Artikel 9
Rapport

Kommissionen skall varje ar infér Europaparlamentet och radet
avge rapport om den verksamhet som bedrivits och de atgéarder
som vidtagits enligt detta beslut samt om de framtida atgarder som
planeras enligt detta beslut.
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Artikel 10
Genomfdrande

Medlemsstaterna skall anta de lagar och andra forfattningar som ar
nodvandiga for att genomfora detta beslut och alla atgarder som
foljer av det.

Artikel 11
Ikrafttradande

Detta beslut trader i kraft ssmma dag som det offentliggors Euro-
peiska gemenskapernas officiella tidning.

Artikel 12
Adressater

Detta beslut riktar sig till medlemsstaterna.

Utfardat i Bryssel den 7 mars 2002.

Pa Europaparlamentets vagnar Pa radets vagnar
P.COX J. C. APARICIO
Ordférande Ordférande
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B. Tilltradesdirektivet

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV
2002/19/EG

av den 7 mars 2002

om tilltrade till och samtrafik mellan elektroniska
kommunikationsnéat och tillhérande faciliteter

(tilltréadesdirektiv)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS
RAD HAR ANTAGIT DETTA DIREKTIV

med beaktande av Fordraget om uppréttandet av Europeiska
gemenskapen, sarskilt artikel 95 i detta,

med beaktande av kommissionens forslag (*),

med beaktande av Ekonomiska och sociala kommitténs yttran-
de(),

i enlighet med forfarandet i artikel 251 i fordraget(®), och

av foljande skal:

(1) | Europaparlamentets och radets direktiv 2002/21/EG av den
7 mars 2002 om ett gemensamt regelverk for elektroniska

1EGT C 365 E, 19.12.2000, s. 215 och EGT C 270 E, 25.9.2001,

s. 161.

2EGT C 123, 25.4.2001, s. 50.

8 Europaparlamentets yttrande av den 1 mars 2001 (EGT C 277, 1.10.2001, s. 72), radets
gemensamma standpunkt av den 17 september 2001 (EGT C 337, 30.11.2001, s. 1) och
Europaparlamentets beslut av den 12 december 2001 (4nnu ej offentliggjort i EGT). Réadets
beslut av den 14 februari 2002.
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kommunikationsnat och kommunikationstjanster (ramdi-
rektiv)(‘) faststalls malen for ett regelverk som omfattar
elektroniska kommunikationsndt och kommunikations-
tjanster inom gemenskapen, inbegripet fasta och mobila tele-
nat, kabel-tv-nat, nat for markbundna séndningar, satellitnat
och Internetnét, oavsett om dessa anvands for tal, telefax,
data eller bilder. Sddana nat kan ha auktoriserats av en med-
lemsstat i enlighet med Europaparlamentets och radets di-
rektiv 2002/20/EG av den 7 mars 2002 om auktorisation for
elektroniska kommunikationsndt och kommunikations-
tjanster (auktorisationsdirektiv)(®) eller enligt tidigare regler-
ingsatgarder. Bestammelserna i detta direktiv géller de nat
som anvands for att tillhandahélla allmant tillgangliga elek-
troniska kommunikationstjanster. Detta direktiv omfattar
system for tilltrade till och samtrafik mellan tjansteleverant6-
rer. Privata nat alaggs inte nagra skyldigheter enligt detta di-
rektiv savida de inte genom tilltrade till allmanna nét ar un-
derstéllda villkor som medlemsstaterna har faststéllt.

Tjanster varigenom innehall sésom saluforing av ett utbud av
ljud- eller tv-sandningsinnehall tillhandahélls omfattas inte av
det gemensamma regelverket for elektroniska kommunika-
tionsnat och kommunikationstjénster.

Termen "tilltrade” har manga olika betydelser och darfor ar
det nédvéndigt att exakt definiera hur den anvénds i detta di-
rektiv, utan att det paverkar dess anvandning i andra gemen-
skapsbestammelser. En operatdr kan &ga underliggande nét
eller faciliteter, eller helt eller delvis hyra nat och faciliteter.

I Europaparlamentets och radets direktiv 95/47/EG av den
24 oktober 1995 om tillampning av standarder fér séndning
av televisionssignaler (°) forordades varken néagot sarskilt
overforingssystem for digital television eller nagra tjanste-
krav, vilket gjorde det mdjligt for marknadsaktorerna att ta
initiativet och utveckla lampliga system. Genom gruppen for
sdéndning av digital video (Digital Video Broadcasting
Group) har aktorerna pa den europeiska marknaden utveck-
lat en serie dverforingssystem for television som antagits av
sandningsforetag i hela varlden. Dessa dverforingssystem har
standardiserats av Europeiska institutet for telestandarder

4 Se s. 33 i detta nummer av EGT.
5Ses. 21 i detta nummer av EGT.
SEGTL 281, 23.11.1995, s. 51.
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®)

(6)

Q)

(ETSI) och rekommenderas nu av Internationella teleunio-
nen (ITU). Nér det géller digital television i bredbildsformat
ar 16:9 det referensformat for televisionstjanster och televi-
sionsprogram i bredbildsformat som nu har etablerats pa
medlemsstaternas marknader efter radets beslut 93/424/EEG
av den 22 juli 1993 om en handlingsplan for inférande av
avancerade televisionstjanster i Europa(’).

Pa en dppen och konkurrensutsatt marknad bor det inte fin-
nas nagra begransningar som hindrar foretag fran att for-
handla om férutsattningarna for tilltrdde och samtrafik mel-
lan dem, i synnerhet grédnsoverskridande avtal, om inte annat
foljer av konkurrensreglerna i fordraget. | syfte att uppna en
verkligt alleuropeisk marknad med Okad effektivitet, effektiv
konkurrens, fler valmojligheter och konkurrenskraftiga
tjanster for konsumenterna bor foretag som erhaller begaran
om tilltrade eller samtrafik i princip ingd sadana avtal pa
kommersiell basis och férhandla med god vilja.

P& de marknader dar skillnaderna i férhandlingsstyrka mellan
olika foretag dnnu &r betydande och dér nagra foretag ar be-
roende av infrastruktur som tillhandahalls av andra for att
kunna tillhandahalla sina tjanster, ar det lampligt att faststalla
en ram foOr att sdkerstélla att marknaden fungerar effektivt.
Om kommersiella forhandlingar misslyckas bor de nationella
regleringsmyndigheterna ha befogenhet att i slutanvandarnas
intresse sékerstélla tillfredsstéllande tilltrade, samtrafik och
samverkan mellan tjanster. De far sarskilt sakerstalla upp-
koppling mellan slutanvdndare genom att infora rimliga skyl-
digheter for de foretag som kontrollerar tilltrade till slutan-
véndarna. Kontroll av tilltrdéde kan innebdra &gande eller
kontroll av den fysiska kopplingen till slutanvindaren
(antingen fast eller mobil) och/eller mojligheten att &ndra
eller dra in det eller de nationella nummer som behdvs for
tilltrade till en slutanvdndares natanslutningspunkt. Detta
skulle t.ex. vara fallet om natoperatorer pa ett orimligt satt
skulle begrénsa slutanvandarnas valfrihet ndr det galler till-
trade till Internetportaler och Internettjanster.

Nationella rattsliga eller administrativa atgarder som innebar
att villkoren for tilltrade eller samtrafik kopplas till den verk-
samhet som bedrivs av den part som begdr samtrafik, och

TEGT L 196, 5.8.1993, s. 48.
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sérskilt till denna parts investeringsgrad i natinfrastrukturen,
och inte till den samtrafik eller det tilltrdde som tillhanda-
halls, kan ge upphov till snedvridningar pa marknaden och
darfor strida mot konkurrensreglerna.

Natoperatorer som kontrollerar tilltradet till sina egna kun-
der gor det med hjélp av unika nummer och adresser fran en
offentliggjord nummer- eller adressforteckning. Andra nét-
operatorer maste kunna leverera trafik till dessa kunder och
maste darfor kunna bedriva direkt eller indirekt samtrafik
med varandra. De existerande rattigheterna och skyldighe-
terna att forhandla om samtrafik bor darfor bibehallas. Det ar
ocksa lampligt att bibehalla de skyldigheter som redan fast-
stélls i direktiv 95/47/EG och som innebar att helt digitala
elektroniska kommunikationsndt som anvéands for distribu-
tion av televisionstjanster och som &r dppna for allménheten
skall kunna Kklara av att distribuera televisionstjanster och te-
levisionsprogram i bredbildsformat, sa att anvandarna kan ta
emot sadana program i det format i vilket de sands.
Samverkan mellan tjanster gynnar slutanvandarna och ar ett
viktigt mal for detta regelverk. Att framja kompatibilitet ar
ett av de mal for de nationella regleringsmyndigheterna som
anges i detta regelverk, vilket &ven foreskriver att kommis-
sionen skall offentliggora en forteckning Over standarder
och/eller specifikationer for tillhandahallande av tjanster,
tekniska granssnitt och/eller natfunktioner, som en grundval
for framjande av harmonisering inom omradet for elektro-
niska kommunikationer. Medlemsstaterna bdr uppmuntra
anvandandet av offentliggjorda standarder och/eller specifi-
kationer i den utstrdckning det &r absolut nédvandigt for att
sékerstalla samverkan mellan tjanster och 6ka anvandarnas
valmdjligheter.

Konkurrensregler kan visa sig otillrackliga for att sakerstélla
kulturell mangfald och mediemangfald pa omradet digital te-
levision. Genom direktiv 95/47/EG upprattades en forsta
rattslig ram for den framvéxande digital-tv-branschen vilken
bor bibehallas, framfor allt nar det galler skyldigheten att ge
villkorad tillgang pa lika, rimliga och icke-diskriminerande
villkor i syfte att sékerstélla att en bred uppsattning av pro-
gram och tjanster finns tillgdnglig. Den tekniska utveck-
lingen och marknadsutvecklingen gor det nédvandigt att re-
gelbundet se dver dessa skyldigheterna, antingen genom en
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medlemsstat for dess nationella marknad eller genom kom-
missionen for gemenskapen, i synnerhet for att avgéra om
det & motiverat att utvidga skyldigheterna till att omfatta
nya natgransstationer som elektroniska programguider
(EPG) och grénssnitt for tillampningsprogram (API), i den
utstrackning som ar nodvandig for att sakerstélla slutanvén-
darnas tilltrdde till specificerade digitala sdéndningstjanster.
Medlemsstaterna far genom de lagar och andra forfattningar
som de anser vara nddvéndiga ndrmare ange de digitala sand-
ningar till vilka slutanvandarna maste garanteras tilltrade.
Medlemsstaterna far dven tillata sin nationella regleringsmyn-
dighet att se dver skyldigheterna nar det géller villkorad till-
gang till digitala sandningstjanster i syfte att genom mark-
nadsanalys bedéma om villkoren for operatérer utan bety-
dande inflytande pa marknaden i fraga skall andras eller upp-
hévas. Sadana andringar eller upphéavanden bor inte negativt
paverka slutanvandares tilltrade till sidana tjanster eller ut-
sikterna till effektiv konkurrens.

For att sékerstélla kontinuiteten i befintliga avtal och und-
vika ett rattsligt tomrum ar det n6dvandigt att det sékerstélls
att det i inledningsskedet i det nya regelverket tas med de
skyldigheter som avser tilltrd&de och samtrafik i artiklarna
4,6, 7,8, 11, 12 och 14 i Europaparlamentets och radets di-
rektiv 97/33/EG av den 30 juni 1997 om samtrafik inom
telekommunikation i syfte att sdkerstélla samhallsomfattande
tjanster och samverkan genom tillampning av principerna om
tillhandahallande av 6ppna nat (%), de skyldigheter som avser
sarskilt tilltrade i artikel 16 i Europaparlamentets och radets
direktiv 98/10/EG av den 26 februari 1998 om tillhandahal-
lande av dppna natverk (ONP) for taltelefoni och samhalls-
omfattande tjanster for telekommunikation i en konkurrens-
utsatt miljo (°) och de skyldigheter som avser tillhanda-
hallandet av 6verforingskapacitet for hyrda forbindelser i ra-
dets direktiv 92/44/EEG av den 5 juni 1992 om tillhandahal-
lande av 6ppna nat for forhyrda forbindelser (*°). Dessa be-
stammelser maste dock utan drojsmal ses Gver mot bakgrund

8 EGT L 199, 26.7.1997, s. 32. Direktivet dndrat genom direktiv 98/61/EG (EGT L 268,
3.10.1998, s. 37).

®EGT L 101, 1.4.1998, s. 24.

0 EGT L 165, 19.6.1992, s. 27. Direktivet senast andrat genom kommissionens beslut
98/80/EG (EGT L 14, 20.1.1998, s. 27).
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av de radande forhallandena pa marknaden. En sadan éversyn
bor &ven inbegripa de organisationer som omfattas av Euro-
paparlamentets och radets férordning (EG) nr 2887/2000 av
den 18 december 2000 om tilltrade till accessnat(*).
Oversynen bor utforas med hjélp av en ekonomisk mark-
nadsanalys som bygger pd metoder fran konkurrenslagstift-
ningen. Syftet ar att successivt minska den sektorsspecifika
forhandsregleringen i takt med att konkurrens utvecklas pa
marknaden. Forfarandet har ocksa utformats med tanke pa
overgangsproblem pa marknaden, till exempel problem som
hédnger samman med internationell roaming, och med tanke
pa att nya flaskhalsar kan uppsta till foljd av teknisk utveck-
ling, vilket kan gdra det nddvandigt med férhandsreglering,
t.ex. ndr det géller bredbandsaccessnéat. Det kan mycket val
hdnda att konkurrensen utvecklas olika snabbt i olika mark-
nadssegment och olika medlemsstater, och de nationella re-
gleringsmyndigheterna maste kunna lindra regleringsskyl-
digheterna pa de marknader dar konkurrensen ger onskat re-
sultat. FOr att sékerstalla att marknadsaktorer med liknande
forutsattningar behandlas lika i olika medlemsstater bor
kommissionen kunna sakerstélla en harmoniserad tillamp-
ning av bestdmmelserna i detta direktiv. De nationella
regleringsmyndigheterna och de nationella myndigheter som
anfortrotts genomférandet av konkurrenslagstiftningen boér
nar sa ar lampligt samordna sina atgarder for att sakerstalla
att det lampligaste rattsmedlet anvands. Gemenskapen och
dess medlemsstater har i samband med Vérldshandelsorgani-
sationens (WTO) avtal om grundlédggande telekommunika-
tionstjanster gjort ataganden om samtrafik av telenat som
maste fullgoras.

I direktiv 97/33/EG faststalls ett antal skyldigheter for fore-
tag med ett betydande inflytande pa marknaden, namligen in-
syn, icke-diskriminering, sdrredovisning, tilltrdde och kon-
troll av priser, inbegripet kostnadsorientering. Denna upp-
sattning av mojliga skyldigheter bor bibehallas, men for att
undvika 6verreglering bor det ocksa faststallas att det ror sig
om de mest omfattande skyldigheter som kan tillampas for
foretag. |1 syfte att fullgora internationella ataganden eller
folja gemenskapslagstiftningen kan det i undantagsfall vara

EGT L 366, 30.12.2000, s. 4.
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(17

(18)

(19)

lampligt att inféra skyldigheter fér samtliga marknadsaktorer
avseende tilltrade eller samtrafik, pd samma sitt som for nar-
varande galler for system med villkorad tillgang for digitala
televisionstjénster.

For inforandet av en specifik skyldighet for ett foretag med
betydande inflytande pa marknaden kravs inte nagon ytterli-
gare marknadsanalys utan endast en motivering att skyldig-
heten i fraga ar lamplig och rimlig mot bakgrund av det fast-
stéllda problemets art.

Insyn i villkor och krav for tilltrade och samtrafik, inbegripet
prissattning, bidrar till snabbare forhandlingar samtidigt som
tvister kan undvikas och marknadsaktorerna far fortroende
for att en tjanst inte tillhandahalls pa diskriminerande villkor.
Det &r sarskilt viktigt med 6ppenhet och insyn for att séker-
stélla samverkan ndr det géller tekniska grénssnitt. Om en
nationell regleringsmyndighet infor skyldigheter att offent-
liggora uppgifter, far den dven ange hur uppgifterna skall go-
ras tillgangliga, sa att till exempel typen av offentliggérande
(pd papper och/eller elektroniskt) anges samt huruvida
uppgifterna &r gratis eller inte med héansyn till de berdrda
uppgifternas art och syfte.

Principen om icke-diskriminering sédkerstaller att foretag
med marknadsinflytande inte kan snedvrida konkurrensen,
sérskilt nar det ror sig om vertikalt integrerade foretag som
tillhandahaller tjanster till foretag som de konkurrerar med
pa marknader i efterfoljande led.

Med sérredovisning blir det mojligt att synliggora interna
prisoverforingar, och de nationella regleringsmyndigheterna
kan i forekommande fall kontrollera om skyldigheter avse-
ende icke-diskriminering fullgors. Nar det galler detta om-
rade har kommissionen offentliggjort rekommendation
98/322/EG av den 8 april 1998 om samtrafik pa en liberalise-
rad telemarknad (Del 2 CE Sarredovisning och kostnadsredo-
visning) (*9).

Ett foreskrivet tilltrade till natinfrastruktur kan motiveras
som ett satt att 6ka konkurrensen, men de nationella regler-
ingsmyndigheterna maste hitta en jamvikt mellan en infra-
strukturdgares ratt att utnyttja sin infrastruktur for egen del
och andra tjansteleverantorers ratt att fa tilltrade till facilite-

2 EGT L 141, 13.5.1998, s. 6.
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ter som &r vasentliga for att erbjuda konkurrerande tjanster.
Om operatorer alaggs skyldigheter att uppfylla rimliga an-
sokningar om tilltrade till och anvdndning av natelement och
tillhorande faciliteter bor sddana ansokningar endast avslas pa
grundval av objektiva kriterier t.ex. teknisk genomférbarhet
eller nddvéandigheten av att bevara nétintegriteten. Om till-
trade vagras kan den part vars intressen har asidosatts begéra
att fallet tas upp inom de tvistlésningsforfaranden som anges
i artiklarna 20 och 21 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv).
En operator med skyldigheter till foreskrivet tilltrdde kan
inte forpliktas tillhandahalla sadana typer av tilltrade som han
inte har befogenhet att tillhandahalla. Nationella reglerings-
myndigheters krav pa foreskrivet tilltrade som 6kar konkur-
rensen pa kort sikt, bor inte minska incitamenten for kon-
kurrenter att investera i alternativa faciliteter som kan sékra
konkurrensen pa lang sikt. Kommissionen har behandlat
dessa fragor i ett meddelande om tillampning av konkurrens-
reglerna pa tilltradesavtal inom telesektorn (**). Nationella
regleringsmyndigheter far i enlighet med gemenskapslag-
stiftningen inféra tekniska och operativa villkor for dem som
tillhandahaller och/eller utnyttjar foreskrivet tilltrade. Sar-
skilt inforandet av tekniska standarder bor Gverensstdmma
med Europaparlamentets och radets direktiv 98/34/EG av
den 22 juni 1998 om ett informationsforfarande betraffande
tekniska standarder och foreskrifter och betraffande fore-
skrifter for informationssamhallets tjanster(*).

Det kan vara nddvéndigt med priskontroll ndr analysen av en
sarskild marknad avslojar att konkurrensen fungerar daligt.
Regleringsatgarderna kan antingen vara relativt milda, som
t.ex. skyldigheten i direktiv 97/33/EG om att kostnaden for
val av natoperator skall vara rimlig, eller betydligt mer langt-
gadende, som t.ex. skyldigheten till kostnadsorienterade av-
gifter som maste motiveras fullt ut i de fall dd konkurrensen
ar otillracklig for att forhindra att for hoga priser tas ut. |
synnerhet operatérer med betydande inflytande pa markna-
den bor undvika att utdva prispress som gor att skillnaden
mellan deras avgifter for slutkunderna och deras samtrafikav-
gifter for konkurrenter som tillhandahéller liknande slut-

BEGT C 265, 22.8.1998, s. 2.
4 EGT L 204, 21.7.1998, s. 37. Direktivet andrat genom direktiv 98/48/EG (EGT L 217,
5.8.1998, s. 18).
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(21)

(22)

(23)

(24)

(25)

kundstjanster inte ar adekvat for att sakerstalla en hallbar
konkurrens. Nér en nationell regleringsmyndighet berdknar
kostnaderna for att infora en tjanst enligt detta direktiv ar
det lampligt att medge en rimlig avkastning pa det kapital
som investerats, inklusive l&mpliga arbetskrafts- och bygg-
kostnader, varvid kapitalvardet vid behov anpassas sa att den
aktuella véarderingen av tillgdngarna och en effektiv drift be-
aktas. Metoden for kostnadstédckning bor vara lamplig for
forhallandena och hansyn bor tas till behovet av att framja
effektivitet och hallbar konkurrens och maximera fordelarna
for konsumenterna.

Om en nationell regleringsmyndighet infor skyldigheter om
att tillampa ett system for kostnadsredovisning till hjalp vid
priskontroller, far myndigheten under forutsittning att den
har nodvandig kvalificerad personal sjalv gora en arlig revi-
sion for att sdkerstélla 6verensstimmelse med systemet for
kostnadsredovisning eller begéra att revisionen utfors av ett
annat kvalificerat organ som ar oberoende av den berérde
operatoren.

Medlemsstaterna kommer genom offentliggérande av infor-
mation att sékerstdlla att bade befintliga och potentiella
marknadsaktorer forstar sina rattigheter och skyldigheter
och vet var de kan fa narmare relevanta upplysningar. Ett of-
fentliggérande av information i de nationella officiella tid-
ningarna hjalper berérda parter i andra medlemsstater att
hitta de relevanta upplysningarna.

Kommissionen bor bevaka avgifter som bidrar till att avgora
priset for slutanvdndarna och offentliggéra information om
detta fOr att se till att den alleuropeiska marknaden for elek-
troniska kommunikationstjanster fungerar vél och effektivt.
Utvecklingen av marknaden for elektroniska kommunika-
tionstjanster, med tillhorande infrastruktur, skulle kunna fa
negativa effekter pd miljon och landskapet. Darfor bor med-
lemsstaterna Overvaka denna process och vid behov vidta at-
garder for att minimera sadana effekter genom lampliga Gver-
enskommelser och andra I6sningar tillsammans med berdrda
myndigheter.

For att kunna avgéra om gemenskapslagstiftningen tillampas
pa ett korrekt satt behdver kommissionen veta vilka foretag
som anges ha betydande inflytande pa marknaden och vilka
skyldigheter som de nationella regleringsmyndigheterna in-
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fort for marknadsaktorerna. Medlemsstaterna maste darfor,
uttver det nationella offentliggérandet, 6versanda dessa upp-
gifter till kommissionen. Néar medlemsstaterna alaggs att
Oversédnda uppgifter till kommissionen, kan detta ske
elektroniskt under foérutsattning att man enats om ldmpliga
forfaranden for autentisering.

(26) Mot bakgrund av den tekniska utvecklingen och marknadsut-
vecklingen bor en dversyn av genomforandet av detta direk-
tiv goras inom tre ar efter dess tillimpningsdag for att avgora
om malen uppnas.

(27) De atgarder som kravs for att genomfora detta direktiv bor
antas i enlighet med radets beslut 1999/468/EG av den
28 juni 1999 om de forfaranden som skall tillampas vid ut-
dvandet av kommissionens genomforandebefogenheter (™).

(28) Eftersom malen for den foreslagna atgarden, namligen att
uppréatta ett harmoniserat regelverk som reglerar tilltrade till
och samtrafik mellan elektroniska kommunikationsnat och
tillhdrande faciliteter, inte i tillrdcklig utstrackning kan upp-
nas av medlemsstaterna och de darfor pa grund av atgardens
omfattning och verkningar béttre kan uppnas pa gemen-
skapsniva, kan gemenskapen vidta atgarder i enlighet med
subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i fordraget. 1 enlighet med
proportionalitetsprincipen i samma artikel gar detta direktiv
inte utover vad som ar nodvandigt for att uppna dessa mal.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.
KAPITEL |

TILLAMPNINGSOMRADE, SYFTE OCH DEFINITIONER

Artikel 1
Tillampningsomrade och syfte

1. Inom den ram som faststélls i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv)
harmoniseras genom detta direktiv det satt pa vilket medlemssta-
terna reglerar tilltrdde till och samtrafik mellan elektroniska
kommunikationsnét och tillhnérande faciliteter. Syftet &r att i enlig-

BEGT L 184, 17.7.1999, s. 23.
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het med den inre marknadens principer uppratta ett regelverk for
forhallandet mellan leverantorer av nat och tjanster, vilket skall leda
till hdllbar konkurrens och samverkan mellan elektroniska kom-
munikationstjénster samt gynna konsumenterna.

2. | detta direktiv faststélls rattigheter och skyldigheter for opera-
torer och for féretag som dnskar samtrafik och/eller tilltrade till
deras nit eller tillhorande faciliteter. Vidare uppstills mal for de
nationella regleringsmyndigheterna nér det galler tilltrdde och
samtrafik samt faststélls forfaranden for att sakerstalla att de skyl-
digheter som infors av nationella regleringsmyndigheter ses dver
och, nar sa ar lampligt, upphévs da de uppstillda malen har upp-
natts. Med tilltrade avses i detta direktiv inte tilltrade for slutan-
vandare.

Artikel 2
Definitioner

I detta direktiv skall de definitioner som anges i artikel 2 i direktiv
2002/21/EG (ramdirektiv) galla.

Foéljande definitioner skall aven gélla:

a) tilltrade: faciliteter och/eller tjanster gors tillgangliga for ett
annat foretag pa faststallda villkor, med eller utan ensam-
ratt, i syfte att tillhandahalla elektroniska kommunika-
tionstjanster. Bland annat omfattas foljande: tilltrade till
natelement samt tillhérande faciliteter, vilket kan inbegripa
anslutning av utrustning pa fast eller icke-fast vag (detta in-
begriper i synnerhet tilltrédde till accessnétet och till facili-
teter och tjanster som 4r nodvandiga for att tillhandahalla
tjanster Gver accessnat); tilltrade till fysisk infrastruktur in-
begripet byggnader, ledningar och master; tilltrade till rele-
vanta programvarusystem inbegripet driftstédssystem; till-
tradde till nummeromvandling eller system som erbjuder
likvéardiga funktioner; tilltrade till fasta ndt och mobilndt, i
synnerhet for roaming; tilltrade till system med villkorad
tillgang for digitala televisionstjanster; tilltrade till virtuella
nattjanster.
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b) samtrafik: den fysiska och logiska sammankopplingen av
allmanna kommunikationsndt som anvands av samma eller
ett annat foretag for att gora det mojligt for ett foretags an-
vandare att kommunicera med samma eller ett annat fore-
tags anvandare eller fa tillgang till tjanster som erbjuds av
ett annat foretag. Tjansterna kan tillhandahaéllas av de be-
rorda parterna eller andra parter som har tilltrade till natet.
Samtrafik &r en sérskild typ av tilltrdde som genomfdrs
mellan operatérer av allménna nét.

c) operator: ett foretag som tillhandahaller eller som har
auktorisation for att tillhandahalla ett allmant kommunika-
tionsnét eller tillhdrande facilitet.

d) televisionstjanster i bredbildsformat: en televisionstjanst som
helt eller delvis bestar av program som produceras och re-
digeras for att visas i bredbildsformat i full hjd. Formatet
16:9 ar referensformat for televisionstjanster i bredbilds-
format.

e) accessnat: den fysiska forbindelse som forbinder nétanslut-
ningspunkten i en abonnents lokaler med korskopplingen
eller likvardig facilitet i det fasta allméanna telefonnétet.

KAPITEL Il

ALLMANNA BESTAMMELSER

Artikel 3
Allman ram for tilltrade och samtrafik

1. Medlemsstaterna skall sakerstélla att det inte forekommer nagra
restriktioner som hindrar foretag i samma medlemsstat eller i olika
medlemsstater fran att forhandla med varandra om avtal rérande
tekniska och kommersiella arrangemang for tilltrdde och/eller
samtrafik, i enlighet med gemenskapslagstiftningen. Ett foretag
som onskar tilltrade eller samtrafik behover inte ha auktorisation
for att bedriva verksamhet i den medlemsstat déar foretaget 6nskar
tilltrade eller samtrafik, om foretaget inte tillhandahaller nagra
tjanster och inte ar natoperat6r i den medlemsstaten.
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2. Utan att det paverkar tillimpningen av artikel 31 i Europaparla-
mentets och radets direktiv 2002/22/EG av den 7 mars 2002 om
samhallsomfattande tjdnster och anvéndares rattigheter avseende
elektroniska kommunikationsndt och kommunikationstjanster (di-
rektiv. om samhallsomfattande tjanster)(*®) far medlemsstaterna
inte uppratthalla rattsliga eller administrativa atgarder som innebar
att operatorer, nar de beviljar tilltrade eller samtrafik, alaggs att er-
bjuda olika foretag olika villkor for likvardiga tjanster och/eller
infora skyldigheter som inte &r kopplade till de tjanster avseende
tilltrade eller samtrafik som faktiskt tillhandahalls utan att det pa-
verkar de villkor som faststélls i bilagan till direktiv 2002/20/EG
(auktorisationsdirektiv).

Artikel 4
Rattigheter och skyldigheter for foretag

1. Operatérer av allmédnna kommunikationsnét skall ha ratt och,
nar sa begérs av andra auktoriserade foretag, skyldighet att for-
handla med varandra om samtrafik i syfte att tillhandahalla allmant
tillgangliga elektroniska kommunikationstjanster, sa att tillhanda-
hallandet av och samverkan mellan tjanster kan sakerstéllas inom
hela gemenskapen. Operatdrerna skall erbjuda andra foretag till-
trade och samtrafik pa villkor som Gverensstaimmer med de skyl-
digheter som den nationella regleringsmyndigheten infér i enlighet
med artiklarna 5, 6, 7 och 8.

2. Allméanna elektroniska kommunikationsndt som inréttats for
distribution av digitala televisionstjanster skall kunna distribuera
televisionstjanster och program i bredbildsformat. Ndatoperattrer
som tar emot och vidarebefordrar televisionstjénster eller program
i bredbildsformat skall bibehalla detta bredbildsformat.

3. Utan att det paverkar tillimpningen av artikel 11 i direktiv
2002/20/EG (auktorisationsdirektiv) skall medlemsstaterna krava
att foretag som far del av upplysningar fran ett annat foretag fore,
under eller efter forhandlingarna om tilltrade eller samtrafik endast
anvander dessa upplysningar fér det syfte for vilket de tillhanda-
holls och hela tiden respekterar den sekretess som galler for

6 Se s, 51 i detta nummer av EGT.

739

Bilaga 2 B



Bilaga 2 B

SOU 2002:60

upplysningar som Gverfors eller lagras. De erhallna upplysningarna
far inte lamnas vidare till andra, t.ex. andra avdelningar, dotterbolag
eller samarbetspartner, som skulle kunna fa konkurrensfordelar
genom dem.

Artikel 5

Nationella regleringsmyndigheters befogenheter och ansvars-
omraden nar det galler tilltrade och samtrafik

1. Nationella regleringsmyndigheter skall i enlighet med de mal
som anges i artikel 8 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv) frdmja
och i forekommande fall sikerstélla tillfredsstéllande tilltrdde och
samtrafik samt samverkan mellan tjanster, i enlighet med bestdm-
melserna i det har direktivet, och de skall ut6va sina skyldigheter pa
ett satt som framjar effektivitet, hallbar konkurrens och storsta
mdjliga nytta for slutanvéndarna.

I synnerhet skall foljande galla, utan att det paverkar tillampningen
av atgarder som kan vidtas i enlighet med artikel 8 nar det galler
foretag med betydande inflytande pa marknaden:

a) De nationella regleringsmyndigheterna skall, i den utstrack-
ning som dr nédvandig for att sékerstélla att slutanvandarna
kan na varandra, kunna infora skyldigheter for foretag som
kontrollerar tilltrade till slutanvidndarna, bland annat nér
detta ar motiverat skyldigheten att bedriva samtrafik mellan
deras nit om detta inte redan sker.

b) De nationella regleringsmyndigheterna skall, i den utstrack-
ning som ar nodvandig for att garantera slutanvandarnas
tillgang till digitala radio- och televisionssandningstjanster
som angetts av medlemsstaten, kunna infora skyldigheter
for operatorer att tillhandahalla tilltrade till sddana andra
faciliteter som avses i del 11 i bilaga | pa rattvisa, rimliga och
icke-diskriminerande villkor.

2. Nér en nationell regleringsmyndighet infér skyldigheter for en
operator att tillhandahalla tilltrade i enlighet med artikel 12 far den,
i enlighet med gemenskapslagstiftningen, faststalla tekniska eller
driftsmassiga villkor som skall uppfyllas av dem som tillhandahaller
och/eller utnyttjar sadant tilltrade, om detta ar nodvandigt for att
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sékerstélla att natet fungerar normalt. Villkor som avser tillamp-
ning av sarskilda tekniska standarder eller specifikationer skall
Overensstamma med artikel 17 i direktiv 2002/21/EG (ramdirek-
tiv).

3. Skyldigheter och villkor som infors i enlighet med punkterna
1 och 2 skall vara objektiva, oppet redovisade, proportionella och
icke-diskriminerande samt tillampas i enlighet med forfarandena i
artiklarna 6 och 7 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv).

4. Ndér det géller tilltrdde och samtrafik skall medlemsstaterna sé-
kerstélla att den nationella regleringsmyndigheten har befogenhet
att ingripa pa eget initiativ nar detta ar motiverat eller, om det sak-
nas avtal mellan foretag, pa begdran av nagon av de bertrda par-
terna for att sikerstalla de politiska mal som anges i artikel 8 i di-
rektiv 2002/21/EG (ramdirektiv), i enlighet med bestammelserna i
det har direktivet och forfarandena i artiklarna 6, 7, 20 och 21 i di-
rektiv 2002/21/EG (ramdirektiv).

KAPITEL 111

OPERATORERS SKYLDIGHETER OCH FORFARANDEN
FOR OVERSYN AV MARKNADEN

Artikel 6
System med villkorad tillgang och andra faciliteter

1. Medlemsstaterna skall sakerstélla att de villkor som faststélls i
del I i bilaga I tillampas nar det galler villkorad tillgang till digitala
radio- och televisionssandningar till tittare och lyssnare inom ge-
menskapen, oavsett dverféringssatt.

2. Mot bakgrund av marknadsutvecklingen och den tekniska ut-
vecklingen far bilaga I 4dndras i enlighet med forfarandet i artikel
14.3.

3. Trots vad som sags i punkt 1 far medlemsstaterna tillata sina na-

tionella regleringsmyndigheter, att sa snart som mojligt efter det
att detta direktiv har trétt i kraft och regelbundet dérefter, se dver
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de villkor som tillampas enligt denna artikel genom att utftra en
marknadsanalys enligt artikel 16 forsta stycket i direktiv
2002/21/EG (ramdirektiv) for att beddma om de villkor som
tillampas skall bibehallas, d4ndras eller upphéavas.

Om den nationella regleringsmyndigheten efter marknadsanalysen
finner att en eller flera operatdrer inte har ett betydande inflytande
pa marknaden i frdga om den relevanta marknaden far den andra
eller upphdva villkoren for dessa operatorer i enlighet med forfa-
randena i artiklarna 6 och 7 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv)
endast i den utstrackning som

a)  slutanvindarnas tillgang till radio- och televisionssandningar
samt kanaler och tjanster, som anges i enlighet med artikel 31
i direktiv 2002/22/EG (direktiv om samhallsomfattande
tjanster), inte paverkas negativt av sddana andringar eller
upphévanden,

b)  utsikterna till effektiv konkurrens pa marknaderna for

)] digitala televisions- och radiosdndningstjanster till slut-
kund och
ii)  system for villkorad tillgdng och andra tillhdrande facili-
teter
inte paverkas negativt av sadana andringar eller upphavanden.

De parter som péaverkas av sadana dndringar eller upphavanden
av villkor skall ges en lamplig tidsfrist.

4. De villkor som tillampas i enlighet med denna artikel skall inte
paverka medlemsstaternas mojlighet att infora skyldigheter nar det
géller utformningen av elektroniska programguider och liknande
listnings- och navigeringsfaciliteter.

Artikel 7

Oversyn av tidigare skyldigheter avseende tilltrade och
samtrafik

1. Medlemsstaterna skall for foretag som tillhandahéller allméanna
kommunikationsnat och/eller kommunikationstjanster bibehalla
alla de skyldigheter som avser tilltrade och samtrafik och som
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gallde fore den dag da detta direktiv trader i kraft, i enlighet med
artiklarna 4, 6, 7, 8, 11, 12 och 14 i direktiv 97/33/EG, artikel 16 i
direktiv 98/10/EG och artiklarna 7 och 8 i direktiv 92/44/EG, till
dess att dessa skyldigheter har setts Over och avgjorts i enlighet
med punkt 3 i den hér artikeln.

2. Kommissionen kommer att ange vilka marknader som berdrs av
de skyldigheter som avses i punkt 1 i den forsta rekommendationen
om relevanta produkt- och tjanstemarknader och i beslutet om
faststdllande av grénsoverskridande marknader som skall antas i
enlighet med artikel 15 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv).

3. Medlemsstaterna skall sékerstélla att de nationella reglerings-
myndigheterna, sa snart som majligt efter det att detta direktiv har
tratt i kraft och darefter regelbundet, genomfér en marknadsanalys
i enlighet med artikel 16 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv) for
att avgora om dessa skyldigheter skall bibehallas, dndras eller upp-
havas. De parter som paverkas av sddana andringar eller upphévan-
den av skyldigheter skall ges en lamplig tidsfrist.

Artikel 8
Inférande, andring eller upphévande av skyldigheter

1. Medlemsstaterna skall sakerstélla att de nationella reglerings-
myndigheterna har befogenhet att inféra de skyldigheter som anges
i artiklarna 9 — 13.

2. Om en operator efter en marknadsanalys som utférts i enlighet
med artikel 16 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv) anges ha ett
betydande inflytande pa en viss marknad, skall de nationella re-
gleringsmyndigheterna infoéra de skyldigheter som anges i artik-
larna 9 — 13 i det hér direktivet, om detta ar lampligt.

3. Utan att det paverkar tillimpningen av

—  bestdmmelserna i artikel 5.1 och 5.2 samt artikel 6,

— de bestdimmelser i artiklarna 12 och 13 i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektiv), villkor 7 i del B i bilagan till direktiv
2002/20/EG (auktorisationsdirektiv), som tillampas enligt
artikel 6.1 i det direktivet, artiklarna 27, 28 och 30 i direktiv
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2002/22/EG (direktiv om samhéllsomfattande tjanster) och
de relevanta bestimmelser i Europaparlamentets och radets
direktiv 97/66/EG av den 15 december 1997 om behandling
av personuppgifter och skydd for privatlivet inom telekom-
munikationsomradet(*”) som innehéller skyldigheter for
andra foretag an sadana som anges ha ett betydande infly-
tande pa marknaden, eller
behovet av att fullfolja internationella d&taganden,
far de nationella regleringsmyndigheterna inte infora de skyldig-
heter som anges i artiklarna 9 — 13 for operatérer som inte anges i
enlighet med punkt 2.

Under exceptionella omsténdigheter skall en nationell reglerings-
myndighet, ndr den avser att for operatérer med ett betydande in-
flytande pd marknaden infora andra skyldigheter avseende tilltrade
eller samtrafik &n vad som anges i artiklarna 9 — 13 i detta direktiv,
ldgga fram en begéran om detta fér kommissionen. Kommissionen
skall i 6verensstammelse med artikel 14.2 fatta ett beslut som tilla-
ter eller forhindrar den nationella regleringsmyndigheten att vidta
sddana atgarder.

4. Skyldigheter i enlighet med denna artikel skall grundas pa det
faststéllda problemets art, vara proportionella och motiverade mot
bakgrund av malen i artikel 8 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv).
Sadana skyldigheter skall endast inforas efter samrad i enlighet med
artiklarna 6 och 7 i det direktivet.

5. Nér det géller punkt 3 forsta stycket tredje strecksatsen skall de
nationella regleringsmyndigheterna till kommissionen anmaéla be-
slut om att infora, &ndra eller upphéva skyldigheter fér marknads-
aktorer, i enlighet med forfarandet i artikel 7 i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektiv).

Artikel 9
Skyldigheter avseende insyn

1. Nationella regleringsmyndigheter far i enlighet med artikel 8
inféra skyldigheter avseende insyn ndr det galler samtrafik

EGT L 24,30.1.1998, s. 1.
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och/eller tilltrade, vilket innebér att operatérer maste offentliggora
specificerade uppgifter, t.ex. uppgifter om redovisning, tekniska
specifikationer, nategenskaper, villkor for tillhandahallande och
anvandning samt prissattning.

2. | synnerhet nédr en operatér omfattas av skyldigheter avseende
icke-diskriminering far de nationella regleringsmyndigheterna
alagga operatoren att offentliggora ett referenserbjudande som
skall vara tillrackligt specificerat for att sdkerstélla att foretagen
inte alaggs att betala for faciliteter som inte ar nodvandiga for den
begdrda tjdnsten med en beskrivning av de berdrda erbjudanden
som redovisas uppdelade pa olika komponenter i enlighet med
marknadens behov, samt darmed férbundna villkor, inbegripet
prissattning. Den nationella regleringsmyndigheten skall bland
annat kunna infora andringar i referenserbjudanden for att verk-
stélla skyldigheter som infors enligt detta direktiv.

3. De nationella regleringsmyndigheterna far specificera exakt vilka
uppgifter som skall tillhandahallas, hur detaljerade de skall vara
samt pa vilket satt de skall offentliggoras.

4. Trots vad som sdgs i punkt 3 skall de nationella regleringsmyn-
digheterna sakerstélla att ett referenserbjudande offentliggdrs som
atminstone innehéller de delar som anges i bilaga 11, nar en opera-
tor har skyldigheter enligt artikel 12 avseende tilltrade till access-
natet med tvinnad parkabel av metall.

5. Mot bakgrund av marknadsutvecklingen och den tekniska ut-
vecklingen far bilaga Il andras i enlighet med forfarandet i artikel
14.3.

Artikel 10
Skyldigheter avseende icke-diskriminering

1. En nationell regleringsmyndighet far i enlighet med artikel 8 in-
fora skyldigheter avseende icke-diskriminering nar det galler sam-
trafik och/eller tilltréde.
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2. Skyldigheter avseende icke-diskriminering skall sarskilt séker-
stélla att operattren under likvardiga omsténdigheter tillampar lik-
vardiga villkor pa andra foretag som tillhandahaller likvardiga
tjanster, samt att de tjanster och den information som operatéren
erbjuder andra, tillnandahalls pa samma villkor och med samma
kvalitet som géller for dess egna tjanster eller for dess dotterbolags
eller samarbetspartners tjanster.

Artikel 11
Skyldigheter avseende sarredovisning

1. En nationell regleringsmyndighet far i enlighet med artikel 8 in-
fora skyldigheter avseende sérredovisning nar det galler specifice-
rad verksamhet med anknytning till samtrafik och/eller tilltrade.

En nationell regleringsmyndighet far i synnerhet alagga ett vertikalt
integrerat foretag att tillimpa en 6ppen prissattning for andra ope-
ratorer och for intern 6verforing, bland annat for att sdkerstélla
efterlevnad om det finns en skyldighet avseende icke-diskrimine-
ring enligt artikel 10 eller, vid behov, for att forhindra oskélig kors-
subventionering. De nationella regleringsmyndigheterna far ange
vilket format och vilken redovisningsmetod som skall anvéndas.

2. Utan att det paverkar tillampningen av artikel 5 i direktiv
2002/21/EG (ramdirektiv) skall de nationella regleringsmyndighe-
terna for att underlatta kontrollen av att skyldigheterna avseende
insyn och icke-diskriminering efterlevs ha befogenhet att kréva att
foretaget pa begédran tillhandahaller sin redovisning, inbegripet
uppgifter om intékter fran tredje part. De nationella reglerings-
myndigheterna far offentliggora sadana uppgifter, om de bidrar till
en 6ppen och konkurrensutsatt marknad, med beaktande av natio-
nell lagstiftning och gemenskapslagstiftning om affarshemligheter.
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Artikel 12

Skyldigheter avseende tilltréde till och anvandning av specifika

natfaciliteter

1. En nationell regleringsmyndighet far i enlighet med artikel 8 in-
fora skyldigheter for operatorer att uppfylla rimliga krav pa till-
trade till och anvandning av specifika natdelar och tillhérande faci-

liteter,

bl.a. i situationer da den nationella regleringsmyndigheten

anser att ett nekat tilltrade eller orimliga villkor med liknande ver-
kan skulle hindra uppkomsten av en hallbar konkurrensutsatt
marknad pa slutkundens niva eller att det inte skulle ligga i slutan-
véndarnas intresse.

Operatorer kan bland annat alaggas

a)

b)
c)

d)
e)
f)

9)

h)

i)

att ge tredje part tilltrade till specificerade nétdelar
och/eller natfaciliteter inklusive tilltrade till accessnatet,

att férhandla med god vilja med foéretag som begér tilltrade,
att inte upphéva ett redan beviljat tilltrade till faciliteter,

att erbjuda specificerade tjanster for andra operatorer och
som tredje part kan aterforsilja,

att bevilja Oppet tilltréde till tekniska granssnitt, protokoll
och annan nyckelteknik som &r nddvéndig fér samverkan
mellan tjanster eller virtuella nattjanster,

att erbjuda samlokalisering eller andra mojligheter till
gemensamt utnyttjande av faciliteter, som t.ex. ledningar,
byggnader eller master,

att erbjuda specificerade tjinster som kravs for att séker-
stélla samverkan mellan tjinster d&nda fram till slutanvan-
darna, t.ex. faciliteter for intelligenta nattjanster eller roa-
ming pa mobilnat,

att erbjuda tilltrade till driftstédssystem eller liknande pro-
gramsystem som kravs for att garantera sund konkurrens
nar det galler tillhandahallande av tjanster,

att forbinda nét eller natfaciliteter.

De nationella regleringsmyndigheterna far forena dessa skyldighe-
ter med villkor som galler rattvis behandling, rimlighet och laglig-

het.
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2. Om de nationella regleringsmyndigheterna dvervager att infora
sadana skyldigheter som avses i punkt 1 och i synnerhet nar de be-
domer huruvida dessa skyldigheter star i proportion till de mal som
anges i artikel 8 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv) skall de s&r-
skilt beakta f6ljande faktorer:

a) Den tekniska och ekonomiska barkraften for anvandning
och installation av konkurrerande faciliteter med tanke pa
marknadsutvecklingen och med beaktande av arten och ty-
pen av samtrafik och tilltrade.

b) Mojligheten att erbjuda det foreslagna tilltradet med tanke
pa den tillgangliga kapaciteten.

c) Nyinvesteringen for agaren till faciliteten, med tanke pa de
risker som investeringen medfor.

d) Behovet av att varna konkurrensen pa Iang sikt.

e) Allaberordaimmateriella rattigheter, nar sa ar lampligt.

f) Tillhandahallande av alleuropeiska tjanster.

Artikel 13

Skyldigheter i samband med priskontroll och
kostnadsredovisning

1. En nationell regleringsmyndighet far i enlighet med artikel 8 in-
fora skyldigheter som ror kostnadstickning och priskontroller, in-
begripet skyldighet att tillampa kostnadsorienterad prissattning
och kostnadsredovisningssystem, for vissa specifika typer av sam-
trafik och/eller tilltrade, om en marknadsanalys visar att en brist pa
effektiv konkurrens innebdr att den berérda operatdren kan ta ut
overpriser eller anvanda prispress pa ett satt som missgynnar slut-
anvandarna. De nationella regleringsmyndigheterna skall ta hdnsyn
till den investering som gjorts av operatéren och medge denne en
rimlig avkastning av den adekvata kapitalinvesteringen med beak-
tande av de déarmed forknippade riskerna.

2. De nationella regleringsmyndigheterna skall sékerstélla att varje
system for kostnadstéckning eller for prissattning som foreskrivs
bidrar till att framja effektivitet och hallbar konkurrens samt ger
storsta mojliga nytta at konsumenterna. | detta avseende far de na-
tionella regeringsmyndigheterna aven ta hansyn till priserna pa
jamforbara konkurrensutsatta marknader.
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3. Om en operator alagts att kostnadsorientera sin prissattning,
skall bevisbérdan for att avgifterna hérleds ur kostnaderna, inklu-
sive en rimlig avkastning pa investerat kapital, aligga den berorda
operatoren. FOr att berakna kostnaden for att tillhandahalla tjanster
pa ett effektivt satt far de nationella regleringsmyndigheterna an-
vénda andra metoder for kostnadsredovisning &n de som foretaget
anvander. De nationella regleringsmyndigheterna far alagga en ope-
rator att fullt ut motivera sina priser och, nar sa ar lampligt, krava
att priserna justeras.

4. Om det krévs att ett kostnadsredovisningssystem inférs for att
mojliggora kontroll av prissattningen, skall de nationella regler-
ingsmyndigheterna sékerstélla att en beskrivning av kostnadsredo-
visningssystemet gors tillganglig for allmanheten av vilken atmin-
stone kostnadernas huvudkategorier och reglerna for kostnadsfor-
delningen framgar. Ett kvalificerat oberoende organ skall kontrol-
lera att kostnadsredovisningssystemet efterlevs. En redogorelse for
efterlevnaden skall offentliggdras érligen.

KAPITEL IV

FORFARANDEN

Artikel 14
Kommitté

1. Kommissionen skall bitradas av den kommunikationskommitté
som inrattas genom artikel 22 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv).

2. Nér det hénvisas till denna punkt skall artiklarna 3 och 7 i beslut
1999/468/EG tillampas, med beaktande av bestiammelserna i artikel
8 i det beslutet.

3. Naér det hénvisas till denna punkt skall artiklarna 5 och 7 i beslut
1999/468/EG tillampas, med beaktande av bestdimmelserna i artikel
8 i det beslutet.

Den tid som avses i artikel 5.6 i beslut 1999/468/EG skall vara tre
manader.
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4. Kommittén skall sjalv anta sin arbetsordning.

Artikel 15
Offentliggorande av och tillgang till information

1. Medlemsstaterna skall sékerstélla att de sérskilda skyldigheter
som infors for foretag i enlighet med detta direktiv offentliggors,
med uppgift om de specifika produkterna eller tjdnsterna samt de
geografiska marknaderna. De skall sékerstélla att aktuell informa-
tion, savida det inte ror sig om konfidentiell information, i synner-
het affdrshemligheter, gors tillgdnglig for allménheten i en form
som garanterar att alla berorda parter latt kan fa tillgang till den.

2. Medlemsstaterna skall sainda en kopia av all sadan information
som offentliggors till kommissionen. Kommissionen skall tillhan-
dahélla denna information i lattillganglig form och, nér sa ar lamp-
ligt, vidarebefordra den till kommunikationskommittén.

Artikel 16
Anmalan

1. Medlemsstaterna skall senast den tillimpningsdag som avses i
artikel 18.1 andra stycket till kommissionen anméla de nationella
regleringsmyndigheter som ansvarar for de uppgifter som anges i
detta direktiv.

2. De nationella regleringsmyndigheterna skall till kommissionen
anmala namnen pa de operatdrer som anses ha ett betydande infly-
tande pa marknaden enligt detta direktiv samt de skyldigheter som
infors for dessa operatorer i enlighet med detta direktiv. Varje for-
andring som paverkar de skyldigheter som galler for foretag eller av
de foretag som berérs av bestdmmelserna i detta direktiv skall utan
drojsmal anmalas till kommissionen.
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Artikel 17
Oversynsforfarande

Kommissionen skall regelbundet se éver hur detta direktiv fungerar
och rapportera resultatet till Europaparlamentet och radet, varvid
det forsta rapporteringstillfallet skall infalla senast tre ar efter den
tillampningsdag som avses i artikel 18.1 andra stycket. FOr detta
andamal far kommissionen begara in upplysningar fran medlems-
staterna, vilka skall lamnas utan onodigt drojsmal.

Artikel 18
Genomfdrande

1. Medlemsstaterna skall anta och offentliggora de lagar och andra
forfattningar som ar nddvéandiga for att folja detta direktiv senast
den 24 juli 2003. De skall genast underratta kommissionen om
detta.

De skall tillampa dessa bestimmelser fran och med den 25 juli
2003.

Nar en medlemsstat antar dessa bestammelser skall de innehélla en
hanvisning till detta direktiv eller tfoljas av en sadan hanvisning
nar de offentliggdrs. Nédrmare foreskrifter om hur hanvisningen
skall goras skall varje medlemsstat sjalv utfarda.

2. Medlemsstaterna skall till kommissionen dverlamna texterna till
de bestdmmelser i nationell lagstiftning som de antar inom det om-
rade som omfattas av detta direktiv samt texterna till eventuella
senare dndringar av dessa bestdmmelser.

Artikel 19
Ikrafttradande

Detta direktiv trader i kraft samma dag som det offentliggors i
Europeiska gemenskapernas officiella tidning.
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Artikel 20
Adressater

Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.

Utférdat i Bryssel den 7 mars 2002.

P& Europaparlamentets vagnar Pa radets vagnar
P.COX J. C. APARICIO
Ordférande Ordférande
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BILAGA |

VILLKOR FOR TILLGANG TILL DIGITALA RADIO- OCH

TELEVISIONSSANDNINGAR TILL TITTARE OCH

LYSSNARE INOM GEMENSKAPEN

Del I: Villkor for system for villkorad tillgang som skall
tilldmpas i enlighet med artikel 6.1

Nar det galler villkorad tillgang till digitala radio- och televisions-
sdndningar till tittare och lyssnare inom gemenskapen, oavsett
overforingssatt, skall medlemsstaterna i enlighet med artikel 6 sé&-
kerstélla att foljande villkor tillampas:

a)

b)

c)

De system for villkorad tillgdng som drivs pa gemenskaps-
marknaden skall vara utformade sa att de tekniskt mojliggor
kostnadseffektiv 6verforingskontroll och ger nétoperato-
rerna pa lokal eller regional niva mojlighet till fullstandig
kontroll 6ver de tjanster for vilka sadana system for villkorad
tillgang anvands.

Alla operatorer som driver system for villkorad tillgang, oav-
sett 6verforingssatt, och som tillhandahaller tjanster som av-
ser tilltrade till digitala radio- och televisionstjénster och vars
tilltradestjanster sandningsforetag ar beroende av for att na
varje grupp av potentiella tittare eller lyssnare skall

—  péskaliga, rimliga och icke-diskriminerande villkor och i
enlighet med gemenskapens konkurrenslagstiftning er-
bjuda alla sdndningsforetag de tekniska tjanster som
mojliggdr att sdndningsfOretagets digitalt Overférda
tjanster kan tas emot av tittare eller lyssnare som getts
tillgang till dessa tjanster med hjalp av dekodrar admini-
strerade av tjdnsteoperatorerna, i enlighet med gemen-
skapens konkurrenslagstiftning, och

—  foOra separata rékenskaper for den verksamhet som géller
deras roll som leverantorer av villkorad tillgang.

Vid licensgivning for tillverkare av konsumentutrustning,
skall innehavare av immateriella rattigheter avseende pro-
dukter och system for villkorad tillgang sakerstalla att detta
gors pa skaliga, rimliga och icke-diskriminerande villkor.
Med beaktande av tekniska och kommersiella faktorer far in-
nehavare av réttigheter inte koppla licensgivningen till villkor
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som forbjuder, hindrar eller avskracker fran att i samma pro-
dukt anvanda

— ettt gemensamt grénssnitt som mojliggér uppkoppling
till flera andra system for tilltrade, eller

— metoder som &r specifika for ett annat system for till-
trade, forutsatt att licensinnehavaren foljer de relevanta
och rimliga villkor som, vad denne sjalv betraffar, ga-
ranterar sékerheten vid transaktioner utférda av opera-
torer av system for villkorad tillgang.

Del I1: Andra faciliteter pa vilka villkor kan tillampas enligt
artikel 5.1 b

2)
b)

Tilltrade till grénssnitt for tillampningsprogram (API).
Tilltrade till elektroniska programguider (EPG).

BILAGA Il

MINIMIFORTECKNING OVER PUNKTER SOM SKALL

O

TAS MED | ETT REFERENSERBJUDANDE FOR

TILLTRADE TILL ACCESSNAT MED TVINNAD
PARKABEL AV METALL OCH SOM SKALL

FFENTLIGGORAS AV ANMALDA OPERATORER

I denna bilaga anvénds foljande beteckningar med de betydelser
som hdr anges:
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a)

b)

d)

delaccessnéat: en del av ett accessndt som forbinder nétan-
slutningspunkten i abonnentens lokaler med en koncent-
rationspunkt eller en specificerad mellanliggande anslut-
ningspunkt i det fasta allménna telefonnatet.

tilltréde till accessnatet: fullstandigt tilltrade till accessnétet
och delat tilltrade till accessnétet; det innebdr ingen and-
ring i &gandet av accessnatet.

fullt tilltrade till accessnatet: den berattigades tilltrade till
den anmélde operattrens accessnat eller delaccessnat som
tillater att hela frekvensspektrum i den tvinnade parkabeln
av metall anvéands.

delat tilltrade till accessnatet: den beréttigades tilltréde till
den anmélde operattrens accessndt eller delaccessnat som
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tillater att det frekvensspektrum som inte omfattar talfre-
kvenser i den tvinnade parkabeln anvands, och att den an-
mélde operatdren kan fortsdtta att anvénda accessnatet for
att tillhandahalla telefonitjanster till allmanheten.

A. Villkor for tilltrade till accessnéatet

Delar av nét till vilka tilltrade erbjuds, omfattar i synnerhet
foljande delar:

a) Tilltréde till accessnat.
b) Tilltrade till det frekvensspektrum som inte omfattar talfre-

kvenser i accessnétet, vid delat tilltrade till accessnatet.

Information om de fysiska platserna for tilltrade(*) samt att
det finns tillgdngliga accessnét i bestdmda delar av néatet.
Tekniska villkor i samband med tilltrade till och anvidndning
av accessnét, inklusive de tekniska egenskaperna hos den
tvinnade parkabeln av metall i accessnatet.

Forfaranden for bestallning och anskaffning, restriktioner i
fraga om anvandningen.

B. Samlokaliseringstjanster

o

Information om den anmalde operatérens relevanta anldgg-
ningar(*)

Samlokaliseringsalternativ vid de platser som anges under
punkt 1 (inklusive fysisk samlokalisering och, nér sa ar lamp-
ligt, samlokalisering pa distans och virtuell samlokalisering).
Utrustningens egenskaper: Eventuella restriktioner for ut-
rustning som kan samlokaliseras.

Sakerhetsfragor: Atgarder som de anmélda operatdrerna vid-
tar for att sorja for sakerheten pa sina platser.
Tilltradesvillkor for personalen hos konkurrerande operat6-
rer.

Sékerhetsnormer.

Regler for tilldelning av utrymme ndr samlokaliseringsutrym-
met ar begrénsat.

! Tillgangen till denna information kan begransas till att endast omfatta berérda parter i syfte
att undvika farh&gor betraffande den allménna sikerheten.
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8. Villkor for beréttigade nar det géller inspektion av platser dar
fysisk samlokalisering &r tillganglig eller platser dar samloka-
lisering har forvagrats pa grund av kapacitetsbrist.

C. Informationssystem

Villkor for tillgang till den anmalda operatérens driftstodssystem,
informationssystem eller databaser for forbestéallning, anskaffning,
bestallning, framstéllning av underhall och reparation samt fakture-
ring.

D. Leveransvillkor

1. Frister for svar pa begaran om leverans av tjanster och facili-
teter; serviceavtal, rutiner for atgardande av fel, forfaranden
for att aterga till en normal serviceniva samt parametrar for
tjansternas kvalitet.

2. Standardavtalsvillkor, i férekommande fall inbegripet kom-
pensation nar tidsfristerna inte halls.

3. Priser eller prisberakningsformler for varje egenskap, funk-
tion och facilitet som fértecknas ovan.
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C. Auktorisationsdirektivet

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV
2002/20/EG

av den 7 mars 2002

om auktorisation for elektroniska kommunikationsnat och
kommunikationstjanster

(auktorisationsdirektiv)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS
RAD HAR ANTAGIT DETTA DIREKTIV

med beaktande av FoOrdraget om uppréttandet av Europeiska
gemenskapen, sarskilt artikel 95 i detta,

med beaktande av kommissionens forslag (*),

med beaktande av Ekonomiska och sociala kommitténs yttran-
de (°),
i enlighet med forfarandet i artikel 251 i fordraget (%), och

av foljande skal:

@ Resultatet av det offentliga samradet om 1999 ars dversyn
av regelverket for elektronisk kommunikation, sasom det
aterges i kommissionens meddelande av den 26 april 2000,
och kommissionens slutsatser som rapporterats i dess
meddelande om den femte och sjdtte rapporten om ge-

1EGT C 365 E, 19.12.2000, s. 230 och EGT C 270 E, 25.9.2001,

s. 182.

2EGT C 123, 25.4.2001, s. 55.

8 Europaparlamentets yttrande av den 1 mars 2001 (EGT C 277, 1.10.2001, s. 116), radets
gemensamma standpunkt av den 17 september 2001 (EGT C 337, 30.11.2001, s. 18) och
Europaparlamentets beslut av den 12 december 2001 (4nnu ej offentliggjort i EGT). Réadets
beslut av den 14 februari 2002.
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nomforandet av EU:s lagstiftning pa telekommunikations-
omradet, visar att det i hela gemenskapen finns ett behov av
mer harmoniserade och mindre betungande bestdmmelser
om tilltrade till marknaden for elektroniska kommunika-
tionsnat och kommunikationstjénster.

Konvergensen mellan olika elektroniska kommunikations-
nat och kommunikationstjanster och deras tekniska l6s-
ningar kraver att ett system for auktorisation inférs som
omfattar alla jamforbara nat och tjanster pa ett enhetligt
satt, oberoende av vilka tekniska I6sningar som anvands.
Syftet med detta direktiv dr att uppratta en rattslig ram for
att sakerstélla friheten att tillhandahalla elektronisk kom-
munikation och elektroniska tjanster, med forbehall for
endast de villkor som faststélls i detta direktiv och eventu-
ella begransningar i enlighet med artikel 46.1 i fordraget,
sarskilt atgarder med hansyn till allmén ordning, allman sa-
kerhet och folkhélsa.

Detta direktiv omfattar auktorisation av alla elektroniska
kommunikationsndt och kommunikationstjanster oavsett
om de tillhandahalls allmanheten eller inte. Detta ar viktigt
for att garantera att bada kategorier av leveranttrer kan at-
njuta objektiva, Oppet redovisade, icke-diskriminerande och
proportionella rattigheter, villkor och forfaranden.

Detta direktiv skall endast gélla beviljandet av nyttjanderéat-
ter till radiofrekvenser, nar nyttjandet inbegriper tillhanda-
hallandet av ett elektroniskt kommunikationsnat eller en
elektronisk kommunikationstjanst, vanligtvis mot ersatt-
ning. Egenanvandning av radioterminalutrustning, grundad
pa sadan icke-exklusiv anvandning av sdrskilda radiofre-
kvenser som inte har samband med nagon ekonomisk verk-
samhet, t.ex. radioamatorers anvandning av frekvensband
for allméanheten, utgor inte tillhandahallande av ett elektro-
niskt kommunikationsnét eller en elektronisk kommunika-
tionstjanst och omfattas darfor inte av detta direktiv. Sadan
anvandning omfattas av Europaparlamentets och radets di-
rektiv 1999/5/EG av den 9 mars 1999 om radioutrustning
och teleterminalutrustning och om 6émsesidigt erkdnnande
av utrustningens 6verensstaimmelse (*).

4EGT L 91, 7.4.1999, s. 10.
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(6)

(M)

(8)

9

(10)

Bestdmmelser om fri rorlighet for system for villkorad till-
gang och fritt tillhandahéllande av skyddade tjanster som
bygger pa sadana system faststélls i Europaparlamentets
och radets direktiv 98/84/EG av den 20 november 1998 om
det rattsliga skyddet for tjanster som bygger pa eller utgors
av villkorad tillgang (°). Auktorisation av sadana system
och tjanster behover darfor inte omfattas av det hér direkti-
vet.

Systemet for utfardande av auktorisationer for elektroniska
kommunikationsndt och kommunikationstjanster bor vara
sd lite betungande som maijligt, for att stimulera framvax-
ten av nya elektroniska kommunikationstjanster och alleu-
ropeiska kommunikationsnat och kommunikationstjanster
och for att tjansteleverantdrer och konsumenter skall
kunna dra nytta av de stordriftsfordelar som en inre mark-
nad innebér.

Dessa mal uppnas bast genom en allméan auktorisation for
alla elektroniska kommunikationsndt och kommunika-
tionstjanster, for vilken det inte kravs nagot uttryckligt be-
slut eller nagot sarskilt dokument utfardat av den nationella
regleringsmyndigheten, och genom att formkraven begrén-
sas till en anmélan. Om medlemsstaterna kréver anmalan
fran leverantorer av elektroniska kommunikationsnat eller
kommunikationstjanster nar de inleder sin verksamhet, far
de ocksa krava bevis pa att sadan anmalan har gjorts genom
nagon form av rattsligt erkand postkvittering eller elektro-
nisk kvittering. En sadan kvittering bor i alla handelser inte
utgoras av eller krava en administrativ atgard av den natio-
nella regleringsmyndighet till vilken anmalan maste goras.
Foretagens rattigheter och skyldigheter enligt den allménna
auktorisationen maste uttryckligen anges i denna for att ga-
rantera lika villkor inom hela gemenskapen och for att un-
derldtta gransoverskridande forhandlingar om samtrafik
mellan allmdnna kommunikationsnat.

Den allmanna auktorisationen ger foretag som tillhandahal-
ler allménheten elektroniska kommunikationsnit och
kommunikationstjanster ratt att forhandla om samtrafik
enligt villkoren i Europaparlamentets och radets direktiv
2002/19/EG av den 7 mars 2002 om tilltréde till och sam-

®EGT L 320, 28.11.1998, s. 54.
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trafik mellan elektroniska kommunikationsnét och tillho-
rande faciliteter (tilltradesdirektiv) (°). Foretag som till
andra an for allmanheten tillhandahaller elektroniska kom-
munikationsndt och kommunikationstjénster kan forhandla
om samtrafik pa kommersiella villkor.

Beviljandet av sérskilda rattigheter kan éven fortsattnings-
vis behdvas for radiofrekvenser och nummer, inbegripet
kortnummer, fran den nationella nummerplanen. Nummer-
rattigheter kan ocksa erhéllas fran en europeisk nummer-
plan, till exempel den virtuella landskoden 3883, som till-
delats lander som &r medlemmar av Europeiska post- och
telesammanslutningen (CEPT). Dessa nyttjanderétter bor
endast inskriankas om det kravs med hansyn till bristen pa
radiofrekvenser och till behovet av att sékerstélla att de an-
vands pa ett effektivt satt.

Detta direktiv paverkar inte huruvida radiofrekvenser di-
rekt tilldelas leverantdrer av elektroniska kommunikations-
nat eller kommunikationstjanster, eller enheter som nyttjar
dessa nat eller tjanster. Sadana enheter kan vara leverantorer
av innehall i radio- eller tv-sandningar. Utan att asidosatta
sérskilda kriterier och forfaranden som medlemsstaterna
antagit for att bevilja nyttjanderétter till radiofrekvenser for
leverantorer av innehall i radio- och tv-sandningstjanster,
for att verka for de mal som avser allmanintressena, i enlig-
het med gemenskapslagstiftningen, bér férfarandet for till-
delning av radiofrekvenser i alla hdndelser vara objektiva,
Oppet redovisade, icke-diskriminerande och proportionella.
I enlighet med domstolens rattspraxis bor alla nationella
begransningar av de rattigheter som garanteras genom arti-
kel 49 i fordraget vara motiverade pa ett objektivt satt och
proportionella, och inte éverskrida vad som ar nédvandigt
for att uppna de mal som avser allméanintressena sa som de
definieras av medlemsstaterna i enlighet med gemen-
skapslagstiftningen. Ansvaret for att uppfylla de villkor
som hoér samman med nyttjanderatten till en radiofrekvens
och de tillampliga villkor som hoér samman med den
allménna auktorisationen bor i alla hédndelser béras av det
foretag som har beviljats nyttjanderétten till radiofrekven-
sen.

6Ses. 7 i detta nummer av EGT.
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(13) Medlemsstaterna far som en del av ansokningsforfarandet
for beviljandet av nyttjanderatter till en radiofrekvens kon-
trollera om den s6kande kommer att kunna uppfylla villko-
ren for sadana rattigheter. | detta syfte kan den stkande
komma att anmodas att ldmna noédvandig information for
att styrka sin formaga att uppfylla dessa villkor. Om denna
information inte ldmnas kan anstékan om nyttjanderétt till
en radiofrekvens komma att avslas.

(14) Medlemsstaterna &r varken skyldiga eller forhindrade att
bevilja nyttjanderatter till nummer fran den nationella
nummerplanen eller réttigheter att installera faciliteter hos
andra foretag &n leverantdrer av elektroniska kommunika-
tionsnat eller kommunikationstjénster.

(15)  Villkoren som far fogas till den allmanna auktorisationen
och till de sdrskilda nyttjanderdtterna bor begréansas till vad
som &r absolut nédvéndigt for att sékerstélla beaktande av
krav och skyldigheter enligt gemenskapslagstiftningen och
nationell lagstiftning i enlighet med gemenskapslagstift-
ningen.

(16) For elektroniska kommunikationsndt och kommunika-
tionstjanster som inte tillhandahalls allméanheten bor villko-
ren vara férre och mildare &n vad som ar motiverat for
elektroniska kommunikationsndt och kommunikations-
tjanster som tillhandahalls allméanheten.

(17)  Sérskilda skyldigheter som i enlighet med gemenskapslag-
stiftningen far inforas for leverantorer av elektroniska
kommunikationsnat och kommunikationstjanster pa grund
av deras betydande inflytande pd marknaden enligt defini-
tionen i Europaparlamentets och radets direktiv
2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett gemensamt regel-
verk for elektroniska kommunikationsnat och kommuni-
kationstjanster (ramdirektiv) () bor inforas atskilda fran de
allménna rattigheter och skyldigheter som féljer av den
allménna auktorisationen.

(18) Den allmanna auktorisationen bor bara innehalla villkor
som ar specifika for sektorn for elektronisk kommunika-
tion. Den bor inte underkastas villkor som redan galler i
kraft av annan nationell lagstiftning som inte ar specifik for
denna sektor. De nationella regleringsmyndigheterna far

" Se s. 33 i detta nummer av EGT.
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dock informera nétoperatérer och tjansteleverantérer om
annan lagstiftning som ror deras verksamhet, till exempel
genom hanvisningar pa sina webbplatser.

Kravet pa att offentliggora beslut om beviljande av nyttjan-
derétter till frekvenser eller nummer kan uppfyllas genom
att dessa beslut offentliggors via en webbplats.

Samma foretag, till exempel en kabeloperator, kan erbjuda
bade elektroniska kommunikationstjanster, exempelvis
Overforing av TV-signaler, och tjanster som inte omfattas
av detta direktiv, exempelvis saluféring av ett utbud av in-
nehall for ljud- eller TV-sindningstjanster, och ytterligare
skyldigheter kan darfor alaggas detta foretag med avseende
pa dess verksamhet som leverantor eller distributér av in-
nehall, enligt andra bestammelser an dem som anges i detta
direktiv, utan att den forteckning 6ver villkor som faststélls
i bilagan till detta direktiv asidosatts.

De behoriga myndigheterna far, nar de beviljar nyttjande-
ratter till radiofrekvenser, nummer eller rattigheter att in-
stallera faciliteter, informera de foretag som de beviljar sé-
dana rattigheter om de relevanta villkoren i den allméanna
auktorisationen.

Om efterfragan pa radiofrekvenser i ett sarskilt frekvens-
omrade Overstiger tillgangen, bor lampliga och 6ppna forfa-
randen fdljas vid frekvenstilldelningen, for att diskrimine-
ring skall kunna undvikas och for att de knappa resurserna
skall kunna anvéandas pa ett optimalt sétt.

Nar nationella regleringsmyndigheter faststéller kriterier
for urvalsforfaranden som grundat sig pa konkurrens eller
jamforelse bor de sékerstélla att malen i artikel 8 i direktiv
2002/21/EG (ramdirektiv) uppfylls. Det skulle darfor inte
strida mot det har direktivet om tilldampningen av objektiva,
icke-diskriminerande och proportionella urvalskriterier i
syfte att framja konkurrensen skulle leda till att vissa
foretag utesluts fran ett konkurrensforfarande eller ett
jamforande urvalsférfarande for en sdrskild radiofrekvens.
Overenskommelser p& europeisk niva om harmonisering av
tilldelningen av radiofrekvenser till sdrskilda foretag bor
foljas strikt av medlemsstaterna vid beviljande av nyttjande-
ratter till radiofrekvenser fran den nationella frekvenspla-
nen.
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(25)

(26)

(27)

(28)

Leverantorer av elektroniska kommunikationsnat och kom-
munikationstjanster kan behdva en bekréaftelse av sina rat-
tigheter enligt den allménna auktorisationen nér det géller
samtrafik och ledningsrétter, sérskilt for att underlatta for-
handlingar med andra regionala eller lokala myndigheter,
eller med tjansteleverantorer i andra medlemsstater. De na-
tionella regleringsmyndigheterna bor darfér, pa begaran
eller automatiskt vid anmalan om allman auktorisation, ge
foretaget ett sddant intyg. Sadana intyg bor inte i sig utgora
beviljande av réttigheter, och inga rattigheter enligt den
allménna auktorisationen, nyttjanderatter eller utdvande av
sadana rattigheter bor heller vara avhangiga av ett sadant
intyg.

Om foretag finner att deras ansbkningar om rétt att instal-
lera faciliteter inte har behandlats i enlighet med princi-
perna i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv), eller om sadana
beslut drdjer orimligt 1ange, bor de ha rétt att 6verklaga be-
slut eller drojsmal nar det galler sadana beslut i enlighet
med det direktivet.

Pafoljderna for Overtradelser av de villkor som galler for
den allménna auktorisationen bor vara proportionella. En-
dast i undantagsfall skulle det kunna vara rimligt att tillfal-
ligt eller slutgiltigt aterkalla ratten att tillhandahalla elek-
troniska kommunikationstjanster eller nyttjanderatterna till
radiofrekvenser eller nummer, om ett foretag inte uppfyller
ett eller flera av villkoren for den allménna auktorisationen.
Detta paverkar inte tillimpningen av bradskande atgérder
som de berérda myndigheterna i medlemsstaterna kan be-
hdva vidta vid allvarliga hot mot allmén ordning, allmén séa-
kerhet eller folkhélsa eller mot andra foretags ekonomiska
eller operativa intressen. Detta direktiv bér heller inte
paverka sadana skadestandskrav mellan foretag som skall
beddmas enligt nationell lagstiftning.

Rapporterings- och informationsskyldigheter for tjanstele-
verantorer kan vara betungande for bade foretagen och de
nationella regleringsmyndigheterna. Sadana skyldigheter
bor darfor vara proportionella, objektivt motiverade och
begransade till vad som &r absolut nddvéandigt. Det &r inte
nddvéandigt att kréva att det systematiskt och regelbundet
skall styrkas att alla villkor for den allménna auktorisatio-
nen eller nyttjanderatten uppfylls. Foretagen har ratt att fa
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kdnnedom om i vilket syfte den information de bor tillhan-
dahalla, skall anvandas. Tillhandahéllande av information
bor inte utgora ett villkor foér marknadstilltrade. For statis-
tiska dandamal far en anmalan begéras av leverantorer av
elektroniska kommunikationsndt eller kommunikations-
tjanster nar de upphdr med sin verksamhet.

Detta direktiv bor inte paverka medlemsstaternas skyldig-
heter att lamna sadana uppgifter som kravs for att forsvara
gemenskapens intressen i samband med internationella
overenskommelser. Detta direktiv bor inte heller paverka
tillampningen av sadana lagstadgade anmalningsskyldighe-
ter som inte endast galler den elektroniska kommunika-
tionssektorn, exempelvis inom konkurrenslagstiftningen.
Administrativa avgifter far alaggas leverantorer av elektro-
niska kommunikationstjanster for att finansiera den natio-
nella regleringsmyndighetens arbete med att administrera
auktorisationssystemet och bevilja nyttjanderatten. Avgif-
terna bor begransas till att omfatta de faktiska administra-
tiva kostnaderna for arbetet. Det bor darfor finnas insyn i
de nationella regleringsmyndigheternas intakter och kost-
nader genom arliga rapporter om summan av de uttagna av-
gifterna och de administrativa kostnaderna. FOretagen kan
da kontrollera att de administrativa kostnaderna och avgif-
terna &r i balans.

System f6r administrativa avgifter bor inte leda till sned-
vridning av konkurrensen eller hinder for intrade pa mark-
naden. Med ett system for allmén auktorisation blir det inte
langre mojligt att hadnfora administrativa kostnader och
darmed avgifter till enskilda foretag, utom for beviljande av
nyttjanderatter till nummer, radiofrekvenser och rétt att in-
stallera faciliteter. Alla eventuella administrativa avgifter
bor folja principerna i ett system for allman auktorisation.
Ett exempel pa ett rattvist, enkelt och dppet alternativ till
dessa kriterier for avgiftsfordelning kan vara en omsétt-
ningsrelaterad fordelningsnyckel. Om de administrativa av-
gifterna ar mycket ldga kan det ocksa vara lampligt med
schablonavgifter eller schablonmassigt berédknade avgifter
med ett omsattningsrelaterat inslag.

Utover de administrativa avgifterna kan avgifter for nytt-
janderdtter tas ut for anvadndningen av radiofrekvenser och
nummer for att sakerstalla att dessa resurser anvands pa ett
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(33)

(34)

(35)

optimalt satt. Sadana avgifter bor inte hindra utvecklingen
av innovativa tjanster och konkurrens pa marknaden. Detta
direktiv paverkar inte det andamal for vilket avgifter for
nyttjanderatter anvands. Sadana avgifter far exempelvis an-
véndas for att finansiera verksamhet vid de nationella
regleringsmyndigheterna som inte kan téckas av administ-
rativa avgifter. Vid urvalsforfaranden som bygger pa kon-
kurrens eller jamfdrelse, och nar avgifter for nyttjanderatter
av radiofrekvenser helt eller delvis bestar av ett engangsbe-
lopp, bor betalningsmdjligheter erbjudas som sédkerstéller
att sddana avgifter inte i praktiken leder till att urvalet sker
pa grundval av kriterier som inte har nadgot samband med
malet att sakerstélla optimal anvandning av radiofrekvenser.
Kommissionen kan regelbundet offentliggdra jamforande
undersokningar med tanke pa basta praxis i fraga om till-
delning av radiofrekvenser, tilldelning av nummer eller be-
viljande av ledningsrétt.

Medlemsstaterna kan nér det ar objektivt motiverat behdva
andra rattigheter, villkor, forfaranden, administrativa av-
gifter och avgifter for nyttjanderatter nér det géller den
allméanna auktorisationen och nyttjanderatter. Sadana and-
ringar bor i vederborlig ordning anmélas i god tid till alla
berorda parter sa att de far mojlighet att yttra sig om dessa.
For att uppfylla malet om insyn kravs att tjansteleveranto-
rer, konsumenter och andra berorda parter latt far tillgang
till information om rattigheter, villkor, forfaranden, admi-
nistrativa avgifter, avgifter for nyttjanderatter och beslut
nar det géller tillhandahéllande av elektroniska kommuni-
kationstjanster, nyttjanderétt till radiofrekvenser och
nummer, ratt att installera faciliteter, nationella frekvens-
planer och nationella nummerplaner. Det ar en viktig upp-
gift for de nationella regleringsmyndigheterna att tillhan-
dahélla och uppdatera sddan information. Om sadana rat-
tigheter administreras pa annan myndighetsniva bor de na-
tionella regleringsmyndigheterna strdva efter att skapa ett
anvandarvanligt instrument for tillgang till information om
sadana rattigheter.

Kommissionen bor 6vervaka att den inre marknaden funge-
rar pa grundval av de nationella auktorisationsbestammel-
serna enligt detta direktiv.
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(36)  For att fa ett enda tillimpningsdatum for samtliga delar av
det nya regelverket pa omradet for elektroniska kommuni-
kationer &ar det viktigt att processen for nationellt genom-
forande av detta direktiv och for anpassningen av de nya
reglerna till de befintliga tillstanden sker parallellt. Men i
sérskilda fall dar auktorisationer som géller nar detta direk-
tiv tréder i kraft ersatts av den allmdnna auktorisationen
och individuella nyttjanderatter enligt detta direktiv skulle
leda till utdkade skyldigheter eller inskrankta réttigheter
for de tjansteleveranttrer som har den tidigare formen av
auktorisation, har medlemsstaterna ytterligare nio manader
pa sig for anpassning av sadana tillstand, sdvida detta inte
far ogynnsam verkan pa andra foretags rattigheter och
skyldigheter.

(37) Det kan finnas omstandigheter da avskaffandet av ett vill-
kor for auktorisation avseende tilltrade till elektroniska
kommunikationsnat skulle medfora betydande svarigheter
for ett eller flera foretag som har utnyttjat det villkoret. |
sadana fall far ytterligare overgangsordningar beviljas av
kommissionen pa begéran av en medlemsstat.

(38) Eftersom malen for den foreslagna atgarden, namligen har-
monisering och forenkling av de bestdammelser och villkor
som géller fér auktorisation av elektroniska kommunika-
tionsnat och kommunikationstjanster, inte i till racklig ut-
strackning kan uppnas av medlemsstaterna och de darfor pa
grund av atgardens omfattning och verkningar battre kan
uppnas pa gemenskapsniva, kan gemenskapen vidta atgar-
der i enlighet med subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i for-
draget. | enlighet med proportionalitetsprincipen i samma
artikel gar detta direktiv inte utéver vad som ar nodvandigt
for att uppna dessa mal.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1
Mal och tillampningsomrade

1. Syftet med detta direktiv ar att genomféra en inre marknad for
elektroniska kommunikationsnat och kommunikationstjanster ge-
nom harmonisering och forenkling av de bestimmelser och villkor
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som géller for auktorisation av sddana nat och tjanster, sa att dessa
lattare kan tillhandahaéllas inom gemenskapen.

2. Detta direktiv skall galla auktorisation for tillhandahallande av
elektroniska kommunikationsndt och kommunikationstjanster.

Artikel 2
Definitioner

1. | detta direktiv skall de definitioner som anges i artikel 2 i direktiv
2002/21/EG (ramdirektiv) galla.

2. Foljande definitioner skall aven galla:

a) allmén auktorisation: en rattslig ram som upprattats av en med-
lemsstat for att sakerstalla rattigheter for tillhandahallande av
elektroniska kommunikationsnét eller kommunikationstjanster
och genom vilken det faststélls sektorsspecifika skyldigheter
som kan galla for alla eller vissa typer av elektroniska kommu-
nikationsndt och kommunikationstjanster i enlighet med det
hér direktivet.

b) skadlig stérning: stérning som aventyrar funktionen hos en ra-
dionavigationstjanst eller annan sakerhetstjanst eller som pa
annat satt allvarligt férsdmrar, hindrar eller upprepat avbryter
en radiokommunikationstjanst som fungerar i enlighet med
géllande gemenskapsbestdmmelser eller nationella bestdimmel-
Ser.

Artikel 3

Allman auktorisation for elektroniska kommunikationsnat och
kommunikationstjanster

1. Medlemsstaterna skall sékerstélla friheten att tillhandahalla elek-
troniska kommunikationsnat och kommunikationstjanster i enlig-
het med de villkor som anges i detta direktiv. FOr detta andamal far
medlemsstaterna hindra ett foretag fran att tillhandahalla elektro-
niska kommunikationsnédt eller kommunikationstjinster, endast
om detta ar nédvandigt for att skydda intressen som ror allmén
ordning, allmén sakerhet eller folkhélsa.
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2. Tillhandahallande av elektroniska kommunikationsnat eller till-
handahallande av elektroniska kommunikationstjanster far, utan att
det paverkar tillampningen av de sarskilda skyldigheter som anges i
artikel 6.2 eller nyttjanderatten enligt artikel 5, endast underkastas
allmén auktorisation. Det far kravas att det berorda foretaget skall
gora en anmalan, men inte att det skall ha erhallit ett uttryckligt
beslut eller nagon annan administrativ handling fran den nationella
regleringsmyndigheten, innan det borjar utdva de rattigheter som
foljer av auktorisationen. Foretaget far inleda sin verksamhet direkt
efter ingiven anmalan, om sadan kravs, under forutsattning att be-
stdimmelserna om nyttjanderéatt i artiklarna 5, 6 och 7 ar uppfyllda.

3. Den anmalan som avses i punkt 2 far inte innefatta mer 4n att en
juridisk eller fysisk person underrattar den nationella reglerings-
myndigheten om att personen har for avsikt att borja tillhandahalla
elektroniska kommunikationsnat eller kommunikationstjanster och
ldmnar in det minimum av information som den nationella regler-
ingsmyndigheten behodver for att kunna fora ett register eller en
forteckning 6ver leverantorer av elektroniska kommunikationsnat
och kommunikationstjanster. Informationen skall inskranka sig till
sadana uppgifter som ar nodvandiga for att identifiera leverantéren,
t.ex. organisationsnummer, och leverantdrens kontaktpersoner,
adress och en kortfattad beskrivning av nétet eller tjansten samt
den planerade tidpunkten for inledande av verksamheten.

Artikel 4

Minimiforteckning dver rattigheter som foljer av den
allménna auktorisationen

1. Foretag som har erhallit sddan auktorisation som avses i artikel 3
har ratt att

a) tillhandahalla elektroniska kommunikationsnat och kommuni-
kationstjanster,

b) fa sina ansokningar om den rétt att installera faciliteter som be-
hovs beddomda i enlighet med artikel 11 i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektiv).

2. Nar sadana foretag tillhandahéller allmanheten elektroniska
kommunikationsnat eller kommunikationstjanster skall den all-
manna auktorisationen ocksa ge dem ritt att
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a) forhandla om samtrafik med och, i forekommande fall, fa till-
trade till eller samtrafik med andra leverantorer av allmént till-
gangliga kommunikationsndt och kommunikationstjanster som
omfattas av en allmén auktorisation i gemenskapen enligt vill-
koren i och i enlighet med direktiv 2002/19/EG (tilltradesdi-
rektiv),

b) fa mojlighet att bli utsedda att tillhandahalla olika delar av de
samhallsomfattande tjansterna och/eller técka olika delar av det
nationella territoriet i enlighet med Europaparlamentets och
radets direktiv 2002/22/EG av den 7 mars 2002 om samhalls-
omfattande tjanster och anvéndares rattigheter avseende elek-
troniska kommunikationsndt och kommunikationstjanster (di-
rektiv om samhéllsomfattande tjanster) (°).

Artikel 5
Nyttjanderatter till radiofrekvenser och nummer

1. Om det ar mdjligt, och sdrskilt om risken for skadlig storning ar
forsumbar, skall medlemsstaterna inte kréva att individuella nytt-
janderatter beviljas som forutsattning for anvandningen av radio-
frekvenser utan skall i stéllet knyta villkoren for anvdndning av ra-
diofrekvenser till den allménna auktorisationen.

2. Om individuella rattigheter maste beviljas for anvandningen av
radiofrekvenser och nummer skall medlemsstaterna pa begaran be-
vilja foretag som tillhandahaller eller nyttjar nét eller tjanster enligt
den allméanna auktorisationen sadana réttigheter, om detta inte stri-
der mot bestimmelserna i artikel 6, artikel 7 och artikel 11.1 c i det
hédr direktivet eller andra bestdmmelser som skall sdkerstélla att
dessa resurser anvands pa ett effektivt sitt i enlighet med direktiv
2002/21/EG (ramdirektiv).

Utan att det paverkar de sérskilda kriterier och forfaranden som
medlemsstaterna antagit for att bevilja nyttjanderatter till radiofre-
kvenser for leverantorer av innehall i radio- och tv-sandningar for
att verka for de mal som avser allmanintressena i enlighet med ge-
menskapslagstiftningen, skall sddana nyttjanderéatter beviljas genom
ett Oppet och icke-diskriminerande forfarande med god insyn.
Medlemsstaterna skall vid beviljandet av nyttjanderdtten ange om

8Se s. 51 i detta nummer av EGT.
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denna kan Overlatas pa rattsinnehavarens initiativ och, i frdga om
radiofrekvenser, pa vilka villkor denna kan 6verlatas i enlighet med
artikel 9 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv). Om en medlemsstat
beviljar nyttjanderatter for en viss tid skall giltighetstiden vara ska-
lig for den ifragavarande tjansten.

3. Beslut om nyttjanderatt skall fattas, meddelas och offentliggdras
s snart som mojligt, for nummer som har tilldelats for sarskilda
dandamal i den nationella nummerplanen inom tre veckor och for
radiofrekvenser som har tilldelats for sarskilda andamal i den natio-
nella frekvensplanen inom sex veckor, efter det att fullstindig an-
sokan mottagits av den nationella regleringsmyndigheten. Denna
senare tidsgrans far inte hindra tilllimpningen av internationella
avtal om anvandning av radiofrekvenser eller positioner i omlopps-
banor.

4. Nar beslut har fattats, efter samrad med berdérda parter i enlighet
med artikel 6 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv), om att nyttjan-
derétter till nummer av exceptionellt ekonomiskt varde skall bevil-
jas genom konkurrensforfaranden eller jamférande urvalsforfaran-
den far medlemsstaterna forlanga maximiperioden tre veckor med
hdgst tre veckor.

Nar det géller konkurrensférfaranden eller jamforande urvalsforfa-
randen for radiofrekvenser skall artikel 7 vara tillamplig.

5. Medlemsstaterna far inte begrédnsa antalet nyttjanderatter som
skall beviljas annat an nér detta ar nédvandigt for att garantera en
effektiv anvéndning av radiofrekvenser i enlighet med artikel 7.

Artikel 6

Villkor som ar fogade till den allmédnna auktorisationen
och till nyttjanderatter till radiofrekvenser och nummer
samt sarskilda skyldigheter

1. Den allméanna auktorisationen for tillhandahallande av elektro-
niska kommunikationsnat eller kommunikationstjanster samt
nyttjanderatter till radiofrekvenser och nummer far endast omfat-
tas av de villkor som &r upptagna i delarna A, B och C i bilagan. Sé-
dana villkor skall vara objektivt motiverade med avseende pa det
nat eller den tjanst som berdérs, samt dppet redovisade, icke-diskri-
minerande och proportionella.
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2. Sarskilda skyldigheter som kan alaggas leverantorer som tillhan-
dahaller elektroniska kommunikationsnat och kommunikations-
tjanster, enligt artikel 5.1 och 5.2, samt artiklarna 6 och 8 i direktiv
2002/19/EG (tilltradesdirektiv) och artiklarna 16, 17, 18 och 19 i
direktiv 2002/22/EG (direktiv om samhéllsomfattande tjanster),
eller foretag som i enlighet med ndmnda direktiv utsetts att tillhan-
dahdlla samhallsomfattande tjanster skall i rattsligt avseende vara
atskilda fran de rattigheter och skyldigheter som foljer av den all-
manna auktorisationen. | syfte att ge foretagen insyn skall den all-
manna auktorisationen hénvisa till de kriterier och férfaranden som
galler nar sadana sarskilda skyldigheter infors for enskilda foretag.

3. Den allmédnna auktorisationen far bara innehalla sadana villkor
som ar specifika inom det omradet och som anges i del A i bilagan,
och den far inte innehalla nagon upprepning av villkor som géller
for féretagen enligt annan nationell lagstiftning.

4. Medlemsstaterna far inte upprepa de villkor som galler for den
allménna auktorisationen nér de beviljar nyttjanderatter till radio-
frekvenser eller nummer.

Artikel 7

Forfarande for att begrénsa det antal nyttjanderatter som
skall beviljas till radiofrekvenser

1. Om en medlemsstat 6vervager huruvida den skall begransa det
antal nyttjanderatter som skall beviljas till radiofrekvenser skall den
bland annat

a) fasta vederborlig vikt vid behovet av att ge anvandarna s stort
utbyte som mojligt och underlétta utvecklingen av konkurrens,

b) ge alla berdrda parter, inbegripet anvidndare och konsumenter,
tillfalle att lagga fram synpunkter pa alla begransningar i enlig-
het med artikel 6 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv),

c) offentliggéra alla beslut om att begrdnsa beviljandet av
nyttjanderatter och ange skélen for detta,

d) efter att ha faststéllt forfarandet inbjuda till ans6kningar om
nyttjanderdtter, och

e) se Over begransningarna med rimliga intervall eller pa skalig
begdran av berdrda foretag.
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2. Om en medlemsstat konstaterar att ytterligare nyttjanderatter
till radiofrekvenser kan beviljas skall den offentliggéra detta och
inbjuda till ans6kningar om sadana rattigheter.

3. Om beviljandet av nyttjanderatter till radiofrekvenser maste be-
gransas skall medlemsstaterna bevilja sadana rattigheter pa grundval
av objektiva, 6ppet redovisade, icke-diskriminerande och propor-
tionella urvalskriterier. For urvalskriterierna skall vederbérlig vikt
fastas vid huruvida malen i artikel 8 i direktiv 2002/21/EG (ramdi-
rektiv) har uppnatts.

4. Om konkurrensférfaranden eller jdmférande urvalsforfaranden
skall anvandas far medlemsstaterna forlanga den period pa hogst
sex veckor som anges i artikel 5.3 med sa lang tid som behdvs, dock
hogst med atta manader, for att garantera rattvisa, rimliga, 6ppna
och tydliga forfaranden for alla bertrda parter.

Dessa tidsfrister skall inte paverka tillimpningen av bestammelser i
tillampliga internationella Gverenskommelser om anvandning av
radiofrekvenser och satellitsamordning.

5. Denna artikel skall inte paverka overlatelse av nyttjanderatter till
radiofrekvenser enligt artikel 9 i direktiv 2002/21/EG (ramdirek-
tiv).

Artikel 8
Harmoniserad tilldelning av radiofrekvenser

Om anvéandningen av radiofrekvenser har harmoniserats, villkor
och forfaranden for tilltrade har dverenskommits och de féretag
som skall tilldelas radiofrekvenser har utsetts i enlighet med inter-
nationella avtal och gemenskapsbestdammelser, skall medlemssta-
terna bevilja nyttjanderatt till sidana radiofrekvenser i enlighet med
dessa bestammelser. Under forutsattning att alla nationella villkor i
samband med nyttjanderétten till de berdrda radiofrekvenserna har
uppfyllts vid ett gemensamt urvalsforfarande, far medlemsstaterna
inte infora nagra ytterligare villkor, ytterligare kriterier eller forfa-
randen som skulle begrénsa, &ndra eller fordréja ett korrekt ge-
nomforande av den gemensamma tilldelningen av sddana radiofre-
kvenser.
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Artikel 9

Intyg som kan underlétta utdvandet av ratten att installera
faciliteter och rattigheter till samtrafik

En nationell regleringsmyndighet skall pa begaran av ett foretag
inom en vecka utfarda en standardiserad handling dér det bekraftas,
i forekommande fall, att foretaget har lamnat in en anmalan enligt
artikel 3.2 och anges under vilka omsténdigheter alla foretag som
tillhandahaller elektroniska kommunikationsnat eller kommunika-
tionstjanster i enlighet med allmén auktorisation har ratt att ansdka
om réatt att installera faciliteter, forhandla om samtrafik och/eller fa
tilltrade eller samtrafik, sa att foretaget lattare kan utdva dessa rat-
tigheter exempelvis pa andra myndighetsnivaer eller i forhéllande
till andra foretag. Sadana intyg kan ocksa i forekommande fall ut-
fardas automatiskt efter anmaélan enligt artikel 3.2.

Artikel 10

Uppfyllande av villkoren for den allménna auktorisationen
eller for nyttjanderétter och av sérskilda skyldigheter

1. De nationella regleringsmyndigheterna far krava att de foretag
som tillhandahaller elektroniska kommunikationsnat eller kommu-
nikationstjanster som omfattas av den allménna auktorisationen
eller som har nyttjanderéatter till radiofrekvenser eller nummer, till-
handahaller de uppgifter som anges i artikel 11 och som kravs for
att kontrollera att foretaget uppfyller de villkor som géller for den
allménna auktorisationen eller nyttjanderétterna eller de sarskilda
skyldigheter som avses i artikel 6.2.

2. Om en nationell regleringsmyndighet finner att ett foretag inte
uppfyller ett eller flera av villkoren fér den allménna auktorisatio-
nen eller nyttjanderatterna eller de sarskilda skyldigheter som avses
i artikel 6.2, skall den underratta foretaget om detta och ge foreta-
get rimlig mojlighet att inkomma med synpunkter eller atgarda
eventuella dvertradelser inom

— en ménad fran underréttelsen, eller

— en kortare frist som 6verenskommits med foretaget, eller som
faststélls av den nationella regleringsmyndigheten i hdndelse av
upprepade dvertréadelser, eller

773

Bilaga 2 C



Bilaga 2 C

SOU 2002:60

— en langre frist som har beslutats av den nationella reglerings-
myndigheten.

3. Om det berorda foretaget inte atgardar dvertradelserna inom den
frist som anges i punkt 2, skall den berdérda myndigheten vidta
lampliga och proportionella atgarder for att sékerstélla att villkoren
uppfylls. Medlemsstaterna far for detta ge de berdrda myndighe-
terna befogenheter att vid behov inféra ekonomiska sanktioner.
Foretaget skall informeras om atgarderna och motiven for dessa
senast en vecka efter det att de beslutades och i dessa skall faststél-
las en rimlig tidsfrist for foretaget for att efterleva atgarden.

4. Trots bestammelserna i punkterna 2 och 3 far medlemsstaterna
ge den berérda myndigheten befogenheter att vid behov infora
ekonomiska sanktioner mot foretag om de underlater att lamna
information i enlighet med de skyldigheter som infors enligt artikel
11.1 a eller b i detta direktiv eller artikel 9 i direktiv 2002/19/EG
(tilltrédesdirektiv) inom en rimlig tidsfrist som skall faststéllas av
den nationella regleringsmyndigheten.

5. Om villkoren for den allménna auktorisationen, nyttjanderéat-
terna eller de sarskilda skyldigheter som avses i artikel 6.2 upprepat
och allvarligt &sidosatts, och om atgarder enligt punkt 3 i den har
artikeln i syfte att sakerstalla efterlevnad inte gett resultat, far den
nationella regleringsmyndigheten hindra ett foretag fran att fort-
sétta att tillhandahalla elektroniska kommunikationsnat och kom-
munikationstjanster eller tillfalligt upphava eller aterkalla nyttjan-
derétterna.

6. Om den berdrda myndigheten har bevis pa att uppfyllandet av
villkoren for den allménna auktorisationen, nyttjanderétterna eller
de sérskilda skyldigheter som avses i artikel 6.2 brister och det ut-
gor ett direkt och allvarligt hot mot allmén ordning, allmén séker-
het eller folkhélsa, eller kommer att orsaka allvarliga ekonomiska
eller operativa problem for andra som leverantorer eller anvandare
av elektroniska kommunikationsnét eller kommunikationstjanster,
far den trots bestammelserna i punkterna 2, 3 och 5 i den har arti-
keln vidta bradskande provisoriska atgarder for att atgarda proble-
met innan den fattar ett slutligt beslut. Det berdrda féretaget skall
darefter ges en rimlig mojlighet att lamna synpunkter och foresla
atgarder. 1 forekommande fall far den berérda myndigheten be-
kréafta de provisoriska atgarderna.
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7. Foretag skall ha ratt att 6verklaga de atgarder som vidtas enligt
denna artikel i enlighet med forfarandet i artikel 4 i direktiv
2002/21/EG (ramdirektiv).

Artikel 11

Uppgifter som krévs for den allménna auktorisationen,
nyttjanderatterna och de sérskilda skyldigheterna

1. Utover sadana uppgifts- och rapporteringsskyldigheter som fol-
jer av annan nationell lagstiftning &n for den allménna auktorisatio-
nen far den nationella regleringsmyndigheten endast krava att fo-
retagen tillhandahaller sddana uppgifter som kravs for den allméanna
auktorisationen, nyttjanderétterna eller de sarskilda skyldigheterna
som avses i artikel 6.2 och som star i proportion till syftet och ar
sakligt motiverade for

a) systematisk kontroll eller kontroll i enskilda fall, av att villko-
ren 1 och 2 i del A, villkor 6 i del B samt villkor 7 i del C i
bilagan, samt de skyldigheter som avses i artikel 6.2, &r upp-
fyllda,

b) kontroll i varje enskilt fall av att villkoren i bilagan ar uppfyllda
nar det mottagits klagomal eller nar den nationella reglerings-
myndigheten av andra skél misstanker att nagot villkor inte
uppfylls eller nar den nationella regleringsmyndigheten pa eget
initiativ gor en utredning,

c) forfaranden for eller beddmning av framstéllningar om bevil-
jande av nyttjanderétter,

d) offentliggbrande av jamforande kvalitets- och prisoversikter
Over tjansterna till gagn for konsumenterna,

e) klart definierade statistiska syften,

f) de marknadsanalyser som avses i direktiv 2002/19/EG (tilltré-
desdirektiv) och direktiv 2002/22/EG (direktiv om samhalls-
omfattande tjanster).

De uppgifter som avses i leden a, b, d, e och f i forsta stycket far
inte begdras in fore ett marknadstilltrade eller som villkor for detta.

2. Om en nationell regleringsmyndighet kraver att ett féretag skall
tillhandahalla sddana uppgifter som anges i punkt 1 skall den upp-
lysa foretaget om det sarskilda dandamal for vilket informationen
skall anvéndas.
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Artikel 12
Administrativa avgifter

1. De administrativa avgifter som tas ut av foretag som tillhanda-
haller ett nét eller en tjanst i enlighet med allmén auktorisation eller
som har beviljats nyttjanderatt skall

a) sammanlagt tdcka enbart de administrativa kostnader som upp-
kommer for férvaltning, kontroll och genomfdrande av syste-
met med den allmédnna auktorisationen, samt for nyttjanderat-
ter och for de sérskilda skyldigheter som avses i artikel 6.2, som
far inbegripa kostnader for internationellt samarbete, harmoni-
sering och standardisering, marknadsanalys, Gvervakning av
efterlevnaden och annan kontroll av marknaden samt lagstift-
ningsarbete som inbegriper utarbetande och genomférande av
sekundarratt och forvaltningsbeslut, t.ex. beslut om tilltrade
och samtrafik, och

b) alaggas de enskilda foretagen pa ett objektivt, Oppet redovisat
och proportionellt sitt s att de administrativa tilllaggskostna-
derna och de ddrmed sammanhangande avgifterna minimeras.

2. Nér nationella regleringsmyndigheter tar ut administrativa av-
gifter skall de arligen offentliggora en Gversikt Gver sina administ-
rativa kostnader och den sammanlagda summan av uppburna av-
gifter. Mot bakgrund av skillnaden mellan summan av avgifterna
och de administrativa kostnaderna skall Idmpliga justeringar goras.

Artikel 13

Avgifter for nyttjanderatter och rattigheter att installera
faciliteter

Medlemsstaterna far lata den berdrda myndigheten infora avgifter
for nyttjanderétter till radiofrekvenser eller nummer eller for rat-
tigheter att installera faciliteter pa, 6ver eller under offentlig eller
privat egendom, varvid avgifterna skall beakta behovet av en opti-
mal anvdndning av dessa resurser. Medlemsstaterna skall sékerstélla
att avgifterna &r sakligt motiverade, Oppet redovisade, icke-diskri-
minerande och proportionella till det avsedda syftet, och att de tar
hansyn till de mal som avses i artikel 8 i direktiv 2002/21/EG (ram-
direktiv).
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Artikel 14
Andring av rattigheter och skyldigheter

1. Medlemsstaterna skall garantera att rattigheter, villkor och forfa-
randen avseende allménna auktorisationer och nyttjanderéatter eller
rattigheter att installera faciliteter endast dndras i sakligt motive-
rade fall och pa ett proportionellt satt. Anmalan skall goras pa
lampligt satt om avsikten att foreta sddana andringar och berorda
parter, inbegripet anvandare och konsumenter, skall fa en tillracklig
tidsfrist pa minst fyra veckor, utom i undantagsfall, for att kunna
lamna sina synpunkter pa de foreslagna andringarna.

2. Medlemsstaterna skall inte begransa eller aterkalla rattigheter att
installera faciliteter fore utgangen av den tidsperiod for vilken de
tilldelats utom nér detta ér beréttigat och sker i enlighet med rele-
vanta nationella bestammelser om kompensation for aterkallande
av rattigheter.

Artikel 15
Offentligg6rande av information

1. Medlemsstaterna skall sakerstélla att all relevant information om
rattigheter, villkor, forfaranden, administrativa avgifter, avgifter
och beslut som ror allmdnna auktorisationer och nyttjanderatter
offentliggors och halls aktuell pa ett lampligt sétt sa att alla berérda
parter latt kan fa tillgang till informationen.

2. Om den information som avses i punkt 1 finns att tillga pa olika
forvaltningsnivaer, sarskilt information som ror forfaranden och
villkor for réttigheter att installera faciliteter, skall den nationella
regleringsmyndigheten beakta de kostnader som &r involverade och
bemdda sig om att utarbeta en anvandarvanlig 6versikt over all sa-
dan information, inklusive uppgifter om berord forvaltningsniva
och ansvariga myndigheter, sa att det blir lattare att ansoka om rat-
tigheter att installera faciliteter.
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Artikel 16
Oversynsforfaranden

Kommissionen skall regelbundet se dver hur de nationella auktori-
sationssystemen fungerar och hur tillhandahallandet av tjanster
Over nationsgranserna inom gemenskapen utvecklas samt rappor-
tera detta till Europaparlamentet och radet, varvid det forsta rap-
porteringstillfallet skall infalla senast tre ar efter den tillampnings-
dag som avses i artikel 18.1 andra stycket. FOr detta andamal far
kommissionen begara in upplysningar fran medlemsstaterna, vilka
skall lamnas utan onodigt drojsmal.

Artikel 17
Befintliga auktorisationer

1. Medlemsstaterna skall anpassa de auktorisationer i medlemssta-
terna som géller nér detta direktiv trader i kraft, till bestimmelserna
i detta direktiv senast den tillampningsdag som avses i artikel 18.1
andra stycket.

2. Om tillampningen av punkt 1 innebdr en inskrankning av de rét-
tigheter eller en utvidgning av de skyldigheter som galler enligt
redan befintliga auktorisationer, far medlemsstaterna forlanga gil-
tighetstiden for dessa rattigheter och skyldigheter till l&ngst nio
manader efter den tillampningsdag som avses i artikel 18.1 andra
stycket, under forutsittning att andra foretags rattigheter enligt
gemenskapslagstiftningen inte paverkas av detta. Medlemsstaterna
skall underratta kommissionen om sadana forlangningar och moti-
vera dem.

3. Om den bertrda medlemsstaten kan visa att avskaffandet av ett
villkor for auktorisation avseende tilltrade till elektroniska kom-
munikationsnéat som var i kraft fore den tidpunkt som avses i punkt
1 ger upphov till alltfér stora problem fér foretag som har kunnat
atnjuta foreskrivet tilltrade till ett annat nat, och om det ar omojligt
for dessa foretag att forhandla fram nya avtal pa rimliga kommersi-
ella villkor fore den tidpunkt som avses i punkt 1, far medlemssta-
terna begdra en tillfallig forldngning av det/de aktuella villko-
ret/villkoren. En sadan begaran skall lamnas in senast den tillamp-
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ningsdag som avses i artikel 18.1 andra stycket, med angivande av
villkor och tidsperiod fér den tillfalliga forlangning som begars.

Medlemsstaten skall underratta kommissionen om skélen fér en
begaran om forlangning. Kommissionen skall beakta en sadan be-
géaran, med hansyn till den sérskilda situationen i den medlemssta-
ten och det/de foretag som berérs, samt behovet av att sdkerstélla
konsekventa regler pa gemenskapsniva. Kommissionen skall fatta
beslut om att bevilja eller avsla begéran, och i det forra fallet om
omfattningen och tiden fér den beviljade forlangningen. Kommis-
sionen skall meddela den berdrda medlemsstaten sitt beslut inom
sex manader efter mottagandet av ansdkan om forlangning. Sadana
beslut skall offentliggbras i Europeiska gemenskapernas officiella
tidning.

Artikel 18
Genomforande

1. Medlemsstaterna skall anta och offentliggora de lagar och andra
forfattningar som ar nddvéandiga for att folja detta direktiv senast
den 24 juli 2003. De skall genast underratta kommissionen om
detta.

De skall tillampa dessa bestimmelser fran och med den 25 juli
2003.

Néar en medlemsstat antar dessa bestammelser skall de innehalla en
hanvisning till detta direktiv eller atfoljas av en sddan hanvisning
nar de offentliggors. Néarmare foreskrifter om hur hanvisningen
skall goras skall varje medlemsstat sjélv utfarda.

2. Medlemsstaterna skall till kommissionen 6verlamna texterna till
de bestdammelser i nationell lagstiftning som de antar inom det om-
rade som omfattas av detta direktiv samt texterna till eventuella
senare andringar av dessa bestammelser.
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Artikel 19
Ikrafttradande

Detta direktiv trader i kraft samma dag som det offentliggors i
Europeiska gemenskapernas officiella tidning.

Artikel 20
Adressater

Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.

Utférdat i Bryssel den 7 mars 2002.

P& Europaparlamentets vagnar Pa radets vagnar
P.COX J. C. APARICIO
Ordférande Ordférande

BILAGA

Villkoren i denna bilaga utgdr en uttdbmmande forteckning 6ver
villkor som far knytas till allmianna auktorisationer (del A), nytt-
janderatter till radiofrekvenser (del B) och nyttjanderéatter till
nummer (del C) enligt artiklarna 6.1 och 11.1 a.

A. Villkor som far knytas till allmanna auktorisationer

1. Ekonomiska bidrag for finansiering av samhallsomfattande tjans-
ter i enlighet med direktiv 2002/22/EG (direktiv om samhallsom-
fattande tjanster).

2. Administrativa avgifter i enlighet med artikel 12 i detta direktiv.

3. Samverkan mellan tjanster och samtrafik mellan nét i enlighet med
direktiv 2002/19/EG (tilltrédesdirektiv).

4. Slutanvandares tilltrade till nummer i den nationella nummerpla-
nen, inklusive villkor, i enlighet med direktiv 2002/22/EG (direk-
tiv om samhaéllsomfattande tjanster).

5. Krav for miljon och fysisk planering och markanvéndning samt
krav och villkor som &r kopplade till beviljande av tilltrade till eller
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10.

11.

12.

anvandning av offentlig- eller privatdgd mark och villkor som &r
kopplade till samlokalisering och gemensamt utnyttjande av faci-
liteter i enlighet med direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv), inbegri-
pet, i tillampliga fall, alla finansiella eller tekniska garantier som
behovs for att sakerstélla att infrastrukturarbetena utfors pa ett
korrekt satt.

Séndningsplikt  (Inmust carrylt) i enlighet med direktiv
2002/22/EG (direktiv om samhallsomfattande tjanster).

Skydd av personuppgifter och privatliv som &r specifikt for sek-
torn for elektronisk kommunikation i enlighet med Europaparla-
mentets och radets direktiv 97/66/EG av den 15 december 1997
om behandling av personuppgifter och skydd for privatlivet inom
telekommunikationsomradet (°).

Konsumentskyddsbestdammelser som ar specifika for sektorn for
elektronisk kommunikation, inbegripet villkor enligt direktiv
2002/22/EG (direktiv om samhallsomfattande tjanster).
Begransningar i fraga om overforing av olagligt innehall i enlighet
med Europaparlamentets och radets direktiv 2000/31/EG av den
8 juni 2000 om vissa rattsliga aspekter pa informationssamhallets
tjanster, sarskilt elektronisk handel, pa den inre marknaden (%),
samt begransningar i fraga om overforing av skadligt innehall i
enlighet med artikel 2a.2 i radets direktiv 89/552/EEG av den
3 oktober 1989 om samordning av vissa bestdmmelser som fast-
stéllts i medlemsstaternas lagar och andra forfattningar om ut-
forandet av sandningsverksamhet for television (*%).

Information som skall tillhandahéllas i enlighet med ett anmal-
ningsforfarande enligt artikel 3.3 i detta direktiv eller for andra &n-
damal, som &r upptagna i artikel 11 i detta direktiv.

Mojliggdrande av laglig avlyssning for behoriga nationella myndig-
heter i enlighet med direktiv 97/66/EG och Europaparlamentets
och radets direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995 om skydd
for enskilda personer med avseende pa behandling av personupp-
gifter och om det fria flodet av sadana uppgifter (*?).

Villkor for anvandning vid stora katastrofer for att trygga kommu-
nikationen mellan larmtjanster och myndigheter och trygga sédnd-
ningar till allmanheten.

°EGT L 24,30.1.1998, s. 1.

WEGT L 178, 17.7.2000, s. 1.

1 EGT L 298, 17.10.1989, s. 23. Direktivet dndrat genom Europaparlamentets och radets
direktiv 97/36/EG (EGT L 202, 30.7.1997,

s. 60).

2EGT L 281, 23.11.1995, s. 31.

781

Bilaga 2 C



Bilaga 2 C

SOU 2002:60

13. Atgérder for att i enlighet med gemenskapslagstiftningen begransa
allméanhetens exponering for elektromagnetiska falt fran elektro-
niska kommunikationsnét.

14. Andra tilltradesskyldigheter &n de som avses i artikel 6.2 i detta
direktiv som galler for foretag som tillnandahaller elektroniska
kommunikationsnat eller kommunikationstjanster i enlighet med
direktiv 2002/19/EG (tilltrédesdirektiv).

15. Uppratthéllande av de allmdanna kommunikationsnatens integritet
i enlighet med direktiv 2002/19/EG (tilltradesdirektiv) och direk-
tiv 2002/22/EG (direktiv om samhallsomfattande tjanster), inbe-
gripet villkor for att forhindra elektromagnetiska stérningar mel-
lan elektroniska kommunikationsndt och/eller kommunikations-
tjanster i enlighet med radets direktiv 89/336/EEG av den 3 maj
1989 om tillndrmning av medlemsstaternas lagstiftning om elek-
tromagnetisk kompatibilitet (*3).

16. Sakerhet for allmanna nat mot otillatet tilltrade i enlighet med di-
rektiv 97/66/EG.

17. Villkor for anvéndning av radiofrekvenser, i enlighet med artikel
7.2 i direktiv 1999/5/EG, om sadan anvandning inte ar underkas-
tad enskilda nyttjanderétter enligt artikel 5.1 i det har direktivet.

18. Atgarder for att sikerstilla dverensstimmelse med standarderna
och/eller specifikationerna i artikel 17 i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektiv).

B. Villkor som far knytas till nyttjanderatter till radiofrekvenser

1. Angivande av den tjanst eller typ av nat eller teknik for vilken
nyttjanderatt till frekvensen har beviljats, i forekommande fall in-
begripet exklusivt nyttjande av en frekvens for dverféring av sér-
skilt innehall eller sarskilda audiovisuella tjanster.

2. Faktiskt och effektivt utnyttjande av frekvenserna i enlighet med
direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv), inbegripet krav pa lamplig
tackning.

3. Tekniska och operativa villkor som ar nddvéndiga for att undvika
skadlig stérning och for att begrdnsa att allmédnheten exponeras
for elektromagnetiska falt, nar sadana villkor skiljer sig fran dem
som ingar i den allméanna auktorisationen.

B EGT L 139, 23.5.1989, s. 19. Direktivet senast andrat genom direktiv 93/68/EEG (EGT L
220, 30.8.1993, 5. 1).
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4. Maximal giltighetstid i enlighet med artikel 5 i detta direktiv, med
forbehall for eventuella andringar i den nationella frekvensplanen.

5. Overlatelse av rittigheter pa rattsinnehavarens initiativ och villkor
for detta i enlighet med direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv).

6. Auvgifter for nyttjanderétter i enlighet med artikel 13 i detta direk-
tiv.

7. Varje dtagande som under ett urvalsforfarande baserat pa konkur-
rens och jamforelse har gjorts av det foretag som erhaller nyttjan-
derétten.

8. Skyldigheter i enlighet med tillampliga internationella avtal i fraga
om anvandning av frekvenser.

C. Villkor som far knytas till nyttjanderatter till nummer

1. Angivande av den tjanst som numret skall anvéndas for, inbegripet
varje krav som stalls for tillhandahallandet av tjansten.

2. Faktiskt och effektivt utnyttjande av numren i enlighet med direk-
tiv 2002/21/EG (ramdirektiv).

3. Krav pa nummerportabilitet i enlighet med direktiv 2002/22/EG
(direktiv om samhéllsomfattande tjanster).

4. Skyldighet att tillhandahélla offentliga uppgifter i form av abon-
nentforteckningar i enlighet med artiklarna 5 och 25 i direktiv
2002/22/EG (direktiv om samhallsomfattande tjanster).

5. Maximal giltighetstid i enlighet med artikel 5 i detta direktiv med
forbehall for eventuella andringar i den nationella nummerplanen.

6. Overlatelse av rittigheter pa initiativ av rattsinnehavaren och vill-
kor for en sadan Overlatelse i enlighet med direktiv 2002/21/EG
(ramdirektiv).

7. Auvgifter for nyttjanderétter i enlighet med artikel 13 i detta direk-
tiv.

8. Varje atagande som under loppet av ett urvalsforfarande baserat pa
konkurrens eller jamforelse har gjorts av det foretag som erhaller
nyttjanderétten.

9. Skyldigheter i enlighet med tillampliga internationella avtal i fraga
om anvéndning av nummer.
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D. Ramdirektivet

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV
2002/21/EG

av den 7 mars 2002

om ett gemensamt regelverk for elektroniska
kommunikationsnat och kommunikationstjanster

(ramdirektiv)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS
RAD HAR ANTAGIT DETTA DIREKTIV

med beaktande av Fordraget om uppréttandet av Europeiska
gemenskapen, sarskilt artikel 95 i detta,

med beaktande av kommissionens forslag (%),

med beaktande av Ekonomiska och sociala kommitténs yttran-
de (),

i enlighet med forfarandet i artikel 251 i fordraget (%), och
av foljande skal:

(1) Det nuvarande regelverket for telekommunikation har varit
framgéangsrikt nar det galler att skapa forutsittningar for
effektiv konkurrens inom telekommunikationssektorn under
overgangen fran monopol till frikonkurrens.

(2) Den 10 november 1999 lade kommissionen fram ett medde-
lande till Europaparlamentet, radet, Ekonomiska och sociala
kommittén samt Regionkommittén med titeln "Mot ett nytt

1EGT C 365 E, 19.12.2000, s. 198 och EGT C 270 E, 25.9.2001,s. 199.

2EGT C 123, 25.4.2001, s. 56.

8 Europaparlamentets yttrande av den 1 mars 2001 (EGT C 277, 1.10.2001, s. 91), radets
gemensamma standpunkt av den 17 september 2001 (EGT C 337, 30.11.2001, s. 34) och
Europaparlamentets beslut av den 12 december 2001 (4nnu ej offentliggjort i EGT). Réadets
beslut av den 14 februari 2002.
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regelverk for infrastruktur for elektronisk kommunikation
och tillhérande tjanster, 1999 ars kommunikationséversyn”.
Meddelandet inneh6ll kommissionens dversyn av det befint-
liga regelverket for telekommunikation, i enlighet med
kommissionens skyldighet enligt artikel 8 i radets direktiv
90/387/EEG av den 28 juni 1990 om upprattandet av den
inre marknaden for teletjanster genom att tillhandahalla
oppna nat (*). Det innehdll vidare en rad politiska forslag till
ett nytt regelverk for infrastruktur for elektronisk kommu-
nikation och tillhorande tjanster, for offentligt samrad.

Den 26 april 2000 lade kommission fram ett meddelande for
Europaparlamentet, radet, Ekonomiska och sociala
kommittén samt Regionkommittén om resultaten av det
offentliga samradet om 1999 ars kommunikationsversyn
och riktlinjer for det nya regelverket. Meddelandet innehdéll
en sammanfattning av det offentliga samradet och angav vissa
huvudinriktningar for utarbetandet av ett nytt regelverk for
infrastrukturen for elektronisk kommunikation och till-
hdrande tjanster.

Europeiska radet i Lissabon den 23-24 mars 2000 betonade
de mojligheter till 6kad tillvaxt, konkurrenskraft och nya
arbetstillfallen som Gvergangen till en digital, kunskaps-
baserad ekonomi erbjuder. 1 synnerhet betonades betydelsen
av att Europas foretag och medborgare har tillgang till en
kommunikationsinfrastruktur av varldsklass till en Iag
kostnad och ett brett utbud av tjanster.

Till foljd av att sektorerna for telekommunikation, media och
informationsteknik konvergerar bor alla 6verforings ndt och
Overforingstjanster omfattas av ett enda regelverk. Detta
regelverk bestér av det foreliggande direktivet samt fyra sar-
direktiv.  Europaparlamentets och  radets  direktiv
2002/20/EG av den 7 mars 2002 om auktorisation for elek-
troniska kommunikationsnat och kommunikationstjanster
(auktorisationsdirektiv) (°), Europaparlamentets och radets
direktiv 2002/19/EG av den 7 mars 2002 om tilltréde till och
samtrafik mellan elektroniska kommunikationsnét och till-
horande faciliteter  (tilltradesdirektiv)  (°), Europa-

4 EGT L 192, 24.7.1990, s. 1. Direktivet andrat genom Europaparlamentets och radets

direktiv 97/51/EG (EGT L 295, 29.10.1997, s. 23).
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(6)

parlamentets och radets direktiv 2002/22/EG av den 7 mars
2002 om samhéllsomfattande tjanster och anvandares rattig-
heter avseende elektroniska kommunikationsndt och kom-
munikationstjénster (direktiv om samhallsomfattande tjans-
ter) ("), Europaparlamentets och radets direktiv 97/66/EG av
den 15 december 1997 om behandling av personuppgifter
och skydd for privatlivet inom telekommunikationsomradet
(®) (nedan kallade "sardirektiven™). Det ar nodvandigt att sar-
skilja regleringen av Overféringen fran regleringen av inne-
hallet. Innehallet i tjanster som tillhandahalls via elektroniska
kommunikationsndt med hjélp av elektroniska kommunika-
tionstjanster, till exempel sandningsinnehall, finansiella
tjanster och vissa tjanster som hor till informationssamhallet,
omfattas darfor inte av detta regelverk och paverkar darfor
inte atgarder som vidtas pa gemenskapsniva eller nationell
niva vad avser sadana tjanster, i enlighet med gemenskapslag-
stiftningen, for att framja kulturell eller spraklig mangfald
och for att sikerstilla att mediemangfalden bevaras.
Innehédllet i tv-program omfattas av radets direktiv
89/552/EEG av den 3 oktober 1989 om samordning av vissa
bestdimmelser som faststéllts i medlemsstaternas lagar och
andra forfattningar om utférandet av séndningsverksamhet
for television (°). Att det gors étskillnad mellan reglering av
overforing och reglering av innehall hindrar inte att man tar
hansyn till sambanden mellan dem, sérskilt for att garantera
mediemangfald, kulturell mangfald och konsumentskydd.
Regleringen av den audiovisuella politiken och innehallet
genomfors for att nd mal som avser allméanintresset, som
yttrandefrihet, mediemangfald, opartiskhet, kulturell och
spraklig mangfald, social delaktighet, konsumentskydd och
skydd av minderariga. | kommissionens meddelande "Princi-
per och riktlinjer for gemenskapens audiovisuella politik i
den digitala eran” och radets slutsatser av den 6 juni 2000, i
vilka detta meddelande vélkomnas, faststalldes de nyckel-
atgarder som gemenskapen skall vidta for att genomfora den
audiovisuella politiken.

"Ses. 51 i detta nummer av EGT.

8EGT L 24,30.1.1998, s. 1.

® EGT L 298, 17.10.1989, s. 23. Direktivet dndrat genom Europaparlamentets och radets
direktiv 97/36/EG (EGT L 202, 30.7.1997, s. 60).
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Bestammelserna i detta direktiv och i sardirektiven asido-
sétter inte varje medlemsstats mojlighet att vidta nédvandiga
atgarder for att skydda sina vésentliga sakerhetsintressen,
skydda allméan ordning och sikerhet samt tillata utredning,
upptéckt och lagforing av brott, inklusive mojligheten for de
nationella regleringsmyndigheterna att faststélla sarskilda och
proportionella skyldigheter for tillhandahallare av elektro-
niska kommunikationstjanster.

Detta direktiv omfattar inte utrustning som omfattas av
Europaparlamentets och radets direktiv 1999/5/EG av den
9 mars 1999 om radioutrustning och teleterminalutrustning
och om dmsesidigt erkdnnande av utrustningens Overens-
stammelse (*°), men omfattar daremot konsumentutrustning
som anvénds for digital-tv. Det &r viktigt for regleringsmyn-
digheterna att uppmuntra nétoperatorer och tillverkare av
terminalutrustning till samarbete for att underldtta for an-
vandare medfunktionshinder att fa tillgang till elektroniska
kommunikationstjanster.

Informationssamhallets tjanster omfattas av Europaparla-
mentets och radets direktiv 2000/31/EG av den 8 juni 2000
om vissa rattsliga aspekter pa informationssamhallets
tjanster, sarskilt elektronisk handel, pd den inre marknaden
("Direktiv om elektronisk handel”) (*).

Definitionen av "informationssamhéllets tjanster” i artikel 1 i
Europaparlamentets och radets direktiv 98/34/EG av den
22 juni 1998 om ett informationsforfarande betraffande
tekniska standarder och foreskrifter och betréffande fore-
skrifter for informationssamhillets tjanster (**) omfattar en
lang rad av ekonomiska verksamheter som bedrivs on-line.
Flertalet av dessa verksamheter omfattas inte av det har
direktivets rackvidd, eftersom de inte helt eller huvudsak-
ligen utgors av dverféring av signaler i elektroniska kommu-
nikationsnat. Taltelefoni och Overforing av elektronisk post
omfattas av det har direktivet. Samma fOretag, exempelvis en
tillhandahéllare av Internettjanster, kan erbjuda bade elek-
troniska kommunikationstjanster, till exempel tillgang till

WEGT L 91, 7.4.1999, s. 10.

YEGT L 178, 17.7.2000, s. 1.

12 EGT L 204, 21.7.1998, s. 37. Direktivet andrat genom direktiv 98/48/EG (EGT L 217,
5.8.1998, s. 18).
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(11)

(12)

(13)

(14

Internet, och tjanster som inte omfattas av det har direktivet,
till exempel tillhandahallande av innehall pa nitet.

I enlighet med principen om atskillnad mellan myndighetsut-
Ovande och operationell verksamhet bor medlemsstaterna i
syfte att sdkerstélla opartiskhet i beslutsfattarn det garantera
den nationella regleringsmyndighetens oberoende. Detta
krav pa oberoende paverkar inte medlemsstaternas institu-
tionella sjélvbestimmanderétt och konstitutionella skyldig-
heter eller principen om neutralitet ndr det galler medlems-
staternas egendomsordning i enlighet med artikel 295 i for-
draget. De nationella regleringsmyndigheterna bor ha de re-
surser i frdga om personal, sakkunskap och ekonomiska
medel som kravs for att de skall kunna fullgora sina
uppgifter.

Varje part som berdrs av ett beslut som fattats av en nationell
regleringsmyndighet bér ha rétt att dverklaga beslutet till en
instans som &r oberoende av de bertrda parterna. Denna
instans kan vara en domstol. Dessutom bor varje foretag,
som anser att dess begaran om tilldelning av rattigheter for
att installera faciliteter inte har behandlats i enlighet med
principerna i detta direktiv, ha ratt att 6verklaga sadana be-
slut. Detta Overklagandeforfarande paverkar inte fordel-
ningen av behdrighet inom nationella réttssystem och
juridiska eller fysiska personers rattigheter enligt nationell
lagstiftning.

Nationella regleringsmyndigheter behdver samla in informa-
tion fran marknadsaktorer for att kunna fullgéra sina upp-
gifter pa ett andamalsenligt satt. Sadan information kan ocksa
behdva inhdmtas for kommissionens rakning, sa att kommis-
sionen kan fullgdra sina skyldigheter enligt gemenskapens
lagstiftning. En begaran om information bor sta i proportion
till syftet och far inte vara orimligt betungande for foretagen.
Information som inhdmtas av nationella regleringsmyndig-
heter bor vara tillganglig for allméanheten, utom i de fall da
informationen &r konfidentiell i enlighet med nationella be-
stammelser om allméanhetens tillgang till information och &r
foremal for gemenskapslagstiftning och nationell lagstiftning
om affarshemligheter.

Information som den nationella regleringsmyndigheten anser
vara konfidentiell i enlighet med gemenskapslagstiftning och
nationell lagstiftning om affarshemligheter, far endast
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(15)

(16)

17
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utbytas med kommissionen och andra nationella reglerings-
myndigheter nar sddant utbyte ar absolut nddvandigt for att
tilldmpa bestdmmelserna i detta direktiv eller sardirektiven.
Den information som utbyts bor begrénsas till vad som &r
relevant och proportionellt for &ndamalet med utbytet.

Det &r viktigt att de nationella regleringsmyndigheterna rad-
gor med alla bertrda parter nar det galler forslag till beslut
och att de tar hénsyn till deras synpunkter innan ett slut-
giltigt beslut fattas. FOr att nationella beslut inte skall fa
negativa effekter for den inre marknaden eller for andra mal
som anges i fordraget, bor de nationella regleringsmyndig-
heterna ocksa underratta kommissionen och andra nationella
regleringsmyndigheter om utkast till vissa beslut for att ge
dem mojlighet att yttra sig. De nationella regleringsmyndig-
heterna bor samrada med berdrda parter om alla preliminara
forslag till atgarder som inverkar pa handeln mellan
medlemsstaterna. De fall dar forfarandena i artiklarna 6 och 7
skall tillampas definieras i detta direktiv och i sardirektiven.
Kommissionen bor, efter samrdd med kommunikations-
kommittén, kunna begéra att en nationell regleringsmyndig-
het drar tillbaka ett forslag till atgard om forslaget avser
definitionen av relevanta marknader eller faststéllandet av
foretag som anses ha betydande inflytande pa marknaden och
om atgarden skulle utgdra ett hinder for den inre marknaden
eller skulle vara oférenlig med gemenskapslagstiftningen och
framfor allt med de allmdanna mal som de nationella
regleringsmyndigheterna bor félja. Detta forfarande beror
varken anmalningsforfarandet enligt direktiv 98/34/EG eller
de sérskilda befogenheter kommissionen har enligt fordraget
i frdga om Overtradelser av gemenskapens lagstiftning.
Nationella regleringsmyndigheter bor ha harmoniserade mal
och principer till stéd for sin verksamhet och bor vid behov
samordna sin verksamhet med regleringsmyndigheterna i
andra medlemsstater ndr de uttvar sin verksamhet inom
ramen for detta regelverk.

De nationella regleringsmyndigheternas verksamhet som
upprattas genom detta direktiv och sérdirektiven bidrar till
att genomfora en vidare politik inom omradena kultur,
sysselsattning, miljo, social ssmmanhallning samt fysisk pla-
nering.
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(18)

(19)

(20)

Kravet pa att medlemsstaterna skall sékerstélla att de natio-
nella regleringsmyndigheterna i storsta mojliga utstrackning
beaktar det 6nskvérda i att regleringen gors teknikneutral,
dvs. att den varken foreskriver eller gynnar att en sérskild
teknik anvénds, utesluter inte att proportionella atgarder far
vidtas for att frdmja vissa sarskilda tjanster ndr detta ar
motiverat, till exempel digitaltelevision som ett medel fér att
Oka spektrumeffektiviteten.

Radiofrekvenser ar en vésentlig forutsdttning for radio-
baserade elektroniska kommunikationstjanster och, i den
man de anvands for sadana tjanster, bor de darfor fordelas
och tilldelas av de nationella regleringsmyndigheterna i
enlighet med harmoniserade mal och principer som styr
deras verksamhet och objektiva, dppet redovisade och icke-
diskriminerande kriterier, dar hansyn tas till demokratiska,
sociala, sprakliga och kulturella intressen i samband med
anvandningen av frekvenserna. Det dr viktigt att fordelning
och tilldelning av radiofrekvenser hanteras sa effektivt som
mojligt. Overforing av radiofrekvenser kan vara ett effektivt
satt att fa till stind en mer effektiv spektrumanvandning,
forutsatt att tillfredsstéllande skyddsatgarder vidtas for att
skydda allménhetens intressen, i synnerhet nar det géller
behovet av att sdkerstélla 6ppenhet och rattslig tillsyn av
sadan overforing. Genom Europaparlamentets och radets be-
slut nr 676/2002/EG av den 7 mars 2002 om ett regelverk for
radiospektrumpolitiken i Europeiska gemenskapen (radio-
spektrumbeslut) (**) inréttas ett regelverk for harmonisering
av radiofrekvenser, och atgarder som vidtas genom
tilldmpning av detta direktiv bor syfta till att underlatta det
arbete som genomférs inom ramen for det beslutet.

Tillgang till nummerresurser pa grundval av objektiva, 6ppet
redovisade och icke-diskriminerande kriterier ar av av-
gorande betydelse for att foéretag skall kunna konkurrera
inom sektorn for elektronisk kommunikation. Alla delar av
de nationella nummerplanerna bor forvaltas av nationella
regleringsmyndigheter, inklusive punktkoder som anvands
vid nétadresstilldelning. Dér det finns ett behov av harmoni-
sering av nummerresurserna i gemenskapen for att stodja ut-
vecklingen av alleuropeiska tjanster, far kommissionen vidta

¥ Ses. 1idetta nummer av EGT.

791

Bilaga 2 D



Bilaga 2 D

(21)

(22)

(23)

(24)
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tekniska genomfdorandedtgarder genom utdvande av dess
verkstallande befogenheter. Dér det ar l[ampligt for att saker-
stélla full global driftskompatibilitet mellan tjanster skall
medlemsstaterna samordna sina nationella standpunkter, i
enlighet med fordraget, inom de internationella organisa-
tioner och forum dér nummerbesluten fattas. Bestammel-
serna i detta direktiv faststaller inga nya ansvarsomraden for
de nationella regleringsmyndigheterna pa omradet for
Internetnamn och Internetadresser.

Medlemsstaterna far vid tilldelningen av radiofrekvenser och
nummer med exceptionellt ekonomiskt vdrde bland annat
anvanda urvalsforfaranden som bygger pa konkurrens eller
jamforelse. Vid forvaltningen av sadana system bor de natio-
nella regleringsmyndigheterna ta hénsyn till bestammelserna
i artikel 8.

Det bor sdkerstéllas att det finns forfaranden for beviljande
av réttigheter att installera faciliteter som ar lagliga, icke-
diskriminerande och Oppet redovisade, sé att forutsattningar
skapas for en sund och effektiv konkurrens. Detta direktiv
paverkar inte tillampningen av nationella bestammelser om
expropriering eller anvdndning av egendom, normalt ut-
Ovande av egendomsrattigheter, normal anvdndning av
offentlig egendom eller tilldmpning av neutralitetsprincipen
med avseende pa medlemsstaternas regler om egendoms-
ordning.

Gemensamt utnyttjande av faciliteter kan vara till nytta av
ské&l som ror stadsplanering, folkhélsa eller miljé och bér
framjas av nationella regleringsmyndigheter pa grundval av
frivilliga 6verenskommelser. Néar foretag saknar tillgang till
genomfdrbara alternativ, kan obligatoriskt gemensamt ut-
nyttjande av faciliteter eller egendom vara lampligt. Det om-
fattar bland annat fysisk samlokalisering och gemensamt ut-
nyttjande av ledningar, byggnader, master, antenner eller
antennsystem. Obligatoriskt gemensamt utnyttjande av
faciliteter eller egendom bor endast alaggas foretagen efter
ingaende offentligt samrad.

Om mobiloperatdrer &r tvungna att gemensamt utnyttja torn
eller master av miljoskal, kan sadant foreskrivet gemensamt
utnyttjande leda till en minskning av de hogsta nivaer for
overford energi som av folkhalsoskal ar tillatna for varje
operatdr, och detta i sin tur kan leda till krav pa operatérerna
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att installera fler éverforingsplatser for att sékerstélla natio-
nell tackning.

(25) Det finns ett behov av forhandsskyldigheter under vissa om-
stdndigheter i syfte att sdkerstalla framvéxten av en konkur-
renskraftig marknad. Definitionen av betydande inflytande
pa marknaden i Europaparlamentets och radets direktiv
97/33/EG av den 30 juni 1997 om samtrafik inom tele-
kommunikation i syfte att sdkerstdlla samhallsomfattande
tjanster och samverkan genom tillimpning av principerna om
tillhandahallande av 6ppna nat (**) har visat sig fungera val
under de inledande skedena av den process da marknaden
oppnas som troskelniva for forhandsskyldigheter, men
definitionen behdver nu anpassas for att passa mer komplexa
och dynamiska marknader. Av detta skél ar definitionen i
detta direktiv likvardig med begreppet dominerande stéllning
som det definieras i rattspraxis fran Europeiska gemen-
skapernas domstol och forstainstansratt.

(26) Tva eller flera foretag kan anses ha en gemensam domine-
rande stallning pa marknaden inte endast om de har struktu-
rella eller andra forbindelser gemensamma, men ocksa om
den relevanta marknadens struktur gynnar samordnade
effekter, det vill sdga att den frdmjar att fOretagen bedriver
parallell eller anpassad verksamhet pa marknaden som mot-
verkar konkurrens.

(27) Det ar vésentligt att reglerade forhandsskyldigheter endast
infors dar konkurrensen inte ar effektiv, dvs. pd marknader
dér det finns ett eller flera foretag med betydande inflytande
pa marknaden, och dar atgarder i nationell konkurrenslag-
stiftning och gemenskapskonkurrenslagstiftning inte récker
for att I6sa problemet. Kommissionen maste darfor ta fram
riktlinjer pad gemenskapsniva i enlighet med principerna i
konkurrenslagstiftningen vilka nationella regleringsmyndig-
heter skall folja nér de beddmer dels huruvida konkurrensen
ar effektiv pa en viss marknad, dels huruvida ett foretag har
ett betydande inflytande pa marknaden. De nationella
regleringsmyndigheterna bor analysera huruvida kon-
kurrensen pa en viss produkt- eller tjanstemarknad é&r
effektiv i ett visst geografiskt omrade, vilket kan utgtras av
hela eller en del av en berérd medlemsstats territorium eller

4 EGT L 199, 26.7.1997, s. 32. Direktivet andrat genom direktiv 98/61/EG (EGT L 268,
3.10.1998, s. 37).
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angransande delar av medlemsstaters territorium betraktade
som helhet. En analys av den effektiva konkurrensen bér in-
begripa en analys av huruvida man kan fa konkurrens pa
marknaden i framtiden, och alltsd huruvida bristen pa kon-
kurrens ar bestdende. Dessa riktlinjer kommer ocksa att
omfatta fragan om nya, framvéxande marknader, dar det
marknadsledande foretaget faktiskt kan ha betydande
marknadsandel men inte bor alaggas olampliga skyldigheter.
Kommissionen bor se dver riktlinjerna regelbundet for att
sakerstalla att de alltid ar aktuella pa en snabbt foranderlig
marknad. De nationella regleringsmyndigheterna kommer att
behdva samarbeta med varandra i de fall dd den aktuella
marknaden befinns vara granstverskridande.

Vid beddémningen av huruvida ett foretag har betydande
inflytande pa en viss marknad, bor de nationella reglerings-
myndigheterna handla i enlighet med gemenskapslagstift-
ningen och ta synnerlig hansyn till kommissionens riktlinjer.
Gemenskapen och medlemsstaterna har inom ramen for
Varldshandelsorganisationen gjort ataganden i fraga om
standarder och regelverket for telenat och teletjanster.
Standardisering bor forbli en i forsta hand marknadsdriven
process. Det kan dock fortfarande forekomma situationer
dar det ar lampligt att pa gemenskapsniva krava att vissa be-
stamda standarder maste foljas i syfte att astadkomma drifts-
kompatibilitet inom den inre marknaden. P& nationell niva
omfattas medlemsstaterna av bestdmmelserna i direktiv
98/34/EG. | Europaparlamentets och radets direktiv
95/47/EG av den 24 oktober 1995 om tillampning av
standarder for sandning av televisionssignaler (**) foreskrivs
inte nagot sarskilt overforingssystem for digital-tv och inte
heller nagot sarskilt tjanstekrav. Genom gruppen for
sdndning av digital video (Digital Video Broadcasting
Group) har aktorerna pa den europeiska marknaden
utvecklat en grupp av system for sdndning av televisions-
signaler. Dessa system har standardiserats av Europeiska
institutet for telestandarder (ETSI) och utfardats som
rekommendationer av Internationella teleunionen (ITU).
Alla beslut om obligatorisk tillampning av sadana standarder
bor fattas efter ingaende offentliga samrad. Standardise-

BEGT L 281, 23.11.1995, s. 51.

794



SOU 2002:60

(31)

(32)

ringsforfarandena enligt detta direktiv péaverkar inte
tilldmpningen av bestdmmelserna i direktiv 1999/5/EG,
radets direktiv 73/23/EG av den 19 februari 1973 om harmo-
nisering av medlemsstaternas lagar om elektrisk utrustning
avsedd for anvandning inom vissa spanningsgranser (*°) och
radets direktiv 89/336/EEG av den 3maj 1989 om
tillndrmning av medlemsstaternas lagstiftning om elektro-
magnetisk kompatibilitet. (*")

Samverkan mellan digitala interaktiva televisionstjanster och
forbattrad digital televisionsutrustning pa konsumentniva
bor uppmuntras sa att fritt informationsflode, mediemang-
fald och kulturell mangfald kan sakerstéllas. Det ar 6nskvart
att konsumenterna har mojlighet att motta samtliga digitala
interaktiva televisionstjanster, oavsett sandningsteknik, med
beaktande av teknisk neutralitet, framtida tekniska framsteg,
nddvéandigheten av att frdmja inférandet av digital television
och konkurrenssituationen pa marknaderna for digitala tele-
visionstjanster. De som driver digitala interaktiva tele-
visionsplattformar bor stréva efter att infora ett dppet gréns-
snitt for tillampningsprogram (API) som Overensstammer
med standarder eller specifikationer som antagits av ett
europeiskt standardiseringsorgan. Overgdngen fran exister-
ande API till nya 6ppna API bor uppmuntras och organiseras
genom t.ex. samforstandsavtal mellan alla berérda marknads-
aktorer. Oppna API underlittar samverkan, dvs. mojlighet
att flytta interaktivt innehall mellan olika distributionssystem
och att fa samma innehall att fungera fullstandigt i forbattrad
digital televisionsutrustning. Det bor emellertid beaktas att
det ar nddvandigt att mottagarutrustningen inte hindras fran
att fungera och att den skyddas fran uppsatliga angrepp av
t.ex. virus.

Om en tvist uppstar mellan foretag i en och samma
medlemsstat inom ett omrade som omfattas av detta direktiv
eller av sérdirektiven, t.ex. om skyldigheter i samband med
tilltrade och samtrafik eller metoderna for att Overfora
abonnentforteckningar, bor en forfordelad part som har
forhandlat i god tro, men misslyckats med att na en Gverens-
kommelse, kunna vénda sig till den nationella reglerings-
myndigheten for att I6sa tvisten. De nationella reglerings-

B EGT L 77, 26.3.1973,s. 29.
YEGT L 139, 23.5.1989, 5. 19. (4 ) EGT L 117, 7.5.1997, s. 15.
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myndigheterna bor kunna féreldgga parterna en 16sning. Néar
den nationella regleringsmyndigheten ingriper i 16sningen av
tvister mellan foretag som tillhandahaller elektroniska kom-
munikationsnét eller kommunikationstjanster i en medlems-
stat, bor den strdva efter att sékerstélla att de skyldigheter
som uppstar genom detta direktiv eller sardirektiven upp-
fylls.

Utover den ratt till atgarder som ges i nationell lagstiftning
eller gemenskapslagstiftning finns ett behov av ett enkelt
forfarande som kan inledas pa begéaran av nagon av parterna i
tvisten for att l6sa grénsoverskridande tvister som ligger
utanfor de enskilda nationella regleringsmyndigheternas be-
horighet.

En enda kommitté bor ersitta kommittén for tillhanda-
hallande av oppna nat (ONP-kommittén), som inrattades
enligt artikel 9 i direktiv 90/387/EEG, och tillstands-
kommittén, som inrattades enligt artikel 14 i Europa-
parlamentets och radets direktiv 97/13/EG av den 10 april
1997 om gemensamma ramar for allmdn auktorisation och
individuella tillstand pa teletjanstomradet (*%).

Nationella regleringsmyndigheter och nationella konkurrens-
myndigheter bér forse varandra med den information som
kravs for tillampningen av bestdmmelserna i detta direktiv
och i sardirektiven, sa att de far mojlighet att samarbeta fullt
ut. Nér det géller den information som utbyts bér den mot-
tagande myndigheten sdkerstédlla samma grad av sekretess
som den myndighet som ldmnar informationen.
Kommissionen har meddelat sin avsikt att inrdtta en
europeisk regleringsgrupp for elektroniska kommunika-
tionsnat och kommunikationstjanster, som skulle vara en
lamplig mekanism for att framja samarbete och samordning
mellan nationella regleringsmyndigheter i syfte att framja ut-
vecklingen av den inre marknaden for elektroniska kom-
munikationsnidt och kommunikationstjanster, samt for att
forsoka fa till stand en konsekvent tillampning i alla
medlemsstater av de bestdmmelser som faststalls i detta
direktiv och i sardirektiven, sarskilt pa omraden dar nationell
lagstiftning som genomfor gemenskapslagstiftning till-
erkdnner nationella regleringsmyndigheter ett utrymme for

BEGT L 117, 7.5.1997, s. 15.
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(37)

(38)

(39)

(40)

(41)

skénsméssig beddmning vid tillampningen av relevanta
bestdmmelser.

Det bor krdvas att de nationella regleringsmyndigheterna
samarbetar med varandra och med kommissionen pa ett
Oppet satt for att garantera konsekvent tillimpning i alla
medlemsstaterna av bestdmmelserna i detta direktiv och i
sérdirektiven. Detta samarbete skulle bland annat kunna dga
rum i kommunikationskommittén eller i en grupp inne-
fattande europeiska regleringsmyndigheter. Medlemsstaterna
bor bestdmma vilka organ som skall vara nationella regler-
ingsmyndigheter i enlighet med bestdmmelserna i detta
direktiv och sérdirektiven.

Atgarder som skulle kunna péverka handeln mellan
medlemsstater ar atgarder som direkt eller indirekt, faktiskt
eller potentiellt, skulle kunna paverka handelsmoénstren
mellan medlemsstater pa sadant sétt att det skulle kunna
utgdra ett hinder for den inre marknaden. Det ror sig om
atgarder som har omfattande konsekvenser for operatorer
eller anvandare i andra medlemsstater, bland annat atgarder
som paverkar priserna for anviandare i andra medlemsstater,
atgarder som inverkar pa ett i en annan medlemsstat etablerat
foretags mojligheter att tillhandahalla elektroniska kom-
munikationstjanster och, i synnerhet, atgarder som inverkar
pd mojligheterna att tillhandahalla tjanster pa granscver-
skridande basis samt atgarder som paverkar marknads-
strukturen eller tilltradet till marknaden och som har konse-
kvenser for foretag i andra medlemsstater.

Bestdmmelserna i detta direktiv bor ses Over med jamna
mellanrum, frdmst i syfte att avgOra behovet av modifieringar
med héansyn till den tekniska utvecklingen eller andrade
marknadsvillkor.

De &tgarder som kravs for att genomfora detta direktiv bor
antas i enlighet med radets beslut 1999/468/EG av den
28 juni 1999 om de férfaranden som skall tillimpas vid
utbvandet av kommissionens genomfdrandebefogenheter
(19)'

Eftersom malen for den foreslagna atgarden, namligen att
astadkomma ett harmoniserat regelverk for elektroniska
kommunikationstjanster, elektroniska kommunikationsnit,

YEGT L 184, 17.7.1999, s. 23.
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tillhdrande faciliteter och tillhérande tjanster, inte i tillracklig
utstrackning kan uppnas av medlemsstaterna och de darfor
pa grund av atgardens omfattning och verkningar battre kan
uppnas pa gemenskapsniva, kan gemenskapen vidta atgarder i
enlighet med subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i fordraget. |
enlighet med proportionalitetsprincipen i samma artikel gar
detta direktiv inte utdver vad som dr nédvandigt for att
uppna dessa mal.

(42) Vissa direktiv och beslut pa detta omrade bor upphévas.

(43) Kommissionen bor Overvaka Overgangen fran nuvarande
regelverk till det nya regelverket och kan i synnerhet, vid
lampligt tillfalle, lagga fram ett forslag om upphédvande av
Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr
2887/2000 av den 18 december 2000 om tilltrade till access-
nat.(%)

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

KAPITEL I

TILLAMPNINGSOMRADE, SYFTE OCH DEFINITIONER
Artikel 1
Tillampningsomrade och syfte

1. Genom detta direktiv inrdttas ett harmoniserat regelverk for
elektroniska kommunikationstjanster, elektroniska kom-
munikationsnat, tillhérande faciliteter och tillhdrande tjanster. I
detta direktiv faststélls uppgifter for nationella reglerings-
myndigheter och inrattas en rad forfaranden som syftar till att
dstadkomma en harmoniserad tillimpning av regelverket inom hela
gemenskapen.

2. Detta direktiv och sardirektiven paverkar inte de skyldigheter
som anges i nationell lagstiftning i OGverensstammelse med
gemenskapslagstiftningen, eller direkt i gemenskapslagstiftningen,

P EGT L 336, 30.12.2000, s. 4.
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med avseende pa sadana tjanster som tillhandahalls med hjélp av
elektroniska kommunikationsnat och kommunikationstjanster.

3. Detta direktiv och sardirektiven paverkar inte de atgarder som i
enlighet med gemenskapslagstiftningen vidtagits pa gemen-
skapsniva eller nationell niva for att arbeta for mal som avser
allmanintresset, sarskilt nar det galler reglering av innehall och
audiovisuell politik.

4. Detta direktiv och sardirektiven paverkar inte tillampningen av
bestammelserna i direktiv 1999/5/EG.

Artikel 2
Definitioner

I detta direktiv anvénds foljande beteckningar med de betydelser
som hdr anges:

a) elektroniskt kommunikationsnat: system for overforing och i
tillampliga fall utrustning fér koppling eller dirigering samt
andra resurser som medger 6verforing av signaler via trad, via
radio, pd optisk véag eller via andra elektromagnetiska over-
foringsmedier, déribland satellitndt, fasta nét (kretskopplade
och paketkopplade, inbegripet Internet) och markbundna
mobilnat, elndtsystem i den utstrackning dessa anvands for
signaléverforing, rundradionét samt kabel-tv-nat, oberoende av
vilken typ av information som éverfors.

b) grénsoverskridande marknader: de marknader som faststélls i
enlighet med artikel 15.4 och som omfattar gemenskapen eller
en betydande del dérav.

c) elektronisk kommunikationstjanst: en tjanst som vanligen
tillhandahalls mot ersittning och som helt eller huvudsakligen
utgors av Overforing av signaler i elektroniska kommunika-
tionsndt, déaribland teletjinster och Overforingstjanster i nét
som anvénds for rundradio, men inte tjanster i form av
tillhandahallande av innehall som overforts med hjalp av elek-
troniska kommunikationsnat och kommunikationstjanster eller
utévande av redaktionellt ansvar Gver detta innehall. Den om-
fattar inte de av informationssamhéllets tjanster enligt defini-
tionen i artikel 1 i direktiv 98/34/EG som inte helt eller huvud-
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)
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sakligen utgors av overféring av signaler i elektroniska kom-
munikationsnat.

allmant kommunikationsnat: elektroniskt kommunikationsnét
som helt eller huvudsakligen anvands for att tillhandahalla all-
mant tillgdngliga elektroniska kommunikationstjanster.
tillhdrande faciliteter: de faciliteter i samband med ett elektro-
niskt kommunikationsnt och/eller en elektronisk kommuni-
kationstjanst som mojliggor och/eller stdder tillhandahéllande
av tjanster via det nétet och/eller den tjansten. Den inbegriper
system for villkorad tillgang och elektroniska programguider
(EPG).

system for villkorad tillgang: tekniska atgarder och/eller arrange-
mang som medger tilltrade till en skyddad radio- eller tele-
visionssandningstjdnst i tolkningsbar form endast efter
abonnemang eller annan form av pa forhand utfardat enskilt
tillstand.

nationell regleringsmyndighet: ett eller flera organ som av en
medlemsstat har fatt i uppdrag att utféra nagon av de
regleringsuppgifter som faststdlls i detta direktiv och i
sardirektiven.

anvandare: en fysisk eller juridisk person som anvéander eller
efterfragar en allmant tillganglig elektronisk kommunikations-
tjanst.

konsument: varje fysisk person som anviander eller efterfragar
en allmént tillganglig elektronisk kommunikationstjanst for
andamal som ligger utanfor dennes affars- eller yrkesverksam-
het.

samhallsomfattande tjanster: det minimiutbud av tjénster,
definierade i direktiv 2002/22/EG (direktiv. om samhéllsom-
fattande tjanster), av viss angiven kvalitet vilka &r tillgangliga
for alla anvéndare oavsett var de befinner sig och till ett dver-
komligt pris med hansyn till de speciella nationella forhallan-
dena.

abonnent: varje fysisk eller juridisk person som har ingatt avtal
med en leverantor av allmént tillgdngliga elektroniska kommu-
nikationstjanster om tillhandahéllande av sddana tjanster.
sardirektiv: direktiv 2002/20/EG (auktorisationsdirektiv),
direktiv 2002/19/EG (tilltradesdirektiv), direktiv 2002/22/EG
(direktiv. om samhéllsomfattande tjanster) och direktiv
97/66/EG.
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m) tillhandahallande av ett elektroniskt kommunikationsnét: etable-
ring, drift, kontroll eller tillgangliggtrande av ett sddant nat.

n) slutanvandare: en anvandare som inte tillhandahaller allméanna
kommunikationsnat eller allmént tillgdngliga elektroniska kom-
munikationstjénster.

o) forbattrad digital televisionsutrustning: digitalboxar som ér av-
sedda att anslutas till televisionsapparater eller integrerade
digitala televisionsapparater och som kan ta emot digitala inter-
aktiva televisionstjanster.

p) granssnitt for tillampningsprogram (API): grénssnitt mellan
tillampningsprogram, som tillhandahélls av sidndningsforetag
eller tjansteleverantdrer, samt resurser i den forbattrade digitala
televisionsutrustningen for digitala televisions- och radiotjans-
ter.

KAPITEL Il

NATIONELLA REGLERINGSMYNDIGHETER
Artikel 3
Nationella regleringsmyndigheter

1. Medlemsstaterna skall sakerstalla att alla uppgifter som avilar de
nationella regleringsmyndigheterna enligt detta direktiv och enligt
sérdirektiven fullgors av ett behérigt organ.

2. Medlemsstaterna skall garantera sina respektive nationella
regleringsmyndigheters oberoende genom att sakerstalla att de ar
rattsligt atskilda fran och verksamhetsmassigt oberoende av alla
organisationer som tillhandahaller nat, utrustning eller tjanster for
elektronisk ~ kommunikation. Medlemsstater som  behaller
dganderatten till eller kontrollen dver foretag som till handahaller
elektroniska kommunikationsndt och/eller kom munikations-
tjanster skall sakerstalla att en faktisk organisatorisk atskillnad gors
mellan regleringsverksamheten och sadan verksamhet som har
samband med dgande eller kontroll.

3. Medlemsstaterna skall sékerstélla att de nationella reglerings-

myndigheterna utévar sina befogenheter pa ett satt som ar
opartiskt och 6ppet redovisat.
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4. Medlemsstaterna skall sékerstalla att de uppgifter som skall
utforas av de nationella regleringsmyndigheterna offentliggors i latt
atkomlig form, i synnerhet nar sadana uppgifter ges till fler 4n ett
organ. Medlemsstaterna skall i forekommande fall sédkerstélla
samrad och samarbete mellan sddana myndigheter, och mellan
sadana myndigheter och de nationella myndigheter som har
ansvaret for tillimpningen av konkurrenslagstiftningen och de
nationella myndigheter som har ansvaret for tillimpningen av
konsumentlagstiftningen, i frdgor som ar av gemensamt intresse.
Om mer an en myndighet har behorighet i sadana arenden, skall
medlemsstaterna sékerstdlla att varje myndighets respektive
uppgifter offentliggors i latt atkomlig form.

5. De nationella regleringsmyndigheterna och de nationella
konkurrensmyndigheterna skall férse varandra med den infor-
mation som kréavs for tillimpningen av bestdmmelserna i detta
direktiv och i sardirektiven. Né&r det géller den information som
utbyts skall den mottagande myndigheten sakerstélla samma grad
av sekretess som den myndighet som lamnar informationen.

6. Medlemsstaterna skall till kommissionen anmaéla alla nationella
regleringsmyndigheter som tilldelas uppgifter enligt detta direktiv
och sérdirektiven samt deras respektive ansvars omraden.

Artikel 4
Ratt att 6verklaga

1. Medlemsstaterna skall sékerstélla att det pa nationell niva finns
fungerande system enligt vilka varje anvandare eller féretag som
tillhandahaller  elektroniska ~ kommunikationsnat  och/eller
kommunikationstjanster, som berérs av ett beslut av en nationell
regleringsmyndighet, har réatt att 6verklaga beslutet till en instans
som &r oberoende av de inblandade parterna. Denna instans, som
kan vara en domstol, skall ha tillgdng till den kompetens som é&r
nodvandig for att den skall kunna utféra sina uppgifter.
Medlemsstaterna skall sakerstélla att vederbdrlig hénsyn tas till
drendet i sak och att det finns ett effektivt forfarande for
overklagande. | vantan pa utgangen av ett sadant 6verklagande skall
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den nationella regleringsmyndighetens beslut fortsdtta att galla,
savida inte 6verklagandeinstansen beslutar annorlunda.

2. Om den instans som avses i punkt 1 inte har domstolskaraktér,
skall den alltid lamna en skriftlig motivering till sitt beslut. | sédana
fall skall dess beslut dessutom kunna provas av en sadan domstol i
en medlemsstat som avses i artikel 234 i fordraget.

Artikel 5
Tillhandahé&llande av information

1. Medlemsstaterna skall sikerstalla att foretag som tillhandahaller
elektroniska kommunikationsndt och kommunikationstjanster
tillhandahaller all den information, dven ekonomisk information,
som &r nodvéndig for att de nationella regleringsmyndigheterna
skall kunna sékerstélla att bestdmmelserna i eller de beslut som
fattas enligt detta direktiv och sérdirektiven foljs. Foretagen skall
pa begéran tillhandahélla sddan information snabbt och enligt den
tidsskala och med den detaljeringsgrad som den nationella
regleringsmyndigheten kraver. Den information som den nationella
regleringsmyndigheten begar skall std i proportion till
genomforandet av uppgiften. Den nationella reglerings-
myndigheten skall motivera sin begdran om information.

2. Medlemsstaterna skall sékerstélla att de nationella reglerings-
myndigheterna pa motiverad begaran tillhandahéller kommissionen
den information som &r nddvandig for att den skall kunna fullgéra
sina uppgifter enligt fordraget. Den information som
kommissionen begér skall vara anpassad till vad som behdvs for att
den skall kunna fullgéra sina uppgifter. Om den information som
ges hanfor sig till information som tidigare lamnats av foretagen pa
begédran av den nationella regleringsmyndigheten, skall de féretagen
informeras om detta. 1 den man det behévs och om inte den
myndighet som tillhandahaller informationen inkommit med en
uttrycklig och motiverad begaran om motsatsen far kommissionen
gora den information som lamnas tillganglig for en annan sadan
myndighet i en annan medlemsstat.
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Om inte annat foljer av kraven i punkt 3, skall medlemsstaterna
sékerstélla att den information som overldmnas till en nationell
regleringsmyndighet kan goras tillganglig for en annan sadan
myndighet i samma eller i en annan medlemsstat efter en motiverad
ansokan, nér det d&r nddvandigt for att endera myndigheten skall
kunna fullgora sitt ansvar enligt gemenskapslagstiftningen.

3. Om informationen av en nationell regleringsmyndighet betraktas
som konfidentiell i enlighet med gemenskapslagstiftning och
nationell lagstiftning om affarshemligheter, skall kommissionen
och de berdrda regleringsmyndigheterna sakerstédlla denna
sekretess.

4. Medlemsstaterna skall, i 6verensstimmelse med nationella be-
stammelser om allméanhetens tillgang till information och i enlighet
med gemenskapslagstiftning och nationell lagstiftning om
affairshemligheter, sékerstélla att de nationella reglerings
myndigheterna offentliggér saddan information som kan bidra till
en 6ppen och konkurrensutsatt marknad.

5. De nationella regleringsmyndigheterna skall offentliggtra de
villkor som géller for allmanhetens tillgang till den information
som avses i punkt 4, inklusive forfaranden for att erhélla sadan
tillgang.

Artikel 6
Forfarande for samrad och insyn

Nar nationella regleringsmyndigheter avser att i enlighet med detta
direktiv eller sardirektiv vidta atgarder som har betydande inverkan
pa den relevanta marknaden, skall medlemsstaterna, utom i de fall
som omfattas av artikel 7.6, artikel 20 eller artikel 21, sdkerstélla att
regleringsmyndigheterna ger de berdrda parterna mojlighet att
yttra sig om det preliminara forslaget till atgard inom en skalig
tidsfrist. De nationella regleringsmyndigheterna skall offentliggtra
sina nationella samradsforfaranden. Medlemsstaterna skall séker-
stélla att det inrattas ett gemensamt informationsstélle dar det kan
erhallas information om alla pagéaende samradsforfaranden. De
nationella regleringsmyndigheterna skall gdra resultatet av sam-
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radsforfarandena allméant tillgangliga, utom nér det ror sig om
sekretessbelagd information enligt bestimmelser om affarshemlig-
heter i gemenskapsratten och nationell ratt.

Artikel 7

Starkande av den inre marknaden for elektroniska
kommunikationer

1. De nationella regleringsmyndigheterna skall nér de utfor sina
uppgifter enligt detta direktiv och sardirektiven ta sa stor hansyn
som mojligt till de mal som faststélls i artikel 8, inbegripet i den
man de ber6r hur den inre marknaden fungerar.

2. De nationella regleringsmyndigheterna skall bidra till ut-
vecklandet av den inre marknaden genom att samarbeta med
varandra och med kommissionen pa ett oppet satt for att saker-
stélla konsekvent tillampning i alla medlemsstaterna av be-
stimmelserna i detta direktiv och i sérdirektiven. | detta syfte skall
de sérskilt strdva efter att komma Overens om de typer av
instrument och l6sningar som &r bast lampade for att atgarda
sarskilda situationer pa marknaden.

3. Forutom det samradsforfarande som avses i artikel 6 skall en
nationell regleringsmyndighet, da den avser att vidta en atgard som

a) omfattas av artiklarna 15 eller 16 i detta direktiv, artiklarna 5
eller 8 i direktiv 2002/19/EG (tilltradesdirektiv) eller artikel 16
i direktiv 2002/22/EG (direktiv  om samhallsomfattande
tjanster), och

b) skulle paverka handeln mellan medlemsstaterna,

samtidigt gora forslaget till atgard tillgangligt for kommissionen
och de nationella regleringsmyndigheterna i andra medlemsstater,
liksom den motivering som atgarden grundar sig pa, i enlighet med
artikel 5.3, och informera kommissionen och andra nationella
regleringsmyndigheter om detta. De nationella reglerings-
myndigheterna och kommissionen far yttra sig till den bertrda
nationella regleringsmyndigheten inom hogst en manad eller inom
den period som anges i artikel 6 om den perioden &ar langre.
Enmanadsperioden kan inte forlangas.
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4. Nar den planerade atgard som avses i punkt 3 syftar till

a) att definiera en berérd marknad som skiljer sig fran dem som
definierats i rekommendationen i enlighet med artikel 15.1,
eller

b) att avgdra huruvida ett foretag, enskilt eller tillsammans med
andra, skall anses ha ett betydande inflytande pa marknaden, i
enlighet med artikel 16.3, 16.4 eller 16.5,

och skulle péaverka handeln mellan medlemsstater och
kommissionen har meddelat den nationella regleringsmyndigheten
att den anser att den foreslagna atgarden skulle utgora ett hinder
for den inre marknaden eller hyser allvarliga tvivel om att den é&r
forenlig med gemenskapslagstiftningen, sarskilt med de mal som
avses i artikel 8, skall den foreslagna atgarden inte antas forran efter
ytterligare tvd manader. Denna period kan inte forlangas. Under
tvamanadersperioden far kommissionen i enlighet med forfarandet
i artikel 222 fatta beslut om att den nationella
regleringsmyndigheten skall dra tillbaka forslaget. Detta beslut
skall atfoljas av en detaljerad och objektiv analys av varfor
kommissionen inte anser att den foreslagna atgarden bor antas
tillsammans med specifika forslag till &ndringar av den.

5. Den berdrda nationella regleringsmyndigheten skall i storsta
mojliga utstrackning beakta yttrandena fran Ovriga nationella
regleringsmyndigheter och kommissionen och far, utom i de fall
som omfattas av punkt 4, anta det forslag till atgard som foljer av
detta och skall, om den gor detta, meddela det till kommissionen.

6. Under exceptionella omstédndigheter, ndr en nationell
regleringsmyndighet anser att den maste handla skyndsamt for att
sakerstalla konkurrensen och skydda anvandarnas intressen, far den
omedelbart vidta proportionella och tillfalliga atgarder sasom ett
undantag fran  forfarandet i punkterna 3 och 4.
Regleringsmyndigheten skall utan drojsmal, med en fullstindig
motivering, underrdtta kommissionen och ©&vriga nationella
regleringsmyndigheter om dessa atgarder. Om den nationella
regleringsmyndigheten  beslutar att goéra sadana atgarder
permanenta eller att forldanga deras tilliampningsperiod skall detta
beslut omfattas av bestdmmelserna i punkterna 3 och 4.
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KAPITEL 111

DE NATIONELLA REGLERINGSMYNDIGHETERNAS
UPPGIFTER

Artikel 8
Allmanna mal och regleringsprinciper

1. Medlemsstaterna skall sakerstélla att de nationella reglerings-
myndigheterna, i samband med att de fullgor de regleringsuppgifter
som anges i detta direktiv och i sardirektiven, vidtar alla rimliga
atgarder for att uppna de mal som framgar av punkterna 2, 3 och 4.
Atgarderna skall std i proportion till dessa mal.

Medlemsstaterna skall sdkerstélla att de nationella reglerings-
myndigheterna nar de fullgor de regleringsuppgifter som anges i
detta direktiv och i sérdirektiven, i synnerhet de uppgifter som
syftar till att sdkerstélla en effektiv konkurrens, i stérsta mojliga
utstrdckning beaktar det 6nskvérda i att regleringen gors teknik-
neutral.

De nationella regleringsmyndigheterna far inom sitt behorighets-
omrade bidra till att sikerstilla genomforandet av sadan politik
som syftar till att framja kulturell och spraklig mangfald och
mediemangfald.

2. De nationella regleringsmyndigheterna skall frimja konkurrens
vid tillhandahdllandet av elektroniska kommunikationsnit och
kommunikationstjanster samt tillhérande faciliteter och tjanster
och darvid bland annat

a) sdkerstdlla att anvéndarna, inbegripet anvdndare med
funktionshinder, far maximalt utbyte nar det galler urval, pris
och kvalitet,

b) sakerstilla att det inte uppstar nagon snedvridning eller
begransning av konkurrensen inom sektorn for elektronisk
kommunikation,

c) framja effektiva investeringar i infrastruktur, frdmja
innovation, samt
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d) framja en effektiv anvandning och sékerstélla en andamalsenlig
forvaltning av radiofrekvenser och nummerresurser.

3. De nationella regleringsmyndigheterna skall bidra till utveck-
lingen av den inre marknaden bland annat genom att

a) avlagsna kvarvarande hinder for tillhandahallande av
elektroniska kommunikationsnat, tillhérande faciliteter och
elektroniska kommunikationstjanster pa det europeiska
planet,

b) framja inrdttande och utveckling av transeuropeiska nédt och
samverkan mellan alleuropeiska tjanster och uppkoppling
mellan slutanvandare,

c) sakerstalla att foretag som tillhandahéller elektroniska kom-
munikationsndt och kommunikationstjanster inte behandlas
olika under lika omsténdigheter, och

d) samarbeta med varandra och med kommissionen pa ett 6ppet
séatt for att sékerstélla att en enhetlig regleringspraxisutarbetas
och att detta direktiv och sardirektiven tillampas pa ett
konsekvent satt.

4. De nationella regleringsmyndigheterna skall framja de intressen
som medborgarna i Europeiska unionen har, genom att bland annat

a) sakerstdlla att alla medborgare far tillgang till samhalls-
omfattande tjanster enligt direktiv 2002/22/EG (direktiv om
samhallsomfattande tjanster),

b) sékerstalla ett gott skydd for konsumenter i deras forhéallande
till leverantorer, i synnerhet genom att sdkerstalla att det finns
enkla och kostnadsmaéssigt rimliga tvisteldsningsforfaranden
som utférs av ett organ som ar fristaende fran de berdrda
parterna,

¢) bidra till att sdkerstélla ett gott skydd av personuppgifter och
av privatlivet,

d) framja tillhandahéllandet av tydlig information, sarskilt genom
att krdva Oppen redovisning av avgifter och villkor for
anvandning av allmant tillgdngliga elektroniska kommunika-
tionstjanster,

e) tillgodose behoven hos sarskilda samhéllsgrupper, i synnerhet
hos anvéndare med funktionshinder, och

f) sdkerstalla att de allmdnna kommunikationsnétens integritet
och sékerhet uppratthalls.
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Artikel 9

Forvaltning av radiofrekvenserna for elektroniska
kommunikationstjanster

1. Medlemsstaterna skall sékerstdlla en effektiv forvaltning av
radiofrekvenserna for elektroniska kommunikationstjanster inom
sitt territorium i enlighet med artikel 8. De skall sékerstélla att den
allokering och tilldelning av sddana radiofrekvenser som utfors av
nationella regleringsmyndigheter &r baserad pa objektiva, Oppet
redovisade, icke-diskriminerande och proportionella kriterier.

2. Medlemsstaterna skall framja harmoniseringen av anvandningen
av radiofrekvenser inom gemenskapen, i linje med behovet av en
andamalsenlig och effektiv anvandning och i enlighet med beslut nr
676/2002/EG (radiospektrumbeslut).

3. Medlemsstaterna far tillita foretag att Overfora rattigheter att
anvéanda radiofrekvenser med andra foretag.

4. Medlemsstaterna skall sékerstilla att ett foretags avsikt att
Overfora rattigheter att anvénda radiofrekvenser anmals till den
nationella regleringsmyndighet som har ansvaret for tilldelningen
av radiospektrum, och att varje 6verforing dger rum i enlighet med
forfaranden som faststéllts av den nationella
regleringsmyndigheten  och  offentliggdérs. De  nationella
regleringsmyndigheterna skall sékerstédlla att konkurrensen inte
snedvrids som ett resultat av sadana transaktioner. | de fall
anvandningen av radiofrekvenser har harmoniserats genom
tillampning av beslut nr 676/2002/EG (radiospektrumbeslut) eller
andra gemenskapsatgarder, skall sadan overforing inte leda till
andrad anvandning av radiofrekvensen.

Artikel 10
Nummer, namn och adresser

1. Medlemsstaterna skall sdkerstélla att de nationella reglerings-
myndigheterna kontrollerar tilldelningen av alla nationella
nummerresurser samt forvaltningen av de nationella nummer-
planerna. Medlemsstaterna skall sékerstélla att erforderliga nummer
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och nummerserier tillhandahélls for alla allméant tillgangliga
elektroniska kommunikationstjanster. De nationella
regleringsmyndigheterna skall faststélla objektiva, 6ppet redovisade
och icke-diskriminerande forfaranden f6r tilldelning av de
nationella nummerresurserna.

2. De nationella regleringsmyndigheterna skall sékerstéilla att
nummerplanerna och darmed forknippade forfaranden tillimpas sé
att alla leverantérer av allmént tillgdngliga elektroniska
kommunikationstjanster behandlas lika. Medlemsstaterna skall
sérskilt sakerstélla att ett foretag som har tilldelats en nummerserie
inte  diskriminerar andra  leverantrer av  elektroniska
kommunikationstjanster i fraga om de nummersekvenser som ger
tilltrade till deras tjanster.

3. Medlemsstaterna skall sdkerstélla att de nationella nummer-
planerna och alla senare tilldgg och &ndringar i dessa offentliggors,
med undantag endast for inskrdankningar som har gjorts med
hansyn till den nationella sakerheten.

4. Medlemsstaterna skall stbdja harmoniseringen av nummer-
resurserna inom gemenskapen ndr detta &r nodvandigt for att
framja utvecklingen av alleuropeiska tjanster. Kommissionen far, i
enlighet med forfarandet i artikel 22.3, vidta ldampliga tekniska
genomforandedtgéarder pa omradet.

5. For att astadkomma global driftskompatibilitet mellan tjanster
skall medlemsstaterna vid behov samordna sina standpunkter inom
internationella organisationer och fora dar beslut fattas i fragor
som ror nummer, namn och adresser for elektroniska
kommunikationsnat och kommunikationstjanster.

Artikel 11
Ledningsratter

1. Nér en behotrig myndighet dvervager

en ansokan om beviljande av rattigheter att installera faciliteter pa,
over eller under offentlig eller privat egendom for ett foretag som
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godkants for tillhandahallande av allmanna kommunikationsnat,

eller

— en ans6kan om beviljande av rattigheter att installera faciliteter pa,
over eller under offentlig egendom for ett foretag som godkénts
for tillhandahallande av elektroniska kommunikationsnat som inte
ar allmént tillgangliga,

skall medlemsstaterna sakerstalla att myndigheten

— fattar beslut pd grundval av Oppet redovisade och allmant till-
géangliga forfaranden som tillampas utan diskriminering och utan
drojsmal, och

— foljer principerna om 6ppenhet och icke-diskriminering nar den
knyter villkor till sddana rattigheter.

Dessa forfaranden kan variera beroende pa om sékanden tillhanda-
haller allmanna kommunikationsnét eller inte.

2. | de fall dér offentliga eller lokala myndigheter har &ganderétt till
eller kontroll 6ver foretag som driver elektroniska
kommunikationsnat och/eller tillhandahaller kommunikations-
tjanster, skall medlemsstaterna sédkerstalla att det rader en
andamalsenlig organisatorisk atskillnad mellan den verksamhet som
har ansvar for beviljande av de rattigheter som avses i punkt 1 och
de verksamheter som har samband med dgande eller kontroll.

3. Medlemsstaterna skall sakerstdlla att det finns effektiva
mekanismer for att ge féretagen mojlighet att 6verklaga beslut om
beviljande av rattigheter att installera faciliteter till ett organ som ar
oberoende av de berdrda parterna.

Artikel 12
Samlokalisering och gemensamt utnyttjande av faciliteter

1. Om ett foretag som tillhandahéller elektroniska kommunika-
tionsnat enligt nationell lagstiftning har rétt att installera faciliteter
pa, over eller under offentlig eller privat egendom, eller om det far
utnyttja ett forfarande for att expropriera eller anvdnda egendom,
skall de nationella regleringsmyndigheterna frdmja gemensamt
utnyttjande av sadana faciliteter eller egendom.
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2. Medlemsstaterna fér, sarskilt nar foretagen saknar andra mojliga
utvégar genom att miljo, folkhalsa eller allmén sékerhet behdver
skyddas eller genom att mal for fysisk planering behdver uppnas,
foreskriva gemensamt utnyttjande av faciliteter eller egendom
(inbegripet fysisk samlokalisering) for ett foretag som driver ett
elektroniskt kommunikationsnat eller vidta atgarder for att
underlatta samordningen av offentliga arbeten endast efter skalig
tid av offentligt samrad under vilket alla berérda parter maste ges
tillfalle att yttra sig. Sadana fore skrifter om gemensamt
utnyttjande eller samordning far innehalla regler for fordelning av
kostnaderna for det gemensamma utnyttjandet av faciliteterna eller
egendomen.

Artikel 13
Sarredovisning och ekonomisk rapportering

1. Medlemsstaterna skall krava att foretag som tillhandahaller all-
manna kommunikationsnat eller allméant tillgdngliga elektroniska
kommunikationstjanster, och som har sarskilda eller exklusiva
rattigheter att tillhandahalla tjanster inom andra sektorer i samma
medlemsstat eller i ndgon annan medlemsstat, skall

a) sarredovisa de verksamheter som har samband med tillhanda-
hallandet av  elektroniska ~kommunikationsnat  eller
kommunikationstjénster, i den utstradckning som det skulle ha
kravts om verksamheterna i fraga hade bedrivits av juridiskt
fristéende bolag, sa att alla kostnader och intidkter kan
detaljredovisas, tillsammans med berdkningsunderlag och
specifikationer dver de tillampade tilldelningsmetoder som har
att gora med deras verksamheter i samband med till
handahdllandet av elektroniska kommunikationsnat eller
kommunikationstjénster, inklusive en specificerad uppdelning
av kostnader for anlaggningstillgangar och organisation, eller

b) organisatoriskt sarskilja de verksamheter som har samband
med tillhandahallandet av elektroniska kommunikationsnat
eller kommunikationstjanster.

En medlemsstat far vélja att inte tillimpa kraven i led a pa de fore-
tag vars arsomsittning inom verksamheter som har samband med
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elektroniska kommunikationsnét eller kommunikationstjanster i
medlemsstaten &r lagre an 50 miljoner euro.

2. Om foretag som tillhandahaller allmanna kommunikationsnat
eller allmént tillgédngliga elektroniska kommunikationstjanster inte
omfattas av kraven i foretagslagstiftningen och inte uppfyller
kriterierna for sma och medelstora foretag enligt bestammelserna
om redovisning i gemenskapslagstiftningen, skall deras ekonomiska
rapporter utarbetas och understallas granskning av en fristdende
revisor samt offentliggoras. Granskningen skall utféras i enlighet
med tilldmpliga gemenskapsbestdmmelser och nationella bestdm-
melser.

Detta krav skall galla ocksa for den sarredovisning som foreskrivs i
punkt 1 a.

KAPITEL IV

ALLMANNA BESTAMMELSER

Artikel 14
Foretag med betydande inflytande pa marknaden

1. | de fall dar nationella regleringsmyndigheter i enlighet med
kraven i sérdirektiven skall avgora huruvida operatérer har ett
betydande inflytande pa marknaden i enlighet med forfarandet i
artikel 16, skall punkterna 2 och 3 i den hér artikeln tilldmpas.

2. Ett foretag skall anses ha ett betydande inflytande pa marknaden
om det, antingen enskilt eller tillsammans med andra, har en
stallning som é&r likvardig med dominans, dvs. en stallning av sadan
ekonomisk styrka att det i betydande omfattning kan upptrédda
oberoende av sina konkurrenter, sina kunder och i sista hand av
konsumenterna.

De nationella regleringsmyndigheterna skall sarskilt, nar de bed®-

mer om tva eller flera foretag tillsammans har en dominerande
stallning pa en marknad, handla i enlighet med gemenskapslagstift-
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ningen och ta stérsta mojliga hansyn till ”Riktlinjer fér marknads-
analys och bedémning av ett foretags betydande inflytande pa
marknaden”, som skall offentliggtras av kommissionen i enlighet
med artikel 15. De kriterier som skall tillampas vid en sadan be-
doémning anges i bilaga I1.

3. Om ett foretag har ett betydande inflytande pé en viss marknad,
kan det ocksa anses ha ett betydande inflytande pa en narliggande
marknad, nar sambanden mellan de tva marknaderna ar sadana att
inflytandet pa en marknad kan 6verforas till den andra marknaden,
varigenom foretagets marknadsinflytande starks.

Artikel 15
Forfarande for marknadsdefinition

1. Efter offentligt samrdd och samrdd med de nationella
regleringsmyndigheterna  skall kommissionen  anta  en
rekommendation om relevanta produkt- och tjanstemarknaderna
(nedan kallad “rekommendationen”). I rekommendationen skall
det i enlighet med bilaga | till detta direktiv faststéllas vilka
produkt- och tjanstemarknader inom sektorn for elektronisk
kommunikation som har sadana sardrag att det kan vara motiverat
att infora regleringsskyldigheter enligt sardirektiven, utan att det
paverkar marknader som i vissa fall kan finnas angivna i
konkurrenslagstiftningen. Kommissionen skall definiera
marknaderna i enlighet med konkurrenslagstiftningens principer.

Kommissionen skall regelbundet se 6éver rekommendationen.

2. Kommissionen skall senast vid den tidpunkt da detta direktiv
trader i kraft offentliggbra riktlinjer for marknadsanalys och
beddmning av ett foretags betydande inflytande pa marknaden
(nedan kallade ’riktlinjerna”), vilka skall Gverensstimma med
principerna i konkurrenslagstiftningen.

3. De nationella regleringsmyndigheterna skall i storsta mojliga
utstrdckning beakta rekommendationen och riktlinjerna vid
definitionen av de med hénsyn till nationella forhallanden relevanta
marknaderna, sarskilt geografiska marknader inom sitt territorium,
i Overensstimmelse med konkurrenslagstiftningens principer. De
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nationella regleringsmyndigheterna skall fdlja forfarandena i
artiklarna 6 och 7, innan de definierar marknader som skiljer sig
fran dem som framgar av rekommendationen.

4. Kommissionen far efter samrad med de nationella reglerings-
myndigheterna i enlighet med forfarandet i artikel 22.3 anta ett
beslut i vilket gransdverskridande marknader anges.

Artikel 16
Forfarande for marknadsanalys

1. S& snart som mojligt efter det att rekommendationen har antagits
eller uppdaterats skall de nationella regleringsmyndigheterna
analysera de relevanta marknaderna och dérvid i stérsta mojliga
utstrackning beakta riktlinjerna. Medlemsstaterna skall sékerstélla
att denna analys, nar sa ar lampligt, genomfors i samarbete med de
nationella konkurrensmyndigheterna.

2. 1 de fall da det enligt artiklarna 16, 17, 18 eller 19 i direktiv
2002/22/EG (direktiv om samhéllsomfattande tjanster) eller
artiklarna 7 eller 8 i direktiv 2002/19/EG (tilltradesdirektiv) kravs
att den nationella regleringsmyndigheten skall avgdra huruvida
skyldigheter for foretag skall inforas, behéllas, &andras eller
upphavas, skall den nationella regleringsmyndigheten pa grundval
av sin marknadsanalys enligt punkt 1 i den hér artikeln avgora
huruvida det rader effektiv konkurrens pa en relevant marknad.

3. | de fall da en nationell regleringsmyndighet kommer fram till
slutsatsen att det rader effektiv konkurrens pd marknaden, skall
den inte infora eller bibehalla ndgon av de specifika reglerings-
skyldigheter som avses i punkt 2. | de fall da sektorspecifika
regleringsskyldigheter redan existerar, skall den upphéiva sadana
skyldigheter som alagts foretag inom den relevanta marknaden. En
skélig uppséagningstid skall iakttas gentemot de parter som berors
av ett sadant upphavande av skyldigheter.

4. Om en nationell regleringsmyndighet avgor att det inte rader

effektiv konkurrens pa en relevant marknad, skall den identifiera
foretag med betydande inflytande pa den marknaden i enlighet med
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artikel 14 och alagga dessa foretag de lampliga specifika
regleringsskyldigheter som avses i punkt 2 i den har artikeln eller
bibehalla eller 4ndra sadana skyldigheter om de redan existerar.

5. For de gransoverskridande marknader som skall faststéllas i det
beslut som avses i artikel 15.4 skall de berdrda nationella
regleringsmyndigheterna gemensamt genomféra marknadsanalysen
med storsta mojliga beaktande av riktlinjerna samt gemensamt
besluta om huruvida de regleringsskyldigheter som anges i punkt 2
i den hér artikeln skall inforas, behallas, dndras eller upphéavas.

6. Atgéarder som vidtas i enlighet med punkterna 3, 4 och 5 i den
har artikeln skall omfattas av forfarandena i artiklarna 6 och 7.

Artikel 17
Standardisering

1. Kommissionen skall, i enlighet med forfarandet i artikel 22.2,
upprétta en forteckning over standarder och/eller specifikationer
som skall fungera som ett stod for frimjandet av ett harmoniserat
tillhandahéllande av elektroniska kommunikationsnat, elektroniska
kommunikationstjanster och tillhdrande faciliteter och tjénster,
samt offentliggdra den i Europeiska gemenskapernas officiella
tidning. Vid behov far kommissionen, i enlighet med forfarandet i
artikel 22.2 och efter samrad med den kommitté som inréttas
genom direktiv 98/34/EG, begéra att standarder skall utarbetas av
de europeiska standardiseringsorganen (Europeiska
standardiseringskommittén (CEN), Europeiska kommittén for
standardisering inom elomradet (Cenelec) och Europeiska
institutet for elstandarder (ETSI)).

2. Medlemsstaterna skall fraimja anvandningen av sadana standarder
och/eller specifikationer som anges i punkt 1 for tillhandahallande
av tjanster, tekniska granssnitt och/eller natfunktioner, i den
utstrackning som dr absolut nddvéndig for att garantera tjdnsternas
kompatibilitet och 6ka anvandarnas valfrihet.

Innan standarder och/eller specifikationer i enlighet med punkt 1
har offentliggjorts skall medlemsstaterna framja tillimpning av
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standarder och/eller specifikationer som har antagits av de
europeiska standardiseringsorganen.

Om sadana standarder och/eller specifikationer saknas, skall
medlemsstaterna framja tillimpningen av internationella standarder
eller rekommendationer som har antagits av Internationella tele-
unionen (ITU), Internationella standardiseringsorganisationen
(1SO) eller Internationella elektrotekniska kommissionen (IEC).

Om det finns internationella standarder, skall medlemsstaterna
uppmana de europeiska standardiseringsorganen att anvanda dessa,
eller tillampliga delar av dessa, som grundval fér de standarder som
de utarbetar, utom i de fall dd sddana internationella standarder
eller tillampliga delar av dem inte &r andamalsenliga.

3. Om de standarder och/eller specifikationer som avses i punkt 1
inte  har tillampats pa tillfredsstallande satt, sa att
driftskompatibilitet mellan tjansterna inte kan garanteras i en eller
flera medlemsstater, kan tillampningen av dessa standarder
och/eller specifikationer goras obligatorisk i enlighet med punkt 4,
i den utstrackning som &r absolut nddvandig for att garantera sadan
driftskompatibilitet och 6ka anvandarnas valfrihet.

4. Om kommissionen avser att gora tillampningen av vissa
standarder och/eller specifikationer obligatorisk, skall den
offentliggdra ett meddelande i Europeiska gemenskapernas officiella
tidning och begdra in yttranden fran alla ber6rda parter.
Kommissionen skall, i enlighet med forfarandet i artikel 22.3, gora
tillampningen av de standarder som &r av betydelse i sammanhanget
obligatorisk genom att ange dem som obligatoriska standarder i
den forteckning Over standarder och/eller specifikationer som
offentliggdrs i Europeiska gemenskapernas officiella tidning.

5. Om kommissionen anser att de standarder och/eller
specifikationer som avses i punkt 1 inte langre bidrar till till-
handahédllandet av harmoniserade elektroniska kommunika-
tionstjanster, att de inte langre tillgodoser konsumenternas behov
eller att de hindrar den tekniska utvecklingen, skall kommissionen i
enlighet med forfarandet i artikel 22.2 stryka dem fran den
forteckning dver standarder och/eller specifikationer som anges i
punkt 1.
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6. Om kommissionen anser att de standarder och/eller
specifikationer som avses i punkt 4 inte langre bidrar till till-
handahédllandet av harmoniserade elektroniska kommunika-
tionstjanster, att de inte langre tillgodoser konsumenternas behov
eller att de hindrar den tekniska utvecklingen, skall kommissionen i
enlighet med forfarandet i artikel 22.3 stryka dem fran den
forteckning over standarder och/eller specifikationer som anges i
punkt 1.

7. Denna artikel skall inte tillampas pa de vésentliga krav,
specifikationer for granssnitt eller harmoniserade standarder som
bestammelserna i direktiv 1999/5/EG skall tillampas pa.

Artikel 18
Samverkan mellan digitala interaktiva televisionstjanster

1. For att framja ett fritt informationsflode, mediemangfald och
kulturell mangfald skall medlemsstaterna i enlighet med be-
stdammelserna i artikel 17.2 uppmuntra

a) leverantorer av digitala interaktiva televisionstjénster, som till-
handahalls allméanheten i gemenskapen fran digitala interaktiva
televisionsplattformar oavsett séndningsteknik, att anvanda ett
Oppet granssnitt for tillampningsprogram (API),

b) leverantorer av all forbéttrad digital televisionsutrustning som
anvdnds  for  mottagning av  digitala  interaktiva
televisionstjanster fran digitala interaktiva televisionsplatt-
formar att anvdnda ett Oppet granssnitt for tillimpnings-
program (API) i enlighet med minimikraven i relevanta
standarder eller specifikationer.

2. Medlemsstaterna skall, utan att det paverkar tillampningen av
artikel 5.1 b i direktiv 2002/19/EG (tilltradesdirektiv), uppmuntra
innehavare av Oppet granssnitt for tillampningsprogram (API) att
pa rattvisa, rimliga och icke-diskriminerande villkor, mot rimlig
ersattning, tillhandahalla all sadan information som kravs for att
leverantorer av digitala interaktiva televisionstjanster skall kunna
erbjuda alla tjanster som stods av det Oppna grénssnittet for
tillampningsprogram (API) i fullt fungerande form.
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3. Kommissionen skall inom ett ar efter den tillimpningsdag som
avses i artikel 28.1 andra stycket undersoka effekterna av den héar
artikeln. Om samverkan och valfrihet for anvdndarna inte har
uppnatts pa ett tillfredsstallande satt i en eller flera av
medlemsstaterna kan kommissionen vidta atgéarder i enlighet med
forfarandet i artikel 17.3 och 17.4.

Artikel 19
Harmoniseringsférfaranden

1. Nér kommissionen i enlighet med forfarandet i artikel 22.2
utfardar rekommendationer till medlemsstaterna om harmonisering
av genomforandet av bestdmmelserna i det hér direktivet och
sardirektiven for att de mal som anges i artikel 8 skall uppnas, skall
medlemsstaterna sékerstélla att de nationella
regleringsmyndigheterna tar storsta hénsyn till dessa rekom-
mendationer ndr de utfér sina uppgifter. Om en nationell
regleringsmyndighet valjer att inte folja en rekommendation, skall
den meddela kommissionen detta och motivera sin standpunkt.

2. Om kommissionen konstaterar att skillnader pa nationellniva i
den reglering som &r avsedd att genomfdra artikel 10.4 skapar
hinder for den inre marknaden, far kommissionen i enlighet med
forfarandet i artikel 22.3 vidta lampliga tekniska genom-
forandeatgarder.

Artikel 20
Losning av tvister mellan foretag

1. Om en tvist i samband med de skyldigheter som uppstar genom
detta direktiv eller sdrdirektiven uppkommer mellan féretag som
tillhandahaller elektroniska kommunikationsnét eller
kommunikationstjanster i en medlemsstat, skall den berdrda
nationella regleringsmyndigheten pa begéaran av nagon av parterna,
och utan att det paverkar tillampningen av bestimmelserna i punkt
2, sa snart som mojligt, dock senast inom fyra manader, utom i
undantagsfall, fatta ett bindande beslut fér att I6sa tvisten.
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Medlemsstaten ifraga skall krava att alla parter samarbetar fullt ut
med den nationella regleringsmyndigheten.

2. Medlemsstaterna far ge de nationella regleringsmyndigheterna
ratt att vagra l6sa tvisten genom ett bindande beslut nédr andra
mekanismer, t.ex. medling, finns att tillga och ar battre dgnade att
leda till att tvisten 16ses inom rimlig tid i enlighet med be-
stimmelserna i artikel 8. Den nationella regleringsmyndigheten
skall utan drojsmal underratta parterna om detta. Om tvisten inte
har 16sts inom fyra manader och talan inte har vackts infér domstol
av den part som begdr provning, skall den nationella
regleringsmyndigheten pa begéran av ndgon av parterna utfarda ett
bindande beslut for att l6sa tvisten inom en sa kort tidsfrist som
mojligt, dock senast inom fyra manader.

3. Den nationella regleringsmyndigheten skall vid l6sande av
tvisten fatta beslut som syftar till att uppna malen i artikel 8. Alla
eventuella skyldigheter som den nationella regleringsmyndigheten
alagger ett foretag vid I6sningen av en tvist skall stamma Gverens
med bestdmmelserna i det har direktivet eller sardirektiven.

4. Den nationella regleringsmyndighetens beslut skall offentlig-
goras, varvid eventuella affarshemligheter dérvid skall respekteras.
De berorda parterna skall ges en fullstandig redogorelse for de skal
som beslutet grundar sig pa.

5. Det forfarande som anges i punkterna 1, 3 och 4 skall inte hindra
nagon av parterna fran att vacka talan vid en domstol.

Artikel 21
LAsning av gransoverskridande tvister

1. Forfarandet i punkterna 2, 3 och 4 skall tilldmpas nér en gréns-
overskridande tvist inom det omrade som omfattas av detta
direktiv eller séardirektiven uppkommer mellan parter i olika
medlemsstater, om tvisten faller inom de nationella reglerings-
myndigheternas behdrighet i minst tva medlemsstater.
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2. Varje part far hanskjuta tvisten till de berorda nationella
regleringsmyndigheterna. De nationella regleringsmyndigheterna
skall samordna sina insatser for att 16sa tvisten, i enlighet med
malen i artikel 8. Alla eventuella skyldigheter som den nationella
regleringsmyndigheten alagger ett foretag nar den IGser en tvist
skall stimma Overens med bestdmmelserna i detta direktiv eller
sérdirektiven.

3. Medlemsstaterna far ge de nationella regleringsmyndigheterna
ratt att gemensamt vdgra att I6sa en tvist nér andra mekanismer,
t.ex. medling, finns att tillga och &r battre dgnade att leda till att
tvisten 16ses inom rimlig tid i enlighet med bestdmmelserna i artikel
8. De skall utan drojsmal underratta parterna om detta. Om tvisten
inte har 16sts inom fyra manader och talan inte har vackts infor
domstol av den part som begar prévning, skall de nationella
regleringsmyndigheterna pa begdran av nagon av parterna
samordna sina insatser for att l6sa tvisten i enlighet med
bestdmmelserna i artikel 8.

4. Det forfarande som anges i punkt 2 skall inte hindra nagon av
parterna fran att vacka talan vid en domstol.

Artikel 22
Kommitté

1. Kommissionen skall bitrddas av en kommitté (nedan Kkallad
”kommunikationskommittén”).

2. Nér det hénvisas till denna punkt skall artiklarna 3 och 7 i beslut
1999/468/EG tillampas, med beaktande av artikel 8 i det beslutet.

3. Nér det hénvisas till denna punkt skall artiklarna 5 och 7 i beslut
1999/468/EG tillampas, med beaktande av artikel 8 i det beslutet.

Den tid som avses i artikel 5.6 i beslut 1999/468/EG skall vara tre
manader.

4. Kommittén skall sjalv anta sin arbetsordning.
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Artikel 23
Utbyte av information

1. Kommissionen skall ge kommunikationskommittén all relevant
information om resultatet av de regelbundna 6verldggningarna med
foretrddare for ndtoperatOrer, tjansteleverantdrer, anvéandare,
konsumenter, tillverkare, fackliga organisationer samt tredje lander
och internationella organisationer.

2. Kommunikationskommittén skall, med beaktande av gemen-
skapens politik inom omradet elektronisk kommunikation, framja
informationsutbytet mellan  medlemsstaterna  och  mellan
medlemsstaterna och kommissionen nér det galler laget for och
utvecklingen av regleringsverksamheten avseende elektroniska
kommunikationsnat och kommunikationstjanster.

Artikel 24
Offentligg6rande av information

1. Medlemsstaterna skall sékerstélla att aktuell information rérande
tillampningen av detta direktiv och sardirektiven gors tillgangliga
for allménheten i en form som sakerstéller att alla ber6rda parter
latt kan fa tillgang till den. De skall offentliggtra ett meddelande i
sina nationella officiella tidningar med uppgift om hur och var
informationen har offentliggjorts. Det forsta meddelandet skall
offentliggdras fére den tillampningsdag som avses i artikel 28.1
andra stycket, och dérefter skall ett meddelande offentliggdras vid
varje andring av innehallet i meddelandet.

2. Medlemsstaterna skall skicka en kopia av alla sddana med-
delanden till kommissionen i samband med offentliggérandet.
Informationen skall genom kommissionens férsorg i tillampliga fall
delges kommunikationskommittén.

822



SOU 2002:60 Bilaga 2 D

Artikel 25
Oversynsforfarande

1. Kommissionen skall regelbundet se ¢ver hur detta direktiv
fungerar och rapportera resultatet till Europaparlamentet och radet,
varvid det forsta rapporteringstillfallet skall infalla senast tre ar
efter den tillampningsdag som avses i artikel 28.1 andra stycket.
For detta andamal far kommissionen begara in upplysningar fran
medlemsstaterna, vilka skall lamnas utan onodigt dr6jsmal.

KAPITEL V

SLUTBESTAMMELSER
Artikel 26
Upphévande

Foljande direktiv och beslut upph6ér harmed att galla med verkan
fran och med den tillampningsdag som avses i artikel 28.1 andra
stycket:

— Direktiv 90/387/EEG.

— Radets beslut 91/396/EEG av den 29 juli 1991 om inférandet av
ett gemensamt europeiskt larmnummer (%),

— Raédets direktiv 92/44/EEG av den 5 juni 1992 om tillhanda-
hallande av 6ppna nat for forhyrda forbindelser (%),

— Radets beslut 92/264/EEG av den 11 maj 1992 om inférandet av
ett standardiserat internationellt telefoniprefix i gemenskapen (%),

— Direktiv 95/47/EG.

— Direktiv 97/13/EG.

— Direktiv 97/33/EG.

— Europaparlamentets och radets direktiv 98/10/EG av den 26
februari 1998 om tillhandahallande av 6ppna néitverk (ONP) for
taltelefoni och samhallsomfattande tjanster for telekommunika-
tion i en konkurrensutsatt miljo (*).

2 EGT L 217,6.8.1991, s. 31.

2 EGT L 165, 19.6.1992, s. 27. Direktivet senast andrat genom kommissionens beslut
98/80/EG (EGT L 14, 20.1.1998, s. 27).

ZEGT L 137,20.5.1992, s. 21.

ZEGT L 101, 1.4.1998, s. 24.
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Artikel 27
Overgéngsbestimmelser

Medlemsstaterna skall behalla alla skyldigheter enligt nationell lag-
stiftning i enlighet med artikel 7 i direktiv 2002/19/EG (tilltrades-
direktiv) och artikel 16 i direktiv 2002/22/EG (direktiv om sam-
héallsomfattande tjanster) till dess att en nationell regleringsmyn-
dighet beslutar om dessa skyldigheter i enlighet med artikel 16 i det
hér direktivet.

Operatorer av fasta allmdnna telefonndt som av sina nationella
regleringsmyndigheter har utsetts som foretag med ett betydande
inflytande pa marknaden nar det géller att tillhandahalla fasta all-
manna telefonnédt och tjanster enligt bilaga I avsnitt 1 i direktiv
97/33/EG eller direktiv 98/10/EG skall &ven i fortséttningen be-
traktas som "anmalda operatorer” i enlighet med férordning (EG)
nr 2887/2000 till dess att det forfarande for analys av marknaden
som anges i artikel 16 har avslutats. Dérefter skall de inte l&ngre
betraktas som "oanmélda operatdrer" i enlighet med forordningen.

Artikel 28
Genomforande

1. Medlemsstaterna skall anta och offentliggora de lagar och andra
forfattningar som ar nodvéndiga for att folja detta direktiv senast
den 24 juli 2003. De skall genast underrdtta kommissionen om
detta.

De skall tillimpa dessa bestammelser fran och med den 25 juli
2003.

2. Nar en medlemsstat antar dessa bestaimmelser skall de innehalla
en hanvisning till detta direktiv eller &tfoljas av en sadan hanvisning
nar de offentliggors. Néarmare foreskrifter om hur hanvisningen
skall goras skall varje medlemsstat sjélv utfarda.

3. Medlemsstaterna skall till kommissionen éverldmna texterna till
de bestdmmelser i nationell lagstiftning som de antar inom det
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omrade som omfattas av detta direktiv samt texterna till eventuella
senare andringar av dessa bestammelser.

Artikel 29
Ikrafttradande

Detta direktiv trader i kraft samma dag som det offentliggérs i
Europeiska gemenskapernas officiella tidning.

Artikel 30
Adressater

Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.

Utférdat i Bryssel den 7 mars 2002.

Pa Europaparlamentets vagnar Pa radets vagnar
P.COX J. C. APARICIO
Ordférande Ordférande
BILAGA |

Forteckning over de marknader som skall finnas med i
kommissionens forsta rekommendation om relevanta produkt-
och tjanstemarknader enligt artikel 15

1. Marknader som avses i direktiv 2002/22/EG (direktiv om sam-
hallsomfattande tjanster)

Artikel 16 — Marknader som faststéllts enligt det gamla regel-
verket, dar skyldigheterna boér ses Over.

Tillhandahéllande av anslutning till och bruk av det allmanna
telefonnatet vid fasta anslutningspunkter.

Tillhandahallande av hyrda forbindelser till slutanvandare.
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Marknader som berdrs av direktiv 2002/19/EG (tilltréades-
direktiv)

Artikel 7 — Marknader som faststéallts enligt det gamla regelverket,
dér skyldigheterna bér ses Over.

Samtrafik (direktiv 97/33/EG)

Samtal som bdrjar i det fasta allménna telefonnatet
Samtal som slutar i det fasta allménna telefonndtet
Formedlingstjanster via det fasta allménna telefonnétet
Samtal som baorjar i allménna mobiltelefonnét

Samtal som slutar i allménna mobiltelefonnét

Samtrafik mellan hyrda forbindelser (samtrafik mellan del-
forbindelser)

Tilltrade till nat och sarskilt tilltrade till nat (direktiven 97/33/EG
och 98/10/EG)

Tilltrade till det fasta allménna telefonnéatet, innefattande till-
trade till accessnéatet

Tilltrade till allmant mobiltelefonnéat, innefattande val av nat-
operator

Tillhandahallande av hyrd forbindelsekapacitet till andra operatorer
(direktiv 92/44/EEG)
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Tillhandahallande av hyrd forbindelsekapacitet till andra leve-
rantorer av elektroniska kommunikationsnat eller tjanster
Marknader som berors av férordning (EG) nr 2887/2000
Tjanster som tillhandahalls via accessnat (med tvinnad parkabel
av metall).

Andra marknader

De nationella marknaderna for tillhandahallande av internatio-
nella roamingtjanster pa det allmanna mobiltelefonnatet.
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BILAGAII

Kriterier som skall anvindas av de nationella
regleringsmyndigheterna vid bedémning av om gemensam
dominerande stallning foreligger enligt artikel 14.2 andra
stycket

Tva eller flera foretag kan anses ha en gemensamt dominerande
stéllning i den mening som avses i artikel 14, d&ven om inga struktu-
rella eller andra kopplingar finns emellan dem, om de opererar pa
en marknad vars struktur anses gynna samordnade atgarder. Utan
att det paverkar domstolens rattspraxis i frdga om gemensam
dominans, dr detta sannolikt fallet ddr marknaden uppvisar ett
flertal tillampliga sdrdrag, sarskilt nar det géller marknadskoncent-
ration, insyn och foljande andra sardrag:

— Mogen marknad.

- Stagnerande eller mattlig tillvaxt pa efterfragesidan.

- Lag efterfrageelasticitet.

— Homogen produkt.

— Likartade kostnadsstrukturer.

— Likartade marknadsandelar.

- Brist pa teknisk innovation, utvecklad teknik.

— Avsaknad av 6verskottskapacitet.

— Stora hinder for intréde.

—  Brist pa motverkande inflytande fran képarnas sida.

- Brist pa potentiell konkurrens.

— Olika former av informella eller andra kopplingar mellan de be-
rorda foretagen.

— Vedergallningsmekanismer.

- Brist pa eller minskat utrymme for priskonkurrens.

Ovanstaende forteckning ar inte uttémmande och kriterierna ar
inte kumulativa. Forteckningen skall endast ses som en illustration
av sadana faktorer som kan anvandas for att stodja antaganden om
att det foreligger gemensam dominans pa marknaden.
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E. Direktivet om samhallsomfattande
tjanster

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV
2002/22/EG

av den 7 mars 2002

om samhallsomfattande tjanster och anvandares rattigheter
avseende elektroniska kommunikationsnat och
kommunikationstjanster

(direktiv om samhéllsomfattande tjanster)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS
RAD HAR ANTAGIT DETTA DIREKTIV

med beaktande av FOrdraget om upprattandet av Europeiska gemen-
skapen, sérskilt artikel 95 i detta,

med beaktande av kommissionens forslag (*), med beaktande av
Ekonomiska och sociala kommitténs yttrande (%),

med beaktande av Regionkommitténs yttrande (%),
i enlighet med forfarandet i artikel 251 i fordraget (%),

och av féljande skél:

1EGT C 365 E, 19.12.2000, s. 238 och EGT C 332 E, 27.11.2001, s. 292..

2EGT C 139, 11.5.2001, s. 15.

SEGT C 144, 16.5.2001, s. 60.

4 Europaparlamentets yttrande av den 13 juni 2001 (a4nnu ej offentliggjort i EGT), radets
gemensamma standpunkt av den 17 september 2001 (EGT C 337, 30.11.2001, s. 55) och
Europaparlamentets beslut av den 12 december 2001 (4nnu ej offentliggjort i EGT). Réadets
beslut av den 14 februari 2002.
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Liberaliseringen av sektorn for telekommunikationer, den
Okade konkurrensen och ett allt storre urval av kommunika-
tionstjanster gar hand i hand med parallella atgarder for att
skapa ett harmoniserat regelverk som garanterar tillhandahal-
landet av samhéllsomfattande tjanster. Begreppet samhalls-
omfattande tjanster bor utvecklas till att aterspegla tekniska
framsteg, marknadsutveckling och férandringar i anvandarnas
efterfragan. I det regelverk som faststélldes infor den fullstan-
diga liberaliseringen av telemarknaden 1998 inom gemenska-
pen bestdmdes den minsta omfattningen for skyldighet att
tillhandahélla samhallsomfattande tjanster samt regler for
kostnadsberakning och finansiering av dem.

Enligt artikel 153 i fordraget skall gemenskapen bidra till kon-
sumentskyddet.

Gemenskapen och medlemsstaterna har gjort ataganden inom
regelverket for telendt och teletjanster i samband med Varlds-
handelsorganisationens éverenskommelse om grundldggande
telekommunikation. En stat som ar medlem i Varldshandels-
organisationen har rétt att bestimma vilket slags skyldighet
att tillhandahdlla samhéallsomfattande tjanster den onskar bi-
behalla. Sadana skyldigheter kommer inte i sig att anses mot-
verka konkurrens forutsatt att de administreras pa ett ppet,
icke-diskriminerande och konkurrensneutralt satt och inte ar
mer betungande dn nddvandigt for det slags samhallsomfat-
tande tjanst som faststallts av medlemsstaten.

Sékerstéallande av samhéllsomfattande tjanster (dvs. tillhanda-
hallande av ett faststallt minimiutbud av tjanster for samtliga
slutanvéndare till ett dverkomligt pris) kan innebéra att vissa
slutanvandare tillhandahalls vissa tjanster till priser som avvi-
ker fran de priser som blir fljden av normala marknadsvill-
kor. Ersittning till foretag som utses att tillhandahalla sadana
tjanster under sadana forhallanden behover dock inte leda till
snedvridning av konkurrensen, forutsatt att de foretag som
utses ersatts for den aktuella sérskilda nettokostnaden och
nettokostnaden tacks pa ett konkurrensneutralt satt.

P& en konkurrensutsatt marknad bor vissa skyldigheter galla
for samtliga foretag som tillhandahaller allmant tillgangliga
telefonitjanster i fasta anslutningspunkter, och andra skyldig-
heter bor endast gélla foretag med ett betydande inflytande pa
marknaden eller foretag som har utsetts till operatorer for
samhallsomfattande tjanster.
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Natanslutningspunkten utgdr en gréns i regleringssyfte
mellan regelverket for elektroniska kommunikationsnat och
kommunikationstjanster och reglerna for teleterminalutrust-
ning. Det &r den nationella regleringsmyndigheten som ansva-
rar fOr att faststélla lokaliseringen av natanslutningspunkten,
vid behov pé grundval av ett forslag fran de berorda foretagen.
Medlemsstaterna bor dven i fortsattningen sékerstalla att de
tjanster som anges i kapitel 11 gors tillgangliga med angiven
kvalitet for samtliga slutanvdndare inom deras territorium,
oberoende av geografisk beldgenhet, och att de, mot bak-
grund av sédrskilda nationella forhallanden, tillhandahalls till
ett 6verkomligt pris. Medlemsstaterna far, nar det géller skyl-
digheten att tillhandahdlla samhallsomfattande tjanster och,
mot bakgrund av nationella forhallanden, vidta sarskilda at-
garder for konsumenter pa landsbygden eller i geografiskt
isolerade omraden for att garantera deras tillgang till de tjans-
ter som anges i kapitel 11 och dverkomliga priser pa dessa
tjanster, och de far ocksa under samma forhallanden garantera
denna tillgang, sarskilt for aldre, personer med funktionshin-
der samt personer med sarskilda sociala behov. Sadana atgar-
der kan ocksa inbegripa sadana som &r direkt riktade mot
konsumenter som har sarskilda sociala behov genom stdd till
vissa angivna konsumenter, till exempel genom sarskilda at-
géarder som vidtas efter individuell prévning av ansdkningar,
sasom avbetalning av skulder.

Ett grundlaggande krav for samhallsomfattande tjanster ar att
anslutning till det allménna telefonnétet i fasta anslutnings-
punkter till ett 6verkomligt pris skall tillhandahallas anvéan-
darna pa deras begdran. Detta krav ar begransat till en enda
anslutning till smalbandsnét, fér vilket medlemsstaterna kan
begransa tillhandahallandet till slutanvandarens primara
anslutningspunkt/bostad, och gaéller inte det digitala
flertjanstnatet (ISDN) som ger tillgang till tva eller flera
anslutningar som kan anvdndas samtidigt. Det bor inte
foreligga ndgon begransning nar det galler de tekniska medel
med vilka anslutningen tillnandahalls — béade tradlés och
tradbunden teknik ar tillaten — och inte heller nar det galler
vilka operattrer som skall tillhandahélla delar av eller samtliga
skyldigheter att tillhandahédlla samhéllsomfattande tjanster.
Anslutningar till det allmdnna telefonndtet 1 fasta
anslutningspunkter bor ha kapacitet att stddja tal- och
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dataGverforing med en hastighet som ér tillracklig for tillgang
till on-line-tjanster som dem som tillhandahalls via det
allmént tillgadngliga Internet. Den hastighet for Internet-
uppkopplingen som upplevs av en viss anvandare kan bero pa
flera faktorer, inbegripet det/de foretag som tillhandahaller
Internet-uppkopplingen och den sarskilda tillampning som
anslutningen anvands fér. Den overféringshastighet som kan
garanteras med en enda smalbandsanslutning till det allménna
telefonnatet dr beroende av kapaciteten hos abonnentens
terminalutrustning och anslutningen. Det &r darfor inte
lampligt att foreskriva en viss data- eller bit-hastighet pa
gemenskapsniva. De talfrekvensmodem som finns for nar-
varande erbjuder i allmanhet en Overforingshastighet av 56
kbit/s och har automatisk anpassning av overforingshastighe-
ten for att ta hansyn till variabel linjekvalitet, vilket far till
foljd att den uppnadda 6verforingshastigheten kan understiga
56 kbit/s. Det krévs flexibilitet for att, a ena sidan, ge med-
lemsstaterna mojlighet att nar det ar nodvandigt vidta atgar-
der for att sakerstalla att anslutningarna klarar en sadan 6ver-
foringshastighet och, & andra sidan, ge dem mojlighet att dar
det &r relevant tillata en 6verforingshastighet som understiger
denna 6vre grans pa 56 kbit/s for att till exempel utnyttja
kapaciteten hos tradlos teknik (inbegripet celluldra radionat) i
syfte att tillhandahélla en hogre andel av befolkningen sam-
héllsomfattande tjanster. Detta kan vara av sarskild betydelse
i en del anslutningslander, dar det fortfarande finns relativt fa
traditionella telefonanslutningar hos hushallen. 1 sarskilda fall
da anslutningen till det allmédnna nétet i en fast anslutnings-
punkt ar klart otillracklig for att klara tillfredsstéllande tilltra-
de till Internet, bér medlemsstaterna kunna begdra att anslut-
ningen uppgraderas till den niva som flertalet abonnenter har
for att dverforingshastigheten skall bli tillréackligt hog for till-
trade till Internet. Om sadana sarskilda atgarder fororsakar
konsumenterna nettokostnader kan denna nettoeffekt inbe-
gripas i en eventuell nettokostnadsberdkning av skyldigheten
att tillhandahalla samhallsomfattande tjanster.

Bestdmmelserna i detta direktiv utgor inget hinder fér med-
lemsstaterna att utse olika foretag som skall tillhandahalla nat
och tjanstekomponenter for samhéllsomfattande tjanster. Ut-
sedda foretag som tillhandahéller natkomponenter kan alag-
gas att sakerstilla sddan uppbyggnad och sadant underhall
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som ar nédvandigt och proportionellt for att tillgodose varje
skélig begdran om anslutning i en fast anslutningspunkt till
det allménna telefonndtet och for tilltrade till allmant tillgang-
liga telefonitjénster i en fast anslutningspunkt.

(10) Ett 6verkomligt pris &r ett pris som medlemsstaten faststéller
pa nationell nivd mot bakgrund av sérskilda nationella forhal-
landen och kan innefatta gemensamma taxor som &r obero-
ende av geografisk beldgenhet eller sérskilda taxealternativ for
anvandare med laga inkomster. Ett dverkomligt pris for den
enskilde konsumenten star i samband med dennes mojlighet
att dverblicka och kontrollera sina utgifter.

(11) Abonnentforteckningar och nummerupplysningstjanst utgor
viktiga anslutningsverktyg for allmant tillgdngliga telefoni-
tjanster och utgor en del av skyldigheten att tillhandahalla
samhéllsomfattande tjanster. Anvéndare och konsumenter
Onskar fullstdndiga abonnentforteckningar och en nummer-
upplysningstjanst som omfattar samtliga fortecknade telefon-
abonnenter och dessas telefonnummer (inbegripet fasta och
mobila nummer) och vill att dessa upplysningar presenteras
pa ett opartiskt satt. Europaparlamentets och radets direktiv
97/66/EG av den 15 december 1997 om behandling av per-
sonuppgifter och skydd for privatlivet inom telekommunika-
tionsomradet (5) sdkerstaller abonnenters integritet nar det
géller inférandet av deras personliga upplysningar i en allmén
abonnentfdrteckning.

(12) For medborgaren &r det viktigt att det tillhandahalls tillrack-
ligt manga telefonautomater och att anvandarna kan ringa
nationella larmnummer, och i synnerhet det gemensamma
europeiska larmnumret (112), avgiftsfritt fran vilken telefon
som helst, inbegripet telefonautomater, utan att behdéva
anvanda sig av nagot betalningsmedel. Om medborgarna inte
far tillracklig information om larmnumret 112 ber6vas de den
extra sdkerhet som garanteras genom detta nummer pa
europeisk niva, sarskilt da de reser i andra medlemsstater.

(13) For anvandare med funktionshinder och anvdndare med sér-
skilda sociala behov bor medlemsstaterna vidta lampliga at-
garder for att till Gverkomliga priser garantera tillgang till
samtliga allmént tillgangliga telefonitjanster i fasta natanslut-
ningspunkter. Sarskilda atgarder for anvandare med funk-
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tionshinder kan nar sa ar lampligt inbegripa tillgang till all-
ménna telefoner, att horselskadade personer och personer
med nedsatt talférmaga tillhandahélls allmanna texttelefoner
eller liknande, att synskadade eller delvis seende personer till-
handahalls allménna texttelefoner eller liknande, att synskada-
de eller delvis seende personer tillhandahalls tjanster som
avgiftsfria nummerupplysningstjanster eller liknande atgarder
samt att synskadade eller delvis seende personer pad begaran
tillhandahalls specificerade telerdkningar i alternativt format.
Sarskilda atgarder kan dven behova vidtas for att anvandare
med funktionshinder och anvdndare med sérskilda sociala be-
hov skall fa tillgang till larmtjanster (112) och for att ge dem
samma mojlighet som andra konsumenter att vélja mellan
olika operatorer och tjansteleverantorer. Normer for
tjansternas kvalitet har utarbetats nar det géller en rad para-
metrar for att utvardera kvaliteten pa de tjanster som mottas
av abonnenter och hur vél de utsedda foretagen med skyldig-
het att tillhandahalla samhéllsomfattande tjanster uppfyller
dessa normer. Det finns dnnu inte nagra normer for kvaliteten
pa de tjanster som avser anvandare med funktionshinder.
Kvalitetsnormer och relevanta parametrar bér utarbetas for de
tjanster som avser anvdndare med funktionshinder och
foreskrivs i artikel 11 i detta direktiv. Dessutom boér de
nationella  regleringsmyndigheterna  kunna begédra att
uppgifter om tjansternas kvalitet offentliggérs om och nar
sadana normer och parametrar utarbetats. Leverantorer av
samhallsomfattande tjanster bor inte vidta atgarder for att
hindra anvandare fran att fullt ut dra nytta av tjanster som
erbjuds av olika operatorer eller tjansteleverantérer i samband
med att leverantorens egna tjanster erbjuds sasom en del av en
samhallsomfattande tjanst.

Betydelsen av tilltrdde till och anvéndning av det allménna
telefonnatet i fasta anslutningspunkter ar sadant att det bor
vara tillgangligt for var och en som efterfragar dem pa rimliga
villkor. I 6verensstdimmelse med subsidiaritetsprincipen &r det
medlemsstaterna som pa grundval av objektiva kriterier skall
besluta vilka foretag som skall ha skyldighet att tillhandahalla
samhallsomfattande tjanster enligt detta direktiv nar sa ar
lampligt med beaktande av foretagens mojlighet och villighet
att godta hela eller del av skyldigheten att tillhandahalla sam-
héllsomfattande tjanster. Det &r viktigt att samhéllsomfattan-
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de tjanster utfors pa effektivaste satt for att anvandarna i all-
manhet skall betala ett pris som motsvarar de faktiska kostna-
derna. Det &r dven av betydelse att operatorer av samhéllsom-
fattande tjanster uppratthaller saval natets integritet som kon-
tinuitet i tillhandahallandet av tjansterna och tjansternas kva-
litet. Den Okade konkurrensen och det storre urvalet forbatt-
rar mojligheterna for att andra foretag &n de som har ett bety-
dande inflytande pa marknaden kan tillhandahalla hela eller
delar av skyldighet att tillhandahalla samhallsomfattande
tjanster. Darfor skulle skyldighet att tillhandahalla samhalls-
omfattande tjanster i vissa fall kunna tilldelas operattrer som
har de mest kostnadseffektiva metoderna for tillhanda-
hallande av anslutning och tjanster, inbegripet genom urvals-
forfaranden som bygger pa konkurrens eller jamforelse. Mot-
svarande skyldighet kan inbegripas i villkoren for auktorisa-
tion att tillhandahalla allméant tillgdngliga tjanster.
Medlemsstaterna bér dvervaka konsumenternas situation med
avseende pa deras anvandning av allmant tillgangliga telefoni-
tjanster, sarskilt nar det galler 6verkomliga priser. Overkomli-
ga priser for telefonitjanster star i sasmband med den informa-
tion som anvandarna far om saval kostnaden for telefonan-
vandningen som den relativa kostnaden for sddan anvandning
i forhallande till 6vriga tjanster och anvandarnas mojligheter
att kontrollera sina utgifter. Overkomliga priser innebér dar-
for att ge konsumenterna inflytande genom de skyldigheter
som alaggs foretag som utses till att tillhandahalla samhalls-
omfattande tjanster. Dessa skyldigheter innefattar en sérskild
detaljeringsgrad for specificerade telerdkningar, méjligheten
till selektiv sparrning av vissa samtal (sdsom hogkostnadssam-
tal till betalsamtalstjanster), mojlighet for konsumenten att
kontrollera sina utgifter genom férhandsbetalning och moj-
lighet att kvitta pa forhand erlagda anslutningsavgifter. Sddana
atgarder kan behdva ses 6ver och andras mot bakgrund av
marknadsutvecklingen. De nuvarande villkoren innehaller inte
nagot krav pa att operatorer med skyldighet att tillhandahalla
samhallsomfattande tjanster underréttar abonnenten da en pa
forhand bestdamd kostnadsbegransning éverskrids eller ett av-
vikande samtalsmonster kan iakttas. Vid en framtida 6versyn
av de relevanta bestdmmelserna bor man 6vervdga om det
foreligger behov av att av sddana skal underratta abonnenten.
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Utom i fall av upprepad forsenad betalning eller utebliven be-
talning av rakningar bor konsumenterna skyddas fran ome-
delbar avstangning fran néatet pa grund av att en rakning inte
har betalats och de boér sarskilt vid tvister om hdga rékningar
for betalsamtalstjanster ha fortsatt tillgang till grundlaggande
telefonitjanster i avvaktan pa att tvisten avgors. Medlemssta-
ter far besluta om att sadan tillgang tillhandahélls endast om
abonnenten fortsatter att betala avgifterna fér en hyrd linje.
Kvalitet och pris ar avgérande pa en konkurrensutsatt mark-
nad och de nationella regleringsmyndigheterna bor kunna
Overvaka tjansternas kvalitet hos foretag som har utsetts ha
skyldighet att tillhandahalla samhallsomfattande tjanster. |
fraga om kvaliteten pa de tjanster som dessa foretag erbjuder,
bér de nationella regleringsmyndigheterna kunna vidta
lampliga atgarder om sadana bedéms vara nodvandiga. De
nationella regleringsmyndigheterna bor &ven kunna 6vervaka
den kvalitet som uppnas pa tjanster hos andra foretag som
tillhandahaller allméanna  telefonnat och/eller allmant
tillgangliga telefonitjanster i fasta natanslutningspunkter till
anvéndare.

Medlemsstaterna bér vid behov inrédtta system for finansie-
ring av nettokostnaden for skyldighet att tillhandahalla sam-
héllsomfattande tjanster om det visar sig att skyldigheterna
endast kan genomfdras med forlust eller till en nettokostnad
som gar utover normala kommersiella standarder. Det ar vik-
tigt att sakerstélla att nettokostnaden for skyldigheten att till-
handahalla samhallsomfattande tjanster ar korrekt beraknad
och att eventuell finansiering innebdr minsta mojliga sned-
vridning av marknaden och av féretag samt ar forenlig med
artiklarna 87 och 88 i fordraget.

Vid berdkningar av nettokostnaden for samhallsomfattande
tjanster bor vederbdrlig hansyn tas till sdval kostnader och in-
takter som immateriella formaner som hérror fran tillhanda-
hallandet av samhéllsomfattande tjanster, men detta bor inte
hindra det allmanna malet att sédkerstalla att kostnaderna ater-
speglas i prisstrukturen. Samtliga nettokostnader for skyldig-
heten att tillhandahalla samhallsomfattande tjanster bor be-
raknas med utgangspunkt i 6ppet redovisade forfaranden.
Hansyn till immateriella formaner innebér att en berakning i
reda pengar av de indirekta forméaner som ett foretag atnjuter
genom att tillhandahalla samhallsomfattande tjanster bor dras



SOU 2002:60

(21)

(22)

(23)

av fran den direkta nettokostnaden for skyldigheten att till-
handahélla samhéllsomfattande tjanster i syfte att faststélla
den totala kostnaden.

I de fall da skyldigheten att tillhandahalla samhallsomfattande
tjanster blir oskéligt betungande for ett foretag &r det lampligt
att medlemsstaterna ges mojlighet att infora system for effek-
tiv nettokostnadstackning. Tackning genom offentliga medel
ar en metod for tackning av nettokostnaderna for skyldighet
att tillhandahalla samhallsomfattande tjanster. Det ar dven
rimligt att de nettokostnader som faststallts tacks av samtliga
anvandare pa ett Oppet redovisat satt genom att avgifter tas ut
fran foretagen. Medlemsstaterna bor kunna finansiera netto-
kostnaderna for olika delar av samhéllsomfattande tjanster ge-
nom olika system och/eller finansiera nettokostnaderna for
nagra eller alla delar med nagot av systemen eller en kombina-
tion av b&gge. Om kostnadstackning sker genom féretags-
avgifter, bor medlemsstaterna sékerstédlla att fordelningen
mellan foretagen sker pa grundval av objektiva och icke-disk-
riminerande kriterier samt i enlighet med proportionalitets-
principen. Denna princip hindrar inte medlemsstaterna fran
att géra undantag for nya aktérer som annu inte har uppnatt
nagon betydande ndrvaro pa marknaden. Alla finansierings-
system bor sdkerstélla att marknadsaktorerna endast bidrar
till att bekosta skyldigheten att tillhandahalla samhallsomfat-
tande tjanster, och inte till annan verksamhet som inte star i
direkt samband med tillhandahallandet av dessa tjanster. Sys-
temen fOr tackning bor i samtliga fall folja gemenskapsréatts-
liga principer och, sérskilt nér det géller systemen for fordel-
ning, principerna om icke-diskriminering och proportionali-
tet. Alla finansieringssystem bor garantera att anvandare i en
medlemsstat inte bidrar till kostnader for samhallsomfattande
tjanster i en annan medlemsstat, till exempel vid samtal fran
en medlemsstat till en annan.

Om medlemsstaterna beslutar att finansiera nettokostnaden
for skyldigheten att tillhandahalla samhéallsomfattande tjans-
ter genom offentliga medel, bor detta uppfattas som att det
innefattar finansiering genom offentliga medel inbegripet
andra offentliga finansieringskallor saésom statliga lotterier.
Nettokostnaden for skyldigheten att tillhandahalla samhalls-
omfattande tjanster far delas mellan samtliga eller vissa angiv-
na klasser av foretag. Medlemsstaterna bor sakerstélla att for-
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delningssystemet foljer principerna om &ppenhet, minsta
mojliga snedvridning av marknaden, icke-diskriminering och
proportionalitet. Minsta mdjliga snedvridning av marknaden
innebar att bidrag bor krévas in pa ett satt som sa langt det &r
mojligt minskar effekterna av den ekonomiska boérda som
laggs pa slutanvandarna, exempelvis genom en sa stor sprid-
ning av avgifterna som mojligt.

De nationella regleringsmyndigheterna bor forsakra sig om
att de foretag som erhaller finansiering av sina kostnader for
de samhaéllsomfattande tjdnsterna som motivering for sin be-
garan tillhandahaller tillrackligt detaljerade uppgifter om de
sarskilda delar for vilka sadan finansiering kravs. Medlemssta-
terna bor meddela kommissionen om sina system for kost-
nadsberdkning och finansiering av skyldigheten att tillhanda-
halla samhallsomfattande tjanster for prévning av huruvida de
ar forenliga med fordraget. Det finns incitament foér de utsed-
da operattrerna att hoja de beddémda nettokostnaderna for
skyldigheten att tillhandahélla de samhallsomfattande tjans-
terna. Darfér bor medlemsstaterna sakerstalla effektiv 6ppen-
het och kontroll av de belopp som debiteras for finansiering-
en av dessa tjanster.

Kommunikationsmarknaderna fortsétter att utvecklas nér det
géller de tjanster som anvénds och de tekniska metoderna for
att leverera dessa till anvandarna. Skyldigheterna att tillhanda-
halla samhallsomfattande tjanster, som definierats pa gemen-
skapsniva, bor regelbundet ses dver i syfte att man skall kun-
na foresla andringar eller nya definitioner av tillampningsom-
radet. Vid en sadan éversyn bor utvecklingen av sociala, kom-
mersiella och tekniska villkor beaktas och alla dndringar av
tillampningsomradet bor vara foremal for en dubbel provning
av de tjanster som blir tillgangliga for en betydande majoritet
av befolkningen, med en dérav foljande risk foér social utslag-
ning av dem som inte har rad med dessa tjanster. Vid alla and-
ringar av tillimpningsomradet for skyldigheter att tillhanda-
halla samhallsomfattande tjanster bor man sakerstélla att vissa
tekniska val inte pa ett konstgjort satt framjas framfor andra,
att en oproportionerligt stor ekonomisk borda inte alaggs fo-
retag inom denna sektor (och darigenom &ventyrar marknads-
utveckling och marknadsinnovation) och att alla ekonomiska
bordor inte oskaligt drabbar konsumenter med laga inkoms-
ter. Alla andringar av tillampningsomradet innebar automa-
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tiskt att samtliga nettokostnader kan finansieras genom de
metoder som godkanns i detta direktiv. Medlemsstaterna far
inte alagga marknadsaktorerna avgifter for atgarder som inte
utgor en del av skyldigheterna att tillhandahalla samhéllsom-
fattande tjanster. Enskilda medlemsstater kan dock infora sér-
skilda bestammelser (utanfor tillampningsomradet for skyl-
digheterna att tillhandahalla samhéllsomfattande tjanster) och
finansiera dem i enlighet med gemenskapslagstiftningen, men
inte genom avgifter fran marknadsaktorerna.

Effektivare konkurrens for alla tilltrddes- och tjanstemarkna-
der kommer att ge anvandarna storre valmagjligheter. Graden
av effektiv konkurrens och valmdjligheter varierar inom ge-
menskapen och inom medlemsstaterna mellan geografiska
omraden och mellan tilltrades- och tjanstemarknader. Vissa
anvandare kan vara helt beroende av det tilltrdde och de tjans-
ter som tillhandahalls av ett foretag med ett betydande infly-
tande pd marknaden. | allménhet &r det av effektivitetsskal
och for att framja effektiv konkurrens viktigt att de tjanster
som tillhandahalls av ett foretag med betydande inflytande pa
marknaden aterspeglar kostnaderna for dessa. De avgifter
som tas ut av slutanvandarna bor bade av effektivitetsskal och
sociala skal aterspegla saval villkor for efterfragan som for
kostnader under forutsdttning att detta inte leder till sned-
vridning av konkurrensen. Det foreligger en risk for att ett
foretag med betydande inflytande pa marknaden agerar pa oli-
ka séatt for att forhindra intrade for nya aktorer eller for att
snedvrida konkurrensen, till exempel genom att ta ut fér hoga
priser, dumpa priserna, obligatoriskt gruppera tjanster for
slutkunder eller ge vissa kunder otillborliga formaner. De
nationella regleringsmyndigheterna bor déarfor ha befogenhet
att som sista utvdag och efter noggrant évervagande éliagga
foretag med ett betydande inflytande pa marknaden att
tilldimpa bestdmmelser om taxor for slutkund. Reglering av
prisbegransning, geografisk utjamning eller liknande medel
samt icke-reglerande atgarder som allméant tillgdngliga
jamforelser av taxor till slutkunder kan anvéndas for att
uppnd det dubbla malet att framja effektiv konkurrens
samtidigt som man tillfredsstéller allmanintresset, bland annat
genom att behalla 6verkomliga priser for allmant tillgangliga
telefonitjanster for vissa konsumenter. Tillgang till korrekt
information om kostnadsredovisning &r nddvéndig for att de
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nationella regleringsmyndigheterna skall kunna uppfylla sina
skyldigheter pa detta omrade, inbegripet inférande av
eventuella taxekontroller. Regleringsatgarder av tjanster som
riktar sig till slutkunder bér dock vidtas endast om de
nationella regleringsmyndigheterna anser att relevanta
prissattningsatgarder eller atgarder som galler val eller forval
av natoperator inte skulle uppfylla malet att sikerstalla
effektiv konkurrens och allménintresset.

Om en nationell regleringsmyndighet infér skyldigheter att
genomfora kostnadsredovisningssystem som stod for pris-
kontroller, far myndigheten sjalv, under forutsattning att den
har erforderligt kvalificerad personal, gora en éarlig revision
for att sékerstélla att kostnadsredovisningssystemet efterlevs
eller begéra att revisionen utfors av ett annat kvalificerat or-
gan som &r oberoende av den berdrde operatdren.

Det anses nddvandigt att sdkerstdlla den fortsatta tillamp-
ningen av befintliga bestdimmelser i samband med minimi-
utbudet av tjanster for hyrda forbindelser i gemenskapens
telekommunikationslagstiftning, sarskilt i radets direktiv
92/44/EEG av den 5 juni 1992 om tillhandahallande av 6ppna
nat for forhyrda forbindelser (6), till dess att de nationella
regleringsmyndigheterna beslutar, i enlighet med de forfaran-
den for marknadsanalys som anges i Europaparlamentets och
radets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett ge-
mensamt regelverk for elektroniska kommunikationsnédt och
kommunikationstjanster (ramdirektiv) (7), att sadana
bestdimmelser inte langre d&r noddvandiga eftersom tillracklig
konkurrens nu rader pa marknaden inom deras territorium.
Graden av konkurrens kan variera mellan olika marknader for
hyrda férbindelser i minimiutbudet och i olika delar av
territoriet. N&r de nationella regleringsmyndigheterna
genomfor marknadsanalysen bdr de gbra separata
bedémningar av de olika marknaderna for hyrda forbindelser i
minimiutbudet, med beaktande av deras geografiska
dimension.  Tjanster for hyrda forbindelser utgor
obligatoriska tjanster som skall tillhandahallas utan att
kompensationssystem utnyttjas. Tillhandahallandet av hyrda
forbindelser utanfér minimiutbudet av hyrda férbindelser bér
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omfattas av allmanna regler for slutkundsmarknaden snarare
an av sérskilda krav som omfattar leverans av minimiutbudet.

(29) De nationella regleringsmyndigheterna far ocksa, mot bak-
grund av en analys av den relevanta marknaden, kréva att ope-
ratorer av mobilnat med betydande inflytande pa marknaden
for sina abonnenter mojliggor tillgang till tjanster som er-
bjuds av alla leveranttrer av allmant tillgangliga telefonitjans-
ter som foretaget bedriver samtrafik med genom val fér en-
staka samtal eller genom forval.

(30) Awvtal ar ett viktigt instrument for anvdndare och konsumen-
ter for att sdkerstalla en lagsta niva av 6ppenhet i informatio-
nen och réttssakerhet. De flesta tjdnsteleverantorer i en kon-
kurrensutsatt miljo kommer att inga avtal med sina kunder av
kommersiella skél. Forutom bestdmmelserna i detta direktiv
ar kraven i den géllande gemenskapslagstiftningen om kon-
sumentskydd i samband med avtal, sarskilt radets direktiv
93/13/EEG av den 5 april 1993 om oskaliga villkor i konsu-
mentavtal (8) och Europaparlamentets och radets direktiv
97/7/EG av den 20 maj 1997 om konsumentskydd vid dis-
tansavtal (9), tillampliga pa konsumenttransaktioner avseende
elektroniska nét och tjanster. Framfor allt bor konsumenterna
atnjuta en lagsta rattssakerhetsniva i sina avtalsforhallanden
med direkta leverantorer av telefonitjanster genom att avtals-
villkoren, tjanstens kvalitet, villkoren for uppsagning av avta-
let och tjanstens upphdrande, kompensationsatgarder och
tvistlésning anges i avtalet. Nér andra tjansteleverantérer &n
direkta leverantorer av telefonitjanster ingar avtal med en
konsument bor samma slags upplysningar inga aven i sddana
avtal. Atgarder for att garantera 6ppenhet nir det géller pri-
ser, taxor och villkor kommer att 6ka konsumenternas moj-
ligheter att optimera sina val och darmed att till fullo dra nyt-
ta av konkurrensen.

(31) Slutanvéandare bor ha tillgang till allmént tillganglig informa-
tion om kommunikationstjanster. Medlemsstaterna bor kun-
na kontrollera kvaliteten pa de tjanster som erbjuds pa deras
respektive territorium. De nationella regleringsmyndigheter-
na boér ha maojlighet att systematiskt samla in information om
kvaliteten pa de tjanster som erbjuds inom det nationella ter-
ritoriet pa grundval av kriterier som tillater en jamforelse mel-

8 EGT L 95,21.4.1993, s. 29.
®EGT L 144, 4.6.1997, s. 19.
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lan tjansteleverantdrer och mellan medlemsstater. Foretag
som tillhandahaller =~ kommunikationstjanster i  en
konkurrensutsatt miljé kommer sannolikt av kommersiella
skal gora lamplig och uppdaterad information om sina
tjanster allmént tillgdnglig. De nationella reglerings-
myndigheterna bor danda kunna krava att sadan information
offentligg6rs om det kan pavisas att sadan information inte ar
faktiskt tillganglig for allmanheten.

Slutanvéndare bor kunna garanteras driftskompatibilitet for
all utrustning som séljs inom gemenskapen for mottagning av
digital television. Medlemsstaterna bor kunna kréva en lagsta
niva av harmoniserade standarder nar det galler sddan utrust-
ning. Sadana standarder kan komma att anpassas mot
bakgrund av den tekniska utvecklingen och marknadsutveck-
lingen.

Konsumenterna bor ges mojlighet att uppna stérsta mojliga
anslutning till digitala televisionsapparater. Driftskompatibili-
tet ar ett begrepp som gradvis forandras pa dynamiska mark-
nader. Standardiseringsorganen bér gora sitt yttersta for att
sékerstdlla att lampliga standarder utvecklas i takt med den
aktuella tekniken. Det &r &ven viktigt att sékerstélla att televi-
sionsapparater dr utrustade med kontaktdon som kan 6verfo-
ra alla nddvandiga delar av den digitala signalen, inbegripet
ljud- och videostrommar, information om villkorad tillgang,
tjanster, granssnittet for tillimpningsprogram (API) och
kopieringsskydd. Genom detta direktiv sékerstélls darfoér att
funktionaliteten hos det 6ppna grénssnittet for digitala televi-
sionsapparater inte begrénsas av natoperatorer, tjdnsteleveran-
torer eller tillverkare av utrustning och dven fortsattningsvis
utvecklas i linje med den tekniska utvecklingen. En gemen-
sam standard for atergivning och presentation av digitala in-
teraktiva televisionstjanster bor inféras genom en marknads-
styrd mekanism, eftersom det skulle vara till fordel for kon-
sumenterna. For att framja denna utveckling far medlemssta-
terna och kommissionen ta policyinitiativ som Gverensstam-
mer med fordraget.

Samtliga slutanvéndare bor dven fortsattningsvis ha tilltrade
till telefonisttjanster oavsett vilken organisation som tillhan-
dahaller anslutning till det allméanna telefonnétet.
Tillhandahallandet av nummerupplysningstjanster och abon-
nentforteckningar &r redan Oppet for konkurrens. Bestam-
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melserna i detta direktiv kompletterar bestdmmelserna i di-
rektiv 97/66/EG genom att abonnenterna ges ratten att fa si-
na personuppgifter inférda i en tryckt eller elektronisk abon-
nentforteckning. Alla tjinsteleverantdrer som tilldelar sina
abonnenter telefonnummer ar skyldiga att tillhandahalla rele-
vant information pa ett skaligt, kostnadsorienterat och icke-
diskriminerande satt.

Det ar viktigt att anvandare kan ringa det gemensamma euro-
peiska larmnumret 112 och alla dvriga nationella larmnummer
avgiftsfritt fran alla telefoner, inbegripet telefonautomater,
utan att behdva anvdnda betalningsmedel. Medlemsstaterna
bor redan ha vidtagit de nddvéandiga organisatoriska forbere-
delser som bést passar den nationella organisationen av larm-
systemen for att sdkerstélla att samtal till detta nummer be-
svaras och behandlas pa lampligt satt. Den information om
varifran samtalet kommer, som skall goras tillganglig for
larmtjansterna i den man det ar tekniskt genomforbart,
kommer att forbattra nivan for skydd av och sikerhet for
anvandare av 112-tjanster och bistd larmtjansterna i deras
arbete, under forutsattning att férmedlingen av samtal och
associerade data till larmtjansterna sakerstélls. Mottagandet
och anvandningen av sadan information bor Gverensstimma
med relevant gemenskapslagstiftning om behandling av
personuppgifter. Utvecklingen av informationstekniken gar
standigt framat och kommer successivt att mojliggora
samtidig behandling av flera sprak pa natet till en rimlig
kostnad. Detta kommer i sin tur att leda till 6kad sékerhet for
europeiska medborgare som anvander larmnumret 112.

Det ar nddvéandigt for europeiska medborgare och europeiska
foretag att de internationella telefonitjansterna ar lattillgdng-
liga. Prefixet 00 har redan inforts som standardiserat inter-
nationellt prefix inom gemenskapen. Sérskilda ordningar om
samtal mellan nédrliggande orter beldgna inom olika medlems-
stater kan komma att antas eller forldngas. Internationella
teleunionen  (ITU) har, i enlighet med ITU:s
rekommendation E.164, tilldelat det  europeiska
nummerutrymmet (ETNS) prefixet 3883. | syfte att
sékerstdlla koppling av samtal till det europeiska
nummerutrymmet boér foretag som driver allménna telefonnét
sékerstélla att samtal som rings upp med hjalp av 3883 direkt
eller indirekt kopplas till sidana ETNS-nat som specificeras i
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tillampliga ETSI-standarder (Europeiska institutet for
telekommunikationsstandarder). Sadana samtrafiksarrange-
mang bor regleras av bestdmmelserna i Europaparlamentets
och radets direktiv 2002/19/EG av den 7 mars 2002 om
tilltrade till och samtrafik mellan elektroniska kommuni-
kationsnat och tillhdrande faciliteter (tilltradesdirektiv) (10).

Tillgang for slutanvandare till alla nummerresurser i gemen-
skapen ar en nédvandig forutsattning for den inre marknaden.
Detta bor inbegripa gratisnummer, betalsamtal samt andra
icke-geografiska nummer, utom dér den uppringda abonnen-
ten av kommersiella skél har valt att begransa tillgangen for
uppringande fran vissa geografiska omraden. Olika taxor kan
tillampas for personer som ringer fran utlandet till den beror-
da medlemsstaten och personer som ringer fran en plats inom
den medlemsstaten.

Tonval och nummerpresentation &r i regel tillgdngliga i mo-
derna telefonvéxlar och kan darfér i allt stérre utstrdckning
tillhandahallas till 1ag kostnad eller utan kostnad. Tonval ut-
nyttjas i allt storre utstrackning for anvandares samverkan
med sérskilda tjanster och faciliteter, inbegripet mervardes-
tjanster, och franvaron av tonval kan hindra anvandare fran
att anvanda dessa tjanster. Medlemsstaterna behdver inte in-
fora skyldigheter om att tillhandahélla sadana tjanster nar de
redan finns tillgangliga. | direktiv 97/66/EG slas vakt om an-
vandarnas privatliv nar det galler specificerade telerdkningar
genom att ge dem mdjlighet att skydda sitt privatliv ndr num-
merpresentation genomfors. Utvecklingen av dessa tjanster
pa alleuropeisk grundval skulle gynna konsumenterna och
frémjas genom detta direktiv.

Nummerportabilitet &r viktig for att underlatta konsumen-
tens val och effektiv konkurrens i en konkurrensutsatt miljo
pa telekommunikationsomréadet sa att slutanvandare pa bega-
ran bor kunna behalla sina telefonnummer pa det allméanna
telefonnatet oberoende av vilken organisation som tillhanda-
haller tjansten. Nummerportabilitet mellan anslutningar till
det allmdnna telefonnatet vid fasta och icke fasta anslutnings-
punkter omfattas inte av detta direktiv. Medlemsstaterna far
emellertid tillimpa bestdammelser om nummerportabilitet

0 ge s, 7 i detta nummer av EGT.
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mellan nat som tillhandahaller tjanster via en fast anslutnings-
punkt och mobilnét.

Betydelsen av nummerportabilitet 6kar avsevart nér 6ppen
information om taxor finns, bade for slutanvandare som be-
haller sitt nummer och for slutanvandare som ringer upp dem
som har behallit sitt nummer. De nationella regleringsmyn-
digheterna bor dar sa ar mojligt, underlitta lamplig 6ppenhet
om taxor som en del i genomfdérandet av nummerportabilitet.
Naér de nationella regleringsmyndigheterna sékerstéller att
man foéljer kostnadsorienteringsprincipen vid prissdttningen
for samtrafik i samband med tillhandahallande av
nummerportabilitet, far de dven beakta de priser som erbjuds
pa jamforbara marknader.

Medlemsstaterna alagger nu nat for distribution av radio- eller
TV-séndningar till allménheten vissa skyldigheter om sénd-
ningsplikt ("must carry”). Medlemsstaterna bér ha mojlighet
att faststélla proportionella skyldigheter for foretag som om-
fattas av deras jurisdiktion med hénsyn till berattigad allman
ordning men sadana skyldigheter bor dock endast inféras om
de &r nddvandiga for att uppfylla de mal som avser allménint-
resset som medlemsstaterna klart faststéllt i enlighet med
gemenskapslagstiftningen och de bdr vara proportionella, 6p-
pet redovisade och ses dver regelbundet. Den sdndningsplikt
("must carry”) som kan alaggas av medlemsstaterna bor vara
rimlig, det vill siga att den bor vara proportionell och 6ppet
redovisad mot bakgrund av klart faststallda mal som avser all-
manintresset och kan, dar sa ar lampligt, forenas med en be-
stammelse om proportionell ersattning. Sadan sandningsplikt
("must carry”) kan omfatta overforing av tjanster som &r sar-
skilt utformade for att anvdndare med funktionshinder skall
kunna fa lamplig tillgang till dem.

Nat som anvénds for distribution av radio- eller tv-sandningar
till allménheten inbegriper kabelndt samt nat for satellitsand-
ningar och markburna sandningar. De kan ocksa inbegripa
andra nat i den man ett betydande antal slutanvandare huvud-
sakligen anvander sadana nat for att ta emot radio- och tv-
séndningar.

Tjanster igenom vilka innehall sasom saluféring av ett utbud
av ljud- eller tv-sandningsinnehall tillhandahélls omfattas inte
av det gemensamma regelverket for elektroniska kommunika-
tionsnat och kommunikationstjanster. Leverantorer av sadana
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tjanster bor inte alaggas skyldighet att tillhandahalla samhalls-
omfattande tjanster med avseende pa denna verksamhet. Det-
ta direktiv paverkar inte atgarder som vidtas pa nationell niva
och i Overensstdmmelse med gemenskapslagstiftningen med
avseende pa sadana tjanster.

I de fall en medlemsstat vill sékerstélla att andra specifika
tjanster tillhandahalls inom hela dess nationella territorium
bor sddana skyldigheter genomforas pa ett kostnadseffektivt
satt utanfor tillampningsomradet for skyldigheten att tillhan-
dahdlla samhéllsomfattande tjanster. Foljaktligen far
medlemsstaterna vidta ytterligare atgarder (exempelvis att
underlatta utvecklingen av infrastruktur eller tjanster under
omstéandligheter dar marknaden inte uppfyller
slutanvandarnas eller konsumenternas behov pa ett
tillfredsstéllande séatt) i Overensstdmmelse med gemenskaps-
lagstiftningen. Som ett svar pa kommissionens initiativ
eEurope anmodade Europeiska radet i Lissabon den 23-24
mars 2000 medlemsstaterna att sékerstélla att samtliga skolor
har anslutning till Internet och till multimedieresurser.

I en konkurrensutsatt miljé bor de berdrda parternas, inbegri-
pet anvandarnas och konsumenternas, asikter beaktas av de
nationella regleringsmyndigheterna i fragor som ror slutan-
vandarnas rattigheter. Det bor finnas effektiva forfaranden
for att behandla tvister mellan konsumenter 3 ena sidan och
foretag som tillhandahaller allmant tillgangliga kommunika-
tionstjanster & andra sidan. Medlemsstaterna bor ta full han-
syn till kommissionens rekommendation 98/257/EG av den
30 mars 1998 om principer som skall tillampas pa de instanser
som &r ansvariga for forfaranden for reglering av konsument-
tvister utanfér domstol (11).

Samreglering kan vara ett l[ampligt satt att fraimja starkta kva-
litetsnormer och forbéttrade tjanster. Samreglering boér félja
samma principer som den formella regleringen, vilket betyder
att den bor vara objektiv, védlgrundad, proportionell, icke-
diskriminerande och 6ppen for insyn.

| detta direktiv bor det foreskrivas om olika former av konsu-
mentskydd, sasom tydliga avtalsvillkor och tvistlosning, och
oppenhet om taxor for konsumenter. Det bor ocksd upp-
muntra till att utdka dessa skyddsformer till att gélla alla and-

MEGT L 115, 17.4.1998, s. 31.
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ra kategorier av slutanvandare, framfor allt sma och medelsto-
ra foretag.

(50) Bestdmmelserna i detta direktiv hindrar inte en medlemsstat
fran att vidta atgarder som ar motiverade pa de grunder som
faststélls i artiklarna 30 och 46 i fordraget, i synnerhet pa
grunder som avser allmén sakerhet, allmén ordning och all-
mé&n moral.

(51) Eftersom malen for den foreslagna atgarden, namligen att
faststélla en gemensam niva for samhallsomfattande teletjans-
ter for samtliga europeiska anvandare och att harmonisera
villkoren for tillgang till och anvandning av allméanna telefon-
nét via fasta anslutningspunkter och motsvarande allmant till-
gangliga telefonitjanster samt att inféra ett harmoniserat
regelverk  for  elektroniska ~ kommunikationstjanster,
elektroniska kommunikationsnat och tillhdrande faciliteter,
inte i tillracklig utstrackning kan uppnas av medlemsstaterna
och de darfor pd grund av &tgardens omfattning och
verkningar battre kan uppnds pa gemenskapsniva, kan
gemenskapen vidta atgarder i enlighet med
subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i fordraget. | enlighet med
proportionalitetsprincipen i samma artikel gar detta direktiv
inte utver vad som ar nodvandigt for att uppna dessa mal.

(52) De atgarder som kravs for att genomfora detta direktiv bor
antas i enlighet med radets beslut 1999/468/EG av den 28 juni
1999 om de forfaranden som skall tillampas vid utdvandet av
kommissionens genomfdrandebefogenheter (12).

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.
KAPITEL I

TILLAMPNINGSOMRADE, MAL OCH DEFINITIONER

Artikel 1
Tillampningsomrade och mal

1. Inom ramen for direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv) avser detta
direktiv tillhandahéllande av elektroniska kommunikationsnat och

2EGT L 184, 17.7.1999, s. 23.
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kommunikationstjanster till slutanvandare. Malet ar att genom
effektiv konkurrens och valmojligheter sékerstélla att det i hela
gemenskapen finns tillgang till allmant tillgangliga tjanster av god
kvalitet och hantera situationer dar slutanvandares behov inte till-
godoses pa ett tillfredsstallande satt av marknaden.

2. | detta direktiv faststalls slutanvandares réattigheter och motsva-
rande skyldigheter for foretag som tillhandahaller allmant tillgang-
liga elektroniska kommunikationsnat och kommunikationstjanster.
Nar det galler att sakerstalla tillhandahallande av samhéallsomfattan-
de tjanster pa 6ppna och konkurrensutsatta marknader definieras i
detta direktiv ett minimiutbud av tjanster av val definierad kvalitet
som dr tillgangliga for samtliga slutanvandare till ett éverkomligt
pris med hansyn till de speciella nationella forhallandena och utan
att konkurrensen snedvrids. | detta direktiv faststélls &ven skyldig-
heter avseende tillhandahéllande av vissa obligatoriska tjanster, t.ex.
tillhandahallandet av hyrda forbindelser.

Artikel 2
Definitioner

I detta direktiv skall de definitioner som anges i artikel 2 i direktiv
2002/21/EG (ramdirektiv) gélla.

Foljande definitioner skall aven galla:

a) telefonautomat: en telefon som ér tillganglig for allménheten
och vars anvandning kan betalas med mynt och/eller kredit-
/betalkort och/eller telefonkort, inklusive kort vars anvand-
ning kraver nummerkoder,

b) allmént telefonnat: elektroniskt kommunikationsndt som an-
vands for tillhandahéllande av allmant tillgangliga telefoni-
tjanster; det mojliggdr 6verforing av tal mellan nétanslut-
ningspunkter och dven andra former av_ kommunikation, sa-
som fax och datatverforing,

c) allmant tillganglig telefonitjanst: en tjanst som &r allméant till-
ganglig for uppringning och mottagning av nationella och
internationella samtal och for samtal till larmtjansten via ett
eller flera nummer inom en nationell eller internationell num-
merplan, och som dessutom vid behov far omfatta en eller fle-
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ra av foljande tjanster: tillhandahéllande av telefonisttjanster,
nummerupplysningstjanster, abonnentforteckningar, telefon-
automater, tjanster enligt sarskilda villkor och/eller sérskilda
faciliteter for konsumenter med funktionshinder eller med
sarskilda sociala behov och/eller tillhandahéllande av icke-
geografiska tjanster,

d) geografiskt nummer: ett nummer i den nationella nummerpla-
nen dar en del av dess sifferstruktur har geografisk betydelse
och anvands for dirigering av samtal till den fysiska natanslut-
ningspunkten,

e) néatanslutningspunkt: den fysiska punkt vid vilken en abonnent
ansluts till ett allmdnt kommunikationsnat; for nit dar man
anvander sig av koppling och dirigering betecknas nétanslut-
ningspunkten med hjélp av en sarskild natadress, som kan va-
ra knuten till ett abonnentnummer eller abonnentnamn,

f)  icke-geografiska nummer: ett nummer i den nationella hum-
merplanen som inte &r ett geografiskt nummer, omfattande
bland annat mobiltelefonnummer, frisamtalsnummer och
betalsamtalsnummer.

KAPITEL Il

SKYLDIGHET ATT TILLHANDAHALLA
SAMHALLSOMFATTANDE TJANSTER SAMT SOCIALA
SKYLDIGHETER

Artikel 3
Tillgang till samhallsomfattande tjanster

1. Medlemsstaterna skall sakerstélla att de tjanster som anges i det-
ta kapitel gors tillgangliga med angiven kvalitet for samtliga slutan-
véndare inom deras territorium oberoende av geografisk beldgenhet
och att de mot bakgrund av sarskilda nationella forhallanden till-
handahalls till ett 6verkomligt pris.

2. Medlemsstaterna skall besluta vilket tillvdgagangssatt som ar
mest effektivt och lampligt for att sdkerstalla genomfdrandet av
samhallsomfattande tjanster med beaktande av principerna om ob-
jektivitet, insyn, icke-diskriminering och proportionalitet. Med-
lemsstaterna skall strdva efter minsta mojliga snedvridning av
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marknaden, sarskilt vad galler tillhandahallande av tjanster till pri-
ser eller andra villkor som avviker frdn normala affarsmassiga vill-
kor, samtidigt som de skall beakta allménintresset.

Artikel 4
Tillhandahallande av tilltrade i en fast anslutningspunkt

1. Medlemsstaterna skall sakerstélla att samtliga rimliga krav pa
anslutning till det allménna telefonnétet i en fast anslutningspunkt
och pa tilltrade till allmant tillgangliga telefonitjanster i en fast
anslutningspunkt uppfylls av minst ett foretag.

2. Den tillhandahallna anslutningen skall géra det mojligt for slut-
anvandarna att ringa och ta emot lokala, nationella och internatio-
nella telefonsamtal, telefax och datakommunikation med en data-
hastighet som tillater funktionellt tilltrade till Internet, med beak-
tande av den aktuella teknik som anvdnds av majoriteten av abon-
nenterna samt den tekniska genomférbarheten.

Artikel 5

Nummerupplysningstjanster och abonnentférteckningar

1. Medlemsstaterna skall sakerstalla att

a) minst en fullstindig abonnentférteckning finns tillganglig for
slutanvdandarna i en form som har godkéants av den berdrda
myndigheten, i tryckt eller elektronisk form eller badadera,
och som regelbundet uppdateras, minst en gang per ar,

b) samtliga slutanvdndare, inbegripet anvdndare av telefonauto-
mater, har tillgang till minst en fullstandig nummerupplys-
ningstjanst.

2. Abonnentforteckningarna i punkt 1 skall omfatta, med forbehall
for artikel 11 i direktiv 97/66/EG , samtliga abonnenter av allmént
tillgangliga telefonitjanster.

3. Medlemsstaterna skall sikerstalla att foretag som tillhandahaller
de tjanster som avses i punkt 1 tillampar principen om icke-diskri-
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minering i sin behandling av information som de har fatt av andra
foretag.

Artikel 6
Telefonautomater

1. Medlemsstaterna skall sakerstélla att de nationella reglerings-
myndigheterna kan infora skyldigheter for foretag for att sakerstél-
la att telefonautomater tillhandahalls i rimlig utstrackning for att
tillgodose slutanvéndarnas behov nér det géller geografisk sprid-
ning, antal telefoner, tillgang till sadana telefoner for anvandare
med funktionshinder och tjansternas kvalitet.

2. En medlemsstat skall sékerstélla att dess nationella reglerings-
myndighet kan besluta, pa grundval av samrad med de berorda par-
terna enligt vad som avses i artikel 33, att inte inféra skyldigheterna
enligt punkt 1 pa hela eller delar av sitt territorium, om den ar 6ver-
tygad om att dessa resurser eller jamférbara tjanster ar allméant till-

gangliga.

3. Medlemsstaterna skall sdkerstélla att det & mdjligt att ringa
larmsamtal fran telefonautomater med hjélp av det gemensamma
europeiska larmnumret ”112” samt andra nationella larmnummer
som alla skall vara avgiftsfria och foér vilka man inte behdver anvéan-
da nagot betalningsmedel.

Artikel 7
Sarskilda atgarder for anvandare med funktionshinder

1. Medlemsstaterna skall vid behov vidta séarskilda atgarder for slut-
anvandare med funktionshinder for att siakerstalla tillgang till och
overkomliga priser pa allmant tillgangliga telefonitjanster, inbegri-
pet tillgang till larmtjanster, nummerupplysningstjanster och abon-
nentforteckningar i samma utstrackning som for andra slutanvén-
dare.

2. Medlemsstaterna far vidta sarskilda atgarder, mot bakgrund av
nationella forhallanden, for att sikerstélla att dven slutanvindare
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med funktionshinder kan dra nytta av det utbud av féretag och
tjansteleverantérer som ar tillgangligt for flertalet slutanvéndare.

Artikel 8
Urval av foretag

1. Medlemsstaterna far utse ett eller flera foretag som skall siker-
stalla att samhallsomfattande tjanster tillhandahalls i enlighet med
artiklarna 4, 5, 6 och 7 samt, i tillampliga fall, artikel 9.2 s att hela
det nationella territoriet kan tackas. Medlemsstaterna far utse olika
foretag eller foretagsgrupper som skall tillhandahélla olika delar av
de samhéllsomfattande tjansterna och/eller tacka olika delar av det
nationella territoriet.

2. Ndr medlemsstaterna utser foretag i delar av eller hela det natio-
nella territoriet till foretag med skyldighet att tillhandahalla sam-
hédllsomfattande tjanster, skall detta ske med hjalp av ett effektivt,
objektivt, 6ppet redovisat och icke-diskriminerande urvalssystem,
varigenom inget foretag pa forhand utesluts fran majligheten att bli
utsett. Sadana urvalsmetoder skall sikerstélla att samhallsomfattan-
de tjanster tillhandahalls pa ett kostnadseffektivt satt och kan an-
véndas for faststéllande av nettokostnaden fér skyldigheten att till-
handahalla samhéallsomfattande tjanster i enlighet med artikel 12.

Artikel 9
Overkomliga taxor

1. De nationella regleringsmyndigheterna skall évervaka utveck-
lingen av och nivan pa taxorna for slutkunder nar det géller de
tjanster som i artiklarna 4, 5, 6 och 7 anges vara omfattade av skyl-
digheten att tillhandahalla samhallsomfattande tjanster och som
tillhandahalls av utsedda foretag, sarskilt i forhallande till nationella
konsumentpriser och inkomster.

2. Medlemsstaterna far mot bakgrund av nationella forhallanden
krdva att utsedda foretag erbjuder konsumenterna olika taxealter-
nativ eller taxepaket som skiljer sig fran dem som erbjuds till van-
liga kommersiella villkor, sarskilt for att sakerstalla att l1aginkomst-
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tagare eller personer med sarskilda sociala behov inte hindras fran
tilltrade till eller anvandning av den allmént tillgdngliga telefoni-
tjansten.

3. Medlemsstaterna far, forutom varje bestimmelse om att utsedda
foretag skall erbjuda sarskilda taxealternativ eller iaktta
prisbegransningar eller geografisk utjamning eller andra liknande
ordningar, sékerstélla att konsumenter med laga inkomster eller
sérskilda sociala behov ges st6d.

4. Medlemsstaterna far krava att foretag med skyldigheter i enlighet
med artiklarna 4, 5, 6 och 7 tillampar gemensamma taxor, inklusive
geografisk utjdmning, for hela territoriet med beaktande av natio-
nella forhallanden eller iakttar prisbegransningar.

5. Om ett utsett féretag har skyldighet att erbjuda sérskilda taxe-
alternativ eller gemensamma taxor inklusive geografisk utjamning,
eller att iaktta prisbegrénsningar, skall de nationella regleringsmyn-
digheterna sakerstélla att villkoren &r fullt dppna samt offentliggdrs
och tillampas i enlighet med principen om icke-diskriminering. De
nationella regleringsmyndigheterna far kréava att sarskilda ordningar
andras eller dras tillbaka.

Artikel 10
Kontroll av utgifter

1. Medlemsstaterna skall sékerstélla att de utsedda foretagen, nér de
erbjuder faciliteter och tjanster utover sddana som anges i artiklarna
4,5, 6 och 7 samt artikel 9.2, faststaller villkor pa ett sadant satt att
abonnenten inte tvingas betala for faciliteter eller tjanster som inte
ar nddvandiga eller kravs for den begérda tjansten.

2. Medlemsstaterna skall sékerstélla att de utsedda foretagen med
skyldigheter enligt artiklarna 4, 5, 6 och 7 samt artikel 9.2 tillhanda-
haller de sarskilda faciliteter och sérskilda tjanster som anges i del
A i bilaga I s& att abonnenterna kan 6verblicka och kontrollera sina
utgifter och undvika att tjansten avbryts pa oberéttigade grunder.
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3. Medlemsstaterna skall sakerstélla att den berérda myndigheten
kan besluta att inte tillampa kraven i punkt 2 i hela eller i delar av
sitt nationella territorium om den finner att faciliteten &r allmént
tillganglig.

Artikel 11

Kvaliteten pa de tjanster som tillhandahalls av de utsedda
foretagen

1. De nationella regleringsmyndigheterna skall sékerstélla att samt-
liga utsedda foretag med skyldigheter enligt artiklarna 4, 5, 6 och 7
samt artikel 9.2 offentligg6r adekvat och aktuell information om de
prestanda som de har uppnétt i tillhandahallandet av samhéallsom-
fattande tjanster pa grundval av parametrar for tjansternas kvalitet,
definitioner och métmetoder enligt bilaga 111. Den offentliggjorda
informationen skall d&ven ldmnas till den nationella regleringsmyn-
digheten.

2. De nationella regleringsmyndigheterna far bland annat, i de fall
dér relevanta parametrar utarbetats, specificera ytterligare kvalitets-
normer for tjanster, for att utvérdera de tjanster som foretagen till-
handahaller slutanvandare och konsumenter med funktionshinder.
De nationella regleringsmyndigheterna skall sékerstélla att infor-
mationen om foretagens resultat enligt dessa parametrar ocksa of-
fentliggors och gors tillgangliga for dem.

3. De nationella regleringsmyndigheterna far dessutom specificera
innehdllet i, formen och sittet for hur informationen skall offent-
liggOras for att sékerstélla att slutanvéndare och konsumenter har
tillgang till komplett, jamforbar och anvandarvanlig information.

4. De nationella regleringsmyndigheterna skall kunna faststélla pres-
tandamal for foretag med skyldighet att tillhandahélla samhéllsom-
fattande tjanster atminstone enligt artikel 4. Harvid skall de natio-
nella regleringsmyndigheterna beakta de berdrda parternas syn-
punkter, sarskilt pa det sitt som avses i artikel 33.
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5. Medlemsstaterna skall sékerstélla att de nationella reglerings-
myndigheterna kan kontrollera att dessa prestandamal uppnas av de
utsedda foretagen.

6. Bestaende misslyckande fran ett foretags sida att uppna prestan-
damaélen kan leda till att sarskilda atgarder vidtas i enlighet med
Europaparlamentets och radets direktiv 2002/20/EG av den 7 mars
2002 om auktorisation for elektroniska kommunikationsndt och
kommunikationstjanster (auktorisationsdirektiv) (**). De nationel-
la regleringsmyndigheterna skall pa det berorda foretagets bekost-
nad kunna beordra en oberoende granskning eller liknande dversy-
ner av uppgifter om prestanda for att forsakra sig om att de upp-
gifter som foretag med skyldighet att tillhandahélla samhallsomfat-
tande tjanster har lamnat &r korrekta och jamfdrbara.

Artikel 12
Kostnad for samhéllsomfattande tjdnster

1. Om de nationella regleringsmyndigheterna beddémer att tillhan-
dahéllandet av samhallsomfattande tjanster enligt artiklarna 3-10
kan vara oskéligt betungande for de foretag som har utsetts att till-
handahalla samhallsomfattande tjanster skall de beréakna nettokost-
naderna av tillhandahallandet.

I detta syfte skall de nationella regleringsmyndigheterna

a) berdkna nettokostnaden for skyldigheten att tillhandahélla
samhaéllsomfattande tjanster med hansyn till de eventuella
marknadsférdelarna for ett féretag som utsetts att tillhanda-
halla samhallsomfattande tjanster, i enlighet med del A i bila-
galVv, eller

b) anvanda nettokostnader for tillhandahallandet av samhallsom-
fattande tjanster som faststéllts genom en urvalssystem enligt
artikel 8.2.

2. Den redovisning och/eller annan information som tjanar som
grundval for berékningen av nettokostnaden for skyldigheten att
tillhandahélla samhallsomfattande tjanster enligt punkt 1 a skall

¥ Se s, 21 i detta nummer av EGT.
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granskas eller verifieras av den nationella regleringsmyndigheten el-
ler ett organ som &r oberoende av de berdrda parterna och har god-
kénts av den nationella regleringsmyndigheten. Resultatet av kost-
nadskalkylen och slutsatserna av revisionen skall vara tillgangliga
for allmanheten.

Artikel 13

Finansiering av skyldigheten att tillhandahalla
samhéllsomfattande tjanster

1. Om de nationella regleringsmyndigheterna pa grundval av en
nettokostnadskalkyl enligt artikel 12 konstaterar att den ekonomis-
ka bdrdan blir oskaligt betungande for ett foretag, skall en med-
lemsstat pa ett utsett foretags begéaran besluta

a) att infora ett system for att pa Oppet redovisade villkor via
offentliga medel ersatta foretaget for de faststdllda nettokost-
naderna, och/eller

b) att fordela nettokostnaden fér samhéllsomfattande tjanster
mellan leverantorer av elektroniska kommunikationsnat och
kommunikationstjanster.

2. Om nettokostnaden fordelas enligt punkt 1 b skall medlemssta-
terna infora ett fordelningssystem som administreras av den natio-
nella regleringsmyndigheten eller ett organ som ar oberoende av
formanstagarna under tillsyn av den nationella regleringsmyndighe-
ten. Endast den nettokostnad som faststélls i enlighet med artikel
12 och som avser skyldigheter i artiklarna 3—-10 far finansieras.

3. Ett fordelningssystem skall iaktta principerna om insyn, minsta
marknadspaverkan, icke-diskriminering och proportionalitet i en-
lighet med principerna i del B i bilaga IVV. Medlemsstaterna kan val-
ja att inte krava in bidrag fran foretag vars nationella omsattning
understiger en viss gréns.

4. Avgifter i samband med fordelning av kostnader fér skyldighet
att tillhandahalla samhallsomfattande tjanster skall skiljas fran var-
andra och faststallas separat for varje foretag. Sadana avgifter far in-
te paforas eller kravas in fran foretag som inte tillhandahaller tjans-
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ter inom den medlemsstats territorium dér férdelningssystemet har
inforts.

Artikel 14
Insyn

1. Om ett system for fordelning av nettokostnaderna fér samhalls-
omfattande tjanster enligt artikel 13 infors, skall de nationella reg-
leringsmyndigheterna sékerstélla att principerna for kostnadsfor-
delning och ndrmare uppgifter om det tilldmpade systemet gors till-
géangliga for allménheten.

2. Med forbehall for gemenskapsbestammelser och nationella be-
stiammelser om affarshemligheter skall de nationella regleringsmyn-
digheterna sakerstalla att en arlig rapport offentliggors med uppgif-
ter om den berdknade kostnaden for samhallsomfattande tjanster,
med faststéllande av de bidrag som har gjorts av samtliga berérda
foretag och de eventuella marknadsférdelar, som det eller de fére-
tag som utsetts att tillhandahalla en samhallsomfattande tjanst har
atnjutit om en fungerande fond faktiskt finns och anvands.

Artikel 15
Oversyn av omfattningen av samhallsomfattande tjanster

1. Kommissionen skall regelbundet se 6ver omfattningen av de sam-
hallsomfattande tjansterna, sarskilt med syftet att foresla Europa-
parlamentet och radet att omfattningen &ndras eller omformuleras.
En 6versyn skall genomforas, forsta gangen inom tva ar efter den
tillampningsdag som avses i artikel 38.1 andra stycket och déarefter
vart tredje ar.

2. Denna 6versyn skall ske med beaktande av den sociala, ekono-
miska och tekniska utvecklingen, med beaktande av bl.a. mobilitet
och datadverforingshastighet mot bakgrund av den aktuella teknik
som anvénds av majoriteten av abonnenterna. Oversynen skall ut-
foras i enlighet med bilaga V. Kommissionen skall lagga fram en
rapport for Europaparlamentet och radet om resultatet av dver-
synen.
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KAPITEL 111

REGLERING AV FORETAG MED BETYDANDE
INFLYTANDE PA SARSKILDA MARKNADER

Artikel 16
Oversyn av skyldigheterna

1. Fram till dess att en 6versyn har gjorts och ett beslut har fattats i
enlighet med forfarandet i punkt 3 i denna artikel skall medlemssta-
terna bibehalla samtliga skyldigheter med avseende pa foljande:

a)  Taxor for slutkunder for tillhandahallande av tilltrade till och
anvandning av det allmanna telefonnatet enligt artikel 17 i
Europaparlamentets och radets direktiv 98/10/EG av den 26
februari 1998 om tillhandahallande av 6ppna natverk (ONP)
for taltelefoni och samhallsomfattande tjanster for telekom-
munikation i en konkurrensutsatt miljo (%),

b) Val eller forval av natoperator enligt Europaparlamentets och
radets direktiv 97/33/EG av den 30 juni 1997 om samtrafik
inom telekommunikation i syfte att sékerstdlla samhallsom-
fattande tjénster och samverkan genom tilldmpning av princi-
perna om tillnandahallande av 6ppna nét (*°).

c) Hyrda forbindelser enligt artiklarna 3, 4, 6, 7, 8 och 10 i di-
rektiv 92/44/EEG.

2. Kommissionen skall ange vilka marknader som berdrs av de skyl-
digheter som beror slutkundsmarknaden i den forsta rekommenda-
tionen om relevanta produkt- och tjanstemarknader och i beslutet
om faststéllande av granséverskridande marknader som skall antas i
enlighet med artikel 15 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv).

3. Medlemsstaterna skall sékerstélla att de nationella reglerings-
myndigheterna, sa snart som mojligt efter ikrafttradandet av detta
direktiv och darefter regelbundet genomfor en marknadsanalys i
enlighet med artikel 16 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv) for att
avgbra om de skyldigheter som beror slutkundsmarknaden skall

YEGT L 101, 1.4.1998, s. 24.
15 EGT L 199, 26.7.1997, s. 32. Direktivet andrat genom direktiv 98/61/EG (EGT L 268,
3.10.1998, s. 37).
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behallas, andras eller upphavas. De atgarder som vidtas skall flja
forfarandet i artikel 7 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv).

Artikel 17

Reglering av tjanster som riktar sig till slutkunder

1. Medlemsstaterna skall sakerstélla att

a) om en nationell regleringsmyndighet avgoér till féljd av en
marknadsanalys som utférts i enlighet med artikel 16.3, att
det inte rader nagon effektiv konkurrens pa en viss slutkunds-
marknad, som faststéllts i enlighet med artikel 15 i direktiv
2002/21/EG (ramdirektiv), och

b) om den nationella regleringsmyndigheten fastslar att de skyl-
digheter som infdrs i enlighet med direktiv 2002/19/EG (till-
tradesdirektiv) eller artikel 19 i det hér direktivet inte skulle
leda till att malen i artikel 8 i direktiv 2002/21/EG (ramdirek-
tiv) uppnas,

de nationella regleringsmyndigheterna alagger foretag med ett be-

tydande inflytande pé& en viss slutkundsmarknad i enlighet med

artikel 14 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv) lampliga reglerings-
skyldigheter.

2. Skyldigheter enligt punkt 1 skall grundas pa det faststallda pro-
blemets art, vara proportionerliga och motiverade mot bakgrund av
malen i artikel 8 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv). Skyldigheter-
na kan omfatta krav om att de faststallda foretagen inte far ta ut for
hoga priser, hindra nya aktorer att ta sig in pa marknaden eller
begransa konkurrensen genom att priserna dumpas, ge otillborliga
formaner till vissa slutanvandare eller kombinera tjansterna pa ett
oskdligt satt. De nationella regleringsmyndigheterna far for sadana
foretag vidta lampliga prisbegransande atgarder, atgarder for att
kontrollera individuella taxor eller atgarder for att anpassa taxorna
till kostnaderna eller priserna pa jamforbara marknader for att
skydda slutanvandarnas intressen samtidigt som en effektiv kon-
kurrens framjas.

3. De nationella regleringsmyndigheterna skall pa begéaran 6verlam-
na information till kommissionen om utférda kontroller pé slut-
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kundsmarknaden och, vid behov, om de system for kostnadskalky-
ler som anvénds av de berdrda foretagen.

4. Om ett foretag ar foremal for reglering av taxorna till slutkun-
der, eller andra relevanta kontroller pa slutkundsmarknaden, skall
de nationella regleringsmyndigheterna sékerstélla att nddvandiga
och ldampliga system for kostnadskalkyler infors. De nationella reg-
leringsmyndigheterna far ange vilket format och vilken redovis-
ningsmetod som skall anvdndas. Ett kvalificerat oberoende organ
skall kontrollera att kostnadsredovisningssystemet efterlevs. De
nationella regleringsmyndigheterna skall sékerstélla att en redogo-
relse for efterlevnaden offentliggors arligen.

5. Utan att det paverkar tillampningen av artikel 9.2 och artikel 10
skall de nationella regleringsmyndigheterna inte tillampa kontroll-
system for slutkundsmarknader enligt punkt 1 i den hér artikeln pa
geografiska marknader eller anvdndarmarknader dér de anser att det
rader effektiv konkurrens.

Artikel 18
Reglering av minimiutbudet av hyrda forbindelser

1. Om en nationell regleringsmyndighet avgor, till foljd av en
marknadsanalys som har utférts i enlighet med artikel 16.3, att det
pa marknaden for tillhandahallandet av hela eller minimiutbudet av
hyrda forbindelser inte rader nagon effektiv konkurrens, skall den
faststélla vilka foretag som har ett betydande inflytande pa markna-
den vad avser tillhandahallandet av de sarskilda komponenterna i
minimiutbudet av tjanster for hyrda forbindelser pa hela eller delar
av dess territorium i enlighet med artikel 14 i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektiv). Den nationella regleringsmyndigheten skall aldgga
sadana foretag skyldigheter med avseende pa tillhandahallandet av
hyrda forbindelser, faststéllda i den forteckning Over standarder
som offentliggdrs i Europeiska gemenskapernas officiella tidning i
enlighet med artikel 17 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv) och de
villkor for sadant tillhandahéllande som faststalls i bilaga VII i det
har direktivet, i forhallande till dessa séarskilda marknader for hyrda
forbindelser.
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2. Om en nationell regleringsmyndighet avgdr, till foljd av en mark-
nadsanalys som har utforts i enlighet med artikel 16.3, att det pa en
berérd marknad for tillhandahéllande av hyrda forbindelser i mini-
miutbudet rader effektiv konkurrens, skall den upphéva de skyldig-
heter som anges i punkt 1 i forhallande till denna sarskilda marknad
for hyrda forbindelser.

3. Minimiutbudet av hyrda férbindelser med harmoniserade egens-
kaper och tillhdrande standarder skall offentliggdras i Europeiska
gemenskapernas officiella tidning, som en del av den forteckning
Over standarder som avses i artikel 17 i direktiv 2002/21/EG (ram-
direktiv). Kommissionen far besluta om andringar som &r nédvan-
diga for att anpassa minimiutbudet av hyrda forbindelser till den
tekniska utvecklingen och till andringar av efterfragan pa markna-
den, bland annat ett eventuellt upphévande av vissa typer av hyrda
forbindelser som ingar i detta utbud, i enlighet med forfarandet i
artikel 37.2 i det hér direktivet.

Artikel 19
Val och forval av natoperator

1. De nationella regleringsmyndigheterna skall krava att de foretag
som anses ha ett betydande inflytande pa marknaden for tillhanda-
hallandet av anslutning till och anvandning av det allméanna telefon-
natet vid en fast anslutningspunkt i enlighet med artikel 16.3 skall
gora det mojligt for sina abonnenter att fa tillgang till tjanster som
erbjuds av leverantOrer av allmént tillgdngliga telefonitjdnster som
foretaget bedriver samtrafik med, pa nagot av foljande sétt:

a) Genom att sl en kod for val av natoperator for enstaka sam-
tal.

b) Genom att anvédnda sig av forval med ett system som gor det
mojligt att forbiga forval for enstaka samtal genom att sla en
kod for val av ndtoperator.

2. Anvandarnas krav pa att dessa faciliteter genomférs inom andra
nat eller pa annat sitt skall bedomas i enlighet med forfarandet for
marknadsanalys i artikel 16 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv)
och genomféras i enlighet med artikel 12 i direktiv 2002/19/EG
(tilltrédesdirektiv).
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3. De nationella regleringsmyndigheterna skall sékerstélla att pris-
sattningen for den tillgdng och den samtrafik som avser tillhanda-
hallandet av faciliteterna enligt punkt 1 ar kostnadsorienterad och
att eventuella direkta avgifter for abonnenter inte hAmmar anvénd-
ningen av dessa faciliteter.

KAPITEL IV

SLUTANVANDARNAS INTRESSEN OCH RATTIGHETER

Artikel 20
Avtal

1. Punkterna 2, 3 och 4 skall galla utan att det paverkar andra
gemenskapsregler om konsumentskydd, sarskilt direktiv 97/7/EG
och 93/13/EG, och nationella regler i enlighet med gemenskapslag-
stiftningen.

2. Medlemsstaterna skall sakerstélla att konsumenter som abonne-
rar pa tjanster som ger anslutning och/eller tilltrade till det allméan-
na telefonnétet har ratt till ett avtal med ett eller flera féretag som
tillhandahaller sadana tjanster. | avtalet skall atminstone foljande
anges:

a)  Leverantdrens namn och adress.

b) De tjanster som tillnandahalls, kvalitetsnivan pa de tjanster
som erbjuds och tidsfrister fér basanslutningen.

c) De typer av underhallstjanster som erbjuds.

d) Detaljerade uppgifter om priser och taxor, liksom satten for
att erhalla aktuell information om géllande taxor och under-
héllsavgifter.

e) Awvtalets 16ptid samt villkoren for forlangning och upphéran-
de av tjansterna respektive forldngning och uppsagning av av-
talet.

f)  De ersattnings- och aterbetalningssystem som géller om de
avtalade tjansternas kvalitetsnivaer inte uppfylls.

g) Metoden for inledande av tvistlosningsforfarandet enligt arti-
kel 34.
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Medlemsstaterna far utoka dessa skyldigheter till att dven galla
andra slutanvéndare.

3. Om avtal ingads mellan konsumenter och sadana leverantorer av
elektroniska kommunikationstjanster som inte tillhandahaller an-
slutning och/eller tilltrade till det allménna telefonnétet skall infor-
mationen i punkt 2 tas med i avtalet. Medlemsstaterna far utoka
dessa skyldigheter till att &ven gélla andra slutanvéndare.

4. Abonnenter skall ha rétt att hdva sina avtal utan paféljd om de
underréttas om foreslagna andringar i avtalsvillkoren. Abonnenter
skall underrattas i god tid, minst en manad i forvag, fore alla sidana
andringar och skall samtidigt informeras om sin rétt att utan pa-
foljd hava sadana avtal om de inte godtar de nya villkoren.

Artikel 21
Insyn och offentliggérande av information

1. Medlemsstaterna skall i enlighet med bestammelserna i bilaga 11
sakerstalla att slutanvandare och konsumenter far tillgang till 6ppet
redovisad och aktuell information om géllande priser, taxor och all-
manna villkor for tilltrade till och anvandning av allmént tillgangli-
ga telefonitjénster.

2. De nationella regleringsmyndigheterna skall uppmuntra tillhan-
dahéllandet av information som gor det majligt for slutanvandarna,
i lamplig man, och konsumenterna att géra en oberoende uppskatt-
ning av kostnaderna for olika alternativa anvdndningsmonster med
hjélp av exempelvis interaktiva guider.

Artikel 22
Tjansternas kvalitet

1. Medlemsstaterna skall sdkerstélla att de nationella reglerings-
myndigheterna, sedan de beaktat de bertrda parternas synpunkter,
har mojlighet att krava att de foretag som tillhandahaller allmant
tillgangliga elektroniska kommunikationstjanster offentliggor jam-
forbar, adekvat och aktuell information om tjansternas kvalitet till
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slutanvandarna. Informationen skall pa begéaran dven lamnas till de
nationella regleringsmyndigheterna innan den offentliggors.

2. De nationella regleringsmyndigheterna far bland annat specifice-
ra parametrar for att mata tjansternas kvalitet samt innehallet i, for-
men och séttet for hur informationen skall offentliggoras for att
sékerstélla att slutanvandare har tilltrade till uttdmmande, jamfor-
bar och anvéndarvénlig information. Vid behov kan parametrarna,
definitionerna och matmetoderna i bilaga 111 anvandas.

Artikel 23
Natets integritet

Medlemsstaterna skall vidta alla nédvéandiga atgarder for att saker-
stélla det allménna telefonnétets integritet i de fasta anslutnings-
punkterna och, i hidndelse av ndtsammanbrott av katastrofkaraktar
eller i fall av force majeure, tillgadngligheten till det allménna tele-
fonndtet och allmént tillgangliga telefonitjanster i de fasta anslut-
ningspunkterna. Medlemsstaterna skall sékerstélla att foretag som
tillhandahaller allméant tillgangliga telefonitjanster i fasta anslut-
ningspunkter vidtar alla rimliga atgarder for att sakerstalla oavbru-
ten tillgang till larmtjénster.

Artikel 24

Driftskompatibilitet hos digital televisionsutrustning fér
konsumenter

Medlemsstaterna skall sékerstélla driftskompatibiliteten hos digital
televisionsutrustning for konsumenter i enlighet med bestdmmel-
serna i bilaga VI.

Artikel 25
Telefonisttjdnster och nummerupplysningstjanster

1. Medlemsstaterna skall sédkerstalla att abonnenter pa allmant till-
géangliga telefonitjanster har ratt att upptas i den allmént tillgangliga
abonnentfdrteckning som avses i artikel 5.1 a.
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2. Medlemsstaterna skall sékerstélla att samtliga foretag som tillde-
lar abonnenter telefonnummer tillmotesgar varje rimlig begaran om
att fa tillgang till &ndamalsenlig information, i ett avtalat format pa
villkor som &r réttvisa, objektiva, kostnadsorienterade och icke-dis-
kriminerande, i syfte att tillhandahalla allmant tillgangliga nummer-
upplysningstjanster och abonnentforteckningar.

3. Medlemsstaterna skall sakerstélla att slutanvandare som é&r an-
slutna till det allméanna telefonnatet har tillgang till telefonisttjans-
ter och nummerupplysningstjanster i enlighet med artikel 5.1 b.

4. Medlemsstaterna far inte behalla ndgon inskrankande reglering
som hindrar slutanvandare i en medlemsstat fran att direkt fa till-
trade till nummerupplysningstjansten i en annan medlemsstat.

5. Punkterna 1, 2, 3 och 4 skall gélla, om inte annat foljer av gemen-
skapslagstiftningen om behandling av personuppgifter och skydd
for privatlivet, sarskilt artikel 11 i direktiv 97/66/EG.

Artikel 26
Det gemensamma europeiska larmnumret

1. Medlemsstaterna skall sékerstélla att samtliga slutanvidndare av
allmént tillgadngliga telefonitjanster, &ven anvdndare av telefonauto-
mater, utéver évriga nationella larmnummer som specificerats av de
nationella regleringsmyndigheterna, kan ringa larmtjanster avgifts-
fritt genom att anvénda det gemensamma europeiska larmnumret
112.

2. Medlemsstaterna skall sékerstélla att samtal till det gemensamma
europeiska larmnumret 112 besvaras korrekt och behandlas pa det
sétt som bést passar den nationella organisationen av larmsystem
och med beaktande av néatens tekniska mojligheter.

3. Medlemsstaterna skall sdkerstalla att foretag som driver allméanna
telefonnat i den man som det ar tekniskt genomforbart till de myn-
digheter som ansvarar for larmtjanster tillhandahaller information
om varifran samtalet kommer for samtliga samtal till det gemen-
samma europeiska larmnumret 112.
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4. Medlemsstaterna skall sakerstilla att medborgarna far tillracklig
information om att det gemensamma europeiska larmnumret 112
finns och hur det skall anvéndas.

Artikel 27
Europeiska prefix

1. Medlemsstaterna skall sikerstalla att prefixet 00 ar det standardi-
serade internationella prefixet. Sarskilda system for samtal mellan
narliggande orter beldgna inom olika medlemsstater kan komma att
inforas eller forldngas. Slutanvdndare av allmént tillgédngliga telefo-
nitjanster pa sadana platser skall fa fullstandig information om sa-
dana system.

2. Medlemsstaterna skall sakerstalla att samtliga foretag som driver
allménna telefonnat hanterar alla samtal till det europeiska telefon-
nummeromradet utan att det paverkar behovet for ett foretag som
driver ett allmant telefonnat att fa tackning for kostnaden for for-
medling av samtal pa sitt nét.

Artikel 28
Icke-geografiska nummer

Medlemsstaterna skall sakerstélla att slutanvandare fran andra med-
lemsstater har tillgang till icke-geografiska nummer inom deras ter-
ritorier, om det ar tekniskt och ekonomiskt genomfdrbart, utom
dér den uppringda abonnenten av kommersiella skél har valt att be-
gransa tilltradet for uppringande fran vissa geografiska omraden.

Artikel 29
Tillhandahallande av ytterligare faciliteter

1. Medlemsstaterna skall sakerstélla att de nationella reglerings-
myndigheterna har magjlighet att krdva att alla foretag som driver
allménna telefonnat erbjuder sina slutanvéndare de tjanster som
fortecknas i del B i bilaga I, om det &r tekniskt mdjligt och ekono-
miskt genomforbart.
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2. En medlemsstat far besluta att inte tillampa punkt 1 pa hela eller
delar av sitt territorium om den, sedan den beaktat de berdrda par-
ternas synpunkter, anser att det finns tillracklig tillgang till dessa
tjanster.

3. Utan att bestammelserna i artikel 10.2 asidosatts, far medlems-
staterna infora skyldigheterna i bilaga | del A punkt e, avseende
avstangning som ett allméant krav for alla foretag.

Artikel 30
Nummerportabilitet

1. Medlemsstaterna skall sakerstlla att alla abonnenter pa allméant
tillgangliga telefonitjanster, inbegripet mobila tjanster, som kréaver
detta kan behalla sina nummer oberoende av vilket foretag som till-
handahaller tjansten

a) om det galler ett geografiskt nummer, pa en viss plats, och
b) om det galler icke-geografiska nummer, pa vilken plats som helst.

Denna punkt géller inte hummerportabilitet mellan nat som till-
handahaller tjanster i en fast anslutningspunkt och mobilnit.

2. De nationella regleringsmyndigheterna skall sdkerstélla att man
foljer kostnadsorienteringsprincipen vid prissattningen for samtra-
fik i samband med tillhandahallande av nummerportabilitet och att
eventuella direkta avgifter for abonnenter inte hdmmar anvénd-
ningen av denna facilitet.

3. De nationella regleringsmyndigheterna far inte belagga numme-
rportabilitet med slutkundstaxor som snedvrider konkurrensen, till
exempel genom att infoéra sérskilda eller gemensamma slutkunds-
taxor.

Artikel 31
Sandningsplikt ("must carry™)

1. Foretag som omfattas av medlemsstaternas jurisdiktion och som
tillhandahéller elektroniska kommunikationsnat som anvands for
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distribution av radio- och tv-sandningar till allmanheten, dar ett
betydande antal slutanvandare av sddana nat anvander dem som sitt
huvudsakliga medel for att ta emot radio- och tv-sandningar, far av
medlemsstaterna alaggas skalig sandningsplikt ("must carry”) for
Overfdring av vissa angivna kanaler och tjanster for radio- och tele-
visionssandningar. Sadana skyldigheter skall endast inforas nar det
ar nodvandigt for att uppfylla klart faststillda mal som avser all-
manintresset, och de skall vara proportionerliga och dppna for in-
syn. Skyldigheterna skall ses dver regelbundet.

2. Varken punkt 1 i denna artikel eller artikel 3.2 i direktiv
2002/19/EG (tilltradesdirektiv) skall paverka medlemsstaternas
formaga att bestamma lamplig ersattning, om sadan utgar, med av-
seende pa atgarder som vidtas i enlighet med denna artikel, medan
de ocksa skall garantera att det under liknande forhallanden inte
forekommer nagon diskriminerande behandling av foretag som till-
handahaller elektroniska kommunikationsnat. Om ersattning utgar,
skall medlemsstaterna sakerstalla att den tillampas pa ett proportio-
nellt och 6ppet satt.

KAPITEL V

ALLMANNA BESTAMMELSER OCH
SLUTBESTAMMELSER

Artikel 32
Ytterligare obligatoriska tjanster

Medlemsstaterna far besluta att gora ytterligare tjanster, med un-
dantag for tjanster som ingér i de ataganden om samhallsomfattan-
de tjanster enligt definitionen i kapitel 11, allméant tillgdngliga inom
det egna territoriet, men under sédana omstandigheter far inte na-
got ersattningssystem for sarskilda foretag inforas.

Artikel 33
Samrad med berorda parter

1. Medlemsstaterna skall i den man det ar lampligt sékerstalla att de
nationella regleringsmyndigheterna tar hansyn till synpunkter fran
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slutanvandare och konsumenter (inbegripet i synnerhet anvéndare
med funktionshinder), tillverkare och foretag som tillhandahaller
elektroniska kommunikationsnat och/eller kommunikationstjéns-
ter i fragor som ror slutanvandar- och konsumentrattigheter avse-
ende allmént tillgdngliga elektroniska kommunikationstjanster, i
synnerhet dé dessa har en betydande inverkan pa marknaden.

2. De berorda parterna far, da sa ar lampligt och med vagledning
fran de nationella regleringsmyndigheterna, utarbeta mekanismer
som inbegriper konsumenter, anvéndargrupper och tjinsteleveran-
torer, i syfte att fOrbéttra tjinsternas allménna kvalitet, bland annat
genom att utarbeta och kontrollera uppforandekoder och genom-
forandenormer.

Artikel 34
Reglering av tvister utanfér domstol

1. Medlemsstaterna skall sakerstélla att forfaranden som &r enkla
och 6ppna for insyn till en lag kostnad kan tas i ansprak for regle-
ring av olosta konsumenttvister utanfor domstol nar det galler fra-
gor som omfattas av detta direktiv. Medlemsstaterna skall besluta
om atgarder for att sakerstalla att sddana forfaranden mojliggor en
rattvis och snabb tvistlésning och far, om sa ar nodvandigt, infora
ett system for aterbetalning och/eller ersittning. Medlemsstaterna
far utoka dessa skyldigheter till att dven galla tvister som ber6r and-
ra slutanvéndare.

2. Medlemsstaterna skall sdkerstélla att deras lagstiftning inte utgor
hinder for att klagomalsinstanser inrattas och on-linetjanster till-
handahalls pa en sadan lamplig geografisk niva som underlattar till-
gangen till tvistlosning for konsumenter och slutanvandare.

3. Om sadana tvister avser parter i olika medlemsstater skall med-
lemsstaterna samordna sitt arbete for att astadkomma en 16sning av
tvisten.

4. Denna artikel innebdr inte att nationella réttsliga forfaranden
asidosatts.
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Artikel 35
Teknisk anpassning
Andringar som &r nédvandiga for att anpassa bilagorna I, 11, 111, VI

och VII till den tekniska utvecklingen eller forandringar av efterfra-
gan pa marknaden skall antas av kommissionen i enlighet med for-
farandet i artikel 37.2.

Artikel 36
Anmadlan, évervakning och éversynsférfaranden

1. De nationella regleringsmyndigheterna skall senast den tillamp-
ningsdag som avses i artikel 38.1 andra stycket, och darefter utan
drojsmal vid eventuella andringar, till kommissionen anméala namn
pa foretag som har skyldigheter att tillhandahalla samhallsomfat-
tande tjanster enligt artikel 8.1.

Kommissionen skall tillhandahalla informationen i lattillganglig form
och distribuera den till kommunikationskommitté som avses i arti-
kel 37.

2. De nationella regleringsmyndigheterna skall till kommissionen
anméla namn pa foretag som anses ha betydande inflytande pa
marknaden i enlighet med detta direktiv samt de skyldigheter som
alaggs dem enligt detta direktiv. Alla d&ndringar som paverkar de
skyldigheter som élaggs foretagen eller som ror de féretag som om-
fattas av bestammelserna i detta direktiv skall utan dréjsmal anma-
las till kommissionen.

3. Kommissionen skall regelbundet géra en 6versyn av hur detta di-
rektiv fungerar och rapportera till Europaparlamentet och radet,
varvid den forsta rapporten skall lamnas senast tre ar efter den till-
lampningsdag som avses i artikel 38.1 andra stycket. Medlemssta-
terna och de nationella regleringsmyndigheterna skall i detta syfte
l&mna nodvandiga upplysningar till kommissionen.

870



SOU 2002:60

Artikel 37
Kommitté

1. Kommissionen skall bitradas av den kommunikationskommitté
som inrattas genom artikel 22 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiv).

2. Nér det hénvisas till denna punkt skall artiklarna 5 och 7 i beslut
1999/468/EG tillampas, med beaktande av artikel 8 i det beslutet.

Den tid som avses i artikel 5.6 i beslut 1999/468/EG skall vara tre
manader.

3. Kommittén skall sjélv anta sin arbetsordning.

Artikel 38
Genomforande

1. Medlemsstaterna skall anta och offentliggora de lagar och andra
forfattningar som ar nddvéandiga for att folja detta direktiv senast
den 24 juli 2003. De skall genast underratta kommissionen om
detta.

De skall tillampa dessa bestimmelser fran och med den 25 juli
2003.

2. Nar en medlemsstat antar dessa bestaimmelser skall de innehalla
en hanvisning till detta direktiv eller tfoljas av en sddan hanvisning
nar de offentliggdrs. Nédrmare foreskrifter om hur hanvisningen
skall goras skall varje medlemsstat sjélv utfarda.

3. Medlemsstaterna skall till kommissionen dverlamna texterna till
de bestdammelser i nationell lagstiftning som de antar inom det om-
rade som omfattas av detta direktiv samt texterna till eventuella se-
nare dndringar av dessa bestdammelser.
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Artikel 39
Ikrafttradande

Detta direktiv trader i kraft samma dag som det offentliggors i
Europeiska gemenskapernas officiella tidning.

Artikel 40
Adressater

Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.

Utférdat i Bryssel den 7 mars 2002.

P& Europaparlamentets vagnar P4 radets vagnar
P. COX J. C. APARICIO
Ordftrande Ordftrande
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BILAGA |

BESKRIVNING AV DE TJANSTER OCH FACILITETER

SOM AVSES | ARTIKEL 10 (KONTROLL AV UTGIFTER)

b)

OCH ARTIKEL 29 (YTTERLIGARE FACILITETER)

Del A: De faciliteter och tjanster som avses i artikel 10 &r
foéljande

Specificerad telerakning

Medlemsstaterna skall sdkerstélla att de nationella reglerings-
myndigheterna, med forbehall for kraven i tillamplig lagstift-
ning om behandling av personuppgifter och skydd for privat-
livet, kan faststélla den grundldggande detaljeringsgraden for
specificerade telerakningar som skall tillhandahallas avgifts-
fritt av utsedda foretag (enligt artikel 8) till konsumenterna
for att dessa skall kunna

i) kontrollera sina avgifter for anvdndningen av det allmén
na telefonnatet i en fast anslutningspunkt och/eller dar
till hérande allmént tillgédngliga telefonitjanster, och

i) pa lampligt satt 6vervaka sin anvandning och sina utgif
ter och darigenom ha rimlig kontroll éver sina rakningar.

Vid behov kan en mer detaljerad specifikation erbjudas abon-
nenterna till ett verkomligt pris eller utan avgift.

Samtal som &r avgiftsfria for den uppringande abonnenten,
inbegripet samtal till hjalplinjer, far inte anges pa den upp-
ringande abonnentens specificerade telerdkning.

Selektiva samtalssparrar for utgdende samtal, avgiftsfritt

dvs. en tjanst med hjalp av vilken abonnenten, pa begéaran
riktad till telefonitjdnsteleverantdren, avgiftsfritt kan spéarra
vissa typer av samtal eller vissa typer av nummer.

System for férhandsbetalning

Medlemsstaterna skall sdkerstélla att de nationella reglerings-
myndigheterna far krava att utsedda foretag gor det mojligt
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for konsumenterna att forhandsbetala tilltrade till det all-
manna telefonnédtet och anvandning av allmanna telefoni-
tjanster.

Betalningar av anslutningsavgifter som &r fordelade 6ver tiden

Medlemsstaterna skall sdkerstalla att de nationella reglerings-
myndigheterna far krava att utsedda foretag tilliter konsu-
menterna att betala fér anslutning till det allménna telefonna-
tet genom betalningar som ar férdelade dver tiden.

Utebliven betalning av rakningar

Medlemsstaterna skall ge tillstand till sérskilda dtgarder som
skall vara proportionella, icke-diskriminerande och offentlig-
gjorda, och som skall vidtas dé telefonrakningar avseende an-
vandning av det allménna telefonnatet i fasta anslutnings-
punkter inte betalas. Atgarderna skall sakerstalla att abon-
nenten vederborligen varnas innan tjansten avbryts eller
stdngs av. Med undantag for fall av bedrégeri, upprepad for-
senad betalning eller utebliven betalning skall man med dessa
atgarder sakerstalla att alla avbrott s langt det ar tekniskt
mojligt endast paverkar den berdrda tjansten. Avstangning pa
grund av utebliven betalning av rakningar far endast ske efter
det att abonnenten i vederborlig ordning erhallit en varning.
Medlemsstaterna far foreskriva att fullstindig avstangning
endast sker efter en angiven tidsfrist, under vilken samtal
som inte ger upphov till ndgon avgift for abonnenten (t.ex.
samtal till 112) ar tillatna.

Del B: Forteckning 6ver faciliteter som avses i artikel 29

Tonval eller DTMF (dual-tone multi-frequency operation)

Detta innebar att det allmanna telefonnatet ar beskaffat pa
ett sadant satt att tonvalstelefoner kan anvandas med hjélp av
DTMF-toner som definierats i ETSI ETR 207 for genomga-
ende signalering genom natet bade inom en medlemsstat och
mellan medlemsstaterna.

Nummerpresentation
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Detta innebdr att den uppringandes telefonnummer visas hos
den som blir uppringd innan samtalet pabdrjas.

Denna facilitet skall tillhandahallas i enlighet med tillamplig
lagstiftning om behandling av personuppgifter och skydd for
privatlivet, sérskilt direktiv 97/66/EG.

Operatorerna bor i den man det ar tekniskt mojligt
tillhandahalla uppgifter och signaler som gor det lattare att
erbjuda nummerpresentation och tonvalstjanster mellan olika
medlemsstater.

BILAGA Il

INFORMATION SOM SKALL OFFENTLIGGORAS |

ENLIGHET MED ARTIKEL 21 (INSYN OCH
OFFENTLIGGORANDE AV INFORMATION)

Den nationella regleringsmyndigheten ansvarar for att informatio-
nen i denna bilaga offentliggdrs i enlighet med artikel 21. Det &r
den nationella regleringsmyndigheten som avgor vilken informa-
tion som skall offentliggoras av de foretag som tillhandahaller all-
manna telefonnat och/eller alimént tillgédngliga telefonitjanster och
vilken information som skall offentliggdras av den nationella regle-
ringsmyndigheten for att darigenom sakerstalla att konsumenterna
kan gora vélgrundade val.

1.

21

Foretagets/foretagens namn och adress

dvs. namn och adress till huvudkontoret for sadana foretag
som tillhandahaller allménna telefonnat och/eller allmant till-
géangliga telefonitjanster.

De allmént tillgangliga telefonitjanster som erbjuds
Omfattningen av den allmént tillgédngliga telefonitjansten
Beskrivning av de allmant tillgangliga telefonitjanster som er-
bjuds med angivande av vad som ingar i abonnemangsavgif-

ten och den periodiska anslutningsavgiften (t.ex. telefonist-
tjdnster, abonnentforteckningar, nummerupplysningstjanster,
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selektiv samtalssparr, specificerad telerakning, underhall
m.m.).

Standardtaxor omfattar tilltrade, alla typer av anvandaravgif-
ter, underhall samt detaljerade upplysningar om géllande ra-
batter och sérskilda eller riktade taxor.

Ersattnings-/aterbetalningsregler innefattar upplysningar om
eventuella ersattnings- eller aterbetalningssystem.

Typer av underhall som erbjuds

Villkor fér grundabonnemang, inklusive, om det ar tillamp-
ligt, den kortaste abonnemangsperiod som medges.

Tvistlosningsforfaranden, inbegripet sddana som har utarbe-
tats av foretaget.

Information om réttigheter nar det galler samhéllsomfattan-
de tjanster, inklusive de tjanster och faciliteter som avses i
bilaga I.
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BILAGA 111

PARAMETRAR FOR TJANSTERNAS KVALITET

Parametrar for leveranstid och tjanstens kvalitet, definitioner
och méatmetoder i enlighet med artiklarna 11 och 22

Parametrar

Definitioner

Maéatmetoder

Leveranstid for forsta anslutning till natet

ETSI EG 201 769-1

ETSI EG 201 769-1

Felfrekvens per anslutning

ETSI EG 201 769-1

ETSI EG 201 769-1

Véntetid for reparation av fel

ETSI EG 201 769-1

ETSI EG 201 769-1

Felfrekvens vid uppkoppling av samtal @

ETSI EG 201 769-1

ETSI EG 201 769-1

Vintetid for koppling av samtal @

ETSI EG 201 769-1

ETSI EG 201 769-1

Svarstid for telefonisttjanster

ETSI EG 201 769-1

ETSI EG 201 769-1

Svarstid for nummerupplysningstjanster

ETSI EG 201 769-1

ETSI EG 201 769-1

Andel av telefonautomater fér mynt och
kort som &r i funktion

ETSI EG 201 769-1

ETSI EG 201 769-1

Klagomal for felaktiga telefonrakningar

ETSI EG 201 769-1

ETSI EG 201 769-1

@ parametrarna skall géra det mojligt att analysera hur tjansten fungerar pa regional niva
(dvs. lagst niva 2 i nomenklaturen for statistiska territoriella enheter /NUTS) som upprit-

tats av Eurostat).

@ Medlemsstaterna far besluta att inte krava att aktuella uppgifter for dessa tva parametrar
sparas om det finns beldgg for att dessa bada omréaden fungerar tillfredsstéllande.

Anmarkning: Versionsnumret for ETSI EG 201 769-1 &r 1.1.1 (april 2000).
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BILAGA IV

BERAKNING AV EVENTUELLA NETTOKOSTNADER
FOR SKYLDIGHETEN ATT TILLHANDAHALLA
SAMHALLSOMFATTANDE TJANSTER OCH
INFORANDE AV ATERBETALNINGS- ELLER
FORDELNINGSSYSTEM | ENLIGHET MED ARTIKLARNA
12 OCH 13

Del A: Berakning av nettokostnad

Skyldighet att tillhandahalla samhallsomfattande tjanster avser de
skyldigheter som alaggs ett foretag av en medlemsstat och géller
tillhandahallandet av nat och tjanster inom ett angivet geografiskt
omrade, inbegripet, vid behov, en utjamning av priserna for att till-
handahalla tjansten inom detta geografiska omrade eller erbjudande
om sarskilda taxealternativ for konsumenter med laga inkomster el-
ler sérskilda sociala behov.

De nationella regleringsmyndigheterna skall 6vervéaga alla metoder
for att motivera foretagen (utsedda eller inte) att tillhandahalla
samhallsomfattande tjanster pa ett kostnadseffektivt satt. Netto-
kostnaden for samhéllsomfattande tjanster skall berédknas som
skillnaden mellan nettokostnaden for ett utsett foretag att bedriva
verksamheten med tillhandahallandet av de samhallsomfattande
tjansterna och kostnaden for att bedriva verksamheten utan sam-
héallsomfattande tjanster. Detta galler oavsett om nétet i en enskild
medlemsstat ar fullt utbyggt eller fortfarande &r under utbyggnad
och tillvaxt. Man skall bemdda sig om att gora en korrekt bedém-
ning av de kostnader som ett utsett foretag skulle ha valt att und-
vika om skyldighet att tillhandahalla samhallsomfattande tjanster
inte hade forelegat. Vid nettokostnadsrakningen bor férdelarna, in-
klusive immateriella varden, bedomas for operatér som tillhanda-
haller samhallsomfattande tjanster.

Berakningen skall bygga pa kostnader som kan hanforas till fol-
jande:

)] Delar av de angivna tjansterna som endast kan tillhandahallas
med forlust eller pa ekonomiska villkor som faller utanfor
normala kommersiella villkor.
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Denna kategori far inbegripa tjanstekomponenter som till-
gang till larmtjanster, tillhandahallande av vissa telefonauto-
mater, tillhandahallande av vissa tjanster eller viss utrustning
for personer med funktionshinder m.m.

ii)  Vissa slutanvandare eller grupper av slutanvandare, som med
beaktande av kostnaden for att tillhandahalla det angivna na-
tet och den angivna tjansten, den intakt som uppkommer
samt den geografiska utjamning av priserna som alaggs av en
medlemsstat, endast kan betjanas med forlust eller pa ekono-
miska villkor som faller utanfér normala kommersiella vill-
kor.

Denna kategori inbegriper de slutanvandare eller grupper av
slutanvandare som inte skulle erhalla tjansten fran en kom-
mersiell operatér som inte var skyldig att tillhandahalla sam-
héllsomfattande tjanster.

Nettokostnaden for vissa delar av skyldigheten att tillhandahalla
samhallsomfattande tjanster skall berdknas for sig for att undvika
dubbelberakning av direkta eller indirekta férmaner och kostnader.
Den totala nettokostnaden for ett foretags skyldighet att tillhanda-
halla samhallsomfattande tjanster skall berdknas som summan av
nettokostnaderna for varje sdrskild del av de samhdllsomfattande
tjansterna med beaktande av eventuella immateriella formaner. An-
svaret for kontrollen av nettokostnaderna faller pa den nationella
regleringsmyndigheten.

Del B: Tackning av eventuella nettokostnader for skyldigheten
att tillhandahalla samhallsomfattande tjanster

Téckning eller finansiering av eventuella nettokostnader for skyl-
digheten att tillhandahélla samhéallsomfattande tjanster innebér att
utsedda foretag med skyldighet att tillhandahalla samhallsomfattan-
de tjanster skall ersittas for de tjanster de tillhandahéller pa icke-
kommersiella villkor. Eftersom sadan ersattning innebar finansiella
overforingar skall medlemsstaterna séakerstlla att dessa gors pa ett
objektivt, dppet redovisat, icke-diskriminerande och proportionellt
sétt. Detta innebér att 6verforingarna medfor minsta mojliga sned-
vridning av konkurrensen och efterfragan fran anvandarna.
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I enlighet med artikel 13.3 bor ett fordelningssystem som grundar
sig pa en fond anvanda en metod for att samla in bidragen som &r
Oppen och neutral och som undviker en dubbelberdkning av foreta-
gens utgifts- och intdktsmoms.

Det oberoende organ som forvaltar fonden skall ansvara for att
samla in bidrag fran foretag som bedoms vara skyldiga att bidra till
nettokostnaden for skyldigheten att tillhandahalla samhallsomfat-
tande tjanster i medlemsstaten. Detta organ skall dven ©vervaka
Overforingen av summor som skall betalas och/eller administrativa
utbetalningar till foretag som &r berattigade till ersattning fran fon-
den.

BILAGAV

FORFARANDE FOR OVERSYN AV OMFATTNINGEN AV
DE SAMHALLSOMFATTANDE TJANSTERNA ENLIGT
ARTIKEL 15

Na&r kommissionen beddmer om en Oversyn av omfattningen av
skyldigheten att tillhandahalla samhallsomfattande tjanster bor ut-
foras skall foljande Gvervagas:

- Social utveckling och marknadsutveckling med avseende pa
de tjanster som konsumenterna anvander.

- Social utveckling och marknadsutveckling med avseende pa
tillgangligheten och urvalet av de tjanster som tillhandahalls
konsumenterna.

- Teknisk utveckling med avseende pa det sétt pa vilket tjans-
ter tillhandahalls konsumenterna.

Nar kommissionen bedémer om omfattningen om skyldigheten att
tillhandahalla samhallsomfattande atgarder skall andras eller omde-
finieras skall foljande Gvervégas:

- Finns det sérskilda tjanster som &r tillgdngliga for och an-
vands av flertalet konsumenter? Ar socialt utanférskap en
foljd av bristande tillganglighet eller icke-anvadndning av en
minoritet av konsumenterna?

880



SOU 2002:60 Bilaga 2 E

- Medfor tillgangligheten och anvandningen av sarskilda tjans-
ter en allman nettoférman for alla konsumenter, sa att ett
offentligt ingripande &r motiverat under omstandigheter dar
sarskilda tjanster inte tillhandahalls allmanheten pa normala
kommersiella villkor?

BILAGA VI

DRIFTSKOMPATIBILITET HOS DIGITAL
TELEVISIONSUTRUSTNING FOR KONSUMENTER |
ENLIGHET MED ARTIKEL 24

1. Den gemensamma Krypteringsalgoritmen och mottagning av
luftburen sandning

Konsumentutrustning som dr avsedd for mottagning av digi-
tala televisionssignaler, som séljs, hyrs ut eller pa annat satt
gors tillgadnglig inom gemenskapen, och som kan dekryptera
digitala televisionssignaler skall méjliggora foljande:

- Dekryptering av sadana signaler i enlighet med den ge-
mensamma europeiska krypteringsalgoritmen som admi-
nistreras av en erkand europeisk standardiseringsorgani-
sation, for narvarande ETSI.

- Atergivning av signaler som har sants okodat under for-
utséttning att tillampligt hyresavtal féljs om utrustning-
en ar hyrd.

2. Analoga och digitala televisionsapparaters driftskompatibilitet

Alla analoga televisionsapparater med en inbyggd skérm vars
synliga diagonal &r 6ver 42 cm, och som saluférs eller hyrs ut
inom gemenskapen, skall vara utrustade med minst ett 6ppet
granssnitt som har standardiserats av en erkédnd europeisk
standardiseringsorganisation, t.ex. enligt standarden Cenelec
EN 50 049-1:1997, och som mdjliggor enkel anslutning av
kringutrustning, sarskilt extra avkodare och digitala motta-
gare.

Alla digitala televisionsapparater med en inbyggd skérm vars
synliga diagonal ar éver 30 cm, och som saluférs eller hyrs ut
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inom gemenskapen, skall vara utrustade med minst ett 6ppet
granssnitt (antingen standardiserat av, eller Gverensstamman-
de med en standard som antagits av, en erkdnd europeisk
standardiseringsorganisation eller i enlighet med en specifi-
kation som antagits av hela branschen), t.ex. den gemensam-
ma granssnittskontakten for DVB, vilket mojliggor enkel an-
slutning av kringutrustning, och kan 6éverfora samtliga delar
av den digitala televisionssignalen inbegripet information om
interaktiva tjanster och tjanster med villkorad tillgang.

BILAGA VII

VILLKOR FOR DET MINIMIUTBUD AV HYRDA
FORBINDELSER SOM AVSES | ARTIKEL 18

I enlighet med forfarandet i artikel 18 skall tillhandahallande
av minimiutbudet av hyrda forbindelser pa de villkor som
faststalls i direktiv 92/44/EG fortsétta till dess att den natio-
nella regleringsmyndigheten avgor att det rader effektiv kon-
kurrens pa den berérda marknaden for hyrda forbindelser.

De nationella regleringsmyndigheterna skall sékerstélla att tillhan-
dahéllandet av det minimiutbud av hyrda forbindelser som avses i
artikel 18 foljer de grundlaggande principerna om icke-diskrimine-
ring, kostnadsorientering och insyn.

1.

882

Icke-diskriminering

De nationella regleringsmyndigheterna skall sakerstalla att de
organisationer med ett betydande inflytande pa marknaden
enligt artikel 18.1 foljer principen om icke-diskriminering nér
de tillhandahaller sddana hyrda forbindelser som avses i arti-
kel 18. Organisationerna skall tillimpa likadana villkor under
motsvarande forhallanden pa organisationer som tillhanda-
haller liknande tjanster, och skall tillhandahalla hyrda forbin-
delser till andra pa samma villkor och med samma kvalitet
som de eller deras dotterbolag eller partner tillhandahaller for
sina egna tjanster, dér sa ar tillampligt.
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3.1

3.2

3.3

Kostnadsorientering

De nationella regleringsmyndigheterna skall dar sa ar lamp-
ligt, sékerstélla att taxor for de hyrda forbindelser som avses i
artikel 18 féljer de grundldggande principerna for kostnads-
orientering.

De nationella regleringsmyndigheterna skall déarfor sakerstal-
la att foretag med ett betydande inflytande pa marknaden en-
ligt artikel 18.1 utformar och anvander att l&mpligt kostnads-
redovisningssystem.

De nationella regleringsmyndigheterna skall hélla tillgangligt
tillrackligt detaljerad information om de kostnadsredovis-
ningssystem som dessa foretag tillampar. De skall pa begéran
Overldamna denna information till kommissionen.

Insyn

De nationella regleringsmyndigheterna skall sékerstélla att
foljande information i samband med det minimiutbud av hyr-
da forbindelser som avses i artikel 18 offentliggors i lattat-
komlig form.

Tekniska egenskaper, inbegripet fysiska och elektriska egen-
skaper samt detaljerade specifikationer av teknik och pres-
tanda som é&r tillampliga vid natanslutningspunkten.

Taxor, inklusive avgifter for den ursprungliga anslutningen,
periodiska hyresavgifter och dvriga kostnader. Om taxorna
ar differentierade, maste detta anges.

Om en organisation med ett betydande marknadsinflytande
enligt artikel 18.1, som svar pa en sarskild begéaran, anser det
orimligt att tillhandahélla en hyrd forbindelse i ett minimi-
utbud enligt offentliggjorda taxor och leveransvillkor, maste
den anhélla om den nationella regleringsmyndighetens till-
stand att i det fallet andra villkoren.

Leveransvillkor, som minst skall ange féljande:

— Uppgifter om orderférfarandet.
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— Normal leveransperiod, dvs. den period under vilken 95 %

av alla hyrda foérbindelser av samma typ har levererats till
kunderna, réknat fran det datum nér anvandaren har gjort
en definitiv bestéllning av en hyrd férbindelse.
Perioden faststélls pa grundval av verkliga leveransperio-
der av hyrda forbindelser under ett nyligen intréffat tids-
intervall av rimlig varaktighet. | berdkningen far inte fall
tas med dér anvédndarna har begért sen leveransperiod.

— Auvtalsperiod, dvs. den period som vanligtvis anges i avta-
let och den kortaste avtalsperiod som anvandaren maste
godta.

— Normal reparationstid, dvs. fran den tidpunkt da ett fel-
meddelande sands till den ansvariga avdelningen inom ett
foretag med betydande inflytande pa marknaden enligt
artikel 18.1, till det 6gonblick da 80 % av alla hyrda for-
bindelser av samma typ har aterstéllts och i tillampliga fall
anmalts till anvandaren som brukbara. Om reparationer av
olika kvalitetsklasser erbjuds for samma typ av hyrd fér-
bindelse, skall de olika normala reparationstiderna offent-
liggoras.

— Eventuella forfaranden for aterbetalning.

Om en medlemsstat anser att det levererade minimiutbudet
av hyrda linjer inte motsvarar anvdndarens behov kan den
dessutom faststélla lampliga mal for ovan angivna leverans-
villkor.



LRIC-metoden

Utdrag ur
Post- och telestyrelsens rapport den 16 april 2002

(referensnummer 02-2257)
Ny kalkylmodell - LRIC-metoden

Beskrivning av LRIC-metoden

”Berdkningsmodeller for kostnadsorienterade priser

For berdkning av kostnadsorienterade priser kan olika typer av kal-
kylmodeller anvdndas. De olika modeller som frdmst ar aktuella
inom telekombranschen ér:

— fullt fordelade kostnader (fully distributed costs, FDC)

- langsiktig sarkostnad (Long Run Incremental Cost, LRIC)*

— marginalkostnad (Marginal Cost, MC)

— prissdttning med beaktande av priselasticiteten (Ramsey-prissatt-
ning)

— alternativkostnadsprissattning (Efficient Component Pricing
Rule, ECPR).

FDC har tidigare varit den mest anvanda kalkylmodellen och base-
ras vanligen pa historiska kostnader. Det ar ocksa denna modell
som Telia hittills anvént sig av for att berdkna sjalvkostnad for re-
glerade produkter och tjanster. Under senare ar har dock alltfler
lander inom EU borijat tillampa langsiktig sarkostnad, LRIC-meto-

1 Jamfor langsiktig genomsnittlig sirkostnad (pd engelska LRAIC, long run average
incremental cost) vilken erhalls genom att dividera langsiktig sarkostnad med inkrementet,
t.ex. en viss trafikvolym. Darmed erhdlls den genomsnittliga siarkostnaden per enhet, t.ex.
per minut. | rapporten anvands genomgaende benamningen langsiktig sarkostnad, LRIC,
savida det inte ror sig om en hanvisning till annan text dar LRAIC anvénds
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den med pélagg, s.k. mark-up, for samkostnader, och det &r ocksa
denna som rekommenderas av EU-kommissionen vid berédkning av
savil kostnadsorienterad ersattning for samtrafik’ som for tilltrade
till accessnat.? (s. 4)

"LRIC-metoden innebér att man méter kostnaden for att tillhan-
dahalla ett inkrement, dvs. en 6kning av verksamheten genom t.ex.
en volymokning eller en tillkommande produkt eller tjanst. Ut-
gangspunkten &r vanligen nukostnader snarare an historiska kost-
nader.” (s. 4f)

Kommissionen har

“faststallt en rekommendation * om prissittning vid samtrafik. En-
ligt denna rekommendation anser kommissionen att den lampli-
gaste metoden for prissattning av samtrafik bestar i en metod som
baseras pa den langsiktiga sarkostnaden, den s.k. LRIC-metoden.
En sadan metod innebér en kostnadsberakning som grundar sig pa
nukostnader/ateranskaffningsvarden (eng. current costs) snarare
an pa historiska kostnader. Enligt rekommendationen kan vidare
samtrafikavgifter som baseras pa langsiktig sarkostnad ocksa inklu-
dera berattigade péslag for att ticka en del av en effektiv operators
uppskattade samkostnader som uppstar under konkurrensmassiga
forhallanden.

For att berdkna ett pris baserat pa LRIC-metoden kan man ha
tva olika tillvagagangssatt. Det ena sattet, vilket i rekommendatio-
nen omnamns som en model "uppifran och ned” (pa engelska top-
down model), innebéar att man utgar fran de bokforda kostnaderna.
Dérefter gors en omvardering av vissa tillgangar till nyanskaff-
ningsvarde med palagg for drift, underhall och administration efter
modern standard. Férdelen med detta tillvagagangssatt ar att man

2 Directive 97/33/EC of the European Parliament and of the Council of 30 June 1997 on
interconnection in Telecommunication, 98/195/EC: Commission Recommendation of 8
January 1998 on interconnection in a liberalised telecommunications market (Part 1 —
Interconnection pricing)

8 2000/417/EC Commission Recommendation of 25 May 2000 on unbundled access to the
local loop

4 98/195/EG Commission Recommendation of 8 January 1998 on interconnection in a
liberalised telecommunications market, Part 1 Interconnection pricing
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utgar fran ett befintligt fungerande nat vars kostnader ursprungli-
gen kan harledas till bokforingen. Nackdelen &r att man begrénsas
av den historiska nétstrukturen och kostnader till foljd av bristande
effektivitet kan darmed fortfarande ingd. Dessutom innebér detta
tillvagagangssatt minskad transparens da saval bedémningar som
berédkningar vid framfdrallt fordelning av samkostnader till stor del
goérs av den operator som édger natet.

Ett annat tillvagagangssatt for berdkning av priser baserade pa
LRIC-metoden ar att i stéllet for att utga fran bokforda kostnader
utga fran natet som darefter kostnadsberaknas, en modell "nedifran
och upp” (pa engelska bottom-up model). Fordelar med detta satt
ar att man inte begransas av den historiska nétstrukturen och den
eventuella ineffektivitet som finns inbyggd i denna. Detta tillvaga-
gangssatt star val i dverensstimmelse med EU-rekommendationen
i vilken anges att kostnader for samtrafik skall berdknas utifran
langsiktig sarkostnad da dessa utgor en nara approximering av
kostnaderna for en effektiv operatér som anvéander sig av modern
teknik. Tillvagagangssattet medger ocksad Okad transparens da mo-
dellen ofta byggs i samrad med marknadens aktorer. ” (s. 5f)

”Vid inférande av LRIC-metoden finns som ovan anférts huvud-
sakligen tva tillvagagangssatt: en s.k. uppifran och ned (pa engelska
top-down) modell och en s.k. nedifran och upp (pa engelska
bottom-up) modell. Bada tillvagagangssatten har for- och nackdelar
och det har darfor utvecklats en praxis hos de lander som infort
LRIC-metoden att genomfora bada berékningssatten. Kostnaderna
for reglerade produkter och tjanster berdknas dels i en modell upp-
ifrdn och ned som efter riktlinjer fran tillsynsmyndigheten upprét-
tas av natagaren, dvs. i Sverige av Telia, dels i en modell nedifran
och upp av tillsynsmyndigheten i samarbete med marknadens akto-
rer. Dérefter gors en avstdmning och sammanvégning av resultaten
for att pa sa satt utnyttja fordelarna med respektive tillvagagangs-
satt.

Utnyttjande av bada modellerna for kostnadsberakning dverens-
stdmmer véal med det forfarande som beskrivs i EU:s rekommenda-
tion om prissattning av samtrafik. Erfarenheter fran andra europe-
iska lander visar ocksa att framtagandet av bada modellerna ar mer
eller mindre nédvéandig for att astadkomma en dndamalsenlig kal-
kylmodell baserad pa LRIC-metoden. PTS gor darfér bedom-
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ningen att ett inférande av den nya metoden i Sverige bor ske ge-
nom att bada tillvigagangsséatten utnyttjas och att arbetet sker sa
Oppet for insyn som mojligt.” (s. 7)
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