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Till statsradet och chefen for
Arbetsmarknadsdepartementet

Regeringen beslutade den 6 november 2008 att tillkalla en sirskild
utredare med uppdrag att se 6ver behovet av och méjligheterna att
inféra styrmedel pd arbetsmiljbomrddet som innebir att arbets-
miljéns potential f6r 6kad konkurrenskraft tas till vara genom att
lyfta fram och férstirka de verksamhetsmissiga och ekonomiska
drivkrafterna av en god arbetsmiljé. Samudigt féreskrevs att ett
deluppdrag om en eventuell koppling av marknadsorienterade
styrmedel till Arbetsmiljéverkets tillsyn skulle redovisas senast den
15 april 2009 samt kvarstiende frigor senast den 31 oktober 2009.

Till sirskild utredare férordnades fr.o.m. den 6 november 2008
overdirektdren Bertil Remaeus. Som sekreterare 1 utredningen
anstilldes fr.o.m. den 6 november 2008 imnesridet Bo Barrefelt
(huvudsekreterare) och fr.o.m. den 10 december 2008 avdelnings-
direktdren Lennart Ahnstrém. Malin William-Olsson samt direfter
Monica Augustsson har varit utredningens assistenter.

Till experter 1 utredningen férordnades fr.o.m. den 2 januari
2009 kontorchef Charlotte Martin, kansliriden Mari Mild och Lars
von Ehrenheim, avdelningschefen Bernt Nilsson och tekniska
handliggaren Magnus Pedersen.

Till ledaméter 1 en referensgrupp foérordnades fr.o.m. den 2
januari 2009 utredaren Sven Bergstrom, LO, sektionschefen Boel
Callermo, Sveriges kommuner och landsting, rddgivaren Linda de
Melenne Werner, Féretagarna, utredaren Karin Karlstréom, Saco,
juris kandidaten Eva Kovar, Svenskt Niringsliv, arbetsmiljo-
experten Borje Sjoholm, TCO, och arbetsmiljdexperten Gunnar
Sundqvist, Arbetsgivarverket samt fr.o.m. den 13 januari 2009 rid-
givaren Kerstin Wrisemo, Arbetsgivarféreningen KFO.

Boel Callermo entledigades fr.o.m. den 3 april 2009 och ersattes
av handliggaren Ned Carter.

Utredningen har antagit namnet Styrmedelsutredningen.



Utredningen 6verlimnade den 16 april 2009 delbetinkandet En
ny modell f6r arbetsmiljétillsyn (SOU 2009:40).

Regeringen beslutade den 1 oktober 2009 att utredningstiden
for att redovisa kvarstdende frigor forlings s& att uppdraget 1 den
delen i stillet ska redovisas senast den 30 november 2009.

Utredningen fir hirmed 6verlimna slutbetinkandet Marknads-
orienterade styrmedel pa arbetsmilijéomrddet (SOU 2009:97).

Stockholm 1 november 2009

Bertil Remaeus
/Bo Barrefelt
Lennart Ahnstréom
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Sammanfattning

Inledning och principiella utgangspunkter

Detta dr Styrmedelsutredningens slutbetinkande. Utredningen
limnade ett delbetinkande En ny modell fér arbetsmiljotillsyn
(SOU 2009:40), 1 april 1 ar.

I detta slutbetinkande redovisas kvarstiende frigor. Det innebir
det bredare uppdraget nir det giller att se 6ver behovet av och
mojligheterna att inféra styrmedel som innebir att arbetsmiljons
potential f6r 6kad konkurrenskraft tas till vara genom att lyfta
fram och forstirka de verksamhetsmissiga och ekonomiska driv-
krafterna av en god arbetsmiljé. Detta ir sdledes den centrala upp-
giften fo6r marknadsorienterade styrmedel. Sambandet mellan
arbetsmiljén och verksamheten i 6vrigt och dess resultat ska for-
tydligas. Incitamenten for att arbeta med arbetsmiljon och for-
bittra den ska dirmed 6kas. Dirigenom kan arbetsmiljéfrigorna
lyftas upp och bli viktigare f6r alla och en var och en bra arbets-
miljé kan om de ritta marknadsforutsittningarna foreligger bli ett
konkurrensmedel.

Utgingspunkten for marknadsorienterade styrmedel pd arbets-
miljdomradet ir att utnyttja drivkrafterna som finns pd en marknad
sd att arbetsmiljén kan bli ett konkurrensmedel. Detta ska i sin tur
innebira ett incitament for ett forstirkt och vidgat arbetsmiljo-
arbete, dir arbetsmiljon blir viktigare dven frin verksamhets-
synpunkt.

I detta slutbetinkande tas upp frigor som ocksi anknyter till
delbetinkandet. Det handlar om certifieringens roll p arbetsmiljs-
omrddet bl.a. 1 férhillande till tillsynen.
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Marknadsorienterade styrmedel

Vi har 1 kapitel 3 redovisat vissa allminna synpunkter pd vad mark-
nadsorienterade styrmedel ir och hur de kan bidra till att arbets-
miljon blir ett konkurrensmedel.

Som vi ser det ska marknadsorienterade styrmedel vara ett
kompletterande styrmedel for att forstirka de drivkrafter som
redan finns f6r en bittre arbetsmiljé. Det innebir att de ocksd ska
verka for att forstirka verksamhetsperspektivet, dvs. att arbets-
miljéfrigorna ir strategiska frigor av betydelse fér verksamhetens
organisation och innehdll. Detta innebir inte att sikerhets- och hil-
somotivet ska férminskas. Det finns enligt vr mening ingen mot-
sittning mellan det vi kan kalla hilsoperspektivet och verksamhets-
perspektivet. Det finns i stillet ett starkt samband dem emellan vil-
ket innebir att de ir 6msesidigt beroende av varandra.

I kapitlet beskriver vi olika marknadsorienterade styrmedel.
Vira killor ir litteratur- och forskningssammanstillningar, webb-
platser, konferenser och studiebessk

Vir ambition har varit att hitta och beskriva s minga relevanta
styrmedel som mojligt av den hir karaktiren, som underlag och
inspiration for vdra éverviganden och forslag. Avsikten dr ocksg att
redovisningen dven dirutdver kan ge information och inspiration.
Inom den begrinsade ram som en sidan hir utredning har till sitt
forfogande kan en sidan redovisning av naturliga skil dock inte bli
fullstindig eller uttémmande.

Vi redovisar sirskilt certifiering, CSR eller Socialt ansvars-
tagande, arbetsgivarvarumirken, ekonomiska drivkraf-
ter/styrmedel, sdsom vissa forsikringssystem, redovisningssystem
samt upphandling. Vi framhiller ocks3 att jimforelser och ranking
av verksamheter samt tivlingsmoment kan anvindas for att lyfta
fram arbetsmiljon som konkurrensmedel.

Utredningens dvervaganden och forslag

Vi konstaterar att de flesta av de marknadsorienterade styrmedlen
ir relativt nya foreteelser och for flera ses en 6kad anvindning. For
bl.a. CSR/Socialt ansvarstagande och Arbetsgivarvarumirken syns
ett 6kande intresse. Vi gor bedomningen att effekterna av det pdgi-
ende arbetet med standarden {6r socialt ansvarstagande ISO 26000
kan bli att intresset okar ytterligare.
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Atgirder kan emellertid behovas for att ytterligare stimulera
eller understédja anvindandet av sddana styrmedel som bygger pd
att verksamheterna vill konkurrera med ett vil fungerande arbets-
miljoarbete och en god arbetsmilj. Vi konstaterar att de av oss
redovisade styrmedlen pd ett eller annat sitt innehdller det som ir
en forutsittning for ett vil fungerande systematiskt arbetsmiljs-
arbete, dvs. systematik, ett vil definierat forfarande, dokumenta-
tion samt ett samband med ledningsfrigorna och ekonomin i verk-
samheten. Vi gor dirfér bedémningen att anvindning och 6kad
spridning av dessa styrmedel genomgdende ir positivt fér utveck-
lingen av arbetsmiljén samt f6r strivan att lyfta arbetsmiljofrigorna
1 det allmidnna medvetandet och som viktiga verksamhetsfrigor.

Vi gér mot den hir bakgrunden bedémningen att vissa dtgirder
frin sambhillets/statens sida for att stddja, stimulera och forstirka
anvindningen av dessa styrmedel ir motiverade. Staten ir 1 dag
redan involverad i certifieringen genom ackrediteringsforfarandet,
av certifieringsorgan, trots att certifiering pd de flesta omrdden bl.a.
arbetsmiljoomridet, ir en frivillig verksamhet. Vi har inte funnit
nigra konstitutionella hinder mot att féresld att marknadsorien-
terade styrmedel skulle kopplas till den offentliga arbetsmiljs-
tillsynen.

Vi dterkommer i véra forslag i de foljande avsnitten till hur vi
anser att det allminna kan stddja, stimulera och férstirka anvind-
ningen av marknadsorienterade styrmedel.

Arbetsmiljocertifiering

Vi foreslar att ett ytterligare inslag fors in 1 den av oss i delbetin-
kandet foreslagna nya tillsynsmodellen. Arbetsgivare som har blivit
arbetsmiljocertifierade av ett ackrediterat certifieringsorgan i enlig-
het med kraven i féreskrifterna om systematiskt arbetsmiljdarbete i
AFS 2001:1 eller kraven 1 standarden OHSAS 18001 foreslds bli
undantagna frin den foreslagna nya tillsynsmetoden och fir en
tilliggsmirkning pd Arbetsmiljéverkets webbplats.

En bestimmelse om detta foreslds foras in 15§ arbetsmiljs-
férordningen (1977:1166).

Vi angav 1 vdra dverviganden om en ny tillsynsmodell 1 avsnitt
3.1 1 delbetinkandet att vir avsikt var att 1 utredningens fortsatta
arbete nirmare diskutera certifieringens roll pd arbetsmiljoomridet
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som ett marknadsorienterat styrmedel och dirvid dven dess even-
tuella roll i tillsynssystemet.

I den danska modellen fér tillsyn som har varit utgdngspunkten
for virt forslag om den nya svenska tillsynsmodellen far en arbets-
miljécertifiering motsvarande den svenska den konsekvensen att
den verksamhet som omfattas av certifieringen blir undantaget frin
den genomging (s.k. screening) som samtliga verksamheter annars
maste genomgd. Dessa verksamheter far dessutom en sirskild smi-
leysymbol pa det danska Arbejdstilsynets webbplats, nimligen en
gron smiley med krona.

Vi kan konstatera att arbetsmiljocertifiering har en relativt blyg-
sam omfattning 1 Sverige med 1 dagsliget 300 foretag och 590 ar-
betsstillen certifierade, dir det emellertid sker en viss 6kning. I
Danmark ir ca 2 200 arbetsstillen certifierade.

Certifieringens inriktning mot ledningssystem och systematik
understryker verksamhetsperspektivet, dvs. sambandet mellan
arbetsmiljon och verksamhetens planering och drift 1 évrigt. Sam-
tidigt dr det viktigt att uppricthdlla héga krav pd ullférlitlighet i
certifieringssystemet. Certifieringens och certifikatets trovirdighet
ir beroende av certifieringsorganets trovirdighet och kompetens,
vilket ackrediteringen syftar till att sikerstilla. Det ir di ocksi
angeliget att ackrediteringen uppfyller hoga krav pd integritet och
kompetens samt att certifieringar f6ljs upp och certifieringsorgan
kontrolleras pd ett tillforlitligt sitt med erforderliga dtgirder om
villkoren for certifieringen inte f6ljs.

For den verksamhet som gjort ett sidant dtagande som en certi-
fiering innebir och satsar de relativt omfattande resurser som krivs
finns det, under de ovan angivna férutsittningarna, anledning att
gora ett undantag 1 tillsynen fér genomgingen av samtliga arbets-
stillen pd samma sitt som 1 Danmark. Vi foresldr ocksd att en sir-
skild tilliggsmirkning foér dessa fall inférs 1 det av oss foreslagna
mirkningssystemet, dir mirkningen anger att verksamheten i friga
ir arbetsmiljocertifierad for att ytterligare stirka certifieringens
marknadsvirde.

Vi finner att det bla. frin rittssikerhets- och tydlighets-
synpunkt ir viktigt att den, som avser att gora det relativt omfat-
tande dtagande som en certifiering innebir, genom en tydlig
reglering vet vilka konsekvenserna blir nir det giller den offentliga
tillsynen. Vi foresldr dirfor att det fors in en bestimmelse i arbets-
miljoférordningen om tillsynsmetoden genomgangen genom besok
av samtliga arbetsstillen i den nya tillsynsmodellen samt om att
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undantag giller for en verksamhet som har erhdllit en sddan
arbetsmiljocertifiering under ackreditering.

Det handlar endast om att nirmare reglera hur den nya tillsynen
administrativt och faktiskt ska utdvas. Det handlar inte om nigot
undantag frin tillsynen i sig. Certifierade verksamheter kan alltid
utsittas for tillsynsdtgirder om det behovs for att tillse att arbets-
miljolagen och foreskrifter till den efterlevs, vilket kan bli aktuellt
t.ex. vid anmilan av missférhdllande, skyddsombudsstopp eller
annat liknande skil.

Arbetsmiljékrav i upphandlingen

Vi foéresldr att den som limnar anbud pd en tjinst i en offentlig
upphandling ska uteslutas fr&n upphandlingen om denne inte har
fullgjort vad som foreskrivs i arbetsmiljolagen och i féreskrifter
med stdd av den om skyldighet att undersoka riskerna 1 verksam-
heten. Skyldigheten avser att utarbeta en skriftlig riskbedémning.

En bestimmelse om detta féreslds foras in i arbetsmiljélagen. En
hinvisning till den bestimmelsen foreslds i lagen (2007:1091) om
offentlig upphandling (LOU).

Bakgrunden till férslaget dr bla. féljande. Det ir ett viktigt
samhillsintresse att arbetsmiljékraven, som ytterst syftar till att
skydda liv och hilsa, uppritthills i upphandlingar. Det fir inte bli
s& att arbetsmiljokraven eftersitts 1 konkurrensen och anbuds-
provningen. Inriktningen som vi har redovisat for vira forslag ir 1
stillet att gora arbetsmiljo till ett konkurrensmedel. Det bér mot
den hir bakgrunden inte vara ett val hos den som upphandlar om
arbetsmiljon ska beaktas eller inte. Var slutsats dr dirmed att de
arbetsmiljokriterier som vi foresldr ska gilla samtliga arbetsgivare
som vill delta 1 offentliga upphandlingar.

De krav som vi vill ska stillas och kontrolleras dr sddana grund-
liggande krav som giller alla arbetsgivare och de ir inte tinkta som
utvirderings- eller tilldelningskriterier. Kraven kan ocksa utformas
pa ett relativt enkelt och littillimpat sitt. Vira forslag utgdr fran att
kriterierna utformas pd ett sd konkret, tydligt och avgrinsat sitt
som mojligt si att de ska vara enkla att tillimpa och kontrollera for
sdvil den upphandlande myndigheten eller enheten som anbuds-
givarna. Det som krivs och avses kontrolleras ir endast de angivna
grundkriterierna som indikerar om arbetsmiljokrav 1 visentliga
hinseenden som har betydelse i upphandlingen efterlevs.
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Forslaget anknyter till bestimmelserna 1 10 kap. 2 § 4. lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling (LOU) som innebir att en
leverantdr fir uteslutas frin att delta i en upphandling om leveran-
toren har gjort sig skyldig till et allvarligt fel i yrkesutsvningen.
Denna lag genomfér bestimmelser 1 Europaparlamentets och
ridets direktiv 2004/18/EG om samordning av foérfarandena vid
offentlig upphandling av byggentreprenader, varor och tjinster, det
s.k. klassiska direktivet.

En kompletterande bestimmelse 1 enlighet med artikel 45.2
andra stycket 1 det direktivet foreslds dirfér. Vi har funnit att i
enlighet med praxis och principerna om tvingande hinsyn kan kra-
vet pd nationell nivd goras obligatoriskt.

Vi har évervigt att dven ligga fram ett férslag om uteslutning av
anbudsgivare som har fitt ett lagakraftvunnet tvingsmedelsbeslut,
men funnit att regelsystemen vad giller sanktioner och tvings-
medel ser olika ut 1 de olika EES-linderna. Det kan dirfér vara
svart att jimféra besluten frin olika linder och rittssystem. Vi har
dirfor valt att enbart limna ett forslag som ir inriktat pd ett
grundliggande krav om riskbedémning som alltid ska géras dven av
utlindska arbetsgivare som ska utfora arbete i Sverige. Férutom att
kravet i sig ir grundliggande och centralt indikerar efterlevnaden av
det ocks3 att det finns en medvetenhet om arbetsmiljélagstiftning-
ens krav och betydelsen av att f6lja dem. Kravet f6ljer dessutom av
EU:s ramdirektiv pd arbetsmiljdomrddet (ridets direktiv
89/391/EEG av den 12 juni 1989 om &tgirder for att frimja for-
bittringar av arbetstagarnas sikerhet och hilsa i arbetslivet) och ska
dirmed vara genomford 1 nationell lagstiftning 1 samtliga EES-lin-
der.

Skyldigheten att fortlopande underséka riskerna i verksamheten
anges 1 3 kap. 2 a§ arbetsmiljélagen. Nirmare foreskrifter om
denna skyldighet finns i1 8 § Arbetsmiljoverkets foreskrifter om
systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1)

Arbetsmilj6 i utbildningen

Vi foresldr att ett arbete pdborjas for att féra in arbetsmiljokunskap
1 hogskoleutbildningen. Som ett forsta steg foreslds att det fors in
sddana kunskapskrav som obligatorium pd civilingenjérs- och civil-
ekonomutbildningarna.

12
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Bakgrunden ir att arbetsmiljokunskap behéver foras in 1 och
integreras med funktions- och verksamhetsinriktad utbildning.
Kunskaper och medvetenhet om arbetsmiljé behover foras in i
utbildningen p8 olika niver.

En fr8ga ir hur arbetsmiljéutbildning ska kunna foras in som ett
led 1 yrkesutbildningarna. Viktiga utbildningar 1 det avseendet ir
utbildningarna av civilingenjérer och civilekonomer.

Redan Arbetsmiljokommissionen, som deltog i reformarbetet
inom arbetsmiljdomrddet 1 borjan av 90-talet, foreslog att det i
civilingenjérsutbildningen skulle inféras en obligatorisk grund-
utbildning 1 arbetsmiljé6 pd 10 poing. Kommissionen valde ut
ingenjorer och tekniker som yrkesgrupp, eftersom de 1 sirskilt hog
grad genom sitt kunnande och sin yrkesroll pdverkar andras
arbetsmiljo. Civilingenjorer blir ofta chefer och arbetsledare och de
ir med och konstruerar arbetsmiljén 1 egenskap av konstruktorer,
produktionstekniker och designers m.m.. Nigra andra viktiga
yrkesgrupper ir ekonomer och lirare.

Hogskolorna bestimmer kurser och kursinnehll. Enligt uppgift
deltar endast 20 procent av de studerande pd civilingenjorsutbild-
ningen 1 frivilliga kurser i arbetsmiljé.

Det kan konstateras att ILO 1 juni 2006 antog en konvention
(nr 187) och en rekommendation (nr 197) om ett ramverk for att
frimja arbetarskydd och arbetsmiljo. I artikel 4 i konventionen
anges 1 friga om ett “Nationellt system for arbetsmiljofrigor” att i
det nationella systemet ska ingd bla. tillhandahillande av utbild-
ning.

Enligt vdr mening bor tillricklig arbetsmiljoutbildning vara
obligatorisk 1 civilingenjérsutbildningen och idven i civilekonom-
utbildningen. Det ir nédvindiga kunskaper f6r den som ska vara
chef och den som ska ha en funktion som konstruktér av visentliga
delar av arbetsmiljon. ILO-konvention nr 187 innebir ocksd som
framgdr ovan ett dtagande att nir det ir relevant och limpligt att
fora in sddana kompetenskrav i1 yrkesutbildningen.

Enligt vr uppfattning kan inte kravet pd Virderingsformdga och
forbdllningssitt 1 examensordningen for civilingenjorsexamen anses
vara uppfyllda om inte kunskaper 1 arbetsmilj6 pé ett konstaterbart
sitt har erhillits genom direkta utbildningsmoment. Arbetsmiljs-
kunskapen boér emellertid kunna erhillas i en utbildning som ir
bredare och dir arbetsmiljé har integrerats med andra frigor pd ett
bredare plan.
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For civilekonomexamen bér kraven i1 examensordningen kom-
pletteras sd att de &verensstimmer i den hir aktuella delen med
kraven i civilingenjérsexamen.

Som vi ser det ir vrt férslag 1 den hir delen ett viktigt inslag 1
den 6vergripande tanken att gora arbetsmiljén till en strategisk
verksamhetsfrdga och till ett konkurrensmedel. Som vi har fram-
hillit tidigare dr kunskaper, medvetenhet och attityder hos led-
ningen och andra strategiska befattningshavare 1 en verksamhet
viktiga for att arbetsmiljon pd detta sitt ska f4 en mer strategisk
betydelse som ett konkurrensmedel.

Obligatorisk redovisning av sjukfranvaro i arsredovisningen

Vi bedémer att kravet pa obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaron
1 drsredovisningarna 1 enlighet med drsredovisningslagen
(1995:1554) m.fl. lagar bor behillas.

Bakgrunden till forslaget ir ett forslag frin utredningen om
enklare redovisning 1 delbetinkandet Enklare redovisning
(SOU 2008:67) om att ta bort det angivna kravet.

Vi ifrdgasitter utredningens uppfattning om att sjukfrinvaron
inte siger sirskilt mycket om foretagsledningens f6rmiga att driva
verksamheten. Aven om ohilsa hos en enskild individ minga
ginger har sin grund i helt andra omstindigheter in arbetet s3 har
hoéga totala sjuktal inom en verksamhet ofta samband med for-
hallanden i arbetet.

Vi dr 6vertygade om att uppgifter om sjukfrdnvaron kan, 1
enlighet med de 6verviganden som l8g bakom redovisningskravet,
vara av betydelse, bl.a. som en indikator f6r arbetsmiljoforhéllan-
dena, for presumtiva kunder, leverantérer eller arbetssokande, dvs.
ha betydelse som ett styrmedel pd marknaden.
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Forfattningsforslag

1. Forslag till

lag om andring i arbetsmiljolagen (1977:1160)

Hirigenom foreskrivs i friga om arbetsmiljélagen (1977:1160)
att det ska inféras en ny 3 kap. 14 §' av féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

3 kap.

14 § Den som limnar anbud
pd en tiinst i en offentlig upp-
handling  pd  vilken  lagen
(2007:1091) om offentlig upp-
handling dr tillimplig ska ute-
slutas  fran  upphandlingen om
denne inte har fullgort vad i
denna lag och med stod av den
foreskrivs  om  skyldighet  att
undersoka riskerna i verksam-
heten.

Denna lag trider i kraft den 1 januari 2011.

! Tidigare 3 kap. 14 § upphivd genom 2008:934.
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2. Forslag till
lag om andring i lagen (2007:1091) om offentlig
upphandling

Hirigenom féreskrivs 1 friga om lagen (2007:1091) om offentlig
upphandling att det ska inféras en ny 10 kap. 2a§ av féljande
lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
10 kap.

2 a§ En bestimmelse om
uteslutning av leverantorer i vissa

fall finns i@ 3kap. 14§ arbets-
miljolagen (1977:1160).

Denna lag trider i kraft den 1 januari 2011.
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3. Forslag till

Forfattningsforslag

forordning om andring i arbetsmiljéforordningen

(1977:1166)

Hirigenom forskrivs 1 friga om arbetsmiljéférordningen
(1977:1166) att 15 § ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

15 §

Tillsynsmyndigheten ska genom
dtgirder som avses 1 7 kap.
arbetsmiljolagen  (1977:1160)
verka for en tillfredsstillande
arbetsmiljo. Tillsynen ska inrik-
tas pd att bevaka att arbets-
givarna planerar och bedriver sin
verksamhet si att arbetsmiljo-
kraven tillgodoses. Vid tillsynen
ska en helhetsbedémning efter-
stravas.

Tillsynsmyndigheten ska genom
dtgirder som avses 1 7 kap.
arbetsmiljolagen  (1977:1160)
verka for en tillfredsstillande
arbetsmiljo. Tillsynen ska inrik-
tas pd att bevaka att arbets-
givarna planerar och bedriver sin
verksamhet si att arbetsmiljo-
kraven tillgodoses. Vid tillsynen
ska en helhetsbedémning efter-
stravas.

Tillsynsmyndigheten ska pla-
nera och tillimpa en tillsynsmetod
som innebdr att samtliga arbets-
stillen genomgds genom besik
under ett bestimt tidsintervall.
Arbetsstillen som omfattas av en
certifiering av ledningssystem for
arbetsmiljo  under ackreditering
ska vara undantagna frin denna
tillsyn.

Tillsynsmyndigheten ska goéra anmilan tll Konsument-
ombudsmannen om den finner att det finns skil for ingripande
enligt marknadsforingslagen (2008:486) mot marknadsféring som
riktas till arbetsgivare.

I friga om arbete som utférs 1 hemmet ska inspektionsbesok ske
endast pd begiran av den arbetsgivare eller arbetstagare som berérs,
eller om det finns nigon annan sirskild anledning till det. Mot-
svarande ska gilla f6r arbete som utférs av den som driver verk-
samhet utan arbetstagare eller utan att ha annan arbetstagare
anstilld in familjemedlem.
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I friga om tillsyn pd fartyg giller bestimmelser 1 fartygssiker-
hetslagen (2003:364) och med stéd av lagen meddelade foreskrifter
i stillet f6r vad som sigs i denna férordning.

Denna férordning trider i kraft den 1 januari 2011.
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1 Utredningens arbete

1.1 Utredningens uppdrag

Utredningens uppdrag ir att se éver behovet av och mojligheterna
att inféra styrmedel pd arbetsmiljpomridet som innebir att
arbetsmiljéns potential for okad konkurrenskraft tas till vara
genom att lyfta fram och forstirka de verksamhetsmissiga och
ekonomiska drivkrafterna av en god arbetsmiljé. Sddana styrmedel
kan enligt direktiven handla om att arbetsmiljéstandarden pd olika
verksamheter bedéms och att verksamheter med ett vil fungerande
arbetsmiljéarbete eller en pd ett visst sitt bedomd god arbetsmiljo
kan lyftas fram for att férstirka marknadsmekanismer t.ex. nir det
giller rekrytering av arbetskraft och konkurrensforutsittningar.
Exempel pd sddana styrmedel anges vara arbetsmiljomirkning, cer-
tifiering eller liknande marknadsorienterade styrmedel. Aven styr-
medel som lyfter fram eller f6rstirker sambandet mellan arbets-
milj6 och verksamhetens resultat ingdr i uppdraget.

Direktiven till utredningen ir intagna som bilaga 1 och 2.

Utredningen har som ett deluppdrag haft att utreda mojlig-
heterna att koppla marknadsorienterade styrmedel till Arbetsmiljs-
verkets tillsyn och att dirvid beakta den tillsynsmodell som tillim-
pas 1 Danmark med s.k. ”screening” av arbetsstillen (genomging av
samtliga arbetsstillen) och 3sittande av s.k. ”smileys”. Deluppdra-
get har redovisats 1 delbetinkandet En ny modell fér arbetsmiljé-
tillsyn (SOU 2009:40), dir det foreslds att en ny tillsynsmodell
inférs 1 den svenska tillsynen pd arbetsmiljoomridet med den
danska modellen som férebild.

Kvarvarande frigor, dvs. utredningens uppdrag i ovrigt, ska
redovisas senast den 30 november 2009.

Detta ir utredningens slutbetinkande dir de kvarvarande
frigorna redovisas.
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Utredningens arbete SOU 2009:97

1.2 Utredningens arbete

Som framgir av féregdende avsnitt har utredningens arbete varit
uppdelat 1 tvd etapper. Den forsta etappen avsig deluppdraget om
kopplingen av marknadsorienterade styrmedel till Arbetsmiljs-
verkets tillsyn, dir den sk. ”danska modellen” for tillsyn av
arbetsmiljén skulle beaktas.

I denna andra etapp har vi arbetat vidare med det bredare upp-
draget om behovet av och méjligheterna att inféra marknadsorien-
terade styrmedel som skulle kunna ta till vara arbetsmiljéns poten-
tial for 6kad konkurrenskraft. En betydande del av arbetet i denna
andra etapp har, i enlighet med direktiven, bestdtt 1 att kartligga
och beskriva de styrmedel av denna karaktir som finns och tillim-
pas 1 Sverige och andra linder. En sddan samlad redovisning av olika
marknadsorienterade styrmedel kan utéver att vara ett underlag f6r
overviganden och forslag ha ett virde i sig som informations- och
inspirationskilla. Kartliggningen och beskrivningen av existerande
marknadsorienterade styrmedel kan av naturliga skil dock inte bli
heltickande, inom den ram som utredningen har haft till sitt for-
fogande.

Vi har besdkt provinserna Ontario och British Columbia 1
Kanada fér att ta del av deras system fér och arbete med arbets-
miljéfrigorna samt deras erfarenheter av olika styrmedel. Vi har
dirvid besékt Ministry of Labour och Workplace Safety & Insu-
rance Board of Ontario (WSIB) i Toronto samt Workers Compen-
sation Board of British Columbia (Work Safe BC) i Vancouver. Vi
har vidare besokt olika konferenser och seminarier for att ta del av
system och erfarenheter i andra linder. Vi har dessutom deltagit i
en konferens om upphandling.

Utredningen har utdver de institutioner som vi har triffat vid
studiebesdk och resor haft kontakter med Afa Forsikring Aktie-
bolag, Prevent, Foreningen Svensk Foretagshilsovird, Europeiska
arbetsmiljobyrdn m.fl. aktérer inom arbetsmiljpomridet for att
inhimta uppgifter om och synpunkter pd de frigor som utred-
ningen har haft att utreda och 6éverviga.

Utredningen har, som redan redovisades 1 delbetinkandet,
medverkat bla. vid ett seminarium med forskare m.fl. frin Stor-
britannien verksamma inom det engelska s.k. Foresightprojektet,
en bred kartliggning av olika faktorer av betydelse for hilsa och
sikerhet, anordnat av Arbetsmarknadsdepartementet.
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Vi har med utgingspunkt frin vir kartliggning kommit fram till
att det finns starka skil att férsoka foérstirka nuvarande styrmedel
med ytterligare marknadsincitament f6r gora arbetsmiljon 1 storre
utstrickning till ett konkurrensmedel och arbetsmiljdarbetet till en
viktigare del 1 foretags och andra verksamheters strategiska arbete.
Vira verviganden och slutsatser leder fram till ett antal forslag.

Utredningen har haft gemensamma sammantriden med exper-
terna och referensgruppen. Samridet med arbetsmarknadens parter
och berérda myndigheter har dirmed huvudsakligen skett genom
redovisning och diskussioner vid dessa sammantriden.
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2 Principiella utgangspunkter for
arbetsmiljdarbetet

2.1 Arbetsmiljoarbetet — en strategisk del av
verksamheten

I takt med att arbetsmiljofrigorna vidgades till det psykiska och
sociala omrddet och vidare till frigor om arbetets organisation och
innehill blev kopplingen till verksamhetsfrdgorna i évrigt tydligare.
A ena sidan fir det betydelse fér arbetsmiljon hur verksamheter
organiseras och bedrivs och & andra sidan fir krav pd arbetsmiljon
betydelse for verksamhetens organisation, drift och resultat.

Linge betraktades, och fortfarande betraktas 1 ménga fall,
arbetsmiljofrigorna enbart frin ett individperspektiv, dvs. de
begrinsas till frigor om individens hilsa och sikerhet. Som fram-
hills bl.a. i Arbetsmiljpolitiska kunskapsridets forsta rapport' ir
verksamhetsperspektivet inte tillrickligt uppmirksammat. Detta
avser hur arbetsmiljén paverkar bl.a. kvalitet, stérningar och pro-
duktivitet. I rapporten anges som exempel att minga arbetsmiljs-
faktorer ssom stoérande buller, olimpliga arbetsstillningar, vibra-
tioner, relativt sm& avvikelser frin optimal temperatur och icke
optimal belysning var och en kan orsaka en markant férsimring av
prestationsférmigan, och en dirmed motsvarande produktivitets-
eller kvalitetsforlust. Vidare framhills att psykologiska faktorer och
forhillanden 1 arbetets organisering kan vara minst lika betydelse-
fulla, men det finns f3 studier som undersokt deras kvantitativa
effekter pd kvalitet och produktivitet.

Minniskan ir en kinslig komponent 1 ett verksamhetssystem,
och prestationsférmigan minskar pitagligt om arbetsmiljon brister.
Enligt rapporten pekar ny forskning pd att arbetsmiljéns effekter
pd kvalitet och produktivitet har pitagligt stérre ekonomisk bety-

' God arbetsmiljo — en framgingsfaktor? (SOU 2009:47). Se bla. kapitlet Hur paverkar
arbetsmiljon kvalitet och produktivitet?
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delse 4n personalekonomiska faktorer. En forutsittning for att
kunna utnyttja arbetsmiljéférbittringarnas potential for o6kad
effektivitet ir emellertid god kunskap om hur sambanden fungerar.

Slutsatsen 1 rapporten ir att forbittringar av arbetsmiljon 1
ménga fall 4r en fungerande strategi foér att oka verksamheters
effektivitet genom héogre kvalitet och produktivitet, och att de
foretag och organisationer som genomfoér kunskapsbaserade
arbetsmiljoforbittringar dirfor skaffar sig konkurrensfoérdelar.

Med betoning av helhetssynen pd arbetsmiljofrdgorna har det
blivit allt tydligare att arbetsmiljofrigorna inte kan behandlas som
”sidovagnsfrigor” 1 verksamheten. De ir strategiska verksamhets-
frigor. Detta kom ocksd till uttryck 1 reformeringen av arbets-
miljolagstiftningen 1 slutet pd dttiotalet och bérjan av nittiotalet (se
bl.a. prop. 1986/87:100, bilaga 12 och prop. 1990/91:140). Kraven
pd ett s.k. systematiskt arbetsmiljdarbete, som innebir att arbets-
givaren ska systematiskt planera, leda och kontrollera verksam-
heten pd ett sitt som leder till att arbetsmiljon upptyller fore-
skrivna krav pd en god arbetsmiljs, infordes 1 3 kap. 2 a § arbets-
miljolagen. Dessa krav bygger pd att arbetsmiljéfrigorna bér integ-
reras i verksamhetsstyrningen och finnas med vid strategiska beslut
om verksamheten.

Detta synsitt har varit vigledande for inriktningen av arbets-
miljopolitiken och har poingterats 1 utredningar och &versyner
sedan det introducerades®. Det kan emellertid diskuteras hur vil
detta har slagit 1 genom i praktiken.

Virt uppdrag ir att se 6ver behovet och mojligheterna att inféra
styrmedel som innebir att arbetsmiljons potential for 6kad kon-
kurrenskraft tas till vara genom att lyfta fram och forstirka de
verksamhetsmissiga och ekonomiska drivkrafterna av en god
arbetsmilj6. Detta dr siledes den centrala uppgiften f6r marknads-
orienterade styrmedel. Sambandet mellan arbetsmiljon och verk-
samheten 1 &vrigt och dess resultat ska fortydligas. Incitamenten
for att arbeta med arbetsmiljon och forbittra den ska dirmed okas.
Dirigenom kan arbetsmiljéfrdgorna lyftas upp och bli viktigare for
alla och en var och en bra arbetsmiljé6 kan om de ritta marknads-
forutsittningarna foreligger bli ett konkurrensmedel pid olika
marknader.

2 Se bl.a. Promemorian Lingsiktig verksamhetsutveckling ur ett arbetsmiljoperspektiv — En
handlingsplan fér att férnya arbetsmiljdarbetet (Ds 2001:28) samt Promemorian arbets-
miljén och utanférskapet — en tankeram fér den framtida arbetsmiljdpolitiken (Ds 2008:16)
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Marknadsorienterade styrmedel f6r att dstadkomma eller bidra
till detta kan inriktas mot antingen marknadens utbudssida eller
efterfrigesida.

Effekterna av sidana styrmedel dr naturligtvis beroende av att
det finns ett intresse av eller en efterfrdgan pd en god arbetsmiljé.
En sddan efterfrigan kan uppstd om t.ex. den som séker arbete pd
arbetsmarknaden viger in arbetsmiljon 1 sitt arbetssékande och i
sitt slutliga val av arbetsgivare, en konsument som ska férvirva en
vara eller en tjinst viger in om varan eller tjinsten har framstillts av
ett foretag med god arbetsmiljs eller den som vill ligga ut ett upp-
drag tar hinsyn tll arbetsmiljén hos uppdragstagaren. I sddana fall
kan det bli en marknadseffekt, dvs. ett behov uppstd att visa en
positiv bild av verksamhetens arbetsmiljo. Ett marknadsstyrt
system skulle ocksd kunna bygga pd negativa incitament f6r dem
med diliga arbetsmiljder, dvs. att dessa arbetsgivare bestraffas eller
utestings frin marknaden. Det ir s& att siga den andra sidan av
myntet.

En okad efterfrigan kriver formodligen ckade kunskaper, hos
bide foretagsledningar respektive andra verksamhetsutévare och
enskilda personer, om vad arbetsmiljon stdr f6r i allminhet och en
Okad medvetenhet om arbetsmiljéns betydelse for sdvil hilsa och
sikerhet som verksamheten 1 sig. Det finns anledning att fundera
over behovet av utbildning, kunskapsspridning och opinions-
bildande insatser dir sdvil statens som arbetsmarknadsparternas
roller bor diskuteras.

I vira 6verviganden kommer vi att terkomma till hur efter-
frigesidan skulle kunna paverkas.

Nir det giller utbudssidan handlar det om hur arbetsmiljén kan
redovisas och visas mot en marknad dir det finns en efterfrigan pd
en god arbetsmiljé.

Marknadskrafterna ir ofta kopplade till ekonomiska motiv. Att
kunna visa att arbetsmiljén ger positiva resultat i ekonomiska eller
kvalitativa termer okar naturligtvis arbetsmiljéns betydelse som
konkurrensmedel. Ekonomiska drivkrafters betydelse direkt eller
indirekt som marknadsorienterade styrmedel finns det dirfor
anledning att belysa. I utredningens direktiv anges ocksg att dven
styrmedel som lyfter fram eller forstirker sambandet mellan
arbetsmiljé och verksamhetens resultat ingdr i uppdraget. Det kan
finnas intresse hos foretag och andra verksamheter att sivil indt
som utdt visa sidana samband.

25



Principiella utgangspunkter for arbetsmiljoarbetet SOU 2009:97

Den demografiska utvecklingen, med en 6kad andel ildre i
befolkningen och en minskad andel i yrkesverksamma &ldrar, kan
inom mdinga yrkesomriden leda till en brist pd arbetskraft, vilket
skulle kunna skirpa konkurrensen om arbetskraften och intresset
att visa upp en god arbetsmiljo. For att £ marknaden att fungera
som en drivkraft pd utbudssidan, dvs. f6r de som driver féretag och
andra verksamheter, behévs liksom nir det giller efterfrigesidan
dkade kunskaper och en 6kad medvetenhet om arbetsmiljéns bety-
delse. Olika instrument kan behévas for att forstirka sambanden
med verksamhetens planering, drift och resultat samt t.ex. good-
will-virdet av en god arbetsmiljé. Frigor om arbetsmiljéns bety-
delse for lonsamhet och kvalitet hos verksamheter, produkter och
janster blir viktiga.

2.2 Arbetsmiljon — ett konkurrensmedel
Ett ekonomiskt perspektiv pa arbetsmiljén

Vi har i féregiende avsnitt berort ekonomiska motiv for arbets-
miljdarbetet. Det ir uppenbart att om arbetsmiljokraven pdverkar
hur verksamheten ska organiseras och bedrivas s har den betydelse
for verksamhetens utfall och resultat.

Diremot ir, som framhills 1 Arbetsmiljépolitiska kunskaps-
ridets forsta rapport’, nista steg — att framgidngen innebir en dkad
lénsamhet 1 monetir mening — svirt att dokumentera. I rapporten

sigs bl.a. foljande:

Den begrinsade forskning som finns bygger generellt pd osikra meto-
der och skakiga underlag, och vissa forskare gir si lingt som till att
siga att det inte nigonsin kommer att vara mojligt att pd ett trovirdigt
sitt argumentera for att exempelvis ergonomiska insatser ir monetirt
lénsamma. Den som vill argumentera for att arbetsmiljdarbetet méste
vara en naturlig del av foretagens kirnverksamhet skulle kanske 1 den
sitsen std sig bittre genom att limna de finansiella kalkylerna och 1
stillet framh3lla arbetsmiljons betydelse foér foretagets framging pd
strategiskt viktiga omrdden som kvalitet, kreativitet och socialt ansvar.

Enligt rapporten gir det emellertid att diskutera ekonomiska
fordelar av tre olika slag, kostnader som féretaget sparar in, exem-
pelvis genom att reducera sjukskrivning, kostnader som féretaget
undviker, exempelvis genom att utbilda personalen i tid fér nya

3 Se fotnot 1. Se bl.a. kapitlet Arbetsmiljs, arbetshilsa, framging, 16nsamhet..
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arbetsuppgifter si att produktionen inte bromsas upp, och, som det
tredje slaget, en 6kad potential for att tjina nya pengar, exempelvis
genom att skapa en arbetsmiljé som frimjar kreativitet.

Slutsatserna nir det giller arbetsmiljé och ekonomi uttrycks 1
Kunskapsridets rapport pa foéljande sitt:

Navil; ledar en god arbetsmiljé till framging? Ja, det finns en 6ver-
tygande grund for att tro pd att en god arbetsmil}o, férverkligat genom
ett systematiskt arbetsmiljoarbete och inte—grerat 1 6vrig kirnverk-
samhet, ir en framgingsfaktor for indikatorer som de flesta foretag
och organisationer girna maximerar (tabell 1); bdde ganska konkreta
storlekar som hilsa, nirvaro och produktivitet, och mera svirfingade
matt som kreativitet, innovationskraft och dterhimtningsférmaga efter
kriser /---/

Ar en god arbetsmiljé di 16nsam i monetir mening? Det ir troligt
att vissa typer av arbetsmiljdinsatser ir l16nsamma, med tanke pd att
flera av de framgingsindikatorer som arbetsmiljéon kan piverka fér-
modligen ir férknippade med besparingar, effektivare produktion eller
bittre produkter. Andra insatser ir kanske inte lénsamma, men
genomfors indi av foretagen av strategiska skil, eller helt enkelt dirfor
att samhillet ligger tving. I dag har inte forskningen en tydlig bild av
vilka arbetsmiljdinsatser som ir 16nsamma, hur 16nsamma de ir och
hur man kan optimera l6nsamheten. Eller av vilka arbetsmiljoinsatser
som inte dr ldnsamma, men kanske dnd3 leder till framging. I vilket
fall som helst idr frigor om lénsamhet i monetira termer mycket svira
att besvara med bara nigot s nir trovirdiga siffror.

Man kanske ska 1ita bli?

Nir ekonomiska perspektiv diskuteras i1 detta betinkande och 1i
Kunskapsrddets rapport diskuteras nirmast arbetsmiljéns betydelse
for foretagen, det foretagsekonomiska perspektivet. En dilig
arbetsmiljé medfor naturligtvis kostnader dven for samhillet och
individen. I den s.k. tankeramen® (i fortsittningen anvinds detta
begrepp fér den angivna promemorian) berdrs arbetsmiljons och
arbetsmiljdarbetets konsekvenser f6r sdvil individen som samhillet
och foretagen.

I detta betinkande kommer som sagt av naturliga skil fokus,
liksom det har varit fér Kunskapsridet, att vara pd arbetsmiljons
konsekvenser for foretagen och andra verksamheter.

Huruvida ekonomin i form av minskade eller undvikna kostna-
der eller mojligheter till 6kad fértjinst dr en drivkraft for verksam-
heterna ir beroende av flera faktorer. Bland de viktigare finns atti-
tyder till och kunskaper om arbetsmiljé och dess konsekvenser,

* Arbetsmiljén och utanférskapet — en tankeram fér den framtida arbetsmiljopolitiken
(Ds 2008:16), kapitel 5 Arbetsmiljé och ekonomi.
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mitbarheten och vad som redovisas i t.ex. bokféring och arsredo-
visningen samt allmint den ekonomiska situationen i féretaget 1
friga. I en undersdkning som redovisas i tankeramen (sid. 117)
angav endast 10 procent av foretagen att 6kad lonsamhet var en
drivkraft f6r att vidta dtgirder f6r okad hilsa och sikerhet for de
anstillda. Férmodligen ir intresset stérre 1 dag, men det finns
anledning att fundera nirmare 6ver hur ekonomiska drivkrafter kan
forstirkas. Den genomging av forskningen om arbetsmiljén och
dess ekonomiska effekter samt de éverviganden och slutsatser som
Kunskapsradet gor 1 sin delrapport bér dirvid beaktas. Vi kommer
fér utredningens del att terkomma till en beskrivning av eko-
nomiska drivkrafter 1 kapitel 4 Marknadsorienterade styrmedel.

2.3 Statens och andra aktarers roller pa
arbetsmiljoomradet

I enlighet med statens grundliggande ansvar f6r medborgarnas liv
och hilsa (det s.k. offentliga 3tagandet) har staten ett grund-
liggande ansvar f6r hilsa och sikerhet inom arbetslivet. Ansvaret
fullgérs bl.a. genom en tvingande offentligrittslig skyddslagstift-
ning som stéller upp krav pd férebyggande dtgirder.

Kopplat tll statens ansvar f6r en indamailsenlig lagstiftning
finns ett ansvar for att lagstiftningen efterlevs, dvs. att det finns en
effektiv myndighetstillsyn.

Samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare 1 det lokala
arbetsmiljdarbetet ir en av grundpelarna som arbetsmiljolagstift-
ningen vilar pd och som kommer till uttryck 1 sjitte kapitlet
arbetsmiljélagen. Statens roll ir mer begrinsad hir. Staten har sett
till att det finns ett regelsystem om samverkansorganisation med
skyddsombud m.m. Denna del av lagstiftningen ir foretridesvis av
arbetsrittslig karaktir.

Det ir i det lokala arbetet pd arbetsplatserna i samverkan mellan
arbetsgivare och arbetstagare och deras representanter som arbets-
miljdarbetet bedrivs. Parterna har ocksd en roll nir det giller
utbildning, opinionsbildning, informationsverksamhet samt kun-
skapsbildning och kunskapsspridning. Kollektivavtal om arbets-
milj6 ticker endast en del av arbetsmarknaden och de har vari-
erande karaktir. Det har under tidernas lopp skett en vixelverkan
mellan statens och parternas insatser, mellan lag och avtal.
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I 6vrigt hinvisar vi till redovisningen i1 avsnitt 4.5 sid. 106-112 1
tankeramen.

Parterna har bide branschvis och centralt ett omfattande sam-
arbete 1 arbetsmiljofrigor. Detta utgdr en viktig utgdngspunkt att
bygga vidare pd. Dialogen bor baseras pd forskning och beprovad
erfarenhet pd omrddet. Forskare och experter pd arbetsmiljoomra-
det bor ta en aktiv del i denna dialog.

P3 en marknad finns aktdrer pd sivil utbuds- som efterfrige-
sidan. Samspelet dem emellan konstituerar marknadskrafterna och
de styrs av olika marknadsmekanismer dir tillgdng och efterfrigan
ir de avgorande faktorerna. Om och i s8 fall pa vilket sitt staten ska
ligga sig 1 vad som sker pd marknaden ir en kontroversiell och po-
litisk friga. P& konsumentomridet t.ex. finns det skyddslagstift-
ning liksom det finns lagstiftning som reglerar arbetsmarknaden.
Skyddslagstiftningen finns dir for att skydda den svagare parten
och dirmed skapa en balanserad och vilfungerande marknad.

Vi kommer 1 vira avslutande éverviganden och férslag att dter-
komma till en diskussion om statens roll nir det giller marknads-
orienterade styrmedel.
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3 Marknadsorienterade styrmedel

3.1 Allmant om marknadsorienterade styrmedel

Enligt vira direktiv ska vi se 6ver behovet av och méjligheterna att
inféra styrmedel pd arbetsmiljoomridet som innebir att arbets-
miljons potential f6r 6kad konkurrenskraft tas till vara genom att
lyfta fram och férstirka de verksamhetsmissiga och ekonomiska
drivkrafterna av en god arbetsmiljo. Det sigs vidare att sidana
styrmedel kan handla om att arbetsmiljéstandarden pd olika verk-
samheter bedéms och att verksamheter med ett vil fungerande
arbetsmiljéarbete eller en pd ett visst sitt bedomd god arbetsmiljo
kan lyftas fram for att férstirka marknadsmekanismer t.ex. nir det
giller rekrytering av arbetskraft och konkurrensforutsittningar.
Som exempel pd sidana styrmedel anges arbetsmiljomirkning, cer-
tifiering eller liknande marknadsorienterade styrmedel. Aven styr-
medel som lyfter fram eller f6rstirker sambandet mellan arbets-
milj6 och verksamhetens resultat ingdr i uppdraget.

Som vi redan har varit inne pd i féregiende avsnitt karakteriseras
en marknad av att det finns en efterfrigan och ett utbud. Mark-
nadsmekanismerna styr hur marknaden fungerar. Foérhdllandet
mellan tillgdng och efterfrigan pd en vara eller en tjinst gor att det
uppstdr en brist eller 6verskott pd marknaden och bestimmer dir-
igenom hur attraktiv varan eller tjinsten ir, vilket bla. visar sig 1
priset pd varan eller tjinsten.

Tanken bakom marknadsorienterade styrmedel pd arbetsmiljo-
omridet ir att utnyttja drivkrafterna som finns p& en marknad s3
att arbetsmiljon kan bli ett konkurrensmedel pd denna marknad.
Detta ska i sin tur innebira ett incitament for ett férstirkt och vid-
gat arbetsmiljoarbete, dir arbetsmiljon blir viktigare dven frdn verk-
samhetssynpunkt. Som vi diskuterar i kapitel 2 bestimmer efter-
frigan pd en god arbetsmiljén, eller annorlunda uttryckt hur bety-
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delsefull och attraktiv den ir, 1 vildigt stor utstrickning hur starke
marknadsincitamentet blir.

Inneborden 1 begreppet marknadsorienterade styrmedel har dis-
kuterats 1 utredningen bl.a. med vér expert- och referensgrupp. Det
finns en viss tveksamhet hos minga mot begreppet och mot att
anvinda sidana styrmedel di man ser en fara i att arbetsmiljo-
frdgorna blir beroende av ett marknadstinkande, dvs. ett beroende
av marknadskrafterna och dirvid en efterfrigan pd en marknad.
Arbetsmiljofrigorna forutsitts dirvid att std pd egna ben, dvs. att
vara motiverade av att riskerna for olycksfall och ohilsa i arbetet
ska minimeras och hilsan ¢verhuvudtaget forbittras oberoende av
om det innebir en marknadstérdel eller inte.

Som vi ser det ska marknadsorienterade styrmedel ses som ett
kompletterande styrmedel for att forstirka de drivkrafter som
redan finns f6r en bittre arbetsmiljé. Det innebir att de ocksi ska
verka for att forstirka verksamhetsperspektivet som vi har redo-
visat 1 foregdende kapitel. Detta innebir inte att sikerhets- och hil-
somotivet ska forminskas. Det finns enligt vir mening ingen mot-
sittning mellan det vi kan kalla hilsoperspektivet och verksamhets-
perspektivet. Det finns i stillet ett starkt samband dem emellan vil-
ket innebir att de ir 6msesidigt beroende av varandra.

Det finns ingen kristallklar avgrinsning av begreppet marknads-
orienterade styrmedel. Vi har 1 vir kartliggning och genomging av
sddana styrmedel valt att utgd frin syftet med dem, vilket ir att
gora arbetsmiljén till ett konkurrensmedel. Vi har intagit en icke-
restriktiv instillning f6r att kunna finga upp alla sddana styrmedel
eller dtgirder som kan eller skulle kunna férstirka de marknads-
missiga motiven for arbetsmiljén och arbetsmiljdarbetet.

En sirskild friga ir hur relevanta sddana styrmedel ir inom den
offentliga sektorn. Aven om myndigheter och andra organ inom
den sektorn inte direkt konkurrerar med varandra 1 sina respektive
verksamheter konkurrerar de emellertid ofta om samma arbets-
kraft.

Det kan naturligtvis ifrigasittas vilken roll staten ska ha nir det
giller marknadsorienterade styrmedel. Om marknadskrafterna fun-
gerar sd kan de foérvintas att av sig sjilva styra mot det som ir bist
for verksamheten och arbetsmiljon. I begreppet marknadsorien-
terade styrmedel ligger per definition nirmast att utnyttja de s.k.
fria marknadskrafterna till att lyfta fram arbetsmiljofrigorna. Det
ir emellertid ingen tvekan om att effekterna av marknadskrafterna
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kan pdverkas genom olika dtgirder som lyfter fram och férstirker
dessa krafter.

Vi kommer att dterkomma till statens roll under vira 6ver-
viganden. Redan nu kan pdminnas om att vért forslag i1 delbetin-
kandet att inf6éra en ny modell {6r arbetsmiljétillsyn, baserat pd den
danska modellen for tillsyn, innebir att koppla ett marknadsorien-
terat styrmedel (visandet av tillsynsresultat mot en marknad) till
den offentliga tillsynen.

I fortsittningen av det hir kapitlet beskriver vi sddana mark-
nadsorienterade styrmedel som anvinds 1 dag eller har redovisats 1
litteraturen och forskningen eller pd annat sitt. Véra killor ir litte-
ratur- och forskningssammanstillningar, webbplatser, konferenser
och studiebesok, t.ex. till Kanada. Vir ambition har varit att hitta
och beskriva s minga relevanta styrmedel av den hir karaktiren
som mojligt, som underlag och inspiration fér vdra dverviganden
och férslag. Inom den begrinsade ram som en sidan hir utredning
har ll sitt forfogande kan en sddan redovisning av naturliga skl
dock inte bli fullstindig eller uttémmande.

3.2 Certifiering

I utredningens delbetinkande (avsnitt 2.3.2 och bilaga 2) finns en
nirmare beskrivning av certifiering och olika certifieringsord-
ningar. Dir framgér bla. f6ljande:

Certifiering ir en oberoende granskning av att en produkt,
yinst, person eller verksamhet uppfyller vissa krav, dir gransk-
ningen vid ett positivt resultat leder till att ett sdrskilt intyg, ett s.k.
certifikat, utfirdas. Certifieringen bygger pd kravdokument i form
av nationella eller internationella standarder eller andra allmint
accepterade dokument eller regler. Certifieringens huvudsakliga
syfte dr att pd ett oberoende sitt visa for kunder, uppdragsgi-
vare/bestillare, dgare, anstillda eller andra intressenter att de aktuella
kraven ir uppfyllda, dvs. certifieringen ska fungera p& en marknad och
kan dirmed sigas vara just ett marknadsorienterat styrmedel. En cer-
tifiering kan naturligtvis ocksd anvindas internt 1 en verksamhet {6r att
folja och bekrifta nuliget och utvecklingen.

Certifiering ir oftast frivillig och bygger pd avtal och vilar dirmed
pa civilrittslig grund. Certifiering kan emellertid 1 vissa fall vara av
mer offentligrittslig karaktir genom att den ir kopplad till méjlig-
heten att erhilla en f6rmén eller motsvarande, t.ex. minskad energi-
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skatt. I den danska modellen ir arbetsmiljécertifiering kopplad till
den offentliga tillsynen genom att ett arbetsmiljocertifikat ir en
forutsittning for att ett foretag ska kunna erhdlla en grén smiley
med krona och dirmed inte behéva omfattas av den danska scree-
ningordningen.

Vi har i vdra 6verviganden om en ny tillsynsmodell i avsnitt 3.1
(sid. 65) 1 delbetinkandet angivit att var avsikt var att i utredning-
ens fortsatta arbete nirmare diskutera certifieringens roll pd
arbetsmiljdbomridet som ett marknadsorienterat styrmedel och
dirvid dven dess eventuella roll i tillsynssystemet. Vi kommer 1 vira
overviganden och férslag 1 kapitel 4 dterkomma till frigan om cer-
tifieringens roll 1 tillsynen samt dven 1 évrigt. En friga som vi har
tittat nirmare pd ir kostnader och andra konsekvenser av en certi-
fiering. Innan vi tittar nirmare pd kostnadssidan finns det anled-
ning att fundera 6ver motiven till att verksamheter viljer certifie-
ring.

Motiven for certifiering

Nir foretag har ullfrigats om skilet till att de frivilligt har certifie-
rat sig si fis ofta motiveringar som "vi vill ha ett kvitto pd att vi ir
bra” eller ”vi vill visa personalen att vi bryr oss om den”. Det ligger
1 dessa fall nira till hands att dra slutsatsen att verksamheten redan
innan certifieringen hade en bra arbetsmiljé men att det finns ett
behov av att kunna styrka och visa detta.

Hur stort behéver incitamentet vara for att £ foretag, som har
mindre bra arbetsmilj6, att certifiera sig?

Om ett foretag har brister 1 sitt ledningssystem och sin faktiska
arbetsmilj6 sd dr sannolikt kostnaderna for de interna arbetsmiljs-
forbittrande insatserna mingfaldigt stérre in kostnaderna for sjilva
certifieringen.

Ett foretag torde ha bittre férutsittningar att fi grepp om sina
arbetsmiljoproblem, utan att riskera att fi daligt rykte, om man
sjilv tar initiativ till att 16sa dessa t.ex. genom att certifiera sig, dn
om missférhdllanden vad giller arbetsmiljon uppdagas vid en
inspektion.

Certifiering kan naturligtvis 1 vissa fall vara ett de facto-krav.
Det kan vara ett krav som har stillts upp for att {3 ett entreprenad-
uppdrag eller liknande.
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I de flesta situationer kommer det att handla om att viga moti-
ven for och férdelarna med certifiering mot kostnaderna. I det fol-
jande har vi gjort ett f6rsok att ange kostnaderna i ett antal typfall.

Kostnader for certifiering av ledningssystem for arbetsmiljé m.m.

Kostnaderna for en certifiering av ett ledningssystem for arbets-
milj6 ir bl.a. beroende av verksamhetens storlek. Nedan redovisas
fyra exempel pd kostnader vid certifiering. Underlaget till exempel
1 och 2 bygger pd offerter som ir limnade av tre olika certifie-
ringsorgan och ir sammanstillt av SWEDAC. Exempel 3 och 4
avser certifiering av ledningssystem mot ISO 14001 (miljocertifi-
ering) och OSHAS 18001 (arbetsmiljécertifiering) i ett paket, vil-
ket 4r ett vanligt alternativ.

Underlaget till exempel 3 och 4 ir uppskattningar gjorda av ett
certifieringsorgan respektive ett féretag som genomgitt en certifi-
ering.

Utover de i det foljande redovisade kostnaderna tillkommer
foretagets egna kostnader for t.ex. deltagande av personal vid for-
beredelse och genomférande av certifieringen.

Kostnaderna for certifiering i de angivna exemplen har berik-
nats f6r genomférande av de olika delarna i en certifieringscykel
som normalt omfattar en tredrsperiod.

Certifieringscykeln

Certifieringsrevisionen innebir en dokumentgranskning och bessk péd
plats hos féretaget..

Uppfoljning dr 1 (uppféljande revision) innebir besok pd plats. Den
uppféljande revisionen tar ungefir 1/3 av tiden for certifieringsrevisionen.

Uppfodljning dr 2 (uppféljande revision) innebir besék pi plats. Den
uppféljande revisionen tar ungefir 1/3 av tiden {6r certifieringsrevisionen.

Fornyelse av certifikat 3r 3 (f6rnyelserevision) innebir besck pd plats
och tar ungefir 2/3 av tiden for certifieringsrevisionen.
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En certifiering kan utgéra en certifiering 1 sig (*ny certifiering”) eller en
certifiering som komplement till en annan befintlig certifiering t.ex. ett
certifierat ledningssystem for kvalitet och/eller milj.

En certifiering som ir en komplettering i férhllande till en
annan certifiering innebdr en kombinerad revision av lednings-
systemet for arbetsmiljé och det andra systemet.

Nedan féljer fyra exempel pd kostnadsberikningar rérande cer-
tifiering av ledningssystem for arbetsmiljo. Kostnaderna vad giller
resor och specifika forhojda “kringkostnader” har inte nirmare
beddémts. Kostnaderna varierar frin féretag till féretag beroende pd
lokalisering och komplexitet 1 verksamheten.

Exempel 1
Mekanisk industri med 15 anstillda och som ir geografiskt lokali-
serad 1 nirheten av certifieringsorganet.

Totalkostnad f6r de forsta 3 &ren (tkr)

Ny certifiering av ledningssystem fér arbetsmiljo 45-75
Utokning med ledningssystem for arbetsmiljo 30-55
Exempel 2

Mekanisk industri med 125 anstillda och som ir geografiskt lokali-
serad 1 nirheten av certifieringsorganet). Totalkostnad f6r de f6rsta
3 3ren (tkr)

Ny certifiering av ledningssystem for arbetsmiljo 110-175
Utokning med ledningssystem for arbetsmiljo 80-120
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Exempel 3

Ett foretag med cirka 50 anstillda (uppskattad kostnad ) (tkr)
Utokning av certifiering 60
Ny certifiering 70-90
Upptéljning &r 1 25
Uppféljning &r 2 25
Fornyelse av certifikat ar 3 etc. 50
Exempel 4

En hogskola med cirka 1 000 anstillda (ett verkligt fall) (tkr);
Certifiering 320
Upptéljning r 1 120
Uppféljning &r 2 120
Fornyelse av certifikat dr 3 etc. 160

Fordelning av certifikat pd olika foretag

Nedan redovisas férdelningen av arbetsmiljocertifieringar pd olika
foretagsstorlekar.
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Figur 3.1 Fordelning av certifikat i forhallande till antal anstillda inom
organisationen (Uppgifter baserade pa information fran ackredi-
terade certifieringsorgan i Sverige, november 2009). Totalt har
328 certifikat utfardats.

250 anstéllda eller fler
28 %

1 till 49 anstéallda
39 %

50 till 249 anstallda
33%

Aven om antalet utfirdade certifikat ir storst vad betriffar smi
foretag och minst vad betriffar stora foretag s dr det stora antalet
anstillda, som arbetar i en ”certifierad arbetsmilj6” de som arbetar i
foretag med mer dn 250 anstillda.

Certifikaten fordelar sig relativt jimnt mellan olika branscher.

3.3 Foretagens sociala ansvar
(Corporate Social Responsibility, CSR) eller
Socialt ansvarstagande

Idén om foretagens sociala ansvar, ett slags samhillsansvar, har vixt
fram 1 olika internationella sammanhang. Under mitten av nittio-
talet vicktes frigan i samband med stora omstruktureringar inom
industrin i Europa di det handlade om féljderna av fristillningar
och social utslagning. Inom EU har frigan diskuterats sedan mil-
lennieskiftet inledningsvis inom ramen foér Lissabonstrategin for
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tillvixt och hillbar utveckling. Det grundliggande synsittet har
varit att ldngsiktigt hillbar utveckling miste omfatta sdvil ekono-
misk tillvixt som social sammanhillning och miljéhinsyn.

I en gronbok 2001 utvecklar EG-kommissionen EU:s syn pd
Foretagens sociala ansvar (i fortsittningen anvinder vi den eng-
elska forkortningen fér Corporate Social Responsibility, dvs.
CSR). Dir beskrivs CSR som

/---/ett begrepp som innebir att foretagen pd frivillig grund integrerar
sociala och miljémissiga hinsyn i sin verksamhet och 1 sin samverkan
med intressenterna”.

Frivilligheten och intresseperspektivet ir grundliggande i CSR.
Frivilligheten innebir att foretagen forutsitts att agera pa ett sitt
som gir utover lagstadgade krav. Intressenterna ir de som pd olika
sitt paverkar eller piverkas av verksamheten, dvs. aktieigare, kapi-
talplacerare, anstillda, konsumenter och leverantérer. I grénboken
sigs vidare foljande:

Europeiska unionen intresserar sig dirfér for foretagens sociala
ansvarstagande eftersom det pd ett positivt sitt kan bidra till det stra-
tegiska mdl som man fattade beslut om 1 Lissabon: ’att bli virldens
mest konkurrenskraftiga och dynamiska kunskapsbaserade ekonomi,
med mojlighet till hillbar ekonomisk tillvixt med fler och bittre
arbetstillfillen och en hégre grad av social sammanh3llning.

Gronboken delar upp CSR i1 den interna och den externa dimen-
sionen. Den interna dimensionen berdr bla. personalférvaltning,
arbetsmiljs, personalutbildning samt ansvarsfulla och ickediskrimi-
nerande rekryteringsprocesser. I den externa dimensionen handlar
det om relationer till externa intressenter sisom lokalsamhillet,
affirspartners, leverantdrer och konsumenter. Den dimensionen
avser minskliga rittigheter och globala miljofrigor samt korrup-
tion och globala uppférandekoder.

Efter att ett flerpartsforum hade presenterat en slutrapport 2004
kom EU-kommissionen med ett meddelande 2006'. Avsikten ir att
Europa ska bli ett “kompetenscentrum fér foretagens sociala
ansvar”.

Foregdende och parallellt med EU:s arbete och 1 viss m&n péver-
kande detta har ett arbete skett avseende frigor om féretagens
ansvar for den globala utvecklingen och minskliga rittigheter inom

! Europeiska kommissionens meddelande om genomforande av partnerskapet for tillvixt och
sysselsittning: Gora Europa till ett kompetenscentrum for foretagens sociala ansvar
(KOM(2006) 136)
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FN (FN:s Global Compact frin ir 2000) och OECD. Den senare
organisationen har bla. tagit fram riktlinjer f6r multinationella
foretag®. Riktlinjerna avser respekt for minskliga rittigheter,
bidrag till en hillbar utveckling, en strivan efter kontinuerlig
milj6forbittring, frimjande av konkurrens samt motverkande av
korruption. FN:s Global Compact bygger p& tio principer som
avser minskliga rittigheter, arbetsritt, miljo och att motverka
korruption.

CSR ir ett vixande fenomen. Ar 2005 hade 64 procent av de 250
storsta multinationella foretagen publicerade CSR-rapporter. Nir
det giller efterfrigesidan ir bilden nigot svirtolkad. Enligt en
undersékning gjord 2002’ siger sig ca 47 procent vara beredda att
betala extra f6r miljo- och KRAV-mirkta produkter medan dessa
produkter endast utgér ca 3 procent av marknaden. Det ir med
andra ord skillnad mellan teori och praktik. I den faktiska val- eller
kopsituationen tvingas férmodligen kunden 1 friga att prioritera
mellan olika intressen, dir kostnadsfrigan kan bli avgérande.

I en undersdkning av Universum® anges att svenska hogskole-
studenter virderar foretagens CSR-arbete hogre in unga yrkes-
aktiva. 33 procent av studenterna tycker att etik och moral ir vikti-
gast vid valet av framtida arbetsgivare mot 21 procent av de unga
yrkesverksamma. Som god moral riknas bla. att hantera de
anstillda bra, och att foretaget har goda arbetsférhillanden.
20 procent av hoégskolestudenterna anser att socialt ansvarstagande
ir viktigast vid valet av framtida arbetsgivare. Av undersokningen
framgir att det finns nationella skillnader. En slutsats i rapporten ir
att ungdomar i dag 1 storre utstrickning in tidigare vill jobba p3 ett
foretag som stdr f6r samma eller liknande virderingar som man har
sjilv och man vill vara stolt 6ver sin arbetsgivare

Vidare konstateras det att god etik, moral och socialt ansvars-
tagande hos foretag virderas dver lag hégre bland kvinnor dn bland
min, bide bland studenter och unga yrkesverksamma, och virderas
ungefir lika hogt bland ekonomer, teknologer och data/it-folk. Ett
forhillande som antas pdverka situationen ir att numera finns CSR

2 Globalt ansvar 2007

? Corporate Social Responsibility — Hur kommer det att utvecklas i framtiden? En uppsats
av Kevin Ong och Fabian Skog, Foretagsekonomiska institutionen vid Stockholms
universitet.

*Universum dr ett internationellt foéretag som bla. gor enkitundersékningar med
hégskolestuderande  och  yrkesverksamma och arbetar som  konsulter inom
Arbetsgivarvarumirken (Employer Branding) (se avsnitt 4.4)
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som akademiskt imne pd en mingd universitet och hogskolor i
Sverige.

En hel del s&vil svensk som internationell ekonomisk forskning
har tittat pd betydelsen av CSR-arbete fér 16nsamhet och virde-
skapande’. Forskningen har dirvid tittat p4 kapitalplacerarnas bete-
enden och undersokt olika aktiefonders, bl.a. s.k. etiska fonders
avkastning och virdering. En ansvarsfull och héllbar kapitalférvalt-
ning har vixt fram, benimnd Socially Responsible Investments
(SRI). Den tar sikte pd mer langsiktiga effekter av féretagens age-
rande med fokus pd miljémissiga, sociala och etiska aspekter. Prin-
ciper for sddana investeringar (PRI) har utvecklats frimst inom
FN. Sirskilda finansanalytiker, s.k. etikanalytiker, betygsitter
foretag utifrdn miljdmissiga och sociala kriterier 1 enlighet med
olika ratingsystem.

Motiven for foretagen ir ofta piverkan pd foretagens goodwill,
som kan ge fordelar i form av ligre kapitalkostnader, bittre efter-
frigan pd varumarknaden och en konkurrenstérdel om arbetskraft.
Dessa fordelar kan komma olika vigar och enligt ekonomisk teori
frin kapitalmarknaden, varumarknaden och faktormarknaden. Det
kan ocks3 uttryckas som att ett kat samhillsansvar kan leda till ett
okat fortroende for verksamheten, vilket 1 sin tur kan skapa mer-
virde for féretaget och dess intressenter.

[ en studie 2003° har 52 tidigare genomférda studier om
sambandet mellan CSR och l6nsamhet sammanstillts och analy-
serats. Slutsatsen dr att bra CSR-prestanda ir positivt associerat
med bra finansiell prestanda, dven om styrkan i sambandet kan
variera beroende pd bransch och kontext. Foretagen som aktivt
integrerar CSR 1 sin verksamhet och féretagets virdegrund skaffar
sig konkurrensfordelar som minskar riskerna och ger ett ekono-
miskt mervirde.

Vikten av att kommunicera CSR-arbetet och den uppférande-
kod (codes of conduct) som féretagen forutsitts anta har ocksd
diskuterats. CSR ir frivilligt och det finns i princip inga lagstadgade
krav pd redovisning av CSR-arbetet, foérutom att viss ickefinansiell
information om miljé och personal ska limnas 1 forvaltnings-
besrittelsen 1 den mén detta behovs for att forstd verksamhetens
finansiella utveckling. Manga av de féretag som bedriver ett organi-
serat CSR-arbete har emellertid infért s.k. héllbarhetsredovis-

> CSR - frén risk till virde, Ohrlings PricewaterhouseCoopers, 2008
¢ Corporate Social and Financial Performance: A Meta-analysis, Tidskriften Organization
Studies, 2003.
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ningar. For dessa finns riktlinjer, ”Substainability Reporting Gui-
delines” utgivna av organisationen Global Reporting Initiative
(GRI). Redovisningen sker antingen i drsredovisningen eller 1 sepa-
rata dokument. En sirskild friga som diskuteras ir om redovis-
ningen ska granskas av ndgon utomstdende. Detta gors 1 flera fall.
Nistan 1000 féretag och andra organisationer 1 éver 60 linder
anvinder sig av redovisning enligt GRI”. Redovisningen kan rankas
pd en skala frdn C till A+.

Foljande ir ett exempel pd uppstillning av dokument inom
ramen fér CSR:

Uppférandekod Leverantorer
Etiska riktlinjer

Miljépolicy
Arbetsmiljopolicy
Jamstilldhetspolicy

I den angivna arbetsmiljépolicyn anges ett dvergripande mal for
arbetsmiljdarbetet, ett mél for det systematiska arbetsmiljoarbetet
samt ansvarsfordelning.

Ett annat exempel pid dokument och redovisning kan himtas
frdn ett stort internationellt féretag:

o Arsredovisning som inkluderar hillbarhetsrapport

e Hallbarhetsrapport, som bla. innehdller GRI Compliance
Index

e Reultatrapport, redovisning av indikatorer

e Sammanfattande redovisning av prestanda bl.a. avseende sociala
och miljorelaterade indikatorer

e Affirskod, riktlinjer avseende affirsetik samt sociala och miljs-
relaterade aspekter

e Miljopolicy

7 Corporate Social Responsibility — Hur kommer det att utvecklas i framtiden? En uppsats
av Kevin Ong och Fabian Skog, Féretagsekonomiska institutionen vid Stockholms
universitet.
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I skriften CSR — frin risk till virde anges som krav p& information
och systemet for att skapa virde att foretaget

e integrerar sociala, miljdmissiga och ekonomiska frigor 1 affirs-
modellen, beslutsprocesserna, bolagsstyrningen och affirs-
ledningen,

o sikerstiller att affirsstrategin och affirsutvecklingen ir i linje
med krav pd hillbar utveckling och att denna hillbara utveck-
ling genomsyrar den operativa verksamheten,

e skapar incitament fér resultatansvariga chefer at identifiera
strategiska mojligheter och risker och ger dem férutsittningar
att arbeta med de lingsiktiga virdepdverkande utvecklings-
frdgorna och

e redovisar resultaten.

I arbetet med CSR och kraven pd leverantorer har ett nytt arbets-
sitt borjat tillimpas av minga féretag som verkar 1 mindre utveck-
lade linder t.ex. Kina® dir leverantérerna ibland limnar oriktiga
uppgifter om arbetsférhdllandena fér att f8 och behilla kontrakt. I
stillet for att enbart arbeta for att hitta sidana leverantdrer som
sigs upp si forsoker foretagen att 1 stillet bygga upp ett fortroende
och en dppenhet. I stillet for att siga upp de leverantérer som inte
uppfyller kraven ir inriktningen att inleda en dialog och férsoka
stddja dem att successivt och pd ett planerat sitt gora detta. Dir-
igenom kan Sppenheten om de faktiska férhillandena 6ka och en
utveckling ske pd sikt.

ISO-standard om socialt ansvarstagande

I januari 2005 piborjades inom ISO (International Standards
Organisation) ett arbete som syftar till att skapa en global standard
innehdllande riktlinjer fér hur arbetet med socialt ansvarstagande
ska bedrivas. Standardens namn ska vara Vigledning for Socialt
ansvarstagande och dess beteckning ISO 26000. Ett standardforslag
ir nu ute f6r omrostning 1 de drygt 80 deltagande linderna. Avsik-
ten dr att standarden ska antas &r 2010.

¥ Nyhetsflash om Svenska fdretags ansvar i Kina av Oscar Berger, arbetsmarknadsrid i
Peking, 12 augusti 2009
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Begreppet Socialt ansvarstagande (Social responsibility) mot-
svarar CSR men har valts f6r att ange att ansvaret inte bara beror
foretag utan alla typer av organisationer.

I standardforslaget definieras socialt ansvarstagande som

/---/en organisations ansvar for effekterna som dess beslut och aktivi-
teter har pd samhillet och miljén s att dessa, genom ett 6ppet och
etiskt upptridande leder till hillbar utveckling, hilsa och sambhillets
vilfird, tar hinsyn till intressenternas forvintningar, féljer gillande
lagstiftning och ir i &verensstimmelse med internationella upp-
férandenormer samt genomsyrar organisationen och praktiseras i dess
relationer.

Avsikten med ISO-standarden ir framférallt

e att underlitta f6r foretag och organisationer att organisera och
styra sitt sociala ansvarstagande,

e att bidra till att forbittra arbets- och livsvillkor f6r minniskor

och

e att ge bittre mojlighet att jimfoéra olika organisationers arbete
med socialt ansvarstagande.

Den svenska standardiseringsorganisationen SIS’ och den brasili-
anska ABNT leder tillsammans det globala projektet med att ta
fram den nya standarden. Standardférslaget har f6ljande innehall:

Omfattning

Termer och definitioner

Forstdelse for social ansvarstagande

Principer for socialt ansvarstagande

Arbeta med socialt ansvarstagande och intressentdialog
Vigledning om kidrnomrdden for socialt ansvarstagande
Vigledning for att inféra socialt ansvarstagande i verksamheten

NS

I en bilaga anges exempel pd initiativ och verktyg fér socialt
ansvarstagande.

Standardférslaget omfattar sju kirnomriden med vardera mellan
tre och &tta underomrdden. Kirnomrddena ir: Organisations-
styrning, minskliga rittigheter, arbetsritt, miljo, rittvisa affirs-

? Ytterligare information om standardférslaget och arbetet med detta finns pd www.sis.se;
stk pd socialt ansvarstagande.

44


http://www.sis.se/

SOU 2009:97 Marknadsorienterade styrmedel

metoder, konsumentfrigor, engagemang i och utveckling av regio-
nen. Ett underomride under Arbetsritt dr arbetsmil;jo.

3.4 Arbetsgivarvarumarken

Begreppet  Arbetsgivarvarumirke (Employer Branding) har
utvecklats sedan mitten av 90-talet'®. Det handlar om att vara en
attraktiv arbetsgivare for den befintliga och framférallt den fram-
tida potentiella personalen, de som verksamheten behover rekry-
tera. Det har utvecklats strategier och metoder for att bygga, vid-
makthdlla och marknadsféra ett attraktivt varumirke som arbets-
givare. Ett medvetet anvindande av ett utvecklat arbetsgivarvaru-
mirke dr vanligast inom kunskapsintensiva verksamheter dir det
finns ett stort behov av kvalificerad arbetskraft. Det handlar om att
konkurrera om att rekrytera talangfull och skicklig personal och att
fa dem att vilja stanna kvar 1 organisationen.

Samtidigt skulle det kunna hivdas att alla arbetsgivare f6rmod-
ligen kan sigas ha ett ofrivilligt arbetsgivarvarumirke, dvs. att det
finns en uppfattning hos de anstillda och allminheten inklusive
potentiella anstillda om hur bra eller dilig arbetsgivare en viss verk-
samhet ir 1 férhdllande till andra verksamheter.

Ett verktyg som anvinds nir varumirket ska byggas ir enkit-
undersdkningar riktade mot den befintliga personalen och héog-
skolestuderande. Aven undersokningar riktade mot personal som
har slutat 1 verksamheten anvinds. Den befintliga personalens syn
pd foretaget och den bild som den kan férmedla utdt ir viktiga fér
varumirkesskapandet. Undersokningarna anvinds sedan fér att
skapa den image som verksamheten vill kommunicera utdt men
dven indt 1 organisationen. I den teori som utvecklats omkring
strategier for arbetsgivarvarumirken anvinds begreppet Employer
Value Proposition (EVP) for sjilva varumirkesskapandet. I det
fortsatta arbetet tas sedan fram en kommunikationsplan och kom-
munikationsmaterial att spridas i marknadsféringen och rekry-
teringsforfarandet. Strategin anges oversiktligt att bestd av omra-
dena forstdelse, positionering, kommunikation samt skétsel och
utveckling av arbetsgivarvarumirket. Det vi nyss har beskrivit

"“De engelska forskarna Ambler och Barrow riknas som skaparna av begreppet
arbetsgivarvarumirke, (employer brand) i en studie 1996. Deras definition av begreppet ir
“the package of functional, economic and psychological benefits provided by employment,
and identified with the employing company.” (Ambler och Barrow 1996, 5.187).
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nimligen CSR-arbetet (avsnitt 3.3) kan vara en del 1 att skapa ett
bra arbetsgivarvarumirke.

Det finns dven ekonomiska resonemang kopplade till varu-
mirkesstrategin. Foretag anses ha mojlighet att skaffa sig liknande
fordelar av att skapa ett starkt arbetsgivarvarumirke som av att ha
konkurrenskraftiga produktvarumirken. Det finns 1 teorin fyra
klassiska effekter som ett starkt varumirke fér med sig: Det mins-
kar anskaffningskostnaderna fér nya kunder, det skapar starka
relationer mellan kunder och producenten, det 6kar lojaliteten hos
kunderna och konsumenter ir beredda att betala mer for ett starkt
varumirke.

Liknande resonemang har ansetts kunna féras nir det giller ett
starkt arbetsgivarvarumirke. For det forsta kan rekryterings-
kostnaderna minskas pd grund av att efterfrigad arbetskraft soker
sig till foretaget och det dirmed ir litt att f3 kvalificerade sékan-
den. Dessutom kan det skapas bra relationer mellan arbetsgivaren
och de anstillda, vilket 1 sin tur naturligt leder till att anstillda
stannar lingre i foretaget. En effekt har ansetts vara att féretag med
starka arbetsgivarvarumirken kan attrahera eftertraktad och skick-
lig personal men samtidigt betala mindre fér dem i form av 16n in
annars.

Ibland har arbetsgivarvarumirken beskrivits som ett l6fte till
arbetsmarknaden. Férmodligen idr det ett relativt l8ngsiktigt och
tdlmodigt arbete att skapa ett gott arbetsgivarvarumirke som den
ideala arbetsgivaren. Det fortroende f6r och identifiering till varu-
mirket som skapar varumirkeskapitalet kan férmodligen dock
mycket snabbt raseras om ”16ftet” inte hills.

Den bista arbetsgivaren — ranking av féretag och andra
verksamheter

Arbetsgivarvarumirken anvinds ibland till att jimfora olika verk-
samheter och baserat pd jimférelsen rangordna och lista verksam-
heterna. Detta kan férstirka incitamenten 1 varumirkesstrategin.
Ranking av foretag sker dessutom 1 olika tidskrifter, exempelvis
i den amerikanska tidskriften Fortune. Dir publiceras en lista pd de
100 bista amerikanska foretagen att arbeta f6r (se http://money.
cnn.com/magazines/fortune/bestcompanies). Aven i Sverige gen-
omfors jimforelser av arbetsgivare. Ett exempel dr det s.k. Stora
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arbetsmiljépriset, som tidskriften Du&Jobbet och Arbetsmiljs-
forum delar ut varje r.

3.5 Ekonomiska drivkrafter/styrmedel

Forsakringssystem

I Sverige och 6vriga nordiska linder ir arbetsskadeforsikringarna
allminna och obligatoriska forsikringar dir avgifterna tll forsik-
ringen inte ir beroende av utfallet, dvs. hur minga och allvarliga
skador som har intriffat och lett till utbetalning av ersittning (flat
rate systems). I minga andra linder ir arbetsskadeforsikrings-
systemen baserade pd differentierade avgifter som ir differentierade
med hinsyn ull bla. intriffade skadefall. Forsikringspremierna i
sddana system fungerar som ekonomiska drivkrafter; dvs. incita-
ment for att forhindra att arbetsskador intriffar.

Vi har i en konferens i Wien och framférallt vid virt besok 1
Kanada tagit del av férsikringssystem med differentierade avgif-
ter/premier.

Det ir pd sin plats att hir pdpeka att vi valt att redovisa forsik-
ringssystem med differentierade avgifter dven om vi inte har till
uppgift att 6verviga och foresld férindringar 1 det svenska arbets-
skadeforsikringssystemet. Sddana férsikringssystem idr emellertid
globalt sett viktiga marknadsorienterade och ekonomiska styr-
medel pd arbetsmiljoomradet.

I Kanada besokte vi sivil Toronto i provinsen Ontario som
Vancouver 1 provinsen British Columbia.

I Toronto besokte vi Ministry of Labour (MOL) som bla.
utdvar tillsyn dver Ontarios arbetsmiljolagstiftning (Occupational
Health & Safety Act, OSHA) samt Workplace Safety & Insurance
Board of Ontario (WSIB) som administrerar och utévar tillsyn
over Ontarios arbetsskadelagstiftning (Workplace safety & Insu-
rance Act).

I British Columbia besdkte vi Workers Compensation Board of
British Columbia (Work Safe BC) som administrerar och utdvar
tillsyn 6ver sdvil British Columbias arbetsmiljslagstiftning (Occu-
pational Health and Safety Regulation ,OHS Regulation) som pro-
vinsens arbetsskadelagstiftning (Workers Compensation Act).

I bigge provinserna finns det ett starkt samband mellan till-
synen av arbetsmiljélagstiftningen och tillsynen och administraio-
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nen av arbetsskadelagstiftningen. WSIB 1 Ontario har inom ramen
for sitt uppdrag att 6vervaka arbetsskadelagstiftningen dven till
uppgift att verka for att arbetsskador férebyggs. Detta inbegriper
di att dven titta pd arbetsplatsernas arbetsmiljoarbete. Det hir
innebir ett visst dverlapp 1 férhillande till MOL:s uppgifter. Det i
sin tur medfér ett behov av samarbete mellan dessa tvd myndig-
heter men ocksd med de frivilliga arbetsmiljdorganisationer som ir
aktiva pd arbetsmiljbomridet (Health and Safety Associations).
Samarbetet bygger bl.a. pd en s.k. "Firm Selection Model” som
anger hur arbetsplatser och frigor ska foérdelas mellan dessa tre
aktorer. Modellen bygger pd en uppdelning av arbetsplatserna 1 fyra
risknivder, dir de med hogst risk tilldelas MOL och de ovriga
WSIB och arbetsmiljdorganisationerna.

En fordel med ett si intimt samarbete, och 1 Work Safe BC:s fall
samordning inom en myndighet, ir att uppgifter frin administra-
tionen och tillsynen av arbetsskadeforsikringen kan anvindas 1 till-
synen av arbetsmiljolagstiftningen. Tillsynen av arbetsmiljolagstift-
ningen finansieras dessutom av avgifterna till arbetsskadeforsik-
ringen. Aven forskningen finansieras av dessa avgifter.

Arbetsmiljolagstiftningen, som alltsd 4r delstatlig, ir uppbyggd
pd liknande sitt som vér lagstiftning och efter liknande principer.
Arbetsmiljéansvaret dr baserat pd ”Internal Responsibility System
(IRS)” som 1 stort sett motsvarar principerna bakom systematiskt
arbetsmiljoarbete (SAM). Federal lagstiftning finns fér gruvor,
banker och post, flyg, tdg och andra interprovinsiella och inter-
nationella transporter samt telefonbolag, TV och radio. I évrigt ir
alltsd lagstiftning och tillsyn delstatlig.

Tillsynen utférs vid inspektioner och foreligganden (“orders™)
utfirdas regelmissigt omgiende vid upptickta brister. Overtridel-
ser av lagstiftningen och dessa orders leder regelmissigt till sank-
tioner. I Ontario utférs ca. 100 000 inspektioner som i sin tur leder
till drygt 1000 domar och totalt drygt 12 miljoner Kanadadollar
(CAD), dvs. drygt 80 miljoner kronor i boter per &r.

Som redan har nimnts finns det i arbetsskadelagstiftningen
inbyggt ekonomiska incitament f6r férebyggande insatser.

Premierna 1 de kanadensiska arbetsskadesystemen bestims i
princip pa f6ljande sitt:
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e Grupptillhorighet ("Premium or Industry Rate Groups”).
Verksamheten placeras in en viss avgiftsgrupp beroende pd
bransch m.m.

o Verksamhetens egna prestationer och wutfall (Experience
Rating”) kan minska eller 6ka premieandelen i férhillande till
den “basic premium rate” som giller for gruppen eller even-
tuellt flytta verksamheten till en annan “rate group”

e Bittre resultat in férvintat kan i vissa fall leda till ”terbiring”
(rebate) av betalda premier.

En exempel pd premieandel ("premium rate”) ir himtat frin olje-
och gasutvinningssektorn dir premieandelen i gruppen ir 3,25
CAD/100 CAD i I6nesumma, dvs. 3,25 procent av lénesumman.
Ett angivet exempel med 6 miljoner CAD (40,5 miljoner kronor) i
l6nesumma ger 195000 CAD i premier, dvs. drygt 1,3 miljoner
kronor. Denna andel och dirmed premien kan minskas om resul-
tatet 1 form av intriffade arbetsskador kan minskas 1 hela gruppen
eller om féretaget kan visa egna forbittringar. Inom ramen for ett
sirskilt program f6r sméforetag ("Merit Adjusted Premium (MADP)
Plan for Small Business”) kan en premiereducering pd 10 procent
ske om under en tredrsperiod ingen ersittningsgill skada anmiils. T
det motsatta fallet med en kraftig 6kning av arbetsskador med en
kostnad 6ver en viss nivd kan premierna &kas med upp till
50 procent.

Omfattningen av verksamheten i Ontario kan illustreras av att
det dr ca. 300 000 yrkanden om ersittning varje dr och en utbetal-
ning frin forsikringen med ca. 4 miljarder CAD (ca. 25 miljarder
kronor).

Som framgdr ir premierna dels kollektivt bestimda (beroende av
bransch etc.), dels individuellt bestimda genom system med “expe-
rience rating” etc. Det finns dirfor sdvil ett intresse av hur hela
gruppen presterar som ett individuellt incitament. Flera program
och samarbetsformer finns som understddjer sivil det gemen-
samma som det individuella intresset.

Work Safe BC har nyligen inrittat ett "Partner Program” som
innehdller en méjlighet till certifiering ”Certificate of Recognition
(COR)” dir certifieringen ger en 3terbiring (“rebate”) pd upp till
15 procent av betalda premier. I Ontario évervigs for nirvarande
att inféra en liknande modell.
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I savil Ontario som British Columbia finns det olika incita-
mentsprogram, ofta av karaktiren ”Partner Programs” for olika
slag av foretag, stora eller smd. Ett sidant program i Ontario ir
Safety Groups Program” med deltagande av for nirvarande ca.
4 000 foretag. Programmet ir ett frivilligt program dir féretridare
fér bide stora och smi féretag triffas for utbyte av erfarenheter
och arbetssitt och dir foretag kan 4ta sig mentorskap fér andra
foretag.

Genomgdende tycks kostnadskalkyler och konstnadsberik-
ningar vara viktiga redskap i1 kanadensiska féretag. Vi redovisar i
nista delavsnitt det exempel pd en kostnadskalkyl som utvecklats
inom Work Safe BC. Vi redovisar dir ocksd det kalkylverktyg som
nyligen har tagits fram i Sverige av Prevent.

Vi har 1 detta delavsnitt beskrivit de ekonomiska incitament som
ligger 1 férsikringssystem med differentierade avgifter. I avsnitt 5.5
1 tankeramen diskuteras ocksd vissa aspekter pd ekonomiska inci-
tament. Som vi redovisar pd flera stillen 1 betinkandet, bl.a. nir det
giller beskrivningen av olika marknadsorienterade styrmedel, t.ex. i
friga om Arbetsgivarvarumirken, Socialt ansvarstagande och
Redovisningssystem, finns det ofta ett mitt av ekonomiska incita-
ment kopplat till marknadsorienterade styrmedel.

Kostnadskalkyler m.m.

Verktyg for att berikna kostnader f6r arbetsskador, sirskilt arbets-
olycksfall, har tagits fram 1 olika sammanhang. Inom Work Safe BC
i Vancouver, British Columbia, Canada (se foregdende delavsnitt)
har det utvecklats en ”Cost/Safety calculator” som ir sirskilt inrik-
tad pd mindre foretag (se www2.worksafebc.com/Safety/Home.
asp).

Kostnadskalkylverktyget ir ett dataprogram med ett formulir
som har utvecklats for att berikna olika kostnader som hinger ihop
med ett arbetsolycksfall. Dessa kostnader ir:

e Kostnader i samband med sjilva olyckan (Incident costs)

e Kostnader i samband med utredningen av olyckan (Investiga-
tion costs)

e Kostnader fér materiella skador i samband med olyckan
(Damage costs)
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e Kostnader i samband med att rekrytera en temporir eller
permanent ersittare for den skadade arbetstagaren (Re-
placement costs)

e Kostnader som hinger samman med produktionsbortfall (Pro-
ductivity Costs)

Avsikten ir att samtliga kostnader som p& nigot sitt pdverkas av
skadefallet ska komma med. I kostnadskalkylen beriknas avslut-
ningsvis bl.a. hur ldng tid det tar f6r foretaget 1 friga att tjina in de
beriknade kostnaderna med hinsyn till intjiningsférmégan i form
av omsittning och vinstmarginal.

I Sverige har partsorganet Prevent (se www.prevent.se) nyligen
tagit fram ett verktyg (benimnt LonSAM), for att gora berikningar
pd planerade investeringar i1 det systematiska arbetsmiljdarbetet.
En funktion dr att berikna virdet av personalinvesteringar, sisom
minskad sjukfrinvaro eller nyrekryteringar.

3.6 Redovisningssystem
Allmant om redovisningssystem

I direktiven till utredningen har berérts anvindningen av olika
redovisningssystem som kan anvindas fér att bla. visa sambandet
mellan arbetsmiljo och verksamheternas resultat. Personalekono-
miska redovisningar nimns liksom de s.k. hilsoboksluten, dvs. den
obligatoriska redovisningen av sjukfrdnvaron i &rsredovisningarna.

Som anges 1 direktiven har de hir frigorna belysts 1 tankeramen,
dvs. promemorian Ds 2008:16. Dir har bla. angivits féljande (s.
139):

Ett annat alternativ ir att kriva eller frimja att de ekonomiska konse-
kvenserna av arbetsrniljén, sivil fordelar/nyttan som kostnaderna,
synlig- eller tydhggors utdt och internt i verksamheten. I dag finns lag—
stadgade krav pd en obligatorisk redovisning av sjukfrinvaron i &rs-
redovisningarna hos foretag och forvaltnmgar (ofta kallade hilso-
bokslut), men diremot inga krav pa en arbetsmiljéredovisning eller en
personalekonomisk redovisning.

Olika modeller och metoder finns utformade fér att redovisa perso-
nalférhdllanden i1 form av olika nyckeltal m.m. Det finns anledning att
fundera 6ver hur anvindbara modeller och metoder kan tas fram och
hur de kan ges en bred spridning.
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Frigor om personalekonomisk redovisning behandlades av
Arbetsmiljokommissionen 1 dess betinkande Arbete och hilsa
(SOU 1990:49). En arbetsgrupp tillsattes direfter med uppgift att
utarbeta ett forslag till lagstiftning om personalekonomisk redovis-
ning. Forslaget till en lag om personalekonomisk redovisning
genomfoérdes dock inte.

Krav pd obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro inférdes som
en del i strategin fér okad hilsa i arbetslivet 1 samband med den
okade sjukfrinvaron i slutet av 90-talet och bérjan av 2000-talet (se
proposition 2002/03:6). Krav pd s.k. hilsobokslut var en punkt 1
den divarande regeringens s.k. 11-punktsprogram for 6kad hilsa i
arbetslivet.

Redovisningskravet innebir en skyldighet for privata arbets-
givare, kommuner och landsting samt staten att limna uppgifter
om anstilldas sjukfr@nvaro i drsredovisningen. P4 detta sitt blev det
mojligt f6r myndigheter, anstillda och andra intressenter att ta del
av uppgifterna. Syftet med en sddan redovisning var bl.a. att 6ka
medvetenheten om sjukfr@nvarons férdelning pd olika verksam-
heter samt att pdverka arbetsgivare att vidta &tgirder fér att minska
sjukfrinvaron. Arbetsgivare med hogst tio anstillda omfattas inte
av uppgiftsskyldigheten.

Uppgifter skall limnas om den totala sjukfrinvaron, sjukfrdn-
varon hos kvinnor respektive min samt hos anstillda 1 dldersinter-
vallerna 29 ir eller yngre, 30-49 ar och 50 ir eller dldre. Dirutdver
ska dven den andel av sjukfr@nvaron som avser lingstidssjukfrin-
varo, dvs. sjukfrinvaro som varat i 60 dagar eller mer, anges.

Bestimmelser om detta inférdes 1 &rsredovisningslagen
(1995:1554), lagen (1995:1559) om &rsredovisning i kreditinstitut
och virdepappersbolag, lagen (1995:1560) om arsredovisning i for-
sikringstoretag samt i lagen (1997:614) om kommunal redovisning.
For den statliga sektorn férdes bestimmelser in 1 férordningen
(2000:605) om &rsredovisning och budgetunderlag.

Bakgrunden till forslaget ir féljande.

De privata arbetsgivarnas skyldighet att limna rsredovisning
regleras 1 6 kap. 1 § bokféringslagen. Av bestimmelsen foljer bl.a.
att samtliga aktiebolag, ekonomiska féreningar och handelsbolag 1
vilka en eller flera deligare ir juridiska personer ir skyldiga att
avsluta sin redovisning med en &rsredovisning. Undantagna ir vissa
mindre féretag, bl.a. sidana som drivs 1 annan associationsform
eller som enskild firma. De nirmare bestimmelserna om arsredo-
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visningens innehdll och form regleras i drsredovisningslagen
(ARL), lagen om 4rsredovisning i kreditinstitut och Vardepappers—
bolag samt lagen om 4rsredovisning i férsikringsféretag. En &rs-
redovisning bestdr av en balansrikning, en resultatrikning, noter,
en forvaltningsberittelse och 1 vissa fall en finansieringsanalys.
Balansrikningen, resultatrikningen och noterna skall upprittas
som en helhet. De ska ge en rittvisande bild av féretagets stillning
och resultat. Det ska limnas tilliggsupplysningar om det behovs
for att en rittvisande bild ska ges.

Aven primirkommuner, landstingskommuner och kommunal-
forbund ir skyldiga att uppritta drsredovisning. Denna skyldighet
toljer av 8 kap. 16 § kommunallagen (1991:900). Regler for &rs-
redovisningen finns i lagen om kommunal redovisning.

Statliga myndigheters skyldighet att uppritta arsredovisning
regleras 1 foérordningen om drsredovisning och budgetunderlag.
Arsredovisningen skall best3 av en resultatredovisning, en resultat-
rikning, en balansrikning, en anslagsredovisning, en finansierings-
analys samt noter.

I propositionen (sid. 19) anges de intressen som en redovisning
av sjukfrdnvaron skulle kunna méta. Det handlar f6ljaktligen om en
redovisning sdvil utit mot externa intressenter som indt i verksam-
heten.

Agare till foretag, borgendvrer, leverantirer, staten eller kommunens med-
borgare och andra externa intressenter har ett intresse av att {3 informa-
tion om sjukfrdnvarons omfattning. En hég sjukfrdnvaro innebir som
redan nimnts stora direkta och indirekta kostnader. Sirskilt i verk-
samheter i tjinstesektorn eller 1 s.k. kunskapsforetag kan information
som ir relaterad till personalen vara av sirskilt intresse vid bedém-
ningen av den ekonomiska stillningen samt av utvecklingsméjlig-
heterna 1 en verksamhet. Férekomsten av sjukfrinvaro bland persona-
len kan sigas vara en aspekt pd hur foretagsledningen forvaltar fore-
tagets resurser. En hog sjukfrdnvaro kan vara ett tecken pd att verk-
samheten inte bedrivs pd ett effektivt sitt.

For de anstillda och for de fackliga organisationerna kan uppgifterna
utgdra ett underlag for bedomning av arbetsmiljon pd arbetsplatsen.
Detta stdds inte minst av att samtliga arbetstagarorgamsatloner som
svarat pd remissen tillstyrker arbetsgruppens forslag om en obliga-
torisk redovisning av sjukfrdnvaro. Den som &verviger att ta anstill-
ning har ocks3 ett intresse av att f3 uppgifter om sjukfrinvaron p den
aktuella arbetsplatsen eftersom dessa uppgifter kan ge en indikation pd
arbetsforhéllandena.

Staten har intresse av att f6lja utvecklingen av sjukfrinvaron och den
sammanlagda direkta samhilleliga kostnaden for denna. Detta ir sir-
skilt viktigt mot bakgrund av den utveckling av sjukfrinvaron som
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redovisats 1 avsnitt 4.1. Om uppgifter om sjukfrinvaro limnas i 3rs-
redovisningarna skulle de vid sidan av nimnda intresse av 6kad upp-
mirksamhet kunna utgéra ett underlag for Arbetsmiljoverket vid dess
prioritering av tillsynsinsatserna, nigot som verket ocksd framhillit
som positivt i sitt remissyttrande dver promemorian. Regeringen anser
att verket genom forslaget dven fir ett bittre underlag f6r sin tillsyn av
arbetsgivarnas systematiska arbetsmiljarbete.”

Krav pd att foretagen 1 sin 8rsredovisning ska redovisa sjukfrinvaro
kan klassificeras som ett marknadsorienterat styrmedel, i och med
att informationen riktar sig till och kan f3 betydelse for leveran-
torer, arbetssokande och andra marknadsaktérer. Inget hindrar att
verksamheten sirskilt 1 den interna redovisningen utvecklar infor-
mationen om sjukfrdnvaron och de sammanhingande personal-
forhillandena. Minga verksamheter har ocksi mer utvecklad per-

sonalekonomisk redovisning. I boken Hilsobokslut — modell
utifrin arbetsplatsens behov'' redovisas tankar om ett mer utveck-
lat hilsobokslut.

Utredningen om enklare redovisning har i ett delbetinkande
Enklare redovisning (SOU 2008:67) foreslagit att den angivna
skyldigheten att uppritta en redovisning av sjukfrdnvaron ska tas
bort.

Foljande ir det huvudsakliga skilet for forslaget (delbetinkan-
det sid. 118-119).

Bestimmelsen om uppgifter om sjukfrdnvaro i 18 a§ saknar mot-
svarighet 1 EG-direktiven. Av férarbetena till bestimmelsen framgir
bla. foljande (prop. 2002/03:6, s. 19). En hég sjukfrinvaro innebir
stora direkta och indirekta kostnader. Sirskilt 1 verksamheter 1 tjinste-
sektorn eller i s.k. kunskapsféretag kan information som ir relaterad
till personalen vara av sirskilt intresse vid beddmningen av den eko-
nomiska stillningen samt av utvecklingsméjligheterna 1 en verksamhet.
En hog s;ukfranvaro kan vara ett tecken pd att verksamheten inte
bedrivs pi ett effektivt sitt. Aven internt inom en verksamhet bor en
redovisning av sjukfrdnvaro — som en del av en intern redovisning eller
en extern sidan — ocksi leda till 6kade insikter hos arbetsgivarna om
arbetsmiljons betydelse f6r de anstilldas hilsa.

Av forarbetena framgdr alltsi att bestimmelserna om uppgift om
sjukfrdnvaro delvis motiverades av de externa intressenternas informa-
tionsbehov. Vi ifrdgasitter denna stindpunkt av foljande skil. For det
forsta behover hoga, eller f6r den delen liga, ohilsotal inte alls ha med
foretagsledningens férmiga att driva verksamheten att géra. Ohilsa

"' Thomas Aronsson och Claes Malmquist, Hilsobokslut — en modell utifrén arbetsplatsens
behov, Metodicum AB, 2003
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hos en enskild har m&nga ginger sin grund 1 helt andra omstindigheter
in arbetet. Att en investerare skulle betrakta just uppgifter om sjuk-
frdnvaro bland personalen som en betydelsefull indikator p4 foretagets
intjiningsférmdga och framtida utvecklingsméjligheter tror vi inte pa.
Till detta kommer att den redovisningshandling som tilldrar sig inve-
sterarnas intresse dr koncernredovisningen och i den handlingen finns
inget krav pd uppgift om sjukfrinvaro (jfr 7 kap. 14 och 32 §§). Savitt
kan utlisas av motiven till bestimmelserna var ett syfte med dem att
oka foretagens intresse for arbetsmiljéfrigor. Det fir férmodas att
avsikten hirmed var att pd s sitt férm3 foretagen att mer aktivt arbeta
med dessa frigor och att, vid behov, vidta dtgirder for att forbittra
arbetsmiljon. Vi dr emellertid 6vertygade om att framfér allt mindre
foretag oftast har en mycket god uppfattning om hilsotillstdndet bland
de anstillda och att féretagen 1 allminhet vidtar adekvata itgirder for
att komma tillritta med eventuella hilsoproblem. Inte minst ekono-
miska skil talar f6r denna slutsats eftersom arbetsgivarna svarar for
den anstilldes sjukersittning under de forsta fjorton dagarna i sjuk-
perioden 1 form av sjuklén (7 § lagen [1991:1047] om sjukldn) och
forst direfter betalar Forsikringskassan ut sjukpenning. Foretagens
omsorg om personalen tror vi inte paverkas av att de offentligt méste
redovisa sjukfrdnvaron. Men framfér allt anser vi att denna typ av
information, som alltsi avkrivs féretagen i syfte att pdverka deras
beteende, inte hor hemma 1 en &rsredovisning. Slutligen kan det kon-
stateras att bestimmelserna om uppgift om sjukfrinvaro 1 den prak-
tiska tillimpningen visat sig utomordentligt svira att f3 nigot grepp
om och att omsitta till vettig information vilket ytterligare talar f6r att
de bor upphivas.

Vi ifrigasitter den citerade utredningens uppfattning om att sjuk-
frinvaron inte siger sirskilt mycket om féretagsledningens for-
maga att driva verksamheten. Aven om ohilsa hos en enskild indi-
vid minga ginger har sin grund i helt andra omstindigheter in
arbetet har hoga totala sjuktal inom en verksamhet ofta samband
med foérhdllanden i arbetet. Vi vill hir bl.a. hinvisa till de uppskatt-
ningar som gjordes 1 promemorian Lingsiktig verksamhetsutveck-
ling ur ett arbetsmiljéperspektiv (Ds 2001:28) om huruvida och 1
vilken utstrickning sjukskrivningar ir arbetsrelaterade. Flera upp-
gifter indikerade att dtminstone hilften av lingtidssjukfrinvaron
var att betrakta som arbetsrelaterad (se sid. 182-184 samt 206—
207). Arbetsgivarna har ocksd kostnader fér sjukfrinvaron iven
efter sjukloneperiodens utgdng. Enligt vdr uppfattning ir det
uppenbart att sjukfrinvaron innebir hoga kostnader och dessutom
hinder mot en effektiv verksamhet och att den dirfér ir en bety-
delsefull indikator p& foretagets intjiningsférmiga och framtida
utvecklingsmojligheter.
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Enligt vir uppfattning vore det olyckligt om kravet pd obliga-
torisk redovisning av sjukfrdnvaron i irsredovisningarna togs bort.
Det som sigs av utredningen om enklare redovisning talar méjligen
1 stillet for att redovisningen av ohilsan och hilsan utvecklas. I
kapitel 4 utvecklas vir bedémning 1 denna del.

Sociala eller socioekonomiska bokslut

Vid utredningens sammantriden med experterna och referens-
gruppen har diskuterats sociala eller socioekonomiska bokslut, som
anvinds 1 s.k. sociala féretag, dvs. féretag som sysselsitter minni-
skor som befinner sig 1 utanférskap av ndgot slag. Vi viljer hir att
redovisa kort om dessa dven om de inte i en mer strikt mening kan
anses vara marknadsorienterade styrmedel. Huvudsyftet med det
sociala bokslutet, som vi uppfattar det, ir att visa pd den samhills-
ekonomiska vinsten eller rittare sagt de minskade kostnader for
samhillet som det innebir att dessa personer ir sysselsatta i sociala
foretag, dven om det ir med olika samhillsstéd. Syftet kan dir-
igenom vara snarlikt syftet med ett marknadsorienterat styrmedel
eftersom det avses pdverka externa intressenter och aktorer.

Det socioekonomiska bokslutet bygger pid att det féretags-
ekonomiska bokslutet kompletteras med ett samhillsekonomiskt
perspektiv. Syftet med detta dr att internalisera relevanta delar av
det sociala foretagets externa effekter. Bokslutet bestdr av tre olika
delar; en resultatrikning, en nyckeltalsanalys och en investerings-
analys.

Redogorelse for sociala foretag och sociala eller socioekono-
miska bokslut finns bl.a. 1 rapporterna Bittre & Billigare, Socio-
Ekonomiskt Bokslut fér de sociala arbetskooperativen KOS och
BRIGGEN av Ingvar Nilsson & Anders Wadeskog (2007-06-15),
Det sociala féretaget och samhillet, Socioekonomiska bokslut fér
Vigen ut! Kooperativen och Basta Arbetskooperativ, av samma
forfattare, utgiven av Nutek och NTG Socialt foretagande (2006)
samt en sammanfattande rapport Ur sambhillets perspektiv En
introduktion till Socioekonomiska bokslut.
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3.7 Upphandling
Allmant om upphandling

Upphandling handlar om ett férfarande for att inférskaffa en vara
eller tjinst 1 en verksambhet, vilket oftast handlar om en upphand-
ling 1 konkurrens som 1 sin tur innebir en inbjudan fr&n den upp-
handlande verksamheten till leverantérer pd marknaden att limna
anbud. Upphandling kan ske mellan privata foretag eller i offentlig
verksamhet dir en myndighet eller annat offentligt styrt organ
upphandlar for det allminnas rikning. I det senare fallet ir det
friga om offentlig upphandling for vilket sirskilda regler giller. For
den privata upphandlingen finns ingen sirskild sddan reglering. Dir
ir enbart allminna avtals- och képrittsliga regler tillimpliga.

For offentlig upphandling giller lagen (2007:1091) om offentlig
upphandling (LOU), som genomfér EG-direktivet 2004/18/EG
om samordning av férfarandena vid offentlig upphandling av bygg-
entreprenader, varor och tinster, det s.k. klassiska direktivet.
Direktivet behandlar upphandling inom det som brukar betecknas
som den klassiska sektorn.

Utover det angivna direktivet finns EG-direktivet 2004/17/EG
om samordning av foérfarandena vid upphandling inom omridena
vatten, energi, transporter och posttjinster, det s.k. férsérjnings-
direktivet. Det direktivet ir genomfért genom lagen (2007:1092)
om upphandling inom omrddena vatten, energi, transporter och
posttjinster. Upphandling inom forsérjningssektorerna kallas inte
offentlig, eftersom idven privata organ kan vara upphandlande
enheter inom dessa sektorer. Nir man talar om offentlig upphand-
ling gérs emellertid inte alltid denna &tskillnad utan offentlig upp-
handling kan 1 dagligt tal omfatta sdvil upphandling inom den klas-
siska sektorn som forsorjningssektorerna. Huruvida en myndighet
eller annat organ utgér en upphandlande myndighet bestims inom
den klassiska sektorn utifrn syftet med verksamheten. Syftet skall
vara att tillgodose behov i det allminnas intresse.

Ett viktigt skil till den relativt omfattande regleringen av
offentlig upphandling ir att upphandlingen ska ske 1 rittvis kon-
kurrens. Upphandlande myndigheter ska behandla leverantérer pd
ett likvirdigt och icke diskriminerande samt &ppet sitt.

Frin gemenskapsrittslig utgingspunkt har regleringen vid
offentlig upphandling inférts for att bidra till genomférandet av
den gemensamma marknaden genom att féretag i alla medlems-
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stater skal kunna konkurrera pd lika villkor om offentliga kontrakt
1 medlemsstaterna. Den 6kade konkurrens detta medfér syftar till
att ge de upphandlande myndigheterna och enheterna méjlighet att
ingd affirsmissigt fordelaktiga kontrakt. Av betydelse ir att den
offentliga upphandlingen ir omfattande i pengar riknat.

Virdet av samtliga offentliga upphandlingar (inom den klassiska
sektorn och férsérjningssektorerna) uppgick &r 2007 till 143 mil-
jarder kronor. Virdet av offentliga upphandlingar éver det s.k.
troskelvirdet inom den klassiska sektorn beriknas fér samma ar till
90 miljarder kronor, varav drygt 34 miljarder kronor avsig tjinster.

I 1 kap. 9§ LOU anges principerna fér offentlig upphandling
vilka motsvarar generella EG-rittsliga principer. Enligt bestimmel-
sen ska upphandlande myndigheter behandla leverantérer pd ett
likvirdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomféra upphand-
lingar pd ett dppet sitt. Vidare ska principerna om dmsesidigt erkdn-
nande och proportionalitet iakttas.

Offentlig upphandling bestir av ett antal olika steg eller del-
moment, som 6versiktligt skulle kunna anges pa foljande sitt:

e Planering och bestimmande av upphandlingens féremél och
virde att jimfoéras med troskelvirden under vilka LOU inte ir
tillimplig

o Uppritta forfragningsunderlag: Vad ska upphandlas, villkor,
grund for tilldelning av kontrakt och utvirderingskriterier

e Annonsering
e Anbudsprévningen
e Tilldelning av kontrakt

e Ingdende av kontrakt

En visentlig uppgift 1 forfrdgningsunderlaget ir foremadlet for upp-
handlingen, som skall anges preciserat och begripligt. Hur fore-
mélet for upphandlingen formuleras definierar mojligheterna att
stilla upp krav i1 upphandlingen. T minga fall krivs att underlaget
innehdller noggranna och detaljerade tekniska specifikationer. I
forfrigningsunderlaget kan som vi strax dterkommer till dven stil-
las krav pd sociala hinsyn och miljéhinsyn.

Anbudsprévningen bestdr av olika moment. En férsta sdllning 1
form av en limplighetsprovning ska goras mot kvalifikationskriterier
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som avser om leverantéren begdtt brott, ir 1 konkurs eller inte
betalat skatt eller fullgjort vissa liknande skyldigheter mot sam-
hillet. Enligt bestimmelser 1 10 kap. LOU om uteslutning av leve-
rantorer ska leverantorer uteslutas frin upphandlingen vid vissa all-
varliga brott och fir uteslutas bl.a. vid vissa andra brott och vid all-
varliga fel i yrkesutévningen. Vi dterkommer 1 vdra dverviganden
och forslag i avsnitt 4.3 till detta begrepp. Vidare ska en lLimplig-
hetsprévning goras mot kvalifikationskriterier som avser anbuds-
givares ekonomiska samt tekniska och yrkesmissiga kapacitet.
Slutligen ska de kvalificerade leverantdrerna prévas mot utvirde-
ringskriterierna 1 f6rfrigningsunderlaget med hinsyn till den valda
utvirderingsgrunden samt eventuella sirskilda kontraktsvillkor.

Utvirderingsgrunden eller tilldelningsgrunden ska enligt 12 kap.
1§ LOU antingen vara 1. det ligsta priset eller 2. det ekonomiskt
mest fordelaktiga f6r den upphandlande myndigheten.

Beslut 1 en upphandling ska kunna prévas rittsligt. Nyligen har
det 1 en promemoria frin Finansdepartementet Nya rittsmedel
m.m. pd upphandlingsomridet bl.a. féreslagits dndringar 1 LOU
och lagen (2007:1092) om upphandling inom omridena vatten,
energi, transporter och posttjinster (LUF) for att genomfora
Europaparlamentets och ridets direktiv 2007/66/EG av den 11
december 2007 om indring av ridets direktiv 89/665/EEG och
92/13/EEG vad giller effektivare forfaranden for prévning av
offentlig upphandling.

Sociala hdansyn

De angivna EG-direktiven och dirmed bla. LOU innehéller
bestimmelser om integrering av miljohinsyn och sociala hinsyn i
upphandlingsprocessen. Sociala hinsyn kan vara arbetsmiljokrav.
Sidana krav kan dtminstone stillas upp som sdrskilda kontrakts-
villkor. En uttrycklig bestimmelse om detta finns 1 6 kap. 13 §
LOU, som anger att en upphandlande myndighet fir stilla sir-
skilda sociala, miljomissiga och andra villkor f6r hur ett kontrakt
ska fullgéras. De avsedda sirskilda kontraktsvillkoren méiste anges i
forfragningsunderlaget och i annonsen.

Mojligheterna att ta sociala hinsyn pd annat sitt i offentlig upp-
handling tycks mer omdiskuterad (se bl.a. Upphandlingsutredning-
ens slutbetinkande SOU 2006:28 sid. 188-193). Det kan konstate-
ras att situationen nir det giller miljohinsyn dr klarare, mojligen pd
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grund av att de har en lingre tradition 1 upphandlingssammanhang.
Miljokrav anses kunna stillas upp som ett utvirderingskriterium
eller som ett kvalifikationskriterium vid all slags upphandling,
utdver mojligheten att stilla miljokrav som ett tillkommande kon-
traktsvillkor. Sirskilda bestimmelser finns om miljomarken 1 LOU
och miljéegenskaper nimns sirskilt 1 12 kap. 1 § om tilldelning av
kontrakt etc. Det finns emellertid en rittsutveckling nir det giller
sociala krav som framgir av det refererade avsnittet ur Upphand-
lingsutredningens slutbetinkande.

Med stéd av vad som anges i propositionen Ny lagstiftning om
offentlig upphandling och upphandling inom omrddena vatten,
energi, transporter och posttjinster, prop. 2006/07:128, avsnitt
10.3 Villkor fér fullgérande av kontrakt och om miljohinsyn och
sociala hinsyn, kan foljande sigas om mojligheterna att stilla krav
pd sociala hinsyn, t.ex. arbetsmiljohinsyn, som kontraktsvillkor 1
offentlig upphandling.

Den upphandlande myndigheten respektive enheten kan, efter
att 1 annonsen ha angett villkoret, stilla som krav att anbudsgivarna
1 sina anbud bekriftar att de 3tar sig att uppfylla villkoret om de
tilldelas kontraktet. De anbud dir anbudsgivaren inte accepterar
villkoret skall pd den grunden inte antas. De sirskilda kontrakts-
villkoren skall vara foérenliga med icke-diskrimineringsprincipen
och 6vriga for offentlig upphandling grundliggande gemenskaps-
rittsliga principer, dvs. likabehandling, 6ppenhet, férutsebarhet,
omsesidigt erkinnande och proportionalitet, samt EG-fordragets
regler om den inre marknaden. Ett sirskilt kontraktsvillkor skall
siledes vara proportionellt 1 férhdllande till kontraktet i &vrigt.
Villkoret kan dirfor endast avse den del av leverantérens verksam-
het som omfattas av det som upphandlas. Ett mer svepande krav
som skulle avse dven andra delar av verksamheten skulle kunna
ifrdgasittas std 1 strid med proportionalitetsprincipen, eftersom det
inte har tillricklig anknytning till det som upphandlats. Ett villkor
som stills 1 upphandlingskontraktet méste dven vara kontrollerbart
och rent faktiskt dven kontrolleras av den upphandlande myndig-
heten eller enheten.

Tillimpningsomridet for sirskilda kontraktsvillkor inom det
sociala omrddet dr naturligen begrinsat till kép av tjinster och
bygg- och anliggningsarbeten med hinsyn till att det ir friga om
villkor f6r uppdragets utférande. Vid varuupphandlingar kan klau-
suler som innebir sociala krav som paverkar organisation eller
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policy for en anbudsgivare frin en annan medlemsstat vara diskri-
minerande eller medféra ett oberittigat handelshinder (se EG-
kommissionens tolkningsmeddelande den 15 oktober 2001).

Lagtexten 1 LOU anger dock att bestimmelsen ir tillimplig
dven vid upphandlingar enligt 2 kap., dvs. vid varuupphandlingar,
eftersom den kan komma 1 friga vid blandade kontrakt som inne-
fattar inslag av bide tjinste- och varuupphandling eller bygg- och
anliggningsarbete 1 kombination med varuupphandling. Vidare kan
sirskilda kontraktsvillkor tillimpas vid varuupphandlingar dir
varan dnnu inte tillverkats, dvs. om leverantéren tillverkar varan pd
uppdrag av den upphandlande myndigheten respektive upphand-
lande enheten. Myndigheten eller enheten kan t.ex. stilla det kravet
att leverantdren skall folja bestimmelserna 1 de grundliggande
ILO-konventionerna om dessa inte inférlivats 1 den nationella lag-
stiftningen (se beaktandesats 33 1 det klassiska direktivet). I linje
hirmed bor krav kunna stillas pd arbetsmiljon nir arbete utférs
inom ramen for ett upphandlingskontrake.

Till grund f6r propositionen lig férslag frin Upphandlings-
utredningen 1 dess delbetinkande Nya upphandlingsregler
(SOU 2005:22). Enligt tilliggsdirektiv (dir. 2005:39) till utred-
ningen skulle den utdver de analyser som legat till grund fér forsla-
gen 1 delbetinkandet gora en fordjupad analys av mojligheten att
inféra bestimmelser som innebir att den upphandlande myndig-
heten eller enheten bor stilla miljokrav eller sociala krav. Forslag
bl.a. 1 den hir delen har limnats 1 utredningens slutbetinkande Nya
upphandlingsregler 2 (SOU 2006:28). Utredningen foreslar bl.a. att
i de bdda upphandlingslagarna ska inféras en bestimmelse som
innebir att upphandlande myndigheter/enheter bér stilla miljokrav
och sociala krav, 1 den utstrickning det ir pdkallat med hinsyn till
upphandlingens art. Hir behandlas siledes ocksd mojligheten att
stilla miljokrav och sociala krav dven 1 andra skeden av upphand-
lingen. Syftet med att inféra ett sddant generellt bor-krav anges
vara att markera betydelsen av att sddana krav stills, nir det ir
befogat. Utredningen framhdller att dven om ndgon rittslig for-
pliktelse att stilla miljokrav och sociala krav inte finns kan andelen
upphandlingar dir sddana krav stills 6ka och p3 sd sitt bidra tll att
onskvirda miljomissiga och sociala mal uppnis.

Som vi delvis dterkommer till i kapitel 4 kan arbetsmiljokrav
dven bli aktuella i andra skeden av upphandlingen, t.ex. vid utform-
ningen av forfrigningsunderlaget, vid limplighetsprévningen mot
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kvalifikationskriterier och vid bestimmandet av utvirderingskrite-
rier.

Av intresse 1 sammanhanget ir iven bestimmelserna i ILO-kon-
vention (nr. 94) angdende arbetsklausuler i kontrakt, diri offentlig
myndighet ir part som antogs av ILO:s allminna konferens den 29
juni 1949. Samtidigt med konventionen antogs en rekommendation
(nr. 84) angdende arbetsklausuler 1 kontrakt, diri offentlig myn-
dighet ir part. Sverige har inte ratificerat konventionen. Konven-
tionens forenlighet med EU:s upphandlingsdirektiv behandlas i
Upphandlingsutredningens slutbetinkande (avsnitt 10).

Vi vill vidare peka pd det férslag som Utredningen om arbets-
milj6lagen limnade i sitt slutbetinkande Bittre arbetsmiljoregler 11
(SOU 2007:43) med anledning av ett deluppdrag som avsdg bestil-
laransvar. Utredningen foresldr att det férs in en ny bestimmelse i
3 kap. arbetsmiljélagen om att den som inhimtar anbud pi utf6-
randet av en tjinst dver ett visst kontraktsvirde ska i férfrignings-
underlaget beakta att de personer som skall utfora arbetet inte fir
utsittas for risker for ohilsa och olyckstall.

3.8 Andra marknadsorienterade styrmedel

Som vi har redovisat tidigare gér vi inte ansprik pd att vir redo-
visning av marknadsorienterade styrmedel ir uttdmmande. Det
finns olika verktyg och metoder t.ex. gemensam mirkning av verk-
samheter som gjort vissa dtaganden, som utdver de vi har redovisat
syftar till att lyfta fram férdelar som ofta kan fi betydelse pd en
marknad. Vi har ocksd i utredningen diskuterat metoder som byg-
ger pd s.k. sjilvdeklaration av arbetsmiljon. Férhoppningsvis har vi
identifierat och beskrivit de mest betydelsefulla.
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4 Qvervaganden och forslag

4.1 Marknadsorienterade styrmedel for att forstarka
arbetsmiljon som konkurrensmedel

Verksamhetsperspektivet

I avsnitt 2.1 har vi betonat det s.k. verksamhetsperspektivet, att
arbetsmiljéfrigorna ir viktiga verksamhetsfrigor. Det ir en viktig
utgdngspunkt for vdra dverviganden.

Med betoning av helhetssynen pd arbetsmiljéfrigorna har det
blivit allt tydligare att arbetsmiljofrigorna ir strategiska verksam-
hetsfrigor. Kraven pd ett s.k. systematiskt arbetsmiljdarbete, som
innebir att arbetsgivaren ska systematiskt planera, leda och kon-
trollera verksamheten pd ett sitt som leder till att arbetsmiljon
uppfyller foreskrivna krav pd en god arbetsmiljo, bygger pd att
arbetsmiljéfrigorna integreras i verksamhetsstyrningen och finnas
med vid strategiska beslut om verksamheten.

Detta synsitt har varit vigledande {6r inriktningen av arbets-
miljopolitiken och har poingterats i1 utredningar och 6versyner
sedan det introducerades'. Det kan emellertid diskuteras hur vil
detta har slagit 1 genom i praktiken.

Som vi har angivit i bl.a. kapitel 2 om de principiella utgdngs-
punkterna fér arbetsmiljdarbetet och dirmed virt arbete ir vart
uppdrag att se 6ver behovet och méjligheterna att inféra styrmedel
som innebir att arbetsmiljons potential f6r 6kad konkurrenskraft
tas till vara genom att lyfta fram och férstirka de verksamhets-
missiga och ekonomiska drivkrafterna av en god arbetsmiljs. Detta
ser vi sdledes som den centrala uppgiften fér marknadsorienterade
styrmedel. Sambandet mellan arbetsmiljon och verksamheten i
dvrigt och dess resultat ska fértydligas. Incitamenten {6r att arbeta

' Se bl.a. Promemorian Lingsiktig verksamhetsutveckling ur ett arbetsmiljoperspektiv — En
handlingsplan fér att férnya arbetsmiljdarbetet (Ds 2001:28) samt Promemorian Arbets-
miljén och utanférskapet — en tankeram for den framtida arbetsmiljdpolitiken (Ds 2008:16)

63



Overviaganden och forslag SOU 2009:97

med arbetsmiljén och forbittra den ska dirmed 6kas. Dirigenom
kan arbetsmiljofrigorna lyftas upp och bli viktigare f6r alla och en
var och en bra arbetsmiljé kan om de ritta marknadsférutsittning-
arna foreligger bli ett konkurrensmedel pd olika marknader.

Forstirka marknadsmekanismerna

Vi har 1 kapitel 3 redovisat olika marknadsorienterade styrmedel. Vi
har ocksd redovisat ekonomiska styrmedel liksom ekonomiska
effekter av marknadsorienterade styrmedel dir sidana effekter har
studerats. Ett gemensamt drag hos dessa styrmedel ir att de erbju-
der sitt for foretag och andra verksamheter att framforallt utdt mot
en marknad visa hur t.ex. arbetsmiljdarbetet bedrivs och resultatet
av detta arbete. I mdnga fall kan dessa styrmedel ocksd anvindas for
att indt i verksamheten styra upp och folja arbetet med arbetsmiljo
och verksamhetsutveckling. Var kartliggning och redovisning visar
att de redovisade styrmedlen finns tillgingliga och anvinds, men
det har ofta varit svirare att kunna se omfattningen av anvind-
ningen samt vilka motiven f6r att vilja dem har varit.

Nigra undersokningar fér att utreda vilka motiven m.m. dr har
vi inte genomfort och inte heller bedémt vara méjliga att genom-
fora pd ett meningsfullt sitt under utredningsarbetets ging. Det
finns siffror pd hur manga foretag m.m. som ir arbetsmiljocertifi-
erade och hur minga som har ett CSR-arbete. Det senare ir for-
modligen det system som omfattas av de flesta globalt sett. Som vi
redovisar 1 avsnitt 3.3 har det beriknats att 2005 hade 64 procent av
de 250 stérsta multinationella féretagen publicerade CSR-rappor-
ter. Enligt en annan uppgift finns det nistan 1000 féretag och
andra organisationer i dver 60 linder som anvinder sig av redovis-
ning enligt GRI (Global Reporting Initiative). I Sverige ir 18 fore-
tag medlemmar i CSR Sweden som anges som Sveriges storsta nit-
verk for CSR-foretag. Arbetsmiljocertifierade enligt AFS 2001:1
eller OHSAS 18001 ir i dagsliget 590 arbetsstillen eller 300 verk-
samheter. Ser vi till samtliga drygt 900 000 foéretag 1 Sverige (se
tankeramen s. 6) ir andelen som har valt att anvinda sig av ett
marknadsorienterat styrmedel mycket liten. Samtidigt kan det kon-
stateras att de flesta av dessa styrmedel ir relativt nya foreteelser
och for flera ses en 6kad anvindning. Fér CSR och Arbetsgivar-
varumirken syns ett 6kande intresse. Effekterna av det pigdende
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arbetet med standarden for socialt ansvarstagande ISO 26000 kan
eventuellt bli att intresset 6kar ytterligare.

Atgirder kan emellertid behovas for att ytterligare stimulera
eller understédja anvindandet av sddana styrmedel som bygger pd
att verksamheterna vill konkurrera med ett vil fungerande arbets-
miljdarbete och en god arbetsmiljo. Vi konstaterar att de av oss
redovisade styrmedlen pd ett eller annat sitt innehdller det som ir
en forutsittning for ett vil fungerande systematiskt arbetsmiljs-
arbete, dvs. systematik, ett vil definierat foérfarande, dokumenta-
tion samt ett samband med ledningsfrigorna och ekonomin 1 verk-
samheten. Vi gor dirfér bedomningen att anvindning och 6kad
spridning av dessa styrmedel genomgiende ir positiv f6r utveck-
lingen av arbetsmiljén samt for strivan att lyfta arbetsmiljéfridgorna
i det allminna medvetandet och som viktiga verksamhetsfrigor.

Vi gér mot den hir bakgrunden bedémningen, trots att mark-
nadsorienterade styrmedel i stor utstrickning ir privatrittsliga
foreteelser och i mycket kommersiella produkter, att vissa tgirder
frin sambhillets/statens sida for att stddja, stimulera och forstirka
anvindningen av dessa styrmedel ir motiverade. Staten ir 1 dag
redan involverad i certifieringen genom ackrediteringsférfarandet,
trots att certifiering p de flesta omriden bl.a. arbetsmiljdomradet,
ir en frivillig verksamhet. Vi har heller inte funnit nigra konstitu-
tionella hinder mot att foresld att marknadsorienterade styrmedel
skulle kopplas till den offentliga arbetsmiljétillsynen.

Vi dterkommer i vra forslag 1 de f6ljande avsnitten till hur vi
anser att det allmidnna kan stddja, stimulera och forstirka anvind-
ningen av marknadsorienterade styrmedel.

Som vi har berért i bla. avsnitt 2.1 ir effekterna av marknads-
orienterade styrmedel beroende av att det finns en efterfrigan pd en
god arbetsmiljo. Det dr mojligt att det alltfor slentrianmissigt har
betraktats som en sjilvklarhet att arbetsmiljéfrigorna ir hog-
prioriterade av arbetstagarna. Det finns anledning att fundera 6ver
om det behévs opinionsbildande och andra medvetandegérande
dtgirder for att oka intresset for arbetsmiljon. Konkret kan en
sddan efterfrigan uppstd om t.ex. den som soker arbete pd arbets-
marknaden viger in arbetsmiljén 1 sitt arbetssékande och 1 sitt slut-
liga val av arbetsgivare, en konsument som ska férvirva en vara eller
en tjinst viger in om varan eller tjinsten har framstillts av ett
foretag med god arbetsmilj6 eller den som vill ligga ut ett uppdrag
tar hinsyn till arbetsmiljon hos uppdragstagaren. I sidana fall kan
det bli en marknadseffekt, dvs. ett behov uppstd att visa en positiv
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bild av verksamhetens arbetsmiljé och arbetsmiljéarbete. Ett mark-
nadsstyrt system skulle ocksi kunna bygga pi negativa incitament
for dem med diliga arbetsmiljoer, dvs. att dessa arbetsgivare
bestraffas eller utestings frén marknaden.

Efterfrigan pd en god arbetsmiljo eller annorlunda uttryckt
intresset eller incitamenten for att visa eller erbjuda ett gott
arbetsmiljéarbete och en god arbetsmiljé dr 1 hog grad beroende av
marknaden och d& nirmast arbetsmarknaden. En brist pd arbets-
kraft skulle kunna 6ka intresset av marknadsorienterade styrmedel.
Den demografiska utvecklingen med allt firre i arbetsfor 8lder som
ska forsorja en 6kad andel icke yrkesverksamma forvintas 1 minga
redovisningar att skapa brist pd arbetskraft (se bl.a. tankeramen s.
7-10).

Jamforelser

I den allminna debatten tycks intresset av 6kad kvalitet i olika
avseenden att 6ka. Det giller bl.a. sjuk- och ildrevirden dir det har
inrittats en webbtjinst (Omvard.se) som gor det mojligt att jim-
fora olika virdgivare for att erhilla en 6kad kinnedom om skillna-
der och likheter i virden baserat pa offentlig statistik.

Inom den kommunala sektorn har Sveriges kommuner och
landsting utvecklat s.k. Oppna jimforelser som innebir att verk-
samheten inom vissa verksamhetsomriden som kommuner, lands-
ting och regioner ansvarar for jimférs vad avser kvalitet, resultat
och kostnader. Oppna jimférelser gérs inom omridena hilso- och
sjukvdrd, ildreomsorg, grund- och gymnasieskola, trygghet och
sikerhet samt folkhilsa. Avsikten ir att jimforelserna ska redovisas
14rliga rapporter.

Virt forslag om en ny tillsynsmodell och flera av de nu redo-
visade marknadsorienterade styrmedlen syftar till jimforelser.
Intresset fr@n foretag och andra att satsa resurser och arbete pd
marknadsorienterade styrmedel hinger dterigen 1 mycket hég grad
pd efterfrigan pd en god arbetsmiljd, dvs. betalar sig sddana
anstringningar i dkat anseende pd marknaden med en tféljande
okad efterfrigan pd foretagets produkter eller tjinster.

Vi har dven under kapitel 3, avsnitt 3.4 Arbetsgivarvarumirken
redovisat sitt att gora jimforelser mellan olika verksamheter. Det
handlar dir om ranking och liknande.
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Utbud och efterfragan — hur kan de stimuleras?

En 6kad efterfrigan kriver formodligen 6kade kunskaper, hos bade
foretag, andra verksamhetsutdvare och enskilda personer, om vad
arbetsmiljon stdr foér i allminhet och en 6kad medvetenhet om
arbetsmiljons betydelse f6r sdvil hilsa och sikerhet som verksam-
heten 1 sig och resultatet 1 reala och ekonomiska termer. Det finns
anledning att fundera éver behovet av utbildning, kunskapssprid-
ning och opinionsbildande insatser dir sivil statens som arbets-
marknadsparternas roller bor diskuteras. Vi dterkommer 1 avsnitt
4.4 ull ett forslag som avser arbetsmiljékunskap 1 hégskoleutbild-
ningar.

Som vi pd flera stillen berdr 1 betinkandet dr marknadskrafterna
ofta kopplade till ekonomiska motiv. Att kunna visa att arbets-
miljén ger positiva resultat 1 ekonomiska eller kvalitativa termer
okar arbetsmiljons betydelse som konkurrensmedel. Ekonomiska
styrmedel ir betydelsefulla f6r att skapa och 6ka incitamenten fér
arbetsmiljdarbetet. Detta giller ocksd f6r de marknadsorienterade
styrmedlen, dvs. att de blir mer attraktiva om ekonomiska och vir-
deskapande effekter kan visas (se t.ex. vad som sigs om den eko-
nomiska forskningen om CSR 1 avsnitt 3.3).

For att 3 marknaden att fungera som en drivkraft pd utbuds-
sidan, dvs. fér de som driver foretag och andra verksambheter,
behévs liksom nir det giller efterfrigesidan 6kade kunskaper och
en 6kad medvetenhet om arbetsmiljons betydelse. Olika instru-
ment kan behévas for att forstirka sambanden med verksamhetens
planering, drift och resultat samt t.ex. good-will-virdet av en god
arbetsmiljé. Frigor om arbetsmiljéns betydelse f6r l1onsamhet och
kvalitet hos verksamheter, produkter och tjinster ir viktiga.

Vi har i delbetinkandet foreslagit att marknadsorienterade
styrmedel 1 form av mirkning av arbetsstillen kopplas till resultatet
av arbetsmiljotillsynen. Vi dterkommer i vira forslag nedan med
forslag till en komplettering av det forslaget med att koppla ytter-
ligare ett sidant styrmedel till tillsynen.

Det finns som ocksd det Arbetsmiljopolitiska kunskapsrddet har
angett (kunskapsridets forsta rapport God arbetsmiljo — en fram-
gdngsfaktor?, SOU 2009:47) ett behov av ytterligare forskning och
metodutveckling om sambanden mellan arbetsmiljé och ekonomi
och sitt att mita och redovisa arbetsmiljon 1 ekonomiska termer.
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4.2 Certifiering i den nya tillsynsmodellen

Forslag: Ett ytterligare inslag fors in i den av oss 1 delbetinkan-
det foreslagna nya tillsynsmodellen. Arbetsgivare som har blivit
arbetsmiljocertifierade av ett ackrediterat certifieringsorgan 1
enlighet med kraven i foreskrifterna om systematiskt arbets-
miljdarbete 1 AFS 2001:1 eller kraven i standarden OHSAS
18001 blir undantagna frin genomgingen av samtliga arbets-
stillen och fir en tilliggsmirkning pd Arbetsmiljoverkets webb-
plats.

En bestimmelse om detta férs in 15§ arbetsmiljéférord-
ningen (1977:1166).

Bakgrund

Vi har 1 vdra 6verviganden om en ny tillsynsmodell 1 avsnitt 3.1 s.
65 1 delbetinkandet angivit att vir avsikt var att i utredningens fort-
satta arbete nirmare diskutera certifieringens roll pd arbetsmiljs-
omridet som ett marknadsorienterat styrmedel och dirvid dven
dess eventuella roll i tillsynssystemet.

I den danska modellen fér tillsyn som har varit utgingspunkten
for vrt forslag om den nya svenska tillsynsmodellen fir en dansk
arbetsmiljécertifiering motsvarande den svenska den konsekvensen
att den verksamhet som omfattas av certifieringen blir undantaget
frin den genomging (s.k. screening) som samtliga verksamheter
annars miste genomgi. Dessa verksamheter fir dessutom en sir-
skild smileysymbol pd det danska Arbejdstilsynets webbplats,
nimligen en gron smiley med krona (se figur 4.1) om verksam-
heten skickar in en kopia av arbetsmiljocertifikatet till Arbejds-
tilsynet och anhéller om att det offentliggérs. Dessa verksamheter
anses gora en extraordinir insats for att sikra en hog arbetsmiljo-
niva.

Verksamheterna ska dessutom skicka in en férsikran som siker-
stiller att certifieringsorganet informerar Arbejdstilsynet om verk-
samhetens certifikat blir frintaget, temporirt frintaget eller bort-
faller.

En groén smiley med krona kan tas bort frin Arbejdstilsynets
webbplats om verksamheten far ett eller flera beslut som ska med-
fora en gul eller en réd smiley, eller om det ackrediterade certifi-
eringsorganet i samband med en certifiering har gett besked till
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Arbejdstilsynet att verksamhetens certifikat ir frintaget, temporirt
frintaget eller har bortfallit.

Figur 4.1

Overviaganden

Vi har 1 avsnitt 3.2 1 det hir betinkandet samt 1 avsnitt 2.3.2 och
bilaga 2 1 delbetinkandet nirmare beskrivit certifiering och olika
certifieringsordningar.

Det som nu ir aktuellt att dverviga dr om arbetsmiljdcertifi-
ering, dvs. certifiering under ackreditering av ledningssystemet for
arbetsmiljo, ska innebira en sirbehandling 1 den av oss 1 delbetin-
kandet foreslagna nya tillsynsmodellen pd liknande sitt som 1 den
danska modellen. Det handlar om den certifiering under ackredi-
tering av Swedac som gérs mot Arbetsmiljoverkets foreskrifter
(AFS 2001:1) Systematiskt arbetsmiljdarbete och/eller mot det
internationella kravdokumentet OHSAS 18001.

Vi kan konstatera att arbetsmiljocertifiering har en relativt blyg-
sam omfattning i Sverige med 1 dagsliget ca 300 féretag och ca 590
arbetsstillen certifierade, dir det emellertid sker en viss 6kning. I
Danmark ir siffran ca 2 200 arbetsstillen.

Vi anser att det finns anledning att se positivt pd arbetsmiljo-
certifieringen som styrmedel. Certifieringens inriktning mot led-
ningssystem och systematik understryker verksamhetsperspektivet,
dvs. sambandet mellan arbetsmiljon och verksamhetens planering
och drift 1 6vrigt. Samuidigt dr det viktigt att uppritthilla héga krav
pd tillforlitlighet 1 certifieringssystemet. Certifieringens och certi-
fikatets trovirdighet ir beroende av certifieringsorganets trovir-
dighet och kompetens, vilket ackrediteringen syftar till att siker-
stilla. Det dr d& ocksd angeliget att ackrediteringen uppfyller hoga
krav pd integritet och kompetens samt att certifieringar {oljs upp
och certifieringsorgan kontrolleras pd ett ullforlitligt sitt med
erforderliga dtgirder om villkoren for certifieringen inte foljs.
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For den verksamhet som gjort ett sidant dtagande som en certi-
fiering innebir och satsar de relativt omfattande resurser som krivs
(se avsnitt 3.2 om kostnader for olika typfall) finns det, under de
ovan angivna férutsittningarna, anledning att géra ett undantag i
tillsynen for genomgangen av samtliga arbetsstillen pd samma sitt
som 1 Danmark. Vi féreslar ocksg att en sirskild tilliggsmirkning
for dessa fall infors 1 det av oss féreslagna mirkningssystemet, dir
mirkningen anger att verksamheten i friga ir arbetsmiljocertifierad
for att ytterligare stirka certifieringens marknadsvirde.

Férfattningsreglering

I virt forslag till ny tillsynsmodell i delbetinkandet (avsnitt 3.4)
gjordes bedémningen att det inte finns behov av nigon ny eller
indrad reglering 1 lag eller foérordning fér att inféra den nya
modellen. Den nirmare reglering som behovs for att inféra den nya
tillsynsmodellen 1 det praktiska tillsynsarbetet ansig vi kunde
overldtas till Arbetsmiljéverket, som boér kunna inféra sidana fore-
skrifter som verkstillighetsforeskrifter med stéd av 18§ p. 7
arbetsmiljéférordningen eller som tjinsteféreskrifter.
Vi anférde bl.a. f6ljande (avsnitt 3.4 s. 70-71)

Vi anser inte att det behdver gdras nigra dndringar eller tlligg i
arbetsmiljélagen (1977:1160) med anledning av férslaget till en ny till-
synsmodell. Bestimmelserna i 7 kap. arbetsmiljélagen ger de nédvin-
diga befogenheterna fo6r Arbetsmiljoverket att utdva tillsynen av
arbetsmiljon dven med den nya inriktningen. Foérslaget bygger vidare
pd befintliga méjligheter att meddela foreligganden och foérbud 1
enlighet med 7 kap. 7 §. Nigra forindringar avses inte dstadkommas 1
sanktionssystemet.

Vi har évervigt om den nya tillsynsmodellen med den férindrade
inriktningen av besoksverksamheten och mirkningssystemet bor
komma till uttryck 1 regeringens tillimpningsforeskrifter till lagen 1
15 § arbetsmiljoférordningen (1977:1166). Vi har emellertid funnit att
det inte ir nddvindigt att gora ndgot tilligg eller annan dndring pd for-
ordningsnivi. Regeringens riktlinjer och anvisningar fér att genomfora
den nya tillsynsmodellen bér kunna limnas i samband med att férsla-
gen behandlas i budgetpropositionen och 1 berérda regleringsbrev.

Nir nu ett undantag ska goras frin en generell ordning kommer
frdgan om férfattningsreglering 1 ett ndgot annorlunda lige. Vi fin-
ner att det bla. frin rittssikerhets- och tydlighetssynpunkt ir vik-
tigt att den som avser att gora det relativt omfattande tagande som
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en certifiering innebir vet genom en tydlig reglering vilka konse-
kvenserna blir nir det giller den offentliga tillsynen. Vi foreslar
dirfér numera att det fors in en bestimmelse i arbetsmiljéférord-
ningen om genomgingen genom besok av samtliga arbetsstillen i
den nya tillsynsmodellen samt om att undantag giller f6r en verk-
samhet som har erhdllit en sidan arbetsmiljécertifiering under
ackreditering som vi tidigare har redovisat. Avsikten ir emellertid
inte att de certifierade verksamheterna ska undantas frin den lag-
stadgade tillsynen i sig. Det handlar endast om att nirmare reglera
hur den nya tillsynsmetoden administrativt och faktiskt ska utdvas.
Dessa verksamheter kan 1 6vrigt alltid utsittas f6r tillsynsitgirder
om det behovs for att tillse att arbetsmiljélagen och féreskrifter till
den efterlevs, vilket kan bli aktuellt t.ex. vid anmilan av miss-
forhdllande, skyddsombudsstopp eller annat liknande skil. Nigon
lagindring anser vi emellertid inte behévas utan det vi foreslar
innebidr nirmast en administrativ reglering av tillsynen som faller
inom regeringens restkompetens.

4.3 Arbetsmiljokrav i upphandlingen

Forslag: Den som limnar anbud pd en tjinst i en offentlig upp-
handling ska uteslutas frin upphandlingen om denne inte har
fullgjort vad som féreskrivs 1 arbetsmiljolagen och i féreskrifter
med stdd av den om skyldighet att undersoka riskerna i verk-
samheten (skriftlig riskbedémning).

En bestimmelse om detta fors in i arbetsmiljélagen. En hin-
visning till den bestimmelsen fors in 1 lagen (2007:1091) om
offentlig upphandling (LOU).

Bakgrund och dvervdganden
Allmint

Vi har i avsnitt 3.7 beskrivit vad som giller om upphandling och di
sirskilt offentlig upphandling.

Vi har dir framhéllit att ett viktigt skil till den relative omfat-
tande regleringen av offentlig upphandling ir att upphandlingen
ska ske 1 rittvis konkurrens. Upphandlande myndigheter ska
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behandla leverantérer pd ett likvirdigt och icke diskriminerande
samt Oppet sitt.

Vi har vidare framhillit att frdn gemenskapsrittslig utgdngs-
punkt har regleringen vid offentlig upphandling inférts for att
bidra till genomforandet av den gemensamma marknaden genom
att foretag 1 alla medlemsstater skall kunna konkurrera p3 lika vill-
kor om offentliga kontrakt 1 medlemsstaterna. Den 6kade kon-
kurrens detta medfér syftar till att ge de upphandlande myndig-
heterna och enheterna mojlighet att ingd affirsmissigt fordelaktiga
kontrakt.

Sociala hinsyn, sdsom arbetsmiljohinsyn, kan integreras 1 upp-
handlingsprocessen. Tvingande hinsyn sisom skydd av minniskors
hilsa och liv ska samtidigt garanteras.

Mot den hir bakgrunden och med hinsyn till den évergripande
inriktningen att gora arbetsmiljé till ett konkurrensmedel har vi
funnit det bdde naturligt och angeliget att lyfta fram arbetsmiljs-
frigorna inom ramen fér upphandlingstérfarandet.

Vi har 6vervigt olika alternativ nir det giller hur arbetsmiljé-
krav ska pd ett indamilsenligt sitt kunna féras in 1 upphandlings-
forfarandet. Inriktningen ir att samtliga anbudsgivare som ska
komma ifriga f6r att konkurrera om offentliga kontrakt klarar vissa
grundkriterier nir det giller efterlevnaden av arbetsmiljolagen.
Samtidigt har vi funnit det viktigt att utforma kriterierna pg ett sd
konkret, tydligt och avgrinsat sitt som mojligt s att de ska vara
enkla att tillimpa och kontrollera fér sivil den upphandlande myn-
digheten eller enheten som anbudsgivarna. Det som krivs och avses
kontrolleras ir endast vissa grundkriterier som indikerar om
arbetsmiljolagstiftningen 1 visentliga hinseenden som har betydelse
1 upphandlingen efterlevs. Som vi har framhillit tidigare (se kapitel
3) ska alla arbetsgivare, sivil inhemska som utlindska, som utfor
arbete 1 Sverige uppfylla arbetsmiljslagen och foreskrifterna till den
i samtliga avseenden som féranleds av den verksamhet som bedrivs.

Vi har ocks? angivit att sociala hinsyn i forsta hand finns med 1
LOU som mojliga kontraktsvillkor. Samtidigt har vi hinvisat till
vad som bla. redovisas 1 Upphandlingsutredningens slutbetin-
kande SOU 2006:28 om rittsutvecklingen och méjligheterna att
stilla sociala krav.

Innan vi gir in pd de olika alternativen och de slutliga 6ver-
vigandena bor en generell friga som vi har haft att ta stillning till
behandlas. Frigan avser mojligheten med hinsyn till gemenskaps-
ritten att gora kraven obligatoriska, dvs. fora in ”ska-krav”. Vi kon-
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staterar att upphandlingsdirektivet och dirmed ocksd LOU 1 stor
utstrickning ir en reglering av férhdllandet mellan olika parter, 1
egenskap av upphandlare och anbudsgivare, och att den huvud-
sakligen bygger pi att den upphandlande myndigheten eller
enheten ges mojlighet att (*fir”) stilla sociala krav. I vissa av
bestimmelserna om uteslutning av anbudsgivare/leverantérer 1
10 kap. LOU finns det emellertid ”ska-krav” vad giller viss grov
brottslighet m.m.

Vi konstaterar samtidigt att 1 enlighet med de generella princi-
perna om tvingande hinsyn bér det vara mojligt att genom natio-
nella bestimmelser stilla krav pd sidana tgirder som behévs for
att skydda minniskors hilsa och liv dven i en upphandling. Detta
framgdr ocksd av skil 6 till direktivet som lyder som foljer.

6. Ingenting 1 detta direktiv bér hindra vidtagande eller genomférande
av sddana dtgirder som behdvs for att skydda allmidn ordning, allmin
moral och allmin sikerhet, att skydda minniskors och djurs hilsa och
liv eller att bevara vixter, i synnerhet med sikte pd en héllbar utveck-
ling, under férutsittning att itgirderna dverensstimmer med fordra-
get.

Det ir ett viktigt sambhillsintresse att arbetsmiljokraven, som
ytterst syftar till att skydda liv och hilsa, uppritthills i upphand-
lingar. Det fir inte bli s& att arbetsmiljokraven eftersitts i kon-
kurrensen och anbudsprévningen. Inriktningen som vi har redo-
visat for vara forslag dr 1 stillet att gora arbetsmiljé till ett konkur-
rensmedel. Det bér mot den hir bakgrunden inte vara ett val hos
den som upphandlar om arbetsmiljén ska beaktas eller inte. Var
slutsats ir dirmed att de arbetsmiljokriterier som vi foresldr ska
gilla samtliga arbetsgivare 1 offentliga upphandlingar. Arbetsmiljé-
kriterierna ska alltsd kunna formuleras som ”ska-krav”.

Vi har som sagt dvervigt olika alternativ, bla. 1 vilket skede av
upphandlingen som arbetsmiljokrav ska in och kontrolleras. Vi har
overvigt om det ska ske som kontraktsvillkor i enlighet med 6 kap.
13 § LOU dir bl.a. sociala villkor uttryckligen nimns. Ett alternativ
r att gora 6 kap. 12§ LOU, som sirskilt avser “arbetarskydd”
obligatorisk nir det giller sddana bestimmelser. Bestimmelsen ir
fakultativ och ger en méjlighet att pd nationell nivd dligga en upp-
handlande myndighet att 1 férfrigningsunderlaget ange hos vilket
eller vilka organ en anbudssékande eller anbudsgivare kan fi rele-
vanta uppgifter om skyldigheter avseende de bestimmelser om
beskattning, miljoskydd, arbetarskydd och arbetsvillkor som giller 1
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den medlemsstat, region eller ort dir tjinsterna eller entreprenaden
skall utféras och som skall tillimpas pi dessa entreprenader eller
yanster under fullgdrandet av kontraktet (vdr kursivering).
Bestimmelsen har gjorts tvingande i bl.a. Danmark (se expert-
utlitandet 1 betinkandet Bittre arbetsmiljoregler II, SOU 2007:43,
bilaga 5 sid. 228). Bestimmelsen ir emellertid en generell bestim-
melse som endast anger var uppgifter om t.ex. arbetsmiljokrav kan
inhimtas.

Vi har slutligen 6vervigt att infora arbetsmiljokrav som uteslut-
ningskrav i enlighet med 10 kap. 2§ 4. LOU om allvarligt fel i
yrkesutdvningen (se nedan).

Vi har nir vi har provat fordelar och nackdelar med de olika
alternativen stannat for det sistnimnda alternativet med uteslut-
ningskrav. De krav vi vill ska stillas och kontrolleras ir sddana
grundliggande krav som giller alla arbetsgivare och de ir inte
tinkta som utvirderings- eller tilldelningskriterier. Kraven kan
ocksg utformas pd ett relativt enkelt och lattillimpat sitt.

Alternativet nir det giller 6 kap. 12§ LOU skulle kunna ha
vissa fordelar genom att det bla. sirskilt avser arbetarskydd.
Bestimmelsen anger emellertid som vi har nimnt endast var infor-
mation om gillande regler kan inhimtas. Vi redovisar lingre fram
att Arbetsmiljoverket dr ett sddant organ som kan ha att limna
uppgifter till anbudsgivare om vilka arbetsmiljoregler som giller vid
arbeten som sker 1 Sverige.

Som vi har angivit utgdr vira forslag fran att kriterierna utfor-
mas pd ett si konkret, tydligt och avgrinsat sitt som mojligt s8 att
de ska vara enkla att tillimpa och kontrollera foér sdvil den upp-
handlande myndigheten eller enheten som anbudsgivarna. Det som
krivs och avses kontrolleras ir endast vissa grundkriterier som
indikerar om arbetsmiljokrav 1 visentliga hinseenden som har
betydelse 1 upphandlingen efterlevs. Dessa krav ska vara klara for
samtliga anbudsgivare utan att dessa ska behéva g3 via t.ex.
Arbetsmiljoverket, vilket skulle vara en kostnad for sdvil verket
som anbudsgivarna. Det ir naturligtvis inget som hindrar att
anbudsgivare vinder sig till Arbetsmiljéverket ind3, vilket kan vara
sirskilt behovligt f6r utlindska anbudsgivare som kan vinda sig till
verket som forbindelsekontor enligt utstationeringslagen.

74



SOU 2009:97 Overviaganden och forslag

Allmint om uteslutningskrav

Bestimmelserna 1 10 kap. 2 § 4. lagen om offentlig upphandling
(LOU) innebir att en leverantdr fir uteslutas frdn att delta i en
upphandling om leverantoren har gjort sig skyldig till ett allvarligt
fel i yrkesutévningen och den upphandlande myndigheten kan visa
detta. Enligt artikel 45.2 1 EG-direktivet 2004/18/EG om samord-
ning av férfarandena vid offentlig upphandling av byggentreprena-
der, varor och tjinster, det s.k. klassiska direktivet, ska medlems-
staterna 1 enlighet med nationell ritt och med hinsyn till gemen-
skapsritten faststilla villkoren for tillimpning av den angivna
punkten.

I skil 43 1 direktivet anges f6ljande om bakgrunden till en mot-
svarande och en anslutande bestimmelse i direktivet.

/---/Om det i nationell ritt ingdr sidana bestimmelser, kan &ver-
tridelse av miljslagstiftningen eller lagstiftningen om otilliten sam-
verkan vid offentlig upphandling som lett till lagakraftvunnen dom
eller beslut med likvirdig effekt betraktas

som brott mot den ekonomiska aktdrens yrkesetik eller som ett all-
varligt fel. Bristande efterlevnad av nationella bestimmelser for
genomférande av ridets direktiv 2000/78/EG (1) och 76/207/EEG (2)
om lika behandling av arbetstagare som lett till lagakraftvunnen dom
eller beslut med likvirdig effekt kan betraktas som ett brott mot den
ekonomiska aktorens yrkesetik eller som ett allvarligt fel.”

I skil 34 anges foljande bl.a. om utlindska féretag som utstatio-
nerar arbetstagare.

Gillande lagar, férordningar och kollektivavtal rérande anstillnings-
villkor och arbetarskydd, pd svil nationell nivi som gemenskapsnivi,
ir tillimpliga vid fullgérandet av ett offentligt kontrakt om dessa
bestimmelser och tillimpningen av dem éverensstimmer med gemen-
skapsritten. For grinsoverskridande verksamhet, nir arbetstagare 1 en
medlemsstat utfér tjinster 1 en annan medlemsstat i samband med
fullgérandet av ett offentligt kontrake, faststills i Europaparlamentets
och ridets direktiv 96/71/EG av den 16 december 1996 om utstatione-
ring av arbetstagare i samband med tillhandahillande av tjinster (1) de
minimivillkor som mdste uppfyllas i virdlandet gentemot de utstatio-
nerade arbetstagarna. Om det i nationell ritt ingdr bestimmelser i
detta avseende, kan det om dessa forpliktelser inte uppfylls betraktas
som ett allvarligt fel eller som ett brott mot den ekonomiska aktérens
yrkesetik, som kan medféra att den ekonomiska aktéren utesluts frin
det offentliga upphandlingsférfarandet.
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Upphandlingsutredningen refererar i avsnitt 6.4 om rittsutveck-
lingen nir det giller sociala krav till EG-kommissionens tolk-
ningsmeddelande om gemenskapslagstiftning med tillimpning pa
offentlig upphandling och om mgjligheterna att ta sociala hinsyn
vid offentlig upphandling ( KOM (2001) 566 slutlig, EGT nr C
333, 28.11.2001, s. 27). Meddelandet utgdr frén de tidigare upp-
handlingsdirektiven men anses fortfarande ha aktualitet. P& s. 190
sigs foljande.

Det erinras om att en leverantdr som brutit mot lagstiftning inom det
sociala omridet kan uteslutas om &vertridelsen enligt nationell lag-
stiftning utgor ett brott mot yrkesetiken eller ett allvarligt fel 1 yrkes-
utdvningen (tolkningsmeddelandet s. 30). Nigon gemenskapsrittslig
definition av begreppet allvarligt fel i yrkesutdvningen finns inte.
Medlemsstaten fir definiera begreppet 1 sin nationella lagstiftning och
sjilv avgéra om underlitenhet att fullgéra vissa skyldigheter pd det
sociala omridet utgor ett sidant fel. Ett exempel som anges ir att en
inhemsk leverantér som inte upprittat en jimstilldhetsplan, trots att
sddan skyldighet foreligger enligt den nationella lagstiftningen, kan
uteslutas forutsatt att underlitenheten utgor ett allvarligt fel 1 yrkes-
utdvningen enligt nationella regler.”

Med hinsyn till att 10kap. 2§ 3. LOU avser lagakraftvunnen
brottmélsdom avseende yrkesutdvningen kan motsatsvis dras den
slutsatsen att punkten 4 inte avser sddana fel som innebir brott och
att den di inte heller omfattar brottmalsdomar. Det som nirmast
ligger till hands med hinsyn till vad som sigs ovan bl.a. 1 kommis-
sionens tolkningsmeddelande och i skil 43 ir att punkt 4 kan vara
tillimplig p4 bristande efterlevnad av en lagstiftning som pd nigot
sitt reglerar yrkesutdévningen Angivande av t.ex. miljoskydds-
lagstiftning och nationella bestimmelser f6r genomférande av jim-
stilldhetsdirektivet fir anses vara exempel pd sddan lagstiftning och
ingen uttdémmande beskrivning. Arbetsmiljolagstiftningen ir enligt
var uppfattning ocksd en sidan lagstiftning som reglerar yrkes-
utévningen.

Arbetsmiljslagstiftningen ir alltid tillimplig nir nigon utfor
arbete i Sverige. Detta bekriftas ocks3 1 skil 34 som refereras ovan,
dir det bl.a. anges att lagar och férordningar om bl.a. arbetarskydd
pa sdvil nationell nivd som gemenskapsnivd, ir tllimpliga vid full-
gorandet av ett offentligt kontrakt om dessa bestimmelser och till-
limpningen av dem &verensstimmer med gemenskapsritten.
Arbetsmiljobestimmelser pd gemenskapsnivd ir genomférda i den
svenska arbetsmiljolagstiftningen.
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Skil 34 behandlar sirskilt arbete som utférs av en utstationerad
arbetstagare 1 en medlemsstat 1 EU 1 en annan medlemsstat i sam-
band med fullgérandet av ett offentligt kontrakt.

For dessa fall giller utstationeringsdirektivet (Europaparla-
mentets och ridets direktiv 96/71/EG av den 16 december 1996 om
utstationering av arbetstagare i samband med tillhandahillande av
ynster). Skil 34 anger att om nationella bestimmelser inte upp-
fylls kan det betraktas som ett allvarligt fel eller som ett brott mot
den ekonomiska aktérens yrkesetik, som kan medféra att den eko-
nomiska aktoren utesluts frin det offentliga upphandlingsférfaran-
det.

De nationella bestimmelserna som genomfér utstationerings-
direktivet finns 1 utstationeringslagen (lag (1999:678) om utstatio-
nering av arbetstagare). Enligt den lagen giller arbetsmiljélagen
alltid vid arbete som av utstationerad arbetstagare utférs 1 Sverige.

I 10 kap. 2 § 4. LOU anges vidare att det ska vara friga om ett
allvarligt fel 1 yrkesutévningen. En underldtenhet att folja arbets-
miljolagstiftningen kan innebira stora risker for arbetstagarnas
hilsa och sikerhet. En underlitenhet av detta slag innebir enligt vir
uppfattning att det foreligger ett allvarligt fel 1 nu aktuellt avseende.

Enligt artikel 45.2 andra stycket i1 det klassiska direktivet ska
medlemsstaterna i enlighet med nationell ritt och med hinsyn till
gemenskapsritten faststilla villkoren f6r tillimpning av punkten.

Nirmare om forslaget

Vi har som vi har redovisat redan tidigare i detta avsnitt stannat fér
att utforma férslaget om arbetsmiljéhinsyn som ett uteslutnings-
krav. En kompletterande bestimmelse i enlighet med artikel 45.2
andra stycket i det klassiska direktivet foreslds dirfor.

Vi har dvervigt att foresld som en del i forslaget att endast de
arbetsgivare som inte har 3sidosatt arbetsmiljolagstiftningens krav
pa ett sidant sitt att de ftt ett lagakraftvunna foreliggande eller
forbud ska kunna konkurrerar om offentliga kontrakt, dvs. de som
fatt sidana tvingsmedelsbeslut skulle uteslutas. Vi anser att det
vore rimligt att den som s& patagligt har dsidosatt arbetsmiljolag-
stiftningen och dir bristen kvarstdr borde uteslutas. I annat fall ris-
kerar upphandlingar att ske pd bekostnad av de gillande arbets-
miljokraven. Dessutom skulle strivan att frimja att arbetsmiljon
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blir ett konkurrensmedel 1 en konkurrens p3 lika villkor 1 samband
med offentlig upphandling kunna motverkas.

Vi konstaterar emellertid att ett sddant forslag kan innebira
problem bla. 1 foérhdllande till utlindska anbudsgivare. Om
bestimmelsen endast skulle avse svenska myndighetsbeslut om
foreligganden och forbud skulle leverantérer frin andra linder
inom EES-omridet s linge de inte utfér arbete 1 Sverige {4 férdelar
1 upphandlingen 1 férhdllande till svenska leverantérer, eftersom de
inte kan triffas av svenska myndighetsbeslut. For att syftet med
bestimmelsen skulle uppnds och den skulle bli neutral i férhéllande
till vilket land inom EES som leverantérerna kommer frin skulle
bestimmelsen dven behéva omfatta motsvarande myndighetsbeslut
inom arbetsmiljdomridet frin ndgot annat EES-land. Hinsyn
maste tas till férbudet mot att diskriminera p grund av nationalitet
i enlighet med de EG-rittsliga principerna om icke-diskriminering
(se 1 kap. 9 § LOU).

Regelsystemen vad giller sanktioner och tvingsmedel ser olika
ut 1 de olika EES-linderna. Det kan siledes vara svirt att jimfora
besluten frin olika linder och rittssystem och géra bedémningen
vad som ir motsvarande myndighetsbeslut”. Det skulle eventuellt
kriva omfattande utredningar och svira bedémningar. Som vi har
redovisat ir inriktningen att kriterierna ska vara enkla att tillimpa
och kontrollera for sivil den upphandlande myndigheten eller
enheten som anbudsgivarna.

Med hinsyn till dessa svdrigheter har vi valt att avstd frdn att
ligga fram ett f6rslag i enlighet med vad som nu har redovisats.

Vi har i stillet valt att enbart ligga fram ett forslag som ir
inriktat pd ett grundliggande krav om riskbedémning som alltid
ska ha gjorts dven av utlindska arbetssgivare som ska utféra arbete i
Sverige. Férutom att kravet i sig dr grundliggande och centralt
indikerar efterlevnaden av det ocksd att det finns en medvetenhet
om arbetsmiljélagstiftningens krav och betydelsen av att félja dem.
Kravet féljer dessutom av EU:s ramdirektiv pd arbetsmiljoomridet
(ridets direktiv 89/391/EEG av den 12 juni 1989 om 4tgirder for
att frimja forbittringar av arbetstagarnas sikerhet och hilsa i
arbetslivet) och ska dirmed vara genomférd i nationell lagstiftning
1 samtliga EES-linder.

Skyldigheten att fortlépande underséka riskerna i verksamheten
anges 1 3 kap. 2a§ arbetsmiljdlagen. Nirmare foreskrifter om
denna skyldighet finns i 8 § Arbetsmiljéverkets foreskrifter om
systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1) och lyder.
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8 § Arbetsgivaren skall regelbundet understka arbetsforhillandena
och bedéma riskerna foér att nigon kan komma att drabbas av
ohilsa eller olycksfall i arbetet.

Nir idndringar 1 verksamheten planeras, skall arbetsgivaren
bedéma om indringarna medfor risker f6r ohilsa eller olycksfall
som kan behéva dtgirdas.

Riskbedémningen skall dokumenteras skriftligt. I riskbedém-
ningen skall anges vilka risker som finns och om de ir allvarliga
eller inte.

Forslaget innebir att de anbudsgivare diskvalificeras som inte har
genomfort en relevant skriftlig riskbedémning 1 enlighet med dessa
foreskrifter. Detta ir som sagt ett for alla verksamheter grund-
liggande men ocksd centralt krav nir det giller det systematiska
arbetet med arbetsmiljon. Det féljer ocksd som sagt av EU-lag-
stiftning.

En kompletterande bestimmelse 1 enlighet hirmed behovs. Fri-
gan dr d& var en sidan bestimmelse ska placeras. Mycket talar for
att den ska placeras 1 LOU eftersom den avser den offentliga upp-
handlingen. Vi finner emellertid att den bittre passar 1 arbetsmiljs-
lagen, eftersom syftet med den i forsta hand ir att férstirka incita-
menten for arbetsmiljdarbetet och att garantera att arbetsmiljokrav
uppfylls. Bestimmelsen har dirmed mer av offentligrittslig karak-
tir. Intresset av att bestimmelser om offentlig upphandling ir
samlade och litt kan hittas av de som deltar 1 en upphandling kan
tillgodoses genom att 1 LOU ta in en hinvisning till bestimmelsen i
arbetsmiljolagen.

Forslaget avser den som limnar anbud i en offentlig upphand-
ling pd vilken LOU ir ullimplig. Det handlar alltsd om den som
tillhandah8ller tjinster pid marknaden. I LOU anges dessa subjekt
som leverantorer. I arbetsmiljolagen finns bestimmelser om
skyddsansvar for leverantorer av tekniska anordningar och farliga
imnen (3 kap. 8 och 9 §§). Vissa av de skyldigheter som nu angivna
skyddsansvar innebir intrider redan vid marknadsféringen.

Det nu féreslagna ansvaret for anbudsgivare 1 en offentlig upp-
handling ar snarlikt det befintliga leverantérsansvaret i arbets-
miljolagen. Avsikten dr liksom nir det giller det befintliga leve-
rantdrsansvaret att arbetsmiljohinsyn ska beaktas pd ett tidigt sta-
dium.
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Avsikten dr ocksd att genom anknytningen till LOU begrinsa
anbudsgivares skyldighet till offentliga upphandlingar 6éver troskel-
virdet enligt 3 kap. 1 § LOU.

Mot den angivna bakgrunden foresldr vi att det f6rs in en kom-
pletterande bestimmelse 1 arbetsmiljolagen om uteslutning av den
som limnar anbud om tjinstkontrakt (leverantorer enligt LOU:s
terminologi) 1 den angivna situationen. Eventuella arbetsgivare som
inte har genomfért en relevant riskbedémning ska inte kunna kon-
kurrera om tilldelningen av offentliga kontrakt. Syftet med
bestimmelsen ir att forhindra en otillbérlig konkurrens pd bekost-
nad av arbetsmiljon och att frimja att arbetsmiljén blir ett kon-
kurrensmedel 1 en konkurrens pd lika villkor i samband med
offentlig upphandling. Forslaget kommer dessutom om det
genomfors, enligt vdr uppfattning, att 6ka kvalitén pd utférda
tjanster. Proportionalitetskravet har beaktats.

Vi vill betona att avsikten inte ir att det ska goras en sirskild
riskbedémning for just den aktuella upphandlingen. En genomford
riskbeddmning kommer naturligtvis normalt att avse ett arbete
som faller inom anbudsgivarens vanliga verksamhetsomrdde. En
gjord riskbedémning ir ocksi relevant genom att den visar att
anbudsgivaren har kompetens och férmédga att gora en riskbedom-
ning pa ett adekvat sitt.

Vi har 6vervigt att begrinsa bestimmelsen till statliga upphand-
lingar. Eftersom vi anser att det som uttryckligen regleras genom
den foéreslagna bestimmelsen 1 princip redan ir mojligt f6r den
upphandlande myndigheten med stéd av den refererade bestim-
melsen 1 LOU finner vi inte anledning att gora en sddan avgrins-
ning.

Vi vill ocksd erinra om den mojlighet som enligt 6 kap. 12 §
LOU finns fér den upphandlande myndigheten att 1 f6rfrignings-
underlaget upplysa om vilka organ som kan limna en anbuds-
sokande eller anbudsgivare information bl.a. om de bestimmelser
om “arbetarskydd och arbetsvillkor” som kommer att gilla vid de
tjinster eller byggentreprenader som ska omfattas av det kontrakt
som ska slutas. Om den upphandlande myndigheten gor detta ska
den samtidigt begira att anbudssokanden eller anbudsgivaren
bekriftar att hinsyn har tagits till s3dana bestimmelser vid utform-
ningen av anbudet. Det innebir att ett informationskrav bor dtfol-
jas av ett redovisningskrav, dvs. nigot slags bekriftelse pd att kra-
ven uppfyllts. Detta dverensstimmer ocksi med den princip som
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finns 1 den offentliga upphandlingen att det bde ska vara mojligt
att kontrollera att krav uppfylls och att kontroll faktiskt sker.

I9§ lagen (1999:678) om utstationering av arbetstagare (utsta-
tioneringslagen) som genomfér det s.k. utstationeringsdirektivet
(Europaparlamentets och ridets direktiv 96/71/EG av den 16
december 1996 om utstationering av arbetstagare i samband med
tillhandah&llande av tjinster) anges att Arbetsmiljoverket ska vara
forbindelsekontor och tillhandahilla information om de arbets-
och anstillningsvillkor som kan bli tillimpliga vid en utstationering
1 Sverige. Regeringen har 1 en lagridsremiss den 8 oktober 2009
med anledning av Lavalutredningens forslag foreslagit att verkets
roll som férbindelsekontor ska férstirkas. For information om
kollektivavtal som kan komma att bli tillimpliga ska verket hinvisa
till berérda kollektivavtalsparter. Arbetsmiljoverket dr alltsi det
organ som det kan hinvisas till i forfrigningsunderlaget. Verket har
pa sin webbplats (www.av.se) uppgifter om sin roll som férbindel-
sekontor samt om tillimpliga bestimmelser vid utstationering.

I bestimmelserna 1 10 kap. 2 § lagen (2007:1091) om offentlig
upphandling (LOU) om uteslutning av leverantorer anges dess-
utom att en leverantdr for uteslutas om denne i nigot visentligt
hinseende har Itit bli att limna begirda upplysningar eller har
limnat felaktiga upplysningar.

Det ir enligt vir mening relativt enkelt fér en upphandlande
myndighet eller enhet att kontrollera om den féreslagna uteslut-
ningsgrunden féreligger. Uppgifter om genomférd riskbeddmning
bér kunna begiras 1 férfrigningsunderlaget. Om si sker dr anbuds-
givaren skyldig att limna uppgiften.

Forslaget bygger pid att efterlevnaden av den foreslagna
bestimmelsen omfattas av Arbetsmiljéverkets tillsyn enligt 7 kap.
arbetsmiljolagen.

Privat upphandling

Virt forslag som har redovisats ovan avser endast den offentliga
upphandlingen. Virt resonemang om vikten av att utnyttja mark-
nadskrafterna i samband med offentlig upphandling fér att frimja
en god arbetsmiljé dr naturligtvis gdngbara dven nir det giller pri-
vat upphandling i betydelsen upphandling utanfér det allminnas
verksamhet. Det skulle dirfér kunna évervigas att inféra krav dven
vid den privata upphandlingen. Vi har dock stannat fér att endast
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foresld en tilliggsreglering till lagstiftningen om offentlig upp-
handling, dvs. ett omrdde dir det redan finns en sirskild reglering
av upphandlingsférfarandet.

Vi vill emellertid nir det giller den privata upphandlingen erinra
om det férslag som Utredningen om arbetsmiljolagen limnade i
sitt slutbetinkande Bittre arbetsmiljoregler IT (SOU 2007:43) om
att inféra en ny bestimmelse i 3 kap. arbetsmiljolagen om att den
som inhimtar anbud p4 utférandet av en tjinst dver ett visst kon-
traktsvirde ska i forfrigningsunderlaget (se avsnitt 4.7) ange viss
arbetsmiljéinformation.

4.4 Arbetsmiljo i utbildningen

Forslag: Ett arbete paborjas for att fora in arbetsmiljokunskap i
hogskoleutbildningen. Som ett forsta steg fors sddana kun-
skapskrav in som obligatorium pd civilingenjors- och civil-
ekonomutbildningarna

Bakgrund och dvervdganden

Integreringsprincipen, som kan sigas ligga bakom kravet pd ett
systematiskt arbetsmiljdarbete, kan dven tillimpas pd utbildningen,
dvs. arbetsmiljokunskap behover féras in i och integreras med
funktions- och verksamhetsinriktad utbildning. Kunskaper och
medvetenhet om arbetsmiljé behdver féras in i utbildningen pd
olika nivder. Detta behéver ske redan i den grundliggande utbild-
ningen i grund- och gymnasieskolan, som en foérberedelse for
arbetslivet. Arbetsmiljokunskaper behévs naturligtvis dven hos ele-
verna for att kunna hantera skolans egna arbetsmiljéfrigor.

Vi har 1 avsnitt 3.3 om socialt ansvarstagande redovisat hur
innehillet 1 utbildningen 1 det aktuella avseendet har betydelse for
kunskaperna, medvetenheten och attityderna. Det framgir dir
(enligt en undersdkning av Universum) att en relativt stor andel av
svenska hogskolestudenter virderar foretagens CSR-arbete hogre
in unga yrkesaktiva och att etik- och moralfrigor ir viktiga vid
valet av framtida arbetsgivare. Som god moral riknas bl.a. att han-
tera de anstillda bra, och att foretaget har goda arbetsférhdllanden.
20 procent av hogskolestudenterna anser att socialt ansvarstagande
ir viktigast vid valet av framtida arbetsgivare. Av undersékningen
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framgdr att det finns nationella skillnader och mellan kénen. En
slutsats 1 rapporten ir att ungdomar i dag i stoérre utstrickning in
tidigare vill jobba pd ett féretag som stdr fér samma eller liknande
virderingar som man har sjilv och man vill vara stolt &ver sin
arbetsgivare

Vidare konstateras det att god etik, moral och socialt ansvars-
tagande hos foretag virderas ungefir lika hogt bland ekonomer,
teknologer och data/it-folk. Ett férhdllande som antas piverka
situationen ir att numera finns CSR som akademiskt imne pd en
mingd universitet och hogskolor 1 Sverige.

En fr8ga ir hur arbetsmiljéutbildning ska kunna foras in som ett
led 1 yrkesutbildningarna. Viktiga utbildningar 1 det avseendet ir
utbildningarna av civilingenjérer och civilekonomer. Detta ir ingen
ny upptickt. Arbetsmiljdkommissionen, som deltog i reform-
arbetet inom arbetsmiljdomridet i borjan av 90-talet, foreslog att
det 1 civilingenjérsutbildningen inférdes en obligatorisk grund-
utbildning 1 arbetsmiljé pd 10 poing. Kommissionen angav dess-
utom de allminna dmnesomrdden som borde ingd. Kommissionen
valde ut ingenjorer och tekniker som yrkesgrupp, eftersom de 1 sir-
skilt hog grad genom sitt kunnande och sin yrkesroll pdverkar
andras arbetsmiljé. Civilingenjorer blir ofta chefer och arbetsledare
och de ir med och konstruerar arbetsmiljon som konstruktorer
och designers m.m.. Nigra andra viktiga yrkesgrupper ir ekonomer
och lirare.

Nir arbetsmiljdarbetet skall integreras i1 verksamheten ricker
det inte lingre med att bara nigra {3 arbetsmiljdexperter har goda
arbetsmiljokunskaper, utan kunskaper behdvs hos vildigt minga
fler. Alla chefer och arbetsledare miste ha goda kunskaper bl.a. om
hur arbetsmiljoarbetet skall utféras, I princip alla pd en arbetsplats
bér ha tminstone grundliggande arbetsmiljokunskaper. Alla har ju
en roll 1 arbetsmiljéarbetet.

Nir det giller arbetsmiljdutbildning fér arbetsplatserna har
arbetsmarknadens parter, dvs. de fackliga organisationerna och
arbetsgivarna och deras organisationer, en avgdrande roll. Parterna
har slutit en del kollektivavtal som innehiller krav pd arbetsmiljo-
utbildning av chefer och skyddsombud. S&dana krav finns emeller-
tid inte f6r hela arbetsmarknaden.

Nir det giller hogskoleutbildningarna ir liget ett annat.

Hogskolorna bestimmer kurser och kursinnehdll. Enligt uppgift
deltar endast 20 procent av de studerande pid civilingenjorsutbild-
ningen 1 frivilliga kurser 1 arbetsmiljo.
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Det kan konstateras att ILO 1 juni 2006 antog en konvention
(nr 187) och en rekommendation (nr § 197) om ett ramverk for att
frimja arbetarskydd och arbetsmiljo. T artikel 4 i konventionen
anges 1 friga om ett “Nationellt system for arbetsmiljofrigor” att i
det nationella systemet ska ingd bla. tillhandah8llande av utbild-
ning. I rekommendationen (II.5) anges att varje medlem ska striva
efter att inféra “occupational safety and health concepts and, where
appropriate, competencies in educational and vocational training
programmes”. Konventionen har ratificerats av Sverige.

I hogskoleférordningen (1993:100) finns som bilaga 2 intaget en
examensordning som foér de olika hégskoleutbildningarna anger
vilka krav som ska uppfyllas f6r att f3 en viss hogskoleexamen. For
civilingenjorsexamen anges foljande:

Firdighet och férméga

For civilingenjdrsexamen skall studenten

/-=-/

— visa formiga att utveckla och utforma produkter, processer och
system med hinsyn till minniskors férutsittningar och behov och
samhillets mél {6r ekonomiskt, socialt och ekologiskt hdllbar utveck-
ling,

/-=-/

Virderingsférmaga och férhdllningssitt

For civilingenjérsexamen skall studenten

— visa formiga att géra beddmningar med hinsyn till relevanta, veten-
skapliga, samhallehga och etiska aspekter samt visa medvetenhet om
etiska aspekter pd forsknings- och utvecklingsarbete,

— visa insikt i teknikens mojligheter och begrinsningar, dess roll 1
samhillet och minniskors ansvar f6r hur den anvinds, inbegripet soci-
ala och ekonomiska aspekter samt milj- och arbetsmiljdaspekter, och
— visa formiga att identifiera sitt behov av ytterligare kunskap och att
fortlopande utveckla sin kompetens.

/-=-/

For civilingenjorsexamen skall ocksd de preciserade krav gilla som
varje hogskola sjilv bestimmer inom ramen fér kraven i denna exa-
mensbeskrivning.

Det idr uppenbart att arbetsmiljdaspekter finns med i examens-
kraven. Enligt uppgift omfattas emellertid arbetsmiljékunskap 1 dag
endast av frivilliga kurser p& hogskolan. Enligt vir mening bor till-
ricklig arbetsmiljéutbildning vara obligatorisk 1 civilingenjors-
utbildningen och iven 1 civilekonomutbildningen. Det ir nédvin-
diga kunskaper fér den som ska vara chef och den som ska ha en
funktion som konstruktér av visentliga delar av arbetsmiljon. ILO-
konvention nr 187 innebir ocksd som framgir ovan ett dtagande att
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nir det dr relevant och limpligt fora in sidana kompetenskrav i
yrkesutbildningen.

Enligt vir uppfattning kan inte kravet pd Virderingsférmiga
och férhillningssitt 1 examensordningen for civilingenjorsexamen
anses vara uppfyllt om inte insikter i arbetsmiljdaspekter pd ett
konstaterbart sitt har erhillits genom direkta utbildningsmoment.
Arbetsmiljokunskapen bor emellertid kunna erhéllas 1 en utbild-
ning som ir bredare och dir arbetsmiljé har integrerats med andra
frdgor. Det ir snarare en fordel om arbetsmiljdaspekter kan férenas
med andra aspekter p ett mer dvergripande sitt. Det dr de funk-
tionella kraven pd kunskaper som ir avgérande och inte utbild-
ningen 1 sig. Samtidigt ir det enligt vir mening inte mojligt att
erhdlla sidana kunskaper utan att {3 en adekvat och konkret utbild-
ning. Det giller att {8 lira sig vad arbetsmilj6 ir, vilken betydelse
den har fér verksamheterna, hur arbetsmiljdarbetet ska utféras och
integreras samt vilket skyddsansvar som finns.

For civilekonomexamen bér kraven i1 examensordningen kom-
pletteras sd att de 6verensstimmer i den hir aktuella delen med
kraven i civilingenjérsexamen.

Som vi ser det dr virt forslag 1 den hir delen ett viktigt inslag i
den 6vergripande tanken att géra arbetsmiljon till en strategisk
verksamhetsfriga och till ett konkurrensmedel. Som vi har fram-
hillit tidigare dr kunskaper, medvetenhet och attityder hos led-
ningen och andra strategiska befattningshavare i en verksamhet
viktiga for att arbetsmiljon pd detta sitt ska f4 en mer strategisk
betydelse som ett konkurrensmedel.

4.5 Obligatorisk redovisning av sjukfranvaro i
arsredovisningen

Var beddmning: Kravet pd obligatorisk redovisning av sjuk-
frinvaron i drsredovisningarna i enlighet med arsredovisnings-

lagen (1995: 1554) m.{l. lagar bér behillas.

Bakgrund och dvervdganden

Vi har i avsnitt 3.6 redovisat det krav som finns pd obligatorisk
redovisning av sjukfrinvaron i drsredovisningarna och de skil som
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fanns for att féra in detta krav. Vi har vidare dir redovisat forslaget
frdn utredningen om enklare redovisning i delbetinkandet Enklare
redovisning (SOU 2008:67) om att ta bort det angivna kravet.

Vi avslutar avsnitt 3.6 med att ifrigasitta den utredningens
uppfattning om att sjukfrinvaron inte siger sirskilt mycket om
foretagsledningens férmiga att driva verksamheten. Aven om
ohilsa hos en enskild individ minga ginger har sin grund 1 helt
andra omstindigheter dn arbetet har héga totala sjuktal inom en
verksamhet ofta samband med forhillanden i arbetet. Vi hinvisar
bl.a. till de uppskattningar som gjordes i promemorian Lingsiktig
verksamhetsutveckling ur ett arbetsmiljoperspektiv (Ds 201:28)
om huruvida och 1 vilken utstrickning sjukskrivningar ir arbets-
relaterade. Flera uppgifter indikerade att dtminstone hilften av
l&ngtidssjukfrinvaron var att betrakta som arbetsrelaterad (se pro-
memorian sid. 182-184 samt 206-207). Enligt vir uppfattning ir
det dessutom uppenbart att sjukfrinvaron innebir héga kostnader
och dessutom hinder mot en effektiv verksamhet och att den dir-
for ir en betydelsefull indikator pd foretagets intjiningsférmaga
och framtida utvecklingsmojligheter.

Enligt vir uppfattning vore det olyckligt om kravet pd obliga-
torisk redovisning av sjukfrdnvaron i drsredovisningarna togs bort.
Det som sigs av utredningen om enklare redovisning talar mojligen
1 stillet f6r att redovisningen av ohilsan och hilsan utvecklas.

Vi dr 6vertygade om att uppgifter om sjukfrdnvaron kan, 1
enlighet med de 6verviganden som 18g bakom redovisningskravet,
vara av betydelse, bl.a. som en indikator f6r arbetsmiljoforhillan-
dena, for presumtiva kunder, leverantérer eller arbetssokande, dvs.
ha betydelse som ett styrmedel pd marknaden.
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5 Konsekvenser av utredningens
forslag

5.1 Samhdllsekonomiska och andra konsekvenser av
utredningens forslag

Arbetsmiljocertifiering

Ett forslag om ett undantag frin tillsynsmetoden genomging
genom besok av samtliga arbetsstillen (ibland kallat screening) 1
den 1 delbetinkandet foéreslagna nya tillsynsmodellen limnas i
avsnitt 4.2. Forslaget innebir att det foretag som har blivit arbets-
miljocertifierat inte ska omfattas av genomgingen genom besok.
Forslaget innebir att resursbehovet i den offentliga tillsynen mins-
kar. Arbetsmiljéverkets genomging ersitts av en genomgang av det
privatrittsliga certifieringsorganet. De frigjorda tillsynsresurserna
kan bl.a. anvindas fér en mer effektiv tillsyn av évriga verksam-
heter. Certifieringen ir frivillig men genom undantaget blir certifie-
ringen ett alternativ till delar av tillsynen och det uppstdr admi-
nistrativa littnader i tillsynen. En certifiering ir relativt kostsam
men det féreslagna undantaget medfér att de administrativa kost-
naderna f6r féretagen med anledning av tillsynsverksamheten totalt
blir ligre in de annars skulle bli. Det blir samtidigt upp till arbets-
givaren att avgéra om de fordelar som certifieringen innebir i det
hir avseendet och dven 1 6vrigt t.ex. 1 konkurrenshinseende moti-
verar de kostnader och insatser som certifieringen innebir. Vi har 1
avsnitt 3.2 redovisat kostnadsberikningar f6r foretag av olika slag
och storlek vid arbetsmiljocertifiering. Dessa kostnader dr som sagt
dock inte en direkt konsekvens av utredningens forslag men méste
av arbetsgivaren vigas mot de besparingar som gors pd de admi-
nistrativa kostnaderna genom undantaget frdn genomgingen
genom besok.
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Som vi tidigare har angivit ir 1 dagsliget ca 600 arbetsstillen
arbetsmiljocertifierade enligt AFS 2001:1 eller OHSAS 18001.
Jimfor vi med Danmark, ca 2 200 med arbetsmiljécertifierade verk-
samheter, men med firre arbetsstillen och arbetsgivare dn Sverige
och tar hinsyn till att arbetsmiljécertifiering fir en offentligrittslig
betydelse kommer antalet certifierade arbetsstillen med stor san-
nolikhet att 6ka relativt kraftigt 1 Sverige. Av figur 3.1 1 avsnitt 3.2
framgir den férdelning som finns i dag nir det giller arbetsmiljs-
certifikat for olika foretagsstorlekar. Nir det giller férdelningen av
de tillkommande certifikaten till f6ljd av virt férslag finns det
anledning tro att de mindre f6retagens andel okar.

Arbetsmiljéverkets administration av undantaget frin tillsynen
och en eventuell tilldelning av en sirskild mirkning inom ramen fér
den foreslagna nya tillsynsmodellen kan komma att kriva vissa
resurser som vi dock bedémer som marginella i férhillande till tidi-
gare angivna minskade kostnaderna for tillsynen.

Avsikten dr att ett genomférande av forslaget ska paverka kon-
kurrensférhillandena f6r féretagen.

Arbetsmiljokrav i upphandlingen

Forslaget om arbetsmiljokrav i upphandlingen innebir att den moj-
lighet som redan finns enligt upphandlingslagstiftningen LOU att
utesluta verksamheter vid ett fel i yrkesutdvningen, som utgérs av
att arbetsmiljslagstiftningen inte f6ljs, gors obligatorisk svitt
giller det grundliggande kravet om en skriftlig riskbedémning.

Det krav som vi féreslir ska gilla vid offentlig upphandling
giller redan fér samtliga arbetsgivare enligt arbetsmiljolagen och
foreskrifter till den. Siledes uppstar i princip inga 6kade kostnader
for att uppfylla kravet f6r sidana anbudsgivare. De méste ind3 f6lja
dessa krav. Foretagen far hir gora en avvigning mellan mojligheten
att vinna en upphandling och de administrativa kostnaderna for att
delta i upphandlingen.

For den upphandlande myndigheten uppstdr eventuellt en
mindre kostnad fér kontrollen av att kravet uppritthlls. Som vi
har redovisat under avsnitt 5.3 ir det relativt enkelt f6r en upp-
handlande myndighet att kontrollera om den féreslagna uteslut-
ningsgrunden féreligger. Uppgifter om genomférd riskbedémning
bér kunna begiras redan 1 férfrigningsunderlaget. Om s8 sker ir
anbudsgivaren skyldig att limna uppgiften. Anbudsgivarnas admi-
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nistrativa kostnader begrinsas dirmed till kostnaden for att pd
ndgot sitt visa riskbedémningen.

Vi gor samtidigt beddmningen att den 6kade kvaliteten 1 det
upphandlade arbetet samt den minskade risken for avbrott 1 arbetet
genom myndighetskrav kan innebira en avsevird kostnadsminsk-
ning for sivil upphandlaren som anbudsgivaren. Denna kostnad
kan vara svir att berikna men det bor beaktas att det sammanlagda
virdet av den offentliga upphandlingen vad avser tjinster var drygt
34 miljarder kronor 2007 (se avsnitt 3.2).

Arbetsmilj6 i utbildningen

Forslaget innebir att som ett forsta steg 1 ett arbete att féra in
arbetsmiljokunskap i hégskoleutbildningen férs sddana kunskaps-
krav in som obligatorium pd civilingenjérs- och civilekonomutbild-
ningarna.

I civilingenjorsutbildningarna bedéms kunskap och kompetens
hos lirarna finnas redan i dagsliget, varfoér nigra nimnvirda kost-
nader inte uppstdr som en konsekvens av forslaget. For civil-
ekonomutbildningen ir liget med all sikerhet ett annat. Limpligt
utbildningsmaterial finns att tillgd och behodver inte utvecklas spe-
ciellt, men diremot kan behov av lirarutbildning uppstd. Alter-
nativt kan lirare rekryteras utifrin och medfér di en kostnad.

Vi har i avsnitt 4.4 angivit att arbetsmiljokunskapen bér kunna
erhdllas 1 en utbildning dir arbetsmiljé har integrerats med andra
frigor och att det ir en fordel om arbetsmiljoaspekter kan férenas
med andra aspekter pd ett dvergripande sitt.
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Q) Forfattningskommentar

6.1 Forslaget till lag om andring i arbetsmiljélagen
(1977:1160)

3 kap. 14 § Den som limnar anbud pd en tidinst i en offentlig upp-
handling pd vilken lagen (2007:1091) om offentlig upphandling dr
tllimplig ska uteslutas fran upphandlingen om denne inte ha fullgjort
vad i denna lag och med stod av den foreskrivs om skyldighet att
undersoka riskerna i verksambeten.

Forslaget behandlas 1 kapitel 4, avsnitt 4.2.

Forslaget kompletterar bestimmelser 1 10 kap. 2 § lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling (LOU) om uteslutning av
anbudsgivare (leverantdrer i LOU:s terminologi) frin en sidan
upphandling vid ett allvarligt fel i yrkesutovningen. Begreppet finns
1 punkt 4 1 den angivna bestimmelsen LOU och kan vara tillimplig
pa bristande efterlevnad av en lagstiftning som pd ndgot sitt regle-
rar yrkesutdvningen Arbetsmiljolagstiftningen fir anses vara en
sddan lagstiftning. En underlitenhet att f6lja den i nu aktuellt avse-
ende utgor ett allvarligt fel 1 yrkesutdvningen.

Forslaget ir inriktat pd ett grundliggande krav om riskbedém-
ning som alltid ska goras dven av utlindska arbetssgivare som ska
utfora arbete 1 Sverige. Kravet f6ljer dessutom av EU:s ramdirektiv
pd arbetsmiljoomridet (rddets direktiv 89/391/EEG av den 12 juni
1989 om 4tgirder for att frimja forbittringar av arbetstagarnas
sikerhet och hilsa 1 arbetslivet) och ska dirmed vara genomford i
nationell lagstiftning i1 samtliga EES-linder.

Skyldigheten att fortlépande underséka riskerna i1 verksamheten
anges 1 3 kap. 2a§ arbetsmiljolagen. Nirmare foreskrifter om
denna skyldighet finns i 8 § Arbetsmiljoverkets foreskrifter om
systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1).
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Forslaget avser den som limnar anbud i en offentlig upphand-
ling pd vilken LOU ir tillimplig. Det handlar allts3 om den som
tillhandahdller tjinster pd marknaden. I LOU anges dessa subjekt
som leverantérer. Genom anknytningen till LOU begrinsas
anbudsgivares skyldighet till offentliga upphandlingar 6ver tréskel-
virdet enligt 3 kap. 1 § LOU.

Forslaget innebir att anbudsgivare som omfattas ska uteslutas
frdn offentlig upphandling om de inte har genomfért en skriftlig
riskbedémning i enlighet med de angivna féreskrifterna till arbets-
miljolagen. Detta dr som sagt ett for alla arbetsgivare grund-
liggande men ocksd centralt krav nir det giller det systematiska
arbetet med arbetsmiljon.

6.2 Forslaget till lag om dndring i lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling

10 kap. 2a § En bestimmelse om uteslutning av leverantirer i vissa
fall finns i 3 kap. 14 § arbetsmiljolagen (1977:1160).

Forslaget behandlas 1 kapitel 4, avsnitt 4.2.
Forslaget dr en f6ljdindring till forslaget under 6.1.
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6.3 Forslaget till forordning om andring i
arbetsmiljoforordningen (1977:1166)

15 § andra stycket Tillsynsmyndigheten ska planera och tillimpa en
tillsynsmetod som innebdir att samtliga arbetsstillen genomgds genom
besok under ett bestimt tidsintervall. Arbetsstillen som omfattas av en
certifiering av ledningssystem for arbetsmiljo under ackreditering ska
vara undantagna fran denna tillsyn.

Forslaget behandlas kapitel 4, avsnitt 4.2.

Forslaget innebir att det férs in ett nytt andra stycke 1 bestim-
melsen. Det syftar till att inféra ett undantag frdn den 1 delbetin-
kandet foreslagna nya tillsynsmodellens tillsynsmetod med genom-
gdng genom besdk av samtliga arbetsstillen inom ett bestimt
tidsintervall. Undantaget avser arbetsstillen som ir arbetsmiljs-
certifierade under ackreditering. Dessa arbetsstillen ska emellertid
endast vara undantagna frin denna tillsynsmetod och inte frén till-
synen 1 sig.
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av Borje Sjoholm, ledamot i referensgruppen

Jag anser att utredningen pd ett utmirkt sitt har kartlagt mojlig-
heterna att anvinda sd kallade marknadsmissiga styrmedel pi
arbetsmiljoomridet. Den slutsats jag drar dr att den hir formen av
styrmedel endast kan 3 verklig effekt om de kombineras med tyd-
liga ekonomiska sanktioner eller bidrag frn staten. Det ir forst dd
de blir ndgot annat in de frivilliga marknadsféringsmetoder som
redan finns till exempel i form av certifiering.

Eftersom de olika kostnaderna f6r en dilig arbetsmiljé drabbar
bade individ, foretag och samhille haltar en analys som bara foku-
serar pd foretagens situation. Denna avgrinsning har ocksd inne-
burit att de offentliga och ideella sektorerna med sina bredare upp-
drag haft svirt att se hur utredningens uppdrag ska kunna anpassas
till deras verksamhet. Jag foérvintar mig att den bredare analysen
kommer att goras i den nationella handlingsplan fér arbetsmiljs-
omrddet som héller pd att tas fram av Arbetsmarknadsdeparte-
mentet. I det arbetet ska den hir utredningens resultat naturligtvis
vara en del.

Utredningens forslag att foretag som har certifierat sitt arbets-
miljolednings-system ska kunna undantas frin s kallad screening
tycker jag ir logiskt eftersom den formen av inspektion kommer
att inriktas pd det mer generella arbetsmiljarbetet 1 féretaget. Det
tidigare delbetinkandet har dock visat vilka kostnader som krivs
for en fullt utbyggd verksamhet med screening si det lir droja
innan den hir frigan blir aktuell {6r majoriteten av foretag.

Det ir glidjande att utredningen féreslar att krav pd en skriftlig
riskbedomning ska stillas pd det foretag som vill limna anbud vid
offentlig upphandling. Det kommer att minska risken f6r att oseri-
Osa foretag anvinder dilig arbetsmiljo som konkurrensmedel.

95



Sarskilt yttrande SOU 2009:97

Om den obligatoriska redovisningen av sjukfrinvaron i drsredo-
visningarna tas bort kommer Sverige att bryta mot EU:s ramdirek-
tivs krav. Det innebir att vi frdn facklig sida kommer att kriva att
kravet pd en skriftlig sammanstillning av olyckor, sjukfrdnvaro och
allvarliga tillbud &ter inférs 1 foreskriften om systematiskt arbets-
miljéarbete. Det dr utmirke att utredningen tydligt markerar mot
det hir forslaget att forsimra det svenska regelverket.

De anstilldas kunskaper om arbetsmiljon och de regler som
giller f6r arbetsmiljon har stor betydelse for sikerheten pd arbets-
platsen. Attityder och beteenden hos sdvil personal som chefer och
arbetsledare betyder mycket for sikerhetskulturen i en verksamhet.
Det ir viktigt att alla anstillda har nigon form av baskunskaper om
betydelsen av god arbetsmiljé och om reglerna i stort.

Det ir minst lika viktigt att de unga som intrider pd arbets-
marknaden har en insikt om vikten av god arbetsmiljé och en
grundliggande kinnedom om reglerna.

Jag vilkomnar dirfér utredningens férslag om obligatoriskt krav
pd arbetsmiljokunskap 1 civilingenjérs- och civilekonomutbildning-
arna. Det kravet bor ocksd snabbt inféras 1 rektors- och likar-
utbildningarna. P4 sikt bor sedan samma krav inféras 1 alla utbild-
ningsplaner f6r hogskola, gymnasium och grundskola, anpassad till
de olika nivierna. P4 vissa hogre utbildningar bér dven ledarskaps-

utbildning liggas in.
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av ledamoten Eva Kovar, ledamot i referensgruppen
Certifiering i den nya tillsynsmodellen

Jag har, tillsammans med 6vriga arbetsgivarrepresentanter, avvisat
forslaget om ny tillsynsmodell. Om en sddan modell trots allt
skulle bli genomférd, finner jag det rimligt att arbetsgivare som
blivit certifierade undantas frin den s.k. screeningen.

Arbetsmiljokrav i upphandlingen

Forslaget om att leverantér som inte upprittat skriftlig riskbedom-
ning ska uteslutas frin att delta i offentlig upphandling bor inte
genomforas.

Den foreslagna bestimmelsen ir felaktig ur systematisk syn-
vinkel, den ir sakligt sett opdkallad, den strider mot gemenskaps-
ritten och den ir obegriplig ur ett verkansperspektiv.

Systematiken

Bestimmelser om offentlig upphandling &terfinns bl.a. i LOU, men
dven 1 LUF. Den foreslagna bestimmelsen skulle innebira en
utvidgning av de fall i vilka en leverantér ska uteslutas frén en
upphandling. Eftersom bestimmelsen ir ovillkorlig triffar den —
enligt sin lydelse — ocksd leverantérer frin andra EU-medlemsstater
och idven leverantdrer frin tredje land, oavsett vilken sorts tjinst
som avses. Det synes dirfoér ur lagteknisk synvinkel minst sagt
mirkligt att bestimmelsen skulle inféras 1 arbetsmiljolagen.
Offentlig upphandling omfattar synnerligen betydande belopp och
har mycket stor betydelse foér sivil den offentliga ekonomin som

97



Sarskilt yttrande SOU 2009:97

for en fungerande konkurrens pd marknaden. Det idr dirfor visent-
ligt for den praktiska rittstillimpningen att alla bestimmelser av
operativ innebérd samlas 1 LOU och LUF.

Sakskdlen

Utredningen har enligt min mening inte tillrickligt évervigt vilka
sakskil det finns f6r att inféra en s3 pass ingripande 3tgird som
obligatorisk uteslutning frin offentlig upphandling. Som bestim-
melsen ir utformad triffas varje underlitenhet, oavsett om den ir
stor eller liten, som den upphandlande myndigheten kan visa. En
bestraffande lagstiftningsdtgird maste rimligtvis vara proportionell
1 forhallande till det missforhdllande den avser att stivja. Ndgon
sddan proportionalitetsbedémning synes inte ha gjorts. Dirtll
kommer att utredningen inte alls verkar ha évervigt den snedvrid-
ning av konkurrensférhillandena mellan olika branscher som
bestimmelsen skulle innebira, se mera dirom nedan. Bestimmelsen
ir helt enkelt orimlig.

Gemenskapsritten

De svenska reglerna for offentlig upphandling ir ett utfléde av
gemenskapsritten. Det innebdr bla. att de grundliggande prin-
ciperna for den offentliga upphandlingen maste respekteras. Dessa
dterfinns bl.a. i 1 kap 9 § LOU. Den nu tilltinkta bestimmelsen
triffar enligt sin lydelse alla tjinsteupphandlingar oavsett deras
karaktir. S3 t.ex. triffas en konsulttjinst utférd i annan medlems-
stat, oaktat att detta skulle innebira ett brott mot principerna om
kravet pd likvirdighet och icke-diskriminering. Gentemot samtliga
anbudsgivare méste bestimmelsen ocksd anses innebira ett brott
mot proportionalitetsprincipen. Det kan helt enkelt inte férsvaras
ur ett gemenskapsrittsligt perspektiv att varje fel eller forsummelse
avseende riskbedémning enligt arbetsmiljolagen skulle leda till en
s& pass ingripande 3tgird som uteslutning frin offentlig upphand-
ling. Overhuvudtaget synes utredningen ha missférstitt rickvidden
av mojligheterna att stilla reglerna om offentlig upphandling till
ganst for det allminnas tvingsmakt pd andra omriden. Att dessa
mojligheter gravt dverskattats dr dessvirre ingen ny foreteelse, t.ex.
har olika myndigheter genom s.k. tillkommande kontraktsvillkor
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forsokt aligga leverantdrerna diverse pilagor. Detta har bla.
resulterat i att forvaltningsdomstolarna vid flera tillfillen tvingats
konstatera brott mot upphandlingsreglerna i form av krav pd kol-
lektivavtal hos leverantérerna.

Utredningen verkar inte ha forstitt att upphandlingsdirektivens
beaktandesatser, och EU-kommissionens tolkningsmeddelanden,
endast 1 begrinsad utstrickning kan liggas till grund fér slutsatser
om vad gemenskapsritten tilliter eller inte. Det som hir avgor
utgdngen ir praxisen frdn (numera) EU-domstolen. Sivitt nu kan
beddémas liter sig denna f.n. inte tolkas si utstrickt som utred-
ningen synes forestilla sig. Utredningens bedémning av gemen-
skapsritten 1 nu férevarande avseende ir helt otillricklig och bor
inte liggas till grund fér lagstiftning.

Verkansperspektivet

Det ir svirbegripligt att utredningen féresldr en bestimmelse, som
innebir att underlitenhet enligt arbetsmiljolagen i nu aktuellt
avseende skulle vara ett allvarligt fel 1 yrkesutdvningen i en viss typ
av verksamhet, men inte 1 en annan. Detta fir konsekvenser {6r de
inbérdes konkurrensférhillandena mellan olika branscher. Det ir
anmirkningsvirt att utredningen inte har beaktat denna kontra-
diktoriska omstindighet.

Férutom ovanstiende invindningar utifrin regelverken om
offentlig upphandling anser jag att den féreslagna regeln helt enkelt
ir obehovlig. Det méste betraktas som synnerligen overilat att 1 ett
nytt sammanhang uppstilla samma krav, som redan foljer av lag,
sirskilt med tanke pd att regeringen ligger ner stor méda pd arbetet
med regelférenkling.

Arbetsmiljo i utbildningen

Utredningens férslag om Arbetsmiljé i utbildningen ir vilkommet.
Det ir rimligt att arbetet pdbdrjas genom inférande av arbetsmiljs-
kunskap 1 de foreslagna hogskoleutbildningarna, eftersom dessa
ofta leder till chefsbefattningar och arbetsledande befattningar.

De anstilldas kunskaper om arbetsmiljén och dess regler har
stor betydelse for sikerheten pd arbetsplatserna. Attityder och
beteenden hos personal, chefer och arbetsledare betyder mycket
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for sikerhetskulturen 1 en verksamhet. Det ir viktigt att alla
anstillda har nigon form av baskunskaper om betydelsen av god
arbetsmiljé och om reglerna i stort. Minst lika angeliget ir att de
unga som intrider pa arbetsmarknaden har en insikt om vikten av
god arbetsmiljé och en grundliggande kinnedom om reglerna.

Dirfor vill jag understryka vikten av att arbetsmiljokunskap pd
sikt integreras 1 utbildningssystemet pd olika nivier. Arbetsmiljs-
kunskap bér goras till ett obligatoriskt amne 1 utbildningsplanerna,
anpassad till de olika nivierna. P4 vissa hogre utbildningar bér dven
ledarskapsutbildning liggas in.

Obligatorisk redovisning av sjukfranvaro i arsredovisningen

Jag kan inte stilla mig bakom forslaget om att kravet pd obliga-
torisk redovisning av sjukfrdnvaron i drsredovisningen bor behillas.

Till att bérja med anser jag inte att ett krav pd redovisning av
sjukfrinvaron kommer att utgora ett marknadsorienterat styrmedel
pd det sitt som utredningen syftar till. Dels finns det inga klara
beligg f6r hur stor andel av sjukfrinvaron pd ett féretag de facto
har samband med férhillanden 1 arbetet. Dels kinner féretagen vil
till omfattningen av sin sjukfrinvaro, inte minst av det skilet att
den medfér stora kostnader i form av sjuklén och forlorad pro-
duktion. Att ett bibehillet redovisningskrav i detta lige skulle
utgdra ytterligare incitament foér foretagen finner jag ytterst
osannolikt.

Jag héller helt med om de argument f6ér borttagande av redo-
visningsskyldigheten som framférs i delbetinkandet Enklare redo-
visning (SOU 2008:67). Jag delar uppfattningen att ohilsotal inte
kan betraktas som en indikator pd féretagets intjiningsférmdga och
att foretagens omsorg om personalen inte piverkas av att de méste
redovisa sjukfrinvaro, m.fl. resonemang som fors angdende bort-
tagande av kravet.

Att behilla redovisningskravet strider slutligen mot regeringens
mdl om regelforenkling, eftersom kravet utgér en administrativ
borda for foretagen.
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Kommittédirektiv @

Marknadsorienterade styrmedel pa Dir.
arbetsmiljoomradet 2008:129

Beslut vid regeringssammantride den 6 november 2008

Sammanfattning av uppdraget

En sirskild utredare ska se 6ver behovet av och méjligheterna att
inféra styrmedel pd arbetsmiljomridet som innebir att arbets-
miljéns potential f6r 6kad konkurrenskraft tas till vara genom att
lyfta fram och forstirka de verksamhetsmissiga och ekonomiska
drivkrafterna av en god arbetsmiljé. Sddana styrmedel kan handla
om att arbetsmiljostandarden pd olika verksamheter bedéms och
att verksamheter med ett vil fungerande arbetsmiljoarbete eller en
pa ett visst sitt bedomd god arbetsmiljo kan lyftas fram f6r att for-
stirka marknadsmekanismer t.ex. nir det giller rekrytering av
arbetskraft och konkurrensférutsittningar. Exempel pd sidana
styrmedel dr arbetsmiljdmirkning, certifiering eller liknande mark-
nadsorienterade styrmedel. Aven styrmedel som lyfter fram eller
forstirker sambandet mellan arbetsmiljé och verksamhetens resultat
ingdr 1 uppdraget.

Utredaren ska sirskilt utreda méjligheterna att koppla sidana
styrmedel till Arbetsmiljoverkets tillsyn av efterlevnaden av arbets-
miljolagen. Det system som har inférts 1 Danmark f6r s.k. ”screening”
av arbetsstillen och tilldelning av s.k. ”smileys” m.m. bér dirvid
beaktas.
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Bakgrund
En tankeram for den framtida arbetsmiljopolitiken

Inom Arbetsmarknadsdepartementet pigir ett arbete med att
utforma den framtida arbetsmiljopolitiken. Inom ramen for arbetet
tas det fram underlag for en diskussion och éverviganden om den
framtida politiken. Promemorian Arbetsmiljon och utanférskapet —
en tankeram fér den framtida arbetsmiljépolitiken (Ds 2008:16),
som presenterades den 21 februari 2008, har tagits fram som ett led
1 detta arbete. Promemorian innehiller en faktaredovisning och
vissa slutsatser om principiella utgdngspunkter for det fortsatta
arbetet.

Inom ramen f6r arbetet sker samrdd med arbetsmarknadens
parter.

Det fortsatta arbetet med den framtida arbetsmiljopolitiken

Huvudinriktningen fér arbetet med den framtida arbetsmiljopoli-
tiken idr foljande. Arbetsmiljépolitiken miste ges en mer offensiv
och positiv inneboérd. Det ska inte enbart handla om att férhindra
en dilig arbetsmiljo, utan i framtiden dven 1 mycket hégre grad om
att se arbetsmiljon som ndgot som kan utveckla sivil individer som
verksamhet och vara en framgingsfaktor och ett konkurrensmedel.

Den andra viktiga utgdngspunkten for det fortsatta arbetet ir att
arbetsmiljon och arbetsmiljopolitiken har stor betydelse for att
mojliggora regeringens jobbpolitik, en politik som innebir att alla
som vill och kan arbeta ska ha mojlighet att gora det utifrdn sina
egna forutsittningar. Den ska tillsammans med jobbpolitiken bidra
till att minska utanférskapet pd arbetsmarknaden och inom arbets-
livet genom att skapa forutsittningar inte bara for fler arbeten utan
dven for arbeten med goda och utvecklande arbetsvillkor, som ger
mojlighet f6r fler att delta 1 arbetslivet.

Sammanfattningsvis finns dirmed tvd huvudfokus fér det fort-
satta arbetet med den framtida arbetsmiljopolitiken, nimligen att
den ska bidra till den samlade jobbpolitiken samt att den ska lyfta
fram arbetsmiljons potential f6r 6kad konkurrenskraft.

Inom ramen for inriktningen som handlar om arbetsmiljéns
potential fér 6kad konkurrenskraft betonas, bla. 1 promemorian
Ds 2008:16, behovet av att underséka vilka styrmedel som skulle
kunna fungera for att lyfta fram och férstirka de verksamhets-
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missiga och ekonomiska drivkrafterna av en god arbetsmiljé samt
vilken roll staten respektive arbetsmarknadens parter och andra
marknadsaktorer ska ha pd det hir omridet. Dirvid kan det over-
vigas om arbetsmiljoécertifiering eller ndgon annan form av bedém-
ning och utpekande av bra arbetsgivare ir ndgot som skulle kunna
forstirka marknadsmekanismer nir det giller rekrytering av
arbetskraft och konkurrensférutsittningar.

Arbetsmiljé och ekonomi — arbetsmiljon som konkurrensmedel

Arbetsmiljon kan ha en ekonomisk betydelse f6r sdvil individ och
samhille som foretag och andra organisationer. Kopplingen mellan
arbetsmiljo och ekonomi har fitt en allt stérre uppmirksamhet
under senare dr och sirskilt inom de nordiska linderna anvinds
ekonomiska argument foér att motivera satsningar pd en bittre
arbetsmiljo.

Med en ¢kad betoning av helhetssynen pd arbetsmiljon och sir-
skilt mot bakgrund av inforandet av krav pi ett systematiskt
arbetsmiljoarbete som ir integrerat i verksamheternas planering
och drift (i enlighet med 3 kap. 2 a § arbetsmiljélagen) har sam-
bandet mellan arbetsmiljé och verksamhetsutveckling liksom verk-
samheternas resultat betonats alltmer. Frigan om att hitta sitt att
redovisa kostnader for ohilsa och en dilig arbetsmiljo respektive
intdkter av en bra arbetsmiljé har varit aktuell under ling tid.
Foretag och férvaltningar har ocksd anvint olika personaleko-
nomiska redovisningar. En sirskild form av redovisning, som
ibland har gitt under namnet “hilsobokslut” ir de obligatoriska
redovisningar av sjukfrinvaron som ska ske i féretags och férvalt-
ningars rsbokslut enligt sirskild forfattningsreglering.

Inom ramen for den ddvarande regeringens forsdksverksamhet
inom den offentliga sektorn under dren 2001-2006 har det 1 ett
projekt provats olika alternativa modeller for att styra och redovisa
resultat och effekter av forebyggande och rehabiliterande insatser
hos ett antal kommuner. Vinnova har haft regeringens uppdrag att
folja och utvirdera detta och 6vriga projekt i férsoksverksamheten.
Slutredovisning av uppdraget gjordes 1 augusti 2006 (dnr 2003-
00032, N2002/11731/ARM, se iven www.minskaohalsan.se.
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De hir frigorna har belysts i promemorian Ds 2008:16. Dir har
bl.a. angivits féljande (s. 139):

Ett annat alternativ ir att kriva eller frimja att de ekonomiska konse-
kvenserna av arbetsmiljén, sdvil fordelar/nyttan som kostnaderna,
synlig- eller tydliggors utdt och internt i verksamheten. I dag finns lag-
stadgade krav pd en obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaron i arsre-
dovisningarna hos féretag och forvaltnmgar (ofta kallade hilso-
bokslut), men diremot inga krav pi en arbetsmiljéredovisning eller en
personalekonomisk redovisning.

Olika modeller och metoder finns utformade for att redovisa
personalférhillanden i form av olika nyckeltal m.m. Det finns anled-
ning att fundera 6ver hur anvindbara modeller och metoder kan tas
fram och hur de kan ges en bred spridning.

Ekonomiska styrmedel skulle iven kunna vara férdelaktiga ur kon-
kurrenssynpunkt. Foretag ska inte fa fordelar av att gora avkall pd
arbetsmiljon. Det finns anledning att i stillet dverviga hur de positiva
incitament som finns for arbetsmiljodtgirder kan forstirkas genom
olika styrmedel.

I promemorian f6rs en diskussion om arbetsmiljén som konkur-
rensmedel bl.a. mot bakgrund av den demografiska utvecklingen
med en 6kad andel ildre 1 befolkningen och en minskad andel i
yrkesverksamma &ldrar och dirmed en eventuell brist pd arbets-
kraft. Det diskuteras om och p3 vilket sitt den “marknadsmissiga”
fordelen av en god arbetsmiljo kan stimuleras ytterligare, t.ex.
genom att arbetsmiljostatusen hos olika arbetsstillen redovisas och
att resultatet kommuniceras utit mot omvirlden. I promemorian
nimns bl.a. den danska modellen, som innebir att arbetsstillet 1
friga efter ett tillsynsbesok av den danska arbetsmiljomyndigheten
Arbeidstilsynet tilldelas en smileysymbol som offentliggors pd
tilsynets webbplats. I systemet ingdr ocksd en s.k. “screening” av
samtliga arbetsstillen 1 Danmark, varvid det gérs en bedémning av
arbetsmiljostandarden som fir betydelse f6r den framtida tillsynen
och for tilldelandet av smileysymboler. Det finns dven en koppling
till certifieringssystem fér arbetsmiljon.

I promemorian nimns vidare de initiativ som tagits 1 friga om
arbetsgivarvarumirken samt arbetet med frigor om foretagens
sociala ansvar (CSR) (se s. 22).

TI Sverige finns i dag mojlighet f6r foretag och férvaltningar att
certifiera ledningssystemet f6r arbetsmiljé. Sidan certifiering gérs
mot Arbetsmiljoverkets foreskrifter 1 AFS 2001:1, Systematiskt
arbetsmiljoarbete. Systemet innehdller krav pi ett ledningssystem
som ofta kombineras med kvalitets- och/eller miljoledningssystem.
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Uppbyggnaden av systemet och certifieringen gérs i samverkan
med de fackliga representanterna. Styrelsen foér ackreditering och
teknisk kontroll, SWEDAC, ackrediterar certifieringsorganen i
enlighet med sirskilda foreskrifter om sidan ackreditering. Certi-
fiering med SWEDAC-ackreditering inom arbetsmiljoomridet kan
dven goras mot den amerikanska standarden OHSAS 18001.T

Uppdraget

En sirskild utredare ska mot den angivna bakgrunden se over
behovet av och mojligheterna att inféra styrmedel pd arbetsmiljs-
omrddet som innebir att arbetsmiljéns potential f6r 6kad konkur-
renskraft tas till vara genom att lyfta fram och forstirka de
verksamhetsmissiga och ekonomiska drivkrafterna av en god
arbetsmiljé. S3dana styrmedel kan handla om att arbetsmiljs-
standarden pd olika verksamheter bedéms och att verksamheter
med ett vil fungerande arbetsmiljdarbete eller en pd ett visst sitt
bedémd god arbetsmiljé kan lyftas fram for att forstirka mark-
nadsmekanismer t.ex. nir det giller rekrytering av arbetskraft och
konkurrensférutsittningar.

Exempel pd sidana styrmedel ir arbetsmiljomirkning, certi-
fiering eller liknande marknadsorienterade styrmedel. Aven styr-
medel som lyfter fram eller forstirker sambandet mellan arbets-
miljé och verksamhetens resultat ingdr i uppdraget.

Utredaren ska sirskilt utreda méjligheterna att koppla sidana
styrmedel till Arbetsmiljoverkets tillsyn av efterlevnaden av
arbetsmiljolagen. Mojligheten att anvinda certifieringssystem ska
overvagas.

Utredaren ska kartligga, beskriva och beakta existerande styr-
medel av nu aktuell karaktir i Sverige och andra linder och de
erfarenheter och effekter som de haft pd arbetsmiljon och arbets-
miljoarbetet. Det system som har inférts 1 Danmark fér s.k.
”screening” av arbetsstillen och tilldelning av s.k. ”smileys” m.m.,
liksom den prioritering och klassificering av arbetsstillen som 1 dag
sker som ett led i planeringen av Arbetsmiljoverkets tillsyn bor
beaktas. Utredaren ska ocksi beakta EG-rittens grundliggande
krav pd fri rorlighet. Utredaren ska vidare beakta ratificerade
internationella konventioner.

Utredaren ska beakta den forskning som kan finnas pd omridet
nationellt och internationellt.
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Om utredaren bedémer att det finns behov av reglering ska for-
slag om den nirmare utformningen av en sidan reglering limnas.
Utredaren ska bedéma och redovisa effekterna pd arbetsmiljon av
sina forslag.

Utredaren ska redovisa konsekvenserna av och kostnaderna for
sina forslag samt foresld hur kostnaderna ska finansieras.

Arbetsformer

Utredaren ska 1 sitt arbete samrda med arbetsmarknadens parter
samt Arbetsmiljéverket och andra berérda myndigheter.

Redovisning av uppdraget

Resultatet av uppdraget ska i friga om méjligheterna att koppla 1
uppdraget aktuella styrmedel till Arbetsmiljéverkets tillsyn av
efterlevnaden av arbetsmiljdlagen redovisas senast den 15 april
2009. Redovisningen vad giller kvarvarande frigor ska ske senast
den 31 oktober 2009.

(Arbetsmarknadsdepartementet)
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Kommittédirektiv D

Tillaggsdirektiv till Styrmedelsutredningen Dir.
(A 2008:03) 2009:87

Beslut vid regeringssammantride den 1 oktober 2009

Forlingd tid f6r uppdraget

Med stdd av regeringens bemyndigande den 6 november 2008 till-
kallades en sirskild utredare med uppdrag att se 6ver behovet av
och mojligheterna att inféra styrmedel pd arbetsmiljoomridet.
Dessa styrmedel ska innebira att arbetsmiljons potential for dkad
konkurrenskraft tas till vara genom att lyfta fram och forstirka de
verksamhetsmissiga och ekonomiska drivkrafterna av en god
arbetsmiljé (dir. 2008:129). Enligt dessa kommittédirektiv skulle
ett deluppdrag om en eventuell koppling av marknadsorienterade
styrmedel till Arbetsmiljoverkets tillsyn redovisas senast den 15
april 2009 samt kvarstiende frigor senast den 31 oktober 2009.
Den 15 april 2009 éverlimnade utredningen delbetinkandet En ny
modell for arbetsmiljotillsynen (SOU 2009:40).
Utredningstiden f6r att redovisa kvarstdende frigor férlings.
Uppdraget ska 1 stillet redovisas senast den 30 november 2009.
(Arbetsmarknadsdepartementet)
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Sikerhetskopiors rittsliga status. [5]
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Inkluderande arbetsliv. [93]
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