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Uppdrag att 6ka innovationstakten i utvecklingen av verksamt.se

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar it Tillvixtverket och Bolagsverket att tillsammans,
genom nya, innovativa atbetssitt med mer offentligt/ptivat samskapande,
utveckla verksamt.se och tjinsterna som erbjuds. Syftet ar att frimja och
forenkla for foretagande genom att bland annat erbjuda fler och mer
individuellt anpassade tjanster till foretagare och potentiella foretagare.
Uppdraget beskrivs nirmare under rubriken Nirmare om uppdraget.

For uppdraget far Tillvixtverket och Bolagsverket senast den 1 december
2018 rekvirera hogst 2 500 000 kronor vardera frain Kammarkollegiet.
Utgifterna ska belasta det under utgiftsomrade 24 Niringsliv uppforda
anslaget 1:5 Niringslivsutveckling, anslagsposten 1 Nitingslivsutveckl — del
till Kammarkollegiet. I rekvisitionetna ska hinvisningar goras till diarie-
numret i detta beslut. Medlen fir anvindas till programanknutna kostnader.
Ej torbrukade medel ska dterbetalas till Kammarkollegiet senast den 1 mars
2019 pa bankgiro 5052-5781 med angivande av detta besluts diatienummet.

Tillvixtverket och Bolagsvetket ska fora en 16pande dialog med Regetings-
kansliet (Niringsdepartementet) om hur arbetet med uppdraget fortskrider.
Uppdraget ska slutredovisas till Regeringskansliet (Naringsdepartementet)
senast den 1 mars 2019.

Ndrmare om uppdraget

For att uppna regeringens mil for verksamt.se ar det angeliget att ta tillvara
de tekniska mojligheterna, men ocksi den kompetens om savil problem-

Telefonvéxel: 08-405 10 00 Postadress: 103 33 Stockholm
Fax: 08-411 36 16 Besoksadress: Master Samuelsgatan 70
Webb: www.regeringen.se E-post: n.registrator@regeringskansliet.se



bilder som méjliga I6sningar, som finns hos bade privata och offentliga
aktorer. I uppdraget ingér dirfor att myndigheterna ska utveckla ett mer
innovativt arbetssitt for att fa fram nya smarta I6sningar med ett mer Sppet
arbetssitt och nya kanaler for att forenkla genom innovation och

samskapande med marknaden.

Tillvixtverket och Bolagsverket ska utga fran sitt befintliga arbete och
befintlig kunskap om vad som upplevs som krangligt, vad som dr viktigt for
tillvixt samt de utmaningar som identifierats. Exempel pé redan kinda
utmaningar som kan adresseras ir: mer interaktiv sjalvhjilp, smart
informationsutbyte mellan foretag, myndigheter och andra akt6rer samt
sprikstod. Genom det privata/offentliga samskapandet kan dven nya
utmaningar som behover adresseras identifieras.

Inom ramen fér uppdraget ska myndigheterna utveckla befintliga kanaler fér
kommunikation och samskapande och utveckla nya arbetssitt samt skapa
forutsittningar f6r innovation och lirande genom t.ex. utveckling av
Verksamt/labs, innovationsutmaningar, tivlingar och pilotprojekt som kan
bidra till innovativ tjansteutveckling och foérenklingar. Genom att bjuda in till
mer externt idéfléde och samverkan forvintas utvecklings- och
innovationstakten 1 verksamt.se och dess tjanster oka.

Arbetet ska 1 sd stor utstrickning som mojligt bygga pa teknikneutrala
och Oppna l6sningar (som exempelvis Oppna Api:er).

Tillvixtverket och Bolagsverket ska under arbetet fora dialog med Verket
for innovationssystem, som nyligen fatt 1 uppdrag av regeringen att kartligga
och analysera hur vil artificiell intelligens och maskininlirning kommer till
anvindning i svensk industri och 1 det svenska samhillet. Myndigheterna ska
dven vid behov fora dialog med den nya myndigheten for digitalisering av
den offentliga sektorn, nir den blir operativ.

Skilen for regeringens beslut

Verksamt.se erbjuder samlad information och e-tjanster fran flera myndig-
heter, riktade till foretagare och blivande foretagare. Verksamt ar dirmed ett
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centralt verktyg fOr att tillvarata digitaliseringens mojligheter for att frimja
foretagande och forenkla for foretagare. Regeringens langsiktiga mal for
verksamt.se ar att fOretagare enkelt och med en hog grad av automation ska
kunna fa personligt anpassad information och vigledning helt digitalt.

Verksamt.se dr ett myndighetssamarbete som involverar flera myndigheter
och dir Tillvixtverket ansvarar for innehall (information och tjanster) och
6vriga produkter inom samarbetet samt behovsanalys och kommunikation
och dir Bolagsverket ansvarar fér teknisk drift, underhill och forvaltning av
ingaende system samt kundtjanst och support av dessa l6sningar. Inom
verksamt.se arbetar man 1 dag med ett tydligt fokus pa foretagares och
blivande foretagares behov av information och vagledning under olika
livshandelser, vilka ofta kan stricka sig 6ver myndighetsgrinser. Den
l6pande forvaltningen ar central for att verksamt.se ska erbjuda korrekt
information och relevanta tjanster. Samtidigt ar en hog utvecklingstakt
nodvindig for att ta tillvara den férenklingspotential som finns och mota
anvindarnas forvintningar. Regeringen dr angeligen om att verksamt.se kan
svara upp mot dessa forvantningar och tillfér darfor sirskilda medel for att
oka utvecklings- och innovationstakten 1 verksamt.se och dess tjanster.

Den snabba utveckling som sker inom digital tjansteutveckling med hjilp av
bland annat artificiell intelligens och kommunikation maskin-till-maskin
forvintas revolutionera och effektivisera bade niringsliv och offentlig
forvaltning, till exempel via verksamt.se. Automatiseting av processer kan
forenkla, spara och/eller frigora tesurser till annat men ocksa tillgodose
anvindares behov pa ett bittre sitt. Nya sitt att arbeta med verksamhets-
utveckling och innovation, sisom innovationstivlingar, innovations-
upphandling, tillgingliggérande av 6ppen data, samverkan i policy lab m.m.
oppnar ocksa for nya mojligheter att forbittra och effektivisera offentlig
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forvaltning, men dven for att utveckla tjanster som pa sikt t.ex. kan
exporteras.

Pa regeringens vagnar
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