Till Finansdepartementet

Enligt Finansdepartementets promemoria den 25 oktober 2010
ska forutsittningarna och formerna fér en forfattningsreglerad
tystnadsplikt  f6r anstillda 1 forsikringstoretag nirmare
analyseras. Arbetet ska dven innefatta en Sversyn av gillande
sekretessregler pd bank- och virdepappersmarknadsomridet.
Forslag till lagstiftning ska limnas i dessa frigor. Jag fick
uppdraget att bitrida departementet med att utreda frigorna.

Mina éverviganden redovisas 1 denna promemoria.
Uppdraget ir hirmed avslutat.

Stockholm den 7 februari 2011.

Marie Almgren
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1 Sammanfattning

Regleringen av den finansiella tystnadsplikten har sedan lang tid
utpekats av regeringen som ett omrade i behov av éversyn. Inom
forsikringsomridet finns det idag inte nigon regel om generell
tystnadsplikt f6r anstillda i férsikringstoretag. Frigan om en
lagstadgad tystnadsplikt for forsikringsbolag har idven den
diskuterats under l8ng tid. Regeringen har nyligen pekat pd att
frigan idr angeligen och aviserat att férutsittningarna och
formerna f6r en forfattningsreglerad tystnadsplikt ska analyseras
nirmare.'

Begreppet sekretess ir 1 svensk ritt frimst knutet till reglerna
om allminna handlingars offentlighet i tryckfrihetsordningen.
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) behandlar sdvil
férbud mot att limna ut allminna handlingar som tystnadsplikt i
det allminnas verksamhet. Sekretess enligt lagen innebir att
forbud rider att rdja en uppgift vare sig det sker muntligen,
genom utlimnande av en allmin handling eller pd nigot annat
sitt. Inom det privata omridet finns sirskilda bestimmelser om
tystnadsplikt inom flera olika verksamhetsomriden. Det ir
dirfor egentligen missvisande att tala om sekretess inom enskild
verksamhet. Likvil anvinds begreppet sekretess ofta synonymt
med tystnadsplikt och begreppet banksekretess ir ett bra exempel
hirpd. I det f6ljande anvinds siledes sekretess med samma
betydelse som tystnadsplikt.

Jag har haft i uppdrag att nirmare analysera férutsittningarna
och formerna fé6r en forfattningsreglerad tystnadsplikt for

! Prop. 2009/10:241 s. 43.
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anstillda 1 forsikringsforetag. Arbetet ska dven innefatta en
oversyn av gillande sekretessregler p& bank- och virdepappers-
marknadsomrddet och forslag till lagstiftning ska limnas i dessa
frigor.

Utredningsarbetet har bedrivits pd sedvanligt sitt. Eftersom
frdgan om allmin tystnadsplikt 1 forsikringsverksamhet har
overvigts tidigare har jag 1 stor utstrickning tagit del av, och
ocksd &tergett, ildre uttalanden och synpunkter. Dessa har
aktualitet dven 1 dagsliget och ger en god bild av de frige-
stillningar som foreligger.

Jag har haft kontakter och sammantriden med foéretridare for
forsikringsforetag och banker, Svenska Bankféreningen, Finans-
inspektionen, Sveriges Forsikringsforbunds systerorganisationer
1 Danmark, Finland och Norge samt Finansdepartementet.

Promemorian innehdller dels forslag till dndringar i den
finansiella sekretess som finns pd bank- och virdepappers-
omridet i syfte att avligsna omotiverade skillnader i befintlig
lagstiftning, dels forslag till inférande av en allmin sekretessregel
1 forsikringsforetag.

De nya reglerna bér kunna trida 1 kraft den 1 januari 2012.

12



2 Lagforslag

2.1 Forslag till lag om dndring i lagen (1998:293)
om utlandska férsakringsgivares och
tjanstepensionsinstituts verksamhet i Sverige

Hirigenom féreskrivs 1 friga om lagen om utlindska
forsikringsgivares och tjinstepensionsinstituts verksamhet 1
Sverige

dels att 5 kap. 15 § ska ha foljande lydelse,

dels att det i lagen ska inféras tre nya paragrafer, 5 kap. 15 a—¢
§§ samt nirmast fore 5 kap. 15 a—c §§ nya rubriker, av féljande
lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
5 kap.
15§
Uppgift om genetisk under- Den som dr eller har varit

sokning eller genetisk informa- knuten till en forsikringsgivare
tion som avser en enskild frdn tredje land som anstilld
person fir inte obehorigen eller uppdragstagare far inte
rojas. obehirigen roja eller utnyttja

vad han eller hon i anstill-

! Senaste lydelse 2009:469. Andringen innebir bl.a. att frsta stycket upphivs.
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ningen eller under uppdraget har
fatr veta om enskildas hilso-
tillstand eller om andra forbdl-
landen till forsikringsgivaren.
I det allminnas verksamhet tillimpas 1 stillet bestimmelserna
1 offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Uppgiftsskyldighet

15a§

En  forsikringsgivare  frin
tredje land dr skyldig att limna
ut  uppgifter om  enskildas
hilsotillstind ~ eller  andra
forballanden  till  forsikrings-
givaren, om det under en
utredning enligt bestimmelserna
om forundersokning i brottmadl
begirs av undersokningsledare
eller om det i ett drende om
rittslig  bjilp 1 brottmdl  pd
framstéillning av en annan stat
eller en mellanfolklig domstol
begirs av dklagare.

Meddelandeforbud

15b§

Den  undersokningsledare
eller  dklagare  som  begir
uppgifter enligt 15a § far for-
ordna att  forsikringsgivaren
samt dess styrelseledamdter och
anstillda inte fir roja  for
kunden eller for ndgon utom-
stdende att uppgifter har limnats

14



Ds 2011:7 Lagforslag

enligt 15 a § eller att det pdgdr
en forundersokning eller ett
drende om vdttslig  hjilp i
brottmal.

Ett  sddant  forbud  far
meddelas om det krivs for att en
utredning om brott inte ska
dventyras eller for att uppfylla
en internationell Gverenskom-
melse som dr bindande for
Sverige.

Forbudet ska wvara tidsbe-
grinsat, med mdjlighet till for-
lingning, och fdr inte avse ligre
tid dn vad som dr motiverat
med  hinsyn tll syftet med
forbudet. I ett drende om rittslig
hiilp i brottmdl far dock
forbudet tidsbegrinsas endast
om den stat eller mellanfolkliga
domstol som ansékt om rittslig
hjéilp samtycker till detta.

Om ett forbud inte lingre dr
motiverat med hinsyn till syftet
med forbudet, ska undersik-
ningsledaren  eller  dklagaren
besluta att forordnandet ska
upphora.

15
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Ansvarsbestimmelse

I5¢§

Den som uppsdtligen eller av
grov oaktsambet bryter mot ett
meddelandeforbud enligt 15 b §
doms till béter.

Denna lag trider 1 kraft den 1 januari 2012.
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2.2

Forslag till lag om andring i lagen

(1998:1479) om kontoforing av finansiella

instrument

Hirigenom féreskrivs att 8 kap. 2 § lagen om kontoféring av
finansiella instrument ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

8 kap.

Den som ir eller har varit
anstilld hos en central virde-
pappersforvarare eller hos ett
kontoférande institut fir inte
obehérigen roja uppgifter som
har registrerats 1 ett avstim-
ningsregister eller som har
limnats  ull  virdepappers-
férvararen eller institutet av en
forvaltare.

2§

Den som ir eller har varit
knuten till en central virde-
pappersforvarare eller hos ett
kontoférande institut  som
anstdlld eller uppdragstagare far
inte obehdrigen roja  eller
utnyttia uppgifter som har
registrerats 1 ett avstimnings-
register eller som har limnats
till virdepappersférvararen
eller institutet av en forvaltare.

Denna lag trider i kraft den 1 januari 2012.
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Férslag till lag om andring i lagen (2000:562)

om internationell rattslig hjalp i brottmal

Hirigenom foéreskrivs att 5 kap. 10 § lagen (2000:562) om
internationell rittslig hjilp 1 brottmal ska ha féljande lydelse.

Lydelse enligt SFS 2010:2066

Foreslagen lydelse

5 kap.

Bestimmelser om uppgifts-
skyldighet finns 9 kap. 12§
forsikringsrorelselagen
(2010:2043), 8 kap. 2 a § lagen
(1998:1479) om kontoféring
av  finansiella  instrument,
4 kap. 5 § lagen (2002:149) om
utgivning  av  elektroniska

pengar, 2kap. 20§ lagen
(2004:46) om investerings-
fonder, 1kap. 11§ lagen
(2004:297) om bank- och

finansieringsrorelse, 6 kap. 8 §
lagen (2006:531) om sirskild
tillsyn 6ver finansiella konglo-
merat, 10 kap. 18 § lagen om
kapitaltickning  och  stora
exponeringar och 1 kap. 12§
lagen (2007:528) om virde-
pappersmarknaden.

10§

Bestimmelser om uppgifts-
skyldighet finns 4 kap. 15 § och
9 kap. 12 § forsikringsrorelse-
lagen  (2010:2043), 5 kap.
15a§ lagen (1998:293) om
utlindska forsikringsgivares och
tjdnstepensionsinstituts ~ verk-
sambet 1 Sverige, 8 kap. 2a§
lagen (1998:1479) om
kontoféring av  finansiella
instrument, 4 kap. 5 § lagen
(2002:149) om utgivning av
elektroniska  pengar, 2 kap.
20§ lagen (2004:46) om
investeringsfonder, 1 kap. 11§
lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse, 6 kap. 8 §
lagen (2006:531) om sirskild
tillsyn 6ver finansiella konglo-
merat, 10 kap. 18 § lagen om
kapitaltickning  och  stora
exponeringar och 1kap. 12§
lagen (2007:528) om virde-
pappersmarknaden.

18
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I de lagar som anges i forsta stycket finns dven bestimmelser
om meddelandeférbud och ansvarsbestimmelser fér den som
bryter mot ett sddant férbud.

Denna lag trider i kraft den 1 januari 2012.
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Férslag till lag om andring i lagen (2002:149)

om utgivning av elektroniska pengar

Hirigenom foreskrivs att 3

kap. 4 § lagen om utgivning av

elektroniska pengar ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Féreslagen lydelse’
4 kap.
4§

Enskildas  forbdllanden till Den som dr eller har varit
ett institut for elektroniska knuten wll et institur  for
pengar fir inte obehorigen elektroniska pengar eller en
rojas. registrerad utgivare som anstilld

Ansvar enligt 20 kap. 3§
brottsbalken skall inte folja for
den som bryter mot forbuder i
forsta stycket.

eller uppdragstagare fir inte
obehorigen rdja eller utnyttja
vad han eller hon i anstill-
ningen eller under uppdraget i
verksambeten med utgivning av
elektroniska  pengar  eller
betaltjinster har fatt veta om
enskildas  forhdllanden  nll
institutet eller utgivaren.

I det allménnas verksambet
tillimpas 1 stillet
bestimmelserna i offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400).

16 kap. 9 § lagen (2010:751)
om betaltjinster finns sirskilda
bestimmelser om  tystnadsplikt
vid bebandling av  person-

! Jfr. den lagrddsremiss om Genomférande av det nya e-penningdirektivet som fér
nirvarande gemensambereds i Regeringskansliet.
? Andringen innebir bl.a. att andra stycket upphivs.
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uppgifter 1 register som fors av
en betaltjinstleverantor eller av
den som ansvarar for ett betal-
ningssystem enligt 6 kap. 1§
lagen (2010:751) om  betal-
tidnster.

I S5a§ kreditupplysnings-
lagen (1973:1173) finns bestim-
melser om att det som giller om
tystnadsplikt enligt forsta stycket
inte hindrar att uppgifter i vissa
fall  utvixlas for kreditupp-

lysningsindamdl.

Denna lag trider 1 kraft den 1 januari 2012.
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2.5 Férslag till lag om andring i lagen (2004:46)
om investeringsfonder

Hirigenom foéreskrivs att 2 kap. 19 § lagen om investerings-
fonder ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
2 kap
19§'
Enskildas  forbdllanden till Den som dr eller har varit

en investeringsfond, ett fond- knuten till en investeringsfond,
bolag eller ett forvaringsinstitut ett  fondbolag  eller et
far inte obehérigen rdjas. forvaringsinstitut som  anstilld
eller uppdragstagare fir inte
obehorigen rdja eller utnyttja
vad  han  eller  hon i
anstillningen  eller  under
uppdraget har fitt veta om
enskildas  forbillanden  tll
investeringsfonden, fondbolaget
eller forvaringsinstitutet.
I det allminnas verksamhet tillimpas i stillet bestimmelserna
i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Denna lag trider i kraft den 1 januari 2012.

! Senaste lydelse 2009:499.
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2.6 Forslag till lag om andring i lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrérelse

Hirigenom foéreskrivs att 1 kap. 10 § lagen om bank- och
finansieringsrorelse ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
1 kap.
10§’
Enskildas  forbdllanden till Den som dr eller har varit
kreditinstitut far inte knuten till ett kreditinstitut som
obehérigen rdjas. anstdlld eller uppdragstagare far

inte obehorigen rdja eller
utnyttia vad han eller hon i
anstillningen eller under upp-
draget har fdtt veta om enskildas
forbdllanden till kreditinstitutet.

I det allminnas verksamhet tillimpas i stillet bestimmelserna
1 offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Ansvar enligt 20kap. 3§
brottsbalken ska inte folja for
den som bryter mot forbuder i
forsta stycket.

I 5a§ kreditupplysningslagen (1973:1173) finns bestim-
melser som innebir att vad som giller om tystnadsplikt enligt
forsta stycket inte hindrar att uppgifter 1 vissa fall utvixlas for
kreditupplysningsindama3l.

Denna lag trider i kraft den 1 januari 2012.

! Senaste lydelse 2009:504. Andringen innebir bl.a. att tredje stycket upphivs.
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Férslag till lag om andring i lagen (2007:528)

om vardepappersmarknaden

Hirigenom foreskrivs att 1 kap. 11 § lagen om virdepappers-
marknaden ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

1 kap.

Den som ir eller har varit
knuten till ett virdepappers-
bolag, en bors eller en
clearingorganisation som
anstilld eller uppdragstagare
fir inte obehérigen roja eller
utnyttja vad han eller hon 1
anstillningen  eller  under
uppdraget har fitt veta om

nigon  annans  affirsfor-
hillanden  eller  personliga
forhillanden.

11§

Den som ir eller har varit
knuten till ett virdepappers-
bolag, en boérs eller en
clearingorganisation som
anstilld eller uppdragstagare
fir inte obehérigen roja eller
utnyttja vad han eller hon i
anstillningen  eller  under
uppdraget har fitt veta om
enskildas  forbillanden  ull
virdepappersbolaget, borsen
eller clearingorganisationen.

I det allminnas verksamhet tillimpas i stillet bestimmelserna
i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

I 5a§ kreditupplysningslagen (1993:1173) finns bestim-
melser som innebir att det som giller om tystnadsplikt enligt
forsta stycket inte hindrar att uppgifter 1 vissa fall utvixlas for

kreditupplysningsindama3l.

Denna lag trider i kraft den 1 januari 2012.

! Senaste lydelse 2009:522.
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2.8 Forslag till lag om andring i offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400)

Hirmed foreskrivs att 44 kap. 5§ offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) ska ha féljande lydelse.

Lydelse enligt SFS 2010:2076 Féreslagen lydelse

44 kap.
5§

Ritten enligt 1 kap. 1 § tryckfrihetsférordningen och 1 kap. 1
och 2 §§ yttrandefrihetsgrundlagen att meddela och offentlig-
gora uppgifter inskrinks av den tystnadsplikt som foljer av

1. forordnande med stod av 7 § lagen (1999:988) om férhor
m.m. hos kommissionen fér granskning av de svenska
sikerhetstjinsternas férfattningsskyddande verksambhet,

2.7 kap. 1§ 1 lagen (2006:544) om kommuners och
landstings 4tgirder infér och vid extraordinira hindelser i
fredstid och héjd beredskap,

3.4 kap. 16 § forsikrings- 3.4 kap. 14 § forsikrings-

rorelselagen (2010:2043), rorelselagen (2010:2043)
avseende  enskildas  hélsotill-
stdnd,

4. 5 kap. 15§ lagen 4. 5 kap. 15§ lagen
(1998:293)  om  utlindska (1998:293) om  utlindska
forsikringsgivares och tjinste- forsikringsgivares och tjinste-
pensionsinstituts verksamhet 1 pensionsinstituts verksamhet i
Sverige, och Sverige  avseende  enskildas

halsotillstind, och

5.21 § lagen (1996:1156) om receptregister.

Denna lag trider i kraft den 1 januari 2012.
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Férslag till lag om andring i lagen (2010:751)

Hirigenom féreskrivs att 3 kap. 12 § lagen om betaltjinster

ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
3 kap.
12§

Den som ir eller har varit
knuten tll ett Dbetalnings-
institut eller en registrerad
betaltjinstleverantor som
anstilld eller uppdragstagare
fir inte obehérigen roja eller
utnyttja vad han eller hon 1
anstillningen  eller  under
uppdraget 1 verksamheten med
betaltjinster har fitt veta om
enskildas  forhdllanden  wll
institutet eller leverantoren.

Ansvar enligt 20 kap. 3§
brottsbalken ska inte folja for
den som bryter mot forbudet.

Den som ir eller har varit
knuten tll ett betalnings-
institut eller en registrerad
betaltjinstleverantor som
anstilld eller uppdragstagare
fir inte obehérigen roja eller
utnyttja vad han eller hon i
anstillningen  eller  under
uppdraget 1 verksamheten med
betaltjinster har fitt veta om
enskildas  forhdllanden  will

institutet eller leverantoren.

I det allminnas verksamhet tillimpas 1 stillet bestimmelserna
1 offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

I 6 kap. 9 § finns sirskilda bestimmelser om tystnadsplikt vid
behandling av personuppgifter i register som fors av en betal-
tjinstleverantor eller den som ansvarar for ett betalningssystem

enligt 6 kap. 1§.

! Andringen innebir att andra stycket upphivs.
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I 5a§ kreditupplysningslagen (1973:1173) finns bestim-
melser om att det som giller om tystnadsplikt enligt forsta
stycket inte hindrar att uppgifter 1 vissa fall utvixlas for
kreditupplysningsindamal.

Denna lag trider i kraft den 1 januari 2012.
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Forslag till lag om andring i

forsakringsrorelselagen (2011:000)

Hirigenom foreskrivs att 1 friga om forsikringsrorelselagen

(2010:2043)

dels att 4 kap. 14-16 §§ ska upphora att gilla,

dels att rubriken nirmast fére 4 kap. 14 § ska utg3,

dels att 4 kap. 14-16 §§ ska ha f6ljande lydelse,

dels att det i lagen ska inforas en ny paragraf, 4 kap. 16a§
samt fore 4 kap. 14-16 a §§, nya rubriker av féljande lydelse.

Lydelse enligt SFS 2010:2043

Foreslagen lydelse

Tystnadsplikt

4 kap.

En personuppgift som anger
en forsikringstagare har
vidtagit  dispositioner  betrif-
fande  forsikringsbelopp  som
utfaller 1 framtiden till formdn
for ndgon annan och som
bebandlas  enligt  personupp-
giftslagen (1998:204) fdr inte

limnas ut till formdnstagaren.

att

14§

Den som dr eller bhar varit
knuten till ett forsikringsforetag
som anstilld eller uppdrags-
tagare fdr inte obehorigen rija
eller utnyttja vad han eller hon i
anstillningen  eller  under
uppdraget har fitr veta om
enskildas hélsotillstind eller om
andra forhdllanden till forsik-
ringsforetaget.

I det allméinnas verksambet
tillimpas 1 stillet bestimmel-
serna 1 offentlighets-  och
sekretesslagen (2009:400).
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Uppgiftsskyldighet

15§

Ett  forsikringsforetag  dr
skyldigt att limna ut uppgifter
om enskildas hélsotillstind eller
andra forbédllanden tll
forsikringsforetaget, om  det
under en utredning enligt
bestimmelserna om  forunder-
sokning 1 brottmdl begirs av
undersokningsledare eller om
det 1 ett drende om rittslig hjilp
i brottmdl pd framstillning av
en annan  stat  eller en
mellanfolklig domstol begirs av
dklagare.

Meddelandeforbud

16 §

Den  undersokningsledare
eller  dklagare  som  begir
uppgifter enligt 15 § far forordna
att forsikringsforetaget samt dess
styrelseledamdter och anstillda
inte far roja for kunden eller for
ndgon utomstdende att uppgifter
har limnats enligt 15 § eller att
det pdgdr en forundersékning
eller ett drende om riittslig hjilp
i brottmal.

Ett  sddant  forbud  fir
meddelas om det krivs for att en
utredning om brott inte ska
dventyras eller for att uppfylla
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en internationell Gverenskom-
melse som dr bindande for
Sverige.

Forbudet  ska wvara tids-
begrinsat, med majlighet till
forlingning, och fir inte avse
ligre tid dn wvad som dr
motiverat med hinsyn till syftet
med forbudet. I ett drende om
réttslig byilp i brottmal far dock
forbudet  tidsbegrinsas endast
om den stat eller mellanfolkliga
domstol som ansokt om riittslig
hjilp samtycker till detta.

Om ett forbud inte lingre dr
motiverat med hinsyn till syftet
med  forbudet, ska  under-
sokningsledaren eller dklagaren
besluta att forordnander  ska
upphora.

Ansvarsbestimmelse

16a§

Den som uppsdtligen eller av
grov oaktsambet bryter mot ett
meddelandeforbud enligt 16 §
doms till biter.

Denna lag trider i kraft den 1 januari 2012.



3 Bakgrund

3.1 Bakgrund till banksekretess

Enligt Peter Westerlind, Banklagen av den 31 mars 1955 med
kommentar, har ”[g]rundsatsen, att sekretess skall iakttagas kring
bankbolagens foérbindelser med sina kunder ...” respekterats
alltifrdn affirsbankvisendets uppkomst. Lagfist blev principen
genom 1874 3rs kungorelse angdende enskilda banker med ritt
att utgiva egna banksedlar, vari stadgades att ’enskildes
forhillanden till banken m3 ej f6r allminheten yppas’. I samma
avfattning upptogs sekretessregeln i 1903 &rs banklagar. ’

I 1911 &rs lag om bankrorelse var sekretessregeln formulerad
enligt foljande: ”Enskildes forhillanden till bankbolag m3 ej 1
otringdt mil yppas”. Skilet f6r denna dndring var att regeln inte
skulle hindra att en styrelseledamot eller tjinsteman i en bank
limnade vittnesmdl om en kunds relation till banken eller
limnade sddan information till kronofogdemyndigheten eller till
3klagare och domstol i brottmdl. Syftet var dven att bank-
sekretessen inte skulle anvindas fér att underlitta for en
gildenir att undandra egendom frdn borgenirerna. Det som blev
forbjudet var enligt lagridet “yppande 1 otringdt mil av
enskildes forhillanden till bank, vilket férbud di komme att
omfatta icke allenast meddelanden, som nidde en storre
allminhet, utan varje upplysning till obehérig person .

? Se Westerlind s. 518.
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Sin nuvarande utformning fick sekretessregeln 1981. Nigon
indring i sak var inte avsedd.'® Direfter upptogs regeln i 1987 4rs
bankrorelselag. Forarbetena innehdller inte ndgra principiella
uttalanden om vilka skyddsintressen som ligger bakom regeln.

I Banklagskommitténs betinkande Virdslos kreditgioning
samt sekretess i banker m.m. (SOU 1999:82) lade kommittén fram
ett forslag till indring av regeln om banksekretess. Den tidigare
obehorighetsregeln foreslogs dndras till en behorighetsregel for
att markera att det dr banken som har bevisbérdan for att det ir
behorigt att limna uppgift om en kund. Vidare féreslogs
formuleringen ”enskildas férhdllanden till bank” ersittas med
“uppgift om banks kunder” i &verensstimmelse med den
tolkning som gjorts i doktrinen. Flera remissinstanser avstyrkte
indringsfoérslagen och menade att de skil som anférdes for
indringarna inte var tillrickligt 6vertygande och motiverande.
De ansig ocksd att indringar utan syfte att indra
rittstillimpningen kunde befaras leda till tolkningsproblem och
osikerhet om huruvida den praxis som hittills utvecklats var
avsedd att indras 1 ndgot avseende. Regeringen ansig i
propositionen 2002/03:139 Reformerade regler for bank- och
finansieringsrorelse att remisskritiken inte kunde limnas utan
avseende. Regeringen ansig vidare att sekretessfrigorna 1
finansiell verksamhet borde behandlas samlat mot bakgrund av
den finansiella sektorns utveckling som inneburit att grinslinjen
mellan olika slag av finansiella verksamheter inte var lika tydlig
som tidigare. Direkt konkurrerande verksamheter kan drivas av
olika slag av institut och olika verksamheter kan ingd 1 koncerner
och andra foretagsgrupper. Det kan gilla bankrorelse,
virdepappersrorelse, fondbolagsrorelse, férsikringsrorelse m.m.
Enligt regeringen har kunden ett befogat intresse av att {8 samma
sekretesskydd oavsett den administrativa ramen foér rorelsen.
Banklagskommitténs forslag avseende frigan om banksekretess
ledde siledes inte till nigon lagstiftning."'

1% Prop. 1979/80 s. 45.
" Prop. 2002/03:139 s. 483-484.
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I samband med inférandet av de nuvarande reglerna avseende
virdepappersbolag, bérser och clearingorganisationer anférde
regeringen att frigan om en dndring av reglerna for brott mot
tystnadsplikt 1 bl.a. banker borde &évervigas 1 samband med en
oversyn av sekretesslagstiftningen foér de finansiella foretagen,
och att nigra indringar av reglerlngen av vardepappersbolag,
bérser och clearingorganisationer inte gjordes 1 avvaktan pd
denna &versyn (prop. 2006/07:115 s. 556). Regeringen hinvisade
till detta uttalande 1 samband med inférandet av lagen (2010:751)
om betaltjinster och konstaterade att det inte inom ramen for
det lagstiftningsirendet fanns utrymme att nirmare analysera
frigan (prop. 2009/10:220 s. 146).

3.2 Tystnadsplikt i annan finansiell verksamhet an
bankverksamhet

I svensk ritt ir sdsom tidigare nimnts begreppet sekretess frimst
knutet till reglerna om allminna handlingars offentlighet i
tryckfrihetsférordningen. Regleringen om handlingsoffentlighet
saknar motsvarighet pd det privata omridet. Féreskrifter om
tystnadsplikt f6r enskilda fir enligt 2 kap. 12 § regeringsformen
meddelas enbart i lag. Sidana bestimmelser om tystnadsplikt
finns inom flera olika verksamhetsomriden.

Vid en genomging av de lagar som reglerar olika former av
finansiell verksamhet kan konstateras att det finns tre olika
modeller att behandla sekretessférhillanden.

I vissa lagar forekommer éverhuvudtaget inga sekretessbe-
stimmelser alternativt att endast speciella sekretessférhillanden
ir reglerade. Detta giller tex. 1 forsikringsrorelselagen
(2010:2043) rorande forsikringstagares dispositioner betriffande
i framtiden utfallande forsikringsbelopp till f6rmdn fér annan
samt uppgifter 1 friga om genetiska undersdkningar eller
genetisk information (se vidare hirom i avsnitt 4).

Vanligt férekommande ir en reglering som &verensstimmer
med bestimmelsen om banksekretess 1 lagen om bank- och
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finansieringsrorelse.  S3 ir fallet tex. 1 Sparbankslagen
(1987:619), 1 vilken det hinvisas till lagen om bank- och
finansieringsrorelse. Vidare har lagen (2002:149) om utgivning
av elektroniska pengar samt lagen (2004:46) om investerings-
fonder en sekretessreglering som &verensstimmer med bank-
sekretessen i lagen om bank- och finansieringsrérelse.”” Diremot
skiljer sig sekretessen 1 fondrorelsen frin banksekretessen s3 till
vida att brott mot sekretessen kan vara straffbart enligt
brottsbalken.

Den tredje formen 6r reglering av sekretess aterfinns i 1 kap.
11§ lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden, kredit-
upplysningslagen (1973:1173) och inkassolagen (1974:182),
3kap. 12 § lagen om betaltjinster samt 8 kap. 2§ lagen
(1998:1479) om kontoféring av finansiella instrument.
Forpliktelsen att inte réja uppgifter liggs pd den som ir eller har
varit knuten till ett institut som anstilld eller uppdragstagare. De
skyddade subjekten beskrivs dven annorlunda genom att skyddet
exempelvis avser ”“ndgon annans affirsforhllanden eller
personliga forhillanden” medan banksekretessen talar om
“enskildas forhillanden”.

3.3 Tystnadsplikt i férsakringsverksamhet

3.3.1  Specifik reglering av tystnadsplikt i
forsakringsforetag

P& forsikringsomridet finns det inte nigon regel om allmin
tystnadsplike till skillnad frin vad som linge gillt pd
bankomridet. Det finns diremot specialbestimmelser om
tystnadsplikt 1 forsikringsrorelselagen. Enligt 4 kap. 14 § fir en
personuppgift som anger att en forsikringstagare har vidtagit
dispositioner betriffande forsikringsbelopp som utfaller i
framtiden till f6rmin f6r ndgon annan och som behandlas enligt

2 1 Ds 2010:27 foreslds emellertid att bestimmelsen om tystnadsplikt fir samma
utformning som i lagen om betaltjinster.
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personuppgiftslagen (1998:204) inte limnas ut till férméns-
tagaren. Enligt 4 kap. 16 § fir uppgift om genetisk undersékning
eller genetisk information som avser en enskild person inte
obehorigen rojas.

Forsikringsforetagen har tidigare tillimpat en sjilvpdtagen
tystnadsplikt med interna skriftliga regler om sekretess och
arkivering. Vissa foéretag har frivilligt 3tagit sig att folja
regleringen om banksekretess. Ovriga féretag har motsvarande
interna regler. Foretagen stiller som krav att samtliga anstillda,
sdvil fast som tillfillig personal och konsulter ska underteckna
en sekretessforbindelse.

Forsikringsforbundet har numera utfirdat en Rekommenda-
tion om bebandling av personuppgifter om hilsa inom forsik-
ringsbranschen (se vidare hirom i avsnitt 4.7.4).

3.3.2  Fragans tidigare behandling

Frigan om tystnadsplikten inom det enskilda forsik-
ringsviasendet bor forfattningsregleras har debatterats i olika
sammanhang. Forslag till sddan reglering har bla. limnats av
Forsikringsverksamhetskommittén och Kommittén om genetisk
integritet.

Forsikringsverksambetskommatténs forslag

Forsikringsverksamhetskommittén  féreslog 1 betinkandet
Forsikringsvdsendet i framtiden (SOU 1987:58) en bestimmelse
om forsikringssekretess (dvs. tystnadsplikt) 1 forsikringsrorelse-
lagen.

Kommittén angav bla. féljande skil for en sekretess-
bestimmelse.” Om lagstiftaren uttryckligen skulle sl§ fast en
allmin sekretess inom det enskilda férsikringsvisendet, skulle
detta enligt kommittén klargéra fér allminheten och

13SOU 1987:58 s. 381.
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forsikringskunderna att forsikringsforetagen, liksom bankerna,
har en tystnadsplikt. Fortroendet for det enskilda forsik-
ringsvisendet skulle hirigenom kunna stirkas och diskussioner
om sjilva forekomsten och omfattningen av den s.k. oreglerade
forsikringssekretessen skulle kunna upphéra.

Kommittén anférde vidare att en lagfist sekretess pd
forsikringsomridet skulle kunna underlitta arbetet for
tjinsteminnen 1 bolagen inte bara genom att foértroendet for
forsikringsvisendet skulle stirkas utan ocksi genom att det
skulle bli littare att neka att besvara forfrigningar frin
obehoriga, enskilda eller myndigheter. Forsikringstéretagens
verksamhet skulle ocksid kunna underlittas genom att praxis
betriffande forsikringsforetags ritt att limna ut uppgifter kunde
komma att bli klarare om férsikringssekretessen lagfistes, bl.a.
genom ingripanden frin Forsikringsinspektionen (numera
Finansinspektionen) 1 konkreta fall, genom uttalanden frin
inspektionens sida och genom en analog tillimpning av
banksekretessen.

Om forsikringssekretessen skulle lagfistas skulle enligt
kommittén storre likformighet med sekretesstérhillandena inom
andra omrdden uppnds, dir sekretessen redan ir lagfist. Detta
giller t.ex. bankomridet dir bl.a. inférskaffandet av kinsliga
uppgifter om kunderna och affirsférhillandets varaktighet har
lett tll att banksekretessen sedan linge varit fastslagen 1
banklagstiftningen. I dessa avseenden foreter bank- och
forsikringsverksamhet stora likheter.

Enligt kommittén skulle ett lagfistande av forsik-
ringssekretessen slutligen medféra att sanktionerna fér brott
mot tystnadsplikten inte kom att enbart avse skadestinds-
skyldighet. Inspektionen skulle nimligen om férsikrings-
sekretessen var lagfist, kunna ingripa 1 konkreta fall mot bolag
som inte iakttog tystnadsplikten. Kommittén tillade att det
ocksd skulle bli helt klarlagt att sanktioner fér brott mot
tystnadsplikten kunde komma 1 friga dven om det begdtts av
tjdnstemin sedan de slutat sin anstillning.
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Forsikringsverksamhetskommitténs forslag ledde inte till
ndgon lagstiftning.

Forslag av Kommittén om genetisk integritet

Kommittén om genetisk integritet framholl i sitt betinkande
Genetik, integritet och etik (SOU 2004:20) att det inte finns
ndgon regel om sekretess pd forsikringsomradet till skillnad frin
vad som linge gillt pd bankomridet. Enligt kommittén var detta
anmirkningsvirt  eftersom  forsikringsféretagen  hanterar
synnerligen integritetskinslig information. Kommittén gjorde
samma beddémning som Forsikringsverksamhetskommittén och
lyfte sdrskilt fram den betydelse en lagfist sekretessbestimmelse
skulle ha fér allminhetens fértroende for forsikringsféretagen. ™

Kommittén om genetisk integritet foreslog, liksom Forsik-
ringsverksamhetskommittén, att det skulle inforas en sekretess-
bestimmelse 1 forsikringsrorelselagen som innebar att enskildas
forhllanden till forsikringsforetag inte obehdrigen fick réjas. 1
det allminnas verksamhet skulle istillet bestimmelserna 1
sekretesslagen tillimpas.

Enligt forslaget skulle nuvarande specialreglering 1 7 kap. 20 §
om forbud att limna ut personuppgifter rorande foérmans-
tagareforordnanden o.d. som behandlats enligt personupp-
giftslagen utgd, liksom foreskriften om straffansvar foér brott
mot detta forbud.

Kommittén konstaterade vidare att ett forsikringsforetag
som bryter mot forsikringssekretessen kan forpliktigas att utge
skadestdnd samt att Finansinspektionen boér kunna ingripa 1 ett
sddant fall med stéd av 19 kap. 11§ forsikringsrorelselagen
(nuvarande 16 kap. 1 §). Kommittén ansdg dock inte att brott
mot forsikringssekretessen skulle vara straffbart. Forsikrings-
rorelselagen skulle dirfér kompletteras med en erinran om att

*SOU 2004:20 s. 208f och 367f.
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forsikringssekretessen inte medfér ansvar enligt 20 kap. 3§
brottsbalken."

Utredningen om Forsikringsbolags tillging till patientjournaler
anslot sig till det forfattningstérslag som Kommittén om
genetisk integritet hade lagt fram.'

Regeringen foreslog 1 propositionen 2005/06:64 Genetisk
integritet m.m. bla. en generell sekretessbestimmelse med
inneboérd att enskildas forhllanden till f6rsikringsféretagen inte
obehorigen skulle fi rojas. P4 lagrddets inrddan foreslogs att
bestimmelsen skulle vara straffsanktionerad."” Riksdagen avslog
dock propositionen 1 denna del med motiveringen att
konsekvenserna av en sidan generell utformning inte hade
belysts tillrickligt 1 propositionen. Riksdagen férutsatte att
regeringen skulle dterkomma till riksdagen med ett forslag till
reglering av sekretess pd forsikringsomridet, i vart fall nir det
gillde genetisk undersékning och information."

Regeringen foreslog direfter i propositionen 2006/07:41
Sekretess i forsikringsforetag for uppgift om genetisk undersikning
och genetisk information den nu gillande bestimmelsen 1 4 kap.
16 § forsikringsrorelselagen och 5 kap. 15 § lagen (1998:293) om
utlindska  forsikringsgivares och  tjinstepensionsinstituts
verksamhet 1 Sverige.

I propositionen uttalade regeringen att utformningen av en
generell bestimmelse om sekretess, som omfattar hela forsik-
ringsomrddet, borde &vervigas ytterligare. En sddan o6versyn
kunde enligt regeringen limpligen ske i samband med en tidigare
aviserad Oversyn av sekretesskyddet 1 6vrig finansiell verk-
samhet."”

5 Jfr kommitténs forslag till lag om dndring i 7 kap. 20 § och 21 kap. 1 § forsikrings-
rorelselagen (SOU 2004:20 s. 51-52).

¢ Ds 2005:13 5. 186-190.

7 Prop. 2005/06:64 s. 168—171.

'8 Bet. 2005/06:50U16 s. 23, rskr. 2005/06:219.

' Prop. 2006/07:41 s. 10 och 12.
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Pigdende utredningar och lagstiftningsarbeten m.m.

Trafikférsikringsutredningen, som limnade sitt betinkande den
11 januari 2010, gjorde bedémningen att iven om forsik-
ringsforetagen utan direkt stod av lag iakttar en strikt
tystnadsplikt finns det behov av en lagreglerad tystnadsplikt
inom omridet, inte minst for att stilla eventuell oro hos de
enskilda. Utredningen konstaterade emellertid att behovet av en
sidan tystnadsplikt fanns oberoende av utredningens férslag och
att frigan inte heller I3g inom ramen for utredningens uppdrag.®
I regeringens proposition 2009/10:241 Ewxr  forstirkt
integritetsskydd i forsikringssammanhbang pitalade regeringen att
det finns skil for att anstillda 1 férsikringsforetag bér omfattas
av en lagreglerad tystnadsplikt. Mot bakgrund av att det
saknades tillrickligt beredningsunderlag var regeringens bedém-
ning att den inte var beredd att ligga fram ett lagférslag om en
generell tystnadsplikt pd forsikringsomrddet. Regeringen ansig
dock att frigan var angeligen och avsig dirfér att nirmare
analysera forutsittningarna och formerna fér en forfattnings-
reglerad tystnadsplikt for anstillda i férsikringsforetag.”

3.4 En ny férsdakringsrorelselag

I propositionen 2009/10:246 En ny forsikringsrorelselag limnas
forslag till en ny forsikringsrorelselag. Den nuvarande
forsikringsrorelselagen (1982:713) och lagen (1972:262) om
understédstéreningar foreslds bli upphivda. Propositionen
antogs av riksdagen den 8 december 2010 och den nya lagen
(SFS 2010:2043)trider ikraft den 1 april 2011.

Den nya lagen innebir en sprdklig och redaktionell
modernisering av rorelsereglerna fér forsikringsaktiebolag,
omsesidiga forsikringsbolag och férsikringsforeningar (tidigare
kallade understodsféreningar). Enligt  forslaget ska de

2 SOU 2009:96 s. 395.
2! Prop. 2009/10:241 s. 43.
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rorelseregler som giller f6r forsikringsbolag 1 stort gilla dven for
forsikringsforeningarna.

Vidare foreslds en anpassning till allmin associationsrittslig
lagstiftning, om inte avvikelser motiveras av forsikrings-
foretagens sirart. Vid sidan av rérelsereglerna innehéller den nya
lagen sdledes de sirskilda associationsrittsliga lagregler som ir
erforderliga for forsikringsaktiebolag, omsesidiga forsikrings-
bolag och férsikringsféreningar utdver eller istillet for allmin
reglering pd associationsrittens omrade.

Omsesidiga férsikringsbolag ska fortsatt utgéra en sirskild
associationsform. Till skillnad mot i1 dag, ska dock allminna
associationsrittsliga regler inte uttryckas som sjilvstindiga
bestimmelser 1 den nya lagen. I denna inférs istillet hinvisningar
till lagen (1987:667) om ekonomiska féreningar, nir si ir
motiverat.

Motsvarande moderna associationsrittsliga regler som fér
torsikringsbolag, blir dven tillimpliga pd forsikringsféreningar.
Forsikringsféreningarnas sirart féranleder att dessa fortsatt ska
utgora en sirskild form av férening. Den nya lagen innehéller
sdledes sirregler 1 friga om bl.a. vad en férsikringsférening ir,
foreningens ledning, foreningsstimma samt 6verskottsutdelning
och annan anvindning av féreningens egendom. I 6vrigt giller
bestimmelserna i lagen om ekonomiska féreningar om annat inte
sirskilt foreskrivs 1 den nya lagen.

Propositionen innehéller dock inte nigot forslag till inférande
av en generell sekretessbestimmelse pd forsikringsomridet.
Befintlig sekretessreglering dverfors 1 oférindrat skick till 4 kap.
14-16 §§. Regler om tystnadsplikt, uppgiftsskyldighet och
meddelandeférbud betriffande forsikringsgrupper overfors till
9 kap. 11-13§§. Nigon idndring i befintliga sekretessregler
foreslds siledes inte. Diremot konstaterar regeringen att analys
och stillningstagande till huruvida en generell sekretess-
bestimmelse ska inféras pd forsikringsomrddet bor goéras i
sirskild ordning.

Den nya lagen foreslds trida i kraft den 1 april 2011.
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4.1 Offentlighet och sekretess

I ett demokratiskt samhille ir det av grundliggande betydelse att
allminheten och massmedia har méojlighet till insyn 1 statens och
kommunernas verksamhet. For att mojliggéra en sidan insyn dr
svensk rittskipning och férvaltning sedan l8ng tid underkastade
en offentlighetsprincip. Principen innebir att verksamheten ska
ske 1 oppna former och under allminhetens insyn. Offentlig-
hetsprincipen har fitt sin fastaste utformning nir det giller
information som finns nedskriven eller pd annat sitt ir
dokumenterad hos myndigheterna.

Alla svenska och utlindska medborgare har enligt tryck-
frihetsférordningen ritt att ta del av allminna handlingar.
Begrinsningar i den ritten ska noga anges 1 sirskild lag eller i en
annan sirskild lag vartill den sirskilda lagen hinvisar.

Offentlighetsprincipen dr dock inte obegrinsad. Mot
intresset av insyn stdr andra viktiga intressen sisom exempelvis
enskildas ritt till personlig integritet. I offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) finns bestimmelser om tystnadsplikt 1
det allminnas verksamhet och om férbud att limna ut allminna
handlingar. Med sekretess menas enligt offentlighets- och
sekretesslagen ett forbud att roja en uppgift vare sig det sker
muntligen, genom att en allmin handling limnas ut eller pd
nigot annat sitt (3 kap. 18§). Sekretess innebir siledes bide

2 Se 2 kap. 1 och 2 §§ och 14 kap. 5 § tryckfrihetsférordningen.
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handlingssekretess och tystnadsplikt. En uppgift for vilken
sekretess giller fir inte rojas for enskilda eller for andra
myndigheter, om det inte anges i lag eller férordning som
offentlighets- och sekretesslagen hinvisar till (1 kap. 8 §).

Sekretess till skydd for enskild giller som regel inte for den
enskilde sjilv (12 kap. 1§). Sekretess till skydd for enskild
hindrar inte heller att en uppgift limnas till en annan enskild
eller till en myndighet, om den enskilde samtycker till det (8 kap.
1 §). Enligt 12 kap. 2 § kan den enskilde helt eller delvis hiva
sekretess som giller till skydd for honom eller henne. Detta
mojliggér bruket av samtycken 1 foérsikringssammanhang.
Genom samtycket har den enskilde hivt sekretessen i
forhdllande till forsikringsforetaget. Samtycke kan ges 1 forvig.
Det ir alltsd mojligt att en forsikringstagare 1 samband med att
ett forsikringsavtal ingds samtycker till att forsikringsforetaget
far del av hilsouppgifter vid en eventuell framtida skadereglering
(jfr dock prop. 1979/80:2, Del A, s. 331 dir det anges att det far
ankomma pd t.ex. Forsikringsinspektionen, nuvarande Finans-
inspektionen, att bevaka att férsikringsvillkor av detta slag inte
overskrider vad som kan godtas). Ett sddant samtycke kan alltid
3terkallas av den enskilde.

Det bér hirvid noteras att den 1 juli 2011 trider nya regler i
kraft 1 férsikringsavtalslagen (2005:104) som bl.a. innebir att ett
forsikringsbolag vid en ansékan om individuell personférsikring
endast far begira samtycke om det ir nédvindigt f6r prévningen
av ansdkan. Vid skadereglering och vid anslutning till kollektiva
forsikringar ska samtycke f& begiras forst nir det har
uppkommit ett behov i det enskilda fallet.”

Giller forbud enligt offentlighets- och sekretesslagen att réja
en uppgift, f&r uppgiften inte heller i 6vrigt utnyttjas utanfor den
verksamhet for vilken den ir sekretessreglerad (7 kap. 1§).

Brott mot tystnadsplikten regleras 1 20 kap. 3 § brottsbalken.
Aven ett olovligt utnyttjande utan att nigot réjande dger rum ir

» Prop. 2009/10:241.

42



Ds 2011:7 Gallande ratt

forbjudet. Pafoljden ir boter eller fingelse 1 hogst ett &r. Om
girningen begds av oaktsamhet ir pdféljden boter.

4.2 Sekretess inom den offentliga halso- och
sjukvarden

4.2.1 Offentlighets- och sekretesslagen

Sekretess inom den offentliga hilso- och sjukvirden regleras i
25 kap. offentlighets- och sekretesslagen. Enligt 25 kap. 1§
giller sekretess inom hilso- och sjukvirden fér uppgift om
enskilds hilsotillstdnd eller andra personliga férhdllanden, om
det inte stir klart att uppgiften kan réjas utan att den enskilde
eller ndgon nirstiende till denne lider men. Personliga
forhallanden kan avse vitt skilda forhillanden, frin hilsotillstand
och liknande till en persons adress. Aven uppgifter om nigons
personliga ekonomi faller in under detta begrepp.

Uttrycket men har en mycket vid innebérd och i férsta hand
dsyftas sidana skador som att ndgon blir utsatt for andras
missaktning om hans personliga forhillanden blir kinda. Redan
den omstindigheten att vissa personer kinner till en f6r ndgon
enskild émtilig uppgift kan vara tillrickligt f6r att medféra men.
Utgingspunkten vid prévningen av om men foreligger méste
saledes vara den Dberérda personens egen upplevelse.
Bedomningen miste givetvis kunna dndras pd grundval av gingse
virderingar i samhillet. Enbart det forhillandet att en person
tycker att det i stdrsta allmidnhet dr obehagligt att andra vet var
han eller hon bor kan t.ex. inte anses innebira men 1 hir avsedd
bemirkelse.**

Det ir friga om ett s.k. omvint skaderekvisit vilket innebir
att presumtion rader for att sekretess giller f6r uppgiften, men
att uppgiften kan limnas ut om det stir klart att uppgiften kan
rojas utan att det aktuella sekretessintresset skadas. Denna

# Prop. 1979/80:2 Del A s. 83.
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konstruktion innebir att den som ska avgéra om uppgiften kan
limnas ut har ett ganska begrinsat utrymme f6r sin bedémning.
Detta innebir i praktiken att tillimparen minga ginger inte kan
limna ut en uppgift som omfattas av sekretess enligt 25 kap. 1§
offentlighets- och sekretesslagen utan att ha kinnedom om
mottagarens identitet och om dennes avsikter med uppgifterna.”

Uppgifter om en enskilds hilsotillstind finns inte bara inom
hilso- och sjukvirden. Sddana uppgifter kan férekomma hos ett
stort antal myndigheter. I 21kap. 1§ offentlighets- och
sekretesslagen finns en allmin sekretessbestimmelse till skydd
for hilsouppgifter. Bestimmelsen ger ett minimiskydd for
hilsouppgifter som férekommer i allmin verksamhet och giller,
med ndgra fi undantag, oavsett verksamhetstyp.

Det finns ocksd sirskilda sekretessregler fér Forsikrings-
kassan och den kommunala socialtjinsten (28 kap. 1 § respektive
26 kap. 1 §). For Forsikringskassans del finns dven en regel av
intresse 1 110 kap. 39 § socialférsikringsbalken. I den anges att
Forsikringskassan utan hinder av sekretess fir limna ut
uppgifter om ersittningar 3t enskilda som utbetalas enligt bl.a.
lagstiftningen om allmin férsikring, under forutsittning att ett
forsikringsforetag behover uppgiften f6r samordning med
ersittning dirifrin.

4.2.2 Patientdatalagen

I patientdatalagen (2008:355) finns grundliggande bestimmelser
om journalféring och personuppgiftsbehandling. Lagen stiller
krav pd journalernas utformning, innehdll och hantering. Den
giller bdde inom allmin och enskild hilso- och sjukvérd,
inklusive tandvird. I lagen finns en bestimmelse om inre
sekretess hos en myndighet. Enligt 4 kap. 1 § f&r den som arbetar
hos en virdgivare ta del av dokumenterade uppgifter om en
patient endast om han eller hon deltar i vrden av patienten, eller

» Prop. 1979/80:2 Del A s. 82
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av annat skil behdver uppgifterna for sitt arbete inom hilso- och
sjukvarden.

4.3 Sekretess i enskild verksamhet

Allminna handlingar finns 1 princip endast hos myndigheter.
Offentlighets- och sekretesslagen omfattar siledes enbart den
offentliga forvaltningen. Handlingar hos privata foretag,
exempelvis forsikringsfoéretag, har allminheten ingen mojlighet
att kriva ut. Uppgifter om enskildas hilsa som finns hos privata
foretag och organisationer m.m. omfattas siledes inte av
offentlighets- och sekretesslagen. Trots att enskilda personer
och foretag inte dr skyldiga att limna ut uppgifter, om det inte
finns en reglerad uppgiftsskyldighet, har det fér vissa fall ind3
ansetts angeliget att helt hindra ett uppgiftslimnande. Sirskilda
regler om tystnadsplikt har dirfér inférts inom vissa omriden,
bl.a. inom den privata hilso- och sjukvirden samt bank- och
virdepappersomradet. En sddan reglerad tystnadsplikt blir ocksd
straffsanktionerad enligt 20 kap. 3 brottsbalken, om inte annat
anges. Inom férsikringsomridet finns enstaka bestimmelser om
tystnadsplikt 1 vissa sirskilda situationer (se avsnitt 4.7.4).

Den reglering som finns av tystnadsplikt 1 finansiell
verksamhet dr inte enhetlig och det forekommer t.ex. finansiell
sekretess som innebir att brott mot den inte ir straffbart enligt
brottsbalken, si ir t.ex. fallet med banksekretessen dir ett
sirskilt undantag ir foreskrivet.

4.3.1 Enskild hilso- och sjukvard

Betriffande den enskilda hilso- och sjukvirden finns bestim-
melser om tystnadsplikt i lagen (2010:659) om yrkesverksamhet
pd hilso- och sjukvirdens omride. I 6 kap. 12 § stadgas att den
som tillhér eller har tillhért hilso- och sjukvirden inte
obehorigen fir réja vad han eller hon 1 sin verksamhet har fitt
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veta om en enskilds hilsotillstind eller andra personliga
forhillanden. Som obehérigt réjande anses inte att nigon fullgor
sddan uppgiftsskyldighet som féljer av lag eller férordning.
Obehorighetsrekvisitet  har  hir samma innebérd som 1
offentlighets- och sekretesslagens bestimmelser.

4.3.2 Bankomradet

Bestimmelsen om banksekretess dterfinns 1 1kap. 10§ lagen
(2004:297) om bank- och finansieringsrorelse. Enligt paragrafens
forsta stycke fir enskildas forhdllanden till kreditinstitut inte
obehorigen rojas. Som framgir av avsnitt 3.2 har bestimmelsen,
bortsett frdn ndgra sprikliga indringar utan avsikt att férindra
inneborden, haft samma sakliga utformning under mycket ling
tid. Nedanstdende redogorelse gor inte ansprdk pd att vara
heltickande. For en utférligare redovisning hinvisas till Per-Ola
Jansson, Banksekretess och annan finansiell sekretess, utgiven av
Svenska Bankféringen 2010 (cit. Jansson).

Vilka institut omfattas?

Enligt lagen om bank- och finansieringsrorelse r en bank ett
slags kreditinstitut. Banksekretessen 1 1kap. 10§ giller for
samtliga verksamheter som omfattas av lagen om bank- och
finansieringsrorelse. Bestimmelsen riktar sig gentemot banken
som juridisk person. Tystnadsplikten giller for styrelse-
ledaméter, anstillda men dven f6r andra befattningshavare som
fict  kinnedom om sekretessbelagda forhillanden, t.ex.
revisorer.”®

2 Prop. 2002/03:139 s. 476.
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De som sekretessen dr avsedd att skydda

Sekretessregeln omfattar sdvil handlingssekretess som tyst-
nadsplikt. Alla uppgifter som ror en bankkunds mellanhavanden
med banken, oavsett om de ir dokumenterade eller inte, ir alltsi
underkastade banksekretess. Sekretessen upphér inte i och med
att nigon upphort att vara kund 1 banken utan sekretessen bestdr
1 friga om kundens tidigare mellanhavanden med banken.
Sekretessen skyddar endast forhillanden till dem som dr bankens
kunder inom omrddet fér Dbankens rorelse. Bankens
rittsférhillanden till andra, sdsom exempelvis anstillda och
hyresvirdar, omfattas inte av sekretessen.” Kundbegreppet ska
ges en s vid tolkning att exempelvis foérhdllanden roérande
personer med vilka endast férhandlingar har forts ska omfattas
av sekretessen.”®

Sekretessen giller for forhdllanden avseende en i princip
obegrinsad forfluten tid sdvitt avser sdvil bestdende kund-
forhillanden som kundférhillanden som har upphért. Obehorig-
hetsrekvisitet mojliggér dock fér banken att upplysa om
forhillanden dir intresset av sekretess inte lingre har nigon
mening.”’

Med ”enskilda” avses sdvil fysiska som juridiska personer
som i forhillande till banken anses som “kund”.® Aven
offentligrittsliga subjekt omfattas.

Tystnadsplikten giller 1 regel endast bankens egna kunder och
deras forhillanden till den egna banken.

I normalfallet giller forstds inte tystnadsplikten i1 férhdllande
till kunden sjilv. Den giller inte heller 1 férhillande till den som
ir behorig att foretrida en juridisk person som ir kund 1 banken
eller den som ir férmyndare, god man eller forvaltare enligt
forildrabalken, konkursforvaltare eller likvidator fér en kund,
deligare 1 ett dédsbo som ir kund i banken eller bodelnings-

z Prop. 1986/87:12 s. 211-212.
28 Jansson s. 47.

2 Jansson s. 48.

*® Prop. 2002/03:139 s. 477.
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forrittare for en kund. Ritten att ta del av upplysningar ir for
dessa begrinsad av uppdragets omfattning, eller betriffande
konkursférvaltare, likvidator och dédsbodeligare, av vad som
fordras for att de ska kunna fullgora sina 3ligganden. Aven make
och registrerad partner anses 1 viss utstrickning ha ritt att ta del
av uppgifter om den andre makens/partnerns férhéllanden 1
banken. Ett sidant uppgiftslimnande anses siledes inte
obehérigt.”!

Varje uppgift som en bank kan ha om en kund i
sekretesshinseende fir provas for sig. Den omstindigheten att
det anses behorigt att limna ut vissa uppgifter om en kund
betyder sdledes inte att det skulle vara fritt fram att réja samtliga
uppgifter om kunden.”

Tolkningen av vad som avses med ”forhillanden till
kreditinstitut” ska liksom 1 frdga om “enskild” vara den vidaste
mojliga och begreppet omfattar upplysningar och uppgifter om
en person som ett institut har eller har haft en kundrelation till.”’

Forbud mot utnyttjande av en hemlig uppgift

Nigot klart férbud att utnyttja uppgifter om enskilda kunders
forhillanden framgir inte explicit av bestimmelsen om
banksekretess. Det fir indd anses klart att en bank inte far
utnyttja sina kunskaper om en kund 1 strid med hans eller hennes
intressen. Detta foljer av bankens avtalsférhillande med
kunden.” Det kan dock noteras att férbudet att r6ja uppgifter i
lagen om virdepappersmarknaden ir sammanfért med férbudet
att utnyttja uppgifter om enskildas férhillanden.

3 Prop. 2002/03 139 s. 478.
32 Prop. 2002/02:139 s. 483.
3 Jansson s. 49f.
* Jansson s. 59.
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Obehirighetsrekvisitet

Det kan inte sigas att banksekretessen ir absolut eftersom inte
varje utan endast obehorigt réjande av uppgift om kund ir
forbjudet. Tystnadsplikten har tre perspektiv. I vissa situationer
innebir den en plikt att inte sprida uppgifter om kunder i
institutet. Mot detta stdr plikten att i vissa fall bryta tystnads-
plikten och limna ut uppgifter om kunder. Dirull finns
situationer nir en bank inte dr skyldig men har en ritt att gora
avsteg frin tystnadsplikten.”

Som exempel pd situationer nir ett uppgiftslimnande anses
tillitet dr nir det krivs for att institutet ska kunna fullgora
kundens uppdrag. Ett annat exempel ir nir kunden 1 ett sirskilt
fall uttryckligen eller underforstitt limnat samrycke till att
institutet limnar ut uppgifter om honom eller henne. Intern
information inom banken som pdikallas av bankens lojala
intressen anses inte vara obehérigt rdjande. Det kan vara frigan
om uppgifter som limnas frin en anstilld till bankledningen eller
frin ledningen till den anstillde och att uppgifter sprids inom
ledningen eller till revisorerna. Vidare anses inte det institut som
limnar ut upplysningar om en kund pd grund av att institutet
enligt lag dr skyldig déirtill handla obehorigt. Banken miste dock
pd eget ansvar gora en bedémning om uppgifterna som ska
limnas dven nir begiran kommer frdn en myndighet. Institutet
kan ocksd tvingas limna ut uppgifter om sina kunder 1 samband
med att vissa straffprocessuella tvdngsmedel anvinds, nimligen
beslag och husrannsakan. Det kan ocksd finnas situationer nir
uppgifter anses behirigen kunna limnas till myndigheter utan att
det finns en juridisk skyldighet att gora detta. S& kan vara fallet nir
banken limnar uppgifter till en myndighet som har tillsyn éver
personer som ir kunder i banken. Uppgiftsskyldighet 1 for-
hillande till andra in myndigheter kan ocksd foéreligga 1
forhillande tll aktieigare pd bolagsstimma, arbetstagarorga-
nisationer eller kunders revisorer.”

% Prop. 2002/03:139 s. 478.
*¢ Prop. 2002/03:139 s. 478-479.
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Straffrittsligt ansvar

En hivdvunnen princip ir att réjandet av en kunds férhillanden
strider mot sekretessplikten oavsett om skadestdnd eller annan
sanktion kan félja pd réjandet eller inte.”” Sekretess torde dirfor
gilla oberoende av om en sanktion kan tillimpas vid brott mot
den eller inte.

I 20 kap. 3 § brottsbalken finns en bestimmelse om brott mot
tystnadsplikt och olovligt utnyttjande. Bestimmelsen ir
utformad s3 att den idr direkt tllimplig pd brott mot
sekretessplikten. I 1 kap. 10 § tredje stycket lagen om bank- och
finansieringsrorelse har dock férordnats om undantag frin
straffbarhet  enligt  bestimmelsen om  tystnadsplikt 1
brottsbalken.

Anledningen till att banker sedan linge undantagits frin
ansvar enligt brottsbalken stdr att finna i1 20 kap. 3 brottsbalken.
Bestimmelsen om banksekretess fanns redan 1 1955 rs lag om
bankrorelse och pa den tiden gillde inte 20 kap. 3 § brottsbalken
fér andra dn offentliga funktionirer. Genom lagen (1975:667)
om indring 1 brottsbalken vidgades tillimpningsomridet for
20 kap. 3 § till att omfatta envar som exempelvis réjer uppgift
som denne ir skyldig att hemlighdlla enligt lag. I &6ver-
gdngsbestimmelser till den lagen stadgades att vad som sades i
den nya bestimmelsen i 20 kap. 3 § inte skulle tillimpas 1 friga
om 3sidosittande av sddan tystnadsplikt som vid ikrafttridandet
av den nya bestimmelsen inte var straffsanktionerad. I lagen om
bankrérelse togs sedermera in ett fértydligande av vad som redan
foljde av den nyss nimnda 6vergdngsbestimmelsen (se prop.
1981/82:180's. 3371f.).”®

Brott mot tystnadsplikt i finansiell verksamhet skulle dven
kunna ses som troloshet mot huvudman enligt 10 kap. 5§
brottsbalken. Den bestimmelsen bygger pa att den som pa grund
av fortroendestillning med uppgift att skdéta bla. annans
ekonomiska angeligenheter missbrukar denna stillning. I

% Jansson s. 82.
% Prop. 2006/07:41 s. 22.
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bestimmelsen talas bl.a. ocksi om den som fér annan skéter
nigon annans rittsliga angeligenheter. I nigot fall skulle kunna
tinkas att den som ir verksam i finansiell verksamhet har en
sddan fortroendestillning som anges 1 bestimmelsen eller 1 nigot
fall har ull uppgift att skéta ndgon annans rittsliga ange-
ligenheter.”

Skadestdndsskyldighet kan emellertid alltid goras gillande vid
overtridelse av den finansiella sekretessen oavsett rorelseform.
Detta forhillande bygger pd att det finns ett avtalsforhillande
mellan instituten och deras kunder som forutsitter fértroende
och lojalitet.

Det krivs att det obehoriga utlimnandet av kunduppgifter
har lett till en pavisbar skada for kunden fér att skadestdnd ska
kunna utg3.

En anstillds brott mot tystnadsplikten skulle vidare kunna
foranleda arbetsrittsligt disciplinansvar. Saken fir di hanteras
inom den arbetsrittliga ordningen.*

Tillsyn

Enligt 13 kap. 2 § lagen om bank- och finansieringsrorelse har
Finansinspektionen tillsyn 6éver att de institut som omfattas av
lagen bedriver sin verksamhet enligt lagen, andra férfattningar
som reglerar institutets verksambhet, institutets bolagsordning,
stadgar eller reglemente och interna instruktioner som har sin
grund 1 forfattningar som reglerar institutets verksamhet. Det
innebir alltsd att tillsynen bl.a. omfattar kontroll av att instituten
foljer bestimmelsen om tystnadsplikt, liksom eventuella interna
regler gillande sekretesshantering.

Finansinspektionen ska enligt 15 kap. 1 § lagen om bank- och
finansieringsrorelse ingripa om ett institut inte bedriver sin
verksamhet 1 enlighet med vad som féreskrivs enligt ovan. Stor
del av det faktiska ansvaret for att sekretessregleringen &tfol)s

% Jansson s. 90-91.
* Prop. 1986/87:12 5. 212.
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har institutets ledning genom att se till att interna instruktioner
upprittas. Dirigenom kan de anstillda {4 ledning nir det giller
att beddma sekretessfrigor.

4.4 Ovrig finansiell verksamhet

Bestimmelser om sekretess finns i flera olika lagar p& finans-
marknadsomrddet. Flertalet av dessa bestimmelser innebir att
ansvar kan folja enligt 20 kap. 3 § brottsbalken fér brott mot
tystnadsplikt om man réjer en uppgift som man ir skyldig att
hemlighilla.

De sekretessbestimmelser som 1 sak har fitt samma utform-
ning ska tillimpas pd samma sitt. Det idr tydligt att flertalet av
bestimmelserna ir uppbyggda efter samma ménster som
bestimmelsen om banksekretess. For dessa giller att de ska
tolkas och tillimpas pd samma sitt som banksekretessen med de
skillnader som kan héra samman med de olika slag av rorelse i
vilka bestimmelserna giller.*

Ett sekretesskydd kan dnd3 folja av relationen mellan parterna
1 sddana finansiella verksamheter for vilka det saknas uttryckliga
sekretessbestimmelser i lag. Har ett avtal triffats om saken giller
givetvis detta och 1 allminhet kan parterna utgd frin att en
avtalsreglering ger uttdémmande besked om vad som giller 1
sekretessfrigan. Sekretess kan ocksi folja av en allmin
lojalitetsplikt mot kunden.

Att det ir Finansinspektionen som har tillsyn éver att de
finansiella foretagen foljer bestimmelserna om tystnadsplikt
foljer av tillsynsreglerna i respektive rérelselagstiftning.

Vad giller forsikringsrorelse hinvisas till vad som sigs i
avsnitt 4.7.

! Jansson s. 69.
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Sparbankslagen (1987:619)

Sparbankslagen innehdller bestimmelser om hur en sparbank
bildas och om dess organisation m.m. I 1 kap. 1 § gérs en hinvis-
ning till lagen om bank- och finansieringsrérelse vilket bl.a.
innebir att bestimmelsen om tystnadsplikt giller ocksd 1
sparbanksrérelsen.

Lagen (2002:149) om utgivning av elektroniska pengar

Elektroniska pengar ir ett penningvirde som representerar en
fordran pi utgivaren och som, utan att finnas pd ett indivi-
dualiserat konto, ir lagrat pd ett elektroniskt medium och
godkinns som betalningsmedel av andra féretag dn utgivaren.

I 4 kap. 4 § lagen om utgivning av elektroniska pengar stadgas
att enskildas forhdllanden till ett institut for elektroniska pengar
inte fir obehorigen rojas. Enligt paragrafens andra stycket
undantas ansvar enligt 20 kap. 3 § brottsbalken fér den som
bryter mot bestimmelsen.

I forarbetena konstateras endast att bestimmelsen har sin
motsvarighet 1 1 kap. 5 § lagen (1992:1610) om finansierings-
verksamhet (numera 1 kap. 10 § lagen om bank- och finansie-
ringsrorelse).*”

I Ds 2010:27 limnas bl.a. forslag till en lag om elektroniska
pengar som avses ersitta lagen (2002:149) om utgivning av
elektroniska pengar. Genom indringarna anpassas reglerna om
elektroniska pengar till den reglering av betaltjinster och de nya
typer av institut som inférts genom lagen om betaltjinster.”

Regeln om tystnadsplikt foreslds f8 samma lydelse som 1 lagen
om betaltjinster. Vidare foreslds att reglerna om tystnadsplikt
bor gilla dven for registrerade utgivare. Det innebir att den som
ir eller har varit knuten till ett institut f6r elektroniska pengar

*2 Prop. 2001/02:85 s. 87.
* Vid tidpunkten fér uppdragets redovisning ir lagridsremissen pd gemensamberedning
inom Regeringskansliet.
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eller en registrerad utgivare som anstilld eller uppdragstagare
inte obehorigen fir roja eller utnyttja vad han eller hon i
anstillningen eller under uppdraget 1 verksamheten med
utgivning av elektroniska pengar eller betaltjinster har fatt veta
om enskildas férhillanden till institutet eller utgivaren.

I friga om straffansvar foreslds inte ndgon dndring.
Paragrafen innehéller vidare en hinvisning till offentlighets- och
sekretesslagen nir det giller det allminnas verksamhet. Vidare
hinvisas till kreditupplysningslagen nir det giller utvixling av
uppgifter f6r kreditupplysningsindamal.

Lagindringarna ir avsedda att trida 1 kraft den 30 april 2011.

Lagen (2004:46) om investeringsfonder

Enligt 2 kap. 19 § lagen om investeringsfonder fir enskildas
forhdllanden till en investeringsfond, ett fondbolag eller ett
férvaringsinstitut inte obehorigen réjas. I andra stycket erinras
om att 1 det allminnas verksamhet tillimpas istillet bestim-
melserna i offentlighets- och sekretesslagen.

Ett fondbolag ir ett svenskt aktiebolag som har fitt tillstdnd
att driva fondverksamhet. Ett forvaringsinstitut dr en bank eller
ett annat kreditinstitut, som forvarar tillgdngarna 1 en
investeringsfond och som skéter in- och utbetalningar avseende
fonden (1 kap. 1§).

I forarbetena konstateras att paragrafen innehdller bestim-
melser om tystnadsplikt som motsvarar 5 § lagen om virde-
pappersfonder. Lagen (1990:1114) om virdepappersfonder ir
numera upphivd och ersatt av lagen (2007:528) om virde-
pappersmarknaden.

Trots att bestimmelsen om tystnadsplikt rent lagtekniskt
overensstimmer med formuleringen av banksekretessen skiljer
den sig emellertid 4t frdn banksekretessen sdtillvida att det inte
foreskrivs ndgot undantag fr@n straffbarhet. Brott mot
bestimmelsen kan sledes vara straffbart enligt brottsbalken som
brott mot tystnadsplikt. I forarbetena till lagen om
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virdepappersfonder anges inte annat in att bestimmelsen ir
himtad frdn bankrorelselagens bestimmelse om banksekretess
och att avsikten idr att den ska ha samma omfattning som
banksekretessen.*

Lagen (2007:528) om vérdepappersmarknaden

I 1kap. 11§ forsta stycket 1 lagen om virdepappersmarknaden
stadgas att den som ir eller har varit knuten tll ett virde-
pappersbolag, en bérs eller en clearingorganisation som anstilld
eller uppdragstagare inte obehorigen fir roja eller utnyttja vad
han eller hon 1 anstillningen eller under uppdraget har fitt veta
om nigon annans affirsférhillanden eller personliga
torhdllanden. Tystnadsplikten giller alltsd inte enbart styrelse-
ledamoter och anstillda utan ocksd uppdragstagare som fitt
kinnedom om sidana forhillanden omfattas av tystnadsplike,
t.ex. revisorer och anknutna ombud.*”

I paragrafens andra stycke erinras om att det i det allminnas
verksamhet ska offentlighets- och sekretesslagen tillimpas. I
tredje stycket finns en erinran om att 1 5a§ kreditupp-
lysningslagen (1973:1173) finns bestimmelser som innebir att
det som giller om tystnadsplikt enligt paragrafens forsta stycke
inte hindrar att uppgifter 1 vissa fall utvixlas for kredit-
upplysningsindamal.

Brott mot bestimmelsen kan vara straffbart enligt brotts-
balken som brott mot tystnadsplikt.

I forarbetena till bestimmelsen anges att paragrafen 1 sak
motsvarar 1 kap. 8 § lagen om virdepappersrorelse (1991:981)
samt 2 kap. 8 § och 8 kap. 4 § lagen (1992:543) om bors- och
clearingverksamhet. Lydelsen i paragrafen har sprikligt justerats,
eftersom motsvarande bestimmelser 1 lagen om virdepappers-
rorelse och lagen om bérs- och clearingverksamhet inte ir
identiska. Ndgon dndring i sak var inte avsedd.

* Prop. 1989/90:153 s. 52.
* Prop. 2006/07:115 s. 556.
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Om hemliga uppgifter utnyttjas for privata affirer pd ett
sddant sitt att den som omfattas av tystnadsplikten bryter mot
nigon straffbestimmelse 1 lagen (2005:377) om straff for
marknadsmissbruk vid handel med finansiella instrument, ska
istillet ddmas till ansvar enligt den lagen.*

Sammanfattningsvis kan konstateras att bestimmelserna om
sekretess 1 virdepappersbolags virdepappersrorelse skiljer sig
frdn bestimmelsen om banksekretess i flera avseenden. Enligt
den férra anges anstillda och uppdragstagare som forpliktade att
iaktta sekretess till skillnad fr@n det rorelsedrivande foretaget
och det talas inte om enskilds forhillanden utan om nigon
annans affirsférhillanden och personliga férhillanden. Vidare ir
bestimmelsen forenad med straffansvar enligt brottsbalken. Att
det skulle komma att foreligga en olikhet 1 det straffrittsliga
ansvaret mellan anstillda i virdepappersbolag och anstillda 1
bank som bedriver virdepappersrorelse konstaterades i
forarbetena till lagen om virdepappersrérelse.*’

Nigon egentlig skillnad utifrdin ett praktiskt verksam-
hetsperspektiv nir det giller de subjekt som har att iaktta
tystnadsplikt foreligger emellertid inte. I en bank méste det vara
s& att det 1 forsta hand ligger pd de anstillda att se till att kravet
pa sckretess iakttas men, nir det dr aktuellt, iven p& bankens
uppdragstagare. N&gon anledning att se annorlunda pd
kundférhillandet dn 1 en bank finns inte heller trots den
sprikliga skillnaden mellan “enskild” 1 egenskap av kund och
“ndgon annans”. Kundbegreppet ska, liksom 1 friga om
banksekretess, ges vidast mojliga tolkning.*

Det finns inte heller nigon anledning att dra skilda slutsatser
pa grund av de skillnader i formulering som férekommer mellan
banksekretessen och den finansiella sekretess som foreskrivs for
andra slag av finansiella verksamheter in bankrorelse. Att
obehorighetsrekvisit féorekommer 1 alla nu aktuella sekretess-

* Prop. 2006/07:115 s. 556.
¥ Prop. 1990/91 s. 157.
* Jansson s. 71.
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bestimmelser medfér ocksd att tolkningen och tillimpningen
kan samordnas.”

Lagen (1998:1479) om kontoforing av finansiella instrument

Enligt 8 kap. 2 § lagen om kontoféring av finansiella instrument
fir den som ir eller har varit anstilld hos en central virde-
pappersforvarare eller hos ett kontoférande institut inte
obehérigen réja uppgifter som har registrerats i ett avstimnings-
register eller som har limnats till virdepappersférvararen eller
institutet av en forvaltare.

Denna bestimmelse liknar bestimmelsen om tystnadsplikt
som finns 1 lagen om virdepappersmarknaden. Dock ir
uppgifterna for vilka tystnadsplikt begrinsade till just de
uppgifter som nimns 1 bestimmelsen. De flesta kontoférande
institut omfattas redan av lagbestimmelser om tystnadsplikt.
Bestimmelsen har dock behéllits 1 sin helhet eftersom det kan
tinkas att ett kontoférande institut inte ir underkastat nigon
uttrycklig reglering avseende tystnadsplikt.

I forarbetena till bestimmelsen anges att i sak ir regeln
avfattad pd samma sitt som exempelvis regeln om banksekretess
och att den sjilvfallet 4r avsedd att tillimpas pd samma sitt. Till
skillnad fr&n regeln om banksekretess — men 1 likhet med
sekretessregeln for virdepappersbolag 1 lagen om virde-
pappersrorelse — dr bestimmelsen straffsanktionerad genom
20 kap. 3 § brottsbalken.”

Lagen (2010:751) om betaltjinster

Enligt 3 kap. 12 § lagen om betaltjinster fir den som ir eller har
varit knuten till ett betalningsinstitut eller en registrerad
betaltjinstleverantér som anstilld eller uppdragstagare inte

* Jansson s. 71.
> Prop. 1997/98:160 s. 182.
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obehorigen réja eller utnyttja vad han eller hon i anstillningen
eller under uppdraget i verksamheten med betaltjinster har fitt
veta om enskildas forhillanden till institutet eller leverantoren.

I forarbetena till bestimmelsen menade regeringen att den
verksamhet som bedrivs i betalningsinstitut uppvisar storre
likheter med verksamheten 1 kreditinstitut in med verksamheten
1 virdepappersbolag och pd borser. Mot denna bakgrund ansig
regeringen att det var limpligast att reglerna for betalinstitut
motsvarade de som giller f6r kreditinstitut enlig lagen om bank-
och finansieringsrorelse nir det gillde frigan om straffansvar.
Det framhoélls ocksd att det skulle vara tydligt att férbudet att
roja uppgifter gillde avseende betalginstverksamhet 1 sdvil
betalningsinstitut som i registrerade betaltjinstleverantérer. '

I forfattningskommentaren anférdes att paragrafen har
utformats efter forebild 1 lagen om bank- och finansierings-
rorelse samt lagen om virdepappersrérelse.™

Vidare noteras att det 1 bestimmelsen hinvisas till
offentlighets- och sekretesslagen vad giller det allminnas verk-
samhet samt till kreditupplysningslagen.

4.5 Uppgiftsskyldighet och meddelandeférbud

Som tidigare nimnts dr det inte friga om ett obehérigt réjande
av uppgift nir upplysningsskyldighet féljer av lag. I de fall
uppgifter ska limnas till en myndighet enligt lag kan det berérda
finansinstitutet inte vdgra detta med hinsyn till den finansiella
sekretessen. Det kan t.ex. vara frigan om att limna uppgifter for
beskattningsindamal enligt lagen (2001:1227) om sjilv-
deklarationer och kontrolluppgifter. Nir det giller skyldigheten
for finansinstitut att limna upplysningar vid férundersékning
har bestimmelser om skyldighet for detta lagfists.

I exempelvis 1 kap. 11 § lagen om bank- och finansierings-
rorelse framgdr att ett kreditinstitut dr skyldigt att limna ut

5! Prop. 2009/10:220 s. 146-147.
32 Prop. 2009/10:220 s. 333.
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uppgifter om enskildas férhillanden till institutet, om det under
en forundersdkning i brottmdl begirs av undersékningsledaren.
Vidare stadgas att skyldigheten ocksd giller i ett drende om
rittslig hjilp 1 brottmal pd framstillning av en annan stat eller en
mellanfolklig domstol, om ett utlimnande av uppgifter begirs av
dklagare.

Den undersokningsledare eller 8klagare som begir uppgifter
med stéd av 1 kap. 11 § lagen om bank- och finansieringsrérelse
far enligt 1 kap. 12 § 1 samma lag, om det krivs for att en
utredning inte ska dventyras eller fér att uppiylla en
internationell 6verenskommelse, férbjuda att ett kreditinstitut
samt dess styrelseledaméter och anstillda f6r kunden eller ndgon
utomstdende rojer att uppgifter har limnats eller att det pdgir en
féorundersdkning eller ett drende om rittslig hjilp 1 brottmdl.
Meddelandeforbudet ir foérenat med straffansvar enligt 1 kap.
13 § lagen om bank- och finansieringsrorelse.

Motsvarande regler om uppgiftsskyldighet och meddelande-
férbud finns 1 lagen om kontoféring av finansiella instrument,
lagen om wutgivning av elektroniska pengar, lagen om
investeringsfonder, lagen om virdepappersmarknaden samt lagen
om betaltjinster.

4.6 Kreditupplysningslagen (1973:1173)

I 5a§ kreditupplysningslagen stadgas att vad som giller om
tystnadsplikt i svenska kreditinstituts, betalningsinstituts och
virdepappersbolags verksamhet inte hindrar att uppgifter om
limnade krediter, betalningsférsummelser och kreditmissbruk
utvixlas f6r kreditupplysningsindamal inom en krets som utgérs
av dessa foretag samt sidana féretag som har tillstind av
Datainspektionen enligt 3 § forsta stycket. I den krets som
anges ingdr iven utlindska kreditinstitut som avses i1 4 kap. 1, 2,
4 och 6 §§ lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse,
utlindska foretag som avses i 3 kap. 26 och 27 §§ lagen om
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betaltjinster samt utlindska féretag som avses 1 4 kap. 1 och 4 §§
lagen om virdepappersmarknaden.

Syftet med bestimmelsen ir att mojliggora att uppgifter om
kreditengagemang, betalningsférsummelser och kreditmissbruk 1
okad utstrickning ska kunnas utnyttjas 1 kreditupplysningar
trots att de kan omfattas av tystnadsplikt. For att tystnads-
plikten ska genombrytas ska uppgifterna anvindas av mottagaren
antingen for att gora en egen kreditbedomning eller for att ligga
dem till grund fér kreditupplysningar. De regler om tystnads-
plikt som annars giller sitts bara ur spel s l&ngt att de berérda
uppgifterna kan limnas ut till ett féretag som ingdr i den angivna
kretsen. »

Frigan om forsikringsforetag skulle ingd i den slutna kretsen
diskuterades 1 foérarbetena till bestimmelsen. Regeringen ansig
dock inte att det fanns forutsittningar att lita forsik-
ringsbolagen ingd 1 denna grupp eftersom det saknades
forfattningsreglerad tystnadsplikt pa férsikringsomridet. Om en
sddan bestimmelse skulle inféras fanns det dock enligt
regeringen inte nigot hinder mot att férsikringsbolagen skulle £3
ingd i den slutna anvindargruppen.”

4.7 Forsakringsverksamhet
4.7.1  Allmant om forsakringar

Forsikringar delas ofta in 1 tvd huvudkategorier, social-
forsikringar och privata forsikringar. Socialférsikringarna
garanterar alla som dr bosatta 1 Sverige ersittning vid t.ex.
sjukdom, forildraledighet och rehabilitering. Dessa férsikringar
administreras frimst av Forsidkringskassan. De flesta har dven
privata forsikringar av olika slag, alltifrin hemférsikringar till
sjuk- och livférsikringar. Dessa forsikringar fyller en viktig

53 Prop. 1996/97:65 s. 65-66.
> Prop. 1996/97:65 5. 51.
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funktion i dagens samhille som komplement till de allminna
forsikringssystemen.

Aven om bida kategorierna benimns forsikringar ir
skillnaderna  betydande.  Socialférsikringarna  bygger pd
premiesolidaritet, vilket innebir att kostnaden for att delta inte
ir relaterad till risken f6r att behova utnyttja férsikringen. En
person med stor risk att bli sjuk betalar t.ex. inte hogre premie,
eller avgift, f6r den allminna sjukférsikringen in en person med
lag risk. Finansieringen sker via skatter och socialavgifter. Privata
torsikringar bygger istillet pd att premien ska motsvara
forsikringstagarens risk for att behéva anvinda forsikringen. En
person med en 6kad risk fér sjukdom kan alltsd {3 betala mer for
en sjukforsikring eller helt nekas att teckna en sddan forsikring.
De privata férsikringarna  finansieras av  forsikrings-
tagarkollektivet genom premieinbetalningar och forsikrings-
foretagens verksamhet syftar normalt till att generera vinster.

Socialforsikringssystemets grundskydd kompletteras av ett
antal avtalsforsikringar. De bygger pd 6verenskommelser mellan
arbetsmarknadens parter och omfattar flertalet anstillda. En viss
procent av den anstilldes 16n liggs pd forsikringar istillet for att
betalas ut som kontant 16n. Utformningen av férsikringarna
varierar beroende pd kollektivavtalsomride. Gemensamt dr dock
att de ger ersittning vid arbetsskada, dlderspension, l&ngvarig
sjukdom och dodsfall. Vissa avtalsforsikringar administreras av
sirskilda forsikringsbolag, s.k. avtalsbolag, som har skapats av
arbetsmarknadens parter. For statsanstillda sker motsvarande
handliggning av den statliga arbetsgivaren. I och med att stora
delar av ginstepensionslésningarna har blivit premiebestimda
och den anstillde sjilv fir vilja forsikringsgivare administreras
dock stora delar av tjinstepensionerna numera av andra
forsikringsbolag.

I det foljande kommer endast de privata férsikringarna att

behandlas.
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4.7.2  Olika typer av privata forsakringar

I forsidkringsavtalslagen finns grundliggande bestimmelser om
privata forsikringar. Lagen innehiller skilda regler for skade-
forsikring och personforsikring.

En skadeforsikring ir en forsikring som skyddar mot
ekonomisk forlust genom sakskada, ersittningsskyldighet eller
ren formogenhetsskada 1 6vrigt. Exempel pd skadeforsikringar ir
brand-, inbrotts-, motorfordons- och reseférsikringar. Aven
ansvarsforsikringar, som innebdr att man férsikrar sig mot
risken att bli skadestdndsskyldig, hinférs till gruppen
skadeforsikringar. Reglerna om skadeforsikringar ir tillimpliga
ocksd pd wvissa sirskilda forsikringar som t.ex. trygghets-
forsikringen vid arbetsskada (TFA) och likemedelsforsikringar.
Aven den forfattningsreglerade patientskadeforsikringen ir en
skadeférsikring.

Skadeférsikringar delas in 1 konsumentforsikringar och
foretagsforsikringar. En konsumentforsikring dr en individuell
skadeférsikring som en fysisk person eller ett dédsbo tecknar
huvudsakligen fér #ndamdl som faller utanfér nirings-
verksamhet. En foretagstorsikring ir en individuell skade-
forsikring som inte ir en konsumentférsikring.

Till kategorin personforsikringar hor sjuk-, olycksfalls- och
livférsikringar. Gemensamt for personférsikringar ir att vad
som forsikras dr forsikringstagarens eller ndgon annans liv och
hilsa.

Med sjukférsikring avses normalt en férsikring som
kompenserar kostnader och en viss del av inkomstférlusten vid
arbetsoférmiga till f6ljd av sjukdom. Ersittningens storlek beror
pd hur hogt forsikringsbelopp forsikringstagaren valt och pd
graden av invaliditet. Engingsbelopp kan wutgd vid vissa
sjukdomar. En olycksfallsférsikring ger ersittning vid bestiende
invaliditet pd grund av olycksfallsskada. Kombinerade sjuk- och
olycksfallsférsikringar ger ersittning bdde vid sjukdom och

olycksfall.
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For barn kan tecknas en sirskild form av férsikring, s.k.
barnférsikring. En barnférsikring ticker normalt bide olycksfall
och sjukdomar och ir frimst inriktad pd att ge periodisk
ersittning vid lingvariga och svira skador eller sjukdomar samt
engingsbelopp vid vissa sjukdomsdiagnoser eller bestiende
skador. Ersittning for 6kade kostnader till f6ljd av sjukhus-
vistelse ingdr ofta 1 skyddet.

Det finns tvd huvudtyper av livférsikringar — dodsfalls-
forsikringar och livfallsforsikringar. Syftet med en dédsfalls-
forsikring ir att ge ett ekonomiskt skydd till anhériga eller andra
férmanstagare vid fortida dodsfall. Forsikringssumman betalas
ut till férmdnstagaren om den férsikrade dor under
forsikringstiden, dvs. innan han eller hon har uppnitt den i
forsikringsavtalet bestimda 3ldern eller sirskilt angivna
tidpunkten. Vid en livfallsférsikring utbetalas forsikrings-
summan nir den forsikrade uppndr den 1 avtalet angivna 8ldern.

Skade- och personférsikringar kan tecknas individuellt eller
som kollektiva férsikringar genom t.ex. arbetsgivare eller
fackforening. De kollektiva férsikringarna delas in 1 grupp-
forsikringar och kollektivavtalsgrundade férsikringar.

4.7.3  Forsakringsforetagens behov av halsouppgifter

Personforsikringar bygger pd att premien ska motsvara den risk
som forsikringsforetaget dtar sig att ticka. Vid regleringen av en
personskada bestims ersittningens storlek 1 allminhet utifrin
den faktiska skada som har uppstdtt. Det ir mot denna bakgrund
uppenbart att privata férsikringar till sin konstruktion
forutsitter att forsikringsforetagen far tillgdng till information
som ror den forsikrades eller annan skadelidandes hilsotillstind.

Forsikringsforetagen har behov av hilsouppgifter vid frimst
tvd tillfillen. For det forsta finns ett sddant behov nir en person
vill teckna — eller férnya — en personférsikring. Uppgifterna
behévs for att géra en beddmning av risken for att personen
ifriga kommer att drabbas av en skada som leder till
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ersittningsskyldighet for forsikringsforetaget. Utifrin denna
bedémning tar bolaget stillning till om férsikring kan meddelas
och till vilken premie. For det andra behovs hilsouppgifter nir
en person begir ersittning frin en forsikring under pistdende att
ett forsikringsfall har intriffat. Uppgifterna behévs i detta fall
for att faststilla dels att skada (eller sjukdom) foreligger, dels att
det finns ett orsakssamband mellan skadan och en omstindighet
som ticks av forsikringen.

Hilsoinformationen anvinds fér att uppnd informations-
balans mellan férsikringstagare och forsikringsféretag. Om
bolaget har mindre information dn den sokande sjilv har kan
riskbeddmningen bli felaktig och premien otillricklig. Med
hinsyn till att forsikringarna giller stora kollektiv och att
utbetalningarna vid forsikringsfall ofta ir betydande kan
inskrinkningar i méjligheten att gora korrekta riskbedémningar
fi stora konsekvenser. En sddan konsekvens ir risken for det
som 1 férsikringssammanhang kallas moturval.

Moturval ir en konsekvens av asymmetrisk information, dvs.
nir siljare och képare har olika mycket information om en vara
vilket kan leda till 6ver- eller underpris. Bland annat mot denna
bakgrund finns 1 4 kap. 1 § forsikringsrorelselagen ett krav pd att
en forsikringsrorelse ska bedrivas med kontroll 6ver forsik-
ringsriskerna s3 att dtagandena mot forsikringstagarna och andra
ersittningsberittigade kan fullgoras.

I forsikringsavtalslagen finns det vidare regler om
upplysningsplikt for forsikringstagare och forsikrade. Han eller
hon ir enligt 12 kap. 1 § skyldig att pd forsikringsforetagets
begiran limna upplysningar som kan ha betydelse f6r frdgan om
en personférsikring ska meddelas, utvidgas eller férnyas.
Forsikringstagaren (eller den férsikrade) ska ge riktiga och
fullstindiga svar pd forsikringsforetagets frigor. Bakgrunden ir
att det normalt endast ir forsikringstagaren eller den forsikrade
som har kunskap om de forhdllanden som paverkar riskens
storlek 1 det enskilda fallet.

Upplysningsplikten dr sanktionerad genom timligen stringa
pifoljder. Om foérsikringstagaren vid fullgérandet av sin
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upplysningsplikt har forfarit svikligt eller i strid mot tro och
heder, ir avtalet ogiltigt och férsikringsforetaget fritt frin ansvar
for forsikringsfall som intriffar direfter (12 kap. 2 § forsta
stycket). Har forsikringstagaren eller den forsikrade annars
uppsdtligen eller av oaktsamhet som inte ir ringa limnat oriktiga
eller ofullstindiga uppgifter av betydelse for riskbedémningen
och kan foérsikringsforetaget visa att det inte skulle ha meddelat
férsikring om upplysningsplikten hade fullgjorts, ir bolaget fritt
frdn ansvar for intriffade forsikringsfall. Kan forsikrings-
foretaget visa att det skulle ha meddelat f6rsikring mot hogre
premie eller 1 6vrigt pd andra villkor dn som avtalats, ir dess
ansvar begrinsat till vad som svarar mot den premie och de
villkor 1 dvrigt som har avtalats. Dessa bestimmelser fir dock
inte tillimpas i den man det skulle leda till ett resultat som ir
oskiligt mot forsikringstagaren eller hans eller hennes
rittsinnehavare (12 kap. 2 § andra och tredje styckena).

4.7.4  Tystnadsplikt i forsakringsverksamhet

Frigan om en lagstadgad tystnadsplikt for f6rsikringsféretag har
sdsom nidmnts tidigare varit uppe till diskussion under ling tid
(se avsnitt 3.4). Forsikringsforetagen har i praktiken tillimpat en
frivilligt pitagen tystnadsplikt. Genom Forsikringsférbundets
rekommendation som antogs av dess styrelse den 7 oktober 2009
har dock s.k. hanteringsregler avseende sekretess utformats.
Rekommendationen utgér en komplettering av de grund-
liggande bestimmelser som finns 1 férsikringsrorelselagen,
forsikringsavtalslagen och 6vrig lagstiftning for forsikrings-
givare samt personuppgiftslagen (1998:204). Forsikringsgivare
ska se till att en tydlig sekretessférbindelse avseende uppgifter
om enskilda personers hilsa undertecknas av anstillda samt
ovriga som kan komma att hantera sidana uppgifter. Av
sekretessférbindelsen ska det framgd tll vilka kategorier av
mottagare uppgifter fir limnas ut. Det ska ocksi tydliggoras att
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uppgifter om hilsa ir sirskilt kinsliga enligt personuppgiftslagen
(p- 4).
I ndgra specialfall som redovisas nedan finns en foérfatt-

ningsreglerad tystnadsplikt.

Uppgift om genetisk undersékning och genetisk information

I lagen (2006:351) om genetisk integritet m.m. finns sirskilda
bestimmelser angiende information om resultatet av en genetisk
undersokning (genetisk information). Forsikringsforetagens
mojligheter att inhimta och anvinda sidan hilsoinformation
inskrinks genom lagen. I 2 kap. 2 § finns det undantag frin det
absoluta foérbudet att efterforska och anvinda genetisk
information. Detta giller vid riskbedémd personforsikring d&
sddan information fir efterforskas och anvindas nir det dr friga
om ingdende, indring eller férnyelse av avtal, om den férsikrade
har fyllt 18 4r och det férsikringsbelopp som ska utgd dverstiger
30 prisbasbelopp som engdngsbelopp eller fyra prisbasbelopp per
dr vid periodisk ersittning.

Enligt 4 kap. 14 § forsikringsrorelselagen fir uppgift om
genetisk undersdkning eller genetisk information som avser en
enskild person inte obehérigen rojas. Bestimmelsen omfattar
sdvil handlingssekretess som tystnadsplikt. S&dan uppgift eller
information, oavsett om den ir dokumenterad eller inte,
omfattas alltsd av sekretessen. Bestimmelsen ir inte begrinsad
till vissa kategorier av befattningshavare utan giller allmint for
personer inom ett forsikringsforetag, inklusive uppdragstagare,
som kommer 1 kontakt med en uppgift om genetisk
undersdkning eller genetisk information.”

Obehorighetsrekvisitet innebir, precis som det omvinda
skaderekvisitet 1 7 kap. 1 § sekretesslagen (motsvarande 25 kap.
1 § offentlighets- och sekretesslagen) om sekretess f6r personal
inom den allminna hilso- och sjukvirden, ett mycket starkt

> Prop. 2006/07:41 s. 24.
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sekretesskydd och en presumtion fér att uppgifterna och
informationen inte fir limnas ut. Diremot ir det inte sjilvklart
att tolkningen av detta rekvisit ska std 1 6verensstimmelse med
tolkningen av hilso- och sjukvirdssekretessen. Det beror pi att
sjukvirden och forsikringsforetag, vilka ir inrittningar som de
respektive sekretessbestimmelserna riktar sig till, har skilda
intressen att beakta.”

Bestimmelsen ir straffsanktionerad. Den som uppsdtligen
bryter mot férbudet kan démas fér brott mot tystnadsplikt
enligt 20 kap. 3 § brottsbalken till boter eller fingelse 1 hogst ett
dr. Den som begir girningen av oaktsamhet kan démas till béter.

I samband med att en tystnadsplikt inférdes avseende uppgift
om en genetisk undersdkning eller genetisk information 1
forsikringsrorelselagen  inférdes  identisk  reglering  om
tystnadsplikt 1 20a§ lagen om (1972:262) om understdds-
foreningar och 1 5 kap. 15§ lagen (1998:293) om utlindska
torsikringsgivares och tjinstepensionsinstituts verksamhet 1
Sverige for forsikringsgivare frin tredje land.

Slutligen noteras att tystnadsplikten i1 dessa avseenden ir
undantagna frin meddelarfrihet enligt 13 kap. 5 § samt 44 kap.
5§ offentlighets- och sekretesslagen. I 44 kap. finns bestim-
melser som reglerar 1 vilken mén sidan tystnadsplikt som féljer
av bestimmelser 1 andra forfattningar in offentlighets- och
sekretesslagen inskrinker ritten att meddela och offentliggora
uppgifter. Undantag frin meddelarfriheten giller nir
motsvarande uppgifter och information finns inom den privata
hilso- och sjukvirden (se punkten 1, avseende 44 kap. 3§
offentlighets- och sekretesslagen).

> Prop. 2006/07:41 s. 14.
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Owriga bestimmelser om sekretess och tystnadsplikt

Ytterligare bestimmelser om sekretess och tystnadsplikt finns i
4 kap. 14 § och 9 kap. 11 § forsikringsrorelselagen.

I 4 kap. 14 § stadgas att en personuppgift som anger att en
forsikringstagare har vidtagit dispositioner betriffande forsik-
ringsbelopp som utfaller i framtiden till f6rman f6r annan och
som behandlats enligt personuppgiftslagen inte fir limnas ut till
forménstagaren. Den som uppsdtligen eller av oaktsamhet bryter
mot bestimmelsen déms till boter eller fingelse 1 hogst ett ar (4
kap. 15 §).

Nionde kapitlet 1 forsikringsrorelselagen reglerar forsikrings-
grupper och genomfér EG-direktivet om extra tillsyn 6ver
forsikringsforetag som ingdr i en férsikringsgrupp.”” I 11 § finns
en bestimmelse om tystnadsplikt f6r information som mottagits
av de forsikringsforetag som ska uppritta en gruppbaserad
redovisning. Den som bryter mot bestimmelsen kan démas for
brott mot tystnadsplikten enligt 20 kap. 3 § brottsbalken.

I samma kapitel finns dven en bestimmelse som foreskriver
viss skyldighet for forsikringsforetag att limna ut uppgifter om
enskildas forhillande till foretaget, om det under en utredning
enligt bestimmelserna om férundersékning 1 brottmal begirs av
forundersdkningsledare eller om det i ett drende om rittslig hjilp
1 brottmdl pd framstillning av en annan stat eller mellanfolklig
domstol begirs av 3klagare (9 kap. 12 §).

Vidare finns en bestimmelse om att undersékningsledare eller
dklagare f&r meddela meddelandeférbud, dvs. att féretagen samt
dess styrelseledaméter och anstillda inte far roja f6r kunden eller
for nigon utomstiende att uppgifter har limnats till
polis/dklagare (13 §). Den som uppsitligen eller av oaktsamhet
bryter mot meddelandeférbudet kan démas till boter (14 §).

Tystnadsplikt for ett forsikringstoretag kan ocksd uppstd om
en enskild limnat sitt samtycke till att uppgifter 1 exempelvis
journalhandlingar fir limnas ull forsikringsforetaget endast

*” Europaparlamentets och ridets direktiv nr 98/78/EG av den 27 oktober 1998 om extra
tillsyn 6ver férsikringsféretag som ingdr i en forsikringsgrupp.
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under den férutsittningen att sjukvirdsinrittningen stiller upp
forbehdll som inskrinker forsikringsforetagets ritt att limna
uppgifterna vidare eller utnyttja dem (12 kap. 2 § andra stycket
offentlighets- och sekretesslagen). Om ett sidant forbehill
uppstills uppstdr en tystnadsplikt f6r den som forbehdllet riktar
sig mot. Foljs inte villkoren i férbehillet kan ansvar fér brott
mot tystnadsplikt enligt 20 kap. 3 § brottsbalken komma ifriga.

Skadestdndsskyldighet kan sdsom nimnts i avsnitt 4.3.2 alltid
goras gillande vid 6vertridelse av den finansiella sekretessen
oavsett rorelseform. Detta har sin grund 1 avtalsférhillandet
mellan kunden och férsikringsforetaget.

Tillsyn

Enligt 14 kap. 2§ forsikringsrorelselagen har Finansinspek-
tionen tillsyn 6ver att de institut som omfattas av lagen bedriver
sin verksamhet enligt lagen, andra forfattningar som reglerar
forsikringsforetagets verksamhet, foéretagets bolagsordning eller
stadgar, och foretagets forsikringstekniska riktlinjer och
berikningsunderlag samt dess placeringsriktlinjer och riktlinjer
for hantering av intressekonflikter.

Finansinspektionen ska enligt 16 kap. 1 § forsikringsrorelse-
lagen ingripa om ett institut inte bedriver sin verksamhet i
enlighet med vad som féreskrivs enligt ovan.

4.8 Personuppgiftslagen

Personuppgiftslagen har till syfte att skydda minniskor mot att
deras personliga integritet krinks genom behandling av
personuppgifter. Lagen tillimpas p& helt eller delvis
automatiserad behandling av personuppgifter och pd manuell
behandling av personuppgifter, om uppgifterna ingdr 1 eller ir
avsedda att ingd 1 en strukturerad samling av personuppgifter
som ir tillgingliga fér sokning eller sammanstillning enligt
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sirskilda kriterier (5 §). Detta medfér 1 princip att ett forsik-
ringsfoéretags hantering av hilsouppgifter omfattas av lagens
bestimmelser. Det ligger dock en begrinsning 1 att information
ska kunna hinféras till en levande person (3 §).

Behandlingen av personuppgifter méste uppfylla vissa
grundliggande krav (9 §). Personuppgifter fir behandlas bara om
det ir lagligt och behandlingen ska alltid ske pd ett korrekt sitt
och 1 enlighet med god sed. Personuppgifter fir bara samlas in
for sirskilda, uttryckligt angivna och berittigade indamil och
inte behandlas for nigot indamil som ir oférenligt med det
indamal for vilket de samlades in. Alla rimliga dtgirder ska vidtas
for att ritta, blockera eller utplina sddana personuppgifter som
ir felaktiga eller ofullstindiga med hinsyn till indamilet med
behandlingen. Det ir inte heller tillitet att behandla fler
personuppgifter dn vad som ir nddvindigt med hinsyn till
indamélet med behandlingen. Personuppgifter fir i regel inte
bevaras under en lingre tid in vad som ir nédvindigt med
hinsyn till indamilen med behandlingen. Det finns alltsd ett
krav pd gallring av personuppgifter som himtats in.

I lagen uppstills vissa forutsittningar for att behandling av
personuppgifter 6ver huvud taget ska vara tilliten (10§).
Behandling ir bla. tilliten om den registrerade har limnat sitt
samtycke till behandlingen. Det krivs att den registrerade, efter
att ha fitt information om behandlingen av personuppgifter,
genom en frivillig, sirskild och otvetydig viljeférklaring godtar
behandlingen av uppgifter om honom eller henne for att ett
giltigt samtycke ska foreligga (3 §). Behandling kan 1 vissa fall
vara tilliten dven om samtycke inte har limnats. S3 ir fallet om
behandlingen ir nédvindig for att vitala intressen for den
registrerade ska kunna skyddas.

For vissa typer av uppgifter giller enligt personuppgiftslagen
sirskilda restriktioner. Det ir som huvudregel forbjudet att
behandla personuppgifter som ror bla. hilsa och sexualliv, s.k.
kinsliga personuppgifter (13§). Det finns dock ett antal
undantag frén férbudet. Kinsliga uppgifter fir t.ex. behandlas
med den registrerades uttryckliga samtycke. Forsikrings-
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foretagens behandling av hilsouppgifter sker regelmissigt med
den enskildes samtycke och ir alltsd tilliten under forutsittning
att lagens 6vriga krav ir uppfyllda.

Personuppgiftslagen innehiller vidare bestimmelser bl.a. om
rittelse (28 §) och om sikerheten vid behandling av person-
uppgifter (30-32 §§). Lagen innehdller ocksd en reglering som
syftar till att ge ett skydd mot obehérig dtkomst av uppgifterna.

Det integritetsskydd som foljer av personuppgiftslagen far
allmint anses som gott. Den krittk som har riktats mot
torsikringsforetagens hantering av inhimtade hilsouppgifter har
framfoér allt handlat om att uppgifter inte gallras och att
uppgifter sparas under fér ling tid.

En férutsittning for att personuppgiftslagens regler ska
kunna sigas vara tillrickliga for att skydda forsikringstagarnas
integritet dr att reglerna verkligen efterféljs. Datainspektionen
inledde 1 mars 2010 ett tillsynsprojekt angdende forsikrings-
foretagens hantering av kinsliga personuppgifter, frimst vad
giller de anstilldas interna &tkomst till personuppgifter om
forsikringstagare. 1 rapporten pdpekas bla. att det ir en
grundliggande princip att anstillda inom ett forsikringsforetag
endast bor ha tillgdng till personuppgifter som de behéver for
sitt arbete. Forsikringsforetagen miste siledes ha system for
behérighetsstyrning for att begrinsa den elektroniska tillgingen
till personuppgifter. Forsikringsféretagen miste ha rutiner for
tilldelning, indring och borttagning av behorigheter. Det krivs
rutiner for systematiska och dterkommande uppféljningar av
tilldelade behorigheter och att uppféljningar faktiskt sker.
Forsikringsforetagen ir skyldiga att ha rutiner f6r att avskilja
eller gallra personuppgifter som avser icke beviljade och
avslutade forsikringar. I férsikringsforetagens IT-system, 1 vilka
det behandlas kinsliga personuppgifter och uppgifter om
personer med skyddade personuppgifter, ska det finnas en
behandlingshistorik for att kunna utreda vem som har list,
kopierat eller dndrat information. Slutligen hinvisar Data-
inspektionen till Forsikringstérbundets rekommendation om
behandling av personuppgifter om hilsa inom f{érsikrings-
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branschen och pdpekar att instruktioner som anger under vilka
forutsittningar bolagets anstillda fir ta del av personuppgifter
ska vara skriftliga. Forsikringsforetagen bor ocksd se till att alla
som har tillgdng till personuppgifter far relevant utbildning.”

4.9 Myndighetssekretess i samband med finansiell
verksamhet

I princip all tillsyn av finansiell verksamhet 1 Sverige utévas av
Finansinspektionen. Tillsynen omfattas av sekretess enligt
30 kap. 4 § offentlighets- och sekretesslagen. I paragrafens forsta
stycke stadgas att sekretess giller i en statlig myndighets
verksamhet som bestdr 1 tillstdndsgivning eller tillsyn med
avseende pd bank- och kreditvisendet, virdepappersmarknaden
eller forsikringsvisendet for uppgift om affirs- eller driftfor-
héllanden hos den som myndighetens verksambet avser, om det kan
antas att denne lider skada om uppgiften rojs, och for uppgift
om ekonomiska eller personliga forbillanden for annan som har
tritt 1 affarsforbindelse eller liknande forbindelse med den som
myndighetens verksambet avser.

De uppgifter som sekretesskyddas ir 1 forsta hand affirs- eller
driftférhéllanden hos den som myndigheternas verksamhet avser
och for sidana uppgifter foreligger presumtion f6r offentlighet.
Regeringen har dessutom enligt 30 kap. 9 § befogenhet att i
sirskilda fall besluta om undantag frdn sekretessen.

Nir det giller annan som har tritt i férbindelse med den som
myndighetens verksamhet avser, dvs. kunder, finns inget
skaderekvisit. Det innebir att absolut sekretess rdder oavsett om
kunderna ir foretag eller privatpersoner.

%% Intern dtkomst till kinsliga personuppgifter hos férsikringsbolag, Datainspektionens
rapport 2010:2.
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Sekretesstiden fér uppgifter i allminna handlingar dr hogst
20 ar.

Ritten att meddela och offentliggora uppgifter giller 1 friga
om uppgifter om affirs- eller driftférhillanden men inte ifriga
om kundférhillanden.
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5.1 Danmark

Banksekretess och forsikringssekretess

I den danska loven om finansiel virksomhed som giller sivil
banker som férsikringsforetag finns 1 §117 en regel om
tystnadsplikt som ska iakttas av styrelseledaméter, verkstillande
direktor, revisorer, samtliga anstillda och andra engagerade i1
verksamheten.”” Dessa personer fir inte obehérigen limna ifrin
sig eller utnyttja fortrolig information som de vid utévandet av
sin tjinst kommit i kontakt med. Bestimmelsen ir straff-
sanktionerad.

”Obehorigen” innebir att information som annars skulle ha
varit hemlig kan limnas ut i situationer di detta ir behorigt.
Finansrddet, den danska bankféreningen, har utfirdat riktlinjer
kring detta.

Genom lagbestimmelser om uppgiftsskyldighet kan bank-
sekretessen brytas t.ex. i lagstiftning om skattekontroll och
penningtvitt.

Upplysningar om rent privata férhillanden” far enligt § 119 1
huvudregel inte limnas ut utan kundens samtycke. Samtycket

ska avges 1 skriftlig form (§ 123).

5 Lov—nr 1125 af 23/2010: Lov om finansiel virksomhed.
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5.2 Finland

Banksekretess

En bestimmelse om banksekretess finns 1 141§ kredit-
institutslagen.®” Finansiell eller personlig information om en
kund eller om en annan person som berérs av verksamheten eller
om en handels- eller affirshemlighet ska enligt bestimmelsen
hillas hemlig. De som forpliktigas att iaktta sekretess dr
ledningen f6r ett kreditinstitut eller 1 en koncern med
motsvarande verksamhet eller den som p& annat sitt foretrider
eller dr anstilld 1 ett kreditinstitut. Undantag kan géras vid
medgivande frdn den som tystnadsplikten giller.

Uppgiftslimnande till féretag inom samma finansiella
foretagsgrupp, finans- och forsikringskonglomerat eller
sammanslutning regleras 1 142§. Bestimmelsen mojliggor
uppgiftslimning som ir nodvindig for marknadsféring samt for
kundbetjining och annan skotsel av kundférhillanden. Det giller
dock inte sidana uppgifter som dr kinsliga enligt
personuppgiftslagen.

Nir skyldighet foljer enligt lag miste kreditinstituten limna
information som omfattas av sekretess. For att fi rite uill
information fr8n ett institut mdiste myndigheten limna
detaljerade upplysningar om den person som saken giller och om
syftet med begiran.

Forsikringssekretess

Forsikringsbolagslagen innehdller foreskrifter om bl.a. bildande
av finlindska forsikringsbolag, deras foérvaltning, bokslut,
solvens, placeringsverksamhet och &vervakning.®’ Det finns
ocksd en sirskild bestimmelse om tystnadsplikt som bla.
forbjuder anstillda, ledaméter och uppdragstagare att for

¢ Kreditinstitutslag 9.2.2007/121.
¢! Forsikringsbolagslag 18.7.2008/521.
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utomstdende réja ndgot betriffande forsikringsbolagets, dess
kunders eller nigon annans ekonomiska stillning eller
hilsotillstdnd eller nigot som berér andra personliga
torhéllanden eller en affirs- eller yrkeshemlighet, om inte den till
vars formdn sekretessen giller ger sitt samtycke till att
uppgifterna rojs eller om inte ndgot annat bestims i lag (30 kap.
1§). Bestimmelsen ir straffsanktionerad (30 kap. 4 §).

Den finlindska datasekretesslagstiftningen har harmoniserats
1 enlighet med EU:s datasekretessdirektiv. Den viktigaste lagen
inom detta omrade ir personuppgiftslagen (1999/523), vars syfte
ir att genomfora de grundliggande fri- och rittigheter som
tryggar skydd for privatlivet och den personliga integriteten vid
behandling av personuppgifter. Lagen omfattar insamling,
utlimnande, lagring m.m. av alla slags anteckningar som
beskriver fysisk person eller hans egenskaper eller
levnadsfoérhillanden som kan hinforas till honom sjilv eller hans
familj eller nigon som lever i gemensamt hushill med honom (3
§ punkterna 1, 2 och 3). Den tillimpas pd automatisk behandling
av personuppgifter samt pd annan behandling av personuppglfter
d& uppgifterna utgor eller ir avsedda att utgora ett personregister
eller en del av ett sddant (2 §). Den som vid utférandet av
dtgirder som har samband med behandlingen av personuppgifter
har fitt kinnedom om nigot som giller en annan persons
egenskaper, personliga forhillanden eller ekonomiska stillning,
far inte 1 strid med lagen for tredje man réja de uppgifter som
han eller hon pd detta sitt har erhillit (33 §).
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5.3 Norge

Banksekretess

I forretningsbankloven® finns de grundliggande reglerna for
banksekretessen (3 kap. 18 §). Sekretessen giller for styrelse-
ledamoter, anstillda och revisorer i1 en bank. Bestimmelsen ir
straffsanktionerad. En bank kan ocksé bli skadestindsskyldig vid
obehorigt brott mot sekretessen.

Det finns &tskilliga undantag frin sekretessen. En domstol
kan t.ex. besluta att sekretessen inte ska gilla vid ett vittnesmal
eller i samband med en brottsutredning.

Lagreglerad skyldighet att limna information giller bl.a. till
skattemyndigheterna och tll Okokrim vid misstanke om
penningtvitt.

Personen som sekretessen giller fér kan ocksi medge att
information limnas ut.

Forsikringssekretess

I forsikringsverksomhetsloven® finns bestimmelser om norska
forsikringsbolag (forsikringsselskaper) och deras verksamhet.
Enligt lagen har anstillda och foértroendevalda 1 ett
forsikringsbolag tystnadsplikt betriffande upplysningar som de
fir om andras affirsmissiga eller privata forhillanden, sdvida de
inte enligt lag har skyldighet att limna upplysningar, t.ex. enligt
taxeringslagen.® Detsamma giller andra som utfér uppdrag 4t
forsikringsbolag. Tystnadsplikten hindrar inte att styrelsen eller
nigon som har fullmakt frin styrelsen limnar sidana
upplysningar som forsikringsbolaget har erhillit 1 egenskap av
kreditinstitution till andra kreditinstitutioner. Tystnadsplikten

¢ LOV 1961-05-24 nr 02: Lov om forretningsbanker
# LOV 2005-06-10 nr 44: Lov om forsikringsverksomhet.
¢ LOV 1980-06-13 nr 24: Lov om ligningsforvaltning (ligningsloven).

78



Ds 2011:7 Utlandsk ratt

utgdr heller inte hinder mot att hilso- och skadeupplysningar
formedlas till annat forsikringsbolag. Regeringen har dock
mojlighet att begrinsa tillgdngen till sidana upplysningar frin
andra forsikringsbolag (§ 1-6).

Betriffande  forsikringsbolagens  hantering av  hilso-
upplysningar giller vidare personopplysningsloven.” Lagen
omfattar alla upplysningar och virderingar som kan hinféras till
en enskild person nir de samlas in, registreras m.m. elektroniskt,
eller lagras systematiskt forutsatt att upplysningarna om den
enskilde kan identifieras (3 § och 2 § punkterna 1, 2 och 3).

Hilsoupplysningar som norska forsikringsbolag samlar in vid
tecknande eller reglering av férsikring omfattas efter detta
vanligtvis av lagen oavsett om uppgifterna ir bevarade p& papper
eller elektroniskt. Bolagens arkiv ir nimligen organiserade sd att
upplysningar om enskilda kan dterfinnas.

% LOV 2000-04-14 nr 31: Lov om behandling av personopplysninger.
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S} Forslag och dvervaganden

6.1 Banksekretess och tystnadsplikt i dvrig
finansiell verksamhet

6.1.1 Banksekretess enligt lagen (2004:297) om bank-
och finansieringsrorelse

Forslag: Den som ir eller har varit knuten till ett kreditinstitut
som anstilld eller uppdragstagare fir inte obehorigen roja eller
utnyttja vad han eller hon i anstillningen eller under uppdraget
har fatt veta om enskildas férhdllanden till kreditinstitutet.

Bestimmelsen ska férenas med straffansvar enligt 20 kap. 3 §
brottsbalken genom att nuvarande undantag frin straffansvar
foreslds tas bort.

Skil for forslaget: Vid en genomging av befintliga regler om
tystnadsplikt i finansiell verksamhet kan konstateras att dessa
skiljer sig &t vad giller lagteknisk utformning. P& vissa hill ir
dessutom bestimmelserna om tystnadsplikt férenade med
straffansvar medan det pd andra hill féreskrivs undantag frin
straffansvar (se avsnitt 4). Som regeringen konstaterade 1
propositionen 2002/03:139 Reformerade regler for bank- och
finansieringsrorelse har grinslinjen mellan olika slag av finansiella
verksamheter suddats ut (se avsnitt 3.2). Ur ett kundperspektiv
finns det ett befogat intresse att f4 samma sekretesskydd oavsett
den administrativa ramen for rorelsen.
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For tillimparen blir det mer tydligt att den praxis som
utvecklas i de olika rorelserna ir generellt anvindbar inom all
slags finansiell verksamhet, givetvis med beaktande av de
skillnader som kan uppstd pd grund av de olika slag av kund-
uppgifter som kan finnas i olika former av finansiell verksamhet.

Regeringen har i flertalet sammanhang aviserat att sekretess-
frigorna i finansiell verksamhet bér behandlas samlat.® Mitt
forslag till omformulering av bestimmelsen om tystnadsplikt i
1 kap. 10 § lagen om bank- och finansieringsrérelse ir inte avsett
att indra befintlig praxis pid omrddet. Det ir, som Banklags-
kommittén konstaterade 1 SOU 1999:82 Viardslos kreditgivning
samt sekretess i1 banker m.m., limpligt att pd grund av omrddets
komplexitet 1 huvudsak bygga vidare pd den litteratur och de
fasta sedvinjor som utvecklats kring de nuvarande
bestimmelserna.”” Den férindring som féreslds innebir att de
som ir ansvariga for tystnadspliktens uppritthillande lyfts fram 1
bestimmelsen. Det torde vara mer idndamailsenligt att
sekretessbestimmelsen riktar sig mot de personer som 1
praktiken hanterar frigorna, dvs. de anstillda. Vidare blir det en
anpassning till 6vrig finansiell verksamhet dir flertalet
bestimmelser om tystnadsplikt numera har fitt eller foreslds f3
denna utformning, se 8 kap. 2 § lagen (1998:1479) om konto-
foring av finansiella instrument, 3 kap. 4 § lagen (2002:149) om
utgivning av elektroniska pengar®, 1 kap. 11 § lagen (2007:528)
om virdepappersmarknaden och 3 kap. 12 § lagen (2010:751) om
betaltjinster.

Det blir ocksi med den nya lagtekniska losningen mer
naturligt att koppla ett straffansvar tll bestimmelsen. For
utforligare resonemang kring detta hinvisas till nedanstiende
avsnitt angdende straffrittsligt ansvar.

¢ Se bl.a. prop. 2002/03:139.
SOU 1999:82 5. 14.
¢ Se Ds 2010:27.
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Ansvariga for tystnadspliktens uppritthillande

Den nuvarande sekretessbestimmelsen 1 lagen om bank- och
finansieringsrorelse  riktar sig  underférstitt mot banken
(kreditinstitutet) att inte roja sina kunders férhdllanden. Det ir
sdledes banken i egenskap av juridisk person som ir bunden av
sekretessbestimmelsen. Med den utgdngspunkten ir de som pd
associationsrittslig grund har ritt att foretrida banken bundna
av sekretessbestimmelsen, exempelvis styrelsen, verkstillande
direktoren eller firmatecknare. De som normalt sett har att
hantera kunderna, dvs. de anstillda, agerar genom stillnings-
fullmakt mot kunderna.

Eftersom det i den praktiska bankverksamheten i férsta hand
vilar p& de anstillda att t6r bankens rikning se till att sekretessen
iakttas torde det vara mer indamailsenligt att i1 bestimmelsen
rikta kravet pd sekretessens uppritthdllande mot anstillda och,
nir det ir aktuellt ocksd mot uppdragstagare. Senare reglering av
tystnadsplikt inom olika finansiella rérelser har ocksd fitt denna
lagtekniska [6sning.

Enligt 29 kap. 1 § aktiebolagslagen (2005:551) ska en stiftare,
styrelseledamot eller verkstillande direktér som nir han eller
hon fullgér sitt uppdrag, uppsétligen eller av oaktsamhet skadar
bolaget ersitta skadan. Enligt 20 § revisorslagen (2001:883) ska
en revisor 1 revisionsverksamheten utféra sina uppdrag med
opartiskhet och sjilvstindighet samt vara objektiv 1 sina
stillningstaganden. Dessa subjekt faller siledes in under kriteriet
uppdragstagare.

Oavsett vilken finansiell rorelseform som bedrivs kan
overtridelse av den finansiella sekretessen foranleda skadestind
for det finansiella féretaget. Detta foljer av avtalsférhdllandet till
kunden som forutsitter dmsesidigt fortroende och lojalitet. Det
finansinstitut som de kundrelaterade uppgifterna har limnats till
har dven fortsittningsvis att ansvara fér uppgifterna. Aven om
bestimmelsen om tystnadsplikt féreslds riktas mot de anstillda
kan siledes ansprik riktas mot banken i egenskap av juridisk
person eftersom banken alltjimt enligt avtalsférhdllandet till
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kunden riskerar att bli skadestindsskyldig vid ett obehorigt
utlimnande.

Det 3ligger vidare kreditinstitutet att bedriva rérelsen enligt
lagen om bank- och finansieringsrérelse (13 kap. 2 § lagen om
bank- och finansieringsrorelse). Det innebir att ansvaret for att
sekretessen fungerar tillfredsstillande dven fortsittningsvis vilar
pd ledningen fér institutet. Klargoranden fér vad som giller i
sekretesshinseende kan goras i interna instruktioner, regle-
menten eller liknande.

Forbud mot utnyttjande av en hemlig uppgift

Som konstaterats 1 avsnitt 4.3.2 fir ett utnyttjandeférbud av
hemlig uppgift anses rdda trots avsaknaden av en sidan
bestimmelse i den aktuella rorelselagstiftningen. Om férbud
giller enligt offentlighets- och sekretesslagen mot att réja en
uppgift, f&r uppgiften inte heller 1 dvrigt utnyttjas utanfér den
verksamhet for vilken den ir sekretessreglerad (7 kap. 1 §). Ett
utnyttjandeférbud  korresponderar ocksd med motsvarande
straffbestimmelse 1 brottsbalken som ju inte endast innehiller
forbud mot rojande utan ocksd ett férbud mot olovligt
utnyttjande av hemlig uppgift. Aven ett olovligt utnyttjande
utan att nigot rdjande dger rum ir alltsd forbjudet.

Med hinsyn dirtll samt att jag foreslir att brott mot
tystnadsplikt och utnyttjande av hemlig uppgift inférs 1 all
finansiell verksamhet fir det anses #ndamadlsenligt att
utnyttjandeférbudet  direkt foljer av  rorelselagstiftningen.
Forbud mot att utnyttja uppgifter foljer dessutom redan av 1
kap. 11 § lagen om virdepappersmarknaden samt 3 kap. 12§
lagen om betaltjinster.
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De som sekretessen dr avsedd att skydda

Vad giller begreppet “enskildas forhillanden till kreditinstitut”
innebir forslaget inte nigra dndringar. Huvuddragen i bank-
sekretessens innebord dterges bl.a. 1 Propositionen 2002/03:139
Reformerade regler for bank- och finansieringsrorelse.” For en
utforligare redovisning hinvisas till Per-Ola Jansson som 1 boken
Banksekretess och annan finansiell sekretess, utgiven av Svenska
Bankforeningen, har gjort en rittslig undersékning av imnet.
Boken idr en moderniserad fortsittning pd Hikan Nials verk
Banksekretessen (5 uppl. 1987 i samverkan med Per-Ola Jansson)
1 det att den ocksd behandlar ett vidare omride in bank-
sekretessen.

Obehérighetsbegreppet

Forslaget innebir inte heller nigon indring 1 sak vad giller
obehorighetsbegreppet.  Tillimpningen och tolkningen av
begreppet far 1 huvudsak bygga vidare pd den litteratur och de
fasta sedvinjor som utvecklats kring den nuvarande bestim-
melsen. Aven hir finns i prop. 2002/03:139 s. 478 exempel p3
situationer nir det anses behorigt av en bank att limna ut
upplysningar. For utforligare redovisning hinvisas ater till Per-
Ola Janssons bok Banksekretess och annan finansiell sekretess.

Straffrittsligt ansvar

For nirvarande rdder inte ndgon enhetlig straffsanktionering av
tystnadsplikt fér de finansiella foretagen. Straffsanktionering
forekommer 1 vissa lagar genom att straffbestimmelsen 1 20 kap.
3 § brottsbalken blir tillimplig om inte annat sigs, se exempelvis
8 kap. 2 § lagen om kontoféring av finansiella instrument, 2 kap.
19 § lagen (2004:46) om investeringsfonder, 1 kap. 11 § lagen om

¢ Prop. 2002/03:139 s. 477-478.
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virdepappersmarknaden samt 4 kap. 16 § forsikringsrorelselagen
(2011:000). Det kan ocksd konstateras att ansvar fér brott mot
tystnadsplikten ir foreskrivet i de sirskilda bestimmelserna om
tystnadsplike 1 6 kap. 7 § lagen (2006:531) om sirskild tillsyn
dver finansiella konglomerat, 10 kap. 17 § lagen (2006:1371) om
kapitaltickning och stora exponeringar samt 9 kap. 11 § forsik-
ringsrorelselagen. Dessa bestimmelser utgor alltsd komplement
till vad som redan giller enligt sektorsbestimmelserna. Brott
mot den tystnadsplikt som stadgas 1 1 kap. 10 § lagen om bank-
och finansieringsrorelse ir diremot straffri genom att undantag
frdn straffansvar ir sirskilt foreskrivet i bestimmelsen. Samma
forhillande giller enligt lagen om utgivning av elektroniska
pengar samt lagen om betaltjinster. Frigan ir om det ir
motiverat att inféra ett straffrittsligt ansvar iven pd dessa
omriden.

Det ir mojligt att incitamenten att iaktta sekretess ir
tillrickliga dven 1 de fall undantag har gjorts frin straffbarhet
enligt 20 kap. 3 § brottsbalken. Det dr nimligen ovanligt att dtal
vicks for brott mot finansiell sekretess.”® Rittspraxis dr knapp i
friga om sdvil skadestdnd som straff. Det bor emellertid noteras
att banksekretessen ir straffsanktionerad 1 sivil Danmark,
Finland som Norge.

Frin bankhill gors gillande att det ir opdkallat att straff-
sanktionera tystnadsplikten eftersom ndgot behov inte kan
pivisas. Att pdféra ett straffansvar skulle dessutom verka
himmande pi bankens anstillda och leda till en administrativt
betungande ordning som i slutinden kommer att drabba bankens
kunder. Det finns vidare en oro for att fler rittsliga processer
kommer att riktas mot banken.

Nir forslaget om en generell sekretessbestimmelse skulle
inféras 1 forsikringsverksamhet férordade Lagridet att
tystnadsplikten skulle vara straffsanktionerad. Lagridet ansdg att
det var svdrt att se nigon grund for skadestdnd annat in om
brottet kan ses som ett angrepp pid den berérda personens frid

7% Jansson, s. 91.
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eller ira och innefattar en allvarlig krinkning, vilket inte alltid
behéver vara fallet. Lagridet ansdg inte heller att det var litt att
uppfatta hur Finansinspektionens tillsynsverksamhet skulle
kunna skydda enskilda mot att information limnas 1 strid med
bestimmelsen om tystnadsplikt.”! Hir var det férvisso inte bara
friga om kundens ekonomiska uppgifter 1 férhéllande utill
forsikringsforetaget utan dven om uppgifter avseende enskildas
hilsotillstind etc., men sekretessen f6r den enskilde kunden i ett
kreditinstitut uppfattas nog av denne som vil sd viktig. Det torde
emellertid inte rdda ndgon tvekan om att réjandet av en kunds
hemlighet strider mot sekretessplikten oavsett om skadestind
eller annan sanktion kan félja pd rojandet eller inte. Jag anser att
ett straffrittsligt ansvar nu boér inforas 1 kreditinstitut, sirskilt
eftersom ett sddant ansvar redan ir foreskrivet 1 annan finansiell
verksamhet, dven sddan dir hilsouppgifter inte figurerar, samt
mot bakgrund av att det enligt min mening kan ifrdgasittas om
det dr rimligt att en tjinsteman i ett kreditinstitut straffrict ska
kunna bryta mot tystnadsplikten betriffande enskildas
forhillanden till institutet.

Nir bestimmelsen om tystnadsplikt 1 6 kap. 7 § lagen om
sirskild tillsyn 6ver finansiella konglomerat foreslogs, forordade
Lagrddet att frigan bor losas pd ett enhetligt sdtt dir inte en
sirreglering kan motiveras. Regeringen, som delade den
uppfattningen, anférde att den avsdg att dterkomma till frigan i
ett senare lagstiftningsirende.”> Aven 1 propositionen
2009/10:220 Betaltjinster har regeringen anfért att sekretess-
bestimmelserna for finansiella féretag bor dvervigas ytterligare,
bl.a. mot bakgrund av att sekretesskraven i de olika lagarna
3tfoljs av olika sanktionssystem.”

Anledningen till att banker sedan linge undantagits frin
ansvar enligt brottsbalken stir att finna i bestimmelsen om
tystnadsplikt enligt 20 kap. 3 § brottsbalken. Bestimmelsen om
banksekretess fanns redan i 1955 ars lag om bankrorelse. P4 den

7! Prop. 2005/06:64 s. 271.
72 Prop. 2005/06:45 s. 228.
73 Prop. 2009/10:220 s. 146.
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tiden gillde inte 20 kap. 3 § brottsbalken fér andra in offentliga
funktionirer. Genom lagen (1975:667) om indring 1 brotts-
balken vidgades emellertid tillimpningsomridet fér 20 kap. 3 §
till att omfatta envar som exempelvis réjer uppgift som han ir
pliktig att hemligh8lla enligt lag. I &vergingsbestimmelser till
den lagen stadgades, att vad som sades 1 den nya bestimmelsen 1
20 kap. 3 § inte skulle tillimpas i friga om 3sidosittande av sddan
tystnadsplikt som vid ikrafttridandet av den nya bestimmelsen
inte var straffsanktionerad. I lagen om bankrorelse togs
sedermera in ett fortydligande av vad som redan foljde av den
nyss nimnda &vergingsbestimmelsen.”

Nu gillande bestimmelser om tystnadsplikt fér banker,
kreditmarknadsféretag, institut foér elektroniska pengar, betal-
ningsinstitut respektive betaltjinstleverantérer finns i lagar som
tritt 1 kraft efter det att 20 kap. 3 § brottsbalken kom att gilla
dven for andra in offentliga funktionirer. De omfattas dirfor
inte av den tidigare nimnda 6vergingsbestimmelsen. Aven mot
den bakgrunden kan det ifrigasittas om ovan nimnda institut
bér vara undantagna frin ansvar enligt 20 kap. 3 § brottsbalken.

Med forslagets utformning att anstillda och uppdragstagare
pekas ut som ansvariga for sekretessens iakttagande blir det
ocksd mer naturligt att straffbeligga brott mot tystnadsplikten.

Enligt uttalanden 1 lagférarbeten bér kriminalisering som
metod for att hindra ¢vertridelser av olika normer i samhillet
anvindas med forsiktighet.” Det har ocksd framhillits att
kriminalisering inte ir det enda och inte alltid det mest effektiva
medlet for att motverka odnskade beteenden. Med hinsyn hirtill
har overtridelser av aktiebolagslagens bestimmelser straff-
sanktionerats endast 1 den utstrickning det saknas andra limpliga
sanktioner, sdsom skadestidnd och vite.” Angivna stdndpunkter
bor gora sig gillande dven nir frigor om straffansvar i den
finansiella rorelselagstiftningen ska prévas. Nu dr det emellertid
frigan om att folja eller att inte f6lja en huvudregel; brott mot

7* Prop. 1981/82:180 5. 337.
7> Prop. 1994/95:23 5. 52 f.
76 Prop. 2004/05:85 s. 494.
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lagstiftad tystnadsplikt foranleder regelmissigt ett straffansvar
enligt brottsbalken.

Genom att undantaget frin straffansvar foreslds tas bort
kommer siledes ansvar for brott mot de nya bestimmelserna om
tystnadsplikt att f6lja enligt 20 kap. 3 § brottsbalken. En férut-
sittning for att ansvar ska kunna utkrivas ir att réjandet eller
nyttjandet har skett obehorigen.

Nir brott mot den finansiella sekretessen blir ett brott i
straffrittslig mening kan den som befunnits ansvarig fér detta bli
skadestdndsskyldig. Talan om skadestind pi grund av brott kan
riktas mot den som 4talas och kan utdémas om 4talet bifalls. Det
bér dock 1 sammanhanget betonas att den civilrittsliga
skadestdndstalan dr helt skild frin den straffrittsliga och att
grunden for denna dr skadestindslagens regler.

Avslutningsvis erinras dock om att 6vertridelse av den
finansiella  sekretessen oavsett rorelseform kan féranleda
skadestdnd for institutet. Skadestdndsskyldigheten har sin grund
1 avtalsférhdllandet mellan de finansiella féretagen och deras
kunder. En forutsittning for att skadestind ska kunna utgd ir
givetvis att ett obehdrigt utlimnande av kunduppgifter har lett
till en pavisbar skada som drabbat kunden.

6.1.2  Tystnadsplikt enligt lagen (1998:1479) om
kontoféring av finansiella instrument

Forslag: Regeln om tystnadsplikt i lagen om kontoféring av
finansiella instrument formuleras delvis om 1 enlighet med
forslaget om tystnadsplikt for kreditinstitut 1 lagen om bank-
och finansieringsrorelse.

Bedomning: Eftersom lagen reglerar kontoféring i
avstimningsregister ir det motiverat att vissa uppgifter pekas ut i
lagen och att bestimmelsen dirfér inte harmoniseras fullt ut med
ovriga bestimmelser om tystnadsplikt i finansiell verksamhet.
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Tystnadsplikten ska idven fortsittningsvis vara straffsank-
tionerad.

Skil for forslaget: For att uppnd en mer enhetlig reglering
om tystnadsplikt inom de finansiella foretagen foéreslds att
nuvarande bestimmelse delvis formuleras om. Tystnadsplikten
riktas redan enligt gillande lydelse mot den som ir eller har varit
anstilld. Ndgra hinder mot att vidga denna krets till att omfatta
dven uppdragstagare kan inte anses foreligga.

Aven om ett férbud att utnyttja kinnedom om kundens
forhillanden redan kan anses f6lja av avtalsférhillandet bor ett
lagstadgat forbud att utnyttja sekressbelagda uppgifter inféras
efter forebild frin lagen om virdepappersmarknaden (se avsnitt
6.1.1).

Till skillnad fr@n 6vrig lagstiftning som promemorian limnar
forslag 1 som ir rorelselagstiftning for specifika finansiella
verksamheter innehiller lagen om kontoféring av finansiella
instrument bestimmelser om kontofdring i avstimningsregister.
Avstimningsregister f6r de indamal som avses 1 lagen far foras
av auktoriserade centrala virdepappersférvarare och frigor om
auktorisation prévas av Finansinspektionen.

Paragrafen pekar enligt gillande lydelse ut att det ror sig om
uppgifter som har registrerats 1 ett avstimningsregister eller som
har limnats till virdepappersforvararen eller institutet av en
forvaltare. Genom att lagen endast avser kontoféring ir det
motiverat att behdlla gillande lydelse som innebir att
tystnadsplikten dr begrinsad till uppgifter som har registrerats i
ett avstimningsregister eller som har limnats tll virde-
pappersforvararen eller institutet av en forvaltare.

Bestimmelsen boér dven fortsittningsvis vara straffsank-
tionerad.
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6.1.3  Tystnadsplikt enligt lagen (2002:149) om utgivning
av elektroniska pengar

Forslag: Den som ir eller har varit knuten till ett institut for
elektroniska pengar eller en registrerad utgivare som anstilld
eller uppdragstagare fir inte obehorigen réja eller utnyttja vad
han eller hon 1 anstillningen eller under uppdraget i
verksamheten med utgivning av elektroniska pengar eller
betaltjinster har fitt veta om enskildas férhillanden till institutet
eller utgivaren.

Det erinras om att i det allminnas verksamhet tillimpas
istillet bestimmelserna i offentlighets- och sekretesslagen.

Bestimmelsen ska forenas med straffansvar enligt 20 kap. 3 §
brottsbalken genom att nuvarande undantag frin straffansvar
foreslds tas bort.

Skal for forslaget: For att uppnd en mer enhetlig reglering
om tystnadsplikt inom de finansiella foretagen foreslds att
nuvarande bestimmelse formuleras om. Tystnadsplikten ir enligt
gillande lydelse riktad mot institutet som juridisk person enligt
modellen i lagen om bank- och finansieringsrérelse. I Ds 2010:27
Genomférande av det nya e-penningdirektiver foreslds bestim-
melsen om tystnadsplikt f§ samma utformning som 1 lagen om
betaltjinster, dvs. att tystnadsplikten riktar sig mot anstillda
eller uppdragstagare. Forslaget ligger sdledes 1 linje med den
16sning som jag foresprikar. Enligt Ds 2010:27 bor reglerna om
tystnadsplikt gilla dven for registrerade utgivare.

Aven om ett férbud att utnyttja kinnedom om kundens
forhdllanden kan anses folja redan av avtalstérhillandet bor ett
lagstadgat forbud att utnyttja hemliga uppgifter inforas (se
avsnitt 6.1.1).

Bestimmelsen bor emellertid vara straffsanktionerad 1 enlighet
med de skil som anférts under avsnitt 6.1.1. Genom att
undantaget frin straffansvar foreslds tas bort kommer ansvar for
brott mot de nya bestimmelserna om tystnadsplikt att folja
enligt 20 kap. 3 § brottsbalken.
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I 6vrigt ansluter jag mig till det forslag som limnats 1 ovan
nimnda Ds.

6.1.4  Tystnadsplikt enligt lagen (2004:46) om
investeringsfonder

Forslag: Den som idr eller har varit knuten tll en
investeringsfond ett fondbolag eller ett férvaringsinstitut som
anstilld eller uppdragstagare fir inte obehorigen réja eller
utnyttja vad han eller hon i anstillningen eller under uppdraget
har fitt veta om enskildas férhillanden tll investeringsfonden,
fondbolaget eller férvaringsinstitutet.

Bedémning: Tystnadsplikten ska dven fortsittningsvis vara
straffsanktionerad.

Skil for forslaget: For att uppnd en mer enhetlig reglering
om tystnadsplikt inom de finansiella foretagen foreslds att
nuvarande bestimmelse formuleras om. Tystnadsplikten ir enligt
gillande lydelse riktad mot institutet som juridisk person enligt
modellen 1 lagen om bank- och finansieringsrérelse. En dndring
ir motiverad enligt de skil som anférts i avsnitt 6.1.1.

Aven om ett férbud att utnyttja kinnedom om kundens
forhillanden redan kan anses f6lja av avtalsférhillandet bor ett
lagstadgat forbud att utnyttja sddana uppgifter inforas (se avsnitt
6.1.1).

Tystnadspliktens samband med investeringsfonden, fond-
bolaget eller férvaringsinstitutet tydliggors genom férslaget.

Bestimmelsen bor dven fortsittningsvis vara straffsanktione-

rad.
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6.1.5 Tystnadsplikt enligt lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden

Forslag: Regeln om tystnadsplikt i virdepappersrorelse, en bors
eller 1 en clearingorganisation anpassas till promemorians 6vriga
forslag om tystnadsplikt i finansiell verksamhet.

Bedomning: Tystnadsplikten ska idven fortsittningsvis vara
straffsanktionerad.

Skil for forslaget: Nuvarande lydelse av bestimmelsen om
tystnadsplikt i virdepappersrorelse dr 1 huvudsak redan utformad
enligt den modell som jag foresprdkar. For att uppnd en mer
enhetlig reglering bor ndgon annans affirsforbillanden eller
personliga forhdllanden bytas ut mot enskildas forhillanden. Det
finns inte nigon anledning att se annorlunda pd kund-
forhllandet 4n i en bank utan kundbegreppet ska liksom 1 friga
om banksekretess ges vidast mojliga tolkning. Aven sekretessens
samband med virdepappersrorelsen, en bérs eller en
clearingorganisation, tydliggérs genom férslaget. Ndgon dndring
1 sak dr inte avsedd.

Bestimmelsen bor dven fortsittningsvis vara straffsanktione-

rad.

6.1.6  Tystnadsplikt enligt lagen (2010:751) om
betaltjanster

Forslag: Regeln om tystnadsplikt i betalningsinstitut eller i en
registrerad betaltjinstleverantdr anpassas till promemorians
ovriga forslag om tystnadsplikt 1 finansiell verksamhet.
Bestimmelsen ska férenas med straffansvar enligt 20 kap. 3 §
brottsbalken genom att nuvarande undantag frin straffansvar
foreslds tas bort.

Bedomning: Eftersom ett betalningsinstitut eller en
registrerad betaltjinstleverantor fir tillhandahilla nirliggande
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tjinster och driva annan verksamhet in tillhandah&llandet av
betaltjinster ir det motiverat att avgrinsa tystnadsplikten till
att avse verksamheten med betaltjinster.

Skal for forslaget: Nuvarande lydelse av bestimmelsen om
tystnadsplikt 1 lagen om betaltjinster ir redan utformad enligt
den modell som jag foresprikar. Av forarbetena framgir att
paragrafen har fitt sin utformning efter férebild frin
bestimmelsen om tystnadsplikt 1 lagen om virdepappers-
marknaden.”” Med anledning av att betalningsinstitut och
registrerade betaltjinstleverantdrer far tillhandahilla nirliggande
tjinster och driva annan verksamhet in tillhandahdllandet av
betaltjinster ir det motiverat att avgrinsa tystnadsplikten till att
avse verksamheten med betaltjinster.

Bestimmelsen bor forenas med ett straffansvar av de skil som
anforts under avsnitt 6.1.1. Genom att undantaget frin
straffansvar foreslds tas bort kommer sdledes ansvar for brott
mot bestimmelsen om tystnadsplikt att kunna félja enligt
20 kap. 3 § brottsbalken.

6.2 Tystnadsplikt i forsakringsverksamhet

6.2.1  Generell tystnadsplikt i forsakringsforetag och foér
forsakringsgivare fran tredje land

Forslag: En bestimmelse om tystnadsplikt som innebir att den
som ir eller har varit knuten till ett forsikringsféretag som
anstilld eller uppdragstagare inte obehorigen fir réja eller
utnyttja vad han eller hon i anstillningen eller under uppdraget
har fitt veta om enskildas hilsotillstdnd eller om andra

77 Prop. 2009/10:220 s. 146.
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forhdllanden till forsikringsforetaget ska inforas 1 forsik-
ringsrorelselagen (2010:2043).

Motsvarande bestimmelse ska féras in 1 5kap. gillande
forsikringsgivare frin tredje land 1 lagen (1998:293) om
utlindska forsikringsgivares och tjinstepensionsinstituts verk-
samhet 1 Sverige.

Det ska erinras om att 1 det allminnas verksamhet ska
bestimmelserna i offentlighets- och sekretesslagen tillimpas.

Tystnadsplikten ska vara forenad med straffansvar.

Skil for forslaget: Bestimmelser om tystnadsplike pd
forsikringsomridet dr 1 dag begrinsade och ror endast ett fatal
specifika uppgifter (se bla. 4 kap. 14 och 16 §§ forsikrings-
rorelselagen).” Banksekretess har funnits linge och sekretess-
reglering finns dven pd virdepappersmarknadsomridet. Forsik-
ringsforetagen far 1 sin verksamhet del av ett mycket stort antal
uppgifter inte bara rorande ekonomiska férhillanden utan dven
uppgifter om enskilda personers hilsotillstind, familje-
forhdllanden och andra férhillanden av personlig art. En del av
uppgifterna ir till sin karaktir ytterst integritetskinsliga varfor
en forfattningsreglering framstdr som dn mer angeligen.

Sdsom tidigare nimnts i avsnitt 3.4.2 har regeringen vid ett
flertal tillfillen pekat pd att frigan om sekretess pd
forsikringsomridet borde évervigas ytterligare 1 samband med
en dversyn av sekretesskyddet i 6vrig finansiell verksamhet.

Inférandet av en generell sekretessbestimmelse 1 forsik-
ringsverksamhet ligger ocksd i linje med de nyligen foreslagna
indringarna 1 propositionen 2009/10:241 Etut  forstirkt
integritetsskydd 1 forsikringssammanhbang med forslag till
indringar 1 forsikringsavtalslagen (2005:104).”” T propositionen
foreslds 4tgirder for ett forstirkt integritetsskydd pd
forsikringsomrddet med sikte frimst pd formerna for

78 Prop. 2009/10:246 beslutades av riksdagen den 8 december 2010. Reglerna trider i kraft
den 1 april 2011.

7% Prop. 2009/10:241 antogs av riksdagen den 20 december 2010. Lagindringarna trider i
kraft den 1 juli 2011.
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inhimtande av hilsouppgifter frin t.ex. hilso- och sjukvirden.
Syftet med lagindringarna ir att sdkerstilla att forsik-
ringsforetagen inte slentrianmissigt begir samtycke till att
inhimta hilsouppgifter samt att limnade samtycken ir frivilliga
och bygger pd tillricklig information. Lagindringarna trider i
kraft den 1 juli 2011.

Tystnadsplikt f6r anstillda i férsikringsféretag har inte bara
uppmirksammats 1 Sverige. Europaridet har tex. 1 en
rekommendation uttalat att medlemsstaterna ska sikerstilla att
anstillda 1 forsikringsforetag som far del av personuppgifter ska
omfattas av regler om tystnadsplikt (Recommendation rec
[2002]9 on the protection of personal data collected and processed
for insurance purposes).

S8som framgdr av avsnitt 5 dr tystnadsplikten lagreglerad i
véra grannlinder Norge, Danmark och Finland.

Inom den allminna hilso- och sjukvirden giller sekretess till
skydd fér uppgift om enskilds hilsotillstind och andra
personliga férhillanden och motsvarande reglering giller inom
den enskilda hilso- och sjukvirden (se avsnitt 4.2 och 4.3.1).
Aven hos Forsikringskassan giller sekretess. Nir integritets-
kinsliga uppgifter limnas ut till ett forsikringsforetag med den
enskildes samtycke, har denne givetvis ett legitimt intresse av att
uppgifterna inte kommer till obehorigas kinnedom.

Aven om forsikringsféretagen betraktar inkomna uppgifter
som stringt konfidentiella och iakttar en sjilvpitagen
tystnadsplikt boér bestimmelser om tystnadsplikt pd forsik-
ringsomridet inforas bl.a. for att uppritthilla allminhetens samt
hilso- och sjukvdrdspersonalens fortroende for forsikrings-
foretagen. Det sagda bor ocksd gilla for forsikringskundernas
fortroende for forsikringsfoéretagen. Inte minst for forsik-
ringsféretagen borde det vara betydelsefullt att kunderna
verkligen litar pd bolagens behandling av inhimtade uppgifter,
vilket i sin tur underlittar for forsikringsforetagen att
inférskaffa nédvindig information. Arbetet f6r den enskilde
handliggaren skulle ocksd underlittas genom att det skulle bli
littare att neka att besvara férfrdgningar frin obehériga.
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Som tidigare kommittéer konstaterat skulle forsikrings-
foretagens verksamhet kunna underlittas genom att praxis
betriffande forsikringsforetags ritt att limna ut uppgifter kan
komma att bli klarare. Finansinspektionen skulle kunna ingripa 1
konkreta fall mot bolag som inte iakttar tystnadsplikten samt ge
vigledning genom olika uttalanden och allminna rad.

Regleringen foéreslds i huvudsak f8 samma allminna och
generella utformning som bestimmelserna om tystnadsplikt som
finns inom &vriga finansiella omridden och med samma
lagtekniska utformning som jag foreslagit genomgdende 1
promemorian. I friga om de foreslagna bestimmelsernas
tillimpning och tolkning foérutsitts att ledning himtas frén vad
som redan giller for tystnadsplikten inom bankverksamhet.

For att markera forsikringsforetagens sirart 1 férhdllande till
ovrig finansiell verksamhet bér det dock framgd av lagtexten att
det kan vara friga om hilsouppgifter sivil som 6vriga uppgifter
som ror en forsikringstagares mellanhavande med férsikrings-
foretaget. Eftersom det inte av de nya sekretessbestimmelserna
foreslds nirmare vad som avses med ”obehdrigen” limnas nedan
viss vigledning for tillimpningen av bestimmelsen (se avsnitt
”Nir ska sekretess gillas”)

For en allmin och generell lagstiftningsteknik med ett
birande obehorighetsrekvisit talar att det inte gir att forutse alla
framtida foérhdllanden 1 vilka sekretessfrigor kan upptrida. En
lagbestimmelse maste dirfér, i likhet med bestimmelsen om
banksekretess, fi en allmin och generell utformning. Enligt min
mening ir det limpligt att sekretessbestimmelserna 1 all
finansiell verksamhet i huvudsak har samma utformning. Detta
ter sig sirskilt angeliget eftersom grinslinjen mellan olika slag av
finansiella verksamheter, sdsom pipekats tidigare, inte ir lika
tydlig idag som tidigare. Kunderna torde dock ha ett befogat
intresse av att f4 samma sekretesskydd oavsett den administrativa
ramen for rorelsen iven om sekretesskyddet 1 praktiken torde
vara likvirdigt.

Verksamheterna dr ocksi likartade pd si sitt att det 1
allminhet ir friga om ldngvariga affirsforbindelser med 16pande
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kontakter dir uppgifterna successivt uppdateras. Forutsittning-
arna for att foérvirva ingdende kinnedom om kunderna ir
speciella och kunderna har dirfér ett starkt intresse av att deras
affirsmissiga eller personliga férhillanden inte réjs.

En forfattningsreglerad tystnadsplikt i férsidkringsverksamhet
skulle vidare medféra att sanktionerna fér brott mot
tystnadsplikten inte enbart skulle innebira skadestinds-
skyldighet. Finansinspektionen skulle nimligen kunna ingripa i
ett konkret fall mot ett forsikringsféretag som inte iakttar
tystnadsplikten.

Det ir inte mojligt att 1 svensk lagstiftning reglera den
verksamhet som forsikringsgivare frin andra linder inom
Europeiska ekonomiska samarbetsomrddet (EES) driver i
Sverige. Bestimmelsen kommer alltsd inte att gilla for sidana
forsikringsgivare. Diremot bor bestimmelsen gilla f6r utlindska
torsikringsgivare frin tredje land.

ilka dr forpliktigade att iaktta sekretess?

Sekretesskravet dr enligt forslaget riktat mot anstillda och
uppdragstagare. Varje anstilld eller uppdragstagare som fir del av
enskildas hilso- och sjukvirdsuppgifter eller andra uppgifter av
personlig eller ekonomisk karaktir miste siledes gora en egen
provning av om han eller hon i sin tur kan limna uppgifterna
vidare. Se vidare vad som anférts hirom 1 avsnitt 6.1.1.

Enskildas hélsotillstind eller andra forhillanden

Den foreslagna regleringen om tystnadsplikt bér omfatta alla
uppgifter som ror forsikringskunds mellanhavanden med
forsikringsforetaget, oavsett om de ir dokumenterade eller inte.
Det bor sdledes rdda sdvil handlingssekretess som tystnadsplikt.
Det kan vara frigan om hilso- och sjukvirdsuppgifter eller andra
uppgifter av personlig eller ekonomisk karaktir.
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Tystnadsplikten for uppgiften bestir dven efter det att
forsikringsavtalet har upphort att gilla samt nir forsik-
ringsforetagets och kundens samtliga mellanhavanden ir slutligt
reglerade. Detsamma giller f6r uppgifter som limnats utan att
ngot forsikringsavtal har slutits, t.ex. férhdllanden rérande
personer med vilka endast férhandlingar har forts. Det bér inte
heller finnas nigon tidsgrins for hur linge sekretess ska gilla.

Liksom 1 offentlighets- och sekretesslagen ingr i begreppet
enskild sdvil privatpersoner som juridiska personer. I detta
sammanhang omfattas dock dven offentligrittsliga subjekt.

Varje uppgift som ett forsikringsféretag kan ha om en kund 1
sekretesshinseende fir provas i sig. Den omstindigheten att det
anses vara behérigt att limna ut en viss uppgift eller vissa
uppgifter om en kund innebir inte att det ir fritt fram att roja
samtliga uppgifter som finns om kunden.

Redan av kundens avtalsférhillande med forsikringsforetaget
foljer ett forbud att utnyttja hemliga uppgifter. Detta bor
tydliggéras 1 bestimmelsen om tystnadsplikt, se vidare vad som
anforts under avsnitt 6.1.1.

Den foreslagna bestimmelsen kommer att omfatta en mingd
information om kunder som finns hos férsikringsforetagen i
vardagliga situationer, t.ex. i friga om reglering av skador inom
hem- och motorfordonsférsikring.

I forsikringsforetag finns vidare uppgifter som till sin natur
ir kinsliga, t.ex. om hilsa eller medlemskap i fackférening.
S&dana uppgifter definieras som kinsliga personuppgifter enligt
personuppgiftslagen (1998:204) och behandlingen av sidana
uppgifter ir sirskilt reglerad i personuppgiftslagen. I forsik-
ringsfoéretagens verksamhet ingdr att inhimta kinsliga person-
uppgifter bl.a. f6r att det ska vara méjligt att bestimma premier
och reglera skador. Aven om sidana uppgifter miste anses ing4 i
uttrycket “enskildas foérhillanden” bér hilsouppgifter sirskilt
lyftas fram 1 bestimmelsen med anledning av att forsik-
ringsfoéretagens verksamhet skiljer sig fr&n ovriga finansiella
foretag just 1 det avseendet.
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Nir ska sekretess gilla?

Flertalet bestimmelser 1 den finansiella lagstiftningen innehller
rekvisit av innebérd att de aktuella uppgifterna inte far
”obehorigen rdjas”. Det innebir att sekretessen inte ir absolut
eftersom inte varje utan bara obehérigt réjande av informationen
ir forbjudet. Tystnadsplikten har tre perspektiv. I vissa
situationer innebir den en plikt att inte sprida uppgifter. Mot
denna plikt stdr en skyldighet att 1 vissa fall bryta tystnadsplikten
och limna ut uppgifter. Dirutdver finns det situationer nir ett
foretag inte ir skyldigt men vil har en ritt att gora avsteg frin
tystnadsplikten.

Vad som hittlls avsetts med “obehorigen réjas” har
utvecklats 1 praxis och doktrin. Nir det giller uppgifter om
enskildas forhillanden som inte rér kinsliga personuppgifter om
t.ex. hilsotillstdnd kan vigledning himtas frin den praxis som
finns p& bankomridet.

Eftersom det av de nya sekretessbestimmelserna inte foreslds
nirmare framg3 vad som avses med “obehérigen” finns det skl
att hir ge viss vigledning fér tillimpningen av bestimmelserna,
sirskilt nir det giller hilso- och sjukvirdsuppgifter och andra
uppgifter som till sin karaktir ir sirskilt integritetskinsliga.

Obehorighetsrekvisitet innebir, precis som det omvinda
skaderekvisitet 1 25 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen om
sekretess f6r personal inom den allminna hilso- och sjukvirden,
ett mycket starkt sekretesskydd och en presumtion fér att
uppgifterna och informationen inte fir limnas ut. Diremot ir
det inte sjilvklart att tolkningen av detta rekvisit ska std i
overensstimmelse med tolkningen av hilso- och sjukvirds-
sekretessen. Det beror pd att sjukvirden och férsikringsforetag
vid tillimpningen av respektive regler om tystnadsplikt har skilda
intressen att ta hinsyn till.

Det ir vidare sd att personuppgiftslagen innehéller regler till
skydd fér den enskildes integritet 1 samband med automatiserad
behandling av personuppgifter.
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Till att bérja med bor ett férsikringsféretags utlimnande av
en uppgift om enskilds hilsotillstdnd eller andra férhillanden
anses tilldtet nir det krivs for att foretaget ska kunna fullgéra
kundens uppdrag. Nir forsikringstéretaget exempelvis tar in
sjukhusjournaler som b3de bolagets egna riskbedomare och
medicinska ridgivare kan behéva ta del av, dr det naturligtvis inte
friga om obehérigt rojande. Motsvarande giller 1 friga om
skadereglering.

En kund bor vidare kunna limna sitt utryckliga samtycke till
att bolaget limnar ut uppgifter om honom eller henne.
Forsikringsforetagen anvinder sig i dag av fullmakter for att
himta in uppgifter frin exempelvis virdinrittningar och
Forsikringskassan. En sidan fullmakt kan ocksi omfatta
medgivande till att foretaget fir limna uppgifterna vidare till
exempelvis ett dterforsikringsforetag. Sidana fullmakter bér
anses godtagbara for att berittiga ett rojande, 1 vart fall s8 linge
de tecknas 1 det konkreta fallet. Forsikringsforetaget kan dock
aldrig begira av sina kunder att de generellt ska friskriva sig frin
tystnadsplikten. Det bor ocksd noteras att regeringen 1 prop.
2009/10:241 har foreslagit regler for att forstirka integritets-
skyddet pa forsikringsomridet med sikte frimst pd formerna for
inhimtande av hilsouppgifter frén t.ex. hilso- och sjukvérden.
Regeringen foresldr att forsikringsfoéretag vid en ansdkan om
individuell personforsikring endast fir begira samtycke om det
ir nodvindigt for prévningen av ansdkan. Vid skadereglering
och vid anslutning till kollektiva forsikringar ska samtycke f&
begiras forst nir det har uppkommit ett behov 1 det enskilda
fallet. Vidare inférs krav pd hur samtycket ska utformas liksom
regler om informationsplikt f6r forsikringsforetaget i samband
med att ett samtycke begirs.*

Det méste ocks3 vara tilldtet i viss utstrickning med utbyte av
intern information inom forsikringsforetaget. En anstilld bor
kunna limna uppgifter till bolagsledningen och tvirtom,

80 Prop. 2009/10:241 antogs av riksdagen den 20 december 2010. Lagindringarna trider i
kraft den 1 juni 2011.
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eventuellt med vissa instruktioner, samt att uppgifter iven bor
kunna spridas inom ledningen och till revisorerna. Det bor
hirvid understrykas, sirskilt nir det giller integritetskinsliga
uppgifter, att det viktiga ir att uppgifterna si lingt det ir
praktiskt méjligt inte kan komma till kinnedom fér annan
personal in den som har anledning att ta del av dem.
Integritetskinsliga uppgifter bor bara f3 limnas till den eller de
avdelningar och till den personkrets dir de behovs for
verksamheten. Det idr givetvis s3 att hanteringen av uppgifterna
miste ske pd ett tillfredsstillande sitt och som ytterligare skydd
finns personuppgiftslagens regler for automatiserade behandling
av kinsliga personuppgifter. I vissa fall kan det dock vara
nddvindigt att andra in de som berdrs direkt av handliggningen,
exempelvis ledningen, tar del av informationen. En allmin
spridning av information om kunderna inom ett forsik-
ringstoretag bor ses som ett brott mot tystnadsplikten eftersom
det 1 praktiken innebir att sekretessen upphor.

Dagens informationsteknologi medfér att kunduppgifter rent
tekniskt kan vara tillgingliga f6r ett mycket stort antal personer.
Forsikringsforetaget far uppgifter om sina kunder for att de ska
kunna utféra de tjinster som ingdr i kundernas uppdrag.
Dirigenom skapas nya uppgifter som ocksd kan kopplas till
kunderna. Det kan dessutom finnas ett behov av uppgifterna 1
sddana delar av verksamheten som hanterar férsikringsforetagets
redovisning och solvenskrav. En intern éverféring av uppgifter
for att personalen ska kunna utféra kundens uppdrag ska sdledes
inte ses som ett obehorigt rojande. Detta giller oavsett om
uppdraget har direkt samband med kundtjinst eller ndgon annan
del av verksamheten.

En annan situation som berdr férsikringstoretagets verk-
samhet ir nir forsikringsforetaget dterforsikrar sina risker hos
dterforsikringsgivare. Frigan aktualiseras frimst betriffande s.k.
fakultativ dterférsikring, dvs. di avtal om &terforsikring ingds
frén fall tll fall med avseende pd enskilda risker och inte med
avseende pd hela forsikringsbestind. Det kan dd inte uteslutas
att dterforsikringsgivaren miste ha mojlighet att ta del av
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direktforsikringsforetagets underlag for riskbedéomningen for
att kunna meddela &terforsikring. Nir det giller genetiska
uppgifter konstaterade regeringen att det skulle fora f6r ldngt att
stilla krav pd fullmakt for utlimnandet. Diremot rekommen-
derades att si skulle ske och det konstaterades att sidana
fullmakter redan forekom. De uppgifter som limnas ut miste i
vilket fall som helst vara relevanta foér det aktuella &ter-
forsikringsavtalet.’’ Samma resonemang kan anféras generellt
nir det giller kinsliga personuppgifter.

Ett forsikringsforetag mdiste ocksi kunna limna ut
upplysningar om foretaget enligt lag dr skyldigt att gora detta.
Enligt 14 kap. 5 § forsikringsrorelselagen idr vissa befattnings-
havare i ett forsikringsforetag skyldiga att limna Finans-
inspektionen de upplysningar om verksamheten som inspek-
tionen begir. Andra situationer d& upplysningsskyldighet
foreligger ir skyldigheten att 1 samband med ritteging forete
skriftlig handling som bevis, s.k. editionsforeliggande och ett
forsikringsforetags skyldighet att pd8 begiran frdn Forsik-
ringskassan limna de uppgifter som kassan behover 1
irendehandliggningen (se 110 kap. 39§ socialférsikrings-
balken). Nir en laglig plikt foreligger for férsikringsforetaget att
limna upplysningar om sina kunder bor forsikringsforetaget
limna ut kunduppgifter endast nir det stdr klart att begiran om
uppgifter ligger inom den angivna plikten och att uppgifterna
avses bli anvinda p3 ett sddant sitt som den dberopade lagregeln
anger. Nir det ir friga om sirskilt integritetskinsliga uppgifter
méste det anses befogat att ifrigasitta behovet av utlimnande av
sddana uppgifter for det sirskilda indamalet.

Tystnadsplikten boér gilla ocksd i forhdllande tll annat
forsikringsforetag. Det bor finnas utrymme for ett forsikrings-
féretag att limna ut en uppgift eller information till ett annat
forsikringsforetag om det finns ett godtagbart intresse hos det
bolaget att {3 del av informationen. Det kan ocksd vara behovligt
for att fullgéra kundens uppdrag om det rér sig om en

81 Prop. 2006/07:41 s. 16.
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skadereglering dir flera forsikringsforetag ir inblandade. Det
bér dock inte vara friga om ndgon allmin ritt att 1ita olika
forhllanden som ror enskilda férsikringstagare bli kinda for ett
annat forsikringsforetag. Ett exempel nir det kan vara aktuellt
att utbyta information mellan forsikringsféretag ir nir ett
foretag misstinker eller konstaterar att en kund gjort sig skyldig
till kriminellt eller annat otillbérligt férfarande mot foéretaget.
Forsikringsforetag arbetar aktivt med att uppticka och
forebygga brottsliga angrepp bla. genom ett fér branschen
gemensamt register Over skadeanmilningar (GSR), eftersom
bedrigerier riktade mot sddana féretag ir vanligt forekommande.
Enligt uppgift frin forsikringsforetagen informeras kunderna
om detta 1 samband med férsikringstecknande. Det bor noteras
att Datainspektionen har genomfért en inspektion &r 2010 for
att kontrollera behandlingen av personuppgifter 1 GSR.
Datainspektionen hade inte nigon erinran mot sjilva
behandlingen av personuppgifter.” Samhillet forutsitter ocksd
att arbete sker i syfte att uppticka och férebygga brott.” Det ir
inte omdjligt att misstinkta otillbérliga forfaranden ocksd kan
omfatta forsikringsirenden i vilka integritetskinsliga uppgifter
behandlas. Vid hanteringen av sidana irenden madste
forsikringsforetagen sirskilt noga overviga vilka uppgifter som
kan limnas ut och vilka uppglfter som, trots det allminnas eller
andra forsakrmgsforetags intressen 1 saken, bor skyddas av
sekretess. I en sddan situation nir det i och fér sig kan finnas
godtagbara skil for ett forsikringsforetag att limna vissa
upplysningar om enskildas férhillanden till ett annat bolag som
ror t.ex. misstinkt brottslighet, f&r det foérutsittas att bolagen
har mojligheter att limna sddana uppgifter utan att samtidigt
limna ut uppgifter om hilsotllstind och andra sirskilt
integritetskinsliga uppgifter. Ett utlimnande av sidana uppgifter
eller sddan information till andra foérsikringstoretag eller till det
allminna fér hir berérda indamil bor dirfor betraktas som ett

82 Se Datainspektionens beslut den 9 februari 2010 i drende 410-2009.
%3 Se exempelvis regeringens skrivelse 1996/97:49 s. 4 och Ds 1996:59 s. 30 och 31.

104



Ds 2011:7 Forslag och dvervdaganden

obehorigt réjande. Om utelimnandet dock ses som ett led i en
sddan forfattningsreglerad skyldighet att limna upplysningar
som berorts 1 det foregdende ir det givetvis inte friga om ett
obehérigt réjande.

Inte sillan dr det s& att banker driver férsikringsbolag i
dotterbolag och forsikringsbolag bankrorelse 1 dotterbolag.
Olika slag av finansiella tjinster férmedlas av foretag i1 finansiella
koncerner till andra féretag i samma koncern. Hos foretagen i en
koncern finns det ett naturligt intresse att kunna erbjuda alla
kunder 1 koncernen eller vissa kundgrupper tjinster utférda
inom olika delar av koncernen (s.k. helkundsforbdllande). For att
en sidan samordning ska kunna ske mdste vissa kunduppgifter
limnas mellan berérda koncernféretag. Nir det giller spridning
av information inom ett finansinstitut giller att uppgifter inte fir
limnas till andra 1 foretaget dn till de anstillda som har ett
behorigt intresse av uppgifterna. Med ett motsvarande synsitt
gir det att finna fungerande principer ocksd 1 koncern-
forhdllanden. Uppgifter om kunder fir utnyttjas till befogade
indamdl och 1 en modern finansiell verksamhet ir
marknadsféring ett sidant. Uppgiftsutbyte om namn och adress
till berérda kunder miste sdledes kunna limnas mellan berérda
koncernforetag for att uppnid samordning. Ett utbyte av
uppgifter om férmogenhetsférhillanden eller om kundernas val
av tjinster, for att sedan kunna vilja ut vilka erbjudanden som
ska riktas till en specifik kund, ir mer kinsligt 1
sekretesshinseende. Om uppgifterna bara anvinds for att gora
sjilva selekteringen och sedan dterfors eller forstors bor det inte
anses obehorigt frin sekretessynpunkt att de utbyts inom en
koncern. Det kan inte heller anses obehérigt att utbyta
kreditupplysningar mellan finansiellt verksamma koncerner.
Banklagskommittén menade ocksd att nigon skillnad inte bor
goras vid bedémning av sekretess i koncernférhillanden och
sekretess inom banken. Aven i koncernsammanhang ir det friga
om att viga samman de intressen som finns (se SOU 1999:82 s.
112). Sarskilt integritetskinsliga uppgifter om t.ex. hilsotillstind
torde dock inte f3 anvindas varken f6r marknadsforing eller som
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bedémningsunderlag vid en kreditprévning. Sidana uppgifter
bor endast £ anvindas for sitt egentliga syfte och dirutdver inte
ges nigon spridning.*

Ar 1974 inférdes den reglering som innebir att personuppgift
som anger att forsikringstagare har vidtagit dispositioner
betriffande i framtiden utfallande férsikringsbelopp till f6rmin
fér annan inte fir limnas ut till denne. Departementschefen
konstaterade att forsikringsforetagaren har ett starkt intresse av
sekretesskydd for sidana férordnanden.® Bestimmelsen som
numera finns 1 4 kap. 14 § forsikringsrorelselagen innehiller inte
nigot obehorighetsrekvisit. Nigot utrymme for behorigt
utlimnande finns med andra ord inte. Det ir emellertid si att
tystnadsplikten dven 1 detta fall viker for en lagstadgad
uppgiftsskyldighet. Bestimmelsen foreslds nu ersittas av den
generella bestimmelsen om tystnadsplikt 1 forsikringsforetag.
Det bér dock framhéllas att utgingspunkten 1 en sddan situation
dven fortsittningsvis dr att ett utelimnande 1 princip alltid ir
obehorigt.

Hanteringen av egendomsskador

Det har frin forsikringstoretagen framforts en oro fér att en
lagfist tystnadsplikt skulle innebira att den 16pande kontakten
med exempelvis en bilverkstad eller hantverkare skulle kunna
forsvaras. Rimligtvis har en skadeanmilan redan skett nir en
sddan kontakt tas med forsikringsforetaget, varfér nédvindiga
uppgifter i de flesta fall miste kunna limnas ut fér att
forsikringsforetaget ska kunna fullgéra kundens uppdrag. Baserat
pd den information som handliggaren fir frin den som begir ut
en uppgift torde han eller hon kunna avgéra om det ir friga om
ett behorigt eller obehérigt utlimnande.

$4 Jansson, s. 201-212.
% Prop. 1974:96 s. 8.
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Undantag fran tystnadsplikt for kreditupplysningsindamal

Vid kontakt med féretridare frin forsikringsféretag har
framkommit att behov av att ta kreditupplysning pa forsikrings-
tagare kan férekomma. Av propositionen 2009/10:246 En ny
forsikringsrirelselag framgir att l3neforbudsreglerna 1 forsik-
ringsrorelselagen inte utgdr nidgot hinder for ett forsikrings-
bolag att i enlighet med bestimmelser 1 férsikringsavtalen limna
l8n mot sikerhet 1 forsikringsbrev. I en sddan situation kan det
antas att férsikringsforetaget vill himta in en kreditupplysning.

Vid inférandet av 5 a § 1 kreditupplysningslagen framférde
sdvil Sveriges Forsikringsférbund som Finansinspektionen att
bla. forsikringsféretag borde ingd i kretsen av féretag som
skulle omfattas av den nya bestimmelsen. Regeringen konsta-
terade emellertid att det saknades en forfattningsreglerad
tystnadsplikt for férsikringsféretag och dirmed fanns inte ndgot
forfattningsskydd mot fortsatt spridning av informationen.
Regeringen aviserade dock att den avsig att dverviga om en
lagfist tystnadsplikt pd forsikringsomrddet borde inféras. Skulle
en sidan bestimmelse inféras fanns det enligt regeringen inte
lingre nigot hinder mot att forsikringsbolagen skulle fi ingd i
den slutna anvindargruppen.®

Nu foreslds att det inférs en generell tystnadsplikt pd
forsikringsomridet. For att i konsekvens med ovan nimnt
resonemang foresld ett undantag frdn denna tystnadsplikt for
kreditupplysningsindamadl, krivs emellertid enligt min mening
en noggrann behovs- och konsekvensanalys. Eftersom den
begrinsade tid som stdtt till mitt férfogande for utférande av
uppdraget inte har varit tillricklig for en sidan analys, limnar jag
inte hir ndgot férslag om undantag frin tystnadsplikten for detta
indama3l.

8 Prop. 1996/97:65 s. 50-51.
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Straffrittsligt ansvar

Lagridet férordade 1 sitt remissyttrande avseende propositionen
2005/06:64 Genetisk integritet att den foreslagna tystnadsplikten
skulle vara straffsanktionerad. Enligt Lagrddet framstod det inte
som motiverat att brott mot tystnadsplikten, nir det giller den
ofta integritetskinsliga information som var i friga, skulle vara
straffria. Det var enligt Lagrddet svirt att se nigon grund for
skadestdnd annat in om brottet kunde ses som ett angrepp pd
den berorda personens frid eller dra och innefattade en allvarlig
krinkning (se 2 kap. 3 § skadestindslagen), vilket inte alltid
behéver vara fallet. Lagridet pdpekade vidare att det inte heller
var litt att uppfatta hur Finansinspektionens tillsynsverksamhet
skulle kunna skydda enskilda mot att information limnas 1 strid
med bestimmelserna om tystnadsplikt. Aven riksdagen anforde
att en bestimmelse om sekretess f6r genetisk undersokning och
information pd férsikringsomridet skulle vara straffsanktionerad
(se 2005/06:So0U16 s. 23).

S8som framgdr av avsnitt 3.4.2 inférdes sedermera bestim-
melsen om sekretess 1 forsikringsforetag for uppgift om genetisk
undersokning och genetisk information. I enlighet med vad
Lagridet forordat straffsanktionerades bestimmelserna. Sdledes
foreligger redan idag en straffsanktionering nir det giller
forbudet att roja uppgift om genetisk undersdokning och genetisk
information.

Det ligger vidare 1 linje med promemorians uppdrag att det
endast ska {3 forekomma vil motiverade skillnader i sekretess-
regleringen inom olika finansiella rorelser. Jag har genomgdende
funnit det mest dndaméilsenligt att forena sekretess-
bestimmelserna med straffansvar. 1 f6rsikringsféretagens
verksamhet finns ocksd typiskt sett mycket integritetskinsliga
uppgifter som vil motiverar att tystnadsplikten férenas med ett
straffansvar (se vidare avsnitt 6.1.1). Jag anser dirfor
sammanfattningsvis att den nya bestimmelsen om generell tyst-
nadsplikt 1 forsikringsrorelselagen bor vara straffsanktionerad.
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Genom att inget undantag foreslds 1 bestimmelsen kan
sdledes straffansvar enligt 20 kap. 3 § brottsbalken fér brott mot
tystnadsplikt bli aktuellt.

Avslutningsvis erinras om att Overtridelse av forsik-
ringssekretessen liksom tidigare kan féranleda skadestdnd for
forsikringsforetaget (se avsnitt 4.7.4).

Foljdindringar

I konsekvens med forslaget om inférande av en generell
bestimmelse om tystnadsplikt i férsikringsforetag bor de
sirskilda bestimmelserna om sekretess betriffande uppgift om
féormanstagarforordnande  och uppgift om genetisk under-
sokning eller genetisk information upphivas. Den sirskilda
straffbestimmelsen som idr knuten till férbudet att limna ut
personuppgift till férménstagare bor ocksi den upphivas. Aven
fortsittningsvis giller dock att forsikringsféretagens anvindning
av all genetisk information sker inom den begrinsade ramen fér
vad som ir tillitet pd forsikringsomrddet enligt den sirskilda
bestimmelsen 1 2 kap. 2 § lagen om genetisk integritet m.m.

I nionde kapitlet forsikringsrorelselagen regleras forsikrings-
grupper. Om t.ex. ett férsikringsbolag ingdr i en koncern kan en
forsikringsgrupp foreligga 1 forsikringsrorelselagens mening. 1
11 § finns en sirskild bestimmelse om tystnadsplikt f6r styrel-
seledamot eller annan befattningshavare som fullgér forpliktelser
enligt nionde kapitlet. Styrelseledamoten eller annan befatt-
ningshavare hos ett foretag som f&r kunskap om affirstorhillan-
den 1 ett foretag eller hos en person som enligt 9 § ska limna
uppgifter, fir inte obehdorigen réja vad han eller hon fitt veta och
inte heller utnyttja kunskapen 1 strid med uppgiftslimnarens
intresse. Enligt 12 § foreligger en uppgiftsskyldighet 1 samband
med férundersokning och ett dirtill kopplat meddelandeforbud
forenat med straffansvar (13-14 §§). Syftet med denna sekretess-
bestimmelse ir att skydda sidan information som mottas av det
foretag som dr uppgiftsskyldigt gentemot Finansinspektionen.
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Liknande bestimmelser om tystnadsplikt finns f6r uppgifter som
erhillits frdn andra foretag i en finansiell foretagsgrupp 1 7 kap.
13 § kapitaltickningslagen (2007:1371) eller en féretagsgrupp
som innehiller foéretag som driver verksamhet inom bade forsik-
ringssektorn och bank- och virdepapperssektorn i 6 kap. 7§
lagen (2006:531) om sirskild tillsyn éver finansiella konglo-
merat. Bestimmelserna utgér komplement till de sirskilda
bestimmelser om tystnadsplikt som giller enligt sektors-
bestimmelserna. For institut giller redan sekretess for den
beskrivna situationen enligt de sirskilda rorelselagarna, se 1 kap.
10 § lagen om bank- och finansieringsrorelse, 1 kap. 11 § lagen om
virdepappersrorelse, 4 kap. 4 § lagen om utgivning av elektroniska
pengar, 2 kap. 19 § lagen om investeringsfonder och 3 kap. 12§
lagen om betaltjinster. Aven om sekretess for den beskrivna
situationen redan giller enligt den féreslagna bestimmelsen om
generell tystnadsplikt 1 forsikringsféretag bér bestimmelserna
avseende foretagsgrupper finnas kvar som ett komplement till den
generella bestimmelsen.

6.2.2  Uppgiftsskyldighet i samband med férundersokning

Forslag: Ett forsikringsforetag ska vara skyldigt att limna ut
uppgifter om enskildas hilsotillstind eller andra férhdllanden till
forsikringstoretaget, om det under en utredning enligt
bestimmelserna om forundersékning i brottmdl begirs av
undersokningsledare eller om det 1 ett drende om rittslig hyjilp 1
brottmal p4 framstillning av en annan stat eller en mellanfolklig
domstol begirs av dklagare. En bestimmelse om detta tas in 1
forsikringsrorelselagen. Motsvarande bestimmelse fors in i
5 kap. gillande foérsikringsgivare frin tredje land 1 lagen om
utlindska  forsikringsgivares och  tjinstepensionsinstituts
verksamhet i Sverige.

Skil for forslaget: Nir bestimmelsen om tystnadsplikt
infordes 1 férsikringsrorelselagen avseende genetisk information
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foreslogs inte ndgra bestimmelser om uppgiftsskyldighet 1
brottsbekimpande syfte. Regeringen ansdg att frigan fick anstd
till dess frigan om en generell sekretessbestimmelse for hela
forsikringsomrddet skulle overvigas.”” Det framhélls att
mojligheter for polis och dklagare att genom straffprocessuella
tvdngsmedel 3 tillging till uppgifter om enskildas férhillanden
till bl.a. férsikringsféretag redan fanns.

Tillimpningen av bestimmelserna om tystnadsplikt har
varierat genom dren, 1 vart fall hos olika finansiella aktorer. Inom
bankomriddet fanns tidigare en vacklande praxis dir vissa
bankforetridare ansdg sig vara forhindrade att limna ut uppgifter
om andra in dem som var misstinkta, medan andra ansett sig
oférhindrade att limna motsvarande uppgifter, om uppgifterna
har betydelse f6r forundersékningen.

I regeringens proposition 2002/03:139 Reformerade regler for
bank- och finansieringsrorelse uppmirksammades dessa frigor.
Regeringen ansdg den vacklande praxisen otillfredsstillande, bl.a.
mot bakgrund av att uppgifter frin olika typer av institut ofta ir
av stor betydelse for utredningar om brott i allmidnhet och om
ekonomisk brottslighet i synnerhet.® En 8klagare eller polis som
ville inhimta uppgifter 1 anledning av en férundersékning skulle
enligt regeringen inte vara beroende av t.ex. den enskilda
bankens instillning till om uppgifterna ska limnas ut eller inte.
Regeringen konstaterade vidare att det av ett tilliggsprotokoll till
EU:s konvention om émsesidig rittslig hjilp i brottmal frdn den
29 maj 2000 finns — utdver en allmin bestimmelse om att en
ans6kan inte fir vigras pd grund av banksekretess — en
bestimmelse om att en medlemsstat dtar sig att limna ut
uppgifter om de transaktioner som skett pi ett visst specifikt
bankkonto.”” I propositionen féreslog dirfér regeringen en
bestimmelse som  foreskrev att  banker och  kredit-
marknadsféretag var skyldiga att limna ut uppgifter om
enskildas forhillanden om det under en utredning enligt

%7 Prop. 2006/07:41 s. 19-20.
8 Prop. 2002/03:139 s. 484—488.
% Prop. 2002/03:139 s. 486.
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bestimmelserna om férundersékning i brottmdl begirs av
undersokningsledare eller om det i ett irende om internationell
rittslig hjilp 1 brottmal pd framstillning av en annan stat eller en
mellanfolklig domstol begirs av 8klagare (se 1 kap. 11 § lagen om
bank- och finansieringsrorelse).

Regeringen konstaterade vidare att behovet for de
brottsutredande myndigheterna att fi8 uppgifter under en
forundersdkning eller 1 ett drende om internationell rittslig hjilp
1 brottmal, framfor allt vid utredning av ekonomisk brottslighet,
inte bara gillde de uppgifter som finns hos ett kreditinstitut. De
senaste drens utveckling pd de finansiella marknaderna hade
inneburit att nya kategorier av finansiella tjinster hade skapats
samtidigt som skillnaderna mellan de olika formerna av
finansiella aktorer hade minskat. Uppgifter som fanns hos ett
annat finansiellt féretag dn ett kreditinstitut kunde sjilvklart vara
av lika stort virde f6r de brottsutredande myndigheterna som
om uppgifterna hade funnits hos ett kreditinstitut. Det
noterades vidare att i férklaranderapporten till det ovan nimnda
tilliggsprotokollet ir medlemsstaterna 6verens om att uttrycket
“banksekretess” ska tolkas i vid mening med beaktande av den
gemenskapslagstiftning som ir tillimplig pid den finansiella
sektorn. Enligt den bedémning som regeringen gjorde borde
dirfor bestimmelserna om uppgiftsskyldighet foras in 1 samtliga
de lagar 1 vilka det fanns bestimmelser om sekretess eller
tystnadsplikt for den finansiella verksamheten.

De skil som regeringen anférde 1 propositionen 2002/03:139
om att det inte bor rdda ndgra tvivel om nir uppgifter kan limnas
under en forundersokning eller i anledning av ett drende om
internationell rittslig hjilp 1 brottmal gor sig gillande dven for
ett forsikringsforetag. En uppgiftsskyldighet motsvarande
tystnadsplikten om enskildas forhillanden till foretagen bor
dirfor inforas 1 forsikringsrorelselagen for forsikringsforetag.
Om det inte infors en bestimmelse om uppgiftsskyldighet,
samtidigt som det finns en sddan bestimmelse f6r minga andra
aktorer pid den finansiella marknaden, skulle det skapa
tveksamhet om vad som giller. Det skulle 1 virsta fall kunna leda
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till att bestimmelsen om tystnadsplikt ges olika innebérd
beroende pd frin vilket féretag ett utlimnande av uppgifter
begirs.

Uppgifter om enskildas hilsotillstdnd och speciellt uppgifter
om genetisk undersdkning eller genetisk information méste
typiskt sett anses vara mer integritetskinsliga in uppgifter om
tex. ekonomiska forhillanden. Aven om det i férevarande
situation dr friga om en laglig skyldighet att limna ut uppgifter
méste indd behovet av utlimnande av sirskilt integritetskinsliga
uppgifter for det sirskilda indamilet ind8 kunna ifrigasittas
eftersom sddana uppgifter sillan torde erfordras i den brotts-
bekimpande verksamheten.

Den nya bestimmelsen om uppgiftsskyldighet medfor
foljdindringar 1 5 kap. 10 § lagen om internationell rittslig hjilp 1
brottmal.

6.2.3 Meddelandeforbud och ansvar

Forslag: Bestimmelserna om uppgiftsskyldighet kombineras
med bestimmelser om meddelandeférbud och om straff for den
som bryter mot meddelandeférbudet. En bestimmelse om detta
tas in i forsikringsrorelselagen. Motsvarande bestimmelser {ors
in 1 5 kap. gillande forsikringsgivare frin tredje land 1 lagen om
utlindska forsikringsgivares och tjinstepensionsinstituts verk-
samhet 1 Sverige.

Skil for forslaget: I de andra lagarna pd finansmarknads-
omrddet har meddelandeférbudet férenats med en straff-
sanktion. For att understryka vikten av att ett meddelandeférbud
iakttas och fér att behandla de olika foérbud som avser
brottsutredande verksamhet pid samma sitt bor idven det
meddelandeférbud  som nu  foreslds vara forenat med en
straffsanktion. Pif6ljden bér dven i detta fall vara boter.
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Bestimmelserna om meddelandeférbud och straffansvar bor
ges samma utformning som 1 de andra lagarna pd
finansmarknadsomridet (se prop. 2004/05:144).

6.2.4  Ritten att meddela och offentliggora uppgifter

Forslag: Den tystnadsplikt som féreslds gilla for uppgifter som
forsikringstoretag och utlindska forsikringsgivare frin tredje
land inhimtar om enskildas hilsotillstind ska ha foretride
framfor ritten att meddela och offentliggora uppgifter.

Skilen for forslaget: Med ritten att meddela och
offentliggdra uppgifter avses de rittigheter som foljer av 1 kap.
1§ tryckfrihetsférordningen och 1 kap. 1 och 2 §§ yttrande-
frihetsgrundlagen. Enligt 1 kap. 1 § andra stycket tryckfrihets-
férordningen stir det varje svensk medborgare fritt att, med
iakttagande av bestimmelserna 1 den férordningen, 1 trycke skrift
yttra sina tankar och &sikter, offentliggéra allminna handlingar
samt meddela uppgifter och underrittelser 1 vilket imne som
helst. P& motsvarande sitt har varje svensk medborgare enligt
1 kap. 1 § yttrandefrihetsgrundlagen ritt att i radio eller TV eller
1 ett annat medium som omfattas av den grundlagen offentligen
uttrycka tankar, dsikter och kinslor och 1 6vrigt limna uppgifter
1 vilket imne som helst.

Enligt 1 kap. 1 § tredje stycket tryckfrihetsférordningen och
1 kap. 2 § yttrandefrihetsgrundlagen stdr det vidare var och en
fritt att limna uppgifter 1 vilket imne som helst tll de
personkategorier och organ som anges 1 de sistnimnda
bestimmelserna for publicering 1 de medier som de bida
grundlagarna omfattar (den s.k. meddelarfriheten). Ritten att
meddela och offentliggéra uppgifter ir sdledes ett vidare begrepp
in meddelarfrihet och innefattar, férutom ritten att limna
uppgifter till nigon annan f6r publicering eller pd nigot annat
sitt medverka till nigon annans publicering, ocksd ritten att
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sjilv, som ansvarig enligt grundlagarnas bestimmelser om
ensamansvar, offentliggéra uppgifter.

Ritten att meddela och offentliggéra uppgifter enligt 1 kap. §
tryckfrihetsférordningen och 1 kap. 1 och 2 §§ yttrandefrihets-
grundlagen har som huvudregel foretride framfor forfattnings-
reglerad tystnadsplikt. I ett antal fall har dock bestimmelser om
tystnadsplikt foretride framfor ritten att meddela och
offentliggdra uppgifter. Vissa av dessa situationer ir reglerade
direkt i tryckfrihetsférordningen och yttrandefrihetsgrundlagen.
Dir anges vidare att det inte ir tillitet att med stéd av ritten att
meddela och offentliggdra uppgifter uppsitligen 3sidositta en
tystnadsplikt 1 de fall som anges 1 en sirskild lag. Den sirskilda
lag som avses ir offentlighets- och sekretesslagen (se bl.a. 13 och
44 kap. i den lagen).

I 44 kap. offentlighets- och sekretesslagen finns bestimmelser
som reglerar 1 vilken min sddan tystnadsplikt som foljer av
bestimmelser 1 andra forfattningar 4n den lagen inskrinker
ritten att meddela och offentliggéra uppgifter. Inom enskilt
bedriven hilso- och sjukvird giller som tidigare nimnts
tystnadsplikt fér uppgift om enskilds hilsotillstind eller andra
personliga forhdllanden (6 kap. 12-14 §§ patientsikerhetslagen
[2010:659]). Denna tystnadsplikt har foretride framfor ritten
att meddela och offentliggéra  uppgifter (44 kap. 3 § 1
offentlighets- och sekretesslagen). Den tystnadsplikt som giller
fér motsvarande uppgifter inom den offentligt bedrivna hilso-
och sjukvirden har ocksd i1 de flesta fall féretride framfor ritten
att meddela och offentliggéra uppgifter (25 kap. 1 1§ och 18 §
andra stycket offentlighets- och sekretesslagen).

Det saknas anledning att hantera uppgifter om en enskilds
hilsotillstdnd annorlunda nir de har limnats ull ett
forsikringsforetag inom ramen for ett férsikringsavtal.

Den tystnadsplikt som foreslds gilla for forsikringsforetag
och utlindska forsikringsgivare frén tredje land for uppgifter om
enskildas hilsotillstdnd bor siledes inskrinka ritten att meddela
och offentliggora uppgifter.
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/ Forslagens konsekvenser

7.1 Allmant

I promemorian féresls bestimmelser om tystnadsplikt for
forsikringsforetag och utlindska forsikringsgivare frin tredje
land. Vidare féreslds en harmonisering av befintliga regler om
tystnadsplikt inom de finansiella féretagen, vilket bl.a. innebir
att brott mot tystnadsplikten straffsanktioneras i vissa fall.

7.2 Konsekvenser for konsumenterna

Forsikringsforetagens och bankernas verksamhet férutsitter
inhimtande av olika uppgifter om kunderna av sivil ekonomisk
som personlig karaktir. Dessa verksamheter ir ocksd likartade pd
s sitt att det ofta dr friga om lingvariga affirstorbindelser med
fortlopande kontakter dir uppgifterna om kunderna successivt
uppdateras. Det ir onekligen s3 att forsikringsforetagen och
bankerna har speciella forutsittningar att f3 ingdende kinnedom
om sina kunder. S&vil bank- som féretagskunderna har siledes
ett starkt intresse av att deras forhdllanden inte réjs for
obehoriga. Forsikringsforetagen iakttar redan idag utan direkt
stdd av lag en tystnadsplikt gentemot sina kunder. Inférandet
om en generell Dbestimmelse om  tystnadsplikt pd
forsikringsomrddet skulle emellertid klargéra for allminheten
och forsikringskunderna att forsikringsforetagen, liksom
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bankerna, har en tystnadsplikt. Detta skulle bidra tll att
uppritthlla allminhetens fortroende fér forsikringsféretagen.
For den enskilde konsumenten, men givetvis ocksd for
foretagen, dr det betydelsefullt att behandlingen av inhimtade
uppgifter sker pd ett betryggande sitt genom iakttagande av
lagstiftning och inte enbart genom en frivilligt pdtagen
tystnadsplikt.

Att reglerna foreslds fi en enhetlig utformning ir gynnsamt
ur ett konsumentperspektiv eftersom det finns ett befogat
intresse av att f8 samma sekretesskydd oavsett den administrativa
ramen for den finansiella rorelsen.

7.3 Konsekvenser for de finansiella foretagen

Redan idag har foérsikringsféretagen upparbetade rutiner och
interna skriftliga regler nir det giller tystnadsplikt och hantering
av personuppgifter. Det kan inte uteslutas att de foreslagna
bestimmelserna om tystnadsplikt 1 nigon min kan medfora
konsekvenser 1 form av ékat administrativt arbete, exempelvis
genom Oversyn och omarbetning av olika riktlinjer till de
anstillda.

Harmoniseringsforslagen 1 évrig finansiell verksamhet torde
dven de kunna medféra konsekvenser 1 form av ¢kat administ-
rativt arbete enligt ovan.

7.4 Konsekvenser for myndigheter

Det ankommer redan pd Finansinspektionen att utéva tillsyn
dver hur foretagen tillimpar de foreslagna bestimmelserna.

Eventuella ekonomiska konsekvenser avseende inférandet av
en ny bestimmelse om tystnadsplikt 1 férsikringsforetag
finansieras inom befintliga ramar.
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Det ir ytterst ovanligt att dtal vicks fér brott mot finansiell
sekretess. Forslagen torde dirfér inte heller innebira nigot
resursbehov hos de brottsutredande myndigheterna.

7.5 Konsekvenser for domstolarna

Med hinsyn till att dtal for brott mot finansiell sekretess ir
sillsynta torde de foreslagna lagindringarna inte paverka
domstolarnas arbetsbelastning i en sidan omfattning att behov
av resurstillskott 4r motiverat.

Det ir heller inte troligt att antalet mél 1 allmin férvaltnings-
domstol skulle 6ka med anledning av Finansinspektionens tillsyn
med avseende pd sekretessforhillandena.
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8 Forfattningskommentar

8.1 Forslag till lag om dndring i lagen (1998:293)
om utlandska férsakringsgivares och
tjanstepensionsinstituts verksamhet i Sverige

5 kap. 15 §

Paragrafen reglerar tystnadsplikt hos en utlindsk forsik-
ringsgivare frin tredje land. Betriffande bestimmelsens innebérd
hinvisas till forfattningskommentaren till 4 kap. 14 § forsik-
ringsrorelselagen.

Forslaget har behandlats 1 avsnitt 6.2.1.

Uppgifisskyldighet, meddelandeforbud och ansvarsbestimmelse
5 kap. 15 a—c §§

Forslagen har behandlats 1 avsnitt 6.2.2 och 6.2.3.
Bestimmelserna, som ir nya, reglerar uppgiftsskyldighet,
meddelandeférbud och ansvar f6r brott mot meddelandeférbud
enligt 15 b § hos en utlindsk forsikringsgivare frin tredje land.
Betriffande bestimmelsernas innebérd hinvisas tll forfatt-
ningskommentaren till 4 kap. 15-16 a §§ forsikringsrorelselagen.
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8.2 Forslag till lag om dndring i lagen
(1998:1479) om kontoféring av finansiella
instrument

8 kap.2§

Paragrafen har delvis formulerats om fér att uppni en mer
enhetlig reglering av tystnadsplikten inom de finansiella
foretagen.

Sekretessen riktade sig enligt tidigare lydelse endast mot den
som ir eller har varit anstilld. Vad giller rekvisiten anstilld eller
uppdragstagare hinvisas till vad som anférts hirom 1 avsnitt
6.1.1.

Vad giller rekvisiten ”obehérigen réja” dr inte ndgon indring
1 sak avsedd utan regeln ir liksom tidigare avsedd att tillimpas pd
samma sitt som regeln om banksekretess 1 lagen (2004:297) om
bank- och finanseringsrorelse.

Paragrafen ir liksom tidigare begrinsad till uppgifter som har
registrerats 1 ett avstimningsregister eller som har limnats tll
virdepappersforvararen eller institutet av en forvaltare.

Forslaget har behandlats 1 avsnitt 6.1.2.

8.3 Forslag till lag om dndring i lagen (2000:562)
om internationell rattslig hjalp i brottmal

5 kap. 10 §

En hinvisning till de nya bestimmelserna om uppgiftsskyldighet
14 kap. 15 § forsikringsrorelselagen (2010:2043) och 5 kap. 15 a
§ lagen om utlindska forsikringsgivares och tjinstepensions-
instituts verksamhet 1 Sverige har tillkommit.

Forslaget har behandlats 1 avsnitt 6.2.2.
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8.4 Forslag till lag om andring i lagen (2002:149)
om utgivning av elektroniska pengar

4 kap. 4 §

Forslaget, som behandlats 1 avsnitt 6.1.3, vad giller
tystnadspliktens lagtekniska utformning, motsvarar férslaget i
Ds 2010:27.

Genom att undantaget frin straffansvar i paragrafens andra
stycke foreslds tas bort kommer ansvar for brott mot den
tystnadsplikt som foreskrivs 1 forsta stycket att folja enligt 20
kap. 3 § brottsbalken. Betriffande bestimmelsens innebérd 1 det
avseendet hinvisas till férfattningskommentaren till 1 kap. 10 §
lagen om bank- och finansieringsrérelse.

8.5 Forslag till lag om andring i lagen (2004:46)
om investeringsfonder

2 kap. 19 §

Paragrafen har dndrats pd s& sitt att kravet pd tystnadsplikt dr
riktat mot anstillda och uppdragstagare. For vigledning 1 denna
del hinvisas till avsnitt 6.1.1.

Vad giller rekvisitet “obehérigen réja” dr inte ndgon idndring i
sak avsedd utan regeln ska tillimpas som tidigare.

Ett férbud att utnyttja uppgifter har vidare inférts efter
forebild frén bla. lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden.
Ett utnyttjandeférbud korresponderar ocksd med motsvarande
straffbestimmelse 1 brottsbalken som ju inte endast innehdller
forbud mot rojande utan ocksi ett férbud mot olovligt
utnyttjande av hemlig uppgift. Aven ett olovligt utnyttjande
utan att ngot rojande dger rum ir alltsd forbjudet.

Bestimmelsen har behandlats 1 avsnitt 6.1.4.
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8.6 Forslag till lag om andring i lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse

1kap. 10§

Paragrafens forsta stycke har indrats pd sd sitt att det tydligt
framgdr att kravet pd tystnadsplikt dr riktat mot anstillda och
uppdragstagare. Det framgdr ocksd att tystnadsplikten dessutom
giller for tidigare anstillda och uppdragstagare. I den krets som
tystnadsplikten riktar sig mot ingdr VD, styrelseledaméter och
revisorer.

Vidare har fortydligats att tystnadsplikten dven innebir ett
forbud att utnyttja uppgifterna. Aven ett olovligt utnyttjande
utan att nigot rdjande dger rum ir alltsd forbjudet.

Andringarna i paragrafen avseende tystnadspliktens utform-
ning ir 1 huvudsak lagtekniska och nigon indring i sak ir inte
avsedd. Det forutsitts dirfor att tillimpningen bygger vidare pd
den litteratur och de fasta sedvinjor som utvecklats kring de
nuvarande bestimmelserna. Foér en redogérelse av huvuddragen
kring obehérighetsbegreppet och “enskildas férhdllande till
kreditinstitut” hinvisas till prop. 2002/03:139 5.476-479. For en
utférligare  redovisning  hinvisas till Per-Ola  Janssons
Banksekretess och annan finansiell sekretess.

Tredje stycket 1 paragrafen som féreskrev undantag frin
straffansvar har upphivts. Genom att undantaget frin straff-
ansvar tagits bort kommer siledes ansvar for brott mot de nya
bestimmelserna om tystnadsplikt att folja enligt 20 kap. 3§
brottsbalken.

Enligt forsta stycket i 20 kap. 3 § brottsbalken krivs for ansvar
uppsdt. Uppsdtet ska omfatta de objektiva rekvisiten men ocksd
det forhillandet att den rojda uppgiften inte fir limnas ut i det
aktuella fallet (prop. 1979/80:2 del A s. 404). Den rojande ska
alltsd ha uppsit omfattande sdvil att hon eller han ska hilla
uppgiften hemlig som till att denna skyldighet &sidositts. Enligt
andra stycket dr oaktsambet tillricklig f6r ansvar. Missférstdnd av
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reglerna om tystnadsplikt torde kunna tillmitas betydelse for
frigan om straffbar oaktsamhet forelegat. Vidare stadgas 1 andra
stycket straffrihet fér oaktsamt brott dir fallet ir ringa.
Huruvida det dr ringa ska avgoras med hinsyn till samtliga
omstindigheter i det konkreta fallet (prop. 1979/80:2 del A s.
404). Omstindigheter som kan ha betydelse fér den
bedémningen ir vilken uppgift som har rojts och vilken skada
detta har medfért. En annan faktor vid bedémningen kan vara
vilka krav som rimligen kan stillas pd tillimparen med hinsyn till
hans eller hennes mojligheter att bedoéma den rittsliga
situationen. I fall som inte kunnat férutses kan det te sig mindre
rimligt att utkriva ansvar for ett oaktsamt réjande av
sekretessbelagd uppgift (nimnda prop. s. 403).”
Bestimmelsen behandlas utforligt i avsnitt 6.1.1.

8.7 Forslag till lag om andring i lagen (2007:528)
om vardepappersmarknaden

1 kap. 11§

Genom att ersitta “ndgon annans affirsférhillanden eller
personliga foérhdllanden” med “enskildas forhillanden” avses
ingen dndring 1 sak.

Forslaget har behandlats 1 avsnitt 6.1.5.

8.8 Forslag till lag om andring i offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400)

44 kap. 5§

Andringen i paragrafen innebir att den tystnadsplikt avseende
enskildas hilsotillstdnd som féljer av de nya bestimmelserna 1

% Holmqvist m.fl., Brottsbalken. En kommentar, s. 20:86-87.
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forsikringsrorelselagen (2010:2043) och lagen om utlindska
forsikringsgivares och tjinstepensionsinstituts verksamhet 1
Sverige inskrinker meddelarfriheten.

Bestimmelsen behandlas dven 1 avsnitt 6.2.4.

8.9 Forslag till lag om andring i lagen (2010:751)
om betaltjanster

3 kap.12 §

Genom att undantaget frin straffansvar i paragrafens andra
stycke foreslds tas bort kommer ansvar fér brott mot den
tystnadsplikt som foreskrivs 1 forsta stycket att folja enligt
20 kap. 3 § brottsbalken. Betriffande bestimmelsens innebord i
det avseendet hinvisas till forfattningskommentaren till 1 kap.
10 § lagen om bank- och finansieringsrorelse.

Bestimmelsen behandlas dven i avsnitt 6.1.6.

8.10 Forslag till lag om andring i
forsakringsrorelselagen (2011:000)

Tystnadsplikt
4 kap. 14 §

I forsta stycket framgdr att sekretesskravet dr riktat mot anstillda
och uppdragstagare. Det framgdr ocksd att tystnadsplikten
dessutom giller f6r tidigare anstillda och uppdragstagare. I den
krets som tystnadsplikten riktar sig mot ingdr VD, styrelse-
ledaméter och revisorer. For ytterligare vigledning 1 denna del
hinvisas till avsnittet Ansvariga for tystnadspliktens upp-
réitthillande 1 avsnitt 6.1.1.
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Vidare framgir tydligt att tystnadsplikten dven innebir ett
forbud att utnyttja uppgifterna. Aven ett olovligt utnyttjande
utan att ndgot rojande dger rum ir alltsd forbjudet.

Tystnadsplikten 1 bestimmelsen omfattar alla uppgifter som
ror forsikringskunds mellanhavanden med forsikringsforetaget.
Det kan vara frigan om hilso- och sjukvirdsuppgifter eller
andra uppgifter av personlig eller ekonomisk karaktir. S&dan
uppgift eller information omfattas alltsd av sekretessen oavsett
om den dr dokumenterad eller inte.

Det ir bara obehorigt réjande av uppgift eller information
som ir otilldtet. For vigledning 1 denna del hinvisas till avsnitt
6.2.1 Nir det ror sig om uppgifter av ekonomisk karaktir
férutsitts en analog tillimpning av banksekretessen kunna goras.

Den som uppsétligen bryter mot bestimmelsen kan démas
for brott mot tystnadsplikt enligt 20 kap. 3 § brottsbalken till
boter eller fingelse 1 hogst ett dr. Den som begir girningen av
oaktsamhet kan démas till boter. I ringa fall ska inte démas till
ansvar. Se vidare forfattningskommentaren till 1 kap. 10 § lagen
om bank- och finansieringsrorelse.

I andra stycket erinras om att i det allminnas verksamhet
tillimpas  istillet bestimmelserna 1  offentlighets- och
sekretesslagen. Det innebidr bla. att Finansinspektionen inte
inordnas under den aktuella sekretessen utan ir underkastad
regleringen 1 offentlighets- och sekretesslagen.

Bestimmelsen har behandlats i avsnitt 6.2.1.

Uppgiftsskyldighet, meddelandeforbud och ansvarsbestimmelse
4 kap. 15-16 a §§

Forslagen har behandlats 1 avsnitt 6.2.2 och 6.2.3. Motsvarande
bestimmelser finns bl.a. 1 1 kap. 11-13 §§ lagen om bank- och
finansieringsrorelse och 1 kap. 12-14 §§ lagen om virde-
pappersmarknaden. For utforligare  vigledning se prop.
2004/05:144.
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Uppgiftsskyldigheten omfattar uppgifter om “enskildas
hilsotillstdnd eller om andra forhillanden till institutet”. Med
detta uttryckssitt avses detsamma som i bestimmelsen om
tystnadsplike 1 14 §. Det ligger dock 1 sakens natur att uppgifter
om enskildas hilsotillstdnd sillan torde erfordras i den brotts-
bekimpande verksamheten.

I friga om meddelandeférbudet i 16 a § kan framhaillas att den
tystnadsplikt som foéljer med ett sidant forbud inte inskrinker
den ritt att meddela och offentliggéra uppgifter som féljer av
1kap. 1 § tryckfrihetsforordningen och 1kap. 1 och 28§§
yttrandefrihetsgrundlagen.

Den som uppsiétligen eller av grov oaktsamhet bryter mot ett
meddelandeférbud enligt 16 § kan fillas till ansvar for detta.
Pafoljden ir boter.
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