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Lagrédsremissens huvudsakliga innehéll

I lagradsremissen foreslas en ny lag, kallad fjarrvirmelag. Lagen inne-
haller nya bestdimmelser som syftar till att stdrka fjarrvirmekundernas
stillning och 6ka genomsynen av en fjarrvirmeverksamhet. Bestimmel-
serna avser framst forhdllandet mellan fjarrvirmeforetaget och fjérr-
viarmekunden. Lagen innebir bl.a. en skyldighet for fjarrvirmeforetag att
forhandla med en enskild fjarrvirmekund om vissa avtalsvillkor for
fjarrvarme. Om parterna inte kan komma &verens pa egen hand kan de
ansoka om medling av en fjarrvirmendmnd. Vidare innehéaller lagen ett
skydd for konsumenter mot avstingning av fjarrvdirme. I lagen finns
ocksa en bestdimmelse om att fjarrvirmeforetag ska ersitta skada som en
konsument orsakas av ett tillfdlligt avbrott i distributionen av fjarrvirme.
Lagen innehaller dven bestimmelser av offentligrittslig karaktir. Bland
annat ska fjarrvirmeforetag ldmna uppgifter om drift- och affirsfor-
hallanden i verksamheten. I lagen samordnas de nya bestimmelserna
med nuvarande reglering av fjarrvirmeverksamhet. Lagen foreslas triada i
kraft den 1 juli 2008.

Lagradsremissen innehaller ocksa forslag till en ny straftbestimmelse i
brottsbalken. Forslaget innebér att det blir straffbart att olovligen leda
viarmeenergi ur ett rorledningssystem for uppvarmning. Straffbestimmel-
sen innebir dven en kriminalisering av att olovligen leda virmeenergi till
ett rorledningssystem for kylning. Brottet foreslas rubriceras som olovlig
avledning av vdrmeenergi och medfora béter eller fangelse hogst ett ar.
Aven indringarna i brottsbalken foreslas trida i kraft den 1 juli 2008.
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1 Beslut

Regeringen har beslutat att inhdmta Lagradets yttrande 6ver forslag till
1. fjarrvarmelag,
2. lag om dndring i brottsbalken,
3. lag om &ndring i ellagen (1997:857).



2 Lagforslag

2.1 Forslag till fjarrvdarmelag

Harigenom foreskrivs foljande.

Inledande bestimmelser

1§ Idenna lag avses med

[fidrrvirmeverksamhet: distribution i rorledningar av hetvatten eller
annan virmebdrare for uppvarmning, om en obestdmd grupp inom ett
geografiskt omrade far anslutas till verksamheten,

fidrrvéirmeforetag: juridisk person som bedriver fjarrvirmeverksamhet,

fidrrvirmekund: den som ingatt ett avtal om fjarrvirme med ett fjarr-
viarmeforetag,

konsument: fjarrvirmekund som dr en fysisk person och som anvénder
fjéarrviarme 1 huvudsak utanfor néringsverksamhet,

avtal om fjdrrvirme: avtal om anvidndning av fjarrvirme for upp-
varmning,

tillsynsmyndighet: den myndighet som utovar tillsyn enligt denna lag.

2§ Med fjarrvirmeverksamhet avses i denna lag dven produktion och
forsdljning av den vdrme som distribueras i rérledningarna, om fjarr-
varmeforetaget bedriver produktionen och forséljningen.

3§ Det som foreskrivs i denna lag i fraga om fjarrvirmeforetag ska
gilla dven fysiska personer som bedriver fjarrvirmeverksamhet.

4§ Avtalsvillkor som i jaimforelse med bestimmelserna i denna lag &r
till nackdel f6r en konsument &r utan verkan mot denne.

Prisinformation

5§ Ett fjarrvirmeforetag ska se till att uppgifter om fjarrvirme-
foretagets priser for fjarrvirme och hur ett pris bestims finns enkelt
tillgéngliga for fjarrvarmekunder och allminhet. Om skilda priser géller
for olika kategorier av fjarrvirmekunder har fjarrvirmeforetaget samma
skyldighet i fraga om uppgifter om grunderna for indelningen av
fjarrvirmekunder i olika kategorier.

Med priser for fjarrvirme avses dven priser for anslutning till fjérr-
viarmeverksamheten.

Avtalet om fjirrvirme

Uppgifter i ett avtal om fjdrrvirme

6 § Ett avtal om fjarrvirme ska innehalla uppgifter om
1. fjarrvirmeforetagets atagande gentemot fjarrvirmekunden,
2. priset for fjdrrvarme och hur det bestims,



3. var fjarrvirmekunden kan finna information om fjarrvirmeforetagets
priser for fjarrvirme,

4. den tid som avtalet 16per,

5.1 fraga om avtal som I6per under en viss tid, vad som giller med
avseende pa forldngning av avtalet,

6. forutsdttningarna for att fjarrvirmeforetaget ska fa goéra en ensidig
dndring av ett avtalsvillkor, om avtalet tillater en sddan dndring,

7. hur avtalet sdgs upp,

8. fjarrvarmeforetagets ersdttningsansvar om det inte uppfyller avtalet,

9. vem som svarar for kostnader for en aterstéllning efter en anslutning
till fjarrvarmeverksamheten, ett underhall av rorledningarna eller ett
borttagande av anslutningen, och

10. det som anges i denna lag om mdjligheten att begéra forhandling
och att ansoka om medling.

Andring av avtalsvillkor for ficirrvirme

78§ Om ett avtal om fjarrvirme ger fjarrvirmeforetaget rétt att ensidigt
dndra avtalsvillkoren till nackdel f6r en fjarrvirmekund och fjarrvirme-
foretaget gor en sédan dndring, ska fjarrvirmekunden underréttas om det
minst tvd ménader fore dndringen ska borja tillampas.

Underrittelsen ska ange skilen till dndringen av avtalsvillkoren och
innehalla en upplysning om att fjarrvirmekunden har ritt att siga upp
avtalet.

8§ En fjarrvirmekund har ritt att sdga upp ett avtal om fjarrvirme att
upphora tre manader fran uppsédgningen, om fjarrvirmeforetaget gor en
ensidig dndring av avtalsvillkoren till nackdel for fjarrvarmekunden.

Avtalet ska dock sdgas upp innan de dndrade avtalsvillkoren ska borja
tillimpas.

9§ Om en fjarrvirmekund séger upp ett avtal om fjdrrvirme for att
fjarrvirmeforetaget gor en ensidig dndring av avtalsvillkoren till nackdel
for fjarrvirmekunden, far uppsdgningen inte medfora nadgon kostnad for
fjarrvarmekunden.

Detta giller dock endast om avtalet sdgs upp inom den tid som anges i
8 § andra stycket.

Forhandling om villkor for fidrrvirme

10 § Ett fjarrvdirmeforetag ska forhandla med en fjarrvirmekund som
begir férhandling om

1. priset for fjarrvarme,

2. kapaciteten hos en anslutning till fjarrvirmeverksamheten, och

3. en @ndring av avtalsvillkoren till nackdel for fjarrvairmekunden, om
kunden begirt férhandling inom tre veckor fran det att fjarrvirmekunden
underrittades om dndringen.

11§ Ett fjairrvirmeforetags skyldighet att forhandla med en fjéarrvérme-
kund innebir att fjarrvirmeforetaget ska



1. ange skilen for det avtalsvillkor som férhandlingen giller,

2. ge fjarrvirmekunden tillricklig information for att bedéma skilig-
heten av avtalsvillkoret, och

3. forsoka att komma overens med fjarrvirmekunden om avtals-
villkoret.

12§ Om en forhandling inte leder till nagon Gverenskommelse ska
fjarrvirmeforetaget underritta fjarrvirmekunden om att forhandlingen &r
avslutad och ange skilen for fjarrvarmeforetagets avtalsvillkor.

13§ Om en forhandling mellan ett fjarrvirmeforetag och en fjérr-
varmekund inte leder till nagon &verenskommelse om villkor for
fjarrvdrme, far fjarrvirmeforetaget eller fjarrvirmekunden anséka om
medling.

14 § En ansdkan om medling ska ges in till den myndighet som medlar
enligt denna lag. Ansokan ska ges in inom tre veckor fran det att fjarr-
viarmeforetaget underrdttade fjarrvirmekunden om att forhandlingen
avslutats.

15§ Den som anséker om medling ska samtidigt som ansdkan ges in
betala en anstkningsavgift om 1 000 kronor. En konsument ska i stéllet
betala 500 kronor.

16 § Den myndighet som medlar enligt denna lag fattar beslut om
medling.

En ansokan om medling ska bifallas endast om myndigheten bedémer
att en medling kan leda till en Gverenskommelse mellan fjarrvarme-
foretaget och fjarrvarmekunden.

17§ En ansdkan om medling far avvisas om

1. sokanden inte betalat ansokningsavgiften,

2. ansokan inte innehéller en tillrdcklig redogorelse for de omstindig-
heter som har betydelse for medlingsuppgiften, trots ett foreldggande att
avhjilpa bristen, eller

3. ansokan har gjorts for sent.

Tilldmpning av en dndring av avtalsvillkoren

18 § Om ett avtal om fjéarrvirme ger fjarrvirmeforetaget ritt att ensidigt
dndra avtalsvillkoren till nackdel f6r en fjarrvirmekund och fjarrvirme-
foretaget gor en sadan dndring, far den borja tillampas tidigast

1.tva manader fran det att fjdrrvirmekunden underrittades om
dndringen,

2. om fjarrvirmekunden begirt forhandling om &ndringen, ndr fjérr-
viarmeforetaget uppfyllt skyldigheten att férhandla enligt 11 § och det
gatt tre veckor fran det att fjarrvirmeforetaget underrittat fjarrvirme-
kunden om att forhandlingen avslutats, och

3. om en ansdkan om medling om &ndringen har gjorts, ndr medlingen
har avslutats.



Om en ansokan om medling har avvisats eller ldimnats utan bifall giller
i stillet for vad som anges i forsta stycket 3 att en &ndring av avtals-
villkoren far borja tilldimpas tidigast tre veckor fran beslutet.

19§ Om en fjarrvirmekund sagt upp avtalet till f61jd av att fjarrvarme-
foretaget vill dndra avtalsvillkoren till nackdel for fjarrvirmekunden, far
de dndrade avtalsvillkoren inte tillimpas under uppsigningstiden.

Avstingning av fidrrvirme till konsumenter

20 § Fjarrvdrme till en konsument far stingas av innan avtalet 16pt ut,
om konsumenten har férsummat sina skyldigheter enligt avtalet och
forsummelsen &r ett vdsentligt avtalsbrott.

Detta géller dock endast om

1. konsumenten inte foljt en skriftlig uppmaning att inom en angiven
och skilig tid uppfylla sina skyldigheter enligt avtalet,

2. uppmaningen innehdll en upplysning om att fjarrvirmen stings av
om uppmaningen inte f6ljs, och

3. avtalsbrottet giller ndgot annat &n att konsumenten inte betalat enligt
avtalet.

Dessutom géller att fjdrrvirmen endast far stingas av om det saknas
anledning att anta att en avstingning kan medfora en inte obetydlig
personskada eller omfattande sakskada. Detta giller dock inte om
konsumentens handlande varit otillborligt.

21§ Om en konsument inte betalat enligt avtalet far fjarrvirmen
stdngas av innan avtalet 16pt ut om,

1. den bristande betalningen &r ett vdsentligt avtalsbrott,

2. fjarrvirmeforetagets fordran &r ostridig,

3. konsumenten inte foljt en skriftlig uppmaning att inom en angiven
och skilig tid betala fordran och konsumenten direfter delgetts en
skriftlig pdminnelse att betala inom tre veckor fran delgivningen,

4. paminnelsen inneh6ll en upplysning om att fjérrvirmen stidngs av
om betalning inte gors enligt pAminnelsen,

5. betalning inte har gjorts enligt paminnelsen, och

6. ett meddelande om innehallet i paminnelsen har sénts till social-
ndmnden i den kommun dér konsumenten bor och socialndmnden inte
inom tre veckor ddrefter har meddelat fjarrvirmeforetaget att ndimnden
betalar fordran.

Dessutom giller att fjarrvirmen endast far stingas av om det saknas
anledning att anta att en avstingning kan medfora en inte obetydlig
personskada eller omfattande sakskada. Detta giller dock inte om
konsumentens handlande varit otillborligt.

22§ Ett fjarrvirmeforetag far kridva ersittning av en konsument for
skiliga kostnader med anledning av atgirder enligt 20 och 21 §§.



Ersdittningsansvar for fjdrrvirmeforetag

23§ Ett fjarrvirmeforetag ska ersétta skada som en konsument orsakas
av att fjarrvéirmen stiings av innan avtalet 16pt ut, om inte fjarrvéirmen far
stingas av enligt 20 eller 21 §.

Fjarrvarmeforetaget dr dock inte skyldigt att ersétta en skada, om fjarr-
viarmeforetaget visar att fjarrvdrmen stingts av till f6ljd av ett hinder
utanfor fjarrvarmeforetagets kontroll som det inte skéligen kunde for-
viantas ha rdknat med och vars foljder det inte heller skiligen kunde ha
undvikit eller vervunnit.

Beror avstingningen pa ndgon som fjarrvarmeforetaget har anlitat for
underhall, reparation eller liknande arbete, dr fjarrvirmeforetaget fritt
frén skadestandsskyldighet endast om den som anlitats skulle vara fri
frén skadestdndsskyldighet enligt andra stycket.

24 § Ett fjarrvirmeforetag ska ersétta skada som en konsument orsakas
av ett avbrott i distributionen av fjarrvirme som pagéar under en samman-
hiangande period som dverstiger tva timmar, om inte avbrottet beror pa

1. konsumentens férsummelse, eller

2. en atgédrd som utfors for

a) att undvika personskada eller omfattande sakskada,

b) att bygga ut fjarrvirmeverksamheten, eller

c¢) en god distributionssikerhet, eller

3. ett sddant hinder for distributionen som avses i 23 § andra och tredje
stycket.

I fraga om ett avbrott som avses i forsta stycket 2 ska ett fjarrvérme-
foretag ersitta skada som en konsument orsakas av att inte i god tid och
pa lampligt sétt ha underrittats om avbrottet, eller av att avbrottet pagar
langre &n vad som &r nodvéndigt.

25§ Skadestand enligt denna lag omfattar ersittning for utgifter,
inkomstbortfall och annan forlust.

26 § Om skyldigheten att betala skadestand &r oskiligt betungande med
hinsyn till de ekonomiska forhallandena hos ett fjarrvirmeforetag, far
skadestandet jamkas efter vad som é&r skéligt.

Vid bedémningen om skadestdndsskyldigheten dr oskiligt betungande
for fjarrvirmeforetaget ska hinsyn tas till forsikringsskyddet hos fjérr-
viarmeforetaget och mojligheten till att fa sddant skydd, forutsittningarna
for fjarrvarmeforetaget att forutse och hindra skadan samt andra sarskilda
omstéindigheter.

27§ En ritt till ersdttning av fjarrvirmeforetaget dr forlorad om inte
konsumenten underrittar fjarrvirmeforetaget om anspraket pa ersittning
inom tre ar fran det att skadan intréffade.

Forhandling om tilltriide till rorledningar

28§ Om ett fjarrvirmeforetag far en begédran om tilltrdde till rorled-
ningarna fran nagon som vill sélja vdrme till fjarrvirmeverksamheten
eller anvdnda ledningarna for distribution av virme, ska fjarrvarme-



foretaget forhandla om tilltride med den som gjort begéran. Om négon
overenskommelse inte kan triffas om tilltridde, ska fjarrvirmeforetaget
ange skilen for att tilltride inte medges.

Kommunala fjarrvirmeforetag

29§ Om ett kommunalt foretag som avses i 3 kap. 16-18 §§
kommunallagen (1991:900) bedriver fjarrvirmeverksamhet, ska
verksamheten bedrivas pé affirsmissig grund.

30§ Trots bestimmelsen i 2 kap. 1 § kommunallagen (1991:900) om
anknytning till kommunens omrade eller dess medlemmar, far ett
kommunalt féretag som avses i 3 kap. 16—18 §§ samma lag bedriva fjérr-
viarmeverksamhet utanfor kommunen, om det gors i geografisk nirhet till
fjarrvirmeverksamheten inom kommunen och i syfte att uppné en dnda-
maélsenlig fjarrvarmeverksamhet inom kommunen.

Redovisning av fjarrvirmeverksamhet

31§ Ett fjarrvirmeforetag ska ekonomiskt redovisa fjdrrvdrme-
verksamheten sdrskilt genom att for varje ar uppritta en arsrapport.

Vid redovisning av fjarrvirmeverksamhet ska produktion av el som
kan ske samtidigt med produktion av den virme som distribueras i fjérr-
viarmeverksamheten anses ingé i verksamheten. Detsamma géller handel
med sddan el.

32§ Ett fjarrvirmeforetag ska ldmna uppgifter om drift- och afférsfor-
hallanden i fjarrvirmeverksamheten. S&dana uppgifter ska lamnas for
varje sammanhingande system av rorledningar och anldggningar for
produktion av den vidrme som distribueras i ledningarna, om sadan
produktion ingér i fjarrvirmeverksamheten.

Uppgifterna far dock avse den samlade verksamheten i olika system,
om priset for fjarrvdarme &dr detsamma i dem.

33§ Arsrapporten ska granskas av en revisor.

34§ Granskningen av arsrapporten ska avse om den upprittats enligt
gillande bestimmelser.

Granskningen ska vara sa ingdende och omfattande som god revisions-
sed kriver.

35§ Over granskningen av arsrapporten ska ett skriftligt yttrande
lamnas.

36 § En bestyrkt kopia av arsrapporten och yttrandet 6ver granskningen
av arsrapporten samt uppgifterna om drift- och affirsforhallanden i fjarr-
viarmeverksamheten ska ges in till tillsynsmyndigheten inom sju manader
efter rikenskapsarets utgang.

Handlingarna far verforas elektroniskt till tillsynsmyndigheten.

Med bestyrkt kopia jamstills elektroniskt original.
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Forseningsavgift

37§ Om arsrapporten och yttrandet dver granskningen av arsrapporten
inte har givits in till tillsynsmyndigheten pa foreskrivet sétt och i fore-
skriven tid, ska fjarrvirmeforetaget betala en forseningsavgift pa
10 000 kronor.

Om fjarrvirmeforetaget beslutat om fortsatt bolagsstimma enligt
7 kap. 14 § aktiebolagslagen (2005:551) eller fortsatt foreningsstimma
enligt 7 kap. 4 § tredje stycket lagen (1987:667) om ekonomiska fore-
ningar, géller i stéllet att handlingarna ska ha givits in inom nio méanader
frén rakenskapsarets utgang.

Om inte handlingarna har givits in inom tvd manader fran en under-
rittelse om att en forseningsavgift har paforts fjarrvirmeforetaget, ska
fjarrvirmeforetaget betala en andra forseningsavgift pa 10 000 kronor.

Om inte handlingarna har givits in inom tvad manader fran en under-
réttelse om att en andra forseningsavgift har paforts den som bedriver
fjarrvirmeverksamheten, ska den som bedriver fjarrvirmeverksamheten
betala en tredje forseningsavgift pa 20 000 kronor.

38§ Ett fjarrvirmeforetag far inte paforas en forseningsavgift efter
registrering hos Bolagsverket av ett beslut om att fjarrvarmeforetaget har

1. forsatts 1 konkurs, eller

2. trétt i likvidation.

Om fjarrvarmeforetaget har tritt i likvidation géller detta endast i fraga
om redovisning for tiden fore likvidationsbeslutet.

39§ Om arsrapporten och yttrandet dver granskningen av arsrapporten
har givits in i tid men inte pa foreskrivet sitt, eller om handlingarna har
nagon annan brist som ldtt kan rittas till, far en forseningsavgift paforas
endast om fjarrvirmeforetaget inte foljt ett foreldggande att inom viss tid
avhjilpa bristen.

40 § En forseningsavgift ska efterges

1. om underlatenheten att ge in arsrapporten eller yttrandet Gver
granskningen av arsrapporten dr urséktlig med hinsyn till omstidndigheter
som fjarrvirmeforetaget inte kunnat rada dver, eller

2. om det dr uppenbart oskéligt att pafora avgiften.

Detta giller utan att fjirrvirmeforetaget har begirt eftergift.

41§ Om ett fjarrvarmeforetag inte foljt ett foreldggande att inom viss
tid betala en forseningsavgift, ska avgiften limnas for indrivning.
Bestimmelser om indrivning av statliga fordringar finns i1 lagen
(1993:891) om indrivning av statliga fordringar m.m.

Vid indrivning far verkstéllighet enligt utsokningsbalken ske. Ett beslut
om forseningsavgift far verkstillas utan hinder av att det inte vunnit laga
kraft.

Overldimnande for indrivning krivs inte om statens fordran for for-
seningsavgiften 4r ringa.

42 § Om ett fjarrvirmeforetag till f6ljd av domstols beslut har ritt att fa
tillbaka betalad forseningsavgift, ska rénta betalas pa den &terbetalade
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avgiften fran och med manaden efter den da avgiften betalades in till och
med den méanad di aterbetalning gors. I frdga om réntans storlek
tillimpas 19 kap. 14 § skattebetalningslagen (1997:483).

43 § Fragor om forseningsavgifter provas av tillsynsmyndigheten.

44 § Forseningsavgifter tillfaller staten.

Tillsyn

45§ Tillsynsmyndigheten ska ut6va tillsyn dver att fjarrvirmeforetag
foljer bestimmelserna i 5—7, 9—12, 18-21, 28-33 och 36 §§.

Tillsynsmyndigheten far meddela de foreldgganden som behovs for
efterlevnaden av bestimmelserna. Ett sddant foreldggande far forenas
med vite.

46 § Tillsynsmyndigheten har ritt att p4 begiran fi de upplysningar
och ta del av de handlingar som behovs for tillsynen. En sddan begiran
far forenas med vite.

Overklagande m.m.

47§ Tillsynsmyndighetens beslut om forseningsavgift, foreldggande
enligt 45 § andra stycket och en med vite férenad begéran enligt 46 § far
overklagas hos allmin forvaltningsdomstol. Provningstillstand krivs vid
overklagande till kammarrétten.

I 6vrigt far tillsynsmyndighetens beslut enligt denna lag inte Gver-
klagas. Beslut i drenden om medling fér inte heller 6verklagas.

48 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
meddelar foreskrifter om

1. hur uppgifter om priset fo6r fjarrvirme ska hallas tillgdngliga enligt
58,

2. hur en fjarrvirmekund ska underrittas enligt 7 och 12 §§,

3. hur meddelanden enligt 20 och 21 §§ ska utformas och pa vilket sétt
konsumenten ska fa del av dem,

4. redovisning av fjarrvirmeverksamhet enligt 31 §,

5. vilka uppgifter som ska limnas enligt 32 §,

6. granskningen av arsrapporten enligt 33 §, och

7. vilken myndighet som ir tillsynsmyndighet och vilken myndighet
som medlar enligt denna lag.

Denna lag triader i kraft den 1 juli 2008.
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22 Forslag till lag om dndring i brottsbalken

Hirigenom f6reskrivs i friga om brottsbalken
dels att 8 kap. 12 § ska ha foljande lydelse,
dels att det i balken ska inféras en ny paragraf, 8 kap. 10 a §, av

foljande lydelse.
Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
8 kap.
10ay§

For forsok eller forberedelse till
stéld, grov stold, ran, grovt ran,
tillgrepp av fortskaffhingsmedel
eller olovlig kraftavledning, s& ock
for stampling till eller under-
latenhet att avsléja ran eller grovt
ran domes till ansvar enligt vad i
23 kap. stadgas. Skulle tillgrepp av
fortskaffningsmedel, om brottet
fullbordats, hava varit att anse som
ringa, ma dock ej domas till ansvar
som nu sagts.

Leder nagon olovligen virme-
energi ur ett rorledningssystem for
uppvdrmning eller leder ndgon
olovligen virmeenergi till ett ror-
ledningssystem for kylning, doms
for olovlig avledning av virme-
energi till boter eller fingelse
hogst ett ar. Vid ringa fall doms
inte till ansvar.

Ar  brottet grovt, doms till
fangelse, ldgst sex manader och
hogst fyra ar.

12§

For forsok eller forberedelse till
st6ld, grov stold, ran, grovt ran,
tillgrepp av fortskaffningsmedel,
olovlig kraftavledning eller olovlig
avledning av virmeenergi, s ock
for stampling till eller under-
latenhet att avsléja ran eller grovt
ran domes till ansvar enligt vad i
23 kap. stadgas. Skulle tillgrepp av
fortskaftningsmedel eller olovlig
avledning av vdrmeenergi, om
brottet fullbordats, hava varit att
anse som ringa, ma dock ej démas
till ansvar som nu sagts.

Denna lag triader i kraft den 1 juli 2008.
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23 Forslag till lag om dndring i ellagen (1997:857)

Hirigenom foreskrivs i fraga om ellagen (1997:857)"

dels att 1 kap. 4 a och 4 b §§ ska upphora att gilla,

dels att 1 kap. 1 §, 3 kap. 2, 4 och 5 §§, 7 kap. 2 § samt rubriken
nirmaste fore 3 kap. 2 § ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

1 kap.

I denna lag ges foreskrifter om
elektriska anldggningar, om handel
med el i vissa fall samt om
elsdkerhet. Dessutom ges vissa
foreskrifter om  fidrrvirmeverk-
samhet.

1§*

I denna lag ges foreskrifter om
elektriska anldggningar, om handel
med el i vissa fall samt om
elsdkerhet.

3 kap.

Redovisning av nitverksamhet
m.m.

Nitverksamhet och fjdrrvirme-
verksamhet  skall ~ ekonomiskt
redovisas var for sig och skilt fran
annan verksambhet.

Vid redovisning av fjdrrvirme-
verksamhet enligt forsta stycket
skall den elproduktion som skett i
ett kraftvirmeverk och forsdlj-
ningen av denna el anses ingd i
fidrrvirmeverksamheten.

Regeringen eller, efter rege-
ringens  bemyndigande,  nit-
myndigheten fir meddela ndrmare
foreskrifter om redovisning av
nitverksamhet och av fidrrvirme-
verksamhet.

! Senaste lydelse av

1 kap. 4 a § 2005:404

1 kap. 4 b § 2005:404.

2 Senaste lydelse 2005:404.
? Senaste lydelse 2005:404.
* Senaste lydelse 2005:404.
> Senaste lydelse 2005:404.

Redovisning av nitverksamhet

2§

Nitverksamhet ska ekonomiskt
redovisas skilt fran annan verk-
samhet.

4§’

Regeringen eller, efter rege-
ringens  bemyndigande,  nit-
myndigheten far meddela ndrmare
foreskrifter om redovisning av
nétverksambhet.
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Revisor hos den som bedriver
nitverksamhet eller fjdrrvirme-
verksamhet skall gora en sérskild
granskning av redovisningen av
verksamheten.

Revisorn skall arligen 1 ett sér-
skilt intyg avge ett utlatande i
fragan om redovisningen av nét-
verksamheten eller fjdrrvirme-
verksamheten skett enligt gillande
bestaimmelser. Intyget skall av
foretaget ges in till ndtmyndig-
heten.

Regeringen far meddela nérmare
foreskrifter om revision av nit-
verksamhet och av fjdrrvirme-
verksamhet.

58°

Revisor hos den som bedriver
nitverksamhet ska gora en sérskild
granskning av redovisningen av
verksamheten.

Revisorn ska arligen i ett sérskilt
intyg avge ett utlatande i1 fragan
om redovisningen av nitverksam-
heten  skett enligt gillande
bestimmelser. Intyget ska av
foretaget ges in till ndtmyndig-
heten.

Regeringen far meddela nirmare
foreskrifter om revision av nit-
verksambhet.

7 kap.

Om ett sddant kommunalt fore-
tag som avses i 3 kap. 16—-18 §§
kommunallagen (1991:900)
bedriver sddan verksamhet som
avses i 1 § 1 eller fidrrvirme-
verksamhet, skall verksamheten
drivas pa affirsmissig grund och
redovisas sérskilt.

2§’

Om ett sddant kommunalt fore-
tag som avses i 3 kap. 16—18 §§
kommunallagen (1991:900)
bedriver sddan verksamhet som
avses i 1 § 1, ska verksamheten
drivas pa affirsmissig grund och
redovisas sérskilt.

Denna lag triader i kraft den 1 juli 2008.

¢ Senaste lydelse 2005:404.
7 Senaste lydelse 2005:404.
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3 Arendet och dess beredning

Regeringen beslutade den 12 december 2002 att tillkalla en sdrskild
utredare med uppdrag att belysa fjarrvirmens konkurrenssituation pa
varmemarknaderna, foresld atgirder for att béttre skydda konsumenten
mot oskilig prisséttning pa fjarrvarme, analysera lampligheten av att en
tredje part ges tilltrdde till ledningar som ingar i en fjarrvirmeverksamhet
och att analysera behovet av en tydligare avgransning mellan fjarrvirme-
verksamhet och verksamhet pa elmarknaden (dir. 2002:160).

I fraga om bakgrunden till uppdraget att analysera behovet av en
tydligare avgriansning mellan fjarrvirmeverksamhet och verksamhet pa
elmarknaden finns den i regeringens proposition Energimarknader i
utveckling, biéttre regler och tillsyn (prop. 2001/02:56). Didr foreslogs
bl.a. att ett elhandels- eller elproduktionsforetag skulle forbjudas att ha
samma styrelsemajoritet eller verkstdllande direktér som ett elnts-
foretag. Riksdagen avslog propositionen i denna del och anmodade
regeringen att efter en férnyad provning aterkomma med ett nytt forslag
(bet. 2001/02:NU9, rskr. 2001/02:180). En sadan fornyad prévning
skulle sdrskilt uppmérksamma fragan om 6verensstimmelse mellan ett
regelverk for é&tskillnad mellan nétforetag och elhandels- eller el-
produktionsforetag och foreskrifter for atskillnad mellan fjarrvérme-
foretag och elhandelsforetag.

Utredaren antog namnet Fjarrvirmeutredningen. I juni 2003 beslutades
om ett tillaggsdirektiv dir utredningen fick i uppdrag att utreda behovet
av att kriminalisera forbikoppling av virmemdtare i ett fjarrvirmesystem
och att lamna forslag till en sadan straffbestimmelse (dir. 2003:77).

I december 2003 redovisade utredningen delbetinkandet Tryggare
fjarrvirmekunder, Okad transparens och atskillnad mellan el- och fjirr-
viarmeverksamhet (SOU 2003:115). Betdnkandet innehéller bl.a. ett {for-
slag till juridisk och funktionell atskillnad mellan fjarrvirmeverksamhet
och verksamhet pa elmarknaden. I december 2004 redovisades del-
betidnkandet Skiligt pris pa fjarrvirme (SOU 2004:136). Betidnkandet
innehéller forslag till dtgirder for att uppna en okad tilltro till fjarrvarme
som uppviarmningsform och ett skiligt pris pd fjarrvdirme. Vidare inne-
haller delbeténkandet forslag till en straffbestimmelse for olovlig avled-
ning av virmeenergi.

I april 2005 redovisade utredningen betdnkandet Fjarrvdirme och kraft-
viarme i framtiden (SOU 2005:33). Betinkandet innehaller i huvudsak ett
forslag till en fjarrvarmelag som &ven omfattar forslagen i foregaende
beténkanden.

Forslagen i denna lagradsremiss bygger pa utredningens forslag.

En sammanfattning av betdnkandena i de delar som hir &r av intresse
finns i bilaga 1-3. Utredningens lagforslag finns i bilaga 4 och 5.
Betinkandena har remissbehandlats. Forteckningar over remiss-
instanserna finns i bilaga 6 och 7. Sammanstillningar av remissvaren
finns tillgénglig 1 Niringsdepartementet (dnr N2007/210/E,
dnr N2007/213/E och dnr N2007/227/E).
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4 Bakgrund och allménna utgangspunkter

Fjdrrvirmen pa virmemarknaden

Fjéarrvarmens utbyggnad inleddes i slutet av 1940-talet i Sverige och har
sedan dess pagatt kontinuerligt. Fjarrvirme anvéinds for uppvirmning.
Under 2005 distribuerades drygt 47 TWh fjarrvirme. Av denna mingd
anvindes ungefiar 60 procent for uppvarmning av bostdder, 30 procent
for uppvarmning av servicesektorns lokaler och 10 procent for vérme-
behov inom industrin. Fjirrvirme utgér i dag den dominerande upp-
varmningsformen pé centralorten i mer dn 240 av totalt 290 kommuner i
landet. Omkring 48 procent av det totala uppvarmningsbehovet for
bostidder och lokaler tillgodoses av fjarrvirme. Den storsta utbyggnaden
av fjarrvirme sker i dag i smahusomraden. Annu ticker fjdrrvirme bara
9 procent av uppvarmningsbehovet i smahus.

Fram till i borjan av 1980-talet bedrevs de flesta fjarrvirmeverk-
samheter i kommunal forvaltningsform. Dérefter har merparten av dessa
fjarrvirmeverksamheter omvandlats till kommunala aktiebolag. Under
1996 skedde en omreglering av el- och fjirrvirmemarknaden. Andringar
av marknadsstrukturen har fatt till {6ljd att det kommunala dgandet av
fjarrvirmeverksamhet har minskat betydligt. Numera stdr kommunala
fjarrvirmeforetag for drygt 60 procent av mingden distribuerad fjarr-
varme i landet medan de privat dgda fjarrvirmeforetagen svarar for drygt
20 procent. Resterande del star de statligt dgda fjarrvirmeforetagen for.
For ndrvarande finns omkring 220 fjarrvarmeforetag i landet.

Fjarrvarme har en viktig roll i omstédllningen av energisystemet. Den
utbyggnad som skett av fjarrvdirmen har bidragit till ett kraftigt minskat
oljeberoende, ett effektivare energiutnyttjande, en allt hgre anvindning
av fornybara brénslen, en forbéttrad tatortsmiljé och minskade utslidpp av
klimatpéverkande gaser. En 6kad anvéndning av fjarrvirme 4r dessutom
en viktig forutsittning for en utbyggnad av kraftvdirmen, samtidig
produktion av el och virme. I jamforelse med individuell bréansleeldning,
som t.ex. eldning med ved eller pellets, medger fjarrvirme en storre
flexibilitet i valet av energikilla. Vidare mojliggdr fjarrvirme ett
utnyttjande av spillvirme som uppstar som en biprodukt i en process som
egentligen har ett annat syfte &n att framstélla virme.

Genom olika former av energipolitiska omstdllningsstod framjas en
utbyggnad av fjarrvirme. Stod ges for byte fran direktverkande elvdrme i
bostadshus till bl.a. fjarrvirme. Vidare ges stod for installation av fjérr-
viarme i lokaler med el- eller fossilbrinslebaserad uppviarmning och som
anvinds for offentlig verksamhet. Med framf6rallt har fjarrvirmen under
en lang period genom flexibiliteten i brénslevalet visat sig vara ett
konkurrenskraftigt alternativ nidr omvandlingstrycket pa vérme-
marknaden 6kat genom en stegvis hojd koldioxidskatt. Regeringen har i
budgetpropositionen for 2008 foreslagit en ytterligare skdrpning av de
generella klimatpolitiska styrmedlen.
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Avtal om fjdrrvirme

Pa fjarrvirmemarknaderna forekommer tre olika avtalstyper: special-
avtal, referensavtal och standardavtal. Referensavtal ir ofta tidsbestimda
pa liangre sikt och géller storre kunder. Priset pa fjarrvérme sitts i relation
till priset for brénsle som t.ex. olja eller trdflis. Det forekommer dven att
priset sitts i relation till ett index som t.ex. konsumentprisindex (KPI)
eller nettoprisindex (NPI). Nér ett avtal inte bara avser ett atagande fran
fjarrvarmeforetagets sida att distribuera fjarrvirme anvinds specialavtal.
Tillfdllen ndr specialavtal anvénds kan vara nér en kund producerar spill-
varme till fjarrvirmeforetaget, nar kunden och fjarrvirmeforetaget
samarbetar i friga om en utbyggnad av fjarrvirme i ett omrade eller nir
en kund har stora krav pa distributionssékerhet. Specialavtal 16per oftast
under flera ar och har nagot olika priskonstruktioner. Bade referensavtal
och specialavtal kan innehalla tillaggstjinster som t.ex. service eller
underhall. Avtalen innehaller ofta klausuler om uppségning, forlangning
och omférhandling.

De allra flesta avtal om fjarrvarme ingas dock enligt standardavtal. Ett
standardavtal 1per oftast tills vidare och har en kort uppsédgningstid om
t.ex. tre ménader. Branschorganisationen for fjarrvirmeforetagen, Svensk
Fjarrvdarme, har i samarbete med representanter for fjarrvirmekunder
tagit fram allménna avtalsvillkor for fjarrvdrme. Den senaste versionen
av villkor for fjarrvarme till ndringsverksamhet &r fran oktober 2006 och
har tagits fram tillsammans med foretradare for de storsta fastighetsfor-
valtarna. I fraga om fjarrvirme for enskilt bruk har Svensk Fjarrvéirme,
Konsumentverket och Villadgarnas riksforbund i oktober 2007 enats om
nya allménna avtalsvillkor. De allménna avtalsvillkoren anger vad som
ska gilla i frdga om bl.a. métning och avldsning for debitering, betalning
och sdkerhet, avstdngning, avbrott, dndringar av avtalsvillkoren samt
uppsédgning. Standardavtal for fjarrvirme bygger ofta pa de allminna
avtalsvillkoren. Det dr dock vanligt att fjarrvirmeforetag i sina standard-
avtal pa nagon punkt avviker fran de allménna avtalsvillkoren. Dessutom
finns det fjarrvirmeforetag som inte alls tillimpar de allménna avtals-
villkoren. Villkoren for fjérrviarme skiljer sig darfor mellan olika fjérr-
viarmekunder.

De allminna avtalsvillkoren reglerar inte hur priset for fjarrvirme ska
bestdmmas. Priset for fjarrvirme bestdms oftast av fjarrvirmeforetagets
prislista. Séttet att bestimma priset for fjarrvdrme, s.k. priskonstruk-
tioner, skiljer sig mellan olika fjarrvirmeforetag. Priskonstruktioner kan
innehalla ett flertal komponenter som kan vara fasta eller rorliga.
Exempel pa fasta priser dr s.k. arsavgifter och effektavgifter. Vissa fjérr-
viarmeforetag korrigerar effektavgiften efter faktiskt uttagen effekt vilket
gor att denna priskomponent da &r att anse som en rorlig avgift. Rorliga
priser forekommer i form av energipris per kilowattimme. Priset kan
ibland variera beroende av arstid och flodesavgift. Det forekommer att
priset for fjarrvirme baseras pa en kunds riskprofil. Detta innebér att en
kund t.ex. kan vélja att binda delar av fjarrvéarmepriset under en viss tid.

Denna beskrivning av sétten att bestimma priset for fjdrrvirme &r inte
uttommande men visar pa den komplicerade uppbyggnad som ett fjérr-
varmepris kan ha.
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Gdillande reglering av ficirrvirmeverksamhet

Gillande ritt innehéller endast ett fital bestimmelser som sdrskilt avser
fjarrvirmeverksamhet.

Den fria prissittningen av fjdrrvirme i forening med att fjarr-
viarmeverksamhet i vissa hénseenden dr ett naturligt monopol har
emellertid medfort ett krav pd att fjarrvdrmeverksamhet ekonomiskt
redovisas skild fran annan verksamhet. Bestimmelsen finns i 3 kap. 2 §
ellagen (1997:857). Syftet med en sdrredovisning av fjarrvirme-
verksamhet &r att skapa insyn i de ekonomiska forutsittningarna for en
fjarrvarmeverksamhet och att motverka att intdkter fran en fjérrviarme-
verksamhet subventionerar annan verksamhet som ett fjarrvirmeforetag
eventuellt bedriver inom en mera konkurrensutsatt marknad.

Statens energimyndighet kan enligt en férordning som meddelats med
stod av lagen (1956:245) om uppgiftsskyldighet rérande pris- och
konkurrensforhéllanden, begéra in uppgifter frén fjarrvirmeforetag for att
frimja allmin kinnedom om pris- och konkurrensférhallanden. Sadana
uppgifter kan gélla konkurrensbegransningar, pris-, produktions-,
omsittnings- eller transportférhallanden samt priser, intdkter, kostnader,
vinster och andra forhallanden som kan inverka pa priset for fjarrvirme.

Virmemarknadskommittén och branschinitiativ for kvalitetsmdrkning av
fidrrvdrmeforetag

Sedan 1989 finns en Vidrmemarknadskommitté. Véarmemarknads-
kommittén &r ett partssammansatt organ som bestar av representanter
frén branschorganisationen Svensk Fjarrvirme och dess medlemsforetag
samt representanter for HSB Riksforbund, Riksbyggen, SABO, Fastig-
hetsdgarna Sverige, Hyresgéstforeningen riksférbundet och Villadgarnas
Riksforbund. Arbetet inom Virmemarknadskommittén har bl.a. géllt
sjdlvreglering i friga om vissa avtalsvillkor for fjarrvirme.

Som ett resultat av arbetet i Virmemarknadskommittén startade
branschorganisationen Svensk Fjirrvirme 2005 ett system for kvalitets-
mirkning av fjarrvirmeforetag, Reko fjarrvirme. Systemet har tagits
fram efter samrad med representanter for de stora fjarrvirmekunder som
finns representerade i Virmemarknadskommittén. Syftet med Reko
fjarrvirme #r att fjarrvdrmeforetagens relation med kunderna ska
forbéttras med fokus pa 6ppenhet, jamforbarhet och fortroende. Ett fjarr-
viarmeforetag kan ans6ka om att fa anvinda mirket Reko fjarrvdirme och
maste da uppfylla ett antal specificerade krav. Dessa krav avser bl.a. hur
prisforiandringar ska genomforas, dppenhet i frdga om priser, verksamhet
och ekonomi samt avisering av driftstorningar. En fjarrvirmekund kan
vianda sig till en kvalitetsndimnd om kunden anser att ett fjarrvirme-
foretag inte lever upp till kraven. Kvalitetsndmnden provar om fjarr-
viarmeforetaget uppfyller kraven for Reko fjarrvirme och kan limna en
rekommendation for hur foretaget bor agera i den aktuella fragan.

Inom Virmemarknadskommittén pagér ett arbete med att ta fram
riktlinjer for att prova skiligheten av ett pris for fjarrvirme. Arbetet
omfattar dven bildandet av ett partssammansatt organ som ska préva
skéligheten av ett fjdrrvdrmepris pa ansdkan av en enskild kund.
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Initiativet bygger pa forutsittningen att fjarrvirmebranschen atar sig att
folja provningsorganets bedomningar.

5 En fjdrrvdarmelag

5.1 En sammanhéllen reglering av fjarrvdrmeverksamhet

Regeringens forslag: En fjarrvirmelag infors. I lagen samordnas
géllande reglering av fjarrvirmeverksamhet med de nya bestimmelser
som foreslas i denna lagradsremiss.

Med fjarrvirmeverksamhet avses distribution i rorledningar av
hetvatten eller annan virmebérare for uppvarmning, om en obestamd
grupp inom ett geografiskt omrade féar anslutas till verksamheten.

En fjarrvarmeverksamhet ska dven omfatta produktion av och
forséljning av den viarme som distribueras i rérledningarna, om fjérr-

viarmeforetaget bedriver produktionen och forséljningen.

Utredningens forslag overensstimmer i huvudsak med regeringens.
Utredningens lagforslag har dock en annan redaktionell utformning.

Remissinstanserna har tillstyrkt att all reglering av fjarrvirme-
verksamhet samordnas i en lag. Innehallet i utredningens forslag till
fjarrvéirmelag har dock fatt ett blandat mottagande. Remissutfallet redo-
visas i anslutning till presentationen av det ndrmare innehéllet i rege-
ringens forslag.

Skiilen for regeringens forslag

En fjdrrvdarmelag infors

Nuvarande reglering av fjarrvirmeverksamhet bor samordnas med de nya
bestimmelser som foreslas i denna lagradsremiss. Dérigenom skapas en
sammanhallen reglering av fjarrvirmeverksamhet. En sammanhéllen
reglering underldttar efterlevnaden av bestdmmelserna for de som
bedriver fjarrvirmeverksamhet. En enhetlig reglering &r ocksa till fordel
for fjarrvirmekunder som dérigenom létt kan ta reda pa sina réttigheter i
forhallande till fjarrvirmeforetagen. En samlad reglering av fjarrvirme-
verksamhet gér det dven enklare att utova tillsyn dver fjarrvirmeforetag.
En samordning av regleringen bor goras genom att alla bestimmelser om
fjarrvirmeverksambhet tas in i en fjdrrvirmelag.

Lagens tillimpningsomrade

En anslutning till fjarrvdrme 4r en stor investering for en fjarrvirmekund.
Efter en anslutning till fjarrvdrme &r ett byte av uppvarmningsform ofta
inte ldngre nagot attraktivt alternativ for kunden till f6ljd av de kostnader
som ett sadant byte innebar. I praktiken &r det inte heller mojligt for en
fjarrvirmekund att byta leverantor av fjarrvarme. Ett fjarrvirmeforetag
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har kontrollen 6ver de rorledningar som anvinds for distributionen av
fjarrvéirme. Andra alternativa leverantorer av fjarrvdrme far inte tilltréde
till ett fjarrvdarmeforetags rorledningar for att anvinda dem till att
distribuera vdrme till kunder. Det &r inte lonsamt att bygga
konkurrerande rorledningssystem for fjarrvdarme. Nér en fjarrvirmekund
anslutits till en fjarrvirmeverksamhet kommer kunden dérfor i ett
beroendeforhallande till fjarrvarmeforetaget. Det &r ett fjarrvdrme-
foretags kontroll 6ver rorledningarna som anvénds for distributionen av
fjarrvirmen som ger fjarrvarmeforetaget en monopolliknande stéllning.
Ett fjarrvirmeforetags monopolliknande stdllning motiverar en reglering
av verksamheten. En fjdrrvdarmelag bor dérfor avse distribution i ror-
ledningar av hetvatten eller annan vdrmebérare for uppvarmning.

Regleringen bor endast omfatta fjarrvirmeverksamhet som riktar sig
till en obestdmd grupp inom ett geografiskt omrade. En verksamhet som
inte bor omfattas av en reglering av fjarrvirmeverksamhet &r t.ex. en
hetvattencentral med tillhdrande rorledningar som anldggs i anslutning
till ett bostadsomrade for att vdrma upp byggnaderna i omradet. En sddan
verksamhet avser en bestimd krets av kunder. Mindre anldggningar som
ligger nédra de byggnader som ska vdrmas upp bor falla utanfor lagens
tillimpningsomrade. En fjarrvirmelag bor avse fjarrvirmeverksamheter
som erbjuder en obestdimd krets distribution av fjarrvdirme genom en
anslutning till verksamheten. En typisk fjarrvirmeverksamhet &r en
hetvattencentral med tillhdrande rorledningssystem som erbjuder
byggnader runtom att ansluta sig. De som vill anslutas far betala vad
anslutningen kostar. Kostnaden dkar med avstandet fran ledningarna. Pa
ett visst avstand fran rérledningarna ar det dérfor inte lingre ekonomiskt
lonsamt att ansluta nagon till fjarrvirmeverksamheten. En fjarrvérme-
verksamhet #r saledes alltid begridnsad till ett geografiskt omrade.
Omfattningen av omradet har dock ingen betydelse for fragan om en
verksamhet ska omfattas av en reglering av fjarrvirmeverksamhet.

Med fjarrvarmeverksamhet bor saledes avses distribution i rorledningar
av hetvatten eller annan virmebérare for uppvarmning, om en obestdmd
grupp inom ett geografiskt omrade far anslutas till verksamheten. Ett
fjarrvirmeforetag producerar ofta den virme som distribueras i ror-
ledningarna och séljer ocksa vidrmen till kunderna. Sddan produktion och
forsdljning bor anses ingd i en fjirrvirmeverksamhet. Om virmen
ddremot produceras av ndgon annan &dn fjarrvirmeforetaget omfattas
produktionen inte av regleringen. Om ett fjarrvirmeforetag endast star
for distributionen av virmebéraren medan nagon annan siljer virmen till
kunderna dr endast distributionen av vdrmebéraren att anse som fjérr-
viarmeverksamhet. En verksamhet som endast innebdr forséljning av
viarme omfattas ddremot inte av bestimmelserna i fjarrvdirmelagen.

Syftet med en fidrrvirmelag

Som angetts i avsnitt 4 har fjarrvirmen byggts ut kraftigt under senare ar
och dr den dominerande uppviarmningsformen for flerbostadshus och
kommersiella lokaler i titorter. Antalet smahus som vdrms med fjérr-
viarme Okar ocksa stadigt. Detta dr en positiv utveckling eftersom upp-
varmning med fjarrvirme sammantaget innebdr en lag paverkan pa
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miljon. Detta beror pa att virmeverken har en effektiv rening av utslépp
och att det 4r enkelt att byta mellan olika energikillor som anvénds som
bréinsle. Fjarrvirme mojliggdr anvindning av biobrédnslen samt tillvara-
tagande av avfall och industriell spillvirme. Samtidigt som fjarrvirmen
har expanderat som uppvarmningsform har det dven skett en dvergang
fran huvudsakligen fossila brinslen till biobranslen som idag dominerar
som energikélla. Fjdrrvdirmen har ocksd en viktig roll i energi- och
klimatpolitiken genom mdgjligheten till samtidig produktion av el och
viarmeenergi 1 hogeffektiva kraftvirmeverk. Sédan energiproduktion
innebdr ett effektivt nyttjande av de brinslen som anvinds. I fjarrvirme-
verken kan dven utsldppen fran forbranningen renas béttre &n vad som &r
fallet med utsldppen fran individuell brénsleeldning.

Fjarrvirmeforetagens starka stéllning i relation till sina kunder riskerar
att forhindra och forsena en fortsatt utveckling av denna for samhillet
angelidgna uppviarmningsform. I praktiken intar fjarrvirmeforetagen en
monopolliknande stillning och har darfor mojligheter att sjdlva besluta
om den framtida prisutvecklingen utan att kunderna har mgjlighet att
reagera annat &n med de mycket kostnadskrdvande investeringar som ett
byte till annan uppvarmningsform innebir. Ett bristande fortroende for
prisutvecklingen for fjarrvirme kan leda till att kunder véljer andra upp-
varmningsformer som &r miljoméssigt simre men som kunden anser ger
battre mojligheter att paverka pris och andra viktiga avtalsvillkor. Syftet
med de bestimmelser som foreslds i denna lagradsremiss r att forbéttra
kundernas situation sa att de kan kidnna en 6kad trygghet i valet av fjérr-
viarme som uppvarmningsform.

Gillande ritt innehéller bestimmelser av betydelse for villkoren i ett
avtal om fjirrvirme. Med stod av 36 § avtalslagen kan en domstol jaimka
ett oskiligt avtalsvillkor i ett avtal om fjdrrvdarme, eller helt bortse fran
villkoret. Avtal om fjdrrvirme faller inte under koplagen (1990:931),
konsumentkoplagen (1990:932) eller konsumenttjanstlagen (1985:716).
Aven om dessa lagar inte dr direkt tillimpliga pa avtal om fjarrvirme kan
de @nda ge vidgledning vid en bedémning av vad som ar skiliga villkor
for fjarrviarme.

Vid en bedomning av vilket skydd fjarrvirmekunder har mot oskiliga
avtalsvillkor &r tvd marknadsrittsliga avtalslagar ocks&d av intresse.
Genom lagen (1984:292) om avtalsvillkor mellan nédringsidkare far
ndringsidkare ett visst skydd mot oskéliga avtalsvillkor genom mojlig-
heten for Marknadsdomstolen att for framtiden forbjuda ett fjarrvirme-
foretag att anvénda ett oskiligt avtalsvillkor. Vid beddmningen av om ett
avtalsvillkor #r att anse som oskiligt i en avtalsrelation mellan nérings-
idkare ska sérskild hinsyn tas till behovet av skydd for den som intar en
underldgsen stéllning i avtalsforhéllandet. Syftet med lagen dr framfor
allt att man ska kunna ingripa mot villkor i standardavtal med utbredd
anviandning (prop. 1983/84:92 s. 19-21). Marknadsdomstolen kan
meddela ett forbud mot anvéndning av ett avtalsvillkor efter ansdkan av
en sammanslutning av néringsidkare eller av en enskild néringsidkare.

I avtalsforhéllandet mellan ett fjarrvirmeforetag och en konsument har
Marknadsdomstolen ocksa mojlighet att meddela forbud for en nérings-
idkare att i framtiden anvénda ett visst avtalsvillkor. Denna mojlighet
foljer av lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentférhallanden.
Lagen genomfor radets direktiv 93/13/EEG om oskiliga villkor i
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konsumentavtal. Enligt forarbetena till lagen dr ett avtalsvillkor typiskt
sett oskiligt mot en konsument om det avviker frén géllande dispositiva
réttsregler genom att det ger néringsidkaren en forman som nérings-
idkaren inte har enligt icke-tvingade ritt, eller berdvar konsumenten en
réttighet som konsumenten har enligt dispositiva bestimmelser. Dess-
utom krévs att avvikelsen fran dispositiv ritt leder till att det inte ldngre
dr en rimlig balans i frdga om parternas rittigheter och skyldigheter
enligt avtalet. Det ska vid oskilighetsbedomningen enligt lagen goras en
totalbedomning av avtalets verkningar vid vilken savél priset som dvriga
avtalsvillkor méaste beaktas (se prop. 1994/95:17 s. 89 f.). I fall som inte
ar av storre vikt fir Konsumentombudsmannen foreldgga den som kan
antas ha anvént ett oskéligt avtalsvillkor ett forbud att fortsétta med det.
Talan om forbud att i framtiden anvénda ett visst avtalsvillkor far foras i
Marknadsdomstolen av Konsumentombudsmannen. Om Konsument-
ombudsmannen beslutar att inte fora talan i ett visst fall kan en
sammanslutning av niringsidkare, konsumenter eller 16ntagare fora talan
istdllet.

De tva marknadsrittsliga avtalslagarna ger séledes ett visst skydd mot
att oskiliga avtalsvillkor anvinds i avtal om fjarrvdirme. Skyddet upp-
kommer dock forst efter att Marknadsdomstolen meddelat ett forbud mot
anvindning av ett avtalsvillkor. Ett férbud mot att i framtiden anvénda
ett avtalsvillkor innebér inte en &ndring av innehallet i avtal som redan
slutits. Lagen om avtalsvillkor i konsumentforhallanden innehéller
visserligen civilrittsliga bestimmelser som kan anvindas for att &dndra
innehéllet i ett oskiligt avtalsvillkor. For att en fjarrvirmekund ska kunna
dra fordel av civilrittsliga bestimmelser kriavs dock att en konsument har
tillrackliga resurser och kunskaper for att fora en talan mot ett fjarr-
viarmeforetag om jimkning av avtalsvillkor.

Gillande ritt ger enligt regeringens bedémning inte fjarrvirmekunder
ett tillrackligt skydd mot oskéliga avtalsvillkor eller tillrickliga mojlig-
heter att paverka innehéllet i ett avtal om fjérrvérme.

Som angetts i kapitel 4 har branschorganisationen for fjarrvérme-
foretagen, Svensk Fjdrrviarme, och foretrddare for fjarrvirmekunderna
tagit fram allménna avtalsvillkor for fjarrvirme. De allmidnna avtals-
villkoren tillimpas emellertid inte pa alla avtal om fjarrvirme. For att alla
fjarrvirmekunder ska fi samma skydd bor en fjarrvirmelag innehalla
bestaimmelser om avtalsvillkor for fjarrvarme.

I syfte att stirka fjarrvirmekundernas stéllning och trygga dem i valet
av fjarrvirme innehaller denna lagradsremiss saledes forslag som avser
avtalsvillkoren for fjarrvarme. I lagradsremissen ldmnas ocksa forslag
som inte tar sikte pa forhallandet mellan fjarrvirmeforetagen och fjérr-
viarmekunderna. Istdllet har dessa forslag en offentligréttslig karaktar.
Aven dessa forslag syftar till att oka fortroendet for fjérrviirme som upp-
varmningsform.
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5.2 Redovisning av drift- och affiarsférhallanden

Regeringens forslag: Ett fjarrvirmeforetag ska ldmna uppgifter om
verksamhetens drift- och affirsforhallanden. Sadana uppgifter ska lamnas
for varje sammanhéngande system av rorledningar och anldggningar for
produktion av den virme som distribueras i fjarrvirmeverksamheten, om
sadan produktion ingar i verksamheten.

Om priset for fjarrvirme dr detsamma inom olika sddana system, far
dock uppgifterna avse den samlade verksamheten i dem.

Utredningens forslag overensstimmer i huvudsak med regeringens.
Utredningen foreslar dock att uppgifter om drift- och affdrsférhallanden
alltid ska ldmnas sdrskilt for varje system for fjarrvarme.

Remissinstanserna: Av remissinstanserna har endast ett ftal yttrat sig
over forslaget. Istédllet har remissinstansernas yttranden i huvudsak avsett
frégan om skiligheten av priset for fjarrvirme ska bedomas med ledning
av de nyckeltal som kan tas fram med anvindning av de uppgifter som
fjarrvirmeforetagen #r skyldiga att redovisa enligt gidllande ritt och
enligt utredningens forslag. Konkurrensverket har papekat att syftet &r att
nyckeltalen ska skapa en s.k. mattstockskonkurrens som ska gora det
svéarare for fjarrvirmeforetagen att ha hoga fjarrvéarmepriser. Myndig-
heten har dock anfort att det finns risk for att nyckeltalen kan komma att
fungera som likriktare och resultera i hogre priser. Statistiska Central-
byran (SCB) och Fortum Virme AB har dock avstyrkt forslaget. SCB har
anfort att forslaget okar foretagens administrativa borda ytterligare och
menar att motsvarande uppgifter istdllet kan hidmtas fran den statistik
som SCB samlar in. Fortum Virme AB har anfort att det &r tillrdckligt att
uppgifter om drift- och affirsforhéllanden redovisas sammantagna for
den juridiska personen.

Bakgrund: Sedan den 1 juli 2005 ska fjarrvirmeverksamhet
ekonomiskt redovisas skilt frdn annan verksamhet. Den ekonomiska
sdrredovisningen av fjarrvirmeverksamhet gors i en arsrapport som ges
in till tillsynsmyndigheten. Som tidigare angetts i kapitel 4 motiveras
kravet pa ekonomisk sédrredovisning av behovet av en genomlysning av
de ekonomiska forutsittningarna for fjarrvirmeverksamhet. Oppenhet
om de ekonomiska forhallanden som giller for fjarrvirmeverksamhet
motverkar en oskilig prissittning av fjarrvarme och 6kar fortroendet for
fjarrvéirme hos kunderna p& virmemarknaden. Sarredovisningen av fjarr-
viarmeverksamhet minskar risken for att intdkter fran fjarrvirme far
subventionera annan verksamhet pa en mera konkurrensutsatt marknad.
Med anvindning av de uppgifter som fjarrvirmeforetag lamnar i den
ekonomiska sérredovisningen dr det mojligt att ta fram soliditetsmatt,
avkastningskrav, skuldsdttningsgrad och andra finansiella nyckeltal for
en fjarrvirmeverksamhet.

Skilen for regeringens forslag: Uppgifter om en fjérrvirme-
verksamhets drift- och affirsforhallanden ingér inte i den ekonomiska
sdrredovisning som ldmnas enligt gidllande rétt. Exempel pa uppgifter om
drift- och affirsforhallanden &r uppgifter om priser och kvalitén i
distributionen av fjirrvdirme samt uppgifter om kostnaden for kapital,
drift, underhall, administration och brinsle. Sadana uppgifter kan
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anviandas for att berfikna nyckeltal for verksamhetens kvalité och
kostnadseffektivitet. Med kostnadseffektivitet avses ett fjarrvirme-
foretags formaga att halla nere kostnaderna for distributionen av fjarr-
viarme. [ avsnitt 5.4.4 foreslds en skyldighet for fjarrvirmeforetag att
forhandla med fjarrvirmekunder om bl.a. priset for fjarrvarme. I en for-
handling kan en kund anvinda sig av en jaimforelse mellan olika fjérr-
viarmeverksamheter i fraga om kostnadseffektivitet, pris och kvalitén i
distributionen av fjarrvdirme. En 6kad genomsyn av drift- och affirs-
forhallanden i1 en fjarrvirmeverksamhet stirker fjarrvirmekundernas
forhandlingsldge genom att en kund kan ifragasitta ett fjarrvarmeforetags
prissittning utifrdn en jamforelse med prissdttningen hos ett annat fjérr-
viarmeforetag. Mojligheten att gora jamforelser mellan olika fjarrvdrme-
foretag kan ddrmed bidra till att halla nere priset for fjarrvdrme. Fjirr-
viarmeforetag bor darfor vara skyldiga att 1amna uppgifter om verksam-
hetens drift- och afférsforhallanden.

Den ekonomiska sérredovisningen avser den samlade fjdrrvirme-
verksamheten i en juridisk person. I fridga om redovisning av uppgifter
om drift- och affdrsforhallanden bor ddremot ett fjarrvirmeforetag vara
skyldigt att lamna saddana uppgifter for varje fjarrvirmesystem. Ett fjarr-
viarmesystem bestar av ett sammanhingande system av rorledningar och
anldggningar for produktion av den vdrme som distribueras i led-
ningarna, om sadan produktion ingar i verksamheten. Om priset for fjérr-
viarme dr detsamma i olika sddana fjarrvirmesystem bor det emellertid
inte krivas att fjarrvirmeforetaget 1dmnar uppgifter om drift- och affrs-
forhéllanden sérskilt for varje fjarrvirmesystem. D& bor ett fjarrvirme-
foretag kunna redovisa sddana uppgifter for den samlade verksamheten i
de system som har samma pris for fjarrvirme. Uppgifter om drift- och
affarsforhallanden kan ldmnas i samband med érsrapporten.

Tillsynsmyndigheten ska fa i uppdrag att bearbeta informationen fran
fjarrvirmeforetagen genom att upprétta en databas med olika nyckeltal
som kan ligga till grund for en jamforelse mellan fjérrvirmeforetag.
Informationen dr ocksa ett redskap i tillsynsmyndighetens marknads-
overvakning. Marknadsovervakningen omfattar uppfoljning och analys
av olika frigor pa fjarrvirmemarknaden, t.ex. priser, konkurrens och
leveransvillkor. I uppdraget till tillsynsmyndigheten ska dven inga att
gora arliga sammanstédllningar av informationen fran fjarrvirme-
foretagens arsrapporter. Databasen ska &ven vara tillginglig for allmén-
heten. Uppgifter om drift- och affirsforhéllanden kan vara av kinslig
natur. Sekretess kan darfor gilla for uppgifterna hos tillsynsmyndigheten
(8 kap. 6 § sekretesslagen (1980:100), 2 § sekretessforordningen
(1980:657) och punkten 9 i bilagan till forordningen). Uppgifter om
enskildas affdrs- eller driftférhallanden omfattas av ett s.k. rakt skade-
rekvisit. Detta innebdr att utgangspunkten &r att sddana uppgifter &r
offentliga. De nyckeltal som tillsynsmyndigheten tar fram far som regel
inte anses vara av kénslig natur. Sekretess bor darfor inte hindra att
sadana uppgifter blir allmént tillgéngliga.

Regeringen avser att i en forordning meddela ndrmare foreskrifter om
vilka uppgifter som fjarrvirmeforetagen ska lamna. Skyldigheten att
lamna uppgifter om drift- och affdrsforhéllanden syftar till att stirka
kundernas stéllning genom att 6ka genomsynen av en fjédrrvirme-
verksamhet. Urvalet av de uppgifter som fjarrvirmeforetagen ska ldimna
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bor dérfor utgd fran onskemal som fors fram av foretrddare for fjérr-
varmekunderna, med beaktande av regeringens strdvan att begrinsa
foretagens regelborda.

53 Information om priset for fjarrvirme

Regeringens forslag: Ett fjarrvirmeforetag ska se till att uppgifter om
foretagets priser for fjarrvirme och hur ett pris bestdms finns enkelt
tillgdngliga for fjarrvirmekunder och allménhet. Om skilda priser
géller for olika kategorier av fjarrvirmekunder har fjarrvirmeforetaget
samma skyldighet i friga om uppgifter om grunderna for indelningen
av fjarrvirmekunder i olika kategorier.

Utredningens forslag 6verensstimmer i sak med regeringens.
Remissinstanserna har inte haft nagon invidndning mot utredningens
forslag.

Bakgrund

Prisinformationslagen

I prisinformationslagen (2004:347) finns bestimmelser som syftar till att
konsumenter ska fi en god prisinformation. Enligt lagen ska pris-
information l&dmnas ndr en ndringsidkare marknadsfor produkter. Med
marknadsforing avses bl.a. forséljning och atgirder som syftar till att
frimja avsittningen av en produkt. Prisinformationslagen stiller krav pa
att prisinformation ska vara korrekt och tydlig. Informationen ska l&mnas
skriftligen om inte konsumenten kan fa informationen pa nagot annat
likvdrdigt sétt. Prisinformationslagen giller dven i frdga om priset for
fjarrvarme.

Prisinformationslagen géller om det inte finns sdrskilda bestimmelser
om prisinformation till konsumenter i nigon annan lag eller forfattning.

Offentliggorande av ndittariffer och tariffer for éverforing av naturgas

Den som ir innehavare av ett tillstand att dverfora el, en nitkoncession,
dr enligt ellagen (1997:857) skyldig att pa begdran utan drojsmal limna
skriftlig uppgift om priset for overforing av el, d.v.s. nittariffen. Den
som har en nitkoncession ska dessutom offentliggora nittariffen. Det &r
saledes mojligt att fa tillgang till uppgifter om nittariffen utan att forst
behova kontakta den som bedriver verksamheten. Motsvarande bestim-
melser i friga om priset for overforing av naturgas, d.v.s. tariffen for
overforing av naturgas, finns i naturgaslagen (2005:403).

Skiilen for regeringens forslag

Det &r av stor betydelse for en fungerande virmemarknad att kunder har
tillgang till uppgifter om priset p& virme. Den prisinformation som fjérr-
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viarmeforetag dr skyldiga att tillhandahalla enligt prisinformationslagen
dr inte tillracklig. Det 4r viktigt att alla kunder och inte bara konsumenter
latt kan fa tillgéng till information om priset for fjarrvarme. Skyldigheten
att informera om priset for fjarrvéirme bor inte heller bara gélla i samband
med marknadsforing av fjarrvirme. Information om priset for fjérrvirme
bor alltid finnas enkelt tillgdnglig for alla som vill ha sddan information.
Om nagon star infor ett val av uppvarmningsform eller fjarrvirmeforetag
bor det alltid finnas mojlighet att omedelbart fa tillgang till information
om priset for fjarrvirme hos ett visst fjarrvdrmeforetag och vad en
anslutning till fjarrvirmeverksamheten kostar. Detta dr nodvéndigt for att
kunna gora en prisjamforelse mellan olika uppvérmningsformer och
fjarrvarmeforetag. En sadan jadmforelse dr en forutséttning for ett bra val
av uppvarmningsform och fjarrvirmeforetag. Det &r ocksa viktigt att det
gar att ta reda pa hur ett fjarrvirmepris bestims. Som angetts i avsnitt 4
tillimpar fjarrvarmeforetag olika priskonstruktioner. Sadana pris-
konstruktioner kan vara komplicerade och gora det svart for en fjérr-
viarmekund att forsta hur priset for fjarrvirme bestdms. Ett fjarrvirme-
foretag bor darfor vara skyldigt att se till att uppgifter om foretagets
priser for fjarrvdrme och hur priset bestdms finns enkelt tillgéingliga for
kunder och allménhet. En siddan skyldighet kan ett fjarrvirmeforetag
uppfylla t.ex. genom att publicera uppgifterna pa foéretagets hemsida pa
Internet. Informationen bor dessutom alltid finnas tillgédnglig i skriftlig
form och pa begidran sindas till den som vill ta del av informationen.

Fjarrvarmeforetag delar ofta in kunder i olika kategorier for vilka priset
for fjarrvirme skiljer sig at. Om ett fjarrvirmeforetag tillimpar en sddan
prissdttning bor foretagets skyldighet att halla information enkelt till-
ginglig dven omfatta uppgifter om grunderna for en indelning av fjarr-
varmekunder i olika kategorier.
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5.4 Avtalet om fjarrvirme

5.4.1 Uppgifter om avtalsinnehall

Regeringens forslag: Ett avtal om fjarrvirme ska innehélla uppgifter
om

1. fjarrvirmeforetagets atagande gentemot fjarrvirmekunden,

2. priset for fjarrvarme och hur det bestims,

3. var fjarrvirmekunden kan finna information om fjirrvirme-
foretagets priser for fjarrviarme,

4. den tid som avtalet l5per,

5.1 fraga om avtal som 16per under viss tid, vad som géller med
avseende pa forldngning av avtalet,

6. forutséttningarna for att fjarrvarmeforetaget ska fa gora en ensidig
dndring av ett avtalsvillkor, om avtalet tillater en sddan &ndring,

7. hur avtalet sigs upp,

8. fjarrvirmeforetagets ersdttningsansvar om det inte uppfyller
avtalet,

9. vem som svarar for kostnader for en aterstillning efter en
anslutning till fjarrvirmeverksamheten, ett underhall av rorled-
ningarna eller ett borttagande av anslutningen, och

10. vad lagen anger om mdjligheten att begéra forhandling och

anstka om medling.

Utredningens forslag 6verensstimmer i huvudsak med regeringens.

Remissinstanserna: Endast ett fatal remissinstanser har yttrat sig i
denna del. AB Fortum Virme och Svensk Fjdrrvirme menar att en
reglering av avtalets utformning ar onddig. Svensk Fjdrrvdrme anfor att
bestaimmelsen riskerar att snabbt bli féraldrad.

Skilen for regeringens forslag: En fjarrvirmekund bor alltid ha till-
gang till information om de viktigaste villkoren i fjarrvirmekundens
avtal med fjarrvirmeforetaget. Det bor darfor stéllas krav pa att ett avtal
om fjarrvirme ska éterge de villkor som dr av storst betydelse for fjarr-
viarmekunden. I frdga om vilka avtalsvillkor som bor framgé av avtalet
gors foljande bedomning.

Avtal om fjarrvirme kan skilja sig at i fraga om den ndrmare inne-
borden av fjarrvirmeforetagets atagande gentemot fjarrvirmekunden.
Det kan vara fraga om ett enkelt avtal om distribution av en vdrmebérare
for uppvarmning. I andra fall kan fjarrvirmeforetagets atagande ga ut pa
att se till att fjirrvirmekunden far ett visst inomhusklimat. Atagandet kan
dven avse andra tjinster som t.ex. skotsel av en hetvattencentral. For att
det ska bli tydligt vad kunden kan kridva av fjarrvirmeforetaget bor ett
avtal om fjarrvirme ange fjiarrvirmeforetagets atagande gentemot fjarr-
viarmekunden.

Priset for fjarrvirme 4r av stor betydelse for fjarrvirmekunden och
fjarrvarmeforetaget. Som tidigare redogjorts for i kapitel 4 finns det olika
sitt att bestimma priset for fjarrvirme. De priskonstruktioner som
tillimpas skiljer sig &t bade mellan olika kundkategorier och mellan olika
fjarrvarmeforetag. Séttet att berékna priset kan innehalla ett flertal
komponenter som kan vara fasta eller rorliga. Sddana priskonstruktioner
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kan vara komplicerade och gora det svart for kunden att forsta hur priset
for fjarrvirme bestdms och didrmed forsvaga kundens stéllning i relation
till fjarrvirmeforetaget. For att det klart ska framgé vad fjarrvérme-
kunden betalar for bor ett avtal innehalla uppgifter om priset for fjérr-
varme och hur det bestdms.

Ett fjarrvarmeforetag forbehéller sig ofta mojligheten att dndra priset
for fjarrvarme under ett avtals 16ptid. Om ett fjarrvirmeforetag enligt
avtalet om fjdrrvdarme har ritt att ensidigt &dndra priset for fjarrvdarme &r
det viktigt for kunden att kunna kontrollera vilka priser som giller vid
varje enskilt tillfille. Aven kunder som har ett fast pris for fjarrvirme kan
ha nytta av saddan information f6r sin framtida planering av vérme-
forsorjningen. I avsnitt 5.3 foreslds att fjarrvirmeforetag ska se till att
uppgifter om priser finns enkelt tillgéngliga for fjarrvirmekunder och
allménhet. Ett fjarrvirmeforetag kan t.ex. offentliggéra priser pa fore-
tagets hemsida pa Internet. Ett avtal om fjarrvirme bor ange var fjérr-
viarmekunden kan finna information om fjarrvirmefretagets priser for
fjarrvirme.

Det forekommer olika 16ptider for avtal om fjarrvarme. Det dr vanligt
att avtal tecknas tills vidare men ett avtal kan dven tecknas for viss tid,
t.ex. med ett fast pris. Ett avtal om fjarrvdrme bor dérfor innehélla upp-
gift om den tid som avtalet 16per.

Att triffa ett avtal om fjarrvarme for viss tid kan innebéra att avtalet
upphor vid utgangen av den tiden. Om kunden vill fortsitta att vara kund
hos fjarrvarmeforetaget maste parterna da teckna ett nytt avtal. En annan
mojlighet dr att det ursprungliga avtalet forldngs automatiskt om parterna
inte sagt upp det inom en viss tid fore det att avtalet 16per ut. Ett avtal
som l6per under viss tid bor innehélla uppgift om vad som giller med
avseende pa forlangning av avtalet.

Ett inganget avtal giller under avtalets 16ptid. Utgangspunkten dr att
villkoren i ett avtal inte kan #ndras under avtalets 16ptid utan att parterna
ar overens om det. Det forekommer dock ofta att fjarrvarmeforetag vill
ha mojligheten att gora en ensidig &ndring av avtalsvillkoren under
avtalets 16ptid. Framst &r det priset for fjarrvirme som fjarrvirmeforetag
vill kunna &ndra pa detta sitt. Fjarrvirmeforetagens onskan att ensidigt
kunna #ndra avtalsvillkoren avser sérskilt avtal som 16per tills vidare. En
séddan onskan kan dock dven avse avtal som tecknats for viss tid och
sdrskilt om det dr friga om léngre avtalstider. Ett avtal bor ange forut-
séttningarna for att fjarrvirmeforetaget ska fa gora en ensidig dndring av
ett avtalsvillkor, om avtalet tillater en sddan dndring.

For att ett avtal som tillater fjarrvirmefGretaget att goéra ensidiga
dndringar av avtalsvillkoren inte ska vara att anse som oskiligt kravs att
fjarrvirmekunden kan sdga upp avtalet. Ett avtal bor innehalla uppgifter
om hur avtalet sdgs upp.

I avsnitt 5.5.1 foreslas att ett fjarrvirmeforetag ska ersitta skada som
en konsument orsakas av en avstingning av fjarrvirmen. Vidare foreslas
1 avsnitt 5.5.2 att ett fjarrvirmeforetag ska ersétta skada som en fjarr-
viarmekund orsakas av ett avbrott i distributionen av fjarrvirme. Ett fjérr-
viarmeforetag och en fjarrvirmekund kan avtala om ett ersdttningsansvar
for fjarrvarmeforetaget som gér utdver vad som foreslas i denna lagrads-
remiss. Av avtalet bor dédrfor framgd vad som giller i friga om fjérr-
viarmeforetagets ersdttningsansvar om det inte uppfyller avtalet.
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En anslutning till en fjarrvirmeverksamhet eller underhéallsarbete pa en
fjarrvirmeledning kan medfora stora ingrepp, t.ex. pa en fjarrvirmekunds
fastighet. Detsamma giller om en anslutning till en fjarrvirme-
verksamhet tas bort. Av avtalet bor det framgd vem som svarar for
kostnader for en aterstdllning efter en anslutning till fjdrrvirme-
viarmeverksamheten, ett underhall av rorledningarna eller ett borttagande
av anslutningen.

I syfte att stirka fjarrvirmekunders stillning i forhallande till fjérr-
viarmeforetag foreslas 1 avsnitt 5.4.4 att ett fjarrvirmeforetag ska vara
skyldigt att forhandla med en fjarrvirmekund om viktiga villkor for
fjarrvirme. For det fall parterna inte lyckas med att nd en Overens-
kommelse foreslés i avsnitt 5.4.5 en mojlighet till medling i frigan. Det
dr viktigt att fjarrvirmekunder far vetskap om mojligheten att begéra
forhandling och anséka om medling. Ett avtal bor dérfor innehélla upp-
gifter om dessa majligheter.

54.2 Tvingande bestimmelser till forman fér konsumenter

Regeringens forslag: Avtalsvillkor som i jaimforelse med bestim-
melserna i fjarrvirmelagen &r till nackdel for en konsument ska vara
utan verkan mot denne.

Med en konsument avses en fjarrvirmekund som &r en fysisk person

och som anvénder fjarrvirme i huvudsak utanfor nédringsverksamhet.

Utredningens forslag: Utredningen foreslar att avtalsvillkor som, i
jamforelse med fjarrvdrmelagens bestimmelser om fjarrvirmeforetagets
skadestandsansvar, ar till nackdel for konsumenten ska vara utan verkan
mot denne. I Ovrigt foreslar inte utredningen att bestimmelserna i
fjarrvarmelagen ska vara tvingade till en konsuments féorman. Syftet med
utredningens forslag dr dock att stdrka konsumenternas stillning.
Utredningens forslag 6verensstimmer darfor i sak med regeringens.

Remissinstanserna har inte haft ndgon invindning mot utredningens
forslag.

Skilen for regeringens forslag: I syfte att stirka fjarrvirmekundernas
stillning i forhallande till fjarrvirmeforetagen ldmnas i denna lagrads-
remiss forslag som avser innehéllet i ett avtal om fjarrvirme. Det &r
viktigt att fjarrvirmekunder som 4r konsumenter far det 6kade skydd mot
oskiliga avtalsvillkor som forslagen innebdr. En konsument bor inte
kunna avtala bort de rittigheter som lagen ger konsumenten. Den fore-
slagna regleringen av avtalsvillkor for fjarrvirme boér dérfér vara
tvingande till forman for konsumenter. Med en konsument bor vid
tillimpningen av fjarrvirmelagen avses en fjarrvirmekund som &r en
fysisk person och som anvénder fjdrrvdrme i huvudsak utanfor nérings-
verksambhet.

Tvingande bestaimmelser till forman for konsumenter hindrar inte att
en konsument avstar frin en rittighet som konsumenten har enligt ett
avtal om fjarrvdirme. Sddana bestimmelser hindrar naturligtvis inte heller
en konsument att ingéd ett avtal om fjarrvirme som ger konsumenten
bittre villkor &dn vad som f6ljer av lagen.
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543 Andring av avtalsvillkor

Regeringens forslag: Om ett avtal om fjarrvirme ger fjarrvarme-
foretaget ritt att ensidigt &dndra avtalsvillkoren till nackdel for en fjérr-
virmekund och fjarrvirmeforetaget gor en sddan dndring, ska fjarr-
viarmekunden underrittas om &dndringen minst tvd manader fore
gndringen ska borja att tillimpas. I underrittelsen ska skilen till
#ndringen av avtalsvillkoren anges.

En fjarrvirmekund har ritt att sdga upp avtalet att upphéra tre
manader fran uppsidgningen, om fjarrvirmeforetaget gor en ensidig
andring av avtalsvillkoren till nackdel for fjarrvirmekunden. Avtalet
ska dock sdgas upp innan dndringen ska borja tilldimpas.

En uppsdgning av avtalet far inte medfora nagon kostnad for fjarr-

virmekunden.

Utredningens forslag overensstimmer i huvudsak med regeringens.
Regeringens forslag innebdar dock ett fortydligande av en fjérr-
varmekunds ritt att sdga upp ett avtal om fjarrvirme.

Remissinstanserna har tillstyrkt forslaget.

Skilen for regeringens forslag: Som tidigare angetts forekommer det
att avtal om fjarrvirme tilldter fjarrvirmeforetaget att gora ensidiga
dndringar av avtalsvillkoren till nackdel for fjarrvirmekunden. Avtals-
villkor som oftast dr foremdl for sddana &ndringar &r priset for fjérr-
viarme. En dndring kan t.ex. gilla séttet att bestimma priset for fjérr-
viarme, d.v.s. en dndring i priskonstruktionen. Det &r inte alltid uppenbart
om en dndring av ett avtalsvillkor &r till nackdel for en fjarrvirmekund.
For att avgora om en dndring 4r till nackdel for en fjarrvirmekund kan
fjarrvirmeforetaget behova analysera vilken betydelse dndringen far for
en enskild kund.

Som angetts i avsnitt 5.1 ger avtalslagen och de tvd marknadsrittsliga
avtalslagarna, lagen (1984:292) om avtalsvillkor mellan niringsidkare
och lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentforhéllanden, ett
skydd mot oskiliga avtalsvillkor. En tillimpning av dessa lagar kan
innebéra att ett fjarrvirmeforetag inte kan gora en ensidig éndring av ett
avtalsvillkor till nackdel for fjarrvirmekunden. I fraga om avtal om fjérr-
viarme bor dock allménna regler om oskiliga avtalsvillkor kompletteras
med sérskilda bestimmelser som stirker en fjarrvirmekunds skydd mot
att fjarrvarmeforetaget gor ensidiga dndringar av avtalsvillkoren. En
fjarrvarmekund bor saledes informeras om en kommande dndring av
avtalsvillkoren som &r till nackdel for fjarrvirmekunden. Kunden bor
underrdttas om en kommande &ndring av avtalsvillkoren minst tva
ménader innan &ndringen ska borja att tillimpas. I underrittelsen bor
skélen till andringen anges.

Om ett fjarrvirmeforetag vill géra en ensidig #ndring av avtals-
villkoren till nackdel fo6r en fjarrvirmekund bor fjarrvirmekunden
dessutom alltid ha en mgjlighet att undvika att bli bunden av de &ndrade
villkoren. Ett viktigt skydd for en fjarrvirmekunden mot ensidiga
dndringar av avtalsvillkoren &r rédtten att sdga upp avtalet om fjérrvirme.
Om fjarrvirmeforetaget goér en ensidig #ndring av avtalsvillkoren till
nackdel for fjarrvirmekunden bor fjarrvdrmekunden dérfor ha ritt att
sdga upp avtalet att upphora tre méanader fran uppsidgningen.
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I fraga om ritten for en fjarrvirmekund att séga upp avtalet bor dock
hinsyn &ven tas till fjarrvirmeforetagens behov av framforhallning och
planering av verksamheten. For att en fjérrvirmekund ska ha rétt att séga
upp avtalet med hénvisning till en ensidig &ndring av avtalsvillkoren bor
avtalet ddrfor sdgas upp innan de dndrade avtalsvillkoren ska borja att
tillimpas.

En uppsédgning av avtalet bor inte fa4 medfora nadgon kostnad for fjarr-
varmekunden.

5.4.4 Forhandling om villkor for fjidrrvirme

Regeringens forslag: Ett fjarrvirmeforetag ska forhandla med en
fjarrvirmekund som begér férhandling om

1. priset for fjarrvarme,

2. kapaciteten hos en anslutning till fjarrvirmeverksamheten, och

3. en ensidig éndring av avtalsvillkoren till nackdel for fjarrvarme-
kunden, om kunden begirt forhandling inom tre veckor fran det att
fjarrvirmekunden underréttades om dndringen.

Skyldigheten att forhandla innebér att fjarrvirmeforetaget ska

— ange skilen for det avtalsvillkor som férhandlingen giller,

— ge fjarrvirmekunden tillricklig information for att bedoma skélig-
heten av avtalsvillkoret, och

— forsoka att komma O6verens med fjarrvirmekunden om avtals-
villkoret.

Om forhandlingen inte leder till ndgon 6verenskommelse ska fjérr-
virmeforetaget underritta fjarrvirmekunden om att férhandlingen &r
avslutad och forklara skilen for foretagets avtalsvillkor.

Regeringens bedomning: En lagstadgad skyldighet for fjarrvirme-
foretag att forhandla om villkor for fjdrrvirme med nagon som inte dr
kund hos foretaget bor inte inféras.

Utredningens forslag 6verensstimmer delvis med regeringens. Utred-
ningen foreslar dock att ett fjarrvirmeforetag dven ska vara skyldigt att
forhandla om villkor for fjdrrvirme med nagon som inte dr kund hos
fjarrvirmeforetaget. Utredningens forslag till lagtext anger inte nirmare
inneboérden av férhandlingsskyldigheten.

Remissinstanserna: Forslaget till en lagstadgad skyldighet for fjérr-
viarmeforetag att férhandla om villkor for fjarrvdrme har fatt ett blandat
mottagande. HSB:s riksforbund, Hyresgdstforeningen och SABO har
tillstyrkt forslaget. Bland de remissinstanser som avstyrkt forslaget finns
Statens energimyndighet och Konkurrensverket. Konkurrensverket &r
tveksamt till nyttan av en lagstadgad forhandlingsskyldighet med
hianvisning till fjarrvirmeforetagens monopolstéllning och det ojdmna
styrkeforhallandet mellan parterna. Statens energimyndighet har anfort
att kunden befinner sig i ett informationsunderlége i forhallande till fjarr-
viarmeforetaget och darfor saknar marknadsmakt. Svensk Fjdrrvirme har
avstyrkt forslaget i den del det avser en skyldighet for fjarrvirmeforetag
att forhandla med potentiella kunder. Kammarrdtten i Stockholm har
papekat att det dr svart att ut6va tillsyn 6ver att fjarrvirmeforetag efter-
lever en lagstadgad forhandlingsskyldighet.
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Skilen for regeringens forslag: Att fjarrvirmekunder upplever att de
befinner sig i en utsatt position beror till stor del pd att en kund ofta
ansluts till en fjarrvirmeverksamhet pa villkor som fjarrvirmeforetaget
bestdimmer. En anslutning till en fjiarrvirmeverksamhet ir en betydande
investering for fjarrvirmekunden. Efter en anslutning till en fjarrvarme-
verksamhet dr det sillan ett alternativ fér en kund att byta till nagon
annan uppvirmningsform &n fjarrvirme. En kund som &r missnéjd med
villkoren for fjarrvirme saknar i praktiken mojlighet att byta fjarrvirme-
foretag. Fjarrvarmeforetaget forfogar dver rorledningarna som anvénds
for distributionen av virmebéraren och har ddrmed en monopolliknande
stdllning. Fjarrvarmekunder upplever ofta att fjdrrvirmen distribueras pa
fjarrvarmeforetagets villkor och att kunden maste acceptera det pris som
foretaget bestimmer. Det 4r bara i relation till stérre kunder som fjarr-
viarmeforetagen ingér individualiserade forhandlingar om villkor for
fjarrvirme. En forhandling mellan tvd parter ger en mojlighet till
informationsutbyte och dialog. En forhandling mellan ett fjarrvirme-
foretag och en fjarrvirmekund kan bidra till att 6ka kundens fortroende
for fjarrvirmeforetagen. En skyldighet for ett fjarrvirmeforetag att for-
handla om avtalsvillkor for fjarrvirme med en fjarrvirmekund kan mot-
verka obalansen i styrkeforhallandet mellan fjarrvirmef6retaget och
fjarrvirmekunden. Det bor dérfor inforas en lagstadgad skyldighet for ett
fjarrvarmeforetag att forhandla om avtalsvillkor med en fjarrvarmekund
som begir en sddan forhandling.

Utgangspunkten for en forhandling &r att vardera parten pa ett tydligt
sétt formedlar sin uppfattning om den fraga som férhandlingen giller.
Utover att parterna ska enas om ett avtalsvillkor syftar forhandlings-
skyldigheten till att fjarrvirmekunder ska fa insyn i de forhéllanden som
har betydelse for innehallet i villkoren for fjdrrvirme. Fjdrrvdrme-
foretaget bor déarfor se till att fjarrvirmekunden far den information som
behovs for att fa en bild av verksamheten och av de omstdndigheter som
har betydelse for en bedéomning av skiligheten av det avtalsvillkor som
forhandlingen géller. En okad kunskap om skélen till innehallet i ett
fjarrvirmeforetags avtalsvillkor bidrar till ett 6kat fortroende for fjarr-
viarme hos fjarrvirmekunderna. En forhandlingsskyldighet syftar till att
fjarrvarmekunden och fjarrvarmeforetaget ska komma Overens om
avtalsvillkoren. En skyldighet for ett fjarrvirmeforetag att forhandla med
en fjarrvirmekund om villkor for fjarrvirme innebdr dock inte en
skyldighet att komma overens. Innebérden av ett fjarrvirmeforetags
skyldighet att forhandla bor vara att fjarrvirmeforetaget ska forhandla
med god vilja och i syfte att na en uppgorelse som bada parter kan vara
ngjda med. Sammanfattningsvis bor dérfor forhandlingsskyldigheten
innebdra att fjarrvirmeforetaget ska ange skilen for det avtalsvillkor som
forhandlingen géller och ge fjarrvirmekunden tillrdcklig information for
att bedoma skiligheten av avtalsvillkoret. Vidare ska fjarrvirmeforetaget
forsoka att komma 6verens med fjarrvirmekunden om avtalsvillkoret.

Om en forhandling inte leder till ndgon &verenskommelse bor fjarr-
viarmeforetaget underritta fjarrvirmekunden om att forhandlingen &r
avslutad och forklara skélen for foretagets avtalsvillkor.

I fraga om vilka avtalsvillkor som bor omfattas av en forhandlings-
skyldighet kan f6ljande dverviganden goras. Priset for fjarrvirme dr det
avtalsvillkor som har storst betydelse for fjarrvirmekunder. Ett fjérr-
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viarmeforetag bor darfor vara skyldigt att forhandla om priset for fjérr-
viarme. Frigor om priset omfattar dven sddant som 4r avgorande for hur
priset bestdms. En frdga om priset kan séledes bl.a. gélla vilken kund-
kategori som en fjarrvirmekund ska tillhora.

Kapaciteten eller effekten hos en anslutning till en fjdrrvdrme-
verksamhet har ocksa betydelse for priset for fjarrvarme. Kapaciteten hos
anslutningen &r vanligen avgorande for den fasta avgiften for fjarrvarme.
Kapaciteten hos en anslutning bestdms inte bara vid tidpunkten for
anslutningen till en fjarrvdrmeverksamhet utan kan dven #ndras efter
anslutningen. Omsténdigheter som kan gora att en kund vill &ndra
kapaciteten hos en anslutning kan vara att fjarrvirmekunden foréndrat sin
energianviandning genom energibesparande é&tgdrder. Ett fjarrvirme-
foretag bor dérfor vara skyldigt att forhandla med en kund som begért
forhandling om kapaciteten hos en anslutning till en fjarrvirme-
verksambhet.

Fjarrvarmeforetag forbehéller sig ibland en ritt att gora ensidiga
dndringar av avtalsvillkor under ett avtals 16ptid. Som angetts i avsnitt
5.4.3 giller detta sérskilt priset for fjarrvdarme. Sadana férbehall kan dock
dven avse andra avtalsvillkor. En fjarrvirmekund befinner sig i en utsatt
situation nir ett avtal om fjarrvarme tillater fjarrvirmeforetaget att gora
ensidiga dndringar av avtalsvillkoren under avtalets I6ptid. Kundens
stillning kan stidrkas om det finns en mojlighet att begira forhandling
med fjarrvirmeforetaget om dndringen. En skyldighet for fjarrvirme-
foretag att forhandla om ensidiga éndringar av avtalsvillkoren som &r till
nackdel for en fjarrvirmekund kan dven motverka att fjarrvirmeforetag
forbehéller sig rdtten att gora sddana ensidiga dndringar av avtals-
villkoren. Ett fjarrvirmeforetag bor dérfor vara skyldigt att forhandla
med en fjarrvirmekund som begir férhandling om en ensidig &ndring av
avtalsvillkoren till nackdel for fjarrvirmekunden.

Som papekats i avsnitt 5.4.3 &dr det inte alltid mojligt att omedelbart
avgodra om en dndring av avtalsvillkoren #r till nackdel for en enskild
fjarrvirmekund. For att avgora om t.ex. en dndring i séttet att bestimma
priset for fjarrvirme &r en dndring till nackdel for en fjarrvirmekund kan
foretaget behova undersoka vilken effekt dndringen far for en enskild
kund.

I avsnitt 5.4.6 foreslas att en ensidig #ndring av avtalsvillkoren som
gors av fjarrvirmevirmeforetaget ska fa borja tillimpas tidigast tre
veckor frén det att fjarrvirmekunden underrittats om att forhandlingen
avslutats. Det &r viktigt att mdjligheten till férhandling inte utnyttjas for
att forhala tillampningen av en motiverad éndring av avtalsvillkoren. En
fjarrvarmekund bor darfor vara skyldig att begéra férhandling inom en
viss tid fran det att kunden fatt besked om #ndringen. En forhandlings-
skyldighet for fjarrvirmeforetaget bor forutsitta att fjarrvarmekunden
begirt forhandling inom tre veckor fran det att kunden underréttades om
dndringen.

Skilen for regeringens bedomning: Det 4r en fjarrvirmekunds
bundenhet vid valet av fjarrvirmeforetag som framst motiverar en
lagstadgad forhandlingsskyldighet for fjarrvarmeforetag. Svarigheten for
en fjarrvirmekund att vélja ndgon annan uppviarmningsform eller
leverantér av fjdrrvirme medfor att kunden befinner sig i en utsatt
position. Potentiella fjarrvirmekunder som dnnu inte anslutits till en

34



fjarrvirmeverksamhet kan ddremot fortfarande vilja mellan att anslutas
till en fjarrvirmeverksamhet eller att istéllet avstd fran att tréffa ett avtal
om fjarrvirme pa de villkor som fjarrvirmeforetaget foreslar. Denna
valfrihet ger potentiella fjarrvirmekunder en styrka i en forhandling med
ett fjarrvarmeforetag. Potentiella fjarrvdrmekunder intar séledes inte
samma beroendestéllning i forhallande till fjarrvirmeforetaget som fjérr-
viarmekunder som har anslutits till fjarrvirmeverksamheten. Det bor
dérfor inte inforas ndgon bestdmmelse i lag om en skyldighet for fjérr-
varmeforetag att forhandla om villkor for fjarrvirme med nagon som inte
anslutits till fjarrvirmeverksamheten.

5.4.5 Medling

Regeringens forslag: Om en forhandling mellan ett fjérrvirmeforetag
och en fjarrvirmekund inte leder till ndgon 6verenskommelse om villkor
for fjarrvarme, far fjarrvirmeforetaget eller fjarrvirmekunden ansdka om
medling.

En sadan anstkan ska goras inom tre veckor fran det att fjarrvirme-
foretaget underrittade fjarrvirmekunden om att forhandlingen avslutats.

En anstkan om medling ska endast bifallas om en medling kan antas
leda till att en 6verenskommelse triffas mellan fjarrvirmeforetaget och
fjarrvarmekunden.

Den som ansoker om medling ska samtidigt betala en ansékningsavgift
om 1000 kronor. I friga om en konsument ska ansdkningsavgiften i
stdllet vara 500 kronor.

Utredningens forslag overensstimmer i huvudsak med regeringens.
Utredningen har inte dverviagt om medling bara ska genomféras om det
kan antas ge resultat. Inte heller har utredningen 6vervégt fragan om en
ansokningsavgift for medling. I denna del motiveras regeringens forslag
av att ett medlingsforfarande méste fungera med de ramar som géller for
verksamhetens resurser.

Remissinstanserna: Statens energimyndighet och Konkurrensverket
har avstyrkt forslaget. I friga om vad myndigheterna anfort hénvisas till
redogorelsen for remissinstansernas yttrande i avsnitt 5.4.4.

Skillen for regeringens forslag: Det kan hinda att en férhandling
mellan ett fjarrvirmeforetag och en fjarrvirmekund om villkor for fjérr-
viarme inte leder till nagon Gverenskommelse. Att parterna inte nar en
uppgorelse kan bero pa att det &r svart for en fjarrvirmekund att tillvarata
sina intressen i forhandlingen med fjarrvirmeforetaget eller att bedoma
rimligheten i de forhandlingsforslag om villkor for fjarrvirme som fjérr-
viarmeforetaget ldgger fram. En annan orsak till att en férhandling inte
leder till nagon uppgorelse kan vara att fjarrvirmeforetaget inte
medverkar till férhandlingen.

En medling syftar till att hjélpa tvistande parter att komma Gverens. En
medlare tar inte sjédlv stédllning i den frdga som en forhandling giller. 1
stillet kan en medlare lyfta fram relevant information for fjarrvérme-
kunden och ge underlag for att bedoma skéligheten av fjarrvirme-
foretagets avtalsvillkor. En medlare kan ddrmed hjélpa till att verbrygga
det kunskapsdvertag som fjarrvirmeforetaget har i forhallande till fjarr-
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varmekunden. Medling i en forhandling mellan ett fjarrvirmeforetag och
en fjarrvirmekund stirker dérfor fjarrvirmekundens forhandlings-
position. Om en forhandling mellan en fjarrvdirmekund och ett fjérr-
viarmeforetag inte leder till ndgon 6verenskommelse om avtalsvillkor for
fjarrvdarme, bor nagon av dem dérfor fa anséka om medling.

I foljande avsnitt foreslés att en ensidig dndring av avtalsvillkoren som
gors av fjarrvirmeforetaget ska fa borja tillampas tidigast nédr en medling
mellan fjarrvirmeforetaget och fjarrvirmekunden avslutats. Det &r viktigt
att mojligheten till medling inte utnyttjas for att férhala en tillimpning av
en motiverad dndring av avtalsvillkoren. For att motverka det bor en
ansokan om medling goras inom tre veckor fran det att fjarrvéirme-
foretaget underrittade fjarrvirmekunden om att férhandlingen avslutats.

Det kan hinda att fjarrvirmekunder ansdker om medling ocksa i fall
nidr det inte finns ndgra forutséttningar att nd en dverenskommelse med
fjarrvirmeforetaget. Med hidnsyn till kostnaden for ett medlingsfor-
farande bor en ansokan om medling endast bifallas om det kan antas att
en medling kan leda till en 6verenskommelse mellan parterna om avtals-
villkor for fjarrvarme.

Som en del i finansieringen av medlingsverksamheten bor den som
ansoker om medling vara skyldig att samtidigt betala en ansdkningsavgift
om 1 000 kronor. For en konsument kan en sddan ansokningsavgift dock
innebéra att konsumenten avstar fran att ansoka om medling. I fridga om
en konsument bor dérfor ansokningsavgiften i stillet vara 500 kronor.

5.4.6 Tillimpning av dndrade avtalsvillkor

Regeringens forslag: Om ett avtal om fjarrvirme ger fjarrvarme-
foretaget rtt att ensidigt &dndra avtalsvillkoren till nackdel for en fjérr-
viarmekund och fjarrvirmeforetaget gér en sédan dndring, far den
borja tillimpas tidigast

1. tvd manader fran det att fjarrvirmekunden underrittades om
#ndringen,

2. om fjéarrvirmekunden begirt férhandling om dndringen, nér fjérr-
viarmeforetaget uppfyllt skyldigheten att férhandla enligt 11 § och det
gatt tre veckor fran det att fjarrvirmeforetaget underrattat fjarrvarme-
kunden om att forhandlingen avslutats, och

3. om en ans6kan om medling om &ndringen har gjorts, nér
medlingen har avslutats.

Om en ansékan om medling har avvisats eller limnats utan bifall,
far en 4ndring av avtalsvillkoren borja tillimpas tidigast tre veckor
frén beslutet.

Om en fjarrvirmekund sagt upp avtalet till foljd av att fjarrvirme-
foretaget vill dndra avtalsvillkoren till nackdel for fjarrvirmekunden,
far de dndrade avtalsvillkoren inte tillimpas under uppsiagningstiden.

Utredningens forslag 6verensstimmer i huvudsak med regeringens.
Utredningen har inte 6vervigt behovet av att skydda fjarrvarmekunder
mot att fjarrvirmeforetag tillimpar ensidiga dndringar av avtalsvillkoren
under ett avtals uppsdgningstid, om kunden valt att sdga upp avtalet till
foljd av att foretaget dndrar avtalsvillkoren. Ett sadant forslag Gverens-
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stimmer dock med syftet med utredningens forslag. I jamforelse med
utredningens innebér regeringens forslag en ndrmare reglering i fraga om
nir en dndring av avtalsvillkoren tidigast far borja att tillimpas, om fjérr-
viarmekunden begirt forhandling eller om en ansdokan om medling har
gjorts.

Remissinstanserna har tillstyrkt utredningens forslag.

Skiilen for regeringens forslag: Om ett fjarrvirmeforetag vill gora en
ensidig dndring av avtalsvillkoren som 4r till nackdel for en fjarrvarme-
kund foreslas i avsnitt 5.4.3 att kunden ska underrittas om dndringen. En
sadan underrittelse ska goras minst tvd manader fore dndringen ska borja
att tillaimpas. For att sdkerstélla att fjarrvirmeforetag uppfyller informa-
tionsskyldigheten bor en dndring av avtalsvillkoren som ér till nackdel
for en fjarrvirmekund fa borja tillimpas tidigast tvd ménader fran det att
fjarrvirmekunden underrittades om #ndringen. Foljden av att ett fjarr-
viarmeforetag brister i informationen till en fjarrvirmekund blir siledes
att dndringen av avtalsvillkoret inte kan goras géllande mot fjarrvarme-
kunden.

I avsnitt 5.4.4 foreslas att ett fjarrvirmeforetag ska vara skyldigt att
forhandla med en fjarrvirmekund om foretaget vill gora en ensidig
andring av avtalsvillkoren till nackdel for kunden. Om ett fjdrrvarme-
foretag och en fjarrvarmekund inte kan komma 6verens pa egen hand
foreslas i foregdende avsnitt att de ska kunna anséka hos tillsynsmyndig-
heten om medling. Bestimmelserna om f6rhandlingsskyldighet och
medling syftar till att fjarrvirmekunder ska kunna péverka avtalsinne-
hallet. En ensidig dndring av avtalsvillkoren bor dérfor fa borja tillimpas
tidigast nér parterna till ett avtal om fjarrvirme avslutat forsoken att
genom forhandling och medling komma Overens om en &ndring av
avtalsvillkoren. Om en fjarrvirmekund begirt forhandling om en dndring
av avtalsvillkoren bor dérfor dndringen fa borja tilldimpas tidigast nér
fjarrvarmeforetaget uppfyllt skyldigheten att férhandla med fjarrvarme-
kunden enligt vad som foreslas i avsnitt 5.4.4. Dértill bor det ha gétt tre
veckor fran det att fjarrvirmeforetaget underrittat fjarrvirmekunden om
att forhandlingen avslutats. Da har fristen for att ansdka om medling gatt
ut. Om inte ndgon ansdkan om medling da har gjorts stir det klart att
fjarrvarmeforetaget och fjarrvirmekunden inte kommer att fortsétta
forsoken att komma &verens om en dndring av avtalsvillkoren. Fjarr-
virmeforetaget bor da fa borja tillimpa dndringen av avtalsvillkoren.

Om fjarrvarmeforetaget eller fjarrvirmekunden didremot anséker om
medling och anstkan bifallits bor en @ndring av avtalsvillkoren fa borja
tillimpas tidigast nar medlingen avslutats. Om en ansékan om medling
avvisas eller om den ldmnas utan bifall, bor en @ndring av avtalsvillkoren
i stillet f& borja tillimpas tidigast tre veckor fran beslutet att avvisa
ansokan eller ldmna den utan bifall. D4 hinner fjarrvirmekunden ta
stdllning till om denne ska undvika en tillimpning av de @ndrade avtals-
villkoren genom att anvénda rétten att sdga upp avtalet enligt vad som
foreslas i avsnitt 5.4.3.

Om ett fjarrvirmeforetag vill gora en ensidig 4dndring av avtals-
villkoren foreslas i avsnitt 5.4.3 att en fjarrvirmekund ska ha ritt att siga
upp avtalet om fjérrvirme att upphora tre ménader fran uppsédgningen.
De dndrade avtalsvillkoren bor inte fa tillimpas under uppsédgningstiden.
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5.5 Trygghet i distributionen av fjarrvirme

5.5.1 Avstingning av fjirrvirme

Regeringens forslag: Fjarrviarme till en konsument far stingas av
innan avtalet 16pt ut, om konsumenten har férsummat sina skyldig-
heter enligt avtalet och forsummelsen dr ett visentligt avtalsbrott.

Fjérrvarmen far dock endast stingas av om

1. konsumenten inte f6ljt en skriftlig uppmaning att inom en
angiven och skilig tid uppfylla sina skyldigheter enligt avtalet, och

2. uppmaningen inneholl en upplysning om att fjarrvirmen stings
av om uppmaningen inte f6ljs.

Om en konsument inte betalat enligt avtalet far fjarrvirmen endast
stingas av den bristande betalningen &r ett visentligt avtalsbrott och

a) fjarrvarmeforetagets fordran &r ostridig,

b) konsumenten inte f6ljt en skriftlig uppmaning att inom en
angiven och skilig tid betala fjarrvirmeforetagets fordran och kunden
dérefter delgetts en skriftlig paminnelse att betala inom tre veckor fran
delgivningen,

¢) konsumenten i paminnelsen informerats om att fjarrvirmen
stings av om kunden inte betalar enligt pdminnelsen,

d) betalning inte har skett enligt pAminnelsen, och

e) ett meddelande om innehéllet i pdminnelsen har sénts till social-
ndmnden i den kommun dér konsumenten bor och socialnimnden inte
inom tre veckor ddrefter har meddelat fjarrvirmeforetaget att nimnden
betalar fordran.

En ytterligare forutsittning for att fa stinga av fjarrvirmen dr att det
saknas anledning att anta att en avstdngning kan medféra en inte
obetydlig personskada eller omfattande sakskada. Aven om det finns
risk for sddan skada far fjarrvdrmen stdngas av om konsumentens
handlande varit otillborligt.

Ett fjarrvarmeforetag ska ersétta skada som en konsument orsakas
av en avstdngning, om inte forutsittningarna for en avstingning &r
uppfyllda. Fjarrvirmeforetaget dr dock inte skadestandsskyldigt om
distributionen av fjarrvirme upphort till f6ljd av ett hinder utanfor
foretagets kontroll.

Utredningens forslag 6verensstimmer i sak med regeringens.

Remissinstanserna har tillstyrkt forslaget.

Bakgrund: Bestimmelser som anger villkoren for att fi stinga av
leveranser till konsumenter finns béde i ellagen (1997:857) och natur-
gaslagen (2005:403). Inneborden av dessa bestimmelser dr att foretag
som driver elndtsverksamhet och foretag som levererar naturgas far upp-
hora att leverera endast om en konsument asidosatt sina skyldigheter
enligt avtalet och asidosidttandet innebdr ett vésentligt avtalsbrott.
Leverans av el och naturgas &r tjanster som har stor betydelse for
hushéllens uppvarmning. En utebliven leverans kan relativt omgaende
medfora en allvarlig forsamring av den enskildes situation. Vid
regleringen av el- och naturgasmarknaden har paralleller dragits med
regleringen av andra tjénster av stor betydelse for enskilda. Konsument-
skyddet pa el- och naturgasmarknaden har sin forebild i villkoren enligt
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hyreslagen, d.v.s. 12 kap. jordabalken, for att avhysa nagon fran sin
bostad. I lagen (2006:412) om allménna vattentjinster finns ocksa skydd
mot avstdngning av en viktig tjdnst. Lagen anger forutsittningarna for att
stidnga av vattenforsorjningen till en fastighet.

Skilen for regeringens forslag: I likhet med el och naturgas anvénds
fjarrvirme for att virma upp bostider. Aven distribution av fjérrvirme 4r
darfor en tjénst av stor betydelse for kunderna.

De allménna avtalsvillkoren for fjarrvarme till konsumenter anger
forutséttningarna for att ett fjarrvirmeforetag ska fa stinga av fjarr-
viarmen till konsumenter. De forutsédttningar som anges i de allménna
avtalsvillkoren 6verensstimmer med Fjirrvdirmeutredningens forslag i
friga om ett fjarrvirmeforetags ritt att stinga av fjarrvirmen till
konsumenter. Som tidigare anmirkts i kapitel 4 tillimpas dock inte de
allménna avtalsvillkoren pé alla avtal om fjérrvdrme. Det finns dérfor
skil att i lag reglera forutséttningarna for att ett fjarrvirmeforetag ska fa
stinga av fjarrvarme till konsumenter.

Ett fjarrvarmeforetag tecknar inte avtal om distribution av fjarrvirme
med varje boende i ett flerbostadshus. En hyresgist eller en bostads-
réttsinnehavare dr darfor inte kund till fjarrvirmeforetaget. De omfattas
séledes inte av ett skydd mot avstdngning som avser konsumenter. En
hyresviard eller en bostadsrittsforening har emellertid oftast battre
formaga &n enskilda att betala for fjarrvirmen och att uppfylla andra
villkor i avtal om fjarrvirme. Om en hyresvérd eller en bostadsrétts-
forening dndé misskoter forvaltningen av en fastighet finns bestimmelser
i géllande rétt som syftar till att skydda hyresgéster och bostadsrittsinne-
havare. Bestdmmelser till skydd mot avstingning av fjarrvirme bor
dérfor bara omfatta fjarrvarmekunder som &r konsumenter.

Ett fjarrvirmeforetag bor bara ha rétt att stdnga av fjarrvirmen om en
konsument férsummat sina skyldigheter enligt avtalet om fjarrvirme. En
avstdngning bor sta i rimlig proportion till konsumentens avtalsbrott. Om
en bristande betalning bara avser ett mindre belopp eller om det ror sig
om enstaka betalningsforsummelser av inte alltfor betydande belopp bor
en avstingning inte fa ske. For att fjarrvirmen ska fa stingas av bor det
krivas att konsumenten har gjort sig skyldig till en forsummelse som &r
att anse som ett visentligt avtalsbrott.

For att fjarrvarmen ska fé stingas av bor dven krivas att konsumenten
givits mojlighet att vidta rittelse och i samband didrmed erinrats om
foljden av att réttelse inte gors. I en uppmaning att gora rittelse ska det
anges inom vilken tid konsumenten ska gora rittelse. Konsumenten
maéste ha en rimlig mojlighet att folja uppmaningen och den tid som
anges i uppmaningen ska ddrfor vara skilig. Om en konsument inte
betalat enligt avtalet bor det dessutom krdvas att konsumenten, forutom
en forsta skriftlig uppmaning att betala, delges en paminnelse om
skyldigheten att betala tillsammans med en upplysning om att fjérr-
viarmen kan stdngas av vid utebliven betalning. Betalning ska goras inom
tre veckor fran delgivningen. Kravet pd delgivning sékerstéller att
konsumenten har mdjlighet att ta del av innehallet i paminnelsen. En
forutséttning for att fjarrvirmen ska fa stingas av bor vara att betalning
inte sker enligt pAminnelsen.

Innan fjarrvarmen stidngs av till foljd av att en konsument inte betalat
enligt avtalet foreslas att ett meddelande om den uteblivna betalningen
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ska séndas till socialnimnden i den kommun dir konsumenten bor. Om
socialndmnden bedomer att konsumenten har rétt till bistdnd enligt
socialtjédnstlagen (2001:453) kan kommunen hindra att fjarrvirmen
stings av. En forutsittning for en avstingning bor ndmligen vara att
socialndmnden inte inom tre veckor fran det att fjarrvirmeforetaget sénde
meddelandet till ndmnden, meddelar fjarrvirmeforetaget att nimnden
betalar fordran.

For att motverka att fjarrvarmeforetag anvidnder hot om avstingning
som ett patryckningsmedel i tvister om betalning bor endast ostridiga
fordringar fa ligga till grund for en avstingning. Detta krav &verens-
stimmer med principerna for god inkassosed.

En avstingning av fjirrvirme kan medfora risk for personskador eller
sakskador. Detta giller t.ex. en avstingning som gors vintertid. I likhet
med vad som giller enligt ellagen och naturgaslagen bor fjarrvérmen inte
fa stingas av om omstidndigheterna i det enskilda fallet ger anledning att
anta att en avstingning kan medftra en inte obetydlig personskada eller
omfattande sakskada. Att fjarrvdirmen inte far stingas av om det finns
risk for sadan skada innebdr inte nadgon utredningsskyldighet for fjérr-
viarmeforetagen. Bedomningen ska goras utifrdn de omsténdigheter som
foretaget har omedelbar kunskap om. Om en konsument handlat
otillborligt bor dock risken for person- eller sakskada inte hindra en
avstdngning.

Om inte samtliga forutsittningar for en avstidngning &4r uppfyllda bor
ett fjarrvirmeforetag vara skyldigt att ersétta skada som en konsument
orsakas av att distributionen av fjdrrvirme upphor innan avtalet om fjarr-
varme l6pt ut. Skadestdndsskyldigheten bor dock forutsétta att
avstidngningen inte beror av en omsténdighet utanfor fjarrvirmeforetagets
kontroll. Fjarrvirmeforetagets erséttningsansvar bor vara ett s.k.
kontrollansvar. Fjarrvarmeforetaget har da bevisbordan for att den
omstindighet som orsakat avstdngningen ligger utanfér fGretagets
kontroll. Om avstingningen beror pd nagon som fjarrvirmeforetaget
anlitat for underhall, reparation eller liknande arbete, bor fjarrvarme-
foretaget bara vara fritt fran ersittningsansvar om fjarrvirmeforetaget
kan visa att orsaken till avstingningen ligger utanfor den anlitades
kontroll. Det ska inte vara mojligt for ett fjarrvirmeforetag att slippa
undan erséttningsansvar genom att anlita nigon annan.
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5.5.2 Ersittning vid avbrott i distributionen av fjirrvirme

Regeringens forslag: Ett fjarrvirmeforetag ska ersétta skada som en
konsument orsakas av ett avbrott i distributionen av fjdrrvirme som
pagar under en sammanhéngande period som Overstiger tvd timmar,
om inte avbrottet beror pa

1. konsumentens férsummelse, eller

2. en atgérd som utfors for

a) att undvika personskada eller omfattande sakskada,

b) att bygga ut fjarrvirmeverksamheten, eller

¢) en god distributionssikerhet.

Ett fjarrvirmeforetag ska dessutom ersétta skada som en konsument
orsakas av att inte i god tid och pa lampligt séitt ha underrittats om
avbrottet, eller av att avbrottet pagar lingre dn vad som &r nédvéndigt.
Detta giller dock inte om avbrottet beror pa konsumentens
forsummelse.

Fjarrvarmeforetaget ska inte vara skadestandsskyldigt om avbrottet
beror pa ett hinder utanfor foretagets kontroll.

Utredningens forslag 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna har tillstyrkt forslaget.

Skilen for regeringens forslag: Enligt de allminna avtalsvillkoren for
distribution av fjarrvdrme till konsumenter har ett fjarrvirmeforetag ritt
att avbryta distributionen av fjarrvirme vid fara for personskada eller
visentlig sakskada. Enligt villkoren far fjarrvirmeforetag &ven gora
avbrott for arbeten som &r nédvéndiga for att fullgora leverans av fjarr-
viarme. Om distributionen av fjarrvirme avbryts av nagon annan
anledning anger avtalsvillkoren att en fjarrvirmekund har ritt till
ersittning for skada. De allménna avtalsvillkoren f6r distribution av
fjarrvarme ger saledes fjarrvirmekunder ett skydd mot avbrott. Som
tidigare angetts i avsnitt 4 tillimpas dock inte de allmidnna avtals-
villkoren pa alla avtal om fjarrvirme. En reglering i lag om skadestands-
skyldighet for fjérrvirmeforetag vid avbrott i distributionen av fjérrvéarme
till konsumenter sékerstéller att alla konsumenter far samma skydd mot
avbrott i distributionen av fjarrvarme. I friga om andra fjarrvirmekunder
dn konsumenter géller att de oftast har formaga att bedéma sitt behov av
skydd mot avbrott och att forhandla sig till ett sddant skydd med fjarr-
viarmeforetaget. Allménna avtalsvillkor for distribution av fjarrvarme till
ndringsidkare anger dessutom ett ersdttningsansvar for fjdrrvirme-
foretaget vid ett avbrott i distributionen av fjarrvirme. Ett lagstadgat
skydd mot avbrott i distributionen av fjarrvirme bor dérfor bara omfatta
konsumenter.

Hittills har distributionssékerheten i fjarrvirmeverksamheter varit god.
I framtiden kan detta dock fordndras. Fjarrvirmeforetag bor déarfor vara
skyldiga att ersitta skada som en konsument orsakas av ett avbrott i
distributionen av fjarrvirme. Syftet med ett erséittningsansvar vid avbrott
i distributionen &r alltsé att det ska vara ett incitament for fjarrvérme-
foretagen att halla en hog distributionssikerhet.
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Varje kortare uppehall i distributionen av fjarrvirme bor inte
kvalificeras som ett avbrott med ett skadestandsansvar for fjarrvérme-
foretaget. Oftast giller att ett avbrott far betydelse for uppvéarmningen
forst efter en stund. Bestimmelserna om skadestdndsansvar for fjirr-
viarmeforetag vid avbrott i distributionen av fjdrrvirme bor darfor bara
avse avbrott som pagar under en sammanhéngande period som Gverstiger
tva timmar.

Ett fjarrvirmeforetag bor ha mojlighet att utan erséttningsansvar gora
ett avbrott i distributionen for att utféra en &atgérd i syfte att undvika
personskada eller omfattande sakskada. En utbyggnad av fjarrvdrme-
verksamheten kan ockséd kriva ett tillfilligt stopp i distributionen. Ett
fjarrvirmeforetag kan dven behova gora ett avbrott i distributionen for att
utfora underhdll eller liknande atgdrder for att sékerstdlla en god
distributionssikerhet i verksamheten. I frdga om sédana avbrott bér dock
gilla att de inte far pagd langre 4n vad som &r nddvindigt for att utfora
atgirden. Om avbrottet pagar under ldngre tid bor det medfora ett
ersittningsansvar for fjarrvirmeforetaget. Det dr ocksa viktigt att en kund
far reda pa ett avbrott i tid. Aven i friga om denna typ av avbrott bér
darfor ett fjarrvarmeforetag vara skyldigt att ersdtta skada som en
konsument orsakas av att inte i god tid och pa lampligt sdtt ha under-
rdttats om ett kommande avbrott i distributionen av fjarrvarme.

Genom att sikerstdlla en god distributionssidkerhet i fjarrvirme-
verksamheten ska ett fjarrvirmeforetag kunna undvika att drabbas av
skadestandsansvar for avbrott. Ett avbrott som beror pa konsumentens
forsummelse bor darfor inte omfattas av ett erséttningsansvar for fjirr-
viarmeforetagen. Med hinsyn till syftet med ett ersdttningsansvar vid
avbrott i distributionen av fjarrvéirme bor ansvaret dessutom forutsitta att
orsaken till avbrottet ligger inom foretagets kontroll. I likhet med vad
som foreslas i féregdende avsnitt 1 fraga om erséttningsansvaret vid en
avstdngning av fjarrvirmen bor ett fjarrvirmeforetags ersittningsansvar
vid ett avbrott vara ett s.k. kontrollansvar.

5.5.3 Bestimmande av skadestandet och jimkning

Regeringens forslag: Skadestand enligt fjarrvirmelagen ska omfatta
erséttning for utgifter, inkomstbortfall och annan forlust.

Om skyldigheten att betala skadestand &r oskiligt betungande med
hinsyn till de ekonomiska forhallandena hos ett fjarrvirmeforetag, far
skadestandet jaimkas efter vad som &r skiligt. Vid bedomningen om
skadestandsskyldigheten &r oskiligt betungande for fjéarrvirme-
foretaget ska héinsyn tas till foretagets forsikringsskydd och mojlig-
heten att fa sadant skydd, forutsittningarna for fjarrvirmeforetaget att
forutse och hindra skadan samt andra sérskilda omsténdigheter.

Utredningens forslag Gverensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna har tillstyrkt forslaget.

Skiilen for regeringens forslag: I denna lagradsremiss fOreslas ett
skadestandsansvar for fjarrvirmeforetag i frdga om skada som
konsumenter orsakas av att fjarrvirmen stdngs av eller ett avbrott i
distributionen av fjarrvdrme. En avstingning eller ett avbrott kan
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medfora ekonomisk skada. En konsument kan t.ex. fa utgifter for annan
uppvédrmning. En avstdngning eller ett avbrott kan dven medfora att en
konsument inte kan arbeta och dérfor forlorar inkomst. En avstingning
eller ett avbrott i distributionen av fjarrvirme kan &dven leda till andra
forluster. En avstidngning eller ett avbrott kan medfora skador pa
byggnader. Om det #r kallt kan en avstidngning eller ett avbrott skada
hilsan. Vidare kan en avstdngning eller ett avbrott innebéra att ett hushall
inte kan &ka ivdg pa en planerad och betald resa. Skadestand enligt fjarr-
viarmelagen bor darfor omfatta erséttning for utgifter, inkomstbortfall och
annan forlust.

Jamkning av skadestind med hénsyn till medvallande eller liknande
forfaranden pa den skadelidandes sida regleras i 6 kap. skadestandslagen.
Bestimmelserna 1 skadestdndslagen 4r tillimpliga &dven pa ett
skadestdndsansvar enligt speciallagstiftning. Mojligheten att jaimka ett
skadestdndsansvar med hénsyn till de ekonomiska forhallandena hos ett
fjarrvarmeforetag bor dock regleras sdrskilt. Om ett skadestandsansvar &r
oskiligt betungande med hénsyn till de ekonomiska forhallandena hos ett
foretag bor skadestandet fa jamkas efter vad som &r skiligt. Mojligheten
till jaimkning av skadestand tar framst sikte pd mindre fjarrvirmeforetag.
Vid bedomningen om skadestandsskyldigheten dr oskéligt betungande
for fjarrvarmeforetaget bor hiansyn tas till forsékringsskyddet hos fjérr-
viarmeforetaget och mojligheten till att fa sadant skydd, forutsittningarna
for fjarrvarmeforetaget att forutse och hindra skadan samt andra sarskilda
omsténdigheter.

554 Underriittelse om ansprak pa ersittning

Regeringens forslag: En ritt till erséttning av fjarrvirmeforetaget ar
forlorad om inte konsumenten underrittar fjarrvirmeforetaget om
anspraket pa ersittning inom tre ar fran det att skadan intraffade.

Utredningens forslag 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna har inte yttrat sig i denna del.

Skiilen for regeringens forslag: Om inte nigot annat foreskrivs géller
den allménna regeln om en tiodrig preskriptionstid enligt preskriptions-
lagen (1981:130) for en konsuments krav pa erséttning av fjarrvarme-
foretaget. En sadan lang preskriptionsfrist innebér att fjarrvarmeforetagen
i planeringen av verksamheten maste ta hinsyn till en risk att drabbas av
krav pa skadestand for avstingningar eller avbrott som dgt rum langt
tillbaka i tiden. Detta forsvarar en rationell drift av fjarrvirmeverksam-
heten. Det dr darfor rimligt att fjarrvirmeforetag far kdnnedom om
ansprak pa ersittning inom en kortare tid 4n vad som foljer av allmédnna
preskriptionsregler. Som en jamforelse kan konstateras att ellagen
(1997:857) och naturgaslagen (2005:403) foreskriver att en konsument
maste underritta foretaget om ett ansprak pa erséttning inom en viss tid
frén det att skadan intréffade. I annat fall forlorar konsumenten rétten till
skadestdnd. Bade ellagen och naturgaslagen innehdller séledes en
kombinerad reklamations- och preskriptionsfrist i fraiga om konsumenters
ansprak pa ersittning till foljd av avbrott i §verforingen av el respektive
naturgas. Aven i fraga om en konsuments ansprak pa ersittning av fjirr-

43



viarmeforetaget bor gilla att konsumenten ska underritta fjarrvirme-
foretaget om anspréket inom en viss tid som &r kortare 4n den allménna
tiodriga preskriptionsfristen.

I fraga om hur ldng tid en konsument ska ha pa sig att underrtta fjérr-
viarmeforetaget om ett ansprak pa erséttning for skada kan en jamforelse
goras med de reklamationsfrister som giller inom konsumentritten.
Enligt konsumentkoplagen (1990:932) och konsumenttjénstlagen
(1985:716) har konsumenter tre ar pa sig att reklamera fel pa en vara
eller tjsinst. Aven i friga om konsumenters ansprak pa ersittning av ett
fjarrvirmeforetag bor gilla att de ska underritta fjarrvirmeforetaget om
sitt ansprak inom tre ar fran det att skadan intréffade.

En ritt till erséttning av fjarrvirmeforetaget bor séledes vara forlorad
om konsumenten inte underréttar fjarrvirmeforetaget om anspréket pa
ersittning inom tre ar frdn det att skadan intréffade. Fristen fungerar
diarmed bade som en reklamationsfrist och en preskriptionsfrist.

5.6 Tilltrade till fjarrvirmeledningar

Regeringens forslag: Om ett fjarrvirmeforetag far en begidran om
tilltrdde till rorledningarna fran nigon som vill sdlja varme till verk-
samheten eller anvidnda ledningarna for distribution av virme, ska
fjarrvarmeforetaget forhandla om tilltride med den som gjort begéran.
Om nagon 6verenskommelse inte kan triffas om tilltrdde ska fjérr-
viarmeforetaget ange skilen for att tilltrdde inte medges.

Regeringens bedomning: Om ett fjarrvirmeforetag inte kan na en
o6verenskommelse med ndgon som begirt tilltrade till rérledningarna,
far en av parterna ansoka om medling.

I syfte att stirka forutsdttningarna for konkurrens pa fjarrvarme-
marknaderna avser regeringen att utreda fragan om det bor inforas en
ratt till tilltrade till rorledningar for fjarrvdrme och om innehav av
rorledningar for distribution av fjdrrvirme bor skiljas fran produktion
av den vdarme som distribueras i ledningarna.

Utredningens forslag 6verensstimmer i huvudsak med regeringens
forslag och bedomning. Utredningen foreslar dock att parterna i en for-
handling om tilltride ska ansdka gemensamt om medling.

Remissinstanserna: Forslaget om en skyldighet for fjarrvirmeforetag
att forhandla om tilltrdde till fjarrvirmeledningar har fatt ett blandat
mottagande. Bland de remissinstanser som tillstyrkt forslaget finns
Svensk Energi, Svensk Fjdrrvirme, HSB:s riksforbund, Svenska Bio-
energiforeningen, SABO, Sveriges Bostadsrdttscentrum och AB Fortum
Virme. Sydkraft Virme AB har avstyrkt forslaget i den del det avser
skyldighet att férhandla med nagon som vill fa tilltrdde till rérledningar
for att anvidnda dem for distribution av fjarrvdirme till egna kunder.
Statens energimyndighet har avstyrkt forslaget och anfort att en
fungerande forhandlingsordning for tilltrdde till ledningar foérutsitter en
reglering av fjarrvirmepriset. Konkurrensverket, Affdrsverket svenska
krafindt, LRF, Fastighetsdigarna Sverige och Villadigarnas riksforbund
vill gé langre &n vad utredningen foreslar. De har anfort att en skyldighet
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att forhandla om tilltrédde inte &r tillrickligt och menar att det krivs en
lagstadgad ritt att fa tilltrade till fjarrvirmeledningar.

Skiilen for regeringens forslag: Med en fjarrvirmeverksamhet avses
distribution i rorledningar av en viarmebérare for uppvirmning, om en
obestdimd grupp inom ett geografiskt omrade far anslutas till verksam-
heten. Innehavet av ledningarna ger fjarrvirmeforetaget en monopol-
liknande stédllning. Som beskrivits i avsnitt 5.1 kan en kund som anslutit
sig till en fjarrvirmeverksamhet inte vélja mellan olika leverantérer av
fjarrvdarme. Fjarrviarmeforetaget bestimmer Over ledningarna och kan
hindra att nagon annan anvidnder dem for att distribuera vidrme till
kunden. Fjéarrvirmekunder star darfor i en beroendestillning till fjérr-
viarmeforetaget. Ett tilltrdde till fjarrvirmeledningar for ndgon som kan
erbjuda leverans av vérme till kunder kan innebéra att fjarrvirmekunder
som &r missndjda med sitt fjarrvirmeforetag har mojlighet att viélja en
annan leverantor av virme. En mojlighet for en fjarrvirmekund att vilja
mellan olika leverantorer av viarme stirker kundens forhandlingsposition.
En jamforelse kan goras med elmarknaden dér elleverantorer har fritt
tilltrade till elnédt som innehas av nitforetag. Elkunder kan dérfor vilja
mellan olika elleverantdrer. Det finns dock tekniska och ekonomiska
skillnader mellan elndt och roérledningar for fjarrvarme. Fjarrvirme-
utredningen kom fram till att nyttan for konkurrensen, konsumenterna
och miljon av en lagstadgad ritt till tilltrdde till fjarrvirmeledningar inte
dr tillrdckligt stor for att motivera att en sddan rétt infors.

Om nagon vill fa tilltrdde till fjarrvirmeledningar for att distribuera
viarme till en kund kan denne vinda sig till det fjarrvirmeforetag som
forfogar 6ver ledningarna och be om tilltrdade. Hittills har det dock endast
i ett fatal fall forekommit att ett fjarrvirmeforetag latit en utomstaende
aktor fa tilltrade till rorledningarna i syfte att distribuera varme direkt till
en kund. En skyldighet for fjarrvarmeforetag att férhandla med nagon
som begir tilltride till ledningarna medfor att ett fjarrvirmeforetag inte
slentrianmissigt kan sdga nej till en begidran om tilltrade. En forhand-
lingsskyldighet innebir att fjarrvirmeforetaget maste géra en analys av
det ekonomiskt och tekniskt lampliga av att medge ett tilltride. Om ett
fjarrvarmeforetag gor ett ordentligt Gvervdgande av en begéran om till-
trade till ledningarna dkar mojligheterna for parterna att na en 6verens-
kommelse om tilltrédde. Det bor dirfor inforas en skyldighet for ett fjérr-
viarmeforetag att forhandla om tilltrdde till rorledningarna med nigon
som vill anvinda ledningarna for att distribuera virme.

Utdver att anvénda ledningarna for att distribuera vérme till kunder kan
nagon begdra tilltrdde till rorledningar for fjarrvirme for att sélja virme
till fjarrvirmeverksamheten. Oftast dr det fraga om en tillverknings-
industri som anvénder processer som alstrar virme och som inte kan
utnyttjas i den egna verksamheten. En mgjlighet for utomstaende att
leverera spillvdrme till en fjarrvirmeverksamhet innebér ett forbittrat
utnyttjande av primédrenergi. Utnyttjande av spillvirme bidrar dven till att
halla nere priserna for fjarrvirme. De orter déir fjarrvirmeforetagen idag
koper spillvirme till fjarrvirmeverksamheten fran utomstaende aktorer
har ofta ldgre priser for fjarrvirme dn landet i 6vrigt. Det &r vanligt att
fjarrvirmeforetag koper spillvirme som anvénds i fjarrvirmeverksam-
heten. For nérvarande levereras ca 6 TWh spillvirme per ar. Fjarrvérme-
utredningen uppskattar dock att ytterligare 3—4 TWh spillvirme per ar
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skulle kunna anvindas for uppvarmning. Flera remissinstanser har ocksa
framfort att industrier p4 manga orter i landet inte pa rimliga villkor ges
tilltrade till fjarrvirmeledningar for leverans av spillvirme. De skél som
motiverar en forhandlingsskyldighet om tilltrdde for distribution av
viarme giller dven i frdga om en skyldighet for ett fjarrvarmeforetag att
forhandla om ett tilltrdde for att sdlja virme till fjarrvdirmeverksamheten.
En sadan skyldighet 6kar siledes mojligheterna for parterna att na en
overenskommelse om tilltrade. Ett fjarrvirmeforetag bor darfor dven vara
skyldigt att férhandla med nédgon som vill fa tilltrdde till rérledningarna
for att sélja varme till fjarrvirmeverksamheten.

Ett fjarrvirmeforetags forhandlingsskyldighet innebir att fjarrvirme-
foretaget ska forhandla i syfte att komma 6verens med den som vill fa
tilltrade till roérledningarna. Forhandlingsskyldigheten innebér dock inte
nagon skyldighet att komma 6verens. Om nagon 6verenskommelse om
tilltrade inte kan nés, bor fjarrvirmeforetaget vara skyldigt att ange
skilen for att tilltrade inte medges.

Skilen for regeringens bedomning: En lagstadgad skyldighet for
fjarrvarmeforetag att forhandla om tilltrdde till fjarrvdrmeledningar &r
inte en garanti for att parterna nir en Sverenskommelse. Aven i friga om
tilltrade till fjarrvirmeledningar kan medverkan av en medlare innebéra
en okad mojlighet for parterna att nd en uppgorelse om tilltrdde. Om
parterna till en forhandling om tilltrdde till rérledningarna i en fjérr-
viarmeverksamhet inte kan na en uppgorelse pa egen hand bor nagon av
dem ha mojlighet att ansoka om medling. Den som vill ha tilltride bor
alltsd kunna fa medling dven om fjarrvirmeforetaget inte vill anséka om
det.

Foreskrifter om medling mellan ett fjarrvirmeforetag och nagon som
begir tilltrade till rérledningarna behover inte meddelas genom lag.
Regeringen avser istillet att meddela sadana foreskrifter i en forordning.

Flera remissinstanser har framfort kritik mot att utredningen bara fore-
slagit en skyldighet for fjarrvirmeforetag att forhandla om tilltrade till
rorledningarna. Dessa remissinstanser menar att utredningen borde ha
gatt langre och foreslagit en lagstadgad ritt for en utomstéende part att fa
tilltrade till de rorledningar som anvinds for distributionen av fjarrvirme.
Viarmemarknadskommittén har ocksd inkommit med en skrivelse till
Néringsdepartementet och foreslagit en fordjupad utredning av fragan om
det bor inforas en sddan rétt. Mot denna bakgrund avser regeringen att
nirmare utreda fragan och darefter 6verviga en reglering i syfte att starka
forutséttningarna for konkurrens pa fjarrvirmemarknaderna. Utredningen
ska analysera fragan om en reglerad ritt till tilltrdde till rorledningar.
Utredningen ska #ven omfatta fragan om innehav av rorledningar for
distribution av fjarrvirme ska skiljas fran produktion av den virme som
distribueras i ledningarna, d.v.s. ett forbud mot att inneha ledningar for
distribution av fjarrvdrme och samtidigt bedriva produktion av virme.
Syftet med utredningens forslag ska vara att ytterligare stirka fjérr-
viarmekundernas stdllning samt lagre fjarrvdarmepriser, en effektivare
varmemarknad och en forbittrad milj6. Utredningen ska dven analysera
hur regleringen paverkar energi- och klimatpolitiska mal samt de
langsiktiga forutsittningarna for investeringar i fjarrvirme och kraft-
virme.
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5.7 Undantag fran den kommunala lokaliseringsprincipen

Regeringens forslag: Ett kommunalt foretag ska kunna bedriva fjarr-
viarmeverksamhet i en annan kommun, om det gors i geografisk nirhet
till fjarrvirmeverksamheten inom kommunen och i syfte att uppné en

gandamalsenlig fjarrvirmeverksamhet inom kommunen.

Utredningens forslag 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser har tillstyrkt forslaget.
Statskontoret tillstyrker forslaget och menar att det ar rimligt att fjérr-
viarmeverksamhet, liksom annan verksamhet inom energiomradet,
undantas fran lokaliseringsprincipen eftersom detta skapar konkurrens-
neutralitet mellan olika energislag. Statens energimyndighet tillstyrker i
princip forslaget men anser att utredningen inte fullt belyst for- och
nackdelar med ett mer omfattande undantag frén lokaliseringsprincipen.
Svenskt Ndringsliv tillstyrker forslaget om undantag fran lokaliserings-
principen och anser att fjérrvirmenét som omfattar mer dn en kommun
kan ge hogre energieffektivitet &n dagens system. Svensk Fjdrrvirme
anser att lokaliseringsprincipen har spelat ut sin roll vad giller
kommunala energiféretag och anfor bl.a. att lokaliseringsprincipen
snedvrider konkurrensen vid forséljning av kommunala energiverksam-
heter. Sveriges kommuner och landsting (SKL) anser att kommunala
fjarrvarmeforetag bor undantas fran lokaliseringsprincipen utan
geografisk inskrénkning eftersom fjarrvirmeverksamheten ska bedrivas
pa affarsmissig grund. Konkurrensverket avstyrker dock forslaget och
anfor att mot bakgrund av bristen pa avgriansning mellan den kommunala
sektorns sedvanliga niringsutovning och det egentliga niringslivet upp-
star konkurrensproblem for privata néringsidkare i forhallande till skatte-
finansierad verksamhet.

Skilen for regeringens forslag: Kommunala foéretag som bedriver
elndtverksamhet, produktion av el, handel med el eller fjarrvirme-
verksamhet har undantagits fran den kommunala likstéllighets- och
sjdlvkostnadsprincipen. Produktion av el och handel med el har dessutom
undantagits fran den kommunala lokaliseringsprincipen och ett
kommunalt foretag far darfor bedriva sadan verksamhet utanfor den egna
kommunen. Ett kommunalt foretag far #ven bedriva elnitverksamhet
utanfor den egna kommunen. Som villkor for att ett kommunalt foretag
ska fa bedriva verksamhet i en annan kommun giller dock att verksam-
heten utanfor den egna kommunen ska ligga i geografisk nérhet till verk-
samheten inom den egna kommunen och syfta till en #ndamaélsenlig
verksamhet inom den egna kommunen.

Syftet med att undanta kommunala foretag inom energiomradet fran
den kommunala likstéllighets-, sjdlvkostnads- och lokaliseringsprincipen
ar att konkurrensvillkoren for kommunala energiféretag ska vara
likvardiga med dem som giller for ovriga foretag. Kommunala fjérr-
viarmeforetag dr dock enligt nuvarande ordning inte undantagna frén
lokaliseringsprincipen.

Lokaliseringsprincipen kan i vissa fall forsvéra en integrering av fjarr-
viarmendten mellan nirbeldgna orter. Detta motverkar en utbyggnad av
kommunal fjarrvirme. Lokaliseringsprincipen &r emellertid en viktig
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princip. Tillsammans med andra kommunalrittsliga principer ldgger den
fast grinserna for kommunernas verksamheter och garanterar ddrmed att
kommunala medel anvénds pa ett sétt som frimjar kommuninnevénarna.
Avsteg fran principen méste dérfor noga 6vervigas. Det har utvecklats en
praxis i fraiga om den ndrmare innebdrden av lokaliseringsprincipen. Vid
denna praxisutveckling har hdnsyn tagits till befolkningens rorlighet och
ofullkomligheter i kommunindelningen. Den praxis som utvecklats inne-
bar att kommungréinsen inte utgér nagot hinder sa linge kommunens
engagemang behovs for den egna kommunen. Sérskilt viktigt nér ett
undantag Overvigs dr att beakta de etablerade formerna for samarbete
over kommungrinserna. Exempel pa sadant samarbete dr gemensamma
bolag och kommunalférbund. Dessa samarbetsformer gor det mojligt for
en kommun att utan hinder av lokaliseringsprincipen samarbeta med
andra kommuner i syfte att forbittra resursutnyttjandet. Det kan dock
finnas fall ddr det 4r motiverat med mindre avvikelser fran lokaliserings-
principen. Ett undantag frén principen kan medfora ekonomiska fordelar
i form av 6kad rationalitet i produktion och distribution. Ett mer effektivt
utnyttjande av energi kan dven ge miljéfordelar.

Omkring 150 fjarrvirmeverksamheter bedrivs i dag i form av
kommunala bolag. Fjarrvirmen #r viktig for att uppnd mélen med
energipolitiken och spelar en betydelsefull roll i omstéllningen av energi-
systemet. Under senare ar har fjarrvdirmen byggts ut kraftigt och &r
numera den dominerande uppviarmningsformen i de flesta storre tétorter.
Utbyggnaden av fjarrvdirme har bidragit till ett kraftigt minskat olje-
beroende, ett effektivare energiutnyttjande, en forbéttrad titortsmiljé och
minskade utsldpp av koldioxid. Fjarrvirme utgdr ocksa en viktig forut-
sdttning for utbyggnad av kraftvirme. Kraftvirme dr en produktions-
process som medger samtidig produktion av el och virme och innebér ett
betydligt mer effektivt utnyttjande av det anvidnda brénslet 1 jamforelse
med separat produktion av vdrme. En 6kad mojlighet till kommunalt
samarbete och bedrivande av fjarrvirmeverksamhet utanfor den egna
kommunen skapar forutsittningar f6r kommuner att bygga upp rationella
fjarrvirmeverksamheter. Detta frimjar utvecklingen av fjarrvirme och
kraftvdirme. Framst kan det bli frdga om att knyta samman rérlednings-
system i tva eller flera kommuner. Sddana former av energisamarbete
kan leda till mer effektiva virmeforsorjningssystem och en forbéttrad
miljo. En saddan utveckling 6verensstimmer med intentionerna i energi-
politiken.

Kommunala fjarrvirmeforetag bor darfor fa bedriva fjarrvirme-
verksamhet utanfor den egna kommunen. Ett undantag fran lokalise-
ringskravet for kommunala fjarrvirmeforetag bor dock begrinsas genom
att fjarrvirmeverksamhet utanfor kommunen ska bedrivas i geografisk
nérhet till fjarrvirmeverksamheten inom kommunen och i syfte att uppna
en mer dndamalsenlig verksamhet inom kommunen.
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5.8 Forseningsavgift

Regeringens forslag: Ett fjarrvirmeforetag som inte ger in &rsrapporten
och yttrandet ver granskningen av arsrapporten pa foreskrivet sitt och i
foreskriven tid, ska betala en forseningsavgift. Forseningsavgiften ska
uppgé till 10 000 kronor. Vid ytterligare tvd manaders dréjsmal ska
bolaget paforas en ny forseningsavgift med samma belopp. Om
handlingarna inte har kommit in inom ytterligare tvd ménader ska en ny,
fordubblad forseningsavgift kunna péaforas fjarrvarmeforetaget.
Fragor om forseningsavgifter ska provas av tillsynsmyndigheten.

Utredningens forslag 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna har inte yttrat sig 6ver forslaget.

Skillen for regeringens forslag: Som tidigare angetts i avsnitt 5.3
giller ett krav pad att fjarrvirmeverksamhet ska ekonomiskt redovisas
skild frdn annan verksamhet som bedrivs av ett fjarrvirmeforetag. Den
ekonomiska sédrredovisningen av en fjarrvirmeverksamhet gors i en
arsrapport. Nuvarande ordning innebér ocksa krav pa att arsrapporten ska
granskas av en revisor. Revisorn ska gora ett skriftligt yttrande Gver
granskningen. En bestyrkt kopia av arsrapporten och yttrandet Gver
granskningen av arsrapporten ska ges in till tillsynsmyndigheten inom sju
manader efter rdkenskapsérets utging.

Om ett fjarrvirmeforetag inte ger in Aarsrapporten och revisorns
yttrande pa foreskrivet sétt och i ritt tid kan tillsynsmyndigheten fore-
lagga fjarrvirmeforetaget att gora det. Ett sddant foreldggande far forenas
med vite.

Aven foretag som bedriver elnitsverksamhet och foretag som innehar
ledningar for overforing av naturgas maste enligt géllande rétt limna
sérskild ekonomisk redovisning 6ver nitverksamheten respektive Gver-
foringen av naturgas. Om ett foretag som bedriver elndtverksamhet inte
ger in sdrredovisningen av ndtverksamheten i rdtt tid, eller ger in en
bristande redovisning, giller sedan den 1 januari 1999 att foretaget ska
betala en foreningsavgift enligt ellagen (1997:857). Motivet till att en
forseningsavgift infordes var att manga foretag gav in redovisningen for
sent eller gav in en ofullstindig redovisning. Enligt naturgaslagen
(2005:403) medfor dven en forsenad eller bristande redovisning av dver-
foring av naturgas att det foretag som bedriver verksamheten maste
betala en forseningsavgift.

Erfarenheterna av fjarrvirmeforetagens efterlevnad av kravet pa
ekonomisk sdrredovisning av fjarrvirmeverksamhet dr begréinsade.
Iakttagelserna hittills kan inte ligga till grund for slutsatser ifrdga om
fjarrvarmeforetagens uppfyllelse av skyldigheten att ge in redovisning pa
foreskrivet sétt och i rétt tid. En forseningsavgift vid for sent inlimnande
av arsrapporten eller revisorns yttrande 6ver granskningen kan férebygga
att fjarrvarmeforetagen brister i efterlevnaden av gillande bestimmelser.
Ett fjarrvirmeforetag som inte ger in &rsrapporten och yttrandet 6ver
granskningen av arsrapporten pa foreskrivet sitt och i foreskriven tid, bor
darfor vara skyldigt att betala en forseningsavgift. Férseningsavgiften bor
uppgé till 10 000 kronor. Vid ytterligare tvd ménaders drojsmal bor
foretaget paforas en ny forseningsavgift med samma belopp. Om
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handlingarna inte har kommit in inom ytterligare tvd manader bor en ny,
fordubblad forseningsavgift kunna péforas fjarrvarmeforetaget.
Fragor om forseningsavgifter bor provas av tillsynsmyndigheten.

59 Tillsyn

Regeringens forslag: Tillsynsmyndigheten ska ut6va tillsyn ver att

1. uppgifter om drift- och afférsforhéllanden redovisas,

2. information om priser halls enkelt tillgéingliga for fjarrvirme-
kunder och allminhet,

3. avtal om fjarrvirme innehéller foreskrivna uppgifter,

4. fjarrvirmekunder inte orsakas nagon kostnad med anledning av
att kunden sagt upp ett avtal om fjarrvarme till 6ljd av att fjarrvirme-
foretaget dndrar avtalsvillkoren till nackdel for kunden,

5. fjarrvarmekunder underrittas om dndringar av avtalsvillkoren pa
foreskrivet sitt,

6. ensidigt dndrade avtalsvillkor inte borjar att tillampas tidigare &n
vad som foreskrivs,

7. distributionen av fjdrrvirme endast stings av om fOrutsétt-
ningarna for en avstdngning dr uppfyllda,

8. fjarrvarmeforetag uppfyller skyldigheten att férhandla om avtals-
villkor och tilltrade till fjarrvirmeledningar, och

9. villkoren for undantaget fran den kommunalrittsliga lokalise-
ringsprincipen foljs.

Tillsynsmyndigheten far meddela de foreldgganden som behovs for
tillsynen. Ett sddant foreldggande far forenas med vite.

Utredningens forslag overensstimmer delvis med regeringens. Utred-
ningen har foreslagit att tillsynen ska avse efterlevnaden av alla bestim-
melser i en fjarrvirmelag utom de som géller forhallandet mellan ett
fjarrvarmeforetag och en fjarrvarmekund.

Remissinstanserna: Statens energimyndighet har tillstyrkt att en
myndighet utses att ha tillsyn dver efterlevnaden av lagen. Som tidigare
redogjorts for i anslutning till forslaget i avsnitt 5.4.4 har Kammarr<itten i
Stockholm pépekat att det dr svart att utdva tillsyn over att fjarrvirme-
foretag efterlever en lagstadgad forhandlingsskyldighet.

Skiilen for regeringens forslag: I denna lagradsremiss ldmnas forslag
som syftar till en 6kad tilltro till fjdrrvéirme som uppvarmningsform och
till att stirka fjarrvirmekundernas stillning. For att sdkerstilla att de
foreslagna bestimmelserna far effekt 4r det viktigt att det kontrolleras att
fjarrvarmeforetagen foljer dem. En tillsynsmyndighet bor darfor utéva
tillsyn over att fjarrvarmeforetag foljer bestimmelserna i lagen.

Enligt géllande ritt ska fjarrvirmeforetag limna en ekonomisk sér-
redovisning av fjarrvirmeverksamheten. Redovisningen ldmnas i en
arsrapport som ska granskas av en revisor. Revisorn ldmnar ett yttrande
Over granskningen av arsrapporten. I enlighet med nuvarande ordning
bor tillsynen omfatta att fjarrvirmeforetagen ger in dessa handlingar i
foreskriven tid och pa foreskrivet sétt. Utover gillande krav pa ekono-
misk sdrredovisning av fjarrvirmeverksamhet foreslas i avsnitt 5.2 att
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fjarrvirmeforetag ska redovisa uppgifter om drift- och affdrsférhallanden
i fjarrvarmeverksamheten. Tillsynen bor dven omfatta att fjérrvérme-
foretagen lamnar sddana uppgifter.

Tillsynen bor avse att fjarrvirmeforetag haller information om priser
enkelt tillgdngliga for kunder och allminhet enligt vad som foreslas i
avsnitt 5.3. Att fjarrvirmeforetag utformar avtalen enligt forslaget i
avsnitt 5.4.1 bor ocksa omfattas av tillsynen.

Enligt vad som foreslas i avsnitt 5.4.3 ska ett fjarrvirmeforetag under-
ritta kunder om ensidiga @ndringar av avtalsvillkoren som foretaget gor
och som 4&r till nackdel for kunden. I avsnitt 5.4.6 foreslas att en sddan
dndring av ett avtalsvillkor far borja att tillimpas tidigast nir det forflutit
tva manader fran det att fjarrvirmekunden underrittades om &ndringen.
Om ett fjarrvirmeforetag inte underrdttar en kund om en #dndring av
avtalsvillkoren inom foreskriven tid innebédr forslaget saledes att
dndringen inte kan goras gillande mot kunden. Skyldigheten for fjarr-
viarmeforetag att underridtta kunder om ensidiga dndringar av avtals-
villkor blir ddrmed civilrdttsligt sanktionerad. I avsnitt 5.5.1 foreslas att
fjarrvarmeforetag bara ska fa stinga av fjarrvirmen under vissa forut-
sdttningar. Om ett fjarrvirmeforetag stdnger av fjarrvdrmen utan att de
foreskrivna villkoren dr uppfyllda foreslas att foretaget ska bli ersitt-
ningsskyldigt for skada som kunden orsakas av att fjarrvdirmen stidngs av.
Brott mot bestimmelserna om avstdngning av fjérrvarme till konsumen-
ter dr séledes ockséd civilrdttsligt sanktionerade. Fjdrrvdarmeforetagens
efterlevnad av bestdmmelserna bor dock inte vara beroende av att
enskilda kunder formar att tillvarata sina rittigheter gentemot foretagen.
Detta giller dven ifrdga om forbudet for fjarrvirmeforetag att orsaka en
fjarrvirmekund en kostnad med anledning av att kunden utnyttjat rétten
att siga upp avtalet till foljd av att fjarrvirmeforetaget gor en ensidig
dndring av avtalsvillkoren. Tillsynsmyndigheten bor utdva tillsyn Gver att
fjarrvirmeforetag foljer bestimmelserna.

Tillsynen Gver att fjarrvirmekunder underréttas om ensidiga dndringar
av avtalsvillkoren pé foreskrivet sétt bor dven innefatta kontroll av att
underrittelserna anger skilen till 4ndringarna och upplyser kunderna om
rétten att sdga upp avtalet.

I avsnitt 5.4.4 och 5.6 foreslas en skyldighet for fjarrvirmeforetag att
forhandla med fjarrvirmekunder om vissa villkor for fjarrvirme och med
den som begdrt tilltrédde till de rorledningar som anvénds i verksamheten.
Inneborden av ett fjarrvirmeforetags forhandlingsskyldighet i fridga om
avtalsvillkor for fjarrvirme anges i avsnitt 5.4.4. I fraga om skyldigheten
att férhandla med nagon som vill fa tilltrdde till ett fjarrvarmeforetagets
ledningar far en bedémning av om ett fjarrvirmeforetag uppfyllt skyldig-
heten goras utifran syftet med forhandlingsskyldigheten och omsténdig-
heterna i det enskilda fallet. Det dr mojligt att avgdra om ett fjarrvirme-
foretag uppfyllt forhandlingsskyldigheten eller inte. Tillsyn bor utdvas i
fraga om skyldigheten att forhandla om villkor for fjérrvirme och om
tilltrdde till rorledningar.

Enligt nuvarande ordning utovas tillsyn dver att kommunala foretag
som bedriver fjarrvirmeverksamhet drivs pa affirsmissig grund. I avsnitt
5.7 foreslas ett undantag for kommunala fjarrvirmeforetag frén den
kommunala lokaliseringsprincipen. Forslaget innebér emellertid inte ett
fullstdndigt undantag utan endast ett avsteg fran principen under vissa
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forutséttningar. Det bor dirfor utdvas tillsyn over att kommunala fjarr-
viarmeforetag efterlever bestimmelsen om ett undantag frén lokalise-
ringsprincipen. Tillsynen ska séledes avse att fjarrvirmeverksamheten
utanfor den egna kommunen bedrivs i geografisk nérhet till fjarrvérme-
verksamheten inom den egna kommunen och att fjarrvirmeverksamheten
utanfér kommunen bedrivs for att uppna en dndamalsenlig fjarrvarme-
verksamhet inom den egna kommunen.

For det fall tillsynsmyndigheten finner att ett fjarrvirmeforetag inte
foljer géllande bestdimmelser bor tillsynsmyndigheten ha befogenhet att
foreldgga fjarrvirmeforetaget att agera pa ett visst sétt och ddrigenom
tvinga foretaget till réttelse. Om ett fjarrvirmeforetag till exempel har
stingt av fjarrvirmen for en konsument utan att de foreskrivna forutsitt-
ningarna &r uppfyllda, bor tillsynsmyndigheten ha mojlighet att foreldgga
foretaget att ateruppta distributionen av fjarrvirme. Om avtal om fjarr-
viarme inte innehdller de uppgifter som anges i avsnitt 5.4.1 bor foretaget
foreldggas att i framtiden utforma avtalen pa foreskrivet sédtt. Om till-
synsmyndigheten finner att ett fjarrvirmeforetag inte uppfyllt skyldig-
heten att férhandla med en fjarrvirmekund om avtalsvillkor for fjérr-
viarme, bor myndigheten kunna foreldgga fjarrvirmeforetaget och ange
hur det ska agera for att uppfylla forhandlingsskyldigheten i framtiden.
Detsamma bor gélla om tillsynsmyndigheten finner att ett fjarrvarme-
foretag brustit i skyldigheten att forhandla om tilltrdde till fjarrvarme-
ledningarna.

For att vara en effektiv sanktion bor ett foreliggande kunna forenas
med vite. Av ett vitesforeldggande ska det pé ett tydligt sétt framga vad
ett foretag ska gora for att folja foreldggandet.

I fraga om bristande efterlevnad av forhandlingsskyldigheten avser
regeringen att ge tillsynsmyndigheten i uppdrag att offentliggéra en lista
over de fjarrvirmeforetag som myndigheten har forelagt att uppfylla
skyldigheten.

Regeringen avser att utse nuvarande Energimarknadsinspektionen vid
Statens energimyndighet att vara tillsynsmyndighet. Fran och med den
1 januari 2008 avser regeringen att lata Energimarknadsinspektionen vara
en fristiende myndighet genom en uppdelning av verksamheten hos
Statens energimyndighet. Energimarknadsinspektionen har erfarenhet av
fjarrvirmeverksamhet. Myndigheten ansvarar for tillsynen av efter-
levnaden av kravet pa ekonomisk sérredovisning av fjirrvirme-
verksamhet enligt nuvarande ordning. Energimarknadsinspektionen ska
ocksa verka for en forbittring av fjarrvirmemarknadernas funktion och
effektivitet. Vidare ansvarar Energimarknadsinspektionen for tillsynen pa
el- och gasmarknaden.
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5.10 En fjarrvirmendmnd

5.10.1 Ett organ med medlingsfunktion

Regeringens forslag: Tillsynsmyndigheten ska inte ansvara for
medling mellan fjarrvirmeforetag och fjarrvirmekunder. I stillet ska
regeringen utse en annan myndighet att medla enligt fjarrvirmelagen.

Regeringens bedomning: Hos den myndighet som regeringen utser
bor det skapas en fjarrvirmendmnd som fattar beslut om medling och
medlar mellan fjarrvirmeforetag och fjarrvarmekunder. Fjarrvirme-
ndmnden bor dven medla i forhandlingar om tilltrade till rérledningar i
en fjarrvirmeverksamhet.

Fjéarrvarmendamnden bor ddremot inte préva vad som &r att anse som
skiliga villkor for fjarrvirme.

Utredningens forslag overensstimmer delvis med regeringens forslag
och bedomning. Utredningen foreslar att fjarrvirmendmnden ska vara en
sjdlvstindig enhet hos tillsynsmyndigheten. Vidare foreslar utredningen
att en fjarrvirmendmnd ska préva vad som &r att anse som skaliga villkor
for fjarrvirme och ldmna en rekommendation i fragan.

Remissinstanserna: Forslaget om en fjdrrvirmendmnd har fatt ett
blandat mottagande. HSB:s riksforbund har tillstyrkt forslaget men
papekar att syftet med forslaget forutsétter att fjarrvarmeforetagen foljer
fjarrvirmendmndens rekommendationer. Sveriges Bostadsrdttscentrum
har anfort att det l4tt uppstar misstanke om att korporativt utsedda organ
sdtter sédrintressen forst och foreslar darfor att fjarrvirmendmnden ska ha
en opartisk sammansittning. Bland de remissinstanser som avstyrkt
forslaget finns Statens energimyndighet och Konkurrensverket. Statens
energimyndighet har pekat pa att utredningen inte foreslar nagra tydliga
kriterier for en bedomning av skiligheten av ett fjarrvirmepris. Myndig-
heten har gjort gillande att forslaget om en provning av skiligheten av
priset for fjarrvirme dérfor inte svarar mot nédvindiga krav pa forut-
sdgbarhet och réttssidkerhet. Statens energimyndighet har vidare anfort att
det &r oldmpligt att en tillsynsmyndighet dven ska fungera som en
medlande instans mellan tvistande parter. Konkurrensverket anfor att
bristen pa sanktioner gor att det inte gar att sikerstilla att fjdrrvarme-
foretagen foljer nimndens rekommendationer. Konsumentverket anfor att
tvister mellan foretag och konsumenter bor hanteras av Allmédnna
reklamationsndmnden och att detta géller &ven i fraga om tvister mellan
fjarrvarmeforetag och fjarrvarmekunder.

Skilen for regeringens forslag och bedomning

Fjdrrvirmendmndens medlingsfunktion

I denna lagradsremiss foreslas en medlingsfunktion vid foérhandlingar
mellan fjarrvarmeforetag och fjarrvirmekunder om villkor for fjérr-
viarme. Har redovisas dven behovet av en medlingsfunktion vid for-
handlingar som giller tilltrdde till roérledningar i en fjarrvdrmeverk-
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samhet. En medlingsfunktion bor héllas isér fran tillsynen &ver efter-
levnaden av fjarrvirmelagen. Tillsynsmyndigheten bor darfor inte
ansvara for medling. Ansvaret f6r medling bor istédllet ldggas pa nigon
annan myndighet som regeringen utser. Genom att ldgga ansvaret for
tillsyn respektive medling pa olika myndigheter sikerstills att dessa
funktioner halls isdr.

Som anges i avsnitt 5.9.1 avser regeringen att fran och med den
1 januari 2008 dela upp Statens energimyndighet i tvd myndigheter,
Statens energimyndighet och Energimarknadsinspektionen. I enlighet
med vad som anges i angivna avsnitt avser regeringen att utse Energi-
marknadsinspektionen att vara den myndighet som ska utova tillsyn 6ver
efterlevnaden av bestimmelserna i fjarrvirmelagen. Regeringen avser att
utse Statens energimyndighet att vara den myndighet som ska ansvara for
medling vid forhandlingar mellan fjarrvirmeforetag och fjéarrvirme-
kunder. Myndigheten ska dven medla vid forhandlingar mellan fjérr-
varmeforetag och de som vill fa tilltrade till fjarrvirmeledningar.

Hos den myndighet som regeringen utser att medla enligt fjarrvarme-
lagen bor medlingsverksamheten hanteras av en sjélvstdndig organisato-
risk enhet som bor bendmnas fjarrvirmendmnden. Det dr viktigt att det
organ som ansvarar for medlingen har insikter och kunskap om for-
hallandena pa fjarrvirmemarknaderna. Detta kan uppnads genom att
representanter for fjarrvirmebranschen och fjarrvirmekunderna ingér i
fjarrvirmendmnden. En partsammansittning kan antas medfora att
niamnden fér fortroende hos fjarrvirmeforetag och kunder. Fjarrvirme-
ndmnden bor darfor bestd av en lagfaren domare, representanter for fjérr-
viarmekunderna och fjarrvirmeforetagen samt en teknisk expert.

I avsnitt 5.4.5 foreslas att en ans6kan om medling mellan ett fjérr-
viarmeforetag och en fjarrvirmekund bara ska bifallas om en medling kan
antas leda till en §verenskommelse mellan parterna. Denna bedémning
bor saledes en partssammansatt fjarrvirmendmnd gora. For att sdkerstilla
att medlingen mellan fjarrvirmeforetaget och fjarrvirmekunden utfors pa
ett opartiskt sétt bor ddremot medlingsuppgiften utféras av ndmndens
ordforande ensam.

En forhandling om tilltrdde till rorledningar for fjarrvirme omfattar
avancerade ekonomiska och tekniska overviganden. Medlingsuppgiften
bor dérfor utforas av personer med kunskaper om bade de tekniska och
ekonomiska villkoren for att bedriva fjarrvirmeverksamhet. De leda-
mdter som representerar parterna pé fjarrvirmemarknaderna kan i och for
sig antas ha sddan kunskap. Aven i friga om forhandlingar om tilltride
till rorledningar bor dock medlingsfunktionen hallas isér fran parts-
intressena pa fjarrvirmemarknaderna. Partsrepresentanterna i nimnden
bor dérfor inte delta i en medling som géller tilltrédde till roérledningar. 1
namnden bor da i stillet ingd tva experter med kunskap om produktion
och distribution av fjarrvirme. De far inte vara anstdllda hos nagot fjérr-
viarmeforetag eller hos nagon part pa fjarrvirmemarknaderna. Sédana
experter finns bl.a. pa universitet och hogskolor.

Regeringen avser att ge fjarrvirmendmnden i uppdrag att varje ar
publicera en redogorelse for verksamheten. Redogorelsen ska vara till-
ginglig for allmidnheten. En sddan sammanfattning av medlingsverksam-
heten kan redovisa antalet medlingsuppdrag, vilka som varit parter i
forhandlingarna, de fragor som forhandlingarna gillt och resultatet av
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medlingen. En redogorelse av erfarenheterna fran medlingsverksamheten
bidrar till en 6kad kunskap om forhéllandena pé fjarrvirmemarknaderna.
Att sddan kunskap sprids &r vérdefullt, bl.a. for tillsynsmyndighetens
marknadsdvervakning.

Provning av villkor for fidrrvirme

Om ett fjarrvarmeforetag och en fjarrvirmekund inte kan né en 6verens-
kommelse om villkor for fjarrvirme har Fjarrvirmeutredningen foreslagit
att fjarrvirmendmnden ska ldmna en rekommendation i frdga om vad
som #r att anse som ett skiligt villkor for fjarrvirme. Det kan antas att de
flesta forhandlingar mellan fjarrvirmeforetag och fjarrvirmekunder
kommer att gélla priset for fjarrvarme. Fjarrvirmendmndens rekommen-
dationer i fraga om vad som 4r att anse som skiliga villkor for fjarrvirme
skulle ddrmed framst avse skiligheten av priset for fjarrvirme. For att
gora en trovirdig bedomning av vad som &r att anse som en skilig pris-
séttning av fjarrvarme krivs att det finns en utarbetad metod som kan
ligga till grund for en bedéomning av fragan. Ndgon sddan metod finns
emellertid inte och att ta fram en saddan kréver betydande resurser. En
provning av skiligheten av priset for fjarrvirme kréver vidare en om-
fattande insamling av uppgifter fran fjarrvirmeforetagen. Det finns en
risk att bristande resurser hos myndigheten leder till att bedomningar av
priset for fjarrvirme inte grundas pa ett tillrickligt faktaunderlag. Detta i
kombination med att det inte finns en bestimd metod for att avgora vad
som #r skiligt pris for fjarrvirme kan leda till alltfor skonsméssiga
bedomningar av skéligheten av ett villkor for fjarrvdrme. Dirigenom
skulle fortroendet och acceptansen for fjarrvirmendmndens rekommen-
dationer riskera att bli lag. Mot denna bakgrund bor fjarrvirmenamnden
inte fa till uppgift att prova skiligheten av villkor for fjarrvarme.

5.10.2 Ansokningsavgiften ska fa disponeras av myndigheten

Regeringens forslag: Regeringen bemyndigas att lata Statens energi-
myndighet disponera de medel som betalas in i ans6kningsavgift for
medling.

Utredningens forslag: Utredningen har inte 6vervigt denna fraga.

Remissinstanserna har inte yttrat sig i fragan.

Skilen for regeringens forslag: 1 foregdende avsnitt redovisas rege-
ringens bedomning att en fjarrvirmendmnd bor ansvara for medling
mellan fjarrvirmeforetag och fjarrvirmekunder. Vidare anfors att fjérr-
viarmendamnden bor vara en enhet hos Statens energimyndighet.

I avsnitt 5.4.5 foreslas en avgift for en ansdkan om medling.
Ansokningsavgiften ska bidra till att finansiera medlingsverksamheten.
Statens energimyndighet bor dérfér fa disponera de medel som fjérr-
viarmeforetag och fjarrvirmekunder betalar 1 avgift for ansdkan om
medling.
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5.11 Ikrafttradande

Regeringens forslag: Fjirrvirmelagen ska trida i kraft den 1 juli 2008.

Utredningens forslag 6verensstimmer i huvudsak med regeringens.

Remissinstanserna har inte yttrat sig i denna del.

Skilen for regeringens forslag: For att det ska finnas tid for fjarr-
viarmeforetag och myndigheter att forbereda en tillimpning av de nya
bestdimmelserna bor en fjarrvarmelag tridda i kraft den 1 juli 2008. Det
saknas behov av Gvergangsbestimmelser.

5.12 Fjarrvarmeverksamhet och verksamhet pa
elmarknaden

Regeringens bedémning: Det bor inte inforas nigot krav pa juridisk
atskillnad mellan fjarrvirmeverksamhet och verksamhet pa
elmarknaden. Ett sddant krav innebér ett forbud for fjarrvarmeforetag
att bedriva verksamhet pa elmarknaden. Med verksamhet pa
elmarknaden avses nétverksamhet enligt ellagen (1997:857),
elproduktion eller handel med el.

Inte heller bor det inforas ndgot krav pa funktionell atskillnad mellan
fjarrvirmeverksamhet och verksamhet pa elmarknaden. Med ett
sadant krav avses att styrelseledamoter eller en verkstillande direktor i
ett fjarrvirmeforetag inte far ha samma position i en annan juridisk
person som bedriver verksamhet pa elmarknaden.

Utredningens forslag: Utredningen foreslar krav péd juridisk och
funktionell atskillnad mellan fjarrvirmeverksamhet och verksamhet pa
elmarknaden.

Remissinstanserna: Forslaget har fatt ett blandat mottagande. Statens
energimyndighet, Konsumentverket, Hyresgdsternas Riksforbund och
HSB:s riksforbund instimmer i utredningens forslag. Aven Konkurrens-
verket tillstyrker utredningens forslag men anser att det finns behov av ett
mer langtgdende krav pa en funktionell atskillnad mellan fjarrvdrme-
verksamhet och verksamhet pa elmarknaden. Svensk Fjdrrvirme
avstyrker utredningens forslag och anfor att de kostnader som forslaget
medfor for de mindre foretagen inte star i rimlig proportion till syftet
med forslaget. Svenska Bioenergiforeningen #r ocksd tveksam till
forslaget i fraga om mindre foretag. Svensk energi avstyrker forslaget om
en funktionell atskillnad mellan fjarrvirmeverksamhet och verksamhet
pa elmarknaden.

Skiilen for regeringens bedéomning: Med verksamhet pa elmarknaden
avses produktion av el, handel med el och tillhandahallande av
elledningar for 6verforing av el, d.v.s. sddan nétverksamhet som avses i
ellagen (1997:857). Enligt de undersdkningar som Fjdrrvirme-
utredningen latit genomféra bedriver ungefir en tredjedel av fjarrvirme-
foretagen dven produktion eller handel med el. Det dr séledes vanligt att
det bedrivs bade fjarrvirmeverksamhet och verksamhet pa elmarknaden i
samma juridiska person. Handel med el kan avse bade forsiljning av el
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direkt till en kund och forsdljning till eller kdp fran en elbors. Handel
med el dr en mer konkurrensutsatt verksamhet &n fjarrvirmeverksamhet.
Kunder kan kopa el pé en fri marknad. En anslutning till en fjarrvérme-
verksamhet innebédr ddremot att kunden hamnar i en beroendestillning
till fjarrvarmeverksamheten. El och fjarrvdirme &r konkurrerande upp-
viarmningsformer pa virmemarknaden. Det har forekommit att lokala
energiforetag har kopplat ihop rabatter pa fjarrvirme med elf6rséljning.
Sadana fall har provats av Konkurrensverket som funnit att energiféretag
i dessa fall missbrukat sin dominerande stillning. Forfarandet innebar en
prisdiskriminering eftersom de fjdrrvdrmekunder som koper el av fore-
taget far lagre fjérrvarmepriser 4n vad de annars skulle ha fatt. Ett sadant
agerande fran ett fjarrvirmeforetags sida bidrar inte till att skapa ett for-
troende for fjarrvdirme hos kunderna.

Det finns saledes en risk for korssubventionering och prisdiskrimine-
ring ndr en och samma juridiska person bedriver bade fjéarrvirme-
verksamhet och verksamhet pa elmarknaden. For att skapa fortroende for
fjarrvarme och trygghet for fjarrvirmekunderna 4r det nodvéndigt att
komma tillrdtta med denna risk. Genom riksdagens beslut om proposi-
tionen Genomférande av EG:s direktiv om gemensamma regler for de
inre marknaderna for el och naturgas, m.m. (prop. 2004/05:62, bet.
2004/05:NU14, rskr. 2004/05:246) infordes en skyldighet att ekonomiskt
redovisa fjarrvirmeverksamhet skild fran annan verksamhet. Kravet pa
ekonomisk sédrredovisning av fjarrvirmeverksamhet innebdr en genom-
syn av en fjarrvdrmeverksamhet. Sérredovisningen av fjdrrviarme-
verksamhet gor det mojligt for tillsynsmyndigheten och andra att
kontrollera om fjarrvirmekunder bidrar till att finansiera andra verksam-
heter som bedrivs i ett fjarrvirmeforetag. I avsnitt 5.2 foreslas att kravet
pa ekonomisk sdrredovisning av fjarrvirmeverksamhet ska utokas med
ett krav pa att fjarrvirmeforetag ska lamna uppgifter om drift- och afférs-
forhallanden i verksamheten. Dirigenom fOrbéttras mojligheten till
genomsyn av en fjarrvirmeverksamhet.

I syfte att ytterligare forbattra mojligheterna till genomsyn kan krav
ocksa stillas pa en juridisk och funktionell &tskillnad mellan fjarrvirme-
verksamhet och verksamhet pa elmarknaden. Med juridisk atskillnad
menas att ett fjarrvirmeforetag inte far bedriva verksamhet pa
elmarknaden, d.v.s. nitverksamhet enligt ellagen (1997:857),
elproduktion eller handel. Med en funktionell atskillnad mellan fjarr-
viarmeverksamhet och verksamhet pé elmarknaden avses ett forbud mot
att styrelseledamoter eller verkstéllande direktor i en juridisk person som
bedriver fjarrvirmeverksamhet har samma positioner i en annan juridisk
person som bedriver verksamhet pa elmarknaden. En funktionell
atskillnad forutsitter att det géller en juridisk atskillnad mellan fjarr-
viarmeverksamhet och verksamhet pa elmarknaden.

I fraga om det bor gélla ett krav pa juridisk atskillnad mellan fjarr-
viarmeverksamhet och verksamhet pa elmarknaden, bor beaktas att ett
sadant krav innebdr administrativa kostnader for fjarrvirmeforetag.
Sarskilt for mindre energiforetag kan dessa kostnader vara kidnnbara. Ett
sadant krav innebér ocksé ett hinder for fjarrvarmeforetag att organisera
verksamheten efter vad som bist ur effektivitetssynpunkt. Ett krav pa
juridisk uppdelning betyder att ett fjarrvirmeforetag som vill bygga ett
par vindkraftverk for att producera el eller som vill borja utveckla annan
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fornybar elproduktion i mindre skala forst maste bilda ett nytt bolag. Ett
krav p& uppdelning mellan fjarrvirmeverksamhet och verksamheten pa
elmarknaden kan alltsi motverka en onskad utveckling av fornybar
elproduktion.

Vidare kan det konstateras att kravet pa ekonomisk sérredovisning av
fjarrvirmeverksamhet genomf6rdes ganska nyligen. Erfarenheten av
kravet pa sdrredovisning dr darfor begransad och det &r svart att dra nagra
slutsatser om sdrredovisningens effekter. En vél genomford ekonomisk
sdrredovisning bor dock leda till en god genomsyn av en fjarrviarme-
verksamhet. Den ekonomiska sdrredovisningen och det utdkade redo-
visningskravet i friga om drift- och affirsforhéllanden i verksamheten,
bor kunna hindra korssubventionering och diskriminerande prissittning.
Det kan ifragasittas vilket véirde ett krav pé juridisk étskillnad mellan
fjarrvirmeverksamhet och verksamheten pa elmarknaden har f6r mojlig-
heten till genomsyn av fjarrvirmeverksamhet, utéver vad som uppnas
med en vilfungerande sérredovisning av fjarrvirmeverksamhet. Energi-
foretag har redan i dag har en betydande administrativ borda. De bor inte
drabbas av en ytterligare regel vars virde dr tveksamt.

En avvigning mellan syftet med en juridisk atskillnad mellan fjarr-
viarmeverksamhet och verksamhet pa elmarknaden och de kostnader och
andra nackdelar som en saddan reglering innebir for foretagen, och ytterst
f6r kunderna, leder till slutsatsen att det for nidrvarande inte ir aktuellt att
inféra ett sddant krav. En juridisk é&tskillnad mellan fjarrvirme-
verksamhet och verksamhet pa elmarknaden #r en forutséttning for att
infora en reglering om funktionell atskillnad som innebér att styrelse-
ledamdater eller en verkstillande direktor i ett fjarrvirmeforetag inte far
ha samma position i en annan juridisk person som bedriver verksamhet
pa elmarknaden. Om det inte infors ett krav pa juridisk atskillnad bor det
darfor inte heller inf6ras nagot krav pa funktionell dtskillnad.

Regeringen avser att ge tillsynsmyndigheten i uppdrag att utifran
erfarenheterna fran tillsynen utviardera om en ekonomisk sédrredovisning
av fjarrvirmeverksamhet &r tillrickligt for att komma tillrdtta med
riskerna for korssubventionering och prisdiskriminering mellan kunderna
pa virmemarknaden, eller om det finns skél att aktualisera andra
atgdrder. Utvirderingen ska redovisas till regeringen. Tidpunkten for
redovisningen avser regeringen att ange i tillsynsmyndighetens
regleringsbrev.

5.13 Fjarrkyla

Regeringens bedomning: Fjirrkyleverksamhet bor inte omfattas av
regleringen i en fjarrvirmelag.

Utredningens forslag avviker fran regeringens. Utredningen foreslér
att fjarrkyleverksamhet ska omfattas av bestimmelserna i en fjarrvirme-
lag.

Remissinstanserna: Stockholms kommun tillstyrker utredningens for-
slag att fjarrkyleverksamhet ska omfattas av fjarrvdirmelagen och anfor
att fjarrkyleverksamheten kommer att utvecklas framoéver. HSB:s riks-
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forbund har inget att erinra mot att samma forhandlingsskyldighet som
foreslas gilla for fjarrvirmeforetag dven ska gilla for foretag som
bedriver fjarrkyleverksamhet. HSB:s riksforbund péapekar dock att
mojligheterna for fjarrkylekunder att 16sa sina behov av klimatkyla med
egna kylanldggningar &r storre &n vad som ér fallet i fraga om de flesta
fjarrvarmekunder. Flera remissinstanser har avstyrkt utredningens for-
slag, ddribland Svensk Fjdrrvirme och Fortum Virme AB. Statens
energimyndighet avstyrker forslaget med undantag for kravet pa sérredo-
visning. Capital Cooling Europe AB avstyrker forslaget och anfor att
skillnaderna mellan fjarrkyleverksamhet och fjarrvirmeverksamhet &r
sadana att det dr orimligt att lata de omfattas av samma regelverk. Aven
Vattenfall AB anser att fjarrkyleverksamhet inte ska omfattas av samma
bestimmelser som fjarrvirmeverksamhet och anfor att fjérrkyle-
verksamhet inte har ndgon dominerande stillning pa kylmarknaden.

Skilen for regeringens beddomning: Utbyggnaden av fjarrkyla i
Sverige inleddes i borjan av 1990-talet. Sedan dess har fjarrkylan
expanderat kraftigt. Fjarrkyla anvinds framst f6r kylning av kontors- och
affdrslokaler, men &ven for kylning i industriprocesser. Fjarrkyla har
stora likheter med fjarrvirme da kylt vatten produceras i en storre
anldggning och sedan distribueras i rorledningar till kunderna. Fjérrkyla
har betydande miljéfordelar eftersom den innebir en effektiv anviandning
av energi. Ofta anvénds kyla frén sjovatten eller frén virmepumpar. I
jamforelse med en lokal kylanldggning som drivs med el innebér fjérr-
kyla ett minskat elbehov for kylning. Fjarrkyla medfor dven en minskad
anvindning av koldmedier som bidrar till den skadliga vixthuseffekten.
Dessutom &r en anldggning for fjdrrkyla mindre utrymmeskravande &n en
lokal kylanldggning. Under 2005 levererade 28 kommersiella fjéarrkyle-
foretag tillsammans ca 0,66 TWh fjarrkyla.

Fjarrkylan har i jamforelse med fjarrvirmen en mindre omfattning men
forvintas expandera kraftigt framdver. Det &r inte sannolikt att det
kommer att byggas parallella, konkurrerande system av rérledningar for
fjarrkyla. Framst beror det pa de hoga kostnader som investeringar i
saddana rorledningssystem innebdr. Fjdrrkyleverksamhet dr dirmed en
monopolliknande verksamhet. Det dr emellertid i huvudsak starka kunder
som tecknar avtal om fjarrkyla for t.ex. luft-konditionering, processkyla
i kontorsfastigheter och kylning av datorcentraler. Anvéndning av fjarr-
kyla for kylning av bostadsfastigheter dr ovanligt. Det finns ddrmed inte
ett lika starkt intresse av att skydda kunderna som det gor inom fjarr-
varmeomradet. Fjarrkylan har inte heller ndgon dominerande stéllning pa
kylmarknaden. Mot denna bakgrund bor fjarrkyleverksamhet inte
omfattas av bestimmelserna i fjarrvirmelagen.

Det dr dock angelédget att fjarrkylans fortsatta expansion inte hindras av
ett svagt konsumentskydd som leder till att kunderna pa kylmarknaden
viljer andra kylmetoder. Fjarrkylekunder kan pa samma sétt som fjérr-
varmekunder komma i ett beroendeforhéllande till ett fjarrkyleforetag.
Nér en kund har anslutit sig till en fjarrkyleverksamhet saknar kunden
ofta en reell mgjlighet att byta leverantér av kyla. En anslutning till en
fjarrkyleverksamhet har dérfor en motsvarande inlasningeffekt som en
anslutning till en fjarrvirmeverksamhet. Om fjérrkyla i framtiden fér en
lika stark stdllning pd kylmarknaden som fjérrvirme har pa vérme-

59



marknaden bor frdgan om en reglering till skydd for fjarrkylekunder
Overvigas pa nytt.

6 Andringar i brottsbalken

Regeringens forslag: Det infors en bestimmelse om straffansvar for den
som olovligen leder vdrmeenergi ur ett rorledningssystem for upp-
varmning eller olovligen leder virmeenergi till ett rorledningssystem for
kylning. Ett sddant brott ska rubriceras som olovlig avledning av virme-
energi och medfora boter eller fingelse i hogst ett ar. Ringa fall av
olovlig avledning av virmeenergi ska inte medfora ansvar.

Om brottet dr grovt ska det domas till fingelse, 14gst sex méanader och
hogst fyra ar.

For forsok eller forberedelse till olovlig avledning av virmeenergi ska
ocksa domas till ansvar.

Utredningens forslag dverensstimmer i sak med regeringens.
Remissinstanserna har tillstyrkt forslaget.

Bakgrund

Olovlig atkomst av virmeenergi

Det forekommer att personer vill tillgodogora sig den virmeenergi som
distribueras i rorledningar for fjérrvirme utan att betala for den. Ett sitt
for fjarrvarmekunder att olovligen ta virmeenergi ur rorledningar for
distribution av fjarrvdrme dr att manipulera den virmeenergimétare som
fjarrvarmeforetaget installerar hos den som ansluts till en fjdrrvarme-
verksamhet. En virmeenergimitare sitter i en métpunkt och miéter den
mingd virmeenergi som en fjarrvirmekund anvénder. En manipulation
av en viarmeenergimitare medfor att métaren visar en lagre forbrukning
av vidrmeenergi 4n den mingd som motsvarar fjarrvirmekundens
verkliga anvindning. Fjarrvirmekunden har séledes anvént mer virme-
energi @n vad kunden betalar for till fjarrvarmeforetaget. En olovlig
atkomst av vérmeenergi genom manipulation av en vidrmeenergimitare
innebér ett ingrepp pa en installation som oftast dgs av fjarrvirme-
foretaget. De atgédrder som gors for att manipulera métaren kan innebéra
att den skadas. Forfarandet kan dérfor vara att bedoma som skadegdrelse
eller averkan.

Det dr ocksa mojligt for en fjarrvirmekund att manipulera métningen
av mingden anvind vdrmeenergi genom att leda den virmebérare som
anviands for distributionen av virmeenergin, oftast hetvatten, forbi
viarmeenergiméitaren sa att métaren inte registrerar den virmeenergi som
distribueras till kunden. En saddan forbikoppling av métaren innebér att en
lagre anvindning av virmeenergi registreras 4n vad som motsvarar fjarr-
viarmekundens verkliga forbrukning. En forbikoppling av virmeenergi-
mitaren kan ocksad innebira ett fysiskt angrepp pa en anldggning som
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tillhor  fjarrvarmeforetaget. Forbikopplingen gors ofta genom en
haltagning i rorledningarna och inkoppling av ett nytt ror som leder forbi
virmeenergimitaren. Aven ett sidant forfarande kan vara att bedéma
som skadegorelse eller averkan.

Hos nagon som anslutits till en fjarrvirmeverksamhet installerar fjarr-
viarmeforetaget olika anordningar som behdvs for uppviarmning med
fjarrvdirme, t.ex. fjarrvdrmecentral och virmevixlare. Utrustningen
anvinds av kunden enligt avtalet med fjarrvirmeforetaget. Om en fjérr-
viarmekund tillgodogor sig den distribuerade viarmeenergin péd ett sétt
som strider mot avtalet om fjarrvirme innebér det att kunden anvénder de
installerade utrustningen pa ett olovligt sétt. Den som olovligen avleder
viarmeenergi fran rorledningar for fjarrvirme kan darfor gora sig skyldig
till olovligt brukande.

En manipulation av virmeenergimitaren innebér att den visar en ldgre
anvindning av virmeenergi 4n vad som motsvarar den verkliga for-
brukningen. Till f6ljd av manipulationen kraver fjarrvirmeforetaget inte
fjarrvirmekunden pa betalning for hela den midngd virmeenergi som
foretaget distribuerat till kunden. Genom manipulationen av mitningen
av den tillférda virmeenergin vilseleds fjarrvirmeforetaget till under-
latenhet att krdva in sin fordran. En manipulation av virmeenergimétaren
kan dirfor bedomas som bedrigeri. Aven en forbikoppling av virme-
energimétaren innebdr att fjarrvirmeforetag vilseleds att inte kriva fjarr-
viarmekunden pa betalning for all den virmeenergi som distribuerats till
kunden. Ett sadant forfarande kan dirfor ocksd vara att anse som
bedrégeri.

Det &r endast fjarrvirmekunder som kan ta virmeenergi ur rorledningar
for fjarrvirme genom att manipulera métningen av mingden distribuerad
viarmeenergi. Ett forfarande som &dven andra &n fjarrvirmekunder kan
gora sig skyldiga till 4r att tappa ledningarna pa den virmebérare som
distribueras i dem. Att ta virmeenergi ur rérledningar f6r distribution av
fjarrvirme genom att tappa rorledningarna pa hetvatten innebdr att
girningsmannen kommer &t bade det hetvatten som flddar i ledningarna
och den virmeenergi som vattnet innehéller. En olovlig atkomst av
viarmeenergi genom att tappa hetvatten fran rérledningar som anvénds for
distributionen av fjdrrvdirme kan vara att anse som stold. Ofta innefattar
forfarandet ocksa ett fysiskt angrepp pa rorledningarna. Garningen kan
darfor dven vara att bedoma som skadegorelse eller dverkan.

Det finns dven andra sitt att olovligen ta virmeenergi ur rorledningar
for distribution av fjarrvirme. Ett exempel pa ett mer speciellt tillvaga-
gangssitt dr ndr markvirmepumpar anvinds och placeras i nira
anslutning till rorledningar for distribution av fjarrvdrme. Virmen frén
rorledningarna blir virme—pumpens viarmekélla. Forfarandet innebér att
temperaturen sanks i det hetvatten som distribueras i rérledningarna.
Atgirden innebdr dirfor en olovlig &tkomst av den viirmeenergi som
distribueras i rorledningarna. Nér detta sker genom t.ex. atgérder i en
rorgrav kan forfarandet enligt nuvarande ordning straffas som olovligt
brukande av rérledningarna i fjarrvirmeverksamheten.
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Olovligt bortforande av virmeenergi

I lokaler och bostider finns ofta behov av kyla for ett bra inomhusklimat.
En vanligt forekommande metod for kylning &r fjarrkyla. Fjdrrkyla inne-
bir att en byggnad kyls med hjélp av ett kéldmedium som distribueras
till byggnaden i rorledningar. Kylan i ledningarna fors 6ver till det lokala
kylsystemet i byggnaden. Med fjarrkyla leds saledes virmeenergi ur en
byggnad till rérledningar som distribuerar kéldmediet. Det k6ldmedium
som anvinds dr oftast kallt vatten. Det vatten som distribueras till kunden
har en ldgre temperatur @n det vatten som aterfors efter att ha anvénts for
att tillgodose kundens behov av kyla. Det anvinda vattnet fors tillbaka i
en returledning till en anldggning dér det pa nytt kyls ner.

I likhet med som giller i friga om en byggnad som ir ansluten till en
fjarrvirmeverksamhet installeras en virmeenergimitare i en byggnad
som kyls med fjarrkyla. Virmeenergimétaren miter skillnaden i
temperaturen hos det vatten som distribueras till byggnaden och det
vatten som returneras fran byggnaden. Genom att multiplicera
temperaturskillnaden med méngden distribuerat vatten kan man berikna
den méngd viarmeenergi som fors bort fran byggnaden till rorledningarna
som distribuerar kdldmediet som anvénds for fjarrkylan.

Det forekommer att personer vill leda bort virmeenergi utan att betala
for nedkylningen. I likhet med vad som beskrivits i foregaende avsnitt
om olovlig atkomst av virmeenergi, kan virmeenergi olovligen ledas till
rorledningar for fjarrkyla genom manipulation av virmeenergimétaren.
En saddan manipulation kan innefatta ett ingrepp i métaren. I friga om
fjarrkyla &r syftet med manipulationen att paverka métarens formaga att
mita mingden bortford virmeenergi. Ett annat sétt att manipulera
méitningen av mingden bortford virmeenergi dr att gora en forbikoppling
av mitaren. En sadan forbikoppling medfor att kdldmediet fors forbi
métaren utan att métaren registrerar den méngd virmeenergi som fors
bort. 1 likhet med vad som beskrivits i foregdende avsnitt kan en
manipulation av vidrmeenergimétaren vara att anse som skadegorelse
eller averkan. Att anvénda fjarrkyleforetagets utrustning for att leda bort
viarmeenergi i strid med avtalet om fjérrkyla kan dven innebédra ett
olovligt brukande av den utrustning som foretaget installerat hos fjérr-
kylekunden.

En manipulation av métaren innebir att kunden blir av med en storre
mingd virmeenergi dn vad kunden betalar for till det foretag som
distribuerar fjarrkylan. En fjarrkylekund som manipulerar mitningen av
den méngd vdrmeenergi som fors till ledningarna for fjéarrkyla kan dérfor,
i likhet med en fjarrvirmekund som agerar pa motsvarande sitt, anses
gora sig skyldig till bedrégeri.

Olovlig kraftaviedning

Enligt 8 kap. 10 § brottsbalken straffbeldggs avledande av elektrisk
strom. Brottet rubriceras som olovlig kraftavledning. Straftbestimmelsen
omfattar bl.a. en gidrning som innebér att nagon later elektrisk strom
passera genom en ledning utan att registreras av en elmitare. For att
nagon ska domas till ansvar for olovlig kraftavledning krdvs inte att
skada uppkommit eller att det funnits uppsat att orsaka skada. Straff-

62



bestimmelsen omfattar alla brott som innebir ett avledande av elektrisk
strom fran elektriska anldggningar.

Skiilen for regeringens forslag

Att olovligen leda virmeenergi ur rorledningar for fjarrviarme eller till
rorledningar for fjdrrkyla innebédr att nagon tillgodogér sig vérme
respektive kyla utan att betala till fjarrvirmeforetaget respektive fjérr-
kyleforetaget. Aven kundkollektivet drabbas av sidana forfaranden. Det
dr kunderna som i slutéindan far std for kostnaden for den virmeenergi
som olovligen tas fran en fjarrvirmeverksamhet och for den kyla som
nagon olovligen tillgodogor sig. Att olovligen ta virmeenergi ur ror-
ledningar f6r distribution av fjdrrvirme bor dérfor vara straffbart. Det-
samma bor gilla ifraga om forfaranden som innebdr att ndgon olovligen
leder viarmeenergi till rorledningar for distribution av fjarrkyla.

Att olovligen avleda virmeenergi ur rorledningar for fjarrvarme eller
till rorledningar for fjarrkyla kan medfora ansvar for brott enligt géllande
rétt. Om ett sddant forfarande &r straffbart eller inte &r dock beroende av
omsténdigheterna i det enskilda fallet. Det 4r ockséa oklart i fraga om
vilket brott som en gérningsman kan domas till ansvar for. Osidkerhet
giller sdledes i friga om ett olovligt avledande av virmeenergi kan med-
fora ansvar for brott och, om sa &r fallet, vilket brott som en gidrningsman
kan domas for. Detta &r inte tillfredsstédllande. Fragan om en girning dr
straffbar bor inte vara beroende av hur gdrningsmannen gatt tillviga i det
enskilda fallet. Rubriceringen av en gidrning har ocksé stor betydelse for
girningsmannen eftersom straffskalorna for de tdnkbara brotten skiljer
sig at. Om nagon fills till ansvar for bedrégeri ska straffet bestimmas till
fangelse 1 hogst tva ar. Om girningsmannen istédllet doms for olovligt
brukande kan ddremot straffet stanna vid boter. Det dr olyckligt att
olovligt avledande av védrmeenergi ur ledningar for fjarrvirme och
olovligt avledande av vdrmeenergi till ledningar for fjarrkyla medfor
olika straff beroende av hur gidrningsmannen gétt tillvéiga i det enskilda
fallet. Det bor dérfor inforas en samlad straffrittslig reglering av for-
faranden som innebir att ndgon olovligen tar virmeenergi ur ett rorled-
ningssystem som anvinds for distribution av virme eller olovligen till-
godogor sig kyla ur ett rorledningssystem for kylning.

Det straffbara omradet bor inte bara avse olovlig dtkomst av vérme-
energi ur fjarrvirmeledningar eller olovligt bortférande av virmeenergi
till ledningar for fjarrkyla. Det bor vara straffbart att olovligen leda
viarmeenergi ur ett rorledningssystem for uppvirmning oberoende av om
det &r fraga om ett fjarrvirmesystem eller inte. P4 motsvarande sétt bor
det vara straffbart att olovligen leda virmeenergi till ett rorlednings-
system for kylning, oberoende av om systemet ingir i en fjéarrkyle-
verksamhet. En straffbestimmelse bor omfatta alla typer av forfaranden
som innebdr att ndgon olovligen avleder vdrmeenergi fran ett ror-
ledningssystem fo6r uppvarmning, eller olovligen leder virmeenergi till
ett rorledningssystem f6r kylning. Brottet bor rubriceras som olovlig
avledning av virmeenergi.

Straffvédrdet for olovlig kraftavledning 6verensstimmer med straff-
virdet for olovligt brukande, sévidl vid normalgraden som vid den
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kvalificerade grova graden av brottet. Det saknas skl till varfor straffet
for olovlig avledning av vidrmeenergi ska bestimmas annorlunda &n
straffet for olovlig kraftavledning. Tvértom #r de bada gérningarna
likvdrdiga sett till straffvirdet. Straffvirdet for ett brott av normalgraden
bor dérfor Gverensstimma med straffvirdet for olovlig kraftavledning.

Olovlig avledning av vdrmeenergi kan goras systematiskt och avse
stora vérden. Det bor darfor finnas en grov form av brottet som i svérig-
hetshidnseende bor jamstdllas med grov olovlig kraftavledning. Den
grova formen av olovlig avledning av virmeenergi bor avse brottslighet
som utforts systematiskt eller avsett betydande vérden eller gdrningar dér
girningsmannen visat mycket stor forslagenhet. Straffskalan for grovt
brott bor vara fangelse, ldgst sex manader och hogst fyra ar.

Det finns fall av olovlig avledning av virmeenergi som ir av lindrig
karaktér. Ett exempel péd en girning av ringa karaktér dr nér en villadgare
torkar tvitt pa den del av en fjérrvirmeledning som &r beldgen fore den
punkt ddr virmeenergimétaren sitter. Detta innebér att den vdrmeenergi
som leds fran ledningarna for att torka tvitten inte registreras av mitaren.
Sadana ringa fall av olovlig avledning av virmeenergi bor inte medfora
ansvar.

Enligt géllande ritt &r olovlig kraftavledning kriminaliserat pa forsoks-
och forberedelsestadiet. Aven i fraga om olovlig avledning av virme-
energi bor ett straffansvar intréda trots att brottet inte fullbordats. Olovlig
avledning av vdrmeenergi bor sdledes medfora straffansvar redan pa
forsoks- och forberedelsestadiet.

7 Konsekvenser

7.1 Konsekvenser for naringslivet

Forslaget till fidrrvirmelag

Antalet fjarrvarmeforetag som sjélva producerar den vdrmeenergi som
anvéinds i fjarrvdrmeverksamheten dr ca 220. Av dessa dr flertalet att
anse som mindre foretag. Darutover finns det ett mindre antal mindre
fjarrvirmeforetag som inte sjdlva producerar den vdrmeenergi som
distribueras i rorledningarna. En fjarrvirmelag innebér nya skyldigheter
for fjarrvarmeforetagen. De nya skyldigheterna syftar till att balansera
den starka stillning som fjarrvirmeforetag har i forhéllande till sina
kunder till £6ljd av att distribution av védrme i rérledningar &r ett naturligt
monopol.

Uppgifter om drift- och affirsforhallanden ska enligt huvudregeln
redovisas for varje fjarrvarmesystem. I fraga om de fjarrvirmeforetag
som har flera fjarrvirmesystem géller dock att uppgifterna kan 1&mnas
samlat for de system som tillimpar en enhetlig prissittning. Det kan
antas att fjarrvirmeforetagen redan har rutiner for att ta fram uppgifter
om drift- och affdrsforhallanden eftersom sadana uppgifter ligger till
grund for fjarrvirmeforetagens prisséttning. Fjarrvirmeforetagen om-

64



fattas redan i dag av krav pa ekonomisk sérredovisning. For att underlitta
for foretagen har tillsynsmyndigheten utvecklat ett webbaserat
inrapporteringssystem. Detta system bor dven kunna anvindas for att
gora det enklare for fjarrvarmeforetagen att redovisa uppgifter om drift-
och affirsférhallanden. Den personal som skéter géllande krav pa
ekonomisk sdrredovisning bor dven kunna hantera den utékade skyldig-
heten att lamna uppgifter om drift- och affdrsforhallanden. Arbetsupp-
giften bor inte krdva nagon utbildningsinsats ute pa féretagen. Samman-
taget innebir detta att fjarrvirmeforetagens kostnader for redovisning av
drift- och affirsforhédllanden begrénsas.

Syftet med en redovisning av drift- och affirsforhéllanden &r att for-
bittra genomsynen av fjarrvirmeverksamheten. De 6kade kostnader som
forslagen innebdar for fjarrvirmeforetagen balanseras saledes av
kostnadsbesparingar for fjarrvirmekunderna och ett okat fortroende for
fjarrvéirme som uppvéirmningsform.

Fjarrvarmebranschen menar att fjarrvirmeforetagen i stor utstrackning
forhandlar med sina kunder redan idag. En lagstadgad skyldighet for
fjarrvarmeforetag att forhandla med fjarrvirmekunder om pris,
kapaciteten hos anslutningar och ensidiga &ndringar av avtalsvillkor till
nackdel for den fjarrvirmekund, bedoms trots detta medfora okade
kostnader for fjarrvarmeforetagen. Detta géller sdrskilt de foretag som
har en stor andel smahusidgare som kunder. Hur omfattande denna 6kning
blir 4 dock nagot som foretagen kan paverka genom bl.a. en mer
kundorienterad verksamhet. Formerna for medling genom en neutral
tredje part kan underldtta for de mindre fjarrvdirmeforetagen som ofta
saknar kunskap och resurser att kommunicera i avtalsfragor med
kunderna. Fjarrvirmeforetag drabbas ocksd av okade kostnader for att
uppfylla skyldigheten att férhandla med nagon som vill fa tilltrade till
rorledningarna i en fjarrvirmeverksamhet. De 6kade kostnaderna for
fjarrvarmeforetagen maste dock anses végas upp av vinster for samhillet
som helhet.

Foreskrifter om ett administrativt forfarande som ska foregd en
avstidngning av fjarrvirme syftar till att ge konsumenter en mojlighet att
vidta rittelse och skydda dem fran de omfattande konsekvenser som en
avstdngning kan fa. Den administrativa hanteringen beddms inte heller
bli alltfér betungande for sma foretag med ett litet antal kunder.
Uppkomna kostnader kan aterkrévas frén kunderna.

Ett erséttningsansvar for fjarrvarmeforetag vid avbrott 1 distributionen
av fjérrvirme &r ett incitament for fjarrvarmeforetagen att uppritthalla en
hog distributionssékerhet for fjarrvirme. Om ett fjarrvirmeforetag
underhaller de rorledningar som anvinds for distributionen av fjdrrvirme
behdver ett ersdttningsansvar vid avbrott inte innebédra nagra kostnader
for foretaget. I den utstrickning fjarrvirmeforetag drabbas av kostnader
till foljd av erséttningsansvaret vidgs det upp av den nytta fjarrvirme-
kunder har av en sikerhet i distributionen av fjarrvirme.
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Forslaget till lag om dndring i brottsbalken

Forslaget innebdr ett okat skydd for fjarrvirmeforetag och fjérrkyle-
foretag mot forfaranden som innebér ett olovligt avledande av vérme-
energi.

7.2 Konsekvenser for myndigheter

Forslaget till fidgrrvirmelag

Regeringen avser att gora Energimarknadsinspektionen till en egen
myndighet per den 1 januari 2008. Energimarknadsinspektionen har
tidigare varit en del av Statens energimyndighet. Enligt nuvarande
ordning utdvar Energimarknadsinspektionen tillsyn 6ver att fjarrvarme-
foretag lamnar ekonomisk sdrredovisning av fjarrvirmeverksamheten. I
Energimarknadsinspektionens uppdrag ingar dven att verka for en for-
battring av el-, gas- och fjarrvirmemarknadernas funktion och effek-
tivitet. Myndigheten ska ocksé f6lja och analysera utvecklingen pa el-
och gasmarknaden samt fjarrvirmemarknaderna. Energimarknads-
inspektionen ska vara tillsynsmyndighet enligt fjarrvirmelagen. I for-
hallande till gdllande ordning innebdr fjérrvirmelagen att Energi-
marknadsinspektionens tillsynsverksamhet vidgas. De tillkommande
uppgifterna  kan samordnas med Energimarknadsinspektionens
nuvarande uppgifter. Tillsynen 6ver fjarrvirmeforetagen kan dock antas
bli en betydande uppgift fér Energimarknadsinspektionen och kommer
att innebdra Okade kostnader for myndigheten. Vidare ska Energi-
marknadsinspektionen bygga upp en databas for att bearbeta och
analysera de uppgifter om drift- och affarsforhallanden som fjarrvarme-
foretagen ldmnar in till myndigheten. Sammantaget innebér forslaget att
Energimarknadsinspektionen behover fa 6kade resurser vilket regeringen
har foreslagit i budgetpropositionen for 2008.

Forslaget innebér vidare en ny uppgift for Statens energimyndighet.
Vid myndigheten ska det skapas en fjarrvirmendmnd for medling i fraga
om villkor for fjarrvirme och i frdga om tilltrade till rorledningar som
anvinds i en fjarrvirmeverksamhet. Den tillkommande uppgiften innebér
Okade kostnader for myndigheten. Avgiften for att anséka om medling
ska bidra till att finansiera medlingsverksamheten. Statens energi-
myndighet foreslas fa disponera de medel som betalas i ansoknings-
avgifter. Det tillkommande resursbehovet hos Statens energimyndighet
finansieras inom befintliga ramar.

Forslaget till lag om dindring i brottsbalken

Det frimsta syftet med en kriminalisering av olovlig avledning av
viarmeenergi 4r att undvika att sddana handlingar genomfors i framtiden.
Den nya straffbestimmelsen kan inte antas medfora nagon storre 6kning
av aklagarmyndigheternas arbete. Inte heller kan den antas medfora
nagon okning av antalet brottmal hos de allmidnna domstolarna.
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8 Forfattningskommentar

8.1 Forslaget till fjarrvirmelag

I lagen samordnas géllande bestimmelser om fjarrvirmeverksamhet i
ellagen (1997:857) med de nya bestdimmelserna om fjarrvirme-
verksamhet. Den nya lagen innebér diarfor en sammanhéllen reglering av
fjarrvarmeverksamhet.

Inledande bestimmelser

1§
Paragrafen motsvarar delvis 1 och 5 §§ i utredningens lagforslag.

Paragrafen innehéller definitioner av termer som anvénds i lagen.

Definitionen av fjdrrvirmeverksamhet har sin motsvarighet i
nuvarande 1 kap. 4 a § forsta stycket ellagen (1997:857). Andringen &r
spréklig och innebdr ingen dndring i sak. Vad som avses med fjarr-
viarmeverksamhet behandlas i avsnitt 5.1. Inneborden av termen forklaras
nirmare i prop. 2004/05:62, sid. 262 f.

I paragrafen anges vidare vad som avses med fjdrrvirmeforetag och
fidrrvirmekund.

Definitionen av en konsument motsvarar definitionen av denna term i
den konsumentrittsliga lagstiftningen, t.ex. konsumentkoplagen
(1990:932), konsumenttjénstlagen (1985:716) och lagen (1994:1512) om
avtalsvillkor i konsumentférhallanden. Forarbetena till lagen om avtals-
villkor i konsumentférhallanden innehéller en ndrmare redogérelse for
konsumentbegreppet (prop. 1994/95:17 s. 29 f.). Definitionen innebar att
en konsument pad fjarrvirmeomradet i praktiken dr en sméhusdgare.
Definitionen medger alltsé inte att hyresvérdar och bostadsrittsforeningar
betraktas och behandlas som konsumenter oavsett hur sma dessa
verksamheter dr. Vid en tillimpning av lagen anses inte heller fysiska
personer som inte har en avtalsrelation med ett fjarrvirmeforetag som
konsumenter, t.ex. en hyresgist eller en medlem i en bostadsritts-
forening. Om en fysisk person dven anvinder fjarrvirme for upp-
varmning i en niringsverksamhet dr den huvudsakliga anvidndningen
avgorande for om personen ska vara att anse som en konsument.

Definitionen av ett avtal om fidrrvirme siger att ett sadant avtal
omfattar allt som géller anviandning av fjarrvirme for uppvérmning. Ett
avtal om fjarrvarme innefattar oftast bade distribution av virmebéraren
och forsdljning av den distribuerade viarmen. Ett avtal om fjarrvdrme kan
dven innefatta olika tjanster. Exempel pa sadana tjanster dr underhall av
den anldggning som fjarrvirmeforetaget ibland installerar hos fjarr-
viarmekunden.

2§
Paragrafen motsvarar delvis 2 § i utredningens lagforslag.

Paragrafen har delvis sin motsvarighet i nuvarande 1 kap. 4 a § andra
stycket ellagen (1997:857). Av den bestimmelsen foljer att produktion
av viarmebdraren ingdr i fjarrvirmeverksamheten, om fjarrvirmeforetaget
bedriver produktionen. Paragrafen innebér vidare ett fortydligande av att
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forsdljning av den virme som distribueras i rorledningarna ocksé ingar i
fjarrvirmeverksamheten. Ett fjarrvirmeforetag sdljer nédstan alltid den
varme som distribueras i rorledningarna. Fjérrvirmeforetagen svarar
séledes oftast bade for distributionen och forséljningen av viarme. Det
finns dock exempel pa fjarrvirmeforetag som bara stéar for distribution av
viarme. | dessa fall dr det ett annat foretag som siljer védrmen till
kunderna. Om fjarrvarmeforetag i framtiden i storre utstrickning ger
andra aktorer tilltrdde till rorledningarna for leverans av varme kan det
bli mer vanligt forekommande att fjarrvirmeforetaget bara svarar for
distributionen och att fjarrvirmekunden kdper vdrmen av nagon annan.
Den som bara sdljer viarme till kunderna och saledes inte star for
distributionen av viarmen, bedriver inte fjarrvirmeverksamhet.

38
Paragrafen saknar motsvarighet i utredningens lagforslag.

I paragrafen anges att vad som foreskrivs i fraga om fjarrvirmeforetag
ska gilla dven fysiska personer som bedriver fjarrvirmeverksamhet.

4§
Paragrafen motsvarar 20 § andra stycket i utredningens lagforslag.

Bestdimmelsen 4r ny och avser avtal om fjérrvirme mellan ett fjérr-
viarmeforetag och en konsument. Ett fjarrvarmeforetag och en konsument
radder over forhallandet dem emellan. I paragrafen foreskrivs dock att
denna avtalsfrihet inte dr total. Avtalsvillkor som i jamforelse med
bestdimmelserna i lagen é&r till nackdel for en konsument &r utan verkan
mot denne. Vid bedomningen ska en jamforelse goras endast mellan det
enskilda avtalsvillkoret och den lagbestimmelse som reglerar fragan. Det
dr saledes inte fraga om att géra en helhetsbedomning av ett avtal som i
vissa avseenden ger konsumenten en sdmre och i andra avseenden en
formanligare stdllning #n vad som f6ljer av lagen. Inneborden av
paragrafen dr att de olika formaner och mgjligheter som lagen ger
konsumenten inte kan inskrénkas genom avtal.

Bestdmmelsen har behandlats i avsnitt 5.4.2.

Prisinformation

5§
Paragrafen motsvarar 19 § i utredningens lagforslag.

Bestdmmelsen dr ny och har behandlats i avsnitt 5.3. Den innebér att
det infors en informationsskyldighet for fjarrvirmeforetag i fridga om
priset for fjarrvirme. Fjarrvarmeforetag har ofta s.k. normalprislistor och
bestimmelsen innebidr att dessa listor ska goras enkelt tillgéngliga for
bade fjarrvirmekunder och allménhet. Ofta géller olika normalprislistor
for olika kategorier av fjarrvirmekunder. Av lagtexten foljer att om
skilda priser giller for olika kategorier av fjarrvirmekunder omfattar
fjarrvarmeforetagets  informationsskyldighet dven  uppgifter om
grunderna for indelningen av fjarrvirmekunder i olika kategorier. Utdver
priset for den fjérrvirme som distribueras till en fjarrvirmekund, behdver
kunden vanligtvis dven betala en engadngssumma vid en anslutning till en
fjarrvirmeverksamhet. Av paragrafen foljer att skyldigheten att offent-
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liggora priset for fjarrvirme dven innebédr en skyldighet att publicera
uppgifter om priser for anslutning till en fjarrvirmeverksamhet. Som
anges i kommentaren till 6 § har priset for en anslutning ofta betydelse
for priset for fjarrvirme under avtalets 16ptid.

Enligt vad som anges i 48 § 1 meddelar regeringen, eller den myndig-
het som regeringen bestimmer, ndrmare foreskrifter om hur uppgifterna
ska hallas tillingliga for kunder och allménhet.

Avtalet om fjéirrvirme

Uppgifter i ett avtal om ficirrvirme

68§
Paragrafen motsvarar 16 § i utredningens lagforslag.

Bestimmelsen #r ny och har behandlats i avsnitt 5.4.1. Andamalet med
bestimmelsen ar att sdkerstilla att ett avtal ger fjarrvirmekunden
information om de viktigaste villkoren i kundens avtal med fjarrvarme-
foretaget. Lagtextens krav pa vilka uppgifter som ska finnas med i ett
avtal avser grundldggande information om innehéllet i ett avtal om fjarr-
viarme. | friga om den nidrmare innebérden av paragrafen kommenteras
hir endast bestimmelsen i andra punkten. I 6vrigt hdnvisas till vad som
anfors i allmdnmotiveringen.

I fraga om bestimmelsen i andra punkten anges i avsnitt 5.4.1 att det
finns olika priskonstruktioner for fjarrvirme. Under ett avtals 16ptid
bestar priset for fjarrvdirme ofta av en energiavgift som motsvarar ett
visst pris per MWh for den vdrme som distribueras till kunden. Energi-
avgiften kombineras ibland med en flodesavgift som baseras pa den
méngd vatten som passerar fjarrvirmekundens virmevixlare. Oftast
bestar priset for fjarrvirme dven av en fast s.k. effektavgift som &r
beroende av effekten hos fjarrvirmekundens abonnemang. Det fore-
kommer ocksa att kunder far betala en fast arlig avgift for métning och
debitering av den vidrme som distribuerats. Harutéver kan en pris-
konstruktion for fjdrrvdirme innehalla ytterligare komponenter. Priset for
fjarrvarme kan ocksd kopplas till utvecklingen hos ett index. Bestdm-
melsen i andra punkten innebér att avtalet ska innehélla uppgifter om vad
som har betydelse for priset for fjarrvirme. Olika komponenter i en pris-
konstruktion ska alltsa redovisas. Av redovisningen ska framga vilken
betydelse varje sadan komponent har for priset pa fjarrvirme. Det dr
vanligt forekommande att en fjarrvirmekund betalar en s.k. anslutnings-
avgift vid anslutningen till fjarrvirmeverksamheten. Ofta kan fjdrr-
viarmekunden vilja mellan olika alternativ i frdga om hur stor
anslutningsavgiften ska vara. En hog anslutningsavgift medfo6r att kunden
betalar ett ldgre pris for fjarrvirmen under avtalets 16ptid. Bestimmelsen
i andra punkten innebér att avtalet ska innehélla uppgift om hur priset for
fjarrvarme fordelar sig mellan det pris som kunden betalar som en fast
engangsavgift for anslutningen och det pris som kunden sedan betalar for
fjarrvéirmen under avtalets 16ptid. Ett avtal om fjarrvirme kan innebéra
att fjarrvirmekunden ska betala en s.k. serviceavgift for att fjarrvirme-
foretaget tar hand om underhéllet av de installationer som krévs for upp-
varmning genom fjarrvirme, t.ex. en fjarrvirmecentral. En sadan avgift
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dr att anse som en del av priset for fjarrvirme och bestimmelsen i andra
punkten innebir att avtalet ska innehélla en uppgift om att en sédan
avgift ingdr i priset.

Paragrafen péaverkar inte giltigheten av ett avtal om fjédrrvirme. Ett
avtal om fjarrvarme giller 4ven om det inte dr skriftligt. P4 samma sétt
giller ett avtalsvillkor dven om det inte finns med i ett skriftligt avtal.

Andring av avtalsvillkor for ficirrvirme

7-9 §§
Paragraferna motsvarar 17 § i utredningens lagforslag.

Paragraferna &r nya och avser forhallandet mellan ett fjarrvirmeforetag
och en fjarrvirmekund. 1 7 § forsta stycket foreskrivs att ett fjarrvirme-
foretag som gor en ensidig dndring av avtalsvillkoren till nackdel for en
fjarrvirmekund maste underrdtta kunden om &dndringen minst tva
manader fore dndringen ska borja att tillampas. Av lagtexten framgéar att
en forutsittning for att ett fjarrvirmeforetag ska kunna gora en ensidig
dndring av avtalsvillkoren dr att avtalet om fjarrvirme ger fjarrvirme-
foretaget en sadan ritt. Av andra stycket foljer att underrittelsen om
dndringen av avtalsvillkoren ska ange skiélen till andringen och upplysa
kunden om ritten att sdga upp avtalet enligt vad som anges i 8 §.

Om en dndring av ett avtalsvillkor r till nackdel for en fjarrvirmekund
far avgoras efter en bedomning av dndringens betydelse f6r den enskilde
fjarrvirmekunden. Om ett fjarrvirmeforetag t.ex. gor en dndring av den
priskonstruktion som géller enligt avtalet om fjarrvirme, d.v.s. sittet att
bestdimma priset for fjarrvirme, kan foretaget behova gora en analys av
vilken betydelse dndringen har for det pris som en enskild fjarrvdrme-
kund ska betala for fjarrvdarmen.

Av 18 § 1 foljer att andringen av avtalsvillkoren far borja att tillimpas
tidigast tvd manader fran det att fjarrvirmekunden underréttades om
dndringen. Om ett fjarrvirmeforetag underlater att underrétta en fjarr-
viarmekund om en dndring av avtalsvillkoren enligt vad som foreskrivs i
7 § innebér det darfor att dndringen inte kan goéras géllande mot kunden.

Enligt 10 § 3 kan kunden begira forhandling med fjarrvirmeforetaget
om &dndringen av avtalsvillkoren inom tre veckor fran det att kunden
underrittades om @ndringen.

Om ett fjarrvirmeforetag vill gora en dndring av avtalsvillkoren som
inte medfér négra kostnader eller oldgenheter for fjarrvirmekunden
behover fjarrvarmeforetaget inte underritta kunden enligt vad som anges
i78§.

Av 8 § forsta stycket foljer att en fjarrvirmekund kan undvika att bli
bunden av en #ndring av avtalsvillkoren genom att siga upp avtalet om
fjarrvérme att upphora tre ménader fran uppségningen. Av andra stycket
framgar dock att fjarrvirmekunden maste siga upp avtalet innan de
dndrade avtalsvillkoren ska borja tillimpas. I 18 § anges nér en éndring
av avtalsvillkoren tidigast far borja att tillimpas. Bestimmelserna i 8 §
andra stycket och 18 § forsta punkten innebdr darfor att avtalet maste
sdgas upp inom tva manader fran det att fjarrvirmekunden underréttades
om #ndringen av avtalsvillkoren. Bestimmelsen i 18 § andra punkten
innebér dock att fristen for att sdga upp avtalet forlings om kunden begér
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en forhandling om &ndringen. Av 18 § tredje punkten f6ljer att detsamma
giller om en anskan om medling i frigan har bifallits. Andringen av
avtalsvillkoren far d& borja att tillimpas forst nir medlingen har
avslutats. Kunden har alltsa i ett sddant fall mojlighet att sdga upp avtalet
fram till dess att medlingen avslutats. Om en ansékan om medling i
stillet avvisas eller lamnas utan bifall foljer av 8 § andra stycket och 18 §
andra stycket att kunden maste sdga upp avtalet inom tre veckor fran
beslutet.

Om en fjarrvdrmekund sdger upp avtalet enligt 8 § foljer av 19 § att
fjarrvirmeforetaget inte far borja att tillimpa de dndrade avtalsvillkoren
under uppsédgningstiden. Det finns inget krav pa att fjarrvirmekunden ska
sdga upp avtalet skriftligt. Rétten att sdga upp avtalet vid en ensidig
dndring av avtalsvillkoren géller &ven om avtalet om fjarrvirme har
triffats for viss tid.

Om en fjarrvirmekund séger upp ett avtal om fjarrvirme for att fjérr-
viarmeforetaget gor en ensidig dndring av avtalsvillkoren till nackdel for
fjarrvarmekunden, anges i 9 § forsta stycket att uppsidgningen inte far
medfora nagon kostnad for fjarrvirmekunden. Bestimmelsen innebér
séledes ett forbud for ett fjarrvarmeforetag att orsaka en kund kostnader
med anledning av en uppsdgning av avtalet. Ett fjarrvirmeforetag ska
t.ex. inte kunna krdva kunden pa ersittning for administrativa kostnader.
Inte heller ska ett fjarrvirmeforetag kunna ta ut ndgon uppsigningsavgift
eller liknande straffavgift for att fjarrvirmekunden séger upp ett tidsbe-
grénsat avtal att upphora i fortid. Enligt hdnvisningen i andra stycket till
8 § andra stycket giller detta dock bara om fjarrvirmekunden sagt upp
avtalet innan de dndrade avtalsvillkoren ska bdrja tillimpas.

Paragraferna behandlas i avsnitt 5.4.3.

Enligt vad som anges i 48 § 2 meddelas nirmare foreskrifter om hur en
fjarrvarmekund ska underrittas om en &ndring av avtalsvillkoren.

Forhandling om villkor for fidrrvirme

10-12 §§

10 § motsvarar 18 § i utredningens lagforslag medan 11 och 12 §§ inte
har ndgon motsvarighet i utredningens lagforslag. Bestimmelserna dr nya
och behandlas i avsnitt 5.4.4.

I 10 § anges vilka avtalsvillkor som ett fjarrvirmeforetag &r skyldigt att
forhandla om med en fjarrvirmekund.

Av 1] § framgar ndrmare vad som avses med ett fjarrvirmeforetags
forhandlingsskyldighet. 1 forsta punkten anges att ett fjarrvirmeforetag
vid en forhandling ska ange skilen for det avtalsvillkor som for-
handlingen giller. Den del av forhandlingsskyldigheten som anges i
andra punkten motiveras av att fjarrvirmekunder ofta saknar kunskap om
de forhdllanden som har betydelse for innehéllet i ett avtal om fjarr-
viarme. Till detta kommer att det ofta &r fjarrvirmeforetaget som bestdmt
avtalsvillkoren for fjarrvirme. En forhandling kan 6verbrygga kunskaps-
klyftan mellan fjarrvirmeforetaget och fjarrvirmekunden. Syftet med
andra punkten &r att fjarrvirmekunden ska ha ett tillrdckligt underlag for
att ta stéllning till om avtalsvillkoret dr skéligt eller inte. I lagtexten
anges darfor att fjarrvarmeforetaget ska ge fjarrvirmekunden tillrdcklig
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information for att bedoma skiligheten av avtalsvillkoret. 1 tredje
punkten anges att fjarrvirmeforetaget ska forsoka komma 6verens med
kunden om avtalsvillkoret. Med detta avses att fjarrvarmeforetaget ska ta
del av fjarrvirmekundens argument for sin instdllning. Fjirrvérme-
foretaget ska svara pa fjarrvirmekundens argument med malsdttningen
att komma &verens med fjarrvirmekunden om avtalsvillkoret. Den
nidrmare innebdrden av forhandlingsskyldigheten far tillsynsmyndigheten
utveckla genom tillsynen Over att fjarrvirmeforetagen uppfyller denna
skyldighet.

Enligt /2 § ska fjarrvarmeforetaget underrétta fjarrvirmekunden nér en
forhandling &r avslutad. I en sddan underrittelse ska fjarrvirmeforetaget
motivera de avtalsvillkor som foretaget erbjuder kunden.

Om en forhandling mellan ett fjarrvirmeforetag och en fjarrvirmekund
giller en dndring av avtalsvillkoren till nackdel for fjarrvarmekunden,
foljer av 18 § 2 att det dndrade avtalsvillkoret far borja tillampas tidigast
nér fjarrvirmeforetaget uppfyllt forhandlingsskyldigheten enligt 11 § och
det gatt tre veckor fran det att fjarrvirmeforetaget underréttat fjarrvarme-
kunden enligt 12 § om att forhandlingen avslutats.

Enligt vad som anges i 48 § 2 meddelas nidrmare foreskrifter om hur en
fjarrvarmekund ska underréttas om att forhandlingen &r avslutad.

13-16 §§
13 § motsvarar 32 § i utredningens lagforslag. Daremot har 14-16 §§ inte
nagon motsvarighet i utredningens lagforslag.

Bestimmelserna &r nya och behandlas i avsnitt 5.4.5.

Om ett fjarrvirmeforetag och en fjarrvirmekund inte kan komma
overens om avtalsvillkor for fjarrvirme genom att férhandla pé egen
hand foljer av /3 § att ndgon av dem kan ansdka om medling. Det ricker
saledes att en av parterna ans6ker om medling. Ett medlingsforfarande &r
dock frivilligt. Det finns ingen mgjlighet att tvinga ett fjarrvirmeforetag
att medverka vid ett medlingsforfarande.

Om en medling mellan ett fjarrvirmeforetag och en fjarrvarmekund
giller en dndring av avtalsvillkoren till nackdel for fjarrvirmekunden,
foljer av 18 § 3 att det dndrade avtalsvillkoret far borja tillampas tidigast
nir medlingen har avslutats. For att motverka att mojligheten till medling
utnyttjas for att forhala tillimpningen av en dndring av avtalsvillkoren
foreskrivs i /4 § att en ans6kan om medling ska ges in inom tre veckor
frén det att fjarrvirmeforetaget underrdttade fjarrvirmekunden om att
forhandlingen om avtalsvillkoret avslutats. Enligt vad som anfors i
avsnitt 5.10.1 ska en ansdkan om medling ges in till fjarrvirmendmnden
vid Statens energimyndighet.

Av 15 § framgar att den som ansdker om medling maste betala en
ansokningsavgift. Enligt 17 § far en ansékan om medling avvisas om inte
sokanden betalat ans6kningsavgiften. I 16 § forsta stycket anges att den
myndighet som medlar enligt fjarrvirmelagen &ven fattar beslut om
medling. Enligt 48 § 7 utser regeringen den myndighet som medlar enligt
fjarrvirmelagen. 1 16 § andra stycket anges ett villkor for att en ansokan
om medling ska bifallas. En ansokan ska endast bifallas om den
myndighet som medlar enligt fjarrvirmelagen bedomer att en medling
kan leda till en 6verenskommelse mellan fjarrvirmeforetaget och fjérr-
viarmekunden. I annat fall ska en ansékan om medling lamnas utan bifall.
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17 §
Paragrafen har inte ndgon motsvarighet i utredningens lagforslag.

Bestimmelsen 4r ny och anger pa vilka grunder en ansékan om
medling kan avvisas. Av forsta punkten foljer att en ansokan om medling
kan avvisas om sokanden inte betalat ansokningsavgift enligt 15 §. Enligt
andra punkten kan en ansdkan avvisas om den inte innehaller en
tillrdcklig redogorelse for de omstidndigheter som har betydelse for
medlingsuppgiften. Innan en ansokan avvisas pa denna grund maste dock
sokanden forst ha fatt ett foreldggande att komplettera ansokan pa visst
sdtt som myndigheten anger. 1 tredje punkten foreskrivs att en ansokan
far avvisas om den getts in senare &n den frist som anges i 14 §.

Enligt 47 § andra stycket far ett beslut om att avvisa en ansékan om
medling inte dverklagas.

Tilldmpning av en dndring av avtalsvillkoren

18 §
Paragrafen motsvarar delvis 32 § tredje stycket i utredningens lagforslag.

Paragrafen dr ny och anger nir ett fjarrvirmeforetag tidigast far borja
att tillimpa en dndring av avtalsvillkoren som ér till nackdel for en fjérr-
viarmekund.

En forutsittning for att ett fjarrvirmeforetag ska kunna gora en ensidig
dndring av avtalsvillkoren under ett avtals 16ptid dr att avtalet om fjarr-
viarme ger fjarrvirmeforetaget en sadan ritt.

I forsta stycket forsta punkten anges att en dndring av avtalsvillkoren
far borja tillimpas tidigast tvd manader fran det att fjarrvirmekunden
underrdttades om dndringen. Foljden av att ett fjarrvarmeforetag inte
underrittar fjarrvirmekunden om en &ndring av avtalsvillkoren enligt vad
som foreskrivs i 7 § blir sdledes att dndringen inte kan goras géllande
mot kunden.

Av 10 § 3 foljer att ett fjarrvirmeforetag dr skyldigt att forhandla om
en dndring av avtalsvillkoren som #r till nackdel for fjarrvirmekunden,
om en kund begir det. Om en kund har begirt férhandling om &ndringen
av avtalsvillkoren anges i andra punkten att dndringen far borja tillimpas
tidigast nér fjarrvarmeforetaget uppfyllt skyldigheten att forhandla enligt
11 § och det gatt tre veckor fran det att fjarrvirmeforetaget enligt 12 §
underréttat fjdrrvirmekunden om att férhandlingen avslutats.

Om ett fjarrvirmeforetag och en fjarrvirmekund inte pa egen hand kan
komma &verens om en dndring av ett avtalsvillkor foljer av 13 § att fjérr-
viarmeforetaget eller fjarrvirmekunden kan anséka om medling. Om
nagon av avtalsparterna har begért medling och ansékan bifallits, foljer
av bestdimmelsen i tredje punkten att de dndrade avtalsvillkoren far borja
att tillimpas tidigast nar medlingen mellan fjarrvirmeforetaget och fjarr-
varmekunden har avslutats. Om en ansdkan om medling har avvisats
eller ldmnats utan bifall géller enligt andra stycket 1 stillet att en &dndring
av avtalsvillkoren far borja tillimpas tidigast tre veckor fran beslutet.

Bestimmelsen behandlas i avsnitt 5.4.6.
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19§
Paragrafen saknar motsvarighet i utredningens lagforslag.

Bestimmelsen dr ny och behandlas i avsnitt 5.4.6. I paragrafen anges
foljden av att en fjarrvirmekund anvinder sig av ritten enligt 8 § att séga
upp avtalet om fjarrvarme nér fjarrvirmeforetaget gor en ensidig dndring
av avtalsvillkoren till nackdel for fjarrvirmekunden. Av bestimmelsen
foljer att fjarrvirmeforetaget inte far borja att tillimpa en #ndring av
avtalsvillkoren under uppsdgningstiden.

Avstingning av fidrrvirme till konsumenter

20§
Paragrafen motsvarar 21 § i utredningens lagforslag.

Paragrafen dr ny och behandlas i avsnitt 5.5.1. I paragrafen anges
forutséttningarna for att ett fjarrvirmeforetag ska fa stinga av fjarr-
viarmen for en konsument. Den avser emellertid inte avstdngning till f61jd
av att en konsument inte betalat enligt avtalet. Sddana fall regleras i 21 §.
Paragrafen har utformats med 11 kap. 3 § ellagen (1997:857) och 8 kap.
3 § (2005:403) naturgaslagen som forebild.

Enligt forsta stycket &r en forsta forutsdttning for att fjarrvirme ska fa
stingas av att konsumenten inte uppfyllt sina skyldigheter enligt avtalet
om fjarrvirme. En konsument kan bryta mot avtalet pa olika sitt.
Konsumenten kan t.ex. ha gjort skadegorelse pa utrustning som tillhor
fjarrvarmeforetaget. For att en konsuments forsummelse av skyldig-
heterna enligt avtalet ska medfora att fjarrvirmen stings av krdvs att
forsummelsen &r ett visentligt avtalsbrott. Bedomningen av vad som &r
att betrakta som ett vésentligt avtalsbrott ska enligt allménna avtals-
réttsliga principer goras utifran avtalsbrottets betydelse for fjarrvirme-
foretaget. For att fjarrvirmen ska fa stingas av ridcker det emellertid inte
med att en konsument forsummat sina skyldigheter enligt avtalet och
forsummelsen 4r ett vésentligt avtalsbrott.

I andra stycket anges vilka ytterligare forutsdttningar som ska vara
upptyllda for att fjarrvarme till en konsument ska fa stingas av. Av forsta
punkten foljer att konsumenten skriftligen ska uppmanas att inom skélig
tid uppfylla sina skyldigheter enligt avtalet. I uppmaningen om rittelse
ska anges en tidsfrist inom vilken rittelse ska ske. Vad som ska anses
vara skilig tid for réttelse far bedomas i det enskilda fallet. Enligt andra
punkten ska konsumenten erinras om att fjarrvdrmen stings av om
uppmaningen inte foljs. Detta innebdr alltsd att konsumenten ska
uppfylla sin skyldighet enligt avtalet inom den tid som anges i
uppmaningen. | tredje punkten anges att avtalsbrottet ska gilla nagot
annat dn att konsumenten inte betalat enligt avtalet. Avstdngning av
fjarrvdirme till f6ljd av att en konsument inte betalat enligt avtalet
reglerasi21 §.

Av tredje stycket forsta meningen foljer att distributionen inte féar
stingas av om omstdndigheterna ger anledning att befara att en
avstdngning kan medf6ra en inte obetydlig personskada eller omfattande
sakskada. Bestimmelsen tar sikte pa vissa akuta situationer som kan
uppkomma som en f6ljd av en avstdngning. En avstdngning kan medfora
personskada om det t.ex. vid tidpunkten for avstingningen &r mycket
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kallt utomhus, om det dr fraga om ett bostadshus som ir ensligt beldget
och fjarrvirmekunden 4r en dldre person. Bestimmelsen kan dven inne-
biara hinder for avstingning om fjarrvirmeforetaget far reda pa att
konsumenten eller ndgon i samma hushéll lider av en allvarlig sjukdom
och hilsotillstandet snabbt kan forsdmras vid en avstingning av varmen.
I fraga om omfattande sakskada avses viardemaissigt stora skador, t.ex. pa
en byggnad. Fjarrvirmen bor dérfor inte stingas av om det finns risk for
att vattenledningssystemet i en byggnad fryser sonder vid en
avstangning. Bestimmelsen i tredje stycket andra meningen avser fall
nidr konsumentens handlande varit otillborligt. Da géller att fjarrvarme far
stdngas av dven om det innebdr risk for en inte obetydlig personskada
eller omfattande sakskada. Nér en konsuments handlande dr att anse som
otillborligt far oOverldmnas till tillimpningen. En konsument som
uppsatligen eller genom grov forsummelse forstort fjarrvirmeforetagets
utrustning bor dock anses handlat otillborligt. I ett sddant fall far fjérr-
viarmeforetaget stinga av fjarrvirmen dven om det medfor risk for en inte
obetydlig personskada eller omfattande sakskada.

Om ett fjarrvirmeforetag stinger av fjarrvdrmen trots att de villkor
som anges i paragrafen inte &r uppfyllda har konsumenten ritt till
erséttning for skada enligt 23 §.

Som framgar av 48 § 3 avser regeringen, eller den myndighet som
regeringen bestdmmer, att meddela nirmare foreskrifter om hur
meddelanden enligt paragrafen ska utformas och pa vilket sitt
konsumenten ska fa del av dem.

21§
Paragrafen motsvarar 22 § i utredningens lagforslag.

Paragrafen &r ny och behandlas i avsnitt 5.5.1. I bestimmelsen anges
forutsédttningarna for att ett fjarrvarmeforetag ska fa stdnga av fjdrr-
varmen till en konsument som inte betalat enligt avtalet om fjarrvarme.
Paragrafen har utformats med 11 kap. 3 och 4 §§ ellagen (1997:857) och
8 kap. 3 och 4 §§ naturgaslagen (2005:403) som forebild.

Av forsta stycket forsta punkten framgér att fjarrvirmen bara far
stingas av om konsumentens bristande betalning &r ett vésentligt avtals-
brott. Vid denna bedomning &r skuldens storlek och antalet betalnings-
forsummelser av betydelse. Nagot enstaka dréjsmél med betalning av
mindre belopp bor inte anses vara ett vésentligt avtalsbrott. Som anges i
kommentaren till 20 § ska bedomningen av vad som ir att betrakta som
ett visentligt avtalsbrott enligt allminna avtalsrittsliga principer goras
utifran avtalsbrottets betydelse for fjarrvarmeforetaget.

Av andra punkten foljer att fjarrvirmen inte far stingas av om
konsumenten har gjort en rittsligt hallbar invindning mot fjarrvirme-
foretagets ansprak pa betalning. Bristande betalning kan saledes bara
medfora avstingning av fjarrvirmen om fjarrvirmeforetagets fordran &r
ostridig. For att en fordran ska anses vara tvistig kridvs att konsumenten
muntligen eller skriftligen har framstillt en rittsligt relevant invindning
mot fjarrvirmeforetagets ansprék pa betalning. Om fordringen endast
delvis &r tvistig kan den del av fordran som inte &r tvistig ligga till grund
for en avstingning. Detta forutsitter dock att en forsummelse att betala
den del av fordran som &r ostridig &r att anse som ett visentligt avtals-
brott.
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Enligt tredje punkten forsta ledet giéller vid betalningsforsummelse att
fjarrvéirmen bara far stingas av om konsumenten inte f6ljt en skriftlig
uppmaning att inom en angiven och skilig tid betala fjarrvirmeforetagets
fordran. I frdga om betalning far den frist som anges i uppmaningen
normalt inte understiga tva veckor. Av tredje punkten andra ledet fram-
gar att konsumenten efter utgangen av den frist som anges i den skriftliga
uppmaningen dessutom ska delges en skriftlig pdminnelse att betala inom
tre veckor fran delgivningen. Konsumenten ska delges enligt del-
givningslagen (1970:428). Enligt fjdrde punkten ska paminnelsen om
betalning innehalla en upplysning om att fjarrvirmen stdngs av om
betalning inte gors enligt paminnelsen. Av femte punkten foljer att fjarr-
viarmen bara far stdngas av om varken konsumenten eller nagon annan
har betalt enligt paminnelsen. 1 sjdtte punkten foreskrivs att ett
meddelande om innehéllet i pAminnelsen ska séndas till socialndmnden i
den kommun dér konsumenten bor. Socialnimnden kan sedan inom tre
veckor fran avsindandet meddela fjarrvirmeforetaget om nimnden
betalar fjarrvirmeforetagets fordran. Om socialnimnden inom den
angivna fristen meddelar fjarrvirmeforetaget att nimnden betalar fordran
far fjarrvdrmen inte stidngas av.

Av andra stycket forsta meningen foljer att distributionen inte far
stingas av om omstindigheterna ger anledning att befara att en
avstidngning kan medf6ra en inte obetydlig personskada eller omfattande
sakskada. I friga om innebdrden av denna bestimmelse hénvisas till
kommentaren till motsvarande bestimmelse i 20 § tredje stycket. Av
andra stycket andra meningen foljer att fjarrvdrmen fér stingas av trots
att det innebér risk for en inte obetydlig personskada eller omfattande
sakskada, om konsumentens handlande varit otillborligt. En konsument
kan anses ha handlat otillb6rligt om konsumenten inte betalat enligt
avtalet trots att denne ként till att en avstdngning kan medf6ra omfattande
sakskada. Fragan om nir ett handlande dr att anse som otillborligt far
overlamnas till tillimpningen.

Om ett fjarrvirmeforetag stinger av fjarrvirmen trots att de villkor
som anges i paragrafen inte 4r uppfyllda har konsumenten ritt till
ersittning for skada enligt 23 §.

Som framgéar av 48 § 3 avser regeringen, eller den myndighet som
regeringen bestimmer, att meddela nirmare foreskrifter om hur
meddelanden enligt paragrafen ska utformas och pa wvilket sitt
konsumenten ska fa del av dem.

22 §
Paragrafen motsvarar 23 § i utredningens lagforslag.

Bestdmmelsen dr ny. Av paragrafen framgar att ett fjarrvirmeforetag
har ritt till erséttning for kostnader som foretaget haft till f6ljd av de
atgdrder som anges i 20 och 21 §§. En konsument &r saledes skyldig att
ersitta fjarrvarmeforetaget for sddana kostnader. Kostnader som avses &r
bl.a. kostnader for skriftliga uppmaningar och pdminnelser, delgivning av
paminnelser, meddelanden till socialnimnden samt sjélva avstingnings-
atgdrden. Som anges i bestimmelsen har fjarrvirmeforetaget inte rétt till
ersittning i storre utstrickning dn vad som med hinsyn till omsténdig-
heterna kan anses skiligt.
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Ersdittningsansvar for fjdrrvirmeforetag

23§
Paragrafen motsvarar 26 och 28 §§ i utredningens lagforslag.

Paragrafen dr ny och behandlas i avsnitt 5.5.1.

Enligt forsta stycket har en konsument ritt till erséttning av fjarrvirme-
foretaget om fjarrvdirmen sténgs av utan att forutsdttningarna for en sadan
atgérd enligt 20 eller 21 § dr uppfyllda. Vid en avstdngning har séledes
konsumenten ritt till ersdttning om t.ex. konsumentens férsummelse av
skyldigheterna enligt avtalet inte dr vésentlig eller om konsumenten inte
getts en mojlighet att inom en skilig tid uppfylla skyldigheterna enligt
avtalet.

I andra stycket anges att ett fjarrvirmeforetags ersittningsansvar dr ett
s.k. kontrollansvar. Detta innebér att huvudregeln 4r att konsumenten har
rétt till ersdttning for den skada hon eller han orsakas av en avstingning.
For att fjarrvarmeforetaget ska slippa skadestindsskyldighet ska fyra
forutséttningar vara uppfyllda. Det &r fjarrvirmeforetaget som ska visa
att férutsittningarna dr uppfyllda.

For det forsta maste avstingningen eller avbrottet bero pa omstindig-
heter som é&r hinder for distributionen av fjarrvdrme. Det &r inte till-
rdckligt att distributionen forsvéras eller blir mer kostsam &n vad man
kunnat rikna med. Det dr dock inte nddvindigt att distributionen &r
absolut omojlig. Det kan foreligga sddana extraordinért betungande
omsténdigheter att det enligt en objektiv bedomning rent faktiskt maste
anses foreligga ett hinder for distributionen av fjarrviarme.

Som en andra forutsittning for att undga skadestandsskyldighet kréivs
att avstdngningen eller avbrottet beror pa ett hinder som ligger utanfor
fjarrvirmeforetagets kontroll. Fjarrvirmeforetaget dr skadestandsskyldigt
om orsaken till hindret kan hinforas till foretagets kontrollsfir. Det &r
tillrdckligt att hindret beror pa omstidndigheter som i princip dr inom
fjarrvarmeforetagets kontroll. En beddmning maste goras av om fjarr-
viarmeforetag i allmidnhet kan paverka uppkomsten av ett liknande hinder.
Sattet att driva den enskilda fjdrrvirmeverksamheten kan vara av
betydelse vid en bedomning av om ett hinder ska anses ligga utom fjérr-
virmeforetagets kontroll. Aven rena olyckshindelser, t.ex. en brand, kan
omfattas av kontrollansvaret om orsakerna till branden ligger inom fjérr-
viarmeforetagets kontroll.

Den tredje forutsittningen for befrielse fran skadestandsskyldigheten &r
att hindret dr sadant att fjarrvirmeforetaget inte skiligen kunde forvintas
ha riknat med det. Det finns risker som dr ofta férekommande och
typiska for verksamheten. Sadana risker bor ett fjarrvirmeforetag rikna
med. Andra hidndelser dr ddremot ovanliga och avldgsna och ska inte
behova tas med i berdkningen av fjarrvarmeforetagen.

Det fjdrde villkoret for att en skada ska falla utom fjarrvirmeforetagets
kontrollansvar &r att foretaget inte skiligen kunde ha undvikit eller ver-
vunnit hindrets foljder. Denna bedomning ska avse hindrets foljder och
inte hindret som sadant. En beddmning ska goras av om det varit
ekonomiskt rimligt att vidta atgérder for att forhindra foljderna av en
avstiangning. En sddan bedomning kan gélla om det funnits alternativa
mojligheter att forse kunden med védrme. I regel krivs att fjarrvirme-
foretag utnyttjar de mojligheter som finns for att uppfylla atagandet
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gentemot kunden. I annat fall omfattas skadan av fjarrvirmeforetagets
ersittningsansvar.

I tredje stycket behandlas fjarrvirmeforetagets ansvar for en
avstidngning som beror pé tredje man. Bestimmelsen &r tillimplig om
fjarrvarmeforetaget anlitat nagon for att utfora underhall, reparation eller
andra liknande arbeten. Beror avbrottet pa tredje man, undgar fjarrvarme-
foretaget skadestandsskyldighet endast om fjarrvirmeforetaget kan visa
att bade foretaget och den anlitade tredje mannen skulle vara fria frén
skadestandsskyldighet enligt vad som anges i andra stycket. Ett fjérr-
viarmeforetag kan saledes inte slippa undan skadestandsansvar genom att
anlita ndgon annan for att utfora underhall eller ndgot annat arbete for
driften av fjarrvirmeverksamheten.

24§
Paragrafen motsvarar 25, 27 och 28 §§ i utredningens lagforslag.

Paragrafen dr ny och behandlas i avsnitt 5.5.2.

I paragrafen anges en konsuments rdtt till skadestand vid drifts-
storningar i distributionen av fjarrvdrme. Vad som i fjérrvirmelagen
avses med en konsument anges i 1 §. Av forsta stycket framgar att for att
vara ett erséttningsgrundande avbrott ska avbrottet pagd under en
sammanhingande period som &verstiger tva timmar. [ forsta punkten
anges att en konsument inte har nagon ritt till erséttning vid ett avbrott
som beror pad konsumentens forsummelse. Om avbrottet beror pa att
konsumenten genom oaktsamhet skadat en installation som hor till
systemet for fjarrvirme har konsumenten dérfor inte ndgon ritt till
ersittning. Av andra punkten a foljer att ett fjarrvirmeforetag inte &r
ersittningsskyldigt om distributionen avbryts for att vidta en atgérd i
syfte att undvika personskada eller omfattande sakskada. Enligt andra
punkten b omfattar ett fjarrvirmeforetags erséttningsansvar inte avbrott
som beror pa en &tgird som utfors for en utbyggnad av fjarrvirme-
verksamheten. Av andra punkten c foljer att nagot ersittningsansvar inte
heller uppkommer om avbrottet beror pa en atgird som utfors for en god
distributionssikerhet. Hirmed avses atgdrder som utfoérs bade for att
uppnd eller uppritthalla en god distributionssékerhet. Bestimmelsen
avser bl.a. avbrott som beror pa underhdll av ledningar och andra
anldggningar som anvinds i fjarrvirmeverksamheten. 1 tredje punkten
hinvisas till bestimmelserna om kontrollansvar i 23 § andra och tredje
stycket. Ett fjarrvirmeforetags erséttningsansvar vid ett avbrott i
distributionen av fjarrvirme &r saledes ett s.k. kontrollansvar. Detta inne-
biar att ett fjarrvirmeforetag inte har nagot skadestdndsansvar om
avbrottet beror pa en omsténdighet som ligger utanfor foretagets kontroll.
Den nirmare innebdrden av kontrollansvaret anges i kommentaren till
23 §.

I andra stycket foreskrivs att ett fjarrvirmeforetag kan bli skadestands-
skyldigt dven till f6ljd av sddana avbrott som undantas fran erséttnings-
ansvaret enligt forsta stycket andra punkten.

Av andra stycket forsta ledet foljer att en konsument har ritt till
ersittning for en skada som konsumenten orsakas av att inte i god tid
eller pa lampligt sdtt ha underréttats om avbrottet. Fjarrvirmeforetagets
ersittningsansvar avser bara den skada som konsumenten orsakas av att
inte pa lampligt sétt ha fatt nagon underrittelse om avbrottet, eller av att
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for sent ha fatt en sddan underrittelse. Bestimmelsen innebir alltsa att
det stdlls krav pé att kunder i god tid underrdttas om avbrott i
distributionen for utférande av sddana atgdrder som avses i forsta stycket
andra punkten. En underrittelse om ett kommande avbrott kan goras
skriftligen eller genom ett muntligt meddelande direkt till konsumenten.
Om det dr ldmpligt kan en underrittelse géras genom anslag i trappupp-
gangar eller liknande. Det dr dock inte tillrdckligt att fjarrvarmeforetaget
sétter upp anslag pa allmén plats eller annonserar om ett avbrott i media.

Enligt andra stycket andra ledet ar ett fjarrvirmeforetag skyldigt att
ersitta skada som en fjarrvarmekund orsakas av att avbrottet pagar langre
dn vad som #r nodvindigt for att utfora atgirden. Bestimmelsen innebér
att fjarrvirmeforetaget blir erséttningsansvarigt for den skada som
kunden orsakas av den tidsétgang som 6verskrider vad som far anses ha
varit nddvindigt for atgérden.

25 och 26 §§
Paragraferna motsvarar 29 § i utredningens lagforslag.

Paragraferna &r nya och behandlas i avsnitt 5.5.3.

I 25 § anges vilka skador som omfattas av ett skadestandsansvar enligt
fjarrvdirmelagen. Paragrafen har sin forebild i 11 kap. 11 § ellagen
(1997:857) och 8 kap. 11 § naturgaslagen (2005:403). Dessa
bestimmelser har utformats med motsvarande bestimmelse i 32 §
konsumentkoplagen (1990:932) som forebild.

Vid sidan om bestdmmelsen i 25 § avgor allmédnna skadestdndsrittsliga
principer omfattningen av ett fjarrvirmeforetags ersittningsansvar. Enligt
den s.k. adekvansregeln omfattar ersittningsskyldigheten inte forluster
som saknar adekvat orsakssammanhang med en avstidngning eller ett
avbrott i distributionen av fjdrrvirme. Det innebidr att mycket avldgsna,
onormala och oparidkneliga foljder av en avstdngning eller ett avbrott
faller utanfor skadestandsskyldigheten. Det dr inte mojligt att ange nagra
generella riktlinjer for hur grinsen mellan adekvata och icke adekvata
forluster ska dras. Det fér i stéllet Gverldmnas at tillimpningen att avgora
denna fraga med hinsyn till omstindigheterna i varje sérskilt fall. En
annan skadestandsréttslig princip som har betydelse for omfattningen av
ett skadestdndsansvar &r principen om att en skadelidande &r skyldig att
forsoka begrinsa sin skada.

Omfattningen av ett fjarrvirmeforetags erséttningsansvar utgar fran
principen om full ersdttning. I enlighet med allmidnna principer om
erséttning i kontraktsforhallanden har den skadelidande parten dock bara
rdtt till ersdttning for sin faktiska nettoforlust. Detta betyder att om en
konsument med anledning av en avstingning eller ett avbrott i
distributionen har sluppit kostnader som denne annars skulle ha haft, ska
det beaktas vid berdkningen av skadestandet genom att erséttningen
minskas med motsvarande belopp. I 25 § anges négra av de forlustposter
som kan omfattas av ett skadestand. I frdga om inkomstférlust avses bade
inkomst av anstéllning eller av att annat forvirvsarbete. Av 25 § foljer att
ett skadestiandsansvar dven omfattar annan forlust d&n de poster som
sdrskilt ndmns i lagtexten. Med annan forlust avses bl.a. personskada
eller sakskada. En konsument har ocksa ritt till erséttning for foljd-
forluster. En sddan skada kan vara en kostnad som konsumenten haft och
som blir onyttig pa grund av en avstingning eller ett avbrott.
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Konsumenten kan t.ex. inte utnyttja en planerad och betald resa utan
maste istéllet stanna hemma for att minska skadorna till foljd av en
avstingning eller ett avbrott.

Enligt 4 § dr bestimmelsen i 25 § tvingande till en konsuments férman.
Den tvingande ritt till ersdttning for utgifter, inkomstforlust och annan
forlust som konsumenten har innebér att det inte 4r mojligt att i ett avtal
om fjarrvirme ange att konsumenten ska stad for vissa forluster. Inte
heller dr det mojligt att i ett avtal med en konsument maximera
konsumentens ratt till ersdttning till ett visst belopp. Déaremot dr det
tillatet att ett fjarrvirmeforetag och en konsument i ett avtal om fjérr-
virme Overenskommer om ett visst schablonbelopp som konsumenten
har rétt att f4 i erséttning, om konsumenten inte visar att forlusten &r
storre.

Av 26 § foljer att det dr mojligt att jimka ett erséttningsansvar for ett
fjarrvirmeforetag. Bestdimmelsen har utformats med 11 kap. 11 § andra
stycket ellagen och 8 kap. 11 § andra stycket naturgaslagen som forebild.
Dessa bestdimmelser har utformats efter motsvarande reglering i
konsumentkoplagen och konsumenttjanstlagen (1985:716).

Enligt forsta stycket dr jamkning av ett fjarrvarmeforetags skadestands-
skyldighet endast aktuellt om skyldigheten att betala skadestind &r
oskiligt betungande med hinsyn till foretagets ekonomiska forhallanden.
I praktiken betyder detta att den erséttningsgilla skadan i allmidnhet maste
uppga till ett betydande belopp. For att ett skadestand ska betraktas som
oskiiligt betungande bor det vidare kridvas att skadestandet &dr avsevirt
storre @n vad som kan anses motsvara en normal skaderisk i fjarrvirme-
verksamheten.

I andra stycket anges ndrmare vilka omstidndigheter som kan beaktas
vid en bedomning av om skadestandsansvaret &r oskiligt betungande for
fjarrvirmeforetaget och darfor ska jaimkas. De omstdndigheter som anges
i andra stycket &dr inte nagra sjilvstindiga grunder for en jaimkning av
skadestandsskyldigheten. I andra stycket anges omsténdigheter som kan
inverka pd bedomningen av om skadestandsskyldigheten dr oskéligt
betungande. Av lagtexten foljer att en sddan omstédndighet &r forsikrings-
skyddet. Om skadestandet tdcks av en forsdkring hos fjarrvirmeforetaget
kan ett skadestand inte anses oskiligt betungande. I princip bor jamkning
inte heller komma i frdga nir foretaget har underlatit att teckna
forsdkring som hade kunnat ticka skadestdndet och som det kan stillas
krav pa att foretaget borde ha tecknat.

Enligt andra stycket &r fjarrvirmeforetagets mojlighet att forutse och
hindra skadan ocksd en omstidndighet av betydelse for fragan om
skadestandet ska jamkas eller inte. Om en konsument t.ex. har gjort
fjarrvarmeforetaget uppmirksamt pa en speciell skaderisk talar det mot
jamkning. I ett sddant fall har fjarrvirmeforetaget haft mojligheter att
forebygga skadan.

Av andra stycket foljer att dven andra sérskilda omsténdigheter kan
beaktas vid bedomningen av om skadestandsskyldigheten &r att anse som
oskiligt betungande. Exempel pa sddana sérskilda omstindigheter &r
forsdkringar och forsdkringsmojligheter pd konsumentens sida samt
fjarrvirmeforetagets mojlighet att hos ndgon annan aterkrdva vad fore-
taget fatt betala i skadestand till konsumenten.
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Om forutséttningarna for jamkning foreligger far jamkning ske efter
vad som é&r skiligt. Jamkning ska endast ske i den utstrickning som
behovs for att skadestdndet inte ldngre ska framstd som en oskilig
belastning for fjarrvirmeforetaget med hinsyn till foretagets ekonomiska
forhallanden. Mot bakgrund av att fjarrvirmeverksamhet normalt bedrivs
av juridiska personer och de strdnga krav som maste stillas i fraga om
tecknande av forsdkringar kan det antas att fjarrvirmeforetagens
skadestandsansvar endast kommer att jimkas undantagsvis.

27 §
Paragrafen motsvarar 30 § i utredningens lagforslag.

Bestdmmelsen &r ny och behandlas i avsnitt 5.5.4.

Av bestimmelsen f6ljer att en konsument har forlorat ritten till
ersittning av ett fjarrvirmeforetag for den skada som konsumenten
orsakats av en avstingning eller ett avbrott i distributionen av fjérrvirme,
om inte konsumenten underrittar fjarrvirmeforetaget om sitt ansprak
inom tre ar frén det att skadan intraffade.

Det giller inga formkrav i fraga om hur en konsument ska underritta
fjarrvirmeforetaget om ett erséttningsansprak. En konsument kan
meddela fjarrvirmeforetaget detta muntligen. Avgoérande for en
bedomning av om konsumenten uppfyllt skyldigheten att underritta
fjarrvirmeforetaget 4r om det av konsumentens kommunikation med
fjarrvirmeforetaget framgér att konsumenten avser att gora géllande ett
ansprak pa erséttning mot fjarrvirmeforetaget med anledning av att
distributionen av fjarrvirme upphort genom en avstingning eller ett
avbrott.

Reklamationsfristen avser endast ansprak som en konsument har mot
fjarrvirmeforetaget enligt bestimmelserna i fjarrvirmelagen. Om en
konsument har ett erséttningskrav pa fjarrvarmeforetaget som grundas pa
den allminna skadestandsritten &r endast den generella tioariga
preskriptionsfristen en begransning for konsumentens mojlighet att rikta
ansprak pa erséttning mot fjarrvirmeforetaget.

Forhandling om tilltriide till rorledningar

28 §
Paragrafen motsvarar 9 § i utredningens lagforslag.

Paragrafen 4r ny och behandlas i avsnitt 5.6. Bestimmelsen i
paragrafen innebdr en skyldighet for ett fjarrvirmeforetag att forhandla
med nagon som begér tilltrdde till rérledningarna for att sélja virme till
fjarrvirmeverksamheten eller anvidnda ledningarna for distribution av
viarme. [ det senare fallet kan ett foretag vilja fa tilltrade till
rorledningarna for att sélja vérme till de kunder som &r anslutna till fjérr-
viarmeverksamheten. I ett sddant fall dr det mojligt att fjarrvirmeforetaget
stér for distributionen av virmen till kunden medan den som fatt tilltréide
séljer den distribuerade virmen till kunden. Ett tilltrddet kan dock inne-
bdra att den som far tilltrdde till ledningarna dven svarar for distribu-
tionen av virmen gentemot kunden. I ett sadant fall svarar saledes den
som fatt tilltrdde till ledningarna bade for distributionen och for-
sédljningen av viarme till kunden.

81



Innebérden av forhandlingsskyldigheten har behandlats i allmén-
motiveringen. Vad ett fjarrvirmeforetag ska gora for att uppfylla for-
handlingsskyldigheten beror ocksd av omstdndigheterna i det enskilda
fallet. Inneborden av forhandlingsskyldigheten paverkas t.ex. av inne-
hallet i en begéran om tilltrdde. En vdlmotiverad och utférlig begédran om
tilltrade stéller hogre krav pa fjarrvarmeforetagets dverviganden vid en
forhandling &n vad som giller om en begéran dr daligt motiverad. Om en
begidran om tilltrdde ger ett bra underlag for en bedémning av fragan
innebédr bestimmelsen i paragrafens sista mening att ett fjarrvdrme-
foretag, som inte vill medge tilltrdde, noga méste motivera varfor.

Kommunala fjarrvirmeforetag

29§
Paragrafen motsvarar 15 § i utredningens lagforslag.

Paragrafen har sin motsvarighet i nuvarande 7 kap. 2 § ellagen
(1997:857). Bestammelsen anger inte ldngre att kommunala foretag som
bedriver fjarrvirmeverksamhet ska redovisa fjarrvirmeverksamheten
sérskilt. Ett sddant krav foljer av 31 § som ocksa giller for kommunala
fjarrvirmeforetag. Paragrafen innebér sdledes ingen éndring i forhéllande
till nuvarande ordning.

30§
Paragrafen motsvarar 14 § i utredningens lagforslag.

Bestimmelsen dr ny och behandlas i avsnitt 5.7. Av paragrafen f6ljer
att ett sadant kommunalt foretag som avses i 3 kap. 16-18 §§
kommunallagen (1991:900) undantas fran den kommunalrittsliga
lokaliseringsprincipen genom att foretaget far bedriva fjarrvarme-
verksamhet utanfor kommunen, om det gors i geografisk nérhet till fjérr-
varmeverksamheten inom kommunen. Omradet utanfoér kommunen
maste inte grinsa till den egna kommunen. Bestimmelsen innebér dock
inte att det &r tillatet for ett kommunalt foretag att bedriva fjarrvirme-
verksambhet i skilda delar av landet.

Redovisning av fjarrvirmeverksamhet

31§
Paragrafen motsvarar 10 § i utredningens lagforslag.

Paragrafen motsvarar nuvarande 1 kap. 4 b § och 3 kap. 2 § ellagen
(1997:857). Paragrafen innebidr en redaktionell och spraklig dndring av
gillande foreskrifter. Bestimmelserna i forsta och andra stycket innebér
dock ingen dndring i sak.

I enlighet med vad som anges i 48 § 4 avser regeringen att i férordning
meddela ndrmare foreskrifter om redovisningsskyldigheten for fjérr-
viarmeforetag.

32§

Paragrafen motsvarar 11 § andra stycket i utredningens lagforslag.
Bestdmmelsen i forsta stycket ar ny och innebir att nuvarande krav pa

ekonomisk sdrredovisning av fjarrvirmeverksamhet och som i fjérr-
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viarmelagen foreskrivs i 31 §, kompletteras med en skyldighet for fore-
tagen att lamna uppgifter om drift- och affirsforhdllanden. Av lagtexten
framgar att sddana uppgifter ska ldmnas sérskilt for varje fjarrvirme-
system, d.v.s. varje sammanhéngande system av rorledningar och
anldggningar for produktion av den vidrme som distribueras i
ledningarna. Av bestimmelsen framgar dock att produktionsanldggningar
bara #r en del av ett fjarrvirmesystem om produktionen ingér i fjérr-
viarmeverksamheten. Enligt andra stycket géller dock att om priset for
fjarrvdirme #r detsamma inom olika fjdrrvirmesystem, far uppgifterna
avse den samlade verksamheten i dem. Detta innebér att ett fjarrvarme-
foretag far lamna uppgifter om drift- och afférsforhallanden for den
samlade verksamheten i olika fjdrrvdrmesystem, om samma prislistor
giller for dem.

Bestdmmelserna behandlas i avsnitt 5.2.

Som anges i 48 § 5 meddelar regeringen niarmare foreskrifter om vilka
uppgifter som fjarrvirmeforetagen ska ldmna.

33-35 §§
Paragraferna motsvarar delvis 11 § forsta stycket och 13 § i utredningens
lagforslag.

I paragraferna foreskrivs vad som giller i fraga om granskning av
arsrapporten. Bestimmelserna innebér ingen &ndring i sak. I gillande rétt
finns bestimmelser om revisors granskning av arsrapporten i 3 kap. 5 §
ellagen (1997:857) och forordningen (2006:1203) om redovisning av
fjarrvirmeverksamhet. Som anges i 48 § 6 meddelar regeringen nirmare
foreskrifter om granskningen av &rsrapporten.

36§
Paragrafen motsvarar delvis 11 § forsta stycket och 13 § andra stycket i
utredningens lagforslag.

I forsta stycket anges att arsrapporten och yttrandet 6ver granskningen
av arsrapporten samt uppgifterna om affirs- och driftforhallanden i fjarr-
viarmeverksamheten ska ges in till tillsynsmyndigheten. Bestimmelsen
anger ocksa inom vilken tid detta ska ske. Av andra stycket framgar att
handlingarna 4ven kan 6verforas elektroniskt till tillsynsmyndigheten.
Av bestimmelsen i tredje stycket foljer att vid tillimpning av bestim-
melsen i forsta stycket likstélls ett elektronisk original med en bestyrkt
kopia.

I gillande rdtt finns motsvarande bestdmmelser i1 forordningen
(2006:1203) om redovisning av fjarrvirmeverksamhet.

Forseningsavgift

378§
Paragrafen motsvarar i huvudsak 38 och 39 §§ i utredningens lagforslag.

Paragrafen dr ny och behandlas i avsnitt 5.8.

Enligt forsta stycket ska fjarrvirmeforetag som inte ger in arsrapporten
eller yttrandet 6ver granskningen av arsrapporten pa foreskrivet sétt och
inom foreskriven tid betala en forseningsavgift till staten. I 36 § fore-
skrivs om nér och hur handlingarna ska ges in till tillsynsmyndigheten.
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Av forsta stycket foljer séledes att en forseningsavgift kan komma i fraga
dven i fall ndr handlingarna har givits in i tid men handlingarna inte &r
sédana som anges i 36 §. Det kan t.ex. vara si att de kopior som givits in
inte &r bestyrkta. Av 39 § foljer dock att ett fjarrvirmeforetag i ett sddant
fall forst ska ges tillfille att avhjdlpa bristen och att ndgon férsenings-
avgift inte tas ut om fjarrvirmeforetaget avhjilper bristen.

Enligt 36 § ska arsrapporten ges in till tillsynsmyndigheten inom sju
manader efter rikenskapsarets utgang. Av bestimmelsen i andra stycket
foljer att denna frist forlings med tva méanader, om ett fjarrvirmeforetag
beslutat om fortsatt bolagsstdimma eller fortsatt foreningsstimma. Om ett
fjarrvirmeforetag fattat ett sddant beslut 4r det siledes tillrdckligt att
arsrapporten ges in inom nio manader fran rikenskapsérets utgang.
Bestdmmelsen i andra stycket innebér déarfor att om tillsynsmyndigheten
Overviger att fatta ett beslut om forseningsavgift inom nio manader frén
rdkenskapsarets utgdng maste myndigheten forst ta reda pd om fjérr-
viarmeforetaget fattat beslut om fortsatt bolagsstimma eller forenings-
stimma. Om s& dr fallet far en forseningsavgift endast paforas fjérr-
viarmeforetaget om handlingarna inte getts in inom nio méanader fran
rdkenskapsarets utgang.

Av tredje stycket foljer att det fjarrvirmeforetag som ska betala en
forseningsavgift ska underrdttas om beslutet. En underrittelse bor inne-
halla en erinran om att ytterligare drdjsmal med ingivande av
handlingarna kan leda till ytterligare sanktioner. Underrittelsen behover
inte delges fjarrvirmeforetaget utan kan sindas med posten till fjarr-
viarmeforetagets senast kdnda adress, d.v.s. den adress som finns
registrerad for fjarrvirmeforetaget hos Bolagsverket eller som foretaget
angett till tillsynsmyndigheten.

I tredje stycket foreskrivs att om fjarrvirmeforetaget inte ger in
handlingarna inom tvd manader fran underrittelsen om beslutet om
forseningsavgift, ska en ny avgift tas ut.

Fjdrde stycket ger mojlighet att pafora ett fjarrvarmeforetag ytterligare
en, fordubblad avgift. En forutsittning for det dr att det har gétt tva
manader sedan tillsynsmyndigheten séinde ut en underrittelse om den
foregdende forseningsavgiften. Fler én tre forseningsavgifter kan inte tas
ut.

38§
Paragrafen motsvarar 40 § i utredningens lagforslag.

Paragrafen &r ny och anger att en forseningsavgift inte far tas ut om
fjarrvarmeforetaget har forsatts i konkurs eller tritt i likvidation och
beslutet har registrerats hos Bolagsverket. Syftet med férseningsavgifter
gor sig inte lingre gillande sedan ett fjarrvarmeforetag har forsatts i
konkurs eller trdtt i likvidation. Det kan inte heller anses ingd i en
konkursforvaltares skyldigheter att se till att arsrapporter for forfluten tid
upprittas och yttranden 6ver granskningen av dessa ges in till tillsyns-
myndigheten. Inte heller kan en likvidator vara skyldig att ge in sddana
handlingar som avser tid fore det att likvidatorn tilltrddde uppdraget som
likvidator.

39§
Paragrafen motsvarar 41 § i utredningens lagforslag.
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Bestimmelsen ir ny. Arsrapporten och yttrandet 6ver granskningen av
arsrapporten ska enligt 36 § ges in till tillsynsmyndigheten i bestyrkt
kopia. Om de ingivna kopiorna inte dr bestyrkta innebdr bestimmelsen i
37 § att fjarrvarmeforetaget ska betala en forseningsavgift. Av 39 § foljer
dock att en forseningsavgift i ett sddant fall far paforas endast om fjérr-
varmeforetaget forst givits tillfille att limna in bestyrkta handlingar men
inte gjort det. Tillsynsmyndigheten ska foreldgga fjarrvarmeforetaget att
ge in bestyrkta kopior. Foreldggandet kan sidndas med vanlig post till
foretagets senast kénda adress, d.v.s. den adress som finns registrerad for
fjarrvarmeforetaget hos Bolagsverket eller som foretaget angett till till-
synsmyndigheten.

Arsrapporter och yttranden som ges in till tillsynsmyndigheten kan
dven ha andra brister. Nér det géller mindre brister som létt kan réttas till
ska tillsynsmyndigheten ge fjarrvirmeforetaget tillfille att inom viss tid
rétta till bristen. Om de ingivna handlingarna diremot inte uppfyller de
grundliggande kraven pa en arsrapport eller ett yttrande &ver
granskningen av arsrapporten, ska fjarrvirmeforetaget inte ges tillfille att
avhjilpa bristen. Om ett fjarrvirmeforetag ska ges tillfdlle att komplettera
ingivna handlingar far avgoras fran fall till fall. Bestimmelsen tar endast
sikte pa latt avhjdlpbara brister som har karaktdr av forbiseende.

4044 §§
Paragraferna motsvarar i huvudsak 42—44 §§ i utredningens lagforslag.
Bestdmmelserna dr nya.

Tillsyn

45§
Paragrafen motsvarar 34 och 36 §§ i utredningens lagforslag.

Paragrafen dr ny och behandlas i avsnitt 5.9. I denna forfattnings-
kommentar berérs endast varfor tillsynen ska omfatta efterlevnaden av
bestammelsen i 29 §.

I 29 § anges att om ett kommunalt fjarrvirmeforetag bedriver fjérr-
viarmeverksamhet skall verksamheten drivas pa affirsmissig grund.
Denna bestimmelse stéller krav pad de kommunala foretagen. Som
angetts i avsnitt 5.9 omfattas bestimmelsen av tillsyn enligt nuvarande
ordning. Pa el- och naturgasomradet omfattas motsvarande regel inte av
den tillsyn som i §vrigt utdvas av att féretagen uppfyller bestimmelserna
i ellagen (1997:857) respektive naturgaslagen (2005:403). Pa el- och
naturgasmarknaderna #r kravet pa affirsméssighet understillt tillricklig
tillsyn genom den tillsyn som utdvas av Konkurrensverket enligt
konkurrenslagen (1993:20). Kravet pa affirsmissighet dr motiverat av att
uppritthalla konkurrensneutraliteten mellan el, naturgas och fjarrvirme.
Konkurrensverkets tillsyn tar sikte pa att ingripa mot konkurrenshinder
och konkurrenssnedvridande atgidrder pad en viss relevant produkt-
marknad. Mot bakgrund av att Konkurrensverket bedémt att fjarrvirmen
utgdr en egen relevant produktmarknad dér konkurrens inte férekommer
kan det antas att Konkurrensverket inte kommer att utdva négon tillsyn i
fraga om fjarrvirmemarknaderna. Efterlevnaden av bestimmelsen i 29 §
bor dérfor, till skillnad fran vad som géller i fraiga om motsvarande
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bestimmelse pa de konkurrensutsatta el- och naturgasmarknaderna, &ven
i fortsédttningen vara foremal for tillsyn.

46 §
Paragrafen motsvarar 35 § i utredningens lagforslag.

Bestdmmelsen &r ny och reglerar tillsynsmyndighetens befogenhet att
kréva in uppgifter och handlingar som behovs for tillsynen eller 6ver-
vakningen. En sadan begéran kan tillsynsmyndigheten goéra hos det fjérr-
viarmeforetag som tillsynen avser. En begédran kan dock &ven rikta sig
mot nagon som inte star under tillsyn enligt lagen. Av bestdimmelsen
framgar att en begéran far férenas med vite.

Overklagande m.m.

47 §
Paragrafen motsvarar 45 § i utredningens lagforslag.

Paragrafen dr ny och reglerar mojligheten att 6verklaga beslut enligt
lagen.

Av forsta stycket framgar att tillsynsmyndighetens beslut om
forseningsavgift, foreldggande enligt 45 § andra stycket och en med vite
forenad begiran enligt 46 § far overklagas. Av andra stycket forsta
meningen framgér att 6vriga beslut som tillsynsmyndigheten fattar enligt
lagen inte far 6verklagas. Ett beslut som saledes inte far 6verklagas dr en
begéran fran tillsynsmyndigheten enligt 46 § som inte férenas med vite.

Av 16 § andra stycket foljer att ett beslut om medling innefattar en
provning av om en medling kan leda till en verenskommelse mellan
fjarrvarmeforetaget och fjarrvarmekunden. Av 48 § 7 foljer att
regeringen utser den myndighet som fattar beslut om medling. Enligt
regeringens beddomning i avsnitt 5.10.1 ska den myndigheten som rege-
ringen utser bilda en partssammansatt fjarrvirmendmnd som ska hantera
frdgor om medling. Den partssammansatta ndmnden har férutsittningar
att bedoma om parterna kan nad en overenskommelse med hjilp av en
medlare. Utifrdn den bedémningen fattar namnden beslut om en ansdkan
om medling ska bifallas eller inte. Ett sddant beslut dr inte ldmpligt att
Gverprova i forvaltningsdomstol. 1 andra stycket andra meningen anges
dérfor att beslut med anledning av en ansdokan om medling inte far over-
klagas. Forbudet mot att verklaga avser dven beslut om att avvisa en
ansokan om medling enligt 17 §.

48 §
Paragrafen saknar motsvarighet i utredningens lagforslag.

Bestdmmelsen 4r ny och innehdaller upplysning om vilka foreskrifter
som regeringen, eller den myndighet som regeringen bestimmer,
meddelar for att verkstilla lagens bestimmelser.

Av forsta punkten framgar att det meddelas foreskrifter om hur fjérr-
viarmeforetag ska tillhandahalla uppgifter om priset for fjarrvirme. Som
angetts 1 skilen till bestimmelsen, avsnitt 5.3, dr innebdrden av fore-
skrifterna att fjarrvirmeforetagen kan uppfylla skyldigheten att halla
uppgifterna enkelt tillgdngliga genom att t.ex. publicera uppgifterna pa
foretagets hemsida pé Internet. Vidare ska information om priset for
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fjarrvéirme och hur det bestdms alltid finnas tillgénglig i skriftlig form
och pa begéran sindas till den som vill ta del av informationen.

De foreskrifter som avses i andra punkten anger pé vilket sétt ett fjarr-
viarmeforetag ska underritta en fjarrvirmekund om en dndring av avtals-
villkoren som fjarrvirmeforetaget vill gora till nackdel for fjarrvarme-
kunden respektive hur en fjarrvirmekund ska underrdttas om att en for-
handling om ett avtalsvillkor &r avslutad.

Foreskrifter som avses i tredje punkten innehéller formuldr for hur
uppmaningar och paminnelser till en konsument enligt 20 och 21 §§ ska
utformas. Sadana foreskrifter anger dven hur konsumenten ska fa del av
sddana meddelanden. Innebérden av foreskrifterna dr att en uppmaning
till en konsument att uppfylla skyldigheterna enligt avtalet ska sidndas till
den adress som kunden uppgett till fjarrvirmeforetaget. En saddan upp-
maning ska dessutom alltid séndas till den adress som avses med
anslutningen till fjarrvirmeverksamheten. Om en konsument inte foljer
en uppmaning att betala far konsumenten en paminnelse om betalning.
Av lagtexten i 21 § forsta stycket andra punkten framgar att en
paminnelse om betalning alltid ska delges konsumenten.

De foreskrifter som avses fjdrde punkten ar nirmare foreskrifter om
den ekonomiska redovisningen av en fjarrvirmeverksamhet som ldmnas i
en arsrapport. I enlighet med femte punkten kommer regeringen, eller den
myndighet som regeringen bestdimmer, att meddela ndrmare foreskrifter
om vilka uppgifter i frdga om affirs- och driftférhallanden som fjarr-
viarmeforetagen ska ldmna. Av sjdtte punkten framgar att narmare fore-
skrifter meddelas om granskningen av arsrapporten enligt 33 §. S&dana
foreskrifter anger kvalifikationskrav for den revisor som ska granska en
arsrapport och nér Aarsrapporten ska overldmnas till revisorn for
granskning. Foreskrifter som avses i fjarde, femte och sjitte punkten
meddelas i forordningen (2006:1203) om redovisning av fjarrvirme-
verksambhet.

Av sjunde punkten framgar att regeringen utser vilken myndighet som
ar tillsynsmyndighet och vilken myndighet som ska medla enligt fjérr-
viarmelagen.

8.2 Forslaget till lag om @ndring i brottsbalken
8 kap.

10a §
Paragrafen dr ny. Den har utformats med bestimmelsen i 8 kap. 10 § om
olovlig kraftavledning som forebild.

Av forsta stycket foljer att det &r straffbart att olovligen leda virme-
energi ur ett rorledningssystem for uppvarmning, eller att olovligen leda
viarmeenergi till ett rorledningssystem for kylning. Bestimmelsen
kriminaliserar saledes forfaranden som innebidr att nagon olovligen tar
viarmeenergi som distribueras i ett rorledningssystem for uppvarmning.
Vidare kriminaliseras forfarande som innebdr att nédgon olovligen for
viarmeenergi till ett rorledningssystem som for bort virmeenergi i syfte
att kyla. I ett rorledningssystem for uppvarmning eller kylning ingér

87



rorledningar och andra installationer som bl.a. fjérrvirme- och fjérr-
kylecentraler, virmevixlare och pumpar.

Straffbestimmelsen tar frimst sikte pa forfaranden som innebér att
nagon olovligen leder virmeenergi fran ett rérledningssystem for fjérr-
viarme och forfaranden som innebér att nagon leder varmeenergi till ett
rorledningssystem for fjarrkyla. Bestimmelsen omfattar dock dven
gérningar som innebér ett olovligt avledande av virmeenergi fran ett
rorledningssystem for uppvirmning eller ett olovligt avledande av
varmeenergi till rorledningssystem som anvinds for kylning, dven om
det inte dr fraga om system for fjarrvarme eller fjarrkyla. Exempel pa
sddana rorledningssystem #r anldggningar for nérvirme respektive
nirkyla.

Straffet for normalgraden av girningen dr boter eller fangelse hogst ett
ar. Straffskalan overensstimmer med den for olovlig kraftavledning. Vid
ringa fall ska inte domas till ansvar. Vid beddmningen av om brottet &r
att anse som ringa ska beaktas bl.a. vdrdet av den viarme respektive kyla
som girningsmannen tillgodogjort sig utan att betala, tillvigagangssittet
och de 6vriga omstidndigheter som talar for att brottet kan anses mindre
allvarligt.

Andra stycket anger straffskalan for gérningar som kan kvalificeras
som grova. En gidrning &r att beddoma som grov om den utfors
systematiskt, avsett betydande vidrden eller visat pd mycket stor
forslagenhet.

Bestdmmelsen behandlas i avsnitt 6.

12 §

Paragrafen har #ndrats. Andringar innebir att olovlig avledning av

vérmeenergi kriminaliseras ocksa pa forsoks- och forberedelsestadiet.
Andringen av bestimmelsen behandlas i avsnitt 6.

8.3 Forslaget till lag om @ndring i ellagen (1997:857)

Andringarna i ellagen (1997:857) motiveras av att all reglering som avser
fjarrvarmeverksamhet samordnas i en fjarrvdarmelag. Ellagen ska dirfor
inte ldngre innehélla nagra bestimmelser om fjarrvirmeverksamhet.

1 kap.

1§

Bestimmelser om fjarrvirmeverksamhet samordnas i en fjarrvirmelag. 1
ellagen (1997:857) ges dérfor inte lingre nagra foreskrifter om fjarr-
viarmeverksamhet.

4a8§
Paragrafen upphévs. Motsvarande bestdémmelser finns i stéllet i 1 och 2
§§ fjarrvirmelagen. Andringen innebér saledes ingen éndring i sak.

4b§
Paragrafen upphivs.
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Termen kraftvirmeverk anvinds i 3 kap. 2 § andra stycket ellagen
(1997:857). Den bestammelsen anger att elproduktion i ett kraftvérme-
verk och forsdljning av den elen ska anses ingd i fjarrvirmeverksam-
heten. Den &@ndring som nu gors i 3 kap. 2 § andra stycket innebér att
bestimmelsen tas bort. En definition av termen kraftvirmeverk behdvs
dirfor inte lingre. Dirfor upphivs paragrafen. Andringen innebir ingen
andring i sak.

3 kap.

2,4 0ch 5 §§

Andringen innebir att bestimmelsen om kravet pi ekonomisk sir-
redovisning av fjirrvirmeverksamhet forsvinner ur ellagen (1997:857).
Motsvarande reglering finns i stéllet i 31 och 33-35 §§ fjarrvirmelagen.
Andringen innebér darfor ingen dndring i sak.

7 kap.

2§

Andringen innebir att bestimmelsen om att kommunala fjdrrvirme-
foretag ska drivas pa affarsmaissig grund och redovisas sérskilt forsvinner
ur ellagen (1997:857). Motsvarande reglering finns i stéllet i 29 och 31
§§ fjarrviirmelagen. Andringen innebir dirfor ingen Andring i sak.
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Sammanfattning av Fjarrvirmeutredningens
delbetinkande Tryggare fjarrvirmekunder — Okad
transparens och atskillnad mellan el- och fjarrvirme-
verksamhet (SOU 2003:115)

Bakgrund

Elomradet har under en period av tio ér varit foremal for en genomsyn
och reformering. Reformen av elmarknaden har inneburit att verksam-
heter som bestéar i att producera och handla med el, s.k. elverksamhet, har
utsatts for konkurrens i syfte att skapa forutsittningar for en effektiv
prisbildning pa elmarknaden i kundernas intresse. Elndtverksamheten,
som dr ett naturligt monopol, har som sadant reglerats for att férhindra att
foretagen utnyttjar sin monopolstéllning till att ta ut oskiliga nitavgifter.

En av huvudprinciperna i elmarknadsreformen #r att det skall rada en
klar boskillnad mellan elverksamhet och elndtverksamhet. Sistndmnda
verksamhet har dérfor avgrinsats fran elverksamhet i syfte att forhindra
eller i vart fall forsvara att den reglerade elndtverksamheten paverkas av
forhéllanden i den konkurrensutsatta elverksamheten genom t.ex. att
kostnader 6verviltras till elndtverksamheten.

I syfte att ytterligare minska méjligheten och incitamenten for oonskad
subventionering fran elndtverksamheten till elverksamheten foreslog
regeringen i prop. 2001/02:56 en skdrpning av gransdragningen mellan
verksamheterna. Regeringen forslag innebar att flertalet av styrelseleda-
mdterna i ett elnétforetag inte samtidigt far vara styrelseledaméter i ett
foretag som bedriver produktion av eller handel med el och att verk-
stillande direktoren i ett elndtforetag inte samtidigt far vara verkstillande
direktor i ett foretag som bedriver produktion av eller handel med el.

Niringsutskottet ansag att regeringens forslag krivde ytterligare
beredning och dverviganden bl.a. vad gillde kostnadsaspekterna for sma
foretag pa elmarknaden till foljd av forslaget samt risken for att
korssubventionering sker mellan fjarrvirmeforetag och elhandelsforetag.
Vid den fortsatta beredningen skulle sarskilt fragan om kongruens i
regelverken for verksamheterna uppmérksammas.

Uppdraget

Utredningen har haft i uppdrag att studera och 6verviga behovet av
bestimmelser som reglerar atskillnaden mellan elndtverksamhet och
elverksamhet samt fjarrvirmeverksamhet. I uppdraget ingar att Gverviga
behovet av skirpta regler och tillsyn av sdrredovisning av fjarrvirme-
verksamhet i syfte att undvika korssubventionering och prisdiskrimine-
ring samt, vid behov, foresld sddana. I detta delbetinkande ldmnas for-
slag till sddana forfattningséndringar. I det f6ljande l&dmnas en kortfattad
redogorelse for dessa forslag.
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M3l med en reglering m.m.

En viktig utgangspunkt for utredningen har varit att fraimja den fortsatta
utbyggnaden av fjarrvirme som framtidens alternativ pd virme-
marknaden. Det &r da viktigt att befintliga och potentiella kunder kan
kénna trygghet och fortroende for fjarrvirme. Utredningen har dérfor vid
utférandet av uppdraget utgatt fran ett kundperspektiv. Det 6vergripande
malet med de regler som vi foreslar dr att forbattra kundtryggheten
genom skirpta krav pa transparens och atskillnad mellan fjarrvarme-
verksamhet samt elnétverksamhet och produktion av och handel med el,
dvs. elmarknadsverksamhet.

Kravet pa transparens och étskillnad avser att forhindra att fjarrvirme-
kunderna i praktiken far finansiera annan verksamhet. Sa kan ske genom
t.ex. att samkostnader i verksamheterna endast eller i stor utstréickning
kommer att belasta fjarrvirmeverksamheten eller att varor eller tjénster
inte kops till marknadsmaéssiga priser mellan verksamheterna. Genom att
forhindra sddan korssubventionering kan kundernas fortroende for fjérr-
viarmen som uppvéarmningsform och prisséttningen dérav stérkas.

Vi foreslér att en reglering av atskillnad mellan fjarrvirmeverksamhet
och elmarknadsverksamhet skall f6ras in i ellagen (1997:857).

Uppdelning av fjdrrvirme- och elmarknadsverksamhet i olika
juridiska personer

Den okade transparens som foljer av kravet pa sdrredovisning har givna
begriansningar. Det dr trots att sdrredovisning sker svért for tillsyns-
myndighet och andra att bedéma om t.ex. fjarrvirmekunderna i praktiken
kommit att bidra till finansieringen ocksé av andra verksambheter i fore-
taget.

De verksamheter som vi vid behov skall atskilja fran fjarrvérme-
verksamheten dr elmarknadsverksamheter. Dessa saknar, forutom savitt
avser elproduktion, ndimnvérda synergieffekter av att drivas tillsammans
med fjarrvirmeverksamhet. Vi foreslar dérfor att elmarknadsverksamhet
och fjarrvirmeverksamhet inte skall fa bedrivas i samma juridiska
person.

I ett kraftvirmeverk framstills elenergi och virmeenergi samtidigt i en
och samma process. Virmeenergin nyttiggérs genom att den tillfors ett
fjarrvirmesystem. Mot bakgrund av den begrinsade mojligheten for
dessa foretag att paverka konkurrensen pa elmarknaden och till svarig-
heterna att fordela kostnaderna mellan de olika verksamheterna, foreslar
vi att produktion och forsdljning av el som dr att hinfora till ett eget
kraftvirmeverk och som siljs till marknadsmaéssigt pris undantas frén
atskillnadskravet. S&dan produktions- och forsiljningsverksamhet skall
anses ingd 1 fjarrvirmeverksamheten. Vi anser att intikterna frén
forsdljningen av el fran ett eget kraftvirmeverk bor sdrredovisas men
lamnar inget forslag om detta. Vi foreslar i stillet att regeringen
bemyndigas att meddela ndrmare foreskrifter om redovisning av fjérr-
viarmeverksamhet.
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Atskillnad i friga om ledningsfunktioner

For att den av utredningen foreslagna juridiska atskillnaden mellan fjérr-
viarmeverksamhet och elmarknadsverksamhet skall genomftras i
praktiken, dvs. inte endast formellt, boér en atskillnad av lednings-
funktioner inforas, s.k. funktionell atskillnad. Atskillnaden bor begrinsas
till situationer och funktioner dér ett betydande inflytande dver verksam-
heten i den juridiska personen kan anses foreligga.

Vi foreslar att fler 4n hilften av styrelseledaméterna i ett fjarrvirme-
foretag inte samtidigt far vara styrelseledaméter i ett och samma foretag
som bedriver elmarknadsverksamhet. Om hilften av styrelseledaméterna
har siddana dubbla funktioner giller samma forbud for styrelsens
ordférande. En verkstillande direktoér i ett fjarrvirmeforetag far inte
samtidigt vara verkstillande direktor i1 ett foretag som bedriver
elmarknadsverksamhet.

Tillsyn

Den reglering av fjarrvirmeverksamhet som vi foreslar har till syfte att
sikerstilla fjarrvarmekundernas trygghet och fortroende for fjarrvirmen
som uppvéarmningsform. For att detta syfte skall kunna uppnas méste det
finnas mojligheter till kontroll av att reglerna efterlevs och sanktions-
mojligheter for det fall sa inte sker.

Vart forslag innebér att de regler om tillsyn som finns i ellagen skall
gilla dven for fjarrvirmeverksamhet i tillimplig utstrickning. Det ror sig
har om mdgjligheter till informationsinhdmtande samt mojligheter att
foreldgga en verksamhetsutovare att vidta réttelse m.m. Foreldgganden
far forenas med vite. Vi forordar att Statens energimyndighet blir till-
synsmyndighet.

Konsekvenser

Den statliga tillsynsuppgift som foljer av vart forslag till lagreglering
kommer att medfora kostnader for staten. Vi foreslar att denna kostnad
finansieras genom uttag av en tillsynsavgift fran den som utoévar fjarr-
viarmeverksamhet och att avgiftens storlek relateras till miangden sald
viarmeenergi.

Vidare kommer véart forslag att medfora kostnader for fjarrvéirme-
foretagen. Kravet pd sérredovisning innebdr ingen storre borda for
berérda verksamhetsutovare. Déremot kan kravet pa juridisk och
funktionell atskillnad medfora vissa kostnader. Kostnaderna dr dock inte
av sadan karaktir att de, mot bakgrund av antalet berérda foretag och
strukturen av dessa, i sig leder till utslagning eller sammanslagning av
mindre foretag. Vi har dérfor inte funnit skél att infora nagra undantags-
bestaimmelser for mindre foretag.
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Sammanfattning av Fjarrvirmeutredningens
delbetdnkande Skéligt pris pd fjdrrvdrme
(SOU 2004:136)

Bakgrund

Fjarrvarmen har byggts ut kraftigt under senare &r och &r den
dominerande uppvarmningsformen for flerbostadshus och kommersiella
lokaler i vara titorter. Ocksa antalet smahus som virms med fjarrvirme
okar stadigt. Detta dr en positiv utveckling eftersom fjarrvirme innebér
en effektiv, sidker, resurssnal och flexibel 16sning med mojligheter att
utnyttja tillgdngliga biobrdnslen, avfallsbrinslen samt industriell
spillvdrme. Fjirrvdarmen har ocksd en viktig roll att spela i energi- och
klimatpolitiken genom att 6ppna mojligheten till samtidig produktion av
el och viarme i hogeffektiva kraftvirmeverk och didrmed ett visentligt
effektivare nyttjande av de bréinslen som anvinds.

Den kritik som vuxit fram under senare ar mot fjarrvirmeforetagens
starka stdllning i relation till sina kunder och konsumenter riskerar att
forhindra och forsena en fortsatt utveckling av denna for samhillet
angeldgna uppvarmningsform. I debatten anfors att fjarrvarmeforetagen i
praktiken intar en monopolstillning och darfor har mojligheter att sjélva
besluta om den framtida prisutvecklingen utan att kunderna har majlighet
att reagera annat dn med de mycket kostnadskrévande investeringar som
dr forenade med byte till annan uppviarmningsform. Ett bristande
fortroende for den framtida prisutvecklingen av fjarrvirmen kan leda till
att de kunder som har alternativ viljer dessa, &ven om de i dag é&r
ekonomiskt sdmre, enbart for att kinna att de har eget inflytande Gver
pris och andra viktiga egenskaper.

Uppdraget

Jag har, i den del som nu redovisas, haft i uppdrag att belysa fjérr-
viarmens konkurrenssituation pa virmemarknaderna, foresla atgérder for
att bidttre skydda konsumenten mot oskilig prisséttning pa fjarrvdarme
samt utreda behovet av och sittet att kriminalisera forbikoppling av
varmemitare i fjarrvirmesystem.

I uppdraget har ingatt att analysera behovet av pristillsyn pa fjarr-
viarmemarknaden och, om det bedoms nédvindigt, foresla hur ett regel-
verk och en tillsynsmodell for fjérrvirmemarknaden ldmpligen kan
utformas. En utgangspunkt for detta arbete har varit motsvarande regel-
verk for el- och naturgasmarknaderna. Jag har &dven studerat andra system
for tillsyn, t.ex. prisjamforelser, pristaks- och indexreglering.

Mal med forslagen

Mélet med de forslag som ldmnas i detta delbetdnkande &r i huvudsak att
forbattra kundernas situation sé att de kan kénna en okad trygghet i sin
avtalsrelation med fjarrvirmeforetagen. Om kunderna har forutsittningar
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att bedoma hur effektivt och rationellt fjarrvirmeforetaget driver sin
verksamhet och samtidigt har inflytande Gver pris och andra viktiga
forhéllanden, bor den fortsatta utvecklingen av fjarrvirmen dven ge som
resultat positiva miljoeffekter for samhallet.

Ett paket av atgiirder for 6kad kundtrygghet

Sérredovisning av fjarrvirme- och fjirrkyleverksamhet

For att astadkomma Okad kundtrygghet foreslogs i delbetinkandet
"Tryggare fjarrvirmekunder — Okad transparans och étskillnad mellan el-
och fjarrvarmeverksamhet”, SOU 2003:115, att de foretag som bedriver
fjarrvirmeverksamhet skall vara skyldiga att ekonomiskt sédrredovisa
denna skilt fran annan verksamhet som kan férekomma i féretaget. Jag
vidhaller detta forslag och foreslar att det dven skall gilla fjarrkyle-
verksamhet. Kravet pd att sdrredovisa fjarrvirme- och fjérrkyle-
verksamheten &r generellt och innebér att denna skall redovisas pa ett sitt
som gor det mojligt att kontrollera de afférshindelser och dispositioner
som skett inom verksamheten.

Atskillnad mellan fjirrvirme- och elmarknadsverksamhet

I det tidigare delbetidnkandet foreslogs att fjarrvirmeverksamhet och
elmarknadsverksamhet inte skall f4 bedrivas i samma bolag (juridisk
atskillnad). Inte heller far sddana verksamheter bedrivas i bolag med
gemensam styrelsemajoritet eller verkstillande direktor (funktionell
atskillnad). Om hilften av styrelseledamdterna har sadana dubbla
funktioner giller samma forbud for styrelsens ordférande. Jag vidhaller
dven dessa forslag och foreslar att det dven skall gilla fjarrkyle-
verksambhet.

Redovisning av nyckeltal i verksamheten

Jag foreslar att det krav pa ekonomisk sédrredovisning som foreslagits i
delbetinkandet skall kompletteras med ett krav pa berorda foretag att till
Statens energimyndighet (Energimyndigheten) ocksa arligen leverera ett
antal nyckeltal som speglar verksamheten i foretaget och relationen
mellan kostnader och pris. Dessa uppgifter skall samlas i en databas som
skall vara tillgdnglig for alla. Darmed skapas forutsittningar for att det
ska vdxa fram en slags mattstockskonkurrens mellan olika fjdrrvarme-
producenter. Samtidigt bor forutsittningarna forbéttras for en samsyn
mellan kunder och foretag betrdffande forutsittningarna for verksam-
heten. Forslaget avses medfora att det blir svérare for leverantors-
foretagen att motivera priser som uppfattas som omotiverat hoga.
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Avtalsvillkor

Jag foreslar att den dkade transparens och de forbattrade mojligheterna
att bedoma foretagens prestationer som foljer av forslagen om sérredo-
visning och nyckeltalsredovisning skall kompletteras med ytterligare
atgdrder som stirker kundernas situation. For att uppna ett avtalsrittsligt
grundskydd for fjarrvirme- och fjarrkylekunderna genom att oskéliga
avtalsvillkor m.m. utmonstras foreslar jag att avtalsvillkor for leverans av
fjarrvdrme och fjdrrkyla skall utarbetas genom Energimyndighetens och
Konsumentverkets forsorg efter samrad med berérda branscher. Det
framarbetade normalavtalet forutsétts komma att utnyttjas om inte av alla
sa av flertalet foretag. Normalavtalet skall innehélla de bestdimmelser
som &r nodvéndiga for att framst enskilda konsumenter ska ges en till-
fredsstéllande avtalssituation.

Ratt till forhandling

Vissa villkor &dr av sidrskild betydelse for fjarrvirmekunderna. For att
ytterligare stirka kundernas position och 6ka mojligheterna for dem att
paverka sin avtalssituation foreslar jag att en fjarrvarmekund skall ha ritt
att pa begiran fa forhandla med fjarrvirmeforetaget i samband med
anslutning till ett befintligt fjarrvirmenst samt vid ensidiga villkors-
gndringar under 16pande avtalstid. De avtalsvillkor som omfattas av
forhandlingsskyldigheten &r pris, anslutningens kapacitet och de dvriga
villkor som ensidigt kan dndras av leverantéren. Denna rétt skall dven
gilla for fjarrkylekunder.

Forhandlingsritten motsvaras av en skyldighet for fjarrvirme- och
fjarrkyleforetagen att pa kundens begiran ingé i forhandlingar med god
vilja. Forhandlingsritten bor framga av ovannimnda normalavtal, men
skall ockséa ges i lag.

Medlings- och tvistlosningsmekanism

Fjarrvirmekunderna stéar till stor del i en styrkemissigt och informa-
tionsméssigt svagare position #n sin avtalskontrahent. For att kundernas
paverkansmojlighet inte endast skall bli formell och for att Oka
kundernas fortroende for fjarrvdrme- och fjarrkyleleverantdrernas
verksambhet skall det inréttas en mojlighet att fa provat forhandlings- och
avtalstvister av en tredje och neutral part.

For det fall att en forhandling som initierats i anledning av ritten till
forhandling inte leder till en dverenskommelse mellan parterna, foreslar
jag att en for dndamaélet nyinrittad ndimnd inom Energimyndigheten, pa
begéran av ndgon part, skall kunna medla i férhandlingstvisten. Denna
niamnd — Fjarrvirmendmnden — skall enligt mitt forslag ocksé ha till
uppgift att hantera 6vriga tvister som kunder eller konsumenter véljer att
hinskjuta till den. Namnden skall i form av rekommendationer meddela
beslut om hur en tvist bor losas. Rekommendationerna skall goras
offentliga.

Jag foreslar vidare att nimnden vid avgorande av ett drende skall besta
av en opartisk ordférande med domarerfarenhet, en likaledes oberoende
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teknisk expert samt tva sirskilda ledamdter, varav den ena ska ha
erfarenhet fran fjarrvirme- eller fjirrkyleverksamhet i ett producent-
perspektiv och den andre fran ett kundperspektiv. Det bor ankomma pa
regeringen att utse ndmndens ledamater. De sérskilda ledaméterna skall
enligt mitt férslag nomineras av de organisationer som foretréder flertalet
kunder, konsumenter och foretag pa de aktuella omradena.

Modell for att analysera fjarrvirmepriser

Genom den foreslagna medlings- och tvistlosningordningen kommer
Fjarrvirmendmnden att ha till uppgift att préva dven prisfragor. Till stod
for Fjarrvarmendmnden i detta arbete foresléar jag att Energimyndigheten
skall ges i uppdrag att utveckla en modell for bedomning av kostnader
och priser. En sddan modell skapar, med utnyttjande av den foreslagna
databasen med nyckeltal, ocksa forutséttningar for den ndmnda matt-
stockskonkurrensen.

Andra system for pristillsyn

I detta betinkande redovisas en genomgang av olika tillgéngliga metoder
for prisreglering. Min beddmning r att varje form av prisreglering inne-
bar en avvdgning mellan malet att kunden betalar ett sa lagt pris som
mojligt och de incitament som krdvs fran investerare for att skapa en
positiv dynamik och utveckling inom den aktuella branschen. Valet av
regleringsmetod beror pa vilken egenskap som bor ha prioritet. Oavsett
vilken prisregleringsmetod som bedéms mest ldmplig &r den férenad med
ett antal inte obetydliga problem som kan fa &terverkningar pa fjérr-
viarmens utveckling. Det &dr dérfor min slutsats att det av savil teoretiska
som praktiska skil dr angeldget att sa langt det dr mojligt undvika att
falla tillbaka p& metoder av detta slag.

Det dr min uppfattning att det foreslagna paketet av atgirder pa ett
patagligt sdtt kommer {forbittra fjarrvirmekundernas situation och
didrmed undanrdja de farhdgor som skulle kunna leda till en sidmre
utveckling for fjarrvdrmen och fjarrkylan i framtiden. Under utrednings-
arbetets gang har ocksa fjarrvirmebranschen, i samarbete med sina
kunder i den s.k. Virmemarknadskommittén, utvecklat ett motsvarande
paket av atgirder for att kvalitetsdeklarera fjarrvirmeforetag.

Mot bakgrund av fjarrvirmebranschens utlovade sjdlvreglering och de
forvintade positiva effekterna av de i betdnkandet foreslagna atgérderna
foreslar jag inte nu en mer traditionell prisreglering.

En fjirrvirmelag

De olika atgérder for ett forbattrat kundskydd som jag foreslar i detta
delbetinkande skall samlas i en sérskild fjarrvirmelag. 1 betdnkandet
redovisas strukturen i en s&dan lag. Ett firdigt forfattningsforslag
kommer att presenteras i utredningens slutbetinkande som redovisas
under varen 2005.
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Kriminalisering av s.k. virmestélder m.m.

Gillande strafflagstiftning omhéndertar stora delar av de forfaranden
som vidtas for att forbikoppla mitutrustning i ett fjarrvarme- eller fjérr-
kylesystem. Det foreligger dock avgrinsningssvarigheter i friga om
rubriceringen av en gidrning som tar sikte pa sjdlva dtkomsten av virme-
energin och inte endast avser de fysiska é&tgdrder som krdvs for
atkomsten. Det far dven anses rada viss osdkerhet om alla tillvdga-
gangssitt kan foranleda straffansvar. Jag foreslar darfor att det infors en
sérskild straffbestimmelse i brottsbalken som tar sikte pa olovliga
avledningar av védrmeenergi ur eller till ett fjarrvirme- respektive ett
fjarrkylesystem. Brottet olovlig avledning av virmeenergi skall delas in i
tre grader genom att en sérskild straffskala for brott av normalgraden och
brott som &r grovt infors. Ringa brott skall inte féranleda ansvar.

Tillsyn

Forslagen i delbetinkandet “Tryggare fjdrrvirmekunder — Okad
transparens och atskillnad mellan el- och fjarrvirmeverksamhet”, SOU
2003:115, samt i detta betinkande syftar till att sdkerstdlla fjarrvarme-
och fjérrkylekundernas trygghet och fortroende for sina uppvérmnings-
respektive avkylningsformer. For att detta syfte skall kunna uppnas
maste det finnas en fungerande tillsynsverksamhet med majligheter till
kontroll av att de regler som forslagen foranleder efterlevs och
sanktionsmojligheter for det fall att sa inte sker. Jag foreslar dérfor att det
infors regler om tillsyn som i huvudsak motsvarar de som géller enligt
ellagen (1997:857) och som omfattas av vart tidigare forslag. Dessa
regler skall ingd i den nya fjarrvarmelag som jag foreslar.

Jag foreslar vidare att en myndighet skall utses att utova den tillsyn
som krivs for att kontrollera att de foreslagna &tgirderna for okad
kundtrygghet efterlevs. Det bor ankomma pé regeringen att bestimma
vilken myndighet som skall utdva tillsynsverksamheten pa fjarrvérme-
och fjarrkyleomradet. Jag forordar emellertid att denna tillsynsuppgift
laggs pa Energimyndigheten.

Konsekvenser

De uppgifter som f6ljer av mina forslag kommer att medfora kostnader
for staten. Kostnaden for den statliga tillsynsuppgift som forslagen inne-
bar foreslar jag skall finansieras genom uttag av en tillsynsavgift fran den
som utdvar fjarrvirme- eller fjarrkyleverksamhet. Avgiftens storlek skall
relateras till méngden sald eller mottagen virmeenergi.

Den tvistlosande verksamhet som jag foreslar skall ske i Energi-
myndighetens regi skall finansieras ur det resurstillskott som Energi-
myndigheten tilldelats i senaste budgetpropositionen for sin verksamhet
pa bl.a. fjarrvirmeomradet.

Mina forslag kommer dven att medfora kostnader for fjarrvarme- och
fjarrkyleforetagen. Jag bedomer att kravet pa siarredovisning och nyckel-
talsredovisning samt tvistlosningsfunktionen innebér en relativt mattlig
borda for berérda verksamhetsutovare. Déremot kan kravet pa juridisk
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och funktionell tskillnad och pa férhandlingsritt for kund medfora vissa
kostnader. Kostnaderna dr dock inte av sadan karaktir att de, mot bak-
grund av antalet berérda foretag och strukturen av dessa, i sig leder till
utslagning eller sammanslagning av mindre foretag ej heller andra
besvirande konsekvenser. Jag har dérfor inte funnit skl att inféra niagra
undantagsbestimmelser for mindre foretag.
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Sammanfattning av Fjarrvirmeutredningens
betdnkande Fjarrvdrme och kraftvirme 1 framtiden
(SOU 2005:33)

Bakgrund

Fjarrvarmen har byggts ut kraftigt under senare &r och &r den
dominerande uppvarmningsformen for flerbostadshus och kommersiella
lokaler i vara titorter. Ocksa antalet smahus som virms med fjarrvirme
okar stadigt. Detta dr en positiv utveckling eftersom fjarrvirme innebér
en effektiv, sidker, resurssnal och flexibel 16sning med mojligheter att
utnyttja tillgdngliga biobrdnslen, avfallsbrinslen samt industriell
spillvdrme. Fjirrvdarmen har ocksd en viktig roll att spela i energi- och
klimatpolitiken genom att 6ppna mojligheten till samtidig produktion av
el och viarme i hogeffektiva kraftvirmeverk. Ddrmed kan ett visentligt
effektivare nyttjande av de brédnslen som anvinds uppnas jamfoért med
nyttjande vid separat el- respektive virmeproduktion.

Uppdraget

Jag har, i de delar som nu redovisas, haft i uppdrag att bedoma vilka
tekniska och andra begransningar som finns for tredjepartstilltriade till
fjarrvirmenédten samt att analysera dels om det dr lampligt att infora
tredjepartstilltrade pad fjarrvirmemarknaden och, om det beddms
lampligt, foreslda regler for detta, dels de samhills- och foretags-
ekonomiska konsekvenserna samt miljokonsekvenserna av tredjeparts-
tilltrade. Vidare har jag haft att utvérdera behovet av koncessionsplikt for
att bygga och anvénda rérledningar som utnyttjas for transport av fjarr-
viarme utifrdn det regelverk som i dag finns i rorledningslagen. Slutligen
har mitt uppdrag bestatt i att 1dmna forslag till hur kraftvirmedirektivet
(Europaparlamentets och radets direktiv 2004/8/EG) skall genomforas i
Sverige. Detta innebér bl.a. att jag skall analysera potentialen for kraft-
viarme 1 Sverige med beaktande av effekterna av den fordndrade kraft-
virmebeskattningen den 1 januari 2004, inforandet av elcertifikat-
systemet den 1 maj 2003, systemet for handel med utslédppsrétter samt
den ekonomiska potentialen for ytterligare expansion av fjarrvirmenéten.
Jag skall ddrutéver utvirdera nuvarande lagstiftning och regelverk om
tillstandsforfaranden samt foresla hur direktivets artikel om ursprungs-
garantier for el fran hogeffektiv kraftvirme skall genomforas.

Mal med forslagen

Malen med de forslag som ldmnas i detta slutbetinkande dr bl.a. att for-
bittra kundernas situation sé att de kan kinna en Okad trygghet i sin
avtalsrelation med fjarrvirmeforetagen samt att pa olika sitt frimja en
effektiv energianvindning.
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Ett begrinsat undantag fran den kommunala lokaliseringsprincipen

I kapitel 3 foreslar jag ett begrinsat undantag fran den kommunala
lokaliseringsprincipen i kommunallagen. En stor del fjérrvirmeverk-
samhet bedrivs i dag i form av kommunala bolag. Fjarrvdirmen &r mycket
viktig for att uppnd malen med energipolitiken. Den kommunala
lokaliseringsprincipen innebér i grunden att en kommunal atgédrd maste
vara knuten till kommunens egna omrade eller dess invanare for att den
skall anses som laglig. Aven med beaktande av de undantag som finns
fran principen och mdjligheten till olika befintliga samarbetsformer
mellan kommuner, kan principen enligt min mening forsvéra att fjérr-
viarmendten integreras mellan nédrbeldgna orter, vilket motverkar
utbyggnaden av kommunal fjarrvirme. Jag anser dérfor att det &r
motiverat att i fjarrvirmelagen foresla ett undantag fran lokaliserings-
principen. Undantaget innebdr att fjarrvirmeverksamhet far bedrivas
utanfor kommungriansen. Fjidrrvirmeverksamheten utanfér den egna
kommunen far bedrivas i geografisk nirhet till foretagets fjarrvirme-
verksamhet inom den egna kommunen om syftet dr att uppna en mer
dndamaélsenlig verksamhet.

Forhandling om tilltriide till fjdrrvirmesystem

En uppgift jag har haft i uppdrag &r att bedoma om det dr majligt att oka
konkurrensen pa fjarrvirmemarknaden genom att t.ex. infora tilltrade for
en tredje part att leverera vdrme eller kyla till slutkund i annans nit.
Fragan om tredjepartstilltrdde behandlas i kapitel 4. Jag anser inte att
lagstadgad rdtt till tredjepartstilltrade (TPA) till fjarrvirmenit skall
inforas. De forvintade positiva effekterna av tredjepartstilltride med
avseende pa konkurrensen, konsumentnyttan eller miljon kan enligt min
mening inte bli tillrdckligt stora for att motivera ett lagstadgat tredje-
partstilltréde.

Det finns dock situationer nér det kan vara vdl motiverat att nitet
Oppnas for en ny aktor. Det far frimst anses vara fallet nir det finns for-
utsédttningar 1 fjarrvirmenétet och det darfor dr fordelaktigt att ta emot
industriell spillvdrme, vdrme fran avfallsforbranning eller virme fran
anslutna storre kunder etc.

For att frimja att virmen 1 dessa fall utnyttjas bor det inforas regler dir
innehavaren av fjarrvirmenétet aldggs en skyldighet att forhandla med en
potentiell leverantdr av virme. En sddan skyldighet medfor att inne-
havaren av fjarrvirmenétet infor en forhandling méaste géra en ordentlig
analys av om det dr lampligt att lata en annan producent fa tillgang till
nitet. Jag foreslar dessutom att om bada parterna anser att de behover
hjdlp att enas skall den nyinréttade Fjarrvirmenimnden mot en avgift
hjélpa till att medla.

En ny fjirrvirmelag

De olika atgérder for ett forbattrat kundskydd som jag foreslog i mitt
forra betinkande samt de atgdrder jag nu foreslar for att frimja en
effektivare energianvéndning, dvs. inforandet av en férhandlingsskyldig-
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het i fragor om tilltrdde till ett fjarrvirmenét och ett begrénsat undantag
frén lokaliseringsprincipen for kommunala fjarrvirmeforetag, bor till
stora delar regleras i lag. Med hénsyn till omfattningen av regleringen
och att den avser en sérskild foreteelse samlas bestimmelserna i en sér-
skild fjarrvarmelag.

I lagen ges saledes vissa bestdimmelser om krav pa verksamhets-
utdvarna att sirredovisa fjarrvdarme- respektive fjarrkyleverksamheterna,
att juridiskt och funktionellt atskilja affirsméssigt drivna sddana verk-
samheter fran elmarknadsverksamhet samt att forhandla med kunder om
bl.a. priser och med andra védrmeleverantdrer om tilltrdde till de egna
distributionsniten.

Fjarrviarmelagen innehaller dven grundliggande krav pa tillgédnglig-
gorande av information till kunder och andra. I ett avtalsforhéallande bor
informationen sa langt mojligt framga av det avtal som tecknats mellan
parterna. Dérutéver skall den som bedriver fjarrvirme- eller fjarrkyle-
verksamhet offentliggéra de normalpriser som de tillimpar i verksam-
heten vid varje given tidpunkt samt dven grunderna for hur de delar in
sina kunder i kategorier.

Vidare regleras vissa fragor om skydd mot leveransavbrott i for-
hallande till konsumenter med héansyn till att det &r frdga om en viktig
nyttighet i form av uppvarmning. Till dessa bestimmelser kopplas ett
antal regler om erséttning for skada i anledning av distributionsavtalet.

Tillsyn

Forslagen i de tva delbetinkandena “Tryggare fjirrvirmekunder — Okad
transparens och étskillnad mellan el- och fjarrvirmeverksamhet”' samt
”Skiligt pris pa fjarrvirme”? syftar till att sikerstilla fjarrvirme- och
fjarrkylekundernas trygghet och fortroende for sina uppvirmnings-
respektive avkylningsformer. De nya forslagen i detta betidnkande syftar
till att frdmja en effektivare energianvéndning genom 6kad produktion i
hogeffektiva kraftvirmeverk.

For att syftena med de nya lagar jag foreslar skall kunna uppnas maste
det finnas en fungerande tillsynsverksamhet med mdojligheter till kontroll
av att de regler som lagforslagen innehaller efterlevs och sanktions-
mojligheter for det fall att sa inte sker. Jag foreslar darfor att det infors
regler om tillsyn som skall ingd i1 fjdrrvdirmelagen och lagen om
ursprungsgarantier avseende el fran hogeftektiv kraftvirme.

Jag foreslar vidare att en myndighet skall utses att utdva den tillsyn
som krévs for att kontrollera att de foreslagna lagarna eller med stod av
dem fattade foreskrifter efterlevs. Nagot krav pa att tillsynsfunktionerna
enligt de tva regelverken skall utforas av en och samma myndighet stiller
jag inte upp. Det bor ankomma pa regeringen att bestimma vilken eller
vilka myndigheter som skall utéva tillsynsverksamheterna i fraga. Jag
forordar emellertid att tillsynsuppgifterna, savil enligt fjarrvirmelagen

''SOU 2003:115.
280U 2004:136.
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som enligt lagen om ursprungsgarantier avseende el fran hogeffektiv
kraftvdrme, ldggs pa Energimyndigheten.

Konsekvenser

De uppgifter som f6ljer av mina forslag kommer att medf6ra kostnader
for staten. Kostnaden for de statliga tillsynsuppgifter som forslagen till
fjarrvdarmelag och lag om ursprungsgarantier avseende el fran hog-
effektiv kraftvirme innebér foreslar jag skall finansieras genom uttag av
en tillsynsavgift. For tillsynen 6ver fjarrvirmelagen skall avgiften tas ut
av den som utdvar fjarrvarme- eller fjarrkyleverksamhet. I fraga om
lagen om ursprungsgarantier avseende el fran hogeffektiv kraftvdrme
skall tillsynsavgiften tas ut av den som far ursprungsgarantier utfardade.
Aven Svenska kraftniits kostnad for administrationen i samband med
utfirdande av garantier skall tdckas genom avgifter.

Den medlande och i &vrigt tvistlosande verksamhet som jag foreslar
skall ske i Energimyndighetens regi skall finansieras ur det resurstillskott
som Energimyndigheten tilldelats i senaste budgetpropositionen for sin
verksamhet pa bl.a. fjarrvirmeomradet.

De forslag jag ldgger fram kommer dven att medfora kostnader for
fjarrvdarme- och fjarrkyleféretagen samt for de foretag som vill komma i
atnjutande av ursprungsgarantier avseende el fran hogeffektiv kraft-
viarme. Som jag konstaterade i foregdende betdnkande, ddr forslagen i
fjarrvarmelagen redogjordes nidrmare for, kommer kraven pa sirredo-
visning och nyckeltalsredovisning samt tvistlosningsfunktionen att inne-
biara en relativt mattlig borda for verksamhetsutovarna. Déremot kan
kravet pa juridisk och funktionell &tskillnad och pa forhandlingsritt for
kund och den som vill leverera viarme till fjarrvirmenditégaren eller
annan att medfora vissa kostnader. Kostnaderna dr dock inte av sidan
karaktér att de, mot bakgrund av antalet berdrda foretag och strukturen
av dessa, i sig leder till utslagning eller sammanslagning av mindre fore-
tag, inte heller andra besvirande konsekvenser. Jag har darfor inte funnit
skl att infora ndgra undantagsbestimmelser fér mindre foretag.
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Forfattningsforslag SOU 2004:136

Forslag till lag om @ndring i brottsbalken

Harigenom foreskrivs i friga om brottsbalken
dels att 8 kap. 12 § skall ha foljande lydelse,
dels att det i balken skall inféras en ny paragraf, 8 kap. 10 a §, av

foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
8 kap.
10a§

For forsok eller forberedelse till
st6ld, grov stold, ran, grovt ran,
tillgrepp av fortskaffhingsmedel
eller olovlig kraftavledning, s ock
for stampling till eller under-
latenhet att avsloja ran eller grovt
ran domes till ansvar enligt vad i
23 kap. stadgas. Skulle tillgrepp av
fortskaffningmedel, om brottet
fullbordats, hava varit att anse som
ringa, ma dock ej domas till ansvar
som nu sagts.

Avleder ndagon oloviligen virme-
energi ur ett forsorjningsndt for
virme eller till ett forsorjningsndit
for kyla, doms for olovlig virme-
energiavledning till boter eller
fangelse hogst ett ar. Vid ringa fall
skall inte domas till ansvar.

Ar  brottet grovt, doms till
fangelse, ldgst sex manader och
hogst fyra ar.

12 §

For forsok eller forberedelse till
stéld, grov stold, ran, grovt ran,
tillgrepp av fortskaffningsmedel
eller olovlig kraftavledning eller
olovlig virmeenergiaviedning, sa
ock for stampling till eller under-
latenhet att avsloja ran eller grovt
ran domes till ansvar enligt vad i
23 kap. stadgas. Skulle tillgrepp av
fortskaffningmedel eller olovlig
vdrmeenergiavledning, om brottet
fullbordats, hava varit att anse som
ringa, ma dock ej démas till ansvar
som nu sagts.

Denna lag trader i kraft den 1 januari 2006.

103



Forslag till lag (2006:000) om @ndring i ellagen (1997:857)
Hirigenom foreskrivs att 7 kap. 2 § ellagen (1997:857) skall ha

foljande lydelse.
Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
7 kap.
28

Om ett sddant kommunalt fore-
tag som avses 1 3 kap. 16—18 §§
kommunallagen (1991:900)
bedriver sddan verksamhet som
avses i 1 § 1 eller distribution av
fidrrvirme, skall verksamheten
drivas pa affirsmissig grund och
redovisas sérskilt.

Om ett sddant kommunalt fore-
tag som avses i 3 kap. 16—18 §§
kommunallagen (1991:900)
bedriver sddan verksamhet som
avses i 1 § 1, skall verksamheten
drivas pa affirsmissig grund och
redovisas sérskilt.

Denna lag triader i kraft den 1 juli 2006.
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Forfattningsforslag SOU 2005:33

Forslag till fjarrvarmelag (2006:000)

Harigenom foreskrivs foljande.

Lagens tilliimpningsomrade

1§ I denna lag ges foreskrifter om fjarrvirme- och fjarrkyleverk-
sambhet.

Definitioner

2§ Med fjarrvirmeverksamhet avses i denna lag distribution, i ett
rorledningssystem, av hetvatten eller annan véirmebédrare for upp-
varmningsindamal, dock bara om verksamheten riktar sig till en
obestdmd krets av kunder inom ett visst geografiskt omrade.
Produktionen av den vdrmebidrare som distribueras i rorlednings-
systemet ingdr i fjarrvirmeverksamheten i den utstrickning som
produktionen bedrivs av det foretag som distribuerar varmebararen.

3§ Med fjarrkyleverksamhet avses i denna lag distribution, i ett
rorledningssystem, av kallt vatten eller annan bérare av virmeenergi for
avkylningsindamal, dock bara om verksamheten riktar sig till en
obestdmd krets av kunder inom ett visst geografiskt omrade.

Produktionen av den birare av virmeenergi som distribueras i
rorledningssystemet ingér i fjarrkyleverksamheten i den utstriackning som
produktionen bedrivs av det foretag som distribuerar biraren av vidrme-
energin.

4§ Med kraftvirmeverk avses i denna lag en anldggning dér el och
viarme kan produceras samtidigt i en och samma process och dér virmen,
helt eller delvis, anvinds i fjdrrvirmeverksamhet.

Ansvarig myndighet

5§ Regeringen skall utse en myndighet som skall handldgga de fragor
som enligt denna lag eller enligt foreskrifter som har meddelats med stod
av lagen ligger pa tillsynsmyndigheten.

Fjirrkyleverksamhet

68§ Vad som foreskrivs om fjarrvirmeverksamhet skall dga mot-
svarande tillimpning i fraga om fjarrkyleverksamhet.

Krav pa den som bedriver fjirrvirmeverksamhet

78§ En juridisk person som bedriver fjarrvirmeverksamhet far inte
bedriva elndtverksamhet eller produktion av eller handel med el.
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Bestdmmelsen i forsta stycket giller bara om fjarrvirmeverksamheten
bedrivs pé affdrsméssig grund.

Utan hinder av forsta stycket fir produktion och forsiljning av el
bedrivas tillsammans med fjarrvirmeverksamhet, om elen har
producerats i ett eget kraftvirmeverk och, om elen siljs, detta sker till
marknadsmaéssigt pris.

8§ I en juridisk person som bedriver fjarrvirmeverksamhet far inte fler
4n hilften av ledamoéterna i styrelsen samtidigt vara styrelseledaméter i
en och samma juridiska person som bedriver elndtverksamhet eller
produktion av eller handel med el.

Om hélften av ledamoéterna i styrelsen for en juridisk person som
bedriver fjdrrvirmeverksamhet samtidigt &r styrelseledaméter i en och
samma juridiska person som bedriver elndtverksamhet eller produktion
av eller handel med el far inte styrelsens ordférande i den forra juridiska
personen samtidigt vara styrelseledamot i den senare juridiska personen.

I en juridisk person som bedriver fjarrvirmeverksamhet far inte den
som #r verkstédllande direktér samtidigt vara verkstillande direktor i en
juridisk person som bedriver elnitverksamhet eller produktion av eller
handel med el.

Bestimmelserna i forsta—tredje stycket giller bara om fjarrvirme-
verksamheten bedrivs pa affarsméssig grund.

9§ Den som bedriver fjarrvirmeverksamhet dr skyldig att forhandla
om tilltrade till fjarrvirmenitet med den som vill leverera hetvatten eller
annan vérmebédrare for uppvirmningsindamal. Framstédllningar om till-
trade och besked som ldmnas i samband med en forhandling skall vara
vél motiverade.

Redovisning av fjdrrvirmeverksamhet m.m.

10 § Fjarrvirmeverksamhet skall ekonomiskt redovisas skilt fran annan
verksambhet.

Vid redovisning av fjarrvirmeverksamhet enligt forsta stycket skall
den elproduktion som skett i ett kraftvirmeverk och forsdljningen av
denna el anses ingé i fjarrvarmeverksamheten.

11§ Den som bedriver fjarrvirmeverksamhet skall arligen utan
anmaning ge in redovisning 6ver verksamheten till tillsynsmyndigheten.

Utover redovisning enligt forsta stycket skall den som bedriver fjarr-
viarmeverksamhet vid samma tidpunkt ge in uppgifter om fjarrvirme-
verksamhetens leveransvillkor samt produktions- och driftforhallanden
till tillsynsmyndigheten. Uppgifterna skall ldmnas for varje fjarrvérme-
system for sig.

12§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far
meddela ndrmare foreskrifter om redovisning av fjarrvirmeverksamhet.

13 § Revisor hos den som bedriver fjarrvirmeverksamhet skall gora en
sérskild granskning av redovisningen av verksamheten.
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Revisorn skall arligen i ett sdrskilt intyg avge ett utlatande i frigan om
redovisningen av fjarrvirmeverksamhet skett enligt gdllande bestim-
melser. Intyget skall ges in till tillsynsmyndigheten av den som bedriver
fjarrvirmeverksamhet.

Regeringen far meddela ndrmare foreskrifter om revision av fjdrr-
viarmeverksamhet.

Kommunala fjarrvirmeforetag

14§ Ett sadant kommunalt foretag som avses i 3 kap. 16-18 §§
kommunallagen (1991:900) far, utan hinder av bestdimmelsen i 2 kap. 1 §
kommunallagen om anknytning till kommunens omrade eller dess
medlemmar, utanfér kommunens omrade bedriva fjarrvirmeverksamhet i
geografisk narhet till foretagets fjarrvarmeverksamhet inom kommunen i
syfte att uppna en dndamalsenlig fjarrvirmeverksamhet.

15§ Om ett sddant kommunalt foretag som avses i 3 kap. 16—18 §§
kommunallagen (1991:900) bedriver fjarrvirmeverksamhet, skall verk-
samheten drivas pé affirsmissig grund.

Kundskydd

16 § Ett avtal mellan en kund och den som bedriver fjarrvéirme-

verksamhet skall innehalla uppgifter om

1. distributérens namn och adress,

den tjénst som tillhandahalls,

den kvalitetsniva som avtalats,

de underhallstjanster som avtalats,

priser, avgifter och priskonstruktioner nir flera priskomponenter

forekommer,

6.  hur information om géllande priser och avgifter kan erhallas,

7.  avtalets 6ptid,

8. villkoren for &ndring av avtalet, om avtalet tillater att det &dndras
under avtalets 16ptid,

9.  villkoren for forldngning av avtalet, om avtalet 16per under viss tid,

10. villkoren for uppsédgning av avtalet,

11. villkoren for erséttning om tjénster inte tillhandahélls enligt avtalet,

12. ansvaret for aterstillningsatgirder, och

13. hur ett tvistlosningsforfarande utanfor domstol enligt denna lag
inleds.

17§ Om ett avtal som avses i 16 § tillater att den som bedriver fjérr-
viarmeverksamhet far dndra ett villkor i avtalet under avtalets 16ptid och
verksamhetsutdvaren vill dndra villkoret till nackdel f6r kunden, skall
kunden underrittas om dndringen minst tva manader innan den trader i
kraft. En kund som inte godtar de nya villkoren far séga upp avtalet utan
att darvid drabbas av nagon kostnad, avgift eller annan forpliktelse. I
underrittelsen skall kunden upplysas om sin ritt att séiga upp avtalet.
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18 § Den som bedriver fjarrvirmeverksamhet ar skyldig att pa begéran
forhandla med den som &r kund eller kan bli kund hos verksamhets-
utdvaren om pris for distribution av fjdrrvirme och anslutning till fjérr-
viarmenit, fjarrvirmeabonnemangets effekt samt &ndringar av avtals-
villkor som giller mellan parterna.

19§ Den som bedriver fjarrvirmeverksamhet skall offentliggtra sina
normalprislistor per kundkategori for distribution av fjdrrvdrme och
anslutning till fjarrvirmenitet samt grunder for indelning av kunder i
kategorier.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer far
meddela ndrmare foreskrifter om offentliggérande enligt forsta stycket.

20§ Bestimmelserna i 21-30 §§ giller distribution av fjdrrvirme till
konsumenter. Med konsument avses en fysisk person till vilken fjérr-
viarme eller fjarrkyla distribueras huvudsakligen for dandamal som faller
utanfor niringsverksamhet.

Avtalsvillkor som i jadmforelse med bestimmelserna som avses i forsta
stycket ar till nackdel for konsumenten &r utan verkan mot denne.

21§ Distribution av fjarrvirme far avbrytas, om konsumenten for-
summar sina skyldigheter och forsummelsen utgér ett visentligt avtals-
brott.

Innan distributionen avbryts skall konsumenten uppmanas att inom
viss skilig tid vidta réttelse och, i annat fall &n som avses i 22 §, under-
rdttas om att distributionen annars kan avbrytas. Sker rittelse far
distributionen inte avbrytas.

Om omstindigheterna ger anledning att befara att ett avbrott skulle
medfora inte obetydlig personskada eller omfattande sakskada, far
distributionen av fjarrvirme inte avbrytas. Det giller dock inte om
konsumenten handlar otillborligt.

22 § Om avtalsbrottet bestér i att konsumenten forsummat att betala for
distribution av fjarrvirme géller, utdver vad som anges i 21 §, att
konsumenten sedan tiden for rittelse gatt ut skall uppmanas att betala
inom tre veckor frdn det att han har delgetts uppmaningen och en
underrittelse om att distributionen annars kan avbrytas. Ett meddelande
om den uteblivna betalningen skall samtidigt ldmnas till socialndmnden i
den kommun dér konsumenten far fjarrvarme distribuerad.

Sker betalning eller &r fordringen tvistig far distributionen inte
avbrytas. Distributionen far inte heller avbrytas om socialnimnden inom
den tid som anges i forsta stycket skriftligen har meddelat den som
lamnat underrittelsen att ndmnden tar pa sig betalningsansvaret for
skulden.

23§ Den som distribuerar fjarrvirme har ritt till skilig ersdttning av
konsumenten for kostnader som foranleds av atgidrder som ndmns i 21
och 22 §§.

Bilaga 5

108



24 § Underrittelser och meddelanden som avses i 22 § forsta stycket
skall lamnas enligt formuldr som faststélls av regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer.

25§ Innehavaren av en fjarrvirmeledning far avbryta distributionen av
fjarrvarme for att vidta atgérder som dr motiverade av sikerhetsskil eller
for att uppritthalla en god drift- och leveranssidkerhet. Avbrottet far inte i
nagot fall paga langre &n atgédrden kréver.

Om innehavaren av en fjarrvdrmeledning kan forutse annat &n
kortvariga avbrott i distributionen, skall konsumenten underrittas i god
tid fore avbrottet. Konsumenten skall underréttas personligen eller, om
det &r lampligt, genom anslag.

26§ Om distributionen av fjirrvirme avbryts pa grund av
konsumentens forsummelse utan att forutsittningarna i 21 och 22 §§ &r
uppfyllda, har konsumenten ritt till erséttning for skada av lednings-
innehavaren eller fjarrvirmeleverantoren.

278§ Om innehavaren av en fjdrrvdirmeledning inte har underrittat
konsumenten enligt 25 § andra stycket, har konsumenten ratt till
ersittning for skada av ledningsinnehavaren.

28§ Om distributionen av fjarrvirme avbryts utan att det beror pa
konsumentens forsummelse och utan att det finns rétt att avbryta
distributionen enligt 25 § forsta stycket, har konsumenten ritt till
ersittning for skada av innehavaren av en fjdrrvirmeledning om inte
denne visar att avbrottet beror pa ett hinder utanfor hans kontroll som
han inte skiligen kunde forvintas ha riknat med och vars f6ljder han inte
heller skiligen kunde ha undvikit eller 6vervunnit.

Beror avbrottet pa ndgon som innehavaren av en fjarrvirmeledning har
anlitat for att utfora underhall, reparation eller liknande arbete, &r
ledningsinnehavaren fri fran skadestandsskyldighet endast om ocksa den
som han har anlitat skulle vara fri enligt forsta stycket.

29 § Skadestand enligt 26-28 §§ omfattar ersittning for utgifter och
inkomstbortfall samt annan forlust pa grund av avbrottet.

Om skyldigheten att utge skadestand skulle vara oskiligt betungande
med hinsyn till den skadestandsskyldiges ekonomiska férhallanden, kan
skadestandet jamkas efter vad som é&r skéligt. Vid bedémningen skall
dven beaktas foreliggande forsékringar och forsikringsmajligheter, den
skadestandsskyldiges forutsittningar att férutse och hindra skadan samt
andra sérskilda omsténdigheter.

30§ Konsumenten skall underritta motparten om ansprak pa erséttning
inom tre ar fran det att skadan intriffade. Gor han inte det, har han
forlorat sin ritt till erséttning for den uppkomna skadan.
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Medling och tvistlosning

31§ Kan parterna vid en forhandling enligt 9 § inte nd en Gverens-
kommelse, skall tillsynsmyndigheten pé& begéran av parterna gemensamt
medla i tvisten.

32§ Kan parterna vid en forhandling enligt 18 § inte na en Gverens-
kommelse skall tillsynsmyndigheten pa begéran av en av parterna medla
i tvisten.

Har medling enligt forsta stycket avslutats utan att parterna har kommit
overens 1 en hédnskjuten fraga som avser annat &n anslutning till fjérr-
viarmenitet, skall tillsynsmyndigheten pd begiran av en av parterna
lamna en rekommendation om hur tvisten bor 16sas. Sddan begiran skall
ske senast nidr medling avslutas.

Giller medling enligt forsta stycket en fraga om dndring av ett avtals-
villkor, fir dndringen inte trédda i kraft forrdn medlingsférfarandet har
avslutats eller, om rekommendation har begirts, en rekommendation
lamnats.

33§ Tvist mellan den som bedriver fjarrvirmeverksamhet och en kund
i anledning av ett avtal om distribution av fjérrviarme eller anslutning till
ett fjarrvarmendt, far av en av parterna hénskjutas till prévning av till-
synsmyndigheten. Tillsynsmyndigheten skall 1dmna en rekommendation
om hur tvisten bor 16sas.

Tillsyn

34§ Tillsynen 6ver efterlevnaden av denna lag och av foreskrifter som
har meddelats med stéd av lagen utdvas av tillsynsmyndigheten.
Tillsynen omfattar inte efterlevnaden av bestdimmelserna i 21-30 §§.

35§ Tillsynsmyndigheten har ritt att p4 begidran fi de upplysningar
och ta del av de handlingar som behovs for tillsynen. En begéran far
forenas med vite.

36§ Tillsynsmyndigheten far meddela de foreldgganden som behovs
for att trygga efterlevnaden av denna lag och av de foreskrifter och vill-
kor som omfattas av tillsynen. Ett féreldggande far forenas med vite.

Avgifter

37§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far
meddela foreskrifter om avgifter for att finansiera de uppgifter tillsyns-
myndigheten har enligt denna lag och enligt foreskrifter som har
meddelats med stod av lagen. Tillsynsavgift skall tas ut av den som
bedriver fjarrvirmeverksamhet.
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Forseningsavgift

38§ Om den som bedriver fjarrvirmeverksamhet inte ger in bestyrkt
kopia av sddan redovisning samt sddant revisorsintyg som anges i 11 §
forsta stycket och 13 § andra stycket, skall foretaget betala forsenings-
avgift till staten enligt 39 §.

Beslut om forseningsavgift fattas av tillsynsmyndigheten.

39§ Den som bedriver fjarvirmeverksamhet skall betala en for-
seningsavgift om de handlingar som anges i 38 § inte har kommit in till
tillsynsmyndigheten inom sju ménader fran rdkenskapsarets utgdng. Om
verksamhetsutévaren har beslutat om fortsatt bolagsstimma enligt 9 kap.
9 § andra stycket aktiebolagslagen (1975:1385) eller om fortsatt
foreningsstimma enligt 7 kap. 4 § tredje stycket lagen (1987:667) om
ekonomiska foreningar, skall dock denne betala forseningsavgift forst om
handlingarna inte har kommit in inom nio méanader frén ridkenskapsérets
utgang. Avgiften skall uppga till 10 000 kr.

Om de handlingar som anges i 38 § inte har kommit in inom tva
manader fran det att underrittelse avsédndes till den som bedriver fjérr-
viarmeverksamhet om ett beslut om forseningsavgift enligt forsta stycket,
skall denne betala en ny forseningsavgift. Den nya avgiften skall uppga
till 10 000 kr.

Om de handlingar som anges i 38 § inte har kommit in inom tva
manader frén det att underrittelse avsindes till den som bedriver fjérr-
viarmeverksamhet om ett beslut om forseningsavgift enligt andra stycket,
skall denne betala en ny forseningsavgift. Den nya avgiften skall uppgé
till 20 000 kr.

40 § Om registrering har skett av ett beslut om att den som bedriver
fjarrvarmeverksamhet forsatts i konkurs eller triitt i likvidation, far beslut
om forseningsavgift inte meddelas.

41§ Har den som bedriver fjarrvirmeverksamhet inom foreskriven tid
gett in de handlingar som anges i 38 § men har handlingarna nagon brist
som litt kan avhjdlpas, far tillsynsmyndigheten meddela beslut om
forseningsavgift endast om verksamhetsutovaren har underrittats om
bristen och fatt tillfille att avhjélpa den men inte gjort det inom den tid
som angetts i underrittelsen. En sddan underrittelse far sindas med
posten till den postadress som verksamhetsutovaren senast har anmalt
hos tillsynsmyndigheten.

42 § En forseningsavgift skall efterges, om underlatenheten att ge in
handlingen framstar som ursiktlig med hansyn till omstédndigheter som
den som bedriver fjarrvdrmeverksamhet inte har kunnat rada oOver.
Avgiften skall ocksa efterges om det framstar som uppenbart oskéligt att
ta ut den.

Bestimmelserna om eftergift skall beaktas d&ven om ndgot yrkande om
detta inte har framstillts, om det foranleds av vad som har férekommit i
drendet.
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43§ Om en forseningsavgift inte har betalats efter betalnings-
uppmaning, skall avgiften ldmnas f6r indrivning.

Regeringen far foreskriva att indrivning inte behver begiras for ringa
belopp.

Bestimmelser om indrivning finns i lagen (1993:891) om indrivning av
statliga fordringar m.m. Vid indrivning far verkstillighet enligt
utsokningsbalken ske.

44 § Ett beslut om forseningsavgift far verkstéllas dven om det inte har
vunnit laga kraft.

Om den som bedriver fjarrvirmeverksamhet har rétt att fa tillbaka
betalad forseningsavgift pd grund av en domstols beslut, skall rinta
betalas pd den é&terbetalade forseningsavgiften fran och med manaden
efter den da forseningsavgiften betalades in till och med den manad da
aterbetalning gors. 1 frdga om rédntans storlek tillimpas 19 kap. 14 §
skattebetalningslagen (1997:483).

Overklagande

45§ Beslut av tillsynsmyndigheten enligt 35-36, 39 och 42 §§ far
overklagas hos allmin forvaltningsdomstol. Provningstillstand krévs vid
overklagande till kammarrétten.

Regeringen fir meddela foreskrifter om 6verklagande av andra beslut
enligt denna lag eller enligt foreskrifter som meddelats med stéd av
lagen.

1. Denna lag trader i kraft den 1 juli 2006.
2. Bestdimmelserna i 11 och 13 §§ tillimpas forsta gangen for det
rakenskapsér som paborjas den 1 juli 2006 eller ndrmast dérefter.
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Forteckning 6ver remissinstanserna for Fjérrvérme-
utredningens delbetédnkande Tryggare fjarrvirme-
kunder — Okad transparens och 4tskillnad mellan el-
och fjarrvirmeverksamhet (SOU 2003:115)

Ekonomistyrningsverket, Hovritten for Ovre Norrland, Kammarriitten i
Stockholm, Linsritten 1 Soddermanlands ldn, Konsumentverket,
Konkurrensverket, Riksrevisionen, Statskontoret, Elsikerhetsverket,
Statens energimyndighet, Naturvardsverket, Svensk Elbrukarférening,
Svenska Kommunférbundet, Landsorganisationen i Sverige (LO),
Lantbrukarnas Riksforbund (LRF), HSB:s riksforbund, Hyresgist-
foreningen, Riksbyggen, Svensk Energi, Svensk Fjarrvirme, Sveriges
Allminnyttiga Bostadsforetag, Svenskt Naringsliv och Sveriges Bostads-
réttsCentrum (SBC).

Hérutéver har Jamtkraft AB, Skogen, Kemin, Gruvorna och Stalet
(SKGS), Svenska Renhallningsverksforeningen (RVF), Finspangs
tekniska verk, Energiverken i Halmstad AB, Alvesta Energi AB,
Karlshamns Energi AB och BRF Fridhem inkommit med yttrande.

Réddningsverket, Riksrevisionen, Elsidkerhetsverket, Glesbygdsverket,
Affarsverket svenska kraftndt, Tjidnstemédnnens Centralorganisation
(TCO) och Sveriges Akademikers Centralorganisation (SACO) har getts
tillfdlle att yttra sig men de ha avstatt.
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Forteckning 6ver remissinstanserna for Fjarrvarme-
utredningens delbetédnkande Skéligt pris pa fjdrrvérme
(SOU 2004:136) och Fjarrvirmeutredningens
betdnkande Fjarrvarme och kraftvirme i framtiden
(SOU 2005:33)

Hovriitten for Ovre Norrland, Stockholms tingsrétt, Kammarritten i
Stockholm, Linsritten i Sodermanlands lin, Aklagarmyndigheten,
Rikspolisstyrelsen, Ekonomistyrningsverket, Socialstyrelsen, Stats-
kontoret, Statistiska centralbyran (SCB), Konsumentverket, Naturvards-
verket, Boverket, Statens institut for kommunikationsanalys (SIKA),
Konkurrensverket, Affidrsverket svenska kraftnit, Elsikerhetsverket,
Statens energimyndighet, Stockholms kommun, Monsterds kommun,
Skévde kommun, Luled kommun, Svenskt Niringsliv, Lantbrukarnas
Riksforbund (LRF), Svensk Energi, Svensk Fjirrvirme, Landsorganisa-
tionen i Sverige (LO), Niringslivets Regelndmnd, Fastighetsdgarna
Sverige, HSB:s riksférbund, Hyresgisternas Riksforbund, Skogen och
Kemin, Gruvorna och Stalet, Svenska Bioenergiforeningen (SVEBIO),
Svenska Gasforeningen, Svenska Renhéllningsverksforeningen (RVF),
Sveriges Allminnyttiga Bostadsforetag (SABO), Sveriges Bostadsritts-
Centrum (SBC), Sveriges Energiféreningars Riksorganisation (SERO),
Sveriges kommuner och landsting (SKL) och Villadgarnas Riksforbund.

Hirutéver har Elektra Virme AB, Fortum Viarme Holding AB, Syd-
kraft AB, Goteborgs stad, Mariestad T6éreboda Energi AB, Falu Energi &
Vatten AB, Vattenfall AB, SSAB Svenskt Stal AB, Pilkington Floatglas
AB, Goteborg Energi AB, Borldnge Energi, Kemira Kemi AB, Vargon
Alloys AB, Vixjo Energi AB (VEAB), Byggherreforum, och Capital
Cooling Europe AB inkommit med yttrande.

Riksrevisionen, Linkopings tingsritt, Akademiska hus AB, Chalmers
Tekniska hogskola, Jernkontoret, Uppsala kommun, Svenska Natur-
skyddsforeningen, Svensk handel, Foretagarna, Vasakronan AB, Riks-
byggen, Sveriges konsumenter i samverkan och Sveriges konsumentrad
har getts tillfdlle att yttra sig men de har avstatt.
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