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Remiss av delbetänkade Som ett brev på 

posten. Postbefordran och pristak i ett 

digitaliserat samhälle (SOU 2016:27) samt 

Post- och telestyrelsens redovisning av 

regeringsuppdrag PTS-ER-2016:21 

Bakgrund 

Datainspektionen har granskat delbetänkandet samt Post- och telestyrelsen 

(PTS) redovisning huvudsakligen utifrån Datainspektionens uppgift att verka 

för att människor skyddas mot att deras personliga integritet kränks genom 

behandling av personuppgifter. 

 

Datainspektionen har inget att erinra mot utredningens förslag eller mot PTS 

redovisning av kostnadsbasen. Datainspektionen har emellertid följande 

synpunkter med anledning av betänkandet (SOU 2016:27). 

Dataskyddsreglernas betydelse vid digitalisering av post 

I betänkandet berörs bland annat digitaliseringens effekter på den 

samhällsomfattande posttjänsten (5. Digitaliseringens påverkan och 

substitutionseffekt). Utredningens slutsats att en reglerad övernattbefordran 

av brev inte längre är befogad, grundas bland annat på konstaterandet att 

brevvolymerna minskar och att en övervägande del av de brev som idag kan 

upplevas som brådskande, i framtiden kommer att skickas digitalt. Det sägs 

härvid att det fortfarande finns en stor outnyttjad potential i att digitalisera 

brev. I sammanhanget framhålls bland annat Digitaliseringskommissionens 

slutsatser och förslag om att digital post ska utgöra ett förstahandsval för 

hantering av post från myndigheter.  
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I betänkandet konstateras vidare att det krävs särskilda säkerhetsåtgärder för 

att sådana personuppgifter som anses känsliga eller särskilt integritetskänsliga 

enligt personuppgiftslagen ska kunna förmedlas digitalt. (5.3.2. Känslig 

information skickas idag med brev). Datainspektionen delar den 

uppfattningen och i sammanhanget bör erinras om den nya 

dataskyddsförordningen som kommer att börja tillämpas den 25 maj 2018. 

Dataskyddsförordningen blir direkt gällande rätt i Sverige och ersätter därmed 

personuppgiftslagen. Detta innebär att i alla sammanhang där 

personuppgifter behandlas, som exempelvis vid digitalisering av post, måste 

det analyseras i vilken mån den aktuella personuppgiftsbehandlingen är 

tillåten med direkt tillämpning av dataskyddsförordningen, i vilka fall det 

enligt dataskyddsförordningen finns krav på nationell reglering för att viss 

behandling ska vara tillåten och i vilka fall kompletterande nationell reglering 

alls är tillåten enligt förordningen.  

 

Datainspektionen vill i sammanhanget även hänvisa till sitt remissvar till 

Digitaliseringskommissionens betänkande Digitaliseringens transformerande 

kraft - vägval för framtiden SOU 2015:91 (dnr 376-2016), vari Datainspektionen 

ifrågasätter utredningens föreslagna tidsram för utfasning av traditionell 

posthantering från statliga myndigheter, i avsaknaden av en grundlig juridisk 

analys. Datainspektionen betonar i nämnda remissvar dataskyddsregleringens 

betydelse i allt digitaliseringsarbete och framhåller att det är viktigt att de 

juridiska förutsättningarna gällande dataskydd, allmänna handlingar, 

offentlighet och sekretess med mera, konkretiseras i det fortsatta arbetet med 

förslaget om digital myndighetspost. Det kan noteras att det för närvarande 

pågår en utredning som bland annat har i uppdrag att analysera frågor kring 

Mina meddelanden, infrastrukturen för den befintliga digitala 

myndighetsposten (dir. 2016:39). 

 

 

Detta yttrande har beslutats av enhetschefen Katarina Tullstedt efter 

föredragning av Nidia Nordenström.  
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Nidia Nordenström 

 


