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Remissvar, Som ett brev pa posten (SOU 2016:27), dnr 848-259-16 Ks

Niringsdepartementet har utsett Harjedalens kommun som remissinstans gillande
SOU 2016:27, Som ett brev pa posten (dnr N2016/02666/ITP). Remissvaret skall vara
Niringsdepartementet tillhanda senast 31 augusti 2016.

Hirjedalens kommun har tagit del av slutbetéinkandet av utredningen. Det finns
anledning att reflektera Gver gillande postlagstiftning utifran de framtida behoven i ett
digitaliserat samhdélle. Remissvaret bestér av en bakgrundsbeskrivning med
efterfoljande synpunkter och avslutande reflektioner.

Bakgrund

Enligt géllande rétt finns en beskrivning av posttjdnstens omfattning och
bemyndigande i 3 kapitlet 1§ postlagen. Regeringen har enligt 6§ postférordningen
bestdmt att den samhéllsomfattande posttjdnsten ska uppfylla kravet att minst 85 % av
de brev som ldmnats in for dvernattbefordran fore angiven senaste inlémningstid ska
ha delats ut inom landet pafoljande arbetsdag, oavsett var i landet de har lamnats in.
Minst 97 % av breven ska ha delats ut inom tre pafdljande arbetsdagar. Regeringen har
dven utnyttjat sitt bemyndigande i 3 kapitlet 3 § postlagen att meddela foreskrifter om
att priser for tjdnster som ingér i postverksamhet och som omfattas av den samhaélls-
omfattande posttjdnsten inte far Gverskriva vissa nivaer. Det finns ett pristak for att
skydda postkunder som inte har n&got alternativ till Postnord fran alltfér hoga
portokostnader vid befordran av enstaka forséndelser. Idag ar det brev upp till 500
gram som omfattas av pristaket i Sverige.

Med hénvisning till att en dverviagande del av de brev som idag kan upplevas
bradskande kommer i framtiden att skickas digitalt féreslar delbetdnkande att det
nuvarande kravet pa 6vernattsbefordran i den samhéllsomfattande posttjénsten ersitts
med en tvadagars bastjinst for brevbefordran dir minst 95 procent av breven ska ha
delats ut senast den andra arbetsdagen ridknat fran inldmningsdagen. Utredningen
hénvisar till att detta tillgodoser sikerstdllande av anvindarnas behov framgent
samtidigt som postoperatoren undviker extrakostnader till f6ljd av 6vernattbefordran.

I delbeténkandet foreslas ocksa att portohdjningar for brev upp till 250 gram som
postas med den nya tjénsten ska begrénsas av ett pristak som ska kunna anpassas till
de forvintade volymnedgéngarna.

Foréndringarna foreslas trdda i kraft den 1 januari 2017.



Synpunkter

Den digitalisering som beskrivs i utredningen sker ocksé i Hérjedalens kommun.
Enligt senast tillgénglig statistik frdn Post- och telestyrelsen (PTS) hade 67 % av alla
hushall och foretag i Sverige tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s i oktober
2015. Nér det giller Harjedalens kommun redovisar statistiken att 35,75 % av
hushallen och 30,02 % av arbetsstéllena har tillgéng till bredband om minst 100
Mbit/s. Hirjedalens kommun ligger statistiskt langt ifrdn genomsnittet i Sverige nér
det géller tillgéng till bredband om minst 100 Mbit/s.

Malet i den regionala bredbandsstrategin ar att minst 90 % av hushéllen och foretagen
i Jamtlands l&n ska ha tillgéng till bredband om minst 100 Mbit/s ar 2020. For att detta
mal ska uppnas bedoms att ytterligare stodmedel behdvs. Det dr mycket langt till mélet
om att 90 % ska ha tillgang till bredband om 100 Mbit/s.

IJamtlands l4n skedde i borjan av 2000-talet en omfattande utbyggnad av bredband
med DSL-teknik dér befintliga kopparnit i kombination med radioldnkférbindelser
anvindes i stora delar av ldnet. P4 detta sétt kom de allra flesta féretagen och
hushallen i ldnet att fa tillgang till bredband om minst 2 Mbit/s. Da stora delar av detta
nét visat sig olonsamt har det nu sldckts ner. I avvaktan pa framtida fiberforbindelser
ar manga foretag och hushall i lanet hinvisade till de mobila néten. Dessa nét &r
kénsliga for overbelastningar och 1 en utpréglad turistkommun som Hérjedalen &r de
mobila néten pd manga hall 6verbelastade under hogsédsong. Fram tills dess att det
finns robusta internetférbindelser i alla delar av Hérjedalens kommun kommer
posttjdnster med dvernattsbefordran att vara viktiga for bade foretag och privat-
personer.

I betdnkandet anges att sérskilt de riktigt sma foretagen (ofta enmansforetag)
fortfarande &r beroende av vil fungerande posttjénster. Vidare anges i betankandet att
dldre personer i hogre grad &n yngre virderar mdjligheten till brevfordran 6ver natt.
Hirjedalens kommun préglas bade av en mycket hog andel smaftretag och av en
forhéllandevis hog andel dldre personer.

I betdnkandets kapitel 5, avsnitt 5.3.1 beskrivs tjansten "Mina meddelanden”, dér
privatpersoner och foretag kan ta del av beslut och information etc frén myndigheter.
Enligt redovisningen &r endast tre kommuner anslutna samt att antal anslutna
mottagare till tjinsten 6kar ldngsamt. Detta innebér att kommuners behov av att
kommunicera via pappersbunden post sannolikt kommer att finnas kvar langre tid
framover. Tjdnsten behdver utvecklas vidare i samverkan med kommuner och statliga
myndigheter.

I betinkandet beskrivs ocksa att brev fortfarande anvinds nér det géller kinsliga
uppgifter. Det kan till exempel handla om breyv till enskilda fran landsting med
kinsliga personuppgifter eller om kinsliga uppgifter i exempelvis anbud fran foretag.
Fram tills dess att internetbefordran kan ske s att kraven pa sekretess uppfylls med
fullgod sikerhet kommer brev att vara viktiga for bade enskilda, myndigheter och
foretag. I delbetéinkandet anges att brevbefordran inom tva arbetsdagar bedoms vara
tillridckligt for de flesta. I de flesta situationer &r det sannolikt sa, men Hérjedalens
kommun ser ingen anledning att férsémra livsvillkoren for enskilda eller konkurrens-
formagan for i forsta hand sméforetagen genom att hasta fram ett beslut om forsamrad



postbefordran innan sdkra alternativ finns pa plats i hela landet. De minsta foretagen i
lands- och glesbygder behover bittre forutsattningar for sin verksambhet, inte sdmre.

Nir det géller fragan om pristak delar Hérjedalens kommun utredningens uppfattning
att det dven i framtiden behover finnas ett reglerat porto. Idag dr det brev upp till 500
gram som omfattas av pristaket i Sverige. Istdllet foreslés att ett framtida pristak ska
omfatta vikter upp till 250 gram samt att ett nytt pristak ska vara kostnadsorienterat.
Utredningen redovisar att 97 % av breven som skickades dvernatt i Sverige under
2014 vigde upp till 250 gram. Detta faktum anges som skil {or att begrinsa pristaket
till brev upp till 250 gram. Att bara 2 procent vigde mellan 250 och 500 gram kan
béde anvindas som skil for och emot att sitta grinsen for pristaket till 250 gram.

PTS redovisar i sin rapport, Uppdrag att berdkna kostnadsbasen for brev upp till 250
gram som befordras Over tva arbetsdagar, att PostNord kommer att ta bort en del
flygtransporter pa grund av slopat 6vernattskrav samt att minskat prisreglerat omrade
(fran 1-500 gram till 1-250 gram) med stor sannolikhet inte ger PostNord full
kostnadstdckning. Dirtill har priskningsutrymmet legat tdmligen ofréndrat (KPI)
samtidigt som volymer har fallit kraftigt, vilket drivit upp kostnaden per férséndelse.
PTS anser i sin rapport att priserna sannolikt behdver hdjas om regeringen avser att
portot for startpunkten for ett nytt pristak ska vara kostnadsorienterat.

Den 6kande e-handeln anges hittills inte ha lett till ndgon tkning av forsdndelser med
vikt mellan 250 och 500 gram. Hérjedalens kommun anser att det inte &r orimligt att
anta att e-handeln kommer att 6ka kraftigt fram6ver och dé leda till ett 6kat antal
forsindelser mellan 250 och 500 gram samt att en ev fordndring i pristaket kommer att
leda till 8kade kostnader for invanarna och foretagarna som idag &r beroende av
pappersbundna forséndelser.

Avslutande reflektioner

Hirjedalens kommun préglas av langa avstand och gles bebyggelsestruktur.
Kommunen ligger statistiskt 1&ngt ifran genomsnittet i Sverige nér det géller tillgang
till bredband om minst 100 Mbit/s. Fram till dess att det finns robusta internet-
forbindelser i var kommun kommer posttjénster enligt nu géllande rétt att vara viktiga
béde for foretag och privatpersoner. Anpassningen av postbefordran i ett digitaliserat
sambhdélle har pdborjats men behdver utvecklas vidare.
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