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Som ett brev pa posten - postbefordran och pristak i ett
digitaliserat samhalle (SOU 2016:27)

Pensionsmyndigheten har inga invéndningar mot att forslagen i betédnkandet
genomfors. Vi utgar fran att de nya reglerna kommer att kommuniceras till
medborgarna av berdrd postdistributor och inte av myndighet.

Vi vill i detta sammanhang lyfta vikten av att férmedla post via tjansten Mina
meddelanden for snabbare och sékrare leveranser.

Inom Pensionsmyndigheten har vi som mal att tillvarata digitaliseringens stora
majligheter for att skapa mervirde for pensionédrer och pensionssparare. Vi arbetar
med digitalisering som forstahandsval och med utgangspunkt i insikter och analyser
av pensiondrer och pensionssparares behov. Vi tar hiansyn till att alla inte har
mojlighet eller vill vilja digitala 16sningar.

Digital post bor vara forstahandsvalet i samhéllet nar det &r mojligt och utbyggnaden
av Mina meddelanden bor dérfor vara prioriterat.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektéren Katrin Westling Palm efter
foredragning av chefen for controllerenheten Charlotte Kindstedt och controller
Richard Wirenius
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