Till statsradet och chefen for
Naringsdepartementet

Regeringen beslutade den 31 augusti 2000 att bemyndiga chefen f6r
Naringsdepartementet att tillkalla en sdrskild utredare med uppgift
att belysa effekterna av omstéliningsavtal. Mot bakgrund av denna
analys skulle utredaren utreda om avtal av motsvarande eller lik-
nande innehall skulle kunna ingas sa att de tacker hela arbetsmark-
naden.

Genom beslut den 1 mars 2001 forordnades landshdvdingen
Lars Eric Ericsson till sérskild utredare. Den 6 september 2001 be-
slutade regeringen att genom tillaggsdirektiv férlanga utredningsti-
den sé att uppdraget skulle redovisas senast den 30 juni 2002.

| arbetet har deltagit en referensgrupp bestaende av Berit Derk
fran Trygghetsradet TRS, Dan Myrberg fran Trygghetsstiftelsen
samt Carl Magnus Pontén fran TRR Trygghetsradet. Fran och med
den 1 november 2001 har professor Casten von Otter, AMS, delta-
git som expert i utredningen.

Utredningens huvudsekreterare har fr.o.m. den 28 maj 2001 varit
utredningschef Lars-Inge Thorsson. Bitrddande sekreterare har
fr.o.m. 1 oktober 2001 varit jur. kand. Klara Grundberg. Assistent i
utredningen har varit Anita Olsson.

Utredningen, som har antagit namnet Utredningen om omstall-
ningsavtal, far harmed 6verlamna betankandet "Omstallningsavtal —
ett aktivare stdd till uppsagda”.

Utredningen har harmed slutfort sitt uppdrag.

Stockholm i juni 2002

Lars Eric Ericsson

/Lars-Inge Thorsson, Klara Grundberg






Innehall

Begrepp och forkortningar...........cooeeeeiiiiii e 9
SammMAaNTattniNg ........oveiii e 13
1 Inledning ... 29
IR = - (o | (1 o S 29
1.2 Utredningens UPPArag .......cccooeeeeerereeneneeiene e 30
1.3 Utgéangspunkter och avgransningar .............c.ccceevevevevevevenennn. 31
1.4 ArbetSTOrMEr .....cccoiiiiii e 31
15 LASANVISNING.....cociiiiieieie ettt s 33
2 Trygghetslosningar ur ett historiskt perspektiv ............... 35
2.1 INIEANING..c..iiicece e 35
2.2 Densvenskamodellen ..o 36
2.3 Det forsta trygghetsavtalet vaxer fram .........cccccvevviveieiennn, 37
2.4 Omstéllningsavtal mellan SAF och PTK ..., 38
2.5 Trygghetslésningar mellan SAF och LO.......c.ccocovevviveien, 41
2.6 Trygghetsavtal pa det statliga omradet ...............ccccoevvvennnne, 42
2.7 Kommuner och [andsting .........c.ccoooviveviiiiiieicsecc e, 44
3  Grunddrag och stoédformer i befintliga

omstallningsavtal...............cooiiiiiii i 47



Innehall

3.1
3.2
3.3
3.4
35

3.6
3.7

4.2

4.3

4.4

4.5

SOU 2002:59

INIEANING ... e 47
Gemensamma grunddrag i omstéllningsavtalen .................... 48
Allmant om trygghetsradens arbetsformer.................c.......... 54
Omstéllningsavtalet Svenskt Naringsliv och PTK ................ 56
Trygghetsavtalet Arbetsgivaralliansen, Teatrarnas
Riksforbund samt PTK ... 60
Det statliga trygghetsavtalet ..o 63
Ovriga omstallNINGSAVEAL...........cccoveveviveeceeeeeererecee e 67
Effekter och erfarenheter av omstéllningsavtal ............... 71
INIEANING ... s 72
4.1.1 Basfakta om verksamheten i trygghetsraden............... 72
Resultat pa individniVa .............ccccveveviveeiccccccccccee, 76
4.2.1 Hur ser kundflédet genom trygghetssystemen

UE? e 77
4.2.2 Enbildav helneten ..., 81
4.2.3 Vart tar kunderna vagen? ........ccccccevvveveveneeviesesee s 84
4.2.4 Klienternas egen beddmning .........cccccooevvviniiininnnnne 89
4.2.5 Effekter pa individniva: hur bra och vad beror det

P2ttt 93
Effekter och erfarenheter av olika stodformer och
arbetSMEtOder ........ccviie e 99
4.3.1 Att starta omstallningsarbetet tidigt — atgarder

fOre UPPSAGNING ...cceeveieciee e 99
4.3.2 Att anvanda uppsagningstiden............cccoevevvereninenenn, 106
4.3.3 Omstéllningsstod och trygghetsarbete..................... 114
4.3.4 AVQANGSErSattning......ccccocoiieiiiiiiiieiiiiieeieeeeeie e, 121
Kostnader fOr StOEt ..........ocovereiiieeeee s 125
4.4.1 StOAKOSTNACEN .......coiiriiieieieieeeseee e 125
Samhdllsekonomiska och statsfinansiella effekter ............... 126
Den &ldre arbetskraften ..........ccoocovviiiiiiiniiiieeen 131
INIEANING ... 132



Innehall SOU 2000:59

5.2 Pensionsersittningar pa det statliga omradet och vagen

OVEE A-KASSE. ... s 134
5.3 Atgarder for att forhindra uppsagning av aldre................... 138
5.4  Atgarder fOr Uppsagaa ...........cccovvveeiveeireeeereeeeersees e, 142
5.5 Atgarder som underlittar vergéng till nytt arbete ............. 145

6  Omstallningsavtal och andra omstéallningsinsatser ur

ett foretagsperspektiv.........ccoeviiiiiiiiiiie e, 147
6.1 INIEANING...ccciiiiiiec e 148
6.2 Sambandet mellan LAS och omstéllningsavtal..................... 148
6.3 Effekter av omstallningsavtal pa foretagens vinst och

16NEeOKNINGSULIYMIME ... 151
6.4 Konsekvenser for sma och medelstora foretag .................... 152

6.5 Arbetsgivarens vilja att investera i fortldpande
kompetensutveckling av personalen ..........c.ccccoeeevevvievennnnne 155

6.6 Fdretagens beslutsmodeller vid anlitande av extern
kompetens vid overtalighet............cccccoveviviiiiiicccce e 156

6.7 Omstéllningsinsatser i foretag som gar langre an vad
som foljer av lag och avtal ...........ccccceceveviiicceiccecc e, 158

7  Samverkan mellan omstallningsavtal och stod fran

SamMhallSorgan ..........oveiiiiiii e 167
7.1 INIEANING ...t 168
7.2 Samverkan med arbetsmarknadspolitiska program.............. 168
7.3 Samverkan med den reguljdra utbildningen..............c........... 175
7.4  Kompetenssparande.........cccccveveverienieieciieseseee e 179

8  Forutsattningar och former for omstéllningsavtal pa

hela arbetsmarknaden............ccoooiiiiiiiiniinieeee, 181
8.1  FOrULSATININGAN.......ceeieieeeieeeee e 182
8.1.1 Ansvarsfordelningen.........cccccooeviiiiie i 182



Innehall

SOU 2002:59

8.1.2 AnNsvaret vid varsel..........cocooviiiiiniiie e 184
8.1.3 Nyttan av omstéllningsavtal ..............ccoceveviiiiinnne 187
8.1.4 Forutsattningar for omstallningsavtal pa Svenskt
Naringsliv — LO-0mradet ..........c.ccoevevevevevcvercrereienenns 189
8.1.5 Forutsattningar for omstallningsavtal pa det
kommunala omradet ...........cccccoovveeerereeeeeeecean, 190
8.2 Former for omstéllningsavtal............ccocviiiiiinii i 195
8.2.1 Behovs anpassning till branschomraden? ................. 196
8.2.2 Samma trygghetsrad for arbetare och tjansteman?.. 197
8.2.3 Behovs trygghetsrad?.........ccccoovvvvvvvivivevereiereeeenan, 199
8.2.4 FiINanSIering. ....ccccccvcveveve it 201
8.2.5 Ratten till stdd och stodformer i
omstallningsavtal ... 205
8.3 Fordelningspolitiska mal och effekter.............c.ccccceevevenenne. 207
(6 11§ (0] £=Tod (a1 o 211
Bilaga 1 — Direktiv och tillaggsdirektiv...........c..cooeieeiinnain. 215
Bilaga 2 Forteckning 6ver befintliga omstallningsavtal.......... 225

Bilaga 3 Omstéllningsavtal ur ett samhallsekonomiskt
PEIrSPEKLIV ...ceueeieie e 227

Bilaga 4 En analys av omstallningsavtalens effekter pa
arbetsgivarens vinst och l16nedkningsutrymme........ 303

Bilaga 5 Fdretagens beslut vid anlitande av extern
kompetens vid overtalighet .................coeeeeiennne. 323



Begrepp och forkortningar

Begrepp

Ett antal begrepp, som anvénds i samband med beskrivningar av
omstrukturering av foretag och forvaltningar eller omstallningsat-
garder riktade mot anstallda, har olika innebord pé olika avtalsom-
raden eller i olika andra sammanhang. | detta betdnkande har efter-
stravats att inneborden ska framga av beskrivningarna i varje av-
snitt, men framstéallningen skulle bli alltfor tung om varje begrepp
skulle preciseras varje gang det forekommer. Darfor redovisas hér
vad som i betdnkandet avses med ett antal centrala begrepp.

Omstallningsavtal: Anvands som sammanfattande benamning pa
omstéllnings- och trygghetsavtal mellan centrala parter. Avtalen ger
huvudsakligen stod at uppsagda eller uppsagningshotade individer.

Trygghetsavtal: Se omstéllningsavtal ovan.

Omstallningsforsakring: Anvénds ibland som beteckning pa eller
beskrivning av arbetsldshetsforsédkringen (se t.ex. SOU 1996:150,
En allman och sammanhallen arbetsloshetsforsakring) for att un-
derstryka dess karaktér av stdd vid omstéllning och att den inte &r
bidrag till en mera permanent forsorjning. Begreppet omstéllnings-
forsakring forekommer ocksa i den allmanna debatten med inne-
bord ungefar motsvarande omstallningsavtal. Aven om befintliga
omstallningsavtal innehaller vissa forsikringsliknande ersattningar
ar de inte konstruerade som forsakringar. | detta betdnkande an-
vénds darfor inte begreppet.

Trygghetsfonder: Anvadnds som samlande begrepp for ett antal
trygghetsfonder, som inrattats enligt kollektivavtal, och som har
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uppgiften att genom stod till utvecklingsprojekt mm. bidra till
trygghet for de anstéllda. Kénnetecknande &r att de inte eller endast
undantagsvis ger individuellt stod till uppsagda eller uppsagnings-
hotade. De trygghetsfonder som avses ar TSL (SAF/LO-omradet,
nu under avveckling), TF-KL (kommuner och landsting), TFF
(Svenska kyrkan). Trygghetsfonden BAO-Finansforbundet ar en-
ligt utredningens indelning ett trygghetsrad.

Trygghetsrad: Anvands i detta betankande som sammanfattande
bendmning pa de trygghetsrad och trygghetsstiftelser som enligt
omstéllnings- eller trygghetsavtal ger stod till uppsagda eller upp-
sédgningshotade individer.

Klient och kund: De olika trygghetsraden anvander olika bendam-
ningar pa de personer som omfattas av deras verksamhet. Klient
och kund &r de vanligaste. I betdnkandet anvdands omvéxlande dessa
bada synonyma begrepp.

Konsulent och radgivare: Trygghetsraden anvander olika yrkesbe-
namningar pa de handlaggare som har kontakt med Kklienter-
na/kunderna och som fattar beslut om stéd. TRR Trygghetsradet
och Trygghetsradet TRS anvander benamningen radgivare, medan
Trygghetsstiftelsen anvander konsulent.

Tidiga insatser och tidiga atgarder: Begrepp som anvands med olika
innebord i olika sammanhang. I direktiven till utredningen anvands
begreppet tidiga insatser for att beskriva atgarder under uppsag-
ningstiden, dvs. innan personen blir arbetsls. Trygghetsradens ar-
betsprocess borjar senast i samband med uppsagningen, medan in-
satserna inom arbetsmarknadspolitiken normalt startar i samband
med att personen blivit arbetslds. Pa det statliga avtalsomradet an-
vander Trygghetsstiftelsen begreppet Tidiga atgarder for att be-
teckna insatser fore uppsagningstidpunkten. Motsvarande insatser
pa det privata tjanstemannaomradet bendmns av TRR Trygghetsra-
det Tidig risk.

Uppsagningsférebyggande atgarder: | det forsta trygghetsavtalet pa
SAF/PTK-omradet fanns stod till foretag for uppsagningsforebyg-
gande projekt. Denna stddform forsvann med de fordndringar som
gjordes 1994. Pa det statliga omradet anvands begreppet forebyg-
gande atgarder for att beteckna stod till myndigheter for omskol-
ning av dvertaliga arbetstagare till annan anstéllning i myndigheten.
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Det bor dock noteras att dessa stodformer inte har avsett eller av-
ser atgarder for att forhindra att en omstrukturering sker eller at-
gérder for att sdkra féretagens Gverlevnad.

Foretag och myndigheter: Utredningens uppdrag omfattar hela
arbetsmarknaden. Pa den privata sektorn bedrivs verksamheten
normalt i foretag, pa den offentliga sektorn forekommer darutéver
bl.a. myndigheter och férvaltningar. For att undvika tunga formu-
leringar anvédnds i betdnkandet begreppet foretag som sammanfat-
tande benamning pa arbetsgivarens verksamhet, dvs. dven inom den
offentliga sektorn.

Kommuner och landsting: Som sammanfattande begrepp anvands
den kommunala sektorn eller det kommunala omradet.

Forkortningar

AGB Avgangsbidrag

age Avgangsersattning

A-kassa Arbetsloshetsforsakring

AMS Arbetsmarknadsstyrelsen

AMV Arbetsmarknadsverket

ATP Allmaén tilldggspension

Dir. Direktiv

EU Europeiska unionen

LAS Lag (1982:80) om anstéllningsskydd

LO Landsorganisationen

MBL Lag (1976:580) om medbestimmande i
arbetslivet

OFR Offentliganstélldas Forhandlingsrad

Prop. Proposition

PTK Privattjanstemannakartellen

SACO Sveriges Akademikers Centralorganisation

SAF Svenska Arbetsgivareféreningen

SEKO Facket for Service och Kommunikation

SOuU Statens offentliga utredningar

TCO Tjansteménnens Centralorganisation

TRR TRR Trygghetsradet

TRS Trygghetsradet TRS

TSL Trygghetsfonden SAF-LO

TSn Trygghetsstiftelsen

11
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Sammanfattning

I foreliggande betdnkande framldgger utredningen, i enlighet med
sina direktiv, en redovisning av hur de omstallnings- och trygghets-
avtal som finns pa svensk arbetsmarknad verkar och en analys av
vilka effekter de har. Effekterna har, sa langt underlag funnits till-
gangligt, analyserats med avseende pa individer och grupper som
berdrs, arbetsgivares vinst och 16nedkningsutrymme, samhéllseko-
nomi och statsfinanser. Bedémningar har i de sammanhangen
gjorts av vilka effekter som uppstar om hela eller en storre del av
arbetsmarknaden técks av omstéllningsavtal. Utredningen har vida-
re gjort beddomningar av fordelningspolitiska effekter, konsekven-
ser for sma och medelstora foretag, sambandet mellan omstall-
ningsavtal och Lagen om anstéllningsskydd (LAS) och mdjligheter
till samverkan mellan omstélliningsavtal och arbetsmarknadspolitis-
ka program och den reguljara utbildningen. Nar det géller uppdra-
get att belysa arbetsgivarens och arbetsformedlingens ansvar vid
varsel redovisas, med utgangspunkt i den debatt som det senaste
aret forts i anslutning till foretagsnedlaggningar, en jamforelse med
forhallanden i ett antal europeiska lander. Omstallningsavtal ar en-
ligt utredningens mening ett sétt att ta ansvar i samband med om-
struktureringar, som vaél ansluter till den svenska traditionen pa
arbetsmarknaden.

I utredningsuppdraget har som en vasentlig del ingatt att mot
bakgrund av dessa kartlaggningar och analyser Gvervdga om om-
stallningsavtal skulle kunna ingas sa att de tacker hela arbetsmark-
naden, och vidare att i ndra samverkan med arbetsmarknadens par-
ter finna former for sadana avtal. Viktiga utgangspunkter fér om-
stéllningsavtalen &r enligt direktiven att parterna som traffar avtalen
ska bara bade ansvaret och kostnaderna for avtalen.
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Arbetsformer och inriktning av arbetet

Utredningens uppdrag har inneburit behov av samverkan med de
trygghetsrad som bedriver verksamhet enligt omstallningsavtalen.
Samtliga dessa ar fran staten fristdende kollektivavtalsstiftelser.
Samverkan med tre av trygghetsraden har skett i en referensgrupp
till utredningen. Trygghetsraden har pa ett generost sétt delat med
sig av underlag och erfarenheter. Uppdraget har vidare inneburit
behov av samverkan med parterna pa de avtalsomraden som saknar
omstéllningsavtal, framférallt Svenskt Néringsliv och LO samt par-
terna pa det kommunala avtalsomradet. Denna samverkan har skett
genom regelbundna avstdmningar.

Utredningen har dérutdver haft en méngd andra kontakter med
olika intressenter, bland annat de 6vriga trygghetsraden, parter som
traffat omstéllningsavtal, centralorganisationer och forbund. Dessa
redovisas i kapitel 1. Tre externa uppdrag har lagts ut. Statskonto-
ret har analyserat de samhéllsekonomiska konsekvenserna, ekono-
mie doktor Roland Hansson effekter pa foretagens vinst och I6ne-
Okningsutrymme och projektledaren Thomas Johnsson foretagens
beslutsfattande i samband med anlitande av extern kompetens vid
Overtalighet. Dessa analyser har bifogats betankandet.

Uppdraget har i forsta hand fokus pa de parter som disponerar
ratten att traffa kollektivavtal. Utredningsarbetet har darfor inrik-
tats pa att ta fram underlag som kan anvéndas i forhandlingar om
omstéllningsavtal. Utredningen forordar inte en bestdmd modell,
vare sig till form eller till innehall, eftersom detta maste avvagas
med hansyn till behoven och forutsattningarna pa varje avtalsom-
rade. Syftet med omstallningsavtal maste givetvis tillgodoses, att ge
uppsagda omstéllningsstéd och ekonomisk trygghet. | betdnkandet
redovisas ocksa erfarenheter av och synpunkter pa verksamhet och
arbetsformer i trygghetsrad.

AMS har varit representerad i utredningen genom professor Cas-
ten von Otter. Omstéllningsavtalen ersétter inte den offentliga ar-
betsmarknadspolitiken, men minskar belastningen pa denna. Ytter-
ligare omstéllningsavtal skapar behov av samverkan. Utredningens
uppfattningar om detta redovisas i kapitel 7.

Omstallningsavtal och trygghetsrad — kort beskrivning

Omstéllnings- eller trygghetsavtal &r kollektivavtal, som har syftet
att ge arbetstagare som sagts upp pa grund av arbetsbrist, stod i

14
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omstéllning till ny forsérjning. Detta sker genom ett aktivt om-
stallningsarbete som kan paborjas vid uppsagningstillfallet eller i
vissa fall tidigare. Avtalen ger ocksad under vissa forutsattningar
ekonomisk ersattning som komplement till den allménna arbets-
I6shetsersattningen pa lonedelar 6ver det sa kallade A-kassetaket.
En tidsbegrdnsad kompensation for l6nemellanskillnad vid 6ver-
gang till 1agre betalt arbete kan ocksa utga. Verksamheten finansie-
ras genom att omfattade foretag betalar en avgift som beréknas
som en procentuell andel av I6nesumman.

Omstéllningsarbetet genomfors i samverkan med de uppsagda av
de trygghetsrad, som inrattats av parterna som traffat omstall-
ningsavtalen. Kénnetecknande for arbetsformerna &r en hog grad av
individ- och situationsanpassning till den uppsagdes forutsattningar
och intressen och till den aktuella arbetsmarknaden. Individens ak-
tiva medverkan forutsitts. Omstéllningsstddet kan vara av olika
slag. Normalt ingar ndgon form av startaktiviteter i form av radgiv-
ning, vagledning och nyorientering, och dérefter satts vid behov
ytterligare atgarder in i form av stod for att soka arbeten, utbild-
ning, praktik eller stod for att starta eget foretag. Trygghetsraden
har en sjéalvstandig stéllning i forhallande till de lokala parterna och
har inga myndighetsfunktioner. En ingdende beskrivning av avtals-
innehall och arbetsformer finns i kapitel 3.

Det &r de stora varslen som drar till sig uppmarksamhet i media
och debatten om omstéllningsfragor, och de belastar givetvis
trygghetsraden. Trygghetsradens inflode bestar dock till stor del av
enstaka eller ett fatal samtidigt uppsagda. Det storsta trygghetsra-
det, TRR, redovisar till exempel att genomsnittligt antal uppsagda
per juridisk person under forra aret var ca 4 personer. For TSn var
motsvarande genomsnitt 2,5 personer och fér TRS 1,7 personer. |
dessa situationer ar trygghetsraden vanligen ensam stddjande aktor.

Omstallningsavtal finns framforallt pa det privata tjanstemanna-
omradet och for statsanstéllda. Antalet arbetstagare som omfattas
av sadana avtal ar knappt en miljon. Omstallningsavtal saknas for
huvuddelen av det privata LO-omradet och for hela den kommuna-
la arbetsmarknaden.

Framvaxten av omstéllningsavtal

De forsta omstallningsavtalen tillkom under bdrjan av 1970-talet.
De bakomliggande motiven var att tjanstemannen pa det privata
omradet, som dittills varit en grupp som i ringa utstrackning drab-
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bats av 6vertalighet och uppséagningar, pa grund av strukturella och
konjunkturella forandringar i ndringslivet kom att drabbas av upp-
sagningar. Den offentliga arbetsmarknadspolitiken ansags inte
kunna svara mot de behov som fanns hos tjadnstemannen och steg-
vis vaxte darfor de forsta trygghetsavtalen fram. Under 90-talet har
forandringar genomforts i avtalen sa att de numera inriktas pa stod
till uppsagda, inte till féretag. TRS kan dock stédja kompetensut-
veckling for individer som motsvarar verksamhetens kort- och
langsiktiga behov av kompetens, utan samband med 6vertalighet.

Pa det statliga omradet tog staten lange ensidigt ett stort ansvar
for anstallningstryggheten for de statligt anstéllda, som i manga fall
hade anstallningsformer som inte medgav uppsagning pa grund av
arbetsbrist. Trygghetslosningarna och anstéllningsvillkoren pa det
statliga omradet har i flera steg anpassats till villkoren pa arbets-
marknaden i Gvrigt, och fran 1990 galler ett trygghetsavtal, som i
vésentliga delar har samma uppbyggnad som 6vriga omstéllningsav-
tal. Avtalet omfattar alla anstéllda, saledes d&ven LO-grupperna, och
formansnivéaerna ar i flera avseenden generosare &n pa det privata
omradet, vilket anses ha sin grund i historiska forhallanden med en
stor anstéllningstrygghet for statsanstéllda.

Framvéaxten av och foréndringar i trygghetsavtalen redovisas ut-
forligt i kapitel 2, detta for att de erfarenheter som vunnits har be-
tydelse for 6vervdganden om hur omstéllningsavtal bér konstrue-
ras. Dar framgar till exempel att de former av stod riktade mot fo-
retags Overlevnad, som tidigare fanns inom TRR Trygghetsradet
och inom den trygghetsfond som bildades mellan davarande SAF
och LO (TSL), har avvecklats bland annat for att de ansags kon-
kurrenssnedvridande. | kapitlet finns ocksd en redogorelse for
framvaxten av den moderna svenska arbetsmarknadspolitiken och
en beskrivning av utvecklingen av trygghetsldsningar inom den
kommunala sektorn.

Under den tid som utredningen har pagatt har forhandlingar om
omstallningsavtal paborjats mellan Svenskt Naringsliv och LO efter
det att LO framfort krav om partskontakter i omstallningsfragor.
LO hade enligt parternas samstammiga uppfattningar kunnat fa en
liknande trygghetslésning som tjanstemannen i samband med
TSL:s bildande i borjan av 1980-talet, men avstod fran detta pa
grund av att den offentliga arbetsmarknadspolitiken ansags tillgo-
dose LO-gruppernas behov av omstéllningsatgarder. Att LO nu
begért andra I6sningar far ses som ett tecken pa arbetsmarknadens
utveckling. Arbetsmarknadsvardet sitter inte ldngre i kollektivet
utan hos den enskilde arbetstagaren. Det kan ocksa ses som ett
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tecken pa att den offentliga arbetsmarknadspolitiken inte fullt ut
formar tillgodose behovet av stod i omstallningssituationer.

Effekter av omstallningsavtal

Utredningen har inte kunnat genomfora nagra renodlade effektut-
varderingar av omstallningsavtalen och trygghetsradens verksam-
het, som fyller krav pa vetenskaplig kvalitet. Detta hanger samman
med att tillgdngligt underlag inte rackt till for detta och att utred-
ningstiden inte medgett att forskningsinsatser initieras. Den ar-
betsmarknadspolitiska forskningen har i liten utstrdckning intres-
serat sig for omstéllningsavtalens effekter, trots att detta borde ha
kunnat bidra till en bredare belysning av effekter av arbetsmark-
nadspolitiska atgarder i storsta allmanhet. Trygghetsraden har en
egen uppfoljning av resultat av verksamheten, som i allménhet rela-
teras till de mal som parterna satt upp. De later dessutom genomfo-
ra externa studier i form av bland annat kundundersékningar. Detta
underlag har varit till stor nytta i utredningens arbete.

Utredningen har uppdragit at Statskontoret att genomféra en
analys av omstéllningsavtalens samhallsekonomiska effekter. Stats-
kontoret har i denna analys applicerat modeller och resultat fran
den gingse arbetsmarknadspolitiska forskningen péa stodformer i
omstallningsavtalen. Analysen har bidragit ocksa med underlag for
att vardera bl.a. effekter pa individniva. Rapporten aterfinns i bilaga
3 och resultaten reflekteras i kapitel 4 mot statistik och underlag
fran trygghetsraden.

Statskontorets analys och det 6vriga underlag utredningen haft
tillgang till ger ssmmantaget en tillrackligt saker grund for att var-
dera omstéllningsavtalens effekter i olika avseenden.

Effekter pa individniva

Béde Statskontorets analys och den redovisning som utredningen
gjort i kapitel 4 visar att omstéllningsavtalen har positiva effekter
for de individer som omfattas av avtalet. Risken for arbetsloshet
minskar och de flesta Gvergar efter relativt kort tid till egen for-
sorjning i nytt arbete eller eget foretag. Kvaliteten pa och I6nen i de
arbeten som erhélls ar for de flesta hogre eller lika hog som i det
arbete man lamnade. De kundundersokningar som trygghetsraden
later genomfora visar att klienterna uppskattar det stod de far,
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framforallt den personliga kontakten med radgivare och konsulen-
ter. De jamforelser som varit mojliga att gora visar pa avsevart batt-
re resultat fér de grupper som omfattas av omstéllningsstod jam-
fort med grupper som inte gor det.

De viktiga framgangfaktorerna i trygghetsradens verksamhet ar
enligt utredningens bedémning den tidiga starten, det individinrik-
tade arbetssittet, de arbetsformer trygghetsraden tillimpar, som
bygger pa individens egen medverkan och egna beslut, neutraliteten
och tillgéngligheten.

Det finns inget underlag som mdjliggor sékra analyser av eventu-
ella dodviktseffekter. Dodviktseffekter innebér att man avsatter
resurser till ndgonting som skulle ha agt rum i alla fall. Det skulle ju
kunna vara sa att klienterna hade fatt arbete aven utan trygghetsra-
dens insatser. Enligt utredningens uppfattning ar dodviktseffekter-
na sma, dels pa grund av att trygghetsradens resurser ar begransade,
dels pa grund av det individinriktade arbetssattet med en successiv
beslutsprocess. En bekraftelse pa detta ar att omstallningsavtalen
fungerat under I1ang tid. Varken foretagen eller parterna som instif-
tat raden skulle ha accepterat att betala for nagot som inte behdvs.

Utredningen har beddmt om liknande positiva effekter skulle
kunna uppnas om ocksa en storre del av arbetsmarknaden skulle
tackas av omstéllningsavtal. De grupper som skulle kunna tillkom-
ma ar framforallt LO-anslutna inom det privata omradet och an-
stéllda i kommuner och landsting. Ingen av dessa grupper ar enhet-
liga kollektiv, utan spridningen pa utbildning, yrken och arbets-
marknadsvarde ar sannolikt lika stor som for tjinstemannagrup-
perna. | generella termer ar dock utbildningsnivan lagre. Detta har
ingen betydelse for konstruktionen av omstéllningsavtalen, men
kan innebéara behov av viss metodutveckling av arbetsformer inom
de trygghetsrad eller utforandeorganisationer, som skulle ge stod
till tillkommande grupper. Inom trygghetsraden finns dock redan
nu metoder utvecklade for att inrikta utbildningskomplettering
mot yrkesmassiga mal, aven for grupper med liten studievana. Det
finns darfor ingen grund for att anta att effekterna av omstéllnings-
stod skull bli sémre for tillkommande grupper. Tvartom visar de
jamforelser som finns mellan LO-anslutna och tjansteman fran det
statliga omradet, dar LO-grupperna inom SEKO omfattas av
trygghetsavtalet, pa béttre resultat i fraga om Overgang till nytt ar-
bete for SEKO-grupperna.

Enligt utredningens bedomning finns alltsa inga egenskaper hos
de tillkommande grupperna som talar for att resultaten skulle bli
sdmre. Statskontoret tar i sin rapport upp en risk for en avtagande
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marginalnytta om en storre del av arbetsmarknaden técks av om-
stéllningsavtal, men vérderar inte hur stor den risken skulle vara.
Utredningen konstaterar att tillkommande avtal skulle traffas pa
delar av arbetsmarknaden dar omstallningsavtal for nérvarande sak-
nas och inte innebara nagon 6kad konkurrens med de grupper som
idag omfattas av avtal. Effekten av en avtagande marginalnytta mas-
te darfor vara begransad och ar alltsa inget skal for att avsta fran
avtal. Daremot kan finnas en risk for att undantrangningseffekter
uppstar genom att de som omfattas av omstéllningsstod enligt avtal
trdnger undan arbetssdkande som inte gor det.

Avgangsersattning (age)

Samtliga studerade trygghetsrad ger kompletterande ersattning till
A-kassa vid arbetsloshet pa lonedelar 6ver A-kassetaket, detta for
att trygga inkomstnivan hos alla klienter. Kvalifikationsregler och
ersattningsnivaer ar olika och mest férmanliga pa det statliga omra-
det, dar alla tidigare tillsvidareanstallda omfattas oavsett alder, och
dar ersattningsnivan ar 80 procent. Dar innebér avtalskonstruktio-
nen att age utgar automatiskt for de dagar A-kassa utgar, medan
trygghetsraden pa det privata tjanstemannaomradet gor sjalvstandi-
ga prévningar av ratten till age.

Den arbetsmarknadspolitiska forskningen visar pa ett samband
mellan hog ersattningsniva vid arbetsloshet och minskad benagen-
het hos de arbetslosa att acceptera ett arbete. Samtidigt tyder
forskningen pa att detta problem kan reduceras genom ett aktivt
omstallningsarbete. Det underlag utredningen haft tillgang till visar
att trygghetsraden lyckas halla aktiviteten hos de stkande pa sa hog
niva att risken for att fastna i arbetsloshet reduceras. De jamforel-
ser som redovisas i kapitel 4 visar att trygghetsradens stodtagare
har hogre overgang till arbete an jamforbara grupper utan stod,
trots att age utgar.

Det har dock funnits och finns vissa problem med déverutnytt-
jande av age pa framforallt det statliga omradet, som har samband
med reglerna om pensionsersattning. Sedan dessa andrats och &nd-
ringar genomforts i arbetsloshetsférsakringen har problemet redu-
cerats. Utredningen anser dock att trygghetsraden bor ha en sjalv-
standig ratt att fatta beslut om denna stédform och att en bortre
parentes for age bor finnas, gérna i kombination med en ventil som
gor att fortsatt ersattning kan utga vid sarskilda skal.
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Samhallsekonomiska och statsfinansiella effekter

Statskontoret har analyserat de samhéllsekonomiska effekterna av
omstéllningsavtal. Statskontorets rapport finns i bilaga 3.

Statskontoret har kommit fram till att omstaliningsavtalen har
positiva effekter for dem som omfattas av avtalen. Risken for ar-
betsldshet och tiden i arbetsloshet reduceras. Detta bekraftar att
huvudsyftet med omstéllningsavtalen uppnas, att ge de uppsagda
ett forstarkt skydd.

I sin makroekonomiska analys kommer Statskontoret fram till
att avtalen bidrar till ett okat omvandlingstryck pa arbetsmarkna-
den. De olika komponenterna i avtalen bidrar pa olika sétt till detta.
Det bor observeras att omstéllningsavtalen, enligt den modell ana-
lysen utgar fran, kan leda till saval 6kat antal uppsagningar som ett
Okat utlysande av vakanser.

Det 6kade omvandlingstrycket har positiva samhallsekonomiska
effekter. Samtidigt visar analysen pa risk for undantrangningseffek-
ter och pa risken for att de arbetssokande delas upp i en gynnad
grupp med omstéllningsstdd och en missgynnad grupp utan. Un-
dantrédngningseffekten géller i synnerhet vid matchningsforbatt-
rande atgarder, praktik med ekonomiskt bidrag samt vid olika eko-
nomiska stéd som l6neutfylinad och inkomsttrygghetstillagg.

Statskontoret har gjort en berdkning av statsfinansiella effekter
av omstéllningsavtalen. Positiva effekter uppkommer framforallt
genom minskade kostnader for A-kassa och atgarder inom arbets-
marknadspolitiken samt av 6kade intédkter i form av inkomstskatt,
sociala avgifter och konsumtionsskatter. Kalkylen kan ndrmast ses
som en uppskattning av mojliga effekter, som baseras pa vad Stats-
kontoret kommit fram till i sina analyser. Raknat pa ett underlag
som motsvarar inflédet till TRR och TSn under 1999, sammanlagt
18 000 personer, blir den positiva effekten pa de offentliga finan-
serna 2,2 miljarder kronor pa ett ar om man raknar med att om-
stéllningsavtalen forkortar den genomsnittliga tiden i arbetsldshet
med 60 procent. Réknar man i stéllet med att den genomsnittliga
tiden i arbetsloshet forkortas med 20 procent blir det statsfinansiel-
la nettot 0,9 miljarder kronor per ar.

Skulle hela arbetsmarknaden tackas av omstallningsavtal blir na-
turligtvis den positiva effekten avsevért storre. Hur mycket storre
beror bl.a. pa hur stor effekt eventuellt avtagande marginalnytta har
och hur tillkommande omstélliningsavtal konstrueras.
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Fordelningspolitiska mal och effekter.

De nuvarande omstallningsavtalen har, utdver age konstruktioner-
na, inga uttalade fordelningspolitiska syften. Att férdelningspoli-
tiska inslag i 6vrigt saknas hanger samman med det individuella an-
greppssattet, att med malet ny forsorjning utga fran individens for-
utsattningar pa den arbetsmarknad som &r aktuell for individen.
Déremot har de naturligtvis fordelningspolitiska effekter. Bara det
forhallandet att stodet ar tillgangligt for alla som omfattas av avta-
len borde tala for att avtalen har fordelningspolitiska effekter ge-
nom att de som mest behover stod ocksa far tillgang till det. Det
kan dock finnas selektionseffekter som gor att vissa klientgrupper
lattare tar till sig erbjudandet om stod &n andra, men det finns inget
underlag som kan belysa detta. De individuellt inriktade arbetsfor-
merna bor bidra till att reducera risken for selektionseffekter.

| kapitel 8 behandlas férdelningspolitiska effekter av de nuvaran-
de avtalen, och dar gors ocksa en analys av fordelningspolitiska ef-
fekter om en storre del av arbetsmarknaden skulle omfattas av om-
stéllningsavtal. Utredningen beddmer att de tillkommande grup-
perna allmént sett far en starkare stéllning pa arbetsmarknaden om
de skulle omfattas av omstéllningsavtal. Genom att de i hogre ut-
strackning an de grupper som nu omfattas av omstéllningsavtal be-
star av lagutbildade och inom den kommunala sektorn av kvinnor,
far avtalen ocksa positiva fordelningspolitiska effekter. 1 kapitlet
laggs ocksa synpunkter pa hur stodet bor utformas for att forstarka
de fordelningspolitiska effekterna.

Enligt direktiven till utredningen bér omstéliningsavtal sarskilt
gynna lagutbildade och aldre. Omstallningsavtalen trader bara in
vid Overtalighet och det innebar naturligtvis att de inte pa nagot
generellt sitt kan ta ansvar for en allmdn uppgradering av arbets-
kraftens kompetens eller allmant underlatta de éldres situation pa
arbetsmarknaden.

De arbetsformer som tillampas inom trygghetsraden innebér att
utbildning bor ha ett yrkesmassigt mal. Utbildningsinsatsernas om-
fattning och inriktning prévas mot detta mal. For grupper med li-
ten studievana eller dalig studiemotivation innebér det stora forde-
lar. Utbildningen har klara mal och studietiden kan hallas nere.
Trygghetsraden arbetar efter en uttalad arbetslinje, vilket innebér
att studier ska vara en rimlig vég till férsorjning. 1 de fall klienterna
vill satsa pa langre utbildningar 4n sa, mot kanske en helt ny yrkes-
karriar, far de oftast finansiera huvuddelen av studierna sjalva. For
grupper som har behov av en generell uppgradering av sin kompe-
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tens for att komma vidare pa arbetsmarknaden kan dock okade
mojligheter till studiestdd och samfinansiering mellan trygghetsra-
den, arbetsmarknadspolitiken, det reguljadra utbildningsvdsendet
och studiefinansieringssystemet behdva utvecklas.

I kapitel 5 har utredningen redovisat erfarenheter av omstéll-
ningsavtalens tillimpning pa aldre arbetstagare. Ett visst Gverut-
nyttjande av majligheterna till tidig pensionering har forekommit.
Utredningen pekar pa mojligheter att i en omstéllningssituation
undvika uppségningar och stddja dem som blir uppsagda och un-
derlatta 6vergangen till nytt arbete. Alternativ till avgangspensioner
behdver utvecklas, bl.a. genom 6kade mdjligheter till minskad ar-
betstid eller delpension. Nar det galler behovet av stdd till de éldre
som blir uppsagda understryker utredningen att aldre inte ar nagon
enhetlig grupp. Det individuella arbetssattet i trygghetsraden rack-
er langt, men kan behdva kompletteras med matchningsfunktioner
och stod som kan oka sokomradet. Eftersom aldre har svarare att fa
fasta arbeten pa grund av bl.a. hoga pensionsavgifter i formansbase-
rade pensionssystem, bor Gvergang till tillfalliga anstallningar eller
uthyrning provas, men i de fallen bér konsekvenserna for den en-
skildes alderspensionsniva belysas. Sa lange pensionssystemen ger
forsamrad pensionsniva for den som tar ett arbete bor trygghetsra-
den kunna kompensera for detta. TRS fattade i juni 2002 beslut om
att betala pensionspremier for vissa grupper.

Omestéllningsavtalen ur ett foretagsperspektiv

I kapitel 6 granskas omstallningsavtalens effekter och nytta ur fore-
tagens perspektiv. Ddr behandlas inledningsvis sambandet mellan
omstéllningsavtalen och Lagen om anstéllningsskydd, framforallt
vad gdller turordningsreglerna. Ur foretagens synvinkel &r turord-
ningsfragorna centrala i en omstallningssituation som inte handlar
om nedl&ggning. Det bor ur processen komma ett livskraftigt fore-
tag.

Omstéllningsavtalen syftar till att underlatta omstéllningen for
de Overtaliga, och har i det avseendet inget absolut samband med
turordningsfragorna. 1 forhandlingarna om omstéllningsavtal har pa
det privata tjanstemannaomradet skett en koppling mellan turord-
ningsreglerna och omstallningsavtalen sa att det uppstatt en "kop-
séljsituation”. Det dr en naturlig foljd av parternas intressen i en
omstéllningssituation och att ingen part tréffar avtal som inte har
nagon nytta for uppdragsgivarna. Det har resulterat i underbilaga A
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till omstallningsavtalet pA TRR-omradet och motsvarande pa TRS-
omradet, som innebdr att parterna ska gora turordningen sa att fo-
retagets intresse av att kunna bedriva en konkurrenskraftig verk-
samhet tillgodoses. | praktiken &r det dock i de lokala forhandling-
arna som priset pa undantagen satts. Utredningen ser ingen anled-
ning att ha nagra synpunkter pa tillimpningen av turordningsreg-
lerna. LAS-reglerna om turordning och mdjligheterna till undantag
skapar ndmligen en styrkebalans mellan parterna, som de sjélva bést
avvdger i forhandlingar.

Enligt direktiven skulle utredningen analysera och bedéma ef-
fekter av omstéllningsavtalen pa foretagens vinst och I6necknings-
utrymme. En analys av detta har pa utredningens uppdrag gjorts av
Roland Hansson. Rapporten aterfinns i bilaga 4. Det visar sig att
foretagen i undersokningen har svart att isolera effekterna av om-
stéllningsavtal jamfort med andra insatser som gors i omstéllning-
en. Stodet gentemot de uppsagda ar ur foretagens synvinkel en li-
ten del av hela omstéliningen. Det visar sig dock att omstéllnings-
stodet har positiva féretagsekonomiska effekter.

| kapitlet redovisas beddmningar av omstallningsavtalens effek-
ter pd sma och medelstora foretag och betraffande hur arbetsgivar-
nas vilja att investera i fortlopande kompetensutveckling kan pa-
verkas av omstéllningsavtal. Utredningen finner ingen risk for ne-
gativa konsekvenser i dessa avseenden.

Sist i kapitlet redovisas en bearbetning av ett antal intervjuunder-
sokningar av foretagens beslutsfattande i samband med anlitande av
extern kompetens for omstéllningsarbete. Rapporten avser TRR-
omradet och har sammanstéllts av Thomas Johnsson, projektledare
inom TRR.

Den visar att det finns olika motiv for anlitande av andra aktorer
an TRR. Ett skal ar att foretagen vill behandla bade tjanstemanna-
grupper och LO-grupper lika. Andra skél &r att foretagen velat ha
ett mer intensivt och koncentrerat omstéllningsarbete &n TRR
kunnat erbjuda. Rapporten visar ocksa att det kan finnas en roll-
konflikt i dessa fall mellan féretagen och av féretag anlitade outpla-
cementkonsulter 4 ena sidan och TRR & andra sidan. Rollkonflikten
géller lampligheten av att forcera och tidsbestdimma omstallningen.

Tre exempel pa foretag som genomfort stora omstallningar i
egen eller upphandlad regi redovisas: Telia, Posten Futurum och
Ericsson.
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Samverkansfragor

Statskontorets analys visar att omstéllningsavtalen medfér en
minskad belastning pa arbetsmarknadspolitiken. | uppdraget har
ocksa ingatt att bedoma mojligheterna till samverkan med arbets-
marknadspolitiska program inom arbetsmarknadsverket. Erfaren-
heterna fran de nuvarande omstallningsavtalen visar att det finns en
varierande grad av irritation hos trygghetsraden Over att de far be-
tala for insatser som egentligen bort finansieras inom ramen for
den offentliga arbetsmarknadspolitiken. Det finns forklaringar till
detta i de olika mal och uppgifter som finns mellan raden och ar-
betsférmedlingarna, som leder till olika prioriteringar. Medan
trygghetsraden bdorjar arbetsprocessen vid uppsagningen kan kvali-
ficerat stod och atgarder pardknas fran arbetsférmedlingen forst
efter en tids arbetsloshet. Om fler omraden tacks av omstallnings-
avtal 6kar behovet av samverkan.

Utredningen konstaterar att de flesta program inom arbets-
marknadspolitiken kan anvandas ocksa for trygghetsradens klienter
och lagger inga forslag om samverkan runt enskilda program. Dér-
emot anser utredningen att samverkan bor ske vid ett antal kon-
takttillfallen, bl.a. vid stora varsel, ndr arbetsférmedlingen ska upp-
ratta handlingsplaner efter tre manaders arbetsloshet (aven trygg-
hetsraden anvander handlingsplaner och ur individens synvinkel
kan inte handlingsplaner ha olika inriktning), nar sokomradet ska
vidgas efter hundra dagars arbetsléshet och infor utférsédkring. Ut-
redningen foreslar att regeringen ger AMS uppdraget att genomfo-
ra detta. Samverkan bor inte formbindas utan utga fran de individer
som behdver stod. Utredningen anser vidare att en kontaktyta pa
central niva behovs.

Utredningens syn pa utbildningsfragor har kortfattat redovisats
ovan. Nar det géller behov av samverkan lagger utredningen inga
konkreta forslag. Eftersom inga tillkommande omstéllningsavtal
har traffats ar det svart att forutse inriktning och innehall i dessa.
Tillkommande avtal for LO-grupperna och den kommunala sek-
torn kan motivera 6kade satsningar pa saval rekryteringsstod till
utbildning som forberedande arbetsmarknadsutbildning.

Det individuella kompetenssparandet (IKU), som kommer att
inforas, &r frivilligt och ska ses som ett komplement till befintliga
system inom arbetsmarknads- och utbildningspolitiken. For de in-
divider som valjer att delta i sparandet ska verkan pa andra stod-
former vara neutral. Detta bor galla ocksa i forhallande till stod
fran omstéllningsavtal. Den som sparat ska inte tvingas anvanda
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sparade medel i en uppsagningssituation medan den som inte sparat
far stod via omstallningsavtal. Daremot kan IKU vara ett vardefullt
komplement fér dem som valjer att studera vidare med begrénsat
stod fran trygghetsraden.

Det finns inga forutsattningar for trygghetsraden att satta in
medel pa individernas kompetenssparande. Stod fran trygghetsra-
den maste kopplas till &ndamalet for deras verksamhet — att stodja
uppsagda — medan individen fritt forfogar Gver sparandet.

Forutsattningar for omstallningsavtal pa hela arbetsmarknaden

Efter en inledande genomgang av foretagens ansvar i ett europeiskt
perspektiv kommer utredningen in pa hur foretagens ansvar vid
varsel paverkas av omstallningsavtal. Det handlar inte framst om
det formella ansvaret i forhallande till varselreglerna utan vilket an-
svar foretagen brukar ta eller bor ta. Fragan ar svar att besvara ef-
tersom det inte finns ndgon norm for vad som &r skaligt. Bara det
forhallandet att omstéllningsavtal finns innebar ett ansvarstagande
fran foretagets sida jamfort med om omstéllningsavtal inte finns.
For de foretag som gjort egenfinansierade omstéllningssatsningar
for att man velat behandla alla personalgrupper lika kan motivet for
sadana satsningar minska.

Utredningen redovisar forhandlingslaget mellan Svenskt Nér-
ingsliv och LO och gér beddmningen att parterna har en konstruk-
tiv vilja att hitta I6sningar. Det finns dock fragor som kan valla
problem. Dit hor turordningsfragan och eventuellt finansierings-
fragan.

Nar det galler det kommunala omradet har arbetsgivarparterna
f.n. ringa intresse av omstéllningsavtal med hénvisning till de stora
rekryteringsbehov som finns. De fackliga organisationerna ar mer
intresserade men betonar att det finns andra trygghetsproblem i
form av utslagning, som skulle krava en dkad rorlighet. Utredning-
en ser inga hinder for avtal som ar bade omstallningsavtal och sti-
mulans for 6kad rérlighet inom organisationen. Ett antal principiel-
la fragor behandlas i detta ssmmanhang.

Former for omstallningsavtal

Som ndmndes inledningsvis finns inte en enda form for omstéll-
ningsavtal, &ven om de maste ha syftet att stodja dvertaliga. Utifran
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den omfattande genomgang som gjorts redovisar utredningen i ka-
pitel 8 sin uppfattning om olika komponenter som bér inga i om-
stallningsavtal och hur verksamheten i trygghetsrad eller andra ut-
forandeorganisationer bor byggas upp.

Det finns inga starka motiv for branschvisa trygghetsrad pa den
niva dar I6ne- eller villkorsavtal normalt traffas. Det ar en fordel for
riskspridningen med stora verksamhetsomraden. Ur de lokala par-
ternas, framforallt foretagens synvinkel, bér omstéliningsavtalen
omfatta alla anstéllda pd samma arbetsplats. En berattigad fraga ar
hur stort ett trygghetsrad kan bli utan att framgangsfaktorerna i de
individinriktade och obyrakratiska arbetsformerna gar forlorade.
Med hansyn till att karnverksamheten i raden ar relativt okomplice-
rad och har tydliga mal bor det ga att organisera en verksamhet
med hog kvalitet dven i stora trygghetsrad.

Utredningen har, med hansyn till att det finns en marknad fér
omstallningstjanster, stallt fragan om trygghetsrad behdvs, och be-
svarar fragan jakande. Raden har stor betydelse for kvalitetssakring
och professionalitet. Mindre och medelstora féretag kan inte upp-
handla motsvarande kompetens.

Finansieringen av radens verksamhet sker f.n. genom en procen-
tuell avgift pa I6nesumman. Detta ar enligt utredningens mening en
vél fungerande modell. Den &r dock konjunkturkanslig och kréaver
att det finns kapitalbuffertar. Den kraver ocksa for trovardighet att
stodet upplevs som réttvist och inte missbrukas eller gynnar eller
missgynnar grupper eller féretag.

| debatten om omstéllningsavtal har framforts krav pa statlig
subventionering av omstéllningsavtalen. Utredningen har i sak upp-
fattningen att trygghetsradens verksamhet inte bor subventioneras
med statliga medel eftersom detta skulle kunna dventyra deras
sjalvstandiga stallning.

Nar det galler stodet till de uppsagda finns en genomgang av ef-
fekter och erfarenheter av olika stédformer i kapitel 4. Utredning-
en drar féljande slutsatser.

o Ratten till stod via omstéllningsavtal bor omfatta alla upp-
sagda, och i de fall parterna valjer att ga in i tidigare skeden,
uppségningshotade. Nastan alla uppsagda behdver initialt
stod. Stod for vidare atgarder bor utga efter individuell be-
doémning.

e Trygghetsradens arbetsprocess mot klienterna bor starta ti-
digt, senast i samband med att namnlista 6ver varslade fast-
stalls eller vid uppsagningstillfillet. Aven i de fall klienterna
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ar kvar i arbete under uppséagningstiden boér finnas skaligt
utrymme for kontakter mellan trygghetsrad och klienter.

e Trygghetsradens radgivare och konsulenter maste i kontak-
terna med klienterna ha stort utrymme for att gora situa-
tionsanpassade och individuella bedémningar. Arbetsfor-
mer och stod maste vara flexibla och kunna samverka med
annan finansiering.

e Arbetet i trygghetsraden och de insatser som gors maste
halla hog kvalitet, oavsett om de genomfors i egen regi eller
upphandlas.

e 53 lange arbetsloshetsforsiakringen inte ger ett rimligt
skydd for inkomstbortfall for alla arbetstagare, bér om-
stallningsavtalen innehalla en age-komponent, som ger in-
komstskydd vid arbetsloshet pa lonedelar Over A-
kassetaket.

e Omstéllningsavtal bér innefatta maojligheter att ge tidsbe-
gransad kompensation for en I6nesiankning vid 6vergang till
lagre betalt arbete.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Det pagar en standig omvandling av ekonomin. | denna forsvinner
och uppstar foretag, arbetsplatser och arbetstillfallen. Arbetsinne-
hall och kraven pa arbetstagarnas kompetens forandras fortlopan-
de. Det rader stor enighet om att denna pagéende strukturomvand-
ling &r en nodvandig forutsattning for ekonomisk tillvéxt, dkade
realldner och forbdttrad vélfard.

Att omstruktureringen ar nddvandig och nyttig pa ett dvergri-
pande plan hindrar inte att den far negativa konsekvenser for de
individer, féretag, orter och regioner som drabbas. Ju mer de nega-
tiva effekterna kan begrénsas, desto storre mojligheter for att
strukturomvandlingen ska skapa goda forutsattningar for tillvaxt i
ekonomin och 6kad vélféard.

Historiskt finns exempel pa olika slags stod fran samhallet for
att mildra de negativa effekterna av strukturomvandlingen och
stodja de arbetstagare som mist sina arbeten i dess spar. Den of-
fentliga arbetsmarknadspolitiken har sedan 1950-talet haft det
dubbla syftet att bade bidra till omvandlingen av ekonomin och
stbdja de arbetstagare som drabbas. Permitteringslonekonstruktio-
nen har anvants vid kortare svackor i produktionen. Det har ocksa
forekommit statligt stod direkt till foretagen, t.ex. i form av “fére-
tagsakuter”, och &ven olika former av stdd till drabbade orter eller
regioner har anvants och anvands fortfarande.

Pa svensk arbetsmarknad har sedan 1970-talet funnits trygghets-
eller omstéllningsavtal for vissa arbetstagargrupper. Detta ar en typ
av kollektivavtal som ger stod till arbetstagare som ségs upp eller
riskerar att sagas upp pa grund av arbetsbrist. Gemensamt for de
omstallningsavtal som for narvarande finns pa arbetsmarknaden ar
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att arbetstagare som sdgs upp eller hotas av uppsagning erbjuds
stod i form av omstallningsstod och avgangsersattning.

Omstéllningssttdet, som satts in redan under uppsagningstiden
eller tidigare, innefattar personlig radgivning och andra atgarder
som hjélper den uppsagde att hitta en ny sysselsattning. Detta kan
innebéra en ny anstéllning, eller ocksé en l16sning dar individen star-
tar ett eget foretag eller paborjar en langre utbildning. Stodet &r
starkt individanpassat och den uppsagdes situation hanteras alltid
utifran forutsattningarna i det enskilda fallet.

For att trygga den uppsagdes ekonomiska situation under en
eventuell tid i arbetsldshet, utbetalas under vissa forutsattningar
avgangsersittning som utfyllnad till ersattningen fran arbetslos-
hetsforsiakringen for dem som har 16n Gver det s3 kallade A-
kassetaket.

Omstallningsavtalen har traffats och finansieras av parter pa ar-
betsmarknaden och fungerar som komplement till den generella
arbetsmarknadspolitiken. Avtalen omfattar framst tjansteman inom
naringslivet och arbetstagare inom den statliga sektorn.! Daremot
saknas sadana avtal for privatanstéllda arbetstagare inom LO lik-
som for anstéllda inom kommuner och landsting.

Att bara se avtalen som ett st6d till de drabbade arbetstagarna ar
ett for sndvt synsatt. Avtalen underlattar omstéllningen och for-
béttrar arbetsmarknadens funktionssatt genom individuell match-
ning samt uppgradering av kompetens. Dessutom bidrar de till en
smidigare strukturomvandling.

1.2 Utredningens uppdrag

Regeringen beslutade den 31 augusti 2000 att tillkalla en sdrskild
utredare med uppdrag att “kartldgga och belysa hur de trygghetsav-
tal som existerar pa arbetsmarknaden idag verkar och soka berakna
och analysera vilka effekter de haft fér berdrda grupper av arbetsgi-
vare och arbetstagare, samt for enskilda arbetstagare som tagit del
av de atgarder som avtalen erbjuder” (Dir. 2000:55 %). Vidare ska
avtalens effekter ur ett samhéllsekonomiskt perspektiv utvarderas.
Utredningsdirektiven anger att “mot bakgrund av denna kart-
ldggning och analys skall utredaren dvervdga om avtal med motsva-
rande eller liknande innehall skulle kunna ingas sa att de kommer

1 En forteckning 6ver befintliga omstallningsavtal, deras avtalsparter, avgifter samt antal
anstéllda som omfattas finnes i bilaga 2.
2 Se bilaga 1.
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att tacka hela arbetsmarknaden. | nara samrad med arbetsmarkna-
dens parter ska utredaren forsoka finna former for sadana avtal.
Syftet skall vara att alla arbetsgivare tar ett ansvar for arbetstagarens
omstéllning vid omstruktureringar av verksamheten och har till-
rackliga resurser att gora det. Avtalen bor sarskilt gynna omstall-
ning av aldre och lagutbildade. Utredarens arbete skall bedrivas un-
der stort hansynstagande till parternas samverkan med anledning av
befintliga avtal”.

Direktiven anger att “en viktig utgadngspunkt for arbetat skall vara
att arbetsmarknadens parter, bade inom den privata och den offent-
liga sektorn, skall bdra ansvaret och kostnaderna fér omstéllnings-
avtalen och att ingen statlig subvention skall Iamnas for den”.

1.3 Utgangspunkter och avgransningar

De befintliga omstéllningsavtalen ger stod till arbetstagare som
sagts upp eller riskerar uppséagning pa grund av arbetsbrist. Upp-
draget innebdr att dvervdga om avtal med liknande eller motsvaran-
de innehall kan traffas sa att de omfattar hela arbetsmarknaden.
Detta innebar att utredningen inte har anledning att Gvervaga fra-
gor som galler stod till av omstruktureringen drabbade orter eller
regioner, inte heller stdd till féretag for fortsatt Gverlevnad.

I utredningens arbete har de befintliga omstélliningsavtalen stu-
derats och analyserats med avseende pa bakgrund, innehall, till-
lampning och effekter. Avtalen har stora likheter i sin grundléag-
gande uppbyggnad, men ocksa skillnader sinsemellan i stodformer
och formansnivaer. Det finns ocksa en del skillnader i de olika
trygghetsradens arbetsformer. Dessa skillnader har sin forklaring i
olika forutsattningar och olika intressen hos parterna pa olika av-
talsomraden. | utredningsarbetet har inte funnits nagon ambition
att forandra innehallet i nuvarande avtal eller att forsoka renodla
eventuellt tillkommande avtal till form eller innehall.

1.4 Arbetsformer

Utredningens uppdrag innebdr att det som framforallt ska utvérde-
ras och analyseras &r verksamheten i ett antal icke-statliga organisa-
tioner, namligen trygghetsraden, som ar privatrattsligt reglerade
kollektivavtalsstiftelser. Vidare ska samverkan ske med ett antal
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parter med sjalvstandig forhandlingsratt, i fragor som de sjalva for-
fogar fritt 6ver, och med det uttryckliga kravet att nagon statlig
finansiering inte ska ske. Parterna har forutsatts sjalva bara bade
ansvar och kostnader for omstéllningsavtalen.

Samarbete med de aktuella arbetsmarknadsparterna har skett
fortldpande genom kontakter och utbyte av synpunkter med par-
terna pa de avtalsomraden som saknar omstéllningsavtal, framfor-
allt Svenskt Naringsliv och LO och parterna pa det kommunala
omradet. Parterna, framforallt Svenskt Naringsliv och LO, som har
befunnit sig i forstadiet till en férhandling om omstéllningsavtal,
har varit valvilligt instéllda till ett samarbete med utredningen ge-
nom regelbundna avstdmningar, men har betonat sitt intresse av att
fora forhandlingarna som sjalvstandiga parter.

Dérutbver har utredningen haft en mangd kontakter med parter
enskilt och i olika grupperingar, bl.a. pad industriavtalsomradet,
TCO och SACO. Utredningen har ocksa haft kontakter med de
parter som redan omfattas av omstallningsavtal, bl.a. PTK, och
Svenskt Naringsliv och parterna pa det statliga avtalsomradet.

Trygghetsraden har erbjudits expertmedverkan i utredningen
men har foredragit samarbete i andra former. Overenskommelse
har traffats med tre av trygghetsraden om att inréatta en referens-
grupp. | denna har ingatt Berit Derk fran TRS; Dan Myrberg fran
TSn och Carl Magnus Pontén fran TRR.

Framvéxt av, innehall i och effekter av omstallningsavtalen har
analyserats och kartlagts i nara samverkan med de trygghetsraden i
den ovanndmnda referensgruppen. Detta har skett fortlépande ge-
nom sammantrédden med referensgruppen under hela utredningens
arbete. Utredningens slutsatser har stdmts av med referensgruppen.
Statskontoret har pd uppdrag av utredningen genomfort en analys
av omstéllningsavtalens effekter ur ett samhallsekonomiskt per-
spektiv. Statskontorets rapport bifogas betdnkandet som bilaga 3.
Slutsatser fran Statskontorets rapport har dven anvants i andra ana-
lyser som utredningen genomfort.

Utredningens har ocksa traffat representanter for fyra andra
trygghetsrad for att hamta in uppgifter om deras verksamhet och
for att stamma av utredningens Gvervéaganden. 3

Utredningen har samverkat med AMS med anledning av uppdra-
get att analysera om omstéllningsavtal skulle kunna samverka med
befintliga arbetsmarknadspolitiska program. Professor Casten von
Otter fran AMS har varit expert i utredningen, och deltagit i refe-

3 Trygghetsradet Fastigo, Trygghetsstiftelsen for forsakringskasseomréadet, Trygghetsfonden
BAO-Finansférbundet samt KFS-foretagens trygghetsfond.
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rensgruppens sammantraden. Utredningen har ocksa traffat fore-
tradare for AMS ledning for att diskutera samverkansformer mellan
omstéllningsavtal och arbetsmarknadspolitik.

Utredningen har samratt med Naringsdepartementets Simplex-
enhet vad géller uppdraget att belysa de speciella problem som om-
stallningsavtal kan innebara for sma och medelstora foretag. Sam-
rad har skett med Naringsdepartementet i fragan om ett forslag till
individuellt kompetenssparande.

Ekonomie doktor Roland Hansson har pa uppdrag av utredning-
en genomfort en analys av vilka effekter de befintliga omstallnings-
avtalen har haft pa arbetsgivarens vinst och I16nedkningsutrymme,
samt utifran denna analys bedomt effekterna av omstallningsavtal
som tacker hela arbetsmarknaden. Rapporten finns med i betén-
kandet som bilaga 4. Thomas Johnsson, TRR, har pa utredningens
uppdrag bearbetat ett antal undersékningar av foretagens beslut vid
anlitande av extern kompetens vid 6vertalighet. Rapporten bifogas
som bilaga 5.

For utredningens beskrivning av exempel pa omstallningsinsat-
ser finansierade av foretag har uppgifter inhdmtats vid kontakter
med foretradare for Telia, Posten och Ericsson.

Utredningen har aven under arbetets gang samratt med ett antal
andra personer som bidragit med kunskap och kloka synpunkter:
jur. kand. Annika Blekemo, doktorand i arbetsratt vid Stockholms
universitet; jur. kand., MSc. Gabriella Sebardt, doktorand i arbets-
ratt vid Stockholms universitet; fil. kand. Ingwar Friman; chefsar-
betsrattsjurist Karin Lindgren och stadsdelsdirektér Inger Bavner,
Stockholms stad; Ph D Lennart Arvedsson och Helene Norberg,
SMG Sweden AB; docent Jonas Malmberg och jur. kand. Jonas
Ahlberg, Arbetslivsinstitutet.

Utredningen har fatt vardefulla intryck och underlag vid studie-
besdk hos TRR:s regionkontor i Halmstad. Besoket gav mojlighet
till kontakter med TRR:s personal samt med foretag och kunder
som fatt stod av TRR. Vid ett mote med foretradare for Volvo per-
sonvagnar i Torslanda har utredningen fatt synpunkter pa erfaren-
heter av omstéllningsarbete i ett storforetag.

15 Lasanvisning

Efter detta inledande kapitel foljer i kapitel 2 en beskrivning av
trygghetslosningar i samband med &vertalighet ur ett historiskt
perspektiv. Redogorelser ldmnas 6ver omstéllningsavtalens bak-
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grund liksom framvéxten av andra Iésningar vars syfte ar att framja
anstéllningstryggheten for arbetstagare.

Kapitel 3 ldmnar en redogdrelse av grunddrag och stodformer i
befintliga omstallningsavtal.

Effekter och erfarenheter av omstéllningsavtal redovisas i kapi-
tel 4, och @ven har koncentreras framstéllningen till TRR, TRS och
TSn. Inledningsvis redovisas en del basfakta om bl.a. omfattningen
av verksamheten i trygghetsraden under de senaste tio aren. Effek-
ter pa individniva och for grupper av individer analyseras. Erfaren-
heter av olika arbetsformer beskrivs. Slutligen diskuteras Statskon-
torets slutsatser i rapporten om effekter av omstéllningsavtal ur ett
samhallsekonomiskt perspektiv.

| kapitel 5 diskuterades vad som kan goras i en omstallningssitu-
ation for att sarskilt gynna dldre arbetstagare.

En analys av omstéllningsavtal ur ett foretagsperspektiv ges i ka-
pitel 6. I kapitlet belyses vilka speciella problem som omstéllnings-
avtal kan innebara for sma och medelstora foretag. Vidare diskute-
ras huruvida omstallningsavtal paverkar arbetsgivarens vilja att in-
vestera i fortlopande kompetensutveckling av personalen. Roland
Hanssons rapport om omstéllningsavtalens effekter pa foretagets
vinst och 16ne6kningsutrymme refereras och kommenteras. Sam-
bandet mellan LAS och omstélliningsavtal analyseras. | kapitlet ges
dven exempel pa foretagsfinansierade omstallningsinsatser som gar
ldngre dn vad som foljer av lag och avtal.

Kapitel 7 behandlar fragan om samverkan mellan omstallningsav-
tal och stod fran samhéllsorgan. Mojligheterna till samverkan med
befintliga arbetsmarknadspolitiska program och reguljér utbildning
analyseras. Analysen omfattar en beddémning av hur belastningen
pa arbetsmarknadspolitiken kan paverkas om omstéllningsavtal
tacker hela arbetsmarknaden. Dessutom redovisas utredningens
bedémning av mdjligheterna att anvanda det individuella kompe-
tenssparandet i omstéllningsarbetet.

Det sista kapitlet, kapitel 8, ger utredningens uppfattning om
forutsattningar och former for omstéllningsavtal pa hela arbets-
marknaden. Utredningen aterkommer hér till slutsatser fran tidiga-
re kapitel.
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2 Trygghetslosningar ur ett
historiskt perspektiv

o De forsta omstallningsavtalen véxte fram mot bakgrund av att
privattjanstemannen for forsta gangen drabbades av stor
arbetsloshet. Arbetsformedlingen ansags inte kunna tillgodose
tjdnstemannens behov av stod for att hitta ny sysselsattning.

e Historiskt sett har LO ansett att arbetsformedlingens insatser varit
tillrackliga och val anpassade for att stédja uppsagda inom LO-
kollektivet. For narvarande finns inget omstéallningsavtal for de
privatanstallda LO-grupperna.

e Nar koncerntanken i staten forsvann, gick man fran att ett ensidigt
trygghetsatagande till ett trygghetsavtal som ger stod till uppsagda i
syfte att hitta ny forsérjning.

o  Omstéllningsavtal saknas for narvarande inom kommuner och
landsting. De kommunala arbetsgivarna anses ta ett stort
personalpolitiskt ansvar och har om méjligt sékt undvika
uppséagningar genom t.ex. omplaceringar.

2.1 Inledning

I det féljande kapitlet ges en Overblick av utvecklingen av trygg-
hetslosningar i samband med arbetsloshet pa den svenska arbets-
marknaden. Inledningsvis ges en kortfattad historisk beskrivning
Over svensk arbetsmarknadspolitik och arbetsmarknad. Sedan 1am-
nas redogorelser éver omstéllningsavtalens bakgrund liksom fram-
véxten av andra losningar vars syfte &r att framja anstallningstrygg-
heten for arbetstagare. Genom en historisk aterblick kan man for-
sta mot vilken bakgrund omstallningsavtalen véxte fram. Vidare far
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man forklaringen till varfor parterna i férekommande fall har valt
en annan konstruktion.

2.2 Den svenska modellen

Under efterkrigstidens hogkonjunktur mot slutet av 1940-talet
drabbades Sverige av hog inflation. | samband hdrmed uppkom dis-
kussionen huruvida det var nédvandigt att acceptera en sankt sys-
selsattningsniva for att halla en stabil prisniva. Inom framfor allt
fackforeningsrorelsen havdades att lag inflation inte nodvandigtvis
uteslot full sysselsattning. LO-ekonomerna Rudolf Meidner och
Gosta Rehn presenterade teorier om pa vilket satt man skulle kun-
na uppna hog sysselsattning och lag inflation samtidigt. Den metod
som rekommenderades forordade att staten bor tilliampa en stram
finanspolitik, i syfte att under en hdgkonjunktur minska foretagens
vinster och eliminera Iontagarnas kopkraftsokningar utoéver det re-
alekonomiska utrymmet. For att uppvéga de negativa foljder som
en restriktiv efterfragepolitik kunde medféra skulle denna kombi-
neras med en solidarisk l6nepolitik samt en aktiv och selektiv
arbetsmarknadspolitik.

I Sverige har man inte tillampat en stram finanspolitik i den ut-
strackning som rekommenderades enligt Rehn/Meidnermodellen.
Déremot har en selektiv arbetsmarknadspolitik forts i hog grad.
Den selektiva arbetsmarknadspolitikens tva centrala instrument var
alltsedan 60-talet arbetsmarknadsutbildning och beredskapsarbete,
och deras omfattning har sedan dess kontinuerligt 6kat. Denna typ
av atgarder ar selektiva eftersom de satts in endast for de individer
som dr registrerade som arbetsldsa, och tillampningen anpassas ef-
ter det lokala arbetsmarknadslaget. Beredskapsarbete forekommer
inte langre, men har ersatts av andra sysselsattningsskapande atgar-
der sasom anstéllningsstod. Omfattningen av arbetsmarknadsut-
bildningen éar fortfarande mycket stor.

En aktiv arbetsmarknadspolitik i form av rorlighetsframjande at-
garder, sdsom arbetsformedling, flyttningsstod och omskolning,
har ocksa tillampats i den svenska arbetsmarknadspolitiken. Om-
fattningen har varierat beroende pa om landet befunnit sig i hog-
eller lagkonjunktur. Majligtvis hammas de enskildas benagenhet att
byta arbete och arbetsort av reglerna i lagen om anstéliningsskydd
(1982:80), vilket innebar att rorligheten motverkas. Ur den aspek-
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ten kan man anse att de rorlighetsframjande atgarderna inte far den
effekt som avsags enligt Rehn och Meidner. *

Arbetsmarknadspolitiken har sedan efterkrigstiden varit en av de
viktigaste delarna av den ekonomiska politiken i Sverige. | syfte att
uppna full sysselsattning forenad med ett stabilt penningvérde har
ett av de viktigaste medlen for den ekonomiska politiken varit en
selektiv arbetsmarknadspolitik. Det 4r denna malsittning och dess
medel som ibland kallas den svenska modellen. °

2.3 Det forsta trygghetsavtalet véaxer fram

Konjunkturen och arbetsmarknadslaget i Sverige har sedan efter-
krigstiden svangt kraftigt. Arbetslosheten bland tjansteménnen i
Sverige har dock inte alltid foljt de allménna konjunktursvangning-
arna. Under den forsta halften av 1900-talet lag arbetslosheten for
tjansteman generellt sett pa en Iag niva, oavsett det konjunkturella
laget. Den kraftiga tillvdxten inom industrin under forsta halften av
60-talet skapade dessutom en sérskilt god arbetsmarknad for tjans-
temdn. Till foljd av strukturella foérandringar forsdmrades dock ar-
betsmarknadssituationen betydligt dven for tjanstemannen mot
slutet av 60-talet. De drabbades nu for forsta gangen av Overtalig-
het och uppséagningar pa grund av arbetsbrist.

Mot bakgrund av en gemensam malsattning att kombinera en
god personalpolitik med en god I6nsamhet bildade 1970 de statsdg-
da foretagen en egen arbetsgivarorganisation, de statsidgda foreta-
gens organisation, SFO. Bland SFO:s medlemmar éaterfanns bland
andra Assi, LKAB och Vin- och spritcentralen och sammanlagt
omfattades ca 30 000 anstédllda. Under avtalsrorelsen 1972 enades
parterna om ett trygghetsavtal och sa smaningom skapades ett
kansli, TRS (Trygghet i samverkan).

Trygghetsavtalet TRS var det forsta i sitt slag och innehdll par-
ternas gemensamma varderingar som fastslog att vid omstrukture-
ringar skulle man arbeta forebyggande for att tillgodose de anstall-
das trygghet. Vidare fanns en uppsattning skyddsregler for arbets-
tagare som sagts upp pa grund av arbetsbrist, saisom forlangda upp-
ségningstider och bidrag till avtalspension.

I och med att antalet anslutna foretag vaxte och uppségningarna
Okade, breddades verksamheten. Under bdrjan av 1990-talet bérja-
de man inom SFO diskutera en eventuell anslutning till SAF. SFO

4 Axelsson m.fl.; Den svenska arbetsmarknadspolitiken under 1900-talet; s 67-85
% Axelsson m.fl; s 9
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upplostes och de foretag som blev medlemmar i SAF-forbund gick
omsider over fran trygghetsavtalet TRS till omstéllningsavtalet
SAF/PTK. Trygghetsavtalet TRS finns fortfarande kvar, numera
med Arbetsgivaralliansen, Teatrarnas riksférbund samt PTK som
avtalsparter. Aven andra foretag 4n de fore detta SFO-foretagen
har anslutit sig till Trygghetsavtalet TRS.

2.4 Omstallningsavtal mellan SAF och PTK

Konjunkturen tvingar fram trygghetslésningar

Sasom beskrivits forsamrades arbetsmarknaden under senare half-
ten av 60-talet. I syfte att understka hur man kunde forbattra an-
stéllningstryggheten bildade SAF och tjanstemannaférbunden SIF,
HTF, SALF och CF® en arbetsgrupp. En viss praxis fanns redan pa
privattjanstemannaomradet att betala ut avgangsvederlag vid upp-
sagningar pa grund av driftinskrankningar. Mot bakgrund av det
forsamrade arbetsmarknadslaget, och da i synnerhet for de éldre,
gick parterna 1969 ett steg langre och forhandlade fram ett avtal
om fonder for avgangsersattningar (age). Villkoren for att erhalla
age var att tjanstemannen sagts upp pa grund av arbetsbrist, hade
fyllt 40 ar och hade en anstallningstid pa minst 5 ar. Ersattningsbe-
loppets storlek faststalldes efter en individuell provning av den
uppsagdas yrkesmassiga och personliga forhallanden.

Sverige drabbades av lagre tillvaxt under bdrjan av 1970-talet och
uppségningarna 0kade bland tjansteménnen. Age-systemet befanns
i detta lage inte tillgodose de uppsagdas behov att fa stod att hitta
ny anstallning. Vidare ansag man att arbetsférmedlingens verksam-
het fokuserade enbart pa det stora arbetarkollektivet, och att det
darmed varken genom den statliga arbetsmarknadspolitiken eller
genom kollektivavtal fanns ett andamalsenligt system for att 16sa
de uppsagda privattjinstemannens situation. Tjdnstemannaférbun-
den stallde darfor krav pa SAF om ett bredare trygghetssystem,
och 1973 tréffade parterna en éverenskommelse om att komplette-
ra age-systemet med ett kollektivavtal om trygghetsatgarder,
trygghetsavtalet. TRR Trygghetsradet instiftades samtidigt och

6 Dessa forbund bildade 1973 Privattjanstemannakartellen PTK. Hadanefter anvands beteck-
ningen PTK.
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hade till uppgift att administrera och verkstalla dtgarderna som det
nya avtalet foreskrev.

Avgangsersattning, clearing och forebyggande atgarder

Det forsta trygghetsavtalet mellan SAF och PTK innehdll inled-
ningsvis parternas gemensamma varderingar. Vidare reglerades i
allméanna termer vilket stod som skulle utga till tjansteman som
sagts upp fran sin anstallning pa grund av arbetsbrist. Férutom av-
gangsersittningen utgavs individuellt anpassat stod, s.k. personal-
clearing, i syfte att sa fort som mgjligt hitta en ny anstéllning at den
som blivit uppsagd péa grund av arbetsbristbrist. Clearingatgarderna
skulle komplettera arbetsférmedlingens atgarder.

Speciellt fordelaktiga bestammelser fanns for de éldre tjanste-
mannen. De som fyllt 55 ar och hade minst 10 ars anstéllning hos
samma arbetsgivare erholl forlangda uppsagningstider, samt visst
annat stod frdmst i form av pensionsinbetalningar (ITP) for dldre
uppsagda. | trygghetsavtalet fanns ocksa regler for att gynna ar-
betsgivaren i en 6vertalighetssituation. Bidrag kunde ges till fore-
tagskostnader for avtalspensioneringar.

Parterna kom ocksa Gverens om att i trygghetsavtalet fora in en
bestammelse att med avsteg fran LAS tillgodose arbetsgivarens in-
tresse av en personalsammansattning som uppfyllde krav pa kom-
petens och effektivitet.

Trygghetsradets verksamhet utvecklades och breddades, och
inom kort introducerades det man kallade uppsagningsférebyggan-
de atgarder i verksamheten. Genom uppsagningsforebyggande pro-
jekt i foretag med Gvertalighet engagerade sig Trygghetsradet med
atgarder och kostnader. Overtalighet nedbringades genom bidrag
till avtalspensionering, samt uppmuntran och stod till utbildning
for att fa anstéllning hos annan arbetsgivare, eller for att starta eget
foretag. FOr att fylla uppkomna kompetensbrister i féretaget bi-
drog Trygghetsradet med utbildning. Den forebyggande verksam-
heten, som fick stor omfattning, blev med tiden omstridd eftersom
stod till foretag ansdgs innebara snedvridning av konkurrensen.
1980-talets hogkonjunktur innebar aven for Trygghetsradet goda
tider och stora resurser kunde laggas pa stod till enskilda och till
foretag. Nar Sverige drabbades av lagkonjunktur i borjan av 1990-
talet Okades emellertid belastningen pa Trygghetsradet i hdg grad.
Den forsdémrade arbetsmarknadssituationen tvingade fram bespa-
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ringar i verksamheten. Bidragen till avtalspensioneringar upphorde
och man drog ner pa de uppsagningsforebyggande projekten.

Trygghetsavtalet mellan SAF och PTK blir omstéliningsavtalet

Efter att avgiften till Trygghetsradet hojts redan en gang i borjan av
1990-talet, yrkade PTK att den skulle hojas ytterligare for att klara
det ekonomiska laget. P4 SAF-sidan daremot var man missndjd
med sittet pa vilket Gverenskommelsen om avsteg fran turord-
ningsreglerna tillampats, och SAF kravde att detta skulle regleras
pa ett tydligare satt i avtalet. Trygghetsradets verksamhet fick ban-
tas betydligt till foljd av att parterna inte kunde enas i fragan, och
man koncentrerade stodet till att omfatta age och clearing. Nar par-
terna slutligen, 1994, kunde komma éverens var detta i ett helt nytt
avtal, omstéllningsavtalet. Avtalstexten avkortades vasentligt. De
gemensamma varderingarna togs bort och det nya avtalet inleddes
med ett stycke som fastslog att saval de uppsagdas som foretagens
intressen ska tillgodoses i Overtalighetssituationer. Detta innebar
att storre hdansyn skulle tas till féretagets behov vad géller personal-
sammansattningen ndr parterna diskuterar vilka individer som ska
ségas upp i en dvertalighetssituation. Enligt omstéllningsavtalet kan
foretaget ocksa fa radgivning i en omstéllningssituation, medan de
uppsagningsforebyggande atgarderna tagits bort ur systemet. De
uppsagda ska tillhandhallas stod i form av age och radgivning.”’

Ett nytt omstéliningsavtal tréffades 1997. Age och omstéllnings-
stod, f.d. clearing, ar fortfarande huvudkomponenterna i stodet till
den enskilda. Ett nytt inslag vad galler bestdmmelserna kring om-
stéllningsstodet ar att parterna i det enskilda foretaget kan tver-
enskomma att inte utnyttja Trygghetsradets omstallningsstod, var-
vid avgiften reduceras med 0,12 procentenheter. Vidare kan parter-
na i ett foretag infér en uppkommen 6vertalighet éverenskomma
om egna atgarder i stallet for att anlita Trygghetsradets omstall-
ningsstod. Foretaget erhéller i ett sddant fall ett belopp om 15 000
kr per heltidsanstalld som slutar pa grund av overtaligheten. Den
enskilde har dven mojlighet att begara stod i annan form &n fran
Trygghetsradet.

1997 ars avtal ger ocksa mojlighet att meddela omstallningsstod,
inte bara efter uppsagning, utan dven om den anstéillde slutat pa
arbetsgivarens initiativ pa grund av arbetsbrist. Kravet pa uppsag-

" Forsberg, Pia; Vélfard, arbetsmarknad och korporativa institutioner; s 62-114
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ning fran arbetsgivarens sida kvarstar emellertid vad galler ratt till
age.

2.5 Trygghetslésningar mellan SAF och LO

Avtalsforsakring om avgangsbidrag

I mitten av 60-talet traffade SAF och LO kollektivavtal om en av-
talsforsakring som ger avgangsbidrag (AGB) vid forlust av anstall-
ning for arbetstagare. AGB ger ekonomisk ersattning i tre fall: fo-
retagsfallet, branschfallet och halsofallet. Foretagsfallet innebar att
ersattning ges at en arbetstagare som blivit uppsagd till foljd av
driftsméssig forandring i foretaget som medfor varaktig personal-
reduktion. Branschfallet, som i huvudsak galler byggnads-, maleri-,
anlaggnings- och sjofartsbranscherna, avser arbetstagare som inom
viss tid inte kan fa fortsatt anstéllning inom branschen.

Halsofallet, som ar mindre vanligt an de forsta tva, forutsatter
inte att arbetstagaren sagts upp, utan galler den som fyllt 50 &r och
maste soka nytt arbete hos en annan arbetsgivare pa grund av hal-
soskal.

AGB-ersattningen kompletterar arbetsloshetsforsakringen och
forsékringspremien betalas av arbetsgivaren. Erséttningen utges
dels som ett aldersrelaterat engangsbelopp i anslutning till att ar-
betslosheten uppstar, dels som en erséittning under arbetslosheten
med i princip 1000 kr i manaden. Den senare ersattningen utbetalas
i efterskott och under langst 27 méanader (39 manader for den som
fyllt 60 ar). Enligt huvudregeln kréavs arbete i huvudsak under tre
ars tid och att den uppsagde fyllt 40 ar.

Trygghetsfonden SAF-LO — en trygghetsldsning som inte holl

SAF och LO bildade 1983 Trygghetsfonden SAF-LO (TSL). TSL:s
skulle frdmja tryggheten for arbetstagare som l6pte risk att bli upp-
sagda eller blivit uppsagda pa grund av arbetsbrist. Vidare skulle
sysselsattningen frdmjas genom utveckling och effektivisering av
foretag samt nyforetagande. Nagra konkreta malsattningar fanns
emellertid inte, utan verksamheten utvecklades efter hand. Tanken
pa att bedriva samma clearingverksamhet for uppsagda som i TRR
Trygghetsradet provades i TSL:s styrelse men avfardades eftersom
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LO ansag att arbetsformedlingens atgarder var tillrackliga for att
stbdja de uppsagda arbetstagarna.

Utifran TSL:s allmant héallna stadgar utvecklades verksamheten
genom praxis till att omfatta stodatgarder riktade mot foretagen.
Fonden kom att fungera som finansidr av olika stodprojekt i fore-
tag, och bidrog till kostnader for marknadsforing, forsaljning, pro-
duktutveckling och utbildning. Som villkor stélldes att ansékning-
arna om stod fran fonden var partsgemensamma och att det be-
domdes finnas dverlevnadsmojligheter for foretaget i fraga. Vidare
forutsattes att bade foretaget, och i férekommande fall arbetsfor-
medlingen, stod for en del av kostnaderna for atgarderna. Atgar-
derna var alltid aktiva, och aldrig passiva sisom pensionering, och
malsittningen var att arbetstagarna skulle komma i utbildning re-
dan under uppséagningstiden.

Vid stédgivningen beaktades alltid att stodet inte skulle vara
otillbérligt konkurrenssnedvridande. Med tiden framtradde emel-
lertid - liksom tidigare betréffande verksamheten hos TRR - en kri-
tik mot stodatgarder riktade till foretag, varfor till slut det enda
stod till foretag som meddelades var bidrag till utbildning. Pa ar-
betsgivarsidan ansag man det vara besvarande att i kollektivavtal
forplikta foretagen att betala avgifter som sedan kom att bli stod
till andra foretag. Detta ansags inte vara forenligt med marknads-
ekonomi och konkurrensneutralitet. Detta bidrog till att parterna
1997 overenskom om att bidragsgivningen skulle upphdra och
verksamheten avvecklas. Under en Gvergangstid har en viss pro-
jektverksamhet forekommit. Fonden forvaltar fortfarande ett kapi-
tal om ca 1,5 mdr kronor.

2.6 Trygghetsavtal pa det statliga omradet

Ensidigt trygghetsatagande fran den statliga arbetsgivaren

Anstéllningstryggheten pa det statliga omradet har liksom i den
privata sektorn successivt genomgatt stora forandringar under de
senaste decennierna. Ser man 6ver en langre period kan man urskil-
ja tendensen att staten som arbetsgivare utvecklats till att alltmer
likna arbetsgivare pa den privata marknaden. Under lang tid var
staten en arbetsgivare som atog sig ett ensidigt ansvar for anstall-
ningstryggheten, genom att i princip aldrig sdga upp personal pa
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grund av arbetsbrist. Uppkom &vertalighet till foljd av omstruktu-
reringar eller rationaliseringar lOstes situationen ofta genom om-
placering och naturlig avgang.

Stora omstéllningar under 60-talet och senare i de statliga affars-
verken medforde att fragan om anstallningstrygghet aktualiserades
i hdg grad. Under 1970-talet skedde dessutom betydande utlokali-
sering av statlig verksamhet fran Stockholm. Statens langtgaende
ansvar for Overtaliga fastslogs i ett trygghetsavtal 1972, dar man
gemensamt forklarade att staten som arbetsgivare atagit sig att ge-
nom en aktiv omplaceringsverksamhet i mojligaste méan bevara an-
stéllningstryggheten for de dvertaliga arbetstagarna. Kunde ompla-
cering inte ske inom myndigheten i fraga, skulle majligheten till
anstéllning inom annan myndighet undersdkas centralt, via Statens
personalndmnd. Det faststalldes ddrmed att staten tog ett koncern-
ansvar vad géller omplaceringsskyldigheten. Ett par ar senare traf-
fades ett kompletterande avtal som forsakrade den anstéllde ofor-
andrad 16n, dven vid en omplacering till en ldgre tjanst.

Fran ensidigt atagande till det statliga trygghetsavtalet

Under avtalsférhandlingar 1981-1982 enades arbetsgivar- och ar-
betstagarparterna om de principer som skulle definiera den statliga
anstallningstryggheten, genom ett sa kallat trygghetsmal. | detta
fastlades statens atagande som arbetsgivare att i storsta mojliga ut-
strackning underlatta en verksamhetsévergang for de anstallda.
Detta skulle ske genom naturlig avgang, omplacering och andra
personaladministrativa atgarder. Nagon skyldighet att darutéver
garantera fortsatt sysselsattning fanns emellertid inte. | enlighet
med dessa principer genomfordes en trygghetsreform 1984, som
innefattade ett nytt trygghetsavtal (TrA-S) och en rad férdndringar
i andra kollektivavtal och aktuella forordningar. Anstéliningstrygg-
heten hos staten behandlades ocksa i en sarskild trygghetsproposi-
tion som lades fram samma ar.

| syfte att uppna storre kontroll 6ver personalkostnaderna alade
regeringen i borjan av 90-talet myndigheterna ett strdngare kost-
nadsansvar. Koncerntanken i staten forsvann harmed. Fran och
med den 1 april 1990 trddde ett nytt trygghetssystem i kraft, som
fortfarande galler idag. Huvudinriktningen &r att sétta in stodatgar-
der for arbetstagarna efter uppsagningen, istéllet fér att omplacera
for att undvika uppsagning. Omplaceringsmetoden fungerade ndm-
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ligen déligt, och man ville ha en friare rekrytering. Dessutom mins-
kade antal arbetstillfallen inom den statliga sektorn.

Systemet har utformats utifran en modell hamtad fran omstall-
ningsavtal mellan SAF och PTK: medel fonderas for att anvéndas
till stoéd for uppsdgningshotade eller uppsagda arbetstagare, och
verksamheten bedrivs av en stiftelse, i detta fall Trygghetsstiftelsen.
I budgetpropositionen 1991 fastslogs att det nya trygghetssystemet
skulle verka utifran tre forutsattningar. For det forsta ska trygg-
hetsarbetet ske lokalt med arbetsgivaren som ansvarig och med
stod fran Trygghetsstiftelsen. Detta arbete ska ske i samarbete med
arbetsformedling och utbildningsanordnare med flera. For det and-
ra ska trygghetsarbetet ske utan ndrmare regleringar och restriktio-
ner. Slutligen anges att individens aktiva medverkan ar en grund-
forutsattning for ett framgéngsrikt resultat.®

2.7 Kommuner och landsting

Kollektivavtal om avgangsformaner

For arbetstagare anstéllda i kommun och landsting finns ett kollek-
tivavtal om avgangsformaner (AGF-KL). Rétt till formaner fore-
ligger om den anstallde sagts upp fran sin anstéllning pa grund av
omorganisation, omlokalisering, varaktig inskrankning eller ned-
laggning av verksamheten. Detta géller endast under férutsattning
att den anstéllde blir arbetslos till foljd av uppsagningen. Forma-
nerna enligt AGF-KL utgar antingen i form av en engangsersatt-
ning eller som en periodisk avgangsersattning till arbetstagaren el-
ler till vissa efterlevande. Engangsersattningens storlek bestams
efter antal anstéllningsar samt manadsinkomstens storlek. For att
istallet ha ratt till periodisk avgangsersittning ska arbetstagaren ha
uppnatt en viss alder i kombination med en viss anstéallningstid.
Den periodiska avgangsersattningen bestams med utgangspunkt i
storleken pa den alderspension som skulle ha utgetts enligt det for
avtalsomradet géllande pensionsavtalet.

8 Gustafsson, Lennart; Tryggare kan.... Om uppbrott i Staten; s 7 - 20
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Trygghetsfonder pa det kommunala avtalsomradet

Stiftelsen Trygghetsfonden for kommuner och landsting (TF-KL)
bildades 1984 av avtalsparterna pa det kommunala omradet. Anda-
malet ar att genom information, radgivning och utvecklingsprojekt
framja anstéllningstryggheten i kommuner och landsting. For att
stodja utvecklingsarbetet, som Trygghetsfonden anser vara grun-
den for anstéllningstryggheten i kommuner och landsting, arbetar
fonden med att stodja lokala projekt inom verksamhets-, organisa-
tions- och personalutveckling och att bygga upp och sprida kun-
skap om sektorns utvecklingsbehov och fdrandringsprocesser.
Verksamheten finansieras genom avkastningen av fondens kapital,
vilket innebér att ca 18 miljoner kronor per ar fordelas till lokala
utvecklingsprojekt. Fonden ger inte stdd till individer, utan bara till
utvecklingsprojekt.

En motsvarande trygghetsfond — Trygghetsfonden for forsam-
lingar och kyrkliga samfélligheter (TF-F) bildades ungefar samti-
digt med TF-KL pa det davarande kyrkokommunala omradet. Efter
det att kyrkan skiljts fran staten ar det Svenska kyrkans forsam-
lingsforbund som dar arbetsgivarpart i fonden, men verksamheten &r
oforandrad. Verksamheten finansieras av avkastningen pa fondens
kapital. Detta uppgar till ca 6 miljoner kronor.

Det finns ocksa exempel pa att kommuner och landsting — som
saknar centralt omstéllningsavtal — gjort ensidiga trygghetsatagan-
den. Ett exempel pa lokalt trygghetsavtal — Stockholms stad — har
studerats i utredningens arbete. Avtalet bygger pa intern rorlighet
inom staden. Konstruktionen av avtalet och tillampningen av Lagen
om anstallningsskydd har medfort inlasningseffekter. Slutsatser av
detta redovisas i kapitel 8.

Omstallningsavtal saknas

Omstéllningsavtal i den betydelse utredningen arbetat med saknas
saledes i stort i kommuner och landsting. Fragan har vid nagra till-
fallen diskuterats mellan de centrala parterna utan att fa nagon 16s-
ning. Under 1980-talet fordes ratt omfattande diskussioner i fra-
gan. Ett stort hinder ansags, framst av arbetsgivarparterna, vara
kommunalratten, som inte medger att premier eller avsattningar
fran en kommuns skattebetalare anvands for att bilda en fond eller
stiftelse som har till uppgift att stodja arbetstagare aven fran andra
kommuner. Det fanns ocksa en del fackliga farhagor om att ett
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trygghetsavtal skulle peka ut vdgen mot uppsagningar och dérige-
nom medfora att fler sigs upp. De kommunala arbetsgivarna ansags
ha tagit ett stort personalpolitiskt ansvar och sa langt mojligt sokt
undvika uppsagningar genom bl.a. omplaceringar.

De relativt stora minskningar av den kommunala personalstyr-
kan som skedde under besparingsaren under 90-talet genomfordes i
ringa utstrackning med uppsagningar utan framst genom avveck-
ling av tidsbegransat anstillda. Nu star kommuner och landsting
genom stora pensioneringsavgangar infor stora rekryteringsbehov
under den narmaste 10-arsperioden, samtidigt som man anser sig
ha relativt sma omstruktureringsbehov. Fragan om mdjliga former
for omstéllningsavtal pa den kommunala sektorn behandlas vidare i
kapitel 8.

46



3 Grunddrag och stodformer |
befintliga omstéallningsavtal

o Detfinnsstora likheter i de olika omstéllningsavtalen och
trygghetsradens satt att arbeta.

e Omstéliningsavtalen ger stod till uppsagda arbetstagare for att
underlatta att hitta nytt arbete, starta eget foretag eller paborja
studier.

e  Omstéllningsstodet innebar alltid personlig radgivning, men
ocksa t.ex. bidrag till kostnader for utbildningar, kurslitteratur,
praktik- och inskolningslén och l6neutfyllinad.

e Under vissa forutsattningar har den uppsagde ocksa ratt till
avgangsersattning, som utfyllnad pa A-kassan, for att trygga den
personliga ekonomin under en Gvergangsperiod.

e Omstéllningsstodet satts in ett forhallandevis tidigt skede, senast
vid uppségningstillfallet.

e Samtliga trygghetsrad arbetar individuellt utifran varje individs
forutsattningar pa den arbetsmarknad som ar aktuell for
individen.

3.1 Inledning

Fo6ljande kapitel behandlar befintliga omstéllningsavtal - hur de ar
konstruerade och vilket stod som utgar till vem. Framstallningen
koncentreras till tre omstélliningsavtal: omstéllningsavtalet mellan
Svenskt Naringsliv och PTK?, trygghetsavtalet mellan Arbetsgivar-
alliansen och Teatrarnas Riksforbund a ena sidan och PTK & andra
sidan®, samt det statliga trygghetsavtalet™. Aven ovriga omstall-
ningsavtal kommer att berdras i den man de kan ge intressanta och

® Administreras av TRR Trygghetsradet
10 Administreras av Trygghetsradet TRS
11 Administreras av Trygghetsstiftelsen TSn
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relevanta exempel pa regler eller erfarenheter. Pa detta satt halls
kapitlet nagorlunda koncist samtidigt som den information som éar
intressant utifran utredningens uppdrag forhoppningsvis fram-
kommer i tillracklig grad.

3.2 Gemensamma grunddrag i omstallningsavtalen

Trots att de omstéllningsavtal som for narvarande finns pa arbets-
marknaden ser olika ut, finns det nagra grundlaggande drag i kon-
struktionerna som &r gemensamma. FOr att forenkla beskrivningen
av hur omstéllningsavtalen dr uppbyggda lamnas i foljande avsnitt
en redogorelse for de grunddrag som gaéller allmant for omstéll-
ningsavtalen. For att varje avtals sardrag ska komma fram ges déref-
ter innehallsbeskrivningar av varje avtal for sig.

Kollektivavtal

Omstéllningsavtal ar kollektivavtal enligt definitionen i MBL § 23,
som stadgar att "med kollektivavtal avses skriftligt avtal mellan ar-
betsgivarorganisation eller arbetsgivare och arbetstagarorganisation
om anstéllningsvillkor for arbetstagare eller om forhallandet i Gv-
rigt mellan arbetsgivare och arbetstagare”.

Rattsverkningarna av omstallningsavtal innebar féljande for ar-
betstagaren. Den enskilde arbetstagaren har inga skyldigheter enligt
avtalet som kan medfora skadestandsansvar vid avtalsbrott.”” Dar-
emot innehdller vissa av avtalen rattigheter for individen, sasom
avgangsersattning vid uppsagning pa grund av arbetsbrist. Har kan
ett rattsligt krav goras géllande fran individen. Det stod som inne-
bar individuellt anpassad radgivning och stod kan emellertid inte
utgdra grund for rattsliga krav, eftersom omstéllningsavtalet inte
preciserar exakt vad detta stod innebdr i pengar. De enskilda trygg-
hetsraden (kollektivavtalsstiftelser) har stor flexibilitet vad galler
form och omfattning av det omstéllningsstdd som utges till de
uppsagda. Detta medfor att det inte gar att faststalla vad individens
rattigheter egentligen bestar av.

Genom rattspraxis har Arbetsdomstolen tolkat in en skyldighet
for arbetsgivare att tillampa kollektivavtal pa utomstéende arbets-
tagare (dvs. de som ej & medlemmar i den kollektivavtalsslutande

12 Daremot forutsatter flera av avtalen att individen ar aktiv, samt lamnar vissa upplysningar
for att erhalla stod.
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fackliga organisationen) om ej annat uttryckligen foljer av avtalet.
Foljaktligen géller omstéllningsavtalen for en ansluten arbetsgivares
samtliga anstéllda inom avtalsomradet. FOr staten som arbetsgivare
galler att inganget kollektivavtal ska tillampas pa samtliga arbetsta-
gare, oavsett om dessa ar organiserade eller ej, enligt 1976 ars for-
ordning om statliga kollektivavtal.

Kollektivavtalsstiftelser

Trygghetsraden administrerar och verkstaller det st6d som ska utga
enligt omstallningsavtalen. Trygghetsraden bedrivs i en alternativ
stiftelseform som Kkallas kollektivavtalsstiftelse. Enligt 11 kap 3 8
stiftelselagen (1994:1220) bildas en kollektivavtalsstiftelse genom
att

1. en arbetsgivarorganisation och en central arbetstagarorga-
nisation i kollektivavtal férordnar att pengar som arbetsgi-
vare enligt kollektivavtal eller annat avtal tillskjuter, ska
som en sjélvstandig férmogenhet framja ett bestdmt och
varaktigt &ndamal, och

2. nagon atar sig att ta emot pengarna for forvaltning i enlig-
het med férordnandet.

Associationsformen kollektivavtalsstiftelse tillgodoser ett vasent-
ligt praktiskt behov hos arbetsmarknadens parter. ** Den skapades
vid sidan om den vanliga stiftelseformen, som inte ansags &nda-
malsenlig i alla avseenden. Bestammelserna om kollektivavtalsstif-
telser skiljer sig genom att dess stiftelseférordnande, inklusive én-
damalsbestammelsen, far genom skriftlig 6verenskommelse mellan
stiftarna och stiftelsen dndras eller upphévas. Det krévs alltsa inget
tillstdnd av Kammarkollegiet for att genomfora sadana forandring-
ar. Till skillnad fran vanliga stiftelser kravs vidare inte en formo-
genhetsoverforing fran nagon av stiftarna i samband med bildandet
av kollektivavtalsstiftelsen. Det ar namligen arbetstagar- och ar-
betsgivarorganisationerna som &r stiftare, men arbetsgivarna som
betalar avgiften till systemen. Kollektivavtalsstiftelse dr ocksa fo-
remal for en mindre langtgaende tillsyn i jamforelse med andra stif-
telser. | Ovrigt géller i princip samma bestammelser som for vanliga
stiftelser, med bokforingsskyldighet och kvalificerad revision. **

13 Prop. 1993/94:9, s. 54
14 Birath m.fl. Det mesta om stiftelser i teori och praktik; s. 266-267
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Skattebefrielse

I 7 kap 16 § inkomstskattelagen (1999:1229) stadgas om skattebe-
frielse for trygghetsradens verksamhet. Bestammelsen galler kol-
lektivavtalsstiftelser med andamal att lamna avgangsersattning till
fristallda arbetstagare eller framja atgarder till férman for arbetsta-
gare som blivit uppsagda eller 16per risk att bli uppsagda till foljd av
driftsinskrankning, foretagsnedlaggning eller rationalisering av fo-
retags verksamhet. Skattskyldighet for dessa stiftelser foreligger
endast vid inkomst péa grund av innehav av fastighet. For att kollek-
tivavtalsstiftelsen ska fa skattefrinet kréavs enligt praxis att minst 80
procent av kapitalavkastningen delas ut under en 5-ars period.

Finansiering

Trygghetsradens verksamhet finansieras genom att arbetsgivaren
fortlopande betalar in en procentsats pa lénesumman for samtliga
anstéllda som omfattas av stodet. Nivan kan bestimmas saval i
samband med tréffande av omstallningsavtal som vid andra tillfal-
len, till exempel i samband med férhandlingar om l6nedkningsut-
rymme. Procentsatsen varierar mellan de olika trygghetsraden. |
trygghetsraden pa privattjanstemannaomradet betalar dessutom
séranslutna arbetsgivare en hogre avgift.

For Trygghetsradet TRS ar avgiften for narvarande 0,3 procent
pa lonesumman for foretag anslutna via sin arbetsgivarorganisation.
For de saranslutna arbetsgivarna ar avgiften hogre, 0,7 procent. Av-
giften till TRR Trygghetsradet ar 0,3 procent, respektive 0,7 pro-
cent for de sdranslutna. Vidare finns en mdjlighet enligt omstéll-
ningsavtalet Svenskt Naringsliv - PTK for foretag att genom lokal
Overenskommelse inte omfattas av TRR:s omstallningsstdd, utan
endast av systemet for age. Dessa foretag betalar en lagre avgift.
Avgiften till Trygghetsstiftelsen lag tom mars 2001 pé 0,7 procent,
men har temporért sénkts till 0,05 procent medan arbetsgivaren
samtidigt ska satta av 0,65 procent till anvandning i lokala projekt
for anstallningstrygghet. Fran och med ar 2004 kommer avgiften
till Trygghetsstiftelsen att vara 0,3 procent.

Nivaerna pa procentsatserna har dven varierat dver tiden. Sasom
framgatt i den historiska beskrivningen &r trygghetsradens ekono-
miska situation i hog grad konjunkturkanslig. 1 en lagkonjunktur
med hogre arbetsloshet 6kar naturligtvis belastningen pa verksam-
heten. Samtidigt minskar avgiftsunderlaget eftersom antalet foretag
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minskar och 16nesumman sanks till foljd av uppségningar. Krisen i
Sverige under 1990-talet innebar till exempel att de kollektivavtals-
slutande parterna dels tvingades hgja avgiften till TRR, dels att
TRR drog ner pa vissa typer av stodatgarder. Konjunkturlaget hade
alltsd en paverkan pa saval avgiftens storlek som verksamhetens
inriktning. Aven pa det statliga avtalsomradet genomfordes flera
hdjningar av avgiften under 1990-talet.

Bade TRR och Trygghetsradet TRS erholl under ar 2000 fran
SPP ansenliga extraordindra intdkter i form av Overskottsmedel
som allokerats fran betalningar av pensionspremier, till storsta de-
len till foljd av tidigare bidrag fran trygghetsraden till foretagens
kostnader for avtalspensioner. For bada trygghetsraden innebar
detta ett betydande kassatillskott som ocksa paverkat verksamhe-
ten. Vad géller TRR &r utgifterna for ndrvarande storre an intakter-
na, vilket mojliggors genom tillskottet av medel fran SPP. Pa langre
sikt torde emellertid krévas en férandring for att klara den ekono-
miska situationen, antingen genom hdjda avgifter eller genom
sénkta kostnader.

De aviserade hdjningarna av erséttningarna i arbetsloshetsforsak-
ringen kommer att medféra minskade kostnader for trygghetsra-
den.

Aktorerna

Omstéllningsavtalen &r allmént formulerade och lamnar stort ut-
rymme foér utformningen av den faktiska tillimpningen. Trygghets-
raden, som administrerar och verkstaller stodet, har styrelser som i
mer precisa termer bestdmmer arten och omfattningen av det stdd
som utges. Styrelserna utgors av representanter fran avtalsparterna,
halften fran arbetsgivarparten och halften fran arbetstagarparten.

De enskilda tjanstmannen i trygghetsraden (radgivare eller kon-
sulenter) har stor frihet att inom ramen for de beslut som styrelsen
tar utforma stodet till den enskilda arbetstagaren. Sdsom vi ater-
kommer till s ligger en stor del av styrkan i trygghetssystemen i
denna majlighet till ett i hdg grad individanpassat stéd. Uppkom-
mer det emellertid fragetecken kring tolkningen eller tillimpningen
av nagon del av avtalet ska en sadan situation I6sas mellan parterna.
Exempelvis ska Trygghetsstiftelsen samrada med parterna fore
stallningstagande i principiella fragor, enligt forhandlingsprotokol-
let. Detta gors i en partsgrupp, som bestar av styrelsens supplean-
ter. De ska tillsammans enas om ett stéllningstagande i fragan.
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TRR har en liknande grupp, kallad OA-ndmnden. Namnden har
ett 6vergripande ansvar for flera fragor. Dess uppgifter ar i huvud-
sak att i prejudicerande eller tveksamma fall avgéra om en person
omfattas av de moment som ingar i omstéllningsavtalet och att an-
svara for praxisutveckling angaende age med mera.

Trots generellt héllna avtal, utan detaljregeringar, har avtalspar-
terna beslutandemakten Over hur verksamheten bedrivs inom ra-
men for avtalet genom att de &r representerade i styrelsen. Samti-
digt ges de enskilda tjanstemannen hos trygghetsraden en langtga-
ende flexibilitet i arbetet att ge ett stod som &r anpassat efter indi-
viden. Uppkommer principiellt viktiga fragestallningar ar det ater-
igen avtalsparterna som beslutar, i en partsgrupp eller OA-ndmnd.
Konstruktionen av systemen innebér saledes att avtalsparterna styr
tillimpningen av avtalet utan att detta inkraktar pa radgivarens fri-
het att ge ett individuellt anpassat stod till den enskilde.

Trygghetsraden och Arbetsmarknadsverket

Omstéllningsavtalen har tecknats for att fungera som ett komple-
ment till arbetsmarknadspolitiken. Trygghetsraden och Arbets-
marknadsverket har dock inte identiska uppgifter. Trygghetsraden
ar huvudsakligen inriktade mot att hjélpa uppsagda till nya arbeten
medan Arbetsmarknadsverket har vidare ansvarsomraden. Det har
aldrig hos Trygghetsraden funnits nagon ambition att ta dver na-
gon eller nagra av arbetsférmedlingens uppgifter. Omstallningsav-
talen forutsatter snarare tvartom att de erbjudanden och resurser
som Arbetsmarknadsverket stéller till forfogande tas till vara i
storsta mojliga utstrackning.

Vilka arbetstagare som omfattas

Huvudregeln &r att arbetstagare anstéllda i ett foretag eller en myn-
dighet som &r ansluten till ett trygghetsrad omfattas av omstall-
ningsavtalets bestdmmelser. FOr att personligt och ekonomiskt
stod ska utga till en arbetstagare ska denne ha blivit uppsagd fran
sin arbetsplats pa grund av arbetsbrist. Det finns variationer pa hu-
vudregeln och dessa framgér nedan i de avsnitt som beskriver varje
avtal for sig.

Det hénder att arbetsgivaren och den anstéllde eller en lokal
facklig organisation kommer Gverens om att beteckna orsaken ftill
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uppsdgningen som arbetsbrist, nar det egentligen handlar om per-
sonliga skal, i syfte att den uppsagde ska fa stod fran trygghetsra-
den. Parterna har med omstéllningsavtalen inte avsett att stddja
sddana arbetstagare som sigs upp pa grund av personliga skél, och
de medel som stalls till forfogande riskerar alltsd att komma fel
mottagare tillgodo. Trygghetsstiftelsen har inte nagon majlighet att
Overprova arbetsgivarens rubricering, utan ar skyldig att tillampa
trygghetsavtalet for de som anméls till stiftelsen. Trygghetsraden
TRR och TRS daremot kan avsta fran att lamna stod till nagon om
de kommer fram till att uppsagningen skett pa grund av personliga
skal.

...och vilka som inte omfattas

Att uppsagning ar en forutsattning for att den anstéllda ska kvalifi-
cera sig for stod fran trygghetsraden innebéar att visstidsanstallda
vars anstallningsavtal gar ut i vanlig ordning inte har ratt till nagot
stod. Detta galler &ven om arbetsbrist dr skélet till att anstéllningen
inte forlangs. Detta utgor naturligtvis ett sarskilt stort problem for
de yrkesgrupper vars anstallningar nastan uteslutande utgoérs av
projekt och frilansning, sasom for manga konstnarer, musiker, ska-
despelare och scenarbetare.

Det statliga trygghetsavtalet gor hér ett undantag, enligt vilket
avtalet dven galler fOr arbetstagare vars tidsbegrédnsade anstélining
inte fornyas pa grund av arbetsbrist, under forutsattning att arbets-
tagaren har en sammanhéngande anstallningstid i staten som upp-
gar till minst fem ar. Stodet till dessa arbetstagare ar forknippat
med vissa begransningar. Vidare omfattas enligt praxis hos TRR
tidsbegrénsat anstéllda om de haft fortlépande anstélining under 12
manader hos samma arbetsgivare.

Omstéllningsavtalen TRR och TRS begrénsar ytterligare kretsen
av arbetstagare som omfattas av stodet. Enligt bada avtalen maste
den anstallde for att kvalificera sig ha arbetat i genomsnitt minst 16
timmar i veckan.

I en proposition dverldamnad till riksdagen i februari 2002, fore-
slas en ny lag om forbud mot diskriminering av deltidsarbetande
arbetstagare och arbetstagare med tidsbegransad anstéllning.” La-
gen har till andamal att motverka diskriminering av dessa arbetsta-
gare avseende I6ner och andra anstéllningsvillkor. Genom férslaget
genomfors tvda EG-direktiv som behandlar just diskriminering av

15 Prop. 2001/02:97
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deltidsarbete och visstidsarbete.” Enligt lagforslaget far en arbets-
givare inte missgynna dessa arbetstagare, genom att tillampa mind-
re fordelaktiga I6ne- och anstéllningsvillkor an vad som tillampas
pa heltidsarbetande eller fastanstallda arbetstagare. Avtal som med-
ger en sadan forbjuden diskriminering ar enligt lagen ogiltigt. For-
budet géller emellertid inte om tilldmpningen av villkoren ar beréat-
tigad av sakliga skal.

Fragan ar om begransningarna i omstallningsavtalen innebér en
sadan diskriminering som enligt lagforslaget ar forbjuden. Det kan
emellertid tyckas sakligt att visstidsanstéllda i slutet av den avtalade
anstéllningstiden inte erbjuds det omstéllningsstdéd som de fastan-
stallda erbjuds. Det vore godtyckligt att endast tillhandahélla ett
sadant stod till de visstidsanstéllda som rakar vara anstéllda i en or-
ganisation med arbetsbrist. Andra arbetstagare vars tidsbegransade
anstéllning kommer till &nda, utan att arbetsbrist foreligger, skulle
inte fa samma mojligheter. Daremot hamnar den anstéllde i klam i
de fall dér det férekommer missbruk av tidsbegransade anstéllning-
ar. Detta beror emellertid pa en felaktig tillimpning av anstéllnings-
formen, och kan inte korrigeras genom en forandring i omstall-
ningsavtalen.

For de grupper som ndmnts ovan, for vilka fasta anstéllningar
hor till ovanligheterna, innebér begrénsningarna en skillnad i for-
hallande till andra grupper. Har skulle en férandring som forbatt-
rade deras situation vara onskvard. Inom TRS utreder man fragan
om det vore mojligt att utoka kretsen av stodtagare sa att dven fri-
lansare och andra med icke-traditionella anstéllningar omfattas av
omstéllningsstodet (ej age). Inget beslut at &nnu taget.

Begransningen i omstéllningsavtalen till anstdllda som arbetat
minst 16 timmar i veckan innebar sannolikt inte heller en sadan
diskriminering som &r forbjuden enligt lagforslaget. Det vore inte
rimligt att tillhandahalla stod for att hitta ny forsorjning i fall dar
den nuvarande anstallningen som sadan inte rimligtvis kan utgora
en forsorjning.

3.3 Allmant om trygghetsradens arbetsformer

Liksom det finns gemensamma grunddrag i omstéllningsavtalen
finns det ocksa stora likheter i trygghetsradens satt att arbeta.
Samtliga trygghetsrad arbetar individuellt — &ven om manga aktivi-
teter genomfors gruppvis - utifran varje individs forutsattningar pa

16 Direktiven 97/81/EG samt 99/70/EG

54



SOU 2002:59 Grunddrag och stodformer i befintliga omstéllningsavtal

den arbetsmarknad som é&r aktuell for individen. Individens eget
ansvar betonas, dels for att skapa aktivitet, dels for att endast av
individen sjélv fattade beslut har forutsattningar att bli langsiktigt
hallbara. Det innebér att arbetsprocessen avvags med hansyn till nar
de uppsagda ar mogna for att ga vidare. Att bli uppsagd innebar for
manga en kris- eller osékerhetsfas och beslut om framtiden kan un-
der den fasen latt leda till felval och atervandsgrander. Manga har
arbetat pa den arbetsplats de ska lamna under flera decennier och
vet lite om arbetsmarknadens krav och mdjligheter, medan vissa
har ett hogt arbetsmarknadsvarde som tamligen omgaende kan om-
séttas i en ny anstéllning.

Det innebar att omstallningsprocessen far ta olika tid for olika
individer och ofta borjar med bearbetning av reaktionerna pa upp-
sagningen. Erfarenheterna fran trygghetsraden visar att ett bra av-
slut pa den gamla anstallningen med forstaelse for eller atminstone
acceptans av skédlen bakom uppségningen ar en viktig forutsattning
for drivkraft i den fortsatta processen. Oklara besked eller mer eller
mindre diffusa forhoppningar om att jobben nog trots allt blir kvar
har motsatt effekt.

Initialt i arbetsprocessen ligger ocksa i de flesta fall nagon form
av arbetsmarknadsorientering eller vagledning, som ocksa innefat-
tar kartldggning av den egna kompetensen. En del kan tdmligen
omgaende soka jobb, men de flesta av dessa behtver gradera upp
sin formaga att soka och fa arbete pa ett effektivt satt. Det ar dock
inte alltid trygghetsraden forordar den allra snabbaste lGsningen
bara for att fa kunden i arbete. Stabila I6sningar efterstravas och
man &r angelagen att inte tdmligen snart fa tillbaka klienterna igen.
Trygghetsraden slapper inte kontakten med kunderna under tillfal-
liga eller osdkra anstallningar, utan kunderna ligger kvar i radens
register som aktiva kunder till dess en langsiktig 16sning har upp-
natts. Avslut sker forst nar ny stabil anstallning har erhallits, eget
foretag startats, lang utbildning mot ny yrkeskarriar pabdorijats eller
pa grund av pension eller att klienten sjalv véljer att inte kvarsta.

For de uppsagda som behover ytterligare stod satts olika atgar-
der in, men gemensamt for dessa dr att man stravar efter egna be-
slut av kunden. Det innebdr t.ex. att beslut om utbildningsstdd ofta
foregas av praktik eller att kunden péa annat satt skaffar information
om det tilltankta arbetsomradet for att undvika felval. Man stravar
efter att ocksa icke-beslut, t.ex. att inte paborja en utbildning eller
att inte ga vidare med start av eget foretag, ska fattas av klienten
sjalv, dvs. att det inte ar trygghetsraden som avslar. Nar det galler
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utbildning efterstravas att den finns ett yrkesmassigt mal for ut-
bildningen.

Eftersom arbetsprocessen startar senast i samband med uppség-
ningen anvénds uppsagningstiden i varierande utstrackning for om-
stéllningsarbetet. 1 en del fall ska produktion bedrivas under en stor
del av uppségningstiden, i det andra ytterlighetsfallet &r de uppsag-
da arbetsbefriade. Samarbetet mellan foretagen och trygghetsraden
brukar dock fungera sa att det gar att genomomféra omstallnings-
atgarder under uppséagningstiden. P4 statens omrade har de upp-
sagda ratt till tjanstledighet med full 16n for att delta trygghetsat-
garder. P4 det privata tjanstemannaomradet forekommer det att
trygghetsraden inte kan bedriva omstéllningsarbete under uppség-
ningstiden pa grund av att arbetsgivaren inte medger det.

3.4 Omstallningsavtalet Svenskt Néaringsliv och PTK

Omstéllningsavtalet mellan Svenskt Naringsliv och PTK admini-
streras av TRR Trygghetsradet. TRR tillhandahaller stod till arbets-
tagare som sags upp eller riskerar att sagas upp fran sin anstallning.
Grundforutsattningarna for stod ar att arbetsgivaren ar bunden av
kollektivavtal, och darigenom ansluten till TRR och att anledning-
en till uppsagningen ar arbetsbrist. Aven den som sager upp sig
sjélv inom ramen for arbetsbrist kan omfattas. Stddet till individen
utgar i tvd former — som omstéllningsstéd och som avgangsersatt-
ning. Vidare har individen sa kallat efterskydd i fall denne blir ar-
betslos inom viss tid. TRR tillhandahaller dven stod till foretaget i
form av radgivning inriktad pa hur man manskligt hanterar en upp-
ségningssituation.

Omstallningsstod

Omstallningsstodet definieras i avtalet som atgarder som underlat-
tar att fa nytt arbete, vilket inkluderar start av eget foretag. Om-
stallningsstodet innebér att den arbetssokande ges tillgang till en
personlig radgivare som ger rad, stod och végledning i syfte att hit-
ta ett nytt arbete. Stodet ar i hdg utstrackning anpassat efter varje
individs behov, och metoderna utvecklas fortlépande. Tillsammans
med radgivaren foljer den arbetssékande en utvecklingsprocess in-
nefattande fyra steg. Efter en eventuell fas dar radgivaren hjalper
den anstéllde att komma Over uppsagningen och finna motivation
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att ga vidare, gors en kompetens- och personlighetsanalys. Syftet ar
att kartlagga kunskaper, erfarenheter och personliga egenskaper
genom att erbjuda olika hjalpmedel och instrument. Med utgangs-
punkt i analysen gors sedan en sondering av vilka mojligheter ar-
betsmarknaden ger, samt om det finns forutsattningar att starta
eget foretag. En handlingsplan uppréttas. Till slut ges vagledning i
hur man kan marknadsféra sig, och till exempel hur ansdknings-
brev och meritforteckning bor upprattas pa basta satt. Ekonomiskt
stod kan ocksa ges i form av studielon en viss tid, tdckning av mer-
kostnader i samband med utbildning eller arbete pa annan ort samt
olika former av praktik- och inskolningslon. For att forstarka den
arbetssdkandes incitament att &ven ta en anstélining som innebéar
en lagre 16n kan en kortare 6vergangsperiod med I6neutfyllnad bli
aktuell.

TRR har en rekryteringsservice till vilken féretag kan hora av sig
nar de behdver rekrytera. De arbetssokande som stdmmer Gverens
med de onskemal som foretaget lamnar till TRR informeras om
mdjligheten och tar sedan sjalv kontakt med foretaget. Tjansten ar
kostnadsfri for foretaget.

Leder samtalen och stddet fram till att den arbetsstkande valjer
att starta eget foretag, ldamnar TRR praktiskt och ibland ekono-
miskt stod. Efter en bedémning av den anstélldes kapacitet och
personliga férutsdttningar, och ibland en djupare analys av affars-
idén med hjalp experter utifran, kartlaggs eventuella utbildningsbe-
hov. Syftet ar att skaffa den kompetens som kravs for att driva ige-
nom affarsidén, marknadsfora konceptet och vidareutveckla foreta-
get. En uppfoljning av det nya foretagets verksamhet gors av radgi-
varen under det forsta aret.

Tidig risk

TRR stravar efter att informera och vidta atgarder i ett sa tidigt
skede som mdjligt. Redan innan parterna i foretaget kommit tver-
ens om dvertalighetens omfattning kan TRR informera arbetstaga-
re och foretagsledning om vilken hjélp TRR:s omstéllningsstéd in-
nebar. | ett sddant fall handlar det inte om att enskilda individer
erhaller omstallningsstod, eftersom ingen annu blivit uppsagd och
man har inte heller pekat ut dem som hotas av uppsagning. Istéllet
trdder TRR in och I&mnar allmén information om TRR:s verksam-
het infor kommande Overtalighet. Arbetsmetoden syftar inte till att
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forebygga uppséagningar, utan till att forbereda dem som berors av
den forestaende personalminskningen.

Forlangd uppsagningstid

Omstéllningsavtalet har inga bestdammelser om forlangd uppség-
ningstid. 1 trygghetsavtalet SAF-PTK fran 1974 fanns en bestam-
melse om en med sex manader forlangd uppsagningstid for den
som fyllt 55 ar och varit 10 ar hos samma arbetsgivare. Denna be-
stdmmelse Overférdes 1994 till de forbundsvisa avtalen om l6ner
och allménna anstéllningsvillkor.

Vissa néarliggande situationer omfattas emellertid inte av be-
stdmmelsen om forlangd uppségningstid. | dessa fall kan TRR beta-
la mellanskillnaden sa att den totala ersattningen till den uppsagde
motsvarar 16nen under en forlangd uppsagningstid. Forutséttningar
for en sadan ersittning ar att den uppsagde har slutat sin anstall-
ning och &r aktivt arbetssokande pa arbetsformedlingen.

Avgangsersattning

Avgangsersattning (age) kan ges till den som blir arbetslos efter en
uppsagning pa grund av arbetsbrist och som aktivt soker arbete.
Forutsattningen ar att den uppsagda fyllt 40 ar och har varit an-
stalld ssmmanhangande i fem ar i foretaget. Avsikten &r att ovanpa
den inkomstrelaterade dagpenningen fran a-kassan ge en utfyllnad
sd att den arbetssokande far en inkomst uppgaende till ungefar 70
procent av den tidigare 16nen. FOor den som har mer &n 70 procent i
ersattning fran a-kassan utges istéllet krontalsbelopp motsvarande
mellan 2 500 och 3 500 kr per sex manadersperiod. Age-beloppen
betalas ut forskottsvis.

Vid deltidsarbetsldshet utbetalas age for den del av arbetstiden
som personen i fraga ar arbetslos och arbetssokande. Age betalas ut
under en begrdnsad tid. Den maximala ersittningstiden &r olika
lang for olika aldersgrupper, dar den kortaste tiden ar 18 manader
och den langsta ar 30 manader. Om en age-beréttigad far en an-
stéllning med en lagre 16n &n han hade tidigare utges en l6neutfyll-
nad under sex manader med 90 procent av skillnaden.

Skulle den uppsagda inte ha en anstéllningstid pa 5 ar hos den
senaste arbetsgivaren, far anstéllningstiden laggas samman med ti-
digare anstéllningstid hos TRR-anslutet foretag. Som forutsattning
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géller att den foregdende anstéllningen slutat med uppsagning pa
grund av arbetsbrist och att den sista anstéllningsdagen ligger inom
fem ar fore den aktuella uppsagningen.

Efterskydd

Om arbetstagaren blir uppsagd igen pa grund av arbetsbrist tacks
denne under fem ar av efterskydd. Det innebér att personen har
ratt till omstallningsstod fran TRR, men ocksa eventuella resteran-
de avgangsersattningsutbetalningar.

Foretaget

Foretag anslutna till TRR och som star infor en omstéllning kan
ocksa fa stdd. Genom rad och stod kring hur en omstallning kan
hanteras pa basta satt pa det manskliga planet kan TRR oka foreta-
gets beredskap infor en arbetsbristsituation. Stodet lamnas dels i
form av tillgang till en radgivare vid alla tidsskeden av en omstall-
ningsprocess, dels i form av foredrag och seminarier om professio-
nellt férandringsarbete.

Omstéllningsavtalet medger flera olika handlingsvéagar for fore-
taget nar det géller utnyttjande av omstallningsstod, sasom redan
kortfattat beskrivits i kapitel 2. Den forsta mojligheten ar att par-
terna lokalt 6verenskommer att inte ta TRR:s omstallningsstod i
ansprak vid overtalighet. Avgiften till TRR reduceras da. Den andra
mojligheten &r att infor den aktuella 6vertaligheten lokalt dverens-
komma med facket om en egen I6sning hur de 6vertaliga ska hante-
ras, och darmed avsaga sig omstéllningsstod fran TRR i just da fo-
rekommande fall. | gengald har da foretaget ratt att erhalla en scha-
bloniserad ersattning fran TRR motsvarande vad omstallningssto-
det skulle ha kostat for varje individ, for narvarande 15 000 kr. Be-
loppet faststélls av styrelsen halvarsvis De namnda mojligheterna
har utnyttjats endast i ett fatal fall. Individens ratt till age paverkas
inte.

Sasom har framkommit i den historiska beskrivningen var fragan
om tillampningen av LAS turordningsregler av vasenlig betydelse
for arbetsgivarparten vid tecknandet av omstéllningsavtalet. Vid
avtalsforhandlingarna 1994 stéllde SAF som villkor for trygghets-
systemets fortlevnad att arbetstagarparten gick med pa en mer
langtgaende avvikelse fran turordningsreglerna. En allman formule-
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ring infordes i sjalva avtalet, som faststéller att de foretag hos vilka
overtalighet vid arbetsbrist uppstar, ska beredas sadana forutsatt-
ningar i bemanningsh&nseende som i stérsta mdjliga utstrackning
framjar deras fortsatta verksamhet. Vidare tillkom underbilaga A
som preciserar hur de lokala parterna ska forfara for att tillgodose
foretagets intresse i detta hanseende.

Underbilaga A fastslar att om foretagets krav och behov i be-
manningshénseende inte kan tillgodoses med tilldmpning av lag ska
faststéllandet av turordning goras med avsteg fran turordningsbe-
stdimmelserna. De lokala parterna ska stréva efter att enas om en
turordningslista, som medger forutsattningar for foretaget att be-
driva en konkurrenskraftig verksamhet och dédrmed bereda fortsatt
anstéllning for kvarvarande personal. Skrivningarna i underbilaga A
ar bindande for parterna forst da de finns med i de forbundsvisa
kollektivavtalen om l6ner och allménna villkor. Texten motsvaran-
de underbilagan inférdes 1994 i de férbundsvisa avtalen.

En forutsattning for att omstallningsavtalet fran 1994 skulle tra-
da i kraft var att de ovannamnda bestdmmelserna om forlangd upp-
ségningstid och mdjligheterna till &ndrad turordning infordes i de
forbundsvisa avtalen.

3.5 Trygghetsavtalet Arbetsgivaralliansen, Teatrarnas
Riksforbund samt PTK

Mellan Arbetsgivaralliansen och Teatrarnas Riksforbund & ena si-
dan, och PTK & andra sidan finns ett trygghetsavtal som admini-
streras av Trygghetsradet TRS. Syftet med TRS verksamhet &r att
underlatta omstéliningsproblem i foretag och organisationer som
uppstar for arbetsgivare och arbetstagare i samband forandringar i
form av till exempel omstruktureringar, rationaliseringar eller olén-
samhet. | de fall uppsédgningar maste ske pa grund av arbetsbrist
arbetar TRS med att i storsta méjliga man undvika negativa effekter
for den enskilde arbetstagaren. Detta syfte ska uppnas i forsta hand
genom att inom en begransad tid, som for narvarande ar fem ér,
medverka till att 16sa den uppsagdas arbetsloshetssituation. De
stodformer som TRS erbjuder dr personligt utvecklingsstod, av-
gangsersattning, betalning av forsakringspremier samt efterskydd.
Stod ges dven till arbetsgivaren i omstéllningssituationen.
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Personligt utvecklingsstéd

Det personliga utvecklingsstodet innebéar att den uppsagde far kon-
takt med en radgivare pd TRS. TRS definierar det personliga ut-
vecklingsstodet som “hjalp till sjalvhjalp”. Syftet &r att genom rad
och individuellt anpassade stodatgarder underlatta mojligheterna
att fa en varaktig sysselsattning. Stodatgarderna kan till exempel
besta av kurser och seminarier, bidrag till kurskostnader for kom-
pletterande utbildning, studielén i samband med studier och bidrag
till introduktionsutbildning i samband med ny anstéllning. Skulle
den uppsagde fa en ny anstallning med betydligt lagre 16n, kan TRS
bidra med en 16neutfylinad. Vid start av eget foretag, kan TRS ock-
sd bista med stod pa olika satt.

Avgangsersattning

Avgangsersattning utbetalas till anstéalld som ségs upp pa grund av
arbetsbrist, under forutsittning att den anstéllde arbetat minst 16
timmar i veckan, har varit anstalld ssmmanhéngande i 5 ar och har
fyllt 40 ar senast avgangsdagen. Avgangsersattningen kompletterar
ersattningen fran arbetsloshetskassan, och hela inkomsten inklusive
A-kassa ska ligga pa en nivd som motsvarar en viss faststélld pro-
centsats av tidigare 10n (for ndrvarande 75 procent). For den vars
A-kasseniva uppgar till 75 procent av tidigare 16n utbetalar TRS ett
minimibelopp pa 4 000 - 6 000 kronor per 6-manadsperiod. Perio-
den under vilken avgangsersattning betalas ut varierar mellan 18 till
30 manader, beroende pa den uppsagdes alder vid anstallningens
slut. Ju aldre den uppsagde é&r, desto langre ersattningsperiod.

Betalning av forsakringspremier

Ett ytterligare stéd som TRS ger ar att betala vissa forsakringspre-
mier, sa kallad riskforsakring, at den arbetssokande. FOr den som i
sin anstallning omfattas av ITP-, KP- eller SPV-forsakring samt
uppfyller kraven avseende alder och anstéllningstid, betalar TRS
premierna helt eller delvis som ldngst fram till ordinarie pensions-
alder for den tjanst fran vilken uppsagning skett. TRS avbryter
premieinbetalningen om den arbetssokande far tillsvidareanstall-
ning eller startar egen verksamhet.
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Efterskydd

Slutligen har den som far nyanstallning ratt till efterskydd. Det in-
nebar att om denne blir uppsagd fran sin nya anstallning pa grund
av arbetsbrist, sa har denne fortfarande tillgang till stod fran TRS.
Stodet utgors av personligt utvecklingsstod och avgangsersattning.
Som forutsattning galler att den nya uppsagningen sker inom 5 ar
fran den forra anstéllningens upphorande.

Arbetsgivaren

Trygghetsavtalet TRS slar inledningsvis fast att avtalet tecknats for
att underlatta omstallning for anstéllda och arbetsgivare nér arbets-
brist uppstar pa grund av utvecklingsatgarder, omstrukturering,
rationalisering och olénsamhet. | en sadan situation ger TRS rad
och stod till arbetsgivare, med malsattningen ar att en omstallning
som innebdr uppsagningar ska genomforas sa smartfritt som moj-
ligt for alla berorda. Denna typ av stod har saledes inte syftet att
paverka arbetsgivarens beslut att siga upp anstallda.

Liksom i omstéllningsavtalet TRR finns i trygghetsavtalet TRS
en skrivelse som anger att den arbetsgivare som tvingas géra upp-
sdgningar pa grund av arbetsbrist ska beredas sadana forutsattning-
ar i bemanningshanseende som i storsta mojliga utstrackning fram-
jar den fortsatta verksamheten. En till avtalet kopplad bilaga ut-
vecklar principen genom att beskriva hur parterna ska ga till vaga
for att tillgodose detta intresse fran arbetsgivarens sida. Formule-
ringen motsvarar den i underbilaga A till omstéllningsavtalet
Svenskt Naringsliv/PTK, det vill sdga avsteg fran turordningsreg-
lerna ska ske om arbetsgivarens behov i bemanningshénseende inte
kan tillgodoses genom tillimpning av LAS.

Uppsagningsforebyggande verksamhet/Kompetensutveckling for indi-
vid och verksamhet

TRS strévar efter att befrdmja vad man skulle kunna kalla arbets-
livstrygghet, det vill siga individens mojlighet att vara attraktiv inte
bara for ny anstéllning efter en uppsagning, utan ocksa for fortsatt
anstéllning hos nuvarande arbetsgivare. Forutom aktivt stod till
fristallda personer i samband med Overtalighet arbetar darfor TRS
dven proaktivt for att forebygga uppséagningar. | denna verksamhet,
som vander sig till arbetsplatser dar Gvertalighet inte rader, kan
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TRS stodja genom att forstarka individens mojligheter till sddan
kompetensutveckling som motsvarar verksamhetens kort- och
langsiktiga behov av kompetens.

TRS kopplar den proaktiva verksamheten till Vaxtkraft Mal 3
och dvrigt stdd som arbetsgivare och samhélle kan ge. TRS roll &r i
korthet att vécka intresse hos arbetsgivare och anstéllda i anslutna
organisationer for att genomfdra analyser och kompetensutveck-
lingsaktiviteter samt att vara ett stod under hela genomférandepro-
cessen, saval kompetensmassigt som ekonomiskt.

3.6 Det statliga trygghetsavtalet

Det statliga trygghetsavtalet, traffat mellan Arbetsgivarverket a ena
sidan och OFR/S, SACO-S samt SEKO & andra sidan, administre-
ras av trygghetsstiftelsen TSn. Avtalet inleds med avtalsparternas
gemensamma syn pa hur den statliga personalpolitiken bor bedri-
vas. Man fastslar att forandringar i myndigheterna bor genomforas
sd att de tillgodoser saval statsmakternas krav pa verksamheten som
de anstalldas krav pa anstallningstrygghet. Malet med trygghetssy-
stemet ar att sa langt som mojligt skapa forutsattningar for att ing-
en anstélld ska bli arbetslds till foljd av arbetsbrist. Detta innebéar
emellertid ingen garanti for fortsatt eller ny anstéllning.

Den grupp av anstallda som ar formanstagare till trygghetsavtalet
ar nagot storre jamfort med vad som galler enligt omstallningsavta-
len pa den privata sektorn. For det forsta har den som ségs upp pa
grund av arbetsbrist ratt till stod fran Trygghetsstiftelsen. Samma
stod ges ocksa till andra arbetstagare under forutsattning att stod-
dtgarden minskar antalet uppsagningar i en arbetsbristsituation.
Vidare omfattas anstalld som séger upp sig sjalva pa grund av att
myndigheten omlokaliseras och den anstéllde viljer att inte folja
med till den nya orten. Pa det statliga omradet forsvann uppdel-
ningen i arbetare och tjansteman pa 1970-talet. Alltsd omfattas
samtliga statstjansteman, dven LO-anslutna, av trygghetsavtalet.

Slutligen har arbetstagare vars tidsbegrdnsade anstallning inte
fornyas pa grund av arbetsbrist ratt till ett visst begransat stod, un-
der forutsattning att den anstéllde har varit anstalld sammanlagt
minst fem ar i foljd. Omstallningsstodet till dessa arbetstagare sétts
in i andra skedet i trygghetssarbetet (se nedan), och utbetalningen
av avgangsersattning begréansas till ett visst antal dagar och under
en viss period. Inga andra férmaner ges till denna grupp av visstids-
anstéllda arbetstagare.
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Trygghetsarbetet

I det statliga trygghetsavtalet har man uppdelat omstéllningspro-
cessen i tre skeden. Det forst skedet intrader nar en myndighet
konstaterat att arbetsbrist foreligger eller bedéms féreligga inom
om en viss tid pa en myndighet. For att undvika uppsagningar kan
stod lamnas redan i detta skede genom till exempel utbildningsat-
garder i syfte att mojliggora for den anstallde att fa fortsatt anstall-
ning. Inriktningen &r alltsa att minska eller helt eliminera behovet
av uppsagningen.

I nasta skede, da de Overtaliga identifierats, och blivit uppsagda
eller hotas av uppségning, intrdder en réttighet till foérlangd upp-
ségningstid enligt det statliga omstéllningsavtalet. Férlangningen
bestams i forhallande till arbetstagarens anstéllningstid. Ju langre
anstéllningstid, desto mer tid utdkas uppsagningstiden med. Vidare
bistar Trygghetsstiftelsen i detta lage med att skapa forutsattningar
att fa en ny anstallning. Detta sker genom att Trygghetsstiftelsen
erbjuder hjalp med finansiering av exempelvis utbildning, starta-
eget-bidrag och kostnader for resor och logi. | det tredje skedet,
ndr anstéllningen vél upphort, ges den uppsagde fortsatt hjalp av
samma slag som tidigare. Det statliga omstéllningsavtalet medger
dessutom rétt till tjanstledighet utan l6neavdrag under uppsag-
ningstiden for utbildning.

Innehdllet i det som i trygghetsavtalet bendmns trygghetsarbete,
och som ar motsvarigheten till de andra trygghetsradens omstall-
ningsstod, &r relativt likartat. Det handlar om ett individanpassat
stod fran uppsagningen eller tidigare, med tillgang till kontakter
med konsulenter och olika former av stod for praktik, inskolning
och utbildning. De inledande insatserna genomférs i form av fasta
basprogram i TSn:s aktivitetscentra, ArbetsKraft.

Tidiga atgarder

Enligt trygghetsavtalet bér omstéllningsarbete inledas i ett sa tidigt
skede som mdjligt, for att uppna malsattningen att ingen anstélld
ska hamna i arbetsléshet. En av arbetsmetoderna som Trygghets-
stiftelsen anvander sig av i detta syfte ar sa kallade tidiga atgarder.
Metoden gar ut pa att atgarder satts in i ett tidigt skede, till exem-
pel innan turordningskretsar och uppségningar formellt &r klara,
for att 16sa en befarad Overtalighet. Insatser fran Trygghetsstiftel-
sen riktas till de som &r uppsdgningshotade, men &dven till andra
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som kan tanka sig att ga frivilligt. Forutsattningen for att tidiga
atgarder ska sattas in ar att arbetsgivaren och de fackliga organisa-
tionerna dr Gverens om hur risken for uppsagning ser ut och vilka
atgarder som ska vidtas for att forsoka losa situationen utan upp-
sagningar. Risken for uppsagningar maste vara uppenbar, och det
racker saledes inte att det finns en allman oro for dvertalighet.

Forlangd uppséagningstid

Trygghetsavtalet innehaller regler om forlangd uppséagningstid jam-
fort med vad som skulle gélla enligt lag eller avtal. Vid uppséagning
pa grund av arbetsbrist forlangs den uppsagningstid som géller en-
ligt LAS eller enligt kollektivavtal med mellan en till 3 manader,
beroende pa den uppsagdes anstallningstid. FOr arbetstagare som
vid uppsagningen har minst fyra ars anstillning fordubblas den
uppségningstid som géller enligt lag eller avtal.

Inkomsttrygghetstillagg

Den arbetstagare som far en ny tillsvidareanstallning med en lagre
16N jamfort med den forra anstéllningen, har ratt till 16neutfylinad,
eller inkomsttrygghetstillagg. Ersattningen utgar som langst under
4 ar och motsvarar skillnaden mellan 16nen i respektive anstallning.
En avtrappning till halften sker efter tva ar. HOgst motsvarar er-
séttningen emellertid 30 procent av 16nen i den tidigare anstéllning-
en. Forandras 16nen i den nya anstéllningen ska inkomsttrygghets-
tillagget justeras i motsvarande man.

Avgangsersattning och forlangd avgangsersattning

Den som blir uppsagd pa grund av arbetsbrist, eller annan som ock-
sd omfattas av stod enligt avtalet, och far ersattning fran arbetslos-
hetskassa, har ratt till avgangsersittning fran Trygghetsstiftelsen.
Ersattningen betalas ut under lika lang tid som ersattning fran ar-
betsloshetskassan. Avgangsersattningen uppgar till ett belopp som
tillsammans med ersattningen fran arbetsloshetskassan motsvarar
en viss procentsats, for narvarande 80 procent, av den tidigare ma-
nadsinkomsten. Det kravs inte att den uppsagde har uppnétt en viss
alder eller anstallningstid.
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Efter det att ratten till avgangsersattning upphort kan forlangd
avgangsersattning betalas ut om det foreligger sarskilda skél. Detta
avser de fall da arbetstagaren inte langre ar beréttigad till ersattning
fran arbetsloshetskassan. Den forlangda avgangsersattningen beta-
las ut som langst upp till fem ar efter anstillningen upphort och
inte efter det att arbetstagaren uppnatt 60 ars alder. Det bor an-
markas att denna erséattning bara anvands i mycket speciella fall.

Pensionsersattning, sarskild pensionsersattning och pensionstillagg

Uppsagd arbetstagare som uppnatt 60 ars alder och som véljer att
inte sta till arbetsmarknadens forfogande kan fa ett belopp som
motsvarar &lderspensionen (pensionsersattning). Aven den 60-ariga
arbetstagare som inte har blivit uppsagd kan fa pensionsersattning
under forutsattning att arbetstagaren avgar frivilligt och detta ska-
par mojlighet for en uppsagningshotad eller uppsagd arbetstagare
att fa en fortsatt eller ny anstéllning vid samma eller vid en annan
myndighet. Erséttningen betalas ut av Statens pensionsverk (SPV)
men belastar myndigheten.

Sérskild pensionsersattning betalas ut till den uppsagde arbetsta-
gare som fyllt 55 ar (i praktiken endast i undantagsfall fore 58 ars
alder) och som inte langre har ratt till ersittning fran arbetslos-
hetskassa eller forlangd avgangsersattning, under forutsattning att
det foreligger sarskilda skal. Trygghetsstiftelsen prévar om det f0-
religger sérskilda skal, och beslut om berdkning och utbetalning
fattas av SPV. Pensionskostnaden belastar inte TSn utan betalas av
de uppsdgande myndigheterna i form av en riskpremie.

Om en arbetstagares ATP minskas darfor att pensionspoéng inte
kunnat tillgodordknas under den period som arbetstagaren erhdll
pensionsersattning, ersétts den uppkomna skillnaden (pensionstill-
l4gg). Motsvarande regler géller inte for ev minskning i den allmén-
na pensionen som successivt ersatter ATP. Ersédttning utbetalas
slutligen till efterlevande till den som hade rétt till pensionsersatt-
ning eller sarskild pensionsersattning under vissa forutsattningar
(ersattning till efterlevande).

Efterskydd

Enligt trygghetsavtalet finns ett efterskydd som innebdr att arbets-
tagare som tilltrader ny anstéllning efter uppségning har ratt till
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formaner enligt trygghetsavtalet om denne skulle bli arbetslos pa
nytt pa grund av arbetsbrist och det inte finns ett omstéllningsavtal
hos den senare arbetsgivaren. Arbetstagaren har ocksa ratt till fore-
tagshalsovard under ett ar efter det att anstéllningen har upphort.

Myndigheten

Liksom trygghetsraden pa det privata omradet bistar Trygghetsstif-
telsen dven arbetsgivaren, i detta fall myndigheten, i en omstall-
ningssituation. Arbetsgivaren far radgivning fran Trygghetsstiftel-
sens konsulenter, och kurser och seminarier i avvecklingsfragor
anordnas.

Till skillnad fran omstallningsavtalen pa den privata sidan inne-
haller trygghetsavtalet inga regler om hur turordningen ska faststal-
las. Pa det statliga omradet finns istallet avtal vid sidan om, TurA-S,
som reglerar hur parterna ska fastsélla turordningen vid uppsag-
ning. Fragan om undantag fran turordning enligt LAS har aldrig
varit nagon stridsfraga mellan parterna i forhandlingarna om trygg-
hetsavtal.

3.7 Ovriga omstéllningsavtal

Ytterligare fyra omstéliningsavtal beskrivs dversiktligt i foljande
avsnitt. Dérutdver finns dven trygghetslosningar for specifika
grupper och andamal, som t.ex. funktiondrer och sjoman. Dessa
konstruktioner faller utanfor utredningens definition fér omstéll-
ningsavtal.

KFS trygghetsavtal

Kommunala foretagens samorganisation, KFS, traffade 1994 trygg-
hetsavtalet med berdrda arbetstagarparter (Kommunal, SEKO, LF,
SKTF, Ledarna, SHSTF, CF, SACO). Parternas gemensamma mal-
sattning med detta avtal och den fond som hor till, &r att de ska
vara aktiva, offensiva verktyg i foretagens och de anstélldas hander
som underlattar nédvandig strukturférandring i foretagen. For att
framja anstéllningstryggheten ska sdrskilda utvecklings- och trygg-
hetsatgarder vidtas for de anstallda som blivit uppsagda eller 16per
risk att bli uppsagda pa grund av arbetsbrist. Det som utmarker
KFS trygghetsavtal ar att det stadgar att atgarder enligt avtalet i
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forsta hand och till évervagande del ska komma aldre anstéllda till
del.

KFS trygghetsavtal omfattar ungefar 22 000 arbetstagare, bade
tjiansteman och LO-grupper. Det finns ingen aldersgrans for att age
ska utga, men daremot kravs en anstéllningstid pa minst fem ér. age
ska tillsammans med a-kassa ersétta 80 procent av 16nen.

Trygghetsradet Fastigo

For tjanstemén anstéllda i Fastigos medlemsforetag, fastighets-
branschens arbetsgivarorganisation, finns ett trygghetsavtal med
Sif, Ledarna, CF, AF och SKTF. Trygghetsradet Fastigo admini-
strerar trygghetsavtalet som syftar till att hindra eller minska de
negativa foljder som rationaliseringar och andra forandringar kan fa
for Fastigos medlemsféretag och fér de anstéllda tjanstemannen.
Trygghetsradet forsoker ocksa arbeta i forebyggande syfte genom
att stotta foretag for att medarbetarna ska ha en bra och kontinuer-
lig utveckling som motsvarar de alltmer hogt stéllda kraven pa bra
kompetens.

Trygghetsradet Fastigo omfattar ungefar 8 000 anstallda. Kon-
struktionen padminner om TRR, forutom att enligt Fastigos trygg-
hetsavtal finns det ingen aldersgrans for att age ska betalas ut, men
daremot kréavs en anstallningstid pad minst fem ar. age ska tillsam-
mans med A-kassa ersétta 80 procent av I6nen. Med syfte att un-
derlatta for den aldre arbetskraften att fa stanna kvar pa arbets-
marknaden finns mojlighet for foretagen att fa bidrag till delpen-
sion.

Fastigo har ocksa traffat kollektivavtal med LO om Trygghets-
fonden Fastigo-LO. Fonden ska bl.a. vidta och bekosta atgarder for
att framja sysselsattningen genom utveckling och effektivisering av
foretag i syfte att forebygga arbetsbrist. Fonden ger &ven stdd till
enskilda som sagts upp pa grund av arbetsbrist. Avtalet faller utan-
for ramen for utredningens definition av omstéllningsavtal.

Trygghetsstiftelsen pa forsakringskasseomradet

For anstallda pa forsikringskassorna finns ett omstallningsavtal,
som &r konstruerat precis som det statliga omstéallningsavtalet.
Foljaktligen omfattar verksamheten uppsagningsforebyggande at-
gérder i form av utbildning och andra insatser for att ge den upp-
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sédgningshotade fortsatt anstallning men med nya arbetsuppgifter
hos arbetsgivaren. Till skillnad fran den statliga Trygghetsstiftelsen
ar forsakringskassornas trygghetsrad en mycket liten organisation.
Upphandling av externa tjanster ar darfor ett viktigt inslag i verk-
samheten.

Detta omstallningsavtal omfattar ca 16 000 anstéllda inom for-
sékringskassorna. Eftersom det endast finns en arbetsgivare &r
Trygghetsstiftelsen pa forsakringskasseomradet mycket sarbar.
Nar stora neddragningar sker inom verksamheten belastas Trygg-
hetsstiftelsen mycket hart pa grund av sin storlek.

Trygghetsfonden BAO — Finansférbundet

BAO och Finansforbundet har traffat en trygghetséverenskom-
melse som syftar till att ge stod till den tjansteman som antingen
riskerar uppsagning eller har blivit uppsagd pa grund av arbetsbrist.
Overenskommelsen innehdller ett antal stédformer som ska under-
latta for den uppsagde tjanstemannen att finna ett nytt arbete.
Stodformerna omfattar utfyllnad av a-kasseerséattning, utbildning,
kurser och andra aktiviteter, hjalp att starta egen verksamhet och
samtalsstod. De enskilda bankerna har i manga fall i samband med
driftsinskrankningar erbjudit de uppsagda egna losningar, parallellt
med stodet fran fonden. Fonden har i princip aldrig mojliggjort
tidigare pensioneringar, utan de avtalspensioneringar som skett, har
beviljats innan nagon lamnats Over till trygghetsfondens verksam-
het.

Arbetsgivarna gjorde en engangsavsattning pa sammanlagt
110 miljoner kronor 1992, da avtalet traffades. Stodet har endast
riktat sig mot individerna, och aldrig omfattat stod till foretagen.
Fonden omfattar 55 000 anstéllda. Fonden omfattar endast fyra
arbetsgivare. Det faktum att en av dessa arbetsgivare dverhuvudta-
get inte genomfort nagra uppsagningar innebar en hel del span-
ningar i systemet.
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4 Effekter och erfarenheter av
omstallningsavtal

Utredningens viktigaste slutsatser av kapitlet:

e Omstéllningsavtalen har positiva effekter for dem som omfattas. De
ar nojda med det stod de fatt, lyckas i stor utstrackning fa nya
arbeten eller starta egna foretag eller gar vidare till langre
utbildningar. Arbetslosheten bland kunderna ar Iag och sjunker
snabbt dver tid. Individ- och situationsanpassningen i
trygghetsradens arbetsformer ar viktiga framgangsfaktorer.

e  Omstéllningsarbetet bor starta senast i samband med uppségningen
och uppséagningstiden bér anvandas for detta i viss utstrackning.

e Arbetslinjen ska galla. Utbildning och andra stodatgarder ska
relateras till ett yrkesmassigt mal.

e Avgangsersattning bor utges som komplettering till A-kassan pa
I6nedelar over A-kasstaket och kombineras med krav pa aktivitet.
En bortre parentes rekommenderas.

e Avtalen har positiva samhallsekonomiska effekter, framforallt
genom att de bidrar till ett 6kat omvandlingstryck. Risk for vissa
undantrangningseffekter finns.

e Avtalen har positiva statsfinansiella effekter, frdmst genom att
kostnader for A-kassa och arbetsmarknadspolitiska atgarder
minskar.

e Om en storre del av arbetsmarknaden tacks av omstéliningsavtal
uppstar positiva effekter aven for de tillkommande
arbetstagargrupperna. Risken for en avtagande marginalnytta ar
begrénsad.
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4.1 Inledning

Det finns inga forskningsresultat som kan ge en samlad bild av om-
stallningsavtalens effekter. Den arbetsmarknadspolitiska forsk-
ningen har i liten utstrackning intresserat sig for omstallningsavta-
len och trygghetsradens verksamhet trots att en systematiserad
kunskap om detta borde ha kunnat bidra till ett bredare perspektiv
pa arbetsmarknadspolitiska insatser. Med den tid utredningen haft
till sitt férfogande har det inte varit mojligt att initiera och genom-
fora nagra omfattande forskningsinsatser. Vad som varit mojligt &r
att samla, vardera och strukturera den kunskap och de erfarenheter
som finns tillgéngliga.

Utredningen har med det syftet lagt ut tre externa uppdrag. Dels
har Statskontoret genomfort en analys av omstéllningsavtalens
samhallsekonomiska och statsfinansiella effekter. Rapporten har
bifogats detta betdnkande, bilaga 3. Den har ocksa bidragit med
underlag for bedomningar av effekter pa individniva. Dels har Ro-
land Hansson ur en foretagsekonomisk synvinkel studerat effek-
terna av omstallningsavtal pa foretagens vinst och 16nedkningsut-
rymme. Den rapporten aterfinns som bilaga 4. Slutligen har pro-
jektledare Thomas Johnsson bearbetat material fran tre olika en-
katundersdkningar till foéretag som avser foretagens beslutsfattande
i Overtalighetssituationer. Rapporten aterfinns bilaga 5. Underlag
har dessutom inhamtats fran trygghetsraden, framforallt TRR
Trygghetsradet, Trygghetsradet TRS och Trygghetsstiftelsen
(TSn). Representanter for dessa trygghetsrad har ingatt i en refe-
rensgrupp till utredningen.

| detta kapitel gérs en genomgang av omstallningsavtalens effek-
ter i olika avseenden. Effekter for foretagen redovisas dock i kapi-
tel 7, som ger en samlad bild av omstéliningsavtal ur ett foretags-
perspektiv. Inledningsvis redovisas en del basfakta om bl.a. omfatt-
ningen av verksamheten i trygghetsraden under de senaste tio aren.
Redovisningen omfattar tre trygghetsrad: TRR Trygghetsradet,
Trygghetsradet TRS och Trygghetsstiftelsen (TSn).

4.1.1 Basfakta om verksamheten i trygghetsraden

I nedanstdende tabell redovisas en del uppgifter om trygghetsra-
dens verksamhet.
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TRR TRS TSn
Antal anslutna fore- 32 000 4 070 274
tag/myndigheter
Varav saranslutna 5-7000 1970 28

Antal anstallda i anslutna féretag 650 000 | 20 000 | 220 000

Varav saranslutna | 10-12000 3000 | 5-6000

Avgift i procent av Ibnesumma 0,3 0,3 0,05

For saranslutnha 0,7 0,7 0,05

Kapitalbehallning 31 dec 2001,
Mkr 3740 580 1052

Antal anstallda dec 2001 166 8 31

Anmarkning 1: Det statliga trygghetsavtalet omfattar hela det statliga avtals-
omradet. Antal myndigheter &r enligt Ekonomistyrningsverkets myndighetsre-
gister 246, men inom manga av dessa ar det personalpolitiska ansvaret de-
centraliserat sa att t.ex. beslut om uppsagning av personal fattas pa lagre niva
inom myndigheten.

Anmarkning 2: For TSn var avgiften tom mars 2001 0,7 procent. Utdver avgif-
ten pa 0,05 procent finns for narvarande ett lokalt utrymme for omstéllningsat-
garder om 0,65 procent; avgiften ar fr.o.m. 2004 0,3 procent.

Infléde av nya klienter/kunder den senaste tiodrsperioden

I nedanstdende tabell redovisas inflodet av nytillkommande kun-
der/klienter under den senaste tiodrsperioden. Trygghetsraden har
olika regler och rutiner for nyregistrering. | TRR och TRS 4&r det
arbetsgivaren eller individen sjalv som anmaler sig till trygghetsra-
det. Detta sker normalt i samband med uppsédgningen, men undan-
tag finns. Anmaélan till Trygghetsstiftelsen gors genom underréttel-
se fran uppsagande myndighet. Detta gors senast i samband med
uppsagningen, men kan ocksa ske tidigare.
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Ar TRR TRS TSn
Antal Andel Andel |Antal Andel  Andel JAntal Andel Andel
kvinnor 55+ kvinnor 55+ kvinnor 55+
procent procent procent procent
1992 30816 1045 41 36 13564
1993 27456 1019 43 46 12124
1994 11694 778 46 49 4242 52 19
1995 7943 317 45 60 5338 48 21
1996 11226 337 46 46 3792 55 39
1997 12682 418 53 44 5486 54 25
1998 10267 307 53 29 3613 45 45
1999 12520 47 35 306 67 30 2381 45 33
2000 10605 46 35 355 64 30 3659 41 19
2001 12507 48 20 195 49 35 1432 49 32
Summa | 147716 47 30 5077 48 42 55631 49 27

Trygghetsradens underlag har forandrats under den redovisade 10-
arsperioden. De f.d. SFO-foretagen, som var karnan i det davaran-
de TRS, finns nu inom TRR-omradet. De f.d. affarsverken Posten,
Vattenfall, Televerket (Telia) och Statens jarnvagar har I[&mnat det
statliga avtalsomradet och darmed TSn och finns nu inom TRR-
omradet. Totalt omfattas i dag knappt 900 000 arbetstagare av de
tre i tabellerna redovisade omstéllningsavtalen. Under den senaste
10-arsperioden har sammanlagt drygt 200 000 Gvertaliga inom des-
sa omraden passerat genom de tre trygghetssystemen. Ytterligare
cirka 100 000 arbetstagare omfattas av de 6vriga omstéllningsavtal
som finns.

Stora varsel och enstaka uppsagda

| flodet av nyheter och i den allménna debatten om omstrukture-
ringar av foretag och forvaltningar dr det de stora varslen som do-
minerar. Dessa belastar sjalvfallet trygghetsraden, men i radens
verksamhet ar det framforallt de manga sma uppsagningsfallen som
dominerar, dvs. uppsagningar av enstaka eller nagra personer, bade
vid sma och stora arbetsplatser. Det &r uppsagningar som inte regi-
streras i varselstatistiken och som inte drar till sig uppmérksamhet
eller stora resurser. Trygghetsraden &r vanligen ensamma aktorer i
dessa fall.

I det statliga trygghetsavtalet finns en skyldighet att underratta
Trygghetsstiftelsen senast i samband med uppségningen. | nedan-
staende tabell redovisas antalet genomsnittligt uppsagda per under-
rattelse for de senaste sex aren. Andel underréattelser med bara en
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uppsagd i forhallande till hela antalet underrattelser redovisas ock-
sa.

Ar Genomsnittligt antal Andel underréattelser
uppsagda per underréat- med bara en upp-
telse sagd, procent
1996 51 54
1997 59 52
1998 4,1 57
1999 3,4 53
2000 55 55
2001 2,5 62

Andelen underréattelser med bara en uppsagd har 6kat sedan bdrjan
av 90-talet, da andelen Iag runt 30 — 35 procent. Enstaka uppség-
ningar forekommer ocksa vid stora myndigheter. Enligt TSn finns
de senaste aren en tendens till att de enstaka uppsagda har lagre ar-
betsmarknadsvarde an tidigare, vilket kan tyda pa att det sker en
utsortering av individer som man av olika skal inte vill behalla. Det
kan bero pa att de har svart att klara forandrade arbetskrav, men i
inflodet finns ocksd en del individer med rehabiliteringsbehov.
Uppfoljningar av resultaten som stiftelsen gjort visar att resultaten
for gruppen enstaka uppsagda avviker negativt fran underréattelser
med flera uppsagda. Tidigare uppféljningar i mitten av 90-talet vi-
sade inte pa nagra sadana skillnader. TSn kommer att undersotka
vad som ligger bakom skillnaderna.

TRR Trygghetsradet har ocksa ett inflode som domineras av fa
uppsagda per uppsagningstillfalle. De under 2001 anmélda uppsag-
da till TRR kom fran cirka 3 300 juridiska personer, fordelade pa
drygt 4 000 arbetsplatsadresser. Det innebér ett genomsnitt pa cir-
ka 4 uppsagda per juridisk person under aret.

Trygghetsradet TRS verksamhetsomrade bestar i huvudsak av
organisationer och foretag med ett fatal anstéllda, varfor inflodet
nastan uteslutande bestdr av enstaka eller ett fatal uppsagda per
uppségningstillfalle. Enstaka undantag finns dock.
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4.2 Resultat pa individniva

I Statskontorets rapport dras slutsatsen att de omstéllningsavtal
som studerats'’ minskar savél risken for arbetsloshet som tiden i
arbetsléshet for de arbetstagare som omfattas av avtalen. Statskon-
toret kommer ocksa fram till att chansen for att fa ett nytt arbete
okar efter att en arbetstagare har tagit del av insatser fran TRR och
TSn. Statskontorets analyser tyder ocksa pa att vissa atgarder, t.ex.
avgangsersittning (komplement till A-kassa pa lonedelar dver A-
kassetaket) under arbetsléshet, kan ha negativa effekter for indivi-
dens benégenhet att soka och acceptera nya arbeten. Dessa analyser
grundas pa resultat fran den arbetsmarknadspolitiska forskningen,
och darmed i huvudsak pa arbetslosa som inte omfattats av om-
stallningsavtal. Statskontoret anmarker dock att avgangsersattning i
kombination med ett bra omstallningsstdd kan skapa stdrre moj-
ligheter for att fa ett mera kvalificerat arbete pa sikt.

Utredningen har haft tillgang till resultatrapporter och underlag
fran trygghetsraden TRR, TRS och TSn, som kan ge ytterligare be-
lysning av hur omstallningsavtalen fungerar. Materialet har fram-
forallt hamtats ur trygghetsradens databaser, som ar uppbyggda for
att utgora operativt och administrativt stod fér den verksamhet de
bedriver. Det innebar att mojligheterna att bryta ned materialet pa
olika omstallningssituationer eller grupper av individer ar begréan-
sade. Den resultatuppfoljning som sker gors framforallt mot mélen
for verksamheten, att enligt arbetslinjen astadkomma I6sningar pa
individernas situation. Underlaget mojliggor inte sdkra analyser av
effekterna av omstallningsavtal eftersom det inte gar att bedoma
omfattningen av eventuella dodviktseffekter, dvs. vad som hant om
avtalen inte funnits. Skillnaderna mellan trygghetsrad i forutsatt-
ningar och arbetsformer innebér vidare att det ar svart att jamfora
data fran de olika raden.

Trots dessa svarigheter utgdr sammantaget analyserna fran
Statskontoret, underlagen fran trygghetsraden och de olika kon-
sultrapporter och kundundersékningar om radens verksamhet, som
utredningen haft tillgang till, ett underlag som gor det maoijligt att
dra slutsatser om vilka resultat som uppnas i verksamheten. Det
blir ocksa mojligt att véardera effekter av de olika i avtalen ingaende
stodformerna och darmed bidra med synpunkter pa hur omstall-
ningsavtal bor byggas upp. Daremot bér man vara forsiktig i jamfo-
relser mellan den generella arbetsmarknadspolitiken och trygghets-

17 Statskontorets studie omfattar TRR och TSn, men inte TRS
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radens verksamhet pa grund av olika forutsattningar, arbetsformer
och arbetsmarknadsvérde hos stédtagarna.

4.2.1  Hur ser kundflédet genom trygghetssystemen ut?

Utredningen har funnit det omgjligt att bearbeta underlag fran
trygghetsraden sa att det pa ett och samma sétt skulle ga att redovi-
sa resultat fran samtliga studerade trygghetsrad. Forutsattningar
for verksamheten och redovisningsmetoder skiljer sig alltfér myck-
et at. Darfor redovisas underlag fran respektive trygghetsrad sepa-
rat med kommentarer som underlag for de slutsatser som dras.

Hur fort gar det?

Ett matt av intresse ar hur lang tid arbetsprocessen tar fran starten,
vanligen uppsagningstillfallet, till ett avslut i form av en lost situa-
tion. Den tiden varierar naturligtvis med konjunkturlaget, men
ocksa beroende pa den aktuella kundstockens sammansattning al-
ders- och utbildningsmaéssigt och geografiskt. En del klienter kan
avregistreras som losta tamligen omgaende, medan andra blir kvar i
systemen under flera ar.

TRR Trygghetsradet anvander ett matt pa “liggetid” for att re-
dovisa genomsnittlig tid som aktiv klient. | tabellen nedan redovi-
sas liggetid fran uppséagningstidens utgang till avregistrering. Avre-
gistrering innebdr normalt att kunden l6st sin situation. For de Kli-
enter som avregistrerades under 2001 var den genomsnittliga ligge-
tiden 44 veckor, med den aldersfordelning som framgar av tabellen
nedan. Som jamforelse redovisas motsvarande varden for de tva
narmast foregdende aren. Att inte uppsagningstiden raknats in i
liggetiden beror dels pa att den varierar bade mellan aldersgrupper
och avtalsomraden, dels pa att arbetsgivaren inte alltid medger att
uppsagningstiden far anvandas for aktiviteter.

Genomsnittlig liggetid i veckor
Ar -29 ar | 30-39 &r | 40-49 ar [ 50-54 ar | 55-59 ar | 60-65 ar | Totalt
1999 52 65 60 63 59 47 59
2000 45 60 59 60 63 60 60
2001 13 29 41 49 56 65 44

Kalla: bearbetad statistik fran TRR Trygghetsradet
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Som synes har liggetiden férkortats under 2001, vilket boér hdnga
samman med en forbattrad arbetsmarknad. Forédndringen &r mar-
kant i de lagsta aldersgrupperna, vilket enligt TRR forklaras av en
fordndrad sammanséattning i inflodet av uppsagda till foljd av krisen
i IT-branschen. De som sagts upp darifran har varit lattplacerade pa
arbetsmarknaden.

I nedanstaende diagram redovisas for TRR arsvis in- och utflode
och storlek pa den aktiva kundstocken vid arets utgang for den se-
naste tiodrsperioden. Den kraftiga konjunkturnedgangen under
inledningen av 90-talet syns tydligt, och man kan ocksa dra slutsat-
sen att omsattningshastigheten har 6ékat med den béttre konjunk-
turen. Den ovan redovisade genomsnittliga liggetiden for de senas-
te tre aren bekraftas av staplarna i diagrammet. Det bor anmarkas
att den hoga stapeln pa utflodet for 1998 delvis beror pa rensningar
i kundregistret i samband med inférande av en 5-arsregel for om-
stéllningsstod.

Trygghetsradet TRR: In- och utflode samt aktiv kundstock 1992 - 2002
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CJUtflode
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20000 +
7 ﬂ ﬂ ﬂ ﬂ ﬂ ﬂ
0 A . . . . . . . . .
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Kalla: bearbetad statistik fran TRR Trygghetsradet.

En jamforbar redovisning av liggetid kan inte géras med det under-
lag som kan erhéllas fran TSn. For att fa en bild av omloppstiden
har den aktuella aktiva kundstocken i Trygghetsstiftelsen brutits
ned pa registreringsar (dvs. tidpunkt for forsta registrering, nor-
malt uppsagningstillfallet) och pa aktuell arbetsmarknadsstatus och
relaterats till hela antalet uppsagda respektive ar. Det innebér att
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skillnaden mellan den aktuella kundstocken och hela inflodet av
uppsagda ar kunder som avregistrerats, normalt som |0sta.

Trygghetsstiftelsen: aktiv kundstock 020409, fordelad p& uppsagningsar och status

80 T—

g Tillféllig anstalin+ forbereder egenstart
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s || @Utbildning + prakiik

M Tv ej aktuell

50 —

B arbetslos

B Tidig atg + uppsagningstid

Andel kvarvarande av hela inflédet resp &r, procent

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Kalla: bearbetad statistik fran Trygghetsstiftelsen.

Anm.: Med tv ej aktuell avses kunder som for tillfallet ej star till arbetsmarkna-
dens forfogande, men som berdknas aterkomma som aktiva kunder, framst
barnlediga.

I april 2002 var fortfarande 70 procent av inflodet fran 2001 kvar
som aktiva kunder, de flesta under uppsagningstid. Det bor anmér-
kas att upp till ett ars uppsagningstid galler for uppsagda statstjans-
teman. Av inflodet ar 2000 &r fortfarande 34 procent kvar som ak-
tiva kunder, varav ca 8 procentenheter under uppsagningstid. Att
kunder fran ar 2000 fortfarande star som uppsagda i april 2002 for-
klaras huvudsakligen att det avser individer som registrerats ndr de
paborjade tidiga atgarder och att de darfor fortfarande har uppsag-
ningstid kvar.

Vad som &r noterbart ar att andelen kvarstadende kunder sjunker
relativt snabbt Over tid och att andelen dppet arbetslosa inte i na-
gon av staplarna Overstiger tio procent av de uppsagda. Enligt
Trygghetsstiftelsen finns det tva typiska monster i arbetslosheten,
dels bland de yngre kunderna som har korta perioder av arbetslds-
het, dels bland de &ldre Gver ca 55 ar som har langa perioder av ar-
betsldshet, som ofta slutat i en pensionsldsning. Av de som &r ar-
betslésa i den i diagrammet redovisade kundstocken &r 50 procent
55 ar eller aldre.
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Motsvarande redovisning for Trygghetsradet TRS ser ut pa fol-
jande satt. Det har inte varit mgjligt att dela upp kundstocken pa
arbetsmarknadsstatus.

Trygghetsradet TRS: Aktuell kundstock 31 dec 2001, férdelad p& uppsagningsar

90

80 +

60 -

50

40 -

30 — —

20 4

10 —

Andel kvarvarande av hela inflédet resp &r, procent

0 | |

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Kalla: bearbetad statistik fran Trygghetsradet TRS

Att kvarvarande klienter sjunker kraftigt for ar 1995 och tidigare
beror pa den femarsregel som tillampas for ratt till omstallnings-
stod. Enligt TRS ar egentligen staplarna for de efterféljande aren
for hoga, vilket forklaras av att avregistreringar av 16sta inte sker
fortldpande for alla kundkategorier. TRS féljer upp yngre klienter
med relativt l1dnga mellanrum, och nér en slutlig kontroll sker nar
fem ar gatt avregistreras manga som varit I6sta langt tidigare.

| foljande diagram redovisas fér TRS inflode, utfléde och aktiv
stock vid arets utgang for perioden 1995 — 2001.
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Trygghetsradet TRS: In- och utflode
samt aktiv kundstock 1995-2001
2500
== Infléde
2000 mmm Utflode —
— — Stock 31 dec
\
1500
1000
500 -
O ,
1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Kalla: statistik frdn TRS

4.2.2 En bild av helheten

Inget av trygghetsraden har historiska databaser eller redovisar re-
sultat longitudinellt, dvs. det gar inte att folja en kundstock Gver
tid for att se hur klienternas arbetsmarknadsstatus forandras éver
tid och vilka l6sningar som uppnas. Ett sitt att fa en bild av ar-
betsmarknadsléget for en hel grupp uppsagda ar att se vad som hant
med ett visst inflode efter en viss tid. Trygghetsstiftelsen redovisar
i sin arsredovisning arbetsmarknadslaget for hela inflodet ar 2000
vid utgangen av ar 2001. Fordelning har skett pa aldersgrupper och
kon, och i diagrammet nedan redovisas arbetsmarknadslaget for
respektive grupp procentuellt fordelat pa aktuell arbetsmarknads-
status. Forandringar som skett efter det att en individ avregistrerats
ingér inte i redovisningen.
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TSn: Infléde &r 2000 med arbetsmarknadsstatus 1 februari 2002

100% - = =
N
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B Lang utbildning
-7_7
O Ater arbetsgivare efter tidig
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| [ |@Arbete, startat eget
W Ej svar forfragan
O Uppsagningstid
Kv | Méan
55-59 B Arbetslos

Kalla: resultatrapport for 2001 fran Trygghetsstiftelsen

Anm. 1: Ej svar forfragan innebar att kunden inte svarat pa forfraigan om aktu-
ell situation. Information har lAmnats om att uteblivet svar medfor avregistre-
ring. Uppféljningar har visat att de flesta i gruppen har arbete.

Andelen arbetslsa 4r som synes lag och det &r egentligen bara méan
i aldersgruppen 55 — 59 ar som avviker mera markant. Mer om al-
dersgruppen 6ver 55 ar redovisas i avsnitt 4.3.4 och kapitel 5. Det
kan synas forvanande att sa stor andel av de uppsagda fortfarande
star registrerade pa uppsagningstid mer an ett ar efter utgangen av
ar 2000. Enligt Trygghetsstiftelsen ar forklaringen att tidiga atgar-
der genomférdes under 2000 i relativt stor omfattning, dels inom
forsvaret och dels som frivilliga tidiga atgarder vid ett par lansar-
betsnamnder och att uppsagningstiderna boérjat [6pa forst under ar
2001. Risken for att dess grupper skulle hamna i arbetsldshet be-
doms av stiftelsen som liten.

Om man bortser fran skillnaderna i uppsagningstid (yngre stats-
tjansteman har kortare uppsagningstid 4n &ldre) ar det sma skillna-
der i resultat mellan aldersgrupperna upp till 55 ar och ocksa mellan
konen inom respektive aldersgrupp.

En motsvarande redovisning har erhéllits fran Trygghetsradet
TRS. Den ar fordelad pa aldersgrupper men inte kon:
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Arbetsmarknadsstatus jan 2002 for nyregistrerade personer 2000, TRS

Lamnat
arbetsmarknaden

H Lang utbildning

%
%

Arbete, startat eget

M Arbetslos

-34 35-44 45-54 55-59 60-

Kalla: Trygghetsradet TRS

Har skiljer sig resultaten fran Trygghetsstiftelsen pa flera satt. An-
delen arbetsldsa ar hdgre, men det bér observeras att i gruppen ar-
betslosa ingar klienter som deltar i atgarder, framst utbildning, utan
stod fran TRS. Liksom for de dvriga tva redovisade trygghetsraden
avser delmangden Iang utbildning i staplarna studier som féranleder
avregistrering. Att andelen lang utbildning &r lagre an for de andra
trygghetsraden kan delvis bero pa att det i gruppen arbetslosa finns
klienter som deltar i langa utbildningar. Vidare ar sammanséttning-
en av inflodet annorlunda. TRS kundunderlag bestar i hogre ut-
strackning av uppsagda fran sma arbetsplatser, ofta ideell eller kul-
turell verksamhet. Utbildningsnivan ar lagre dn pa det statliga om-
radet och inslaget av svarplacerade, bl.a. I6nebidragsanstallda, ar
hogre. Ytterligare en forklaring till skillnaderna i resultat kan vara
kortare uppsagningstider foér TRS klienter an for statstjansteman.
Det gar alltsd inte att utan eftertanke jamfora resultaten med
Trygghetsstiftelsen, som hinner genomféra en storre del av arbets-
processen innan uppsagningstiden 16pt ut och ol6sta klienter tving-
as ut i arbetsloshet.

For TRR Trygghetsradet ar det inte mojligt att géra en motsva-
rande redovisning med den uppbyggnad deras register har.
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4.2.3  Vart tar kunderna vagen?

TRR Trygghetsradet redovisar utflodet ut ur sitt kundregister pa
ett relativt finfordelat satt. Under 2001 avregistrerades 11 598 per-
soner av foljande orsaker.

TRR, utflode 2001: |Antal Procent

Anstéllning 7129 61
Studier 802 7
Startat eget foretag 753 6
Femarsgransen 279 2
Ovriga avslut 2635 23
Summa 11598 100

Anm.1: Studier som foranleder avregistrering &r ofta langvariga utbildningar mot ny
yrkeskarriar, t.ex. akademiska studier, som ligger utéver studier som ingar i normalt
omstéllningsstod.

Anm. 2: TRR tillampar en femarsgrans for omstallningsstod.

Anm.3: | dvriga avslut ingdr bl.a. pensionering, utlandsflytt och personer som lamnat
arbetsmarknaden.

Fordelningen pa aldersgrupper framgar av foljande tabell.
TRR, aldersfordelning utfléde 2001

Aldersgrupp  |Antal  [Andel, %

00-29 ar 648 6

30-39 ar 2115 18

40-49 ar 2705 23

50-54 ar 1958 17

55-59 ar 2224 19

60-65 ar 1945 17

I foljande diagram redovisas per kén och aldersgrupp fordelningen
mellan olika avregistreringsorsaker.
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TRR: Utflode 2001, kéns- och aldersfordelat
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Kalla: bearbetad statistik fran TRR Trygghetsradet

Som framgar av diagrammet ar det for aldersgrupperna upp till 55
ar cirka 80 procent som gar till anstallning eller start av eget fore-
tag. 55 — 59-aringar ligger nagot, men inte uppseendevackande, lag-
re. Man gar till anstéllning eller startar eget foretag i hogre ut-
strackning &n kvinnor, men kvinnorna paborjar i hogre utstrack-
ning langa utbildningar mot en ny Kkarriar. Skillnaderna mellan ko-
nen &r relativt sma. Benagenheten for langa studier avtar med sti-
gande alder, medan start av eget foretag har storst andel i alders-
grupperna 40 — 54 ar och hogre eller lika hog andel i aldersgruppen
55 — 59 ar som i de tva yngsta grupperna. De av trygghetsradets
klienter som gar till ny anstéllning gar framforallt till sma och me-
delstora foretag. Enligt en undersdkning bland ca 3 000 av TRR:s
arbetssdkande, som fick nytt arbete i slutet av 1998 hade 70 pro-
cent av de rekryterande foretagen farre an 100 anstéllda och 42 pro-
cent hade farre dn 25 anstéllda. Enligt TRR:s beddmning innebéar
detta forhallande att det sker en kompetensoverforing fran storre
foretag till mindre. 11 procent av de som fick nya arbeten fick det
inom offentlig sektor, medan resten dr spridda Over branscher inom
den privata sektorn, med industrin (27 procent), framférallt verk-
stadsindustrin, som stdrsta mottagare.

Undersokningen visar ocksa att de flesta, 82 procent, fick fast
anstallning medan 18 procent fick langre visstidsanstéllningar &n ett
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ar'®. Lonenivan i den nya anstéllningen var hogre for 36 procent av
de tillfragade, lika for 36 procent och lagre for 26 procent. 66 pro-
cent bibeholl sin befattningsniva, 20 procent fick hogre befatt-
ningsniva och endast 14 procent fick lagre befattningsniva i den nya
anstéllningen, jdmfort med tidigare anstéllning.

Fran Trygghetsstiftelsen avregistrerades under 2001 sammanlagt
3987 personer ur den aktiva kundstocken, av foljande orsaker:

TSn, utfléde 2001 Antal |Andel, %
Anstéllning 2082 52
Ater efter tidiga atgarder 173 4
Startat eget 247 6
Lang utbildning 385 10
Pension 139 3
Sarskild pensionsersattnin 439 11
Ej svar forfragan 432 11
Lamnat arbetsmarknaden 90 2
3987 100

Anm. 1: Ater efter tidiga atgérder innebér att en person som varit registrerad for tidig
atgard har avregistrerats pa& grund av atergang till tidigare arbetsgivare. Det kan vara till
tidigare men ocksa till ett nytt arbete.

Anm. 2: Lang utbildning &r lAngvariga utbildningar mot ny yrkeskarriar, t.ex. akademiska
studier.

Anm. 3: Ej svar forfrdgan innebar att kunden inte svarat pa forfragan om aktuell situa-
tion. Information har lamnats om att uteblivet svar medfor avregistrering. Uppféljningar
har visat att de flesta i gruppen har arbete.

Av de kunder som fatt nya arbeten (atergang till tidigare arbetsgi-
vare efter tidiga atgarder ej inraknade) ar det 63 procent som fatt
tillsvidareanstallningar. 37 procent har fatt tidsbegransade anstall-
ningar med mer &n ca ett ars varaktighet och god prognos om fort-
satt anstallning. Liksom hos TRR avregistreras inte kunder som har
kortare tillfalliga anstéllningar. De star kvar i det aktiva kundregist-
ret. Anstéllande arbetsgivare &r statliga i 23, kommunala i 17 och
privata i 60 procent av anstallningarna. Overgéngen till den privata
sektorn var annu hogre, upp till ca 70 procent av dem som gick till
ny anstéllning, under de ar besparingarna i den statliga sektorn var
omfattande. Det &r framforallt i sméa och medelstora foretag de fore
detta statstjanstemannen far ny anstallning.

18 Undersokningen omfattar bara klienter som avregistrerats som I6sta. Klienter med kortva-
riga anstallningar star kvar i TSn's aktiva kundregister.
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En fordelning av utflodet under 2001 fran TSn pa aldersgrupper
och koén ger féljande bild.

TSn, utfléde 2001, férdelat p& 8lder, kén och avregistreringsorsak
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Kalla: Bearbetad statistik frin Trygghetsstiftelsen.

Anm. 1: Lang utbildning ar langvariga utbildningar mot ny yrkeskarriar, t.ex.
akademiska studier.

Anm. 2: Ej svar forfrdgan innebar att kunden inte svarat pa forfragan om aktu-
ell situation. Information har lAmnats om att uteblivet svar medfor avregistre-
ring. Uppféljningar har visat att de flesta i gruppen har arbete.

Fordelningen pa aldersgrupper och avregistreringsorsaker ar rela-
tivt lik den for TRR. Upp till 55-arsaldern r det arbete eller start
av eget foretag som dominerar. Méan startar eget foretag i hogre
utstrdckning &n kvinnor. Andelen egenstartare &r liksom hos TRR
hogst i medeldldern. Andelen som gar till langa utbildningar &r
hogre for statstjgnstemannen dn for privattjansteménnen. Kvin-
norna &r mer utbildningsbendgna an mannen (utom for den yngsta
aldersgruppen, som dock ar sa liten att man bor vara forsiktig med
slutsatser). Pensionsavgangarna ar omfattande i den &ldsta alders-
gruppen, vilket forklaras av att uppsagda statstjgnsteman kan vélja
pensionslosning om de fyllt 60 ar vid entledigandetidpunkten. An-
delen som gar med sarskild pensionsersattning i 55 — 59-arsgruppen
ar ocksa hdg. Som synes ar pensionslésningar vanligare bland man,
vilket sannolikt har samband med att kvinnor ofta far lagre pension
an man beroende pa lagre 16n och kortare intjanandetid.
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Andelen i aldersgruppen 55 — 59 ar som gar till arbete eller start
av eget foretag ar lagre an for TRR, vilket har samband med mdj-
ligheterna till sarskild pensionserséttning i det statliga trygghetsav-
talet. De som under 2001 beviljats sérskild pensionsersattning har
anmalts som uppsagda innan regelsystemet skarptes 1999 sa att
uppsagande arbetsgivare numera far betala en riskpremie som ska
tdcka hela kostnaden for sarskild pensionsersattning. Forandringen
ledde till en markant minskning av andelen 55+ i inflodet till stif-
telsen, vilket bor sla genom aven i utflodet inom néagot ar. Andelen
55+ i infloédet har dock stigit under 2001.

Den senast genomférda kundundersékningen inom Trygghets-
stiftelsen, som genomfordes av SKOP pa ett representativt urval av
stiftelsens kunder, redovisades i oktober 2000. Undersékningen
riktades till kunder som befann sig i slutet av uppségningstiden el-
ler nyligen hade ldmnat anstéllningen. Undersékningen ger en lik-
nande bild av de nya arbeten som erhallits, som den som redovisa-
des ovan for TRR. 45 procent av dem som har fatt nya arbeten har
fatt hogre 16n, for 20 procent ar det ingen skillnad och 35 procent
har samre 16n. 55 procent anser sig ha fatt battre eller mer utveck-
lande arbetsuppgifter, for 34 procent ar det ingen skillnad och 11
procent har sdmre eller mindre utvecklande arbetsuppgifter. Av
resultaten framgar ocksa att drygt hélften — 53 procent - av dem
som i undersdékningen hade ny anstallning hade fatt det inom 8
manader fran det uppséagningsbeskedet erhélls. En fjardedel hade
ny anstallning inom 4 manader.

Skillnad mellan LO-grupper och tjansteman

Pa grund av reglerna i PUL och eftersom det &r uppsagande arbets-
givare som svarar for uppsagningsbeskeden till Trygghetsstiftelsen,
saknas i dess register uppgifter om facklig tillhérighet. 1 kundun-
ders6kningarna som riktas direkt till kunderna kan dock uppgift
inhamtas om detta. Resultaten kan i nagon man ge en indikation
om huruvida resultaten for LO-grupper skulle bli annorlunda &n
for tjanstemannagrupper om omstéllningsavtal skulle traffas pa det
privata LO-omradet. Trygghetsstiftelsens verksamhet omfattar
som bekant alla statligt anstéllda.

Resultaten av SKOP-undersdkningen visar att medlemmar i LO-
forbundet SEKO hade arbete i hdgre utstrackning an tjansteman-
nagrupperna. Vid undersékningstillfallet hade 51 procent av
SEKO-medlemmarna arbete mot 36 procent for medlemmar i
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TCO-forbund och 46 procent for medlemmar i SACO-férbund.
Ocksa om man jamfor andelen fasta arbeten hos dem som fatt nytt
arbete ligger SEKO-medlemmar nagot hogre an Ovriga grupper.
Andelen som fick nytt arbete inom 8 manader fran uppséagningstill-
fallet var jamforbar med medlemmarna i TCO —férbunden — 47
procent for SEKO mot 48 procent fér TCO-forbunden.65 procent
av medlemmarna i SACO-foérbund hade fatt nytt arbete inom 8
manader.

SEKO-medlemmarna har dock lyckats nagot samre med att hoja
sin 16n. 37 procent av SEKO-medlemmarna uppger att de hojt sin
16n mot 48 procent for medlemmarna i TCO-férbund och 57 pro-
cent for medlemmar i SACO-forbund. 42 procent av SEKO-
medlemmarna hade fatt lagre 16n mot 32 procent for medlemmar i
TCO och 21 procent for medlemmar i SACO-férbund. Bedém-
ningen av hur utvecklande arbetsuppgifterna ar visar ocksa att en
lagre andel SEKO-medlemmar bed®mer arbetsuppgifterna som
mer utvecklande ( 46 procent fér SEKO-medlemmar mot 68 re-
spektive 61 procent for TCO- respektive SACO-medlemmar).
Déremot ar det en storre andel SEKO-medlemmar — 47 procent —
som anger ingen skillnad, mot 16 respektive 31 foér medlemmar i
TCO- respektive SACO-forbund.

Utflodet fran Trygghetsradet TRS under ar 2001 uppgick till 309
personer, med foljande fordelning pa avregistreringsorsaker.

TRS, utfléde 2001 Antal |Andel, %
Ater i arbete 210 67
Studier >12 manader 12 4
Pension 18 6
Sjuk >12 manader 23 8
Svarar ej 33 11

Ej aktivt arbetsstkande 13 4
Summa 309 100

4.2.4  Klienternas egen bedémning

De kundundersokningar som trygghetsraden later genomfora ger
hoga betyg pa deras verksamhet och radgivare/konsulenter. | en
enkat som redovisades i mars 2000, baserad pa en undersokning i
oktober 1999 av klienternas nskemal™ redovisas for TRR Trygg-

¥ EKO, Enkat om kundernas 6nskemél, Jan Lindell, mars 2000
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hetsradet synpunkter fran ett statistiskt urval av klienter som ny-
anmaélts under tiden 1997-01-01 — 1999-06-30. I understkningen
mattes bl.a. hur klienterna vérderar viktigheten av olika stédformer
och vilka betyg de satter pa dessa. Ett sammanfattande betyg pa
TRR:s verksamhet hamnar pa 3,8 pa en 5-gradig skala.

Den viktighetsgradering som gjorts i undersékningen visar att
det klienterna bedémer som viktigast ( 75 procent eller fler svarar
att det ar mycket viktigt) ar att fa framtidstro och att fa arbete, den
tidiga starten och mojligheterna att sjalv paverka. Nastan lika hoga
varden (70 — 75 procent) har att radgivaren finns tillgdnglig och
fungerar som bollplank. Det klienterna bedomer som viktigast far
ocksa hdga betyg, vilket tyder pa att TRR lyckats val med att rikta
insatserna mot det klienterna upplever sig behova. Det som far
lagst varden i viktighetsgraderingen &r arbetsmarknadskunskap och
yrkesvdgledning.

Det finns ett starkt samband mellan betygssattningen och antal
kontakter klienterna haft med radgivarna: ju fler kontakter, desto
hogre betyg pa TRR:s verksamhet. Resultaten visar ocksa att det ar
positivt att klienten sjalv tar initiativ till kontakt med radgivaren.
Det ar emellertid negativt om klienten upplever att han/hon far ta
initiativet i allt for stor utstrackning. Det som paverkar synen pa
TRR i storst utstrackning ar vilket betyg man ger sin radgivare. Ak-
tiviteter och ekonomiskt stod far genomgaende hoga betyg, men
det ar tydligt att den relation man skapar med radgivarna ar mycket
viktig for hur man ser pa TRR totalt. Radgivarna lyckas enligt re-
sultaten att med ett relativt litet antal kontakter ge klienterna till-
baka tron pa framtiden och klienterna tycks uppskatta den person-
liga kontakten med en radgivare som kan ge konkret hjalp med att
fa ett nytt jobb.

I unders6kningen svarar kvinnor positivare &n man, bade vad
géller varderingen av viktighet och betyg. Storst ar skillnaden nér
det géller bedémningen av viktigheten av yrkesvégledning, arbets-
marknadskunskap och insikt i vad man passar for. Det kan bero pa
storre osékerhet hos kvinnorna eller en 6ppnare attityd till att pro-
va nya mojligheter.

Trygghetsstiftelsens senast redovisade kundundersokning fran
oktober 2000, pa ett statistiskt urval av stiftelsens kunder % basera-
des pa ett relativt stort antal fragor om information, omstéllnings-
processen och bedomning av det stod man fatt fran olika aktorer i
omstéllningen. En del sammanfattande fragor stélldes. 73 procent

2 Rapport till Trygghetsstiftelsen, SKOP, oktober 2000
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av intervjupersonerna uppger att de fatt stod fran TSn i form av
engagemang, utbildning mm medan motsvarande vérde for arbets-
givaren var 40 procent, for facket 24 procent och for arbetsférmed-
lingen 23 procent. 66 procent betygsatter stodet fran TSn som
ganska eller mycket bra. 10 procent svarar ganska eller mycket da-
ligt. Stodet fran Gvriga inblandade aktorer far lagre betyg: betygen
ganska eller mycket bra ges av ca 30 procent till arbetsgivaren, av
knappt 20 procent till facket och av knappt 20 procent till arbets-
formedlingen. Att dessa betyg &r lagre kan ha naturliga forklaring-
ar: arbetsgivaren har sagt upp, facken har forhandlat om turord-
ningen och uppsagningarna och arbetsférmedlingen kommer i all-
manhet in sent i omstéllningsprocessen. De hogre betygen pa
Trygghetsstiftelsen bekraftar ocksa vardet av en fran parterna och
myndigheter fristaende resurs som har uppgiften att se till de upp-
sagdas intressen.

Nar det géller betygséattningen av TSn:s insatser dr spridningen
pa olika bakgrundsvariabler liten. Man och kvinnor gor i stort
samma bedémning och det ar sma skillnader mellan élders- och yr-
kesgrupper eller facklig tillnorighet. Hogst varden pa positiva svar
(82 procent) har de som &r i utbildning eller annan stodatgard, dar-
efter de som har arbete (72 procent). 44 procent av de arbetslosa
svarar positivt. Gruppen arbetslosa har hogre varden pa Varken
bra eller daligt” an Gvriga grupper.

Resultaten fran TSn visar att ocksa har uppskattas den personliga
kontakten med en konsulent hégt. Tre fjardedelar av kunderna har
haft kontakt med en konsulent, och 82 procent av dem tycker det
funnits gott om tid for att kunna prata med konsulenten i lugn och
ro. 83 procent tycker att konsulenten varit engagerad i att hjélpa
kunden och lika méanga tycker det varit latt att prata med konsulen-
ten.

TSn:s kundundersokningar innehéller en fraga om hur man upp-
lever sin situation: ”sd har i efterhand, hur ser du pa att du blev
uppsagd och maste forsoka skaffa dig ett nytt arbete? Du kan svara
pa en skala mellan 1 och 5, dér 1 betyder kris eller katastrof och 5
mdjlighet eller utmaning.” Svaren fran de tre senaste undersok-
ningarna framgar av diagrammet:
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— B SKOP 2000
O SKOP 98
O Gallup96

Procent

1 Kris, 2 3 4 5
katastrof Mojlighet,
utmaning

Kalla: Trygghetsstiftelsen

Resultaten visar att det inte behdver vara en katastrof att bli upp-
sagd. Tvartom ger det for de flesta ett tillfalle till utveckling och att
komma vidare i yrkeslivet. Uppsagningen blir den utlésande faktor
som tvingar den uppsagde till stallningstaganden om framtiden
men som ocksa ger tillgang till resurser att forverkliga 6nskemal
man kan ha haft lange. En fortlépande och trygg anstallning inne-
bar for de flesta att funderingar pa att forandra sitt yrkesliv kan
finnas men séllan satts i verket. | en studie om yrkes- och arbets-
platsinlasning” upplevde 36 procent av de fast anstillda och 62
procent av de tidsbegransat anstéllda att de befann sig i en negativ
anstéllningssituation pa grund av inlasning i yrke och/eller till ar-
betsplats. Deras situation var forknippad med reducerade majlighe-
ter att lara nytt i arbetet och med dverfrekvens av magbesvér, olust,
trotthet och hagloshet.

En uppségning ar naturligtvis en osvikligt séker metod att skapa
rorlighet, men vad den hoga andelen inlasta visar ar att ocksa andra
incitament till rorlighet pa arbetsmarknaden och mellan arbete och
utbildning skulle behéva utvecklas.

For Trygghetsradet TRS finns en kundundersokning fran no-
vember 2001% som riktats till kundkategorierna arbetsgivare, fack-
liga foretradare och klienter. Hér redovisas resultat som avser kli-
enterna. 78 procent av dessa hade fatt stod fran TRS i form av per-
sonlig radgivning, 59 procent hade deltagit i TRS-seminarium eller

2 Aronsson G, Dallner M & Gustafsson K. Yrkes- och arbetsplatsinlasning. En empirisk
studie av omfattning och hélsokonsekvenser. Arbete och Hélsa 2000:5
22 Trygghetsradet TRS, Kundundersdkning i november 2001, utfoérd av Sifo.
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kontaktdag och lika stor andel fatt ekonomiskt stod till utbild-
ning/kompetensutveckling. 51 procent hade fatt ekonomiskt bi-
drag, for 31 procent hade betalning skett av forsékrings- och eller
pensionspremier och 34 procent hade erhallit avgangsersattning.
De klienter som fatt de olika formerna av stod fick bedoma bety-
delsen av stodet for att hjalpa upp arbetsléshetssituationen. Ande-
len som svarar mycket stor eller ganska stor betydelse ligger for
samtliga stodformer mellan 55 och 64 procent. Hogst varden har
ekonomsikt stod till utbildning/kompetensutveckling med 64 pro-
cent och personlig radgivning med 60 procent.

Nar det géller betygséttningen av stddet visar sig att TRS klinter
uppskattar den personliga kontakten mest. Drygt 70 procent ger
betygen mycket bra eller ganska bra. Det ekonomiska stodet vérde-
ras som mycket eller ganska bra av knappt 70 procent.

4.2.5  Effekter pa individniva: hur bra och vad beror det pa?

Auvsnittet 4.2 redovisar positiva resultat for de uppsagda arbetstaga-
re som omfattats av omstéllningsavtal. De &r n6jda med det stod de
fatt, lyckas i stor utstrackning fa nya arbeten eller starta egna fore-
tag eller gar vidare till langre utbildningar. Arbetslosheten bland
kunderna ar 1ag och sjunker snabbt Gver tid. Detta racker dock inte
for att pa en vetenskaplig grund faststélla hur stora effekter om-
stallningsavtalen har. Problemet &r som ndmnts att det saknas bade
forskning och relevant statistik som kan utgtra underlag for sddana
analyser.

Ett sdtt att vardera resultaten borde vara jamforelser med effek-
terna av arbetsmarknadspolitiska stddinsatser fér arbetstagare som
inte omfattas av omstallningsavtal. Sadana jamforelser ar dock for-
knippade med svarigheter:

. Arbetsprocessen i trygghetsraden borjar normalt i sam-
band med uppséagningen, eller i vissa fall tidigare. Inregi-
strering hos arbetsférmedlingen sker normalt forsta da-
gen i arbetsloshet. De inskrivna hos arbetsférmedlingen
skulle saledes jamforas med den restgrupp som ar kvar
hos trygghetsraden nar uppsagningstiden I6per ut.

. Det saknas data som kan belysa hur stor andel av en
grupp varslade, som inte omfattas av omstallningsavtal,
som verkligen blir uppsagda och som slutligen gar ut i
arbetsloshet. Darmed saknas mdjligheter att vardera ef-
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fekterna av trygghetsradens insatser under uppsagnings-
tiden genom jamforelser med arbetsmarknadspolitiken.

. Kundgrupperna ar inte jamforbara. Trygghetsradens Kli-
enter bestar av nyuppsagda med hogt arbetsmarknads-
varde medan sammanséttningen av arbetsférmedlingens
kundstock &r mer varierad.

Dessa forhallanden gor att kvalificerade jamforelser med arbets-
marknadspolitiska insatser inte & mojliga. For att fa en bild av ef-
fekter pa individniva hade Statskontoret i planeringen av sin analys
tankt genomfora en analys pa individniva som skulle bygga pa upp-
foljning och analys av varsel i tva lan ? Av flera skal var den analy-
sen inte mojlig att genomféra.

En jamforelse av SIF-medlemmar med och utan omstallningsstod

En del underlag finns dock. Statskontoret redovisar i sin rapport
(avsnitt 3.5) en jamforelse som gjorts av TRR mellan ersdttnings-
dagar for grupper med och utan omstéallningsstod fran TRR i SIF:s
A- kassa under perioden 1991-1992, som visar att den genomsnitt-
liga tiden i arbetsloshet var betydligt kortare for de personer som
fick omstéllningsstdd an dvriga. En farsk bearbetning av statistik
fran SIF:s A-kassa, som gjorts av TRR Trygghetsradet, gor det
mojligt att se skillnader i 6vergang till ny forsorjning (arbete och
startat eget) mellan grupper som omfattats av omstéllningsavtalet
och grupper som inte omfattats ocksa for ett par senare perioder,
dels i ett lagkonjunkturfall som avser alla som under forsta halvaret
1995 pabdrijat forbrukning av A-kassedagar, dels i ett hogkonjunk-
turfall, som avser alla som pabdrjat forbrukning av A-kassedagar
under forsta halvaret 1998.

Det ar i bada fallen ca 10 000 individer som ingar i statistiken.
Tva grupper jamfors:

. dels samtliga som paborjat forbrukning av a-kassedagar
under de tva perioderna; i den gruppen ingar bade arbets-
I6sa som omfattas av omstéllningsstod fran TRR och ar-
betslésa som inte omfattas Det &r inte mdgjligt att med
sékerhet sérredovisa gruppen som inte omfattas av om-
stallningsstod péa grund av osékerhet i materialet fran ar-
betsformedlingen, varfor skillnaden mellan omfattade

2 Se avsnitt 1.3 i Statskontorets rapport
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och icke omfattade egentligen &r storre dn vad som fram-
gar.
. dels de som omfattas av TRR:s omstéllningsstod.

Matperioden borjar alltsa vid arbetsloshetsdebuten. Det innebar att
redovisningen inte omfattar dem som I6sts under uppsagningsti-
den. Uppfoljningen omfattar i lagkonjunkturfallet 60 manader och
i hogkonjunkturfallet 48 manader. | diagrammen nedan redovisas
utvecklingen oOver tid for de bada grupperna. Kurvorna i diagram-
men redovisar alltsa nar de som fick ny forsorjning fick den. Bil-
derna aterger fordelningen Over tiden av avregistreringsorsak.
Staplarna anger total avregistrering 6ver tidsperioden fér dem som
inte avregistrerats for ny forsorjning genom arbete eller egenstart. |
gruppen "annat” ingar kategorierna lamnat arbetsmarknaden, pen-
sion, oantraffbarhet, sjukdom m.m.

Lagkonjunkturfallet:

100
80 Ny S
60 F-------- — ]
Utbildning (ej
el E T ;’?AMU) 28%
A ©° T Annat 22%
Olosta 5,5%

0 6 12 18 24 30 36 42 48 54 60

Manader i arbetsléshet

Kalla: TRR Trygghetsradet
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Hogkonjunkturfallet:
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Som framgar ar resultaten for gruppen som fatt omstéllningsstod
béttre an for den blandade gruppen for bada matperioderna. Jamfor
man de bada méatperioderna har TRR-gruppens resultat forbattrats i
hdgkonjunkturfallet medan det har forsdmrats for den blandade
gruppen. Huvudférklaringen till forsdmringen ar enligt uppgift
fran AMS till TRR att kunskapslyftet tillkommit for hogkonjunk-
turgruppen. En annan faktor &r att andelen yngre personer &r storre
i den blandade gruppen. Enligt TRR &r den hogre andelen utbild-
ning i den blandade gruppen hanforlig till “arbetsmarknadspolitiska
ambitioner”, framst att undvika utforsakring fran A-kassan. Enligt
TRR har utbildning, sarskilt i hégkonjunkturfallet med béttre till-
gang pa arbeten, betydande inlasningseffekter.

Andelen som vid matperiodens slut, dvs. inom 5 ar, vergatt till
ny forsorjning (arbete eller startat eget) ar i lagkonjunkturfallet 65
procent for TRR-gruppen och 45 procent for den blandande grup-
pen. Fordelningen pa kon och alder framgar av diagrammen nedan:
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Samtliga
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Kélla: TRR Trygghetsradet

For hogkonjunkturfallet & andelen som inom 4 ar Gvergatt till ny
forsorjning for TRR-gruppen 70 procent och fér den blandade
gruppen 41 procent:

Samtliga

S g s @ 0 I s %@%&%
& PP FsT &N &S
R

Kalla: TRR Trygghetsradet

Jamforelsen visar att omstallningsstodet har stora positiva effekter.
Hade det varit mojligt att sarredovisa gruppen som inte erhallit
omstéllningsstdd hade skillnaden varit an storre.

Ddodviktseffekter?

Jamforelsen av Overgang till ny forsorjning ovan siger ingenting
om vad som hédnt under uppsagningstiden. Den arbetsmarknadspo-
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litiska forskningen visar att ju langre tid arbetsldsheten varar, desto
farre &r det som lamnar arbetsldsheten. Det bésta dr naturligtvis att
overhuvudtaget slippa ga ut i arbetsloshet. Redovisningen i avsnitt
4.2 ovan visar att de insatser trygghetsraden gor leder till Gvergang
till nya, ofta battre arbeten utan eller med begrénsad tid i arbetslos-
het. Redovisningen av Trygghetsstiftelsens tidiga atgarder i avsnitt
4.3.1 nedan visar att insatser fore uppsagning kan minska risken for
arbetslésheten ytterligare.

I den arbetsmarknadspolitiska forskningen anvénds begreppet
dodviktseffekter for att beskriva att man avsatter resurser till na-
gonting som skulle ha agt rum i alla fall. Det skulle ju kunna vara sa
att atminstone en del av de klienter som far stod fran trygghetsra-
den anda skulle ha fatt ett arbete.

Det finns inget underlag som kan svara pa fragan om och i sa fall
hur stora dodviktseffekter som férekommer inom trygghetsradens
verksamhet. Det ligger i sakens natur att vissa dodviktseffekter
uppkommer, men utredningen har uppfattningen att de ar begrén-
sade. Det finns framforallt tva skal for detta. FOr det forsta har
trygghetsraden begransade resurser. FOr det andra reducerar det
individriktade arbetsséttet, som innebdr att stddet anpassas till vars
och ens behov i en successiv beslutsprocess, risken foér att dod-
viktseffekter ska uppkomma (se kapitel 3, avsnitt 3.3). Kontakterna
mellan klienter och radgivare har stor betydelse for att minimera
dodviktseffekterna. Alla trygghetsraden arbetar efter arbetslinjen,
dvs. malet ar arbete eller eget foretag och beslut om stod relateras
konsekvent till detta mal. En ytterligare bekraftelse pa att dod-
viktseffekterna ar begransade ar det forhallandet att de nuvarande
omstéllningsavtalen har existerat under lang tid. Systemen skulle
inte ha Overlevt om parterna och foretagen upplevt att de betalar
for ndgot som inte behdvs.

Det ar naturligtvis sa att manga av de klienter som nu far ny for-
sOrjning efter stod fran trygghetsraden skulle ha fatt det anda — forr
eller senare. Men kvaliteten pa de nya arbetena hade inte varit lika
hog och betydligt fler skulle ha hamnat i arbetsloshet, en del i lang-
tidsarbetsloshet, med atfoljande risk for utslagning fran arbets-
marknaden. FOr individerna innebédr arbetsloshet avsevdrda in-
komst- och valfardsforluster, och ocksd de samhéllsekonomiska
kostnaderna &r betydande. Aven om det inte gar att bevisa med
siffror ar med stor sannolikhet savél inkomst- och vaélfardsforluster
for arbetstagarkollektiven som de samhéllsekonomiska kostnader-
na av att inte satta in atgarder under uppsagningstiden mangdub-
belt storre dn kostnaderna for eventuella dodviktseffekter. Aven
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om begransade dodviktseffekter kan forekomma finns ingen grund
for att pasta att trygghetsradens insatser som helhet skulle vara
onddiga eller for generdsa. 1 den man Statskontorets uppskattning
av de mojliga statsfinansiella effekterna av omstéllningsavtal (av-
snitt 4.5) ar riktiga, kan hela eller storre delen av trygghetsradens
stodkostnader raknas hem som statsfinansiell besparing.

Fordelningspolitiska effekter

Det finns inga uttalat fordelningspolitiska mal i omstallningsavta-
len. Avtalen har dock fordelningspolitiska effekter. 1 avsnittet om
utbildning under 4.3.3 nedan aterfinns en beskrivningar av trygg-
hetsradens erfarenheter av utbildningsstod, bl a for lagutbildade.
En samlad redovisning av fordelningspolitiska effekter om en stér-
re del av arbetsmarknaden skulle tackas av omstéllningsavtal finns i
kapitel 8, avsnitt 8.3.

4.3 Effekter och erfarenheter av olika stddformer och
arbetsmetoder

I Statskontorets analyser av effekter av omstéllningsavtal pa mikro-
och makroniva bryts redovisningen ner pa olika komponenter i av-
talen. Statskontorets analys grundas pa vedertagen nationalekono-
misk arbetsmarknadsforskning och dokumentation av TRR:s och
TSn:s insatser | detta avsnitt kompletteras Statskontorets analys
med ytterligare synpunkter pa olika stodformer, som huvudsakli-
gen bygger pa resultat, utvarderingar och operativa erfarenheter
fran trygghetsradens verksamhet.

4.3.1  Att starta omstéallningsarbetet tidigt — atgarder fore
uppséagning

Med hanvisning till den arbetsmarknadspolitiska forskningen redo-
visar Statskontoret positiva effekter av att satta in atgarder sa tidigt
som majligt i en Gvertalighetssituation. Forlangda uppségningstider
och tidiga varsel har ocksa positiva effekter genom att risken for att
de varslade ska bli arbetslosa minskar. Det faktum att badde TRR
och TSn satter in atgarder under uppsagningstiden far enligt Stats-
kontoret vidare antas medfora positiva effekter pd mojligheterna
att bertrda personer hittar nya arbeten och att tiden i eventuell ar-
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betsloshet forkortas. Atgarder under uppsigningstiden behandlas i
nasta avsnitt. | detta redovisas exempel pa atgarder for Overtaliga
redan fore uppséagningstillfallet.

Begreppsforvirring

Tidiga insatser och tidiga atgarder &r begrepp som anvands med
olika innebérd i olika sammanhang. | direktiven till utredningen
anvands begreppet tidiga insatser for att beskriva atgarder under
uppsédgningstiden, dvs. innan personen blir arbetslés och innan in-
satser fran arbetsformedlingen normalt satts in. Pa det statliga av-
talsomradet anvander Trygghetsstiftelsen begreppet Tidiga atgarder
for att beteckna insatser fore uppsagningstidpunkten. Insatser in-
nan personer pekats ut som overtaliga bendmns av TRR Trygghets-
radet Tidig risk. En mer ingdende beskrivning av dessa arbetsfor-
mer finns i kapitel 3. For att illustrera begreppen och skillnaderna
mellan de olika stodsystemen har de infogats i forhallande till en
tidsaxel i figuren nedan. Det boér anmaérkas att arbetsférmedlingens
(AT) insatser avser normalfallet. Vid mera omfattande varsel kan
insatser ske tidigare, men a andra sida bygger arbetsférmedlingens
arbetssatt normalt pa sjalvservice initialt, vilket innebar att perso-
nal- eller resurskrévande insatser i allménhet sdtts in forst efter en
tids arbetsloshet.
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Som Statskontoret redovisar ar forutsattningarna for att starta ti-
digt olika. Staten har en offentlig och ofta relativ langvarig bered-
ningsprocess fore beslut, som okar mojligheterna for tidiga atgar-
der, medan beslutsfattandet i samband med omstéllningsatgarder i
foretag dr snabbare och planerna séllan redovisas offentligt innan
beslut ar fattade. Det leder i praktiken till att tidiga atgéarder inte ar
ett realistiskt alternativ i den privata sektorn.

Tidiga atgarder pa det statliga omradet. ..

Forutsatt att de lokala parterna ar 6verens om att dvertalighet fore-
ligger kan Trygghetsstiftelsen finansiera tidiga atgarder. Dessa kan
vara av olika slag. Forutsattningen for att stiftelsen ska stodja tidiga
atgarder ar att det finns en gemensam uppfattning mellan stiftelsen
och de lokala parterna att det ar ett realistiskt alternativ med han-
syn till forutsattningarna. Det forekommer att Trygghetsstiftelsen
séger nej, t.ex. med hénvisning att det inte finns tillrdckligt med tid
for att insatserna ska bli meningsfulla.
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...kan vara uppséagningsférebyggande

I det som enligt trygghetsavtalets indelning kallas skede 1, kan stif-
telsen bidra till finansiering av utbildnings- eller utvecklingsatgar-
der for att bereda uppségningshotad arbetstagare fortsatt anstéll-
ning inom myndigheten. Stodet kan ocksa avse atgarder som riktas
till andra arbetstagare &n uppségningshotade, forutsatt att syftet att
undvika uppsagning uppnas. FoOr att stod ska utga kravs att om-
skolning sker till arbete med annan yrkesinriktning, som de Overta-
liga saknar tillrackliga kvalifikationer for, och att myndigheten kan
placera de omskolade inom sin verksamhet (eller hos annan myn-
dighet om flera myndigheter samarbetar). Omskolning av Kkartrita-
re till ekonomiassistenter kan ndmnas som exempel. Trygghetsstif-
telsen prévar om och i vilken omfattning stodet ska ges. Samfinan-
siering med den arbetsmarknadspolitiska atgarden utbildning i fo-
retag har forekommit.

Risken for att stodformen skulle missbrukas och anvéndas for
sedvanlig kompetensutveckling dr liten. En arbetsbristsituation
maste foreligga, och dessutom maste kvalifikationskraven i det nya
arbetet vara viasentligt annorlunda an i det gamla. Atgérden har, till
skillnad fran de utbildningsinsatser som skedde i Trygghetsfonden
TSL och de uppsagningsférebyggande insatser som férekom i TRR
Trygghetsradet fram till borjan av 90-talet (se kapitel 2), ingen in-
riktning mot att 6verbrygga konjunktursvackor eller att ge stod till
myndigheternas verksamhet. For de évertaliga har atgarden positi-
va effekter. Uppsédgningen kan undvikas och en ny Kkarriar inleds
mot ett arbete som véntar. Aven om myndigheten far delfinansiera
insatsen finns positiva effekter ocksa ur ett verksamhetsperspektiv.
Osidkerhetsfasen blir kort, stérningarna mindre och ett personalbe-
hov kan tillgodoses pa ett enkelt sitt. Arbetsgivaren far normalt
betala 16n under utbildningstiden, men slipper & andra sidan att be-
tala 16n under uppséagningstid. Att atgarden har relativt liten om-
fattning i Trygghetsstiftelsens verksamhet beror pa att flera forut-
sattningar samtidigt maste vara uppfyllda, bade avvecklings- och
rekryteringsbehov, och att rimliga forutsattningar ska finnas att
omskola de Overtaliga till de arbeten dar behoven finns. Kompe-
tensgapet far inte vara alltfor stort.
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...eller syfta till att de Gvertaliga ska ldmna myndigheten

Den vanligaste formen av tidiga atgarder avser situationer dar en
arbetsbristsituation har konstaterats och de lokala parterna &r over-
ens om detta, och dér det saknas forutsattningar for omskolning
inom myndigheten. Statskontoret redovisar kortfattat i sin rapport
(avsnitt 3.4) erfarenheter fran nagra studier, och finner bade positi-
va och negativa effekter. Det finns, som Statskontoret redovisar,
ytterligare utvarderingar av effekterna av tidiga atgarder.

Ett skal till att Trygghetsstiftelsen och parterna pa det statliga
omradet lagt ner mycket energi pa att utveckla tidiga atgarder ar att
forutsattningar funnits genom offentliga och ofta ratt langa be-
slutsprocesser. Detta récker dock inte som forklaring, eftersom
myndigheterna kunnat lata bli att anvdnda metoden och i stéllet
anvanda den vanligaste avvecklingsmetoden, uppsagning. Det finns
ingenting som tyder pa att statliga myndigheter generellt skulle
vara mindre bendgna att anvénda uppsagning som metod dn privata
foretag. De flesta av myndigheter som kommit 6verens med stiftel-
sen om att genomfora tidiga atgarder har tidigare genomfort av-
veckling genom uppséagning, ofta i flera vagor. Ytterligare en upp-
sagningsomgang med turordning enligt LAS skulle riskera att
ytterligare forsamra en aldersfordelning som ar skev eller att
dranera organisationen pa kompetens. Ett annat skal som ofta lyfts
fram &r att organisationen inte orkar ytterligare en vig av
uppsagningar med utdragna forhandlingar, atféljande oro och
produktionsstérningar. Tidiga atgarder blir dd en mera skonsam
meBodfattningen av tidiga atgarder ar en relativt liten del av TSn:s
verksamhet. Framforallt ar det myndigheter med mera omfattande
overtalighet som anvant tidiga atgarder, de senaste aren t.ex. For-
svarsmakten och nagra lansarbetsnamnder med stora sparbeting.

Tidiga atgarder for rorlighet ut ur organisationen ar inte en en-
tydig metod, utan flera varianter forekommer, och en metodut-
veckling har skett sedan mitten av 90-talet i takt med att erfarenhe-
ter vunnits. Det &r framforallt tre metoder som anvants:

1. Tidig start pa ett reguljart avvecklingsarbete fore uppsag-
ningstidpunkten ndr man vet vilka som hotas av dvertalighet. Har
framforallt anvants vid nedlaggningar av hela verksamheter, t.ex.
forbandsnedlaggningar i samband med forsvarsbeslut. Innebar att
omstallningstiden tiden forlangs och att Gvertaliga kan Gverga till
nya verksamheter successivt.
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2. En ny, andrad organisation bemannas genom tjanstetill-
sattning och de som inte far plats placeras i en 6vertalighetsorgani-
sation dar tidiga atgarder genomfors. Det kan vara ett ur arbetsgi-
varens synvinkel effektivt sitt att ga runt turordningsreglerna i
LAS. Ett alternativt satt ar att faststélla dvertalighet genom turord-
ning och genomfora tidiga atgarder bland dem som sléas ut. Ibland
har detta kombinerats med frivillighet — vill ndgon utanfor Gverta-
lighetsorganisationen ta del av tidiga atgarder och darigenom skapa
ett hal for en Gvertalig som far fortsatt anstéllning kan detta med-
ges.

3. Erbjudanden om stdd till den som vill 1amna frivilligt. Se-
dan oOvertalighetens omfattning faststéllts kan Trygghetsstiftelsen
genomfdra karridrplaneringsinsatser for anstéallda som anmaler sig
frivilligt, upp till 150 procent av det beréknade antalet Gvertaliga.
De som kommer fram till en handlingsplan far stod for insatser
som leder ut ur myndigheten, t.ex. stod for egen-start eller utbild-
ning. Forhoppningen &r att man dérigenom ska slippa uppségning-
ar. Forutsattningen for att stod ska utga utover de inledande insat-
serna ar uppsagning.

Det bor framhallas att tidiga atgarder pagar under en begransad
tid. Lyckas man inte reducera 6vertaligheten helt finns i slutdndan
uppségningsalternativet kvar.

Erfarenheterna av tidiga atgarder ar i huvudsak positiva, men det
finns ocksa en del negativa erfarenheter. | en rapport fran Arbets-
tagarkonsult. AB * redovisas en utvardering av forebyggande at-
gérder inom Statens jarnvédgar, Arbetsmarknadsverket och en skat-
teforvaltning som genomforts under perioden 1993 — 1998 (atgar-
derna inom Arbetsmarknadsverket var inte avslutade vid rapport-
tillfallet). Jamfért med traditionella uppséagningar i mitten av 90-
talet reducerade tidiga atgarder andelen som blev arbetslosa med
tva tredjedelar och uppskot arbetsloshetsdebuten med ca 1,5 ar.
Restarbetslosheten lag efter nagra ar pa samma niva som vid upp-
sdgningar, da ca 7 procent.

I en annan rapport till Trygghetsstiftelsen * utvarderas tidiga at-
garder som genomfdrdes under 1997 och 1998 inom flertalet lans-
skattemyndigheter for att pa frivillig vag l6sa Gvertalighetsproblem.
Bakom sig hade da myndigheterna en period med férandringar och
nedskérningar som genomfdorts med traditionella uppsagningar.

2 Battre forebygga 4n forekommas. Att undvika uppsagning och utveckla verksamhet, Ar-
betstagarkonsult. AB 1997

% Mindre skatt pa frivillig vag. Utvéardering av tidiga atgarder inom skatteforvaltningen.
Arbetstagarkonsult. AB 1999
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Dessutom fanns ett kompetensvixlingsbehov. De tidiga tgarderna
genomfordes med delvis olika grad av frivillighet i olika I&n. | de
program som hade hogst grad av frivillighet riktades erbjudandet
att delta till alla anstéllda och inga uppstkande aktiviteter forekom.
I de mest styrda programmen riktades erbjudandet till en bestdamd
malgrupp och kombinerades med uppsokande aktiviteter.

Totalt fanns en overtalighet pa 433 personer. Genom att extra
medel tillférdes skatteforvaltningen under perioden reducerades
Overtaligheten. 120 slutade enligt frivilligprogrammen, 73 gick i
pension och 83 personer blev slutligen uppsagda. Kostnaderna for
frivilligprogrammen, inklusive pensionskostnader, berdknades till
ca 68 mkr for skatteforvaltningen mot berdknade ca 93 mkr i direk-
ta kostnader for traditionella uppségningar. Réknas berdknat
produktionsbortfall in i uppsagningsalternativet blir totalkostnaden
ca 173 mkr. Aven Trygghetsstiftelsens kostnader reducerades, fran
berdknade 31 mkr i uppsédgningsalternativet till ca 16 mkr for de
tidiga atgarderna.

Det finns ett antal faktorer som erfarenhetsmassigt péaverkar
mojligheten att lyckas med frivilligprogram. Hotbilden &r en.
Framstar inte uppsagning som ett realistiskt alternativ om inte fri-
villigheten blir tillrdcklig omfattande &r det farre som véljer frivil-
ligheten. De som lamnar blir da i hdg grad personer som man garna
vill ha kvar — yngre, valutbildade, men som ockséa ar ungefar de-
samma som skulle ha blivit forst uppsagda om lagturordning till-
lampats. Det finns normalt i en organisation en andel av de anstall-
da som ar mer eller mindre pa vag bort och som gérna tar emot det
stdd som erbjuds i en frivilligsituation. Risken &r att man l6ser ett
overtalighetsproblem kortsiktigt men skapar langsiktiga strukturel-
la problem.

Ocksa graden av frivillighet paverkar effekterna av tidiga atgar-
der. Att erbjuda alla mojlighet att ldmna organisationen ar forenat
med risker for kompetensforluster och kan for arbetsgivarens del
leda till behov av ersattningsrekrytering och for Trygghetsstiftel-
sens del att den far betala atgarder som inte leder till minskad Gver-
talighet. Vid s& breda erbjudanden maste arbetsgivaren forbehalla
sig ratten att saga nej. Att & andra sidan rikta alltfor snavt mot en
viss grupp och kombinera detta med uppségande verksamhet nér-
mar sig gransen mot att peka ut personer utan turordning.

Det anforda visar att tidiga atgarder har positiva effekter men
bor avvdgas med hansyn till férutsattningarna. Framforallt &r det
nddvéndigt att det i verksamheten finns en strategi for kompetens-
forsorjning pa sikt. Det maste ocksa finnas en planering av hur
atgarderna ska genomforas. Erfarenheterna visar att cheferna i
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géarderna ska genomfdras. Erfarenheterna visar att cheferna i linjen
spelar en viktig roll for effekterna.

Tidig risk inom TRR Trygghetsradet

Som redovisats i kapitel 2, avsnitt 2.4, upphtérde TRR Trygghetsradet
med uppsagningsforebyggande atgarder i samband med att omstall-
ningsavtalet tréffades, bl.a. for att undvika konkurrenssnedvridning.
Det innebér att atgarder liknande Trygghetsstiftelsens tidiga atgarder
inte forekommer. TRR kan vidta atgarder under begreppet tidig risk
om fack och foretag ar Gverens om att overtalighet foreligger. Ev
varsel saknar betydelse for TRR:s handlande. TRR kan pa detta
stadium (under begreppet tidig risk) ge allmén information till f6-
retaget och de anstallda. De senare kan aven fa samtal med radgiva-
re samt delta i gemensamma aktiviteter som TRR gruppvis ordnar
for arbetssokande, men inga individuella d&taganden gors fran TRR:s
sida.

4.3.2  Att anvanda uppsagningstiden

Statskontoret konstaterar i sin rapport att det finns mycket att vin-
na pa att satta in omstéllningsstod redan under uppsagningstiden.
Statskontoret hojer dock ocksa ett varnande finger: det finns risk
for att en lang tidsrymd fran forsta forvarningen till ett faktiskt
entledigande kan verka passiviserande pa de berorda. Ett annat
problem med forldngda uppséagningstider kan enligt den modell
som anvants for den makroekonomiska analysen vara att arbetsgi-
varens uppségningskostnader stiger och att utlysningen av nya va-
kanser sjunker.

Det rader ingen tvekan om att det i generella termer ar positivt
med omstallningsstdd tidigt fran det Gvertalighet har konstaterats.
Det ar en fordel om det finns tid att genomfora atgarder innan de
uppsagda behover ga ut i arbetsloshet. Statskontorets varnande
finger ger dock anledning att stalla fragorna hur tidigt atgarder bor
sattas in och hur lang uppsagningstiden bor vara. Det finns inga
allméngiltiga svar pa de fragorna. Mojligheterna att bedriva om-
stéllningsarbete under uppségningstiden &r olika i olika omstall-
ningssituationer. | de exempel som redovisas i kapitel 6 ar de dver-
taliga arbetsbefriade och foretaget och stéller upp med resurser fér
stod. Den andra ytterligheten &r att full produktion ska bedrivas
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fram till sista dagen i anstéllningen. Hur effektivt omstéllningsarbe-
tet blir paverkas ocksa av de 6vertaligas reaktionsménster. Om inte
hotet om uppséagning framstar som realistiskt eller om det finns
hopp om att ersattningsjobb kommer att ordnas ar det manga som
garna ligger lagt och vantar och ser vad som hander. Detta kan visa
sig vara ett rationellt beteende i de fall situationen I6ser sig. | de
flesta fall forsvarar och fordrojer det ett effektivt omstallningsarbe-
te.

Hur tidigt?

En driftsinskrankning som berér minst fem arbetstagare foregas
normalt av ett varsel till lansarbetsndmnden. Varseltiden varierar,
beroende pa antalet berérda, mellan 2 och 6 manader. Varslet ska
innehalla bl.a. uppgift om antalet arbetstagare som avses bli upp-
sagda. Sa snart som mojligt, dock senast en manad fore driftsin-
skrédnkningen, ska arbetsgivaren skriftligt komplettera varslet bl.a.
med uppgifter om vilka arbetstagare som berdrs av uppsagning.
Forst da, eller egentligen forst nar uppsagning har skett, star det
helt klart vilka som berors.

Det finns inga sdkra uppgifter om i vilken utstrdckning varsel
faktiskt leder till uppsagningar. En rundringning som TT gjorde till
lansarbetsnamnderna i november 2001 tyder pa att 75 - 80 procent
av varslen verkligen leder till uppségningar, men skillnaderna mel-
lan lansarbetsnamnderna ar stora. Kunskap saknas ocksa om skalen
till att uppségningarna blir farre dn de ursprungliga bruttovarslen.
De naturliga avgangarna Okar nar anstallningarna framstar som
osakra. De som kan — ofta unga och eftertraktade medarbetare -
byter jobb. Framforhandlade pensionslosningar och avgangsveder-
lag gor ocksa att nettoeffekten i uppsagningar kan bli mindre &n de
ursprungliga bruttovarslen. Dessutom kan det naturligtvis fore-
komma att nya order eller andra forutsattningar tillkommer som
gor att produktionen kan uppratthéallas pa en hogre niva an den
som beddmdes nér varslen lades. Men inte ens bruttovarslen ger ett
sékert grepp om dvertalighetens omfattning. En del kan ju ha for-
handlat sig till I6sningar redan innan varslen laggs.

TRR kan vidta atgarder under begreppet tidig risk redan nar
Overtalighet foreligger, om fack och foretag ar éverens om att dver-
talighet. Ev varsel saknar betydelse fér TRR:s handlande. TRR kan
pa detta stadium (under begreppet tidig risk) ge allman information
till foretaget och de anstallda. De senare kan aven fa samtal med
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radgivare samt delta i gemensamma aktiviteter som TRR gruppvis
ordnar for arbetssokande, men inga individuella dtaganden gors
fran TRR:s sida. Forst nar namnlistan foreligger kan saledes TRR
gd in med det fulla omstéllningsstodet.

Enligt utredningens uppfattning ar detta, med hansyn till féreta-
gens situation och osékerheten om bruttovarsel verkligen kommer
att utlosas, en val avvagd ordning. Nar det star klart att driftsin-
skrdnkningar kommer att ske men individer &nnu inte ar utpekade,
kan saklig information om vad som géller fér dem som blir uppsag-
da bidra till att lugna den oro som uppstar, minska ryktesspridning
och produktionsstdrningar. Daremot &r det inte rationellt att ge
individerna omstallningsstod innan det star klart att anstéllningen
verkligen kommer att upphora. Det finns risk att en sadan maojlig-
het till stéd skulle kunna missbrukas genom att mindre seridsa f6-
retag varslar anstéallda som far kompetenshojning for att sedan ga
tillbaka in i foretaget som later bli att utldsa varslet.

Pa statens omrade kan Trygghetsstiftelsen ge stod for dannu inte
uppsagda i form av tidiga atgarder. Som namndes i foregaende av-
snitt ar forutsdttningarna annorlunda an i foretag for bl.a. frivillig
rorlighet ut ur myndigheterna genom offentlighet och langre pla-
neringstider. Nar det géller tidiga atgarder i rena uppsagningssitua-
tioner &r dock skillnaden mot TRR i praktiken liten. Nar TSn i des-
sa fall paborjar trygghetsarbetet och ger individuellt stod &ar det
normalt klart vilka som kommer att sdgas upp. Vad som sker &r att
trygghetsarbetet paborjas innan uppsagningarna formellt har verk-
stéllts, vilket ger en langre omstéllningstid.

En viktig faktor i beddmningen ndr och hur omstéllningsarbetet
bor startas d&r de uppsagdas reaktionsmonster. Det finns enligt
forskningen ett typiskt reaktionsmonster, en kriskurva, som med
varierande styrka drabbar de uppsagda. Innan chocken att bli upp-
sagd bearbetats och de uppsagda kommit in i en om- eller nyorien-
teringsfas bor man avvakta med beslut om védgval. Reaktionsménst-
ret &r individuellt och férloppet tar olika tid for olika individer. En
individuell anpassning av nar olika atgarder satts in ar alltsd nod-
véandig.

Hur lang uppsagningstid?

Nar den arbetsmarknadspolitiska forskningen kommer fram till att
tidiga varsel och forlangda uppsagningstider har en positiv effekt
genom att risken for att hamna i arbetsloshet minskar, utgar man
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fran uppsagningstider som ar normala pa arbetsmarknaden, dvs. i
huvudsak enligt Lagen om anstéllningsskydd (LAS). Uppségnings-
tiderna &r enligt LAS mellan en och sex manader, den langsta upp-
sagningstiden for den som har minst 10 ars sammanlagd anstall-
ningstid. Uppséagningstiderna for dem som omfattas av omstéll-
ningsavtal ar ofta ldngre. Enligt det statliga trygghetsavtalet ar upp-
sagningstiderna forlangda upp till 12 méanader (se kapitel 3). Om-
stallningsavtalen pa den privata sektorn innehaller inga regler om
uppségningstid, men det ar vanligt att uppsdgningstiderna genom
andra kollektivavtal har forlangts i forhallande till LAS.

Under uppsagningstiden utgar avtalsenlig 16n, och uppsagnings-
tiden kan darfér sagas ha ett materiellt varde. Om den ger ekono-
misk trygghet under en omstallningsperiod beror pa i vilken man
uppsagningstiden kan anvandas for omstéllningsatgarder. 1 de fall
arbetsgivaren inte medger detta ar forutsittningarna for ett aktivt
omstéllningsarbete sdmre &n om det finns utrymme foér kontakter
med trygghetsraden och insatser. Ur den uppsagdes perspektiv ar
det viktigaste att det finns mdjlighet till ett aktivt omstéllningsar-
bete under skélig tid och med ekonomisk trygghet. Eftersom det ar
angeldget att omstéllningsarbetet kan starta i ndra anslutning till
uppségningstillfallet bor det finnas en rétt for de uppsagda att inom
rimliga granser ha kontakter med trygghetsraden och delta i vissa
aktiviteter. Sadana regler finns for narvarande endast i det statliga
trygghetsavtalet.

Eftersom trygghetsraden arbetar individuellt finns ingen “nor-
maltid” for hur lang tid omstéllningsarbetet tar. Bearbetning av
uppségningen och om- och nyorientering tar normalt minst ett par
manader och darefter beh6ver manga traning i att soka arbete pa ett
effektivt satt eller nagon form av kompetenshdjning. Det sker en
overstromning till nya arbeten fran uppsagningstidpunkten eller
tidigare. Av den fér TSn redovisade kundundersokningen ovan
framgar t.ex. att av dem som hade arbete vid undersokningstillfallet
hade en fjardedel fatt det inom 4 méanader och drygt héalften inom 8
manader fran uppsagningstillfallet.

En forlangd uppségningstid utgdr en dkad kostnad for arbetsgi-
varen. Oftast &r uppsagningslonerna den stérsta omstéllningskost-
naden. Om de uppsagda far nya arbeten innan uppsagningstiden
16pt ut reduceras kostnaden for uppsagningsiéner. Om uppség-
ningslénen &r en ur foéretagets synvinkel improduktiv kostnad be-
ror ocksd pa hur de uppsagda sysselsatts. Ar de arbetsbefriade ar
uppsédgningslonen en ren kostnad. Deltar de i produktion finns
ocksa en intaktssida.
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Eftersom forutsattningarna for omstallningsarbetet varierar kraf-
tigt, bade pa foretags- och individniva, gar det inte att ge ett enkelt
recept pa hur 1ang en optimal uppsagningstid bor vara. Den intensi-
tet omstéllningsarbetet kan genomféras med spelar roll, men man
maste ocksa ta hansyn till i vilken takt individerna blir mogna att
fatta genomténkta och realistiska beslut om sin framtid. Ett alltfor
forcerat omstallningsarbete kan leda in uppsagda i felval, som leder
till bade inldsning och dodviktseffekter.

Vilken aktivitetsniva?

Uppsagda far vanligen inget stod fran den offentliga arbetsformed-
lingen under uppségningstiden. Formellt betraktas de som omby-
tessokande sa lange de ar kvar i anstallning och &r hanvisade till ar-
betsférmedlingens sjélvservice. Detta géller normalt dven under
den forsta tiden av arbetsloshet. Forst efter 100 dagars (ca 5 mana-
der) arbetsloshet kan mera kvalificerat stod komma ifraga. For de
flesta sétts dock kvalificerat stod in forst mot slutet av den forsta
A-kasseperioden, som &r 60 veckor. Den arbetsmarknadspolitiska
forskningen visar ockséa pa en uppgang i 6vergang till arbete perio-
den nérmast fore utforsékring. Arbetsformedlingens intresse kon-
centreras for narvarande i hog grad péa en utvecklad sjalvservice och
pa aktivitetsgarantin, dit langtidsarbetslosa och personer som riske-
rar att bli langtidsarbetslosa hanvisas.

Arbetsmarknadsverkets sjalvservice &r ett kraftfullt IT-stdd som
har en véxande betydelse som arbetsmarknadspolitiskt redskap.
Det anvands ocksé av trygghetsradens kunder. Som framgar av av-
snitt kapitel 3, avsnitt 3.3 ovan kan nyuppsagda i och for sig ha ett
hogt arbetsmarknadsvarde genom att de kommer direkt fran en
anstédllning, men ofta saknar de kdnnedom om arbetsmarknadens
mojligheter. De har svart att vardera och koppla ihop sin egen
kompetens med de mojligheter som finns. Dessutom intrader en
osakerhetssituation i samband med uppségningen, som behdver
bearbetas. Trygghetsradens kundundersokningar visar att det ar
just den personliga kontakten med en radgivare eller konsulent som
vérderas hogst och som har stor betydelse for vagen vidare for de
uppsagda.

Den vanligaste situationen for trygghetsraden &r att de uppsagda
ar kvar pa arbetsplatserna men tillgangliga for kontakter med trygg-
hetsradens radgivare och for atgarder. Det finns en skillnad mellan
sektorerna: enligt det statliga trygghetsavtalet har Trygg-
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hetsstiftelsens stodtagare ratt till tjanstledighet med full 16n f6r att
delta i utbildning eller andra stodatgarder genom stiftelsens for-
sorg, medan motsvarande rattighet saknas pa det privata tjanste-
mannaomradet. Enligt TRR:s bedomning &r de uppsagda tillgangli-
ga for kontakter med radgivarna, men alla ar inte tillgangliga for ett
fordjupat omstéllningsarbete.

Trygghetsraden har nagot olika arbetsformer for omstallningsar-
betet. Gemensamt &r inledande kontakter, en bollplanks- och stod-
funktion och olika aktiviteter for bearbetning av uppségningen,
nyorientering, vagval och végledning, stéd for jobbsdkning m.m.
TSn har kvalitetssakrade basprogram for flera av dessa aktiviteter,
som genomférs av upphandlade genomférare i TSn:s aktivitets-
centra (ArbetsKraft), dar &ven TSn-personal och andra resurser
finns. Basprogrammen &r relativt korta, en eller ett par veckor med
vissa aktiviteter pa distans. TRR och TRS har aktiviteter for olika
behov, som i hogre utstrackning &n for TSn genomfors i egen regi,
av radens egna radgivare. Det gemensamma ar ocksa att arbetsmo-
dellen latt gér att anpassa till individernas forutsattningar och for-
loppet i kris- och nyorienteringsprocessen. Den ger ocksa mojlig-
heter att prova pa tilltankta yrkes- eller utbildningsval fore beslut
genom praktik eller andra atgarder.

Det kan ses som en fordel att omstéllningsarbetet kan ske i den-
na relativt lugna och individanpassade takt. Det finns dock ocksa
nackdelar med att ha individerna kvar pa arbetsplatserna. En del
reagerar pa uppsagningen genom att gréva ner sig i arbete och kan
inte forsta hur foretaget ska klara sig utan dem. Andra blir lagpro-
duktiva och agnar arbetstiden at ryktesspridning och intrigerande. I
bada fallen kan de forstora stimningen for de arbetskamrater som
ska vara kvar eller forsvara 6vergangen till en ny arbetsorganisation.
Ytterligare andra tycker att den tidpunkt de ska lamna arbetsplat-
sen ligger langt fram i tiden och vantar och ser.

Dessa reaktionsmonster kan spontant leda till slutsatsen att kor-
ta uppsagningstider vore att foredra. A andra sidan behover for vis-
sa individer omstallningsarbetet fa ta sin tid for att handlingsplaner
och beslut ska fa& mogna fram. Trygghetsraden har effektiva meto-
der for bearbetning av de typiska reaktionsmonster som redovisa-
des i foregdende stycke, men kan naturligtvis inte tvinga nagon att
delta. FOr att omstallningsarbetet ska bli effektivt kravs ocksa tyd-
lighet fran uppsigande arbetsgivare och andra inblandade aktorer,
inte minst linjechefer: du ar uppsagd, du ska bort hérifran och bol-
len ligger nu hos dig sjélv. Detta staller i sin tur krav pa att omstall-
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ningsarbetet planeras och styrs. Trygghetsraden erbjuder bl.a. dar-
for radgivning och utbildning &t uppsagande arbetsgivare.

Ar det da battre att arbetsbefria de overtaliga for att ge tydlig
signal och tidsmassigt utrymme fér omstallningsarbetet? Svaret &r
att det beror pa. Att bara skicka hem de uppsagda utan krav pa ak-
tivitet och kontakter med radgivare ar forenat med stora risker for
passivitet. Koksbordet ar ingen bra plats for ett aktivt omstéll-
ningsarbete. Kombineras arbetsbefrielsen med aktivt omstéllnings-
stod &r forutsdttningarna gynnsammare. De foretagsexempel som
redovisas i kapitel 6 har olika aktivitetsniva, fran Ericsson-exemplet
med de overtaliga i anstéllning pa en arbetsplats men med enda
uppgift att ordna sin framtida férsorjning, till Posten Futurum med
glesare kontakter men en omstallningstid pa upp till 18 manader.
Resultaten &r i samtliga fall goda, och i atminstone Posten Futurum
och Telia dokumenterat I6nsamma for foretagen jamfort med ett
traditionellt uppséagningsalternativ. Aven trygghetsrdden nar dock
goda resultat med relativt glesa kontakter mellan radgivare och kli-
ent.

Ocksa erfarenheter fran den offentliga arbetsmarknadspolitiken
visar att intensiteten i aktiviteterna har betydelse for resultaten for
de arbetssokande. Den arbetsmarknadspolitiska forskningen visar
pa en uppgang i évergangen fran arbetsloshet till arbete under peri-
oden narmast fore utforsakring fran A-kassan. Skalet hartill anses
inte enbart vara att de arbetslosa blir aktivare i sitt arbetssokande,
utan ocksa att intensiteten 6kar i kontakterna mellan arbetsformed-
lingen och de sGkande.

Quick-fix eller stabila lésningar?

Av forra avsnittet framgick att aktivitetsnivan i omstallningsarbetet
varierar fran att uppsagningstiden 6verhuvudtaget inte anvands, till
att de uppsagda pa heltid agnar sig at sin framtid med generdst stod
av "coacher” fran inhyrda konsultforetag. Daremellan finns trygg-
hetsradens normala arbetsformer med fortlopande kontakter med
de uppsagda, som oftast ar kvar pa arbetsplatserna.

Det ar fa foretag som har tillrackliga resurser for att astadkomma
den hogsta aktivitetsnivan. Borde man stréva efter att astadkomma
hogre aktivitetsniva i trygghetsradens verksamhet? | Roland Hans-
son rapport (bilaga 4) finns uttalanden fran foretag som 6nskar att
TRR skulle erbjuda hogre aktivitetsniva och battre anpassning till
foretagets onskemal. En redovisning av foretagens motiv for att
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vélja andra l6sningar &n den gangse TRR-modellen finns i Thomas
Johnssons rapport i bilaga 5. Dessa tva rapporter behandlas narma-
re i kapitel 6.

Utredningen noterar att dessa rapporter visar att det finns en
viss rollkonflikt mellan foretagens och trygghetsradens syn pa in-
tensiteten i omstéllningsarbetet. Nar ett foretag véljer att bedriva
ett omstéllningsarbete med egen finansiering, vill foretaget ha in-
flytande 6ver upplédggningen och vill se resultat. Det &r vanligt att
foretagen vill ha en projekttid pa 6 manader. Det konsultforetag
som engageras ska gora sina insatser under den faststéllda projekt-
tiden och vill naturligtvis ocksa visa upp goda resultat. Enligt TRR
uppstar darigenom en risk for en inriktning mot vad som kallas
"quick-fix”, dvs att man genom projektforcering leder in de upp-
sagda i for snabba eller ogenomténkta ldsningar, som kan sluta i
arbetsloshet.

TRR har i sitt arbete inga sddana hansyn att ta, utan utgar fran
klientens intressen och efterstrévar varaktiga I6sningar. Det inne-
bar att beslut kan fa mogna fram. Det finns ingen faststalld sluttid
nar resultat ska levereras. TRR maste arbeta inom de ramar som
omstéllningsavtalet ger, och detta kan innebéra begransningar i
mojligheterna att tillmotesga foretagens 6nskemal om hur omstall-
ningsarbetet ska laggas upp. TRR har, liksom de 6vriga trygghets-
raden, ockséa en begransning i hur mycket resurser som kan dispo-
neras, vilket i praktiken paverkar hur manga klienter en radgivare
arbetar mot.

Vad som &r lagom intensitet i ett omstallningsarbete beror pa en
mangd faktorer, t ex egenskaper hos de uppsagda och arbetsmark-
naden pa orten. Kompetensen hos dem som genomfor omstall-
ningsarbetet har stor betydelse. Det bésta sattet att férebygga att
irritation uppstar 4r samplanering mellan foretag och trygghetsrad
innan formerna for omstéliningsarbetet faststalls.

Slutsatser

Omstéllningsarbetet mot individerna bor starta senast vid uppséag-
ningstillfallet. Det viktigaste ar att skapa malinriktad aktivitet och
framtidstro hos de uppsagda. De flesta individer har nytta av st6d
och radgivning i den processen. Stodet kan ha olika intensitet, men
kvaliteten pa radgivningen maste vara htog. Omstéllningsarbetet bor
planeras i foretaget och mellan foretag och trygghetsrad. De upp-
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sagda bor kunna disponera atminstone delar av arbetstiden for att
delta i omstallningsaktiviteter.

Ovan har redovisats exempel pa olika grader av intensitet i om-
stéllningsstodet. Att arbetsbefria de uppsagda under upp till ett
eller ett och ett halvt ar i kombination med ett foretagsfinansierat
omstallningsstod kostar foretaget stora pengar. Aven om det finns
exempel pa att sddana satsningar ar l6nsamma for foretagen ar det
sannolikt fa foretag som har ekonomiska forutsattningar att
genomfora sa omfattande insatser. Det gar inte heller att astad-
komma samma standard genom solidariskt finansierade omstéll-
ningsavtal. Avgiften skulle bli sa hog att kollektiv finansiering ar ett
helt orealistiskt alternativ.

Vad som ar mojligt att astadkomma via solidarisk finansiering ar
trygghetslosningar med kvalitet och kostnader ungefar i nivd med
de befintliga. De lyckas astadkomma bra resultat till en kostnad
som foretagen varit villiga att avsta fran. Vill enskilda foretag bjuda
béttre villkor finns naturligtvis inga hinder for det. | de fallen ar det
Onskvart att samplanering och samfinansiering kan ske med trygg-
hetsraden for att foretagen ska fa del av det stod de betalat for. Ett
utdkat samarbete och samfinansiering med arbetsférmedlingen ar
ocksa onskvart.

Utredningen har uppfattningen att uppsagningstiderna bor vara
sa langa att de reducerar risken for att tvingas ut i arbetsléshet och
skapar bra forutsattningar for omstéllningsarbetet. Ytterst blir
uppsagningstidens langd en fraga om fordelning av kostnader mel-
lan foretag, trygghetsrad och samhallets stodsystem. Det finns na-
turligtvis ocksa ett visst samband mellan kostnaderna for omstall-
ningsavtalen och uppségningstidens langd.

4.3.3 Omstallningsstdd och trygghetsarbete

I detta avsnitt anvands begreppet omstallningsstod ocksa for mot-
svarigheten pa det statliga omradet, trygghetsarbete. Detta om-
stallningsstod ar trygghetsradens karnverksamhet. Erfarenheter av
avgangsersattning, som ér ett kontantstod, redovisas i avsnitt 4.3.4.

I Statskontorets rapport redovisas effekter av omstallningsstod
pa mikroniva i kapitel 3 och pa makroniva i kapitel 4. Som framgar
dar utnyttjas for analysen de likheter som finns mellan
omstéllningsstddet och den aktiva arbetsmarknadspolitiken och
resultat fran den forskning som finns om effekter av atgarder inom
den aktiva arbetsmarknadspolitiken. Det bor anmérkas att ocksa
resultaten fran den arbetsmarknadspolitiska forskningen ofta ar
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ten fran den arbetsmarknadspolitiska forskningen ofta &r forknip-
pade med osidkerhet om effekter av atgarder och att resultaten
ibland ar omdiskuterade®. Statskontorets analys ar teoretisk och
analyserar de olika komponenter som ingar i omstallningsavtalen.
Som framgar av rapporten ar det darutover sannolikt att effekten av
avtalen paverkas av pa vilket satt och i vilken omfattning olika
komponenter tillampas i praktiken av trygghetsraden. | detta av-
snitt kompletteras darfor Statskontorets analys med och reflekteras
mot operativa erfarenheter fran trygghetsradens verksamhet.

Radgivarstodet

I Statskontorets rapport ingar den personliga radgivningen fran
trygghetsradens radgivare och konsulenter som en del i de match-
ningsforbattrande atgarderna. Denna stodform &r en av de mest
betydelsefulla framgangsfaktorerna i radens verksamhet. Radgivar-
na kan ségas vara motorer i den individuellt anpassade arbetspro-
cessen. Redovisningen av trygghetsradens kundundersokningar i
avsnitt 4.2.4. ovan visar entydigt att det ar just kontakterna med
radgivare och konsulenter som uppskattas mest och som klienterna
anser har storst betydelse.

Startaktiviteter

Under rubriken "Vilken aktivitetsniva?” i foregdende avsnitt fram-
gar att raden har olika former av inledande program fér nyorienter-
ing, végledning, traning i jobbstkning, i vissa fall datautbildning
mm. Dessa inledande aktiviteter i kombination med stod av radgi-
vare bidrar till en snabbare start och storre traffsakerhet i de atgar-
der som sedan foljer for de klienter som behover ytterligare stod.
Det 4r en arbetsform som sannolikt paverkar utfallet av atgarder
enligt omstéllningsavtalen och gor att de inte &r helt jamfdrbara
med liknande atgarder inom arbetsmarknadspolitikens ram.

Praktik, inskolning och ekonomiskt stdd i ny anstallning

Den arbetsmarknadspolitiska forskningen tyder pa att arbetsmark-
nadsatgarder som innefattar praktik generellt sett ger battre resul-

% Se t.ex. uppsatsen Vad vet vi om arbetsmarknadspolitikens effekter, Ackum Agell 1999.
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tat 4n utbildningsatgarder. Samst resultat har de program som
framst innefattar utbildning eller arbetsuppgifter som saknar mot-
svarighet i ett riktigt arbete. 1 den makroekonomiska analysen i
Statskontorets rapport likstélls praktik och inskolning i trygghets-
radens verksamhet med aktiva arbetsmarknadspolitiska atgarder
som rekryteringsstdd och utbildningsvikariat.

Varken rekryteringsstéd (det arbetsmarknadspolitiska pro-
grammet rekryteringsstod har fran 1998 ersatts av anstéllningsstod)
i den form som férekommer inom arbetsmarknadspolitiken eller
utbildningsvikariat ar atgarder som forekommer i trygghetsradens
verksamhet. Det finns mojligen berdringspunkter vad galler an-
stéllningsstod, men skillnaderna ar stérre an likheterna.

Trygghetsraden anvander praktik for att de klienter som har in-
tresse for en viss typ av arbete eller utbildning med viss inriktning
ska fa tillfalle att préva pa och testa om den tankta inriktningen
verkligen &r ett realistiskt alternativ, detta for att undvika felval.
Praktik pa en arbetsplats innebar ocksa att den arbetssokande far
tillfalle att visa upp sig for en arbetsgivare, och detta kan leda till en
anstéllning, &ven om kanske inte var det primdra syftet med prakti-
ken.

Trygghetsraden kan ocksa ge ekonomiskt stod i form av inskol-
ningsstod, vilket innebér att raden betalar hela eller en del av I6nen
under en begransad tid for att klienten ska fa tillfalle att l4ra sig och
komma in i arbetsuppgifterna. En annan form av inskolningsstod ar
att trygghetsraden bekostar utbildning som klienten behdver for
att kunna klara nya arbetsuppgifter hos en ny arbetsgivare. Det &r
inte alltid det ekonomiska stddet som har storst betydelse, utan
mer det forhallandet att den nya arbetsgivaren, ofta ett mindre fo-
retag, slipper agna tid och kraft at att hitta och ordna ratt utbild-
ning. Trygghetsraden kan "leverera” arbetskraft som har en for ar-
betsuppgifterna direkt anpassad kompetens. Detta minskar trans-
aktionskostnaderna for matchningen mellan arbetsgivare och ar-
betsstkande.

Detta kan inte jamforas med anstéllningsstdd inom arbetsmark-
nadspolitiken, som ju innebar en subvention av arbetsgivarens 16-
nekostnad. Anstéllningsstoéden anvands for svéarplacerade arbetslo-
sa, med langa inskrivningstider. De har betydande undantrang-
ningseffekter ? Samtidigt visar de fa utvarderingar som finns av den
subventionerade sysselsittningen i Sverige under 1990-talet % att

2 Hur fungerar anstaliningsstoden? Martin Lundin, IFAU: Forskningsrapport 2001:9
2 Erfarenheter av svensk arbetsmarknadspolitik, Ackum Agell och Lundin, IFAU stencilse-
rie 2001:1
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personer som erhaller anstallningsstod (t.ex. rekryteringsstod) i
borjan av en anstéllning med stor sannolikhet har ett jobb dven se-
dan stodet upphort.

Trygghetsraden bekostar inskolningsinsatser, men subventione-
rar normalt aldrig l6nekostnaden for anstéllningar hos en ny ar-
betsgivare. Risken for att klienterna ska hamna hos foretag som
saknar ekonomisk barkraft att erbjuda tillsvidareanstallningar anses
som alltfor stor, vilket medfor att raden far tillbaka klienterna och
far borja om. Dessutom finns en risk att en subventionering av 16-
nekostnaderna kan uppfattas som konkurrenssnedvridande. Det
skulle kunna uppfattas som stotande att ett féretag genom avgiften
till ett trygghetsrad skulle bidra till I6nekostnaderna hos ett kon-
kurrentforetag. Subventioner av detta slag bor i vart fall inte anvan-
das innan den arbetsstkande provat majligheterna att fa en normal
osubventionerad anstallning. | storsta mojliga utstrackning maste
arbetsmarknaden fungera just som en marknad, dar foretag och
arbetstagare av egen kraft och utifran egna intressen och utan sam-
héllsstéd kan komma éverens om en anstéllning. Risken for att den
typ av inskolningsstod eller kompetenshéjning som trygghetsraden
bidrar med infor en anstéllning skulle kunna uppfattas som kon-
kurrenssnedvridande &r mindre. Visserligen har arbetsgivaren nytta
av det, men nyttan uppstar framforallt genom att individens ar-
betsmarknadsvéarde uppgraderas. Daremot kan de liksom anstéll-
ningsstdden ha undantrangningseffekter.

Man kan ocksa diskutera om subventioner for anstallning ska ges
till den nya arbetsgivaren eller till den arbetss6kande. I en rapport
fran IFAU®, som avser atgarder for att hoja sysselsattningen bland
lagutbildade och socialbidragsberoende i Storbritannien, anses det
vara béttre att ge skatteldttnad (som anstéllningsstdd) direkt till
den arbetsstkande i stallet for till arbetsgivaren. Arbetsgivaren kan
tolka en subventionering som en signal om den arbetssdkande har
ldg produktivitet. Aven om brittiska socialbidragstagare inte ar
jamforbara med svenska langtidsarbetslésa och 4n mindre med
trygghetsradens kunder, finns sannolikt en motsvarande signalef-
fekt aven betraffande subventionerade anstallningar, bade gentemot
den arbetssokande och arbetsgivaren.

Inkomsttrygghetstilligg och l6neutfyllnad som forekommer i
TSn:s verksamhet och motsvarande stod hos trygghetsraden pa den
privata sektorn (se vidare kapitel 3) innebér ett ekonomiskt stdd

2 Active labour market policy vs enployment tax credits: lessons from recent UK reforms,
av Richard Blundell och Costas Meghir (University College London och Institute for Fiscal
Studies)
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till den arbetssOkande. Syftet dr att begransa inkomstbortfallet for
den enskilde som tar ett lagre betalt arbete. Ett villkor &r att avtals-
enlig 16n utgar i den nya anstéllningen eller att 16nen ligger pa en
for arbetet och branschen normal niva. Stodet ér rorlighetsbefram-
jande genom att det underlattar for den sOkande att ta ett lagre be-
talt arbete. TRR ger stod for inkomstbortfall till age-beréttigade
under maximalt sex manader. Inkomsttrygghetstillagg och I6neut-
fyllnad utgar hos TSn i fyra ar, med en avtrappning efter tva ar.
Stodet omprdovas arligen med hansyn till det aktuella 16nelaget. Det
ar inte ovanligt att 16nen i den nya anstallningen stiger sa att tillag-
get kan minskas eller helt upphora. For dem som star kvar i den
lagre I6nenivan innebar tillagget att en anpassning till en lagre in-
komstniva inte behover ske abrupt.

Det finns naturligtvis en viss risk for de effekter som Statskon-
toret pavisar, att tilliggen medfor att arbetsgivaren kan halla nere
I6nen och att personer lockas att acceptera arbeten som understiger
deras egentliga eller potentiella kvalifikationer. Stodet kan ocksa
leda till inlasningseffekter till bostadsorten. Samtidigt kan det ge
den enskilde en valmogjlighet mellan att utbilda sig eller ta ett lagre
betalt arbete och mellan att flytta eller pendla eller att bo kvar och
arbeta pa bostadsorten.

Utbildning

Statskontorets analyser av effekterna av utbildningsstdd bekraftas i
stort av erfarenheter fran trygghetsradens verksamhet. Enligt
Statskontoret innebdr utbildning utan koppling till praktik eller
utbildningsprogram som saknar motsvarighet i ett riktigt arbete
lagre sannolikhet for att fa ett arbete an arbetsmarknadsatgérder
som innefattar praktik. Samtidigt kommer Statskontoret fram fill
slutsatsen att utbildning som omstéliningsstéd i TRR:s och TSn:s
verksamhet fungerar béttre &n utbildningsinsatser inom ordinarie
arbetsmarknadspolitik. Ett skél till detta &r enligt Statskontoret en
hogre grad av ”marknadsanpassning” inom trygghetsradens verk-
samhet och att utbildningen satts in innan personen hunnit bli ar-
betslos eller i vart fall varit arbetslés nagon langre tid.

Stodet for utbildningsinsatser inom trygghetsraden har delvis
annorlunda inriktning &n inom arbetsmarknadspolitikens ram.
Inom trygghetsraden galler liksom for arbetsmarknadspolitiken en
uttalad arbetslinje. Medan arbetsmarknadspolitiken har uppdraget
att frdmja arbetsmarknadens funktionssatt, vilket bl.a. innebdr att

118



SOU 2002:59 Effekter och erfarenheter av omstéllningsavtal

arbetsmarknadsutbildningen bor bidra till att reducera flaskhalsar,
koncentrerar sig trygghetsraden pa individens forutsittningar pa
den for individen aktuella arbetsmarknaden. Det innebdr naturligt-
vis battre forutsattningar for tréffsakerhet.

Det finns inga farska uppfoljningar av resultat eller effekter av
trygghetsradens utbildningsstod som i siffror kan belagga hur stor
skillnaden &r jamfort med arbetsmarknadsutbildning inom arbets-
marknadspolitikens ram. Det ar ocksa fragan om sadana jamforel-
ser ar meningsfulla eftersom syfte med och innehall i utbildningar-
na har stor spridning. De av Statskontoret redovisade forskningsre-
sultaten om arbetsmarknadsutbildning under 90-talet visar att ar-
betsmarknadsutbildningen hade en insignifikant effekt eller till och
med minskade sannolikheten for att fa ett nytt arbete. Man maste
dock komma ihdg olikheterna i uppgifter och ansvar. Arbetsmark-
nadsutbildning inom arbetsmarknadspolitiken kom under 90-talets
lagkonjunktur att anvandas for att undvika utforsikring fran A-
kassan, men bidrog ocksa till att halla uppe arbetsmarknadsvardet
hos dem som da inte kunde fa arbete pa grund av konjunkturen.
Det finns sannolikt en motsvarande tendens till att mer utbild-
ningsinsatser satts in under en konjunktursvacka &ven i trygghets-
radens verksamhet, men skillnaderna i fraga om individanpassning
och inriktning galler naturligtvis dven da.

For trygghetsraden innebér arbetslinjen i samband med beslut
om utbildning att det ska finnas ett yrkesmassigt mal for utbild-
ningen och att klienten ska vara 6vertygad om att hon eller han gor
ett riktigt val. Darfor foregas vanligen utbildningen av praktik
inom yrkesomradet eller ndgon form av kartlaggning som gor att
klienten far en bild av arbetsuppgifter och mojligheter att fa arbete
inom det tinkta yrkesomradet. Dessutom ingar i manga utbild-
ningar som anvands av trygghetsraden nagon form av praktik.

Inom trygghetsraden ges olika former av utbildningsstod. Som
namnts relateras de till arbetslinjen — bésta skéliga vagen till ett nytt
jobb. Vill ndgon generellt gradera upp sin utbildning utover detta
far vederborande finansiera huvuddelen av studierna genom t.ex.
studiemedel. Detta galler t.ex. dem som véljer att satsa pa en helt
ny yrkeskarridar genom akademiska studier. Begrénsat stdéd kan
dock utga fran trygghetsraden som komplement, t.ex. for kurslitte-
ratur eller for en begrénsad period av studierna. Individen hade an-
tagligen fatt nagon form av stod dven vid val av en snabbare vag.

Den vanligaste utbildningen ar dock inriktad pa kompetenshoj-
ning for att kunna erhalla ett nytt arbete. Dessa studier kan var di-
rekt yrkesinriktade, t.ex. mot yrken som ventilationstekniker eller
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natverkstekniker, eller syfta till att komplettera klientens kompe-
tens, t.ex. genom utbildning i engelska eller datorkunskap.

Trygghetsraden anvander i begransad utstrackning reguljar ut-
bildning, t.ex. Komvux och Kunskapslyftet. Dessa utbildningar &r
ofta onddigt langsamma och for allméanna. Behover ndgon komplet-
terande utbildning i t.ex. engelska for att fa ett arbete ar det effek-
tivare och snabbare att képa en anpassad utbildning. Resultatupp-
foljningar har visat att de som gar pa Komvux nagra terminer som
alternativ till arbetsloshet far jobb i lagre utstrackning an den som
ar arbetslos, medan den som gar motsvarande utbildning med malet
"jag vill bli...” lyckas avsevart battre ¥

Trygghetsradens kunder ar inte heller sarskilt vanligt forekom-
mande deltagare i arbetsmarknadsutbildning inom arbetsmarknads-
verket, &ven om det finns klienter som skulle ha ett behov av sddan
utbildning. Vantetiderna 6ver en period av arbetsloshet &r helt en-
kelt for langa for att det ska vara ett realistiskt alternativ i forhal-
lande till trygghetsradens uppdrag.

Enligt direktiven till utredningen bér omstéllningsavtal sarskilt
gynna aldre och lagutbildade. De nuvarande avtalen har inga uttalat
fordelningspolitiska mal som att sarskilt gynna t.ex. lagutbildade.
Eftersom uppdraget till trygghetsraden &r att snabbast majligt bista
de uppsagda i att hitta en ny sdker forsorjning avvags insatserna i
samrad med den uppsagde mot detta mal. For den som behdéver en
kompetenshdjning for att uppgradera sitt arbetsmarknadsvarde blir
da utbildning en riktig insats. Behovet av kompletterande utbild-
ning har dock inget givet samband med vilken utbildning den upp-
sagde tidigare har pa det sattet att en lagutbildad generellt sett be-
héver mer utbildning &n en hogutbildad. En forskare som blir upp-
sagd efter att ha agnat 20 ar av sitt yrkesliv at att géra tomater ro-
dare eller en civilingenjor som ar specialist pa att reducera virvel-
bildningar runt spetsarna pa u-batspropellrar kan vara betydligt
mer svarplacerade pa arbetsmarknaden &n en lagutbildad forrads-
man i ett LO-férbund.

Det finns stora tjanstemannagrupper som har lag utbildningsni-
va. LO-kollektivet har annu lagre och har dessutom fatt mindre
personalutbildning i sina anstillningar. Aven om skillnaderna
minskar * leder den allt snabbare forandringstakten i arbetslivet till
att bristande grundutbildning gor det svart for stora grupper av
anstéllda att ta till sig ny uppgifter och arbetsmetoder utan gradera

% Cecilia Fondelius, Utbildning for nya jobb — en studie av Trygghetsstiftelsens utbildnings-
insatser under 1992 och 1993, Ramstrém & Fondelius AB 1994
3 Se vidare LO-rapporten Utbildning — for tillvixten, jobben och réttvisan, april 2002.
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upp sina baskunskaper i t.ex. engelska och matematik. En del fore-
tag har insett detta och bidrar pa olika sitt till kompetenshojning
hos sina anstéllda. Svaga baskunskaper &r en risk for tryggheten
redan i den pagaende anstéllningen, men situationen forvarras och
tydliggors i samband med en uppsagning. Ett omstéllningsavtal kan
dock inte 16sa behovet av generell uppgradering av arbetskraftens
kompetens i ett allt snabbare fordnderligt arbetsliv. Daremot ska
det ta hand om dem som blir Overtaliga pa ett sadant sétt att de
snabbast mojligt far en ny trygg forsorjning.

Detta synsétt innebdr naturligtvis vissa fordelningspolitiska kon-
sekvenser genom att de som behover utbildning, oftast lagutbilda-
de, far majligheter att gradera upp sin kompetens. Det 4r dock inte
alltid 1anga och breda utbildningar ar basta vagen for den som har
lang yrkeserfarenhet och kanske bristande studiemotivation. Vag-
ledning, praktik, inskolning, och yrkesinriktad kompletterande ut-
bildning kan vara val sa verkningsfulla inslag. 1 den man baskun-
skaper behdver kompletteras &r det inte alltid nédvandigt att sikta
pa fullstandig grundskole- eller gymnasiebehorighet — ar malet ett
nytt jobb kan det rdcka med ett antal &amnen.

Trygghetsradens erfarenheter visar att en del rattvisefragor maste
beaktas i avvdgningen av hur stort utbildningsstod som ska beviljas.
Det ar t.ex. inte skaligt att en 25-aring ska fa en betald akademisk
utbildning via omstallningsavtal medan andra finansierat motsva-
rande utbildning péa studielan. Hur mycket ekonomiskt stod en
uppsagd som graderar upp en svag grundutbildning ska fa i forhal-
lande till en icke uppsagd som valt att sjélv finansiera motsvarande
uppgradering for att langsiktigt 6ka sin anstéllningsbarhet kan na-
turligtvis ocksa diskuteras.

Ytterligare synpunkter pa samverkan mellan omstallningsavtal
och den reguljara utbildningen, liksom pd mojligheterna till sam-
ordning med individuella kompetenskonton, finns i kapitel 7.

4.3.4  Avgangsersattning

Avgangsersattning (age) ar en ekonomisk ersattning som utbetalas
till arbetslosa som komplettering till ersattningen fran A-kassan pa
I6nedelar 6ver det s.k. A-kassetaket. Villkoren for age enligt de oli-
ka omstallningsavtalen har ndrmare beskrivits i kapitel 3. Dar fram-
gar att det r skillnader mellan & ena sidan det statliga trygghetsav-
talet och & andra sidan omstallningsavtalen pa det privata tjanste-
mannaomradet.
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Det finns skillnader i flera avseenden:

. Ratten till age &r begrénsad i TRR och TRS - endast kli-
enter som &r aldre an 40 ar och med 5 ars anstéllningstid
kan fa age — medan alla kunder hos TSn som haft tillsvi-
dareanstallning har rétt till age; en begrénsad ratt finns
ocksd for tidsbegransat anstillda med minst fem ars
sammanhéngande anstéllning

. En bortre parentes finns i ratten till age pa den privata
sektorn; ersattning kan som langst utga i 30 manader. Pa
statens omrade finns en direkt koppling till ersattningen
fran A-kassa: utgar A-kassa utbetalas ocksa age for sam-
ma antal dagar

. Ratten till age provas av TRR och TRS. Pa statens omra-
de regleras ratten till age i trygghetsavtalet och kan inte
provas eller dras in av TSn.

. Erséattningsnivan ar 80 procent av tidigare 16n enligt det
statliga trygghetsavtalet och i princip 70 respektive 75
procent fér TRR respektive TRS.

Den arbetsmarknadspolitiska forskningen visar, som Statskontoret
redovisar i sin rapport, pa ett samband mellan hogre ekonomisk
ersattning under arbetsloshet och de arbetslésas bendgenhet att
acceptera ett nytt arbete. Sannolikheten att en person overgar till
ny sysselsattning okar t.ex. drastiskt mot ersattningsperioden slut.
Age borde saledes leda till svagare incitament att acceptera nya ar-
beten och samhéllsekonomiskt medféra kostnader for en okad ar-
betsldshet.

Samtidigt tyder forskningen pa att dessa incitamentsproblem kan
minskas genom bl.a. krav pa att delta i utbildning och genom en
begransad erséattningsperiod. Statskontoret lyfter dessutom fram
att kombinationen mellan avgangsersattning och bra omstéllnings-
stod ger mojligheter att fa ett mera kvalificerat arbete genom att de
uppsagda inte tvingas ta forsta bésta erbjudande. De lI6sningar som
uppnas blir stabilare och battre. Resultaten i avsnitt 4.2.3, som visar
att de flesta som far nya arbeten far lika bra eller battre arbeten som
det tidigare, talar for att det ar en rimlig slutsats.

En forsakring mot arbetsloshet bor ge ett anstdndigt skydd mot
det inkomstbortfall som foljer pa en uppsagning. Det &r inte rim-
ligt att de som drabbas av strukturomvandlingens féljder ska tving-
as att kraftigt sdnka sin standard eller kanske l[&mna hus och hem
for en omstallningsperiod. Age-komponenten i omstéllningsavtalen
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ger ett bra skydd foér dem som omfattas. For att det skyddet ska
kunna uppratthallas till en rimlig kostnad for trygghetsraden maste
kraven pa aktivitet under omstallningsperioden vara hoga. Fragan
blir dd@ om trygghetsraden lyckas med detta eller om age-
konstruktionen bidrar till att lasa in klienter i arbetsloshet.

Om det vore sé att age leder till att de age-berattigade stannar i
arbetsloshet borde trygghetsraden ha en betydande arbetsloshet
och TSn med sina formanligare regler ha hogre arbetsloshet bland
sina kunder an de 6vriga trygghetsraden. Sa ar det dock inte. Som
framgick av avsnitt 4.2 ligger arbetslosheten pa ratt beskedliga ni-
véer. De oOppet arbetslésa kunderna hos Trygghetsstiftelsen mot-
svarar t.ex. ca 0,5 procent * av de statligt anstallda, trots att inflo-
det av uppsagda varit betydande. Aven resultaten frn den i avsnitt
4.2.5 redovisade jamforelsen mellan arbetslésa med och utan om-
stéllningsstdd borde ge ett samre utfall for gruppen med omstall-
ningsstod for de stodtagare som &ar 6ver 40 ar och alltsd kan vara
berattigade till age. Nagon sadan effekt finns inte, tvartom har aven
aldersgruppen 6ver 40 ar med omstéllningsstod avsevart hogre
overgang till egen forsorjning an jamforelsegruppen.

Det ar uppenbart att trygghetsraden i stort lyckas halla aktivite-
ten hos klienterna pa sa hog niva att risken for att de ska fastna i
arbetsloshet kan begréansas. FOr trygghetsraden innebar age en stor
passiv kostnad och de har intresse av att halla denna kostnad nere.
Dessutom &r det i praktiken sa att de flesta av trygghetsradens kli-
enter har ett genuint intresse av att skaffa sig en egen forsorjning
genom arbete eller eget foretagande.

Det innebdr dock inte att age &r en helt problemfri stédform.
Age har pa samtliga avtalsomraden anvants som en brygga mellan
arbete och pension och naturligtvis finns det stodtagare som kan
finna att A-kassa plus age ger tillrackligt hdg inkomst for att inte
soka arbete sarskilt aktivt. Da A-kassan for de flesta ar den storsta
delen av inkomsten under arbetsloshet bér de forandringar som
genomforts i arbetsloshetsforsakringen bidra till att reducera detta
problem.

Eftersom age 4r mest generds pa det statliga omradet ar det inte
forvanande att det forekommit ett visst Gverutnyttjande av age pa
det omradet. Det ar framforallt tva typiska situationer som kan
diskuteras. Den ena ar det fallet att arbetstagare i 55-arsaldern sagts
upp pa grund av arbetsbrist, med de lokala parternas goda minne,

32 | rattvisans namn bor noteras att den totala arbetslosheten inom det statliga omréadet ar
hdgre, eftersom arbetsldsa som sagt upp sig sjalva och tidsbegrénsat anstéllda med mindre an
fem ars sammanhingande statlig anstélining inte omfattas av trygghetsavtalet.
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och sedan stdmplat en period med A-kassa for att sedermera bevil-
jas sérskild pensionsersattning. Tidigare belastade inte kostnaden
den uppséagande arbetsgivaren, men fran 1999 drabbas arbetsgivare
som sager upp en arbetstagare som ar aldre an 54 ar och en manad
av en riskpremie som beréknas forsakringstekniskt med hansyn till
risken att en uppsagd beviljas sérskild pensionsersattning. Andring-
en medférde en markant minskning av uppséagningar i den aktuella
aldersgruppen. Mer om detta finns i kapitel 5 om den éldre arbets-
kraften.

Det andra typiska fallet &r att arbetsldsa statstjanstemén, varav
de flesta tillhér den ovanndamnda 55+-gruppen, som riskerar att
utforsakras av arbetsformedlingen far en ny erséattningsperiod efter
har anvisats en atgard av arbetsformedlingen (tidigare var det néd-
vandigt med en atgard eller en period av arbete for att kvalificera
sig till en ny erséattningsperiod i A-kassan), som Trygghetsstiftelsen
bedomt som meningslos i forhallande till arbetslinjen. Numera
finns inte kravet pa en atgard eller arbete, daremot forekommer det
att den arbetslGse beviljas en ny erséttningsperiod utan krav pa at-
gérder eller anvisning till aktivitetsgarantin.

Det bor framhallas att dessa problem &r relativt sma i foérhallande
till hela kundflodet genom TSn. Gemensamt for de bada fallen ar
dock att TSn inte har nagra formella mojligheter att stélla krav pa
aktivitet pa de arbetssokande. Utgar A-kassa ar det bara att betala
ut age for motsvarande antal dagar. Aven om problemet ar margi-
nellt ligger det mycket i Statskontorets rekommendation att eko-
nomiska erséttningar enligt omstéliningsavtal bér forenas med krav
pa deltagande i omstallningsatgarder. Trygghetsraden pa det privata
tjanstemannaomradet har en sjalvstandig beslutsratt betraffande
age. En liknande mdjlighet i det statliga trygghetsavtalet eller i till-
kommande omstéllningsavtal skulle kunna minska mdjligheterna
till 6verutnyttjande. Den skulle kunna konstrueras pa olika sitt,
t.ex. som en bortre parentes efter ett visst antal ersattningsdagar
och med en ventil for de fall dar det finns skal for fortsatt ersatt-
ning. Om en sadan konstruktion kombineras med ett utvecklat ak-
tivt stod fran raden bor aktivitetsnivan kunna oka for de grupper
som har svart att lamna arbetslosheten. Daremot &r det mindre
lampligt att forsoka skapa Okat tryck pa de arbetslésa genom att
satta tak pa ersattningsnivan. En bra standard pa age-nivan ger eko-
nomisk trygghet i omstéllningen. Det viktiga ar att trygghetsraden
kan motverka att A-kassa plus age blir enbart en férsorjningsin-
rattning.
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4.4 Kostnader for stodet

441 Stodkostnader

TRR_Trygghetsradets beviljade stodkostnader under 2001 var
sammanlagt 784 mkr, varav 59 procent avsag omstallningsstod och
41 procent kostnader for age. Kostnaderna for omstéllningsstod
utgjordes till halften av loner at radgivare, lokalkostnader etc. och
gemensamma aktiviteter for de arbetssokande. Den andra hélften
av individuellt bedomda stod avsag till 65 procent utbildning in-
klusive praktiklon, 10 procent start av eget foretag och 15 procent
resor, inskolningsbidrag, l16neutfylinad mm

TRR:s genomsnittskostnad per klient fér omstéllningsstdd (ex-
klusive age), beréknat i genomsnitt for perioden 1996 — 2000, upp-
gar till 16 122 kronor.

Trygghetsstiftelsens stodkostnader uppgick under 2001 till
sammanlagt 242 mkr. Fordelningen pé olika atgarder framgar av
diagrammet nedan:

Trygghetsstiftelsen, fordelning utbetalt stdd 2001, totalt 242 Mkr

Gruppbeslut
14%

Inkomsttrygg-
hetstillagg
7%

ArbetsKraft

Individuella 206

atgarder
48%

Kalla: Arsredovisning 2001, Trygghetsstiftelsen

Den storsta delen, 58 procent, av kostnaden for individuella atgar-
der utgdrs av utbildningsstdd. Drygt hélften, 57 procent, av grupp-
besluten avser programkostnader for basprogram inom Arbets-
Kraft. Under aret fick 4 994 personer individuellt stod (inklusive
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age och inkomsttrygghetstilligg). Genomsnittstodet per person
uppgick till 48 500 kr inklusive skatter och avgifter. TSn rdknar inte
in I6nekostnader for konsulenterna i stddkostnaden.

Stodkostnaderna i Trygghetsradet TRS uppgick 2001 till 11,5
mkr, med féljande férdelning:

Forsakrings-
premier
5%

AGE
29%

Individ-

anpassade

atgarder
66%

Kalla: Aret 2001, TRS

En redovisning och diskussion om finansieringsformer for trygg-
hetsraden finns i kapitel 8, avsnitt 8.2.3.

4.5 Samhaéllsekonomiska och statsfinansiella effekter

Statskontorets samhallsekonomiska analys, som genomforts pa ut-
redningens uppdrag, aterfinns som bilaga 3. Statskontoret har dar
analyserat effekter bade pa mikroniva och makroniva och dessutom
redovisat en berdkning av statsfinansiella effekter. Analysen har
brutits ned pa olika komponenter i avtalen eftersom dessa har olika
effekter pa arbetsmarknadens funktionssatt. Utifran sina analyser
har Statskontoret gett ett antal vardefulla rekommendationer om
hur omstallningsavtal bér konstrueras och tillampas.
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Positiva effekter for de uppsagda

Det finns ingen anledning att hdr upprepa alla delar av Statskonto-
rets slutsatser. | detta kapitel har en del av Statskontorets slutsat-
ser, framforallt i den mikroekonomiska analysen, kompletterats
med och reflekterats mot resultat och operativa erfarenheter fran
trygghetsraden. Utredningens slutsats av detta ar att skillnaderna
mellan stdd via den offentliga arbetsmarknadspolitiken och stdd
fran trygghetsraden &r storre dn den teoretiska jamforelsen i Stats-
kontorets rapport utvisar. Aven om det inte finns tillgang till ef-
fektutvarderingar av radens verksamhet ar de resultat av verksam-
heten som redovisats positiva. Statskontoret har kommit fram till
att omstéliningsavtalen har positiva effekter fér dem som omfattas
av avtalen, och denna effekt framtrader som starkare nar de redovi-
sade erfarenheterna végs in.

Dérmed kan konstateras att huvudsyftet med omstéallningsavta-
len, att ge de av uppsagning drabbade arbetstagarna ett forstarkt
omstéllningsstdd, tillgodoses. Omstéllningsavtalen omfattar for
narvarande bara en del av arbetsmarknaden, huvudsakligen tjanste-
man. Eftersom syftet med utredningen &r att undersfka om om-
stallningsavtal kan traffas sa att de ticker en storre del av arbets-
marknaden stéller Statskontoret den relevanta fragan om omstall-
ningsavtalen har en avtagande marginalnytta. Fragan kan stallas ut-
ifran saval mikroekonomisk som makroekonomisk utgangspunkt.

Avtagande marginalnytta?

Ett skal till att Statskontoret tar upp fragan ar att en del kompo-
nenter i avtalen riskerar att medféra undantrangningseffekter och
darmed att avtal pa delar av arbetsmarknaden gynnar dem som om-
fattas av omstallningsavtal pa bekostnad av arbetssokande som inte
omfattas. | sa fall kan man misstanka att omstallningsavtalens mar-
ginalnytta &r avtagande.

Omstéllningsavtalen medfor risk for undantrdngningseffekter
och risken ar starkare i lagkonjunkturer eftersom konkurrensen om
lediga arbeten 6kar. Samtidigt bidrar avtalen till ett 6kat omvand-
lingstryck och till att arbetsmarknadens funktionssatt forbattras.
Hur stora effekter i form av avtagande marginalnytta som skulle bli
foljden av att hela arbetsmarknaden tacktes av omstéllningsavtal gar
inte att bedoma med sékerhet. Det forhéllande att tillkommande
avtal i huvudsak skulle tréffas for yrkesgrupper som i dag saknar
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omstéllningsavtal talar dock for att effekten kan bli begransad.
Risken for undantrangning kvarstar dock. Konkurrensen om lediga
arbeten mellan arbetare och tjansteméan &r fortfarande liten, &ven
om granserna i viss man haller pa att suddas ut. De yrkesgrupper
inom vard, skola och omsorg som ar dominerande inom den kom-
munala sektorn kan vidare i hog grad betraktas som en avgrénsad
arbetsmarknad.

I sammanhanget tar Statskontoret upp fragan om det ar prak-
tiskt mojligt att organisera en verksamhet enligt omstéliningsavtal
pa hela arbetsmarknaden som kan halla samma kvalitet som nuva-
rande trygghetsrad. Statskontoret befarar att det kan uppsta pro-
blem &tminstone inledningsvis i den meningen att det kommer att
vara svart att bygga upp fungerande organisationer med kompetent
personal. Det ligger naturligtvis ndgot i den farhagan. Alla nya eller
kraftigt och snabbt vaxande organisationer utsétts for pafrestning-
ar. Samtidigt utmarks sadana organisationer ofta av en pionjaranda
som gor att en vital och stimulerande verksamhet snabbt kan
komma igang.

Utredningen har inte funnit anledning att ge nagra bestamda re-
kommendationer (se vidare kapitel 8) om hur verksamheten enligt
tillkommande omstéallningsavtal bor byggas upp organisatoriskt.
Det finns manga tankbara mojligheter, och det ar upp till parterna
som tréaffar omstéllningsavtal hur de vill organisera den verksamhet
de ska svara for. Det ligger i de nuvarande radens forutsattningar
att de snabbt maste kunna anpassa sig till 6kande eller minskande
infloden och ocksa ha en geografisk flexibilitet. 90-talets erfarenhe-
ter visar att de i stort klarat den uppgiften. Det finns ocksa skillna-
der i arbetsformer mellan de olika trygghetsraden nar det géller
grad av egen regi och upphandling av tjanster. Aven om utredning-
en naturligtvis inser att en ny verksamhet maste ha en uppbygg-
nadsfas finns ingen anledning att befara att organisatoriska problem
skulle fa nagon effekt av betydelse vad galler avtagande marginal-
nytta.

Makroekonomiska effekter

I en tabell i avsnitt 4 i Statskontorets makroekonomiska analys
sammanfattas effekterna av olika komponenter i omstéllningsavta-
len pa arbetsloshet, antal vakanser och reservationsproduktivitet.
Av tabellen framgar hur omstéllningsavtalen paverkar dessa, men
inte i vilken omfattning. Statskontoret kommer fram till att om-

128



SOU 2002:59 Effekter och erfarenheter av omstéllningsavtal

stallningsavtalen leder till ett okat omvandlingstryck pa arbets-
marknaden. Det bor observeras att omstéllningsavtalen, enligt den
modell analysen utgéar fran, kan leda till saval Okat antal uppség-
ningar som ett okat utlysande av vakanser. En komponent i om-
stéllningsavtalen som enligt modellen och den arbetsmarknadspoli-
tiska forskningen anses ha en negativ effekt pa arbetslosheten &r
age. Genomgangen av de operativa erfarenheterna i detta kapitel
visar dock att effekterna av omstéllningsavtalen &r mindre negativa
an de forhallanden som den teoretiska modellen bygger pa.

Den viktigaste slutsatsen av den makroekonomiska analysen &r
det 6kande omvandlingstrycket av omstallningsavtalen. Det har
positiva samhallsekonomiska effekter. Samtidigt visar analysen pa
risk for undantrangningseffekter och pa risken for att de arbetsso-
kande delas upp i en gynnad grupp med omstéllningsstéd och en
missgynnad grupp utan. Undantrdngningseffekten galler i synner-
het vid matchningsforbattrande atgarder, praktik med ekonomiskt
bidrag samt vid olika ekonomiska stdd som I6neutfyllnad och in-
komsttrygghetstillagg. Samtidigt visar Statskontorets
statsfinansiella analys att omstéliningsavtalen minskar kostnaderna
for arbetsmarknadspolitiskt stod och arbetsldshetsersattning,
nagot som atminstone delvis bor kunna forstarka de mest utsatta
gruppernas position pa arbetsmarknaden.

Statsfinansiella effekter

Statskontoret har gjort en berdkning av statsfinansiella effekter av
omstéllningsavtalen. Positiva effekter uppkommer framforallt ge-
nom att minskade kostnader for A-kassa och éatgarder inom ar-
betsmarknadspolitiken samt av 6kade intdkter i form av inkomst-
skatt, sociala avgifter och konsumtionsskatter. Kalkylen kan nér-
mast ses som en uppskattning av majliga effekter, som baseras pa
vad Statskontoret kommit fram till i sina analyser. Raknat pa ett
underlag som motsvarar inflédet till TRR och TSn under 1999,
sammanlagt 18 000 personer, blir den positiva effekten pa de of-
fentliga finanserna 2,2 miljarder kronor pa ett ar om man raknar
med att omstéllningsavtalen forkortar den genomsnittliga tiden i
arbetsloshet med 60 procent. Detta baseras pa det underlag Stats-
kontoret har haft tillgang till, och ar en kraftig minskning. Raknar
man i stéllet med att den genomsnittliga tiden i arbetsloshet for-
kortas med 20 procent blir det statsfinansiella nettot 0,9 miljarder
kronor per ar.
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Skulle hela arbetsmarknaden tackas av omstéllningsavtal blir na-
turligtvis den positiva effekten pa statsfinanserna avsevart storre.
Hur mycket storre beror bl.a. pa hur stor effekt eventuellt avtagan-
de marginalnytta har och hur tillkommande omstéliningsavtal kon-
strueras. Effekten ar ocksa konjunkturberoende.

I den debatt som forts som omstéllningsavtal har framforts upp-
fattningen att det frigjorda utrymmet bor anvandas, atminstone
delvis, for att subventionera omstéllningsavtal. Utredningens upp-
fattning i denna fraga redovisas i kapitel 8, avsnitt 8.2.
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