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Lagradsremissens huvudsakliga innehéll

I lagrédsremissen foreslas en dndring i diskrimineringslagen (2008:567)
som  avser  bristande tillgdnglighet = for  personer = med
funktionsnedsittning. Andringen innebir att dven foretag som vid det
senaste kalenderarsskiftet sysselsatte farre &n tio arbetstagare ska
omfattas av forbudet mot diskriminering i form av bristande
tillgénglighet, om foretaget i sin ndringsverksambhet tillhandahaller varor
och tjénster till allmédnheten.
Lagéndringen foreslas trida i kraft den 1 maj 2018.
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1 Beslut

Regeringen har beslutat att inhdmta Lagradets yttrande dver forslag till
lag om &ndring i diskrimineringslagen (2008:567).



2 Forslag till lag om dndring 1
diskrimineringslagen (2008:567)

Harigenom foreskrivs att 2 kap.

(2008:567) ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

12 ¢ § diskrimineringslagen

Foreslagen lydelse

2 kap.
12¢§'

Forbudet mot diskriminering i
form av bristande tillgénglighet i
12 § forsta stycket géller inte

1. 1 friga om bostéder,

2. for privatpersoner,

3. for foretag som vid det
senaste kalenderarsskiftet
sysselsatte  firre dn tio

arbetstagare, och

4.om det i friga om tillhanda-
hallande av varor och tjinster
kravs Atgirder 1 fraga om
fastigheter och byggnadsverk som
gér utdver de krav pa tillgédnglighet
och anvédndbarhet som har stéllts i
bygglov eller startbesked for den
aktuella fastigheten eller
byggnadsverket enligt plan- och
bygglagen (2010:900) eller éldre

motsvarande bestimmelser och
enligt  fOreskrifter som  har
meddelats med stod av dessa
bestimmelser.

Forbudet mot diskriminering i
form av bristande tillgdnglighet i
12 § forsta stycket géller inte

1. 1 friga om bostéder,

2. for privatpersoner, och

3.om det i friga om tillhanda-
hallande av varor och tjinster
kravs Atgirder 1 fraga om
fastigheter och byggnadsverk som
gér utdver de krav pa tillgdnglighet
och anvéndbarhet som har stillts i
bygglov eller startbesked for den
aktuella fastigheten eller
byggnadsverket enligt plan- och
bygglagen (2010:900) eller éldre

motsvarande bestimmelser och
enligt  fOreskrifter som  har
meddelats med stod av dessa
bestimmelser.

Denna lag trader i kraft den 1 maj 2018.

! Senaste lydelse 2014:958.



3 Arendet och dess beredning

Den 1 januari 2015 infordes i diskrimineringslagen (2008:567) bristande
tillgéinglighet som en ny form av diskriminering (prop. 2013/14:198,
bet. 2013/14:AUS8, rskr. 2013/14:367). Inom Regeringskansliet
utarbetades darefter departementspromemorian Utvidgat skydd mot
diskriminering i form av bristande tillginglighet (Ds 2016:26). En
sammanfattning av promemorians forslag finns i bilaga 1. Promemorians
lagforslag finns 1 bilaga 2. Promemorian har remissbehandlats. En
forteckning Over remissinstanserna finns i bilaga 3. En sammanstillning
av remissyttrandena finns tillgédnglig 1 Kulturdepartementet (dnr
Ku2016/01778/Disk).

4 Ett utokat skydd mot diskriminering

4.1 Forbudet mot diskriminering 1 form av
bristande tillgédnglighet

Principen om icke-diskriminering &r central i FN:s konventioner om
ménskliga réttigheter likvédl som i den nationella politiken. Regeringens
funktionshinderspolitik 4r en del av arbetet med ménskliga réttigheter sa
som de uttrycks i bl.a. FN:s konventioner om réttigheter for personer
med funktionsnedséttning och om barnets réttigheter. Alla ménniskor
med funktionsnedsdttning oavsett kon, konsidentitet eller konsuttryck,
etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, sexuell 1dggning,
alder eller andra omsténdigheter ska ha mojlighet att verka i vardagen pa
lika villkor ndr det giller delaktighet och tillgdnglighet. Hinder for
ménniskors delaktighet i samhillet ska rivas.

Malen for funktionshinderspolitiken &r en samhillsgemenskap med
mangfald som grund, att samhéillet utformas s& att ménniskor med
funktionsnedsittning i alla aldrar blir fullt delaktiga i samhéllslivet och
jamlikhet i levnadsvillkor for flickor, pojkar, kvinnor och midn med
funktionsnedsittning. Arbetet ska inriktas pa att identifiera och undanréja
hinder for full delaktighet i samhillet for alla méinniskor med
funktionsnedsittning, forebygga och bekdmpa diskriminering och att
skapa forutséttningar for sjalvstindighet och sjdlvbestimmande (prop.
1999/2000:79).

For att oka tillgdngligheten for personer med funktionsnedséttning,
som dr en fOrutsdttning for att uppna delaktighet och jamlikhet i
samhillet, infordes bristande tillgdnglighet som en ny form av
diskriminering i diskrimineringslagen (2008:567) den 1 januari 2015
(prop. 2013/14:198, bet. 2013/14:AUS, rskr. 2013/14:367). Forbudet
giller inom samhéllsomradena arbetslivet, utbildning, arbetsmarknads-



politisk verksamhet och arbetsférmedling utan offentligt uppdrag, start
eller bedrivande av néringsverksamhet, yrkesbehorighet, medlemskap i
vissa organisationer, tillhandahallande av varor och tjénster forutom
tillhandahéllande av bostdder, allmdn sammankomst, offentlig
tillstéllning, hilso- och sjukvéarden, socialtjansten, socialforsakringen,
arbetsloshetsforsakringen, statligt studiestdod, vdrn- och civilplikt samt
offentlig anstillning.

De atgirder for tillgdnglighet som kravs ar alltsd de som ar skéliga
utifran krav pa tillgdnglighet i lag och annan forfattning och med hénsyn
till de ekonomiska och praktiska forutsédttningarna, varaktigheten och
omfattningen av forhallandet eller kontakten mellan
verksamhetsutovaren och den enskilde samt andra omsténdigheter av
betydelse.

Med atgarder for tillgdnglighet avses i huvudsak sddant som kan
hinforas till stod eller personlig service, information och kommunikation
samt vissa atgirder i friga om den fysiska miljon. Exempel pa sédana
atgdrder redovisas 1 propositionen Bristande tillgénglighet som en form
av diskriminering (prop. 2013/14:198 s. 127 £.).

Fran forbudet mot diskriminering i form av bristande tillginglighet
finns vissa undantag, diribland for foretag som vid det senaste
kalenderarsskiftet sysselsatte farre @n tio arbetstagare i friga om
tillhandahéllande av varor och tjdnster. Detta undantag infordes mot
bakgrund av att riksdagen i juni 2012 antog ett tillkénnagivande (bet.
2011/12:AU11) om att regeringen skyndsamt skulle dterkomma med ett
lagforslag om forbud mot diskriminering pa grund av bristande
tillgdnglighet for personer med funktionsnedsdttning och att det maste
sakerstéllas att reformen tog forutsdttningarna for néringslivets
utveckling i beaktande. Till detta kom regeringens arbete med att
forenkla for foretag genom att minska deras administrativa bordor (prop.
2013/14:198 s. 95).

Diskrimineringsombudsmannen (DO) har i sin arsredovisning
redogjort for lagstiftningens konsekvenser under forsta &ret efter
ikrafttradandet. 1 borjan av december 2015 hade DO tagit emot totalt
2200 anmélningar om diskriminering, varav 280 rorde bristande
tillgénglighet. Enligt DO har lagéndringen om bristande tillgdnglighet
redan haft effekt, framst genom att aktdrer som har berorts av DO:s
utredningar sjélva har valt att se Gver sina rutiner och genomfora atgérder
for att forbattra tillgdngligheten. Det géller exempelvis en domstol som
har vidtagit flera atgérder for att handlingar ska kunna skickas i andra
format dn i brev per post, sedan en person som hade begirt att fa
handlingar per e-post eller i punktskrift for att kunna ta del av dem. DO
anser dven att diskrimineringsforbudet har oOkat intresset for hur
tillgéngligheten kan forbéttras inom olika omréden, dven nédr det inte har
forekommit en anmélan. Det betyder enligt DO att forbudet i sig och
tillsynen &ver lagen har bidragit till béttre tillgdnglighet och att en
fordndring kan uppnés pa fler sitt 4n genom att driva drenden vidare i
domstol.

Konsumentverket har genomfort en undersokning om butikschefers
syn pa tillgdnglighet 2015 (rapport 2016:1) I undersdkningen har
intervjuer gjorts med butikschefer, varav ca 90 procent av de tillfragade
har fdrre én tio anstédllda. Konsumentverket redovisar att drygt sju av tio



butikschefer svarar att tillgénglighetsfragor ar ett omrade som har hog
prioritet och fler dn sex av tio uppger att de arbetar aktivt for att oka
tillgéngligheten. Resultaten visar ocksé att fler dn hélften av butikerna
har genomfort tillgdnglighetsforbattringar under de tvd senaste aren.
Undersokningen visar ocksa att de faktiska &tgérderna for att forbéttra
tillgéngligheten inte svarar upp mot den positiva instéllningen.

Myndigheten for delaktighet (MFD) har fatt i uppdrag
(S2015/2415/FST) att i samarbete med DO till berérda myndigheter och
privata aktorer aktivt sprida kunskaper och &ka medvetenheten om
andringen i diskrimineringslagen géllande bristande tillgdnglighet som en
form av diskriminering.

4.2 Undantaget for sma foretag inom omradet varor
och tjanster tas bort

Regeringens forslag: Undantaget fran forbud mot diskriminering i
form av bristande tillgdnglighet inom omradet varor och tjénster for
foretag som vid det senaste kalenderarsskiftet sysselsatte farre &n tio
arbetstagare ska tas bort.

Promemorians forslag: Overensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna: Majoriteten av remissinstanserna tillstyrker
forslaget eller har inte nagra synpunkter pd det. Myndigheten for
ungdoms- och civilsamhdllesfragor och Myndigheten for tillgingliga
medier & positiva till forslaget men framhaller vikten av
kunskapsspridning och anser att Myndigheten for delaktighet i samarbete
med DO bor ha ett fortsatt uppdrag att sprida kunskap om diskriminering
i form av bristande tillginglighet. Unga reumatiker och Synskadades
riksforbund m.fl. funktionshindersorganisationer anser att forslaget &r ett
steg i ratt riktning men motsétter sig att ett foretags ekonomiska
forutsattningar ska ingd i skilighetsbedomningen.

Myndigheten for delaktighet, Synskadades riksforbund, Unga
synskadade och Riksorganisationen Sveriges Antidiskrimineringsbyrder
patalar att varaktighetsrekvisitet saknar relevans vid
skélighetsbedomningen 1 frdga om bristande tillgdnglighet vid
tillhandhallande av varor och tjanster. Bland annat Riksorganisationen
Sveriges Antidiskrimineringsbyrder anser att kravet i dag tolkas sé att det
krédvs en varaktig relation mellan den enskilde och verksamhetsutovaren,
vilket leder till att manga inte ser ndgon mening med att anmila
diskriminering.

Flera remissinstanser anser att forslaget &r otillrdckligt och att skyddet
mot diskriminering behdver stéirkas i flera andra avseenden. Bland annat
Handikappforbunden anfor att Sverige inte lever upp till de krav som
stills i FN:s konvention om rittigheter for personer med
funktionsnedséttning och att forbudet mot diskriminering darfor bor
omfatta hela sambhéllet. Stifiarna av Independent Living i Sverige (STIL)
och Riksorganisationen Sveriges Antidiskrimineringsbyraer m.fl.
remissinstanser forordar inrdttande av en pilotfallsfond i syfte att
astadkomma en snabbare utveckling av praxis.



Svenskt Néringsliv, Visita, Svensk Handel, Féretagarna, Ndringslivets
regelndmnd och Smdfiretagarnas riksforbund avstyrker forslaget. Flera
av dessa remissinstanser lyfter fram att bestimmelsen om bristande
tillgénglighet dr otydlig och svartolkad, att det &r svért for foretagen att
pa forhand avgora vilka tillgénglighetsatgirder som behdver vidtas och
att detta for sma foretag skulle innebédra en 6kad ekonomisk risk och
administrativ borda.

Sveriges Advokatsamfund ser positivt pd att forslaget innebér att
skyddet mot diskriminering forstérks men anser att det kan bli svart for
den enskilda ndringsidkaren att veta vad som krévs for att leva upp till
lagens krav. Sveriges Advokatsamfund pépekar dven att de kostnader
som kan uppkomma for att anpassa sig till forslaget 4r mer betungande
for mindre foretag dn for storre och att antalet anmélningar till DO med
efterfoljande tvister vid domstol troligen kommer att oka till f6ljd av
forslaget  vilket riskerar ge enskilda néringsidkare  hoga
rittegadngskostnader.

Skilen for regeringens forslag

Ett utokat skydd mot diskriminering

Atgirder som syftar till att forebygga och motverka diskriminering ir
grundldggande for att ménniskors lika véirde ska respekteras. Det finns
behov av att fortsdtta att stirka lagstiftningen som ror diskriminering sa
att denna blir sa effektiv och heltickande som mojligt. 1 2016 éars
budgetproposition (prop. 2015/16:01 utg. omr. 13) aviserades ocksa
regeringens avsikt att se Over hur diskrimineringslagens skydd mot
bristande tillgdnglighet kan stérkas ytterligare.

Utifran denna ambition bor diskrimineringslagen innehalla fa och vil
motiverade undantag. Skyddet mot diskriminering bdr vara starkt,
heltdckande och i princip lika oavsett diskrimineringsgrund, dock med
beaktande av de speciella forutsittningar som giller for olika
samhéllsomraden.

Forbudet mot diskriminering i form av bristande tillgdnglighet pa
omradet tillhandahallande av varor och tjanster giller endast for foretag
som har tio anstéllda eller fler. Eftersom de foretag som omfattas av
undantaget for sma foretag ofta 4r sdidana som ménga ménniskor moter i
sin vardag, t.ex. for att handla, besoka friséren eller g& pa restaurang,
innebdr det att personer med funktionsnedséttning ofta riskerar att
utestdngas fran att kunna ta del av varor och tjénster. Regeringen anser
dérfor att det dr angeldget att sma foretag ocksé omfattas av forbudet mot
diskriminering i form av bristande tillgdnglighet.

Som Riksorganisationen Sveriges Antidiskrimineringsbyrder har
papekat faller i dag en stor del av de verksamheter som tillhandahaller
varor och tjdnster utanfor regleringen. Det har inte framkommit att
forbudet mot diskriminering i form av bristande tillgdnglighet sedan det
inférdes har medfort ndgra betungande konsekvenser for de foretag som i
dag omfattas av forbudet. Genom skélighetsbedomningen (se ndrmare
nedan) beaktas foretagens individuella forutsittningar. Det &r dérfor
enligt regeringen, till skillnad frén vad Féretagarna har anfort, mojligt
att dra slutsatsen att de atgérder som kommer att krivas enligt forslaget



inte heller kan forvantas medfora ndgra betungande konsekvenser for de
foretag som omfattas av det. De atgirder som kan krdvas av ett mindre
foretag ska std i rimlig proportion till dess formaga att vidta dem.
Atgirderna kommer dessutom till stor del att vara sddana som manga
foretag, sa som Ndringslivets regelndmnd och Visita har papekat, redan i
dag vidtar av anledningen att de vill ge s& manga som mgjligt tillgang till
sina verksamheter. Aven med beaktande av detta utgdér det en brist i
skyddet mot diskriminering att en reglering i detta avseende saknas. Det
finns i dag, som Myndigheten for delaktighet har framhallit, inga
skyldigheter for de foretag som omfattas av undantaget att vidta ens
mycket enkla atgérder for en persons mojlighet att ta del av en vara eller
en tjdnst, s& som att forklara eller hjdlpa till att flytta pa nagot.

Genom att dven lata sma foretag som tillhandahaller varor eller
tjdnster omfattas av forbudet mot diskriminering i form av bristande
tillginglighet kan en Okad tillginglighet i samhillet uppnas eftersom
forbudet i sig har inneburit ett okat intresse bland foretagen for att
forbattra tillgingligheten. Forslaget innebédr ocksd att personer med
funktionsnedsittning far ett dkat skydd mot diskriminering i form av
bristande tillgénglighet i det enskilda fallet, med oOkad tillgdng till
rattsmedel och dirmed 6kade mojligheter till uppréttelse.

Det dr mot denna bakgrund inte motiverat med ett fortsatt undantag
fran diskrimineringsforbudet i form av bristande tillgédnglighet inom
omradet varor och tjanster for foretag som vid det senaste
kalenderarsskiftet sysselsatte farre &n tio arbetstagare. Undantaget bor
dérfor tas bort.

En beddmning av forslagets forvantade konsekvenser for foretag, bl.a.
i friga om Okade rittegdngskostnader, gors i avsnitt 6.

Kraven pa missgynnande, underldtenhet och jamforbar situation

Forslaget innebdr att dven sma foretag som tillhandahaller varor eller
tjidnster kommer att omfattas av forbudet mot diskriminering i form av
bristande tillgdnglighet. For att detta forbud ska vara tillimpligt krévs
enligt 1 kap. 4 § 3 diskrimineringslagen att vissa fOrutsittningar &r
uppfyllda. En forsta forutsdttning ar att nagon enskild person med en
funktionsnedséttning missgynnas. En ytterligare fOrutsittning &r att
verksamhetsutdvaren inte har vidtagit tillgédnglighetsskapande atgérder.
Vidare krédvs att kriteriet jamforbar situation ar uppfyllt. Det innebér att
en jamforelse ska goras mellan situationen for en person med en
funktionsnedsittning och situationen for andra som saknar den aktuella
funktionsnedsattningen. For att en rattvisande jamforelse ska kunna goras
maste de personer som jamfors befinna sig i en jamforbar situation. Om
det i det enskilda fallet kan anses rimligt och naturligt att olika individer
behandlas lika befinner sig dessa i en jamforbar situation. Innebdrden av
dessa forutséttningar for diskrimineringsforbudets tillimplighet utvecklas
nidrmare 1 propositionen Bristande tillgdnglighet som en form av
diskriminering (prop. 2013/14:198 s. 125 f.).

Krav pa skiliga tillgdnglighetsatgdrder

Om fOrutsdttningarna missgynnande, underlatenhet och jamforbar
situation &ar uppfyllda innebidr forslaget att det inom omrédet varor och
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tjénster dven for foretag som vid det senaste kalenderarsskiftet sysselsatte
farre 4n tio arbetstagare kommer att finnas krav pa att genomfora skéliga
tillgénglighetsatgérder. De dtgérder for tillgdnglighet som kravs ar alltsa
de som &r skidliga utifrdn krav pé tillginglighet i lag och annan
forfattning och med hénsyn till de ekonomiska och praktiska
forutsattningarna, varaktigheten och omfattningen av forhallandet eller
kontakten mellan verksamhetsutovaren och den enskilde samt andra
omstdndigheter av betydelse. Regeringen har i propositionen Bristande
tillgénglighet som en form av diskriminering utvecklat innebdrden av
skdlighetsbedomningen (prop. 2013/14:198 s. 127 f). Dessa
forarbetsuttalanden kommer att gdlla dven for de mindre foretag som
tillhandahaller varor och tjanster och som enligt forslaget ska omfattas av
bestimmelsen. Vilka &atgérder som &ar skdliga far avgdras genom en
helhetsbeddmning i varje enskilt fall.

Svenskt Ndringsliv m.fl. har patalat att bestimmelsen om bristande
tillgénglighet ar otydlig och svartolkad och att det sérskilt for smé foretag
skulle innebéra en 6kad ekonomisk risk och administrativ borda att pa
forhand forsoka avgora vilka tillgdnglighetsatgdrder som behover vidtas.
Regeringen tog i ndmnda lagstiftningsdrende stillning till frigan om
bestimmelsen om bristande tillgénglighet i stéllet skulle utformas sé att
samtliga kriterier som skulle beaktas vid skilighetsbedomningen skulle
anges 1 lagtexten. Det konstaterades da att en dylik upprékning riskerade
att uppfattas som uttémmande och att en saddan bestimmelse, mot
bakgrund av att diskrimineringsforbudet ar avsett att tillimpas i manga
olika situationer, inte d4r &ndamalsenlig (prop. 2013/14:198 s. 61). For att
regleringen &ndd skulle bli sa tydlig som mgjligt utformades
bestimmelsen sa att den skulle ge végledning i fraga om vad som ska
beaktas vid skélighetsbedomningen.

Enligt regeringen &r det dven for sma foretag mest &ndamélsenligt med
en helhetsbedomning i varje enskilt fall av vilka atgirder som ar skéliga
att vidta. Eftersom diskrimineringsforbudet &r avsett att tillimpas i
manga olika situationer méste bedomningen av vilka atgirder som kan
krdavas i en viss situation nodvéndigtvis utgd fran vad som kan anses
skéligt i ett visst fall. Det innebédr att kraven pé tillgdnglighetsatgéarder
anpassas efter den formaga som ett visst foretag kan anses ha att vidta
dem.

Flera remissinstanser, bl.a. Unga reumatiker, har framfort att ett
foretags  ekonomiska  fOrutsdttningar inte  borde ingd i
skélighetsbedomningen, och att det kommer att vara for enkelt for
nédringsidkare att hdvda att de ekonomiska forutsdttningarna att vidta
atgirder saknas.

Att beakta verksamhetsutovarens ekonomiska forutséttningar att vidta
en atgird ger uttryck for att en rimlig balans ska dstadkommas mellan &
ena sidan intresset av delaktighet for en person med en
funktionsnedsittning och & andra sidan intresset av en niringsidkares rétt
att driva sin verksamhet. En &tgird kan anses skélig endast om
verksamhetsutovaren har forméga att béara kostnaden for den. Det innebér
att kostnaderna bor vara rimliga och kunna finansieras inom ramen for
ordinarie verksamhet. Om en atgird skulle fa stora konsekvenser for en
verksamhet i Ovrigt kan den inte anses skélig. Verksamheters storlek
paverkar generellt mojligheterna att béara en viss kostnad for en atgird



inom ramen for ordinarie verksamhet, och mindre verksamheter har
darfor generellt sett mindre mojligheter till detta. Likasé leder en viss
atgérd generellt till storre konsekvenser for en mindre verksamhet &n for
en storre. Detta betyder att en atgard som kan anses skélig for en storre
verksamhet inte alltid kan anses skélig for en mindre verksamhet. De
ekonomiska fOrutsdttningarna hos verksamhetsutovaren méste enligt
regeringen med nddvindighet utgéra en sérskilt viktig del av
skélighetsbedomningen &ven vad giller de mindre foretag som med
forslaget kommer att omfattas av bestimmelsen.

En del remissinstanser, t.ex. Myndigheten for delaktighet och
Synskadades Riksforbund, har anfort att varaktighetsrekvisitet 1 friga om
bristande tillgénglighet vid tillhandhallande av varor och tjénster inte ska
ingd i skélighetsbedomningen, eftersom en person inte kan ha en relation
till en verksamhetsutovare vars utbud inte ar tillgéngligt fér denne och en
person kan undvika kontakt med verksamheter ddr man upplever sig
diskriminerad. Flera remissinstanser, déribland Riksorganisationen
Sveriges  Antidiskrimineringsbyrder,  har  ocksd  patalat  att
varaktighetsrekvisitet i forhdllande till verksamheter som tillhandahéller
varor eller tjdnster i dag tolkas s att det krévs en varaktig relation mellan
den enskilde och verksamhetsutdvaren, vilket enligt Riksorganisationen
Sveriges Antidiskrimineringsbyrder innebér att manga enskilda inte ser
nagon mening med att anméla diskriminering.

Regeringen ser inte anledning att i detta sammanhang se Over fragan
om vilka omstindigheter som ska ingd i skilighetsbedomningen.
Regeringen vill trots det framhalla att varaktighetsrekvisitet innebar att
det i relationer av mer langvarig och personlig karaktdr, t.ex. i ett
anstdllningsforhéllande, kan finnas anledning att krdva mer i fraga om
atgirder &n vad som kan krédvas vid en kortvarig och begriansad kontakt
mellan en enskild och en verksamhetsutovare. Varaktighetsrekvisitet bor
alltsd inte forstds sd att det vid lag varaktighet inte ska krdvas nédgra
atgirder, utan att det i stéllet kan krdvas mer atgirder i de fall d& det
finns en mer varaktig relation.

Négra remissinstanser, déribland Visita, anser att utvecklingen av
praxis pa omrédet bor avvaktas innan bestimmelsens tillimningsomrade
utvidgas. Regeringen anser dock att fordelarna med att sa snart som
mdjligt fa till stdnd en starkare och mer heltickande lagstiftning pa
diskrimineringsomradet viger tyngre &n fordelarna med att avvakta en
utveckling av praxis pa omradet.

Frdagan om behovet av ytterligare dtgdrder pad diskrimineringsomrddet

Flera  remissinstanser  som tillstyrker = fOrslaget,  déribland
Handikappforbunden, anser att forslaget ar otillrackligt for att leva upp
till Sveriges ataganden enligt FN-konventionen om réttigheter for
personer med funktionsnedsdttning. Dessa remissinstanser forordar att
diskrimineringslagstiftningen bor stirkas dven pa andra sdtt. Forslaget att
utvidga forbudet mot diskriminering i form av bristande tillgénglighet till
att &ven omfatta foretag som vid det senaste kalenderarsskiftet sysselsatte
farre &n tio arbetstagare innebdr enligt regeringen att skyddet mot
diskriminering stdrks. Enligt regeringen bor resultatet av befintlig
lagstiftning, med nu foreslagen &ndring, och utvecklingen pa
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diskrimineringsomradet avvaktas innan stéllning kan tas till behovet av
ytterligare atgérder.

5 Ikrafttradande- och
overgangsbestimmelser

Regeringens forslag: Andringen i diskrimineringslagen ska trida i
kraft den 1 maj 2018.
Regeringens bedomning: Inga dvergangsbestimmelser krivs.

Promemorians forslag och bedémning: I promemorian foreslas att
andringen ska trdda i kraft den 1 juli 2017. Promemorians beddmning i
fraga om Gvergangsbestimmelser dverensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna: Tillvixtverket anfor att ikrafttrddandet bor
senareldggas sa att de berorda foretagen ges tillricklig tid att forbereda
sig infor lagéndringen.

Skilen for regeringens forslag och bedéomning: I enlighet med vad
Tillvaxtverket patalat anser regeringen att de berdrda foretagen kan
behova viss tid for att sétta sig in i och forbereda sig infor lagéindringen.
Den foreslagna dndringen bor darfor trédda i kraft den 1 maj 2018.

6 Konsekvenser

Regeringen foreslar att undantaget frdn forbudet mot diskriminering i
form av bristande tillginglighet som i dag giller for foretag inom
omradet varor och tjdnster som vid senaste kalenderdrsskiftet sysselsatte
farre &n tio arbetstagare tas bort. Enligt statistik fran 2013 (prop.
2013/14:198) utgdr det 6ver 90 procent av foretagen inom omradet varor
och tjanster.

Utgéngspunkten for finansieringen av en atgérd for tillgénglighet bor
vara att kostnader ska tdckas inom ramen for den ordinarie
verksamheten.  Detta ligger 1 linje med ansvars- och
finansieringsprincipen som ar fastslagen av riksdagen. Principen innebéar
att miljoer och verksamheter ska utformas och bedrivas s att de blir
tillgéngliga for alla ménniskor, samtidigt som kostnaderna for
anpassningsétgirderna ses som en sjdlvklar del av de totala kostnaderna
for verksamheten. Undantag fran principen kan ske nédr andra lsningar
anses vara effektivare. Det géller t.ex. ndr kostnaderna anses vara stora i
forhdllande till huvudmannens ekonomiska mdjligheter. Regeringen
bedémer sammanfattningsvis att de kostnader som kan uppsta till f6ljd
av forslaget om att undantaget ska tas bort &r starkt begridnsade och kan
tas om hand inom ordinarie verksamhet.



6.1 Alternativa I6sningar

Syftet med regeringens forslag &r att skapa ett mer heltickande skydd
mot diskriminering 1 form av bristande tillginglighet. Nagra
remissinstanser, bl.a. Tillvixtverket och Regelrddet, har framfort att det
saknas en beskrivning av alternativ till forslaget. Det finns dock inga
alternativa 10sningar for att uppnd syftet att stirka skyddet mot
diskriminering i form av bristande tillgédnglighet inom omradet varor och
tjdnster. Principen om ickediskriminering ar central i bl.a. Forenta
nationernas konventioner om minskliga réttigheter och utgdr en
grundliggande byggsten for Europeiska unionen. Atgirder som syftar till
att forebygga och motverka diskriminering &r grundlidggande i en
demokrati. For att uppnd det maste samhéllet bygga pad en gemensam
forstadelse och respekt for de méanskliga réttigheterna. I detta
sammanhang har diskrimineringslagen (2008:567) stor betydelse.
Diskrimineringslagen syftar till att vérna principen om alla ménniskors
lika vérde och allas ritt att bli behandlade som individer pé lika villkor.
Ytterst ar lagstiftningen ett uttryck for det fria demokratiska samhaéllet
och de vérderingar som ligger till grund for samhéllsordningen. Ett
samhille som slar vakt om alla ménniskors lika virde ar ett samhille som
ger alla mgjligheter att utvecklas utifran sina individuella egenskaper och
forutséttningar och efter sin egen féormaga och sina egna val. Att ta bort
undantaget for sma foretag bidrar till ett mer heltickande skydd mot
diskriminering 4n vad som é&r fallet om undantaget bestar. Det arbete som
sker for att forbéttra tillgédnglighet pa frivillig vdg &r ett komplement till
diskrimineringsformen men inte ett alternativ eftersom den enskilde
genom diskrimineringslagstiftningen far en mojlighet till uppréttelse vid
ett missgynnande.

6.2 Samhaillsekonomiska konsekvenser

Att vidta atgérder for tillgédnglighet medfor samhillsekonomiska nyttor
och kostnader. Genom forslaget far personer med funktionsnedsittning
ett 0kat skydd mot diskriminering i form av bristande tillgdnglighet. Det
innebdr att personer med funktionsnedséttning far okad tillgéng till
rattsmedel och didrmed Okade mdjligheter till upprittelse. Forslaget
forvantas dven innebéra direkta effekter pé tillgéngligheten for personer
med funktionsnedséttning genom att rétten till stdd och service av
enklare beskaffenhet tydliggdrs inom omréadet varor och tjénster. Sddana
atgdrder for tillginglighet kan medfora Okade forutséttningar for en
person med en funktionsnedsdttning att delta pa jamlika villkor i
sambhéllet.

Vidare kan en atgdrd for tillgdnglighet 1 det enskilda fallet medfora
generella positiva effekter. God framkomlighet, tillgénglig information
och markerade kontraster ger béttre anvindbarhet och tillgénglighet for
alla. Den demografiska utvecklingen medfor att antalet &ldre personer
som kan ha storre behov av anvindbarhet och tillginglighet kommer att
oka kraftigt. Med okad sjélvstdndighet och deltagande i samhéllslivet for
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personer med funktionsnedsdttning minskar dven behovet av stdd fran
exempelvis anhoriga.

De samhéllsekonomiska kostnaderna bestar bl.a. i att de aktdrer som
traffas av forslaget behover se till att verksamheten uppfyller lagens krav.
Det innebédr framfor allt kostnader for att inhdmta information om
forbudets innebord och att se dver invanda vanor och handlingssitt.
Verksamhetsansvariga kan dock forvintas ha generell forkunskap om
forbudet mot diskriminering avseende bristande tillgénglighet da de som
arbetsgivare redan i dag berdrs av diskrimineringsforbuden som ror
arbetslivet. Kostnader kan dven uppstd i form av osdkerhet for den
enskilde verksamhetsansvarige om omfattningen av de atgirder for
tillgénglighet som kan krévas och dtgédngen av tid och resurser for dessa.
Att atgirderna ska vara av enkel beskaffenhet, skélighetsbedomningens
utformning samt de exempel pa atgidrder som redovisas nedan kan ge en
vigledning och minimera sddana kostnader.

Vidare kan en atgird for tillgénglighet i det enskilda fallet ocksa leda
till konsekvenser for dem som inte &r i behov av atgiarden. En atgird for
tillgénglighet som tar personalens tid i ansprék i en butik eller restaurang
kan exempelvis ge konsekvensen att andra personer far en ldngre
véntetid for betjaning dn om atgérden inte vidtagits.

Andra kostnader bestar av de faktiska kostnaderna for den
verksamhetsansvarige att genom enklare atgirder tillgdngliggéra sin
verksamhet i det enskilda fallet. Det kan handla om kostnader for
personligt stdd och service i form av att personalresurser tas i ansprak.
Vidare kan kostnaderna avse atgarder for att tillgdngliggéra information
eller anpassad kommunikation samt vissa ataganden i frdga om den
fysiska miljon som kan bedomas vara skiliga. For vissa
verksamhetsansvariga innebér det att kunna ge stod i de fall en person
med funktionsnedséttning vill fa tillgang till verksamheten och i andra
fall kan den verksamhetsansvarige aktivt vidta atgirder for tillgdinglighet
genom att exempelvis utjimna en mindre nivaskillnad. Kostnaderna for
sédana atgirder, i arbetstid eller for olika typer av anpassningar, utgdr en
samhéllsekonomisk kostnad om resurserna hade kunnat anvéndas till
ndgot annat om inte krav p tillgénglighet hade funnits. I vissa fall kan de
hinder mot tillgénglighet som finns undanréjas eller i alla fall reduceras
med marginella kostnader. Okad kunskap och medvetenhet om hur olika
hinder kan verka utestingande kan vara vél s& viktigt. Manga sédana
atgdrder ar dessutom av det slaget att de egentligen inte skiljer sig fran
det som foljer av allmdn hénsyn, respekt och hjélpsamhet méanniskor
emellan.

Vilka kostnader som foljer av forslaget beror dven pa ytterligare
faktorer, t.ex. vilka kontakter en verksamhetsansvarig har med personer
med funktionsnedsittning och vilken kunskap som finns om
mojligheterna att pd ett &ndamaélsenligt sitt skapa forutséttningar for
tillgénglighet. En uppskattning av kostnaderna ar inte mdjlig att gora
eftersom manga faktorer paverkar vilka dtgirder som kan krévas.

Viss generell vigledning om sannolika konsekvenser av lagstiftning
avseende bristande tillgénglighet som diskriminering kan himtas fran
utvdrderingar av liknande befintliga regler i andra ldnder. Det finns sddan
lagstiftning 1 exempelvis Storbritannien, USA, Irland, Australien och
Norge. Négra av dessa ldnder har mer Ilangtgaende lagstiftning,



exempelvis tillgdnglighetskrav vad géller utemiljon. I Australien gjordes
en utvirdering av lagens konsekvenser efter att den hade varit i kraft i tio
ar, som presenterades 1 rapporten Review of the Disability
Discrimination Act 1992 (report No 30, 2004). Av denna framgér att
lagen hade bidragit till att utveckla samhéllet i en positiv riktning men att
kostnader och nyttor &r omdjliga att mita med ndgon precision.

Att undantaget for foretag med férre dn tio anstdllda tas bort bedoms
inte medfora nagon risk for konkurrenssnedvridning eftersom forslaget
innebér att alla foretag oavsett storlek omfattas av forbudet. Vidare tas
genom  skidlighetsbedomningen  hénsyn till bla. ekonomiska
forutsittningar for foretaget eller andra forutsdttningar av betydelse.
Dessutom géller redan i dag andra bestimmelser om tillgénglighet for
personer med funktionsnedséttning t.ex. i plan- och bygglagen for alla
foretag oavsett storlek.

Regeringens beddmning &r att den samhéllsekonomiska nyttan troligen
overviger de samhillsekonomiska kostnaderna av forslaget.

6.3 Konsekvenser for staten, kommuner och
landsting

Forslaget ror foretag och beddms inte ha nagon direkt paverkan pa staten,
kommuner eller landsting. I den man fOrslaget leder till okad
tillgdnglighet kan dock detta ge positiva indirekta konsekvenser.
Forslaget kan bidra till att inom omradet varor och tjdnster uppfylla
mélen om en samhéllsgemenskap med maéangfald som grund, att
samhéllet utformas sa att méanniskor med funktionsnedséttning i alla
aldrar blir fullt delaktiga i samhéllslivet och jamlikhet i levnadsvillkor
for personer med funktionsnedsittning oavsett kon. Atgérder som dkar
tillgéngligheten och anvdndbarheten kan &ven medfora att behovet av,
och didrmed kostnaden for, stodinsatser minskar.

6.4 Konsekvenser for berorda foretag

Foretag som berors

Forslaget omfattar foretag som tillhandahaller varor och tjanster och som
vid det senaste kalenderarsskiftet sysselsatte farre &n tio arbetstagare,
vilket innebér ett stort antal foretag inom flera olika branscher. Forslaget
kommer framst att berdra foretag inom detaljhandel, hotell- och
restaurangverksamhet och transporter.

Enligt SCB:s statistik for 2013 (prop. 2013/14:198) har 92 procent av
foretagen inom handel, 89 procent inom hotell och restaurang, 99 procent
inom kulturen och 90 procent inom transport firre &n tio anstillda. Ett
stort antal foretag kommer att berdras av forslaget. Det finns drygt 800
000 foretag inom omradet varor och tjdnster som har en positiv
omsittning. Langt ifrdn alla dessa foretag berdrs dock av forbudet
eftersom en stor andel inte har kontakt med enskilda kunder.
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Inom detaljhandel kan ca 65 000 foretag beroras. Atgirderna som kan
komma i fraga hdr &r exempelvis enklare atgérder for att oka
framkomligheten i butiken, stdd att visa var i butiken en vara &r placerad,
assistans vid betalning och nedpackning av varor.

Inom restaurang, catering och barverksamhet dr det ca 24 000 foretag
som berdrs. Tillgénglighetsatgérder som kan bli aktuella inom omradet ar
framst att ge information s& som att ldsa upp en meny eller informera om
innehallet i en matrétt. Vidare kan det kridvas att visa en person till ett
bord eller till en toalett.

Transporter dr vanligt forekommande exempel pa tjdnster. Inom
landtransporter som omfattar jarnvdg for gods- och passagerartrafik,
linjebusstrafik,  kollektivtrafik, taxi, dakerier, flyttfirmor och
charterbussforetag ar det drygt 20 000 foretag som berdrs. I fraga om
transporter finns en tdmligen omfattande EU-rittslig reglering om en
passagerares rétt till assistans i vissa fall. Dessa regler bor vara starkt
vigledande nér det géller atgdrder pad omradet. Forslaget dr inte avsett att
medfora nagra skyldigheter utéver de som redan finns enligt andra
foreskrifter. Niar det géller den tekniska utformningen av
transportfirdmedel kan dessa inte anses utgdra enkla Aatgidrder for
tillgénglighet och bor ddrmed inte vara skiliga att kréva.

Inom omradet transporter utgdr taxiverksamhet ca 7 000 foretag.
Atgirder for tillginglighet som kan komma i friga for taxiforetag &r
foretradesvis att bistd med serviceatgirder sa som att oppna en bildorr,
lyfta in vdskor, bistd med stod i att ta pa ett bilbélte eller genomfora en
kortbetalning.

Kostnader for foretag

Nir regler infors som péverkar sma foretag ska beaktas att ett mindre
foretag i jaimforelse med ett stort foretag maste anvianda en proportionellt
storre del av sina resurser for att uppfylla administrativa ataganden.
Vidare &r tidsatgangen for att hantera regler proportionellt stdrre i sma
foretag &n i storre foretag. Det dr svart att kvantifiera och berdkna de
kostnader som kan uppstd eftersom de beror pé faktorer sdsom
forkunskap, kreativitet att l6sa uppkomna situationer samt omfattning av
kontakter =~ med personer med olika funktionsnedsattningar.
Skalighetsbeddmningen innebér att tgirderna som kan komma ifréga &r
av enkel karaktér. Till detta kommer att det inte har framkommit att
forbudet har haft ndgra betungande konsekvenser for de aktérer som idag
omfattas. Det ska dven beaktas att Myndigheten for delaktighet har ett
uppdrag att 1 samarbete med DO att genomféra en
kommunikationssatsning om bl.a. bristande tillgdnglighet som en form
av diskriminering (se nedan avsnitt 6.5 under rubriken Behov av
informationsinsatser). De administrativa kostnader som kan uppstd kan
framst forvédntas uppstd initialt dd rutiner och arbetssitt ses Over i
forhallande till forbudet.

Forekomsten av kostnader 6ver tid beror till stor del pa omfattningen
av kontakter med kunder som har funktionsnedsittningar och formagan
att kunna erbjuda effektiva 1osningar. Ett foretag som ofta har kunder
med funktionsnedsittning torde redan ha atgirdat eventuella hinder for



att de personerna ska ha tillgéng till en vara eller en tjdnst. Det ligger da
ocksd i foretagets intresse for att kunna sélja sin vara eller tjanst. Om ett
foretag séllan har kunder med funktionsnedséttning kan det dock krivas
nagot mer i tidsatgang for att en person med funktionsnedsattning ska fa
tillgang till en vara eller en tjénst.

Atgirder i den fysiska miljon, exempelvis viss flyttning av varor for att
oka framkomligheten, kan i forekommande fall innebéra en nigot storre
tidsatgdng. Dessa é&tgirder torde dock behdva vidtas i begrénsad
omfattning pa grund av att skédlighetsbeddomningen begrédnsar vilka
atgirder som kan komma i fraga.

Aktorer som bedriver verksamheterna kan forvantas ha forkunskap om
diskrimineringslagen och om tillgénglighet, eftersom privata sméaforetag
som &r arbetsgivare redan idag berdrs av diskrimineringsforbuden som
ror arbetslivet. Vidare finns lagstiftning med krav pé tillgdnglighet som
traffar niringsidkare i bl.a. plan- och bygglagen. Smé foretag har goda
forutsittningar att Overblicka verksamheten, identifiera hur den kan
berodras och se till att medarbetare har kunskap om forbudet. Det innebér
att forslaget inte bor foranleda administrativa kostnader av betydelse.

En ytterligare anledning till att de administrativa kostnaderna kan
bedomas bli forsumbara ar att de atgérder som kan komma ifréga till stor
del ryms inom néringsidkares intresse av att ge god service till sina
kunder. Att exempelvis informera muntligt om en varas innehall eller
hélla upp en dorr upplevs sannolikt for de flesta verksamhetsansvariga
som en service helt rimlig att erbjuda.

Sveriges advokatsamfund har pépekat att antalet anmalningar till DO
med efterfoljande tvister vid domstol troligen kommer att 6ka till foljd av
forslaget  vilket riskerar ge enskilda néringsidkare  hdga
rittegdngskostnader. Av DO:s arsredovisning for 2015 framgér att DO:s
tillsyn 1 sig gett resultat genom att tillsynsobjekten redan under
utredningen géng borjat planera anpassningsatgirder for okad
tillgénglighet. Vidare &r enligt DO forbudet till sin natur sadant att tillsyn
som inte &r inriktad p& processforing kan vara ett béttre verktyg for att
astadkomma en fordndring. Regeringen bedémer mot den bakgrunden att
de berorda foretagens kostnader for domstolsprocesser kan forvéntas bli
begrinsade.

Sammanfattningsvis kan konstateras att det inte &r mdjligt att
kvantifiera de kostnader som kan uppstd till fo6ljd av forslaget.
Regeringen bedomer dock att det &r troligt att de atgdrder som kan
komma ifraga bor kunna rymmas inom ordinarie verksamhet.

Andra kostnader och forindringar i verksamheten

Aven konsekvenser avseende oOvriga kostnader och forindringar i
verksamheten bedoms bli forsumbara. Den verksamhetsansvariges
forméga att bara en eventuell kostnad for atgarden utgor en sérskilt viktig
omstdndighet vid bedomningen av om en atgird dr skilig att krdva.
Endast rimliga kostnader for anpassningsatgérder som kan finansieras
inom ramen for ordinarie verksamhet kan komma i friga. Atgirder som
skulle fi stora konsekvenser for verksamheten kan dérmed inte krdvas.
Att dtgirderna som kan komma i fraga redan till stor del omhéndertas
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genom den service som foretag generellt och i eget intresse ger sina
kunder talar for att fordndringarna kan véntas bli marginella.

Vidare &r det av Dbetydelse for verksamheten att det é&r
tillhandahéllandet av en vara eller en tjdnst som &r objektet for
diskrimineringsforbudets tillimpning. Férbudet mot diskriminering kan
diarmed inte anvéndas for att stéilla krav pd ndgon att tillhandahélla en
viss vara eller en viss tjdnst som annars inte skulle ha bjudits ut eller att
anpassa det som erbjuds. Eftersom vissa verksamhetsutévare kan ha svért
att forutse behovet av en atgérd kan vissa atgiarder komma i fraga endast
om den verksamhetsansvarige underrdttas om behovet en rimlig tid i
forvig eller efter sarskild 6verenskommelse om tid och sitt for utforande
av en atgird. Detta torde medfora att den verksamhetsansvarige kan
planera for och vidta atgirden vid det tillfdlle d& den far som minst effekt
for verksamheten.

Sérskild héansyn till mindre foretag

Undantaget for mindre foretag tillkom 1 syfte att sdkerstilla
forutséttningarna for néringslivets utveckling. Till detta kom regeringens
arbete med att forenkla for foretag genom att minska deras administrativa
bordor. Ett antal remissinstanser, sdsom Foretagarna och Visita, har
anfort att dessa skal alltjamt gor sig géllande. Det har inte framkommit
att nuvarande lagstiftning har medfort ndgra betungande konsekvenser
for de foretag som omfattas av forbudet. P& grund av den
skélighetsbedomning som ska goras bedomer regeringen att
konsekvenserna for mindre foretag inte heller kommer att bli
betungande. I friga om maélséttningen att fa fler och vixande sméforetag
bor det vidare framhallas att kostnadsokningarna for ett nyetablerat
foretag i vissa fall kan forvintas bli mindre om hénsyn tas till behovet av
tillgénglighet redan fran borjan. Det bor ocksa ligga i1 foretagens intresse
att ge god service till sina kunder for att kunna sélja sin vara eller tjénst.
Regeringen bedomer darfor att forslaget inte paverkar mindre foretags
utveckling negativt.

6.5 Ovriga konsekvenser

Arbetsbelastningen for Diskrimineringsombudsmannen och
domstolarna

Forslaget innebér att flera fall av diskriminering kan komma att provas i
domstol, ndgot som kan Oka kostnaderna for domstolsvidsendet.
Erfarenheterna fran tidigare utvidgningar av diskrimineringslagen visar
att en sddan 6kning kan forvéntas bli mycket marginell. P& arbetslivets
omrade har krav pé skéliga stod- och anpassningsatgirder funnits sedan
1999 (prop. 1997/98:179) och pa hogskolans omrade sedan 2001 (prop.
2005/06:207). Forbuden har endast lett till ett fatal drenden i domstol.
Forslaget dr av mycket begransad omfattning i relation till domstolarnas
verksamhet som helhet. Det finns darfor anledning att utgd fran att



hanteringen av tillkommande mal med anledning av forslaget kan klaras
inom ramen for de resurser som domstolarna har i dag.

Enskilda far genom forslaget mojlighet att fora talan om erséttning for
diskriminering p& grund av bristande tillgdnglighet inom omrédet varor
och tjanster dven gentemot foretag med firre 4n tio anstédllda. Vissa
intresseorganisationer och Diskrimineringsombudsmannen (DO) har
talerdtt i mal om diskriminering i form av bristande tillgdnglighet. Om
foretag med mindre dn tio anstillda inkluderas kommer det sannolikt att
medféra en Okning av antalet anmélningar till DO om sadan
diskriminering. Som DO framhallit har dock den tidigare lagdndringen
om bristande tillgédnglighet haft effekt framst genom att aktérer som har
berorts av DO:s utredningar av anmélningar sjilva har valt att se 6ver
sina rutiner och genomfora atgirder for att forbéttra tillgdngligheten. DO
menar vidare att forbudet till sin natur dr sadant att tillsyn som inte ar
inriktad pa processforing kan vara ett battre verktyg for att astadkomma
en fordndring.

Erfarenheter fran tidigare utvidgningar av skyddet mot diskriminering i
Sverige och erfarenheter fran andra linder som infort liknande
lagstiftning har visat att 6kningar av antalet anmélningar ofta kommer
initialt for att sedan plana ut. Med tanke p& det och med hénsyn till att
DO redan provar fragor av motsvarande slag bedomer regeringen att de
tillkommande &drendena inte kan forviantas medfora annat d4n begrénsade
merkostnader for DO. Kostnaderna beddms rymmas inom befintliga
anslagsramar.

Behov av informationsinsatser

Regeringen beslutade 2015 om ett uppdrag till Myndigheten for
delaktighet att i  samarbete med DO  genomféra en
kommunikationssatsning ~om  réttigheter ~ for  personer  med
funktionsnedséttning under &ren 2016-2017 (S2015/2415/FST). 1
uppdraget ingar att aktivt sprida kunskap om bestimmelserna om
bristande tillgdnglighet. Genom detta kan foretagen f& information om
lagstiftningen och det okar forutséttningarna for att skiliga atgérder
vidtas for att undanr6ja hinder. Darutdver forvintas aktdrer som bedriver
berérda verksamheter ha forkunskap om diskrimineringslagen och
bristande tillgénglighet eftersom sma foretag som ar arbetsgivare redan
idag berdrs av diskrimineringsforbuden som ror arbetslivet.

Konsekvenser for organisationer

Forslaget leder inte till ndgra konsekvenser for organisationer.

Konsekvenser for miljon

De tillgédnglighetsatgérder som kan krdvas for att diskriminering inte ska
anses foreligga dr av enkel beskaffenhet. Forslaget bedoms darfor inte
komma att f4 ndgra miljokonsekvenser.
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Konsekvenser for jimstilldhet

Antalet kvinnor med funktionsnedséttning i arbetsfor alder (16—64 ar) ar
storre dn antalet médn med funktionsnedséttning i samma alder. Kvinnor
har nagon form av funktionsnedséttning i stdrre utstrickning dn mén.
Forslaget kan pa s& sdtt gynna kvinnor i ndgot storre utstrickning &n
mén. Forslaget bedoms dock inte paverka jamstilldheten mellan kvinnor
och mén.

7 Forfattningskommentar

2 kap.
12¢ §
Forslaget behandlas i avsnitt 4.2.

Andringen innebir att undantaget frin forbudet mot diskriminering i
form av bristande tillgdnglighet vid tillhandahallande av varor och
tjanster for foretag som vid det senaste kalenderarsskiftet sysselsatte farre
@n tio arbetstagare i nuvarande punkten 3 tas bort. Det innebér att dessa
foretag kommer att omfattas av forbudet mot diskriminering i form av
bristande tillgénglighet i 12 §. For att forbudet ska vara tillampligt ska
forutsdttningarna i 1 kap. 4 § 3 vara uppfyllda. De atgirder for
tillgénglighet som krdvs ar de som é&r skdliga utifrdin krav pa
tillgénglighet i lag och annan forfattning och med hénsyn till de
ekonomiska och praktiska forutsdttningarna, varaktigheten och
omfattningen av forhallandet eller kontakten mellan
verksamhetsutovaren och den enskilde samt andra omsténdigheter av
betydelse. Den ndrmare innebdrden av denna skdlighetsbedomning
utvecklas i1 prop. 2013/14:198 s. 127 f.



Sammanfattning av promemorian Utvidgat
skydd mot diskriminering 1 form av bristande
tillgdnglighet (Ds 2016:26)

I promemorian foreslds att undantaget fran diskrimineringsforbudet om
bristande tillgdnglighet som idag finns for foretag som vid det senaste
kalenderarsskiftet sysselsatte férre 4n tio arbetstagare inom omradet varor
och tjénster ska tas bort. Det innebér att sddana foretag, om de i sin
néringsverksamhet tillhandahaller varor och tjanster till allménheten,
kommer att omfattas av forbudet mot diskriminering i form av bristande
tillgénglighet.

Bilaga 1
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Lagforslaget 1 promemorian

Forslag till lag om dndring 1
diskrimineringslagen (2008:567)

Harigenom foreskrivs att 2 kap. 12 ¢ § diskrimineringslagen (2008:567)

ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
2 kap.
12¢§’

Forbudet mot diskriminering i
form av bristande tillgdnglighet i
12 § forsta stycket 1 géller inte

1.1 frdga om bostéder,

2. for privatpersoner,

3. for foretag som vid det
senaste kalenderarsskiftet syssel-
satte fdrre dn tio arbetstagare, och

4. om det i fraga om tillhanda-
hallande av varor och tjdnster
krdvs  dtgdrder i frdga om
fastigheter och byggnadsverk som
gdar  utover de  krav  pa
tillgdnglighet och anvindbarhet
som har stdillts i bygglov eller
startbesked  for den aktuella
fastigheten eller byggnadsverket
enligt plan- och  bygglagen
(2010:900) eller dldre
motsvarande bestimmelser och
enligt  foreskrifter  som  har
meddelats med stod av dessa
bestimmelser.

Forbudet mot diskriminering i
form av bristande tillgénglighet i
12 § forsta stycket 1 géller inte

1.1 frdga om bostéder,

2. for privatpersoner, och

3. om det i fraga om tillhanda-
hallande av varor och tjdnster
krdvs  dtgdrder i frdga om
fastigheter och byggnadsverk som
gdar  utover de  krav  pa
tillgdnglighet och anvdindbarhet
som har stillts i bygglov eller
startbesked  for den  aktuella
fastigheten eller byggnadsverket
enligt  plan- och  bygglagen
(2010:900) eller dldre
motsvarande bestimmelser och
enligt  foreskrifter  som  har
meddelats med stod av dessa
bestimmelser.

Denna lag trader i kraft den 1 juli 2017.

? Senaste lydelse 2014:958.



Forteckning over remissinstanserna

Yttrande Over promemorian har ldmnats av Riksdagens ombudsmin
JO), Justitiekanslern, Domstolsverket, Aklagarmyndigheten,
Myndigheten for delaktighet, Barnombudsmannen, Statskontoret,
Konsumentverket, = Trafikverket, = Transportstyrelsen, = Regelradet,
Tillvaxtverket, Boverket, = Myndigheten for  ungdoms- och
civilsamhaéllesfrdgor, Myndigheten for tillgédngliga medier, Myndigheten
for press, radio och tv, Diskrimineringsombudsmannen, Ndmnden mot
diskriminering, Sveriges Advokatsamfund, Foretagarna, Svensk Handel,
Svenskt Naéringsliv, Kyrkans Akademikerforbund, Afasiférbundet,
Astma- och allergiforbundet, Autism- och Aspergerforbundet, DHR —
Forbundet for ett samhédlle utan rorelsehinder, Eloverkéansligas
riksforbund, For delaktighet och jamlikhet, Forbundet Sveriges
Dovblinda, Handikappforbunden, Horselskadades riksforbund, Lika
Unika, Nationell Samverkan for Psykisk hélsa, Neuroforbundet,

Néringslivets ~ Regelnimnd,  Personskadeforbundet,  Regelradet,
Riksforbundet for dova, horselskadade barn och barn med sprékstdrning,
Riksorganisationen Sveriges  Antidiskrimineringsbyraer, Riks-

organisationen Unga Reumatiker, Riksorganisationen Unga synskadade,
Smaforetagarnas Riksforbund, Spin-off, STIL — Stiftarna av Independent
Living 1 Sverige, Svenska Avdelningen av Internationella
Juristkommissionen, Svenska Fardtjanstforeningen, Svenska Service-
och  Signalhundsférbundet, Sveriges Arbetsterapeuter, Sveriges
Konsumenter, Sveriges Ledhundsforare, Synskadades Riksforbund och
Visita.

Foljande remissinstanser har beretts tillfille att yttra sig men har
forklarat sig avstd eller inte kommit in med nagot yttrande.
Riksrevisionen, Arbetsgivarverket, Post- och Telestyrelsen, Sveriges
Kommuner och Landsting, Landsorganisationen i Sverige, Sveriges
Akademikers Centralorganisation, Tjénsteménnens centralorganisation,
Dyslexiforbundet, Folkbildningsradet, Forum — Kvinnor och Funktions-
hinder, Forbundet Unga  Rorelsehindrade,  Foreningen  for
utvecklingsstorda barn, ungdomar och vuxna, Hjirnskadeforbundet
Hjéarnkraft, Natverket Unga for Tillgdnglighet, Parkinsonforbundet,
Riksforbundet for Social och Mental hiélsa, Riksférbundet
Vuxenutbildning 1 samverkan, Svenska CP-foreningen, Svenska
Taxiforbundet, Svensk Kollektivtrafik, Sverigefinska Synskade-
forbundet, Sveriges Dovas Riksforbund och Transportforetagen.
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