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Till statsradet Stefan Attefall

Regeringen beslutade den 8 september 2011 att tillsitta en utredning
med uppdrag att utreda hur upphandlingsstédet bér samordnas 1 syfte
att 6ka kompetens, tillginglighet, enhetlighet och synlighet gentemot
upphandlingsmarknadens aktérer, direktiv 2011:78. Samma dag utsigs
Hans Jeppson till sirskild utredare.

Utredningen antog namnet Upphandlingsstédsutredningen
(S 2011:09).

Uppdraget skulle redovisas senast den 1 mars 2012. Regeringen
beslutade om tilliggsdirektiv den 2 februari 2012, direktiv 2012:1.
Enligt ulliggsdirektivet forlingdes utredningstiden till senast den 1
maj 2012.

Som experter i utredningen férordnades den 12 oktober 2011
upphandlingschefen Bjérn Bergstrom, departementssekreteraren
Charlotte Brunlid, departementssekreteraren Johanna Carng, juristen
Ulrika Dyrke, utredningssekreteraren Asa Edman, kansliridet Ellen
Hausel Heldahl juristen Birgitta Laurent, férbundsjuristen Magnus
Ljung, kanslirddet Katarina Magnusson, departementssekreteraren
Anna Odebick och departementssekreteraren Ida Ahrén.

Ellen Hausel Heldahl entledigades fr.o.m. den 1 december 2011
och samma dag férordnades kanslirddet Rickard Falkendal.
Katarina Magnusson entledigades fr.o.m. den 1 februari 2012.
Samma dag foérordnades kanslirddet Erik Murray som expert i
utredningen. Anna Odebick entledigades fr.o.m. den 19 mars 2012
och samma dag foérordnades departementssekreteraren Anders
Hedberg.

Stadsadvokaten Malin Lindvall férordnades fr.o.m. den 10 oktober
2011 som sekreterare 1 utredningen.

Textredigering har utforts av assistenten Lisbeth Lindin.



Utredningen &verlimnar hir sitt betinkande, Upphandlings-
stodets framtid (SOU 2012:32).

Stockholm 1 april 2012
Hans Jeppson

/Malin Lindvall



Innehall

Sammanfattning ......ccoovviiiiiici s 15
8] 111 11/ 31
Utredningens uppdrag........cccceeiieiiiiiiiicinssc s e e e 43
1 Bakgrund .....cc.coiiiiiiiiir e 47
1.1 Syftet med offentlig upphandling ......ccocovevevivvirinrninieee 47
1.2 Upphandlingslagstiftningen .......ccevecueevecrveneecinecreenecurenennn. 49
1.2.1 Historisk bakgrund .......cccccoevennnnnnnnrrrceeeeees 49
1.2.2 EU direKtiven..ooecuceueurireccecicieieieecicieeeseneescseneneeene 51
1.2.3 Upphandlingslagstiftningen efter EU
medlemsKapet ..o 52
1.3  Upphandlingsstodets utveckling ......coeeeevereverereveneriveeerenenenes 53
1.3.1 Nimnden {6r offentlig upphandling ......cocoeevcueuunnee. 53
1.3.2 Verket f6r hogskoleservice ......ccveeunevcrvenecrnencecnnence 58
1.3.3 Kammarkollegiet — upphandlingsstéd och
INKOPSSAMOTrdNIng ..eeeveveeveveveieieieieiceeeeereresereresees 59
1.4 Statskontorets rapport ”En ny upphandlingsmyndighet”..... 61
2 Dagens aktOorer......cocevevrviiieireirnrs s eaens 65
2.1  Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet..........cocovurueuuneee. 65
2.1.1 Uppgifter och uppdrag.....cccovuverereeueeeeeuececiicecenen. 65
2.1.2 Organisation och finansiering........cccceeeeeeeececuerrurencnes 67
2.1.3 Information om upphandling .......cccceceueveueeiieeenenee. 68
2.1.4 E-upphandling ......coeevvivireririrerireeeeeeeeeeeeeenene 73



Innehall

2.2

2.3

2.4

2.5
2.6

2.7
2.8
2.9

3.1
3.2
3.3

SOU 2012:32

2.1.5 Andra uppdrag.....cccocevnererininenineeeeeeeeeeeee e 73
2.1.6 Samarbete med andra myndigheter.......cccccceeiiennnee. 74
Konkurrensverket ........ccceeeeeicceiennccceieenecccrenneneenes 74
2.2.1 Uppgift och uppdrag ....cocovevevereveereecccicccccceenee 74
2.2.2 Organisation och finansiering......cococeeeccucueurnrcncucnen 76
2.2.3 Information pd upphandlingsomridet........ccccccuevueneee. 77
2.2.4 Forskningsprojekt.....cocovrrrurreeeeeeeeeeeeeceeenene 81
2.2.5 Europeiskt samarbete .....cococeueurueueueieeiciiiiiccene. 82
2.2.6 Samarbete med andra myndigheter......cccccceviiennnee. 83
AB Svenska Miljostyrningsradet .......ccoceueurevnccccinieninccnenees 83
2.3.1 Uppgifter och uppdrag .....coceeeveveeeueuerereeeeeeeeeeenen. 83
2.3.2 Organisation och finansiering........c.ccoeeveeurereuerrercunnnes 86
2.3.3 Miljéstyrningsridets upphandlingskriterier................ 86
2.3.4  OVIiga UPPGITTET ettt 87
2.3.5 Samarbete med andra myndigheter.......c.cccccceeiinnence. 88
THIVAXEVETKET cecvviiiececiciciiccctetee et 88
2.4.1 Uppgifter och uppdrag ......ccceeeeeucueururnccccrernnerecenens 88
2.4.2 Organisation och finansiering.......cceeoeeeeeeeeererenenen. 89
2.4.3 Tillvixtverket och offentlig upphandling.........c.c..c...... 89
2.4.4 Samarbete med andra myndigheter.......ccocoeuvnnccncene 95
VINNOVA ettt 96
Statens energimyndighet.......oocccceiiininicciinccceeas 99
2.6.1 Teknikupphandling.......cocovueueueveeeeeeeeeeeeceenen, 100
2.6.2 Utveckling av férnybar energi 1 EU:s

MedlemSStater. .o 100
EXPOITrAdet .t 101
Kommerskollegium ......coeeueueueueeeeieiniineeneneseeeeesees 103
Sveriges Kommuner och Landsting ......cccoceeeevevennerererererenenee 104
Upphandlingsstod i vissa andra lander...........c..c......... 107
INOIZE cuviictiiiictc e 107
StOTDIItANNIEN .ottt 109
Nederlinderna .....cccceeeveerccceininniriceeernecceeneeeeenens 112



SOU 2012:32 Innehall

4  Parallella utredningar och utvecklingen inom EU.......... 115
4.1 Upphandlingsutredningen 2010.......cceceueveuemeuememeeeeeeeenn. 115
4.1.1 Upphandlingsutredningens uppdrag........c.ccccceeueuenee. 115
4.1.2 Upphandlingsutredningens bedémning av
behovet av upphandlingsstdd.......ccccevvveverernncnerenennne. 116
4.1.3 Upphandlingsutredningens éversyn av
upphandlingsstatistiken........cccccoeoeveernnnnnnnnnenene 117
4.2 Riksrevisionens rapport "Miljékrav 1 offentlig
upphandling — dr styrningen mot klimatmalet effektiv?”.... 117
4.3 Utvecklingen inom EU ..o 119
4.3.1 Europa 2020 M.M...ccevinienieniiininenienrenieneneeeeeeenenne 119
4.3.2 Forslag till nya upphandlingsdirektiv.......ccccceueuenene.. 120
4.3.3 Kommissionens forslag till férordning om tredje
lands tilltride till offentlig upphandling.................... 126
5 Upphandlingsstédets huvuduppdrag..............cceeveeeneee 129
5.1 Ett bredare synsitt....ooooccoceernerccerninniecereeeneneceenenenene 130
5.2 ASPEKRLET cuveiiiieieiirietcietetectcctetcicicieeaee ettt 134
5.2.1 Strategiska aspekter .....cooceerninrccrninninenccecnneaes 135
5.2.2 Ekonomiska aspekter .......ccoeveeevcenenenenenenenenenererenenes 139
5.2.3 MiljOaspekter .o 140
5.2.4 Sociala aspekter. ..o 142
5.2.5 Innovationsaspekter ......coeeeeerereninenenenenenenenererenenes 143
5.2.6 Hinsyn till sm& och medelstora foretag................... 144
5.2.7 Upphandlingsjuridiska aspekter ........ccoeeveeuererrnecncs 144
5.2.8 Uppfoljningsaspekter ....covernineeeeurirnirereererenineenes 145
5.2.9 Utvirderingsaspekter .......ceoeeeereerenenerenenenenerererenenes 146
5.3 Malgrupper och relationer.......cccococeveevcncnencnennnnenenenenenene 147
5.3.1 Upphandlare.......coovvveneeeinnninccennceeeeneneenes 149
5.3.2 Strategiska beslutsfattare......cocoveeeeueirvncncceicnnecnes 151
5.3.3 Verksamhetsforetridare ....c.ccocoeveeecueinnncncccrcnninnncs 153
5.3.4  LeverantOorer ... 154
5.3.5 DPotentiella leverantdrer .......covvececuerrerirenccecreunenecnes 155
5.3.6  Radgivare m.fl. c.cooueueueeiiicecec e 156
5.3.7 Relationsgrupper.....ccoeeeeerurueeninieieeninieieenesieeeeneeas 157



Innehall

54

6.2

6.3

6.4

SOU 2012:32

VErKEYE ot 162
5.4.1 Webbplats ccveeeeeerieeririeieieieieeeeeeeeeee e 163
5.4.2 Vigledningar.....ccccoovieiiiiiinininiccciircceeeeeeas 163
5.43 Goda exempel.....cccoeuririririeicieiccicccees 165
5.4.4 Nyhetsbrev ..o 165
5.4.5 HelpdesK.....covvirrnrrieeieieiceicececccceeesseseeeees 166
5.4.6 BranschvillKor .....c.coecveiceinnnccccinrrccceereenes 167
5.4.7 Informationspaket .....coceeeeueueueueeeeeeeereneresereeeseens 168
5.4.8  SEMINALIET ..utveuirreirreirieieieteieeeresteeeeeeseee et seeeesenes 168
5.4.9 Nitverk for upphandlare ....c.ceeeeicvininnnnnnnne, 169
5.4.10 Upphandlingsrad.......ccocvueveueverereeecercnerenenenerenererenenes 170
Upphandlingsstodets dvriga arbetsuppgifter ................ 173
StADSSTOM 1.t 173
6.1.1 Arbetet Inom EU ..o 175
6.1.2 Overtridelsedrenden.......coo.corvrrverrrerreresnsennsensiesssnnns 178
6.1.3 Medverkan 1 annat internationellt samarbete............ 180
6.1.4 Utredningar, utvirderingar och uppféljningar.......... 182
6.1.5 Experter till forfogande ....c.ceeueeeccncnnnnnnnnenenene. 183
6.1.6 Underlag for interpellations- och frigesvar .............. 184
6.1.7 Stdd med annat underlag ......cooceccucirinnncncciciiinenes 185
6.1.8  ReMISSVAL.c.coiriiiiiiiiireiciicicceere e 185
StatISURITEZOT cuvvveiiccecicirire et 186
6.2.1 Nuvarande ansvarstordelning.......c.cccoevevevenennrrerenene. 186
6.2.2 Upphandlingsutredningens éverviganden................. 187
6.2.3 Det samordnade upphandlingsstddets ansvar fér
STATISTIK weveeeeeeeeeetetct ettt 189
Forskning om offentlig upphandling........ccoevveurinccunencunnncs 191
6.3.1 Oforindrade anslag......cccoevvenecccinnnnencccecrineenes 193
6.3.2 Visentligt 6kade anslag.......cccceeeveeererininnnnnrirne 194
Uppgifter i forslagen till nya upphandlingsdirektiv............. 196
6.4.1  €-CertIS cuouiuiiiiiiiiiiccicec e 196
6.4.2 Europeiskt upphandlingspass......cccccceevererererererererenene 197
6.4.3  Administrativt samarbete .......c.cccceeeecerererenerrenrerenene 199



SOU 2012:32 Innehall

7  Viktiga fragor och avgransningar ..........ccccevereverennnnrenns 201
7.1 Upphandling av vdrd och omsorg......cccccoevevevenennnnennnenene. 202
7.1.1 Upphandlingsstédjande insatser for upphandling

av vard 0ch OmMSOrg ..o 204
7.2 Forutsittningarna for miljé- och sociala hinsyn ................. 205
7.3 MilJOhAnSyn o 208

7.3.1 Overgripande ansvaret fér information och
vigledning om miljéhinsyn 1 offentlig

upphandling ....c.ceeevevececccciiiirereeererees 209
7.3.2 Eventuell notifieringsplikt enligt EU-direktivet

98/34 e 211
7.3.3 Informationen om AB Svenska

Miljstyrningsridets kriterier......ovevnnererererererereene 213
7.3.4 Information om olika

livscykelkostnadsberikningsmetoder........ccouvuenenee. 214

7.3.5 Samarbetsformer mellan det samordnade
upphandlingsstédet och AB Svenska

Miljostyrningsradet c.eeueueueueueeieereererererererereseserees 216
7.4 Sociala hanSyn o 217
7.4.1 Ansvaret for stod och vigledning avseende social
hinsyn 1 offentlig upphandling ......c.cccocoevevinnnnnenne. 220
7.5  InnovationS{radgOr .oveeeeeereririeieicicicicicicicceee s 222
7.5.1 Samverkan mellan Vinnova och det samordnade
upphandlingsstddert ..c.eueueueueueieererererenerererererereeenes 224
7.6 Insatser for att 6ka smd och medelstora foretags
deltagande 1 offentlig upphandling .......cccocoevevevenennnnnnenne. 227
7.6.1 Upphandlingsstddets insatser f6r att paverka
upphandlande myndigheter.......ccccoevvnnnnnnnnnnne. 228
7.6.2 Upphandlingsstddets insatser fér smd och
medelstora fOretag ....oevvereeueeeeeeeeeeererereseeeenns 230
7.6.3 Samverkan mellan Tillvixtverket och det
samordnade upphandlingsstddet .....coevevevrerreueueuenenes 235
7.7 Frigor om korruption och andra oegentligheter vid
offentlig upphandling .......ccceeeeeiiiiinnnnrrnrrrree 238
7.8  Grinsdragning mot Konkurrensverket ........cccoeueuevenurunenne. 241



Innehall

7.9

8.2

10

SOU 2012:32

Grinsdragning mellan upphandlingsstéd och

MATKNAEIN ettt e et et ee e s ereeeneeas

7.9.1 AB Svenska Miljéstyrningsradets

vigledningsverksamhet.......ccccococvcvcneninnnnnnenenene.

Organisationsalternativ............ccociiiiiiiiiicniccineanns

Verksamhetens omfattning vid det samordnade

Upphandlingsstodet.....c.eeueueeeueeeuceeeeerinerenenenenerenerererenens
8.1.1 Upphandlingsstodsuppgiften.....ccoevecurercueurecunnee
8.1.2 Stabsstodsuppgiften......ccoeeeeeccrerenenenenenerenerenenn
8.1.3  Statistikuppgiften.....coeueveueueueucreeceerererererererereenes

8.1.4 Uppgifter i forslagen till nya

upphandlingsdireKtiv ....c.eeueeeeiriinirrreree
8.1.5 FOrsKNing ..cceeeeeeveeeeererieieieieieieeeeeeeee e

8.1.6 Berikning av verksamhetsékningen......ccoceuenenee.

OLIKa Alt@IMATIV ettt e et eeeeeereeeeereesereeaens

8.2.1 Alternativ 0 — ett samordnat upphandlingsstod

placerat vid Kammarkollegiet.......cccooeverrrirerenenne.

8.2.2 Alternativ 1 — ett samordnat upphandlingsstod

placerat vid Konkurrensverket......ccocevvererererennne.

8.2.3 Alternativ 2 — ett samordnat upphandlingsstod

placerat i egen myndighet.....cccceceveeveninnnnninenenne.

8.2.4 Alternativ 3 — ett samordnat upphandlingsstod

placerat inom Statens Servicecenter..........c.ccuue...

8.2.5 Alternativ 4 — ett samordnat upphandlingsstod

placerat inom Tillvixtverket......cococeueurrenccucuernnnne.

8.2.6 Alternativ 5 — ett samordnat upphandlingsstod

placerat inom Ekonomistyrningsverket ................

8.2.7 Alternativ 6 — ett samordnat upphandlingsstod

placerat inom Statskontoret ......occceveurererececuennenne.

8.2.8 Alternativ X — En ny myndighet omfattande
Upphandlingsstodet vid Kammarkollegiet och

Statens inkdpscentral.....ocoveereeereeieinirieiceiciceenes

8.2.9 Sammanfattande bedémningar av de olika

AL EEINATIVEI teeveeeeeeeeee et e e e e eeeeeseeeseeeas



SOU 2012:32 Innehall

9 Jamforelse mellan tva alternativ fér det samordnade

upphandlingsstodets framtida organisation ................. 283
9.1 Utredningens uppdrag att jimfora alternativ.......ceecueueeee. 283
9.2 Utgdngspunkter for jimforelsen......oooeeeeeeeeecccncnenenee. 284
9.2.1 DPersonalbehov oavsett organisationsalternativ......... 285
9.2.2 Nuvarande kostnader f6r Kammarkollegiets
avdelning f6r upphandlingsstdd.......cccoeveverenenenenenenne. 286
9.2.3 Anslag till nuvarande
upphandlingsstodsverksamhet.......cccoeovvereninnneninenee. 288
9.2.4 Tillkommande kostnader som ir oberoende av
0rganisationsalternativ c...c.coceeveeerererereeeeeeeeeeeerenenenenenes 290
9.2.5 Merkostnader om upphandlingsstodet ges
stillning som fristdende myndighet.......ccccourueueueneeece 292
9.2.6 Omstillningskostnader om upphandlingsstédet
ges stillning som egen myndighet.......ococevurueueuennnnne. 294
9.3 For- och nackdelar med organisationsalternativen 2 och
0 ettt ettt ettt s et e r e st e st e s re e e s e e e s reesenenesaneens 295
9.4 Utredningens slutsats och forslag......ccceeeeeeiiciicncninence. 297
9.5 Mojligheter till finansiering......ccoevveverecuereerirereneecrereerenenenes 297
9.5.1 Kammarkollegiets anslag......ccccoevurriuneriniiinniinnrinnns 297
9.5.2  Andrad verksamhet vid Konkurrensverket............... 298
9.5.3 Andrad verksamhet vid AB Svenska
Miljostyrningsradet c.o.eueueueeeueueceerererereneneneresererereens 299
9.5.4 Anslaget Bidrag till folkhilsa och sjukvérd............... 300
9.5.5 Anslaget for Niringslivsutveckling .....cccevvvevicenceee. 300
9.6 Utredningens forslag till finansiering av en ny
Upphandlingsstddsmyndighet .....cccccuevrnnnnccinnnnccnnes 301
9.7 Behovet av resursfOrstirkning.......eeeeeveeeveueeeueeeeeereneenen. 302
10 Konsekvensbeskrivningar ...........cccoveiviiiiiiiinecieniennnes 305
10.1 Skyldighet att redovisa konsekvenser........cocevverirererucuenennnee 305
10.1.1 Kommittéforordningens bestimmelser ........c.cu....... 305
10.1.2 Utredningens direKtiv .......cocoeeeveverererirerenererersienenennes 305
10.2 Samhillsekonomiska konsekvenser .......cocoeveveverererirueuenennnee 306

10.2.1 Kostnaden fér upphandlade varor eller tjinster ....... 307

11



Innehall

SOU 2012:32

10.2.2 Transaktionskostnader .......ccceeueueueeeeienenecnencnenen. 308
10.2.3 Leverantdrernas kostnader ......c.cceveveveccrerrnencncncnee 308
10.3 Kostnader fOr Staten.....cccueueurerececeerririiccnereeeieeceseseeneenes 309
10.4 Konsekvenserna f6r beroérda aktdrer som limnar éver
verksamhet och resurser ....ovvvvvrrieiececccccccccccee 309
10.4.1 Kammarkollegiet ....covuvererureeeeeeeeicicecicicccccccccenene 309
Konsekvenser for personalen ......c.cocccoevevevevenenenennennerererenene 310
10.4.2 Konkurrensverket ......eveveeueeeeeueueueieeeeeeeeeeeeeenene 311
10.4.3 AB Svenska Miljéstyrningsradet......coeecucreururerccunee 312
10.4.4 TiIVAXEVErKet. o ovirirerirererieieieeeeee e 312
10.5 Konsekvenserna fér den myndighet som ansvarar for
det samordnade upphandlingsstddet.....cccoceeevvererenerererererenenes 313
10.5.1 Alternativ 2 — Upphandlingsstédmyndighet............. 313
10.5.2 Alternativ O — Kammarkollegiet ........cccccceuvuvicnncnee 314
10.6 Konsekvenserna fér upphandlande myndigheter pd
lokal, regional och nationell niva.......cccccoevevenvnnnnnnnneene. 314
10.7 Konsekvenser for leverantorer .......cevveeccecveerenencceceenrenencne. 315
10.8 Konsekvenser f6r den kommunala sjilvstyrelsen................. 316

10.9 Konsekvenser for brottsligheten och det
brottstorebyggande arbetet ...c.euvuvvicvciiinincccee 316

10.10 Konsekvenser for jimstilldheten mellan kvinnor och
IMUADN ceiiieeeteeeceee ettt et e s ee e st e st e e e et e seneeesreesamaeesnneesenenesanes 317

10.11 Konsekvenser f6r sysselsittning och offentlig service i

olika delar av landet......c.ccururivivccecueininiccceccceeeees 317
10.12 Konsekvenser for de integrationspolitiska mélen ............... 318
10.13 Konsekvenser f6r miljon.....cceeeerceererinerenirieeeeieeeeeeiennas 318
10.14 Konsekvenser for vird och omsorg.....ccoeeeevveeeeveveeieecucnenene. 319
Sarskilt yttrande.........coveriiiiii 321

12



SOU 2012:32 Innehall

Bilagor
Bilaga 1 Kommittédirektiv 2011:78 ccuvvreeeeieieeeiereieieieieieeeeenene 325
Bilaga 2 Tilliggsdirektiv 2012:11 cuiirivieirieicicieiciccccccccecenene 333

13



Sammanfattning

Upphandlingsstédet bér arbeta med information och vigledning
kring bide upphandlingsjuridiska frigor och andra aspekter som
ekonomi, miljéhinsyn, sociala hinsyn och innovationer, liksom
strategiska frigor sdsom organisation och resurser foér offentlig
upphandling. Verksamheten ska vinda sig till bide upphandlande
myndigheter och leverantérer. Utredningen menar att det ir helt
avgorande att verksamheten blir synlig och trovirdig. Dirfor fore-
slir utredningen att det bildas en Upphandlingsstédsmyndighet.
Myndigheten som bor ha minst 25 medarbetare beriknas kosta cirka
40 miljoner kronor per 8r, varav utredningen visar pa finansiering for

huvuddelen.

Uppdraget

Upphandlingsstédsutredningen uppdrag ir att utreda hur upp-
handlingsstédet bor samordnas 1 syfte att 6ka kompetens, tillging-
lighet, enhetlighet och synlighet gentemot upphandlingsmark-
nadens aktdrer. Regeringen understryker att det ir viktigt att de
satsningar som regeringen gor inom upphandlingsomridet kommer
upphandlande myndigheter eller enheter samt leverantérer, sirskilt
smd och medelstora foretag, till godo och att stddet bidrar till att
stirka kompetensen hos dessa. Vidare understryks att vil fungerande
upphandlingssystem kan bidra till att pdskynda utvecklingen mot till
exempel likabehandling, icke-diskriminering, jimstilldhet och
integration. Upphandlingsstddet behéver siledes dven stodja kun-
skapsbehov avseende miljé- och sociala hinsyn vid offentlig upp-
handling. I férsta hand boér den upphandlingsstddjande verksam-
heten samordnas inom ramen f6ér en befintlig myndighet. Om
ingen befintlig myndighet skulle visa sig limplig kan utredaren
dven Overviga inrittandet av en ny myndighet.
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Dirull kan utredaren féresld tgirder som forbittrar mojlig-
heterna att bistd Regeringskansliet med stabsstdd med t.ex. utred-
ningar och framtagande av beslutsunderlag.

Behovet av upphandlingsstoéd
Omfattningen av den offentliga upphandlingen m.m.

Offentlig upphandling far allt stdrre betydelse. Driften av viktiga
funktioner i samhillet och investeringar dr féremadl for offentlig
upphandling. Problem vid upphandlingar och kring kontrakt
mellan upphandlande myndigheter och leverantérer har fitt allt
mera uppmirksamhet.

Det finns en bred enighet om att en vil fungerande offentlig
upphandling ir mycket viktig for den offentliga sektorns funktion
och dirmed fér medborgarnas service och omsorg. Dilig upp-
handling ir sloseri med skattepengar och skadar allminhetens for-
troende for bdde offentliga institutioner och fér de privata foretag
som ir leverantdrer. Ogenomtinkta upphandlingsstrategier kan
negativt pdverka konkurrens och utveckling inom niringslivet.
Offentlig upphandling kan emellertid ocksd medverka till att upp-
fylla olika slags mal t.ex. betriffande hillbarhet och innovation,
men detta kriver vil avvigda éverviganden.

Virdet av den totala arliga upphandlingen i Sverige uppskattas
till mellan 480 och 580 miljarder kronor De totala transaktions-
kostnaderna foér de upphandlande organisationerna som tillimpar
LOU eller LUF uppskattas till ungefir 1,1 miljard kronor. En
effektiv vigledning om offentlig upphandling leder till ligre kost-
nader for enskilda upphandlande myndigheter och foretag samt for
samhillet 1 stort.

Upphandling under stark utveckling

Offentlig upphandling ir ett av EU prioriterat omride som kriver
aktiva &tgirder for att kunna utvecklas pd ett sitt som frimjar den
tillvixt som ir nédvindig for att férbittra den ekonomiska situa-
tionen 1 Europa. Den lagstiftning som reglerar upphandlings-
forfarandet har utsatts for kritik pd grund av dess komplexitet.
Genom EU-kommissionens forslag till nya direktiv ska regelverket
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forenklas men iven upphandlingsférfarandet férbittras genom
olika dtgirder.

EU-kommissionens forslag till nya upphandlingsdirektiv, som
nu ir féremdl f6r forhandlingar 1 rddet och behandling 1 Europa-
parlamentet, avser frimst fem huvudomriden; férenkling av och
okad flexibilitet f6r upphandlingsregler, strategisk anvindning for
att mota nya utmaningar, bittre tillgdng till marknaden f6r smd och
medelstora och nystartade foretag, sunda forfaranden och styrning
(tillsyn och vigledning). Inom omridet styrning foreslir kommis-
sionen att varje medlemsstat ska utse dels ett nationellt tillsyns-
organ, dels kunskapscentra som ska tillhandahilla professionellt
stdd vid upphandlingar. Bakgrunden till detta forslag dr behovet av
att hoja kompetensen hos upphandlande myndigheter och enheter
samt leverantdrer for att forbittra upphandlingsférfarandet. Kom-
missionens forslag innehdller iven regler om bla. utbyte av
information mellan medlemsstater.

En viktig 8tgird ir att hoja kompetensen hos upphandlande
myndigheter, enheter och leverantérer. De férbittringar som nu fore-
slds 1 regelverket pd upphandlingsomridet kriver, for att effekterna
ska bli de férvintade, effektiva satsningar i medlemsstaterna nir det
giller tillsyn och vigledning.

Upphandlingsomridet ir silunda under stark utveckling

Upphandlingsutredningen 2010

Upphandlingsutredningen 2010 tillsattes 1 september 2010 med
uppdrag att bla. genomféra en utvirdering av upphandlings-
regelverket. Den konstaterar i sitt delbetinkande' att det finns behov
av upphandlingsstédjande dtgirder pa flera omriden.

Upphandlingsstédets huvuduppdrag
Det breda synsattet

Upphandlingsutredningen 2010 konstaterar dven 1 sitt del-
betinkande att kontakter med olika intressenter givit vid handen
att det 1 sirklass hogst prioriterade mélet dr att gora “goda affirer”.
Med den goda affiren avses sammanfattningsvis att tillgodose verk-

' P4 jakt efter den goda affiren SOU 2011:73.
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samheternas behov, inklusive kvalitativa aspekter, till ligsta mojliga
totalkostnad. I behovet inbegrips varornas och tjinsternas kvalita-
tiva egenskaper samt att de tillhandah&lls nir behovet uppstr. Den
goda affiren inkluderar ocksd ett medborgarperspektiv, eftersom
merparten av det som upphandlas pd ett eller annat sitt, syftar tll
att mojliggdra god service till medborgarna.

Denna utredning ansluter sig till Upphandlingsutredningens
synsitt att det primira mdlet med en offentlig upphandling ir den
”goda affiren”. Det har funnits en stark strivan “att gora rdtt”, dvs.
att f6lja lagstiftningen. Olika intressenter efterlyser emellertid “att
képa ritt”, d.v.s. att inom ramen for lagstiftningens krav kunna gora
just den form av goda affirer som nimns ovan. Utredningen menar
att forutsittningarna foér att goéra “goda affirer” kriver upp-
handlingsstédjande insatser inom hela upphandlingsprocessen.
Dirfor finns skil att tydliggora att upphandlingsstédet bor arbeta
utifrdn det synsittet. Utredningen kallar detta det breda synsdttet.

Upphandlingsstédet har hittills varit mest fokuserat pd upp-
handlingsforfarandet. Eftersom upphandlingstorfarandet styrs av
lagstiftning och rittspraxis, och det for en effektiv upphandlings-
verksamhet ir nédvindigt med en korrekt tillimpning av regel-
verket kommer upphandlingsjuridiken alltid vara av central betydelse
for verksamheten. Det samordnade upphandlingsstédet ska ge vig-
ledning f6r hur upphandlande myndigheter och leverantérer skall
agera for att 1 sina upphandlingar uppfylla de upphandlingsjuridiska
kraven. Upphandlingsstédet méste arbeta bdde med 6kad bredd
och 6kat djup nir det giller vigledning i upphandlingsjuridiska
frigor 1 syfte att ge information och vigledning till upphandlande
myndigheter och leverantérer.

Men okad insikt och bittre kunskaper behoévs bidde om de
moment i upphandlingsprocessen som regleras 1 lagstiftningen och
om de 6verviganden och tgirder som i &vrigt behovs for att kunna
genomfdra upphandlingar pd ett indamailsenligt sitt.

Niégra exempel pd det breda synsittet:

e Det samordnade upphandlingsstédet bér medverka till att upp-
handlande myndigheter 1 hégre utstrickning betraktar upphand-
ling som en viktig strategisk friga.

o Insatser behovs for att stédja de upphandlande myndigheternas
i deras overviganden om o&vergripande frigor inom myndig-
heten som ir kopplade till upphandling sisom policies, organisa-
tion, resurser, kontrollsystem m.m.
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e Ekonomiska frigor dr givetvis helt fundamentala f6r offentlig
upphandling eftersom det handlar om att anvinda skatte-
betalarnas pengar pd ett effektivt och indamailsenligt sitt. Det
samordnade upphandlingsstodet bor dirfér ge stod och vigled-
ning betriffande ekonomiska aspekter av offentlig upphandling.

e Det finns ett stort intresse att ta miljohinsyn vid offentlig upp-
handling. Detta kan vara ett viktigt instrument som béde
minskar miljopdverkan och medverkar till att férindra for-
utsittningarna pd marknaderna. Upphandlingsstédet bor ha det
dvergripande ansvaret for att ge vigledning och stéd betriffande

miljohinsyn vid offentlig upphandling

e Det samordnade upphandlingsstédet bér arbeta med vigledning
och stdd betriffande sociala aspekter vid offentlig upphandling.

e Under senare &r har allt fler upphandlande myndigheter blivit
medvetna om att de ofta har bristfilliga system fér kontrakts-
uppféljning. Det samordnade upphandlingsstédet bor arbeta
med att visa hur upphandlande myndigheter kan arbeta med
sddan uppféljning.

Upphandlingsstodets malgrupper

Upphandlingsstddet bér arbeta mot f6ljande mélgrupper:

o  Upphandlande myndigheter
— Upphandlare
— Strategiska beslutsfattare
— Verksamhetsforetridare
o Foretag (foretridesvis smd och medelstora foretag)
— Leverantorer
— DPotentiella leverantorer
o Ouwriga
— Ré&dgivare
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Upphandlingsstddets verktyg

Det samordnade upphandlingsstddet bor arbeta med ett antal olika
verktyg.

e Det finns behov av vigledningar och informationsmaterial som
ir anpassat till upphandlare med férhillandevis basala kun-
skaper, men det dr ocksd viktigt att beakta att det finns ett
behov av vigledning dven i ”svira” frigor.

e Det samordnade upphandlingsstédet bor genom exempel och
kommentarer visa hur sirskilda situationer kan hanteras och d3
avseende hela upphandlingsprocessen. Sidan konkretisering
bedémer utredningen efterfrigas av bdde mindre vana och
erfarna upphandlare samt deras ridgivare.

¢ Det samordnade upphandlingsstddet bor 16pande informera om
utvecklingen pd upphandlingsomridet. Informationen bér
omfatta tolkningar och dndringar av lagen, rittsfall frin EU-
domstolen och vigledande nationell rittspraxis. Vidare bér
nyhetsbrevet redovisa det samordnade upphandlingsstodets
uppfattning i principiella frigor och i dterkommande frigor av
allmint intresse.

e Utredningen anser att det dr naturligt att det samordnade upp-
handlingsstédet uppritthiller och vidareutvecklar en helpdesk-
funktion som ir litt att nd f6r upphandlande myndigheter och
leverantorer.

e Till det samordnade upphandlingsstodet bér knytas ett upp-
handlingsrdd som utgdrs av personer som har erfarenhet av
offentlig upphandling eller sakkunskap i upphandlingsfrigor.
Ridets funktion ska vara att vid behov bistd det samordnade
upphandlingsstddet med rdd i frigor av principiell art och 1 dter-
kommande frigor av allmint intresse.

Ovriga arbetsuppgifter

I utredningens direktiv skriver regeringen att myndigheten pd ett
effektivt sitt ska kunna bistd regeringen med stabsstod.

e Det samordnade upphandlingsstddet bér bemannas for att
kunna vara Regeringskansliet behjilpligt med arbetet inom EU.
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o Det ir visentligt att det samordnade upphandlingsstdodet har
kompetens och kapacitet att kunna genomféra utredningar,
utvirderingar och uppféljningar betriffande frigor som avser
offentlig upphandling.

e Det samordnade upphandlingsstédet bor i det 6vergripande
ansvaret for statistik betriffande offentlig upphandling.

e Ansvaret for forskningsfrigor ir beroende av om ytterligare
medel tillskjuts till forskning om offentlig upphandling Om det
gors ett substantiellt tillskott av medel till forskning om
offentlig upphandling férordar utredningen att det samordnade
upphandlingsstddet fr ta ansvar f6r dessa medel. Dirvid behéver
myndigheten tillsitta ett sirskilt rdd f6r forskning.

Viktiga fragor
Vard och omsorg

Upphandling av vird- och omsorgstjinster ir komplicerat och
stiller hoga krav pd kompetens. Behovet av upphandlingsstédjande
insatser f6r upphandling av vdrd och omsorg kommer att vara stort
dtminstone under de nirmaste dren. Det ir viktigt att upp-
handlingsstédet har adekvata resurser att arbeta med 1 dessa frigor.
Arbetet kommer att kriva ett nira samarbete med framfér allt
Socialstyrelsen. Andra viktiga aktorer att samverka med ir Sveriges
Kommuner och Landsting och féretridare fér branschen.

Miljéhdnsyn

Minga upphandlande myndigheter vill beakta miljohinsyn i sina
upphandlingar men det rider en osikerhet om nir kraven ir
laimpliga och relevanta att stilla och hur de kan utformas. Det finns
ett omfattande behov av upphandlingsstéd. Det finns ocksd ett
uttalat dnskemdl om ett sammanhillet stéd eftersom det ofta ir
svirt for den enskilde upphandlaren att kombinera olika upphand-
lingsverktyg och vigledningar. Det samordnade upphandlings-
stodet bor dirfor ha det 6vergripande ansvaret {6r information och
vigledning om miljéhinsyn 1 offentlig upphandling.
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Sociala hansyn

Sociala hinsyn kan innefatta minga olika slags aspekter och kriver
en vid kompetens Det samordnade upphandlingsstédet bor arbeta
med vigledning pa detta omride.

Sma och medelstora foretag

Det samordnade upphandlingsstédet boér rikta sig till upphand-
lande myndighet med vigledningar och information om hur upp-
handlingar kan utformas fér att smd och medelstora foretag ska
kunna ligga anbud.

Genom att 6ka kunskaperna om offentlig upphandling hos
leverantérer och potentiella leverantérer okar de sm& och medelstora
foretagens mojligheter att konkurrera. Det samordnade upphand-
lingsstodets arbete med att stodja leverantdrer och potentiella
leverantérer behéver bedrivas 1 samarbete med olika bransch- och
intresseorganisationer liksom andra organ och myndigheter.

Innovationsfragor

Att medvetandegora upphandlande myndigheter om vikten av att
vara oppen for innovationer och nya lésningar ir en naturlig upp-
gift for det samordnade upphandlingsstédet. Det ir visentligt att
det samordnade upphandlingsstédet kan belysa bdde varfor det kan
vara fordelaktigt f6r upphandlande myndigheter att beakta innova-
tionsaspekterna vid sina upphandlingar och hur innovationsvinliga
upphandlingar kan genomféras..

Avgransningar
Konkurrensverket

Det samordnade upphandlingsstodet bér ha huvudansvaret for
information  och  vigledning om  offentlig  upphandling.
Konkurrensverket ska informera om sin tillsynsverksamhet och om
de stillningstaganden verket har anledning att gora utifrin denna
roll. Konkurrensverkets arbete med statistik bor 6vertas av det
samordnade upphandlingsstodet.
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Miljostyrningsradet

De miljokriterier som AB Svenska Miljgstyrningsridet har 1 upp-
drag att ta fram och forvalta avser olika produkter och tjinsters
miljopdverkan och ir delvis av teknisk karaktir. Utredningen har
bedomt att det dr en férdel om de handliggare pd Miljéstyrningsridet
som har ansvar f6r att forvalta kriterierna dven har mojlighet att vara
behjilpliga med att limna information om dessa. AB Svenska
Miljéstyrningsridet bér dirfér ge information och vigledning
betriffande de miljokriterier som bolaget tagit fram.

Upphandlingsstddet bér éverta ansvaret f6r information och vig-
ledning betriffande livscykelkostnadsanalys och andra beriknings-
metoder.

Utredningens férslag innebir att AB Svenska Miljgstyrningsridet
arbete med sociala hinsyn, inklusive den sk. CSR kompassen,
overtors till det samordnade upphandlingsstodet.

AB Svenska Miljostyrningsrddets vigledningsverksamhet bér
ske 1 nira samarbete med det samordnade upphandlingsstddet.
Detta bor ta sig praktiskt uttryck, t.ex. i form av gemensamt telefon-
nummer till en Helpdesk-funktion.

Tillvaxtverket

Tillvixtverket har en nyckelroll fér det samordnade upp-
handlingsstédets uppgift att nd malgrupperna leverantérer och
potentiella leverantdrer. Tillvixtverket bor fortsitta med olika
insatser betriffande offentlig upphandling riktade till sm&- och medel-
stora foretag. Fortsittningsvis boér det samordnade upphandlings-
stodet std for den underliggande informationen kring upphand-
lingsjuridiska frdgor. De tvd myndigheterna bér samrdda och iven
vid behov samarbeta kring utredningar och studier betriffande
leverantorer.

Vinnova

Det samordnade upphandlingsstédet bér ha ansvar for frigor kring
innovationsvinlig upphandling. Vinnova bér ha ansvar fér frigor
kring innovationsupphandling. Myndigheterna bér samarbeta. Om
EU-kommissionens forslag betriffande Innovationspartnerskap
forverkligas bor initialt ansvaret for information om detta for-
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farande delas mellan Vinnova och det samordnade upphand-
lingsstddet.

Verksamhetens omfattning

Utredningen bedémer att det krivs personaltillskott for att l8ng-
siktigt klara att ta ansvar fér upphandlingsstédsuppgiften. Den
personella stommen bor bestd av personalen vid Upphandlingsstodet
vid Kammarkollegiet. Den kompetens som finns dir i dag behover
forstirkas och kompletteras. Utredningen bedémer att verksam-
heten behover utdkas med minst cirka 10 personer. Denna
berikning har inte tagit hinsyn till det personalbehov som kan
komma uppstd som ett resultat de pigiende forhandlingarna om de
nya EU-direktiven. Behovet av personal pdverkas dven av vilken
ambitionsnivd och organisationsmodell som viljs fér det framtida
systemet for statistik om offentlig upphandling.

Avgoérande for om verksamheten blir framgingsrik och fir
avsedd effekt f6r offentlig upphandling 1 Sverige ir att den lyckas
bygga upp ett fortroendekapital. For det krivs rekrytering av ytter-
ligare personal med spetskompetens som ger tyngd och tro-
virdighet till verksamhetens arbete. Kompetenférstirknings-
behovet bor avspegla sig i rekrytering av mera seniora medarbetare.

Utredningen beriknar att kostnaden f6r det samordnade upp-
handlingsstodet kommer att 6ka med cirka 20 miljoner kronor per
ir.

Organisationsform

Utredningen utgick tidigt i sitt arbete frin tre olika mojliga alter-
nativa organisationsformer.

0. Det samordnade upphandlingsstddet placeras inom Kammar-

kollegiet.

1. Det samordnade upphandlingsstodet placeras inom Konkurrens-
verket.

2. Det samordnade upphandlingsstédet placeras i en egen myn-
dighet.

Under utredningens ging har det framkommit skal att dven under-
soka fyra ytterligare alternativ.
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3. Det samordnade upphandlingsstédet placeras inom Statens
Servicecenter.

4. Det samordnade upphandlingsstédet placeras inom Tillvixtverket.

5. Det samordnade upphandlingsstodet placeras inom Ekonomi-
styrningsverket.

6. Det samordnade upphandlingsstddet placeras inom Statskontoret.

Slutligen har utredningen dven funnit skil att beskriva ytterligare
ett alternativ, oaktat att detta forslag inte kan anses rymmas inom
ramen f6r utredningens direktiv:

Det samordnade upphandlingsstddet placeras 1 en ny myndighet
tillsammans med Statens inkdpscentral.

Utredningen menar att en fortsatt forliggning av verksamheten
till Kammarkollegiet inte r limplig. En avgorande faktor ir svirig-
heten att gora verksamheten synlig. Forutsittningarna att utveckla
verksamheten och att dirmed visa upphandlande myndigheter och
leverantorer hur visentligt det ir med forstirkt kompetens och
okade resurser for bittre offentlig upphandling kan bist wll-
fredsstillas inom ramen for en egen myndighet. Upphandlings-
omridet dr under stark utveckling. . Denna utveckling stiller stora
krav pd upphandlingsstédet och torde dirfér bist tillgodoses 1 en
myndighet med uppdrag att driva utvecklingen framait.

Alternativ 0 utgér dock ”noll-alternativ” som skall mitas mot
det mest limpade alternativet. Att organisera det samordnade upp-
handlingsstodet 1 en egen myndighet kommer att bli nigot mera
kostsamt in O-alternativet. Utredningen beriknar dessa mer-
kostnader till mellan 2 och 3 miljoner kr/4r. Vid en samlad bedém-
ning av organisationsalternativen méste dock en rad andra aspekter
in skillnader 1 kostnader mellan alternativen vigas in. Bida
organisationsalternativen har fér- och nackdelar.
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Fordelar  med  alternativ 2 - en

Upphandlingsstodsmyndighet

SOU 2012:32

Férdelar med alternativ 0 — upphandlingsstod

vid Kammarkollegiet

e Synlighet mot méilgrupper

e Tydlighet att det finns en myndighet
som ha det évergripande ansvaret.

e Markering av att insatserna for bittre

offentlig upphandling nu genomférs.

e En myndighetschef har bittre forut-
sittningar att f§ genomslag och tyngd i
det utdtriktade arbetet dn en avdel-
ningschef.

e Littare att rekrytera personal med
spetskompetens till myndighet med
tydlig roll och profil.

e Fordel for uppgiften att ge stabsstéd
och for ansvaret for statistik att verk-

samheten bedrivs i en egen myndighet.

e Enklare och mera transparent myndig-
hetsstyrning.

Nackdelar med alternativ 2 — en Upphand-

lingsstodsmyndighet

e Nigot hogre kostnader.

e Sirbarhet med liten myndighet.

e Omstillningskostnader frimst behovet

att finna lokaler.
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¢ Kontinuitet

o Tillgdng till Kammarkollegiets administra-
tiva funktioner.

e Msojlighet till kompetensutbyte med

Statens inkdpscentral.

Nackdelar med alternativ 0 — wupphand-
lingsstod vid Kammarkollegiet

e Dilig synlighet
e Svirare f6r myndighetschefen att
engagera sig i verksamhetens utdt-
riktade och

sittningar for genomslag och tyngd i

arbete simre forut-
det utitriktade arbetet fér en avdel-

ningschef 4n f6r en myndighetschef.

e Svirare att rekrytera personal med
spetskompetens till en myndighet med
otydlig roll och profil.

e Risk for intressemotsittningar mellan
Statens inkdpscentral och Upphand-

lingsstodet.
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Utifrdn den ovan beriknade merkostnaden for att organisera det
samordnade upphandlingsstédet som en egen myndighet rekom-
menderar utredningen alternativet med en Upphandlingsstdds-
myndighet. Detta alternativ ger fordelar betriffande synlighet,
mojlighet att rekrytera personal med hoég kompetens och ir
limpligt ur myndighetsstyrningssynvinkel. Merkostnader for detta
alternativ ir fullt motiverad.

Inrdttandet av en Upphandlingsstodsmyndighet

Utredningen foresldr att en Upphandlingsstédsmyndighet inrittas
for att ta ansvar for det samordnade upphandlingsstédet och fér att
kunna svara for ett antal olika stodfunktioner betriffande offentlig
upphandling.

Myndigheten kan férvintas behova cirka 25 anstillda. Utgéngs-
punkten dr att verksamheten vid Kammarkollegiet avdelning fér
upphandlingsstéd &verfors till den nya myndigheten. Att organisera
en ny myndighet kriver givetvis att en rad dtgirder behover vidtas.
Det ir viktigt att understryka att denna process underlittas av ett bra
samarbete mellan organisationskommittén f6r den nya myn-
digheten och Kammarkollegiet.

Den nya myndigheten bor lokaliseras till Stockholm. En annan
lokalisering skulle medféra stora personalavgidngar samt omfat-
tande och lingvariga verksamhetsstérningar. Ocksd pd ling sikt
skulle verksamheten inte kunna fungera tillfredstillande. Upphand-
lingsstddets framtida verksamhet forutsitter aktiva kontakter med
olika experter pd offentlig upphandling och olika intresseorganisa-
tioner vilka ir samlade Stockholm.

Konsekvensanalys

Betriffande de samhillsekonomiska konsekvenserna av forslagen
bedémer utredningen att det finns en stor potential f6r besparingar
genom bittre offentlig upphandling. Ett férbittrac Upphand-
lingsstdd boér kunna medverka till att upphandlande myndigheter
genomfoér sina upphandlingar pi ett sitt som sinker myndig-
heternas kostnader. Aven om endast 10 procent av upphand-
lingarna forbittrades och att kostnaderna i dessa 1 genomsnitt
sinktes med blott 1 procent si skulle detta leda till minskade
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kostnader fér upphandlande myndigheter motsvarande inte mindre
in Y2 miljard kronor per &r.

Utredningen menar att det férstirkta upphandlingsstédet
kommer att ha positiva effekter for i princip alla upphandlande
myndigheter. Okad tillging till information och vigledning
kommer att underlitta f6r dessa myndigheter att f6lja upphand-
lingslagstiftningen. P4 sikt tror utredningen att det kan vara in mer
virdefullt om upphandlingsstédets betoning pd de breda synsittet
kan medverka till mera effektiva upphandlingar.

Utredningens forslag medfor ingen inskrinkning av den kom-
munala sjilvstyrelsen och innebir inga forpliktelser f6r kommuner.
Diremot fir kommunerna tillging till bittre information och vig-
ledning.

De forslag som utredningen ligger fram innebir inte ndgra nya
regler eller pilagor for foretag. Diremot kommer foretag som
redan deltar, eller 6verviger att delta i offentlig upphandling att 3
tillgdng till bittre information och vigledning. Ett forstirkt upp-
handlingsstdd kommer att vara till nytta f6r leverantérer 1 allmin-
het. Tillgdng till bittre information och vigledning bor leda till att
fler foretag viljer att delta i offentlig upphandling, vilket medfor
dkad konkurrens.

Utredningen vill understryka att forslagen innebir férstirkta
mojligheter att ge vigledning till upphandlande myndigheter och
leverantorer avseende mojligheter att ta miljohinsyn vid offentlig
upphandling. Detta dr positivt f6r miljon.

Utredningens forslag innebir att Upphandlingsstédet bygger
upp kompetens for att kunna ge vigledning betriffande anvindning
av sociala krav vid offentlig upphandling.

Upphandling av vird och omsorg ir komplicerat. Utredningen
bedémer att det kommer att finnas ett stor behov av upphandlings-
stddjande insatser for att medverka till att ytterligare forbittra
upphandling av vird- och omsorgstjinster. Utredningens forslag ir
positiva for utveckling av kvalitet och kostnadseffektivitet inom
vard- och omsorg

Utredningens forslag innebir behov av 6kade anslag. De till-
kommande kostnaderna foér utredningens férslag 1 enlighet med
alternativ 2 - egen myndighet beriknas till cirka 21 miljoner
kronor. Utredningen har indikerat att det kan finnas forutsitt-
ningar att finansiera delar av den 6kade kostnaden genom omfér-
delning av anslag bla. utifrdn foérindrade arbetsuppgifter. Dock
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dterstdr cirka 6,5 miljoner kr vartill det saknas forslag till finansi-
ering.

Utredningens férslag fir mirkbara konsekvenserna fé6r Kammar-
kollegiet. En avdelning med 14 anstillda bortfaller. Vidare innebir
utredningens férslag en minskning av anslaget till Kammarkollegiet
som 6verstiger den av Kammarkollegiet budgeterade kostnaden for
avdelningen fér Upphandlingsstéd, jimte budgeterade overhead-
kostnader.

Utredningens forslag till indrade arbetsuppgifter péverkar
Konkurrensverket i begrinsad utstrickning. Utredningens forslag
till finansiering kommer diremot att fi konsekvenser for
Konkurrensverkets verksamhet. Utredningen foresldr att anslaget
minskas med 2 miljoner kronor. Anledningen ir att medel
ursprungligen tilldelats verket fér informationsinsatser.

Utredningens férslag om 6kad samordning och en klar grinsdrag-
ning mellan Upphandlingsstédet och AB Svenska Miljéstyrningsradet
kommer att underlitta fér Miljostyrningsridet. Utredningen
bedémer att den minskning av bidraget med 2 miljon kronor som
foreslds 1 sig kommer att fi begrinsade negativa konsekvenser for
ridets verksamhet.
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Public procurement in Sweden

Public procurement in Sweden is decentralised. Some 290 local
government entities (responsible for primary and secondary school
education, social services, water and sanitation, etc.) and 20
regions/counties (responsible for health care and public transport)
conduct public procurement. More than 300 government agencies
enjoy a high degree of operational autonomy from the ministries
and have conduct their own public procurement.

Local and regional government can choose to use framework
agreements provided by SKL Kommentus (a central purchasing
body owned the Swedish Association of Local Authorities and
Regions) and central government agencies can use framework
agreements provided by the National Procurement Services (a central
purchasing body that is a department of the Legal, Financial and
Administrative Services Agency).

Legislation on public procurement in Sweden is based on EU
directives. All public procurement is regulated. Regulation of
public procurement below the threshold amount (but above 15 per
cent of the threshold) and the awarding of B-Services contracts are
regulated in a way that resembles the regulation derived from the
directives. Hence, procurement supervision and procurement
assistance is aimed at all procurement above 15 per cent of the
threshold amount.

In 2010, 19 000 notices for tender were published. About 75 per
cent were for contracts below the EU threshold amount.

A supplier may request a review procedure at an administrative
court, and consequently also appeal to an administrative court of
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appeal and finally to the Supreme Administrative Court. In 2011,
no less than 2 750 court cases were initiated.

A supplier may under some circumstances make a damages
claim against a contracting authority that has illegally awarded a
contract. Such claims are not handled by the Administrative Court
System, but are the responsibility of the district courts.

A public procurement damages fine (at most 10 per cent of the
value of the contract and no more than approximately EUR 1.1
million) may be imposed if a contract has been illegally directly
awarded.

The objective of the Inquiry

The Inquiry’s mission is to propose how procurement assistance
should be coordinated in order to increase competence, availability,
consistency and visibility for procurement market participants. The
Government emphasizes that it is important that the contracting
authorities or entities, as well as suppliers, especially small and
medium-sized enterprises, are provided with assistance to help
strengthen the skills of these groups. Procurement assistance is
also essential for increasing the level of knowledge regarding
environmental and social considerations in public procurement. As
a starting point, the Inquiry should consider placing responsibility
for procurement assistance activities on an existing government
authority. If no existing authority should prove suitable, the Inquiry
may also consider the establishment of a new authority.

Additionally, the Inquiry should propose measures to improve
the possibilities of providing the Government Offices with
support, such as studies as well as staff to participate in various EU
meetings on public procurement.

Background

In 1996, when Sweden joined the EU and the directives on public
procurement were implemented in national legislation, a small
special body, The National Board for Public Procurement, was
established to oversee public procurement and provide information
and guidance. In 2007, the Board was terminated and its
responsibilities were transferred to the Swedish Competition Authority.
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In 2009, a National Procurement Assistance and Development
Department (Upphandlingsstodet) was established at the Legal,
Financial and Administrative Services Agency (Kammarkollegiet).
This body now has a statf of 14 people. Over the past 1.5 years, it
has produced 19 guidance documents on various topics related to
public procurement. The department has also established a website
and operates a helpdesk for contracting authorities and suppliers.

However, the Swedish Competition Authority has to some extent
continued to produce information material on public procurement.

The Swedish Environmental Management Council (SEMCo) is a
company that is partially owned (85 per cent) by the Ministry of the
Environment. SEMCo provides ready-to-use criteria for making
environmental requirements available to a broad range of pro-
fessionals. These procurement criteria contain suggestions for
different environmental requirements that can be included in calls
for tender. SEMCo also provides advice and information on the use
of its criteria.

In 2010, the Government ordered the Swedish Agency for Public
Management (Statskontoret), which analyses central government
activities and agencies in terms of efficiency and provides
documentation for review and rationalisation, to review the
organisational structure of public procurement assistance and services.
The agency proposed an amalgamation of almost all framework
agreement procurement for central government agencies into one
authority and that the procurement assistance function should also
be included in this new authority.

The Government partially acted on this proposal and con-
centrated almost all framework procurement at a new organisation,
the National Procurement Services, established in January 2011 as a
department of the Legal, Financial and Administrative Services
Agency (Kammarkollegiet).

Problems

As expressed in the directives from the Government to this
Inquiry, there is concern that procurement assistance is too
fragmented. The Inquiry has concluded that despite very good
progress with writing guidance documents from the National
Procurement Assistance and Development Department, the role of
this function is still not well-known by procurement officers and
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suppliers. At the same time, there is a growing concern over
problems in public procurement. This has been especially high-
lighted in the media with revelations of problems in the
procurement of health care and nursing home services.

Proposals regarding the objective and work of the
procurement assistance function

A broad approach

The Inquiry has concluded that is essential that the future procure-
ment assistance function should work from a broad approach.

Various stakeholders have made it clear that for them the primary
objective by far is wvalue for money’ or ‘good business practice’. This
concept is not only a matter of commercial conditions, but also of
taking environmental and social consideration and of including a
citizen’s perspective.

The primary goal of public procurement is to achieve ‘good
business practice’. There has been a strong desire to to do right’, that
is to follow legislation. Various stakeholders, however, are secking
to ‘buy right’, that is to be able to conduct precisely the type of
good business practice within the framework of the legislative
requirements as mentioned above.. The Inquiry concludes that the
conditions for doing “good business” involve procurement
assistance throughout the entire procurement process.

The procurement process must begin with needs, which should
be subject to proper analysis. Thereafter, the contracting authority
should obtain relevant knowledge about market conditions. This is
followed by considerations that may be described as tactical; it is
about how the contracting authority may buy a particular good or
service by reference to its objectives, in the most beneficial way. In
this context, the contracting authority should be able to take into
account a number of different aspects including sustainability. The
tactical considerations determine the requirements and conditions
that are appropriate and relevant to set for the procurement.

Then the legal procurement process follows. Later on, some
aspects of the procurement process lie outside procurement law,
such as those relating to controlling deliveries and the final
evaluation of the procurement. All these stages are interconnected
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and partially parallel. Based on this “broad approach” it is natural
that procurement assistance should cover all these aspects.

Guidance — not advice

The procurement assistance function shall offer guidance, not
advice. There is a general principle in Sweden that public
authorities do not give advice in individual cases. However, they
can offer guidance of a general nature, which can be applicable in a
specific setting.

Target groups

The Inquiry recommends the following target groups for procure-
ment assistance:

e Contracting authorities
e DPurchasers
e Strategic decision-makers
e Line management
e Companies — mainly SMEs
e Suppliers
e DPotential suppliers
e Other

e Advisors

Tools
Guidance documents

The Inquiry concludes that the procurement assistance function
should continue to publish guidance documents, the content and
format of which must be adapted to different target groups. The
publication of guidance documents should cover issues in the
entire procurement process in accordance with the broad view. The
Inquiry also believes that there is a need for guidance documents
that are more in-depth and do not shy away from complicated
issues. Such guidance documents would be welcomed by both less
and more experienced purchasers, suppliers and their advisers.
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Good practices

The Inquiry’s contacts with purchasers have shown that there is
strong interest in learning from good examples. The procurement
assistance function should provide good practices. However the
concept of “good practice” does not refer to entire tender docu-
ments. Instead, the procurement assistance function should show
how specific issues can be handled by providing examples and
comments.

Newsletter

The procurement assistance function should provide information
on recent developments in the area of public procurement. This
information should include interpretations of amendments to the
law, case law from the ECJ and guiding national court cases.
Furthermore, the newsletter should present the opinion of the
procurement assistance function in fundamental issues and recur-
ring questions of general interest.

Helpdesk

The Inquiry concludes that it is essential that the procurement
assistance function maintains a ‘helpdesk’ for guidance. The
helpdesk function is not intended to convey legal or other advice in
individual contracts, but should be able to give general guidance
based on issues raised by contracting authorities and suppliers. The
helpdesk function must have a high degree of accessibility.

Industry standards and agreements

The Inquiry considers it would be useful if the procurement
assistance function promoted the development of party negotiated
contract terms and common classifications in industries where this
is lacking.
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Information packages

The procurement assistance function should continue to work with
information packages that can be used use by procurement officers
to spread knowledge of public procurement to a wider circle of
people. Information packages can consist of PowerPoint presenta-
tions, movies, questionnaires, etc. and are to be used in conjunction
with existing guidance documents.

Advisory Board on Public Procurement

There should be an Advisory Board on Public Procurement as a
part of the procurement assistance function. Its members should
consist of people who have experience in procurement or expertise
in procurement matters. The Board shall provide opinions on
matters of principle, and on recurring questions of general interest.
The Board shall not issue comments or provide opinions in its own
name, but act as an advisory expert body for the procurement
assistance function.

Division of responsibilities
The Swedish Competition Authority

The Inquiry concludes that the procurement assistance function
should be responsible for the main bulk of information about
public procurement. The Swedish Competition Authority’s
information should be based on its supervisory role. The Swedish
Competition Authority should provide information on:

e the Swedish Competition Authority’s role to supervise public
procurement

e the regulatory framework and case law on procurement damages
fines

o the Swedish Competition Authority’s supervisory activities in
general and the conclusions regarding the application of pro-
curement law that the authority has made from its supervisory
role
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Hence, the Swedish Competition Authority should not in the future
issue guidance documents or provide general information about the
public procurement process.

Swedish Environmental Management Council (SEMCo)

The Inquiry proposes that the procurement assistance function
should be responsible for general information and guidance on
environmental considerations in public procurement.

The Swedish Environmental Management Council should pro-
vide information and guidance on the environmental criteria for
various products and services that the company has developed.
This information is partly technical. The Inquiry has hence con-
cluded that it would be advantageous if the SEMCo officer
responsible for the management criteria also had the opportunity
of assisting in communicating them.

The procurement assistance function should be responsible for
the information and guidance on lifecycle cost analysis and other
methods of calculation.

The Inquiry also concludes that SEMCo’s work on social con-
siderations, including the CSR Compass, should be transferred to
the procurement assistance function.

The Swedish Environmental Management Council’s guidance
activities should be conducted in close cooperation with the pro-
curement assistance function. This should take on a practical
expression, such as a single number to the Helpdesk function and
regular staff meetings.

Considerations on the organisation of the procurement
assistance function

The Inquiry started considering three different possible options:
0. The procurement assistance function remains at the Legal,
Financial and Administrative Services Agency (Kammarkollegiet).

1. The procurement assistance function is placed at the Swedish
Competition Authority.

2. The procurement assistance function is placed at a new separate
agency.
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During its work, the Inquiry found that there were reasons to also
examine four additional options.

3. The procurement assistance function is placed at the National
Service Centre.

4. The procurement assistance function is placed at the Swedish
Agency for Economic and Regional Growth (Tillvixtverket).

5. The procurement assistance function is placed at the Swedish
National Financial Management Authority (Ekonomistyrnings-
verket (ESV).

6. The procurement assistance function is placed at the Swedish
Agency for Public Management (Statskontoret).

Finally, the Inquiry also found reason to describe yet another
option, notwithstanding that this alternative does not fit within the
scope of the Inquiry directive:

Option X: The procurement assistance function and the National
Procurement Services are placed together in a new authority.

The Inquiry concluded that the present situation — option 0 — is
not suitable for the future development of the procurement
assistance function. The main reason is the low visibility attained as
a department of the Legal, Financial and Administrative Services
Agency. This agency has a very wide scope of responsibilities,
covering about 30 different roles. The Procurement Assistance
Department has made good efforts to establish their own external
profile, such a website www.upphandlingsstodet.se separate from
the main website of the agency. However, the Inquiry believes that
the procurement assistance function will be hampered by being a
part of the Legal, Financial and Administrative Services Agency.

Also, the Inquiry has reviewed options 1 and 3-6, and con-
cluded that the procurement assistance function would not be
better placed in any of those agencies.

The Inquiry is of the opinion that the prerequisites for develop-
ing the operations of the procurement assistance function, and
thereby show contracting authorities and suppliers how important
it is to achieve better public procurement, can be attained within a
new single-purpose procurement assistance agency. The instruction
from Government specifies that the Inquiry should compare
different options.

To organise the procurement assistance function as an inde-
pendent authority will be somewhat more costly than option 0.
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The Inquiry calculates that these additional costs will be approxi-
mately EUR 270000 per year. In an overall assessment of the
organisational options, however, a number of aspects other than
the cost differences between the alternatives were considered. Both

organisational options have pros and cons.

Advantages of option 2 — A Procurement

Assistance Agency

Adwvantages of option 0 — The procurement
assistance function remains at the Legal,

Financial and Administrative Services

Agency

e Visibility vis-a-vis target groups
e A

authority for assistance on public pro-

clear sign that there is one single

curement.
e Highlights that efforts now have been

taken to improve public procurement.

e A head of an agency has higher visibility

and a better chance of influencing.

e Improved possibilities of recruiting
highly qualified staff to an agency that

is dedicated to public procurement.

e Easier to provide support to the
Government Offices and to take charge

of statistics on public procurement.

e Simpler and more transparent steering
and management from the ministry
responsible for public procurement

policy and legislation.

¢ Continuity

e Access to administrative services of a
larger authority.

with the

e Exchange of competence

National Procurement Services.

Disadvantages of option 2 — A Procurement

Assistance Agency

o Slightly higher costs.
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e The vulnerability that follows from | ®  Difficult for the head of the agency to

being a small authority. take an active role in promoting better
public procurement due to so many
other roles for the Legal, Financial and

Administrative Services Agency.

e Relocation and reorganisation costs. o Difficult to recruit highly qualified staff
due to vague role of the Legal, Financial
and Administrative Services Agency.

e A possible conflict of interests between

the Procurement Assistance and the

National Procurement Services.

The Inquiry concludes that there are strong reasons for establishing a
new agency for procurement assistance.

A new Procurement Assistance Agency

The new agency is expected to have a staff of about 25 people,
around 10 more than are presently working at the Procurement
Assistance Department at the Legal, Financial and Administrative
Services Agency. The annual cost of the new agency is expected to
be about EUR 4.6 million.

However, neither the expected staff increase nor the projected
costs are certain. Additional requirements may follow as a result of
the on-going negotiations on the new directives. Increased administra-
tive cooperation and requirements may require more staff.
Additionally, the future structure for collecting and analysing
statistics on public procurement is presently under review. This
may give the Procurement Assistance Agency new tasks. The
responsibility for research on public procurement is also an open
issue awaiting the Government’s proposals for research policy.
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Utredningens uppdrag

Utredningens uppdrag ir, enligt direktiven (dir. 2011:78), att
undersoka mojligheterna att stirka det allminna upphandlings-
stddet genom 6kad samordning.

Syftet med ett samordnat upphandlingsstod dr att oka kvaliteten,
synligheten, tillgingligheten och enhetligheten hos upphandlings-
stodet. Det idr viktigt att de satsningar som goérs inom upphand-
lingsomrddet kommer upphandlande myndigheter eller enheter
samt leverantorer, sirskilt sm3 och medelstora féretag, till godo
och att stodet bidrar till att stirka kompetensen hos dessa grupper.
Utredarens forslag ska utgd fr@n att detta uppnds pd bista sitt.
Detta bor ske genom att i férsta hand samordna den upphand-
lingsstddjande verksamheten inom ramen fér en befintlig myndig-
het. Om ingen befintlig myndighet skulle visa sig limplig kan
utredaren dven 6verviga inrittandet av en ny myndighet.

I dag ansvarar Kammarkollegiet {or en dvervigande del av arbetet
med det allminna upphandlingsstédet, medan Konkurrensverket och
Miljéstyrningsrddet ansvarar fér mindre delar. Det kan ocksd finnas
andra aktérer med upphandlingsstédjande verksamhet.

Miljéstyrningsridets arbete med att utveckla och uppdatera
konkreta miljokriterier f6r olika produktgrupper omfattas inte av
uppdraget.

Utredaren ska bl.a. se 6ver vilka verksamheter som bér sam-
ordnas och redovisa sivil de ekonomiska som personella kon-
sekvenserna av samordningen av berérda myndigheternas verk-
samhet och Miljéstyrningsradet.

Utredaren kan dven foresld andra dtgirder som bidrar tll att
effektivisera upphandlingsstodet.

Utredaren kan dven foresld andra dtgirder som bidrar till att
effektivisera och stirka upphandlingsstddet, i syfte att hoja kompe-
tensen hos upphandlare och leverantérer. Dirtill kan utredaren foresla
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dtgirder som forbittrar mojligheterna att bistd Regeringskansliet med
stabsstdd med t.ex. utredningar och framtagande av beslutsunderlag.
Utredningens direktiv dterfinns 1 bilaga 1.

Utredningens arbete

Utredningen har héllit fyra sammantriden med utredningens experter.
Utredningen har f6rt dialog med foretridare f6r kommuner, statliga
myndigheter, vissa departement, EU-kommissionen, niringslivs-
organisationer och andra intresseorganisationer, leverantérer,
advokater, upphandlingskonsulter och féretag som tillhandahiller
yanster kopplade till offentlig upphandling.

Utredningen har gjort studieresor till Oslo 1 Norge, Norwich i
Storbritannien, och Haag i Nederlinderna.' Utredningen har ocksd
deltagit och medverkat vid konferenser.

I enlighet med utredningens direktiv har utredningen bedrivit
arbetet 1 dialog med berérda myndigheter, Miljostyrningsridet,
Sveriges Kommuner och Landsting, Svenskt Niringsliv, Foretagarna
och Upphandlingsutredningen 2010. Kontakterna med sekretariatet
for Upphandlingsutredningen 2010 har varit omfattande och av stort
virde for utredningens arbete.

Utredningen har samrdtt med Arbetsgivarverket. Utredningen
har vidare hillit berérda centrala arbetstagarorganisationer inform-
erade om arbetet och gett dem mojligheter att framfora sina syn-
punkter.

Betdnkandets disposition

I det inledande kapitlet finns en historiebakgrund och bakgrunds-
fakta som ir relevant for utredningens senare bedémningar. I
kapitel 2 redogérs t6r de upphandlingsstédjande verksamheter som
Kammarkollegiet, = Konkurrensverket ~ och ~ AB  Svenska
Miljostyrningsridet bedriver. Aven upphandlingsstodjande verk-
samhet som andra aktorer bedriver redovisas.

I kapitel 3 redovisas hur upphandlingsstédsverksamheten
bedrivs i de linder som utredningen besokt inom ramen fér upp-
draget. I kapitel 4 redogors f6r Upphandlingsutredningen 2010 och
dess slutsatser om behovet av upphandlingsstod. I det kapitlet

! Upphandlingsstéd i andra linder redovisas 1 kapitel 3.
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redovisas ocksd EU-kommissionens forslag till nya upphandlings-
direktiv som for nirvarande ir féremal for forhandlingar 1 rddet och
behandling i EU-parlamentet.

Centralt ir kapitel 5 i vilket utredningen beskriver utifrin vilket
synsitt det samordnade upphandlingsstodet bér arbeta, vilka mal-
grupper verksamheten bér rikta sig till och vilka verktyg som
utredningen bedémer kan vara aktuella att arbeta med.

I kapitel 6 redovisas utredningens dverviganden i vilken utstrick-
ning verksamheten bor svara for ytterligare arbetsuppgifter utéver
huvuduppgiften upphandlingsstod till upphandlande myndigheter
och leverantorer. Overvigandena avser s.k. stabsstod, statistik och
forskning.

Det finns ett antal viktiga frigor som kommer att kriva speciella
insatser frin det samordnade upphandlingsstédet sisom upp-
handling av vdrd och omsorg. Utredningens 6verviganden om det
redovisas 1 kapitel 7 tillsammans med en beskrivning av grins-
dragningen mellan det samordnade upphandlingsstédet och verk-
samheter som andra myndigheter/bolag bedriver. I kapitlet finns
dven ett avsnitt om grinsdragningen mot marknaden.

I kapitel 8 redovisas utredningens &verviganden om behovet av
personal vid det samordnade upphandlingsstodet. Overvigandena
utgdr frin slutsatserna om arbetsuppgifternas art och omfattning i
kapitel 5-7. I kapitel 8 redovisar utredningen sina éverviganden om
hur verksamheten bor organiseras. Olika alternativa losningar pre-
senteras och virderas.

En jimforelse av kostnaderna mellan utredningens forsta- och
andrahandsalternativ gors 1 kapitel 9.

I betinkandets kapitel 10 ges en beskrivning av konsekvenserna
av utredningens forslag.

Utredningen har valt att publicera ett par texter 1 bilageform:
utredningens direktiv (bilaga 1) och bestimmelserna om tillsyn och
ridgivning i férslagen till nya upphandlingsdirektiv (bilaga 2).

En del uppgifter forekommer pd flera stillen i betinkandet.
Texterna har avsiktligen utformats s3 for att underlitta lisningen.

Lisaren bor notera att i férenklingssyfte avses:

e Upphandlande myndighet eller enhet nir utredningen skriver
Upphandlande myndighet.

e Upphandlingsutredningen 2010 nir utredningen skriver Upp-
handlingsutredningen.
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1 Bakgrund

1.1 Syftet med offentlig upphandling

Medborgarna méter stindigt verksamheter och varor som stat,
kommuner och landsting anskaffat genom offentlig upphandling.
Gatan ir asfalterad av entreprenorer upphandlade av kommunen.
Bussen kors av ett féretag som efter en offentlig upphandling utfér
trafiken pd uppdrag av linstrafikbolaget. Kérkortet framstills av ett
bolag som vunnit en offentlig upphandling som Transportstyrelsen
genomfoért. Hemtjinsten kan utféras av ett foretag som deltagit 1
en upphandling enligt lagen om valfrihetssystem. Det nya kultur-
huset kan ha ritats av en arkitektfirma som vunnit en projekttivling
inom ramen foér upphandlingslagstiftningen. Aven utanfor den
offentliga sektorn finns understundom inslag av offentlig upp-
handling; elkabeln som det privata eldistributionsféretaget griver
ner ir inképt 1 enlighet med upphandlingslagstiftningen eftersom
foretaget har en monopolstillning.

I dag ir offentlig upphandling ett stindigt inslag 1 all offentlig
verksamhet, och allt oftare uppmirksammas problem och for-
seningar i samband med upphandling.

Virdet av den totala &rliga upphandlingen 1 Sverige uppskattas
till mellan 480 och 580 miljarder kronor'. Den totala transaktions-
kostnaden fér de upphandlande organisationerna som lyder under
LOU eller LUF uppskattas till ungefir 1,1 miljard eller 2 075 hel-
tids &rsarbeten.’

' Berman, Mats, Offentlig upphandling och offentliga inkép, Konkurrensverkets uppdrags-
forskning, Konkurrensverket, Stockholm 2008.

Upphandlingsutredningen 2010 skriver i sitt delbetinkande, se nedan, s. 70, att den upp-
skattning som professor Mats Bergman gjorde for 2006 férefaller fortfarande vara ett rimligt
antagande.

2 Holm, Jerker, En analys av transaktionskostnader vid offentlig upphandling, 2011. Rapport utférd pa
uppdrag av Upphandlingsutredningen.
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Regeringen har senast 1 budgetpropositionen f6r 2012 angivit ett
overgripande mal f6r den offentliga upphandlingen. Dir anges att

[d]en offentliga upphandlingen ska vara effektiv och rittssiker och har
till syfte att tillvarata konkurrensen p& marknaden si att skattemedlen
anvinds pd bista sitt till nytta f6r medborgarna, den offentliga sektorn
och niringslivet.

Syftet med upphandlingen ir att tillvarata konkurrensen, vilket
antas leda till att skattemedlen anvinds pd bista sitt till nytta for med-
borgarna och samhillet 1 6vrigt.

Upphandlingsutredningen 2010° som presenterade sitt del-
betinkande* fore drsskiftet, har genom méten med beslutsfattare,
upphandlare, féretag och olika intresseorganisationer funnit att dessa
genomgdende anser att det viktigaste mélet med den offentliga upp-
handlingen ir “att géra goda affirer”.

Upphandlingsutredningen menar att med den “goda affiren” avses
sammanfattningsvis att tillgodose verksamheternas behov, inklusive
kvalitativa aspekter, till ligsta mojliga totalkostnad. Den goda affiren
inkluderar ocksd enligt upphandlingsutredningen ett medborgar-
perspektiv, eftersom merparten av det som upphandlas pd ett eller
annat sitt, syftar till att mojliggéra god service till medborgarna.”

Denna utredning ansluter sig till Upphandlingsutredningens
synsitt att det primira mdlet med en offentlig upphandling ir den
goda affiren”. Samtidigt ir det enligt Upphandlingsutredningen en
viktig aspekt att den offentliga upphandlingen inte undergriver
marknadernas funktion, och om méjligt dven bidrar till att utveckla ett
dynamiskt och innovativt niringsliv, och bidrar till andra samhillsma4l
sdsom ett héllbart samhille och bittre sociala forhillanden.

’ Regeringen tillsatte den 9 september 2010 en utredare med uppdrag att utvirdera upp-
handlingsregelverket och genomféra en oversyn av upphandlingsstatistiken. Anders
Wijkman utsdgs till utredare. Utredningen antog namnet Upphandlingsutredningen 2010
(Fi2010:06). Upphandlingsutredningen 2010 ska utvirdera upphandlingsregelverket ur ett
ekonomiskt och samhillspolitiskt perspektiv. Syftet ir att utreda om upphandlingsreglerna i
tillricklig utstrickning mojliggdr f6r upphandlande myndigheter och enheter att géra goda
ekonomiska affirer genom att tillvarata konkurrensen p4 marknaden och samtidigt anvinda
sin kopkraft till att férbittra miljon, ta sociala och etiska hinsyn samt verka for 6kade affirs-
méojligheter f6r smi och medelstora foretag. Utredningen ska ta fram underlag f6r eventuella
forfattningsindringar och féresld andra nédvindiga dtgirder inom det aktuella omridet.
Utredningen ska ligga fram sitt slutbetinkande fére den 1 december 2012.

* P& jaket efter den goda afféiren — analys och erfarenbeter av den offentliga wpphandlingen, SOU 2011:73,
november 2011.

3 P jaket efter den goda afféiren — analys och erfarenbeter av den offentliga wpphandlingen, SOU 2011:73,
s. 12 och 42.
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1.2 Upphandlingslagstiftningen
1.2.1 Historisk bakgrund

Den svenska upphandlingslagstiftningen stricker sig lite mer dn ett
sekel bakdt i tiden. 1893 utfirdades den férsta Kungliga férord-
ningen angdende statens samlade upphandlings- och entreprenad-
visen. Kritiken mot detta regelverk 6kade efterhand och 1913 uttalade
sig riksdagen fér en modernare och mera centraliserad upphandling.
Tongivande riksdagsmin foresprikade en upphandlingsmyndighet for
statens inképsbehov. Ett av motiven f6r en sidan centralisering var
att storre upphandlade volymer skulle stimulera svenska foretag att
satsa pd att utveckla och tillverka varor for statens rikning.

Men regeringen ville undvika en upphandlingsmyndighet och
1916 limnade istillet en sirskild kommitté ett forslag till upphand-
lingsreglemente, som sedermera tridde 1 kraft 1920. Vid upp-
handlingen skulle myndigheterna sirskilt beakta betydelsen av den
inhemska produktionen. Om den svenska varan eller arbetet (tjinsten)
var av erforderlig beskaffenhet skulle den anskaffas i stillet fér en
utlindsk. Regeringen kunde medge undantag frin huvudregeln.

1952 utfirdades en ny upphandlingskungorelse (SFS 1952:496)
som stillde stérre krav pd affirsmissiga upphandlingar. Regler
infordes som 1 stort sett liknar det regelverk som fanns intill LOU:s
tillkomst. Enligt kungorelsen skulle besluten grundas enbart pi
affirsmissiga bedomningar och svenska leverantérer skulle inte lingre
ha foretride framfor utlindska. Trots att det inte lingre fanns ett
obligatoriskt foretride f6r svenska tillverkare sd fortsatte staten att
1 mycket stor utstrickning att vinda sig enbart till svenska
leverantorer. Ett skil var totalférsvarsplaneringen, som innebar att
myndigheter skulle planera for att kunna uppritthlla verksam-
heten dven vid en lingvarig avspirrning av Sverige. Dirfor var
kraven pd produkter ofta att reservdelar skulle tillverkas 1 Sverige.

Under 1950- och 60-talet fanns det ett omfattande tekniskt och
ekonomiskt samarbete mellan & en sidan vissa statliga affirsverk
och myndigheter och & andra sidan svenska féretag. En del fram-
gingsrika svenska exportprodukter hirstammar frin detta nira
samarbete.’

¢Se Innovationsupphandlingsutredningen betinkande Innovationsupphandling, SOU 2010:56 for
nirmare redovisning,
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1973 tridde en ny upphandlingskungorelse (SFS 1973:600) 1
kraft. Upphandlingskommittén som utarbetat férslaget till lagstift-
ning samverkade under arbetets ging med Svenska Kommunférbundet
och Landstingsférbundet for att dven utforma ett normalreglemente for
kommunal upphandling. Aven om vissa kommuner hade egna upp-
handlingsreglementen kom under mitten av 1970-talet samtliga
kommuner att omfattas av ungefir likalydande upphandlingsregle-
menten.

Statlig upphandling kunde inte prévas i domstol eller 6verklagas
till regeringen. Diremot kunde myndigheten i vissa sillsynta fall
indra ett beslut. Under vissa omstindigheter var det mojligt att
begira laglighetsprovning av ett kommunalt upphandlingsbeslut.
Det var dock inte leverantdrer som hade mojlighet att begira lag-
lighetsprévning, utan enbart kommunmedlemmar.

Statlig upphandling var inte férema3l for internationell reglering
forrin pd 1960-talet. I EFTA-konventionen som undertecknades
1960 fanns ett principiellt férbud mot diskriminering av 6vriga
EFTA-linders foretag vid offentlig upphandling. Dock saknades
rittsmedel for leverantérer.

I borjan av 1960-talet paborjades ett arbete inom OECD 1i syfte
att minska handelshinder till {6ljd av diskriminerande statlig upp-
handling. Det arbetet, som dock aldrig slutférdes, syftade till en
multilateral kod avsedd att reglera OECD-lindernas regler for
offentliga inkép.

Frigan om statlig upphandling introducerades istillet 1 de multi-
laterala handelsférhandlingarna inom GATT’ i samband med den
s.k. Tokyo-rundan pd 1970-talet. 1979 kunde ett antal linder (EG
samt en del av OECD:s 6vriga medlemslinder, diribland Sverige)
inom ramen for GATT sluta ett avtal, det s.k. GPA-avtalet,® som
innebar den forsta internationella regleringen av offentlig upphand-
ling. Konventionen krivde att linderna, 1 likhet med vad Sverige
redan hade gjort, skulle ta bort diskriminering av utlindska anbuds-
givare. Konventionen gillde endast ett antal uppriknade storre statliga
myndigheter och endast upphandlingar som 6versteg cirka 2,7 miljoner

7 General Agreement on Tariffs and Trade (GATT), féregingaren till World Trade
Organization (WTO).

8 General Procurement Agreement (GPA) i den nuvarande versionen tridde i kraft 1996.
Forutom EU ir Kanada, Hong Kong, Island, Israel, Japan, Sydkorea, Liechtenstein, Norge,
Singapore, Schweiz och USA anslutna till avtalet. Vissa linder har dock gjort reservationer
betriffande en del typer av upphandlingar dir linderna forbehiller sig ritten att bibehilla
diskriminerande regler.
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kronor i dagens penningvirde. For dessa myndigheter var det dock
betydande férindringar, bl.a. genom ett antal nya formkrav avse-
ende annonsering och striktare krav kring anbudsunderlag och
anbud. Dessa regler tridde i kraft 1983.” Ddvarande myndigheten
Riksrevisionsverket (RRV) var tillsynsmyndighet med ritt att
utfirda foreskrifter.

Upphandlingsférordningen dndrades dter 1986 till foljd av for-
fattningsférordningen, varvid Riksrevisionsverket fick ritt att
utfirda foreskrifter (som var bindande foér de statliga myndig-
heterna) samt allminna rdd och kommentarer. Men dnnu reglerades
kommunal upphandling enbart av kommunernas egna upphand-
lingsreglementen.

1.2.2 EU direktiven

EU-rittens regler om offentlig upphandling kan hirledas till Rom-
fordraget 1957, vars allminna formuleringar om att avligsna
kvantitativa begrinsningar f6r inbérdes handel och om den fria
etableringsritten givit den rittsliga grunden for senare detaljerade
upphandlingsdirektiv. Under 1970-talet kom de forsta direktiven.
Dessa var bérjan pi den europeiska upphandlingslagstiftningen.
Efter den organisatoriska foérindringen genom Enhetsakten 1985
som mojliggjorde en snabbare utveckling av EG kom de direktiv
om offentlig upphandling vars krav i visentliga delar 3terfinns i
dagens lagstiftning. En mycket viktig utveckling var antagandet av ritts-
medelsdirektiven for ett tjugotal &r sedan.

Senare har direktiven reviderats och foér nirvarande ir det
direktiv 2004/18/EG av den 31 mars 2004 om samordning av for-
farandena vid offentlig upphandling av byggentreprenader, varor
och tjinster, samt direktiv 2004/17/EG av den 31 mars 2004 om sam-
ordning av forfarandena vid upphandling pd omridena vatten, energi,
transporter och postyjinster (férsoérjningsdirektivet) som tillsammans
med det s.k. rittsmedelspaketet styr hur den svenska lagstiftningen
kan utformas.

? SFS 1983:38.
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1.2.3  Upphandlingslagstiftningen efter EU medlemskapet

Under de férsta dren pd 1990-talet nirmade sig Sverige snabbt EG.
Nir det stod klart, oavsett om samarbetsformen blev ett EES-avtal
eller ett fullt medlemskap, att EG:s inre marknadsregler skulle £3
fullt genomslag 1 den svenska lagstiftningen, tillsattes en arbets-
grupp inom finansdepartementet som arbetade fram férslag till hur
den svenska offentliga upphandlingslagstiftningen borde utformas
for att motsvara de regler som fanns inom EG. Arbetsgruppens
forslag innebar att dven f6r upphandlingar som 1&g under tréskelvirdena
for direktivens tillimpning skulle den svenska lagstiftningen bygga pd
samma principer som fanns i upphandlingsdirektiven. Detta innebar
att den svenska lagstiftningen, till skillnad frin forhillandena i
ménga andra medlemslinder, dven betriffande upphandlingar under
troskelvirdena stillde krav som i minga avseenden liknande de
storre "Europa-upphandlingarna”. Lagen (1992:1528) om offentlig
upphandling antogs 1992 och tridde 1 kraft 1 januari 1994 samtidigt
som EES-avtalet

De senare EU-direktiven har implementerats i lagen (2007:1091) om
offentlig upphandling och lagen (LOU) (2007:1092) om offentlig
upphandling inom omridena vatten, energi, transporter och post-
ginster (LUF). De senaste dndringarna i LOU och LUF tridde i
kraft den 15 juli 2010 varvid det blev méjligt att ogiltigférklara
upphandlingskontrakt som ingdtts 1 strid med lagen. En helt ny
sanktion inférdes, upphandlingsskadeavgift, som kan démas ut av
en forvaltningsdomstol efter ansékan av Konkurrensverket. Vidare
inférdes bestimmelser om att upphandlande myndigheter och
enheter bér ta miljohinsyn och sociala hinsyn om upphandlingens
art motiverar detta. Andringar gjordes dven for att mojliggora.
inképscentraler.

Vid sidan om EU:s regelverk har Sverige dven infért ett sirskilt
regelverk for valfrihetssystem. Lagen (2008:962) om valfrihets-
system (LOV) tridde 1 kraft den 1 januari 2009. LOV reglerar vad
som ska gilla nir upphandlande myndigheter konkurrensutsitter
delar av sin verksamhet genom att 6verlta till brukaren att vilja
utférare bland leverantérer 1 ett valfrihetssystem. Lagen giller for
kommuner och landsting nir de infér valfrihetssystem for hilso-
vird- och socialgjinster. Det ir frivilligt f6r kommuner att inféra val-
frihetssystem men obligatoriskt for landstingen inom primirvirden.
Frin 2010 giller dven LOV for Arbetstérmedlingen vid tillhanda-
hillande av valfrihetssystem med etableringslotsar for nyanlinda
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invandrare samt inom myndighetens arbetsmarknadspolitiska verk-
samhet. Inférandet av valfrihetssystem med etableringslotsar ir
obligatoriskt medan valfrihetssystem inom den arbetsmarknads-
politiska verksamheten ir frivilligt.

Den 1 november 2011 tridde lagen (2011:1029) om upp-
handling pd forsvars- och sikerhetsomrddet i kraft. Denna lag ir
tllimplig 1 forsta hand f6r inkép som forsvarsmakten genomfér,
men i vissa fall berérs dven en del andra myndigheter, sisom
Kustbevakningen och Polisen av lagen. Lagen baseras pd direktiv
2009/81/EG.

1.3 Upphandlingsstédets utveckling

Nigot mera omfattande informationsarbete kring upphandlings-
kungorelserna forefaller inte ha férekommit. I samband med
arbetet med att kommuner antog normalreglemente f6r kommunal
upphandling var ddvarande Kommun- och Landstingférbunden
aktiva och informerade om vikten av upphandlingsreglementen
som Overensstimde med det framarbetade forslaget.

Senare inrittades delegationen for offentlig upphandling knuten
till Riksrevisionsverket. Denna utgav under 1992 och 1993 kort-
fattade nyhetsbrev. P4 grundval av samarbetet inom denna delega-
tion gav Riksrevisionsverket, Landstingsférbundet och Svenska
Kommunférbundet ut en skrift om miljohinsyn vid offentlig upp-
handling.'® T denna 20-sidiga vigledning gavs exempel pa hur statliga
myndigheter, kommuner och landsting genom att ta miljéhinsyn
vid upphandling kunde verka fér en bittre miljo.

1.3.1 Ndamnden for offentlig upphandling

1993 beslutade riksdagen i enlighet med regeringens proposition
1992/93:88 om offentlig upphandling férutom om den nya upp-
handlingslagstiftningen ocksd om att en ny myndighet, Nimnden
for offentlig upphandling (NOU), skulle inrittas. Regeringens for-
slag motiverades med att Sverige stod infér en omliggning av upp-
handlingssystemet som skulle innebira att regelmingden utdkades
mycket markant. Det skulle dven 3ligga en storre krets av upphand-

19 Miljohinsyn vid upphandling, RRV mars 1991.
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lare dn ditulls att tillimpa regelverket. Dirfér fanns behov av en
sirskild myndighet fé6r bevakning av omrddet och for tillsyn av att
upphandlingslagens regler féljdes. Behovet av stéd och hyilp,
sirskilt 1 inledningsskedet av omliggningen, bedémdes bli mycket
stort. Vidare menade regeringen att reglerna skulle komma att vara
under kontinuerlig utveckling och f6rindring.

Riksdagens beslut innebar att nimnden skulle vara en sjilv-
stindig myndighet, som dock administrativt skulle vara inordnad i
Riksrevisionsverket. Skilet var att nimnden skulle kunna nyttig-
gora de erfarenheter verket fitt som tillsynsmyndighet inom det statliga
omridet. Nimnden skulle ocksd kunna utnyttja verkets administrativa
expertfunktioner. Personalen himtades ocksd inledningsvis frin
verket.

Nigon administrativ anknytning till Riksrevisionsverket kom
dock inte att finnas, istillet hade nimnden avtal med Statskontoret
om olika slags administrativt stod.

Enligt instruktion (1993:98) skulle nimnden (1 §):

e utdva tillsyn o6ver den offentliga upphandlingen enligt lagen
(1992:1528) om offentlig upphandling och férordningen (1980:849)
om tillimpningen av GATT-6verenskommelsen om statlig upp-
handling,

e folja utvecklingen pd upphandlingsomridet inom den Europeiska
frihandelssammanslutningen (EFTA), Europeiska gemenskaperna
(EG), Europeiska ekonomiska samarbetsomrddet (EES), GATT
och WTO-6verenskommelsen om statlig upphandling,

e limna information och allminna rdd inom nimndens tillsyns-
omriden och félja tillimpningen av de nationella leverans-
bestimmelserna samt verka f6r en enhetlig tillimpning av dessa,
samla in och bearbeta uppgifter for statistikindamal samt

o verka for en effektiv offentlig upphandling.

Nimnden skulle enligt instruktionen bestd av hogst &tta ledamoter
som skulle vara sakkunniga 1 upphandling inom stat och kommun.
Ordféranden var under hela nimndens verksamhet en kammar-
rittslagman. Ledaméterna kom 1998 frin Kommerskollegium,
Finansdepartementet, Sveriges Industriférbund, Landstingstérbundet,
Svenska Kommunférbundet, Luftfartsverket och Partena AB. Trots
att det 1 propositionen anférdes att nimnden skulle bestd av sak-
kunniga, hade dock inte alla praktisk erfarenhet av offentlig upp-
handling. De flesta ledaméter kom frin offentliga organisationer.
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Nir ledamoter slutat utsdgs oftast en ny nimndledamot frin
samma organisation.

Till nimnden var knutet ett kansli som 2007 hade 10 anstillda.
Nimnden sammantridde cirka 9-10 gdnger per &r och behandlade
d3 alla remisser, avgav vid begiran yttranden éver mil 1 Regeringsritten
samt Kammarritterna och beslutade om anslagsframstillningar hos
regeringen, Aarsberittelser och verksamhetsberittelser. Nimnden
behandlade iven yttranden och information till myndigheter,
organisationer eller allminheten som hade principiell betydelse.

NOU hade redan frin borjan dubbla uppgifter, dels att vara en
tillsynsmyndighet, dels att ansvara f6r information till upphand-
lande myndigheter. Vid nimndens tillkomst férutsattes att nimnden
skulle ge ut allminna rdd och rekommendationer. Nimndens uppgift
skulle vara att stédja offentliga upphandlare genom information om
lagen. Vidare skulle nimnden genom exempel och kommentarer
visa hur sirskilda situationer kunde hanteras.

Riksdagens revisorers granskning 1998'" gav vid handen att
kansliet di menade att detta inte kunnat férverkligas eftersom all-
minna rdd och rekommendationer kriver stor sikerhet 1 yttrandena,
och att sddan rddgivning dirfor nistan enbart kan avse uttalanden frdn
EG-domstolen

Malet f6r nimndens information och ridgivning var vid tiden
foér revisorernas granskning 1998 att informera frimst upphand-
lande enheter om anvindningen av lagen och av upphandlings-
avtalet inom Virldshandelsorganisationen.

Informationen och ridgivningen gjordes pa olika sitt, bide skriftligt
och per telefon. Telefonrddgivningen gavs till sivil upphandlare som
leverantérer.

Nimnden gav dven ut ett s.k. nyhetsbrev — NOU info’? — med upp-
gifter bla. om tolkningar och indringar av lagen och om aktuella
rittsfall frin EG-domstolen och nationella domstolar. I nyhetsbreven
redovisades dven principiella frigor och dterkommande frigor av
allmint intresse.

Nimnden hjilpte Regeringskansliet att anpassa den svenska upp-
handlingslagen till EG-direktiven och bistod idven Regeringskansliet 1
dess kontakter med EG-kommissionen. NOU deltog tillsammans
med Finansdepartementet 1 Ridgivande kommittén inom kom-
missionen. Vidare utnyttjades NOU av regeringen {6r olika utred-

11997/98:RR10.
2 NOU info distribuerades 2007 i pappersform till nistan alla upphandlande enheter.
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ningar och fér att ta fram rapporter som berdrde offentlig upp-
handling, t.ex. anvindningen av antidiskrimineringsklausuler 1 upphand-
lingskontrakt, statliga bolags tillimpning av LOU och ekologiskt
hallbar upphandling.

Riksdagens revisorer konstaterande vid sin granskning 1998 att
nimnden inte genomférde nigon organiserad kontroll av att upp-
handlingsreglerna efterlevdes. Enligt revisorernas definition hade
nimnden dirmed inte bedrivit nigon tillsyn 6ver offentlig
upphandling, Inte heller hade anvisningar till ledning f6r upphand-
lare om hur sirskilda situationer kunde hanteras tagits fram utan
nimnden hade huvudsakligen dgnat sig &t ridgivning och informa-
tion till enskilda och grupper som hért sig for hos nimnden och
genom spridning av NOU info.

Revisorernas bedémning var att alla frigor om upphandling och
konkurrens borde samlas i en myndighet.

I Upphandlingskommitténs (Fi 1998:08)" forsta delbetinkande'*
behandlades frigan om tllsyn 6ver den offentliga upphandlingen. Hir
noterades kritiken mot NOU och dess organisationsform. Myndig-
heten ansdgs vara otillrickligt dimensionerad och “tandlés” med
hinsyn till att den inte férfogade 6ver nigra egentliga sanktioner.
Den kollektiva beslutsformen ansigs vara ineffektiv. Genom att de
flesta handliggarna var jurister utan praktisk erfarenhet av upp-
handling blev verksamheten mindre inriktad pd praktisk vigled-
ning. Myndigheten ansigs med hinsyn till sin ringa storlek kinslig
och sdrbar. Den fanns vidare en risk att myndigheten inte kunde
folja det ekonomiadministrativa regelverket. Det fanns dven en risk
med hinsyn till nimndens sammansittning att tillsynsirendena fram-
stod som ett resultat av limplighetséverviganden och kompromisser
mellan partsforetridare 1 stillet for ett uttryck fér en strike ritts-
tillimpning.

Utredningen foéreslog att NOU skulle slis samman med
Konkurrensverket, som skulle ombildas till Konkurrens- och upp-
handlingsverket.

B Kommittén (Fi 1998:08). tillsattes redan 1998 med uppgift att utreda organisationen av
Nimnden f6r offentlig upphandling och tog d& namnet NOU-utredningen. Utredningen
fick 1999 tilliggsdirektiv med ett mera 6vergripande uppdrag betriffande den svenska upp-
handlingslagstiftningen. Samtidigt &vergick utredningen till att vara en parlamentarisk kom-
mitté som antog namnet Upphandlingskommittén.
*SOU 1999:139 Effektivare offentlig upphandling.
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I Upphandlingskommitténs andra betinkande” behandlades
frdgor om information och vigledning. Utredningen skrev:

Kommittén anser att sivil upphandlande enheter och leverantorer
skulle tjina pd att etablera ett permanent kvalitets- och utvecklingsrid
for offentlig upphandling. Ett sddant rid skulle kunna knyta till sig
foretridare for kommunerna, landstingen, staten, offentliga féretag,
privata foéretag inom férsdrjningssektorerna och niringslivet. Syftet
skulle vara att frimja utvecklingen av kvaliteten 1 den offentliga upp-
handlingen. Detta kan ske genom framtagande av mallar for forfrig-
ningsunderlag, kravspecifikationer och kontraktsvillkor f6r olika omriden.

En viktig uppgift skulle kunna vara att utarbeta ett “gemensamt
sprik” mellan upphandlare och leverantérer. Begrepp méste ha samma
betydelse 1 upphandlingar som rér samma sak. Miljokrav och kvalitets-
krav bor utformas pd ett enhetligt och tydligt sitt 1 kravspecifika-
tionerna. Utvirderingskriterier och kvalitetsindikatorer bér likasd
utformas pa ett sitt som frimjar en objektiv anbudsprévning.

Ridet kan sprida goda exempel och systematisera sidana goda
exempel 1 handbécker for offentlig upphandling. Ridet skulle kunna
utarbeta normer fér ”god offentlig upphandlingssed”. En méjlig upp-
gift kan vara att fungera som medlare om en upphandlande enhet och
en leverantdr pd frivillig vig onskar {4 till stdnd medling av en upp-
kommen tvist.

Ridet ir inte tinkt att ta ver tillsynsmyndighetens uppgifter dven
om ett visst samarbete kan férekomma. Ridet ir inte tinkt att dgna sig
3t myndlghetsutovmng och inte heller sidan ridgivning som ankom-
mer pd branschorganisationer, konsultféretag och advokatbyrier.

Kommittén anser att ett kvalitets- och utvecklingsrdd fér offentlig
upphandling bér organiseras som ett privatrittsligt organ, t.ex. ideell
férening, med ett rdd med foretridare for den offentliga sektorn och
niringslivet och ett kansli. Kansliet bor ha personal med juridisk, och
ekonomisk kompetens. Dessa bor ha praktisk erfarenhet frin upp-
handling inom olika filt. Till ridet kan dven knytas vetenskaplig
kompetens.

Efter Upphandlingskommitténs arbete anslét sig andra offentliga
utredningar till férslaget att NOU:s verksamhet borde &verféras
till Konkurrensverket.

Byggkommissionen16 skrev 2002:

Ge Konkurrensverket ansvar for tillsyn av hur lagen om offentligupp-
handling efterlevs samt fér information om hur lagen kan tillimpas.

> SOU 2001:31 Mera virde fér pengarna.
16 SOU 2002:115 Skirpning gubbar! Om konkurrensen, kvaliteten, kostnaderna och kompetensen i bygg-
sektorn.
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Fortroendekommissionen'” skrev i sitt betinkande'®:

NOU bér enligt kommissionens mening avvecklas och dess uppgifter
foras over till Konkurrensverket. Konkurrensverket fir tillsyns- och sam-
ordningsansvar fér offentlig stodgivning Ansvaret for att 6vervaka den
offentliga stédgivningen ligger i dag pa regeringen. Ett samlat tillsyns-
ansvar Over den offentliga stédgivningen hos Konkurrensverket,
inkluderat efterlevnaden av den foreslagna s.k. transparenslagen, skulle
oka slagkraften och trovirdigheten i denna del av konkurrenspolitiken.

2007 lade regeringen férslag om en férindrad organisation for till-
syn och information om offentlig upphandling. Regeringen anférde
1 proposition 2006/07:100 (tilliggsbudgeten) att:

Tillsynen av den offentliga upphandlingen bor effektiviseras och
utvecklas. Upphandlingskommittén foreslog 1 sitt betinkande (SOU
1999:139) en sammanslagning mellan Nimnden for offentlig upphand-
ling och Konkurrensverket. Regeringen delar kommitténs bedémning
att en sammanslagning skulle bidra till att tillsynen 6ver offentlig upp-
handling fir en 6kad tyngd och blir mindre sirbar. Vidare bedémdes
ett samgdende vara utvecklande fér konkurrens- och upphandlings-
frégorna. Det bor ocksé leda till att kvaliteten i verksamheten hojs.

Riksdagen tillstyrkte den av regeringen foreslagna omférdelning av
medel och NOU:s verksamhet" inordnades i Konkurrensverket
per den 1 september 2007.

1.3.2  Verket for hogskoleservice

Verket for hogskoleservice, VHS, erbjéd utéver universitet och
hogskolor, dven andra statliga myndigheter konkret hjilp p& upp-
handlingsomridet.

VHS Upphandling var en enhet med tvi skilda verksamheter —
ramavtal och konsultverksamhet.

Inom konsultomridet dterfanns enbart tvd procent av kunderna
1 universitets- och hogskolesektorn, 6vriga 98 procent av kunderna var
andra statliga myndigheter. Arligen genomférde VHS Upphandling
konsultuppdrag &t cirka 70 statliga myndigheter.

7 Regeringen tillsatte 2002 en kommission fér att analysera behovet av 3tgirder som siker-
stiller fortroendet f6r det svenska niringslivet.

'8 SOU 2004:47 Nringslivet och fértroendet.

' NOU:s 8rliga ramanslag uppgick 2007 till 8 247 000 kronor.
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Konsultverksamheterna delades in i upphandlingsstéd, utbild-
ning och utveckling. Tjinster som erbjéds var telefonrddgivning,
genomférande av upphandlingar, inkdpsprocessanalyser och skriddar-
sydda utbildningar.

Regeringen beslutade den 23 juni 2010 att konsult-
verksamhetens skulle avvecklas senast den 31 december 2011.
Tidigare beslutade regeringen att myndighetens ramavtalsverk-
samhet skulle flyttas till Kammarkollegiet senast den 31 december
2010.

1.3.3 Kammarkollegiet — upphandlingsstod och
inkopssamordning

Upphandlingsstodet

Kammarkollegiet tillférdes i myndighetsinstruktionen frin januari
2009 uppdraget att utveckla och forvalta ett upphandlingsstéd samt
driva utvecklingen av den elektroniska upphandlingen och delta 1
standardiseringsarbetet pd omridet.

Upphandlingsstodet aviserades férsta gdngen 1 budget-
propositionen foér &r 2009 och presenterades di som ett praktiskt
nationellt upphandlingsstéd, det vill siga ett stod som skulle
erbjudas upphandlande myndigheter och enheter 1 hela den offent-
liga sektorn samt leverantérer. Verksamheten vid upphandlings-
stodet vid Kammarkollegiet beskrivs 1 avsnitt 2.1.

Inkopssamordningen — Statens inkopscentral

I férordningen (1998:796) om statlig inkdpssamordning finns
bestimmelser om samordning av statliga myndigheters inkép i
syfte att dstadkomma besparingar for staten. Forordningen giller
fér myndigheter under regeringen. Enligt férordningen ska det fér
varor och tjinster som myndigheterna upphandlar ofta, i stor omfatt-
ning eller som uppgdr tll stora virden, finnas ramavtal eller andra
gemensamma avtal som effektiviserar upphandlingarna. Dirvid ska
smd och medelstora foretags méjligheter att delta i upphandlingar
beaktas. En myndighet ska anvinda avtalen om myndigheten inte
finner att en annan form av avtal sammantaget ir bittre.
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Fram till och med 2010 var arbetet med de statliga ramavtalen
uppdelat pd 12 olika myndigheter.”® Regeringen angav inte vilken
myndighet som skulle svara fér ramavtal inom ett specifikt seg-
ment. De myndigheter som tog p4 sig denna uppgift inom ramen
for den statliga inkopssamordningen hade kommit éverens om
detta med Statskontorets samordningsfunktion, eller den tidigare
samordningsansvariga myndigheten Kammarkollegiet.”'

Regeringen gav 2008 Statskontoret uppdrag att granska den
statliga inképssamordningen. Statskontoret la 2009 fram ett for-
slag” om inrittande av en ny myndighet med uppgift att upphandla
och forvalta ramavtal {6r statsforvaltningens rikning

Kammarkollegiet® fick frin och med januari 2011 ansvar fér upp-
handling samt samordning och hantering av de statliga ramavtalen
forutom de avtal som Riksgildskontoret har ansvar f6r samt de ram-
avtal avseende ekonomistyrning m.m. som Ekonomistyrningsverket
har ansvar f6r. Verksamheten bedrivs under namnet Statens inkips-
central.

Statens inkopscentral upphandlar och férvaltar ramavtal for
statliga myndigheter. Inom omridet IT och telekommunikation
kan dven kommuner och landsting ansluta sig till ramavtalen. Verk-
samheten ska bidra till effektivisering av myndigheters inkops-
process.

Statens inkopscentral forvaltar 1100 avtal. Ramavtalen kan
nyttjas av over 600 myndigheter inom cirka sextio ramavtals-
omrdden. De ramavtal Statens inkdpscentral tillhandahiller
omsitter rligen drygt 11 miljarder kronor.

Statens inkdpscentral bestdr av:

% Arbetsmarknadsstyrelsen, Domstolsverket, Ekonomistyrningsverket, Fortifikationsverket,
Forsvarets materielverk, Forsvarsmakten, Lantmiteriverket Riksgildskontoret,
Rikspolisstyrelsen, Skatteverket, Statskontoret och Verket fér hogskoleservice.

21 Systemet med samordnade inkép blev féremal for Riksversionsverkets granskning 2005
(Samordnade inkdp, RiR 2005:10).

22 En effektivare statlig inképssamordning Statskontoret 2009:12.

» 1 férordning (2007:824) med instruktion fér Kammarkollegiet framgr att myndigheten
fr.o.m. den 1 januari 2011 ska ansvara fér upphandlingen av ramavtal {ér den offentliga for-
valtningen inom omridet informationsteknik. Myndigheten ska enligt férordningen verka
for att basta mojliga villkor skapas for anskaffning och anvindning av informationsteknik
inom den offentliga sektorn, samt att den offentliga férvaltningen anvinder gemensamma
funktioner och 18sningar. Dirutdver har Regeringen beslutat att Kammarkollegiet fir ansvar
f6r upphandlingsverksamheten inom den statliga inképssamordningen och for att ingd ram-
avtal om varor och tjinster som ir avsedda for andra statliga myndigheter. I detta arbete ska
myndigheten sirskilt beakta intresset av innovationer och teknikneutrala 18sningar. Nir en
myndighet avser att upphandla utan att anvinda ramavtalen ska Kammarkollegiet underrittas
om skilen till detta.
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Enheten f6r IT-upphandling med 9 anstillda

Enheten f6r upphandling av varor och tjinster med 12-13 anstillda
Enheten f6r ramavtalsforvaltning med 14 anstillda

Enheten f6r upphandlings och avtalsjuridik med 5 anstillda
Stabsfunktion

Sammanlagt arbetar cirka 50 personer i verksamheten. Personalen
utgdrs av jurister, ekonomer, civilingenjérer och statsvetare. De
resurser som lagts pd konsultinsatser motsvarar en utdkning av
personalen med 10-15 personer.

Verksamheten ir avgiftsfinansierad genom att leverantérerna till
Kammarkollegiet erligger en avgift, oftast beriknad utifrin en viss
fraktion av fakturerade leveranser enligt ramavtalet.

1.4 Statskontorets rapport "En ny
upphandlingsmyndighet”*

Regeringen gav i maj 2010 Statskontoret 1 uppdrag att utreda bl.a.
hur upphandlingsstédjande verksamheter i statlig regi skulle kunna
samordnas.” Statskontoret skulle

o kartligga vilka statliga aktdérer som bedriver upphandlings-
stddjande verksamhet och vilken slags verksamhet de bedriver,

e analysera f6r- och nackdelar med att 1 en gemensam organisa-
tion samla den statliga ink&pssamordningen och &vriga upp-
handlingsstddjande verksamheter som bedrivs i statlig regi,

o foresld hur den samlade upphandlingsstédjande verksamheten
bor foljas upp,

e med beaktande av verksamheternas art och omfattning, foresld i
vilken form som de upphandlingsstédjande verksamheterna ska
bedrivas och finansieras.

Statskontoret genomférde uppdraget helt utifrén de statliga myndig-
heternas perspektiv.

** Statskontorets rapport En ny upphandlingsmyndigher 2010:23.
» Uppdraget till statskontoret avsig dven en granskning av den statliga inkdpssamordningen
som ovan nimnts.
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Statskontorets rapport éverlimnades den 1 november 2010. I
denna konstaterade Statskontoret att:

For nirvarande uppvisar det statliga stédet till den offentliga upphand-
lingen en splittrad bild. Statskontorets kartliggning visar att ett flertal
statliga aktorer, frimst myndigheter men ocksd ett bolag, erbjuder
leverantorer, upphandlande myndigheter och enheter stéd pd upp-
handlingsomridet. T vissa fall f6Srekommer &verlappningar mellan de
olika verksamheterna, vilket visat sig kunna leda till att staten ibland
limnar motstridiga besked. Dessutom har upphandlande myndigheter
och enheter samt leverantorer ibland svirt att hitta fram ull stodet,
eftersom flera aktdrer dr verksamma p omridet.

Sdvil Statskontorets kontakter med upphandlande myndigheter
som den enkit till 146 statliga upphandlande myndigheter som
genomférdes indikerade ett stort behov av st6d.* Likasi pdpekade
Statskontoret att ett flertal av de intervjuade ocksd fort fram
dsikten att det dr viktigt att det finns en kontaktpunkt inom staten
med hog kompetens pd upphandlingsomridet.

Myndighetens slutsats var att den nuvarande organisationen inte ir
optimal och att den ull viss del hindrar den upphandlingsstédjande
verksamheten frin att utvecklas ytterligare. For att dtgirda dessa
brister och skapa forutsittningar fér utveckling och effektivisering
av den offentliga upphandlingen férordade Statskontoret att
nuvarande system med upphandlingsstédjande verksamheter fér-
delade pd ett flertal statliga myndigheter och ett statligt bolag
avvecklas. I stillet foreslog Statskontoret att en ny myndighet fér
statlig upphandling och upphandlingsstéd skulle bildas. Den nya
myndigheten skulle siledes bdde 6verta uppgifterna som ligger inom
Statens inkopscentral som arbetet med upphandlingsstod vid
Kammarkollegiets avdelning fér upphandlingsstéd och andra myn-
digheter och vid AB Svenska Miljéstyrningsridet.

En koncentration av den generella upphandlingsverksamheten
till en ny myndighet skulle enligt Statskontoret skapa goda for-
utsittningar for att staten fir tillgdng till en hog kompetens pd upp-
handlingsomridet. En sidan 16sning skulle ocksd understryka att
upphandlingskompetens ir en kirnkompetens inom staten. Vidare
kan en sidan l6sning leda till effektivitetsvinster och att det skapas

¢ Enkiten, som hade en 95 procent svarsfrekvens visade att 95 procent av de tillfrigade
myndigheterna genomférde egna upphandlingar och att 60 procent hade egna ramavtal.
Nistan hilften av respondenterna upphandlade f6r mellan 11 och 30 procent av myn-
dighetens totala budget, och nistan en femtedel upphandlade for dnnu stérre andelar. I
enkiten definierades inte vad som avsigs med stod.

62



SOU 2012:32

goda forutsittningar for att forverkliga den offentliga upphand-
lingens tillvixtpotential.

Inrittandet av en ny myndighet skulle enligt Statskontorets
bedémning leda till en rad positiva effekter. En ny upphandlings-
myndighet skulle bland annat f6ra med sig en 6kad synlighet, tyd-
lighet och enhetlighet. Forutsittningarna fér en effektiv styrning
och uppféljning av verksamheten forbittras. Dessutom menade
Statskontoret att foérindringen kunde férvintas leda till en for-
bittrad kompetensutveckling och kompetensférsérjning. En upp-
handlingsmyndighet skulle ocksd fi storre mojligheter att virda
leverantérsmarknaderna och se till att sma och medelstora foretag
inte stings ute frin deltagande bland annat i ramavtalsverksam-
heten.

Statskontoret 6verlimnade i bérjan av januari 2011 prome-
morian Ett utvecklat upphandlingsst6d®” dir bla. frigan om s.k.
stabsstdd utvecklades. Statskontoret konstaterade att det inte finns
nigon tydlig definition som anger vilken verksamhet som ir att
betrakta som stabsstéd pa statens omrdde. Men att stabsstod kan
innebira att en myndighet eller ett annat organ ger mer direkt st6d
till Regeringskansliet, till exempel genom att ta fram olika former
av beslutsunderlag eller att folja upp olika verksamheter. Med
stabsstod kan emellertid ocksd menas sidant stéd som ges till andra
statliga myndigheterna i deras arbete med att genomfora stats-
makternas politiska ambitioner.

Statskontorets kartliggning som omfattade intervjuer med fére-
tridare frdn ett antal departement och frin de myndigheter som i
nigon mening uppfattades ge stabstdd gav vid handen att det finns
en rad olika former av stabsstdd, till exempel

o stod f6r att kunna delta 1 och paverka utvecklingsarbetet pd EU-
niva,

e stdd nir EU initierar ett sd kallat overtridelseirende gentemot

Sverige,

stod 1 annat internationellt samarbete,

stdd genom utredningar, utvirderingar och uppféljningar,

stod genom att stilla experter till férfogande,

stdd genom att ta fram olika former av underlag fér inter-

pellations- och frigesvar,

o stdd vid svar pd enkiter m.m.,

%7 Statskontorets promemoria Ett utvecklat upphandlingsstéd 2010/95-5.
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e besvarande av remisser och s kallade delningar samt
¢ I5pande informella kontakter, till exempel via e-post och telefon.

Statskontoret gjorde en kartliggning av verksamheten vid olika
myndigheter och drog slutsatsen att den av Statskontoret tidigare
foreslagna nya upphandlingsmyndigheten — férutom stéd till upp-
handlande myndigheter och enheter samt leverantérer — dven borde
svara for ett forstirkt och dndamailsenligt stabsstod till regeringen
och Regeringskansliet. Man menade att myndighetens medarbetare
skulle komma att ha sivil teoretiska som praktiska erfarenheter av
upphandlingsfrigor. De skulle iven komma att ha kinnedom om
merparten av de olika perspektiv som ryms inom omridet, som
hillbar utveckling, tillvixt, smd och medelstora féretags medverkan
1 upphandlingar och ett innovationsfrimjande klimat. Slutligen
menade Statskontoret att myndigheten borde kunna erbjuda ett
kvalificerat stabsstdd pd det juridiska omridet.

Statskontoret konstaterade idven att inrittandet av en ny upp-
handlingsmyndighet sannolikt skulle innebira att regeringens och
Regeringskansliets behov av stabsstod frdn andra myndigheter
betriffande offentlig upphandling minskade, men inte helt skulle
komma att bortfalla. Den féreslagna organisatoriska l6sningen innebar
att Konkurrensverket 1 egenskap av tillsynsmyndighet skulle fort-
sitta att ge stabsstdd parallellt med den nya upphandlingsmyndig-
heten. Statskontoret ansdg att det f6ll sig mest naturligt for
Konkurrensverket att ge sddant stabsstdd som rér tillimpningen av
regelverket och andra tillsynsrelaterade frigor, medan en ny upp-
handlingsmyndighet skulle svara fér merparten av det 6vriga stodet.
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2 Dagens aktorer

2.1 Upphandlingsstodet vid Kammarkollegiet
2.1.1  Uppgifter och uppdrag

Kammarkollegiet ir en myndighet som inrittades 1639. Myndig-
heten har cirka 300 anstillda och har mycket heterogena uppgifter.

Kammarkollegiet forvaltar kapital 4t myndigheter, stiftelser med
statlig eller kyrklig anknytning och fonder, administrerar det interna
statliga forsikringssystemet och stéder myndigheterna 1 deras risk-
hantering. Myndigheten limnar dven ekonomiadministrativt stdd till
statliga myndigheter, som fakturahantering och bokslut, driver in
andra myndigheters fordringar.'Kammarkollegiet handligger iven
vissa ansprik pd ersittning frdn staten. Kammarkollegiet virderar
och redovisar statens aktier som férvaltas av Regeringskansliet.

Vidare beslutar Kammarkollegiet om de garantier som rese-
arrangdrer ir skyldiga att stilla, auktoriserar tolkar och éversittare,
svarar for registrering av trossamfund samt férordnar vigselforrittare
for trossamfund och faststiller i vissa fall begravningsavgifter.
Myndigheten beslutar iven om permutation av stiftelsers stadgar
liksom dndringar 1 gdvobrev och testamenten. Kammarkollegiet
bevakar 1 vissa fall allminna miljé- och naturvrdsintressen frin
juridiska utgdngspunkter och fér talan vid stimpelskattebeslut.
Kammarkollegiet utreder och beslutar i vissa fall om dndringar av
kommun- och landstingsgrinser.

Myndigheten forvaltar dven Allminna arvsfondens kapital och
handligger ansékningar om stéd ur denna fond. Slutligen har
Kammarkollegiet dven sedan irhundraden ansvar for att foérvara
och virda rikets regalier.

! Utredningen har erfarit att Kammarkollegiets informerats om regeringens intention att ge
Kammarkollegiet i uppdrag att tillsammans med den nybildade servicemyndigheten Statens
Servicecenter férbereda en 6vergdng av all verksamhet vid Kammarkollegiet avdelning for
Administrativ Service till den nya myndigheten Statens Servicecenter. Nigot datum fér &ver-
gdngen har inte faststillts.
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Som framgdr 1 avsnitt 1.3.3 ansvarar Kammarkollegiet sedan
januari 2011 f6r Statens inkdpscentral.

I myndighetsinstruktionen frin januari 2009 tillférdes myndig-
heten uppdraget att utveckla och forvalta ett upphandlingsstod
samt driva utvecklingen av den elektroniska upphandlingen och
delta i standardiseringsarbetet pd omridet.

I Kammarkollegiets regleringsbrev fér &r 2012 beskrivs mélen
for Upphandlingsstddet pd foljande sitt:

Myndighetens upphandlingsstéd ska bidra till att:

e upphandlingens strategiska betydelse f6r den offentliga verk-
samhetens stirks,
forebygga korruption och jiv i offentlig upphandling,
mélen om en l&ngsiktig hdllbar utveckling uppnés samt

e den innovationsfrimjande upphandlingen uppmuntras. >

I regleringsbrevet fér 2012 anges att Kammarkollegiet som 3ter-
rapportering ska redovisa:

e i vilken omfattning mailgrupperna har anvint sig av upphand-
lingsstodet,

o resultatet av det upphandlingsstddjande arbetet,

e hur myndigheten medverkat till att hela inkdpsprocessen ska
kunna genomféras elektroniskt och vilket standardiserings-

? Regeringens styrning av verksamheten har successivt minskat.
I Kammarkollegiets regleringsbrev f6r 2009 beskrevs milen f6r upphandlingsstdet:
1. Ett upphandlingsstéd som bidrar till en mer effektiv, kvalitetsmedveten och
rittssiker offentlig upphandling, dir konkurrensen pd marknaden bittre tas till-
vara s§ att skattemedlen kan anvindas p4 bista sitt till nytta f6r medborgarna, den
offentliga sektorn och niringslivet.
2. Ett upphandlingsstdd som bidrar till en f6renklad upphandlingsprocess till gagn
for sdvil upphandlande myndigheter och enheter som fér leverantérer.
3. Genomarbetade, vilférankrade och vilspridda metoder och hjilpmedel fér upp-
handlingsprocessen, exempelvis mer enhetliga férfrigningsunderlag fér olika
produktkategorier.
4. Metoder och hjilpmedel som utvecklas inom upphandlingsstédet bér sirskilt
syfta till att upphandlande myndigheter och enheter ska
stirka upphandlingens strategiska betydelse foér den offentliga verksam-
heten,
®  involvera verksamhetsnira kompetens pi ett tidigt stadium av anskaffnings-
processen, beakta utvirderingar av tidigare inkdp, samt analysera vilka behov
som upphandlingen ir avsedd att tillgodose, exempelvis anvindbarhet,
ges bittre férutsittningar att prioritera hog kvalitet,
uppmuntras till innovationsfrimjande upphandling,
underlitta f6r sm3 och medelstora foretag att delta i upphandlingarna, samt
bidra till en lingsiktigt hillbar utveckling i offentlig upphandling, milen om
en langsiktigt hillbar utveckling uppnds, samt den innovationsfrimjande
upphandlingen uppmuntras
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arbete myndigheten deltagit 1 samt hur de mindre leverantor-
ernas perspektiv har integrerats i myndighetens arbete.

Enligt regleringsbrevet ska Kammarkollegiet fortsitta arbetet med
att utveckla samt aktivt sprida vigledning f6r upphandling inom
vard och omsorg. I uppdraget ingdr att se ver behov och ta fram
kravspecifikationer fér de omrdden myndigheten finner limpliga.
Myndigheten ska vidare kartligga mélgruppens kinnedom om och
anvindning av vigledningen.

Kammarkollegiet ska driva en nationell databas f6r annonsering
av valfrihetssystem inom hilso- och sjukvdrd, socialtjinster och
andra omriden dir lagen (2008:962) om valfrihetssystem tillimpas.
Kammarkollegiet ska fortsitta att utveckla databasen si att den svarar
mot de behov av littillginglig och sékbar information som uttrycks i
propositionen Lag om valfrihetssystem (2008/09:29).

2.1.2  Organisation och finansiering

Upphandlingsstodet dr en avdelning inom Kammarkollegiet. P3
avdelningen arbetade 1 februari 2012 12 personer. Kompetens-
profilen hos personalen ir jurister, statsvetare och socionomer.
Enligt myndigheten féreligger p& grund av personalavgingar ett
rekryteringsbehov av en person med kvalificerad kunskap om regel-
verket och en med erfarenhet som upphandlare.

Verksamheten omfattar fem omriden:

1. Vigledning och stéd fér upphandling av varor, tjinster och bygg-
entreprenader

2. Vigledning och stéd fér upphandling av hilso- och sjukvird och
omsorg

3. Valfrihetswebben

Elektronisk upphandling

5. Webb och kommunikation

>

Finansieringen av verksamheten redovisas i avsnitt 9.2.3.
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2.1.3 Information om upphandling

Upphandlingsstodet arbetar till stor del med information som fér-
medlas genom webbplatsen www.upphandlingsstod.se. Upphand-
lingsstodet erbjuder genom hemsidan bl. a. vigledningar, nyhets-
brev, grundliggande information om regelverket, Frigor och svar,
ordlista, linkar till branschvillkor och standardavtal samt ett doku-
mentbibliotek och ett linkbibliotek. Hosten 2011 inrittade
Upphandlingsstédet en helpdesk. Upphandlingsstédet anordnar
vidare konferenser och seminarier, hiller férelisningar samt med-
verkar vid andra arrangemang,.

Upphandlingsstddet ser beslutsfattare (politiker och chefer),
bestillare, upphandlare, inkdpare (avropare) samt leverantdrer med
fokus pd mindre féretag som milgrupper for stodet. Primira mil-
grupper ir upphandlare och leverantorer.

Vigledningar
Upphandlingsstddet har hittills tagit fram 19 Vigledningar.

Tabell 2.1 Upphandlingsstédets vagledningar

Titel Publiceringsdatum
Upphandlingsprocessen steg for steg-

véagledning for leverantorer 30 december 2011
Att forebygga korruption i offentlig

upphandling 20 december 2011
Att underldtta for smaforetag att delta i

offentlig upphandling 15 december 2011
Upphandlingsprocessen steg for steg-

vigledning for leverantdrer 28 november 2011
Kontraktsuppfdljning 17 november 2011
Lagen om valfrihetssystem (LOV)-vdgledning

for utforare 27 oktober 2011
Direktupphandling 3 oktober 2011
Utformning av forfragningsunderlag vid

upphandling av varor och tjanster 18 februari 2011
Upphandling enligt LOV- en process

beskrivning 14 februari 2011
Utformning av forfragningsunderlag vid

upphandling enligt LOV 12 januari 2011
Kravspecifikation for upphandling av

primarvard enligt LOV 12 januari 2011
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Anbudsutvérdering vid upphandling av

byggtjénster 21 december 2010
Anbudsutvérdering vid upphandling av varor

och tjénster 21 december 2010
Utformning av forfragningsunderlag vid

upphandling av byggentreprenad 7 december 2010
Offentlig upphandling inom byggsektorn —

for leverantérer 3 november 2010
Offentlig upphandling inom byggsektorn —for

upphandlande myndigheter 3 november 2010
Kravspecifikation vid upphandling av

hemtjdnst enligt LOV 29 oktober 2010
Konkurrenspréglad dialog 1 september 2010
Elektronisk auktion 1 september 2010

Dagens aktorer

Vigledningarna tas fram av handliggare pd upphandlingsstddet med
stdd av representanter frin upphandlande myndigheter, leverantorer
och intresseorganisationer. Vigledningarna granskas innan public-
ering av ndgon av verksamhetens jurister som inte varit delaktig i
att ta fram vigledningen Upphandlingsstodets mélsittning ir att
dessa vigledningar ska uppdateras tv gdnger per &r.

Vigledningarna trycks och finns ocksi som nedladdningsbara
pdf-filer.

Enligt verksamhetsplanen 2012 ska fem nya vigledningar tas fram
for upphandling av varor, tjinster och byggentreprenader samt fyra for
upphandling av hilso- och sjukvird samt vird och omsorg. Féljande
vigledningar ir planerade:

Dialog fore, under och efter upphandling

Innovationsvinlig upphandling

Hantera ramavtal (rangordning/férnyad konkurrensutsittning)
Livscykelkostnad

Krav vid upphandling inom vird och omsorg

Krav vid upphandling av hilso- och sjukvird

Ersittningsmodell vid upphandling inom vird och omsorg samt
hilso- och sjukvérd

e Modeller och verktyg att anvinda vid avtalsuppféljning av vird
och omsorg.
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Nyhetsbrev

Under 2011 publicerade Upphandlingsstddet fem nyhetsbrev.
Nyhetsbreven ska fortsittningsvis ges ut 1 gdng per minad och inne-
hiller information om den verksamhet som Upphandlingsstodet
bedriver (nya vigledningar, konferenser m.m.). Nyhetsbrevet hade
i januari 2012 420 prenumeranter och mélsittningen for dret dr 800.

Information om regelverket, Frigor och Svar

P& webbplatsen limnas en oversiktlig beskrivning av de regelverk
som tillimpas vid offentlig upphandling. Linkar finns tll lagtext och
direktiv samt till Konkurrensverkets databas med domstolsavgor-
anden och till EUR-Lex som ir en databas med domstolsavgéranden
frén EU-domstolen.

Under "Frigor och Svar” limnas svar pd vanliga frigor om offent-
lig upphandling. Frigorna ir indelade i kapitel som motsvarar stegen 1
upphandlingsprocessen.

Ordlista

Ordlistan med relevanta begrepp inom upphandling har tagits fram
i samverkan med bland andra Konkurrensverket och Sveriges
Kommuner och Landsting.

Verktyg

P34 webbplatsen anges att Upphandlingsstodet samlar praktiska
verktyg som kan underlitta i arbetet med upphandlingar for upp-
handlare och leverantérer. De verktyg som presenteras ir eCertis’
och CSR-kompassen*.

% Se avsnitt 6.6.1.
*Se avsnitt 7.4.1.
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Branschvillkor och standardavtal

Hir samlar Upphandlingsstddet linkar till branschvisa standard-
avtal, leveransvillkor, riktlinjer och vigledningar’.

Dokumentbibliotek och linkbibliotek

I dokumentbiblioteket finns rapporter och utredningar frin bland
andra Konkurrensverket, Miljéstyrningsradet, Tillvixtverket, Sveriges
Kommuner och Landsting samt Foretagarna.

I linkbiblioteket limnas en &verblick &ver organisationer som
bedriver verksamhet inom offentlig upphandling och besliktade
omrdden med linkar till organisationernas webbplatser. Exempel ir
linkar till Avropa.se, Konkurrensverket, Skatteverket, Sveriges dom-
stolar (vigledande avgoranden), Sveriges Offentliga Inkopare,
Tillvixtverket, Miljéstyrningsridet, Svenskt Niringsliv, Foretagarna,
linkar till offentliga annonsdatabaser samt Europeiska kommis-
sionens webbplatser om offentlig upphandling och grén upphand-
ling.

Helpdesk

Helpdesken ir 6ppen for telefonforfrigningar enbart méndagar,
onsdagar och fredagar kl. 9-11. Varje pass ir bemannat med en
person och fyra anstillda delar pd uppgiften. Heldesken ir avsedd
att limna grundliggande information om upphandlingsprocessen
och ge stdd 1 praktiska upphandlingsfrgor till bdde upphandlande
myndigheter och leverantorer. Frigor kan dven stillas per e-post.
Frigestillaren kan limna sitt telefonnummer 1 ett kontaktformulir
for att senare bli uppringd.

Enligt arbetsplanen fér 2012 ska alla frigor som kommer till
Upphandlingsstodet dtgirdas inom tvé arbetsdagar.

3 Linkar finns till standardavtal/leveransvillkor inom branscherna byggsektorn, grafik, hotell/kon-
ferens, IT, kollektivtrafik och teknik. Link finns vidare till vigledning fér upphandling av
avfallshantering.
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Konferenser, seminarier, férelisningar

Upphandlingsstédet genomférde 2011 tre konferenser med féljande
imnesrubriker:

o Forfrigningsunderlag for den goda affiren
e Konkurrenspriglad dialog
e Upphandlingsstodsdagen

Upphandlingsstédet har ocksd medverkat i konferenser anordnade
av andra samt héllit forelisningar pd universitet och hogskolor,
handelskammare m.m.

Planerat upphandlingsstod

Utover de vigledningar som planeras 2012 ska Upphandlingsstédet
ge ut en broschyr som vinder sig till politiker och andra besluts-
fattare inom offentlig sektor och som beskriver vikten och vinsten
av att behandla upphandling som en strategisk friga fér organisa-
tionen.

Fokus for arbetet 2012 kommer annars att vara pa leverantorerna.
Ett informations- och utbildningspaket om LOU ska distribueras
mars/april 2012. Syftet dr att nd ut tll befintliga samt potentiella
leverantérer och informera om de affirsméjligheter som finns samt
att forse foretagen med relevant och tillginglig information om vad
offentlig upphandling innebir. Informations-och utbildnings-
paketet kommer bl.a. att bestd av en film, powerpointpresenta-
tioner, manualer och underlag f6r workshops. Materialet kommer
att bl.a. att spridas genom att Tillvixtverket avser att anvinda det inom
sin verksamhet och Upphandlingsstédet hoppas att olika niringslivs-
organisationer ska vilja anvinda paketet. Tillvixtverket ska bestka
olika platser i landet under dret och informera om LOU varvid
Upphandlingsstodet ska medverka i det arbetet med material och
personal.

Under 2012 avser Upphandlingsstddet att anordna fyra frukost-
moten riktade till leverantorer.
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2.1.4  E-upphandling

Upphandlingsstodet ska enligt regeringens uppdrag driva utveck-
lingen av elektronisk upphandling inom offentlig férvaltning. Den
lingsiktiga mélsittningen ir en helt obruten elektronisk inkops-
process fran forfrigningsunderlag fram till faktura. Upphandlings-
stodet arbetar bl.a. med vigledning och praktiskt stod till de
myndigheter som planerar att g 6ver till elektronisk upphandling.

I Upphandlingsstédets uppdrag ingdr ocksa att delta 1 standardiser-
ingsarbetet inom elektronisk upphandling. Det arbetet sker i sam-
verkan med Ekonomistyrningsverket och Sveriges Kommuner och
Landsting via SFTT (Single Face To Industry)®.

Upphandlingsstddet har pd uppdrag frin Regeringskansliet del-
tagit 1 EU-kommissionens arbetsgrupp f6r e-upphandling; E-pro-
curement group. Myndigheten uppger att den uppgiften tillsammans
med standardiseringsarbetet har i arbetstid motsvarat en heltidsanstill-
ning.

Upphandlingsstddet planerar att 2012 ta fram:

en referensmodell f6r upphandlingsprocessen,

rid och rekommendationer vid inférande av e-upphandling,
rekommendationer f6r krav pd I'T-sikerhet/tillginglighet,

en referensmodell f6r e-avrop frén ramavtal vid inképscentraler
samt

e en vigledning om diarieféring och arkivering av elektroniska
upphandlingsunderlag.

2.1.5 Andra uppdrag

Upphandlingsstédet har tagit fram ett antal rapporter sdsom kart-
liggning av upphandlingsstéd och kommersiella informationsbaser,
kartliggning av forfrigningsunderlag avseende primirvird samt
rapporter om hur elektronisk upphandling anvinds och om en fram-
tida arkitektur f6r elektronisk upphandling.

Upphandlingsstddet har limnat remissvar vid sex tillfillen under
2010 och 2011.

¢SFTI- (Single Face To Industry) ir ett projekt som Sveriges Kommuner och Landsting
(SKL), Ekonomistyrningsverket (ESV) och Kammarkollegiet gemensamt driver fér att
frimja forutsittningarna for elektronisk handel. Detta fér att skapa kostnadseffektivare
hantering av ink&ps- och fakturaprocesserna.
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2.1.6  Samarbete med andra myndigheter

Som framgatt under rubriken Planerat upphandlingsstod finns ett
etablerat samarbete med Tillvixtverket.

Ett nitverk for arbetet med mindre foretag ska skapas med del-
tagare frin Konkurrensverket, Tillvixtverket och Sveriges Kommuner
och Landsting.

Nir det giller upphandling av vird och omsorg samarbetar
Upphandlingsstodet med Sveriges Kommuner och Landsting och
Socialstyrelsen. Vidare finns ett samarbete med Vinnova kring
arbetet med att ta fram en vigledning fér innovationsvinlig upphand-
ling. Upphandlingsstédet har samarbetat med Miljéstyrningsridet i
flera projekt och verksamheterna har I6pande kontakt med varandra
nir det giller kommunikation.

2.2 Konkurrensverket
2.2.1 Uppgift och uppdrag

Konkurrensverket dr férvaltningsmyndighet f6r konkurrensfrigor
och den offentliga upphandlingen. Som framgdr 1 avsnitt 1.3.1
inordnades NOU:s verksamhet 1 Konkurrensverket den 1 september
2007.

Instruktionen f6r myndigheten” anger att Konkurrensverket ir
forvaltningsmyndighet fér den offentliga upphandlingen och till-
synsmyndighet fér lagen (2007:1091) om offentlig upphandling
(LOU), lagen (2007:1092) om upphandling inom f{érsérjnings-
omridena vatten, energi, transporter och posttjinster (LUF), lagen
(2008:962) om valfrihetssystem (LOV) och lagen (2011:1029) om
upphandling p4 forsvars- och sikerhetsomrddet. Verket ska arbeta
for en effektiv offentlig upphandling till nytta f6r det allminna och
marknadens aktorer. Konkurrensverket ska uppmirksamma hinder
mot en effektiv offentlig upphandling, limna forslag ull regel-
reformering samt folja upp utvecklingen pd upphandlingsomridet.
Enligt instruktionen ska Konkurrensverket inom sina verksamhets-
omriden och i limplig omfattning utfirda allminna rid.

Konkurrensverket ska vidare bidra till den internationella utveck-
lingen pd upphandlingsomridet. Verket ska inom sitt verksamhets-

7 Férordning (2007:1117) med instruktion fér Konkurrensverket.
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omride bistd Regeringskansliet inom ramen fér det europeiska och
nordiska samarbetet.

I instruktionen stadgas ocksd att Konkurrensverket i limplig
omfattning ska informera foretag, upphandlande myndigheter, upp-
handlande enheter och andra berérda om avgéranden 1 upphandlings-
drenden och om ullimpningen av upphandlingslagarna och
Europeiska unionens upphandlingsregler. Konkurrensverket ska
verka for en enhetlig tillimpning av de nationella upphandlings-
reglerna.

Konkurrensverket ansvarar for att samla in statistik om offentlig
upphandling och arbetar for att utveckla statistikinsamlingen och
gbra statistiken mera anvindbar.®

Till Konkurrensverket ir ett rdd for upphandlingsfrigor knutet.
Ridets medlemmar utses av verket bland personer som har erfaren-
het av offentlig upphandling eller sakkunskap 1 upphandlingsfrigor.
Ridet ska utgora ett forum f6r erfarenhetsutbyte i friga om savil
allminna upphandlingsfrigor som frigor om behovet av tgirder
for att stodja utvecklingen mot en effektiv offentlig upphandling.

Inom verkets ansvar pd upphandlingsomridet ska enligt
regleringsbrevet fér budgetdret 2012 sirskild vikt liggas wvid
dtgirder for att oka forutsittningarna f6r sm3 och medelstora fore-
tag att delta 1 offentliga upphandlingar. Tillsynsverksamheten ska
vara prioriterad och vid tillsynen bér otillitna direktupphandlingar
vara 1 fokus. Sirskild vikt ska liggas vid talan om upphandlings-
skadeavgift. Regeringen begir dterapportering pi ett antal punkter:

Inom verkets ansvar rérande den offentliga upphandlingen ska omriden
som varit féremdl f6r tillsyn och 3tgirder som vidtagits for 6kad regel-
efterlevnad redovisas. Inom tillsynsverksamheten ska irenden i wvilka
frdgan om upphandlingsskadeavgift aktualiserats redovisas. Det
handlar om irenden som ir eller har varit féremdl fér domstols-
provning och hos verket avslutade drenden. Lagstiftning och praxis
som motverkar en effektiv offentlig upphandling ska uppmirksammas
och foérslag till dtgirder redovisas. Den rittsliga utvecklingen inom den
offentliga upphandlingen bide nationellt och internationellt ska féljas
och redovisas. Forutsittningarna fér smd och medelstora féretag att
delta i offentliga upphandlingar ska rapporteras.

Till Konkurrensverket ir dven ett rdd for forskningsfrigor knutet.
Réadet har till uppgift att stimulera forskningen pd konkurrens- och
upphandlingsomridet samt att tillféra verket sddana resultat frin

8 84 hir arbetar Konkurrensverket med upphandlingsfrdgor-strategi for 4r 2010 och 2011,
PM 2010-07-15.
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utvecklingen frimst inom de ekonomiska och juridiska vetenskaperna
som kan ha betydelse f6r verksamheten.

2.2.2  Organisation och finansiering’

Frigor betriffande offentlig upphandling berér olika avdelningar
inom Konkurrensverket. Verket har uppgivit nedanstdende kost-
nader for verksamheten:

e Avdelningen for tillsyn om offentlig upphandling har enligt
bemanningsplanen en personalstyrka pd 15 personer. Lone-
kostnaden inklusive sociala avgifter samt overheadkostnader ir
cirka 16,6 miljoner kronor per &r.

¢ Konkurrensverkets roll som tillsynsmyndighet f6r LOV (lagen
om valfrihetssystem) utdvats av Konkurrensavdelning 4. Tv3
personer pd avdelningen arbetar med den uppgiften vilket verket
uppger motsvarar en kostnad inklusive sociala avgifter samt
overheadkostnader pd 2,2 miljoner per ar.

e Dirtill arbetar sju personer pd verket (juridiska avdelningen samt
avdelningen {or verksamhetsstdd (informatdrerna)) med upp-
handlingsfrdgor. Dessa personers 16nekostnader inklusive sociala
avgifter samt overheadkostnader beriknas av Konkurrensverket
uppgd till 7,7 miljoner kronor per &r.

e Vidare har Konkurrensverket redovisat att kostnaden for statistik-
janster frin SCB {6r den statistik som Europeiska kommissionen
kriver av Sverige'® uppgar till cirka 315 tkr per &r.

Totalt summerar Konkurrensverket kostnaderna fér verkets verk-
samhet med offentlig upphandling till 26 815 000 kronor."!

? Uppgifter limnade av Konkurrensverket i PM daterade 2011-10-12 respektive 2011-12-07.

'° Enligt direktiv (2004/18 artikel 75-76 och 2004/17 artikel 67).

"I budgetpropositionen (Prop. 2007/08:1 utgiftsomride 24 sidan 39) skrev regeringen:
Anslag 1:7 Nimnden {6r offentlig upphandling under utgiftsomride 2 Samhills-
ekonomi och finansférvaltning som NOU disponerat flyttas till utgiftsomride 24
Niringsliv vilket innebir att Konkurrensverkets ramanslag 38:14 Konkurrensverket
héjs med motsvarande belopp frén 2008.

Detta belopp uppgick till 8 310 000 kr. Vidare skrev regeringen,
Regeringen anser att en prioriterad uppgift f6r Konkurrensverket ska vara att 6ka
forutsittningarna f6r sma och medelstora féretag att deltaga i offentliga upphand-
lingar. Regeringen fdresldr dirfor att Konkurrensverkets anslag f6rstirks med 5
miljoner kronor irligen frin 2008

I regleringsbrevet f6r &r 2008 (regeringsbeslut 07-12-19 I 37) 4r budgeten utdkad med 5

miljoner kronor mot féregdende ars regleringsbrev men i det stdr ingen hinvisning till varfér

medlen utékades och de ir inte 6ronmirkta.

I budgetpropositionen (Prop. 2008/09:1 utgiftsomride 24 sidan 64) stir
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Konkurrensverket har infért en slags tidredovisning enligt
vilken 83 procent av myndighetens tid férdelas pa drenden som kan
hinfoéras till konkurrensfrigor och resterande 17 procent pd
irenden som kan hinféras till upphandling. Konkurrensverket har
till utredningen uppskattat att 2011 irs kostnader inom upp-
handlingsomrddet fordelade sig p& ungefirligen foljande sitt; lag-
tillimpning/tillsyn cirka 75 procent, statistik/forskning cirka 5 pro-
cent och information cirka 20 procent.

Utredningen dterkommer i kapitel 7 till frigan om grinsdrag-
ningen mellan upphandlingsstodjande verksamhet och tillsynsverk-
samhet, samt 1 kapitel 9 ull frgan om Konkurrensverkets kost-
nader fér vigledning och information som &vertas av det sam-

ordnade upphandlingsstodet.

2.2.3 Information pa upphandlingsomradet

Konkurrensverkets information om upphandling finns frimst pd
verkets webbplats'? www.konkurrenverket.se. Malgrupperna for
informationen ir enligt Konkurrensverket upphandlare och
leverantérer. Inom ramen for sitt informationsuppdrag fokuserar
verket pd allmin information om den rittsliga utvecklingen, bide
vad avser nya rittsfall frin svenska och utlindska domstolar, men dven
med avseende pd Konkurrensverkets egna avgéranden och prioriter-
ingar. Verket menar att de tillsyns- och informationsdtgirder

I samband med 6versynen av rittsmedel vid offentlig upphandling 6verviger
regeringen att ge Konkurrensverket taleritt i upphandlingsmil. Eftersom det
innebir nya resurskrivande arbetsuppgifter f6r myndigheten, féresldr regeringen
att anslaget 1:17 Konkurrensverket tillférs 5 miljoner kronor f6r 2009 och 10 miljoner
kr for 2010 respektive 2011. Vidare foreslir regeringen att anslaget 1:17
Konkurrensverket tillférs 3 miljoner kr arligen frin och med 2009 for att for-
stirka och utveckla verkets informationsverksamhet sirskilt vad giller upphand-
lingsreglerna.
For 2011 &verfordes 400 000 kronor frin utgiftsomride 14 Arbetsmarknad vissa tillkom-
mande uppgifter och initiala kostnader till f6ljd av lagen (2010:536) om valfrihet hos
Arbetsférmedlingen. Detta var ett engdngsanslag. For 2012 tillfordes anslaget 4 000 000
kronor for att finansiera uppdrag till Konkurrensverket om en uppféljning av konkurrens-
forhallanden i valfrihetssystemen i kommunerna.

Konkurrensverket erhiller enligt regleringsbrevet fér 2012 ett ramanslag pd Utgiftsomride
24 Niringsliv, som uppgdr till 132,8 miljoner. Dirtill kommer 18 miljoner fér att finansiera
kostnader med anledning av mal och irenden som avser 6verklagande av Konkurrensverkets
beslut eller vari Konkurrensverket {6r talan.

Vidare fir Konkurrensverket ett anslag pi 13,5 miljoner kronor fér bidrag till forsknings-
projekt med en klar anknytning till Konkurrensverkets verksamhetsomrdden med forskare
foretridesvis vid universitet och hdgskolor. Medlen fir anvindas av verket fér uppdrags-
forskning, seminarier och informationsinsatser p4 konkurrens- och upphandlingsomridet.

2 Hemsidan har 500 000 besokare per ir.
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Konkurrensverket har vidtagit och planerar att genomféra beaktar
sirskilt sm3 och medelstora féretags mojlighet att delta vid offent-
liga upphandlingar.

P4 webbplatsen finns férutom generell information om upp-
handlingsprocessen, iven information om verkets publikationer
(nyhetsbrev, rapporter och informationsmaterial), lagar och for-
ordningar, upphandlingsskadeavgift, domstolsavgéranden, ordlista,
Frigor och Svar samt linkar till andra webbplatser med upphand-
lingsinformation. Vidare finns snabblinkar till myndighetens egna
tillsynsbeslut, yttranden och yttranden till domstol. Alla sddana
beslut publiceras i diariet som ir sokbart.

Nyhetsbrev

Konkurrensverket publicerar en ging i minaden ett elektroniskt
nyhetsbrev om offentlig upphandling. Antalet prenumeranter var i
december 2011 cirka 3 000. Nyhetsbrevet innehller bl.a. informa-
tion om ny lagstiftning, om verkets tillsynsirenden med linkar till
yttranden och inlagor, information om och linkar till rapporter och
informationsskrifter, information om och linkar till verkets yttranden
till domstolar samt intervjuer.

Rapporter

Konkurrensverket publicerar dven resultat av verkets bidrags-
forskning och uppdragsforskning om konkurrens och offentlig upp-
handling i form av rapporter”. Konkurrensverkets skrifter distri-

"> Exempel p4 rapporter frin 2010-och 2011 som syftar till att 8ka kunskapen om upphand-
ling och om marknader som ir viktiga vid offentlig upphandling.:
o Intrideshinder {6r privata virdcentraler - erfarenheter frén valfrihetsreformen inom
primirvard
Osund strategisk anbudsgivning i offentlig upphandling
Bittre statistik om offentliga upphandlingar
Fallgropar vid entreprenadupphandlingar
Siffror och fakta om offentlig upphandling
Mat och marknad - frén bonde till bordoffentlig upphandling
Studie i 6verprévningsmil — livsmedelsupphandlingar under &ren 2007-2010
Konkurrens och makt i den svenska livsmedelskedjan
Konkurrenstryckets och konkurrenskraftens inverkan pi livsmedelskedjans pris-
bildning - Sverige i internationell jimforelse
Pristransmission inom den svenska livsmedelskedjan
Samordnade ramavtal - en empirisk undersékning
e The Pros and Cons of Standard Setting
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buerats till cirka 4 000 mottagare, frimst upphandlingsansvariga hos
upphandlande myndigheter och kommunpolitiker. Féljande informa-
tionsmaterial finns nu tillgingligt om upphandling:

Upphandlingsreglerna — en introduktion

Miljohinsyn och sociala hinsyn i offentlig upphandling
Lagen om valfrihetssystem — en introduktion

Swedish Public Procurement Act'*

Information om upphandlingsreglerna och
upphandlingsprocessen, Frigor och Svar

I Upphandling — steg for steg har Konkurrensverket pd sin webbplats
sammanstillt den viktigaste informationen om upphandlings-
reglerna och upphandlingsprocessen. P& webbplatsen finns ocksd
linkar till aktuella lagar och forordningar. Under Frdgor och Svar
limnas svar p frigor om regelverket.

Domstolsavgéranden m.m.

P& webbplatsen finns sedan 2008 en databas med domar. Vidare
finns snabblinkar till Konkurrensverkets yttranden till Regeringen,
andra myndigheter och till domstolar.

e Uppfdljning av virdval i primirvirden. Valfrihet, mingfald och etableringsférut-
sittningar. Slutrapport
o Foretagens férvintningar infér och erfarenheter av virdvalssystemets inférande.
Rapport 2 - Erfarenheter
e Djupintervjuer om LOV - valfrihetssystem inom primirvirden
e  Vilken utformning av virdvalssystem ger mest nyetablering? Erfarenheter frin vird-
valsreformen inom primirvird
e Valav primirvird: resultat frin en brukarundersékning baserad p4 invinarepaneler
e Finns det behov av att utvidga taleritten, stirka tillsynen samt inféra sanktions-
méjligheter i LOV?
e Competition Policy and Green Growth - Interactions and challenges
e Uppfdljning av virdval i primirvirden - Landstingens virdvalssystem och erfaren-
heter, delrapport 2
_* Djupintervjuer om LOV - valfrihetssystem inom primérvirden
" Oversittningen av lagen om offentlig upphandling till engelska efterfrigas av utlindska
leverantérer.
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Information om upphandlingsskadeavgift

P3 webbplatsen informeras sirskilt om reglerna om upphandlings-
skadeavgift."” Konkurrensverkets ansdkningar om upphandlingsskade-
avgift finns tillgingliga pd webbplatsen.

Tipsfunktion

Konkurrensverket inrittade hosten 2009 en tipsfunktion dit
personer kan vinda sig per telefon, brev och e-post med frigor och
med information och tips om otillitna direktupphandlingar eller
andra allvarliga 6vertridelser av upphandlingslagstiftningen. Tips-
funktionen har dock till betydande del kommit att fungera som en
frigefunktion. De som ringer 6nskar information om regelverket
for offentlig upphandling. Funktionen ir bemannad med tre personer
varav en frin upphandlingsavdelningen och svarar pd frigor om bide
konkurrens och upphandling.

Antalet frigor per e-post avseende upphandling uppgick t.o.m.
tredje kvartalet 2011 till 244. Antal telefonsamtal varierar mellan 5
till 30 per dag. Enklare frigor per e-post ska besvaras senast inom 10
arbetsdagar och motsvarande telefonfrigor senast inom fem arbets-
dagar.

Konkurrensverket ger inte rdd i specifika upphandlingsirenden,
utan enbart allmin vigledning och information om regelverket pd
upphandlingsomridet. Enligt verkets egna uppskattningar ir hilften
av de som ringer leverantdrer och hilften upphandlare 1 statliga
myndigheter, kommuner eller landsting.

Informationsméten, konferenser

Konkurrensverket har sedan 2008 hillit informationsméten om regel-
verket och om Konkurrensverkets tillimpning. Informationsmétena
har dgt rum pd 4-8 olika platser i landet varje ar.

Under 2011 anordnade Konkurrensverket 1 januari en konferens
med 400 deltagare om nyheterna i upphandlingslagstiftningen. I
augusti anordnades en stor konferens med forskarinriktning.

!> Reglerna om upphandlingsskadeavgift inférdes genom lag 2010:571 som tridde i kraft 15 juli
2010. Allmin forvaltningsdomstol fir pa ansékan av Konkurrensverket besluta om att en upp-
handlande myndighet ska betala en upphandlingsskadeavgift bl.a. vid otilliten direktupp-
handling.
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2.2.4  Forskningsprojekt

Konkurrensverket far ett anslag pd 13,5 miljoner kronor fér bidrag till
forskningsprojekt med en klar anknytning till Konkurrensverkets
verksamhetsomriden med forskare foretridesvis vid universitet och
hégskolor. Medlen fir anvindas av verket f6r uppdragsforskning,
seminarier och informationsinsatser pd konkurrens- och upphand-
lingsomridet. Verket anger att ungefir hilften av medlen gir till
forskning om offentlig upphandling.

Forskningsanslaget anvinds 1 huvudsak till bidragsforskning
som fordelas efter ansékan frin forskare med std av verkets forsk-
ningsrid.' Ridet ska delta i beredningen av irenden om férdelning
av medel fr&n anslaget foér konkurrens- och upphandlings-
forskning."” Radets forslag foreliggs Generaldirektdren for beslut.

I r delar Konkurrensverket ut drygt fem och en halv miljoner
kronor till nio nya forskningsprojekt och lika minga som fir fort-
satt finansiering. Avsikten med att stédja forskningen ir att 6ka
och sprida kunskapen om konkurrens- och upphandlingsfrigor.

Ett projekt som fir forskningsbidrag 2012 och som avser upp-
handling giller kvalitetsuppf6ljning av upphandlad dldreomsorg."

Ett annat projekt har rubriken "Marknadsstaten och valfrihets-
systemen”."”

Offentliga organisationers styrning av underleverantdrer vid
offentlig upphandling ir ett annat projekt.

En mindre del av forskningsanslaget anvinds till s.k. uppdrags-
forskning. Myndigheten styr valet av den typen av forsknings-
uppdrag. Under 2011 slutfordes t.ex. ett sidant uppdrag "Osund
strategisk anbudsgivning i offentlig verksamhet” och 2010 ”Sam-
ordnade ramavtal — en empirisk undersékning.

!¢ Ridet som leds av Konkurrensverkets generaldirektér bestr av fem professorer/docenter i
nationalekonomi och fyra i juridik.

17 Konkurrensverket uppger att ridets ledaméter “poingsitter” ansékningarna. Det gér dven
en panel bestiende av handliggare vid verket. Resultatet vigs sedan samman och ligger till
grund {6r beslut om tilldelning av medel.

'8 Uppdraget ska utféras av Ulrika Winblad Spingberg vid Uppsala universitet.

' Tobias Indén vid Syddansk universitet leder det arbetet. Bland annat ska danska och
svenska valfrihetssystem studeras f6r att utréna hur marknadens funktionssitt paverkas i
olika situationer.
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2.2.5 Europeiskt samarbete
Public Procurement Network

Sverige dr ordférande frdn 1 juli 2011 till 31 december 2012 i Public
Procurement Network (PPN). Detta arbete leds av Konkurrensverket 1
samrid med Socialdepartementet. PPN ir ett informellt europeiskt
nitverk som tar sikte pd att, genom bl.a. utbyte av erfarenheter och
idéer, forbittra tillimpningen och implementeringen av de gemen-
samma upphandlingsreglerna. Nitverket syftar dven till att skapa
ett effektivt informellt samarbete for att 16sa grinséverskridande
problem pd upphandlingsomridet. Medlemskapet ir dppet for alla
EU-medlemsstater, EES-linder, kandidat och associeringslinder.
Kommissionen, EBRD och SIGMA? deltar som observatérer.

Konkurrensverket har utévat det svenska ordférandeskapet. Bl.a
har myndigheten inom ramen f6r PPN anordnat en internationell
konferens i Stockholm pd temat "The Cost of Different Goals of
Public Procurement”. Konferensen attraherade deltagare frin ett
25-tal linder.

Sverige angav fyra fokusomrdden foér utbytet inom PPN under
ordférandeskapet;

1. De nya EU direktiven om upphandling och tjinstekoncessioner

2. Frigor kring reciprocitet betriffande tredje-lands féretags till-
tride till EU:s upphandlingsmarknad

3. Ouilliten direktupphandling

4. Sociala hinsyn vid offentlig upphandling

Kommissionen

Baserat pid  forordnande av  Socialdepartementet  deltar
Konkurrensverket i arbetet inom Ridgivande kommitténs arbets-
grupp for ekonomi och statistik (ESWG) som normalt dger rum fyra
ganger per 4r i Bryssel. Under métet triffas representanter frin
EU-medlemslinderna och EES- och kandidatlinderna foér att
diskutera bl.a. implementering, tillimpning och erfarenheter av
upphandlingsdirektivets bestimmelser. Konkurrensverket deltar

2 SIGMA (Support fér Improvement in Governance and Management); ir ett gemensamt
projekt som drivs av OECD och EU) och som syftar till att forbittra offentlig forvaltning i
EU:s kandidat och partnerskapslinder.
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ocksd 1 Ridgivande kommitténs arbetsgrupp for elektronisk upp-
handling (EPWG). Se vidare kapitel 6.

OECD

Konkurrensverket deltar 1 olika arbetsgrupper inom OECD och nir
det uppstdr frigor knutna tll offentlig upphandling bidrar
Konkurrensverket med synpunkter pd texter till rekommendationer
och vigledningar.

Nordiska moten

Ungefir vart tredje kvartal triffas de fem nordiska linderna pd
departements och/eller myndighetsnivd beroende pd organisation
och diskuterar aktuella upphandlingsrittsliga frigor.

2.2.6  Samarbete med andra myndigheter

Konkurrensverket samarbetar med andra myndigheter i upphand-
lingsfrigor, bland annat med Tillvixtverket nir det giller informa-
tion till sm3 och medelstora foretag. Dessutom bedriver verket ett
samarbete om e-upphandling och e-annonser tillsammans med
Kammarkollegiet, ESV och ett antal andra berérda myndigheter.
Nir det giller frigor om rdd och stéd pd upphandlingsomridet
hinvisar Konkurrensverket ocksd allt mer till Kammarkollegiets

upphandlingsstdd.

2.3 AB Svenska Miljostyrningsradet
2.3.1 Uppgifter och uppdrag

AB Svenska Miljostyrningsrddet bildades dr 1995 som huvudman
och registreringsorgan i Sverige fér EU:s miljolednings- och miljs-
revisionsordning (EMAS). Bolaget dgs gemensamt av staten, Sveriges
Kommuner och Landsting och Svenskt Niringsliv. Staten dr huvud-
dgare med 85 procent av aktierna och Miljédepartementet ir bolags-
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forvaltare.?’ Agarstyrning sker genom igardirektiv, bolagsordning
och samarbetsavtal. Miljédepartementet har en representant i
Miljéstyrningsradets styrelse liksom ocksd Naturvirdsverket.
Miljéstyrningsridets arbete med miljokrav 1 offentlig upphand-
ling faststills 1 bolagets bolagsordning och dgardirektiv. Av dgar-
direktivet framgdr att AB Svenska Miljéstyrningsriddets verksamhet
ska frimja en frivillig férbittring av niringslivets och den offentliga
sektorns miljdarbete. Miljostyrningsrddet ska enligt dgardirektivet
forvalta och utveckla system foér en hillbar offentlig och 1 6vrigt
professionell upphandling baserad pi bolagets uppdrag att
administrera det s& kallade EKU-verktyget. Arbetet ska bedrivas i
samklang med vad som anges i regeringens skrivelse Miljoanpassad
offentlig upphandling, det vill siga regeringens handlingsplan fér
6kade miljokrav i offentlig upphandling som presenterades 2007.%
Handlingsplanen inneholl f6ljande tre inriktningsmal:

¢ Andelen offentliga upphandlingar med vilformulerade krav borde
oka.
Andelen statliga ramavtal med vilformulerade krav borde 6ka.

e Andelen myndigheter inom stat, kommun och landsting som
regelbundet stiller vilformulerade krav borde 6ka.

For att nd dessa tre inriktningsmdl pekade regeringen ut fyra
strategiska omriden.

1. Det forsta omridet handlade om statliga myndigheter, styrning
och kompetens. Regeringen angav att férordningen (1998:796)
om statlig inképssamordning borde ses dver 1 syfte att under-
soka forutsittningarna fér att komplettera férordningen med
krav pd att stilla kostnadseffektiva och vilformulerade miljokrav
1 de statliga ramavtalen. Regeringen angav vidare att ramavtals-
myndigheterna borde ges skriddarsydda utbildningar.

2. Det andra strategiska omridet handlade om att engagera politiker
och beslutsfattare pd lokal och regional nivi. Regeringen angav i
skrivelsen att en informationskampanj riktad till politiker och

2t Agarutredningen (Fi 2011:06) har i sitt betinkande Ekonomisk virde och sambillsnytta —
forslag tll en ny statlig dgarforvaltning SOU 2012:14 forslagit att statens dgande i AB Svenska
Miljstyrningsrddet ska 6verforas till vad utredningen benimner Férvaltningsbolag 2 som ska
férvalta bolaget med mal att skapa stérsta méjliga samhillsnytta med beaktande av de ekonomiska
krav som faststills fér varje bolag. Utredningen skriver dock att f6r ndgra enstaka bolag i
denna kategori kan 6vervigas om det dr mest indamélsenligt att de ingdr i Forvaltningsbolag
2 eller om syftet med deras verksamhet kan uppnds enklare och bittre om de iven
fortsittningsvis forvaltas direkt av nirmast berdrt fackdepartement.

2 Miljoanpassad offentlig upphandling, skr 2006/07:54.
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andra beslutsfattare pd lokal och regional nivd borde genomféras
eftersom ledningens stdd dr en forutsittning for att lyckas med
miljéanpassad offentlig upphandling.

3. Det tredje strategiska omridet handlade om att sikerstilla upp-
handlarnas kompetens. Regeringen foreslog bland annat att
Miljstyrningsridet skulle inritta en helpdesk och utveckla utbild-
ningsmaterial.

4. Det fjirde strategiska omrddet handlade om att erbjuda ett
effektivt och enkelt verktyg for att underlitta f6r upphandlare
att stilla miljokrav. Regeringen foreslog att Miljéstyrningsridet
skulle utveckla det redan framtagna EKU-verktyget med malsitt-
ningen att erbjuda férslag till miljokrav for en komplett upp-
sittning produktgrupper for offentlig upphandling. Regeringen
ansdg att kravnivin pd kriterierna i verktyget var for l3g och for
ojimn samt att anvindarvinligheten och funktionaliteten
behovde bli bittre. Regeringen foreslog vidare att ett arbete med
s& kallade spjutspetskriterier skulle piborjas, for att ge stod till
de upphandlare som vill stilla hogre miljokrav in den gingse
kravnivin.

Regeringen utsdg AB Svenska Miljostyrningsrddet som nyckelaktor
for att driva utvecklingen av miljéanpassad upphandling framit och
regeringen understrok att samarbetet med Europeiska kommis-
sionen var av sirskild vikt 1 detta arbete. Regeringen slog ocks3 fast
att mdl och dtgirder bor féljas upp och att handlingsplanen vid
behov borde revideras. Naturvirdsverket gavs ansvaret f6r att kon-
tinuerligt f6lja upp utvecklingen av miljokrav vid offentlig upp-
handling.

Naturvirdsverkets uppféljning® av handlingsplanen visade bl.a.
att sex av tio av de offentliga upphandlarna alltid eller oftast stiller
miljokrav 1 sina upphandlingar. Baserat pi intervjuer med upp-
handlande myndigheter och centrala nyckelorganisationer identi-
fierades tre nyckelfaktorer som tycktes vara avgérande for om
miljokrav stills eller inte 1 offentliga upphandlingar:

1. Politiskt stod. Ett formaliserat stdd genom en vil forankrad,
implementerad — och girna nedbruten — miljopolicy tycks vara
centralt f6r miljdanpassning av offentlig upphandling.

3 Miljoanpassad offentlig upphandling — En frdga om att kunna, vilja och forstd Naturvirdsverket
rapport 6326 januari 2010.
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2. Osikerheten om hur miljokrav kan stillas 1 férhillande till det
regelverk som styr offentlig upphandling. Ridslan for over-
provning utgdr ett direkt hinder, sirskilt fér de som stiller
miljékrav mindre regelbundet.

3. Det individuella engagemanget hos medarbetare, bide hos verk-
samhetsutdvare och upphandlare

2.3.2  Organisation och finansiering

For nirvarande arbetar 14 tillsvidareanstillda och tvi projekt-
anstillda vid AB Svenska Miljéstyrningsrddet. Cirka 10 av de
anstillda arbetar med kriterieframtagning och rddgivning. En av de
anstillda arbetar halvtid med juridiska frigor och halvtid med
sociala krav. Ovrig personal ir civilingenjérer och kemister och en
ir ekonom.*

Till Miljostyrningsrddet dr knutet ett rdd -”Miljé- och upphand-
lingsjuridiska ridet”- med personer frin Sveriges Kommuner och
Landsting, Foretagarna, Almega, Naturvirdsverket, Kammarkollegiets
Upphandlingsstdd, Stockholms Universitet, Advokatfirman Delphi
och Difi”. Ridet triffas fyra ginger per ir och fungerar som ”boll-
plank”.

Verksamheten med kriterieframtagning och rddgivning vid AB
Svenska Miljostyrningsrddet finansieras genom ett statligt bidrag
pi 11,5 miljoner kronor.”®

2.3.3  Miljéstyrningsradets upphandlingskriterier

En av de viktigaste uppgifterna fér Miljéstyrningsrddet dr att
utveckla forslag till kriterier som upphandlande myndigheter kan
anvinda for att utforma miljékrav. Miljéstyrningsrddets upphand-
lingskriterier syftar till att gora det enklare fér upphandlare att
stilla miljokrav, men ocks3 till att upplysa leverantorer och anbuds-
givare om vilka miljékrav som kan férekomma i en upphandling.

2 Méte med Miljéstyrningsrddet 2011-12-12.

» Difi — Direktoratet for forvaltning og IKT som lyder under Norges Fornyings-, administrasjons-
og kirkedepartementet Se avsnitt 3.1.

¢ T Regleringsbrevet f6r Naturvirdsverket anges att verket ska betala ut 11 500 000 kronor
till AB Svenska Miljdstyrningsrdet fér arbetet med miljokrav vid offentlig upphandling.
Medlen anvisas under Utgiftsomride 20 Allmin miljé- och naturvird.

86



SOU 2012:32 Dagens aktorer

Upphandlande myndigheter viljer sjilv vilka miljokriterier som ska
anvindas 1 upphandlingen.

Kriterierna tas fram 1 en férankringsprocess dir intressenter frin
forskning, niringsliv, intresseorganisationer och offentlig sektor
oppet bjuds in att delta. De olika deltagarna fir ingen ersittning for
arbetet. Processen med att ta fram ett kriterium kan ta frén ett halvir
upp till tvd &r och avgors genom ett konsensusférfarande. Kriterie-
arbetet avslutas med en 6ppen remissbehandling.

For nirvarande finns upphandlingskriterier for tio produkt-
omriden pd Miljéstyrningsrddets webbplats. Dessa omfattar 1 sin
tur en rad underproduktgrupper. Under varje produktomride finns
ett antal produktgrupper med tillhérande kriteriedokument. Till
varje kriteriedokument finns tillhérande information om bakgrund
och motiv. Miljéstyrningsrddet férvaltar 77 kriteriedokument.
Kriterierna forvaltas och uppdateras [6pande fér att anpassas exempel-
vis till dndringar i lagstiftning och teknisk utveckling. For flera
produkter finns kriterier utformade pa olika ambitionsnivier: bas-
nivd, avancerad nivd och spjutspetsnivd. Till varje nivd finns dven
forslag till verifikat som upphandlaren kan kriva fér att styrka att
leverantéren uppfyller kraven.

Upphandlingskriterierna kan laddas ned kostnadsfritt frin
Miljéstyrningsrddets webbplats www.msr.se/. I dvrigt informerar
Miljstyrningsrddet om kriterierna via konferenser, utbildningar,
samt genom radgivning via telefon och e-post. Telefonridgivningen
ges genom en Helpdesk som ir 6ppen kl. 10-12 varje dag.

De storsta anvindarna av kriterierna dr upphandlare i lands-
tingen och kommunerna. Minst anvinds kriterierna av statliga
myndigheter. Statens inkpscentral anvinder kriterierna 1 sina ram-
avtalsupphandlingar medan t.ex. Trafikverket och FMV anser sig ha
egen kompetens for att stilla miljokrav vid sina upphandlingar.

2.3.4  Ovriga uppgifter

AB Svenska Miljostyrningsrddet har flera uppgifter utdver att
utarbeta kriterier fér miljokrav.

Bland annat ir AB Svenska Miljéstyrningsrddet ansvarigt organ
for EMAS” i Sverige, vilket innefattar att sprida information om

¥ EMAS ir EU:s frivilliga miljélednings- och miljérevisionsordning vilket ir ett instrument
for féretag och myndigheter att visa att man bedriver ett strukturerat och férebyggande
miljdarbete. EMAS bygger pd den internationella miljéledningsstandarden ISO 14001.
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EMAS och hur man gir ull viga for att EMAS-registreras.
Miljsstyrningsridet for officiellt register 6ver EMAS-registrerade
organisationer och representerar Sverige 1 det gemensamma EU-
arbetet kring EMAS.

Miljéstyrningsridet ir dven huvudman och registreringsorgan
for ett internationellt system f6r miljé- och klimatdeklarationer —
det internationella EPD*-systemet.

Dessa uppgifter dr dock av betydligt mindre omfattning in
arbetet med kriterier.”’

2.3.5 Samarbete med andra myndigheter

Miljéstyrningsrddet samarbetar med Kammarkollegiets Upphand-
lingsstdd genom att sitta med 1 deras referensgrupper. Upphand-
lingsstodet hinvisar till Miljostyrningsrddet nir det giller miljokrav
vid upphandling. Avdelningschefen for Kammarkollegiets avdel-
ning for upphandlingsstéd sitter med 1 Miljé- och upphand-
lingsjuridiska rddet.

2.4 Tillvaxtverket
2.4.1 Uppgifter och uppdrag

Tillvixtverket ir en tillvixtpolitisk myndighet med rollen att stirka
regional utveckling och underlitta féretagande och entreprenér-
skap i Sverige. I instruktionen® anges att verket ska

utveckla och genomféra insatser som frimjar entreprenérskap, okad
konkurrenskraft och tillvixt 1 féretag, samt utvecklingskraft i alla delar
av landet, med stirkt nationell, regional och lokal konkurrenskraft.

Tillvixtverket har en uttalad vigledningsroll. I instruktionen anges
att verket ska

2 Environmental Product Declaration, EPD, ir ett informationssystem for att faktamissigt
beskriva miljdegenskaper hos produkter och tjinster i ett livscykelperspektiv. Ett av de
viktigaste anvindningsomrddena fér miljévarudeklarationer ir inom miljdanpassad anskaff-
ning. Systemet fdljer principerna for internationell standardisering for livscykelanalys och s
kallade Typ ITI-deklarationer.

» Under 2010 uppgick intikterna i from av registreringsavgifter och bidrag frin staten fér
arbetet med EMAS och EPD till 2,1 miljoner kronor.

*° Férordning (2009:145) med instruktion for Tillvixtverket.

88



SOU 2012:32 Dagens aktorer

pa ett enkelt och samordnat sitt erbjuda myndighetsinformation som
ir relevant for féretag och vigleda blivande och redan etablerade fore-
tagare till andra myndigheter, organisationer och aktérer.

Kopplat till detta har Tillvixtverket ett antal uppdrag inom regel-
férenkling med det gemensamma syftet att undanréja tillvixthinder
och sinka de administrativa kostnaderna.

2.4.2 Organisation och finansiering

Tillvixtverket har cirka 350 medarbetare. I verket finns fyra sak-
avdelningar samt en avdelning med en sirskild stillning som
arbetar med olika EU-program. Verket bedriver verksamheten frin
kontor i Stockholm, Ostersund och Arvidsjaur.”

Myndigheten har fér 2012 ett férvaltningsanslag pd cirka 240
miljoner kronor”, medan anslaget fér Niringslivsutveckling 2012,
som till del disponeras av Tillvixtverket och till del disponeras av
regeringen, uppgar till 649 miljoner kronor. Ur detta anslag kan
Tillvixtverket finansiera olika insatser.

2.4.3 Tillvaxtverket och offentlig upphandling

Tillvixtverkets fokusomriden ir:

Affirsutveckling i smi och medelstora foretag
Enklare att starta och utveckla foretag
Kapitalférsorjning och finansiering

Regional tillvixt och innovation

Marknaderna for hilsa, vdrd och omsorg
Miljédrivna marknader

Rese- och upplevelsedrivna marknader

Inom varje fokusomride finns kopplingar till offentlig upphand-
ling. Tillvixtverkets roll inom offentlig upphandling bygger pd
verkets tillvixtpolitiska roll och uppdrag. Det betyder att dess
insatser inom offentlig upphandling frimst utgdr frin mélen att
stirka tillvixten i smd och medelstora foretag samt att férenkla for
foretag.

! Dirtill finns 4tta programkontor som ansvarar foér Tillvixtverkets uppdrag som fér-
valtande och attesterande myndighet f6r de 4tta regionala strukturfondsprogrammen.
32 Efter avrikning av medel 6ronmirkta fér Almi.
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Tillvixtverket har inom ramen foér kontroll av utgifter 1 st6d-
givning ocks ett speciellt uppdrag som ror offentlig upphandling.
Det berér sirskilt strukturfondsverksamheten dir gemenskapens
institutioner pitalar vikten av efterlevnad av bestimmelser om upp-
handling 1 beviljade projekt. Tillvixtverkets uppdrag ir att verka for
att fler foretag ska ges mojlighet att genom konkurrensutsittning
delta 1 strukturfondsfinansierade projekt.

Affirsutveckling i smd och medelstora foretag

Tillvixtverket har ett uppdrag att arbeta med regelférenkling. Inom
ramen for detta har Tillvixtverket mitt féretagens administrativa
kostnader inom 18 olika rittsomriden diribland offentlig upp-
handling.

Verket har haft ett uppdrag frin Upphandlingsutredningen att
belysa foretagens vanligaste erfarenheter av regelverket och dess
tillimpning. Vidare har Tillvixtverket redogjort fér positiva och
negativa erfarenheter som upphandlande myndigheter och enheter
har av att anvinda offentlig upphandling som medel f6r 6kad med-
verkan av smid och medelstora féretag 1 offentliga upphandlingar.
Verket har knutit en extern referensgrupp till arbetet med insatsen
bestdende av branschorganisationer, kommuner och regioner samt
upphandlingsstddjande myndigheter sisom upphandlingsstédet vid
Kammarkollegiet, Vinnova och Miljéstyrningsridet.

Tillvixtverket bedriver inom omridet Regelférenkling insatsen
Offentlig upphandling — helt enkelt som riktar sig till sm och medel-
stora foretag och till upphandlande myndigheter som kommuner,
och landsting/regioner. Syftet ir att underlitta f6r smd och medel-
stora foretag att delta i upphandlingar och dirmed bidra till 6kade
affirsmojligheter. Foretag ska informeras om affirsmojligheterna,
kinna sig trygga med regelverken och erhilla bra service.

Inom insatsen avser Tillvixtverket under 2012 och 2013 anordna
informationsseminarier om offentlig upphandling gentemot kom-
muner och féretag 1 samverkan med kommuner och landsting, samt
upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet. Seminarierna har som
mal att kommunernas foretridare ska fi kunskap om foretagens
forutsittningar att delta i offentliga upphandlingar, samt sprida
erfarenheter av insatser for att frimja en 6kad medverkan av sm3
och medelstora foretag. Informationen riktar sig till politiker och
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ginstemin 1 kommuner som arbetar med frigor kopplade till
offentlig upphandling och niringslivsutveckling.

Foretag ska vid dessa seminarier & information om de affirs-
mojligheter som finns i offentliga upphandlingar, vad de bér tinka
pd, hur man limnar anbud och var de kan hitta information. Vid
seminarierna finns det mojligheter fér foretagen att fora en dialog
med politiker och tjinsteminnen.

Inom Offentlig upphandling — helt enkelt ska Tillvixtverket ocksi
utdka och férbittra den information om offentlig upphandling som
finns pd www.verksamt.se som ir en portal som verket driver tillsam-
mans med Bolagsverket och Skatteverket Dir finns bland annat
information om offentlig upphandling. Nu hinvisar Tillvixtverket
hirvidlag 1 stor wutrickning till Upphandlingsstodet vid
Kammarkollegiet och Konkurrensverkets information om upp-
handlingsprocessen samt upphandlingsregelverken.

Tillvixtverket bedriver ocksd insatser inom Socialt foretagande
for att frimja utvecklingen av och 1 arbetsintegrerande sociala
foretag. Verket ger arbetsintegrerade sociala féretag” mojligheter
att soka medel for affirsutveckling och fér utveckling och kom-
mersialisering av sociala innovationer. Inom Socialt foretagande
planerar Tillvixtverket att 2012 ta fram en guide f6r kommuner
som vill utarbeta en policy for arbetsintegrerande socialt fore-
tagande varvid upphandling med sociala hinsyn kan komma att
anvindas. Vidare ska Tillvixtverket gora en 6versyn av de arbets-
integrerande sociala foretagens och andra ideella organisationers
hinder och méjligheter att limna anbud 1 offentliga upphandlingar.

Tillvixtverket har ocksi tagit fram en publikation om sambhiille-
liga m3l med offentlig upphandling som medel.

Regional tillvixt och innovation

Tillvixtverket har inom programmet Lokalt och regionalt tillvixt-
arbete 2008-2010 gett projektmedel till 24 projekt. Milet for pro-
grammet var att bidra tll att linka samman insatser pd lokal,
regional och nationell nivd, och frimja lirandet for olika aktérer.

33 Arbetsintegrerande sociala féretag har som &vergripande mal att skapa arbetstillfillen till
dem som stdr utanfor, eller som inte fatt tilltride till arbetsmarknaden, p3 grund av funk-
tionsnedsittning eller andra arbetshinder.
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Projekten avsdg att utveckla arbetssitt och metoder fér att stirka
niringslivets utveckling i alla delar av landet.”

Tillvixtverket menar att det finns ett stort intresse frin kom-
munerna 1 Sverige att utveckla sina arbetssitt nir det giller att med-
verka till att utveckla det lokala niringslivet genom offentlig upp-
handling. Programmet Lokalt och regionalt tillvixtarbete har infoér
utvecklandet av den nya programperioden fitt minga forfrigningar
om projekt frin kommuner gillande omridet offentlig upphandling
som tillvixtfaktor.

Inom fokusomridet regional tillvixt och innovation bedrivs
ocksd insatsen Kommersiell och offentlig service dir Tillvixtverkets
uppdrag ir att frimja tillgingligheten till kommersiell och offentlig
service for foretag och medborgare 1 serviceglesa omrdden.
Tillvixtverket arbetar frimst via andra aktdrer sdsom linsstyrelser
och kommuner.

Inom ramen for insatsen finns programmet Lokala service-
losningar dir Tillvixtverket har bedrivit projektet Ldirande om
innovativ upphandling tillsammans med Linsstyrelserna 1 Dalarna
och Visterbotten, Region Skine samt Vistra Gotalandsregionen.
Seminariedagar har anordnats i syftet att stirka kommunernas
arbete med offentliga upphandling samt att skapa bittre forut-
sittningar dven for mindre foéretag. Fokus har frimst inriktats pd
livsmedelssektorn dir m&nga lokala leverantorer verkar.

Marknaderna for hilsa, vird och omsorg

Dévarande Nutek hade ett regeringsuppdrag att ta fram en vig-
ledning f6r upphandlingar av vird och omsorg. Inom ramen fér
detta tog Nutek bland annat fram ett {6rslag till handlingsprogram
for entreprendrskap och férnyelse 1 vird och omsorg 2009-2013
samt en rapport om vilka férenklingar och effektiviseringar som ir
mojliga att genomfoéra genom att anvinda elektroniska upphand-
lingssystem. >

** De 24 projekten var fordelade pd fem teman varav ett var; Offentlig upphandling — dtgirder
i kommunerna for att underlitta for dven mindre féretag i regionen att delta i konkurrensen om
upphandling av varor och tjinster. Inom programmet finansierades tvi projekt med biring pa
Upphandling som en strategisk utvecklingsfrdga i Sigtuna kommun samt Sollefted kommun.
Projekten har syftat till att utveckla upphandlingsprocesser i kommunerna samt att férbittra
férutsittningarna for lokala foretag att konkurrera.

3 Tillvixtverket drev mellan 2008-2010 ett program for att utveckla entreprenérskap och
foretagande inom vird och omsorg. Totalt 30 miljoner kronor férdelades till 11 projekt runt
om i landet. Programmets huvudmalgrupp var offentligt anstillda inom vird- och omsorgs-
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Tillvixtverket har bedrivit tre program inom hilsa, vird och
omsorg varav ett ir ett projekt att informera om LOV. Projektet
avslutades januari 2012.

Syftet med Tillvixtverkets regeringsuppdrag var att informera
om LOV for att stimulera fler att etablera sig och verka som
leverantérer inom omsorgs- och hilso- och sjukvirdssektorerna.
Verket skulle sprida information om vad lagen innebir och vilka
eventuella affirsmojligheter som lagen mojliggoér. Malgrupper var
potentiella och befintliga leverantdrer av omsorg och hilso- och sjuk-
vérd, féretagare sdvil som kooperativ och ideella organisationer. Kom-
muner, politiker och tjinstemin 1 kommuner var ocksd en mélgrupp
di seminarierna genomférts med programmet Kunskapsutveckling
om entreprendrskap inom vdrd och omsorg.

Tillvixtverket har varit huvudarrangér till 40 seminarier sedan
2009 och mer in 75 kommuner har deltagit under seminarieserien.
Tillvixtverket har ocksi tagit fram en branschguide p3
www.verksamt.se som vinder sig till potentiella och befintliga fére-
tagare inom vird och omsorg.

Tillvixtverket bedriver programmet Utvecklingscheckar - av
yanster, arbetssitt och wvaror tll smd foretag i vird och omsorg.
Tillvixtverket ger dirigenom sméiféretag som ir eller vill bli verk-
samma inom vdrd och omsorg méjlighet att utveckla en ny eller
befintlig tjinst, ett arbetssitt eller en vara. Syftet dr att stimulera till
konkurrenskraftiga féretag och att 6ka tillvixten 1 smi foretag samt
frimja en positiv utveckling av antalet innovationer i branschen.
Programmet omfattar cirka 16 miljoner kronor under perioden 2011—
2013 och genomférs 1 samarbete med fyra lokala partnerskap.

Miljédrivna marknader

Tillvixtverket har pi regeringens uppdrag bedrivit programmet
Miljodrivna marknader mellan 2009-2010. Tillvixtverket har sedan
fortsatt programmet dven under 2011. Miljédrivna marknader har
riktat sig till svenska sma och medelstora féretag som siljer miljo-
anpassade varor och tjinster.

Genom programmet har foretag fitt mojlighet att arbeta till-
sammans 1 nitverk eller i samarbete med andra aktérer for att skapa

sektorn samt foretagsridgivare och insatserna var fokuserade pd anstillda som ville starta
foretag. Nigra projekt riktade sig ocks till politiker och tjinstemin som nyckelaktdrer for
férutsittningarna att bedriva offentligt finansierad vird i privat regi.
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affirsutveckling. Stora féretag har haft méjlighet att medverka som
partner i projekt men har inte fitt ta del av det ekonomiska stodet.
Stodet har riktats till nitverk och grupper av féretag. Enskilda fore-
tag har dirmed inte kunnat séka stdd.

Programmet har stétt f6ljande omréden:

Nitverk och matchmaking
Miljédriven affirsutveckling
Utveckling av systemlésningar

Stdd och samordning vid upphandling

For stod och samordning vid upphandling har féretag har kunnat séka
stod for:

Kartliggning av kundernas behov infér upphandlingar
Utformning av attraktiva erbjudanden

Samordning av gemensamma anbud

Ridgivning vid anbuds- eller offertskrivning
Kompetensutveckling

Matchning av kundernas behov med limpliga leverantérer

Fyra projekt beviljades medel dir offentlig upphandling har varit en
del av en storre kontext. Sammantaget har projekten haft som mail
att utveckla gemensamma systemldsningar och affirsutveckling dir
upphandling ingdtt som en del i form av utbildning/coaching till de
deltagande foretagen. *

% De fyra projekten som erhillit stéd frin Tillvixtverket var;

1. Systemforsilining av miljéteknik till offentliga aktorer )

Tillvixtverket finansierade tillsammans med Regionférbundet Ostsam ett projekt 2010 och
2011. Tillvixtverkets stéd var 1200000 kronor. Projektigare var Miljéteknikcentrum i
Ostergdtland AB.

I projektet ingick kursdagar om lagen om offentlig upphandling samt marknadsanalyser
om den offentliga marknaden..

2. Referensmiljéer for framtida produkter
Tillvixtverket finansierade via strukturfonder tillsammans med Jimtlands lins landsting och
Linsstyrelsen Jimtland ett projekt 2010-2013. Tillvixtverkets st6d dr 1 200 000 kronor och
projektigare ir Jegrelius — Institutet for tillimpad Grén Kemi som ér en del av Jimtlands lins
landsting.

I projektet ingdr seminarier och workshops inom miljédriven offentlig upphandling,
skapandet av motesplatser och kommunikation mellan leverantérer och upphandlande
kunder samt uppvisning av produkter hos potentiell kund inom offentlig sektor via referens-
miljder. Syftet dr att samordna och stédja minst 20 sm3 och medelstora féretag som vill 3 ut
sina produkters miljoprestanda mot kunder i Jimtlands lin och Visternorrlands lin.

3. Utbildning och stod i LOU
Tillvixtverket finansierade ett projekt 2010-2011 med 800 000 kronor. Projektigare var Svensk
Miljsbas.

I projektet ingick utbildning och konsultation om lagen om offentlig upphandling samt
utveckling av manual till stéd fér féretagen vid anbudsgivning.
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Tillvixtverket har fitt i uppdrag av regeringen att fortsitta sitt
arbete inom miljédrivna marknader och arbetar nu med att pibérja
nista programperiod. Tillvixtverket har 30 miljoner kronor inom
programmet som kommer att heta Miljédriven tillvixt 2012. Detta
stod kan fordelas pd tre pelare:

e Miljédriven affirsutveckling (matchmaking, ridgivning, paketering
av systemlosning samt stod och samordning vid upphandling)

e Miljédriven produktutveckling

e Miljédriven export

2.4.4  Samarbete med andra myndigheter

Tillvixtverket uppger att det har initierat ett nitverk bestdende av
Upphandlingsstédet  vid ~ Kammarkollegiet, =~ Vinnova  och
Miljéstyrningsrddet samt Konkurrensverket och Sveriges Kommuner
och Landsting. Milet ir att mojliggora 6kad samverkan mellan
offentliga organisationer med upphandlingsstddjande verksamhet
s& att mindre foretags deltagande i offentliga upphandlingar under-
littas. Nitverket ska triffas cirka 4 gdnger &rligen och sikerstilla
att dubbelarbete undviks samt att insatserna gentemot smd och
medelstora foretag blir s8 effektiva som mojligt.

Tillvixtverket har dven initierat ett LOV-nitverk med
Konkurrensverket, Kammarkollegiet, Sveriges Kommuner och
Landsting, Socialstyrelsen, Statskontoret, Socialdepartementet,
Miljéstyrningsridet samt Vdrdanalys. Genom att hilla kontinuer-
liga méten avser myndigheterna/organisationerna att informera
varandra och hitta samverkansmojligheter kring bland annat informa-
tionsinsatser.

4. Testbed Skine
Tillvixtverket finansierade ett projekt under 2009 med 201000 kronor. Projektigare var
Sustainable Business Hub Scandinavia AB.

I projektet ingick kunskap om hur processen med offentlig upphandling fungerar, veri-
fiering av produkten, triffar med kommunala tjinstemin med ansvar fér upphandling, test-
kép av nya produkter i kommunen samt referens hos en kund.
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2.5 Vinnova

Vinnovas” huvuduppgift dr att frimja héllbar tillvixt och stirka
Sveriges konkurrenskraft. Detta ska enligt verkets instruktion® ske
genom finansiering av behovsmotiverad forskning, utveckling av
effektiva innovationssystem samt genom att verka fér att forsknings-
resultat kommer till nytta for samhillet.

Vinnova ska vidare stirka universitet och hégskolor, industri-
forskningsinstitut, foretag och offentliga organisationer 1 det
svenska innovationssystemet och utveckla samarbetet mellan dem.
Detsamma giller foér viktiga sektorer i innovationssystemet.
Vinnova ska stimulera internationellt samarbete for att ytterligare
stirka svensk forskning och innovation. Inom ramen fér EU:s ram-
program for forskning och utveckling ska Vinnova frimja, sam-
ordna och utvirdera svenskt deltagande samt sprida information
och vara rddgivande.

Verket har tidigare endast i begrinsad utstrickning givit stdd till
projekt kopplade till offentlig upphandling.”” Under de senaste dren
har emellertid s.k. efterfrigestyrda innovationsprocesser allt mera
uppmirksammats bide 1 den akademiska litteraturen och i det
praktiska arbetet hos innovationsmyndigheter 1 olika linder. Dirvid
har det ocksd varit naturligt att beakta innovationsefterfrigan inom
offentlig sektor.* Inspiration har himtats frin SBIR* programmet
1 USA. I bide Storbritannien och Nederlinderna har statliga organ
under 4-5 &r arbetat med innovationsupphandling.

2009 tillsatte regeringen Innovationsupphandlingsutredningen
som dret dirpd avgav sitt betinkande Innovationsupphandling

7 Verket fér Innovationssystem. Verket inrittades 2001, d§ det &vertog arbetsuppgifter frin
Nutek.

8 SFS 2009:1101.

%% Regeringen gav redan 2006 Nutek och Vinnova i uppdrag att i samrdd med NOU utreda
hur offentlig upphandling kan bidra till 6kad innovation och kreativ férnyelse. Redovisning
skulle utformas s3 att den kunde utgéra underlag fér en policy med riktlinjer f6r offentlig
upphandling som drivkraft {8r innovation och férnyelse.

Vinnova och Nutek redovisade varsitt svar. Nutek féreslog att den nationella support-
strukturen inom upphandlingsomridet borde forstirkas och utvecklas f6r att underlitta
tillimpningen av en mer innovationsfrimjande nationell upphandlingspolicy.

0 Fram till 1980-talet var offentlig efterfrigan och offentliga bestillningar av ny teknik ofta
ett viktigt innovationsinstrument i en del linder. I Sverige genomférde de affirsdrivande
verken och forsvaret teknikupphandling redan i slutet av 1800-talet. Se vidare SOU 2010:56
Innovationsupphandling.

1 Small Business Innovation Research som startade redan 1982 4r egentligen inte ett system
fér upphandling utan snarare en arbetsmetod for att ligga ut utvecklings- och innovations-
uppdrag pd smi privata féretag for att dessa senare skall kunna sitta ut nya produkter pd
marknaden. En stor del av SBIR:s ekonomiska resurser kommer frin férsvarsanslagen.
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(SOU 2010:56). Innovationsupphandlingsutredningen anvinde sig
av tvd begrepp:

¢ Innovationsvinlig upphandling
¢ Innovationsupphandling

Innovationsvinlig upphandling handlar om upphandlingsprocesser
som tilliter varor eller tjinster som kan betecknas som innova-
tioner att vara med i konkurrensen. Innovationsvinlig upphandling
innebir att den upphandlande myndigheten eller enheten aktivt
beaktar mojligheten att det kan finnas produkter baserade pi nya
innovationer som redan finns pi marknaden eller som ir s3 utveck-
lade att de vid upphandling kan utgéra ett alternativ till etablerade
produkter.
I betinkandet konstaterades

Om mer innovationsvinlig upphandling ska kunna uppnds behovs f6r-
indrade upphandlingsprocedurer hos upphandlande myndigheter och
enheter. For att sidana férindringar ska kunna komma till stdnd 4r det
nddvindigt att beslutsfattare inom olika upphandlande myndigheter
och enheter generellt sett fir bittre information om olika méjligheter
och alternativ i samband med upphandlingsbeslut. Dirfér behovs ett mera
aktivt upphandlingsstdd. Aven minga foretag behéver i bittre kun-
skaper om offentlig upphandling.

Vid innovationsupphandling arbetar den upphandlande myn-
digheten for att goéra en upphandling som leder till innovationer.
Innovationsupphandling handlar om att myndigheten “képer” en
ny lésning pé ett specifikt problem. Direfter kan myndigheten gi
vidare och kdpa en vara eller tjinst baserade pd denna nya l8sning.
Regeringen skrev 1 Innovationsupphandlingsutredningens direktiv
att

med innovationsupphandling avses upphandling av i férvig okinda
l6sningar pd ett definierat problem eller behov for vilka det ibland
innu inte har etablerats ndgon marknad.

Det bér understrykas att innovationsupphandling inte behover

innefattas av upphandlingslagstiftningen.
Innovationsupphandlingsutredningen pekade pd den av EU-kom-

missionen foreslagna metoden forkommersiell upphandling”, som ir en

2 KOM(2007) 799 Meddelande frin Kommissionen till Europaparlamentet, R3det, Europeiska
Ekonomiska och Sociala Kommittén samt Regionkommittén; Forkommersiell upphandling: Att
driva pd innovation for att f offentliga tjinster av hog kvalitet i Europa.
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metod att genomféra en upphandling av ett innovationsarbete som
inte innefattas av upphandlingsdirektivets bestimmelser, men dir
samtidigt upphandlingselementet gor att ersittning till féretag inte
betraktas som statsstdd. Dirfor méjliggér féorkommersiell upp-
handling att en upphandlande myndighet kan betala fér framtag-
ningen av en testserie, nigot som normalt inte ir mojligt om
projektet hade finansierats genom bidrag.

Innovationsupphandlingsutredningen lade 1 sitt betinkande® inte
fram konkreta férslag till hur Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet
borde arbete med innovationsvinlig upphandling. Vid tiden for
betinkandets slutférande arbetade Statskontoret med det ovan
nimnda uppdraget och Innovationsupphandlingsutredningen skrev
dirfor att den utgick frin att Statskontoret vid genomférandet av
sitt uppdrag skulle ta hinsyn till behovet av att ge férutsittningar
fér mera innovationsvinliga upphandlingsformer. Statskontoret
kom dock inte att behandla frigan om upphandlingsstddets arbets-
uppgifter pd ett sitt som gav ledning i denna friga.

Betriffande innovationsupphandling rekommenderade Innova-
tionsupphandlingens betinkande att det vid sidan om det vanliga
upphandlingsstédet borde det finnas en sirskild kompetenskraft-
samling kring innovationsupphandling. Utredningen féreslog att
Vinnova borde & denna uppgift.

I budgetpropositionen 2011/12:1 skrev regeringen att den anser
att offentlig upphandling kan vara en drivkraft f6r innovation och
dirmed bland annat bidra till férbittringar av offentliga tjinster.
Satsningar pd information om mdjligheterna att upphandla innova-
tioner behdvs, menade regeringen. Riksdagen beslutade senare i
enlighet med propositionen och Vinnova tillférdes 24 miljoner
kronor under 2011 och direfter 9 miljoner kronor arligen for att
stotta uppbyggnaden och utbytet av kompetens, metod och erfaren-
het f6r innovationsupphandling, som komplement till det ordinarie
upphandlingsstodet.

Vinnova bygger nu upp en verksamhet for att frimja anvind-
ningen av innovationsupphandling 1 Sverige. Vinnova rekryterar f6r
nirvarande personal for att kunna genomféra insatserna. Vinnova
planerar en serie seminarier med kommuner f6r att redovisa méjlig-
heterna med innovationsupphandling fér att 16sa behov inom offentlig
sektor. Vinnova avser ocks3 ta fram fallstudier och exempelsamlingar.
Likasi tinker man sig kunna bistd de myndigheter som genomfor

* Innovationsupphandling SOU 2010:56.
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innovationsupphandlingar med underlagsmaterial och studier. I det
fall som innovationsupphandlingen kommer att géras genom for-
kommersiell upphandling behévs det avtalskonstruktioner mellan
myndighet och féretag. Sidana avtal har aldrig funnits i Sverige och
utlindska erfarenheter behover nyttjas och anpassas. Vinnova
planerar insatser for att skapa trovirdighet kring sddana avtal. Myn-
digheten avser att hela tiden vara beredd att bistd myndigheter som
genomfdr innovationsupphandlingar med rad.

Utredningen har inhimtat att Vinnova har éverenskommit om
att samarbeta med nigra upphandlande myndigheter, bl.a. Region
Skdne, Inkép Givleborg och Visterds stad 1 innovationsupphand-
lingsprojekt.

Vinnova har férhoppningar om att kunna ha ett bra samarbete med
upphandlingsstddet vid Kammarkollegiet och med Tillvixtverket samt
Sveriges Kommuner och Landsting.

Betriffande innovationsvinlig upphandling framhéller Vinnova
att det dr visentligt att det finns ett tydligt ansvar och olika insatser
inleds. Myndigheten vill girna medverka med sin innovations-
kompetens men ser att det finns viktiga roller fér det samordnade
upphandlingsstédet och for Tillvixtverket.

2.6 Statens energimyndighet

Statens energimyndighet dr férvaltningsmyndighet for frigor om
anvindning och tillférsel av energi. Enligt instruktionen* skall
myndigheten

verka for att pd kort och ling sikt trygga tillgdngen pa el och annan
energi pd med omvirlden konkurrenskraftiga villkor. Myndigheten ska
vidare inom sitt verksamhetsomride verka for en effektiv och héllbar
energianvindning och en kostnadseffektiv energiférsrjning, bida med en
lig negativ inverkan p3 hilsa, miljé och klimat. Myndigheten ska bidra till
omstillningen till ett ekologiskt uthdlligt energisystem. Stringa krav ska
stillas p4 sikerhet och omsorg om hilsa och miljé vid omvandling och
utveckling av all energiteknik.

# SFS 2007:1153.
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2.6.1 Teknikupphandling

Statens energimyndighet har sedan borjan av 1990-talet initierat,
delfinansierat och deltagit 1 nirmare 60 olika projekt som benimns
teknikupphandlingar.” Syftet har varit att pdskynda utvecklingen
mot mer energieffektiva produkter och system.

2.6.2  Utveckling av fornybar energi i EU:s medlemsstater

Energimyndigheten har fitt 1 uppdrag av regeringen att samordna
arbetet med energieffektiva 3tgirder fér myndigheter. Arbetet
regleras 1 forordning (2009:893) om energieffektiva dtgirder for
myndigheter®, som giller fér domstolar och fér férvaltnings-
myndigheter under regeringen med undantag f6r myndigheter som
har firre dn 25 personer anstillda, eller som endast tillfilligt hyr
lokaler for sin verksambhet, eller inte har regelbunden verksamhet.

Forordningens syfte idr att bidra till en effektiv energianvind-
ning 1 den offentliga sektorn. Myndigheter ska aktivt och lopande
arbeta med energieffektivisering. Detta kan ske genom &tgirder 1
lokaler, vid upphandling av utrustning, eller genom effektivisering
av tjinster som handlas upp eller tillhandahills.

* Den teknikupphandling som Statens energimyndighet har arbetat med ir en slags tivlings-
och anbudsprocess som ska stimulera och skynda p4 utveckling av ny teknik.

Vanligtvis borjar en teknikupphandling med en férstudie for att underséka marknaden och
se vilken potential till férbittring som finns. I ett tidigt skede kontaktas olika bestillare, ofta
bide upphandlande myndigheter och privata foretag som har ett intresse och behov av att driva
utvecklingen framit och anskaffa ny forbittrad teknik inom ett specifikt teknikomride, t.ex.
energibesparingsdtgirder i lokaler. Denna bestillargrupp formulerar de krav som de vill att pro-
dukten eller systemet ska uppfylla. Leverantdrer kan inkomma med f6rslag som beskriver 1
vilken min de anser sig kunna uppfylla kraven. De tillverkare som bestillargruppen bedémer
kommer att kunna uppfylla kraven fir ytterligare tid pi sig att utveckla en prototyp. Proto-
typerna utvirderas och provas direfter 1 laboratorium och/eller i filt. Den eller de prototyp-
er som uppfyller kravspecifikationen utses som vinnare av bestillargruppen. Privata foretag i
bestillargruppen anskaffar, i enlighet med en tidigare underhandsutfistelse, produkten.
Bestillargruppens upphandlande myndigheter genomfér diremot en upphandling dir de av
prototypen uppnidda funktionerna stills uppsitts som krav. I sig finns ingen utfistelse frén
de upphandlande myndigheternas sida att vinnarna i teknikupphandling ska tilldelas kontrakt i den
efterféljande offentliga upphandlingen. Bide bestillare och tillverkarna sprider information om
teknikupphandlingen for att fler bestillare ska efterfriga den nya tekniken.

En teknikupphandling ir ett styrinstrument for att borja en marknadsomstillning och fér
att sprida ny effektiv teknik (nya produkter, system eller processer). Det ricker dock inte
med att ta fram ny teknik. Utvecklingen méste foljas av en rad olika &tgirder for spridning
och anvindning av de nya produkterna, systemen eller processerna, och det krivs att den
som driver teknikupphandlingen har god marknadskinnedom och goda kontakter med de
marknadsaktorer som kan komma att vilja anskaffa tekniken.

* Denna forordning implementerar krav stillda i Europaparlamentets och rddets direktiv
2006/32/EG av den 5 april 2006 om effektiv slutanvindning av energi och om energitjinster.
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Varje myndlghet skall vilja och registrera vilka &tgirder man
avser nyttja. Atgirderna viljs ur listan i férordningen

Atgird 2 enligt forordningen, en itgird som myndigheterna
sdledes kan vilja, dr att

képa in utrustning pd grundval av férteckningar som Statens energi-
myndighet tillhandahiller och som innehiller energieffektiva produkt-
specifikationer fér olika kategorier av utrustning.

Hinvisning  tll  denna  férteckning  8terfinns 1 Statens
Energimyndighets riktlinjer for energieffektiva myndigheter*” dir det
stadgas:

For att uppfylla itgirden ska myndigheter kontinuerligt och i alla upp-
handlingar upphandla energieffektiva produkter pi de omriden
Mll)ostyrnmgsradet (MSR) har tagit fram energikrav for. Detta giller 1
den min inget annat kan pdvisa att dessa produkter negativt piverkar
funktion, kvalité och miljé. En produktférteckning éver de omrdden
som giller denna dtgird samt linkar till upphandlingskriterierna finns
pi www.msr.se/energi. Mynd1gheter ska minst handla upp enligt
Miljéstyrningsrddet avancerade nivd For definition pd kravnivder, se
vidare http://www.msr.se/sv/Upphandling/Kriterier/om/. 1 de fall
kriterier saknas eller egna kriterier anvinds, ska dessa motsvara MSRs
avancerade niva.

Aven for uppfyllande av valméjlighet 3 dir det stadgas att myn-
digheter skall ”képa in utrustning med effektiv energianvindning 1
alla ligen, dven i vilolige”, hinvisar Energimyndigheten till samma
produktférteckning pd www.msr.se/energi. Energimyndigheten
siger dven hir att upphandlande myndigheter som omfattas av
forordningen ska minst upphandla enligt Miljéstyrningsrddets
avancerade niva.

2.7 Exportradet

Exportridet bildades efter att riksdagen* 1972 beslutat godkinna
att regeringen ingdtt ett avtal mellan staten och Sveriges Allminna
Exportférening.”” Exportridet kan siledes sigas dgas gemensamt av
staten och niringslivet, men ir vare sig en myndighet, eller ett bolag
eller en ekonomisk férening. Exportridet har svenska och utlindska
medarbetare pd plats pd 60 marknader.

# Diarienummer 2010-1135, Senaste rev. 2011-04-04.
* Prop 1972:31.
* Numera Sveriges Allmianna Utrikeshandelsférening.
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Syftet med Exportrddet ir att tillhandahilla professionella
ganster till svenska foretag. Exportridet debiterar foéretagen for
sina tjinster. Dirtill finns ett av staten finansierat uppdrag att
frimja svensk export. Detta omfattar bland annat avgiftsfri export-
information samt riktade satsningar p& mindre foretag, strategiska
branscher och sirskilt intressanta tillvixtmarknader.

Utrikesdepartementet antog 2010 en handlingsplan {or regerings-
kansliets agerande pd upphandlingsomridet i de internationella finans-
institutionerna, FN och EU 2010-2012. Exportridet har fitt 1 upp-
drag att vara nationell kontaktpunkt; en central, samlande funktion for
aktorer med intresse av att delta 1 multilateralt bistdndsfinansierade
upphandlingar, genom internationella finansinstitutionerna®, lik-
som upphandlingar som gors av olika FN organ och upphandlingar
inom EU:s institutioner. Dirfér har Exportrddet personal pi en
handfull platser som bevakar dessa institutioners upphandlingar och
kontaktar limpliga svenska foretag. Svenska foretag kan kostnads-
fritt prenumerera pd information om sidana upphandlingar.
Exportridet anordnar dven kurser och seminarier kring hur svenska
foretag skall kunna delta i denna form av upphandlingar.”

Utrikesdepartementet ger dven stdd till samverkansgruppen
SWEUNB (Swedish Association for UN Business), som bestir av
svenska foéretag med intresse av att delta 1 FN organens upphand-
lingar.

Betriffande stéd for svenska foretag att delta 1 offentlig upp-
handling 1 olika linder s kan detta 1 viss utstrickning ges inom
ramen foér det ovan nimnda statliga uppdraget, annars kan
Exportrddet silja detta som en debiterbar tjinst. For att kunna ge
mera omfattande rdd méste Exportridets olika handelskontor ofta
nyttja inhemsk expertis.

Exportrddet har ett visst utbyte med Kommerskollegiet.

Eftersom Exportrddet i utlandet gdr under namnet Swedish
Trade Council fir man nigon enstaka ging in frigor om svensk
offentlig upphandling till handelskontoren.

T ex. Virldsbanken, Nordiska Investeringsbanken, Interamerikanska Investeringsbanken.

! Under 2011 deltog t.ex. 25 personer frdn 18 féretag i ett program pd FN, Interamerikanska
Utvecklingsbanken och Virldsbanken for att lira sig mer om respektive organisations upp-
handlingar. Bide storféretag och mellanstora bolag deltog.
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2.8 Kommerskollegium

Kommerskollegium, som tillkom redan 1651 som "Generalhandels-
eller Kommerskollegium", har ansvar f6r frigor om utrikeshandel
och handelspolitik och ir i dessa frigor regeringskansliets stabs-
myndighet Enligt instruktionen® ska Kommerskollegium inom
ramen for regeringens arbete och prioriteringar, bistd regeringen
med expertstdd, 1 sdvil lingsiktigt som 1 16pande arbete, genom under-
lag, utredningar och yttranden samt vid behov genom deltagande i
internationella méten och férhandlingsprocesser. Myndigheten ska
uppritthilla samlade kunskaper om regelverk. Kommerskollegium
ska granska och paverka utformningen av sivil utlindska som svenska
forslag till tekniska foreskrifter och, nir det giller utlindska férslag
anmilda enligt direktiv 98/34/EG, aktivt bevaka svenska handels-
relaterade intressen.

Kommerskollegium ska hjilpa foretag och enskilda som stéter
pd handelshinder globalt samt handelshinder och andra typer av
problem p& den inre marknaden. Bl.a. har myndigheten rollen som
Sveriges SOLVIT-center”, men har ocksd en roll som kontakt-
punkt® for Sverige enligt tjinstedirektivet.

Kommerskollegium tar ocksd emot klagomal betriffande handels-
hinder inom ramen fér WTO regelverken, vari ingdr WTO:s
plurilaterala avtal om offentlig upphandling — GPA (Government
Procurement Agreement).”

52 SFS 2009:894.

33 Det finns ett Solvit-center i varje EU/EES-medlemsland. Dessa tar emot anmilningar om
hinder i en gemensam databas for att sedan analysera problemet och i samarbete med varandra och
myndigheten i det land dir problemet uppstitt férsdka komma tillritta med det. En 18sning pd
problemet kan vara att myndigheten édndrar sitt agerande, men ett resultat av Solvits arbete
kan ocksd vara ett konstaterande att inget EU-rittsligt brott har begitts. Ett utlindskt fore-
tag som upplever att foretaget moter hinder att delta i offentlig upphandling i Sverige kan
anhingiggora detta som ett drende till det svenska Solvit-centret.

**1 varje EU-land finns kontaktpunkter for tjinster som ingdr i det europeiska nitverket
EUGO. Kontaktpunkterna medverkar till tjinsteféretag frin andra medlemslinder kan:

* hitta information om vilka krav som giller for olika tjinsteverksamheter i EU-linderna

* komma i kontakt med myndigheten som ansvarar fér en viss tjinsteverksamhet

* hitta blanketter fér ansékningar och andra formaliteter

* hitta information om ridgivande organisationer i respektive land

%> Offentlig upphandling regleras varken i WTO:s varuhandelsavtal, GATT, eller i tjinste-
handelsavtalet GATS utan endast i det plurilaterala, och dirmed frivilliga, GPA i vilket ett
40-tal linder dverenskommit om att, dtminstone till viss del, 5ppna sina upphandlingar f6r
leverantdrer, varor och vissa tjinster frin andra GPA-anslutna linder.
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EU forhandlar nu om frihandelsavtal med ett antal utvecklade
linder och liksom vissa utvecklingslinder. I dessa frihandelsavtal
6nskar EU inkludera bestimmelser om offentlig upphandling.”®

Kommerskollegium uppger att det i praktiken inte férekommer
klagomal mot Sverige betriffande mojligheterna for utlindska fore-
tag att delta 1 offentlig upphandling. Inte heller férekommer det
ofta klagomal frin svenska féretag mot andra linder. Detta menar
Kommerskollegium kan bero pd att svenska foretag inte forvintar
sig att ett klagomdl till en svensk myndighet har férutsittningar att
indra férhllanden 1 andra linder.

Kommerskollegiet har en viktig roll att bevaka méjligheterna for
att oppna upp offentlig upphandling 1 samband med frihandels-
avtalsférhandlingarna.

2.9 Sveriges Kommuner och Landsting

Sveriges Kommuner och Landsting — SKL - ir en arbetsgivar- och
intresseorganisation for Sveriges 290 kommuner och 21 lands-
ting/regioner.” Organisationen ska enligt dess stadgar bl.a.

e vara en aktiv bevakare av medlemmarnas intressen nationellt och
internationellt,
frimja och utveckla samverkan mellan medlemmarna samt
med hog kompetens bidra till utvecklingen av medlemmarnas
verksamhet.

Sveriges Kommuner och Landsting har en kansliorganisation med
cirka 400 medarbetare. Flera olika avdelningar inom kansliet berérs
av frigor kring offentlig upphandling.

Avdelningen for juridik® bestdr av cirka 25 jurister. Servicen
frén avdelningen f6r juridik omfattar bl.a. utbildning om nyheter i
lagstiftningen och utférande av uppdrag fér enskilda kommuner,
landsting och regioner.

Inom bl.a. offentlig upphandling arbetar avdelningen™ med:

% EU-linderna har i dag inte nigra begrinsningar for foéretag frin tredje land att delta i
offentlig upphandling, s& férhandlingarna avser att dessa linder skall 6ppna sin offentliga
upphandling.

7 Kommunerna betalar en 8rlig avgift till SKL som ér 0,1351 promille av medelskattekraften
i riket per kommuninvinare.

*% Avdelningen arbetar med juridisk intressebevakning och service till medlemmarna i kom-
munalrittsliga, civilrittsliga och skatterittsliga frigor.

> Den tid avdelningen arbetar med upphandlingsjuridiska frigor uppges motsvara fem hel-
tidstjinster.
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I

juridisk ridgivning till kommuner, landsting och regioner, var-
vid varje kommun/landsting har ritt till en timmes kostnadsfri
rddgivning i ett drende.

generell information till kommuner, landsting och regioner i
form av cirkulir och andra skrifter,

juridiska uppdrag fér enskilda kommuner, landsting och regioner,”
utbildningar om savil nyheter i lagstiftningen som gillande ritt,
intressebevakning i férhillande till staten och EU,

férhandlingar med niringslivets organisationer eller andra intres-
senter,

nyhetsbrev pi webben inom olika omriden som ger information
om ny lagstiftning och rittspraxis samt

utvecklings- och férindringsarbete inom det juridiska omridet.

nyhetsbrevet ”Rittspraxis m.m. inom upphandlingsomridet”

finns information om ny lagstiftning, nya rittsfall och om SKL:s
kursutbud inom upphandlingsomridet. Fyra nummer ges ut per r.

® Det kan gilla exempelvis konsultuppdrag i enskilda drenden, rittsutredningar eller ritts-
utldtanden eller processer i allmin domstol och férvaltningsdomstol.
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3 Upphandlingsstdd i vissa andra
lander

3.1 Norge

Sedan fyra 4r finns i Norge myndigheten Difi — Direktoratet for
forvaltning og IKT som lyder under Fornyings-, administrasjons- og
kirkedepartementet (FAD). Difi har sex avdelningar varav en ir
Anskaffelser’. Upphandling ir en strategisk friga fér den norska
regeringen och syftet med avdelningen ir att samla arbetet med
inforlivandet av regeringens mal och strategier betriffande upp-
handling p3 ett stille.

I Norge finns inte nigon motsvarighet till den statliga inkops-
samordningen. Alla myndigheter skéter sina egna inkop. Bara i
staten finns det 1 000 upphandlande myndigheter och behovet av
information och vigledning ir stort.

P4 avdelningen Anskaffelser arbetar 35 personer varav sex ir
jurister medan &vrig personal har antingen praktisk upphandlings-
erfarenhet eller kompetens inom IT. Avdelningens budget ir cirka 70
miljoner norska kronor inklusive l6ner.

Fokus for verksamheten dr Der gode innkjop. Enligt den norska
upphandlingslagstiftningen® ska hinsyn till miljs, livscykelkost-
nader och universell utformning’ beaktas vid upphandling. Vidare
foljer av lagstiftningen* att upphandlande myndigheter vid upp-
handling av tjinster och byggentreprenader ska stilla krav pd att
anstillda hos leverantéren och dess underleverantorer inte ska ha
simre l6ne- och arbetsvillkor in som féljer av landsomfattande

! Utredningen besékte Difi den 17 november 2011.

? Lov om offentlige anskaffelser av 16 juli 1999 nr. 69 (LOA) § 6.

’ Med universell utformning avses att alla produkter, tjinster och byggnader ska planliggas
s& att de kan anvindas p3 lika villkor av s§ m&nga som méjligt.

*FOR 2008-02-08 nr 112: Forskrift om lenns- og arbeidsvilkér i offentlige kontrakter.
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tariffavtale’. Det ir vidare pd forslag att krav pd socialt ansvar ska
tas in 1 lagen.

Malgruppen for verksamheten ir inképare, och dd i forsta hand
statliga, verksamhetsansvariga och leverantérer. Information om upp-
handling finns pd hemsidan www.anskaffelser.no med 9 000 bestkare
per ménad. Dir finns information om varje fas 1 upphandlings-
processen med relevanta mallar, vigledningar, “goda exempel”,
avgéranden frin Kofa® samt olika verktyg som CSR-kompassen om
sociala krav och ”Green and social supply chaines” fér uppféljning
av miljé- och sociala krav.

P3 hemsidan informeras om miljokrav for 20 produkt- och
yansteomraden. Avsikten dr att 6vergd till EU:s miljokriterier.

Verksamheten tillhandahiller 1 dag inga chatsidor f6r upphand-
lare och/eller leverantdrer men frigan ir under évervigande. Det
som verksamheten ska ta stillning till dr vilken kvalitetssikring av
innehillet som i s& fall kommer att krivas.

Det finns ingen etablerad helpdesk men avdelningen har ind
som service att svara pd telefonfrigor. Den uppgiften sysselsitter
en hel- och en halvtidstjinst.

Anskaffelser anordnar kurser om miljs, strategi och intern-
kontroll. T kursutbudet finns exempelvis en kurs om ledning och
styrning av upphandhngsprocessen med inkdpschefer och personal
med ansvar for strategi och internkontroll som malgrupp. Utbild-
ningar 1 upphandling anordnas inte utan det tillhandahalls av mark-
naden. Verksamheten bedriver nu ett projekt med certifiering av
upphandlare.

En upphandlingskonferens anordnas 4rligen. Antalet deltagare
pd konferensen 2011 var 500.

Vidare gors en stor satsning pd E-handel med en budget for
uppgiften pd 15 miljoner norska kronor.

Anskaffelser arbetar inte med forskning. Avdelningen ansvarar
for statistik pd upphandlingsomridet.

Ovriga uppgifter for avdelningen 4r att ansvara for den nationella
annonseringsplatsen www.doffin.no.

I EU:s upphandlingsarbete foretrids Norge av Fornyings-,
administrasjons- og kirkedepartementet men svaret pd Kommis-
sionens senaste gronbok om offentlig upphandling togs fram av
Anskaffelser.

> Motsvarar kollektivavtal.
¢ Klagenemnda for offentlige anskaffelser.
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3.2 Storbritannien’

Offentlig upphandling ligger inom Cabinet Office® ansvarsomride.
Det finns en strategisk upphandlingsfunktion’ p& enheten Efficiency
and Reform Group (ERG). Ansvarig minister ir Francis Maude som
har ett starkt engagemang f6r upphandlingsfrigor.

Det tidigare upphandlingsstédet var placerat inom OGC
(Office of Government Commerce)'® som upphérde 2010.

Inom den funktionen som ir ansvarig f6r upphandling arbetar
45 personer varav ingen ir jurist. Fokus for verksamheten ir den
statliga upphandlingen. Upphandlingsfunktionen férhandlar fér nir-
varande EU-direktiven, handligger overtridelseirenden, tar fram
policies samt genomfor utbildningsinsatser riktade till statliga upp-
handlare.

I november 2010 fattades beslut om en éversyn (a Lean review)av
upphandlingsprocessen inom den centrala statliga forvaltningen.
Upphandlingsfunktionen har som ett resultat av &versynen fitt i
uppdrag att utforma en férbittrad, mer enhetlig och férenklad upp-
handlingsprocess. Viren 2012 kommer ett dokument med titeln
”Lean sourcing manual” att publiceras.

Francis Maude ir ingen anhingare av den typ av vigledningar
som OGC gav ut. Han anser att de var f6r minga och f6r l8nga.
Den typen av vigledningar kommer dirfor inte lingre att tas fram.
Information om upphandling finns p8 www.cabinetoffice.gov.uk
med sokordet Procurement. Kortfattad information limnas i form
av Procurement Policy Notes (PPN) som publiceras pd hemsidan.
P2 det sittet har under 2011 exempelvis informerats om &tgirds-
paket for att underlitta foér sma och medelstora foretag , slutsatser
frdn 6versynen, indringar i regelverket och andra nyheter. P4 hem-
sidan finns ocksd ett urval av de vigledningar som OGC gav ut
samt olika rapporter pd upphandlingsomridet.

7 Den brittiska statliga och regionala strukturen ir komplicerad. Skottland och Nordirland ir
riksdelar som &tnjuter en hog grad av autonomi. Aven f6r Wales finns en sirskild politisk-
och administrativ struktur. Betriffande offentlig upphandling kan det innebira att dessa
politiska organ tar beslut som pdverkar regelverk och administrativa regler kring offentlig
upphandling. Skottland bedriver ett ambitidst arbete med offentlig upphandling. Beskriv-
ningen nedan avser férhdllanden i England.

¥ Cabinet Office ir ett stabsdepartement med uppgift att understddja den brittiske premiir-
ministern, och den bitridande premiirministerns verksamhet har det &vergripande ansvaret
fér nationella sikerhetsfrigor och ir dven ansvarigt for statsférvaltningen. Vid senaste regerings-
skiftet overtog Cabinet Office ett antal frigor som handlar om &6vergripande reformarbete.
Ungefidr 2 000 personer arbetar vid Cabinet Office.

? Utredningen bestkte den 30 november 2011 upphandlingsfunktionen som ir placerad i
Norwich.

' OGC var en avdelning inom the Treasury som kan sigas motsvarar ett finansministerium.
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Francis Maude har satt upp som maélsittning att tidsdtgingen
med upphandlingsprocessen ska minska med 40 procent. I dag tar
t.ex. en konkurrenspriglad dialog i snitt 450 dagar. I 6versyn av
upphandlingsprocessen har konstaterats att skilen till tidsitgdngen
har varit bristen pd kompetent personal och ineffektiva besluts-
vagar.

Utbildningsinsatsen riktade till statliga inképare genomférs till-
sammans med CIPS (Chartered Institute of Purchasing and Supply).
CIPS tllhandahéller en 2-3rig utbildning fér inképare och en del av
utbildningen riktar sig mot offentlig sektor. Utbildningssatsningen
kallas ”Licence to source” och hittills har 1 000 av 5 500 anstillda
inom statlig férvaltning gitt utbildningen. En kommande utbild-
ningssatsning ir ”Licence to contract management”.

En prioriterad uppgift ir att underlitta fér sm& och medelstora
foretag att delta 1 offentlig upphandling. Som ett led i det arbetet
forordas att selektivt upphandlingsférfarande anvinds i1 mindre
utstrickning dn tidigare. For att £ ner antalet anbud 1 ett arbets-
besparande syfte stilldes tidigare hoga krav 1 kvalificeringen vilket
hade negativa konsekvenser f6r de smi och medelstora féretagen.
Istillet anvinds numera 6ppet foérfarande med ligre kvalificerings-
krav och kontroll mot stillda kvalificeringskrav gors endast avseende
den/de anbudsgivare som myndigheten avser att tilldela kontraktet.

For att oka Oppenheten med offentlig upphandling har en
annonsplats  skapats med namnet  Contracts  Finder,
www.contractsfinder.businesslink.gov.uk. P4 annonsplatsen annons-
eras alla upphandlingar éver 10 000 pund som genomférs av de
flesta statliga organ, inklusive NHS' samt alla avtal med kontrakts-
virden 6ver 10 000 pund.

I arbetet med att underlitta f6r smd och medelstora féretag har
Francis Maude initierat tivlingar om nya l3sningar. Nista 8tgird ir
att paketera IT-upphandlingar i mindre kontrakt.

En tipstelefon har 6ppnats som kallas the Mystery Shopper.
Antal drenden som anmildes det foérsta halviret uppgick till 100. T
70 procent av fallen har upphandlingsfunktionen pipekanden lett
till rictelser. Det enda verktyget som finns att tillgd 1 férhillande
till kommunala myndigheter ir hot om publicering i pressen.

Personalen pd upphandlingsfunktionen ir indelade i olika team.
Sex personer forhandlar direktiven, handligger dvertridelseirenden
och GPA-frigor. Lika minga arbetar med olika policies. Ett team

" National Health Service, det brittiska sjukvirdssystemet.
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pd tre personer arbetar med transparens-frigor och ett annat ir
“the lean team” med fyra till fem personer som tar fram ”the
Leaning sourcing manual”. Vidare finns ett team pi itta personer
som arbetar med smi och medelstora foéretag och ett pd sex
personer som arbetar med utbildning. Enheten har tillging till ett
par jurister som ir baserade i London.

Som ett led 1 arbetet med att férbittra upphandlingsprocessen
har upphandlingsfunktionen ett personalutbyte med niringslivet.

Ridgivning ges pd konkreta frigor och di svarar man dven pd
frigor frin kommuner. Svaren ges utifrin den information som
limnas. Frigor stills per e-post eller telefon till en central Service-
desk pd Cabinet Office som i sin tur vidarebefordrar de frigor som
inte kan besvaras dir till upphandlingsfunktionen.

E-upphandling ir inte en prioriterad friga.

Utover upphandlingsfunktionen finns inom Cabinet Office
dven en statlig inképsverksamhet, the Government Procurement
Services'?, med cirka 270 anstillda. Government Procurement
Services har verksamheterna dels 1 Nowich dir den ir sam-
lokaliserade med upphandlingsfunktionen, dels 1 Liverpool. Inkops-
verksamheten upphandlar 9 kategorier/avtalsomrdden. Avtalen ir
tvingande att anvindas av statlig férvaltning och kan anvindas av
lokala myndigheter. Som ett led i att {4 ner kostnaderna garanteras
numera volymer 1 vissa ramavtal.

Miljokriterier utarbetas av Defra (Department for Environment,
Food and Rural Affairs) som vid framtagandet av kriterierna sam-
rider med the Government Procurement Services som har mark-
nadskinnedom. Den statliga inkdpsverksamheten stiller inte
sociala krav 1 sina upphandlingar.

Cabinet Office och Frances Maude arbetar dven rent konkret med
olika upphandlingar. Vissa typer av upphandlingar, t.ex. storre kop av
IT-konsulter ska understillas ministern f6r godkinnande. Under det
senaste dret har dven kontrakt med ett antal stora leverantorer
omforhandlats 1 syfte att sinka statens kostnader. Cabinet Office
uppger att man under 2011 uppnddde cirka 800 miljoner pund i
besparingar genom sddana omférhandlingar.

12 Tidigare kallades verksamheten Buying Solutions.
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3.3 Nederlanderna

Det nederlindska upphandlingsstédet PIANOo ir en verksamhet
som lyder under Ministerie van Economische Zaken, Landbouw en
Innovatie”. Verksamheten pibérjades 2005 och har fram till nu
bedrivits utifrdn ett brett perspektiv med fokus pd “value for money”
och "value for taxpayers” och med féremélet f6r upphandlingen som
utgdngspunkt. Den visionen tillsammans med ett upphandlarnitverk
har varit nyckeln till framging menar verksamhetens chef.

PIANOo har en hemsida www.pianoo.nl med information, rid,
olika verktyg och model documents” Hemsidan har cirka 3 700
besokare 1 veckan. P4 hemsidan publiceras rittsfall, de 100 mest
intressanta, med slutsatser fér upphandlarna. Rittsfallsanalyserna
koéps in av privata aktorer.

PIANOo:s verksamhet har byggt pd ett nitverk for upp-
handlare, PIANOo-desk”, som etablerades 2005 och som i dag
har 3 000 deltagare. Nitverket ir endast dppet for upphandlare,
inte for leverantdrer och konsulter. Nitverket dr stabilt och vixer.
Deltagare utesluts om man inte har loggat in pd tre minader. Del-
tagarna kan utbyta dokument, erfarenheter, information, diskutera
olika amnen, samarbeta och planera projekt. Till nitverket finns ett
arkiv med dokument som deltagarna kan ladda ner och varje dag
limnas 10-15 ”bidrag”. T begrinsad omfattning modererar hand-
liggarna vid PIANOo diskussionerna och bidrar ibland med slut-
satser. Pianodesk hanteras av tvd personer pd PIANOo.

Tidigare fanns ett “bibliotek” pd nitet med kataloger med olika
kravspecifikationer som var 6ppet f6r bdde offentliga och privata
ink6pare. Avsikten var att aktdrerna skulle bidra med utveckling av
kraven. Verktyget har lagts ner eftersom det inte anvints i ndgon
storre utstrickning.

PIANOo publicerar ett nyhetsbrev pa nitet som kommer ut var
14 dag, PIANOo-Alert.

PIANOo har tv3 expertgrupper kopplade till sig, en juridisk och
en ekonomisk, som bestdr av praktiker och akademiker. Ord-
forande for respektive grupp ir universitetsprofessorer. Deltagarna
1 grupperna medverkar utan ersittning. Respektive grupp triffas
sex ginger per ir. Bdda grupperna triffas tillsammans en ging per
ir.

Expertgrupperna ger ut vigledningar och exempel hirpd ir vig-
ledningar om anbudstider, férhandlad upphandling utan féregiende

1 Utredningen besdkte PIANOo och departementet den 2 december 2011.
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annonsering, innovationsvinlig upphandling, skiljelinjerna mellan
bidragsgivning och upphandling, hur uteslutning av leverantérer/anbud
ska motiveras, inhouse-undantag, offentliggérande av anbudspriser
samt inkopssamverkan.

Upphandlare kan stilla frigor till PIANOo p3 nitet och frigor
ska besvaras inom tre dagar. Svar limnas pd specifika frigor pd
grundval av den information som limnas.

Hittills har myndigheten ordnat ménatliga lunchméten om olika
frigestillningar. Vidare arrangeras regionala moten tvd gdnger per
dr pd olika platser 1 landet. Varje &r ordnas en PIANOo kongress
som leds av deltagare fr@n nitverket (cirka 800 deltagare). Senast
omfattade evenemanget 35 workshops. Evenemanget ir gratis for
deltagarna men departementet vill att deltagarna i framtiden ska
betala.

PIANOo anordnar Market Meetings med bide kopare och
siljare och senast deltog 25 aktérer frin varje sida. Hittills har 20
moten héllits. P.g.a. att verksamheten ska bantas kommer antalet
moten att minska.

PIANOo tillhandahéller en annonsdatabas f6r upphandling av B-
yinster under troskelvirdena, www.TenderNed.nl. I dag finns inget
krav pd att annonsera upphandlingar under tréskelvirdena men om
man gor det ska annonseringen ske pd den nationella annonserings-
plattformen.

PIANOo anordnar ingen utbildning férutom en arlig ritesfalls-
genomging. Genomgangen ir gratis och rittsfallen stills samman
och gis igenom av en anstilld pd departementet.

I Nederlinderna finns en privat inkdpsorganisation, Nevi, som
anordnar inképsutbildning i tvd nivier. PIANOo har tillsammans
med Nevi pdbérjat ett arbete med certifiering av upphandlare.

PIANOo arbetar med att stimulera samarbete mellan smd upp-
handlande enheter. I dag finns 18 sammanslutningar fér inkops-
samordning. Tvd anstillda hos PIANOo arbetar med samord-
ningen.

PIANOo arbetar inte med forskning.

Det finns ett stort fokus pd gron upphandling. Milet dr att
miljokrav ska stillas 1 alla upphandlingar dir kriterier finns fram-
tagna. Miljokriterier tas fram av Ministerie van Infrastructuur en
Milieu. Kriterier finns fér 46 produktgrupper och ir mer omfat-
tande in EU:s kriterier. I upphandlingarna anvinds kriterierna i
kravspecifikationerna f6ér varan/tjinsten, inte som tilldelnings-
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kriterier. PIANOo informerar om kriterierna. Ministeriet foljer
upp anvindandet av miljokriterier/grén upphandling.

Innovationer ir ocksd ett fokusomride for Ministerie van
Economische Zaken, Landbouw en Innovatie. PIANOo har tagit
fram fyra broschyrer om innovationsupphandling varav tvd &ver-
satts till engelska'.

I dag har PIANOo 20 anstillda men verksamheten personal ska
bantas till 12. Verksamheten vid PIANOo kommer att genomg
betydande forindringar under 2012. Beslut har fattats om att verk-
samheten numera bara ska svara for juridiska frigor. Den delen av
verksamheten som bygger p& upphandlarnitverket vill departementet
ska hanteras av nigon annan aktér. En del av verksamheten kommer
dock att vara kvar genom att PIANOo har hittat extern finansi-
ering.

Det foreligger ett ocksd lagférslag om att PIANOo ska ansvara
for sekretariatsfunktion till en klagonimnd.

Inom Ministerie van Economische Zaken, Landbouw en Innovatie
svarar en enhet for lagstiftningsfrigor och utarbetar policies samt
ansvarar for statistik.

Lagstiftningsarbete for upphandlingar under tréskelvirdena har
paborjats (lagforslag dr framlagt till parlamentet). Avsikten ir att
reglera de grundliggande principernas tillimpning utanfor det
direktivstyrda omrdet. I forslaget anges att annonsering ér frivilligt
men om det sker ska annonsering ske i1 Tenderned. Det ir ett pro-
blem fér smi och medelstora foretag att det inte finns nigon
reglering i dag. I lagstiftningspaketet ingdr dven vigledning om de
grundliggande principernas tillimpning (i férarbetesform).

" Innovation-driven procurement: Practical Lessons och Procurement for Innovative Proposals.



4 Parallella utredningar och
utvecklingen inom EU

4.1 Upphandlingsutredningen 2010’
4.1.1 Upphandlingsutredningens uppdrag

Regeringen tillsatte 1 september 2010 en utredning med uppdrag att
genomfora en utvirdering av upphandlingsregelverket och en 6ver-
syn av upphandlingsstatistiken. Utredningen som tagit namnet
Upphandlingsutredningen 2010 har fitt uppdraget férlingt till den
30 november 2012. Utredningens mojligheter att di ligga fram
forslag paverkas givetvis av det pdgdende arbetet med att revidera
EU-direktiven.

Upphandlingsutredningens  huvudsakliga uppdrag dr att
utvirdera upphandlingsregelverket ur ett ekonomiskt och samhills-
politiskt perspektiv samt se dver systemet for insamling av upphand-
lingsstatistik och vilka uppgifter som ska samlas in.

Det nirmare syftet med utredningens uppdrag ir att utreda om
dagens regelverk 1 tillricklig utstrickning méjliggoér for upphand-
lande myndigheter och enheter att gora goda affirer genom att till-
varata konkurrensen pd marknaden och samtidigt anvinda sin kop-
kraft till att forbittra miljon, ta sociala och etiska hinsyn samt
verka fo6r 6kade affirsmojligheter f6r sma och medelstora foretag.

Syftet med statistikuppdraget idr att foresld metoder for regel-
bunden insamling av statistiskt underlag, samt utreda och féresld
vilka uppgifter som ir nédvindiga f6r att den nationella upphand-
lingsstatistiken ska kunna anvindas fér att utvirdera och félja upp
upphandling och bedéma effekterna av framtida reformer pad
omridet.

' Fi2010:06 Som ovan nimnts si benimns Upphandlingsutredningen 2010 genomgdende
endast som Upphandlingsutredningen i detta betinkande.
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Utredningen 6verlimnade 1 november 2011 delbetinkandet P4
jakt efter den goda affiren — analys och erfarenheter av den offent-
liga upphandlingen (SOU 2011:73).

Delbetinkandet ir omvirlds- och problembeskrivande. Utred-
ningen har prioriterat ett antal frigestillningar/problemomriden
varav foérbittrad upphandlingskompetens ir ett.

4.1.2 Upphandlingsutredningens bedomning av behovet av
upphandlingsstéd

Upphandlingsutredningen beddémer att det finns behov av upp-
handlingsstddjande tgirder pd flera omrdden. Med upphandlings-
stddjande 4tgirder avses framfor allt nya uppgifter och resursfor-
stirkning av det statliga upphandlingsstodet. Utredningen under-
stryker att det r angeliget att eventuella tgirder — forutom att beakta
juridiska utgdngspunkter — dven ska ta hinsyn till relevant ekonomisk
forskning.

Exempel pd omriden som utredningen bedémer att det finns
behov av upphandlingsstédjande dtgirder inom ir utformning av
kontrakt och da sirskilt nir det giller olika tillvigagdngssitt for att
hantera felaktiga leveranser, dréjsmél och underldtenhet att leva
upp till andra villkor. Vidare bér det statliga upphandlingsstodet
kunna bidra till att underlitta de upphandlande myndigheternas
och enheternas arbete med att stilla och utvirdera olika kvalitets-
krav. Utredningen konstaterar att viss vigledning redan finns men
det ir mojligt att den kan behéva utvecklas. Utredningen 6verviger
dven behovet av upphandlingsstodjande &tgirder nir det giller
utvirderingsmodeller, uppféljning av kontrakt, dialog och férhand-
lingar, utvirdering av upphandlingar, hjilp och stéd vid utformning
av kontraktsvillkor om minimiléner och arbetsvillkor, arbetsmiljs-
krav och krav pd att ILO:s kirnkonventioner {8ljs.

Upphandlingsutredningen har i samband med sitt utdtriktade
arbete ocksd fitt kinnedom om att det finns omfattande behov av
upphandlingsstddjande &tgirder framfor allt pd det sociala/etiska
omridet men idven i viss mdn pd miljdomradet. Det foreligger ett
stort behov av hjilp och stéd betriffande spirbarhet och uppfol;-
ning, sirskilt nir det giller stillda miljé- och etiska krav. Det finns
ocksd enligt Upphandlingsutredningen ett uttalat 6nskemal om ett
sammanhéllet stod eftersom det ofta dr svirt fér den enskilde upp-
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handlaren att kombinera olika upphandlingsverktyg och vigled-
ningar.

Upphandlingsutredningen konstaterar att Naturvirdsverket i en
enkitundersdkning funnit att en viktig orsak till att miljshinsyn
inte tas 1 den offentliga upphandlingen beror pd osikerhet om hur
miljokrav fir utformas i forhillande till det regelverk som styr den
offentliga upphandlingen.

Upphandlingsstédjande 3tgirder, inklusive information och vig-
ledning, bér enligt Upphandlingsutredningen inte bara komma upp-
handlande myndigheter och enheter till godo. Aven anbudsgivare och
leverantérerna bor fi tillgdng till hjilp och stéd. Niringslivs-
organisationerna har uppmirksammat Upphandlingsutredningen
pd att sirskilt de mindre foéretagen moter svirigheter nir det stills
krav p& uppfoljning av sociala krav och miljokrav i deras under-
leverantorsled.

4.1.3 Upphandlingsutredningens éversyn av
upphandlingsstatistiken

Upphandlingsutredningen anser att det finns goda férutsittningar
for en bittre utvecklad nationellupphandlingsstatistik och kommer
att ligga forslag hirom.

I Upphandlingsutredningens fortsatta arbete med férslag betrif-
fande nationell upphandlingsstatistik ska nyttan av statistiken vigas
mot de resurser som krivs f6r att samla in och hantera denna. Upp-
handlingsutredningen goér bedémningen att flertalet intressenter pa
omréddet — staten, enskilda upphandlande myndigheter och enheter,
potentiella leverantérer och forskare — har nytta av en férbittrad
statistik. Utredningen dterkommer 1 kapitel 6 till frigan om ansvar
for statistik om offentlig upphandling

4.2 Riksrevisionens rapport "Miljokrav i offentlig
upphandling — &r styrningen mot klimatmalet
effektiv?’

Riksrevisionen har granskat om regeringen, berérda myndigheter
och Miljéstyrningsridet anvinder styrmedlet miljokrav i offentlig
upphandling pd ett effektivt sitt s att det bidrar till etappmalet for

2 Miljokrav i offentlig upphandling — dr styrningen mot klimatmdlet effektiv? RiR 2011:29.
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&r 2020 f6r det nationella miljokvalitetsmdlet Begrinsad klimat-
piverkan.’

Riksrevisionens ©vergripande slutsats dr att styrningen av
arbetet med miljokrav 1 offentlig upphandling behéver stirkas 1
syfte att 6ka effektiviteten. Vidare konstateras att grundliggande
forutsittningar f6r styrmedlet behover utvecklas och stirkas for att
upphandlaren ska kunna anvinda miljékrav i upphandlingen pi ett
effektivt sitt. Det ir enligt Riksrevisionen bland annat viktigt med
ett enkelt upphandlingsstdd och en tydligare riktning i arbetet med
miljokrav i offentlig upphandling.*

Det saknas enligt rapporten ett utpekat samordningsansvar f6r
omridet miljokrav 1 offentlig upphandling. Flera departement och
myndigheter samt Miljéstyrningsrddet arbetar pd nigot sitt med
miljokrav i offentlig upphandling. Omridet ir dessutom 1 utveck-
ling med nya tillkommande mal och uppgifter bide nationellt och
inom EU. En bittre samordning skulle enligt Riksrevisionen kunna
tydliggoéra vilka mil som miljokrav 1 offentlig upphandling ska
bidra till och effektivisera arbetet med styrmedlet.

Med hinvisning till Upphandlingsstédsutredningens uppdrag
anfors att Riksrevisionen delar regeringens bedémning att upphand-
lingsstodet boér samordnas. 1 dag riskerar enligt Riksrevisionen den
bristande samordningen pd omridet skapa en otydlighet 1 den
information som ges till upphandlande myndigheter och dirmed
minska effektiviteten 1 arbetet.

Regeringen har svarat pd rapporten i skrivelse 2011/12:134. 1
skrivelsen redovisar regeringen sin bedémning av de iakttagelser
som Riksrevisionen har gjort i sin rapport. Bland annat anfor
regeringen foljande:

Regeringen instimmer i huvudsak i Riksrevisionens évergripande iakt-

tagelse att styrningen av arbetet med miljokrav i offentlig upphandling

behover stirkas i syfte att oka effektiviteten. Det i rapporten berérda
omridet ir dock f6r nirvarande férema3l for ett flertal initiativ. Regeringen

har bla. ullsatt tv& utredningar som berér flertalet av Riksrevisionens
iakttagelser och rekommendationer. Omradet berérs dessutom av det

’ Riksdagen beslutade 2009 i enlighet med proposition 2008/09:162 att betriffande miljs-
kvalitetsmilet Begrinsad klimatpiverkan ska etappmilet fér 2020 vara att utslippen for
Sverige d3 bér vara 40 procent ligre dn utslippen ir 1990. Milet giller for de verksamheter
som inte omfattas av systemet f6r handel med utslippsritter. Detta innebir att utslippen av
vixthusgaser ir 2020 ska vara ca 20 miljoner ton koldioxidekvivalenter ligre fér den icke
handlande sektorn i férhdllande till 1990 &rs nivi. Minskningen sker genom utslipps-
reduktioner i Sverige och i form av investeringar i andra EU-linder eller flexibla mekanismer
som CDM.

* Miljokrav i offentlig upphandling — dr styrningen mot klimatmadlet effektiv? RiR 2011:s. 12.
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pigdende arbetet inom EU med utarbetande av nya upphandlings-
direktiv. Regeringen anser att det, infér det vidare arbetet med styr-
medlet, ir av vikt att beakta de forandrmgar av upphandlingslagstift-
ningen som pdgdr pd unionsnivd, samt att, i berdrda delar, invinta
betinkanden 1 de utredningar som {6r nirvarande genomférs pd upp-
handlingsomridet. Regeringen beddmer att regeringens handlingsplan
for 6kade miljokrav vid offentlig upphandling hirefter bor ses ver.
Det kan di ocksd vara relevant se 6ver om handlingsplanen kan och
bér knytas tydligare till miljokvalitetsmilen och riktas mer mot
prioriterade miljéproblem.

4.3 Utvecklingen inom EU
4.3.1 Europa 2020 m.m.

Den inre marknaden ir grunden 1 EU-samarbetet och stirkandet av
den inre marknadens funktion en viktig vig ur den ekonomiska
krisen. Kommissionen anger 1 meddelandet — Europa 2020, en
strategi f6r smart och uthillig tillvixt for alla® — prioriteringar, ml
och initiativ fér att mota den ekonomiska krisen och ldngsiktiga
utmaningar som globalisering, anstringda resurser och demografisk
utveckling. T strategin anges att politiken for offentlig upphandling
méste garantera att offentliga medel utnyttjas s effektivt som moj-
ligt och att marknaderna f6r offentliga upphandling ir 6ppna 6ver
hela EU.

Vidare har kommissionen fér att frimja tillvixten 1 Europa tagit
fram den s.k. Inremarknadsakten® som innehdller tgirder for att
stimulera tillvixten och stirka fértroendet f6r den inre marknaden.
Forbittrad offentlig upphandling utgér en av de forslagna dtgird-
erna. Inom ramen foér Inremarknadsakten har kommissionen lagt
fram forslag till nya direktiv pd upphandlingsomridet, se nedan for
att bla. foérenkla och skapa ett mer flexibelt upphandlingsfér-
farande.

Med hinsyn till EU:s behov av tillvixt uppmanade Europeiska
ridet 1 oktober 2011 att de tolv nyckeldtgirderna 1 Inremarknads-
akten skulle hanteras 1 ett fast track-forfarande som skulle leda till
antagande av forslagen fore utgdngen av 2012. Denna uppmaning
foljdes upp av kommissionen i den arliga tillvixtrapporten och iven

5> Kommissionens meddelande Europa 2020 — en strategi for smart och uthdllig tillvéxt for alla,
Bryssel 3.3.2010; KOM(2010)2020).

¢ Kommissionens meddelande Inremarknadsakten — Tolv dtgirder for att stimulera tillvixten
och stirka fortroendet for inre marknaden, >Gemensamma insatser for att skapa ny tillvixt”
Bryssel den 13 april 2011, KOM (2011)206 slutlig).
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1 december 2011 av Europeiska ridet. Vid ett informellt méte den
30 januari 2012 i Europeiska rddet nimndes offentlig upphandling
som ett av de initiativ som férvintas antas under 2012.

4.3.2 Forslag till nya upphandlingsdirektiv

Kommissionens gréonbok” som publicerades i januari 2011 innehsll
en mingd frgestillningar om offentlig upphandling, om det klassiska
upphandlingsdirektivet och om forsérjningsdirektivet. Grénbokens
avsikt var att uppnd en rad mélsittningar, si som att 6ka effektiviteten
i de offentliga utgifterna och 6ka méjligheterna att anvinda offent-
lig upphandling till stéd fér politiken pd andra omriden. I gron-
boken &vervigdes ocksd bla. en utveckling av regelverket for att
férhindra och bekimpa korruption. Medlemsstater, intresse-
organisationer och andra limnade synpunkter pd de frigestillningar
som kommissionen vickt 1 Gronboken. I Sverige medverkade
Upphandlingsutredningen med att ta fram ett svar frin den svenska
regeringen.

Kommissionen presenterade den 20 december 2011 dels forslag
till nya direktiv om offentlig upphandling som ska ersitta det s.k.
klassiska och forsorjningsdirektivet och dels ett forslag till direktiv
om koncessioner.

Forslagen kommer nu att behandlas inom s&vil ministerrddet
som 1 Europarlamentet innan dessa tvd organ kan ta ett gemensamt
beslut om nya direktiv. Det ir inte méjligt att exakt forutse hur
l&ng tid denna process kommer att pdgd. Arbetet med forhandlingar
inom ridsarbetsgruppen fortskrider f6r nirvarande under det danska
ordférandeskapet efter en ambitiés tidsplan. Sivil ordférandeskapet
som EU-kommissionen utrycker férhoppningen om att medlems-
staterna skall kunna enas fére forsta lisningen 1 Europaparlamentet
under senhésten 2012.-Denna tidsplan skulle kunna leda till att
direktiven for offentlig upphandling beslutas redan under viren
2013. 1 s3 fall skulle dndringarna i1 den svenska lagstiftningen kunna
beslutas redan under 2014.°

Det bor dock understrykas att det dr svirt att bedéma hur
realistisk en sddan tidsplan ir.

7 Grinboken om en modernisering av EU:s politik for offentlig upphandling med sikte pd en
effektivare europeisk upphandlingsmarknad KOM(2011) 15 slutlig.

¥ Enligt kommissionens férslag skall direktiven vara implementerade i nationell lagstiftning
senast den 30 juni 2014.
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Forslagens inneh3ll’

Forslagen till direktiv'® som avses ersitta direktiven 2004/18/EG
och 2004/17/EG har tv3 kompletterande mal:

o Att oka effektiviteten 1 offentliga utgifter f6r att sikra bista
mojliga upphandlingsresultat nir det giller att fi valuta for
pengarna. Detta innebir framfor allt att férenkla de nuvarande
reglerna for offentlig upphandling och géra dem mer flexibla.
Rationaliserade och mer effektiva férfaranden ir till fordel for
alla ekonomiska aktérer och gor det littare for sma och medel-
stora foretag och anbudsgivare frdn andra linder att delta.

e Att ge upphandlare bittre mojligheter att anvinda offentlig upp-
handling till stéd fér gemensamma samhilleliga mal, sisom
skyddet av miljén, hogre resurs- och energieffektivitet, kampen
mot klimatférindringar, frimjande av innovation, sysselsittning
och social integration samt sikerstillande av bista tinkbara vill-
kor for tillhandahdllande av sociala tjinster av hog kvalitet.

Forslagen innehiller fem huvudomriden;

o forenkling av och 6kad flexibilitet fér upphandlingsreglerna,

e strategisk anvindning for att méta nya utmaningar,

e bittre tillging till marknaden f6r sm3-och medelstora och nystartade
foretag,

¢ sunda férfaranden och

e forvaltning (tillsyn och vigledning).

Forslagen till forindringar ir i stort sett desamma fér bdde den s.k.
klassiska sektorn och f6rsérjningssektorerna.

Forenklade och mer flexibla upphandlingsregler

Kommissionen foresldr att tillimpningsomridet fortydligas, bl.a.
genom att delar av Europeiska domstolens rittspraxis som avgrinsar
tillimpningsomradet frimst den s.k. in house-praxisen om offentligt—
offentligt samarbete fors in 1 direktiven samt genom att uppdel-
ningen mellan A- och B-tjinster avskaffas. Kommissionen foreslar
dven vissa dndringar av de upphandlande myndigheternas verktygs-

?2011/12:FPM90 Nya direktiv pd upphandlingsomridet.
1©KOM (2011) 895-897.
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ldda f6r att underlitta e-upphandling. Fér myndigheter under
central nivd, som regionala och lokala myndigheter, féresldr kom-
missionen férenklade regler.

E-upphandling foreslis ocksd frimjas genom att annonser och
upphandlingsdokument ska goras tillgingliga elektroniskt. Kom-
missionen foreslir ocksd en rad moderniseringar av upphandlings-
forfarandet som bla. att 4tskillnaden mellan kvalificering och
utvirdering, dvs. granskning av anbudsgivarna respektive av anbuden,
har tonats ned f6r att méjliggdra provning av anbuden foére prévning
av anbudsgivarna. Det foreslds bli mojligt att utesluta leverantorer
pd grundval av egen erfarenhet frin utférandet av tidigare kontrakt.
Det foreslds ocksd bli mojligt att justera kontrakt under lopande
kontraktsperiod.

Strategisk anvindning for att mota nya utmaningar

Kommissionens férslag syftar till att mojliggéra for upphandlande
myndigheter och enheter att anvinda sin képkraft for att upp-
handla varor och tjinster som frimjar innovation, respekt for
miljén och bekimpa klimatférindringarna och samtidigt férbittra
sysselsittning, hilsa och sociala villkor. Utvirderingskriterierna
indras s att utvirderingskriteriet ligsta pris dndras till ligsta kost-
nad, dvs. den upphandlande myndigheten eller enheten har méjlig-
het att kdpa det som visats innebira den ligsta kostnaden. Fér-
slagen mojliggér dirigenom  tilldelning baserad pi livscykel-
kostnader f6r produkterna. Livscykeln rymmer alla stadier under
en produkts, en tjinst eller byggentreprenads livstid frin rdvaru-
och resursanskaffning till bortskaffande, réjning och avslutande. I
kostnaden fir iven externa kostnader f6r miljon beaktas om de kan
beriknas och verifieras. Alla faktorer som ir direkt kopplade till
produktionsprocessen far ingd i de tekniska specifikationerna och i
tilldelningskriterierna. Detta utesluter enligt kommissionens for-
slag krav som inte ir relaterade till produktionsprocessen som
allminna krav pd att entreprendren ska visa socialt ansvar i hela sin
verksamhet. Upphandlande myndigheter fir diremot kriva att
leverantéren uppfyller vissa nationella eller multinationella milj6-,
sociala- eller andra krav som ekologisk mirkning eller som utvisar
att produkten inte tillverkats genom t.ex. barnarbete. Det foresl3s
ocksd att upphandlande myndigheter ska ha mojlighet att utesluta
leverantérer som bryter mot EU-rittsliga krav pd det sociala
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omridet och inom arbets- och miljéritten samt en skyldighet att
utesluta anbudet om det dr onormalt l3gt pd grund av 6vertridelser
av unionens lagstiftning inom de nimnda omridena.

Kommissionen har efter en utvirdering funnit att sociala tjinster
och utbildningstjinster och tjinster inom hilso- och sjukvérden ir av
ett sirskilt slag, att utférandet av dem varierar starkt mellan med-
lemsstaterna och att de har begrinsat grinsoverskridande intresse.
Medlemsstaterna bor ha stor frihet att organisera valet av utférare.
Forslagen innehdller dirfor sirskilda och enklare regler samt ett
hogre troskelvirde for sociala och andra personliga tjinster.

Ett nytt upphandlingsforfarande (innovationspartnerskap) intro-
duceras 1 syfte att frimja innovationsupphandling.

Bittre tillgdng till marknaden for smd, medelstora och nystartade

foretag

Kommissionen konstaterar att sm3, medelstora och nystartade
foretag har stor potential for att skapa arbetstillfillen, tillvixt och
innovation. Att underlitta deras tillging till upphandlingsmarknad-
erna kan hjilpa dem att frigéra denna potential samtidigt som upp-
handlande myndigheter far tillgdng till fler leverantérer. Kommis-
sionen foresldr dirfor bla. att sjilvdeklarationer ska kunna anvindas
som bevis vid kvalificeringen, att det ska bli obligatoriskt att kon-
tinuerligt uppdatera verktyget e-Certis, att de upphandlande myndig-
heterna endast fir kriva sidana bevis och intyg som finns till-
gingliga 1 e-Certis, att ett s.k. europeiskt upphandlingspass ska
kunna anvindas som bevis pd leverantdrens kapacitet och att
upphandlande myndigheter ska tvingas 6verviga om kontrakten
kan delas upp. Vidare foreslds att en medlemsstat kan foreskriva att
underleverantorer ska kunna kriva direktbetalning frdn den upp-
handlande myndigheten. Ett tak foreslds f6r hur stor omsittning
som den upphandlande myndigheten kan kriva att leverantéren har
1 forhdllande till kontraktsvirdet.

Kommissionens forslag om e-Certis och det europeiska upp-
handlingspasset har direkt betydelse fér utredningens 6ver-
viganden om det samordnade upphandlingsstddets arbetsuppgifter.
Utredningen &terkommer till dessa forslag i avsnitten 6.6.1 och
6.6.2.
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Sunda forfaranden

Kommissionen pekar ut upphandling som ett riskomridde for
osunda affirsmetoder som intressekonflikter, favorisering och
korruption. Forslagen innehdller dirfoér ett antal skyddsitgirder
mot dessa risker i form av jivsbestimmelser och bestimmelser om
oseridst beteende. Forslaget innebir att leverantdrer ska uteslutas
om de foérsoker att paverka beslutsprocessen pd ett otillborligt sitt
eller triffar 6verenskommelser med andra deltagare f6r att mani-
pulera resultatet av férfarandet. Detta giller dven leverantérer som
inte har skott betalning av skatter och sociala avgifter.

Mojligheterna till att géra marknadsundersékningar fére upp-
handlingar féreslds regleras for att sikerstilla att de leverantorer
som deltar i analyserna inte ges fordelar.

Tillsyn och rddgivning

Forslagen betriffande rddgivning har givetvis stor betydelse for
utredningens overviganden om det samordnade upphandlings-
stodets arbetsuppgifter och dess dimensionering.

Enligt kommissionens férslag ska varje medlemsstat utse dels
ett nationellt tillsynsorgan, dels kunskapscentra som ska tillhanda-
hilla professionellt stod vid upphandlingar.

Tillsynsorganet ska ha ett antal specifika uppgifter och ska
drligen till kommissionen sammanstilla det aktuella liget pd upp-
handlingsomridet 1 medlemsstaten. Organet ska dven pd begiran av
kommissionen utféra vissa uppgifter som att granska pigdende
enskilda drenden. Alla slutna varu- och tjinsteavtal som uppgir till
minst 1 miljon euro och alla byggentreprenader som uppgér till minst
10 miljoner euro ska limnas in till tillsynsorganet som dirigenom
kan granska dem och pd begiran limna ut dem till enskilda.

Forslagen innehdller ocksd regler om utbyte av information
mellan medlemsstater via informationssystemet for den inre mark-
naden (IMI). Utredningen terkommer om reglerna om utbyte av
information 1 avsnitt 6.6.3.
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Koncessioner

Forslaget till direktiv for koncessioner syftar till att skapa rittslig
klarhet pd omrddet som hittills reglerats enbart genom fordraget
om Europeiska unionens funktionssitt (EUF-férdraget) och att
skapa bittre tillgdng till marknaden fér koncessioner. Forslaget ger
storre frihet att utforma kvalificerings- och utvirderingskriterierna
och slir inte fast nigra forfaranden eller absoluta tilldelnings-
kriterier. Direktivets regler ska tillimpas vid koncessioner som
uppgdr till minst 5 miljoner euro. For tjinstekoncessioner intrider
dock en skyldighet att annonsera kontrakt vid 2 500 000 euro. I
likhet med forslagen till de 6vriga direktiven innehéller detta for-
slag regler som klargér nir offentligt—offentligt samarbete utesluter
tillimpningen av direktivets regler samt sirskilda och enklare regler
for sociala och andra personliga tjinster. I férslaget har fortydligats
att en koncession innebir att leverantéren tagit 6ver en betydande
del av den ekonomiska risken 1 avtalet. Rittsmedlen féreslis kunna
goras tillimpliga pd koncessioner.

Nirmare om férslagen om tillsyn och ridgivning

Bestimmelserna om tillsyn och rddgivning dterfinns i artikel 84-88
i forslaget till direktiv om offentlig upphandling'' och i artikel 92—
97 1 forslaget till direktiv om upphandling inom omridena vatten,
energi, transporter och posttjinster.'

Kommissionens forslag innebir att stodstrukturer ska finnas till
forfogande for att ge juridisk och ekonomisk rddgivning, vigled-
ning och stéd till foretag, upphandlande myndigheter och enheter
samt hjilp med att férbereda och utféra upphandlingar.

Regeringens stdndpunkt® ir att nir det giller forslagen om till-
syn och vigledning ror det férhillandet mellan Sverige och EU.
Tillsyn och vigledning ir enligt regeringen viktigt och regler om
det ska finnas 1 direktiven. Foérslagen om tillsyn, utbildning, vig-
ledning och stéd for de som upphandlar och fér féretagen méste
dock bedémas med hinsyn bla. till att organiseringen av myndig-
heterna ir ett svenskt ansvar och till vad som behovs f6r frimjandet
av den inre marknaden. Kommissionens férslag tll direktiv har

" KOM (2011) 896.
2KOM (2011) 895.
132011/12:FPM90 Nya direktiv pd upphandlingsomridet.
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provats av riksdagen' utifrdn tillimpningen av subsidiaritets-
principen. Riksdagen uttalar i ett motiverat yttrande att den 1 likhet
med regeringen anser att de delar av forslaget som handlar om till-
syn och vigledning ir viktiga. Enligt riksdagens mening bor det
dock vara en uppgift for varje medlemsstat att inritta ett system for
tillsyn och kunskapscentrum f6r stéd och vigledning. Detta kan d&
utformas utifrdn de konstitutionella férutsittningarna i varje med-
lemsstat.

Det av kommissionen féreslagna regelverket i avdelning IV
Styrning kommer att bli férem3l f6r omfattande modifieringar."

4.3.3 Kommissionens forslag till forordning om tredje lands
tilltrade till offentlig upphandling

De 21 mars 2012 lade EU-kommissionen fram ett forslag till for-
ordning betriffande tredje lands tilltride till offentlig upphand-
ling.'®

I sina slutsatser av den 23 oktober 2011 uppmanade Europeiska
ridet kommissionen att ligga fram ett forslag till ett EU-instrument
for att oppna den offentliga upphandlingen. De enligt EU-kom-
missionen viktigaste punkterna i det nu framlagda forslaget till for-
ordning ir foljande:

e Den betydande 6ppenheten pd EU:s marknad fér offentlig upp-
handling slis fast.

e Nir det giller kontrakt pd éver 10 miljoner euro kan EU-kom-
missionen godkinna att de upphandlande myndigheterna ute-
sluter anbud som omfattar en betydande andel utlindska varor
och tjinster om dessa kontrakt inte ticks av befintliga inter-
nationella avtal.

e Vid upprepad och allvarlig diskriminering av europeiska foretag
1 linder utanfér EU fir EU-kommissionen begrinsa tilltridet
till EU-marknaden om det berorda landet inte vill férhandla om
det obalanserade marknadstilltridet. Alla typer av begrinsande

" Utlitande 2011/12:FiU45, Beslut 2012-02-29.

!5 Den 25 mars 2012 publicerade det danska ordférandeskapet pd Ministerrddets webbsite ett
s.k. clusterpapper avseende avdelning IV i EU-kommissionens férslag till direktiv. I detta
kompromissférslag frén ordférandeskapet har det skett omfattade forindringar i hela avsnitt
IV och artikel 87 St&d till upphandlande myndigheter och féretag, dr struken.

1 Forslag till Europaparlamentets och rddets férordning om tilltridet for varor och tjinster frin
tredjelinder till unionens inre marknad for offentlig upphandling och forfaranden till stod for
forhandlingar om tilltride for varor och tjinster fran unionen till tredjelinders marknader for
offentlig upphandling KOM (2012) 124 slutlig.
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dtgirder kommer att foranleda 3tgirder, t.ex. genom att anbud
med ursprung i ett land utanfér EU utesluts eller pifors pris-
straff.

o Slutligen 6kas insynen nir det giller onormalt l8ga anbud, fér
att bekimpa illojal konkurrens frin féretag utantér EU pd den
europeiska marknaden.

Kommissionens férslag kommer nu att bli féremal f6r férhand-
lingar mellan medlemsstaterna och behandlas 1 Europaparlamentet.

Oaktat att det finns ett intresse frdn EU-linderna att deras
foretag ska kunna konkurrera om offentlig upphandling 1 tredje
land s finns det kritik mot att EU infér restriktiva atgirder.
Kritiken avser bdde principen och den praktiska tillimpningen.

Kommerskollegium presenterade redan i1 november 2011 en
rapport som redovisade problematiken kring denna form av restrik-
tioner."

Det bor ocksd noteras att den 15 december 2011 slots en dver-
enskommelse inom ramen f6r GPA-avtalet (Government Procur-
ment Agreement ett avtal inom WTO undertecknat av EU och 14
linder) som om linderna ratificerar denna 6verenskommelse skulle
innebira betydligt foérbittrat tilltride till offentlig upphandling i
dessa linder.

Utredningen kan konstatera att det f6r nirvarande inte gir att
avgora om hela eller delar av EU-kommissionens férslag kommer
att genomféras. Om EU infér regler av detta slag kan den svenska
upphandlingsjuridiken tillforas helt nya och komplicerade element
som kommer att kriva upphandlingsstddjande insatser.

17 Cross-border public procurement — an EU perspective.

127


http://kommerskollegium.se/Documents/Dokumentarkiv/Publikationer%20i%20PDF/%c3%96vriga%20publikationer/Report%20-%20Cross-border%20Public%20Procurement.pdf

5 Upphandlingsstddets
huvuduppdrag

Regeringen skriver i utredningens direktiv att:

Syftet med ett samordnat upphandlingsstdd ir att 6ka kvaliteten, syn-
ligheten, tillgingligheten och enhetligheten hos upphandlingsstodet.
Det ir viktigt att stddet bidrar ull att stirka kompetensen hos sivil
upphandlande myndigheter eller enheter som leverantérer. Myndig-
heten ska pi ett effektivt sitt kunna bistd regeringen med stabsst6d.
Det ir viktigt att de satsningar som regeringen gér inom upphand-
lingsomrddet kommer upphandlande myndigheter eller enheter samt
leverantérer, sirskilt sm och medelstora foretag, till godo.

Vidare understryker regeringen att:

Ett effektivt statligt upphandlingsstod utgor ett virdefulle komple-
ment for att stirka upphandlarnas och leverantérernas kompetens. Vil
fungerande upphandlingssystem kan bidra till att piskynda utveck-
lingen mot till exempel likabehandling, icke-diskriminering, jim-
stilldhet och integration. Upphandlingsstédet behover siledes dven
stodja kunskapsbehov avseende miljé- och sociala hinsyn vid offentlig
upphandling.

Utifrdn dessa utgdngspunkter har utredningen 6vervigt vad som
kan goras for att stirka kvaliteten, synligheten, tillgingligheten och
enhetligheten hos upphandlingsstédet och dirigenom skapa ett
effektivt statligt upphandlingsstod.

I detta kapitel utvecklas utifrin vilket synsitt det samordnade
upphandlingsstédet bor arbeta med upphandlingsstod, liksom vilka
aspekter som bor beaktas for att uppnd det som Upphandlings-
utredningen kallar ”den goda affiren”. Vidare diskuteras vilka mél-
grupper som Upphandlingsstodet bor rikta sig till och vilka
verktyg som utredningen bedémer kan vara aktuella att nyttja.
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5.1 Ett bredare synsatt

Utredningens bedomning:

Upphandlingsstédet har hittills varit mest fokuserat pi upp-
handlingsférfarandet. Eftersom upphandlingsférfarandet styrs av
lagstiftning och rittspraxis, och det fér en effektiv upphand-
lingsverksamhet ir nédvindigt med en korrekt tillimpning av
regelverket kommer upphandlingsjuridiken alltid vara av central
betydelse for verksamheten. Men synsittet behéver breddas. Okad
insikt och bittre kunskaper behévs bide om de moment i upp-
handlingsprocessen som regleras i lagstiftningen och om de &ver-
viganden och 3tgirder som i 6vrigt behdvs for att kunna genom-
féra upphandlingar pd ett indamaélsenligt sitt.

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstddets verksamhet bor ge stéd och
vigledning fér hela upphandlingsprocessen.! Upphandlings-
juridiken méste alltid vara av central betydelse fér verksamheten.

Det finns en bred enighet om att en vil fungerande offentlig upp-
handling ir mycket viktig for den offentliga sektorns funktion och
dirmed f6r medborgarnas service och omsorg. Délig upphandling
ir sloseri med skattepengar och skadar allminhetens fortroende for
bide offentliga institutioner och fér de privata foretag som ir
leverantérer. Ogenomtinkta upphandlingsstrategier kan negativt
paverka konkurrens och utveckling inom niringslivet. Offentlig
upphandling kan emellertid ocksd medverka till att uppfylla olika

! Med upphandlingsprocessen avses i detta betinkande foljande
e Behovsanalys
e Marknadsanalys
e Taktiska 6verviganden
o [ vilket innefattas foljande aspekter:
* Ekonomi
»  Miljshinsyn
= Sociala hinsyn
* Innovationshinsyn
* Hinsyn till sm& och medelstora foretag
Forfrigningsunderlag och annonsering
Anbudsutvirdering
Tilldelningsbeslut
Ev. 6verprovning
Upphandlingskontrakt
Kontraktsuppf8ljning
e  Utvirdering av upphandlingen
Givetvis kan det framtida samordnade upphandlingsstédet finna det meningsfullt att nyttja
andra begrepp.
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slags mél t.ex. betriffande hillbarhet och innovation, men detta
kriver vilavvigda 6verviganden.

Som redovisas 1 avsnitt 1.1 uppskattas virdet av den totala &rliga
upphandlingen i Sverige till mellan 480 och 580 miljarder kronor.
Den totala transaktionskostnaden fér de upphandlande organisa-
tionerna som lyder under LOU eller LUF uppskattas till ungefir
1,1 miljard eller 2 075 heltids drsarbeten. En effektiv vigledning om
offentlig upphandling leder till ligre kostnader foér enskilda upp-
handlande myndigheter och foéretag samt f6r upphandlingen och
sambhillet 1 stort.

Att det behovs vigledning for att upphandlingsreglerna ska
fungera effektivt har uppmirksammats av kommissionen. Enligt
forslagen ull nya direktiv ska, som framgir i avsnitten 4.3.3 och
4.3.4, varje medlemsstat utse dels ett nationellt tillsynsorgan, dels
kunskapscentra som ska tillhandah&lla professionellt st6d vid upp-
handlingar.

Upphandlingsutredningen konstaterar i sitt delbetinkande® att
kontakter med olika intressenter givit vid handen att det 1 sirklass
hégst prioriterade mélet ir att gora “goda affirer”. Med den “goda
affiren” avser Upphandlingsutredningen sammanfattningsvis att till-
godose verksamheternas behov, inklusive kvalitativa aspekter, till
ligsta mojliga totalkostnad. I behovet inbegrips varornas och tjinst-
ernas kvalitativa egenskaper samt att de tillhandahills nir behovet
uppstdr. Den goda affiren inkluderar ocksd ett medborgar-
perspektiv, eftersom merparten av det som upphandlas pd ett eller
annat sitt, syftar till att méjliggora god service till medborgarna.

Upphandlingsstddsutredningen menar att det har funnits en
stark strivan “att gora ritt” d.v.s. att folja lagstiftningen. Men att
det som olika intressenter efterlyser ir “att kipa ritt”, d.v.s. att inom
ramen for lagstiftningens krav kunna goéra just den form av goda
affirer som nimns ovan.

Utredningen konstaterar att det férekommer att upphandlande
myndigheter har uppfattningen att det rittsliga regelverket ligger
hinder 1 vigen for att gora ”goda affirer”. Utredningen har respekt
fér denna uppfattning, men menar dock att upphandlande myndig-
heter har méjlighet att inom ramen fér gillande lagstiftning gora
goda affirer”. Det kriver dock goda kunskaper, tillrickliga resurser
och ordentlig framférhillning.

2 P& jakt efter den goda affidren SOU 2011:73.
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Som redovisas 1 avsnitt 4.1.2 beddémer Upphandlings-
utredningen att det finns behov av upphandlingsstédjande &tgirder
pd flera omriden. Upphandlingsstédsutredningen goér samma
bedémning. Forutsittningarna for att gora “goda affirer” kriver
upphandlingsstédjande insatser inom hela upphandlingsprocessen.

Upphandlingsprocessen miste borja med verksamhetens behov,
som bor bli féremal {6r en ordentlig analys och avvigningar mellan
olika verksamhetsmal i férhéllande till resurser. Direfter miste den
upphandlande myndigheten skaffa relevant marknadskunskap. Att
kinna till utbud och ungefirliga kostnadsnivéer ir en forutsittning for
en effektiv upphandlingsprocess. Det ir dven viktigt for leverantorer
att den upphandlande myndigheten ir medveten om olika leveran-
torers utbud och I8sningar. I de fall upphandlingen inte syftar till
att tillgodose ett internt behov utan till att ge service till medborg-
arna ir det angeliget att behovs- och marknadsanalysen omfattar
medborgar-/brukarperspektivet. Sedan féljer overviganden som
kan beskrivas som taktiska; det handlar om hur den upphandlande
myndigheten kan anskaffa en viss vara eller tjinst, pd det, utifrin
myndighetens sammanvigda mal, mest fordelaktiga sittet. I detta
sammanhang mdste hinsyn tas till ett antal olika aspekter, bl.a.
hallbarhetsaspekter. De taktiska 6vervigandena bestimmer de krav
och villkor som ir limpliga och relevanta att stilla 1 upphandlingen.
Sedan féljer sjilva upphandlingstérfarandet och direfter den del av
processen som ligger utanfér upphandlingslagstiftningen. S&dana
aspekter avser kontroll av leveranser och direfter en slutlig
utvirdering av upphandlingen. Alla dessa led ir sammanlinkade
och delvis parallella. Utifrdn detta *breda synsdttet” ir det naturligt
att ett samordnat upphandlingsstodet ticker alla dessa aspekter.

De upphandlingsjuridiska frigorna kommer givetvis alltid vara
mycket viktiga och dir kommer med naturlighet dven det framtida
upphandlingsstddets tyngdpunkt att ligga.

Utredningen har funnit att det finns ett brett stdd for att det
samordnade upphandlingsstédet bor arbeta utifrin ett bredare syn-
sitt. Under senare &r har ocksd mer och mer av debatten kring
offentlig upphandling kommit att handla om frigor som inte i
strikt mening ligger inom det upphandlingsjuridiska omrédet, dven
om det givetvis alltid finns en koppling till de begrinsningar som
lagstiftningen uppstiller.

Bide frigor av strategisk betydelse, behovet av behovs- och mark-
nadsanalyser och frigor om kontroll av leverantdrernas leveranser har

blivit allt mera betydelsefulla. Mdnga upphandlande myndigheter

132



SOU 2012:32 Upphandlingsstédets huvuduppdrag

forsoker nu forbittra sina strukturer for att kunna hantera dven
dessa aspekter. En del upphandlande myndigheter har kommit
lingt 1 sitt arbete med att skapa férutsittningar for att arbeta med
hela upphandlingsprocessen, men likvil ir det uppenbart att det
generellt dterstdr mycket arbete for att skapa bittre forutsittningar
for hog kvalitet 1 hela upphandlingsprocessen fér bide upphand-
lande myndighet och leverantorer.

Det bor understrykas att f6r upphandlingsprocessen krivs det
samverkan mellan olika slags kompetenser. Vid éverviganden om
vilka krav som ir limpliga och relevanta att stilla pd produkten
eller tjinsten, pd leverantéren 1 finansiellt och tekniskt hinseende,
vid val av utvirderingsmodell och vid formulering av avtalsvillkoren
behovs bide juridiska och ekonomiska éverviganden.

Utredningen har évervigt om det kan finnas principiella invind-
ningar mot att det samordnade upphandlingsstddet arbetar utifrin
ett bredare synsitt.

Det finns f statliga verksamheter som arbetar med stod till
offentliga organ, och dirfér ir det svart att jimféra upphandlings-
stodet med annan statlig verksamhet. Men dven om delar av upp-
handlingsprocessen inte ir reglerad s3 berors givetvis hela upphand-
lingsprocessen av det upphandlingsjuridiska regelverket. Dirfér finns
det en stark koppling mellan de delar av upphandlingsprocessen som
tidsmissigt ligger fore, respektive efter upphandlingsforfarandet.
Detta menar utredningen ir ett starkt argument f6r att det sam-
ordnade upphandlingsstédet skall arbeta utifrdn det bredare syn-
sittet. Nir upphandlingsstodet arbetar utifrdn det breda synsittet
med frigor som ligger utanfér upphandlingslagstiftningen handlar
det inte om att styra upphandlande myndigheter utan att ge dem
stod for att sjilva kunna ta beslut. Upphandlingsstddet kan visa pd
exempel pd hur upphandlande myndigheter kan organisera upp-
handling och hur man kan hantera olika frigor och avvigningar,
men det ir alltid den upphandlande myndigheten som sjilv, utifrn
sina férutsittningar och intressen, beslutar.

Ett argument mot ett bredare synsitt skulle kunna vara att det
finns en privat marknad for olika slags ridgivare. Utredningen vill
framhalla att det av utredningens direktiv framkommer att regeringen
inte menar att upphandlingsstddet ska arbeta med konkret ridgivning
i specifika drenden, och utredningen ligger inte heller nigot sidant
forslag. Dirmed kommer det att fortfarande finnas en marknad for
entreprendrer som erbjuder upphandlande myndigheter specifik
ridgivning. Snarast menar utredningen kan en 6kad vigledning
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avseende hela upphandlingsprocessen stimulera upphandlande
myndighet att utveckla sin upphandlingsverksamhet vilket iven
kan leda till ett 6kat intresse att inhimta rdd frdn privata foretag.

5.2 Aspekter

Aspekter handlar 1 detta sammanhang om 6vergripande frigor som
behéver beaktas for att offentlig upphandling ska fungera bra, bide
for upphandlande myndigheter och fér leverantérer. Upphand-
lande myndigheter behover dverviga:

e Overgripande strategi betriffande myndighetens upphandlings-
verksamhet
o Taktiska 6verviganden infor varje upphandling:
— FEkonomiska aspekter
Milj6 aspekter
Sociala aspekter
Innovationsaspekter
Niringspolitiska aspekter (forutsittningar f6r smd och medel-
stora foretag)
Upphandlingsrittsliga aspekter vid varje upphandling
Uppféljningsaspekter
Utvirderingsaspekter

Det ir givet att det finns 6verlappningar mellan olika aspekter.

For leverantérer kommer upphandlingsstédet huvudsakligen att
bidra med férstdelse kring dels hur de upphandlande myndig-
heternas taktiska évervigande pdverkar krav som stills inom ramen
for upphandlingsforfarandet, dels de upphandlingsrittsliga aspekt-
erna.

Utredningen viljer att anvinda begreppet taktik. Taktik handlar
1 detta sammanhang om de val som den upphandlande myndig-
heten gor vid en specifik upphandling, tll skillnad frén den stra-
tegiska aspekten som handlar om hur myndigheten pd ett over-
gripande sitt hanterar upphandling. Taktiken innefattar siledes en
rad 6verviganden om vilka krav som ir limpliga och relevanta att
stilla pd produkten eller tjinsten, pd leverantdren i finansiellt och
tekniskt hinseende, val av utvirderingsmodell och vid formulering
av avtalsvillkoren.

Det finns enligt utredningens mening ingen principiell konflikt
mellan att genomféra juridiskt korrekta upphandlingar och att
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samtidigt beakta hur en enskild upphandling skall kunna genom-
foras for att leda till ett for den upphandlande myndigheten fér-
delaktigt resultat.

5.2.1 Strategiska aspekter

Utredningens beddmning:

Det finns en bred samstimmighet i bedémningen att upphandlande
myndigheter 1 hogre utstrickning bor betrakta upphandling som en
viktig strategisk friga.

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstodet bér medverka till att upp-
handlande myndigheter 1 hogre utstrickning betraktar upphandling
som en viktig strategisk friga. Insatser behovs for att stodja de
upphandlande myndigheternas 1 deras éverviganden om &vergrip-
ande frigor inom myndigheten som ir kopplade till upphandling
sdsom policies, organisation, resurser, system m.m.

Under de senaste &ren har det blivit allt mer uppenbart att upp-
handlingsfrigorna bor ses som strategiska frigor f6r upphandlande
myndigheter. S8 idr dessvirre dock dnnu inte fallet 1 minga
upphandlande myndigheter, vare sig pd den statliga eller pd den
kommunala sidan. Aven om insikten om dessa aspekter finns s§ har
ofta inte denna insikt omsatts 1 dtgirder.

Upphandlingsutredningen skriver i sitt delbetinkande:’

Foretradare f6r upphandlande myndigheter och foretag, deras respektive
intresseorganisationer samt upphandlingsstddjande myndigheter och
andra organisationer har samtliga framfért till utredningen att offentlig
sektor inte f6rstdr den offentliga upphandlingens strategiska virde och
man har iven pipekat vikten av att ledningen tar ansvar f6r upphand-
lingarna i1 respektive myndighet. Det ir enhgt intressenterna ndd-
vindigt for att sikerstilla att upphandlingarna stir 1 6verensstimmelse
med ledningens ml {r att den goda affiren — f6r offentlig sektor och
medborgare — ska bli verklighet.

Upphandlingsutredningen konstaterar dven att den upphandlande
myndighetens eller enhetens ledning méste pd ett medvetet sitt
axla koparrollen som skiljer sig &t frin att bedriva verksamhet i
egen regi:*

? P jake efter den goda affidren SOU 2011:73 avsnitt 14.1.
* Pd jakt efter den goda affiren SOU 2011:73, avsnitt 2.7.1.
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Vad som ir ritt kvalitet kan endast avgoras av de som ska anvinda
varan eller dem som tjinsten ir till f6r. En del upphandlade varor och
tjanster, som till exempel kontorsmaterial, har som primirt syfte att
mota de upphandlande myndigheternas och enheternas interna behov.
Men merparten av varorna och tjinsterna syftar till att méjliggdra god
service till medborgarna. Detta miste std klart {6r den upphandlande
myndighetens eller enhetens ledning innan den beslutar att upphandla
varor och tjinster. Den upphandlandemyndigheten eller enheten maste
dirfor pa ett medvetet sitt axla kdparrollen vilket markant skiljer sig
frdn att bedriva verksamhet i egen regi. I koparrollen behévs andra
kunskaper och firdigheter, om exempelvis marknaden, kontrakts-
skrivning och uppféljning, for att verksamheternas och medborgarnas
behov ska tillgodoses pd bista sitt.

Utredningen anser dirfor att det ir mycket viktigt att det framtida
samordnade upphandlingsstodet arbetar med att stimulera upp-
handlande myndigheter till att betrakta sin upphandlingsverk-
samhet som en viktig strategisk friga f6r myndigheten och dirmed
vidta olika &tgirder. Det innebir 1 praktiken att de upphandlande
myndigheterna behover dverviga ett antal generella 6vergripande
frigor, t.ex. upphandlingspolicy, organisationsstrukturer och befogen-
heter, personalresurser och kompetens, incitament och styr-
instrument, finansiering, kontrollmekanismer och utvirderings-
metoder.

Dessa strategiska overviganden pdverkar férutsittningarna for
att arbeta med olika delar av upphandlingsprocessen.

Det ir viktigt att inse att det framtida samordnade upp-
handlingsstodets insatser for att lyfta fram de strategiska
aspekterna inte innebir att staten har for avsikt att féreskriva vissa
specifika synsitt eller metoder fér de upphandlande myndig-
heterna. For det forsta varken finns, eller boér det finnas, nigon
ambition frin en statlig myndighet att inféra samma synsitt hos
alla upphandlande myndigheter. Kommuner har en ritt att sjilva
besluta kring dessa frigor utifrdn de begrinsningar lagstiftningen
upp stiller. Statliga myndigheters verksamhet styrs férutom av lag-
stiftningen idven genom myndighetsinstruktioner, anslagsgivning
och uppdrag, men myndigheterna har ett stort métt av sjilvbestim-
mande.

For det andra skiljer sig de objektiva férhillandena mellan olika
myndigheter utifrin deras uppgifter och férutsittningar.” Det finns

® Statliga myndigheter har olika uppgifter och arbetar dirmed utifrén dessa. Alla kommuner
har visserligen samma lagstadgade skyldigheter mot staten och medborgarna men for-
hillandena skiljer sig i stor utstrickning frin en kommun till en annan beroende p3 storlek,
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helt enkelt inte praktiska méjligheter att tillimpa samma synsitt
inom all offentlig upphandling. Vissa myndigheter har forut-
sittningar och skil att allokera betydande resurser till att planera,
genomféra och félja upp upphandlingar, medan andra som har
mindre resurser men likvil skall genomféra korrekta upphand-
lingar, kanske mdiste arbeta med de strategiska frigorna pd ett
enklare sitt.

Oaktat detta dr det dock viktigt att varje upphandlande myndig-
het medvetet beslutar om hur de skall arbeta med offentlig upp-
handling, samt att ledning och medarbetare har kunskaper for att
kunna gora dessa medvetna strategival.

Det bér understrykas att det framtida samordnade upphand-
lingsstddets mélsittning miste vara att kvaliteten i upphandlings-
arbetet skall stirkas i1 alla upphandlande myndigheter. T vilken
utstrickning som en myndighet upphandlar tjinster eller utfér dem
1 egen regi ir diremot politiska beslut, som 1 kommuner och lands-
ting beslutas av politiska fortroendevalda och 1 friga om statliga
myndigheter ir en friga foér regeringen eller 1 férekommande fall
fér den upphandlande myndighetens ledning. Men oaktat politiska
preferenser betriffande limpligheten att upphandla en tjinst eller
ej, sd ligger det i allas intressen att de upphandlingar som genom-
fors dr effektiva och rittssikra, och har till syfte att tillvarata kon-
kurrensen p& marknaden si att skattemedlen anvinds pd bista sitt
till nytta f6r medborgarna, den offentliga sektorn och niringslivet.

Arbetet med att sprida medvetande om den strategiska vikten av
upphandling och de dirav féljande behoven av olika beslut, méiste
huvudsakligen géras genom att stimulera en diskussion och genom
att sprida exempel.

Regeringen angav 1 direktivet till utredningen tydligt att upp-
handlingsstédet dven skall vinda sig till leverantérer, sirskilt sma
och medelstora foretag. Utredningen dterkommer till detta i nedan-
stdende avsnitt om mélgrupper. Det finns dock skil att redan 1 detta
avsnitt understryka att det dr oundvikligt att det, vid beaktande av
de strategiska aspekterna, kommer att foreligga en viss asymmetri i
upphandlingsstddets arbete 1 férhillande till upphandlande myn-
digheter respektive 1 forhillande tll foretag. Medan det enligt
utredningens férmenande finns starka skil att arbeta med det breda
synsittet som siledes omfattar hela upphandlingsprocessen, ir det i

geografisk beligenhet, demografisk utveckling och ekonomisk stillning, men dven utifrin
traditioner och politisk milsittning.
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praktiken si att for foretagens del blir det till stor del de upp-
handlingsjuridiska frigorna som kommer att vara det omride dir
upphandlingsstddet kan erbjuda féretag ett stod.

Foretag miste givetvis ocksd gora viktiga strategiska val, t.ex.
betriffande till sitt utbud av varor och tjinster, liksom vilka potentiella
kunder foretaget riktar sig till. P4 samma sitt s finns det ocksd starka
skil for foretag att efter fullgorandet av ett kontrakt utvirdera det
affirsmissiga resultatet av foretagets leverans och forsdka dra lir-
domar infér nya upphandlingar eller férsiljning till andra kunder.
Men i dessa fall handlar det till stérsta delen om féretagens affirs-
koncept. Upphandlingsstédet kan knappast pd ett meningsfullt sitt
medverka till att stirka enskilda foretags arbete med sina affirs-
koncept. Diaremot kan upphandlingsstédet genom att forklara hur
upphandlande myndigheter kan tinkas arbeta, medverka till att for-
stirka kompetensen hos sm& och medelstora féretag s att de kan
vinda sig till potentiella kunder inom offentlig sektor.

Inom denna aspekt bér ocksd frigor om hur korruption inom
offentlig upphandling skall kunna motverkas beaktas.® Det handlar
om att skapa rutiner som férsvirar for korruption och metoder for
att kunna f6lja upp misstankar om felaktigheter. Detta berors i
avsnitt 7.7.

Ett omride som ir viktigt att beakta dr det som kallas elektronisk
upphandling. Som redovisats 1 avsnitt 2.1.4 si har regeringen 1i
uppdraget till Kammarkollegiet understrukit att den lingsiktiga
malsittningen ir en helt obruten elektronisk inképsprocess frin
forfragningsunderlag fram till faktura.

Sverige ligger mycket vil framme vad giller elektronisk upp-
handling i sniv bemirkelse. I EU-kommissionens forslag till nya
direktiv kommer det att bli obligatoriskt med elektronisk kom-
munikation vid ingivning av anbud. Detta kommer knappast att
utgdra ndgot problem for svensk del.

Diremot dterstdr mycket arbete for att olika myndigheter skall
kunna integrera sitt arbete med offentlig upphandling med olika
ekonomiska och administrativa system som myndigheten anvinder.
Statens Inképscentral och Ekonomistyrningsverket arbetar med
dessa frgor. Det dr dven en arbetsuppgift f6r E-delegationen och
E-legitimationsnimnden . Inom den kommunala sektorn har vissa
kommuner redan gjort stora anstringningar. For att det skall vara
mojligt att nd en hoég grad av integration krivs dven samverkan frin

¢ Upphandlingsstddet publicerade i december 2011 vigledningen Azt forebygga korruption i
offentlig upphandling.

138



SOU 2012:32 Upphandlingsstédets huvuduppdrag

niringslivet 1 olika frigor, som t.ex. anvindning av e-fakturor och
utvecklingsarbete 1 de foretag som tillhandahiller olika system-
l6sningar.

Integrationen kommer att ge upphandlande myndigheter bittre
overblick och nya uppféljningsmojligheter. Dirfor dr detta viktiga
arbetsuppgifter for det samordnade upphandlingsstodet.

5.2.2 Ekonomiska aspekter

Utredningens beddmning:

Ekonomiska frigor ir givetvis helt fundamentala for offentlig
upphandling. Det finns ett starkt intresse bide frdn upphand-
lande myndigheter och frin leverantdrer att upphandlingarna
skall kunna priglas av de virden som avspeglas 1 begreppet ”den
goda affiren”.

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstddet bor ge stod och vigledning
betriffande ekonomiska aspekter av offentlig upphandling.

Det ir givet att offentlig upphandling i grunden handlar om eko-
nomi. Stat och kommun méste nyttja skattebetalarnas pengar pd ett
effektivt och indamilsenligt sitt. Det betyder, vilket ovan fram-
héllits, att en upphandlande myndighet i sin strivan efter *den goda
affiren” miste gor en ldng rad taktiska 6verviganden. Dessa, till
stor del, affirsmissiga 6verviganden har 1 mycket liten utstrick-
ning uppmirksammats inom det nuvarande upphandlingsstodet.

Det finns ocksd taktiska 6verviganden om upphandlingars
storlek med hinsyn till de specifika marknadsférutsittningarna,
avtalens lingd, olika prismekanismer t.ex. indexering, bonus och
vitessystem. Overviganden miste ocksi goras kring krav betrif-
fande leverantorernas ekonomiska och finansiella stillning.

De upphandlande myndigheterna miste givetvis dgna stor upp-
mirksamhet kring de ekonomiska konsekvenserna av sina 6ver-
viganden. Dirfor dr det enligt utredningens férmenande naturligt
att den upphandlingsstédjande verksamheten dven skall kunna ge
stdd och vigledning 1 frigor av ekonomisk natur.

Samtidigt s3 dr det naturligtvis bara de upphandlande myndig-
heterna som utifrin den specifika situationen vid en upphandling
kan bedéma vilken ekonomisk taktik som ir mest indamélsenlig.
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Upphandlingsstodets roll ir att ge exempel som hjilper upphand-
lande myndigheter att 6verviga dessa frigor pd ett strukturerat sitt.

5.2.3 Miljéaspekter

Utredningens beddmning:

Det finns ett stort intresse att ta miljdhinsyn vid offentlig
upphandling. Utredningen anser att detta kan vara ett viktigt
instrument som bdde minskar miljépdverkan och medverkar till
att forindra férutsittningarna pd marknaderna.

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstddet bor ha det évergripande
ansvaret for att ge vigledning och stdd betriffande miljohiansyn
vid offentlig upphandling.

Det finns ett stort intresse av att ta miljohinsyn vid offentlig upp-
handling.
I forslaget till nytt upphandlingsdirektiv skriver EU kommis-

sionen att

Offentlig upphandling spelar en viktig roll 1 Europa 2020-strategin
som ett av de marknadsbaserade instrument som ska anvindas for att
uppni strategins mdl genom att férbittra foretagsklimatet och vill-
koren for féretagens innovationskapacitet samt genom att frimja en
mer utbredd anvindning av miljéanpassad upphandling som stéder
&vergingen till en resurseffektiv och koldioxidsnil ekonomi.”

Att stilla miljo- och sociala krav vid offentlig upphandling kan vara
ett viktigt instrument fér att stimulera framvixten av mera héllbara
varor och tjinster. Efterfrigan frin offentliga kdpare kan frimja
innovationer och leda till marknadsintroduktion av varor och
ganster som kan efterfrigas dven pd den privata marknaden. Det
finns ett stort intresse hos upphandlande myndigheter att stilla
krav betriffande miljoegenskaper vid upphandling, och minga
myndigheter har kommit lingt med att anvinda sidana krav vid sin
upphandling av varor och tjinster.

7 Férslag till Europaparlamentets och rddets direktiv om offentlig upphandling KOM(2011) 896
slutlig, s. 2.
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Nir en upphandlande myndighet stiller miljokrav ir det viktigt
att dessa ir effektiva.’ Effektiva krav forutsitter ofta att dessa stills
utifrdn de forutsittningar som féreligger fo6r varje upphandling,
d.v.s. en taktisk bedémning om limpligheten att stilla krav.”

D3 ir det viktigt att de upphandlande myndigheterna kan {3
hjilp kring miljofrdgor. Det samordnade upphandlingsstodet bor
kunna hjilpa till genom att visa hur en upphandlande myndighet
kan gora de relevanta avvigningarna fér att kunna stilla miljékrav.

Miljéaspekterna handlar inte enbart om taktik, det finns dven
skil att beakta denna aspekt 1 det évergripande strategiska arbetet.
Det kan handla om policy eller resurser f6r att kunna arbeta med
miljaspekter.

Miljéaspekterna miste vara en viktiga fér upphandlingsstédet.
Utredningen dterkommer i avsnitt 7.3 till frigan om hur upphand-
lingsstédet bor arbeta med miljoaspekter och ansvarsférdelningen
mellan det samordnade upphandlingsstodet och den verksamhet
som bedrivs av AB Svenska Miljostyrningsrdet.

$ Naturvirdsverket konstaterade i oktober 2009 i rapport 5997 Tar den offentliga sektorn
miljohinsyn vid upphandling? baserad pd en enkitstudie att ungefir 60 % av de upphandlande
myndigheterna uppgav att de alltid eller oftast stillde miljokrav vid upphandlingar.
Utredning har ocks? erfarit att Naturvirdsverket enbart betecknade ungefir hilften av de
uppstillda miljokraven som effektiva.

? Dock bér noteras att det mycket vil kan vara effektivt att stilla samma eller likartade krav
som andra upphandlande myndigheter, t.ex. genom att nyttja Miljéstyrningsridets kriterier.
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5.2.4 Sociala aspekter

Utredningens beddmning:

Det finns ett tydligt behov av vigledning betriffande forut-
sittningarna fér att kunna ta sociala hinsyn inom offentlig upp-
handling.

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstédet bor arbeta med vigledning
och stéd betriffande sociala aspekter vid offentlig upphandling.

Det ir forst under de senaste &ren som de sociala aspekterna
diskuterats 1 samband med offentlig upphandling i Sverige. Dirfor
ir det naturligt att det for nirvarande rdder en ganska stor oklarhet
om begreppet ”sociala hinsyn”."

Upphandlingsutredningen skriver i sitt delbetinkande:

Upphandlingsutredningen har 1 samband med sitt utdtriktade arbete
fatt kinnedom om att det finns omfattande behov av upphand-
lmgsstodJande atgarder framfor allt pd det sociala/etiska omridet men
dven 1 viss min pd miljbomrddet. Det finns ocksi ett uttalat dnskemal
om ett sammanhdllet stod eftersom det ofta dr svirt for den enskilde
upphandlaren att kombinera olika upphandlingsverktyg och vigled-
ningar. Som redovisats ovan foreligger ett stort behov av hjilp och
stdd betriffande spirbarhet och uppféljning, sirskilt nir det giller
stillda miljo- och etiska krav."

Dirfér dr det viktigt att de sociala aspekterna beaktas och att det
samordnade upphandlingsstédet arbetar med att ge vigledning pd
detta omride. Sddan vigledning ir givetvis virdefull fo6r upphand-
lande myndigheter men det ir dven visentligt att leverantérer for-
stdr hur sociala aspekter kan beaktas vid offentlig upphandling och
vilka krav leverantér kan méota.

Det dr dock viktigt att komma ihdg att sociala aspekter vid
offentlig upphandling inte enbart handlar om krav av olika slag. En
upphandlande myndighet kan ibland lita sociala hinsyn pdverka
t.ex. upphandlingens omfattning."

T 1 kap 92§ LOU och 1 kap 24 a LUF stadgas att upphandlande myndigheter bér beakta
miljshinsyn och sociala hinsyn vid offentlig upphandling om upphandlingens art motiverar
detta.

" P4 jakt efter den goda affiren SOU 2011:73, s. 230.

12 Det bér noteras att de sociala aspekterna kan omfatta manga olika slags frigor. I Europeiska
kommissionen, Socialt ansvarsfull upphandling- En handledning till sociala hinsyn i offentlig upp-
handling, 2011 riknas t.ex. hinsyn till smi-och medelstora féretag som en social friga.
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Utredningen &tervinder i avsnitt 7.4 till hur det samordnade
upphandlingsstddet bor arbeta med sociala hinsyn.

5.2.5 Innovationsaspekter

Utredningens bedomning:

Det ir viktigt att innovationsaspekterna beaktas vid offentlig
upphandling. Upphandlande myndigheter bér vara éppna for
nya lsningar.

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstédet bor medverka till att stirka
de upphandlande myndigheternas medvetenhet om vikten av att
genomféra innovationsvinliga upphandlingar.

Innovationsupphandlingsutredningen® visade i sitt betinkande pd
vikten av att géra innovationsvinliga upphandlingar, liksom moj-
ligheten att kunna gora innovationsupphandlingar. Utredningen
papekade att det finns en risk f6r att arbetsformerna kring offentlig
upphandling 1 myndigheterna riskerar att leda till att det uppstér en
teknologiklyfta mellan privat och offentlig sektor. Dirfér menade
den utredningen att det dr viktigt att upphandlande myndigheter ir
medvetna om det finns ett dvergripande intresse att upphandlingar
utformas sd att det dr mojligt for leverantdrer med nya losningar att
kunna konkurrera. Det ir till f6rdel f6r upphandlande myndigheter
dven om det dven innebir ett visst risktagande i den enskilda upp-
handlingen. Det ir ett taktisk dvervigande for en upphandlande
myndighet att utforma sina upphandlingar pd ett innovations-
vinligt sitt.

Utredningen redovisar i kapitel 2 det arbete som Vinnova for
nirvarande bedriver med innovationsupphandling och &terkommer
1avsnitt 7.5 till frgan om ansvarsférdelning mellan det samordnade
upphandlingsstédet och Vinnova.

B Innovationsupphandling SOU 2010:56.
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5.2.6 Hansyn till sma och medelstora féretag

Utredningens beddmning:

Upphandlande myndigheter bor infér varje upphandling beakta
forutsittningarna for smd och medelstora féretag att medverka
som leverantérer.

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstédet bor medverka till att stirka
medvetenheten hos upphandlande myndigheter om hur hinsyn kan
tas till smd och medelstora foretags forutsittningar att medverka
som leverantérer.

Det finns en bred enighet om att det ir viktigt att sma och medel-
stora foretag har goda méjligheter att medverka 1 offentlig upp-
handling. Upphandlande myndigheter kan utforma upphand-
lingarna si att férutsittningar skapas f6r de mindre foretagen att
vara med och ligga anbud. Samtidigt skall understrykas att sidana
dtgirder inte far utformas s8 att leverantorer behandlas olika.

Utredningen diskuterar det samordnade upphandlingsstodets
insatser med avseende pd de smd och medelstora féretagen 1 avsnitt
7.6.

5.2.7 Upphandlingsjuridiska aspekter

Utredningens bedémning:
All offentlig upphandling miste genomféras inom de ramar som
lagstiftningen uppstiller. Upphandlande myndigheter mdste vid
offentlig upphandling géra en ldng rad avvigningar av upphand-
lingsjuridisk karaktir. Det finns ett stort behov av vigledning.
Leverantrer har utifrdn sina perspektiv skil att ha goda
kunskaper om upphandlingslagstiftningen, dels f6r att pd ett ade-
kvat sitt kunna visa att de uppfyller de krav den upphandlande
myndigheten stiller, dels f6r att kunna utnyttja sina rittigheter 1
forhdllande till upphandlande myndigheter.
Utredningens forslag:
Det samordnade upphandlingsstédet ska ge vigledning for hur
upphandlande myndigheter och leverantérer skall agera for att i
sina upphandlingar uppfylla de upphandlingsjuridiska kraven.
Upphandlingsstodet méste arbeta bdde med ckad bredd och okat
djup nir det giller vigledning i upphandlingsjuridiska frigor.
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Som tidigare konstaterats innebir inte det bredare synsittet att den
del av upphandlingsprocessen som ir lagreglerad fir mindre
betydelse. De olika delarna i upphandlingsprocessen stir i relation
till det regelverk som ir givet av lagar och rittspraxis. Mélsitt-
ningen mdste alltid vara att all offentlig upphandling skall genom-
foras pad ett juridiskt korrekt sitt.

Det betyder att det samordnade upphandlingsstddet i framtiden
maste kunna tillse att verksamheten har férutsittningar att ge konkret
vigledning fér hur upphandlande myndigheter och leverantérer skall
agera for att 1 sina upphandlingar uppfylla de upphandlingsjuridiska
kraven.

Utredningen kommer 1 nedanstiende avsnitt och kapitel 8 och 9
dterkomma till det behov av resurs- och kompetensférstirkning
som utredningen menar ir en férutsittning fér att de upphand-
lingsjuridiska aspekterna skall kunna tillgodoses.

5.2.8 Uppféljningsaspekter

Utredningens bedomning:

Under senare ar har allt fler upphandlande myndigheter blivit med-
vetna om att de ofta har bristfilliga system for uppféljning av
kontrakten. Dirfor finns ett 6kande intresse att organisera kontrakts-
uppfoljning pd ett adekvat sitt. En bittre uppfoljning bor leda till
bittre kvalitet. Aven leverantérer behover utveckla fértroende-
givande system f6r egenkontroll.

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstédet bor arbeta med att visa hur
upphandlande myndigheter kan arbeta med kontraktsuppféljning.

Under de senaste dren har vikten av kontraktsuppféljning allt mera
bérjat uppmirksammas.

Under Upphandlingsutredningens arbete har leverantdrer och
niringslivsorganisationer framfért att kontrakt och genomférda
upphandlingar alltfor sillan foljs upp eller utvirderas. Det har
patalats av minga intressenter att kontraktsuppféljning miste ske
for att offentlig sektor ska kunna férsikra sig om att 3 de varor
och tjinster till det pris och den kvalitet som kontraktet stipulerar.
Ménga foretag framhdller betydelsen av uppféljning och utvirdering.
Om uppféljning inte sker finns det risk for att mindre nogriknade
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foretag anger att de lever upp till stillda krav trots att s inte ir
fallet."

Ett fungerande uppféljningssystem kriver normalt att myn-
digheten redan vid planering av en upphandling ocks3 har genom-
tinkta planer f6r kontraktsuppféljning. Ur en uppfoljnings-
aspektssynvinkel dr det viktigt att avtalsvillkoren dr indamélsenligt
utformade for att mojliggoéra f6r myndigheten att begira rittelse
eller kompensation av leverantoren.

Utredningen anser att det ir viktigt att upphandlande myndig-
heter blir mera medvetna om kontrollaspekten. Upphand-
lingsstédet bor kunna peka pd exempel pd hur kontroller kan
organiseras och resultaten anvindas.

Aven for leverantérer ir det viktigt att beakta uppféljnings-
aspekterna. For en leverantdr kan den upphandlande myndighetens
kontraktsuppféljning motsvaras av egenkontroll och rutiner for att
sikerstilla att leverantdren uppfyller avtalsvillkoren.

5.2.9 Utvarderingsaspekter

Utredningens beddmning:

Enligt utredningens férmenande skulle forbittrad utvirdering vara
till nytta fér upphandlande myndigheter, leverantérer och f6r upp-
handlingskonsulter. Eftersom merparten av det som upphandlas pd
ett eller annat sitt syftar till att mojliggéra god service till med-
borgarna ir det ocksd angeliget att upphandlingar utvirderas ur ett
medborgar-/brukarperspektiv.

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstédet bor medverka till att stirka
utvirderingsaspekterna genom att visa pi exempel pd hur

' Svaren i Upphandlingsutredningens upphandlingsenkit (se P4 jakt efter den goda affiren

SOU 2011:73, avsnitt 1.7) visar att en bred majoritet av de upphandlande myndigheterna och

enheterna anger att de inte har noterat nigra brister vid utférande av de kontrakt som

ingicks under 2010. I delbetinkandet s. 148 anges f8ljande:
Bilden ir skenbart positiv eftersom den huvudsakliga anledningen till att inga brister
uppmirksammats torde vara att kontrakten inte féljts upp. Endast i 24 procent av
enkitsvaren anges att kontrakten kontinuerligt féljs upp. Det ir ocksd hos dessa
upphandlande myndigheter och enheter som bristerna identifierats. Av enkitsvaren
framkommer ocksd att 51 procent av myndigheterna och enheterna uttrycker en
onskan att félja upp kontrakten, men anser sig sakna resurser till detta. Denna
situation torde, enligt Holm, limna utrymme fér opportunistiskt beteende bland
leverantdrerna vilket innebir risk for att leverantdrerna avviker frén utlovad kvalitet i
syfte att tjina mer pengar.

Professor Jerker Holm har pd uppdrag av Upphandlingsutredningen tagit fram en rapport,

En analys av transaktionskostnader vid offentlig upphandling, 10 september 2011.
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myndigheter skall kunna genomféra utvirderingar och iven hur
sddana utvirderingar kan nyttjas.

Upphandlande myndigheter arbetar givetvis med upphandlingar
utifrin egen erfarenhet och forvirvade kunskaper. Svérigheten
ligger dock ofta i att hantera erfarenheter och 6verfora erfaren-
heter. Svitt utredningen forstdr si ir det fortfarande vanligt att en
ny upphandling pdbérjas utan att man utvirderat tidigare upp-
handling och kontrakt, d.v.s. huruvida det tidigare upphandlade
kontraktet tillgodosdg den upphandlande myndighetens behov och
om upphandlingsprocessen var optimal eller skulle tjina pd att for-
indras 1 ndgot hinseende. Sidana processer bor enligt utredningens
mening kunna medverka till att identifiera sivil problem som
positiva erfarenheter.

Dirfor bor det samordnade upphandlingsstodet medverka till att
visa exempel pd hur myndigheter skall kunna genomféra utvirderingar
och dven hur sddana utvirderingar kan nyttjas i forsta hand inom den
aktuella myndigheten, men det kan iven finnas férutsittningar att
sprida erfarenheter. Enligt utredningens férmenande skulle for-
bittrad utvirdering vara till nytta f6r upphandlande myndigheter,
leverantorer och f6r upphandlingskonsulter. Eftersom merparten
av det som upphandlas pd ett eller annat sitt syftar tll att moj-
liggdra god service till medborgarna ir det ocksd angeliget att upp-
handlingar utvirderas ur ett medborgar-/brukarperspektiv.

5.3 Malgrupper och relationer

Utredningens bedomning:

Ett samlat upphandlingsstod maste arbeta f6r att nd ut tll olika
personer i sivil upphandlande myndigheter som hos leverantérer
liksom iven till andra delar av samhillet, f6r att stirka deras kunskaper
och intresse for upphandlingsprocessen. For att systematiskt kunna
genomfora sidana insatser behdver upphandlingsstodet arbeta med
definierade mélgrupper. Bide budskap och kanaler for att nd fram
mdste utformas utifrin de forutsittningar som rider f6r varje mal-
grupp.

Utredningen forslag:

Det samordnade upphandlingsstddet bor arbeta gentemot defini-
erade mélgrupper.
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For det samordnade upphandlingsstddet kommer kommunikation
att vara helt avgérande. Framgingsrik kommunikation kriver att
budskapets utformning anpassas till mottagarna. For att kunna
utforma budskapen pd ett adekvat sitt och for att kunna finna
former for att formedla budskapet ir det nédvindigt for det fram-
tida upphandlingsstédet att definiera mélgrupper och 1 ett senare
skede dven prioritera utifrin dessa milgrupper.

Att utredningen nu viljer att definiera olika mélgrupper beror
pd att det ir viktigt, dels f6r dimensioneringen av verksamheten,
dels for att verksamheten i det samordnade upphandlingsstddet
skall ha en utgingspunkt for sitt arbete. Sedan méste ett samordnat
upphandlingsstdd 1 sin 16pande verksamhet givetvis géra prioriteringar
mellan olika milgrupper. Regeringen kan dven vilja att indra méil-
sittningar betriffande mailgrupper och iven lita myndigheten sjilv
utifrdn vunna erfarenheter revidera sina mélgrupper.

Det ir visentligt att mélgrupperna blir ndgorlunda vil avgrins-
ade for att mojliggora en effektiv spridning av upphandlingsstodets
budskap.

Utredningen forordar f6ljande mélgrupper:

e Malgrupper:

—  Upphandlande myndigheter
- Upphandlare
- Strategiska beslutsfattare
- Verksamhetsforetridare

— Foretag (foretridesvis smd och medelstora foretag)
- Leverantorer
- DPotentiella leverantérer

- Owriga
- Radgivare

Férutom maélgrupper méste det samordnade upphandlingsstodet
dven ta hinsyn till, och kommunicera med en del andra grupper.
Hir handlar det inte primirt om att utarbeta information till st6d
for dessa grupper, men vil att vara behjilplig med att hjilpa andra
att nd dessa grupper. I en del fall kan det dock ocksd vara motiverat
att gora specifika men resursmissigt begrinsade informations-
mnsatser.

e Relationsgrupper
—  Upphandlande myndigheter
- Fortroendevalda i kommuner och landsting
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- Fackliga foretridare 1 upphandlande myndigheter och
enheter
- Revisorer i upphandlande myndigheter och enheter
— Foretag
- Stora foretag
- Utlindska foretag
- Owvriga
- Hogskolor

- Journalister

5.3.1 Upphandlare

Utredningens beddmning:

Upphandlare ir en sjilvklar milgrupp fér upphandlingsstodet.
Upphandlingsstodet miste vidare uppmirksamma upphandlande
myndigheter pd vikten av att organisera avrop pi ett bra sitt och
tillse att avropare har nédvindiga kunskaper och stod.

Det finns ingen solklar definition av begreppet upphandlare men
likvil s3 dr det en tydlig grupp. Praktiskt taget alla kommuner och
ménga statliga myndigheter har en eller flera tjinstemin som arbetar
med upphandling.

Upphandlaren ir f6r sitt arbete beroende av foretridare for de
verksamheter inom myndigheten vars behov upphandlingen ska
ticka. Det krivs ett vil fungerande samarbete vid férberedelse och
genomfdrande av en upphandling.

Utredningen konstaterar att minga kommuner och statliga myn-
digheter nu viljer att stirka sin kompetens genom att rekrytera fler
upphandlare. Aven upphandlarnas organisatoriska stillning inom
frimst kommunerna forefaller stirkas.

Det finns ingen allmint etablerad eller efterfrdgad utbildnings-
form fér upphandlare®, inte heller finns det ndgon dominerande
utbildningsbakgrund fér de som i dag arbetar som upphandlare.'®

5T Storbritannien finns en 2-3rig utbildning fér inképare CIPS (Chartered Institute of
Purchasing and Supply)och en del av utbildningen riktar sig mot offentlig sektor.

'¢ Det finns en professionell organisation fér upphandlare; SOI — Sveriges Offentliga Inkopare, r
en allminnyttig och ideell och férening bildad 1979 med medlemmar verksamma inom omridet
offentlig upphandling. Antalet medlemmar uppgir till nirmare 1 100. Foreningen ir en med-
lemsorganisation vars dndamadl ir att aktivt verka f6r utveckling och effektivisering av den
offentliga upphandlingen och hela ink&psprocessen. Detta sker bland annat genom att stddja
medlemmarnas kompetensutveckling, genom opinionsbildning, debatter och remissyttranden.
Viktiga inslag for att nd féreningens mil ir engagemang och medverkan i lokala, regionala och
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Upphandlingsstodet vid Kammarkollegiet har i stor utstrick-
ning haft upphandlare som den tinkta milgruppen nir det hittills
utformat sina vigledningar till stéd fo6r upphandlande myndigheter.
Enligt uppgift uppfattade Kammarkollegiet ursprungligen att deras
primira méilgrupper skulle vara mindre vana upphandlare”.

Utredningen anser att upphandlare ir en sjilvklar malgrupp for
upphandlingsstddet. Detta ir en grupp befattningshavare som
behéver stéd 1 form av information och vigledningar. Det finns
behov av vigledningar och informationsmaterial som ir anpassat
till upphandlare med férhillandevis basala kunskaper. Men vid
arbetet med malgruppen upphandlare ir det ocksa viktigt att beakta
att det finns ett behov av vigledning dven 1 ”sv8ra” frigor. Upp-
handlingsstodet vid Kammarkollegiet har i nigon av de senare vig-
ledningarna visat att det ir mojligt att utforma dessa pd ett sitt att
dven vana upphandlare finner dem virdefulla.. Utredningen tror att
det samordnade upphandlingsstédet ytterligare behover utveckla sitt
material for att mota dven den erfarne upphandlarens behov av stod.

Avropare

Med avropare menas personer med befogenhet inom sin organisa-
tion att bestilla varor och tjinster utifrin ramavtal. Detta ir en
vildigt stor grupp.

Denna grupp har sillan diskuterats 1 samband med offentlig
upphandling. Utredningen finner att det ir viktigt att understryka
avroparnas roll for att systemet med ramavtal skall fungera till-
fredstillande. Det aligger varje upphandlande myndighet att tillse
att alla dess avropare har entydiga befogenheter och erforderliga
kunskaper. Inom de allra flesta kommuner och inom minga myn-
digheter strivar man nu efter att 6verg2 till e-upphandling och e-avrop
vilket kommer att leda till att personer som har avroparbefogenheter
kommer att kunna identifieras dven inom stora myndigheter. Dir-
med 6ppnas ocksd mojligheterna for anpassad information och
utbildning.

Avroparens roll avgdrs endast till en liten del av upphandlings-
lagstiftningen, och huvudsakligen av ramavtalens utformning och
av interna regler inom respektive upphandlande myndighet. Det ir
dirfor naturligt att respektive upphandlande myndighet maéste

nationella nitverk samt genom dialog och samverkan med berérda myndigheter och bransch-
organisationer.
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utforma information och instruktioner till sina avropare utifrdn de
féor myndigheten gillande férhdllandena

Upphandlingsstddet mdste uppmirksamma upphandlande myn-
digheter pa vikten av att organisera avrop pd ett bra sitt och tillse
att avropare har nédvindiga kunskaper och stéd. Upphandlings-
stodets allminna informationsmaterial kan sikerligen nyttjas av
respektive upphandlande myndighet.

5.3.2 Strategiska beslutsfattare

Utredningens bedomning:
Strategiska beslutsfattare inom upphandlande myndigheter bor vara
en milgrupp fér upphandlingsstédet.

Med strategiska beslutsfattare avser utredningen personer som har
en tydligt ledande roll inom en upphandlande myndighet och
dirigenom kan piverka overgripande upphandlingsstrategier lik-
som organisatoriska frigor som ansvars- och samarbetsstrukturer
samt resursallokering inom den upphandlande myndigheten. Inom
statliga myndigheter ir det i princip generaldirektérer'” som kan
riknas till denna grupp. Inom kommunerna ir det i férsta hand
kommunstyrelseordféranden och andra kommunalrdd"” liksom
kommundirektérer”, samt dess motsvarigheter inom regioner och

17 Rektorerna vid universitet och hégskolor har detta sammanhang samma roll som general-
direktor. Det finns dven ett antal andra chefer som tillhdr samma kategori, t.ex. VD:ar i
statliga bolag som ir upphandlande myndigheter t.ex. Specialfastigheter Sverige AB. Det
finns dven en liten grupp chefer i verksamheter som inte dr understillda regeringen men som
ir upphandlande myndigheter, t.ex. Sveriges Radio.

Nistan alla generaldirektdrer 4r chefer f6r s.k. enrddighetsverk. Det betyder att, inom
ramen for lagar, férfattningar, instruktioner och regleringsbrev, har en generaldirektér en
stor frihet att fatta beslut t.ex. om hur myndigheten skall vara organiserad och hur resurser
internt ska férdelas. Dirmed ir generaldirektorer strategiska beslutsfattare med mojlighet att
bestimma hur myndigheten skall arbeta med offentlig upphandling.

'8 Det ir givetvis s§ att kommunalrid i de flesta fall inte har en egen beslutskompetens p3 det
sitt som en generaldirektdr har. Men samtidigt har kommunalrid en framtridande roll och
genom sin mojlighet att initiera en beslutsprocess i sin kommun har de en reell men ej néd-
vindigtvis formell sirstillning inom de kommunala beslutsorganen.

' Kommundirektdrer eller kommunchefer ir en funktion som finns i de allra flesta kom-
muner. Kommundirektéren har vanligen en 6vergripande och samordnande roll mellan de
olika kommunala férvaltningarna. Ofta dr det just pd den nivdn dir det kan finnas skil att
dverviga frigor betriffande kommunens arbete med offentliga upphandling. Dirfér menar
utredningen att det finns skil nimna kommundirektérer under rubriken strategiska besluts-
fattare iven om en kommundirektdr inte nddvindigtvis har mojlighet att fatta egna beslut
hur offentlig upphandling hanteras inom kommunen.
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landsting. Aven ledningen i de bolag?® som omfattas av upphand-
lingslagstiftningen®' bér riknas till denna mélgrupp.

Det ir sledes en férhdllandevis liten grupp personer. Samtidigt
ir det en grupp som utsitts fér en mycket stor informations-
anstormning. Minga olika organisationer, inklusive statliga myn-
digheter vill {8 genomslag for sina budskap.

Upphandlingsstédet bor striva efter att ge denna grupp strategiska
beslutsfattare, dels en 6vergripande forstdelse for vad offentlig upp-
handling innebir och vilka principiella skillnader som finns 1 fér-
hillande till de férutsittningar som giller pd den privata marknaden,
dels en insikt om att upphandling 1 alla kommuner och landsting och i
ménga statliga myndigheter spelar en mycket viktigt roll for verk-
samheten och att detta bor avspeglas inom respektive myndighets
organisation. Kort sagt, beslutsfattarna behéver forstd att de genom
overgripande beslut om strategier men framférallt om organisation
har méjlighet att ge férutsittningar {6r bittre upphandlingar till gagn
fér medborgarna.

Aven om malgruppen inte ir storre 4n att alla personer i princip
kan namnges s kommer upphandlingsstédet inte kunna férlita sig
enbart pd sig egen férmdga att fi fram budskapen. Det framtida
samordnade upphandlingsstddet miste samarbeta med andra
aktorer, t.ex. Sveriges Kommuner och Landsting och olika linsvisa
organisationer. P4 den statliga sidan ir det givet att det upp-
handlingsstodet bér kunna parikna ett stod frin Regeringskansliet
nir det giller att uppmirksamma statliga myndighetschefer pd
vikten att aktivt arbeta fér att foérbittra sina myndigheters upp-
handlingsstrukturer.

2 Det finns dven ett antal stiftelser, t.ex. Skansen och ekonomiska féreningar som omfattas
av lagstiftningen.
2! Med upphandlande myndighet avses enligt 2 kap 19 § LOU statliga och kommunala myn-
digheter och med myndighet jimstills offentligt styrda organ som avses enligt 2 kap 12 §
d.v.s. sidana bolag, féreningar, deligarférvaltningar, sirskilt bildade samfillighetsféreningar
och stiftelser som tillgodoser behov i det allminnas intresse, under férutsittning att behovet
inte ir av industriell eller kommersiell karaktir, och
1. som till stérsta delen ir finansierade av staten, en kommun, ett landsting eller en
upphandlande myndighet,
2. vars verksamhet str under kontroll av staten, en kommun, ett landsting eller en
upphandlande myndighet, eller
3. 1 vars styrelse eller motsvarande ledningsorgan mer dn halva antalet ledaméter ir
utsedda av staten, en kommun, ett landsting eller en upphandlande myndighet.
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5.3.3 Verksamhetsforetradare

Utredningens bedomning:
Verksamhetsforetridare inom upphandlande myndigheter bér vara
en médlgrupp f6r upphandlingsstodet.

En upphandling syftar till att varor eller tjinster kan nyttjas 1 viss
verksamhet som en upphandlande myndighet ansvarar fér. Upp-
handlingsarbetet kriver oftast ett samspel mellan & ena sidan
tjinstemin som foretrider verksamheten och dirmed har kinne-
dom om de krav och villkor som méste uppstillas i en upphandling,
och 4 den andra sidan upphandlare som ir behjilplig med specifik
upphandlingskunskap. Utredningen har, i likhet med Innovations-
upphandlingsutredningen® kunnat konstatera att detta samspel ir
helt avgorande f6r hur upphandlingar genomférs och vilket resultat
som erhills.

Gruppen verksamhetsféretridare” ir mycket stor och omfattar
personer pd olika nivder inom upphandlande myndigheter. Kun-
skaperna om offentlig upphandling varierar mycket inom denna
grupp. En del har stor upphandlingserfarenhet och ir mycket vil
fértrogna med det upphandlingsjuridiska regelverket liksom andra
aspekter. Andra har bristande kunskaper om bide lagstiftning och
de mera 6vergripande frigorna. Sddana brister kan ibland resultera i
konflikter mellan verksamhetsfoéretridare och upphandlare, kon-
flikter som t.o.m. kan resultera 1 att verksamhetschefer sanktionerar
otillitna direktupphandlingar eller andra former av felaktigheter.
Ibland har féretridare f6r olika verksamheter en alltfor forenklad bild
av LOU och kan dirmed komma att planera upphandlings-
processer och uppritthdlla strukturer f6r upphandling som inte ir
indamailsenliga.

Gruppen ir mycket stor, omfattar 1 000-tals personer till éver-
vigande del inom den kommunala sektorn. Vilka personer inom en
verksamhet, t.ex. en kommuns fastighetsférvaltning som har ansvar
for att planera en upphandling gir inte att avgdra genom tjinste-
titlar eller likande. Det kommer oftast inte vara mojligt for ett
framtida upphandlingsstod att nd direkt till dessa personer, utan

22 Innovationsupphandling, SOU 2010:56.

2 Hur dessa personer skall benimnas ir inte enkelt. Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet
anvinder 1 sin nu gillande kommunikationsplan ordet linjechefer. Ordet &verensstimmer med
benimningar i ménga organisationsstrukturer, men i minga verksamheter kan det reella arbetet
med en upphandling givetvis utféras av en person understilld en s.k. linjechef. Utredningen
har valt det mihinda nigot diffusa ordet verksamhetsféretridare.
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man mdste anvinda sig av olika kanaler, som ledningarna 1 de upp-
handlande myndigheterna, upphandlare, fackpress och profes-
sionella foreningar. Det ir viktigt att mottagarna uppfattar att de
har konkret nytta av den information eller de erfarenheter som
formedlas. Malet miste vara att f8 dessa personer att bittre forstd
offentlig upphandling och veta var de kan {3 férdjupad information.
Syftet ir att dessa kan medverka till att gora bittre affirer it sina
arbetsgivare.

5.34 Leverantorer

Utredningens beddmning:
Leverantorer till upphandlande myndigheter skall vara en milgrupp
fér upphandlingsstodet.

Med leverantdrer avses hir féretag som redan har deltagit i offent-
lig upphandling. Milgruppen ir individer inom dessa féretag som
medverkar i beslutsprocessen dir foretaget tar stillning till att ligga
anbud i offentlig upphandling.** Det anses att det ir mindre och
medelstora féretag som ir 1 behov av vigledning for att kunna delta
i offentlig upphandling. Detta dterspeglas ocks3 i regeringens uppdrag
till Upphandlingsstédet vid Kammakollegiet och till Tillvixtverket. I
arbetet med att nd denna malgrupp ir det siledes de mindre och
medelstora foretagens intressen och frigestillningar som bor std 1
centrum.

Att dessa foretag ir leverantdrer 1 den betydelsen att de har del-
tagit 1 anbudsgivning vid offentlig upphandling och kanske iven
vunnit kontrakt betyder inte att de inte behdver information och
vigledning. Upphandlande myndigheter byter strategier och utvecklar
sina krav. Dirfér behover foretagen ofta férdjupa sina kunskaper.
Inte minst s3 kan det forvintas att ménga traditionella leverantorer
kommer att behéva vigledning for att kunna delta i upphandlingar
dir miljé- och sociala krav stills p& varor eller tjanster. Aven pi
andra omrdden kan mindre och medelstora féretag behdva dkad
kompetens fér att t.ex. kunna utvirdera olika avtalsvillkor.

Att hitta féretag som deltagit 1 offentlig upphandling kriver en
del arbete men det bor gd att identifiera dessa foretag. Men arbetet
mdste vara bredare. For att uppnd sddan bredd i insatser mot mal-

#*Inom LOV ir handlar det om att féretaget limnar en ansékan om att leverera tjinster i
enlighet de villkor som féreligger f6r en LOV upphandling.
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gruppen leverantérer dr det nodvindigt att det framtida upphand-
lingsstddet drar nytta olika organisationer som t.ex. bransch-
féreningar.

I avsnitt 5.4.6 foresldr utredningen att 1 upphandlingsstédets roll
bér ingd att frimja framtagandet av partsforhandlade bransch-
standarder, avtalsmallar och liknande. Upphandlingsstddet bér 1
det arbetet striva efter medverkan frdn smd och medelstora foretag.

5.3.5 Potentiella leverantorer

Utredningens bedomning:
Foretag som har forutsittningar att bli leverantérer till statlig och
kommunal sektor skall vara en malgrupp f6r upphandlingsstodet.

Denna mailgrupp stir ofta i centrum fér diskussioner om upp-
handlingsstddets insatser f6r foretag. Det finns en vision om att ett
oka antalet foretag deltar 1 offentlig upphandling. Den bakom-
liggande tanken ir att det bland Sveriges cirka 420 000 sméfére-
tagare finns ett stort antal féretag, som utifrdn sina férutsittningar
skulle kunna delta som anbudsgivare i offentlig upphandling, men
som hittills avstdtt. Utredningen delar detta antagande, iven om
det kan konstateras att det kan finnas vil 6verlagda skil for att
foretag, dven 1 branscher dir offentlig upphandling ir aktuell, viljer
att avstdr fran att ligga anbud. Det kan handla om kompetens men
kanske 1 in hégre utstrickning om resurser och risktagande.

Utredningen gér bedémningen att det finns potentiella
leverantdrer inom 1 stort sitt alla omriden dir sm3 och medelstora
foretag dr aktiva, men de huvudsakliga mojligheterna torde ligga inom
tjinstesektorn.

Att arbeta mot en sd vid och diffus milgrupp som potentiella
leverantdér ir givetvis en svdr utmaning fér det framtida sam-
ordnade upphandlingsstddet. Det kommer att vara svirt att nd fram
till foretagen. Svirigheten att nd smi féretag ir inte unik f6r upp-
handlingsstodet. Andra myndigheter kan ocksd ha svirt att {3 i
genom budskap till smd foretagare, sirskilt om det handlar om
mojligheter for foretagen. Det finns ingen samordnad rddgivnings-
struktur till sméforetag 1 Sverige. Tillvixtverket har ett &ver-
gripande ansvar och skall enligt sin instruktion pd ett enkelt och
samordnat sitt erbjuda myndighetsinformation som ir relevant for
foretagen och vigleda blivande och redan etablerade féretagare till
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andra myndigheter, organisationer och aktérer som frimjar fore-
tagsutveckling.

P& det regionala planet arbetar Almi bl.a. med ridgivning till
foretag. Det finns dven olika lokala/regionala strukturer som
nyféretagarcentrum, sméiféretagarnitverk o dyl. som har medarbetare
som ger rad till foretag hur dessa bor utvecklas.

Nigra statliga verk™ har forenats kring en gemensam internet-
portal (www.verksamt.se). Genom denna portal gir det pd olika
sitt att finna information om offentlig upphandling Utredningen
kommer i avsnitt 7.6 diskutera insatser f6r smd och medelstora
foretag och grinsdragningen mellan det samordnade upphand-
lingsstddet och Tillvixtverket.

Utredningen bedémer att det kommer att bli nédvindigt for det
samordnade upphandlingsstddet att nyttja en rad olika kanaler for
att komma 1 kontakt med potentiella leverantérer. Olika nirings-
livsorganisationer som Foretagarna, Branschférbunden inom
Svenskt Niringsliv, Handelskammare och féretagstéreningar ir
exempel pd méjliga privata samarbetspartners. *.

Det ir visentligt att olika offentliga organ som ger information
kring offentlig upphandling drar nytta av upphandlingsstédets
arbete.”’

5.3.6 Radgivare m.fl.

Utredningens bedomning:
Olika slags rddgivare till upphandlare och leverantérer bor ingd
bland det samordnade upphandlingsstédets milgrupper.

Det finns personer som inte ir upphandlare men som 1 sitt arbete
behover tillgdng till kvalificerad information om upphandling. Till
den gruppen hor ridgivare sisom myndigheters upphandlings-
jurister, advokater, upphandlingskonsulter samt jurister hos intresse-

» Bolagsverket, Skatteverket och Tillvixtverket. Information som ir knuten till portalen
hjilper nystartade féretag genom registrering hos Bolagsverket och Skatteverket. Dir finns
ocksg viss vigledning kring skatter. Tillvixtverkets bidrag till portalen bestir av information
kring en rad frigor av intresse fér féretag och linkar till olika strukturer dir féretag under
vissa férutsittningar kan anséka om stéd eller fi vigledning.

*¢ Organisationen Foretagarna har en del information kring offentlig upphandling riktad till
sina medlemmar och erbjuder iven sina medlemsféretag juridisk rddgivning. Aven Almega
arbetar aktivt med rddgivning till sina medlemsféretag.

77 Det ir ocksd visentligt att det inte finns “cyberskrot” pa olika aktdrers internetsidor, d.v.s.
information som inte lingre ir aktuell.
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och niringslivsorganisationer. Aven domstolsjurister behéver tillging
till sddan information.

Som utredningen konstaterar 1 avsnitt 5.1 kommer upphand-
lingsjuridiken alltid vara av central betydelse for det samordnade
upphandlingsstddet men 6kad insikt och bittre kunskaper behovs
dock bdde om de moment 1 upphandlingsprocessen som regleras 1
lagstiftningen och om de verviganden och dtgirder som 1 6vrigt
behévs for att kunna genomfoéra upphandlingar pd ett dndaméls-
enligt sitt.

Den information som den hir mélgruppen och erfarna upp-
handlare efterfrigar ir information om tolkningar och indringar av
lagen, rittsfall frin EU-domstolen och vigledande nationell ritts-
praxis, uttalanden i principiella frigor och i dterkommande frigor
av allmint intresse.

I avsnitt 5.4.4 foresldr utredningen att det samordnade upp-
handlingsstddet ger ut ett nyhetsbrev med information av det
slaget.

For den uppgiften och f6r att milgruppen och erfarna upp-
handlare ska uppleva det samordnade upphandlingsstédet som en
informationskilla med tyngd och trovirdighet kommer det sam-
ordnade upphandlingsstddet att behéva férstirkningar resurs- och
kompetensmaissigt bide nir det giller upphandlingsjuridiken som 1
frigor av ekonomisk natur. Utredningen &terkommer om beman-
ningen 1 kapitel 8.

5.3.7 Relationsgrupper

Relationsgrupperna omfattar dels grupper som pi eget initiativ
soker sig till upphandlingsstédet, dels grupper som behover ta del
av overgripande information men dir upphandlingsstddet mdste
forlita sig pd att ndgot annat organ férmedlar informationen till en
sddan relationsgrupp.

Upphandlingsstodet miste relatera till dessa grupper och kan
vid tillfillen rikta sig till dessa grupper med information, fére-
tridesvis genom att samarbeta med andra organ.
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Fortroendevalda i kommuner och landsting

Utredningens beddmning:
Fortroendevalda 1 kommuner och landsting 4r en viktig relations-
grupp f6r upphandlingsstddet.

Det finns cirka 14 000 personer som ir valda till kommun- och
landstingsfullmiktige och ytterligare cirka 30 000 personer som ir
fortroendevalda ledaméter 1 nimnder, styrelser och andra kom-
munala organ. Minga av dessa kommer 1 sin egenskap av politiker i
kontakt med offentlig upphandling. Ofta beslutas de évergripande
fridgorna kring upphandlingar i olika kommunala organ, i en del fall
kan dven en kommunal nimnd eller kommunstyrelsen godkinna
forfrigningsunderlag och/eller fatta tilldelningsbeslut.

Minga kommunalpolitiker har behov och vilja att bittre forstd
sdvil de Overgripande strategiska aspekterna kring upphandling
som en del av de mera specifika aspekterna. De fortroendevalda
foretridarnas syn pd offentlig upphandling ir givetvis mycket viktig
och avspeglas ocks3 1 olika dvergripande beslut. Det ir visentligt att
kommunala politiker vet var de kan inhimta mera kunskaper. Inte
minst dr det viktigt fér den kommunala demokratin att de 6ver-
gripande upphandlingsstrategiska aspekterna kan bli féremal for en
lokal politisk debatt.

Det ir enligt utredningens bedémning mest effektivt att kom-
muner och landsting férmedlar information och utbildar sina for-
troendevalda. Det samordnade upphandlingsstédet bér kunna bidra
genom att tillhandahdlla utbildningspaket, introduktionsmaterial
och dylikt. T arbetet med denna relationsgrupp ir det nédvindigt
att samarbeta med Sveriges Kommuner och Landsting.

Revisorer

Utredningens bedomning:

Fortroendevalda revisorer i kommuner och landsting bor betraktas
som en relationsgrupp fér upphandlingsstdet. Aven auktoriserade
revisorer som har kommuner, landsting eller dess bolag som upp-
dragsgivare kan vara en relationsgrupp.

En sirskild grupp fértroendevalda i kommuner och landsting ir
revisorerna. Dessa genomfér en granskning av verksamheten inom
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respektive kommun/landsting. Revisorerna provar om verksam-
heten skots pd ett indamdlsenligt och frin ekonomiskt synpunkt
tillfredsstillande sitt, om rikenskaperna ir rittvisande och om den
interna  kontrollen som goérs inom nimnderna ir tllricklig.
Revisorerna kan sedan rikta kritik mot t.ex. bristande méilupp-
fyllelse, ohorsamhet till mal och riktlinjer fastlagda av fullmiktige,
olagliga beslut, bristande styrning, ledning, uppféljning och kontroll,
obehorigt beslutsfattande, och otillricklig beredning av irenden.
Revisionen berér all kommunal verksamhet inklusive offentlig upp-
handling.

Kommuner upphandlar normalt dven revisionstjinster frin revi-
sionsbyrder. Deras granskning gérs 1 enlighet med det uppdrag som
de fortroendevalda revisionerna faststillt.

Bide fortroendevalda kommunala revisorer och upphandlade
revisorer bor ha goda kunskaper kring offentlig upphandling s& de
kan gora vilgrundade bedémningar. Upphandlingsstédet kan bidra
till detta. I arbetet med denna maélgrupp ir det naturligt att
samarbeta med Sveriges Kommuner och Landsting och FAR.*

Fackliga foretridare i upphandlande myndigheter

Utredningens beddmning:
Fackliga foretridare i upphandlande myndigheter bér betraktas
som en relationsgrupp fér upphandlingsstédet.

Minga upphandlingar ir givetvis rutin och uppmirksammas i ringa
omfattning. Emellertid finns det i de flesta upphandlande myndig-
heter upphandlingar som ir kontroversiella internt eller externt. En
typ av kontroversiella upphandlingar giller sddana som resulterar i
avtal med leverantorer med diligt fortroende hos den upphand-
lande myndighetens anstillda. Ibland kan anstillda uppleva att
deras intressen av att paverka viktiga aspekter 1 deras yrkesroll, t.ex.
skyddsutrustning, instrument eller kvaliteten i supporttjinster inte
beaktats 1 upphandlingsprocessen.

Oavsett om den upphandlande myndigheten gjort en dilig upp-
handling eller inte s3 kan missndje 6ver upphandlingen bidra till
missndje och en férsimrad upplevd arbetsmiljo. Dirfér bor det
vara viktigt f6r upphandlande myndigheter att deras anstillda och 1

2 FAR ir branschorganisationen fér revisorer och ridgivare.
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synnerhet de fackliga foretridarna fir en bittre forstdelse for vilka
begrinsningar och méjligheter som upphandlingslagstiftningen ger.
Det borde kunna ¢ka forutsittningar att bdde skapa bittre upp-
handlingsunderlag men dven att vinna acceptans for resultatet av
upphandlingar.

Dirfor bor dven fackliga foretridare betraktas som en relations-
grupp. Upphandlingsstédet kan férvintas samarbeta bide med
fackliga centralorganisationer och med Sveriges Kommuner och
Landsting och statliga myndigheter fér att nd ut med information.

Som anges i avsnitt 5.3 kan det for relationsgrupperna vara
motiverat att gora specifika men resursmissigt begrinsade informa-
tionsinsatser. Ett exempel pd det dr en vigledning om fackliga
organisationers medverkan vid upphandling. Enligt utredningens
bedémning finns ett behov av ¢kad kunskap om detta bide hos
malgrupperna och hos de fackliga féretridarna.

Stora foretag

Utredningens beddmning:

Stora féretag idr otvivelaktigt en relationsgrupp fér upp-
handlingsstédet, men normalt bér insatserna utformas utifrdn de
sm4 och medelstora féretagens forutsittningar.

Upphandlingsstodet bér normalt inte aktivt arbeta med att nd ut
specifikt till stora féretag. Minga stora féretag har kompetens och
erfarenhet att arbeta mot offentlig sektor, bdde i Sverige och ofta
dven pd andra marknader. Men givetvis kan stora féretag ta del av
information och medverka i olika slags aktiviteter som det sam-
ordnade upphandlingsstédet genomfor.

Det forekommer givetvis ocksd hela tiden att nya arbetstagare
borjar arbeta med anbud inom ramen f6r offentlig upphandling och
di ir det material och de verktyg som det samordnade upphand-
lingsstddet utarbetat &t milgruppen leverantdrer relevanta dven for
stora foretag.

Men de stora foretagen ér 1 andra sammanhang en viktig relations-
grupp for det samordnade upphandlingsstodet. Ett exempel giller
upphandlingsstddets roll att frimja framtagandet av partsfor-
handlade branschstandarder och liknande (se avsnitt 5.4.6 nedan)
dir givetvis medverkan frin sdvil stora som smi aktdrer ir visent-

lig.
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Utlindska foretag

Utredningens beddmning:
Utlindska féretag dr en relationsgrupp fér upphandlingsstédet, och
grundliggande information bor finnas pa tillginglig pd engelska.

Offentlig upphandling skall givetvis goras 1 enlighet med Sveriges
dtaganden bide inom ramen fér Europeiska Unionen och inom
WTO. Det finns 1 Sverige ett brett politiskt stéd f6r frihandel och
att Sverige inom EU aktivt skall arbeta for att undanrdja olika
handelshinder.

Det kan finnas férdelar {6r en upphandlande myndighet att upp-
muntra anbud frdn utlindska leverantérer, men varje upphandlande
myndighet beslutar sjilv. om den vill ge information (férutom
annonsering 1 TED) pd andra sprik in svenska och om anbud kan
limnas p4 andra sprik.

Det ir naturligt att det samordnade upphandlingsstédet har
grundliggande information om svenska regler foér offentlig upp-
handling tillgingligt dven pi engelska. I évrigt fir antas att utlindska
leverantérer sjilva fir finna vigar att tillgodogéra sig ytterligare
information.

Som ovan omnimnts la EU-kommissionen den 21 december 2011
fram forslag till nya upphandlingsdirektiv. I dessa forslag finns ganska
lingtgdende stadganden® om information till utlindska féretag. En
mindre del tillhandah8lls redan i dag genom principen om ”Point of
Single Contact” i tjinstedirektivet.”® Om Sverige 3liggs att sidan
generell information ska tillhandahillas pd andra sprik in svenska
(och engelska) torde det behdvas nigon slags gemensamt euro-
peiskt system for att gora informationen tillginglig, t.ex. en EU-
gemensam informationsdatabas.

Utredningen kan inte féregripa de pigiende foérhandlingarna.
Forst nir resultatet foreligger blir det mojligt att ta stillning till hur

1 EU-kommissionens forslag till direktiv om offentlig upphandling KOM(2011) 896
slutlig stadgas i artikel 87 (3):
Medlemsstaterna ska se till att berérda ekonomiska aktérer litt kan f3 tillging till
limplig information om skyldigheter i friga om skatt, miljéskydd, social lagstiftning och
arbetsmarknadslagstiftning som giller i den medlemsstat, region eller ort dir bygg-
entreprenaden ska utféras eller tjinsterna tillhandahillas och som kommer att vara
tillimpliga pd byggentreprenaden p4 plats eller pd de tjinster som tillhandahills under
kontraktets genomférande.
Utredningen beddmer att det slutliga direktivet inte fullt ut kommer att dverensstimma
med den av kommissionen framlagda férslaget till artikel 87.
%% Direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om tjinster p3 den inre marknaden.
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information till leverantérer med grinséverskridande handel ska
utformas och vilka myndigheter som bér ha ansvar.

5.4 Verktyg

Regeringen skriver i utredningens direktiv:

Med allmint upphandlingsstéd avses verksamhet som syftar till att
underlitta, stirka kvaliteten 1 och effektivisera offentlig upphandling
fér upphandlande myndigheter eller enheter och leverantorer, t.ex.
verksamheter som utvecklar och tillhandahiller allmin information,
hjilpmedel, verktyg, metodik, system och statistik m.m.

Utredningen har funnit det indamélsenligt att gemensamt beteckna
de ovan nimnda verksamheterna som verktyg. Verktyg for att nd
upphandlande myndigheter eller enheter och leverantérer och att
dirigenom hjilpa dessa att stirka kvaliteten 1 och effektivisera
offentlig upphandling.

Dock avser inte utredningen att redovisa nigon uttdémmande
lista 6ver verktyg som det samordnade upphandlingsstodet bor
nyttja. Det ir i framtiden 1 forsta hand en friga f6r myndigheten
sjilv, 4ven om regeringen naturligtvis kan ge det samordnade upp-
handlingsstddet 1 uppdrag att arbeta med ett specifikt verktyg.

For dimensionering av det samordnade upphandlingsstodet redo-
visar utredningen nedan likvil ett antal olika verktyg som utredningen
1 nuliget bedémer ir limpliga for det samordnade upp-
handlingsstddet att anvinda.

Det samordnade upphandlingsstédets huvuduppgift ir att ge
vigledning och sprida information kring bittre offentlig upphand-
ling. Denna uppgift kriver att verksamheten har en hoég grad av
synlighet i férhdllande till de olika malgrupperna.

Synlighet handlar om teknik, men 1 stor utstrickning handlar
det ocksd om att vicka intresse. Den bista férutsittningen for att
det samordnade upphandlingsstédet skall f4 genomslag fér sin
verksamhet ir att de olika verktygen har ett sidant sakligt innehall
att mélgrupperna blir intresserade och nyfikna.

162



SOU 2012:32 Upphandlingsstédets huvuduppdrag

5.4.1 Webbplats

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstddet skall ha en webbplats
med aktuell och relevant information om upphandlings-
lagstiftningen och linkar till vigledningar, exempel, nyhetsbrev
m.m.

Webbplatsen ir ett mycket viktigt instrument for att sprida
information.

Som framgdr av kapitel 2 har Upphandlingsstddet vid
Kammarkollegiet och Konkurrensverket webbplatser med bla.
information om upphandlingstérfarandet, linkar wll publikationer,
lagar och férordningar, ordlistor, Frigor och Svar samt linkar till
andra webbplatser med upphandlingsinformation. Det ir sjilvklart
att det samordnade upphandlingsstddet att ha en 6verskidlig och
littillginglig webbplats med aktuell och relevant information
utifrdn det breda synsittet som ovan diskuterats. Webbplatsen ska
ge mojlighet att himta vigledningar, exempelsamlingar och annat
informationsmaterial.

5.4.2 Vagledningar

Utredningen forslag:

Vigledningar ir ett mycket viktigt verktyg som bor utvecklas ytter-
ligare. Det samordnade upphandlingsstédet bor fortsitta att arbeta
med vigledningar. Innehdll och format behover utvecklas for att
anpassas till olika mélgrupper. Vigledningar bor avse hela upp-
handlingsprocessen utifrdn det breda synsittet.

Upphandlingsstodet vid Kammarkollegiet har som framgdr av
avsnitt 2.1.3 sedan hosten 2010 till &rsskiftet 2011/12 tagit fram 19
olika vigledningar. Nigra av dessa finns dven i en kortversion.
Upphandlingsstodet vid Kammarkollegiet uppger att man under
det pigdende verksamhetsiret 2012 avser att ta fram ytterligare fem
vigledningar. Dirtill kommer man att regelbundet stimma av
behovet av att uppdatera framtagna vigledningar.
Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet uppger att vigled-

ningarna huvudsakligen ir skrivna utifrin den ovane upphandlarens
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och sméiforetagen behov. Nigra vigledningar har tagits fram 1 tvd
olika versioner; sivil for upphandlande myndigheter som for
leverantérer. I férorden till vigledningarna anges att de ir generellt
utformade och att det dirfor alltid dr nddvindigt att identifiera de
unika férutsittningarna i den enskilda upphandlingen. Vidare anges
att vigledningen inte ersitter att upphandlande myndigheter och
leverantérer vid behov inhimtar kompetens for att genomféra upp-
handlingar pd ett rittssikert och effektivt sitt. I flera av vigled-
ningarna anges ocksd att avsikten med dessa inte ir att ge svar pd
oklara rittsfrigor.

Utredningen bedémer att det ir en grundliggande uppgift for
ett samlat upphandlingsstod att ge ut vigledningar och att det
kommer att finnas ett behov av ett antal ytterligare sidana. De
kortversioner av vigledningarna som Upphandlingsstédet vid
Kammarkollegiet producerat liksom uppdelningen 1 olika vigled-
ningar f6r upphandlande myndigheter och leverantérer dr exempel
pd anpassning till olika malgrupper. Utredningen bedémer att
sddana mélgruppsanpassningar kommer att vara viktiga, inte minst
for att kunna fi forbittrat genomslag inom maélgrupperna verk-
samhetsforetridare och leverantérer/potentiella leverantorer.

Utredningen bedémer att det ocksa finns behov av vigledningar
som inte ir generellt utformade utan som ger forslag till hur olika
krav och villkor kan formuleras. S8dan konkretisering ir det stod
som utredningen bedémer bide den mindre vane och den erfarna upp-
handlaren samt deras rdgivare efterfrigar. For de senare kategorierna
boér hinvisningar goras till relevanta rittsfall.

Vigledningarna skall striva efter att 6ka medvetandet och bidra
till att upphandlande myndigheter och leverantérer kan utveckla
sitt arbete med alla delar av upphandlingsprocessen.

Vidare ir det viktigt att det finns en klar struktur f6r vigled-
ningar och att vigledningar regelbundet uppdateras och vid behov
dven utmonstras.”!

3! Erfarenheterna frin Storbritannien ger vid handen att det kan finnas problem om ett upp-
handlingsstdd producerar si ménga vigledningar, rekommendationer, exempelsamlingar och
dylikt att milgrupperna inte kan &verblicka dessa.
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5.4.3 Goda exempel

Utredningens forslag:
Utredningen bedémer att det samordnade upphandlingsstodet bor
férmedla goda exempel.

Utredningens kontakter med upphandlare har givit vid handen att
det finns ett stort intresse av att ta del av goda exempel.

I dag sprids forfrigningsunderlag mellan olika upphandlande
myndigheter dels genom olika, formella eller informella regionala
nitverk, dels genom att upphandlande myndigheter laddar ner
underlag frin annonsdatabaserna. Denna spridning av exempel ir
viktig. Det har emellertid framférts 6nskemal om att det dven vore
bra om det samordnade upphandlingsstodet arbetade med att finna
goda exempel och sprida dessa.

Begreppet “goda exempel” avser inte hela férfrigningsunderlag.
Det samlade upphandlingsstddet kan istillet genom exempel och
kommentarer visa hur sirskilda situationer kan hanteras och di
avseende hela upphandlingsprocessen. Utredningen beddémer att
efterfrigan pd den typen av stdd ir stort.

Det kan vara svért fér en myndighet att ”gd i god for” kvaliteten
i en specifik upphandling men utredningen bedémer att det vore
virdefullt om det samordnade stédet kunde identifiera och
informera om upphandlingar som sammantaget bedéms som fram-
gingsrika. Av intresse ir forstds en analys av dessa upphandlingars
framgdngsfaktorer.

Givetvis bor det samordnade upphandlingsstédet nir det visar
pa formuleringar, metoder eller andra I6sningar som kan betraktas
som goda exempel, understryka att alla formuleringar maste ses
utifrdn det sammanhang dir de nyttjas och att varje upphandlande
myndighet alltid sjilva méste bedéma exemplens virde.

5.4.4 Nyhetsbrev

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstodet bér lopande informera om
utvecklingen pd upphandlingsomrddet. Denna information bor
omfatta tolkningar och dndringar av lagen, rittsfall frin EU-dom-
stolen och vigledande nationell rittspraxis. Vidare bor nyhets-
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brevet redovisa det samordnade upphandlingsstédets uppfattning 1
principiella frigor och i dterkommande frigor av allmint intresse.

Utredningens kontakter har givit vid handen att det finns en stor
efterfrigan pd information om wutvecklingen p& upphand-
lingsomrddet. Det finns férvisso en medial bevakning,” och olika
informationstjinster sdsom JP Infonet, men enligt utredningens
uppfattning ir det en naturlig och viktig uppgift f6r ett samordnat
upphandlingsstdd att informera om utvecklingen pd upphandlings-
omridet.

Informationen bér omfatta tolkningar och indringar av lagen,
rittsfall frin EU-domstolen och vigledande nationell rittspraxis.
Vidare bor nyhetsbrevet redovisa det samordnade upphandlings-
stddets uppfattning i principiella frigor och 1 dterkommande frigor
av allmint intresse. I enlighet med det samordnade upphandlings-
stodets uppdrag ska informationen sjilvfallet inte begrinsas till
upphandlingsjuridiken utan dven férmedla information om nyheter
och rén om hela upphandlingsprocessen.

5.4.5 Helpdesk

Utredningens forslag:

Utredningen anser att det dr visentligt att det samordnade upp-
handlingsstédet uppritthiller en s.k. helpdesk for vigledning.
Helpdesk-funktionen ir inte avsedd att formedla juridisk eller
annan ridgivning vid enskilda upphandlingar, utan skall kunna ge
generell vigledning utifrin frigor som vicks av upphandlande myn-
digheter eller leverantérer. Helpdesk-funktionen ska ha en hog
grad av tillginglighet.

Upphandlingsstodet vid Kammarkollegiet uppritthiller som ovan
redovisats en helpdesk-funktion. Aven Konkurrensverket svarar pd
frigor som stills till verket pd telefon eller med mail, denna

32 Det har funnits tv minadstidningar som varit specialiserade pd att bevaka utvecklingen
inom offentlig upphandling; Anbudsjournalen och Upphandling24. Upplagorna var under 2010;
2000 respektive 13 300 exemplar. Utgivningen av AnbudsJournalen har nu upphort. Aven SKL:s
tidning Dagens sambille har en aktiv kontinuerlig bevakning av utvecklingen inom upp-
handlingsomradet. Tidningen Offentliga Affirer som utkommer med 6 nummer per ir och en
upplaga p& omkring 15000 har ocksd bevakning av aktuella upphandlingsfrigor, de tvd
senare tidningarnas bevakning ir dock av mer 6versiktlig karaktir.
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funktion kallas dock for tipsfunktion. Miljostyrningsrddet uppritt-
hiller ocksé en funktion som besvarar frigor.

Dessa tre funktioner ir tillgingliga for sivil upphandlande myn-
digheter som for leverantorer.

For kommuner finns mojligheter att utan sirskild kostnad {8 en
kortare juridisk riddgivning av Sveriges Kommuner och Landsting.
Betriffande leverantdrer erbjuder Foretagarna, vissa handels-
kammare, Almega och nigra andra branschférbund juridisk ridgiv-
ning till sina medlemsforetag.

Det ir likvil uppenbart att det finns en stor efterfrigan pd den ser-
vice som tillhandahills av Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet,
Konkurrensverket och AB Svenska Miljostyrningsrddet. Utredningen
anser att det ir naturligt att det samordnade upphandlingsstddet bor
uppritthdlla och vidareutveckla denna service. En helpdesk- funktion
skall vara litt att nd for upphandlande myndigheter och lever-
antdrer. Det samordnade upphandlingsstddet bor striva efter att
utveckla kapaciteten att kunna ta emot frigor. Helpdesk-funk-
tionen bér ge konkret och anvindbar information mot bakgrund av
frigestillarens faktiska problem.

5.4.6 Branschvillkor

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstédet bor frimja framtagandet av
partsforhandlade avtalsvillkor och gemensam nomenklatur 1
branscher dir det saknas.

Det finns standardavtal och leveransvillkor inom ett antal branscher.
Syftet med standardavtal dr bl.a. att minska transaktionskostnaderna
for att uppritta ett specifikt avtal och att 6ka forutsebarheten vad
giller innehéllet i ett avtal.

Utredningen beddémer att det vore virdefullt om det sam-
ordnade upphandlingsstédet frimjade framtagandet av partsfor-
handlade avtalsvillkor och gemensam nomenklatur i branscher dir
detta helt eller delvis saknas. Ett exempel pd en sidan bransch ir
vérd och omsorg.

I avsnitt 7.1 redogérs for det arbete som pdborjats med att ta
fram dokument om upphandling av vird och omsorg. Inom ramen
for det arbetet skulle det samordnade upphandlingsstédet kunna
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verka for att partsférhandlade villkor och en gemensam nomen-
klatur tas fram.

5.4.7 Informationspaket

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstédet bor arbeta med informa-
tionspaket som befattningshavare i olika mélgrupper eller relations-
grupper kan anvinda for att sprida kunskap om offentlig upp-
handling till en vidare krets personer.

Det behovs okade kunskaper om offentlig upphandling, bide uti-
frin det upphandlingsjuridiska och utifrdn det bredare perspektivet.
Samtidigt dr malgrupper och intressegrupper si stora att det
kommer att vara nédvindigt att nyttja olika férmedlare. Enkla
informationspaket som vid behov kan anpassas och sittas in 1 olika
sammanhang skulle underlitta sidan kunskapstérmedling. Det kan
t.ex. vara till nytta f6r en upphandlare som vill sprida kunskap till
verksamhetsforetridare 1 sin myndighet. Informationspaket kan
bestd av t.ex. powerpointunderlag, filmer, frigor och anvinds till-
sammans med existerande vigledningar.”

5.4.8 Seminarier

Utredningens forslag:

Det samlade upphandlingsstédet bor ocksd inom ramen for sitt
uppdrag kunna anordna seminarier kring offentlig upphandling.
Personalen bér dven kunna medverka i konferenser anordnade
av andra, samt i min av resurser kunna hilla anféranden pd
universitet och hégskolor, handelskammare m.m.**

¥ Som framgdr i avsnitt 2.1.3har Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet tagit fram ett
informations- och utbildningspaket om LOU som ska distribueras frdn viren 2012. Syftet ir
att nd ut till befintliga samt potentiella leverantérer och informera om de affirsméjligheter
som finns samt att f6rse foretagen med relevant och tillginglig information om vad offentlig
upphandling innebir. Informations-och utbildningspaketet kommer bl.a. att best4 av en film,
powerpointpresentationer, manualer och underlag fé6r workshops.

** Upphandlingsstddet vid Kammarkollegiet arbetar som framgdr i avsnitt 2.1.3 med verktyg
av det slaget.
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S&dana arrangemang medverkar till att sprida information, men det
ir dven viktigt fér upphandlingsstddets trovirdighet att dess
personal deltar i den allminna diskussionen om offentlig upp-

handling.

5.4.9 Natverk for upphandlare

Utredningens beddmning

Elektroniska nitverk for erfarenhetsutbyte skulle kunna vara till
nytta for upphandlare. Emellertid gér utredningen bedémningen
att det samordnade upphandlingsstédet inte kan administrera ett
nitverk som inte ir dppet for alla. Utredningen kan dirfor inte for-
orda att det samordnade upphandlingsstédet upprittar ett inter-
aktivt nitverk som dr 6ppet enbart f6r upphandlare. Diremot finns
det inget hinder mot att det samordnade upphandlingsstdet har en
allmint tillginglig interaktiv internetfunktion om man bedémer att
det vore limpligt.

Som framgdr i avsnitt 5.4.3 har utredningens kontakter med upp-
handlare givit vid handen att det finns ett stort intresse av att ta del
av goda exempel. I dag sprids férfrigningsunderlag mellan olika upp-
handlande myndigheter dels genom olika, formella eller informella
regionala nitverk, dels genom att upphandlande myndigheter laddar
ner upphandlingsunderlag genom en av annonsdatabaserna.

I avsnitt 3.3 redogors f6r det nitverk som det nederlindska upp-
handlingsstédet PIANOo tillhandahiller.

Som framgdr i avsnitt 3.1 tillhandahaller Difi i Norge i dag inga
chatsidor f6r upphandlare och/eller leverantérer men frigan ir
under 6vervigande. Det som den norska upphandlingsstodsverk-
samheten ska ta stillning till dr vilken kvalitetssikring av innehéllet
som 1 s8 fall kommer att krivas.

Sveriges Kommuner och Landsting har i en promemoria” gett
sin syn pd handlingsoffentlighetens rickvidd nir kommuner och
landsting anvinder sig av sociala medier. Som sociala medier
betecknas aktiviteter som kombinerar teknologi, social interaktion
och anvindargenererat innehdll t.ex. chatfunktioner, bloggar och
diskussionsforum. Sveriges Kommuner och Landsting finner sam-
manfattningsvis att alla inligg som gérs pa ett socialt medium torde

3 Sociala medier och handlingsoffentligheten Sveriges Kommuner och Landsting, Avdelningen
for juridik, 2010-04-28.
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vara att betrakta som allminna handlingar om det sker inom ramen
fér myndighetens verksamhet.

Utredningens bedémning ir ocksd att inligg som gérs inom
ramen for ett nitverk, som en myndighet tillhandahiller den tek-
niska plattformen fér, ir att betrakta som allminna handlingar.”®

Genom att kommunikationen pi nitverket skulle utgéra all-
minna handlingar omfattas den av offentlighetsprincipen. Utred-
ningens beddmning ir offentlighetsprincipen innebir att det inte ir
mdjligt med nitverk som inte ir dppna fér alla. Utredningen kan
dirfér inte fororda att det samordnade upphandlingsstdet upp-
rittar ett interaktivt nitverk som dr éppet enbart f6r upphandlare.
Diremot finns det inget hinder mot att det samordnade upphand-
lingsstddet har en allmint tillginglig interaktiv internetfunktion
om man beddmer att det vore limpligt.

5.4.10 Upphandlingsrad

Utredningens forslag:

Till det samordnade upphandlingsstédet bor knytas ett Upphand-
lingsrdd. Radets medlemmar ska utgdras av personer som har
erfarenhet av offentlig upphandling eller sakkunskap 1 upphand-
lingsfrigor. Ridets funktion ska vara att vid behov bistd det sam-
ordnade upphandlingsstddet med rdd i frigor av principiell art och 1
dterkommande frigor av allmint intresse.

Utredningen har noterat att det bland olika intressenter har efter-
lysts att det till det samordnade upphandlingsstédet knyts ett rid
med experter som kan bistd myndigheten med rid i frigor av prin-

’¢ Enligt 2 kap 3 § forsta stycket TF 4r en handling allmin, om den f8rvaras hos myndigheten
och enligt 6 eller 7 §§ ir att anse som inkommen till eller upprittad hos myndigheten.
Grundkriteriet som utvisar att en handling dr allmin ir dess férvaring hos en myndighet.

En upptagning anses férvarad hos myndigheten om den ir tillginglig f6r myndigheten med
tekniskt hjilpmedel som myndigheten sjilv utnyttjar f6r dverféring i sddan form att den kan
lisas, avlyssnas eller pd annat sitt uppfattas (2 kap 3 § andra stycket TF).

Frigan om kravet p3 f6rvaring dr uppfyllt vid anvindning av sociala medier ska bedémas
utifrdn om kommunikation pi det sociala mediet ir tillginglig f6r myndigheten s8 att det dr
méjligt att med tekniskt hjilpmedel som myndigheten sjilv utnyttjar éverfora den till lisbar
eller annan uppfattbar form.

Inligg pd ett diskussionsforum ska anses inkomna till myndigheten s3 snart de gjorts till-
gingliga f6r myndigheten s3 att det ir mojligt att med tekniska hjilpmedel som myndigheten
sjilv utnyttjar verfora dem till lisbar eller annan uppfattbar form.

Utgdngspunkten fér utredningens bedémning ir att kommunikationen pi ett tinkt nit-
verk f6r upphandlare skulle vara tillginglig f6r myndigheten, dvs. med tekniskt hjilpmedel
och den ir d3 att betrakta som férvarad hos myndigheten.
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cipiell art och 1 dterkommande frigor av allmint intresse. Utred-
ningen har uppfattat att det nederlindska upphandlingsstédet
PIANOo har stitt som forebild for dessa tankar.

Som framggr i avsnitt 3.3har PIANOo tv3 expertgrupper kopplade
till sig, en juridisk och en ekonomisk, som bestdr av praktiker och
akademiker. Ordférande fér respektive grupp dr universitets-
professorer. Deltagarna i grupperna medverkar utan ersittning.
Respektive grupp triffas sex ginger per &r. Bdda grupperna triffas
tillsammans en ging per &r.

Expertgrupperna ger ut vigledningar och exempel hirpd ir vig-
ledningar om anbudstider, férhandlad upphandling utan féregiende
annonsering p.g.a. ensamritt, innovationsvinlig upphandling, skilje-
linjerna mellan bidragsgivning och upphandling, hur uteslutning av
leverantdrer/anbud ska motiveras, inhouse-undantag, offentlig-
gorande av anbudspriser och inképssamverkan.

Aven om det ir PIANOo:s expertgrupper som inspirerat intres-
senterna har utredningen inte uppfattat att det finns énskemal om
tvd grupper med olika kompetenser, inte heller att expertgruppen
skulle ge ut vigledningar eller uttala sig 1 eget namn. Istillet har
onskemilen gillt en expertgrupp bestiende av akademiker och
praktiker med olika kompetenser som tillsammans ticker hela upp-
handlingsprocessen, d.v.s. bdde upphandlingsjuridiken och frigor
som aktualiseras av andra aspekter, inte minst ekonomiska. Expert-
gruppen bor inte heller uttala sig 1 eget namn utan ir avsedd att
bistd myndighetens i dess upphandlingsstédjande verksamhet.

Som framgar 1 avsnitt 5.1. anser utredningen att det samordnade
upphandlingsstddet bor arbeta med hela upphandlingsprocessen.
Av avsnitt 7.3 och 7.4 framgdr vidare att utredningen anser att det ir
det samordnade upphandlingsstédet som ska svara for upphandlings-
stodjande insatser nir det giller sociala hinsyn och miljohinsyn, det
senare med undantag f6r information om Miljdstyrningsridets miljo-
kriterier.

Det samordnade upphandlingsstédet kommer att besitta egen
kompetens 1 de frigor som omfattas av uppdraget och vigledningar
kommer troligtvis pd samma sitt som gors vid Upphandlingsstodet
vid Kammarkollegiet att tas fram med stéd av representanter frin
upphandlande myndigheter, leverantdrer samt intresseorganisa-
tioner och kvalitetssikras av myndighetens egna jurister.

De forvintade forindringarna av lagstiftningen pi omridet
kommer dock att medféra ett behov av omfattande upphandlings-
stédjande insatser. Aven om det ir domstolarna som ytterst ska
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uttolka regelverket, kan det innan vigledande rittspraxis finns att
tillgd, stirka myndigheten 1 dess arbete om det finns en expert-
grupp att vinda sig till vid tolkningen av det nya regelverket.

Aven i andra frigor som omfattas av det samordnade upphand-
lingsstodets uppdrag kan myndigheten komma att behéva en
kompetenstorstirkning 1 form rdd av en expertgrupp.

For att syftet med en expertgrupp ska uppnds ir det avgoérande
att medlemmarna 1 gruppen besitter “den yttersta kunskapen” inom
omridet. Gruppen bor bestd av bide akademiker och praktiker.

I NOU kom, vilket Riksdagens revisorer” redan ndgra 4r efter
nimndens tillkomst konstaterade, ledamoéterna, oaktat att de var
tinkta att vara utsedda utifrin deras personliga kompetens, likvil
att uppfattas som foretridare for olika intresseorganisationer. Till
undvikande av att samma kritik kan riktas mot expertgruppen ir
det angeliget den som rekryteras inte har en roll som féretridare
fér ndgon intresseorganisation.

Det forefaller inte limpligt att foretridare for tillsynsorganet,
Konkurrensverket, ingdr 1 gruppen eftersom den medlemmens still-
ningstagande skulle kunna uppfattas som féregripande en eventuell
senare behandling av Konkurrensverket. Diremot mdste det sam-
ordnade upphandlingsstédet ha nira och omfattande kontakter
med Konkurrensverket. Tillsynsverksamhetens syn pd rittsliga
frigor ir givetvis synnerligen betydelsefull.

Utredningen férordar siledes att det till det samordnade upp-
handlingsstodet knyts en expertgrupp som har kvalificerad
kunskap i de frigor som omfattas av det samordnade upphand-
lingsstddets uppdrag. Gruppens roll skulle vara rddgivande i frigor
av principiell art och i dterkommande frigor av allmint intresse.
Gruppen ska inte uttala sig eller avge yttranden i eget namn.
Utredningen forsldr att expertgruppen benimns Upphandlingsrdd.

371997/98:RR10.
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6 Upphandlingsstédets 6vriga
arbetsuppgifter

Upphandlingsstédet till upphandlande myndigheter och leverantérer
ir det samordnade upphandlingsstédets huvuduppgift. Dirutdver bor
verksamheten idven ha ndgra ytterligare arbetsuppgifter. Det
handlar om vad som kan kallas stabsstod samt ansvaret for statistik
och tér forskning om offentlig upphandling.

Vidare finns skil att overviga om det samordnade upp-
handlingsstddet bér ha ansvar fér uppgifterna som kan komma att
foreskrivas i de kommande upphandlingsdirektiven om administra-
tivt samarbete, bl.a. betriffande e-Certis och hanteringen av kom-
munikationsverktyget Internal Market Information System (IMI)
for samarbete om offentlig upphandling.

Vilken roll det samordnade upphandlingsstédet kommer att ha
for dessa frigor har betydelse fo6r verksamhetens dimensionering
och organisation.

6.1 Stabsstod

I utredningens direktiv skriver regeringen att myndigheten pd ett
effektivt sitt ska kunna bistd regeringen med stabsstod.
Utredningsdirektivet ger ingen tydlig vigledning om vilka upp-
gifter som kan tinkas ingd i detta begrepp. Vigledning kan dock f&s
av Statskontorets promemoria Ett utvecklat upphandlingsstsd'
som refereras till 1 avsnitt 1.4. Statskontoret konstaterar att det inte
finns nigon tydlig definition som anger vilken verksamhet som ir
att betrakta som stabsstdd pd statens omride. Enligt Statskontoret
kan stabsstdd innebira att en myndighet eller ett annat organ ger
mer direkt stéd till Regeringskansliet, till exempel genom att ta

! Ett utvecklat upphandlingsstod Statskontoret, 2010/95-5.
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olika former av beslutsunderlag eller att folja upp olika verksam-
heter. Med stabsstdd kan emellertid ocksd menas sidant stéd som
ges till andra statliga myndigheterna i deras arbete med att genom-
fora statsmakternas politiska ambitioner.

Uppgiften att ge stdd till andra myndigheter dr det samordnade
upphandlingsstédets huvuduppgift. Regeringens uppdrag avser
sdledes stabsstdd 1 betydelsen att vara Regeringskansliet behjilplig
med ett antal olika uppgifter. Utifrdn Statskontorets redovisning
kan féljande uppgifter identifieras:

e stdd for att kunna delta i och paverka utvecklingsarbetet pd EU-
nivi,

e stdd nir EU initierar ett sd kallat overtridelsedrende gentemot
Sverige.

e stdd for Sveriges deltagande i annat internationellt samarbete
om offentlig upphandling,

e stdd genom att genomféra utredningar, utvirderingar och upp-
féljningar och genom att stilla experter till forfogande,

e stdd genom att ta fram olika former av underlag for interpella-
tions- och frigesvar,

e stdd vid svar pd enkiter m.m.,
besvarande av remisser och s3 kallade delningar samt
16pande informella kontakter.

Utredningen menar att Statskontorets bedémning vil avspeglar
den varierande naturen av arbetsuppgifter som kan anses ingd i
stabsstddrollen. Samtidigt ir det viktigt att hdlla i minnet att det inte
alls ir givet att Regeringskansliet alltid har behov att pikalla stéd frén
nigon myndighet for dessa arbetsuppgifter. Regeringskansliet har
givetvis minga ginger — eller skulle kunna ha — egen kapacitet f6r
dessa uppgifter.

Inte heller ir det nédvindigtvis sd att det samordnade upp-
handlingsstddet kan ta alla de uppgifter som kan benimnas stabs-
stdd. Utifrdn sin tillsynsuppgift kommer Konkurrensverket att
behdva vara regeringskansliet behjilpligt.

Det ir ocksd viktigt att understryka att det samordnade upp-
handlingsstodet kan behdva utféra arbetsuppgifter inte bara utifrin
de behov som det departement som ansvarar fér lagstiftning om
offentlig upphandling (Socialdepartementet) har, utan dven utifrin
andra departements behov. Offentlig upphandling berér alla departe-
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ments ansvarsomriden och det kan uppstd situationer nir det behévs
kompetens om offentlig upphandling.

6.1.1  Arbetet inom EU
Kommittologin

I normalfallet bedrivs arbetet med upphandlingsfrdgor inom ramen
for den s.k. kommittologin®.

Den Ridgivande kommittén for offentlig upphandling ir en per-
manent kommitté med foretridare fér medlemsstaterna. Kom-
mittén sammantrider normalt tvd ginger per termin.

Kommittén ir formellt uppdelad 1 tvd delar:

1. Den verkliga kommittén som behandlar kommittologifrigor
som sammanhinger med lagstiftningen.

2. Expertgruppen (Commission Government Expert Group on
Public Procurement) som férutom féretridare for medlems-
staterna iven omfattar foretridare fér EES-linderna, kandidat-
linderna och Europaparlamentet. Det dr dock enbart medlems-
linderna som har beslutanderitt.

Dessa tvi konstellationer sammantrider samma dag.
Under Ridgivande kommittén sorterar tva arbetsgrupper:

e ESWG - den ridgivande kommitténs arbetsgrupp for ekonomi
och statistik

e EPWG - den ridgivande kommitténs arbetsgrupp for elektronisk
upphandling

Bida dessa arbetsgrupper sammantrider normalt i anslutning till
Ridgivande kommitténs moten.

I den Radgivande kommittén foretrids Sverige normalt av
yinstemin frin Regeringskansliet, men det finns dven férordnande
for tjinstemin vid Konkurrensverket® att vid behov representera
Sverige.

2 Kommittologi kallas det system av kommittéer som bistdr EU-kommissionen vid kom-
missionens utdvande av sina genomfoérandebefogenheter.

’ Konkurrensverket ska enligt 6 § forordningen (2007:1117) med instruktion fér verket
inom sitt verksamhetsomride bistd Regeringskansliet inom ramen foér det europeiska och
nordiska samarbetet.
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I EPWG har Sverige foretritts av upphandlingsstédet vid Kammar-
kollegiet och Konkurrensverket, och 1 ESWG av Konkurrensverket.

Under den nirmaste tiden foérhandlas de nya upp-
handlingsdirektiven. Dessa férhandlingar sker inom Ridet under ord-
forandeskapets ledning. Varken Kammarkollegiet eller Konkurrens-
verket medverkar 1 férhandlingsarbetet, men bdda har 1 viss utstrick-
ning bitritt med rittslig analys.

PPN

The Public Procurement Network (PPN)* ir ett informellt euro-
peiskt nitverk inom offentlig upphandling som skapades 2003.
Syftet med nitverket ir:

e att stirka och underlitta tillimpningen av reglerna fér offentlig
upphandling
informellt utbyte av erfarenheter, kunskap och goda exempel
mojlighet f6r medlemmarna att 16sa grinséverskridande pro-
blem kopplade till offentlig upphandling

Sverige foretrids 1 PPN av Konkurrensverket. Frin halvérsskiftet
2011 ull Arsskiftet 2012/2013 idr Sverige ordférande i1 PPN.
Konkurrensverket har under ordférandetiden avsatt speciella
personella resurser for att kunna driva ordféranderollen 1 PPN.

AB Svenska Miljostyrningsradet
AB Svenska Miljostyrningsradet deltar i

e EU-kommissionens expertgrupp fér miljdanpassad offentlig
upphandling med deltagande av representanter frin alla EU:s
medlemslinder (EU GPP* Expert Group). Naturvirdsverket ir
svenska foretridare men personal frin Miljéstyrningsridet del-
tar vid méotena.

* Nitverket bestdr i dag av de 27 medlemslinderna i EU vilka har fullt medlemskap, samt 2
EES linder, Schweiz, 5 kandidatlinder samt 4 potentiella kandidatlinder, vilka har status av
associerade medlemslinder. EU-kommissionen stédjer verksamheten och deltar i arbetet
med status som observatér.

> Green Public Procurement, ir en verksamhet under DG Environment. Se
http://ec.europa.eu/environment/gpp/index_en
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e Styrgruppen foér miljdanpassad upphandling inom ramen for
EU:s aktivitet med ETAP (Environmental Technology Action
Plan).

Dessa tvd grupper ir informella, siledes inte en del av kom-
mittologin. Verksamheten ir inriktad pd dels kriteriearbete, dels pd
ny miljéteknik. Dirmed innefattas inte deltagande 1 dessa grupper
av utredningens uppdrag.

Framtida hantering av arbetet inom EU

Utredningens bedomning:

Det samordnade upphandlingsstédet boér bemannas fér att
kunna vara Regeringskansliet behjilpligt med arbetet inom EU.
Arbetsférdelningen mellan det samordnade upphandlingsstodet
och Konkurrensverket méste dock i flera fall [6pande goras av
Regeringskansliet med hinsyn till vilka frigor som ska behand-
las.

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstddet ska bygga upp en beman-
mng med kompetens att kunna féretrida Sverige 1 olika organ

mmom EU.

Vem som foretrider Sverige 1 EU-samarbetet ir en friga for
Regeringskansliet. Det betyder att det 1 m3nga fall kan vara limpligt
att det dr Regeringskansliets tjinstemin som deltar i1 rddets arbets-
grupper och 1 kommittologin. Beroende pd irendenas karaktir och
med hinsyn till arbetsbelastningen inom Regeringskansliet,
inkluderande representationen 1 Bryssel, kan det vara dndamals-
enligt att foretridare f6r olika myndigheter deltar 1 arbetet.

For beredningen av de olika drendena fére sammantridena ir
det viktigt att myndigheterna kan tillhandahélla erforderligt under-
lag infér svenska stillningstaganden.

Dirfor krivs det ett vil fungerande samarbete mellan, i férsta
hand, Regeringskansliet och det samordnade upphandlingsstodet
respektive Konkurrensverket.®

T vissa frdgor kan dven andra myndigheter, t.ex. Kommerskollegium behéva medverka i
samarbetet.
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Generellt sitt kan sigas att Konkurrensverket 1 férsta hand
behéver vara behjilplig nir det giller tillsyn och kontroll, medan
det samordnade upphandlingsstédet behéver medverka i1 frigor
som giller stéd och vigledning, men iven, som utredningen
utvecklar nedan, ifriga om statistikinsamling. Det dr svirt att
berikna resursdtgingen foér uppgifterna eftersom behovet av med-
verkan frin det samordnade upphandlingsstddet 1 den R3dgivande
kommittén for offentlig upphandling 4r svir att bedéma. Diremot
méste resurser beriknas for medverkan 1 EPWG respektive ESWG.

Upphandlingsstodet vid Kammarkollegiet uppger att medverkan
1 EPWG, bl.a. beroende p& Sveriges ambitioner inom e-upphand-

ling, motsvarar ungefir en tjinst.

6.1.2  Overtradelsedrenden
Om overtridelseforfaranden

EU-kommissionen ska sikerstilla att unionsritten f6ljs och har
dirfor getts befogenhet att fora férdragsbrottstalan mot medlems-
staterna’.

Overtridelseirenden kan kriva ett omfattande arbete for med-
lemsstaten 1 det fall att den inte inledningsvis kan n§ samférstind
med EU-kommissionen. Kommissionen har inlett ett fital 6ver-
tridelseirenden mot Sverige inom ramen fér upphandlings-
direktiven.

Overtridelseirenden kan gilla att Sverige inte implementerat en
rittsakt 1 den svenska lagstiftningen, men det kan iven gilla hur
lagstiftningen varigenom rittsakten implementerats tillimpas i

7Om kommissionen har fitt ett vilgrundat klagomal eller pd annat sitt uppmirksammat
ndgot som kan vara férdragsbrott kan den inleda ett évertridelseférfarande mot medlems-
staten ifriga. Overtridelseforfarande foéregds normalt av ett informellt férfarande med en
dialog med departement och myndigheter i medlemsstaten fér att kunna nd en 16sning pd
problemet. Uppnés ingen l8sning kan kommissionen besluta att inleda det formella for-
farandet. I s fall sinder kommissionen en formell underrittelse till medlemsstaten. Med-
lemsstaten kan ritta sig efter kommissionens krav eller upplysa den om sin instillning till
pistiendena.

Ar kommissionen fortfarande dvertygad om att ett fordragsbrott foreligger tillstiller den
medlemsstatens regering ett s.k. motiverat yttrande. Detta utgdr en sammanfattning av
omstindigheter, bevismedel och rittsliga 6verviganden som belyser det pistddda férdrags-
brottet. Medlemsstaten anmodas att inom en bestimd frist upphora med férdragsbrottet och
att informera kommissionen om de 4tgirder som vidtagits i detta syfte. Om s inte sker kan
EU-kommissionen vicka talan om férdragsbrott mot medlemsstaten vid EU-domstolen. D3
far medlemsstaten infér EU-domstolen méjlighet att argumentera fér att medlemsstaten
inte har brutit mot férdragsritten.
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verkligheten. Ett overtridelseirende kan gilla en enskild upp-
handling.

I det senare fallet miste normalt sakférhillanden klarliggas.
Detta kan kriva att Konkurrensverket® inhimtar uppgifter frin
berérd upphandlande myndighet fér att bistd med utredningen 1
rendet.

Efter Konkurrensverkets redovisning har Regeringskansliet att
ta stillning till Kommissionens argumentation I denna process, kan
dven andra in Konkurrensverket vara regeringen behjilplig med
argumentation och underlag.

Det bor understrykas att kommissionen har inlett mycket fa
overtridelseirenden mot Sverige inom detta omrdde. Det finns
ingen anledning att férvinta sig nigon férindring. Svensk lag och
rittspraxis ger klagande leverantorer enkel tillgdng till en rittslig
provning 1 Sverige. Sverige har ocksd byggt upp en fungerande till-
synsorganisation och givit den rittsliga befogenheter att 1 vissa fall
driva mil mot felande upphandlande myndigheter. Enligt var utred-
ningen erfarit uppfattar kommissionens tjinstemin Sverige som en
av linderna med den bista tillimpningen av direktiven.

81 18 kap LOU finns regler om tillsyn som anger att regeringen meddelar féreskrifter om
vilken myndighet som utévar tillsyn. Att Konkurrensverket ir tillsynsmyndighet, framgir av
verkets instruktion. Vid sin tillsyn fir Konkurrensverket inhimta alla nédvindiga upp-
lysningar fér sin tillsynsverksamhet frén upphandlande myndigheter.

Konkurrensverket har siledes en laglig ritt att kriva in uppgifter frdn upphandlande myn-
digheter och dessa ir skyldiga enligt LOU att éverlimna de upplysningar som Konkurrensverket
begir. Konkurrensverket kan om det skulle behévas koppla detta till ett féreliggande.

Regeringskansliet behover siledes Konkurrensverkets hjilp vid klarliggandet av sakfor-
hillande. I wutredningens direktiv framgd klart att tillsynsirenden ska hanteras av
Konkurrensverket. Inhimtande av uppgifter i 6vertridelseirende dr en del av tillsynsverk-
samheten.
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Hantering av overtridelseirenden

Utredningens bedéomning:

Overtridelseirenden ir arbetskrivande men det finns ingen
anledning att tro att Sverige kommer att bli foremal for patagligt
fler overtridelseirenden 1 framtiden. Konkurrensverket har som
tillsynsmyndighet en given roll att bitrida Regeringskansliet om
overtridelseirendet avser tillimpning av regelverket.
Utredningens forslag:

Den kompetensuppbyggnad inom det samordnade upphand-
lingsstédet som utredningen foreslar gor att verksamheten kan
vara Regeringskansliet behjilplig vid évertridelseirenden 1 det
fall Regeringskansliet finner att det dr limpligt. Arbetsuppgiften
ir inte av karaktiren att den piverkar dimensioneringen av det
samordnade upphandlingsstodet.

Kommissionen vinder sig till Sverige regering. Regeringskansliet
mdste avgdra hur Sverige ska agera och kan dirvid ta hjilp av olika
myndigheter. Det samordnade upphandlingsstodet ska di kunna
medverka 1 detta arbete liksom andra myndigheter.

Den goda upphandlingsjuridiska kompetensen som utredningen
menar ir nédvindig for att kunna utféra det samordnade upphand-
lingsstddets huvuduppgift, upphandlingsstéd, kommer ocksd att
kunna anvindas for att vara Regeringskansliet behyjilplig med
argumentation 1 dvertridelseirenden.

6.1.3 Medverkan i annat internationellt samarbete

Utredningens forslag:

Konkurrensverket bér delta 1 internationellt samarbete med
huvudsaklig inriktning pd tillsyn av offentlig upphandling. Det
samordnade upphandlingsstddet bor delta 1 internationellt sam-
arbete som handlar huvudsakligen om att utveckla och forbittra
offentlig upphandling och understédja grinséverskridande upp-
handling. Det samordnade upphandlingsstédet bor dven delta i
internationellt samarbete kring sociala hinsyn vid offentlig
upphandling och 6vergripande miljoaspekter. AB Svenska
Miljéstyrningsridet bor delta i internationellt samarbete som
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handlar om krav pd produkter och tjinster och kriterier f6r upp-
handling utifrdn miljohinsyn.

Det finns ett nordiskt nitverk for upphandlingsfrigor. I detta nit-
verk ingdr sdvil foretridare for regeringskanslierna som for
myndigheter med uppgifter pd upphandlingsomridet, 1 Sverige
Konkurrensverket. Om méjligt bér bide Konkurrensverket och det
samordnade upphandlingsstddet ges mojlighet att medverka.

Som ovan redovisats deltar Konkurrensverket 1 viss mén 1 arbete
inom OECD.

AB Svenska Miljéstyrningsridet foljer arbetet i Nordiska minister-
ridets si kallade IPP-grupp (miljdorienterad produktpolitik). Det
handlar bland annat om att ge synpunkter och rdd pd den nordiska
strategin for hillbar upphandling.

AB Svenska Miljéstyrningsraddet deltar vidare i en styrkommitté
till the International Green Purchasing Network (IGPN)’. Nit-
verkets verksamhet bestdr bland annat i att anordna A&rliga
konferenser, ge ut handbécker om gréna produkter och ge stéd vid
upphandling.

Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet har 1 begrinsad
omfattning deltagit 1 internationellt arbete.

I framtiden bor de tre berérda organen Konkurrensverket, det
samordnade upphandlingsstédet och AB Miljéstyrningsridet sam-
arbeta kring sitt internationella samarbete, s att alla tre organen
kan dra nytta av det erfarenhetsutbyte och samarbetsprojekt som
sker inom ramen for internationellt samarbete. Det huvudsakliga
ansvaret ska utgd frin respektive organs arbetsuppgifter.

? Detta internationella nitverk bestir huvudsakligen av organisationer och myndigheter i
linderna kring Stilla Havet.
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6.1.4  Utredningar, utvarderingar och uppfadljningar

Utredningens bedémning:

Det ir visentligt att det samordnade upphandlingsstédet har
kompetens och kapacitet att kunna genomféra rittsutredningar
och andra wutredningar, utvirderingar och uppféljningar
betriffande frigor som avser offentlig upphandling.
Utredningens forslag:

Dimensioneringen av personalstyrkan vid det samordnade
upphandlingsstddet liksom de ekonomiska resurserna bor utgd
frin ett behov av att kontinuerligt kunna genomféra denna typ
av arbetsuppgifter.

Regeringen har ett behov att {3 klarliggande uppgifter om for-
hillanden pi olika omriden. Det samordnade upphandlingsstédet
har ocks3 ett eget behov av att identifiera problem inom offentlig
upphandling. Dirfér behovs det ett utredande arbete inom ramen
fér det samordnade upphandlingsstédet. Denna arbetsuppgift ir
betydelsefull och arbetskrivande.

Av Statskontorets PM framgar att nir det giller stabsstdd i form
av utredningar och uppféljningar har Konkurrensverket inom
ramen for sitt tillsynsuppdrag limnat férbittringsforslag gillande
offentlig upphandling till regeringen.'®

Den svenska upphandlingslagstiftningen kommer att dndras
som ett resultat av de kommande indringarna i upphandlings-
direktiven. Det idr dven sannolikt att Upphandlingsutredningens
arbete kan leda till vissa indringar i lagstiftningen. Det betyder,
vilket ovan understrukits, att Upphandlingsstodet fir viktiga upp-
gifter att ge vigledning till hur de nya lagbestimmelserna ska tolkas
och tillimpas. Det giller dven stéd avseende férbittrade upphand-
lingstorfaranden.

Men det finns dven skil att f6lja upp vad dndringarna innebir i
praktiken fér upphandlande myndigheter och leverantérer. De
indringar som genomférs bor utvirderas. Det idr viktigt att det
finns en organisation for att ta ansvar for en ordnad utvirderings-
process. Eftersom det kommer att dréja ndgra &r innan dessa for-

' Konkurrensverket ska enligt sin instruktion limna férslag till regelreformering Som
exempel nimns promemorian Effektivisering och regelforenkling av offentlig upphandling (dnr
383/2008). I denna promemoria uppmirksammar Konkurrensverket regeringen pd dtgirder
som behover vidtas for att effektivisera den offentliga upphandlingen med fokus pd de
svenska reglerna fér upphandling under troskelvirdena. Ett annat exempel som anges ir
rapporten Upphandling av avfallstjinster.
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vintade lagindringar kommer att trida 1 kraft finns férutsittningar
for att kunna ligga grunden en ordentlig utvirdering.

Aven i andra avseenden bedémer utredningen att det finns skil
att ha god kapacitet for att kunna genomfdra utredningar,
utvirderingar och uppfoljningar in ramen f6r det samordnade
upphandlingsstddet. Det kan t.ex. gilla hur prissittningen fungerar
pd marknader dir varor och tjinster upphandlas. Sidana insatser
boér kunna ske bide pd eget initiativ och pa uppdrag frén regeringen.

For att kunna genomféra utredningar, utvirderingar och upp-
foljningar krivs en bred kompetens. Utredningens nedan 1 avsnitt
8.1 redovisade forslag att bygga upp en nationalekonomisk
kompetens liksom en miljokompetens ir betydelsefull foér for-
migan att kunna genomfoéra denna typ av arbetsuppgifter. Aven
om det kan finnas skil att ibland nyttja extern kompetens for hela
eller delar av uppgifterna si ir det en absolut férutsittning att det
finns en grundliggande kompetens hos det samordnade upphand-
lingsstodet.

Avgrinsningen mellan uppgiften att stimulera forskning om
offentlig upphandling, som diskuteras nedan, och uppgifter att
genomfoéra utredningar, utvirderingar och uppféljningar ir av
naturliga skil flytande. Ofta kan det finnas en givande interaktion.
Dock ir det viktigt att notera att nir det samordnade upphand-
lingsstodet utfor ett uppdrag it regeringen, eller hinvinder sig till
regeringen, sd ir det sjilvfallet myndigheten sjilv som maste redo-
visa sina slutsatser och forslag dven om en rapport frin forskare
eller konsulter kan vara en visentlig del av beslutsunderlaget.

Att det samordnade upphandlingsstédet 1 framtiden bor ha
kompetens att genomfora utredningar och utvirderingar ir inget
hinder for att Konkurrensverket utifrin sin kompetens och sitt till-
synsansvar kan arbeta med utredningar och utvirderingar.
Konkurrensverket kan ocksd utifrdn sin roll ha anledning att géra
framstillningar till regeringen med olika férslag.

6.1.5  Experter till férfogande

Utredningens beddmning:

I takt med att det samordnade upphandlingsstodet utvecklas kommer
fler och fler av dess medarbetare att ha en kompetens som efterfrigas
for olika slags projekt och arbetsgrupper. Detta ir virdefullt for att
sprida erfarenheter kring offentlig upphandling. T vilken utstrick-
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ning som det samordnade upphandlingsstodet kan stilla experter
till forfogande avgors till stor del av resurser och arbetsbelastning.

Statskontoret har dven noterat att en del av ett stabsstéd kan vara
att stilla experter till forfogande. Det kan gilla experter 1 en offent-
lig utredning, men det kan givetvis iven gilla deltagandet i mera
informella arbetsgrupper som regeringen eller olika myndigheter
organiserar.

Det kan dven finnas ett intresse av experter t.ex. i det svenska
bistindsarbetet eller inom EU och internationella organisationer.
Ibland kan det dven vara motiverat att foretridare for det sam-
ordnade upphandlingsstédet medverkar som experter dven utanfor
den statliga sfiren, 1 konstellationer som organiseras t.ex. av Sveriges
Kommuner och Landsting eller olika intresseorganisationer.

Det skulle givetvis vara positivt om de frigor som det sam-
ordnade upphandlingsstddet arbetar med fir ett 6kat genomslag
och dirfér ir det 1 grunden positivt att myndighetens personal
efterfrigas 1 olika sammanhang. Nir det giller deltagande som
experter 1 offentliga utredningar och i Regeringskansliets arbets-
grupper ir det givetvis en uppgift som det samordnade upphand-
lingsstodet alltid méste fullgéra. Nir det giller annat deltagande ir
det ett beslut som myndigheten méste géra med hinsyn tll resurser
och arbetsbelastning och till vilken nytta, t.ex. kompetensutveckling
eller nya kontakter, som det samordnade upphandlingsstddet har
av insatsen.

6.1.6  Underlag for interpellations- och fragesvar

Utredningens bedomning:

Det samordnade upphandlingsstédet ska vara Regeringskansliet
behjilplig med information som krivs for att statsrdd ska kunna
besvara frigor och interpellationer.

Samspelet mellan riksdagen och regeringen innebir att ansvariga
statsrdd inom bestimda tidsramar méste besvara frigor'' och inter-
pellationer."

" Frigor stills skriftligt av en riksdagsledamot som vill ta upp vissa problem och besvaras
skriftligt av statsridet. Svarstiden kan vara mycket kort, i virsta fall frén fredag till onsdag
férmiddag.

2En interpellation stills skriftligen. Statsridet mdste svara pd frigan bide skriftligt och
muntligt i kammaren. Nir ministern svarat i kammaren blir det debatt mellan ledamoten och
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Vidden av frigor ir omfattande och 1 en del fall kan
Regeringskansliets tjinstemin ha behov att inhimta upplysningar frin
berérda myndigheter. Arbetet miste med tanke pd tidsgrinserna
ske skyndsamt. Det samordnade upphandlingsstddet ska givetvis
kunna vara Regeringskansliet behjilpligt.

6.1.7  Stdd med annat underlag

Utredningens beddmning:

Det samordnade upphandlingsstédet ska kunna vara Regeringskansliet
behjilpligt med information och underlag pd det sitt som ir sed-
vanligt fér myndigheter. Det samordnade upphandlingsstodet
méste ha rutiner for detta.

Statsrdd mdste ofta svara pd frigor och delta 1 olika méten och
debatter. Det dr naturligt att Regeringskansliet d& kan ha ett behov
av att inhdmta information frén olika myndigheter. Det ir dven f6r-
del for myndigheten att kunna delta 1 denna process d& den kan
medverka till att korrekta uppgifter sprids.
Informationséverféringen frdn en myndighet till Regeringskansliet
kan ske pd olika sitt, givetvis med full respekt for gillande regelverk.

6.1.8 Remissvar

Utredningens bedomning:

Att besvara remisser ir en plikt for statliga myndigheter. T det fall
som det samordnade upphandlingsstédet organiseras som en egen
myndighet blir denna uppgift nigot mera betungande.

Samtliga statliga myndigheter har skyldighet att limna svar pd
remisser. Nir en remiss berér myndigheten ansvarsomride s3 for-
vintas myndigheten ligga ner ett omfattande arbete p3 att utarbeta
ett utforligt remissvar som kan medverka till ett bittre slutresultat.
Betriffande remisser foreligger det en skillnad beroende pd om
det samordnade upphandlingsstddet ir en egen myndighet eller om
det samordnade upphandlingsstddet dr en del av storre myndighet.
I det senare fallet behéver det samordnade upphandlingsstédet bara

statsridet. Alla ledamé&ter som vill far delta i debatten. Interpellationssvar ska vara Riksdagen
tillhanda inom 14 dagar.
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arbeta med de remisser som har en direkt koppling till offentlig
upphandling, medan i det férstnimnda fallet m3ste det samordnade
upphandlingsstddet ha resurser for att sjilva kunna ta stillning till
samtliga remisser som regeringen tillstiller myndigheten.

6.2 Statistikfragor

Upphandlingsutredningen har som ovan redovisats fitt ett uppdrag
att se Over systemet for insamling av nationell upphandlings-
statistik och vilka uppgifter som ska samlas in. En mer indaméls-
enlig och omfattande statistik kan leda till en mer livlig och saklig
diskussion om den offentliga upphandlingens roll och effekter.
Aven for niringslivet vore det 6nskvirt med en 6kad kinnedom
om den stora marknad som offentlig upphandling utgér och om de
regler och rutiner som i flera avseenden skiljer den frin andra
marknader.

6.2.1 Nuvarande ansvarsférdelning

Ansvaret for statistik betriffande offentlig upphandling ir i dag
splittrat. Enstimmiga uppgifter ger vid handen att statistiken 1 dag
inte dr tillfredstillande. Det bor understrykas att en stor del av
bristerna betriffande statistiken inte beror pd de ansvariga myndig-
heterna utan pd andra begrinsningar.

Konkurrensverkets roll

Konkurrensverket ska enligt sin instruktion samla in statistik pd upp-
handlingsomridet. Myndigheten har gett Statistiska Centralbyrin
(SCB) 1 uppdrag att samla in de uppgifter som Sverige enligt EU:s
direktiv och GPA ir skyldiga att publicera 1 Tenders Electronic
Daily (TED)."” Det ir i huvudsak uppgifter om upphandlingar som
overstiger troskelvirdena som samlas in, men for statliga myndig-
heter och upphandlingar inom foérsérjningssektorerna omfattas
dven upphandlingar under tréskelvirdena.

> Tenders Electronic Daily (TED) ir EU:s gemensamma elektroniska databas fér annonsering
och efterannonsering av upphandlingar som 6verstiger troskelvirdena.
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Kammarkollegiets roll

Kammarkollegiet driver som framgir av avsnitt 2.1.1 valfrihets-
webben f6r annonsering inom de omriden som regleras av LOV
Valfrihetswebben genererar inte ndgon systematiserad och sékbar
statistik pd de upphandlingar som annonserats dir. Det som finns
ir bristfilliga uppgifter om antalet annonser pd Valfrihetswebben.
Det gir inte av den befintliga informationen att utlisa hur minga
och vilka valfrihetssystem som finns 1 Sverige. Det saknas ocksd
information om hur ménga och vilka leverantérer som ir anslutna
till valfrihetssystemen.

Ekonomistyrningsverkets roll

Ekonomistyrningsverket (ESV) har pi uppdrag av regeringen
utvecklat en transaktionsdatabas (TDB) som innehdller uppgifter
om statliga myndigheters inkép av varor och tjinster frdn utom-
statliga leverantérer. Statskontoret har pd uppdrag av regeringen
utvirderat TDB." Uppskattningsvis omfattar TDB 50 procent av
de statliga inképen. Statskontoret rapporterar att en hel del av
inképen inte klassificeras pa ett adekvat sitt vilket gor att en stor
andel av inkdpen hamnar i kategorin ”6vrigt”. Statskontoret menar
vidare att de koder som anvinds inte pd ett rittvisande sitt visar
vilka varor och tjinster som kops. Det saknas ocksd information
om inkopet ir ett avrop frin ett statligt ramavtal eller ndgon annan
form av upphandling. Detta begrinsar TDB:s anvindbarhet.

6.2.2 Upphandlingsutredningens dverviganden'

Konkurrensverket har i samband med Upphandlingsutredningens
arbete genomfort ett pilotprojekt om insamling av upphand-
lingsstatistik ur annonser och tilldelningsmeddelanden och
publicerat sina slutsatser 1 Konkurrensverkets rapportserie 2011:5
Biittre statistik om offentliga upphandlingar. 1 rapporten konstaterar
Konkurrensverket att:

Den statistik som samlas in ger dock inte nigon fullstindig eller
representativ bild av upphandlingen i Sverige, och ir dirfér inte sir-

' Ett utvecklat upphandlingsstod, Statskontoret, 2010/95-5, 2010.
'5 P4 jakt efter den goda affiren SOU 2011:73 kapitel 6.
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skilt anvindbar som underlag f6r uppféljning, forskning och analys.
Bland annat ir statistiken behiftad med f6ljande brister:

Statistiken speglar inte den offentliga upphandlingens omfattning.
Statistiken omfattar inte all offentlig upphandling.

Uppgifter om virden ir ofta osikra eller saknas.

Statistiken ger inte underlag fér beddmningar av effektivitet och kon-
kurrens.

Upphandlingsutredningen  har  studerat  statistikfrdgorna  och
analyserat behovet av statistik kring offentlig upphandling fér olika
indamadl, liksom férutsittningarna att samla in och bearbeta statistik.
Upphandlingsutredningen presenterade 1 sitt delbetinkande tre
alternativa nivder p& upphandlingsstatistiken som utgdngspunkt for
sitt fortsatta arbete. De tre nivierna varierar i hur omfattande
statistiken kan vara.

1. Utgdr i princip frin att rutinerna forbittras for den statistik-
insamling som Sverige ir 3lagd att gora inom ramen f6r upp-
handlingar 6ver troskelvirdena och att informationen enbart
baseras pd de variabler som genereras via de standardformulir
som utgdr grunden fér rapporteringen till EU.

2. Innebir att alternativ 1 utdkas med upphandlingar under tréskel-
virdena med motsvarande innehdll i statistiken som 1 alternativ 1.

3. Innebir en utdékning av alternativ 2 med variabler som skapas
frdn andra upphandlingsdokument in standardformuliren (for-
frigningsunderlag, anbudssammanstillning etc.).

Oavsett vilket alternativ som diskuteras kan statistikinsamlingen
utdkas med att ocksd omfatta uppgifter frin ekonomisystem och
overprévningar.

Upphandlingsutredningen kommer 1 sitt fortsatta arbete att éver-
viga om och 1 s8 fall hur direktupphandlingar ska ingd i statistiken. En
annan viktig friga for deras fortsatta arbete ir hur och fér vem
statistiken ska vara s6kbar. Upphandlingsutredningen har ocks3 i
sitt fortsatta arbete att 6verviga om, och 1 s fall i vilken
omfattning, privatigda upphandlande enheter som omfattas av
LUF bor omfattas av utredningens férslag och inte minst berikna
kostnaderna f6r en nationell upphandlingsstatistik.

Remissvaren till Upphandlingsutredningens delbetinkande visar
att det finns ett starkt stod fér en bittre statistik 6ver offentlig
upphandling.
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6.2.3  Det samordnade upphandlingsstodets ansvar for
statistik

Utredningens bedémning:

Upphandlingsutredningen kommer att foresld ett mer utvecklat
system fér insamling och bearbetning av statistik betriffande
offentlig upphandling. Beroende p4 hur ansvarsférdelningen blir
mellan olika aktdrer kommer det att behévas kontinuerliga insatser
for att vidmakthilla statistikinsamling och statistikproduktion.
Hur stora resurser som krivs gir inte att ndjsamt berikna férrin
ambitioner och regelverk klarlagts.

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstodet bor {8 det framtida dver-
gripande ansvaret for statistik betriffande offentlig upphand-
ling. T samband med uppbyggnaden av det samordnade upp-
handlingsstodet bor Konkurrensverkets nuvarande ansvar for
statistik betriffande offentlig upphandling 6verféras till det sam-
ordnade upphandlingsstédet. Dirmed bor dven ekonomiska
resurser Overforas frin Konkurrensverket till det samordnade
upphandlingsstédet.

Utredningen kan konstatera att den nuvarande ansvars-
uppdelningen inte ir indamdlsenlig. Utifrin den inriktning som
Upphandlingsutredningen visar finns det skil att samla ansvaret for
statistik betriffande upphandlingar enligt LOU, LUF och LOV uill
en myndighet. Syftet med statistiken ir till stor del att 6ka kun-
skaperna om offentlig upphandling. Dirfér ir det naturligt att det
ir en myndighet som arbetar med offentlig upphandling som ocksd
far det dvergripande ansvaret for statistiken.'®

Dirav foljer att det finns tvd alternativ for statistikansvaret;
antingen Konkurrensverket eller det samordnade upphandlings-
stodet.

Konkurrensverket har ett antal drs erfarenhet av arbete med
statistik men hittills har statistiken pd grund av de brister som
redovisats 1 ovannimnda rapport inte varit speciellt anvindbar vare

'® Mycket av det mera handgripliga arbetet med insamling och bearbetning av statistik kan
givetvis gbras av andra aktorer. Som ovan redovisats arbetar SCB 1 dag med insamling och
sammanstillning av statistiska uppgifter pd Konkurrensverkets uppdrag. Upphandlings-
utredningen redovisar dven exempel pd hur ett privat bolag i Skottland samlar in och
bearbetar statistik pd uppdrag av Scottish Government.
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sig for Konkurrensverkets egen verksamhet eller for den upp-
handlingsstddjande verksamheten.

Bearbetad statistik kan ge Konkurrensverket indikationer om
behov av tillsynsitgirder. I sig kan man ocks3 tinka sig att en analys
av data pd individuell uppgiftslimnarnivd skulle kunna leda till
tillsynsingripande mot en specifik uppgiftslimnande myndighet. I sig
skulle sidana rutiner kunna vara effektiva for Konkurrensverket.

Nackdelen skulle emellertid vara att i det fall Konkurrensverket
nyttjar insamlade uppgifter som underlag fér tillsyn, finns det en
risk att upphandlande myndigheters vilja att medverka vid insam-
ling av statistiska data minskar. Nigra remissinstanser har 1 sina
svar med anledning av Upphandlingsutredningens delbetinkande
angivit att det dr viktigt att statistikinsamlingen organiseras si att
tillsynsmyndigheten inte kan f direkt tillgdng till individuella upp-
gifter. Aven utredningens kontakter har bekriftat att det finns ett
motstdnd mot att Konkurrensverket skulle fi ansvaret f6r den nya
mera detaljerade statistiken.

Utredningen finner dven att med tanke pa de uppgifter for det sam-
ordnade upphandlingsstddet betriffande utredningar, utvirderingar
och uppféljningar som utredningen ovan féreslir ir det mycket
naturligt att det samordnade upphandlingsstédet dven fir ansvaret
for statistik betriffande de frigor som myndigheten har att
analysera.

Utredningen har erfarit att Upphandlingsutredningen bedémer
att forindringarna betriffande uppgiftslimnande for statistiska
indamil bér genomforas de nirmaste dren. Dirmed boér det enligt
Upphandlingsstddsutredningens mening kunna vara méjligt att
tidsmissigt samordna detta arbete med tillskapandet av det sam-
ordnade upphandlingsstédet.'”

Utredningen anser dirfér att den delen av ansvaret f6r statistik
om offentlig upphandling som 1 dag ligger hos Konkurrensverket bor
foras over till det samordnade upphandlingsstodet 1 samband med att
det samordnade upphandlingsstédets verksamhet pdbdorjas. Det
finns i dag en kompetens kring statistikfrigor hos Konkurrensverket

7T den ovannimnda rapporten frin Konkurrensverket Bdttre statistik om offentliga upphand-
lingar 2011:5 siger verket att
.. nya regler kan férvintas gilla frén den 1 januari 2014. Heldrsstatistik baserad pa
utredningens férslag kan 1 s3 fall presenteras tidigast viren 2015.
Vi anser att behoven av upphandlingsstatistik som kan liggas till grund f6r upp-
f6ljning och analyser av upphandlingar ir stora redan nu. Regeringen bér dirfér ge
den myndighet som kommer att ha ansvar {6r upphandlingsstatistiken i framtiden i
uppdrag att pibdrja insamlingen av en mer omfattande upphandlingsstatistik.
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som inte motsvaras av kompetens inom upphandlingsstodet vid
Kammarkollegiet. Det ir visentligt att detta beaktas.

6.3 Forskning om offentlig upphandling

Utredningens beddmning:

Utredningen bedémer att det foreligger ett stort behov av forsk-
ning om offentlig upphandling. Forsknings- och innovations-
propositionen 2012 innebir en méjlighet for 6kade anslag till detta
forskningsomride. Utfallet 1 denna prioritering har avgérande
betydelse f6r hur forskning om offentlig upphandling bér organiseras
under de nirmaste dren.

Utredningens forslag:

Om substantiella nya medel tillskjuts f6r forskning om offentlig
upphandling bér dessa disponeras av det samordnade upphand-
lingsstédet. Den d& ansvariga myndigheten ska inritta ett sirskilt
rdd f6r forskning.

Om diremot inga substantiella nya medel tillskjuts bor
Konkurrensverket behdlla ansvaret f6r forskning om offentlig upp-
handling. T det fallet bér myndigheten med ansvar f6r det samordnade
upphandlingsstddet nominera tre av ledaméterna 1 Konkurrens-
verkets rid for forskning. Likasd bor personal frin det samordnade
upphandlingsstédet delta i beredningen av forskningsansékningar
utifrdn samma férutsittningar som Konkurrensverkets tjinstemin.

Utredningen bedémer att det foreligger ett stort behov av forsk-
ning om offentlig upphandling. Det faktum att upphandlings-
frigorna hittills varit foremal f6r begrinsad akademisk analys gor
behovet extra stort.

Upphandlingsverksamheten behover analyseras ur ett flertal
olika perspektiv exempelvis frigor om medborgarinflytande och
hillbarhet, sociala hinsyn, de sm& och medelstora féretagens roll,
de rittsliga ramarna och, inte minst, de ekonomiska incitamenten.
Forskning behovs siledes bla. inom discipliner som national-
ekonomi, féretagsekonomi, rittsvetenskap, miljovetenskap, och
beteendevetenskap. Minga av de problem och frigestillningar som
berdrs forutsitter att kunskaper och metoder frin olika discipliner
kombineras.

Utredningen har erfarit att Upphandlingsutredningen avser att
behandla frigor kring forskning om offentlig upphandling i sitt
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slutbetinkande. Emellertid har Upphandlingsutredningen redan 1
en skrivelse till Utbildningsdepartementet infér departementets
arbete med Forsknings- och innovationspropositionen 2012 anfért
behovet av 6kade anslag till forskning om offentlig upphandling.

Utredningen instimmer 1 den bedémning som Upphandlings-
utredningen gor att det skulle vara limpligt att utoka anslaget for
forskning om offentlig upphandling med cirka 10 miljoner kronor
per ar.

Utredningen har utifrdn sitt uppdrag att 6verviga vilken roll det
samordnade upphandlingsstddet bor ha betriffande forskning om
offentlig upphandling.

I detta sammanhang vill utredningen framhélla att det ir visentligt
att den forskning som bedrivs héller hég kvalitet. En visentlig faktor
ir att det finns vil utvecklade férfaranden f6r bedémning av ansok-
ningar.'®

Det ir uppenbart att samhillsvetenskapliga forskare upplever att
det finns problem med ”stupror” och det finns en allmin oro for
att myndigheter som har anslag fér forskning om sina ansvars-
omrdden kan komma att anligga alltfér smala perspektiv. Det ir
otvivelaktigt att det foreligger en viss dverlappning mellan forsk-
ning om konkurrens pd marknader och forskning om offentlig upp-
handling. Konkurrensverkets tillsynsuppdrag avseende offentlig
upphandling avser enbart upphandlingsjuridiska aspekter. Diremot
har verket utifrdn sitt uppdrag betriffande konkurrens skil att
beakta effekterna fér konkurrensen pid marknaden vid offentlig
upphandling.

Det samordnade upphandlingsstodet ska enligt utredningens
forslag arbeta utifrdn ett bredare synsitt.

Utredningen menar att det ir givet att forskning om offentlig
upphandling kan goras utifrn det bredare synsittet. I viss man har
Konkurrensverket vid sin bedémning av forskningsansékningar
haft detta synsitt.

Fri forskning ir visentlig och olika forskare ska kunna kon-
kurrera med olika férslag till forskningsprojekt. Samtidigt ir hela
tanken bakom mojligheten foér olika myndigheter att finansiera

'8 Regeringen har nyligen litit kartligga den forskning och utveckling som bedrivs vid
statliga myndigheter och bl.a. jimfért myndigheternas metoder fér kvalitetssikring med de
metoder som anvinds av forskningsrdden. Betinkandet Kvalitetssikring av forskning och
utveckling vid statliga myndigheter SOU 2012:20 avlimnades i1 mars 2012. Utredaren
konstaterade att han ansig att det ir ett fullgott kvalitetssikringsférfarande att sisom
Konkurrensverket ha ett forskningsrad knutet till organisationen fér att bedoma kvaliteten
pd inkomna ansékningar.
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forskning givetvis att forskningen skall vara relevant f6r den verk-
samhet som myndigheten bedriver. Detta avspeglar sig i de villkor
olika myndigheter stiller upp.

Konkurrensverket har reserverat 20 procent av de medel som 1i
regleringsbrevet anvisas till forskningsinsatser, till uppdrags-
forskning.

Utredningen menar att frigan huruvida ytterligare resurser
kommer att tillféras f6r forskning om offentlig upphandling ir visent-
lig f6r frigan om hur ansvaret {6r denna forskning bér organiseras.

6.3.1 Ofdrandrade anslag

I dagsliget, vilket framgdr 1 avsnitt 2.2.4, erhiller Konkurrensverket
enligt regleringsbrevet f6r 2012 ett anslag pd 13 516 000 kronor f6r
forskning. Enligt regleringsbrevet bor forskningen huvudsakligen
anslds till forskningsprojekt med en klar anknytning till verkets
verksamhetsomrdden med forskare foretridesvis vid universitet
och hogskolor. Medel fir anvindas av verket fér uppdrags-
forskning, seminarier och informationsinsatser p konkurrens- och
upphandlingsomrddet. Kostnader fér arvoden m.m. fér leda-
moterna 1 riden for forskningsfrigor respektive upphandlings-
frigor ska ocksa belasta anslaget.

Utredningen bedémer att det inte vore till gagn for forskning om
offentlig upphandling om detta anslag delades mellan Konkurrens-
verket och den myndighet som ansvarar fo6r det samordnade
upphandlingsstédet. Det anslag som stod till férfogande for det
samordnade upphandlingsstodet skulle vara s& pass begrinsat att
det knappast vore meningsfullt att bygga upp ett rdd f6r forskning
pd det sitt som forordas 1 betinkandet Kvalitetssikring av forsk-
ning och utveckling vid statliga myndigheter (SOU 2012:20).

Utredningen finner istillet skil att préova om det samordnade
upphandlingsstédet och Konkurrensverket skulle kunna samverka
kring urval och beslut betriffande forskning inom offentlig upp-
handling. Som framgdr i avsnitt 2.2.4 arbetar Konkurrensverket
med ett system fér bedémning av ansékningar som bygger pd
omdémen av sdvil experter i Konkurrensverkets rid for forskning,
som verkets egna tjinstemin. Direfter beslutar generaldirektdren
om tilldelning av bidrag. Systemet bygger pd att generaldirektéren
skall kunna férlita sig pd att beddmningen av ansékningar hiller s3
hog kvalitet.
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I syfte att undvika att skapa stuprérsfinansieringar for forsk-
ningen bér Konkurrensverket och det samordnade upphand-
lingsstddet samarbeta kring forskning. Detta bér ske pd sitt som ir
permanent och stabilt.

o Konkurrensverket bor bibehlla ansvaret {6r forskning om bade
konkurrens och offentlig upphandling.

e Det samordnade upphandlingsstédet bor & nominera tre av
ledaméterna 1 Konkurrensverkets rid for forskning.

e Tjinstemin frin det samordnade upphandlingsstédet bor delta i
beredningen av forskningsansékningar betriffande offentlig upp-
handling utifrdn samma férutsittningar som Konkurrensverkets
yjdnsteman.

Utredningen menar att om inga nya medel tillskjuts utan anslaget
ligger kvar kring nuvarande niv, kan en sddan modell tillfredsstilla
intressena hos sdvil Konkurrensverket som det samordnade upp-
handlingsstodet.

6.3.2 Vasentligt dkade anslag

Om, som ett resultat av forskningspropositionen, okade anslag
kommer att vara tillgingliga fér forskning specifikt avseende offentlig
upphandling, skulle ovanstidende modell med forskningsansvaret
inom Konkurrensverket inte vara en tillfredstillande 16sning. Om
medel tillskjuts for forskning om offentlig upphandling s3 ir det ju
naturligt att dessa medel ocksd nyttjas till sddan forskning och att
detta ir ett tillskott utdver vad som tidigare varit tillgingligt inom
ramen f6r Konkurrensverkets anslag till forskning.

Om Konkurrensverket tog ansvar dven for tillkommande medel
skulle huvuddelen av de medel som Konkurrensverket har att
anvinda till bidrag till forskare behéva ges till forskning om offent-
lig upphandling. Det skulle d vara mirkligt att den myndighet som
har ansvar f6r kunskapsuppbyggnaden betriffande offentlig upp-
handling, d.v.s. det samordnade upphandlingsstodet, inte hade ansvar
for dessa medel. Ett sidant skifte skulle inte vara tll gagn for
forskning om konkurrensfrigor.

Dirfér menar utredningen att 1 det fall substantiella nya medel
tillférs f6r forskning om offentlig upphandling vore det limpligt
att detta gors genom ett anslag till den myndighet som ansvarar for
det samordnade upphandlingsstédet. Den myndigheten ska i s3 fall
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uppritta ett rdd foér upphandlingsforskning som jimte upp-
handlingsstédets egna tjinstemin kan ta stillning till ansékningar."
I likhet med vad som nu tillimpas f6r Konkurrensverkets anslag till
forskning, bér en andel, férslagsvis 20-25 procent av medlen kunna
nyttjas fér uppdragsforskning.”

Det betyder att det kommer att finnas medel f6r forskning om
offentlig upphandling vid det samordnade upphandlingsstédet,
samtidigt som Konkurrensverket har kvar medel f6r forskning om
konkurrens och offentlig upphandling.

Utredningen har dirfor évervigt om det vore dndamélsenligt att
Konkurrensverket helt upphérde att finansiera forskning om offentlig
upphandling och att férslagsvis 5 miljoner kronor éverfordes till myn-
digheten med ansvar foér det samordnade upphandlingsstodet.
Samtidigt dr det otvivelaktigt si att det finns kopplingar mellan
konkurrens och upphandling. Vidare si har Konkurrensverket till-
synsansvar och motivet fér att myndigheter skall kunna finansiera
forskning ir just att forskningen skall ha klar anknytning till
myndighetens verksamhet. Utredningen bedémer att utifrin
Konkurrensverkets roll som tillsynsmyndighet éver offentlig upp-
handling och dess roll att vaka 6ver féretagens dtlydnad av kon-
kurrenslagen kommer myndigheten att ha fortsatt nytta av att
kunna finansiera forskning som beror offentlig upphandling.

Att forskare kan soka finansiering for sina projekt frin flera
olika statliga killor ir vanligt. Emellertid 4r det limpligt att de tvd
myndigheterna bide goér en arbetsférdelning sinsemellan betriffande
vilka slags projekt som passar den ena respektive den andra
myndigheten och dven samarbetar kring sina urvalskriterier.

! Erfarenheterna frdn Konkurrensverket bér tas tillvara. Utredningen féresldr i avsnitt 5.4.4
att det inrittas ett Upphandlingsrdd. Dessa tv3 rad skulle ha olika uppgifter och olika sam-
mansittning dven om det rimligen inte skulle kunna finnas principiella hinder att samma
person ir medlem i bdda rdden. Ridet for forskning om offentlig upphandling bér till helt
dvervigande del bestd av personer med forskningskompetens. Det ir viktigt for att sikra
kvaliteten p4 det arbete som finansieras.

27 detta sammanhang betyder det att myndigheten utifrn sina behov utformar ett forsk-
ningsuppdrag och direfter finner f6r indamélet limplig forskare. I och med att resultatet
publiceras och den 6kade kunskapen kan vara till nytta inte enbart i myndighetens eget
arbete ir det i enlighet med upphandlingslagstiftningen 1 kap 6§ 6. LOU méjligt for
myndigheter att finansiera uppdragsforskning utan féregiende upphandling.
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6.4 Uppgifter i forslagen till nya
upphandlingsdirektiv

Som framgdr i avsnitt 4.3. foreslir EU-kommissionen en rad
dtgirder som syftar till att underlitta tllgdngen till upphand-
lingsmarknaderna for sm8, medelstora och nystartade foretag.
Kommissionen foreslir bla. att sjilvdeklarationer ska kunna
anvindas som bevis vid kvalificeringen, att det ska bli obligatoriskt
att kontinuerligt uppdatera verktyget e-Certis, att de upphandlande
myndigheterna endast fir kriva sddana bevis och intyg som finns
tillgingliga 1 e-Certis samt att ett s.k. europeiskt upphandlingspass
ska kunna anvindas som bevis pd leverantorens kapacitet. Vidare
foreslds administrativt samarbete 1 form av utbyte av information
mellan medlemsstater via informationssystemet for den inre mark-

naden (IMI).

6.4.1 e-Certis

eCertis ir ett informationsverktyg som syftar till att sdvil upp-
handlande myndigheter som leverantorer ska {3 tillgdng uwill
detaljerad information och kunna identifiera olika dokument som
anvinds/ir ndédvindiga for kvalificering av leverantorer 1 de olika
medlemsstaterna och fér att kunna matcha dessa dokument mot
den nationella motsvarigheten.

Databasen ir helt Internetbaserad, 6ppen fér alla samt till-
ginglig pd alla EU-sprik. Informationen ir grupperat efter typ,
baserat pd vilken del av direktivet den svarar mot.

Som ett exempel pd funktionaliteten kan en upphandlande
myndighet séka pd ett utlindskt nyckelord for att f en uppfatt-
ning av vad dokumentet innebir. Det finns iven en mojlighet att
jimféra dokument frdn olika linder bredvid varandra.

Skapandet av informationsverktyget e-Certis ir ett led 1 European
Procurement Working Group (EPWG) arbete for att ytterligare f6r-
bittra férutsittningarna for grinséverskridande upphandling.

Varje medlemsstat har fitt i uppdrag att tillsitta ett redaktionellt
team som ska ansvara f6r den landsspecifika informationen som ska
finnas tillginglig i databasen. En validator granskar och godkinner
den information som contributor foreslagit ska finnas tillginglig 1
databasen.
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Det svenska redaktionella teamet bestdr av en koordinator frin
Socialdepartementet, en contributor frdn Kammarkollegiet och en
validator frin Konkurrensverket. Vidare har en person frin E-dele-
gationen knutits till teamet.

I forslaget till nya upphandlingsdirektiv?' anges att information
om intyg och andra skriftliga bevis som registreras 1 e-Certis ska
uppdateras kontinuerligt. Hittills har uppdateringen varit frivillig
féor medlemsstaterna men nu foéreslds den bli obligatorisk. Vidare
foreslds att det ska bli obligatoriskt att anvinda e-Certis och senast
tvd &r efter sista dag f6r implementering, som ir tinkt att vara den
30 juni 2014, ska de upphandlande myndigheterna endast kriva
sddana typer av intyg eller former av skriftliga bevis som finns till-
gingliga i e-Certis.

Enligt utredningens uppfattning ir det limpligt att det samordnade
upphandlingsstédet svarar fér uppgiften att vara contributor 1 det
svenska redaktionella teamet och att Konkurrensverket behiller sin
roll som validator. Uppgifterna har ett naturligt samband med
respektive myndighets évriga uppgifter. Det ir svirt att uppskatta
arbetsinsatsen for respektive uppgift men merparten av arbetet bor
ligga p contributorn som ska skapa och uppdatera informationen i
verktyget.

6.4.2  Europeiskt upphandlingspass

Enligt kommissionens férslag’ ska medlemsstaternas myndigheter
pd begiran av en ekonomisk aktér utfirda ett upphandlingspass.
Det ir en myndighet i1 det land som den ekonomiska aktoren ir
etablerad i som utfirdar passet.

Det Europeiska upphandlingspasset ska innehilla” intyg pd att
den ekonomiska aktdren eller dess foretridare inte genom laga-
kraftvunnen dom dr démd f6r viss 1 direktivet angiven brottslighet,
intyg om att den ekonomiska aktdren inte ir f6remadl for insolvens-
eller likvidationsforfaranden och, i forekommande fall, intyg om att
den ekonomiska aktdren ir inskriven i ett yrkes- eller handels-
register eller har for sin verksamhet erforderligt tillstind eller
medlemskap i en sirskild organisation.

2 Artikel 58 i KOM(2011) 896.
22 Artikel 59 1 KOM(2011)896.
2 Bilaga XIII till direktivet.
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Passet ska ocksd innehdlla uppgift om giltighetstid, som inte ska
vara kortare dn sex ménader.

Enligt forslaget dr det 1 forsta hand myndigheten som utfirdar
passet som ska inhimta informationen direkt frn berérda myndig-
heter, inte den ekonomiska aktéren.

Medlemsstaterna ska pd begiran tillhandahilla all information
som ir relevant for att bedéma passets dkthet och innehll. Det kan
uppkomma situationer nir en upphandlande myndighet i en annan
medlemsstat hyser tvivel om ett pass ikthet och di bor uppgifterna
kunna kontrolleras. Begird information ska limnas i enlighet med
bestimmelserna om administrativt samarbete mellan medlems-
staterna.”*

En svirighet for svensk del med de foreslagna reglerna att den
utfirdande myndigheten kommer att behéva bedéma hur de svenska
brottsrubriceringarna férhiller sig till EU:s rittsakter som hinvisas till
1 artikel 55.. Samtidigt torde det som regel vara foretag vars fore-
tridare inte férekommer 1 brottsregistret som skulle anséka om
Europeiskt upphandlingspass och svirigheterna att hantera upp-
giften som utfirdande myndighet bér dirfér inte éverdrivas.

S&som regelverket dr utformat i EU-kommissionens forslag till
direktiv ser inte utredningen att uppgiften har ndgot givet samband
med det samordnade upphandlingsstédets évriga uppgifter. Snarare
bér dvervigas om detta inte ir en uppgift f6r Konkurrensverket.
Emellertid pdgdr foér nirvarande foérhandlingar mellan medlems-
staterna om direktivets lydelse och det 4r inte osannolikt att
forslaget om Europeiskt upphandlingspass kommer att modifieras
eller att det kommer att ersittas av nigon annan form av administra-
tivt samarbete {6r mojliggéra for upphandlande myndigheter att gora
adekvata prévningar av anbudsgivare frin andra medlemsstater.
Dirfor kan inte utredningen bedéma vilken eller vilka myndigheter
som bor ha ansvar for dessa frigor.

2 Artikel 88 1 KOM(2011)896 och artikel 97 i KOM (2011) 895.

% Aven om hinvisningarna till dem finns redan i dag i 10 kap 1§ LOU har det i praktiken
inte inneburit nigot problem eftersom det inte finns nigon generell skyldighet f6r en upp-
handlande myndighet att kontrollera férekomsten av eventuella domar.
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6.4.3 Administrativt samarbete

Som anges 1 avsnitt 4.3.2 innehdller férslagen till nya direktiv ocksd
regler om utbyte av information mellan medlemsstater via informa-
tionssystemet fér den inre marknaden (IMI).*

Enligt forslagen ska varje medlemsstat utse en eller flera kontakt-
punkter for utbyte av information. Tillsynsorganet ska ansvara fér
samordningen av dessa kontaktpunkter. Via kontaktpunkterna ska
upphandlande myndigheter kunna inhimta information om olika
bevismedel som anbudsgivare dberopat till styrkande av att skil for
uteslutning inte foreligger och om den tekniska och ekonomiska
kapaciteten.

Av forslagen framgdr inte klart vilken information som ska
utbytas och inte heller hur samarbetet ska fungera i praktiken.”’
Tillrickligt underlag fér att 1 dag bedéma om det samordnade upp-
handlingsstddet ska bli en kontaktpunkt f6r informationsutbytet och
vilka resurser som 1 si fall skulle krivas f6r uppgiften finns dirfoér
inte. Forst nidr ambitioner och regelverk har klarlagts kan en sddan
bedémning goras.

26 Artikel 88 1 KOM(2011)896 och artikel 97 i KOM (2011) 895.

¥ Kommissionens utgingspunkt ir att plattformen fér samarbetet redan finns genom IMI
och att det dirfér inte finns nigot behov av att bygga upp nya strukturer. Utredningen kan
inte beddma om IMI skulle fungera utan justeringar for det tinkta samarbetet.

199



/ Viktiga fragor och avgransningar

Regeringen fastslog 1 prop. 2010/11:1 utgiftsomride 2 avsnitt 4.4
att tillimpningen och kunskapen om upphandlingsregelverket ska
forbittras och att regeringens ambition ir att reglerna om offentlig
upphandling ska vara effektiva och rittssikra, att smd och medel-
stora foretags deltagande ska 6ka samt att otillitna direktupphand-
lingar ska minska. Regeringen konstaterade att den upphandlings-
stddjande verksamheten 1 dag bedrivs av flera olika organisationer
och att splittringen av det statliga upphandlingsstédet drabbar
frimst dem som ir 1 storst behov av det. Regeringen bedémde att
ett samlat upphandlingsstéd bor bidra till att sprida hjilpmedel som
viger samman och balanserar angeligna politiska 6nskemal om bl.a.
en hillbar utveckling f6r miljé och samhille, sm& och medelstora
foretags medverkan samt innovationsfrimjande klimat vid upp-
handlingar.

Detta dterspeglas 1 direktivet till denna utredning dir regeringen
skriver att uppdraget ir:

.. att utreda hur upphandlingsstddet bor samordnas 1 syfte att oka
kompetens, tillginglighet, enhetlighet och synlighet gentemot upp-
handlingsmarknadens aktorer.

Regeringen skriver vidare:

Ett vil fungerande upphandlingssystem kan bidra till att piskynda
utvecklingen mot till exempel lika-behandling, icke-diskriminering,
jimstilldhet och integration. Upphandlingsstédet behover siledes
dven stodja kunskapsbehov avseende miljo- och sociala hinsyn vid
offentlig upphandling

Det finns sdledes ett antal viktiga frigor som kommer att kriva
speciella insatser frdn det samordnade upphandlingsstédet. I en del
fall handlar det ocksi om grinsdragningen mellan verksamheten
vid det samordnade upphandlingsstédet och andra myndig-
heter/bolag/organisationer.
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7.1 Upphandling av vard och omsorg

Under senare tid har konkurrensutsittningen av vird och omsorg
fatt stor uppmirksamhet 1 media. Enligt kritiken beror brister i
vard och omsorg som drivs av privata virdgivare pd diligt genom-
forda upphandlingar och/eller att kommunen inte féljer upp sina
avtal.

Allt fler tjinster upphandlas av kommunerna och efter att lagen
om valfrihet (LOV) tridde i kraft den 1 januari 2009 har olika
typer av valfrihetssystem inférts i syfte att 6ka den enskildes val-
frihet och mangfalden i utbudet av vilfirdstjinster. I dag har ett
drygt 90-tal kommuner valfrihetssystem 1 drift, féretridesvis hem-
ydnst inom ildreomsorgen. Ytterligare ett 70-tal kommuner har
fattat beslut om att inféra valfrihetssystem.

Utvecklingen stiller ckade krav p8 kompetens bide nir det
giller upphandling enligt LOU och tillimpningen av de regler som
giller enligt LOV. I bida fallen ir forfrigningsunderlagen av central
betydelse, eftersom det ir 1 dessa underlag som bestillaren (kom-
munen) anger den kvalitet som ska uppnis. Vidare ir det viktigt att
det klart och tydligt framgir pa vilket sitt verksamheten ska foljas
upp.
En effektiv kontraktsuppféljning forutsitter sjilvfallet att kraven
och de kvalitativa aspekterna pd uppdraget ir vil definierade. Att
krav och kvalitet inom vird och omsorg ir svira att formulera ir ett
faktum.

Kammarkollegiet fick i mars 2009 i1 uppdrag av regeringen att
utveckla vigledning fér upphandling inom vird och omsorg i syfte
att underlitta upphandlingsprocessen fér upphandlande myndig-
heter och leverantorer. Uppdraget har senare forlingts i reglerings-
breven fér 2010 och for 2011.

Upphandlingsstodet vid Kammarkollegiet har, pd grundval av
onskemdl som framkom 1 samband med en enkit till kommuner
och landsting som genomférdes 2011, identifierat behovet av fyra
vigledningar inom omridet hilso- och sjukvird samt vird och
omsorg:

1. Krav vid upphandling av vird- och omsorgstjinster
2. Krav vid upphandling av hilso- och sjukvird

3. Kontraktsuppfoljning inom hilso- och sjukvard

4. Ersittningsmodeller
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Upphandlingsstodet vid Kammarkollegiet startade projektet med
att ta fram en vigledning gillande krav vid upphandling av vird-
och omsorgstjinster under oktober-november 2011. Vigledningen
kommer att omfatta insatserna sirskilt boende och dagverksamhet
for dldre enligt socialgjinstlagen samt bostad med sirskilt st6d och
service och daglig verksamhet f6r funktionshindrade enligt LSS.'
Medlemmarna 1 projektgruppen arbetar med upphandling och
kvalitetsutveckling och féretrider kommuner (bide smi och stora)
och privata utférare (sivil vinstsyftande som non-profit). Materialet
kommer iven att granskas av forskare frin Karolinska Institutet
samt Stockholms Universitet. Planeringen syftar till publicering av
vigledningen under juni 2012.

Regeringen gav i december 2011 Socialstyrelsen 1 uppdrag att ta
fram ett vigledande underlag fér upphandling enligt LOU,
forfrigningsunderlag enligt LOV samt en vigledning for uppfolj-
ning av insatser, inklusive insatser som annan utférare in kom-
munen utfér. Uppdraget giller omsorg om ildre personer enligt
socialgjdnstlagen och hilso- och sjukvird enligt 18 § hilso- och
sjukvdrdslagen. Socialstyrelsen ska redovisa sitt uppdrag senast den
31 januari 2013.

I sitt beslut skriver regeringen att det ir av central betydelse att
de specifika kvalitetskrav som giller for ildreomsorg enligt
socialgjdnstlagen och f6r kommunal hilso- och sjukvird tydliggérs
1 sdvil upphandlingsprocessen som 1 tillimpningen av valfrihets-
system. Syftet med det vigledande underlaget ir att sikerstilla att
de ovan beskrivna kvalitetskraven alltid finns med 1 upphandlings-
processen och 1 tillimpningen av valfrihetssystem. Underlaget ska
pd sd sitt utgdra ett metodstdd 1 arbetet med att sdkerstilla god
kvalitet 1 verksamheten. Underlaget ska vidare tydliggéra hur
kommunen kan f6lja upp att den enskilde fir de insatser som han
eller hon har beviljats och med den kvalitet som avtalats, oavsett
om verksamheten bedrivs i kommunal eller i privat regi. I upp-
draget ingdr att ge exempel pd olika typer av uppféljningsmetoder
som kommunerna kan anvinda i syfte att kvalitetssikra verksam-
heten, sdvil ur ett individperspektiv, som ur ett verksamhetspers-
pektiv. I denna del bér t.ex. ingd hur man kan styra genom avtal,
l6pande avstimningar, avvikelsehantering, uppféljning av hantering
av klagomail och synpunkter, tillimpning av bestimmelserna om lex

" Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade.
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Sarah samt hantering av pféljder. En annan viktig del 1 uppdraget
ir att ta fram vigledande exempel for nir kvalitetsbrister bedéms
vara s grava att det finns grund fér att hiva avtalet. Det behévs
iven vigledning och metodstdd f6r hur ett hivande av ett avtal ska
genomforas.

Socialstyrelsen ska enligt regeringsbeslutet ta del av det arbete som
Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet ska ta fram under viren
2012 och iven i 6vrigt samarbeta med Kammarkollegiet i genom-
foérandet av uppdraget. I uppdraget ingdr ocks3 att Socialstyrelsen ska
samverka med Sveriges Kommuner och Landsting och fora dialog
med relevanta branschorganisationer. Socialstyrelsen ska dven 1
relevanta delar kartligga och ta del av arbete som utférs av andra
myndigheter och organisationer.

7.1.1 Upphandlingsstddjande insatser for upphandling av
vard och omsorg

Utredningens bedomning

Behovet av upphandlingsstddjande insatser f6r upphandling av vird
och omsorg kommer att vara stort dtminstone under de nirmaste
dren.

Utredningens forslag

Med tanke pd den stora omfattningen av dessa upphandlingar och
den inverkan som dessa har pd enskilda individer, bide vird- och
omsorgstagare och anstillda, dr det viktigt att upphandlingsstédet
har adekvata resurser att arbeta med 1 dessa frigor. Arbetet kom-
mer att kriva ett nira samarbete med framférallt Socialstyrelsen.
Andra viktiga aktorer att samverka med ir Sveriges Kommuner och
Landsting och foretridare f6r branschen samt organisationer som
foretrider brukarna.

Som framgdr ovan finns sedan att antal ir en medvetenhet om
behovet av vigledning vid upphandling av vird och omsorg. Arbetet
med att ta fram vigledning om upphandlingsprocessen och uppfolj-
ning har pdbérjats. Det finns anledning att anta att behovet av
upphandlingsstddjande insatser nir det giller upphandling av vird
och omsorg kommer att vara fortsatt stort dtminstone under de
nirmaste dren.

Utredningen bedémer att det uppdrag som Socialstyrelsen nu
har bara kan ge ett bidrag till utvecklingen. Frigorna ir, som reger-
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ingen uppdrag vil visar, mycket komplicerade och det kommer att
ta tid att utveckla vigledningar och andra verktyg till stéd f6r upp-
handlande myndigheter och foretag.

Frigor kring upphandling av vird och omsorg miste dirfor vara
en viktig uppgift fér det samordnade upphandlingsstédet Den
kompetens det samordnade upphandlingsstédet kommer att svara
for avser nirmast upphandlingsjuridiska frigor, inklusive kontrakts-
uppféljningen, men iven upphandlande myndigheters strategiska
overviaganden nir det giller organisation och resurser f6r upphand-
ling av vird och omsorg bér vara ett omride for det samordnade
upphandlingsstdet att arbeta med. Att utveckla och férvalta det
arbete med kvalitetsaspekter som har piborjats enligt ovan bor
ocksd vara en uppgift dir det samordnade upphandlingsstédet bor
kunna bidra.

Utredningen beddmer att detta kommer att vara en resurs-
krivande verksamhet fér det samordnade upphandlingsstddet.

Arbetet kommer att kriva ett nira samarbete mellan framforallt
det samordnade upphandlingsstédet och Socialstyrelsen.* Andra
viktiga aktdrer att samverka med ir Sveriges Kommuner och
Landsting och féretridare fér branschen och brukarna.

7.2 Forutsattningarna for miljé- och sociala hdnsyn

I Upphandlingsutredningens uppdrag ingdr att kartligga och analy-
sera erfarenheterna av olika dtgirder som syftar till att verka for att
samhillspolitiska m3l nds.” De prioriterade mélen ir miljéhinsyn,
sociala och etiska hinsyn samt 6kad medverkan av sm& och medel-
stora foretag i offentliga upphandlingar.*

? Statens vdrd- och omsorgsutredning (S 2011:01) har till uppgift att ligga férslag pd hur
ansvarsférdelningen kan tydliggdras och effektiviteten o6kas sdvil fér de enskilda
myndigheterna som fér staten som helhet. I arbetet ska utredaren sirskilt analysera och
granska Socialstyrelsens uppdrag, funktion och indamélsenlighet i vird- och omsorgs-
systemet. En utgdngspunkt fér utredarens granskning och forslag ir att myndighetens
uppgifter ses o6ver. Utredaren ska limna forslag pd hur myndighetsstrukturen kan
effektiviseras. Utredningen limnar inom kort sitt forslag som kan komma att leda till
foérindrad statlig myndighetsstruktur for vird- och omsorgssystemet.

’ Upphandlingsutredningen har 1 sitt arbete lagt ut olika uppdrag till myndigheter,
organisationer och forskare. Ett uppdrag har utférts AB Miljdstyrningsridet. Bolaget
publicerade januari 2012 Rapport 2012:1 Miljs-, ekonomiska och sociala hinsyn i offentlig
upphandling. Denna rapport innefattar en sammanstillning av information kring frigorna,
Miljsstyrningsrddets beddmningar och ett antal {6rslag.

* P4 jakt efter den goda affiaren — analys och erfarenbeter av den offentliga upphandlingen, SOU
2011:73 5. 183.

205


http://www.msr.se/Documents/rapporter/msr_2012_1_upphandlingsutredningen.pdf
http://www.msr.se/Documents/rapporter/msr_2012_1_upphandlingsutredningen.pdf

Viktiga fragor och avgrinsningar SOU 2012:32

Som redovisas 1 avsnitt 4.1 har Upphandlingsutredningen i sam-
band med sitt utdtriktade arbete fitt kinnedom om att det finns
omfattande behov av upphandlingsstédjande tgirder framfor alle
pa det sociala/etiska omridet men dven i viss min pd miljdomridet.
Det foreligger enligt Upphandlingsutredningen ett stort behov av
hjilp och stod betriffande sparbarhet och uppféljning, sirskilt nir
det giller stillda sociala och etiska krav.” Det konstateras vidare att
det ocksd finns ett uttalat dnskemdl om ett sammanhillet st6d
eftersom det ofta dr svirt fér den enskilde upphandlaren att
kombinera olika upphandlingsverktyg och vigledningar.

I 2004 ars upphandlingsdirektiv beskrivs mojligheterna att pa
frivillig basis stilla miljokrav vid offentlig upphandling. EU-
direktiven medger att miljokrav fir stillas i olika faser av upp-
handlingsprocessen under foérutsittning att de ir forenliga med de
grundliggande principerna om icke-diskriminering, likabehandling,
transparens (Oppenhet och forutsigbarhet), proportionalitet och
omsesidigt erkinnande.

I LOU och LUF finns sedan 2010 bestimmelser enligt vilka
upphandlande myndigheter och enheter bor beakta miljohinsyn
och sociala hinsyn vid offentlig upphandling om upphandlingens
art motiverar detta.® I propositionen 2009/10:180 Nya rittsmedel
pd upphandlingsomridet anges att motivet till bestimmelserna ir
den okade betoningen av miljohinsyn och sociala aspekter i
unionsritten samt Sveriges instillning 1 dessa frigor. Malsittnings-
bestimmelserna syftar tll att skapa incitament f6r upphandlande
myndigheter som innu inte prévat mojligheten att integrera
miljéhinsyn och sociala hinsyn 1 sina upphandlingar. Att
miljohinsyn och sociala hinsyn bor beaktas om upphandlingens art
motiverar detta innebir enligt forarbetena framfér allt att event-
uella krav ska vara relevanta och forenliga med EU-ritten.

® Pd jakt efter den goda affédren — analys och erfarenheter av den offentliga upphandlingen, SOU
2011:73 5. 228.
¢1kap 9a§LOU och 1 kap 24 a LUF.
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Stéd finns 1 LOU och LUF att beakta miljshinsyn och sociala
hinsyn 1 upphandlingens olika faser:

sidan hinsyn kan anges i de tekniska specifikationerna,’

vid uteslutning av leverantérer,®

krav pd bevis vid val av deltagare i ett upphandlingsférfarande,’
kriterier som de upphandlande myndigheterna och enheterna
kan anvinda sig av vid anbudsutvirderingen'® samt

o villkor f6r utférande av kontraktet.

Gemensamt for samtliga typer av krav och kriterier ir att de ska
vara forenliga med de EU-rittsliga principerna for (offentlig) upp-
handling som kommer till uttryck i 1 kap 9 § LOU och 1 kap 24 §
LUF. De krav myndigheterna avser att stilla upp ska vara upptolj-
ningsbara och kontrollerbara."

71 6 kap. 1 § andra stycket i bdda lagarna anges att specifikationerna bér nir det ir mojligt
bestimmas med hinsyn till kriterier avseende tillginglighet for personer med funktions-
hinder eller utformning med tanke pi samtliga anvindares behov. Av 6 kap. 3 § framgir
ocksd att miljdegenskaper kan beaktas i de tekniska specifikationerna. I 6 kap. 7 § anges
under vilka omstindigheter en upphandlande myndighet eller enhet kan anvinda sig av
miljdmirken vid krav om miljdegenskaper. Som framgdr av andra stycket av bestimmelsen
kan den upphandlande myndigheten eller enheten stilla krav pa att specificerade kriterier fér
miljomirken ska vara uppfyllda och att miljémairket ir ett bevis pd att kraven dr uppfyllda.
Dock miste iven annat limpligt bevis godtas av den upphandlande myndigheten eller
enheten. Av 6 kap. 4 § framgir i vilken utstrickning en upphandlande myndighet eller enhet
kan stilla krav pd tillverkning eller sirskilt framstillningssitt. I 6 kap. 12§ LOU och 6 kap.
13 § LUF finns bestimmelser om information om bl.a. miljéskydd, arbetarskydd och arbets-
villkor samt krav om arbetarskydd och arbetsvillkor. I bida lagarna finns bestimmelser om
sirskilda villkor fér fullgérande av kontrakt (6 kap. 13§ LOU och 6 kap. 14§ LUF).
Bestimmelserna anger att den upphandlande myndigheten eller enheten fir stilla sirskilda
sociala, miljomissiga och andra villkor f6r hur ett kontrakt fir fullgéras.

110 kap. LOU och LUF finns bestimmelser om uteslutning av leverantérer. Av 10 kap 2 §
forsta stycket 3 och 4 LOU och 10 kap. 3 § forsta stycket 3 och 4 LUF framgdr att en leve-
rantor fir uteslutas frén att delta i upphandlingen om leverantdren genom lagakraftvunnen
dom idr démd fér brott avseende yrkesutdvningen respektive har gjort sig skyldig till
allvarligt fel i yrkesutévningen och den upphandlande myndigheten eller enheten kan visa
detta. De relaterade bestimmelserna avser inte uttryckligen miljéhinsyn och sociala hinsyn,
men ir tillimpliga p& brott mot miljlagstiftning och social lagstiftning samt allvarliga fel i
yrkesutdvningen som ror miljofrigor och sociala frigor.

?Vid valet av deltagare i ett upphandlingsférfarande kan den upphandlande myndigheten
enligt 11 kap. 11 § andra stycket 7 LOU stilla krav pd bevis om de miljoskyddsitgirder som
leverantéren kommer att tillimpa nir kontraktet fullgérs. Bestimmelsen giller vid upphand-
ling av byggentreprenader och tjinster. Motsvarande bestimmelse &terfinns inte i LUF men
sidana krav kan stillas upp dven inom f6rsérjningssektorerna. Av 11 kap. 15§ LOU och
11 kap. 12 § LUF framgdr i vilken utstrickning leverantdren kan krivas uppfylla standarder
for miljsledning.

T 12 kap. 1 § andra stycket bida lagarna anges exempel pé kriterier som de upphandlande
myndigheterna och enheterna kan anvinda sig av vid anbudsutvirderingen. Bland annat
anges miljdegenskaper som ett sidant kriterium.

" EU-domstolens dom i mél C-448/01, punkterna 47-52.
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Som redovisas 1 avsnitt 4.3.2 har EU-kommissionens forslag till
direktiv, som avses ersitta direktiven 2004/18/EG och 2004/17/EG,
tvd kompletterande mél varav det ena ir att ge upphandlare bittre
mojligheter att anvinda offentlig upphandling till stéd for gemen-
samma samhilleliga mél sdsom;

skyddet av miljén,

hégre resurs- och energieffektivitet,

kampen mot klimatférindringar,

frimjande av innovation, sysselsittning och social integration
samt

o sikerstillande av bista tinkbara villkor for tillhandahillande av
sociala tjinster av hog kvalitet.

7.3 Miljohansyn

EU-kommissionen'? har i ett meddelande® definierat miljoanpassad
offentlig upphandling som

en process dir offentliga organisationer upphandlar varor, tjinster och
entreprenader med l8g miljopdverkan under sin livscykel jimfért med
varor, tjinster och entreprenader med samma funktioner som annars
skulle upphandlas utan dessa miljdaspekter.

Upphandlingsutredningen konstaterar att Naturvidrdsverket 1 en
enkitundersdkning funnit att en viktig orsak till att miljshinsyn
inte tas 1 den offentliga upphandlingen beror pa osikerhet om hur
miljokrav fir utformas i férhillande till det regelverk som styr den
offentliga upphandlingen.'

Som framgdr i avsnitt 2.3.1 uttalades 2006 i den svenska handlings-
planen, Miljoanpassad offentlig upphandling, att miljokrav dittills inte
stills i den utstrickning som dr méjlig."”

Riksrevisionen har, som redovisas i avsnitt 4.2, granskat'® om
regeringen, berérda myndigheter och Miljéstyrningsrddet numera
anvinder styrmedlet miljokrav 1 offentlig upphandling p3 ett effek-

2>Grén upphandling” berérs dven i den konsultation om medel fér att uppnd mer hillbar
konsumtion och produktion som EU-kommissionen genomférde under bérjan av 2012.

3 KOM (2008) 400 slutlig Offentlig upphandling for en bittre miljé.

'* Upphandlingsutredningens delbetinkande s. 231.

5 Miljsanpassad offentlig upphandling, Regeringens skrivelse. 2006/07:54).

1 Miljokrav i offentlig upphandling — ér styrningen mot klimatmalet effektiv? RiR 2011:29.
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tivt sitt sd att det bidrar till etappmailet for &r 2020 f6r det natio-
nella miljokvalitetsmélet Begrinsad klimatpiverkan.

Riksrevisionens overgripande slutsats ir att styrningen av
arbetet med miljokrav 1 offentlig upphandling behéver stirkas i
syfte att 6ka effektiviteten. Vidare konstateras att grundliggande
forutsittningar f6r styrmedlet behover utvecklas och stirkas for att
upphandlaren ska kunna anvinda miljékrav i upphandlingen pi ett
effektivt sitt. Det ir enligt Riksrevisionen bland annat viktigt med
ett enkelt upphandlingsstdd och en tydligare riktning i arbetet med
miljokrav i offentlig upphandling.

Med hinvisning till Upphandlingsstédsutredningens direktiv
skriver Riksrevisionen, att den delar regeringens bedémning att upp-
handlingsstddet boér samordnas. I dag riskerar, enligt Riksrevisionen,
den bristande samordningen pd omridet skapa en otydlighet i den
information som ges till upphandlande myndigheter och dirmed
minska effektiviteten i arbetet.

Det finns redan i dag stéd av olika verktyg och vigledningar
avseende hur upphandlande myndigheter kan integrera miljohin-
syn 1 sina upphandlingar:

e EU kommissionen publicerade i november 2011 en ny version
av Buying green!V, en vigledning fér upphandlande myndigheter
betriffande miljohinsyn vid offentlig upphandling.

e Konkurrensverket publicerade 2011 en ny version av en vigled-
ning betriffande méjligheterna att stilla miljokrav."

e AB Svenska Miljgstyrningsridet har pd sin hemsida information
om miljéhinsyn vid offentlig upphandling. Dirutéver finns dven
tvd s.k. webbutbildningar, som kan beskrivas som enkla vigled-
ningar.

7.3.1  Overgripande ansvaret for information och vigledning
om miljohdnsyn i offentlig upphandling

Utredningens bedémning:

Minga upphandlande myndigheter vill beakta miljéhinsyn i sina
upphandlingar men det rdder en osikerhet om nir kraven ir limpliga
och relevanta att stilla och hur de kan utformas. Det finns ett omfatt-

7 European Commission, Buying green! A handbook on green public procurement 2nd Edition
2011.
'8 Konkurrensverket, Miljohinsyn och sociala hinsyn i offentlig upphandling, 2011.
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ande behov av upphandlingsstdd Det finns ocks8 ett uttalat 6nskemil
om ett sammanhillet stéd eftersom det ofta ir svirt f6r den enskilde
upphandlaren att kombinera olika upphandlingsverktyg och vigled-
ningar

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstodet bor ha det évergripande ansvaret
for information och vigledning om miljdhinsyn 1 offentlig upp-
handling.

For att rdda bot pd den osikerhet som idag finns om hur miljokrav
far utformas i forhdllande till det regelverk som styr den offentliga
upphandlingen behovs, som komplement till Miljéstyrningsriddets
kriteriearbete, upphandlingsstddjande insatser i form av informa-
tion och vigledning

Okade kunskaper behévs bide om de moment i upphandlings-
processen som regleras 1 lagstiftningen och om momenten behovs-
och marknadsanalys samt kontraktsuppféljning.

Att stilla krav utifrdn Miljéstyrningsridets kriterier dr det mest
anvinda instrumentet fér miljohinsyn men det finns dven andra
instrument. Det finns t.ex. kriterier framtagna pd uppdrag av EU-
kommissionen. Upphandlande myndigheter kan dven ha skil att
sjilva ta fram miljokrav. Men dven andra instrument kan anvindas
sdsom fordjupade behovsanalyser for att klarligga upphandling-
arnas omfattning, forbittrad marknadsanalys f6r att kunna anvinda
substitutionsmojligheter, liksom forbittrad kontraktsuppféljning
for att sikerstilla att miljokrav som stillts vid upphandlingen
uppfylls.

Enligt utredningens uppfattning ska det samordnade upphand-
lingsstédets uppgift vara att, som en integrerad del i den &vriga
upphandlingsstddjande verksamheten, svara for information och
vigledning kring miljohinsyn vid offentlig upphandling. Diremot
ska inte det samordnade upphandlingsstodet arbeta med framtag-
andet av miljokriterier.

Utredningen foresldr att det samordnade upphandlingsstédet
bygger upp en kompetens for att kunna svara fér denna 6ver-
gripande information kring miljéhinsyn vid offentlig upphandling.
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7.3.2  Eventuell notifieringsplikt enligt EU-direktivet 98/34

Utredningens bedomning:

Notifieringsplikten ir inte 1 sig ett hinder f6r att det samordnade
upphandlingsstédet limnar information och vigledning betriffande
AB Svenska Miljostyrningsradets kriterier.

Utredningen har under sitt arbete erfarit att det vickts frigor om
de miljokriterier som AB Svenska Miljostyrningsridet nu har
ansvar for, skulle vara notifieringspliktiga enligt EU-ritten, samt
huruvida en férindring av arbetet med information och Vagledmng
kring dessa skulle kunna innebira indringar med avseende pd noti-
fieringsplikten.

Grunden {6r notifieringsplikten stdr att finna 1 100a, 213 och 43
i gamla EU-férdraget. Utifrdn denna rittsliga grund har
Europaparlamentets och Ridets direktiv 98/34/EG av den 22 juni
1998 om ett informationsfoérfarande betriffande tekniska standar-
der och foreskrifter antagits. I preambeln till detta direktiv anférs
bl.a. féljande motiv:

For att den inre marknaden ska kunna fungera smidigt bér man
sikerstilla att nationella initiativ till nya tekniska standarder eller
foreskrifter ir 6ppna fér si stor insyn som méjligt. Handelshinder
orsakade av tekniska foreskrifter for produkter far tillitas endast om
foreskrifterna dr nodvindiga for att uppfylla visentliga krav samt har
ett mdl av allmint intresse som de 4r den huvudsakliga garantin for.
Kommissionen miste ha tillging till nédvindig information innan den
beslutar om tekniska féreskrifter. Féljaktligen miste medlemsstaterna,
som enligt artikel 5 1 férdraget ir skyldiga att underlitta kommi-
ssionens uppgift, anmila sina utkast till tekniska féreskrifter till denna.

Syftet med direktiv 98/34/EG ir siledes att forhindra att medlems-
staterna uppstiller handelshinder genom att anta tekniska standarder
eller foreskrifter. Miljokriterierna hindrar inte 1 sig méjligheterna for
ett foretag att sitta produkter eller tjinster pd marknaden 1 Sverige,
men {6r vissa produkter eller tjinster kan hela den nationella mark-
naden utgdras av produkter eller tjinster som upphandlas av en
eller flera upphandlande myndigheter.

Enligt LOU och LUF bér upphandlande myndigheter beakta
miljéhinsyn och sociala hinsyn vid offentlig upphandling om
upphandlingens art motiverar detta."” Detta stadgande ir inte bind-

'” Om den rittsliga grunden, se avsnitt 7. 2.
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ande utan ska ses som en allmin viljeyttring frin statens sida som
inte inskrinker varje upphandlande myndighets egen ritt att
besluta. Miljokriterierna ir ett hjilpmedel som upphandlande myn-
digheter kan anvinda om de s finner limpligt. Men det ir viktigt
att framhdlla att frigan om det ir tillitet f6r en upphandlande
myndighet att anvinda ett miljékriterium vid en specifik upphand-
ling alltid kan prévas utifrdn EU-ritten.” Detta alldeles oavsett om
notifieringsplikt foreligger eller inte.

Principen i notifieringsplikten ger vid handen att om regeringen,
eller en av regeringen utsedd myndighet, éverviger att besluta om
att kriterierna ska tillimpas vid alla upphandlingar av viss sorts
varor eller tjdnster ska denna 3tgird 1 férvig notifieras till EU-
kommissionen. Notifieringsplikten innebir att EU-kommissionen
och &6vriga medlemsstater 1 forvig fir mojlighet att goéra en
provning av om ett sidant beslut skulle utgora ett handelshinder
som medlemsstaten saknar rittslig grund att uppstilla. Kriterier
behover inte utgdra handelshinder och Sverige kan ocksa 1 vissa fall
ha rittslig grund att vidta dtgirder till skydd for hilsa och miljo.

Utredningen vill hir siledes understryka att for det fall
regeringen 6nskar goéra AB Svenska Miljdstyrningsridets kriterier
obligatoriska vid vissa upphandlingar torde notifieringsplikt gilla.
Men utredningen utgdr emellertid frdn att varje myndighet dven i
framtiden har méjlighet att utifrdn den specifika upphandlingens
forutsittningar besluta huruvida kriterier framstillda av AB
Svenska Miljéstyrningsrddet ska anvindas.

Utredningen har vidare dragit slutsatsen att om ett kommunalt
organ beslutar om en generell anvindning av dessa kriterier vid
upphandlingar dr detta beslut inte heller notifieringspliktigt efter-
som det inte kan anses omfatta en storre del av Sverige.”!

Utredningen anser dirmed att frigan om notifieringsplikten
inte innebir nigra hinder foér forindringar av uppgifter mellan
Miljsstyrningsridet och ett samordnat upphandlingsstod.

Utredningens direktiv féreskriver dock att Miljostyrningsradets
arbete med att utveckla och uppdatera konkreta miljokriterier f6r
olika produktgrupper inte omfattas av uppdraget. Siledes ir det

2 Jérgen Hettne, som ir forskare i juridik och stillféretridande direktdr fér SIEPS forskar
om EU:s konstitutionella utveckling och frigor rérande utvecklingen av EU:s inre marknad.
Han har skrivit en analys &t Upphandlingsutredningen; Legal Analysis of the Possibilities of
Imposing Requirements in Public Procurement that go beyond the Requirements in EU Law.
Denna analys belyser vil hur komplex frigan om miljékrav vid offentlig upphandling ir.

?! Se direktiv 98/34/EG Artikel 1(9).
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Miljstyrningsridets nuvarande verksamhet med att sprida och ge
vigledning kring anvindningen av kriterierna som ir foremadl for
utredningens 6verviganden. Detta 6vervigande kan siledes goras
utifrin vad som skapar bist forutsittningar for ett vil fungerande

upphandlingsstod.

7.3.3 Informationen om AB Svenska Miljostyrningsradets
kriterier

Utredningens beddmning:

De kriterier som AB Svenska Miljéstyrningsridet har 1 uppdrag att
ta fram och forvalta avser olika produkters och tjinsters miljopa-
verkan och ir delvis av teknisk karaktir. Utredningen har bedomt
att det dr en fordel om de handliggare pd Miljostyrningsridet som
har ansvar for att forvalta kriterierna dven har mojlighet att vara
behjilpliga med att limna information om dessa.

Utredningens f6rslag:

AB Svenska Miljéstyrningsridet bér ge information och vigledning
betriffande de miljokriterier som bolaget tagit fram.

Miljstyrningsridets kriteriearbete ligger utanfér ramen for utred-
ningens uppdrag men diremot inte frigan om vem som ska svara
for informationen om kriterierna. Utredningen har dirfér dvervigt
om det vore indamailsenligt att samla alla informationsinsatser om
kriterierna till det samordnade upphandlingsstodet. Detta skulle
givetvis underlitta fér upphandlande myndigheter och leverantorer
samtidigt som risken for oklarheter kring tolkning av upphand-
lingslagstiftning och gemenskapsritten skulle minska.

AB Svenska Miljostyrningsrddet har anfért att det dr limpligt
att den personal som arbetat med ett specifikt kriterium 1 férsta
hand ska svara p8 frigor betriffande detta.

Utredningen beddmer att det ir limpligast och effektivast att
den information som erfordras fér att upphandlande myndigheter
pa bista sitt ska kunna anvinda milj6kriterierna tillhandahills av
Miljsstyrningsridet eftersom frigorna om kriterierna till viss del ir
av teknisk karaktir.
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7.3.4 Information om olika livscykelkostnadsberdaknings-
metoder

Utredningens beddmning:

Livscykelkostnadsanalys ir en etablerad metod f6r att utvirdera
investeringar. Att nyttja sidana metoder for att kunna utvirdera
olika anbud ingdr 1 det utredningen kallar upphandlingstaktiska
fragor. Livscykelanalys befinner sig diremot innu under utveck-
ling och mojligheterna att nyttja denna typ av berikningar vid
anbudsutvirdering ir for nirvarande oklara.

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstodet boér 6verta ansvaret for
information och vigledning betriffande livscykelkostnadsanalys
och andra berikningsmetoder.

Miljéstyrningsridet har pd sin hemsida information kring LCC* —
livscykelkostnadsanalyser. Bolaget har utvecklat nigra produktspe-
cifika mallar f6r LCC-berikningar. Dessa avser ekonomisk livscykel
och berikningarna tar dirmed endast med kostnader som belastar
den upphandlande myndigheten och alltsd inte andra miljokostnader
som belastar samhillet. Miljostyrningsrddet rekommenderar att
verktyget anvinds som ett komplement till Miljéstyrningsridets
miljokriterier.

Upphandlingsutredningen har i sitt delbetinkande tagit upp
frigan om LCA” - Livscykelanalys. For nirvarande féreligger
oklarhet om anvindning av LCA vid offentlig upphandling** kon-
staterar Upphandlingsutredningen och anger att den har for avsikt
att noga folja utvecklingen pd omridet betriffande LCA och bistd
regeringen 1 den vidare dialogen med EU-kommissionen och dirvid
framhilla betydelsen av att kunna vilja varor och tjinster vars
miljopdverkan ir ligst ur ett livscykelperspektiv.

2 LCC - Livscykelkostnaden ir kostnaden fér en viss utrustning under hela dess livslingd,
frin att den installeras till att den slutligt tas ur bruk. Det innebir att analysen uppskattar
kostnader f6r t.ex. drift, underhill, kontroll och avveckling.

3 Livscykelanalys eller Life Cycle Assessment (LCA) dr en metod for att 4stadkomma en
helhetsbild av hur stor den totala miljépdverkan idr under en produkts livscykel frén rivaru-
utvinning, via tillverkningsprocesser och anvindning till avfallshanteringen, inklusive alla
transporter och all energidtging i mellanleden. Syftet med en LCA ir att kunna jimfora olika
alternativ och komma fram till vilken l&sning som ir mest resurseffektiv ur ett miljé- och
kostnadsperspektiv.

2 Upphandlingsutredningen skriver att oklarheten framfér allt avser EU-domstolens praxis
om att krav som stills pd en produkt miste vara kopplade till kontraktsféremalet.
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Upphandlingsstddsutredningen kan inte 1 dag bedéma om LCA
kan komma att bli ett anvindbart verktyg i framtiden. Metoderna
for LCA-berikningar befinner sig dnnu bara pd utvecklingsstadiet
och det kommer att krivas mycket omfattande information och
svira overviganden for att sddana berikningar skulle kunna bli
praktiskt anvindbara f6r utvirdering av anbud vid offentlig upp-
handling. Troligen miste LCA-berikningar grundas p3 interna-
tionella eller europeiska dverenskommelser om berikningsmetoder.”

LCC-berikningar ir visserligen vil etablerade kalkylinstrument fér
investeringsbeslut bide i privat verksamhet och inom offentlig sektor,
men det finns likvil en hel del svirigheter att gora sddana berikningar.

Utredningen konstaterar att LCC 1 sig 1 vissa fall har en naturlig
koppling till upphandlingar 1 vilka Miljéstyrningsrddets miljokri-
terier anvinds men LCC ir en metod som kan och bér nyttjas dven
i andra sammanhang. Om metoden ska anvindas ir en upphand-
lingstaktisk friga. I enlighet med utredningens bedémning att det
samordnade upphandlingsstodet ska ge vigledning om upphand-
lingstaktiska frdgor bér upphandlingsstédet overta arbetet med
vigledning betriffande LCC fr&n Miljéstyrningsridet.

Utifrdn utredningens stillningstagande att det samordnade
upphandlingsstddet ska ha ansvar foér den 6vergripande informa-
tionen och vigledningen kring miljohinsyn vid offentlig upphand-
ling dr det ocksd naturligt att eventuellt framtida arbete med att ge
vigledning om anvindning av LCA vid offentlig upphandling bor
vara en uppgift f6r det samordnade upphandlingsstédet. Givetvis
kommer eventuella framtida metoder for att mita och virdera
miljoeffekter genom LCA eller andra metoder att vara relevanta for
Miljéstyrningsradets kriteriearbete. Kompetens inom AB Svenska
Miljsstyrningsridets kan eventuellt komma att vara intressant for
det konkreta arbetet med att berikna underlag f6r LCA-analyser.

Den kompetensuppbyggnad betriffande ekonomi och miljo
som utredningen foreslir inom det samordnade upphandlings-
stodet gor dock det samordnade upphandlingsstddet mera limpat
att 1 framtiden utveckla vigledningar kring LCC, LCA och andra
kalkylmodeller.

B EU kommissionens generaldirektorat fér miljo arbetar med hjilp av the Institute for
Environment and Sustainability (en del av EU kommissionens Joint Research Centre (JRC))
med ett projekt som heter Environmental footprint of products. Detta syftar till en harmo-
niserad metodologi fér berikningar av miljdeffekter av olika produkter. Institutet har
genomfodrt testberikningar for ett 10 tal produkter. En preliminir andra version av en
berikningsmodell presenterades vid ett mote under slutet av 2011.

215



Viktiga fragor och avgrinsningar SOU 2012:32

7.3.5 Samarbetsformer mellan det samordnade
upphandlingsstodet och AB Svenska
Miljostyrningsradet

Utredningens forslag:

AB Svenska Miljéstyrningsridets vigledningsverksamhet bor ske 1
nira samarbete med det samordnade upphandlingsstodet. Detta
bér ta sig praktiskt uttryck, t.ex. 1 form av gemensamt telefonnum-
mer till Helpdesk-funktionen. Samarbetsskyldigheten bor komma
till uttryck i1 dgardirektiv och instruktion fér respektive verksamhet.

Utredningen goér sammantaget bedomningen att den forstirkta
juridiska och ekonomiska kompetens vid det samordnade upp-
handlingsstédet som utredningen foreslir och som ir avsedd att
kunna ge vigledning avseende hela upphandlingsprocessen, inklu-
sive upphandlingsrittsliga frigor och mera 6vergripande ekono-
miska frgor, dven bor omfatta information och vigledning kring
overgripande miljofrigor 1 samband med offentlig upphandling.
Miljsfrdgor bor 1 storsta mojliga utstrickning utgora en integrerad
del i den 6vriga upphandlingsstddjande verksamheten. Dirfor bor
upphandlingsstddet om miljohinsyn, i enlighet med regeringens
intentioner, och 1 samstimmighet med rekommendationerna frin
Riksrevisionen, 1 férst hand ges av ett samordnat upphandlingsstod.

AB Svenska Miljostyrningsridets medverkan genom att svara
for information om sitt kriteriearbete ir dock mycket viktig. Det
finns ett betydande intresse f6r att anvinda dessa kriterier vid upp-
handlingar. Informationen och vigledningen som Miljéstyrningsridet
svarar for ska dock ges i nira samverkan med det samordnade
upphandlingsstodet.

For att 1 mojligaste mdn uppnd maélet att skapa ett samlat och
enhetligt upphandlingsstodd 1 forhillande till upphandlande mynd1g-
heter och leverantérer bor AB Svenska Miljdstyrningsridet i
framtiden ha ett vil utvecklat institutionellt samarbete med det
samordnade upphandlingsstodet. Utredningen har dirfér dvervigt
om det kan finnas praktiska exempel pd ett sddan nirmare sam-
arbete. AB Svenska Miljéstyrningsrddet gav i sitt remissvar pd
ovannimnda rapport frén Statskontoret sjilva forslag om utokat
samarbete med den upphandlingsstodjande verksamheten och en
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gemensam telefonvixel.*® Utredningen delar i detta avseende
Miljstyrningsridets bedémning av virdet av ett utdkat samarbete
mellan verksamheterna.

AB Svenska Miljstyrningsrddets information om miljokriterier
bér kunna nds genom det samordnade upphandlingsstédets webb-
plats. AB Svenska Miljostyrningsrddet bor dven samarbeta med det
samordnade upphandlingsstddet genom att ta emot telefon- och
mailférfrigningar som stillts till det samordnade upphandlings-
stodets helpdesk-funktion. Fér synligheten och tillgingligheten
vore det limpligt med ett gemensamt telefonnummer till verksam-
heterna.

Ledningarna fér det samordnade upphandlingsstédet respektive
AB Svenska Miljostyrningsrddet bor regelbundet métas sd att
Miljsstyrningsridets informations- och vigledningsverksamhet kan
samordnas med det samordnade upphandlingsstddets insatser. Det
ir dven viktigt med kontakter mellan de tv3 verksamheternas perso-
nal s att erfarenheter kan utbytas och en samsyn byggas upp kring
miljéhinsyn inom offentlig upphandling.

7.4 Sociala hansyn

Under 2010 publicerade EU kommissionen en vigledning om socialt
ansvarsfull upphandling med syfte att fortydliga vilka mojligheter
som finns att beakta sociala hinsyn.” Sociala hinsyn kan enligt
vigledningen avse en eller flera av féljande sociala aspekter:

o sysselsittningsmojligheter

e anstindigt arbete, 6verensstimmelse med sociala rittigheter och
arbetstagares rittigheter

e social integration (inbegripet personer med funktionshinder),
lika mojligheter, utformning som ger tillginglighet 4t alla

T remissvaret frdn 2011-01-14 siger bolaget;
Miljéstyrningsridet har pitalat virdet av en samordningsfunktion vid bida de
workshops som anordnades under utredningen ging och dven beskrivit detta i en
av sina inlagor till Statskontorets utredare genom férslaget att inritta av en central
koordineringsfunktion/sirskild telefonvixel pi Kammarkollegiet samt regel-
bundna avstimningar av olika aktérers hemsidor for att undvika 6verlappande och
motsigelsefull information.

7 Socialt ansvarsfull upphandling- En handledning till sociala hinsyn i offentlig upphandling,

Europeiska kommissionen 2011. Handledningen baserad pi kommissionens arbetsdokument

SEK(2010) 1258 slutlig togs fram gemensamt av Generaldirektoratet for sysselsittning,

socialpolitik och lika méjligheter och Generaldirektoratet fér inre marknaden och tjinster.
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e beaktande av hillbarhetskriterier
e frigor om etisk handel och ett bredare frivilligt iakttagande av
foretagens sociala ansvar (CSR*)

Vigledningen féljer upphandlingsprocessen steg for steg och redo-
visar vilket utrymme som finns fér att beakta sociala hinsyn. I
handledningen ges exempel pd sociala hinsyn som skulle kunna
vara relevanta vid upphandling. Exempel som limnas ir frimjande
av mojligheter till anstillning genom att verka for sysselsittning
bland ungdomar, fér en jimn konsfordelning och for méjligheter
till anstillning f6r l8ngtidsarbetsldsa och ildre arbetstagare. Andra
exempel dr frimjande av ullginglighet och design fér alla genom
tvingande bestimmelser 1 de tekniska specifikationerna samt att ta
hiansyn till frigor som har med etisk handel att gora.

Konkurrensverket har tagit fram ett informationsmaterial om
lagarna om offentlig upphandling och méjligheterna att ta sociala
hinsyn vid offentlig upphandling.”’ Aven den informationen hinfér
sig till upphandlingsprocessen steg for steg fr.o.m. behovsanalys
och marknadsanalys t.0.m. kontraktsuppféljning.

Nir det giller sociala hinsyn som har samband med anstillnings-
och arbetsvillkor for den personal som ska fullgéra kontraktet dr i
allminhet det limpligaste stadiet i forfarandet f6r detta de sirskilda
kontraktsvillkoren. Konkurrensverket konstaterar att nir en upp-
handlande myndighet i sin marknadsanalys éverviger vilka sociala
hinsyn som ir relevanta och limpliga bér myndigheten skaffa sig
kunskap om arbetsmarknadens foérutsittningar inom det omride
dir kontraktet ska utféras och att detta exempelvis omfattar hur
arbetsforhillandena ir reglerade och vilka arbetsmiljorisker som
finns.

Det finns sdledes 1 dag viss vigledning hur upphandlande myn-
digheter kan integrera sociala hinsyn 1 sina upphandlingar. Av
Konkurrensverkets information framgir att o6verviganden om
sociala hinsyn stiller krav pd kunskap hos den upphandlande myn-
digheten om exempelvis det arbetsrittsliga regelverket.

Mgjlighet finns att vid upphandling av varor, under vissa forut-
sittningar, ta hinsyn till hur arbetsmiljéférhéllanden ser ut vid till-
verkningen om denna sker utanfér EU, det vill siga 1 tredje land.

* CSR - Corporate Social Responsibility vanligen betecknat som féretagens sociala ansvar,
eller ansvarsfullt féretagande.
¥ Miljohinsyn och sociala hinsyn i offentlig upphandling, Konkurrensverket, 2011.
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EU-direktiven anger’® som exempel pd ett sirskilt villkor att
bestimmelser 1 ILO:s”' tta kirnkonventioner ska foljas dven om
dessa inte har inforlivats med nationell lagstiftning. Det finns dir-
med vissa mojligheter att begira att en leverantér ska tillse att dessa
kirnkonventioner” 8ljs vid produktion inom ramen fér ett kontrakt.

Upphandlingsutredningen har, som framgdtt ovan, konstaterat
att behovet av upphandlingsstédjande insatser nir det giller sociala
hinsyn ir stort och det giller bl.a. hur kraven pd efterlevnad av
ILO:s kirnkonventioner kan utformas. En annan problematik som
uppmirksammas ir svirigheterna att f6lja upp sociala och etiska
krav.”

Nir det giller uppfoljning av sociala och etiska krav finns verk-
tyget CSR-kompassen som ir en stegvis uppfoljningsmodell.*
CSR-kompassen idr 1 huvudsak inriktad pd varor och tinster
producerade i tredje land.”” Frimst handlar det om att leverant6ren
ska verka for att respektera ILO:s kirnkonventioner, FN:s barn-
konvention, nationell lagstiftning f6r minimiléner och 6vertids-
arbete, samt grundliggande miljé-, hilso- och sikerhetskrav. I
beskrivningen av verktyget rekommenderas att krav stills som
sirskilda kontraktsvillkor.”®

3% Beaktandesats 33 och artikel 26 i direktiv 2004/18/ EG respektive beaktandesats 44 och
artikel 38 1 direktiv 2004/17.
S TLO - International Labour Organization — Internationella arbetsorganisationens grund-
liggande konventioner:

e Nr29 Om tvings- eller obligatoriskt arbete
Nr 87 Om féreningsfriheten och organisationsritten
Nr 98 Om organisationsritten och kollektiva férhandlingsritten
Nr 100 Om lika I6n f6r min och kvinnor
Nr 105 Om avskaffande av tvingsarbete
Nr 111 Om diskriminering vid anstillning och yrkesutévning
Nr 138 Om minimidlder fér arbete
Nr 182 Férbud mot virsta formerna av barnarbete
2 ILO-konventionerna syftar till att de linder som ratificerat en konvention ska implemen-
tera dess materiella innehdll i nationell lagstiftning. Hinvisning till ILO-konventionerna
utifrin CSR-perspektivet syftar till att leverantorerna ska upptrida som om konventionens
bestimmelser terspeglades 1 nationell lag.
3 P jakt efter den goda affédren — analys och erfarenbeter av den offentliga upphandlingen, SOU
2011:73 5. 227.
** http://www.csr-kompassen.se/
% Linder utanfér EU/EES omridet. I princip ir givetvis de 3tta kirnkonventionerna bindande
dven f6r EU/EES linder.
¢ Enligt detta férslag till villkor ska leverantdren ha rutiner i leverantérskedjan for att pro-
duktionen av de varor som levereras under avtalstiden sker under sddana férhillanden som ir
forenliga med grundliggande arbetsvillkor. Varor som levereras ska vara producerade under
forhdllanden som ir forenliga med ILO:s kdrnkonventioner, FN:s barnkonvention, nationell
lagstiftning f6r minimiléner och 6vertidsarbete, samt grundliggande milj-, hilso- och
sikerhetskrav.
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7.4.1 Ansvaret for stod och vagledning avseende social
hansyn i offentlig upphandling

Utredningens beddmning:

Sociala hinsyn kan innefatta minga olika slags aspekter. Det
samordnade upphandlingsstédet har i framtiden storre férut-
sittningar att utveckla kompetens att kunna arbeta med vig-
ledning pd detta omride in AB Svenska Miljéstyrningsridet.
Utredningens forslag:

AB Svenska Miljstyrningsridet arbete med sociala hinsyn,
inklusive den s.k. CSR kompassen, éverfors till det samordnade
upphandlingsstddet.

Det finns som framgir ovan redan 1 dag visst stdd i vigledningar
och verktyg nir det giller att bestimma hur upphandlande myndig-
heter kan integrera sociala hinsyn i sina upphandlingar. Av Upp-
handlingsutredningens slutsatser 1 delbetinkandet framgir dock att
behovet av upphandlingsstddjande insatser pd omridet ir sirskilt
stort.

Sociala hinsyn kan handla om ménga olika slags krav, men dven
andra 3tgirder, t.ex. anpassning av upphandlingens storlek. Det
kommer att krivas en rad olika kompetenser for att kunna ge vig-
ledning om sociala hinsyn. Tillimpning av sociala hinsyn kan
exempelvis kriva kunskaper om arbetsrittsliga regelverk. Andra
hinsyn kan kriva information om férhdllanden 1 tredje land. For-
slaget till nya upphandlingsdirektiv innehéller ocksd bestimmelser
om obligatoriska sociala hinsyn.”

Under kontraktsperioden ska uppdragsgivaren ha ritt till insyn och ritt att kontrollera och
rapportera kring leverantdrens uppféljning av de sociala kraven. Leverantdren ska utan
anmodan efter avtalsstart inkomma med svar pd frigor om hur man lever upp till sociala krav
i leverantérskedjan. Om avvikelser uppdagas, ska leverantéren inom en &verenskommen
tidsfrist vidta dtgirder till foérbittringar enligt en handlingsplan. Om &tgirder inte vidtas
inom avtalad tid, kommer detta betraktas som att leverantdren visentligen har brutit mot
avtalsvillkoren och uppdragsgivaren kan komma att hiva avtalet. Se vidare http://offentlig.csr-
kompassen.se/sarskilda-kontraktsvillkor
T artikel 40 i forslaget till det klassiska direktivet stadgas;

Fér alla upphandlingar dir kontraktsféremilet ska anvindas av personer, vare sig av
allminheten eller personal vid den upphandlande myndigheten, ska de tekniska speci-
fikationerna, utom 1 vederbérligen motiverade fall, faststillas for att ta hinsyn till
kriterier avseende tillginglighet for funktionshindrade eller formgivning med tanke pd
samtliga anvindares behov.
Innebdrden av bestimmelsen f6r upphandlande myndigheter dr oklar. Det kan antas att
bestimmelsen kan komma att kriva betydande upphandlingsstddjande insatser.
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Liksom f6ér miljohinsyn kan det vidare vara svrt f6r upphand-
lande myndigheter att avgdéra om det sitt man vill integrera sociala
hinsyn ir férenliga med de grundliggande principerna om icke-
diskriminering, likabehandling, transparens (6ppenhet och fér-
utsigbarhet), proportionalitet och ©msesidigt erkinnande. Hir
behévs enligt utredningens bedémning vigledning om hur detta
kan tolkas och omsittas 1 praktiken.

AB Svenska Miljostyrningsrddet har arbetat med sociala hinsyn
genom arbetet med att anpassa CSR-kompassen till offentlig upp-
handling. Miljéstyrningsrddet har dven lagt in sociala krav 1 tio av
sina kriterier.”® Bolaget har vidare deltagit i en arbetsgrupp som
kallas European Working Group on Ethic Public Procurement.”

Utredningen bedomer att intresset att genomféra upphand-
lingar med sociala hinsyn kommer att ¢ka i framtiden. En form av
sociala hinsyn avser krav pd forhillande vid tillverkningen av en
vara i tredje land. Detta ir emellertid endast en form av sociala
hinsyn. Sociala hinsyn ir ett vidare begrepp som inte begrinsas till
information 1 leverantérskedjor och som inte heller alltid méste vila
pd den slags gemensamma branschmissiga grund som behovs vid
framtagningen av miljokriterier. Utredningen kan konstatera att de
miljokriterier som AB Svenska Miljéstyrningsrddet utarbetat ir
produktspecifika, medan de sociala krav som finns 1 dessa kriterie-

%1 dessa stills krav pd att varor som levereras ska vara producerade under férhillanden som

ir forenliga med:

* ILO:s kirnkonventioner om tvingsarbete, barnarbete, diskriminering och férenings-

frihet samt organisationsritt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182),

* den arbetsmiljolagstiftning som giller i tillverkningslandet,

e samt den arbetsritt, inklusive lagstiftning om minimilén samt det socialférsikrings-

skydd som giller i tillverkningslandet.

I vissa kriterier hinvisas pd samma sitt till artikel 32 i FN:s barnkonvention. Denna stadgar:
1. Konventionsstaterna erkinner barnets ritt till skydd mot ekonomiskt utnyttjande
och mot att utfora arbete som kan vara skadligt eller hindra barnets utbildning eller
dventyra barnets hilsa eller fysiska, psykiska, andliga, moraliska eller sociala
utveckling.

2. Konventionsstaterna skall vidta lagstiftningsadministrativa och sociala dtgirder
samt dtgirder i upplysningssyfte for att sikerstilla genomforandet av denna artikel.
For detta indamil och med beaktande av tillimpliga bestimmelser i andra inter-
nationella instrument skall konventionsstaterna sirskilt
(a) faststilla en minidlder eller minidldrar som minderdriga skall ha uppnitt
for tlltride till arbete;
(b) foreskriva en limplig reglering av arbetstid och arbetsvillkor;
(c) foreskriva limpliga straff eller andra paféljder i syfte att sikerstilla ett
effektivt genomférande av denna artikel.
* Gruppen bildades av British Medical Association, dvs. det brittiska Likarférbundet, och
omfattar féretridare for nigra ideella organisationer men idven de italienska och nederlindska
miljéministerierna.
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dokument inte ir kopplade till produkterna, utan ir av generell
karaktir. Motsvarande krav anvinds 1 olika upphandlingar av ett
antal upphandlande myndigheter bide 1 Sverige och i andra EU
linder.

Utredningen konstaterar ocksi att éverviganden om sociala
hinsyn omfattar fler aspekter in de som CRS-kompassen ticker in.
Uppgiften att utveckla information och vigledning kring sociala
hinsyn férutsitter en annan kompetens in som krivs f6r miljokri-
teriearbetet eller som har behévts for att anpassa CRS-kompassen.

Utredningen noterar att det inte heller finns stéd i regeringens
direktiv till utredningen fér att Miljostyrningsrddet skulle f3 nya
arbetsuppgifter. Enligt utredningens uppfattning ir det dirfor
limpligt att det samordnade upphandlingsstédet svarar for informa-
tion och vigledning betriffande sociala hinsyn som en integrerad del
1 den 6vriga upphandlingsstddjande verksamheten. Som ett led 1 att
uppnd okad tillginglighet och enhetlighet hos upphandlingsstodet
anser utredningen att det vore limpligt att ansvaret fér CSR-
kompassen fordes 6ver till det samordnade upphandlingsstddet. Det
ir viktigt att det samordnade upphandlingsstddet dirvid drar nytta
av de erfarenheter som Miljostyrningsrddet vunnit under sitt arbete.

I en del fall kan det finnas direkta kopplingar mellan miljokrav
och specifika sociala krav vid tillverkning av en vara eller odling av
livsmedel. T sidana fall ir det naturligt att Miljostyrningsridet kan
dverviga att inkludera krav av bida slag 1 sina kriterier.

7.5 Innovationsfragor

Som framgdr i avsnitt 2.5 anvinde Innovationsupphandlings-
utredningen®® sig av tvd begrepp:

e Innovationsvinlig upphandling*
e Innovationsupphandling®

* Innovationsupphandling SOU 2010:56.

! Innovationsvinlig upphandling handlar om upphandlingsprocesser som tilliter varor eller
tjinster som kan betecknas som innovationer att vara med i konkurrensen. Innovations-
vinlig upphandling innebir att den upphandlande myndigheten aktivt beaktar méjligheten
att det kan finnas produkter baserade pd nya innovationer som redan finns pi marknaden
eller som ir s utvecklade att de vid upphandling kan utgéra ett alternativ till etablerade
produkter.

2 Vid innovationsupphandling arbetar den upphandlande myndigheten fér att géra en upp-
handling som leder till innovationer. Innovationsupphandling handlar om att myndigheten
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Vinnova tillférdes for innevarande budgetdr 24 miljoner kronor
och direfter 9 miljoner kronor &rligen for att stétta uppbyggnaden
och utbytet av kompetens, metoder och erfarenhet f6r innova-
tionsupphandling, som komplement till det ordinarie upphand-
lingsstodet.*

I regleringsbrevet for Tillvixtverket anges att verket ska sam-
verka med Vinnova i Vinnovas uppdrag om insatser for kompetens-
och metodutveckling fér innovationsupphandling vad giller
informationsspridning till och dterkoppling av erfarenheter frin smad
och medelstora féretag.

Vinnova har nu inlett ett arbete for att 1 samarbete med upp-
handlande myndigheter genomféra pilotprojekt fér innovations-
upphandling. Likasd avser Vinnova pd olika sitt sprida information
om innovationsupphandling till upphandlande myndigheter och till
innovativa foretag. Nigra svenska regioner/landsting och kom-
muner har intresse for att préva innovationsupphandling. Aven i
andra nordiska linder pigir arbete med att anvinda innovations-
upphandling som innovationspolitisktinstrument.

Regeringen beslutade den 19 april 2012 att ge Trafikverket,
Energimyndigheten och Vinnova i uppdrag att arbeta med innova-
tionsupphandling. Myndigheterna ska bidra till att stirka svensk
innovationskraft genom att anvinda upphandling som ett verktyg.
Trafikverket som ir en stor aktér inom offentlig upphandling fir 1
uppdrag att analysera hur innovationsupphandling kan anvindas
for att driva pd utvecklingen av effektivare processer och ny teknik
samt dven prova detta praktiskt. Energimyndigheten och Vinnova
ska tillsammans med berérda aktdrer inleda ett arbete med
innovationsupphandling som kan driva pd nya och bittre miljs-
l6sningar inom angeligna omriden, dir transporter dr ett. Sats-
ningen ir en del av regeringens miljoteknikstrategi och omfattar 30
miljoner kronor fram till 2014.

Upphandlingsstodet vid Kammarkollegiet férbereder en vig-
ledning betriffande innovationsvinlig upphandling under 2012.
Upphandlingsstodet vid Kammarkollegiet och Vinnova har kon-
takter 1 denna friga.

“kdper” en ny lésning pd ett specifikt problem. Direfter kan myndigheten gd vidare och
kdpa en vara eller tjinst baserade pd denna nya 18sning. Innovationsupphandling kan, som
redovisats 1 avsnitt 2.5, genomféras som en forkommersiell upphandling och omfattas da
inte av det upphandlingsrittsliga regelverket.

# Budgetpropositionen fér 2012 prop 2011/12:1 utgiftsomride 24.
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I EU-kommissionens férslag till nytt upphandlingsdirektiv
finns en ny upphandlingsform som kallas Innovationspartnerskap
(Artikel 29). Kommissionen anfor att

Detta direktiv bor bidra till att underlitta offenthg upphandling av
innovation och hjilpa medlemsstaterna att uppnd innovationsunionens
mél. Ett sirskilt upphandlingstérfarande bor dirfér foreskrivas som
gor det mojligt f6r upphandlande myndigheter att ingd ldngsiktiga
innovationspartnerskap for utveckling och efterfoljande kép av nya,
innovativa produkter, tjinster eller byggentreprenader, forutsatt att
dessa kan levereras till verenskomna kapacitetsnivder och kostnader.
Partnerskapet bor struktureras pd ett sddant sitt att de kan ge det
nodvindiga efterfrigetrycket pd marknaden som ger incitament till
utveckling av en innovativ 18sning utan att f6r den skull avskirma
marknaden.

Om Innovationspartnerskap kommer att bli en del av det nya direk-
tivet innebir det att det kommer att finnas ytterligare en mojlighet
att genomfora innovationsupphandling.

7.5.1 Samverkan mellan Vinnova och det samordnade
upphandlingsstodet

Utredningens bedémning:

Innovationsvinlig upphandling handlar om férfaranden som berér
en stor del av den offentliga upphandlingen. Innovations-
upphandling kommer, iven om pigiende initiativ och insatser blir
framgdngsrika, likvil att vara en marginell f6reteelse sett ur upphand-
lingssynvinkel, men kan komma att vara virdefullt ur innovations-
synvinkel.

Utredningen forslag:

Det samordnade upphandlingsstédet bér han ansvar for frigor
kring innovationsvinlig upphandling.

Vinnova bér ha ansvar f6r frigor kring Innovationsupphandling.
Myndigheterna bor samarbeta. Samarbetsskyldigheten bor komma
till uttryck i respektive myndighets instruktion.

Om forslaget betriffande artikel 29 betriffande Innovations-
partnerskap 1 kommissionens forslag forverkligas bor initialt
ansvaret for information och vigledning om detta forfarande delas
mellan Vinnova och det samordnade upphandlingsstédet. Eftersom
detta dr en upphandlingsform inom ramen fér upphandlingslag-
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stiftningen dr det nédvindigt att all upphandlingsjuridisk vigled-
ning emanerar frin det samordnade upphandlingsstddet.

Innovationsvinlig upphandling

Att medvetandegora upphandlande myndigheter om vikten att vara
oppen for innovationer och nya lésningar dr en naturlig uppgift for
det samordnade upphandlingsstdédet. Det handlar om upphand-
lingstaktiska aspekter. Det ir visentligt att det samordnade upp-
handlingsstddet kan belysa bide varfor det kan vara fordelaktigt for
upphandlande myndigheter att beakta innovationsaspekterna vid
sina upphandlingar och hur innovationsvinliga upphandlingar kan
genomfoéras. Ndgon omfattande kompetens specifikt betriffande hur
innovationsprocesser fortgdr ir diremot knappast ndédvindig. Den
erforderliga kompetensen bér kunna erhdllas genom att det
samordnade upphandlingsstddet samarbetar med Vinnova.

Innovationsupphandling

Insatserna for att initiera innovationsupphandling hos olika upp-
handlande myndigheter avviker visentligt frin de vanliga upphand-
lingsstédjande insatserna. Diremot finns det en koppling till olika
upphandlande myndigheters insatser f6r forskning, strategisk kom-
petenstorsdrjning och verksamhetsutveckling. Vinnova har innova-
tionsprocesskompetensen och har dven méjligheter att nyttja olika
stddformer om det efter en inledande analys skulle visa sig vara
mera indamalsenligt.**

Innovationsupphandling ir ett instrument genom vilket upp-
handlande myndigheter férsoker anskaffa en ny 16sning. Samtidigt
ir innovationsupphandling ett innovationsinstrument. Innovations-
upphandling kommer, dtminstone de nirmaste &ren, att kriva olika
slags stodinsatser och bor vara en del av de olika innovations-
stddjande insatserna. Dirfor dr det enligt utredningen givet att
Vinnova fortsitter arbeta med Innovationsupphandling.

Aven p3 detta omride behovs det samarbete mellan det sam-
ordnade upphandlingsstédet och Vinnova. I den min Vinnovas

# 1 vissa fall kan bidragsgivning ocks4 vara en form av slags innovationsupphandling i betyd-
elsen att det handlar om en efterfrigestyrd innovationsverksamhet med specifika mal.
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vigledning kring innovationsupphandling berér upphandlingsritts-
liga frigor bor det samordnade upphandlingsstédet svara for denna.
Vinnova bér inte bygga upp en egen kompetens for att bistd upp-
handlande myndigheter med upphandlingsjuridisk vigledning.

Innovationspartnerskap

Kommissionens férslag innebir en ny upphandlingsform infors. I
sig dr det enligt kommissionens forslag valfritt f6r medlemsstater
att infora innovationspartnerskap. Med tanke Sveriges roll som ett
av Europa mest innovativa linder och de problem som Innovations-
upphandlingsutredningen belyste utgir utredningen frin att artikeln,
om den kommer att finnas med 1 de slutliga direktiven, ocksd
kommer att implementeras i den svenska lagstiftningen.

Det gir inte att pid nuvarande stadium bedéma om
Innovationspartnerskap enbart kommer att nyttjas for ett fital inno-
vationsprojekt eller om regelverket kan komma att fi en vidare till-
impning.

Om Innovationspartnerskap inférs 1 de nya direktiven utgdr
utredningen frin att implementering av dessa regler kommer att
ske inom upphandlingslagstiftningen. Dirmed kommer det att
behévas upphandlingsjuridisk kompetens fér att kunna skriva
vigledningar om hur ett innovationspartnerskap ska kunna organ-
iseras. Samtidigt sigs 1 direktiviorslaget att partnerskapets struktur,
sirskilt varaktigheten av och virdet pd de olika etapperna, ska
avspegla graden av innovation hos den foreslagna l6sningen och de
forsknings- och innovationsverksamheter som krivs. Detta indi-
kerar, enligt utredningen, att det kommer att behévas iven inno-
vationskompetens foér att kunna ge vigledning om innovations-
partnerskap. Detta kommer att stilla stora krav pd gott samarbete
mellan det samordnade upphandlingsstédet och Vinnova.

I sig dr det sillan en tillfredstillande 16sning att dela ansvaret for
en friga mellan tvi myndigheter. Men med tanke pid det oklara
liget om hur reglerna om innovationspartnerskap kommer utfor-
mas och hur férfarandet kommer att nyttjas bedémer utredningen
att det likvil ir mest indamailsenligt.
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7.6 Insatser for att oka sma och medelstora foretags
deltagande i offentlig upphandling

Det finns flera skil for att det dr viktigt att fler foretag deltar 1
offentlig upphandling.

o Okad konkurrens genom fler anbudsgivare férbittrar mojlig-
heten att gora en god affir.

o For enskilda sméforetag kan deltagande 1 offentlig upphandling
leda till en breddad kundkrets och dirmed bittre expansions-
mojligheter.

e Ur en niringspolitisk synvinkel dr det positivt om sméiféretag
kan utvecklas. Nya och vixande smiforetag skapar tillskott av
idéer och okat entreprendrskap. Dirmed bidrar de till generellt
bittre dynamik och férnyelse i niringslivet och till ekonomisk
tillvixt.

o Genom att fler féretag deltar 1 offentlig upphandling kan arbets-
marknaden f6r personer som arbetar inom berérda omriden
vixa och utvecklas. Inte minst ir detta relevant for tjinster inom
vird och omsorg.

Bide inom EU och 1 Sverige understryks betydelsen av att smd och
medelstora foretag 1 hogre utstrickning kan bli leverantérer till
offentlig sektor. 2008 publicerade EU kommissionen ett arbets-
dokument®, som hade tv& syften:

e Att ge medlemsstaterna och deras upphandlande myndigheter
vigledning nir det giller hur gemenskapens rittsliga ramar kan
tillimpas pi ett sitt som underlittar smi och medelstora fore-
tags deltagande i férfaranden for kontraktstilldelning.

o Att fista uppmirksamheten pd nationella regler och praxis som
skulle forbittra sm3 och medelstora foretags tilltride till offent-
liga kontrakt.

I budgetpropositionen 2008/2009:1 skrev regeringen:

For att uppnd en enhetlig och konsekvent tillimpning av lagstiftningen
ir det angeliget att klargorande information om upphandlingslag-
reglerna tas fram och nér ut till alla som har att férhilla sig till upp-
handlingsregelverket. Bittre kunskaper om regelverket minskar risken

# (SEC(2008) 2193) Europeisk kodex for bista praxis for att underlitta smd och medelstora
foretags tilltride till offentlig upphandling.
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for att upphandlingen blir féremal for dverprévning vilket bidrar till
att minska den administrativa bérdan fér sivil leverantér som upp-
handlande myndigheter och enheter. Bittre kunskaper om regelverket
kan ocksd oka anvindandet av innovationsfrimjande upphandling dir
sirskilda hinsyn tas till sma och medelstora foretag.

Denna vilja att underlitta f6r sm3d och medelstora foretag ter-
speglas dven i Upphandlingsutredningens direktiv dir regeringen
skriver om 6kad medverkan av smd och medelstora féretag 1 offent-
liga upphandlingar. I gillande regleringsbrev for Konkurrensverket
anges att inom verkets ansvar ska sirskild vikt liggas vid dtgirder for
att oka férutsittningarna for smd och medelstora foretag att delta 1
offentliga upphandlingar. T regleringsbrevet for Kammarkollegiet
anges att myndigheten ska redovisa hur de mindre leverantdrernas
perspektiv har integrerats 1 myndighetens arbete avseende offentlig
upphandling.

Utredningen konstaterar att det behévs tvd ansatser for att
kunna arbeta med frigan om de sm3- och medelstora foretagens
deltagande 1 offentlig upphandling:

e Den f6rsta ansatsen giller upphandlande myndigheters mojlig-
het att paverka forutsittningarna for dessa foretag att delta i
offentlig upphandling,

e Den andra ansatsen avser foretagens kompetens att kunna delta
1 offentlig upphandling.

7.6.1  Upphandlingsstodets insatser for att paverka
upphandlande myndigheter

Utredningens bedémning:

Det ir viktigt att offentlig upphandling bedrivs pd ett sitt som ger
smd och medelstora féretag mojlighet att konkurrera. Upphand-
lande myndigheter kan bidra till att ge mindre féretag bittre méj-
ligheter att delta i offentlig upphandling. Den forstirkta insatsen
kring statistik bor ge foérutsittningar f6r upphandlingsstodet att
sirskilt f6lja utvecklingen betriffande de smid och medelstora
foretagens roll som leverantorer.

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstédet bér rikta sig till upphand-
lande myndighet med vigledningar och information om hur upp-
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handlingar kan utformas fér att smd och medelstora féretag ska
kunna ligga anbud.

Organisationen Foretagarna har i tvi rapporter under 2011* belyst
frigor kring sméiféretag och offentlig upphandling. Foretagarnas
undersdkningar, baserade bl.a. pd enkiter till smi foretag, indikerar
frimst foljande hinder f6r de smé foretagen;

e Upphandlingarna avser s& stora kontrakt att smi féretag inte
klarar dtagandena.

o Upphandlingarna ir kringliga for foretagen.

¢ Upphandlande myndigheter stiller irrelevanta krav.

Att upphandlingarna upplevs som kringliga av smi féretag kan dels
bero pd att 1 dessa foretag inte finns tillrickliga kunskaper om
lagstiftningen och att dirfér processen att delta i en upphandling
upplevs som onddigt komplicerad, dels kan det bero pd att upp-
handlande myndigheten utformat upphandlingen pi ett mindre
limpligt sitt.

Utredningen har uppfattat att det ofta finns en politisk vilja 1
kommunerna att vara positiva till att fler sm3 och medelstora
foretag blir leverantorer till kommunen. Dirmed tror utredningen
att det finns en god grogrund fér information och vigledning
riktade till strategiska beslutsfattare inom den kommunala sektorn.
Som ovan diskuterats 1 avsnitt 5.3.3 s8 dr det ocks3 viktigt att nd ut
till verksamhetsforetridare, s& att redan tidigt i upphandlings-
processen for de enskilda upphandlingarna, alla inblandade beaktar
hur dven mindre foretag ska kunna f3 mojligheter att vara
leverantérer.

Dirfor miste det samordnade upphandlingsstédet arbeta med
att paverka upphandlande myndigheter. En upphandlande myndig-
het kan inte i sig inrikta en upphandling enbart gentemot smd
foretag — en sddan upphandling vore inte tilliten. Diremot ir det
oftast fullt mojligt att utforma upphandlingen s& att dven smad
foretag kan ligga anbud. Det samordnade upphandlingsstédet kan
understédja detta. Goda exempel riktade till upphandlande myn-
digheter kan medverka till att ge krav som ir bittre anpassade till
mindre féretag. En diskussion om upphandling som en strategisk

* Rapporter frin Féretagarna under 2011
o Stora upphandlingar och sma foretag »
o Offentlig upphandling - nigot for smd foretag?
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friga kan leda till uppdelning pd flera mindre kontrake, vilket kan
ge bittre férutsittningar f6r mindre foretag att konkurrera.

Upphandlingsstodet vid Kammarkollegiet har redan givit ut en
vigledning® riktad till strategiska och taktiska beslutsfattare och
upphandlare i syfte att sprida medvetenhet om hur upphandlande
myndigheter kan skapa goda férutsittningar f6r smd och medel-
stora foretag att limna anbud och konkurrera om kontrakten.
Betriffande arbetet med att ni kommunala beslutsfattare bor det
samordnade upphandlingsstddet séka samarbete med Sveriges
Kommuner och Landsting.

7.6.2  Upphandlingsst6dets insatser for sma och medelstora
foretag

Utredningens beddmning:

Genom att 6ka kunskaperna om offentlig upphandling hos leveran-
térer och potentiella leverantorer okar de smd och medelstora
foretagens mojlighet att konkurrera.

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstddets arbete behdver bedrivas i
samarbete med olika bransch- och intresseorganisationer liksom
andra organ och organisationer som har till uppgift att frimja
utvecklingen av féretag.

I avsnitt 5.3.4. och 5.3.5. diskuteras det samordnade upphandlings-
stodets arbete 1 forhllande till leverantérer och potentiella leveran-
torer. Utredningen beddmer att sirskilt den senare mélgruppen
kommer att vara en sirskild utmaning.

Tillvixtverket publicerade 2011 studien Offentlig upphandling
foretagens deltagande — Foretagens villkor och verklighet. Denna
studie visar att det finns en rad olika orsaker till att sm8 foretag inte
viljer att delta 1 offentlig upphandling iven nir de bedriver verk-
samhet som efterfrigas vid upphandlingar.

Utredningen bedémer att flera av de hinder som redovisats
skulle kunna paverkas genom vigledning och spridning av goda
exempel. Upphandlingsstddets insatser har férutsittningar att 3

¥ Vigledning 2011:10. At underlitta for smaféretag att delta i offentlig upphandling.
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betydelse. Ndgra exempel ir att vigledningar riktade till leveran-
torer kan medverka till att gora arbetet med anbud mera effektivt.

Upphandlingsstddet vid Kammarkollegiet har arbetat med dessa
frdgor och har bl.a. givit ut vigledningar riktade till leverantorer.

Tillvixtverket gor regelbundet enkiter bland svenska féretag.
Enkiten 2011 visade att hela 43 procent av de medelstora foretagen
(50-249 anstillda) uppger att de deltagit i en offentlig upphandling.
For mindre foretag ir andelen ligre. Tillvixtverkets enkit 2011
visar att endast 12 procent av de smi foretagen (0-49 anstillda)
limnat anbud 1 offentliga upphandlingar.

Diagram 7.1 Andel av foretagen som deltagit i en offentlig upphandling de
senaste 12 manaderna, storleksklasser

Kélla: Tillvaxtverket, Foretagens villkor och verklighet 2011.
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Diagram 7.2 Andel av foretagen som deltagit i en offentlig upphandling de
senaste 12 manaderna, branscher

Anmirkning: Niringsgrensindelning: NACE.
Kalla: Tillvaxtverket, Féretagens villkor och verklighet, 2011.

Enligt Foretagarnas undersdkning ligger de smé foretagens deltag-
ande 1 offentlig upphandling kvar pd cirka 25 procents deltagande.
Denna siffra ir hogre in den som framkommit i Tillvixtverkets
enkit. Detta kan delvis forklaras av att frigestillningarna 1 enkit-
erna inte ir helt identiska. Sammantaget visar dock resultaten av
dessa olika undersdkningar att det finns ett pdtagligt behov av att
gora offentlig upphandling mer tillginglig f6r de sma foretagen.

Foretagarna menar att svaren 1 deras enkit indikerar att uppe-
mot 75 procent av de smd foretagen verkar inom omriden dir det
forekommer offentlig upphandling, varfér organisationen menar
att det finns en stor potential f6r att fler sm& foretag skulle kunna
delta. Detta styrks av att det 1 Foretagarnas enkit ir 31 procent av
de svarande foretag som 1 dag inte deltar i offentlig upphandling
som uttryckligen har svarat att det skulle vara intressant att gora
det 1 framtiden.
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En viktig orsak till att féretag inte limnar anbud ir att upphand-
lingarna uppfattas som kringliga. Detta styrks av bide Tillvixtverkets
ovannimnda studier och rapporter frin Foretagarna. Dock visar
bada killorna att det ocksa finns andra orsaker till att foretag avstir
frdn att limna anbud.

Diagram 7.3 De skal foretagen anger till att inte delta i nagon offentlig
upphandling de senaste 12 manaderna

Bl smaféretag (0-49 anstallda)

- Procent [ Medelstora foretag (50-249 anstallda)

15

10

Det ar for Det tar for mycket Kontrakten ar
komplicerat tid att ta fram anbud for stora

Kalla: Tillvaxtverket, Foretagens villkor och verklighet, 2011.
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Diagram 7.4 Orsak till att inte delta i offentliga upphandlingar

Kalla: Offentlig upphandling — négot for sma foretag? Rapport fran Foretagarna juli 2011.

Utredningen konstaterar att dven om de smd foretagen i dessa
undersdkningar lyfter fram ett antal olika anledningar till att de
avstar frdn att delta 1 offentlig upphandling s& finns det goda skil
att utgd frin att minga féretag har behov av att 6ka sina kunskaper
om upphandlingsprocessen och om upphandlingsjuridiska aspekter.
Dirfér miste detta vara en viktig uppgift fér det samordnade
upphandlingsstddet att nd ut till de smi foretagen. Utredningen
bedémer att dven medelstora foretag (50-200 anstillda) har lik-
artade behov av 6kade kunskaper om offentlig upphandling.

Personer 1 sm& och medelstora foretag ir ofta intresserade av
information och vigledning som berér deras bransch. Utredningen
ser en potential i att det samordnade upphandlingsstédet kan
samarbeta med bransch- och intresseorganisationer fér att nd ut
med relevant vigledning till sm3 och medelstora foretag.

Det finns dock ocksd skil att understryka att smd och medel-
stora foretag ofta medverkar som underleverantérer till storre
foretag som ir leverantérer till offentlig sektor. En roll som under-
leverantér kan bdde innebidra fordelar och nackdelar for ett litet
foretag. Ur niringspolitisk synvinkel ir det viktigt att beakta dven
underleverantorsrollen.
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Ur upphandlingsstédssynvinkel bor beaktas att krav som den
upphandlande myndigheten stiller pd leverantéren, i vissa fall dven
kommer att gilla underleverantérer. Dirmed kommer det att finnas
en krets av féretag som visserligen inte sjilva har f6r avsikt att delta
1 offentlig upphandling men som 1 sin roll som underleverantérer
har anledning att ta till sig information frin upphandlingsstédet,
kanske frimst betriffande miljé- och sociala krav vid offentlig upp-
handling.

Som ovan redovisats finns det skil att tro att statistiken 6ver
offentlig upphandling kommer att utvecklas under de nirmaste
dren. Bittre statistiska underlag bor kunna ge det samordnade
upphandlingsstédet bittre kunskaper om smi och medelstora
foretags roller som anbudsgivare och i vilken utstrickning som
sddana féretag vinner anbud. Uppdraget till Konkurrensverket om
att folja utvecklingen f6r smd och medelstora féretags deltagande i
upphandling bér dirfér avspeglas dven i uppdrag till det sam-
ordnade upphandlingsstddet. Eftersom de sm3 foretagens kon-
kurrensférmiga paverkas av en rad olika férhillanden® bér regeringen
dverviga att ersitta det nuvarande uppdraget till Konkurrensverket att
folja utvecklingen for smi och medelstora foretags deltagande i
upphandling med ett gemensamt uppdrag till Konkurrensverket, det
samordnade upphandlingsstédet och Tillvixtverket att avrapportera
utvecklingen och analysera vilka faktorer som pédverkar de mindre
foretagen.

7.6.3 Samverkan mellan Tillvixtverket och det samordnade
upphandlingsstodet

Utredningens beddmning:

Tillvixtverket har en nyckelroll fér det samordnade upp-
handlingsstodets uppgift att nd mailgrupperna leverantorer och
potentiella leverantérer. De upphandlingsstédjande insatserna till
denna mélgrupp ligger helt 1 linje med Tillvixtverkets vigled-
ningsroll och dess fokus pd affirsutveckling i sm& och medelstora
foretag. Dirfor finns det sirskilt goda férutsittningar till ett gott

*# Det kan gilla t.ex. féretagens kunskaper om offentlig upphandling liksom upphandling-
arnas utformning vilket dr frigor som primirt berér det samordnade upphandlingsstédet,
men frigor kan dven gilla konkurrenssituationen pé den specifika marknaden, vilket primirt
berér Konkurrensverket och de smi foretagens allminna villkor, vilket till stora delar dr en
frdga dir Tillvixtverket har en roll att félja utvecklingen.
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samarbete mellan Tillvixtverket och det samordnade upphand-
lingsstodet.

Utredningens forslag:

Tillvixtverket bor fortsitta med olika insatser betriffande
offentlig upphandling riktade till sm3 och medelstora foretag.
Detta dr viktiga insatser. Arbetsférdelningen  mellan
Tillvixtverket och det samordnade upphandlingsstddet bor dock
tydliggoras. Fortsittningsvis bér det samordnade upphandlings-
stodet std for den underliggande informationen kring upphand-
lingsjuridiska frigor. De tv myndigheterna bér samrdda och vid
behov samarbeta kring utredningar och studier betriffande
leverantorer. Myndigheternas samarbetsskyldighet bér formali-
seras i respektive myndighetsinstruktion.

Tillvixtverket har till uppgift att utveckla och genomféra insatser
som frimjar entreprendrskap, 6kad konkurrenskraft och tillvixt i
foretag Verket har under nigra &r bedrivit ett betydande arbete
med att informera mindre féretag om mojligheterna att delta i
offentlig upphandling. I samband med introduktionen av LOV har
verket fitt ett sirskilt uppdrag att stimulera fler att etablera sig och
verka som leverantdrer inom omsorgs- och hilso- och sjukvirds-
sektorerna.

Som tydligt framgdr av redovisningen 1 avsnitt 2.4.3. har
Tillvixtverket under de senaste &ren haft en mangfacetterad
verksamhet betriffande offentlig upphandling. Insatserna har till
storsta delen riktat sig till féretag, men vissa insatser har iven hand-
lat om att pdverka upphandlande myndigheter, i férsta hand kom-
muner. Tillvixtverket och Upphandlingsstddet vid Kammarkollegiet
har samarbetat kring LOV-uppdraget och édven 1 andra projekt inom
Tillvixtverket som berér offentlig upphandling. S& vitt utredningen
erfarit har detta samarbetar fungerat vil och utvecklats. Bida
myndigheterna anser sig ha dragit nytta av kompetens i den andra
myndigheten.

Emellertid har Tillvixtverkets insatser haft den oavsiktliga kon-
sekvensen att det f6r féretag och kommuner varit svirt att forstd
ansvarsférdelningen mellan olika myndigheter betriffande upp-
handlingsstodjande insatser. Tillvixtverket har genomfort insatser
med olika partner och projektigare. Det har inte funnits méjlighet
till ndgon strukturerad kvalitetskontroll avseende upphandlings-
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juridiska aspekter. Utredningen har inte detaljstuderat de olika
nsatserna.

Infor framtiden ir viktigt att alla statligt finansierade insatser
betriffande offentlig upphandling samordnas med det samordnade
upphandlingsstédet och att det finns mekanismer for kvalitets-
kontroll.

Utredningen menar att ett vil fungerande samarbete mellan det
samordnade upphandlingsstédet och Tillvixtverket ir av stor vikt
for ett vil fungerande upphandlingsstdd i forhillande till leveran-
térer. Genom ett samarbete kan de tvd myndigheterna undvika
dubbelarbete, dirigenom undviks ocksd att det finns olika statliga
myndigheter som publicerar vigledningar, exempelsamlingar, semi-
narier eller likande om regelverket for offentlig upphandling med
divergerande innehll.

Fortsittningsvis bor det samordnade upphandlingsstddet std fér
den underliggande informationen kring upphandlingsjuridiska
frigor. Diremot dr det givet att Tillvixtverket inom ramen for
olika satsningar, t.ex. insatser mot foretag 1 en specifik bransch eller
1 viss region, kan medverka till att sirskilt forstirka foéretagens
kunskaper om offentlig upphandling.

Det kommer att behévas ett regelbundet samrdd och informa-
tionsutbyte mellan de tv8 myndigheterna.

Den roll fér det samordnade upphandlingsstodet som utred-
ningen beskriver 1 kapitel 6 innebir att det kommer att finnas
kapacitet for utredningsarbete. Det dr dirvid naturligt att det sam-
ordnade upphandlingsstddet tar huvudansvaret fér utredningar och
studier som avser upphandlande myndigheter. Nir det giller studier
av leverantdrer sd dr det sannolikt att frigestillningarna i ménga fall
ir komplexa och beroér dven frigor utanfér det samordnade upp-
handlingsstodets kompetensomride. Dirfor dr det naturligt att det
samordnade upphandlingsstédet och Tillvixtverket nir si ir
limpligt samrdder och vid behov samarbetar.

237



Viktiga fragor och avgrinsningar SOU 2012:32

7.7 Fragor om korruption och andra oegentligheter
vid offentlig upphandling

Utredningens beddmning:

Misstankar om att det férekommer korruption och andra oegentlig-
heter vid offentlig upphandlings underminerar fortroendet fér
upphandlande myndigheter och for leverantérer 1 allmidnhet. Det ir
viktigt att korruption 1 samband med offentlig upphandling bekimpas.
Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstddet bor medverka tll att mot-
verka korruption genom stéd och vigledning. Upphandlingsstodet
bor samarbeta med olika myndigheter och organisationer.

Det europeiska regelverket f6r offentlig upphandling har utformats
bl.a. for att motverka korruption och otillbérligt gynnande av vissa
leverantorer. Sverige betraktas som ett av de linder med ligst
korruptionsbenigenhet i virlden. Dirfér har inte heller frigor om
korruption och korruptionsbekdmpning varit prioriterade.

Under senare ar har det dock blivit uppenbart att Sverige inte ir
helt férskonat frin korruption. Korruption kopplat tll offentlig
upphandling férekommer och nigra irenden ir féremal for rittslig
provning. Det ir svirt att uppskatta hur vanligt det ir med korrup-
tion i samband med offentlig upphandling i Sverige. Aven om det
finns goda skil att anta att offentlig upphandling i allminhet
genomfors pd ett sitt som stdr sig mycket bra i1 jimforelse med
andra europeiska linder, finns det anledning att upphandlande
myndigheter liksom kontrollerande myndigheter och rittsvisendet
blir medvetna om de risker som finns f6r korruption vid offentlig
upphandling.

Under senare tid har riskerna med korruption vid offentlig upp-
handling belysts dels av media, dels av Brottsférebyggande radet.”

Regeringen har limnat forslag till reformerad mutbrottslag-
stiftning.”® Forslaget syftar till att ge en tydligare reglering och

# Omfattningen av korruption har bl.a. belysts av Brottsférebyggande rddet (Bri). Rappor-
ten Korruptionens struktur i Sverige ‘Den korrupte upphandlaren’ och andra fall om mutor,
bestickning och maktmissbruk (Rapport 2007:2 1) ir en inledande studie 1 vilken en
genomgang gors av drenden, under &r 2003-2005 vid Riksenheten mot korruption.
Rapporten Karteller och korruption. — Otilliten pdverkan mot offentlig upphandling
(Rapport 2010:9) ir en rapport av férstudiekaraktir i vilken intervjuer gjorts med 28
personer som bedéms ha insikt om problem med korruption och kartellbildning.
*° Prop 2011/12:79.
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skapa forutsittningar fér en effektivare brottsbekimpning pd
omridet. Dessutom straffbeliggs vissa ytterligare korruptions-
handlingar.”!

Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet publicerade hésten
2011 vigledningen 2011:11 Att férebygga korruption 1 offentlig
upphandling, som visar pd risker for korruption vid offentlig upp-
handling och medel for att minska dessa risker. Véigledningen togs
fram bla. 1 samarbete med riksenheten mot korruption inom
Aklagarvisendet och Institutet mot Mutor.*

Upphandlande myndigheter behéver stéd och vigledning f6r att
kunna motverka korruption. Aven andra oegentligheter kan fore-
komma vid leveranser i samband med offentligt upphandling som
t.ex. anvindande av svart arbetskraft, skattebrott och bedrigeri.

Det samordnade upphandlingsstodet har dirfér anledning
att samarbeta med olika myndigheter som Skatteverket,
Kronofogdemyndigheten, Aklagarvisendet och Polisen® liksom
olika bransch- och niringslivsorganisationer fér att kunna stirka
stddet inom detta omride.

Kompetensrddet for utveckling i statens verksamhet (Krus)®
ska 1 enlighet med uppdrag i rddets regleringsbrev samordna det
statliga nitverket mot korruption.”

> Regeringens forslag innebir bland annat féljande. Den krets av personer som kan démas
for att ha tagit emot eller gett en muta utvidgas och anges pi ett enklare sitt 1 lagen. Straff
ska nu kunna démas ut nir en muta tas emot av eller ges till arbetstagare och alla typer av
uppdragstagare. Straff for tagande eller givande av muta ska dd kunna démas ut dven om
mottagaren inte dr att anse som arbetstagare eller uppdragstagare. S kallad handel med
inflytande straffbeliggs. Dirigenom triffas bland annat det fallet att en nirstdende till en
beslutsfattare tar emot en muta for att paverka honom eller henne 1 beslutsfattandet. Enligt
en ny regel ska vidare straff kunna démas ut f6r virdslds finansiering av mutbrott. Ansvar
ska till exempel triffa en niringsidkare som ger pengar till en anlitad f6retridare och genom
att brista i sina kontrollitgirder frimjar att foretridaren begir mutbrott inom ramen fér sin
syssla. De nya reglerna féreslds trida 1 kraft den 1 juli 2012.

*2 Institutet Mot Mutor (IMM) ir en ideell niringslivsorganisation som inrittades 1923 med
uppgift att:

everka for god sed {6r beslutspaverkan inom niringslivet liksom sambhillet 1 &vrigt, och
*sdka motverka anvindningen av mutor och andra otillbérliga férméner som medel fér
sddan piverkan.

IMMs huvudmain ir Stockholms Handelskammare, Svensk Handel och Svenskt Niringsliv
och femton organisationer som ir stédjande medlemmar.

* T borjan av 2012 organiserades en nationell korruptionsgrupp vid Rikskriminalpolisen.

> Myndigheten har till uppgift att bisti regeringen i frigor som roér den strategiska
kompetensférsdrjningen i statsférvaltningen.

> Nitverket som bildades 2007 av Riksenheten mot korruption och divarande Verva, bestar
av drygt 100 medlemmar utsedda av respektive myndighetsledning. Nitverket triffas en
gdng per ar.
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Statskontoret fick i juni 2011 regeringens uppdrag att under ett
drs tid ta fram ett samlat underlag som ger en bild av rittspraxis,
forskning och uppfattningen kring férekomsten av korruption i
kommuner och landsting samt kommun- och landstingsigda fore-
tag. I regeringsuppdraget ingdr att Statskontoret med utgingspunkt
1 vad som framkommer 1 dess undersékningar, bide nir det giller
uppfattningar och befintligt regelverk, ska analysera behovet av
dtgirder som skulle kunna bidra till att minska férekomsten av
korruption samt redovisa vilka dessa dtgirder skulle kunna vara.
Statskontoret ska ocksd redovisa goda exempel pd lokala dtgirder
mot korruption. Utredningen menar att det ir visentligt att
upphandlingsstddet tillvaratar det arbete som Statskontoret utfér.

EU-kommissionen pekar ut upphandling som ett riskomride
fér osunda affirsmetoder som intressekonflikter, favorisering och
korruption. Ambitionen att motverka korruption dterspeglas dven i
kommissionens férslag till nya upphandlingsdirektiv.”® Tillkom-
mande skyldigheter f6r medlemsstaterna kan eventuellt leda till nya
arbetsuppgifter for det samordnade upphandlingsstédet.

¢ T artikel 55 1 forslaget till direktiv om offentlig upphandling stadgas att det utgér skl till
uteslutning om en upphandlande myndighet fir kinnedom om att en anbudssdkande eller
anbudsgivare eller en foretridare for denne enligt en lagakraftvunnen dom ir domd for
bestickning enligt EU:s rittsakter eller korruption enligt definition i nationell lagstiftning i
den upphandlande myndighetens eller den ekonomiska aktérens land.

En nyhet i forslaget ir bestimmelsen om ”sjilvsanering”. En anbudssokande eller anbuds-
givare fir enligt artikel 55 p 4 limna bevis till den upphandlande myndigheten som visar dess
tillforlitlighet, trots att det foreligger skil for uteslutning. I detta syfte ska anbudsstkanden
eller anbudsgivaren visa att de har ersatt eventuella skador som orsakats av brottet, att de har
klargjort férhdllanden och omstindigheter pd ett uttémmande sitt och aktivt samarbetar
med de utredande myndigheterna samt har vidtagit limpliga konkreta tekniska, organi-
satoriska och personliga dtgirder fér att férhindra ytterligare brott. Den upphandlande
myndigheten ska bedéma de 3tgirder som vidtagits av anbudsstkanden och anbudsgivaren
och ta hinsyn till allvaret och de sirskilda omstindigheterna kring brottet.

Medlemsstaterna ska se till att upphandlande myndigheter och ekonomiska aktérer litt
kan erhélla information och hjilp med avseende p3 tillimpningen av artikeln genom den
kontaktpunkt som ska finnas i varje land.

En annan bestimmelse i forslaget med biring p& korruption ir artikel 84. Enligt p 2 ska ett
av medlemsstaten utsett tillsynsorgan &rligen uppritta en rapport éver genomférandet och
tillimpningen av bestimmelserna i direktivet. Den 3rliga rapporten ska bla. innehilla
centraliserade uppgifter om rapporterade fall av bedrigeri, korruption, intressekonflikt och
andra allvarliga fel av oegentligheter inom omridet fér offentlig upphandling. Tillsyns-
organet ska vidare enligt artikel 84 p 3 (d) inritta och tillimpa omfattande indikatorsystem
for “rodflaggning” for att férebygga, uppticka och pd limpligt sitt rapportera fall av
bedrigerier, korruption, intressekonflikt och liknande fall av oegentligheter i samband med
offentlig upphandling.
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7.8 Gransdragning mot Konkurrensverket

Utredningens bedomning:

Konkurrensverket och det samordnade upphandlingsstddets olika
roller kommer att 3terspeglas i den information verksamheterna
limnar.

Utredningens forslag:

Det samordnade upphandlingsstédet bor ha huvudansvaret for
information och  vigledning om offentlig upphandling.
Konkurrensverket ska informera om sin tillsynsverksamhet och om
de stillningstaganden verket har anledning att géra utifrdn denna
roll. Konkurrensverkets arbete med statistik bor 6vertas av det
samordnade upphandlingsstddet.

Som framgdr i avsnitt 2.2.1 stadgas i instruktionen fér
Konkurrensverket att verket utéver sin tillsynsroll i limplig omfatt-
ning ska informera féretag, upphandlande myndigheter, upphandlande
enheter och andra berérda om avgoranden 1 upphandlingsirenden och
om tillimpningen av upphandlingslagarna och Europeiska unionens
upphandlingsregler. Konkurrensverket ska verka fér en enhetlig
tillimpning av de nationella upphandlingsreglerna.

I avsnitt 2.2.4 har verkets arbete med information och vig-
ledning kring offentlig upphandling beskrivits.

Konkurrensverkets tillsynsverksamhet ir mycket viktig for
efterlevnaden av regelverket. Méjligheten fér Konkurrensverket att
anstka om upphandlingsskadeavgift vid otilliten direktupphand-
ling har medfért forbittrade mojligheter f6r verket att utdva sin
tillsyn. Tillsynen omfattar dock inte bara otillitna direktupphand-
lingar utan avser att identifiera alla forfaranden som upphandlande
myndigheter tillimpar i strid med upphandlingslagstiftningen.

Utredningen beddémer att tillsynsverksamheten kommer att {3
okad betydelse 1 framtiden, troligen dven som ett resultat av de
pigdende forhandlingarna om nya direktiv.

Konkurrensverket har till utredningen framhillit att informa-
tion om upphandling ir ett betydelsefullt medel fér att uppnd
syftet med tillsynsverksamheten och att information har ett allmin-
preventivt syfte for att uppnd bittre féljsamhet av upphandlings-
lagstiftningen och rittspraxis. Utredningen delar denna upp-
fattning.

Dock menar utredningen att det samordnade upphandlings-
stddet bor svara for den huvudsakliga informationen kring offent-
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lig upphandling. Konkurrensverkets information bor enligt utred-
ningens bedémning ske utifrin verkets tillsynsroll. Konkurrensverket
bor ge information om:

e Konkurrensverkets roll att utdva tillsyn 6ver offentlig upp-
handling

o regelverket och rittspraxis avseende upphandlingsskade-
avgift

e Konkurrensverkets tillsynsverksamhet 1 6vrigt och vilka slut-
satser Dbetriffande tillimpningen av upphandlingslag-
stiftningen som verket drar av denna

Konsekvensen av grinsdragningen blir att Konkurrensverket inte bor
ge ut allminna vigledningar eller tillhandah3lla generell information
om upphandlingsprocessen. Det slaget av information bor det
samordnade upphandlingsstédet svara for.

Konkurrensverkets tipsfunktion, som beskrivit 1 avsnitt 2.2.3.
fungerar 1 dag 1 praktiken, inte bara som en funktion dir
Konkurrensverket tar emot uppgifter som kan vara relevanta for
verkets tillsynsroll, utan dven som en slags helpdesk. Upphandlare
och leverantérer vinder sig till denna med frigor kring upphand-
lingslagstiftningen. I dag hinvisar Konkurrensverket pd sin hem-
sida de som soker vigledning till Kammarkollegiets upphandlings-
stdd. T takt med att det samordnade upphandlingsstodet utvecklas
kommer frigor frin upphandlande myndigheter, leverantdrer och
upphandlingsexperter i 6kad utstrickning att riktas dit. Emellertid
har Konkurrensverkets personal en skyldighet att svara pd frigor och
limna information.”” Det ir viktigt fér Konkurrensverket att
uppritthlla tipsfunktionen. Utredningen menar att det kommer
att vara mojligt att driva tipsfunktionen pd ett sitt skiljer sig frén

7 Skyldigheten fdljer av reglerna om myndigheternas serviceskyldighet 1 4-58§§
Forvaltningslagen (1986:223);
4 § Varje myndighet skall limna upplysningar, vigledning, rid och annan sidan hjilp
till enskilda i frigor som rér myndighetens verksamhetsomride. Hjilpen skall limnas 1
den utstrickning som ir limplig med hinsyn till frigans art, den enskildes behov av
hjilp och myndighetens verksamhet.
Frigor frin enskilda skall besvaras s snart som mgjligt.
Om nigon enskild av misstag vinder sig till fel myndighet, bér myndigheten hjilpa
honom till ritta.
5 § Myndigheterna skall ta emot besdk och telefonsamtal frin enskilda. Om sirskilda
tider for detta dr bestimda, skall allmidnheten underrittas om dem pa limpligt sitt.
Myndigheterna skall ocksd se till att det ir mojligt for enskilda att kontakta dem
med hjilp av telefax och elektronisk post och att svar kan limnas p4 samma sitt.
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den vigledning som det samordnade upphandlingsstédet kommer
att erbjuda i sin helpdesk.

Som framgar 1 avsnitt 5.4.4 foresldr utredningen att det samord-
nade upphandlingsstddet utdver uppgiften att ta fram vigledningar
ska informera om tolkningar och dndringar av lagen, rittsfall frin
EU-domstolen och vigledande nationell rittspraxis. Vidare foreslar
utredningen att det samordnade upphandlingsstddet ska uttala sig i
principiella frigor och i1 dterkommande frigor av allmint intresse.

Konkurrensverket har framfért att det ir olimpligt att nigon
annan myndighet in tillsynsmyndigheten uttalar sin uppfattning i
olika frigor och tolkar lagstiftning och rittspraxis. Det finns enligt
Konkurrensverket en risk for intressekonflikter och otydligheter
om myndigheterna har olika uppfattningar i en friga.

Utredningen anser att invindningen om risken att myndig-
heterna har olika uppfattningar ir relevant men bedémer att risken
inte bor dverdrivas. For det forsta kommer det att krivas en hog
juridisk kompetens hos det samordnade upphandlingsstodet redan
genom uppgiften att ta fram vigledningar som utredningen menar i
en framtid miste bli mindre generella och iven ge férslag pd hur
olika krav och villkor kan formuleras. Dirfér kommer det sam-
ordnade upphandlingsstddet att ha kompetens for att kunna gora
denna form av uttalanden. Upphandlingsstodet kommer ocksg att
ha hjilp av det 1 avsnitt 5.4.10 férslagna Upphandlingsridet.

For det andra s kommer Konkurrensverkets bedémning 1
upphandlingsjuridiska frigor alltid tillmitas stor vikt. Utred-
ningen utgdr frin att det samordnade upphandlingsstédet och
Konkurrensverket har ett gott samarbete och att Konkurrensverkets
stillningstaganden dirfor alltid dr vil kinda for det samordnade
upphandlingsstédet. Upphandlingsstédets information och vigled-
ning miste givetvis alltid vara vil férankrad 1 rittspraxis. Om de tvd
verksamheterna skulle gora olika tolkningar torde det bero pi att
rittsliget dr oklart och ytterst ir det di domstolarna som ska
uttolka regelverket. Om rittsliget dr oklart midste detta dterspeglas
1 den information som det samordnade upphandlingsstddet ger till
upphandlande myndigheter och leverantorer.

Utredningen menar att Konkurrensverket bor behélla databasen
for domstolsavgdranden. Konkurrensverket miste ha dessa upp-
gifter frin domstolarna fér att kunna fullgéra sitt tillsynsuppdrag.

Det samordnade upphandlingsstédet bor dverta Konkurrensverkets
nuvarande uppdrag om statistik. Utredningens éverviganden 1 den
delen redovisas 1 avsnitt 6.2.3.
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Betriffande forskningsfrigorna hinvisas till avsnitt 6.3.

Det miste finnas ett vil wutvecklat samarbete mellan
Konkurrensverket och det samordnade upphandlingsstédet. Utifrén
sina respektive arbetsuppgifter har bdda verksamheterna till uppgift
att arbeta f6r en bittre offentlig upphandling 1 Sverige.

Instruktionen for Konkurrensverket bor anpassas till den fore-
slagna arbetsfordelningen mellan Konkurrensverket och det samord-
nade upphandlingsstddet.

7.9 Gransdragning mellan upphandlingsstod och
marknaden

I utredningens direktiv framgdr som redovisats ovan att syftet med
ett samordnat upphandlingsstéd ir att 6ka kvaliteten, synligheten,
tillgingligheten och enhetligheten hos upphandlingsstédet. Enligt
regeringen ir det viktigt att stédet bidrar till att stirka kompeten-
sen hos sdvil upphandlande myndigheter eller enheter som leveran-
torer. Regeringen skriver:

Ett effektivt statligt upphandlingsstéd utgor ett virdefulle komple-
ment for att stirka upphandlarnas och leverantérernas kompetens. Vil
fungerande upphandlingssystem kan bidra till att pdskynda utvecklingen
mot till exempel likabehandling, icke-diskriminering, jimstilldhet och
integration. Upphandlingsstddet behover siledes dven stddja kunskaps-
behov avseende miljé- och sociala hinsyn vid offentlig upphandling.

Regeringen fastslog 1 prop. 2010/11:1 utgiftsomride 2 avsnitt 4.4 att
tillimpningen och kunskapen om upphandlings-regelverket ska for-
bittras och att regeringens ambition ir att reglerna om offentlig upp-
handling ska vara effektiva och rittssikra, att smi och medelstora
foretags deltagande ska ¢ka samt att otillitna direktupphandlingar ska
minska. Regeringen konstaterade att den s.k. upphandlingsstodjande
verksamheten i dag bedrivs av flera olika organisationer och att
splittringen av det statliga upphandlingsstédet drabbar frimst dem
som ir 1 stérst behov av det. Regeringen bedémde att ett samlat upp-
handlingsstéd bor bidra till att sprida hjilpmedel som viger samman

och balanserar angeligna politiska 6nskemdl om bla. en héllbar
utveckling f6r miljé och samhille, smd och medelstora féretags med-
verkan samt innovationsfrimjande klimat vid upphandlingar.

Regeringen anfor sdledes ett antal tydliga skil for behovet av ett
statligt upphandlingsstéd. I direktivet gors dock féljande avgrins-
ning fér det samordnade upphandlingsstédets roll och uppgifter:
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I begreppet allmin upphandlingsstédjande verksamhet ingdr inte
tillsynsverksamhet eller ridgivning i upphandlande myndigheters eller
enheters enskilda upphandlingar.

Utifrin dessa utgingspunkter har utredningen i kapitel 5 évervigt
vad som inom ramen for ett samordnat upphandlingsstéd kan goras
for att stirka kvaliteten, synligheten, tillgingligheten och enhetlig-
heten hos upphandlingsstédet och dirigenom skapa ett effektivt
statligt upphandlingsstéd.

Under senare ar har det vuxit fram en marknad for olika tjinster
som har koppling till offentlig upphandling. Det giller savil
informationstjinster som rddgivning. Det finns ocksd ett utbud av
konferenser och kurser som anordnas av privata foretag. Det ir
givetvis positivt att upphandlande myndigheter och leverantorer
har fatt 6kad tillgdng till tjinster av detta slag.

Detta till trots ir det uppenbart att det finns ett starkt dnskemal
hos sdvil upphandlande myndigheter som leverantérer om ett
effektivt statligt upphandlingsstéd fér att tillimpningen och kun-
skapen om upphandlingsregelverket ska férbittras.

Utredningen har erfarit att det har gjorts gillande att till-
skapandet av ett samordnat statligt upphandlingsstéd snedvrider
konkurrensen pd marknaden genom att upphandlingsstédet skulle
komma att erbjuda samma tjinster som marknaden. Enligt denna
uppfattning skulle verksamheten vid upphandlingsstédet eventuellt
kunna komma att strida mot konkurrenslagens bestimmelser om
offentlig siljverksamhet.”

¥ I konkurrenslagen (2008:579) stadgas i 3 kap:
27 § Staten, en kommun eller ett landsting fir férbjudas att i en siljverksamhet som
omfattas av 1 kap. 5 § forsta stycket tillimpa ett visst forfarande, om detta
1. snedvrider, eller ir dgnat att snedvrida, férutsittningarna for en effektiv
konkurrens p4 marknaden, eller
2. himmar, eller 4r dgnat att himma, férekomsten eller utvecklingen av en sddan
konkurrens.
Forbud fir inte meddelas fér forfaranden som ir férsvarbara frén allmin synpunkt.
En kommun eller ett landsting fir dven férbjudas att bedriva en viss siljverksamhet 1
fall som avses i forsta stycket. En sidan verksamhet fir dock inte férbjudas, om den dr
forenlig med lag.
Ett f6rbud giller omedelbart, om nigot annat inte bestims. Lag (2009:1280).
28 § Det som sigs i 27 § giller dven ett forfarande eller en verksamhet i en annan
juridisk person om staten, en kommun eller ett landsting direkt eller indirekt har ett
dominerande inflytande 6ver den juridiska personen genom igarskap, finansiell
medverkan, gillande regler eller pd annat sitt. Det som sigs om staten, en kommun
eller ett landsting tillimpas d& p den juridiska personen. Lag (2009:1280).
Dessa bestimmelser inférdes i konkurrenslagen 2009 som ett resultat av forslag i
proposition 2008/09:231 Konfliktldsning vid offentlig siljverksamhet pd marknaden

m.m.
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Bestimmelserna om offentlig siljverksamhet ir s§ utformade att
domstol pd initiativ av Konkurrensverket eller ett foretag kan
besluta om att ett visst forfarande som en offentlig myndighet utfér
kan férbjudas om foérfarandet snedvrider eller himmar férutsitt-
ningarna for en effektiv konkurrens p8 marknaden. Ett forfarande
som ir foérsvarbart ur allmin synpunkt kan dock inte férbjudas.

Utredningen menar att det finns starka skil for ett statligt
upphandlingsstdd. Bide Upphandlingsutredningen och denna
utredning har funnit att det finns en efterfrigan pd vigledning
kring offentlig upphandling. Aven remissvaren pi Statskontorets
rapport” En ny upphandlingsmyndighet visar att det finns en vitt
spridd 6nskan om en upphandlingsstédjande verksamhet.

Utredningen utgdr frin att regeringen i myndighetsinstruktion
tydliggér syftet med upphandlingsstddet. Regeringen kan dven i
myndighetsinstruktionen och/eller regleringsbreven anvisa olika
specifika arbetsuppgifter. Detta kommer givetvis att vara relevant
vid bedémningen om ett enskilt forfarande, t.ex. ett av de verktyg
som nimns 1 avsnitt 5.4, kan anses vara forsvarbart ur allmin
synpunkt, dven om efterfrigan pd kommersiellt tillgingliga tjinster
skulle kunna komma att pdverkas.

Utredningen vill emellertid framhilla att den inte ser att det
finns fog for farhigor om att ett samordnat statligt upphandlings-
stdd skulle snedvrida eller himma férutsittningarna for en effektiv
konkurrens pd marknaden.

Upphandlingsstodets huvuduppgift ir att ge information och
vigledning om upphandlingsprocessen och avsikten ir inte att
upphandlingsstddet ska ge ridgivning i enskilda upphandlingar.
Utredningen ligger inte heller nigot sddant férslag. Dirmed kom-
mer det fortfarande att finnas en marknad for entreprenérer som
erbjuder upphandlande myndigheter och leverantérer rddgivning.

Snarast menar utredningen kan en ©kad vigledning avseende
hela upphandlingsprocessen stimulera upphandlande myndigheter
att utveckla sin upphandlingsverksamhet vilket dven skulle kunna
leda till ett 6kat intresse att inhimta rid frin privata foretag. Okad
kunskap om offentlig upphandling hos mindre féretag torde
sannolikt dven leda till ett vixande intresse hos dessa f6r de tjinster
som privata ridgivare erbjuder pd marknaden. Som framgér 1 avsnitt

%’ Statskontorets rapport 2010:23.
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5.3.6 ser ocksd utredningen rddgivare till upphandlande myndig-
heter och leverantérer som en milgrupp for upphandlingsstodet.

Ett av verktygen som utredningen foéreslir idr att
Upphandlingsstédet ska anordna seminarier. Utredningen menar
att det ir viktigt att det samordnade upphandlingsstédet inom ramen
for sitt uppdrag kan bedriva sidan verksamhet. Att initiera och
stimulera en 6ppen diskussion kring offentlig upphandling ir en
naturlig del av det samordnade upphandlingsstédets uppgifter, och
det ir viktigt f6r upphandlingsstodets trovirdighet och genom-
slagsférméga.

Utredningen menar ocksd att upphandlingsstédet kommer att
frimja bredare och djupare kunskaper om offentlig upphandling
vilket snarast kommer att leda till en 6kad efterfrigan av kurser,
seminarier och konferenser med offentlig upphandling som tema.
Utredningen vill ocksd framhailla att upphandlingsstddet sannolikt
kommer att ha skil att l3ta dess medarbetare medverka vid arrange-
mang som andra anordnar, inklusive olika kommersiella aktorer.

7.9.1 AB Svenska Miljostyrningsradets
vagledningsverksamhet

Utredningens forslag

Samma principer for grinsdragning betriffande informations- och
vigledningsverksamheten ska gilla f6r Miljéstyrningsrddet som for
det samordnade upphandlingsstodet.

I kontakter med utredningen har ledningen f6r Miljéstyrningsridet
gjort gillande att bolaget inte dgnar sig it ridgivning utan vigled-
ning. Dock noterar utredningen att bolaget i sitt remissvar®® med
anledning av Statskontorets rapport® angav att bolaget gav konkret
rddgivning i enskilda upphandlingsirenden. Bl.a. skrev bolaget;

Miljsstyrningsridets kirnverksamhet med detaljerad och konkret rid-
givning 1 upphandlande myndigheters och enheters enskilda upphand-
lingar genom utarbetande av miljokrav att direkt ing3 1 f6rfrdgningsunder-
lag, Helpdesk och utbildningar, inte kan inrymmas 1 myndighetsarbete.

€ Miljéstyrningsridet 2011-01-14.
' En ny upphandlingsmyndighet (2010:23).
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Utredningen menar att AB Svenska Miljostyrningsrddets verksam-
het betriffande information och vigledning kring bolagets kriterier
innefattas av regeringens ovan redovisade viljeyttring betriffande
rddgivning. Dirmed ska dven Miljostyrningsrddet tillse att ridgiv-
ning 1 upphandlande myndigheters eller enheters enskilda upp-
handlingar inte sker.

Utredningen menar att utifrin regeringens stillningstagande det
dven finns skil att understryka att sddan ridgivning inte heller ska
ges till leverantorer.

Samtidigt ir det nodvindigt att inse att personalen 1 stor
utstrickning miste ge vigledning i frigor som stills av upphand-
lande myndigheter och leverantérer utifrin specifika problem. D3
ska konkret och anvindbar information mot bakgrund av frige-
stillarens faktiska problem kunna limnas. Den vigledning som
Miljsstyrningsridet i framtiden kommer att kunna erbjuda torde
dirfor inte ge simre férutsittningar f6r upphandlande myndigheter
och leverantorer att foérstd Miljéstyrningsrddets kriterier dn vad
som ir fallet 1 dag.
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Utredningen har att ta stillning till olika organisationsalternativ f6r
det samordnade upphandlingsstddet. For att kunna bedéma olika
alternativ ir det visentligt att f6rstd vilken omfattning som verk-
samheten kan férvintas f3.

8.1 Verksamhetens omfattning vid det samordnade
Upphandlingsstodet

I kapitel 5 har utredningen redovisat grunderna f6r den férindrade
verksamheten. Utredningen foresldr att det samordnade upphand-
lingsstodet:

e arbetar utifrdn ett bredare synsitt in den verksamhet som nu
bedrivs inom upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet,

e vinder sig mot tydligare definierade och delvis nya milgrupper
samt,

e anvinder delvis nya verktyg for sitt arbete.

I kapitel 6 har utredningen redovisat sin bedémning om de 6vriga
tillkommande arbetsuppgifter som det samordnade upphandlings-
stodet behover ha kapacitet och kompetens att hantera.

I kapitel 7 har utredningen redovisat dels ett antal viktiga frigor
som kommer att kriva insatser frin det samordnade upphandlings-
stodet sida, dels grinsdragningen mellan det samordnade upphand-
lingsstddet och annan verksamhet.

Utifrén detta behov av utokad verksamhet vid upphandlings-
stodet finns det anledning att bedéma dels hur stora resurser som
krivs, dels hur det samordnade upphandlingsstodet bor vara
organiserat.
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Utifrin den nedan redovisade bedémningen betriffande verksam-
hetens omfattning ir det sedan méjligt att virdera olika organisa-
toriska l6sningar.

8.1.1 Upphandlingsstodsuppgiften

Utifrdn de 6verviganden utredningen ovan redovisar 1 kapitel 5
framgr att upphandlingsstodet far visentligt utékade uppgifter vad
avser upphandlingsstédets roll, dvs. behovet av ett bredare synsitt
och att beakta ett antal olika aspekter. Upphandlingsstodet vid
Kammarkollegiet har endast till en del arbetat utifrdn ett sidant
bredare synsitt. Utredningen bedémer att det krivs resurstillskott
for att klara att l8ngsiktigt ta ansvar fér upphandlingsstods-
uppgiften och ha méjlighet att nyttja de 1 kapitel 5 beskrivna verk-
tygen.

Utredningen bedémer att utgdngspunkten fér verksamheten vid
det samordnade upphandlingsstédet ir den verksamhet som 1 dag
bedrivs vid Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet. Den kom-
petens som finns dir i dag behdver forstirkas och kompletteras.

Upphandlingsstodet vid Kammarkollegiet har under 2010 och
2011 visat formdga att ta fram vigledningar. Under férhéllandevis
kort tid har Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet producerat
19 vigledningar.

Utredningen beddémer att det, sdsom ocksd framkommit i
Upphandlingsutredningens arbete, kommer att finnas behov av
ytterligare ett antal vigledningar i olika frigor. Behovet av nytill-
kommande vigledningar kommer dock successivt att minska. Utred-
ningen bedémer dock att existerande och tillkommande vigled-
ningar kommer att behdva bide férdjupas och férenklas for att nd
olika mélgrupper. Vidare méste givetvis vigledningarna kontinuer-
ligt revideras for att dterspegla utvecklingen.

Det ir viktigt att hilla 1 minnet att den nya lagstiftning som
sannolikt kommer att bli resultatet av den pigdende revisionen av
EU:s upphandlingsdirektiv kommer att kriva betydande insatser.

Det samordnade upphandlingsstodet behéver gora viktiga
upphandlingsjuridiska insatser. Det kommer dirfér att finnas ett
behov att rekrytera personer med upphandlingsjuridisk spetskom-
petens.

Dirtill vill utredningen understryka vikten av arbetet med upp-
handlingar av vird och omsorg. Detta arbete bedéms som nimns i
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avsnitt 7.1 vara omfattande under dtminstone de nirmaste dren.
Med tanke pd den stora omfattningen av dessa upphandlingar och
den inverkan som dessa har pd enskilda individer, sdvil vird- och
omsorgstagare som anstillda, ir det viktigt att upphandlingsstodet
har adekvata resurser att medverka i arbetet med dessa frigor.

Upphandlingsstddet har 1 dag begrinsad féretagsekonomisk och
nationalekonomisk kapacitet och kompetens. I ett arbete utifrin
det bredare perspektivet kommer det att behévas kompetens for att
férstd hur marknader fungerar och vilka éverviganden som upp-
handlande myndigheter och leverantérer stills infor.

Utredningen har ovan foreslagit att det samordnade upphand-
lingsstodet ska ha ett 6vergripande ansvar for information och
vigledning kring miljohinsyn. Information och vigledning som
specifikt avser de av AB Svenska Miljgstyrningsridet framtagna
kriterierna ska bolaget svara fér. Miljohinsyn ir ett stort omride
och det finns ett antal avvigningar i foérhillande till upphand-
lingslagstiftningen och gemenskapsritten. Dirfér dr det viktigt att
det samordnade upphandlingsstodet har kapacitet och en stark
kompetens pd detta omrdde. Diremot ir det givetvis inte det sam-
ordnade upphandlingsstédets uppgift att bygga upp en kompetens
kring enskilda miljéproblem. Upphandlingsstédets insatser handlar
om hur miljéaspekter kan beaktas inom offentlig upphandling.

Utredningen har ovan dven foreslagit att det samordnade upp-
handlingsstddet ska ha ansvar {6r information och vigledning kring
sociala hinsyn. Som konstaterats 1 avsnitt 7.4 ir detta omride
mycket mingfacetterat. Det finns inte heller nigon mera omfatt-
ande erfarenhet att falla tillbaka pd vare sig i Sverige eller i andra
medlemslinder. Samtidigt finns det ett ptagligt politiskt intresse
av att kunna beakta sociala hinsyn vid offentlig upphandling. Det
samordnade upphandlingsstodet miste dirfoér bygga upp kapacitet
och utveckla kompetens for att kunna bistd med vigledning pd
detta omrédde.

Betriffande vad som kan kallas informationskompetens finns denna
givetvis redan 1 dag hos Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet.
Det finns emellertid skil att understryka att detta ir en absolut
nyckelkompetens for det framtida samordnade upphandlings-
stodet. Information och idéer méste spridas till de olika mélgrupp-
erna. Detta ir det samordnade upphandlingsstddets grundliggande
roll. Dirfér krivs en verksamhet som har férmigan att verka
genom olika kanaler. Utredningen bedémer dirfor att det finns ett
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behov av personella resurser men ocksd ekonomiska resurser for
marknadsférings- och informationsspridningsinsatser.

Utredningen  har  funnit att  Upphandlingsstédet  vid
Kammarkollegiet inte i tillricklig omfattning uppfattas som ”synligt”
eller som en informationskilla med tillricklig tyngd.! Detta ir en
nyckelfriga fér det framtida samordnade upphandlingsstodet. Verk-
samheten mdste fi forutsittningar att arbeta bide utifrin ett
bredare synsitt och arbeta pd ett djupare sitt med de upphandlings-
juridiska aspekterna.

Den verksamhet som det samordnade upphandlingsstédet 1
framtiden bér bedriva kriver siledes bdde kompetens- och kapacitets-
tillskott.

8.1.2  Stabsstodsuppgiften

I avsnitt 6.1 redovisas utredningens 6verviganden om stabsstod-
uppgiften. Dessa uppgifter ir av skiftande karaktir och efterfrigan
kommer att variera. Dirfér kommer det troligen inte vara menings-
fullt att genomgiende organisera personalen specifikt for dessa
uppgifter utan de kommer huvudsakligen att behéva utforas
parallellt med de upphandlingsstddjande uppgifterna. Utredningen
bedémer att den kapacitets- och kompetensforstirkning som
redovisats 1 féregdende avsnitt i huvudsak ir adekvat dven for
stabsstoduppgifterna. Kapacitetsmissigt kriver stabsstédsuppgift-
erna att det finns férutsittningar for viss flexibilitet vid genom-

férande av upphandlingsstoduppgifterna.

8.1.3  Statistikuppgiften

Som ovan redovisats finns det skil att forvinta att Sverige inom
relativt kort tid kan komma att f3 ett nytt och betydligt ambi-
tidsare system fér upphandlingsstatisk och att ansvaret for arbetet
med detta bor ligga inom det samordnade upphandlingsstddet.
S8som redovisats 1 kapitel 6 bedémer utredningen att det

'Som tidigare pdpekats har utredningen inte haft férutsittningar att genomféra ndgon
brukarenkit, men utredningens informella kontakter ger en entydig bild. Samtidigt bor
understrykas att utredningen inte har erfarit att nigon kritik riktats mot felaktigheter i den
information och de vigledningar som Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet producerat.
Onskemélen har gillt att vigledningarna i okad utstrickning bor behandla dven ”svira
frigor”.
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samordnade upphandlingsstddet bor ha ansvaret for upphandlings-
statistiken.

Eftersom det inte finns ndgot firdigt forslag till hur statistiken
skall samlas in eller bearbetas ir det givetvis mycket svirt att
uppskatta personal- och resursbehovet. I vilken utrickning det
kommer att krivas personella resurser foér insamling, kvalitets-
kontroll och statistiken avgérs av vilken modell som viljs. T vilket
fall som helst behdver resurser skjutas till, dvs. oavsett om
statistikinsamlingen sker av myndigheten sjilv eller om den
kommer att upphandlas.” Utredningen beriknar att det dock under
alla omstindigheter kommer att behévas kompetens inom myndig-
heten f6r att dels delta 1 det europeiska samarbetet kring upp-
handlingsstatistik, dels kunna analysera statistiken och redovisa
slutsatser.

8.1.4  Uppgifter i forslagen till nya upphandlingsdirektiv

Som framgir av avsnitt 4.3.2 féreslir EU-kommissionen en rad
tgirder som syftar till att underlitta tillgingen till upphandlings-
marknaderna f6r smé, medelstora och nystartade féretag. Kommi-
ssionens forslag innehdller ocksd stadganden som syftar till att
underlitta fo6r leverantdrer att delta 1 upphandling i andra EU-
linder.

Kommissionen foéresldr bla. att det ska bli obligatoriskt att
kontinuerligt uppdatera verktyget e-Certis samt att ett s.k. europeiskt
upphandlingspass ska kunna anvindas som bevis pd leverantdrens
kapacitet.

Som anges 1 avsnitt 6.4.1 ir det enligt utredningens uppfattning
limpligt att det samordnade upphandlingsstddet inom e-Certis
svarar for uppgiften att vara contributor och att Konkurrensverket
behéller sin roll som wvalidator. Det ir svirt att uppskatta arbets-
insatsen for respektive uppgift men merparten av arbetet bor ligga
pa contributorn som ska skapa och uppdatera informationen 1 verk-

tyget.

2 Upphandlingsutredningen har bestillt en rapport Nationell statistik om offentlig upphandling
enligt skotsk forebild som beskriver hur statistikinsamlingen r organiserad i Skottland. Dir
har uppgiften att samla in, kvalitetskontrollera och sammanstilla statistiken upphandlats frdn
ett privat bolag. Om en sidan 18sning viljs s skulle upphandlingsstodet inte behdva bygga
upp egen kompetens f6r dessa arbetsuppgifter, men vil ha ekonomiska resurser for att
kunna upphandla tjinsten.
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I avsnitt 6.4.2 redovisar utredningen férslaget till ett s.k. eu-pass
for leverantorer. Utredningen har anledning att tro att forslaget
kommer att férindras under det nu pdgiende férhandlingarna om
direktivforslagen. Det gdr nu inte att bedéma vilken omfattning det
administrativa samarbetet som redovisas 1 avsnitt 6.4.3 kommer att
ha. Inte heller vilken ansvarstordelning mellan olika myndigheter
som ir limplig.

8.1.5  Forskning

Som redovisas i avsnitt 2.2.4 ansvarar Konkurrensverket i dag for
forskning bide om konkurrensfrigor och om upphandlingsfrigor.
Som framgdr i avsnitt 6.3 menar utredningen att ansvaret for
forskningsfrigor ir beroende av om ytterligare medel tillskjuts till
forskning om offentlig upphandling.

I det fallet att inga nya medel tillkommer menar utredningen att
det ir mest indamédlsenligt att ansvaret f6r forskning ligger kvar vid
Konkurrensverket. D3 skulle, enligt utredningens forslag, personal
frin det samordnade upphandlingsstédet medverka vid bedém-
ningen av olika framstillningar om forskningsanslag. Omfatt-
ningen av denna arbetsuppgift torde dock inte erfordra nigot
personaltillskott.

Om diremot det gors ett substantiellt tillskott av medel till
forskning om offentlig upphandling férordar utredningen att det
samordnade upphandlingsstddet fir ta ansvar f6r dessa medel. Dir-
vid behéver myndigheten tllsitta ett sirskilt rid for forskning. Det
kommer ocksd att behovas kapacitet fér att kunna handligga
ansékningar. Detta kan beriknas till ungefir en % tjinst.

Regeringens prioriteringar betriffande forskning kommer att
presenteras senare under 3ret.

8.1.6  Berdkning av verksamhetsokningen

Utredningens beddmning:

Regeringen har i utredningens direktiv slagit fast att syftet med ett
samordnat upphandlingsstdd ir att 6ka kvaliteten, synligheten, till-
gingligheten och enhetligheten hos upphandlingsstédet. Detta for
att upphandlingsstodet ska kunna underlitta, stirka kvaliteten 1 och
effektivisera offentlig upphandling fér upphandlande myndigheter
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eller enheter och leverantorer. Det samordnade upphandlingsstddet
behover tillféras 6kade resurser 1 jimforelse med Upphandlingsstodet
vid Kammarkollegiet f6r att kunna utféra den verksamhet som utred-
ningen bedémer krivs for att utféra uppdraget.

Utredningens forslag:

Det behdvs en utdkning av personalen och utdkad verksambhet.
Utredningen beriknar behovet till ca 10 personer. Dirtill kommer
personal for utdkad hantering av statistik, eventuellt ansvar for
forskning samt arbetsinsatser fér de uppgifter som kan bli f6ljden
av de kommande nya upphandlingsdirektiven. Det gdr inte nu att
bedéma behovet av detta personaltillskott.

Utifrdn ovanstdende beriknar utredningen att det samordnade
upphandlingsstodet bor tillféras resurser for utdkad verksamhet.
Utredningen bedémer att detta resurstillskott 1 betydande utrick-
ning kommer att nyttjas for en utékning av personalen. Det sam-
ordnade upphandlingsstddet kommer ocksd att behéva nyttja extern
kompetens for ett antal olika arbetsuppgifter. S3 t.ex. kommer det
samordnade upphandlingsstddet att behdva anlita externa experter
for att medverka i arbetet med vissa vigledningar. Men det ir viktigt
att understryka att trovirdigheten fér det samordnade upphand-
lingsstodets verksamhet maste bygga pd att det finns en god
institutionell kompetens 1 verksamheten. Detta kriver kad kapa-
citet. Overslagsmissigt kan denna utokning beriknas till cirka 10
personer.

Som ovan framhillit kan det tillkomma behov av ytterligare per-
sonal. Utgdngspunkten foér utredningens &verviganden nedan om
organisationsform ir dirfér att denna organisationsform skall vara
limplig for en verksamhet med 25-35 anstillda.

Dirull bér kompetenférstirkningsbehovet ocksd avspegla sig 1
rekrytering av mera seniora medarbetare bide vid nyrekrytering
och nir vakanser uppstdr, vilket ocksd okar kostnaderna for verk-
samheten.

Det bor understrykas att den ambitionsékning som utredningen
ser som nddvindig inte kan genomfdras inom ramen fér nuvarande
resursram.

Utredningen kommer nedan att redovisa 1 vilken mén resurser
skulle kunna éverforas frn andra verksamheter. Storleken pa sddana
dverforingar dr dock visentligt ligre dn den resursokning som krivs
till det samordnade upphandlingsstddet.
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8.2 Olika alternativ

Utifrdn den ovan uppskattade omfattningen av det samordnade
upphandlingsstddet har utredningen att ta stillning till hur verk-
samheten skall organiseras.

Regeringen skriver 1 utredningens direktiv:

I f6rsta hand ska utredaren underséka méjligheten att samordna upp-
handlingsstédet inom en befintlig myndighet. Om ingen befintlig
myndighet skulle visa sig limplig, kan utredaren dven éverviga inritt-
andet av en ny myndighet.

Samt

Utredaren ska foresld 1 vilken befintlig myndighet frigorna om upp-
handlingsstéd bor samlas. Utredaren ska beakta behovet av att upp-
handlingsfrigorna kan inordnas pi ett bra sitt och fir en framtridande
roll i myndighetens verksamhet. Om ingen befintlig myndighet skulle
visa sig limplig kan utredaren 6verviga inrittandet av en ny myndig-
het.

Vidare skriver regeringen i direktivet:

I dag ansvarar Kammarkollegiet f6r en 6vervigande del av arbetet med
det allminna upphandlingsstédet, medan Konkurrensverket och
Miljéstyrningsrdet ansvarar for mindre delar. Utredaren ska bla. se
over vilka verksamheter som bér samordnas och redovisa sdvil de eko-
nomiska som personella konsekvenserna av samordningen av berérda
myndigheters verksamhet och Miljdstyrningsridet.

Utredningen tolkar uppdraget pa foljande sitt:

e Uppdraget avser upphandlingsstdd och regeringen pekar pi att
detta 1 dag 1 varierande former bedrivs vid Kammarkollegiet,
Konkurrensverket och Miljostyrningsridet.” Siledes torde utred-
ningen kunna féresl3 hur sidana upphandlingsstddjande verksam-
heter kan flyttas fér att uppn ett samordnat upphandlingsstod.

e Denna verksamhet, det samordnade upphandlingsstddet, ska i
forsta hand forliggas till en befintlig myndighet. Om detta inte
ir limpligt kan utredningen &verviga inrittandet av en ny
myndighet. Dirmed far anses att detta avser en ny myndighet
for upphandlingsstod.

? Utredningen har dock funnit att dven Tillvixtverket bedriver och finansierar upphandlings-
stodjande verksamhet.
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Utredningen har inte nirmare beaktat mojligheten att skapa ett
statligt bolag.*

Inte heller har direktivet givit utredningen skil att nirmare préva
om det skulle g8 att 18ta upphandla hela eller delar av verksamheten
frén privata bolag. Dock menar utredningen att en l6sning med
privat entreprendr inte skulle kunna erbjuda vare sig trovirdighet
eller l3ngsiktighet till upphandlingsstédsuppgiften.

Utredningen utgick tidigt i sitt arbete frdn tre olika mojliga alter-
nativa organisationsformer.

0 Det samordnade upphandlingsstédet placeras inom
Kammarkollegiet.

1. Det samordnade upphandlingsstddet placeras inom
Konkurrensverket.

2. Det samordnade upphandlingsstdet placeras i en egen
myndighet.

Under utredningens ging har det framkommit skal att dven under-
soka fyra ytterligare alternativ.

3. Det samordnade upphandlingsstodet placeras inom
Statens Servicecenter.

4. Det samordnade upphandlingsstodet placeras inom
Tillvixtverket.

5. Det samordnade upphandlingsstédet placeras inom
Ekonomistyrningsverket.

6. Det samordnade upphandlingsstddet placeras inom
Statskontoret.

Slutligen har utredningen dven funnit skil att beskriva ytterligare ett
alternativ, oaktat att detta férslag inte kan anses rymmas inom ramen
for utredningens direktiv:

X. Det samordnade upphandlingsstédet placeras i en ny myndighet
tillsammans med Statens inkdpscentral som i dag finns inom
Kammarkollegiet.

* Statskontoret gjorde i sin rapport En ny upphandlingsmyndighet (2010:23) bedémningen
att bolagsformen inte var en limplig organisationsform fér statligt upphandlingsstod.
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8.2.1 Alternativ O - ett samordnat upphandlingsstéd placerat
vid Kammarkollegiet

Utredningens bedéomning:
Alternativ 0, innebir att verksamheten forblir en avdelning inom
Kammarkollegiet. Utredningen menar att en fortsatt forligg-
ning av verksamheten till Kammarkollegiet inte ir indama3lsenlig
och inte limplig. En avgérande faktor ir svirigheten att gora
verksamheten synlig och att infér framtiden tillgodose behovet
av erforderligt stod till aktdrerna pd upphandlingsmarknaden.
Vidare torde forutsittningarna fér att vidareutveckla verksam-
heten vara begrinsad jimfért med alternativ 2.

Alternativ 0 utgdr dock “noll-alternativ” som skall mitas mot
det mest limpade alternativet.

Utifrdn utredningens direktiv dr det givet att 1 férsta hand prova
mojligheten att det samordnade upphandlingsstédet utvecklas frin
den verksamhet som 1 dag bedrivs vid avdelningen f6r upphand-
lingsstdéd vid Kammarkollegiet och att verksamheten iven 1 fort-
sittningen finns kvar inom Kammarkollegiet.

Foérdelar med alternativ 0

Verksamheten vid avdelningen fé6r upphandlingsstéd — vid
Kammarkollegiet har nu pigitt sedan 2009. Utredningen kan kon-
statera att avdelningen under den férsta tiden genomférde ett
ambitidst program for att kartligga behovet av stéd. Samtidigt var
verksamheten under det forsta ret himmat av att rekrytering av
personal tog tid och att arbetsuppgifterna inte var tillrickligt
tydliga. Under hosten 2010 genomférdes en omorganisation bl.a.
med avseende pd avdelningens ledning. Verksamheten kom ocksd
att till stor del koncentreras till framstillning av vigledningar, i
forsta hand till en malgrupp av icke vana upphandlare och leveran-
torer. Senare har vissa vigledningar dven utformats med tanke pd
andra milgrupper.

Utredningen beddmer att trots personalomsittning har led-
ningen lyckats utveckla verksamheten pd ett positivt sitt. Detta ir
en faktor som talar for alternativ 0.

Kammarkollegiet ir, som ovan redovisats en myndighet med
manga olika arbetsuppgifter, s minga att myndigheten inte pdtag-
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ligt forknippas med ndgon av dessa arbetsuppgifter. Det dr en
faktor som talar fér att det samordnade upphandlingsstodet skulle
kunna utvecklas som en av minga verksamheter utan att nédvin-
digtvis 6verskuggas av myndighetens andra uppgifter.

Statens inképscentral ir som ovan redovisats i avsnitt 1.3.3. en
annan avdelning vid Kammarkollegiet. Delvis efterfrigar de bida
verksamheterna personal med likartad kompetens. Det kan vara en
fordel att personal kan flyttas mellan de bdda avdelningarna for att
skapa si effektiv verksamhet som méjligt.

Rent organisatoriskt finns det fordelar med att det redan
finns strukturer pd plats som understddjer verksamheten;
Upphandlingsstodet nyttjar 1 dag Kammakollegiets IT-enhet for
delar av IT-stddet, samtidigt som avdelningen fér upphandlingsstod
har behov av extern kompetens som Kammarkollegiet upphandlat.

Upphandlingsstddet nyttjar de myndighetsgemensamma funk-
tionerna vid Kammarkollegiet sisom registratur, kontorsservice,
ekonomiadministration, 16neadministration, HR-st6d m.m. Det ir
en fordel att kan dra nytta av Kammarkollegiets gemensamma
funktioner.

Det ir givetvis en fordel med alternativ O att verksamheten kan
vidareutvecklas successivt utifrin dagens verksamhet.

Nackdelar med alternativ O

Upphandlingsstdet vid Kammarkollegiet ir fortfarande inte kint av
alla upphandlare. Utredningens kontakter ger vid handen att
verksamheten uppfattas som “osynlig”. Utredningens kontakter med
upphandlare ger vidare tydligt vid handen att Konkurrensverket
uppfattas  som en trovirdig informationskilla medan Upp-
handlingsstddet vid Kammarkollegiet inte uppfattas ha samma tyngd.

Kammarkollegiet ir som ovan nimnts en myndighet med vildigt
manga och sinsemellan helt olika arbetsuppgifter. Det betyder ocksd
att det finns en avsevird risk for oklarhet om vad Kammarkollegiet
har f6r uppgifter. I synnerhet i férhdllande till kommuner och till
leverantdrer kan det vara svért for dessa att férknippa Kammarkollegiet
med vigledning kring offentlig upphandling, eftersom som myndig-
heten arbetar med s3 ménga andra frigor.

Utredningen bedémer att det med tanke pd Kammakollegiets
méngskiftande verksamhet ir svirt for verkets generaldirektor att
aktivt engagera sig 1 upphandlingsstddets utdtriktade arbete. Det
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innebir att verksamhetens “ansikte utdt” ir avdelningschefen vilket
inte ger samma tyngd vid exempelvis uttalanden.

Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet har forsokt skapa en
egen profil, frimst genom att informationen om offentlig upphandling
finns pd internetsidan www.upphandlingsstodet.se 1 stillet for
Kammarkollegiets vanliga hemsida www.kammakollgegiet.se.

Dessa atgirder till trots bedémer utredningen att ett av pro-
blemen med den nuvarande ordningen fér upphandlingsstdd ir att
Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet inte uppfattas som en
sjilvklar killa f6r information och vigledning betriffande offentlig
upphandling. Ett skil till detta stdr att finna 1 att verksamheten ir
en avdelning inom en statlig forvaltningsmyndighet vars uppgifter
ir oklara for de flesta aktorer.

En annan nackdel ir att en myndighet med otydlig roll och
profil inte framstdr som en intressant arbetsgivare i férhdllande till
den spetskompetens som utredningen bedémer att det samordnade
upphandlingsstédet bor rekrytera.

Ytterligare en nackdel med alternativ O dr svérigheterna for
regeringskansliet att utéva en tydlig myndighetsstyrning. Enheten
for upphandlingsritt vid Socialdepartementet har ett behov att
utéva myndighetsstyrning i foérhllande till det samordnade upp-
handlingsstddet. Detta ir komplicerat, eftersom Kammarkollegiet
ir en myndighet som Finansdepartementet har ansvar f6r, men
som arbetar med minga olika frigor som ligger under flera olika
departements ansvarsomriden.

Det finns ytterligare invindningar mot alternativ O.

Trots den kompetensmissiga kopplingen dr Upphandlingsstédet
och Statens inkdpscentralen helt olika verksamheter, verksamheter
som till en del kan std i konflikt med varandra.

En del leverantérer har varit kritiska mot de statliga ramavtalens
utformning. Det finns en pigdende debatt om ramavtalens roll och
utformning.’

> Centraliserad och samordnad upphandling — kritik.

Upphandlingsutredningen redogér 1 sitt delbetinkande P4 jakt efter den goda affiren — analys
och erfarenheter av den offentliga upphandlingen (SOU 2011:73) s.124-125 {6r kommis-
sionens utvirdering av ramavtal.AI den framhills bide fér- och nackdelar med ramavtal och
samordnade upphandlingar. Férutom ligre kostnader anger de upphandlande myndigheterna
att avtalens flexibilitet betriffande volymer, behovet av firre formella férfaranden och tids-
besparing ir ndgra av fordelarna med ramavtal. Ramavtalen kritiseras ur konkurrens-
perspektiv di att de kan leda till att vissa marknader stings for — inte minst mindre — féretag
som inte dr part i ramavtalet. Upphandlingsutredningen menar dock att konkurrens-
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Under alla omstindigheter har minga leverantorer ett partsfor-
hillande till inkdpscentralen. Dirfér kan det vara svért for en leve-
rantdr att kinna fortroende for ett upphandlingsstdd som ir
kopplat till Statens inkdpscentral. Problemet dr ocksé relevant for
alternativ X.

Vidare finns det en motsittning som grundas pd tvd olika
finansieringsmodeller. Inkdpscentralen dr f6r sin finansiering helt
beroende av att statliga myndigheter® viljer att anvinda dess ram-
avtal. Just valet mellan att anvinda ett centralt ramavtal eller att
gora en egen upphandling ir en viktig upphandlingstaktisk friga
for statliga myndigheter.

problematiken kan bemistras genom en professionell hantering, men att detta kriver
kompetens.®

I sitt remissvar pd Upphandlingsutredningens delbetinkande uttrycker Konkurrensverket
sin oro 6ver den utveckling som finns mot alltmer centraliserade former av upphandling.
Konkurrensverket pekar pd att rapporter som verket publicerat tyder pd att stora ramavtal
inte medfér bittre villkor fér de upphandlande myndigheterna in individuellt upphandlade
avtal. © Vidare anférs att foretridare for mindre leverantérer dterkommande gor gillande att
samordnade ramavtal minskar méjligheterna for deras medlemmar att framgingsrikt delta i
offentlig upphandling.”
Vidare har niringslivsorganisationen Féretagarna framfért kritik frin ett konkurrens- och
smiforetagsperspektiv mot stora, samordnade ramavtal, se t.ex. rapporten Stora upphand-
lingar och smd féretag (jan 2011) samt organisationens yttrande &ver Upphandlings-
utredningens delbetinkande).

A Evaluation Report, Impact and Effectiveness of EU Public Procurement Legislation, del 1,
Commission staff working paper, 27 June 2011, SEC(2011)853 final, s. 124.

B Att det senare kan vara fallet bekriftades vid utredningens besék i Storbritannien. Dir
arbetades aktivt med att ”paketera” ramavtalen geografiskt och i produktgrupper i syfte att
underlitta f6r sma och medelstora féretag. I samma syfte stilldes ligre kvalificeringskrav in
tidigare. Volymgarantier limnades ocks4 i ramavtalen.

€ Konkurrensverkets yttrande 2012-01-19, dnr 763/2011.

D" Advokat Pernilla Norman, Lindskog Malmstrém Advokatbyrs, doktorand vid juridiska
fakulteten framférde i en artikel Ramavtal — att vara eller inte vara - analys publicerad p JP
Upphandlingsnet 2011-12-05 samma kritik Analysen giller den nationellt samordnade
ramavtalsupphandlingen med vilken avses samordnad upphandling som inkdpscentraler
genomfdr och som avser spridda geografiska omriden. Enligt Norman utgdr dessa upp-
handlingar ett hinder eller en begrinsning fér smi och medelstora féretag att silja till
offentlig sektor.

¢ Aven kommuner och landsting har ritt att avropa frn de statliga ramavtalen inom IT-
omridet. Fér dessa produkter och tjinster finns det siledes vanligtvis méjlighet for kom-
muner och landsting att vilja mellan att nyttja ramavtal antingen frin Statens Inkopscentral
eller frin SKL Kommentus.
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8.2.2  Alternativ 1 - ett samordnat upphandlingsstéd placerat
vid Konkurrensverket

Utredningens beddmning:
Alternativ 1, innebirande att Konkurrensverket tar ansvar for ett
samordnat upphandlingsstod, ir inte dr ett limpligt alternativ.

Detta alternativ skulle i praktiken innebira en dterging tll den
ordning som fanns mellan 2007 och 2009 nir Konkurrensverket
hade ansvar bide for tillsyn och f6r information, ett ansvar som for
dvrigt fortfarande kvarstdr 1 instruktionen f6r Konkurrensverket.
S&som patalats 1 utredningens direktiv och som redovisats 1 avsnitt
2.2 bedriver Konkurrensverket en del verksamhet som o6verlappar
verksamheten vid Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet.

Foérdelar med alternativ 1

Den stora férdelen med alternativ 1 ir den kompetenskoncentra-
tion som alternativet kan erbjuda. Genom att ligga samman vigled-
ning och information med tillsyn och de ovannimnda stabs-
stddsuppgifterna kan det skapas en upphandlingsavdelning vid
Konkurrensverket som ir stor och dir det finns mojlighet att
utveckla kompetens pd olika upphandlingsjuridiska omriden.
Utredningen bedémer att sammanslagna funktioner skulle ha littare
att rekrytera personal in endera av dagens tvd verksamheter.

En annan fordel dr givetvis att en struktur dir samma myndighet
har bide tillsyns- och upphandlingsstédsuppgifterna medfor en
enhetlighet genom att myndighetens bedéomning av rittsliget blir
densamma 1 tillsynsrollen som 1 dess vigledningar. En tredje fordel
ir att europeiska och internationella kontakter underlittas av en
gemensam myndighet. Andra linder kan i1 framtiden vilja att kom-
binera tillsyn och upphandlingsstéd 1 samma myndigheter och sam-
arbete med dessa linder skulle underlittas.

En fjirde fordel dr att stabsstoduppgifterna underlittas av att
samla alla kompetens 1 en organisation.
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Nackdelar med alternativ 1

Tillsynen éver offentlig upphandling har successivt férstirkts, inte
minst genom mojligheten, och 1 vissa fall dven skyldigheten, for
Konkurrensverket att driva drenden om upphandlingsskadeavgift.
Den tillsyn som Konkurrensverket i dag kan utéva i férhéllande till
upphandlande myndigheter kan inte jimféras med den tillsyn
NOU en ging utévade. Den vixande skillnaden mellan tillsyn och
stod utgor en allvarlig nackdel f6r alternativ 1.

Utifrdn upphandlande myndigheter och leverantorers synvinkel
skulle det vara svért att forstd att en myndighet kan ha en sidan
dubbelroll. Konkurrensverket tillsyn ir och skall givetvis ha en
allminpreventiv roll som medverkar till att upphandlande myndig-
heter 6kar sina anstringningar att uppfylla alla lagstiftningen krav.

Tillsynsrollen skulle sikerligen géra det svdrare att finna
limpliga samarbetsformer med upphandlande myndigheter och
leverantérer och deras intresseorganisationer.

Aven om helpdesk-funktionen inte ir avsedd for att ge rid-
givning 1 enskilda upphandlingar s stills frigorna givetvis utifrdn
en verklighetsbakgrund. Upphandlande myndigheter kan vara
ovilliga att stilla frigor kring vissa férfaranden eller forhillanden
till ett upphandlingsstdéd som samtidigt dr tillsynsmyndigheten.

Statskontoret har i en nyligen publicerad studie’, gjort en del
overgripande reflektioner kring tillsynsverksamheten i allminhet.
Statskontoret konstaterar att

inom svensk forvaltningspolitik har renodling av verksamheten utifrin
funktion linge varit en trend. Ur ett renodlingsperspektiv ir ridgiv-
ning, men ocksd tillstinds- respektive normgivning, problematiska
aktiviteter for en tillsynsmyndighet.

Utredningen finner hiri argument for att inte samla b3de tillsyns-
verksamhet och vad Statskontoret benimner ridgivning, i samma
myndighet.

Vidare har utredningen i kapitel 5 understrukit vikten av att det
samordnade upphandlingsstddet arbetar utifrdn det breda synsittet.
Det innebir att upphandlingsstédets insatser stricker sig utanfor
det upphandlingsjuridiska omradet. Konkurrensverkets tillsynsroll
avser enbart upphandlingsjuridiska frigor. Utredningen bedémer

7 Tink till om tillsynen - Om utformningen av statlig tillsyn, Statskontoret mars 2012.

263



Organisationsalternativ SOU 2012:32

att dven 1 detta avseende kommer det att finnas en risk f6r en kul-
turkonflikt.

Ur myndighetsstyrningssynvinkel ir det 1 sig en férdel att de tva
viktiga uppgifterna tillsyn och stéd samlas i samma myndighet.
Samtidigt ir det en nackdel att dessa uppgifter 1 s& fall skulle
utféras av en myndighet vars huvuduppgift avser konkurrens-
lagstiftningen och ligger under Niringsdepartementet.

Alternativ 1 dr inte en limplig struktur

Utredningen har mott ett 1 stort sett samstimmigt avstindstagande
frdn tanken att Konkurrensverket skulle ta ansvar fér upphand-
lingsstédet. Uppfattningen ir att upphandlingsstédet bor bedrivas
fritt frdn tllsynsverksamheten. Utredningen delar denna uppfatt-
ning. Det vore inte limpligt att ge Konkurrensverket ansvar for
upphandlingsstddsverksamheten.

Utredningen vill understryka att tillsyn och stéd ir tvd viktiga
och nédvindiga verksamheter f6r att skapa bra offentlig upphand-
ling. Utredningens bedémning av grinsdragningen mellan det
samordnade upphandlingsstddet och Konkurrensverket redovisas i
avsnitt 7.6.

8.2.3  Alternativ 2 — ett samordnat upphandlingsstéd placerat
i egen myndighet

Utredningens beddmning:
Att organisera det samordnade upphandlingsstédet i egen
myndighet vore ur flera synvinklar fordelaktigt fér verksam-
heten. Foérutsittningarna att utveckla verksamheten och att
dirmed visa upphandlande myndigheter och leverantérer hur
visentligt det ir med forstirkt kompetens och 6kade resurser
for bittre offentlig upphandling kan bist tillfredsstillas inom
ramen for en egen myndighet.

Utredningen forordar detta alternativ under forutsittning att
merkostnaderna ir rimliga.

Alternativet innebir att dagens Upphandlingsstodet vid Kammar-
kollegiet bryts ut ur Kammarkollegiet for att utgora basen fér en ny
egen myndighet — preliminirt kallad Upphandlingsstodsmyndigheten.
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Fordelar med alternativ 2

En Upphandlingsstédsmyndighet kan géra upphandlingsfrigorna
mer synliga och fi mer genomslag in om verksamheten ligger kvar 1
Kammarkollegiet. Redan 4tgirden att skapa en egen myndighet ir
en stark markering av den vikt som upphandlingsfrigorna bor
tillmitas. Ett sddant initiativ gdr dven i takt med den starka utveck-
ling av upphandlingsomridet som nu pdgar.

Rollen att ge vigledning kring offentlig upphandling till upp-
handlande myndigheter och till leverantérer riskerar inte att forvixlas
med andra roller som Kammarkollegiet, eller andra befintliga
myndigheter har. Detta ir en klar och entydig férdel med alternativ 2.

Avgorande for om verksamheten blir framgdngsrik och fir
avsedd effekt for offentlig upphandling i Sverige ir att den lyckas
bygga upp ett fortroendekapital. For det krivs rekrytering av
personal med spetskompetens som ger tyngd och trovirdighet till
verksamhetens arbete. Personer med sidan kompetens har en
lukrativ alternativ arbetsmarknad med l6ner som det offentliga har
svirt att konkurrera med. Att inritta en myndighet med ett tydligt
uppdrag och dirmed en tydlig roll och profil kan dock 6ka attrak-
tiviteten och underlitta rekryteringen.

En egen myndighet ger dess chef en betydligt bittre méjlighet
att genom sitt engagemang 6ka medvetenheten om offentlig upp-
handling bland strategiska beslutsfattare och i den allminna sam-
hillsdebatten. En avdelningschef vid en myndighet har inte samma
forutsittningar att delta i den offentliga debatten, samtidigt som
generald1rektoren for Kammarkollegiet givetvis méste engagera sig
pa alla omriden dir kollegiet har arbetsuppgifter. Aven i detta
avseende foreligger en klar fordel for alternativ 2.

Uppgiften att ge s.k. stabsstdd till Regeringskansliet som
redovisats 1 kapitel 6 bor enligt utredningens férmenande
underlittas av att verksamheten bedrivs inom ramen fér en
Upphandlingsstddsmyndighet

Aven for arbetet med statistik vore det en férdel for att ansvaret
ligger pd en myndighet inriktad pd att understédja vil fungerande
offentlig upphandling. Detta 4r ocksi férhdllanden som talar till
férman for alternativ 2.

Myndighetsstyrningen, d.v.s. den roll som regeringen utdvar for
att tillse att en verksamhet bedrivs pd ett sitt som 6verensstimmer
med myndighetens instruktion och regleringsbrev och att sam-
arbetet mellan myndigheten och Regeringskansliet fungerar vil,
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skulle underlittas av att verksamheten bedrivs i en egen myndighet.®
Transparensen och insyn underlittas ocksé av att upphandlingsstodet
d3 skulle finansieras genom ett eget anslag. Aven detta ir fordelar med
alternativ 2.

Internt inom det samordnade upphandlingsstédet kan det vara
en fordel med de snabba beslutsvigar som torde finnas i en liten
myndighet. Det kan ocksd vara littare att anpassa olika organi-
satoriska beslut till de foérhdllanden som giller f6r de anstillda vid
upphandlingsstédet.

Upphandlingsomridet ir under stark utveckling. For att offent-
lig upphandling ska vara den tillvixtfaktor som aviserats av euro-
peiska kommissionen behovs for framtiden kraftfulla dtgirder pd
omridet. En sddan utveckling stiller stora krav pd organisationen
och torde dirfor bist tillgodoses 1 en myndighet med uppdrag att
driva utvecklingen framait.

Nackdelar med alternativ 2

Som ovan redovisats bor organisationen passa en verksamhet med
25-35 personer. En myndighet med det antalet anstillda kan betrak-
tas som en liten myndighet, men det bér understrykas att det inte
handlar om nigon ”mikromyndighet” med en handfull anstillda.
Likvil finns det skl att beakta nackdelen med egen myndighet med
25-35 anstillda.

Om nigra nyckelpersoner limnar myndigheten eller inte kan
fullgora sina arbetsuppgifter pd ett tillfredstillande sitt drabbas
verksamheten.” I en mindre myndighet finns sillan méjligheter att
omplacera arbetstagare."

% Finansdepartementet har ansvar féor Kammarkollegiet. Socialdepartementet har ansvar for
upphandlingsfrigor. Kammarkollegiet utfér som tidigare nimnts viktiga arbetsuppgifter
inom en rad olika samhillsomriden, frigor som flera olika departement har ansvar fér.
Givetvis finns det former for styrning av Kammarkollegiets arbete med dessa frigor, men
utredningen beddmer att det i realiteten kan vara svirt f6r Socialdepartementet att styra
Kammarkollegiets upphandlingsstddsverksamhet och det dr dven svirt att ta hinsyn till
synpunkter pd upphandlingsstodsverksamheten frén andra departement, t.ex. betriffande
miljshinsyn.

°1 sig foreligger delvis samma problem inom alternativen 3-6 eftersom upphandlings-
stédsverksamheten skulle vara s& pass sirskild frin 6vrig verksamhet i dessa myndigheter. I
alternativen 0 och X finns liknande kompetens inom Statens inkdpscentral och i alternativ 1
inom tillsynsverksamheten.

® Méjligheterna till omplacering av en arbetstagare beror pi dennes individuella férut-
sittningar men 8kar generellt med myndighetens storlek.
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Ett ofta anfért argument mot smd myndigheter dr férvaltnings-
lagens krav pd registratur och dppettider skapar praktiska problem
och merkostnader fér smd myndigheter. Likasd maste en liten
myndighet ordna egna lokaler, kontorsmébler och utrustning, IT
utrustning och support, ekonomi- och léneadministration och HR-
stéd. Det kan ull del ske genom avtal med andra myndigheter, till
del genom upphandling.

Detta ir forhdllanden som ir nackdelar med alternativ 2.

Alternativ 2 dr en limplig struktur

Utredningen bedémer att fordelarna med alternativ 2 klart dverviger
nackdelarna. Utifrdn de den roll for det samordnade upphandlings-
stodet som tidigare diskuteras i1 kapitel 5 till 7 konstaterar utredningen
att mojlighet till genomslag och synlighet ir helt avgérande. Detta
kan bist uppnds genom att skapa en Upphandlingsstodsmyndighet.

Samtidigt dr det givet att den ofta anférda merkostnaden for att
bedriva verksamheten som en egen myndighet ir en viktig faktor.
Utredningen menar dirfor att det krivs en ekonomisk jimférelse
mellan de bist limpade alternativen for att kunna ta stillning till
hur det samordnade upphandlingsstédet bor organiseras. En sddan
jimforelse redovisas nedan 1 kapitel 9.

8.2.4  Alternativ 3 - ett samordnat upphandlingsstod placerat
inom Statens Servicecenter

Utredningen bedomning:

Det ir inte limpligt att forligga upphandlingsstodet till Statens
Servicecenter. Det finns inga synergieffekter. Inte heller mojlig-
heten att Statens Servicecenter i framtiden skulle erbjuda genom-
forandestod vid myndighetsspecifika upphandlingar talar for alter-
nativet.

Om Statens Servicecenter

Statens Servicecenter dr en helt nystartad myndighet vars verksamhet
paborjas vid det kommande halvirsskiftet. Servicecenterutredningen
foreslog i betinkandet ”Ett myndighetsgemensamt servicecenter”
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(SOU 2011:38) att regeringen borde inritta ett servicecenter som
erbjuder tjinster inom ekonomi och personaladministration samt
stdd for e-bestillningar for statliga myndigheter. "' Regeringen
beslutade 1 enlighet med forslaget.

Servicecentrets tjinsteutbud bestdr initialt av 16neadministration,
rese- och utliggsadministration, beslutsskrivning, tjinstepensions-
administration, kundfakturering och kundreskontra, leverantors-
reskontra, anliggningsredovisning, l6pande redovisning och bokslut,
stdd for e-bestillningar samt tidredovisning. Servicecenterutredningen
menade att pd sikt bor dven andra tjinsteomrdden Gvervigas, sdsom
e-arkiv, e-diarium, genomférandestdd vid myndighetsspecifika
upphandlingar, kontorsstéd och IT-stod.

Ekonomienheten inom Skatteverkets verksamhetsstod samt
delar av Forsikringskassans verksamhetsstod utgér grunden for
servicecentret och dirfér lokaliseras servicecentrets produktion
inledningsvis till Givle och Ostersund dir de respektive myndig-
heterna nu bedriver sddant verksamhetsstod.

Tanken ir att 25 myndigheter eller motsvarande 25 procent av
alla statligt anstillda bér anslutas under perioden 2012-2015. P3
sikt bér merparten av de statliga myndigheterna anslutas, menade
Servicecenterutredningen. Myndigheters anslutning till service-
centret ska 1 forsta hand ske pd frivillig basis. En utgingspunkt ska
dock vara att myndigheter som inte vill ansluta sig miste visa att
den aktuella verksamheten skéts minst lika effektive 1 egen regi
eller p4 annat sitt.

Servicecentret ska finansieras med intikter frin anslutande
kundmyndigheter. Prismodellen ska baseras pd full kostnadstick-
ning och prislistan ska i grunden vara lika for alla.

Servicecenterutredningens forslag om en upphandlingsroll

Betriffande mojligheten att ge genomférandestdd vid myndighets-
specifika upphandlingar skriver Servicecenterutredningen att den 1i
sitt arbete funnit att:

" Servicecenterutredningen bedémde att ett servicecenter pa sikt leder till en arlig kostnads-
besparing p& 295 mnkr. En l8nsamhetsbeddmning baserad pd myndigheter med ca 25
procent av alla statligt anstillda visade en besparingspotential p& 55 miljoner kronor per &r,
vilket motsvarar en genomsnittlig effektiviseringspotential pd 33 procent.
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Mindre myndigheter pdpekar att det ir mycket svirt att kunna skaffa
tillricklig  kompetens inom upphandlingsomrddet foér att kunna
genomféra en korrekt upphandlingsprocess. Aven de stérre myndig-
heterna anser att det idr svirt att sivil bygga upp som att underhilla
den kompetens som krivs {6r att kunna ticka upphandlingskompetens
inom samtliga omriden. Exempelvis kan de vara svirt att inneha
kompetens f6r upphandling av lokaler eller vissa IT-stéd som upp-
handlas sillan. Detta giller iven om det finns ramavtal at utgd frin, di
férnyad konkurrensutsittning krivs 1 vissa fall.

Konsulttjinster for genomférandestdd vid upphandling finns i dag
etablerat pd marknaden. For att kunna utnyttja den privata marknaden
behovs dock en hog bestillarkompetens 1 myndigheterna. Denna
kompetens ir svar att uppritthdlla f6r mdnga myndigheter, sdvil for
mindre som medelstora myndigheter. Att upphandla upphandlings-
stdd ir inte nédvindigtvis enklare in att genomféra upphandlingen i
egen regi.

Att samla kompetens for genomférande av upphandlingar 1
servicecentret skulle kunna vara en mojlig vig att stirka statens sam-
lade kravstillarkompetens 1 upphandlingsprocessen. Servicecentret
skulle bistd med ett mervirde i form av sirskild forstielse f6r myn-
digheters behov, och skulle kunna skriddarsy ”paketupphandlingar”
utifrin kundmyndighetens behovsbild. Kundmyndigheten skulle di
bara behéva ha kontakt med en motpart 1 stillet f6r manga, och varje
myndighet skulle inte behéva dteruppfinna hjulet fér mer sillan
férekommande upphandlingar. Servicecentret skulle i sin tur kunna
anvinda privata leverantdrer for hela eller delar av leveransen. Ett
sddant stdd till myndigheterna skulle kunna vara ett komplement till
de generella ramavtalsupphandlingar och expertstéd inom LOU frigor
som utfors pd annat hill inom statsférvaltningen. Genomférandestdd
vid myndighetsspecifika upphandlingar ir dirfér enligt utredningen ett
tinkbart tjinsteomride for servicecentret i framtiden ”

I det uppdrag som nu foreligger fér Servicecentret ingir dock inte
genomfdrandestdd vid myndighetsspecifika upphandlingar.

Alternativ 3 ir inte en limplig struktur

Utredningen kan konstatera att kirnan i Statens Servicecenter ir
administrativa rutiner som initialt himtas frn tvd av de allra stérsta
myndigheterna och som genom Servicentret kommer att kunna
goras tillgingliga f6r alla myndigheter. Det dr dirfor rimligt att
verksamheten kommer att inriktas mot att sikra kvalitet och effek-
tivitet 1 processfléden.

Upphandlingsstodets verksamhet saknar helt anknytning till
den verksamhet som Servicecentret kommer att bedriva. Upphand-
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lingsstodet kan beskrivas som intellektuellt och kommunikativt
samt med en stort beroende av enskilda medarbetares kompetens
och engagemang. Kulturkonflikten mellan tvi de verksamhets-
grenarna skulle inte skapa goda férutsittningar for att utveckla ett
vil fungerande samordnat upphandlingsstod.

Servicecentret kommer att ha en utférare-kund relation till vissa
statliga myndigheter, men helt sakna kontakter med ménga statliga
myndigheter. Servicecentret kommer inte nigra kontakter med
kommunal verksamhet och inte heller nigra kontakter med leve-
rantorer.

Servicecentrets verksamhet ir forlagd utanfér Stockholm. Upp-
handlingsstodet miste bedrivas i Stockholm. Endast dir finns
forutsittningar att knyta de for verksamheten nédvindiga kontak-
terna med upphandlingsexperter och intresseorganisationer.

Det finns inga synergieffekter mellan verksamheten vid Statens
Servicecenter och Upphandlingsstédet.

Ur myndighetsstyrningssynvinkel féreligger dock en viss fordel
med Servicecentret eftersom 1 nuvarande organisation finns b3de
ansvaret for den statliga férvaltningen och ansvaret for upphand-
lingsfrigorna pa Socialdepartementet.

Aven om frigan ligger utanfér denna utrednings uppdrag vill
dock utredningen framhilla att Servicecenterutredningens problem-
stillning betriffande mindre myndigheters arbete med upphand-
lingar ir relevant och att regeringen bor vidare dverviga om det
finns skal att ge mindre myndigheter méjligheter att inom ramen
for ndgon statlig verksamhet f8 genomférandehjilp vid myndig-
hetsspecifika upphandlingar.

Utredningen anser dock att det vore olimpligt om det samord-
nade upphandlingsstddet skulle genomfora enskilda upphandlingar
t statliga myndigheter. Siledes ir inte heller mojligheten att
Statens Servicecenter i framtiden skulle kunna komma att erbjuda
genomfoérandestdd vid myndighetsspecifika upphandlingar ett
argument som talar for alternativ 3.
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8.2.5 Alternativ 4 - ett samordnat upphandlingsstéd placerat
inom Tillvaxtverket

Utredningens beddmning:

Det ir inte limpligt att forligga upphandlingsstodet till Tillvixtverket.
Diremot ir det mycket viktigt med ett nidra och varaktigt samar-
bete mellan det samordnade upphandlingsstédet och Tillvixtverket
for att nd malgrupperna leverantorer och potentiella leverantorer.

Tillvixtverkets verksamhet och dess arbete med offentlig upphand-
ling beskrivs 1 avsnitt 2.4.

Tillvixtverket har till uppgift att utveckla och genomféra
insatser som frimjar entreprendrskap, okad konkurrenskraft och
tillvixt 1 féretag samt utvecklingskraft 1 alla delar av landet, med
stirkt nationell, regional och lokal konkurrenskraft. Hirvid finns
givetvis en klar koppling till mélet att de smd och medelstora fore-
tagens stillning vid offentlig upphandling skall stirkas.

Som ovan redovisats bedriver Tillvixtverket ett antal olika verk-
samheter som faller inom ramen f6r begreppet upphandlingsstéd
eller som ligger mycket nira detta. Tillvixtverkets verksamhet ir
dock givetvis huvudsakligen inriktat mot féretag'?, dvs. i detta sam-
manhang leverantorer."

Utredningen har konstaterat att milgruppen potentiella leveran-
térer ir en grupp som kommer att vara mycket svir for det
samordnade upphandlingsstddet att nd. Tillvixtverket har i minga
avseenden en likartad uppgift att nd ut till sm3 och medelstora fore-
tag och medverka till att stirka dessa foretags konkurrenskraft och
dirmed skapa tillvixt. Utredningen konstaterar dirfor att det kom-
mer att vara nddvindigt med ett nira samarbete med Tillvixtverket.

Nutek och dess eftertridare Tillvixtverket har tidigare uppfattats
som limpliga att arbeta med upphandlingsfrigor 1 foérhéllande il
foretag, ndgot som ocksd &terspeglas i det arbete pd omridet som
Tillvixtverket utfért under senare &r.

Dirfor kan frigan stillas om det skulle finnas sddana synergier
mellan verksamheterna att Tillvixtverket skulle kunna ta ansvar for
ett samordnat upphandlingsstod.

2 Tillvixtverket arbetar férutom med vanliga féretag dven med arbetsintegrerande sociala
foretag, Det kan vara ideella foreningar, eller personalkooperativ som bedriver verksamhet
som aktiebolag, ekonomiska féreningar, ideella foreningar eller stiftelser.

Y Inom ramen for arbetet med LOV har dock Tillvixtverket dven anordnat seminarier fér
kommuner.
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Tillvixtverket arbetar i likhet med det samordnade upphand-
lingsstddet med information, men Tillvixtverket arbetar dven med
bidrag. Med f& undantag ir inte offentlig sektor Tillvixtverkets
egentliga mélgrupp. Tillvixtverket arbetar med minga olika sam-
arbetspartners och ger ofta bidrag till dessa f6r olika insatser som
avser mindre foretag.

Tillvixtverket har redan en omfattande ”portfsl;” med uppgifter.
Ett samordnat upphandlingsstéd inom ramen fér Tillvixtverket
skulle bli en av ett stort antal uppgifter som Tillvixtverket arbetar
med. Utredningen bedémer att detta inte skulle 6ka synligheten eller
mojligheten till genomslag fér verksamheten utom méjligen i
forhillande till milgrupperna leverantérer och potentiella leveran-
torer. Med tanke pd hur viktigt det ir att nd de 6vriga milgrupperna
som till stor del ir personer i upphandlande myndigheter bedémer
utredningen att dven om det skulle kunna finnas ett antal effek-
tivitetsvinster betriffande administration, ekonomi, IT, informa-
tion och liknande s& viger det inte upp risken for att behovet av
synlighet och genomslag for offentlig upphandling inte kan wll-
godoses. Utredningen bedémer dirfor att det inte ir limpligt att
placera det samordnade upphandlingsstddet 1 Tillvixtverket.

Alternativ 4 ir inte en limplig struktur

Utredningen bedémer att mélet om ett synligt Upphandlingsstéd
inte skulle kunna foérverkligas inom ramen fér Tillvixtverket.
Alternativ 4 ir sdledes inte en limplig struktur. Diremot ir det
mycket viktigt att bygga vidare pd det nuvarande goda samarbetet
mellan Upphandlingsstédet vid Kammarkollegiet och Tillvixtverket
i syfte nd ett nira och varaktigt samarbete 1 foérsta hand kring
leverantérer. Hur utredningen anser att detta samarbete bor
utvecklas finns beskrivet i avsnitt 7.6.3.
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8.2.6 Alternativ 5 - ett samordnat upphandlingsstéd placerat
inom Ekonomistyrningsverket

Utredningens bedéomning: Det ir inte limpligt att férligga upp-
handlingsstddet till Ekonomistyrningsverket

Ekonomistyrningsverket dr en central férvaltningsmyndighet under
Finansdepartementet. Ekonomistyrningsverket utvecklar den eko-
nomiska styrningen for statliga myndigheter samt gor analyser och
prognoser for statens ekonomi. Verket har drygt 180 anstillda
placerade i centrala Stockholm.

Myndigheten svarar for god redovisningssed och samordnar
internrevisionen 1 staten, samt utvecklar och férvaltar det statliga
koncernredovisningssystemet HERMES. Ekonomistyrningsverket
utvecklar det ekonomiadministrativa regelverket och ger ut
foreskrifter och allminna rdd och verket ansvarar ocksé f6r metod-
utveckling och ridgivning kring konsekvensutredningar i samband
med regelgivning. Varje &r genomfér Ekonomistyrningsverket en
ekonomiadministrativ virdering av samtliga myndigheter.

En annan av verkets uppgifter ir att samla in och tillhandah3lla
uppgifter om myndigheters kép, leasing, hyra eller hyrkép av varor,
byggentreprenader eller tjinster frin andra in statliga myndigheter.

Ekonomistyrningsverket och bedriver en utbildnings-, stéd- och
konsultverksamhet inom sina verksamhetsomrdden. Dessa verk-
samheter riktar sig till statliga myndigheter och Regeringskansliet.

Ekonomistyrningsverket har dven ansvar fér samordnade
statliga ramavtalsupphandlingar av ekonomisystem, med tillhor-
ande tjinster for driftservice och underhill, liksom 16ne- och PA-
system, rapporterings- och analysverktyg samt budgetsystem och
dven projektstyrnings- och tidsrapporteringssystem.

Alternativ 5 ir inte en limplig struktur

Utredningen kan konstatera att Ekonomistyrningsverket genom att
bide stilla upp redovisningsnormer och samla in ekonomisk informa-
tion har en mycket stark roll inom statlig férvaltning. Samtliga statliga
myndigheter har siledes kontakt med Ekonomistyrningsverket.
Diremot har myndigheten en begrinsad roll i forhdllande till den
kommunala sektorn.
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I sig finns det for de statliga myndigheterna vissa kopplingar
mellan Ekonomistyrningsverkets verksamhet och upphandlings-
stodet. Ekonomistyrningsverket strivar efter enhetlig tillimpning,
god redovisningssed och effektiv budgetprocess inom alla statliga
myndigheter. Upphandlingsstddet ska ha som mal att all upphand-
lings ska goras pa ett korrekt sitt. Men utredningen har ovan tydligt
visat behovet av att Upphandlingsstddet arbetar med ett brett synsitt.
Bide Upphandlingsutredningen och denna utredning har understrukit
vikten av att upphandlingsfrigorna betraktas som strategiska frigor
inom upphandlande myndigheter. Ekonomistyrningsverket har en
mycket stark kultur som kidnnetecknas av att sikerstilla god kontroll
pa hela den statliga ekonomin. Utredningen bedémer att detta skulle
finnas risk for en besvirlig kulturkonflikt mellan detta synsitt och
upphandlingsstddets breda synsitt. Att géra Ekonomistyrningsverket
till ansvarig fér upphandlingsstédet skulle knappast gagna det
breda synsittet.

Ekonomistyrningsverket har férutom ramavtalsupphandling av
ekonomisystem, och myndighetens egna upphandlingar begrinsade
kontakter med privata foretag.

Intressekonflikten mellan ramavtalsuppgiften och en upphand-
lingsstodsuppgift ir begrinsad, eftersom Ekonomistyrningsverkets
roll dr begrinsad till ndgra {3 ramavtal och berér ett fital leveran-
torer.

Myndigheten har upphandlingskompetens f6r de ovannimnda
statliga ramavtalen och fér att genomfdéra myndighetsspecifik
upphandling. Eventuella synergieffekter ifrdga om kompetens
skulle inte uppvidga det faktum att den upphandlingsstédjande
verksamhet som utredningen féresldr skulle vara artfrimmande 1
forhdllande till myndighetens roll 1 6vrigt. Betriffande myndighets-
styrningen skulle denna likna den som nu féreligger betriffande
styrningen av Kammarkollegiet, dock med skillnaden att
Ekonomistyrningsverket inte sdsom Kammarkollegiet har en hel
portfslj av uppgifter.

Utredningen slutsats ir att det inte innebir nigra fordelar att for-
ligga det samordnade upphandlingsstédet till Ekonomistyrningsverket.
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8.2.7  Alternativ 6 - ett samordnat upphandlingsstéd placerat
inom Statskontoret

Utredningens beddmning:

En placering av det samordnade upphandlingsstédet inom
Statskontoret skulle inte vara fordelaktigare in om verksamheten
bildar en egen myndighet. I nuvarande lige anser inte heller utred-
ningen att det finns tllrickliga skil att flytta upphandlings-
stddsverksamheten frin Kammarkollegiet till Statskontoret.

Statskontoret ir en myndighet med cirka 80 anstillda pd
Kungsholmen i Stockholm.'" Dess viktigaste uppgifter ir att bistd
regeringen med utredningar och utvirderingar av statlig och statligt
finansierad verksamhet. Kostnadsmissigt svarar utredningarna for
80 procent av verksamheten. Under 2011 arbetade myndigheten
med 91 utredningar varav 52 firdigstilldes under &ret.

Statskontoret arbetar mycket nira regeringen och limnar ocksd
forslag pd utredningar, utvirderingar och uppféljningar. Statskontoret
har ocks3 ett férvaltningspolitiskt uppdrag som bl.a. omfattar att f6lja
upp och regelbundet beskriva den offentliga sektorns utveckling.
Statskontoret tar inom ramen fér detta uppdrag ocksé fram skrifter
inom det forvaltningspolitiska omridet och anordnar seminarier
om viktiga forvaltningspolitiska frigor. Vidare féljer och analyserar
Statskontoret den strategiska kompetensforsorjningen i staten
samt bevakar vissa kvalitets- och verksamhetsutvecklingsfrigor.
Myndigheten svarar ocksd for att folja upp systemet fér kom-
munalekonomisk utjimning.

T samma lokaler som Statskontoret finns Kompetensridet fér utveckling i staten (Krus),
en liten stabsmyndighet som bistdr regeringen i vissa frigor som rér strategisk kompetens-
f6rsorjning 1 statsforvaltningen. Krus arbetar med tre regeringsuppdrag:

o Offentligt etos — utveckling av den statliga virdegrunden. Ett uppdrag med syfte att
tydliggdra, anpassa och utveckla den statliga virdegrunden och rollen som
statstjinsteman.

o Jimstilld karridr. Ett uppdrag som har som mal att uppnd en jimn férdelning av
kvinnor och min pé chefsnivi och i expertfunktioner.

o Privat pd jobbet? Kompetenssatsning i statsforvaltningen fér att forebygga
porrsurfning och kép av sexuella tjinster i samband med tjinst.

Krus tillhandahiller ocks8 information och trining {6r svensk medborgare som vill géra ett
uttagningsprov, s.k. concour, for att kunna soka anstillning vid en EU:s institutioner.
Krus arbetar med en slags vigledningsverksamhet men dess nuvarande verksamhet saknar
den trovirdighet som ir nédvindig f6r upphandlingsstddet. I dagsliget finns inte nigra
synergieffekter.

I anslutning till Statskontorets lokaler finns dven SIEPS — Svenska institutet for europa-
politiska studier, en statlig myndighet som tar fram forskningsbaserade analyser 1 europa-
politiska frigor.
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Statskontoret arbete utgdr bla. frin den foérvaltningspolitiska
propositionen 2009/10:175. dir méilet for forvaltningspolitiken
anges:

En innovativ och samverkande statsforvaltning som ir rittssiker och

effektiv, har vil utvecklad kvalitet, service och tillginglighet och som
dirigenom bidrar till Sveriges utveckling och ett effektivt EU-arbete.

For- och nackdelar med alternativ 6

For nirvarande arbetar inte Statskontoret med vigledning till
statliga eller kommunala befattningshavare. Statskontoret arbetar
till stor del med projekt i form av granskningar och studier men
dven viss kompetensutveckling i form av skrifter och seminarier.
Statskontorets personal bestdr till storsta delen av statsvetare,
nationalekonomer och jurister. Verksamheten priglas av att myn-
dighetens anstillda forvintas har f6rmigan att sitta sig in 1 f6rhéll-
anden inom olika samhillssektorer. Detta skulle i sig kunna vara en
fordel for upphandlingsstddsverksamheten.

Statskontoret har dock inte nigon specifik upphandlingskom-
petens. Inte heller torde Statskontoret med nuvarande bemanning
kunna erbjuda expertis inom f6r upphandlingsstédet viktiga
omrdden som hilso- och sjukvird eller milj6. Det finns sdledes
fordelar ur kompetenssynvinkel, men utredningen bedémer dessa
som relativt begrinsade. Vad avser mdojligheten att rekrytera
personer med upphandlingserfarenhet torde det inte vara nigon
fordel att forligga upphandlingsstédet till Statskontoret jimfore
med alternativ 0.

Myndigheten ger stdd till Regeringskansliet genom att medverka
i EUPAN" och OECD:s projekt Government at a Glance.
Upphandlingsstddet behdver utveckla en kompetens att bitrida
Regeringskansliet vid Europeiskt och internationellt samarbete kring
offentlig upphandling.

* EUPAN - EU:s nitverk fér forvaltningsfrdgor — ir ett informellt nitverk f6r myndig-
hetschefer och generaldirektérer i EU:s medlemsstater.
Samarbetet sker pd tre nivder:
®  DPolitisk nivd: Ministrar och den EU-kommissionir som ir ansvarig for offentlig
férvaltning.
®  Chefsnivi: Generaldirektdrer och forvaltningschefer.
®  Sakfrigor: Arbetsgrupper som arbetar med personalfrigor, nyskapande offentliga
tjinster och e-férvaltning.
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Utredningen bedémer att en fordel med att lita Statskontoret ta
hand om upphandlingsstédsuppgifterna avser myndighetsstyr-
ningen. Den skulle underlittas om en myndighet med inriktning pd
statlig forvaltning fick ansvaret f6r verksamheten.

Eftersom myndigheten inte har s& minga skiftande arbetsupp-
gifter som Kammarkollegiet ir det mojligt att synligheten for
upphandlingsstédet skulle kunna ©6ka ndgot. Men iven inom
Statskontoret skulle det vara svirt att tydliggéra upphandlings-
stodsrollen. Myndigheten har ocksd en inriktning pd statliga myn-
digheter vilket kan inverka negativt pd synliggdrandet av
upphandlingsstddet 1 forhdllande till kommuner och landsting. En
annan nackdel ir att Statskontoret inte har kontaktvigar till
leverantorer.

Med tanke pd Statskontorets utvirderingsroll kan det vidare
finnas en risk att statliga myndigheter kan ha en benigenhet att
vara mindre 6ppna i sina kontakter vilket skulle kunna vara negativt
f6r den upphandlingsstédjande verksamheten.

Utredningen menar att det ocksd kan finnas en intressekonflikt
mellan Statskontorets roll att utvirdera myndigheter och arbetet
med upphandlingsstéd. Givetvis ir offentlig upphandling en viktig
uppgift f6r minga statliga myndigheter. Om Statskontoret skulle
arbeta med upphandlingsstdd s& kan det vara svirt f6r myndigheten
att forutsitiningslost utvirdera en myndighets arbete med offentlig
upphandling. T detta avseende ir det siledes mindre limpligt for
Statskontoret att ocksg dliggas en upphandlingsstddjande roll.

Alternativ 6 ir inte en limplig struktur

Utredningens sammantagna slutsats ir att en placering av det sam-
ordnade upphandlingsstddet pd Statskontoret inte skulle vara fordel-
aktigare in om verksamheten bildar en egen myndighet. I nuvarande
lige anser inte heller utredningen att det finns tillrickliga skil att
flytta upphandlingsstodsverksamheten frin Kammarkollegiet till
Statskontoret.
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8.2.8 Alternativ X — En ny myndighet omfattande
Upphandlingsstddet vid Kammarkollegiet och Statens
ink6pscentral

Utredningens bedomning:

Alternativ X ligger inte inom ramen fér utrednings uppdrag och
utredningen 6verviger dirfor inte detta alternativ. Utredningen
finner emellertid att det dr motiverat att upplysningsvis kortfattat
beskriva alternativet X.

Under utredningens arbete har rests frigan om att det alternativ
som Statskontoret férordade 1 sin utredning'®, dvs. en
Upphandlingsmyndighet som kombinerar Statens inkdpscentral och
upphandlingsstddsverksamheten, borde bli féremal for utredning-
ens 6verviganden. Utredningen finner dock att den knappast skulle
kunna ligga fram ett sidant forslag, eftersom det skulle innebira
att flytta uppgifter frin Kammarkollegiet som inte kan betecknas
som uppgifter kopplade till upphandlingsstéd. Inte heller skulle en
sddan ny Upphandlingsmyndighet ha som huvuduppgift att arbeta
med upphandlingsstéd — den dominerande arbetsuppgiften vore
rollen som Statens inképscentral.

Foérdelar med alternativ X

Det finns dock flera argument fér att samordna Upphandlingsstodet
och Statens ink6pscentral 1 en ny myndighet. Statens inkdpscentral
har mycket stor praktisk erfarenhet av att genomféra ramavtals-
upphandlingar och ger viss vigledning till upphandlande statliga
myndigheter som deltar i ramavtalen.

Bida verksamheter har sin kompetens inom samma omride-
offentlig upphandling. Dirfér borde de tvd verksamheterna kun-
skapsmissigt kunna stirka varandra. Det kan finnas synergieffekter
mellan Inképscentralens praktiker och Upphandlingsstddets teore-

16T Statskontorets rapport En ny upphandlingsmyndighet 2010:23 féreslogs att en ny myndig-
het fér bide upphandlingsstdd och statlig inkdpssamordning skulle inrittas. Enligt
Statskontorets bedomning skulle férslaget leda till en rad positiva effekter, bla. en kad
synlighet, tydlighet och enhetlighet. Statskontoret menade att organisationsalternativet
skulle 6ka férutsittningarna fér kompetensutveckling och ge regeringen bittre méjligheter
att styra och folja upp verksamheten. Ett stirkt upphandlingsstdd bedéms sammantaget
bidra till en mer effektiv och rittssiker offentlig upphandling.
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tiker."” Det skulle ocksd kunna medféra intressanta méjligheter for
personalen att vixla mellan verksamheterna. Det kan vara littare att
rekrytera personal till en stérre myndighet in om verksamheten
ligger i en liten myndighet.

Foér upphandlande myndigheter inom den statliga sektorn kan
det vara naturligt att det finns en myndighet f6r upphandlings-
frigor, oavsett om det giller vigledning eller méjligheten att avropa
frdn ndgon av statens ramavtal.

En ny myndighet kan géra upphandlingsfrigorna mer synliga
och f& mer genomslag in om verksamheterna ligger kvar i
Kammarkollegiet.

En gemensam myndighet skulle bli en myndighet med cirka 75—
90 medarbetare. En sidan stérre myndighet dr mindre sirbar per-
sonellt och ekonomiskt in en myndighet som endast omfattar
upphandlingsstddet (alternativ 2).

Som en del i stérre myndighet bor overheadkostnader for
upphandlingsstdets del kunna sinkas ndgot jaimfért med alternativ
2. Men samtidigt dr det sannolikt att overheadkostnaderna ir dnnu
ligre 1 alternativen 0 och 1 samt 3-7 dir upphandlingsstods-
verksamheten inordnas i befintliga myndigheter. Aven i 6vrigt bor
noteras att férdelarna med alternativ X till del bér kunna uppnés
inom ramen for alternativ 0.

Ur myndighetsstyrningssynvinkel dr det en fordel att skapa en
egen myndighet.

Nackdelar med alternativ X

Den principiella intressekonflikt som féreligger mellan upphand-
lingsstodet och Statens inkdpscentral har beskrivs ovan under
alternativ O.

Alternativ X, en l6sning med en Upphandlingsmyndighet,
skulle 1 in hogre grad dn alternativ O ge intrycket att upphandlings-
stddet ir en verksamhet for upphandlande myndigheter. Om
samma myndighet som férvaltar mer dn 1 100 statliga ramavtal som
omfattar 6ver med 700 leverantdrer ska ge vigledning till
leverantérer ir det svirt att infor foretag framstd som en opartisk
aktor.

71 dag drar verksamheterna nytta av varandra bla. genom att Ink&pscentralens ibland
medverkar i referensgrupper f6r Upphandlingsstddets arbete med att ta fram vigledningar.
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Det bor ocksd noteras att, oaktat finansieringen av verksam-
heten vid Statens inkopscentral och méjliga intressekonflikter,
finns dven risken att Inkdpscentralen, som kommer att ha avsevirt
storre personalstyrka dn upphandlingsstddet, kommer att 6ver-
skugga upphandlingsstédsverksamheten. Detta reser frigor om en
gemensam upphandlingsmyndighet skulle kunna skapa synlighet
for upphandlingsstodets frigor.

8.2.9 Sammanfattande bedémningar av de olika alternativen

Utredningens uppdrag ger vid handen att utredningen ska bedéma
om nigon befintlig myndighet skulle kunna utgéra en limplig
placering for den aktuella uppgiften. Om ingen befintlig myndighet
skulle visa sig limplig kan utredaren 6verviga inrittandet av en ny
myndighet.

Utredningens beddmning ir att alternativ 0, dvs. att det samord-
nade upphandlingsstddet placeras inom Kammarkollegiet, inte ir
ett limpligt alternativ.

Utredningens slutsats ir att det f6r nirvarande inte heller finns
nigon annan befintlig myndighet som framstdr som limplig for
uppgiften.

Utan att ta hinsyn till kostnadsaspekten férordar utredningen
alternativ 2, dvs. att det samordnade upphandlingsstdet placeras i
en egen myndighet, som det mest limpliga alternativet.
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De alternativ som framstdr som mojliga alternativ till egen myn-
dighet ir i forsta hand Alternativ 0 och Alternativ 6 (Statskontoret)
Dessa ir dock inte 1 dagsliget limpligare in alternativet egen
myndighet. Det ingdr inte 1 utredningens uppdrag att Sverviga
andra lésningar in egen myndighet eller befintliga myndigheter.
Utredningen har dirfér inte tagit stillning till Alternativ X eller
overvigt att frin olika myndigheter samla in 1 sig helt olika arbets-
uppgifter som i1 ndgot avseende féreter vissa likheter med upphand-
lingsstodet for att skapa ndgon ny organisation. '*

81 sig finns det en del verksamheter som ir spridda p3 flera olika myndigheter som féreter
vissa likheter med den verksamhet som ska bedrivas vid Upphandlingsstédet. Det giller
verksamhet som syftar till kompetens- och metodutveckling fér frimst statlig sektor men 1
viss utstrickning dven fér kommunal verksamhet.

Ett exempel ir E-delegationen som arbetar med E-férvaltning, Delegationen har itta
anstillda och ger ut kortare vigledningar. Delegationen ska avsluta sitt arbete under 2014.
Ett annat exempel dr ovannimnda Krus.

Det kan eventuellt finnas synergier mellan dessa olika verksamheter. Samtidigt ir det
viktigt att upphandlingsstédet som arbetar med mycket mer konkreta frigestillningar in de
flesta andra verksamheterna kan vara en synlig verksamhet i forhillande till sina mélgrupper.
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for det samordnade
upphandlingsstddets framtida
organisation

9.1 Utredningens uppdrag att jamféra alternativ

I utredningens direktiv stir att:

I férsta hand ska utredaren underséka mojligheten att samordna upp-
handlingsstédet inom en befintlig myndighet. Om ingen befintlig
myndighet skulle visa sig limplig, kan utredaren idven overviga
inrittandet av en ny myndighet. I bida fallen ska frigor om vilka verk-
samheter som berérs, konsekvenser, kostnader m.m. utredas. Foreslar
utredaren en ny myndighet ska utredaren redovisa de kostnader som
uppstir for staten pd kort och lang sikt.

Vidare stir det att:

Utredaren ska redovisa .[...] — eventuella kostnader som det innebir
att bilda en ny myndighet.

Dirutover anges:

Utredaren ska foresld i vilken befintlig myndighet frigorna om upp-
handlingsstéd bor samlas. Utredaren ska beakta behovet av att upp-
handlingsfrdgorna kan inordnas pi ett bra sitt och fir en framtridande
roll i myndighetens verksamhet. Om ingen befintlig myndighet skulle
visa sig limplig kan utredaren &verviga inrittandet av en ny myndig-
het. Vid ett sddant dvervigande ska en analys redovisas jimte sivil de
ekonomiska som personella konsekvenserna.

Utredningen uppfattar uppdraget att i det fall utredningen férordar
inrittandet av en ny myndighet skall konsekvenser och kostnader
jimforas med alternativet att upphandlingsstddet finns inom en
befintlig myndighet.
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I kapitel 8 har utredningen konstaterat att de tvi alternativ som
utredningen finner anledning att jimféra ir:

e Alternativ 0 — Att det samordnade upphandlingsstddet forblir
en avdelning inom Kammarkollegiet.

e Alternativ 2 — Att det samordnade upphandlingsstédet utgor en
egen Upphandlingsstodsmyndighet.

Utredningen anser att alternativ 0, den nuvarande ordningen dir
upphandlingsstddet ir en del av Kammarkollegiet, inte ir limplig.
Det finns 1 stillet starka skil for det senare alternativet. Utred-
ningen dterkommer till detta i avsnitt 9.3 nedan.

Men utredningen har att viga de fordelar som finns med en
sddan forindring mot de kostnader som kan férknippas med att
organisera verksamheten som en egen myndighet.

9.2 Utgangspunkter for jamforelsen

De kostnadsuppgifter som redovisas betriffande Kammarkollegiets
avdelning f6ér upphandlingsstéd dr huvudsakligen himtade frin
2012 4rs budget for avdelningen. S&vil direkta kostnader som over-
headkostnader redovisas. Med overheadkostnader avses 1 det
foljande kostnader som till f6ljd av odelbarheter eller av andra skil
inte direkt kan kopplas till avdelningens verksamhet utan maste
fordelas med hyilp av ett schablonmissigt pdslag pd de direkta kost-
naderna.

De bedémningar som gors av merkostnader om upphandlings-
stodet ges stillning som sjilvstindig myndighet bygger frimst pd
en konsultrapport till utredningen' och pi rapporter som har fram-
tagits av Statskontoret och ESV. Det bor dock redan nu betonas att
det dr svdrt att kvantifiera minga av de merkostnader som uppstir
om en mindre verksamhet ges stillning som fristiende myndighet
jimfort med om den ir en del av en storre myndighet.

! Utredningen har anlitat Ulf Wennerberg Konsult AB fér att géra uppskattningar om kost-
nader f6r att bedriva upphandlingsstddsverksamheten i egen myndighet.
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9.2.1 Personalbehov oavsett organisationsalternativ

Utredningens beddmning:

Utredningens ekonomiska kalkyler utgdr frin behovet att 6ka
verksamhetens kapacitet som kan beriknas leda till ett personal-
tillskott om cirka 10 personer. Personalstyrkan kan behova 6ka
ytterligare beroende p3 tillkommande uppgifter som for nirvarande
inte kan uppskattas.

Utredningen beriknar att personalstyrkan, med hinsyn till de arbets-
uppgifter som det samordnade upphandlingsstddet bor ha, kan
komma att uppgd tll cirka 25 &rsarbetskrafter i det férstnimnda
alternativet och ndgra fler om man skapar en fristiende myndighet.
Beroende pd vilka uppgifter som de nya direktiven ligger Sverige
kan personalstyrkan behova 6ka ytterligare. Likasd kan ansvaret for
statistikfrigorna och forskning ocksi komma att kriva ytterligare
personal. Det kan innebira att verksamheten kan behéva en personal-
styrka upp till cirka 35 personer. Utredningens ekonomiska kalkyler
nedan utgdr dock frin ett personaltillskott om cirka 10 personer.

Utredningen ser det inte som sin uppgift att gora en detaljerad
organisationsplan fér det samordnade upphandlingsstédet. De
arbetsuppgifter som diskuterats i ovanstiende kapitel stiller dock
vissa krav pd organisationen varfér det kan vara meningsfullt att
illustrera en 6vergripande struktur for de olika kompetenserna inom
det samordnade upphandlingsstddet oavsett vilket organisatoriskt
alternativ som viljs.

Bilden beskriver kompetensomrdden, inte nédvindigtvis verk-
samhetsgrenar’ eller enheter. Men utredningen har i avsnitt 8.1
redovisat en beddmning om behovet av att forstirka kompetensen
inom det samordnade upphandlingsstodet.

?Storleken pd rutorna motsvarar inte ndgot tinkt exakt antal tjinster inom olika
kompetensomriden, dock méste den juridiska kompetensen ses som en grundpelare for
verksamheten och det dr naturligt att det samordnade upphandlingsstédet miste ha en
betydande del av sin kompetens inom detta omride.
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Diagram 9.1 Kompetensomraden f6r Upphandlingsstddet

Oavsett vilket organisationsalternativ som viljs kommer en verk-
samhet som uppgdr till cirka 25 eller fler personer att behéva en
administrationsfunktion. Dess storlek pdverkas dock av vilket
organisationsalternativ som viljs. I alternativ 2 — sjilvstindig myn-
dighet — kan den administrativa verksamheten eventuellt behova
samlas 1 en mindre grupp, annars kan det eventuellt ricka med en
person.

9.2.2 Nuvarande kostnader fér Kammarkollegiets avdelning
for upphandlingsstod

Kammarkollegiets upphandlingsstéd inrittades den 1 januari 2009.
Verksamheten ir samlad inom en avdelning vid myndigheten och
har {6r nirvarande 14 anstillda. Medellonen ir ungefir 41 000 kronor
per anstilld (exklusive 16nekostnadspaligg).

Kostnaderna fér verksamheten under 2011 uppgick ull cirka
17,3 miljoner kronor.
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Tabell 9.1 Kostnader fér Upphandlingsstodet vid Kammarkollegiet

Bokslut 2011

Loner 9051650
Verksamhetsspecifika kostnader 3574 956
Lokaler 1212 831
Verksamhetsgemensamma kostnader (OH) 1287 168
Intern administration (OH) 2236 334
Summa 17 362 939

Kammarkollegiet har budgeterat f6r en 6kad verksamhet under
innevarande 3r, vilket avspeglas i budget f6r 2012 som ligger cirka 3
miljoner kronor hégre in bokslutet fér 2011.

Tabell 9.2 Budgeterade kostnader’ for Kammarkollegiets avdelning for
upphandlingsstdd

KOSTNAD Budget 2012 (tkr) Kommentar
Lon och sociala avgifter 10 811 Lén, dvertid och sociala avgifter for anstalld personal
Personalrelaterade kostnader h34 Utbildning, personalrepresentation, m.m.
Planeringskonferenser 75
. Biljetter, hotell och logi, traktamenten, taxi, bil-
Resor, logi och traktamenten 320 ersattning, m.m.
. Avser anvéndning av konsulter for arbete med
Bemanningskonsulter 1270 végledningar. Videoproduktion till utbildningspaket.
Utveckling av Valfrihetswebben samt
. www.upphandlingsstod.se, Konsulter fér utveckling av
Utvecklingskonsulter 920 kunddatabas och IT-sakerhetsfragor kopplade till
uppdrag om e-upphandling. Externa foreldsare.
Datorer, licenskostnader, dataprogram, m.m. Drift av
IT-Kostnader 160 valfrihetswebben.

. . Mobiltelefoni, transporter, porto, kip av bilder och
Kdp av dvriga tjanster 1120 tryckkostnad for vagledningarna samt bidrag till SFTI
Ovriga verksamhetsspecifika 80 Prenumerationer, vriga varor, avskrivningar, m.m.
kostnader
Externt inriktad information, 670 Annonsering, kataloger, massor och seminarier, extern
utbildning eller representation representation, m.m.

Summa_u kostnader fér 15 960
avdelningen
Overheadkostnadernas andel av avdelningens totala
Overheadkostnader 4415 kostnader ar séledes ca 22 %.
Summa 20 375

* Uppgifterna har tagits fram av Ulf Wennerberg Konsult AB. Underlaget f6r tabellen utgérs
av budget 2012 {6r Kammarkollegiets avdelning f6r upphandlingsstod.
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Som framgdr av tabellen ovan utgér de direkta personalkostnaderna
(I6n och lonekostnadspdslag) en stor del av avdelningens kost-
nader. Personalkostnadernas andel inklusive 16nekostnadspéligg av
de avdelningsspecifika kostnaderna ir 68 procent. Om man riknar
in overheadkostnaderna® ir andelen 53 procent.

9.2.3  Anslag till nuvarande upphandlingsstodsverksamhet

Utredningens beddmning:

Det bor finnas ett ekonomiskt utrymme for 2013 fér upp-
handlingsstodsverksamheten pa cirka 25 miljoner kronor vilket bér
utgora grunden for finansieringen vare sig en ny myndighet inrittas
eller det samordnade upphandlingsstodet ligger inom Kammar-
kollegiet.

Kammarkollegiet har som visas i tabell 9.2 budgeterat all verk-
samhet vid avdelningen fér upphandlingsstéd till cirka 16 miljoner
kronor’, vartill kommer overheadkostnader som budgeteras till
4 415000 kronor. Sammanlagt kan dirmed Kammarkollegiets
kostnader for att bedriva upphandlingsstddsverksamheten beriknas
till omkring 20,4 miljoner kronor.

Verksamheten ir anslagsfinansierad frin tre olika finansi-
eringskillor.

1. Arbetet med vigledning och stéd vid upphandling av varor
yinster och byggentreprenader, e-upphandling samt kom-
munikation och webb finansieras inom ramen fér Kammar-
kollegiets ordinarie anslag.® Enligt vad utredningen erfarit
disponerar avdelningen for upphandlingsstéd inom Kammar-
kollegiet enligt budget for 2012 13 625 000 kronor for full-
gorandet av uppdraget under denna punkt.

2. Arbetet med vigledning och stéd vid upphandling av vird och
omsorg samt hilso- och sjukvird gors 1 enlighet med ett sirskilt

* Overheadkostnaderna omfattar lokaler, centralt IT-st6d, HR, ekonomi- och Iéne-
administration, vixel, vaktmisteri och verksledning. Avdelningens del av lokalkostnaderna ir
beriknade till 1 347 000 kr per &r (2 400 kr/m?/4r). Avdelningen sitter i ett kontorslandskap
och delar ett viningsplan 1 Kammarkollegiets lokaler pi Birger Jarlsgatan med Statens
Inkopscentral.

® Hiri ingdr ett bidrag p& 600 000 kronor till SFTI- (Single Face To Industry) projektet.

¢ Under Utgiftsomrade 2 Samhillsekonomi och finansférvaltning.
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uppdrag. Kostnaderna for detta uppdrag finansieras genom ett
sirskilt anslag pd 2 miljoner kronor. ” Enligt vad utredningen
erfarit disponerar avdelningen fér upphandlingsstéd inom
Kammarkollegiet enligt budget f6r 2012, 1903 000 kronor for
fullgérandet av uppdraget under denna punkt.

3. Arbetet med drift och utveckling av Valfrihetswebben. Enligt
vad utredningen erfarit disponerar avdelningen f6r Upphand-
lingsstdd inom Kammarkollegiet enligt budget for 2012 435 000
kronor fér denna uppgift. Detta finansieras genom avrikning
frén ett sirskilt engdngsanslag frin 2008.°

Verksamheten 1 punkt 1 ovan finansieras sdledes genom anslaget till
Kammarkollegiet. I regleringsbrevet finns inga sirskilda krav pd
hur mycket av detta anslag som Kammarkollegiet ska nyttja for
upphandlingsstédsverksamheten.

Viss vigledning bor dock std att finna i de beslut vari Kammar-
kollegiet erhillit resurstillskott. Infér inrittande av upphandlings-
stddet vid Kammarkollegiet angav regeringen 1 budgetproposi-
tionen 2008/09:1 under utgiftsomride 2, att for att stirka arbetet
med att utarbeta upphandlingsstéd f6r upphandlande myndigheter
och en e-upphandlingsplattform ¢6kade anslaget till Kammar-
kollegiet med 22 miljoner kronor.

Anslaget till Kammarkollegiet har under de piféljande dren 6kat
med pris-och l6neomrikning. 22 miljoner kronor som anvisades till
upphandlingsstédet 2009 kan beriknas motsvara cirka 23 miljoner

7 Av Socialdepartementets regleringsbrev till Kammarkollegiet avseende anslag 1:6 Bidrag till
folkhilsa och sjukvird under Utgiftsomrdde 9 Hilsovdrd, sjukvird och social omsorg for
2012 anges under p.4 Tillginglighet att Kammarkollegiet disponerar 2 000 000 kronor fér
fortsatt arbete med vigledning f6r upphandling inom vird och omsorg i enlighet med
Kammarkollegiets regleringsbrev f6r 2012. I detta regleringsbrev anges att myndigheten ska
fortsitta arbetet med att utveckla samt aktivt sprida vigledningen f6r upphandling inom vérd
och omsorg, utifrdin vad som anges 1 regeringens beslut den 26 mars 2009 (dnr
$2007/11029). I uppdraget ingdr att se Sver behov och ta fram kravspecifikationer for de
omriden myndigheten finner limpliga. Myndigheten ska vidare kartligga milgruppernas
kinnedom om och anvindning av vigledningen.

8 Av Kammarkollegiets regleringsbrev fér 2012 framgdr att myndigheten ska driva en
nationell databas f6r annonsering av valfrihetssystem inom hilso- och sjukvirden, social-
tjinsten och andra omriden dir lagen (2008:962) om valfrihetssystem tillimpas. Myndig-
heten ska fortsdtta att utveckla databasen s3 att den svarar mot de behov av bl.a. littillginglig
och soékbar information som uttrycks 1 propositionen Lag om valfrihetssystem (prop.
2008/09:29). Myndigheten ska sikerstilla att innehillet i databasen ir offentligt och till-
gingligt utan avgift. Finansiering av uppdraget sker med de medel som Kammarkollegiet
tilldelades enligt regeringens beslut den 26 juni 2008 (dnr $S2008/5749). I detta beslut erhsll
Kammarkollegiet 5 miljoner kronor. Av dessa medel &terstdr enligt Kammarkollegiet
1 138 000 kronor (av vilka 435 000 kronor budgeterats for 2012).
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kronor 2012. Till detta kommer det ovannimnda anslaget p& 2 mil-
joner kronor frdn utgiftsomride 9. Siledes kan sigas att
Kammarkollegiet under innevarande &r borde kunna stilla resurser
motsvarande cirka 25 miljoner kronor till férfogande fér upphand-
lingsstodsverksamheten. Den budgeterade nivan till denna verk-
samhet ligger siledes cirka 4 miljoner kronor ligre.

Utredningen slutsats ir att infér 2013 borde det finnas ett eko-
nomiskt utrymme fér upphandlingsstddsverksamheten pd cirka 25
miljoner kronor vilket bér utgéra grunden fér finansieringen vare
sig en ny myndighet inrittas eller alternativ 0 viljs, dvs. att det
samordnade upphandlingsstodet ligger kvar inom Kammar-
kollegiet.

9.2.4 Tillkommande kostnader som &r oberoende av
organisationsalternativ

Utredningens bedomning:
De merkostnader som foljer av den ambitionshéjning som ovan
beskrivits beriknas till cirka 19 miljoner kronor.

De arbetsuppgifter om redovisas i kapitel 5 och 6 och de grins-
dragningar mot annan verksamhet som redovisas 1 kapitel 7 innebir
att det gdr att gora en berikning av verksamhetens omfattning som
gor att utredningen beddémer att personalen inom upp-
handlingsstddet kommer att behéva utékas med cirka 10 personer.

Denna berikning har inte tagit hinsyn till det personalbehov
som kan komma att uppstd som ett resultat de pigiende for-
handlingarna om de nya EU-direktiven. Behovet av personal
paverkas dven av vilken ambitionsnivd och organisationsmodell
som viljs for det framtida systemet for statistik om offentlig upp-
handling. Slutligen kan personalbehovet paverkas av hur stodet till
forskning om offentlig upphandling organiseras.

Utredningen viljer att redovisa de tillkommande kostnaderna
for en upphandlingsstddjande verksamhet vars kapacitet forstirks
motsvarade 10 tjinster. Kostnaderna fér detta kapacitetstor-
stirkningsbehov beriknas pd féljande sitt:
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1. Lonekostnader fér 10 personer som anstills till den nu
gillande genomsnittliga 16nen, vilken uppgdr inklusive lone-
bikostnader (cirka 48 procent av I6nekostnaden) till cirka 7,3
miljoner kronor.’

2. Antavidare att vad som krivs for att ticka:
a. avdelningsspecifika kostnader,
b. myndighetens overheadkostnader
c. de verksamhetsspecifika'® kostnaderna kan férvintas
utgdra samma andel som for nirvarande, dvs. strax under
50 procent av de totala kostnaderna fér verksamheten."

Dirmed kan utokningen av personalstyrkan beriknas kosta cirka
14 miljoner kronor.

3. Men utredningen riknar dirtill med att de kompetens-
tillskott som bér tillkomma kommer att héja medellénen.'
Denna successiva foérindring av kompetensbilden vid verk-
samheten kommer att leda till ett behov av 6kade anslag med
som utredningen beriknar till 4,7 miljoner kronor per &r.
Den nédvindiga 6kningen av anslaget bér kunna ske 1 flera
steg.”

? Lonekostnaderna inklusive 18nekostnadspdligg for 10 anstillda med en medellsn om
41 000 kronor per ménad beriknas som: 41 000 x 12 x 1,48 x 10 = 7,3 miljoner kronor.

19 T.ex. informationsspridning och extern kompetens.

"' Med de forutsittningar som angavs ovan ger detta en totalkostnad for personaltillskottet,
&vriga avdelningsspecifika kostnader samt overheadkostnader p3 ungefir 13,8 miljoner
kronor (100/(100-53) x 7,3= 13,8).

2 Antag att genomsnittsldnen for de anstillda i takt med kompetensférstirkning pd ett antal
ars sikt 6kar med 1 genomsnitt 11 000 kr/mén. Detta behover inte 6ka overheadkostnaderna
utan kan beriknas som en 6kning med cirka (24%12%11 000%1.48) = 4,7 miljoner kronor.

B Att forstirka verksamhetens kompetens genom rekrytering av personal med delvis
annorlunda profil 4r givetvis en process som kommer att ta nigra r att genomféra.
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9.2.5  Merkostnader om upphandlingsstddet ges stédllning
som fristaende myndighet

Utredningens bedomning:
Kostnaderna for att ge upphandlingsstédet stillning som sjilv-
stindig myndighet uppskattas till 2,1-2,8 miljoner kronor per ir.

Utredningen har att férsoka berikna merkostnaderna om det sam-
ordnade upphandlingsstddet organiseras som en fristiende myn-
dighet. Merkostnader uppstar av ett antal olika skil:

1.  Hogre krav stills pd lednings- och stabsfunktionerna i en
sjilvstindig myndighet d4n pi motsvarande funktioner vid en
enhet inom en myndighet. En sjilvstindig myndighet leds
normalt av en generaldirektdr. Loneanspriken for en general-
direktor dr hogre dn f6r en avdelningschet.

2. En sjilvstindig myndighet miste limna ett antal underlags-
och redovisningsdokument till regeringen och vissa andra
myndigheter. En avdelning inom en myndighet behéver
endast limna underlag f6r dokument av detta slag till myn-
dighetens ledning eller till en annan enhet inom myndig-
heten.

3. En sjilvstindig myndighet med cirka 25 anstillda utnyttjar
sannolikt Statens Servicecenters' administrativa service som
verksamhetsstdd eller har ndgon typ av samarbetsavtal med
en storre myndighet f6r detta indama3l. Trots detta kan mer-
kostnader uppstd, t.ex. vid upphandling av dessa tjinster eller
vid hantering av uppgifter som endast delvis kan liggas ut pa
utomstdende t.ex. personalrekrytering.”

'* Utredningen har erfarit att Kammarkollegiet informerats om regeringens intention att ge
Kammarkollegiet i uppdrag att tillsammans med den nybildade servicemyndigheten Statens
Servicecenter férbereda en 6vergdng av all verksamhet vid Kammarkollegiets avdelning for
administrativ service till den nya myndigheten; Statens Servicecenter. Nigot datum fér
overgdngen har inte faststillts. Utredningen utgdr frdn att Statens Servicecenter initialt
komma att erbjuda samma service till statliga myndigheter, till samma kostnad som verk-
samheten vid Kammarkollegiet hittills erbjudit.

Som exempel kan nimnas att myndigheter som hittills utnyttjat Kammarkollegiets
administrativa service normalt sjilva driver sina verksamhetsplanerings- och &rsredovisnings-
processer. En enhet inom en myndighet kan utnyttja myndighetens eget verksamhetsstod
for dessa uppgifter.
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4. En sjilvstindig myndighet méste i viss utstrickning ha egna
system for verksamhetsstyrning, irendehandliggning och
administration. Detta ger upphov till licenskostnader och
kostnader foér anslutningsavgifter. Kostnader uppstdr ocksd
vid den anpassning av dessa system till myndighetens behov
som kan behova goras i1 vissa fall.

5.  En sjilvstindig myndighet med cirka 25 anstillda kan ha
svart att 16sa lokalfrdgorna pd ett bra sitt. Om det inte ir
mojligt att samlokalisera myndigheten med en stérre myn-
dighet eller med andra smi myndigheter, alternativt till
lokaler dir hyresvirden tillhandahiller viss lokalanknuten
service uppstdr merkostnader for reception, vaktmisteri
m.m.

Som framgdr i avsnitt 9.2.1 férutsitts den organisatoriska indel-
ningen av verksamheten vara i stort sett densamma 1 bida organisa-
tionsalternativen. I en fristdende myndighet kan det dock bli nod-
vindigt att komplettera sakenheterna med en ngot mera utvecklad
administrativ funktion. Om detta inte sker kommer general-
direktéren och mellancheferna att belastas med en hel del
administrativa uppgifter.

Som nimndes inledningsvis dr det svirt att kvantifiera minga av
de merkostnader som angavs ovan. Utredningen ir 1 stor utstrick-
ning hinvisad till férhillandevis grova uppskattningar.

En férutsittning for att merkostnaderna ska kunna héllas pi en
rimlig nivd ir att behovet av verksamhetsstod (pkt 3) och lokaler
(pkt 5) kan tillgodoses pd ett bra sitt, dvs. genom ett utnyttjande
av Statens Servicecenters administrativa service, samt genom nigon
typ av samlokalisering med en annan myndighet eller till lokaler dir
hyresvirden tillhandahiller en vil utbyggd lokalanknuten kontors-
service. Om detta ir mojligt, begrinsas merkostnaderna till 6kade
l6ne- och arvodeskostnader f6r ledningsfunktionen, 6kad personal-
dtgdng till f6ljd av de krav som nimns under pkt 2 samt vissa upp-
gifter vid upphandling och personalrekrytering samt vid dialogen
med Statens Servicecenters administrativa service. Till detta kommer
de kostnader som nimns under pkt 4.

De 6kade I6ne- och arvodeskostnaderna for ledningsfunktionen
kan uppskattas till 0,8-1,0 miljoner kronor per ar (inklusive lone-
kostnadspdligg). Den 6kade personalitgingen till f6ljd av en mer
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omfattande administration kanske omfattar nigot persondr.'

Merkostnaderna for licenser, m.m. enligt pkt 4 ir svira att upp-
skatta men behéver inte vara sirskilt hoga da det frimst ir friga om
enkla standardsystem som anvinds i en genomsnittlig forvalt-
ningsverksamhet.

Den &rliga merkostnaden kanske ligger i1 intervallet 0,5-1,0
miljoner kronor. Med dessa férutsittningar kan kostnaderna for att
ge upphandlingsstddet stillning som sjilvstindig myndighet
uppskattas till 2,1-2,8 miljoner kronor per &r.

Tabell 9.3 Berdknade framtida kostnader for en
Upphandlingsstddsmyndighet (exklusive kostnader fér
administration av forskning, statistik och tillkommande
administrativt samarbete inom EU)

Milj kr Milj kr
Budgeterade kostnader 2012 20,4
Personaltillskott 14,0
Lonekostnader p.g.a. kompetenshdjning 4,7
Merkostnader for egen myndighet 2,5
Summa tillskottshehov 21,2 21,2
Summa 41,2

9.2.6  Omstéllningskostnader om upphandlingsstodet ges
stdllning som egen myndighet

Utredningens beddmning:

Omstillningskostnaderna beriknas vara sm&. Forutsittningen ir
dock att Kammarkollegiet medverkar till smidiga 6vergdngs-
l6sningar. Om Upphandlingsstddsmyndigheten skulle lokaliseras
utanfér Stockholm férstors foérutsittningarna for att bedriva ett
aktivt upphandlingsstéd under minga ar.

Om en verksamhet som ir en del av en annan myndighet 6verfors
till en nyinrittad myndighet kan vissa omstillningskostnader upp-
std. Med omstillningskostnader avses hirvid engdngskostnader
som sammanhinger med inrittandet av en ny myndighet. I dessa

'*Vid en genomsnittslén om 30 000 kronor per ménad svarar detta mot en merkostnad -
inklusive l6nekostnadspéligg - om 30 000x 1,48 x 1,5 x 12 = 800 000 kronor per &r).
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kostnader ingir inte de merkostnader som berérdes 1 tidigare
avsnitt.

I princip kan omstillningskostnader uppsta till f6ljd av personal-
avgdngar 1 samband med &verforingen av verksamheten tll en
nyinrittad myndighet. Utredningen bedémer dock inte att det ir
troligt att personal viljer att limna upphandlingsstédet om
verksamheten skulle overforas till en egen myndighet. Om
verksamheten diremot skulle utlokaliseras frin Stockholms-
omridet skulle betydande omstillningskostnader kunna uppsta. Ett
sddant alternativ skulle medféra stora personalavgingar samt
omfattande och lingvariga verksamhetsstérningar. Ocksd pé ling
sikt skulle verksamheten inte kunna fungera tillfredstillande.
Upphandlingsstodets framtida verksamhet forutsitter aktiva
kontakter med olika experter pd offentlig upphandling och olika
intresseorganisationer. Det skulle vara mycket svart att klara vid en
lokalisering utanfér Stockholm.

Omstillningskostnader uppstdr ocks3 till f6ljd av den omorganisa-
tion som genomférs och om verksamheten behéver flyttas till nya
lokaler.  Sammanfattningsvis ~ bedémer  utredningen  att
omstillningskostnaderna kommer att bli sm3, sirskilt om Kammar-
kollegiet medverkar till att 16sa temporira problem, som t.ex.
lokaler under en 6vergdngstid.

9.3 For- och nackdelar med
organisationsalternativen 2 och 0

Utredningens forslag:
Utifrdn den ovan beriknade merkostnaden for att organisera det
samordnade upphandlingsstédet som en egen myndighet rekom-
menderar utredningen alternativet med en Upphandlings-
stddsmyndighet. Detta alternativ ger fordelar betriffande synlig-
het, mojlighet att rekrytera personal med hég kompetens och ir
limpligt ur myndighetsstyrningssynvinkel.

Merkostnader f6r alternativ 2 ir fullt motiverad av de fordelar
som det innebir att upphandlingsstédsverksamheten bedrivs i egen
myndighet.

Att organisera det samordnade upphandlingsstddet 1 en egen myn-
dighet kommer sdsom ovan redovisats att bli ndgot mera kostsamt
in O-alternativet.
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Vid en samlad bedémning av organisationsalternativen méste
dock en rad andra aspekter in skillnader i kostnader mellan
alternativen vigas in. Bida organisationsalternativen har fér- och
nackdelar.

Fordelar med alternativ 2 — en
Upphandlingsstodsmyndighet

Na

Synlighet mot mélgrupper
Tydlighet att det finns en
myndighet som ha det éver-
gripande ansvaret.
Markering av att insatser for
bittre offentlig upphandling
nu genomfors.

En  myndighetschef  har
bittre foérutsittningar att f3
genomslag och tyngd 1 det
utdtriktade arbetet dn en avdel-
ningschef.

Littare att rekrytera personal
med  spetskompetens il
myndighet med tydlig roll och
profil.

Fordel for uppgiften att ge
stabsstéd och for ansvaret for
statistik  att  verksamheten
bedrivs i en egen myndighet.
Enklare och mera transparent
myndighetsstyrning.

ckdelar med alternativ 2 — en

Upphandlingsstodsmyndighet
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Nigot hogre kostnader.

S&rbarhet med liten myndig-
het, bl.a. med avseende pi
ledningsfunktion.

Fordelar med alternativ 0 — upp-
handlingsstod vid Kammarkollegiet

Kontinuitet

Tillgdng till Kammarkollegiets
gemensamma administrativa
funktioner.

Mojlighet  tll  kompetens-
utbyte med Statens inkops-
central.

Nackdelar med alternativ 0 — upp-
handlingsstod vid Kammarkollegiet

Dalig synlighet

Svirare fo6r  myndighets-
chefen att engagera sig i verk-
samhetens utdtriktade arbete
och simre férutsittningar for
genomslag och tyngd 1 det
utdtriktade arbetet for en
avdelningschef in f6r en myn-

dighetschef.
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¢ Onmstillningskostnader, frimst o Svdrare att rekrytera personal

behovet att finna lokaler med spetskompetens till en
myndighet med otydlig roll
och profil.

e Risk f6r intressemotsitt-
ningar mellan Statens inkops-
central och Upphandlings-
stodet.

9.4 Utredningens slutsats och férslag

Utredningen kan konstatera att det inte dr limpligt att verk-
samheten ligger kvar i Kammarkollegiet (alternativ 0). Alternativet
ger simre forutsittningar att utveckla verksamheten.

Det finns inte nigra fordelar att flytta verksamheten till ndgon
annan befintlig myndighet.

Utredningen konstatera att det finns en rad argument f6r att
upphandlingsstddsverksamheten kan bedrivas under bittre for-
utsittningar i1 en egen myndighet. Merkostnaden har utredningen
beriknat till cirka 2,5 miljoner kronor. Utredningen menar att
denna merkostnad ir motiverad utifrin de fordelar som féreligger 1
alternativ 2.

9.5 Maojligheter till finansiering

Utredningens beddmning:
Utredningen bedémer att det ir mojligt att visa pd finansiering som
uppgdr till cirka 33,5 miljoner kronor.

9.5.1 Kammarkollegiets anslag

Som ovan redovisats 1 avsnitt 9.2.3borde det utifrdn de resurser
som tillférts Kammarkollegiet f6r verksamheten med upphand-
lingsstéd finnas ett ekonomiskt utrymme f6r Kammarkollegiet att
bedriva upphandlingsstodsverksamhet som, inkluderande verk-
samhetens andel av Kammarkollegiets overheadkostnader, mot-
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svarar cirka 23 miljoner kronor. Dirtill kommer som ovan redo-
visats 2 miljoner kronor frdn Utgiftsomrdde 9 Hilsovard, sjukvard
och social omsorg for arbete med vigledning f6r upphandling inom
vird och omsorg Till detta senare anslag dterkommer utredningen 1
avsnitt 9.5.5.

Dessa medel, 23 miljoner kronor, bor vara grunden for anslaget
till den nya Upphandlingsstédsmyndigheten.

9.5.2 Andrad verksamhet vid Konkurrensverket

Utredningen beddémer att ett starkare och mer kompetent sam-
ordnat upphandlingsstéd kommer att innebir vissa férindringar
for Konkurrensverket.

e Konkurrensverket behéver inte lingre tillhandahilla informa-
tion om offentlig upphandling utanfér verkets egen tillsyns-
verksamhet.

e Det samordnade upphandlingsstodet ©vertar ansvaret for
statistiken.

e Det samordnade upphandlingsstodet helpdesk kan delvis minska
belastningen pd Konkurrensverket tipsfunktion 1 frigor om upp-
handlingsregelverket.

e Det samordnade upphandlingsstodet kommer att avlasta
Konkurrensverket med en del stabstddsuppgifter.

Utredningen har att uppskatta vilka medel som bér 6verforas till
den nya Upphandlingsstédsmyndigheten.

Anslagen till Konkurrensverket redovisas 1 avsnitt 2.2.2.
Dirvidlag kan utredningen notera att Konkurrensverket fitt ckade
anslag vid tv4 tillfillen som helt eller delvis motiverats med informa-
tionsinsatser.”” Utredningen konstaterar att Konkurrensverket inte

17 I budgetpropositionen 2007/08:1 skrev regeringen;
Regeringen anser att en prioriterad uppgift f6r Konkurrensverket ska vara att ¢ka for-
utsittningarna f6r sm3 och medelstora féretag att deltaga 1 offentliga upphandlingar.
Regeringen foéresldr dirfor att Konkurrensverkets anslag forstirks med 5 miljoner
kronor 4rligen frdn 2008.

I budgetpropositionen 2008/09:1 skrev regeringen;
Den 1 januari 2008 tridde tvd nya lagar p& upphandlingsomradet i kraft som genomfor
de gemenskapsrittsliga upphandlingsdirektiven. For att uppnd en enhetlig och konse-
kvent tillimpning av lagstiftningen ir det angeldget att klargérande information om
upphandlingslagreglerna tas fram och nir ut till alla som har att férhilla sig till upp-
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lingre har samma roll betriffande information och vigledning.
Utredningens forslag gr ytterligare 1 den riktningen genom att klar-
ligga ansvarsfordelningen mellan upphandlingsstédet och Konkur-
rensverket. Konkurrensverket ska inte lingre svara for generell
information om upphandling eller ge ut vigledningar. Dirigenom
borde det finnas férutsittningar att minska anslaget till Kon-
kurrensverket.

Dirtill bor de 350 000 kronor som Konkurrensverket i dag
betalar till SCB for visst arbete med statistiken kunna éverforas till
det samordnade upphandlingsstédet.®

Emellertid har Konkurrensverket anfért att deras kostnader for
tillsynsverksamheten 6verstiger de medel som verket har tilldelats
enligt budgetpropositionerna med cirka 8,8 miljoner kronor.

Utredningens foérslag innebir en nerdragning av medel till
Konkurrensverket. Det kan komma att f negativa konsekvenser for
tillsynsverksamheten. Skilet att utredningen féresldr denna nerdrag-
ning ir att nir dessa medel ursprungligen tillskéts till Konkurrens-
verket var syftet att dessa medel skulle mojliggéra just informa-
tions- och vigledningsinsatser.

Utredningen vill understryka att bida tillsynsverksamheten och
upphandlingsstddsverksamheten ir viktiga fér en vil fungerande
offentlig upphandling. Dirfér ir det visentligt att Konkurrens-
verkets verksamhet analyseras innan beslut tas om minskade anslag.

9.5.3  Andrad verksamhet vid AB Svenska Miljostyrningsradet

AB Svenska Miljostyrningsrddet har inte haft nigot anslag for att
arbeta med sociala hinsyn. Overféringen av dessa arbetsuppgifter
till det samordnade upphandlingsstédet innebir dirfor inte skil for
minskning av bidraget till AB Svenska Miljstyrningsridet. Dir-

handlingsregelverket. Bittre kunskaper om regelverket minskar risken fér att upp-
handlingen blir féremal f6r 6verprévning vilket bidrar till att minska den administra-
tiva bérdan fér sivil leverantdr som upphandlande myndigheter och enheter. Bittre
kunskaper om regelverket kan ocksi &ka anvindandet av innovationsfrimjande
upphandling dir sirskilda hinsyn tas till sm& och medelstora foretag.

Samt
Vidare foresldr regeringen att anslaget 1:17 Konkurrensverket tillférs 3 000 000 kronor
arligen frén och med 2009 for att forstirka och utveckla verkets informationsverksamhet
sirskilt vad giller upphandlingsreglerna.

I senare regleringsbrev har det inte funnit nigot krav pd hur Konkurrensverkets anslag ska

nyttjas i dessa avseenden.

'8 Kostnaderna for statistikhanteringen ligger inte i ovanstiende kalkyl.
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emot beriknar utredningen att den 6kade samordningen av help-
desk-funktion och annan informationsverksamhet motiverar att
bidraget till AB Svenska Miljostyrningsrddet under Utgiftsomrade
20 Allmin miljé- och naturvdrd boér justeras ner med "2 miljon
kronor.

9.5.4  Anslaget Bidrag till folkhdlsa och sjukvard

Som ovan ocksd redovisats anvisas Kammarkollegiet 2 miljoner
kronor frén anslag 1.6 Bidrag till folkhilsa och sjukvird under
Utgiftsomridde 9 Hilsovard, sjukvird och social omsorg for arbete
med vigledning fér upphandling inom vird och omsorg. Utred-
ningen menar att det ir viktigt att Upphandlingsstddsmyndigheten
kan utveckla sitt arbete pd detta omrdde. Problematiken kring
upphandling inom vird och omsorg ir omfattande och Upp-
handlingsstédsmyndigheten behéver 1 samverkan med andra myn-
digheter och organisationer medverka till att 6ka férutsittningarna
for vil fungerande och trovirdiga former f6r upphandling av tjinster
pa detta omride.

Utredningen ser skil att anvisa ytterligare medel till upphand-
lingsstodsverksamheten med tanke pd den stora betydelse som
upphandling av vird- och omsorgstjinster har i samhillet. Utred-
ningen vill hir peka pd att anslaget 1.6 Bidrag till folkhilsa och
sjukvdrd f6r innevarande &r uppgir till 1 711 923 kronor.

Med tanke pd den viktiga rollen som offentlig upphandling har
for hilso- och sjukvird och omsorg menar utredningen att det ir
motiverat att 6ka de medel som anvisas f6r upphandlingsstéd frin
2 till 3 miljoner kronor.

9.5.5  Anslaget fér Naringslivsutveckling

Det samordnade upphandlingsstédet bor dverta allt ansvar for att
utarbeta den vigledning i upphandlingsjuridiska frigor som Till-
vixtverket kan behdva fér sina insatser mot smi och medelstora
foretag.

De insatser som Tillvixtverket har gjort betriffande offentlig
upphandling och som redovisats i avsnitt 2.4.3 har till huvudsaklig
del finansierats genom anslaget 1:5 Niringslivsutveckling under
utgiftsomrdde 24.
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Utredningen har inte funnit skil att detaljerat klarligga den
exakta omfattningen av dessa insatser och kan inte heller nojaktigt
uppskatta kostnaderna."”

For innevarande ar har 649 miljoner kronor anvisas under
anslaget 1:5 Niringslivsutveckling. Detta anslag disponeras till del
av regeringen, till del av Tillvixtverket.

I avsnitt 5.3.4 framhéller utredningen den mycket stora betydelsen
av upphandlingsstédjande arbete riktat mot leverantérer. Upp-
handlingsstodet ska bedriva informations- och stédinsatser direkt
riktade till leverantorer, foretridesvis sm3d och medelstora foretag.
Okade kunskaper om offentlig upphandling bor ge fler foretag for-
utsittningar att delta vilket kan medverka till att utveckla nirings-
livet.

Aven informations- och vigledningsinsatser riktade till upp-
handlande myndigheter kommer indirekt att vara till nytta dven for
leverantdrer. Mer kunniga upphandlande myndigheter som ocksa
kan forvintas vara mer benigna till att ha dialog med leverantorer
ar till f6rdel dven for foretag.

Med dessa utgidngspunkter anser utredningen att det ir motiverat
att en del av det tillkommande medelbehovet f6r Upphandlingsstodet
ticks genom en nerdragning av anslaget 1:5 Niringslivsutveckling
under utgiftsomride 24, med f6rslagsvis 5 miljoner kronor.

9.6 Utredningens forslag till finansiering av en ny
Upphandlingsstodsmyndighet

Utredningen har ovan redovisat att det finns starka motiv for att
tillskjuta ytterligare medel till Upphandlingsstodsverksamheten.
Vidare att verksamheten i1 en Upphandlingsmyndighet kan berik-
nas kosta cirka 41 miljoner kronor.

' Som framgir av redovisningen i avsnitt 2.4.3. har insatserna skett under flera ir och i en del
fall varit mindre delar av olika projekt som i vissa fall dven finansierats frn andra killor.
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Tabell 9.4 Finansieringsférutsattningar

Miljoner kr Miljoner kr
Medel frdn anslaget till Kar_nmark_ollegiet under Utgifts- 93
omrade 2 Samhallsekonomi och finansforvaltning
Medel fran anslaget till Konkurrensverket under Utgifts- 3
omrade 24 Naringsliv
Medel frér] bidra%et till AB Svensk_a‘Miljﬁstymingsorédet 05
under Utgiftsomrade 20 Allmé&n milj6- och naturvard '
Medel fran anslaget .1:6 Bidrag till folkhélsa och sjukvard
under Utgiftsomrade 9 Halsovérd, sjukvard och social 3
omsorg
1:5 Néringslivsutveckling under Utgiftsomrade 24 5
Néringsliv

34,5 34,5

Behov av tillkommande finansiering 6.5
Beriknad arlig kostnad for Upphandlingsstddsmyndigheten 41

Utredningen kan sdledes inte redovisa finansiering for 6,5 miljoner
kronor. Utredningen dterkommer till detta i avsnitt 9.7. och avsnitt
10.2 och 10.3.

9.7 Behovet av resursforstarkning

Utredningens beddmning:

Det finns ett starkt stéd for forbittrad offentlig upphandling.
Upphandlingsstodet kan utvecklas till ett virdefullt instrument fér
att stodja denna utveckling. Det kommer att behévas ett netto-
tillskott av resurser till upphandlingsstdet

Utredningens forslag:

Upphandlingsstodet bor tillforas ytterligare ekonomiska resurser.

Offentlig upphandling omsitter 1 storleksordningen 500 miljarder
kronor, den helt dominerade delen finansieras med skattemedel.
Det finns ett starkt stéd for forbittrad offentlig upphandling.
Upphandlingsstddet kan utvecklas till ett virdefullt instrument for
att stddja denna utveckling.

Under de nirmaste ren finns det skil att férvinta en stark
utveckling av upphandlingsomridet.
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e De nya direktiven forvintas medféra ett antal indringar 1 upp-
handlingslagstiftningen som kommer att leda till ett 6kat behov
av information och vigledning till bdde upphandlande myndig-
heter och leverantérer.

o Ett 6kat intresse och engagemang kan férvintas leda till att fler
upphandlande myndighet énskar ta miljé och sociala hinsyn vid
sina upphandlingar. Detta kommer ocks3 att oka efterfrigan pa
vigledning.

e Uppmirksamheten kring felaktigheter av olika slag vid olika
upphandlingar kommer att leda till en strivan hos upphandlande
myndigheter att forbittra sina upphandlingsprocesser och
kontraktsuppfoljningen. Inte minst dr detta uppenbart nir det
giller upphandling av vrd- och omsorgstjinster.

Utredningens slutsats dr att det kommer att behdvas ett netto-
tillskott av resurser till upphandlingsstédet for att detta skall kunna
utféra de utgifter som ir efterfrigade och som ir rimliga med tanke
pa den stora betydelse f6r hela samhillet som offentlig upphandling
har.

Kostnaderna for det foreslagna upphandlingsstédet kan beriknas
till cirka 0,008 procent av det samlade virdet av offentlig upphandling.

Det kan i sammanhanget finnas skil att pdminna om att Norge,
trots en mindre ekonomi och en mindre andel offentlig upphand-
ling av de offentliga utgifterna, en upphandlingslagstiftning som inte
har detaljerade regler under tréskelvirdena samt mycket firre éver-
prévningar, likvil har funnit det motiverat att bygga upp ett upp-
handlingsstéd med 35 anstilla och en budget pd cirka 70 miljoner
NOK.
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10  Konsekvensbeskrivningar

10.1  Skyldighet att redovisa konsekvenser
10.1.1 Kommittéférordningens bestammelser

Utredningen har att félja Kommittéforordningens (1998:1474)
bestimmelser om konsekvensberikningar och andra konsekvens-
beskrivningar.'

10.1.2 Utredningens direktiv

I utredningens direktiv har regeringen angivit:

Utredaren ska redovisa

1. vilka kostnader som ir kopplade till verksamheterna,

2. vilka konsekvenserna blir f6r berérda aktérer som limnar &ver
verksamhet och resurser till den myndighet dit verksamheten
samlas,

! Bestimmelserna har foljande lydelse:
14 § Om forslagen i ett betinkande piverkar kostnaderna eller intikterna fér staten, kom-
muner, landsting, féretag eller andra enskilda, skall en berikning av dessa konsekvenser
redovisas 1 betinkandet. Om férslagen innebir samhillsekonomiska konsekvenser 1
6vrigt, skall dessa redovisas. Nir det giller kostnadsokningar och intiktsminskningar
for staten, kommuner eller landsting, skall kommittén f6resl3 en finansiering.
15§ Om férslagen i ett betinkande har betydelse {6r den kommunala sjilvstyrelsen,
skall konsekvenserna i det avseendet anges i betinkandet. Detsamma giller nir ett
forslag har betydelse fér brottsligheten och det brottsférebyggande arbetet, for syssel-
sittning och offentlig service i olika delar av landet, fér sm3 féretags arbetsforut-
sittningar, konkurrensférméga eller villkor 1 6vrigt i forhdllande till stérre foretags,
for jimstilldheten mellan kvinnor och min eller f6r mojligheterna att nd de inte-
grationspolitiska mélen.
15 a § Om ett betinkande inneh3ller férslag till nya eller indrade regler, ska férslagens
kostnadsmissiga och andra konsekvenser anges i betinkandet. Konsekvenserna ska
anges pi ett sitt som motsvarar de krav pd innehillet i konsekvensutredningar som
finns 1 6 och 7 §§ férordningen (2007:1244) om konsekvensutredning vid regelgiv-
ning. Férordning (2008:269).
16 § Regeringen anger nirmare i utredningsuppdraget vilka konsekvensbeskrivningar
som skall finnas i ett betinkande.
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3. vilka konsekvenserna blir f6r den myndighet dir verksamheten
samlas,

4. vilka konsekvenserna blir f6r upphandlande myndigheter/enheter
pd lokal, regional och nationell niv4,

5. vilka konsekvenser forslagen far {or leverantérerna,

6. ovriga konsekvenser, dvs. sdvil de ekonomiska som personella
konsekvenserna av att samordna frigorna hos en befintlig myndig-
het samt

7. eventuella kostnader som det innebir att bilda en ny myndighet.

Direktivet anger dven att om de forslag som limnas har betydelse
for jimstilldheten mellan kvinnor och min ska en konsekvens-
analys goras dven ur jimstilldhetsperspektiv.

Punkterna 1, 6 och 7 har redovisats i kapitel 9.

10.2 Sambhaéllsekonomiska konsekvenser

Utredningens beddmning:

Det finns en stor potential for besparingar genom bittre offentlig
upphandling. Ett férbittrat Upphandlingsstéd bér kunna med-
verka till att upphandlande myndigheter genomfér sina upp-
handlingar p ett sitt som sidnker myndigheternas kostnader.

Som ovan nimnts uppskattas virdet av den totala &rliga upp-
handlingen i Sverige till mellan 480 och 580 miljarder kronor.

Syftet med upphandlingsstédet ir att hjilpa upphandlande myn-
digheter att genomféra bittre upphandlingar. Bittre upphandling
bér kunna minska bide kostnaderna fér upphandlade varor och
yjdnster och paverka transaktionskostnaderna.

Utredningen menar att det ir i hég grad samhillsekonomiskt
fordelaktigt att frimja bittre offentlig upphandling.
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10.2.1 Kostnaden for upphandlade varor eller tjanster

Den fo6rsta effekten avser kostnaden fér de varor och tjinster som
upphandlas.” Det finns anledning att anta att 6kade kunskaper leder
till ekonomiskt mer fordelaktiga upphandlingar. Utredningen har
emellertid inte kunnat gora nigra specifika berikningar av vilken
effekt som upphandlingsstédet skulle kunna ha. Dock vill utred-
ningen ge nigra exempel pd hur bittre vigledningar och spridning
av erfarenheter och goda exempel skulle kunna underlitta f6r upp-
handlande myndigheter.

e Om upphandlande myndigheter goér bittre behovsanalyser kan
det underlitta myndighetens arbete med att stilla krav pd den
upphandlade varan eller tjinsten. Mera adekvata krav skulle
kunna sinka kostnaderna.

¢ Om upphandlande myndigheter genomfér marknadsstudier bor
de ha bittre forutsittningar att anpassa sina upphandlingar till
vad som idr mest fordelaktigt utifrin marknadsforutsittningarna.
Detta bor kunna ge bittre funktionalitet och ligre kostnader.

¢ Om upphandlande myndigheter utformar sina avtalsvillkor bittre
torde bdde besparingar och bittre kvalitet kunna uppnis.

o Forbittrade rutiner for kontraktsuppfoljning kan ocksd antas
leda till besparingar.

Upphandlingsstddet skulle kunna medverka till att upphandlande
myndigheter genomfér upphandlingar pd ett sitt som leder till att
leverantérer offererar ligre priser, eller att kostnaden fér upphand-
lingen kan sjunka genom att upphandlingen bittre dverensstimmer
med myndighetens behov.

? Huruvida upphandling i sig leder till ligre kostnader f6r de upphandlande myndigheterna
jimfért med ett hypotetiskt férhdllande dir myndigheter skulle kunna anskaffa varor och
tjinster utan att behova félja ndgon upphandlingslagstiftning, ir omstritt. EU-kommis-
sionen anfdr i Evaluation Report, Impact and Effectiveness of EU Public Procurement
Legislation, Commission staff working paper del 1, 27 juni 2011, SEC(2011)853 final att
upphandling leder till ligre priser. I en rapport till EU-kommissionen, Estimating the Benefits
from the public procurement directives — A report for DG Internal Market, London, Europe
Economics 2011 uppskattas att det dppna foérfarandet éver tréskelvirdena leder till en pris-
sinkning motsvarande 3,8 procent p4 kontraktets slutliga virde.

Aven om dessa resultat skulle vara rimligt korrekta s avser detta den aggregerade effekten.
Enskilda upphandlingar kan mycket vil leda till kostnader som ligger &ver kostnader for
anskaffning utan upphandlingsférfarande. Det ir inte méjligt att dra slutsatsen att offentlig
upphandling i sig alltid leder till ett optimalt resultat. Dirfor finns férutsittningar for kost-
nadssinkningar.
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Anta att endast 10 procent av upphandhngarna forbittrades och
att kostnaderna i dessa 1 genomsnitt sinktes med blott 1 procent sd
skulle detta leda till minskade kostnader f6r upphandlande myndig-
heter motsvarande inte mindre dn % miljard kronor per r.

Utredningen har anledning att tro att potentialen fér férbittrade
upphandlingar ir betydligt storre.

10.2.2 Transaktionskostnader

Den andra effekten avser myndigheternas transaktionskostnader.
Upphandlingsutredningen har 13tit en forskare berikna tids-
tgdngen for offentlig upphandling inom offentlig sektor for att hir-
leda myndigheternas kostnader.” Dessa beriknas till 2075 heltids-
Srsarbeten motsvarande 1,1 miljarder kronor. Okade kunskaper och
forbittrade upphandlingsrutiner kan antas leda till en effektivare
upphandling. En effektivare upphandling, inklusive firre dverprov-
ningar, bor innebira ligre arbetsinsats och dirmed ligre transak-
tionskostnader fér upphandlande myndigheter.

Om de upphandlande myndigheterna kunde sinka sina transak-
tionskostnader med i genomsnitt 4 procent skulle det innebira &rliga
besparingar pd mellan 25 och 30 miljoner kronor per ér.

10.2.3 Leverantorernas kostnader

Den tredje effekten avser kostnaderna for féretag som medverkar
vid offentlig upphandling. Aven leverantérer har betydande
kostnader foér det arbete som krivs for att delta 1 offentlig upp-
handling. Dessa ir svira att berikna men ovannimnda forskare
uppskattar foretagens merkostnader* for offentlig upphandling till
cirka 2,9 miljarder kronor. Om &kad vigledning leder till enklare
och bittre forfrigningsunderlag bér man notera att en kostnads-
minskning f6r leverantérerna pd blott 3 procent skulle motsvara
nira 100 miljoner kronor. En sidan kostnadssinkning bor delvis
komma upphandlande myndigheter till godo, delvis foretagen.

3 Jerker Holm, En analys av transaktionskostnader vid offentlig wpphandling. SOU 2011:73 bilaga 6.
*Med merkostnader menas kostnader som gir utdver féretagens kostnader att silja till
képare som inte tillimpar upphandlingslagstiftningen.
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10.3 Kostnader for staten

Utredningens forslag innebir behov av ¢kade anslag. Sdsom fram-
gdr av kapitel 9 beriknar utredningen de tillkommande kostnaderna
att f6r utredningens forslag i enlighet med alternativ 2 — egen myn-
dighet- till cirka 21 miljoner kronor.

For alternativ 0 dvs. att lita verksamheten vara en del av
Kammarkollegiet ligger motsvarande tillkommande kostnader pd
cirka 18,5 miljoner kronor.

Utredningen har indikerat att det kan finnas forutsittningar att
finansiera delar av den 6kade kostnaden genom omférdelning av
anslag bl.a. utifrdn férindrade arbetsuppgifter. Dock dterstdr enligt
cirka 6,5 miljoner kr vartill det saknas f6rslag till finansiering.

Utredningen har 1 avsnitt 9.6 redovisat motiven fér medels-
tillskott. Den bedémning av de samhillsekonomiska vinsterna som
utredningen goér 1 10.2 understryker tydligt behovet av att medel
tillskjuts for att skapa ett samordnat upphandlingsstod.

10.4 Konsekvenserna for berorda aktorer som lamnar
over verksamhet och resurser

Utredningens generella bedémning blir att konsekvenserna blir sma3.

10.4.1 Kammarkollegiet

I det fall, vilket siledes utredningen rekommenderar, upphand-
lingsstddet bildar en egen myndighet blir naturligtvis konsekvens-
erna for Kammarkollegiet mirkbara. D3 bortfaller en avdelning
med 14 anstillda. Dirmed bortfaller ett underlag fér Kammar-
kollegiets gemensamma funktioner. Avdelningen fér upphandlings-
stdd utgdr dock en liten del av Kammarkollegiets personalstyrka som
under 2011 uppgick till 267 personer. Upphandlingsstédsavdel-
ningens kontorslokaler kan férvintas komma att bli vakanta.’

Den av utredningen féreslagna minskningen av anslaget till
Kammarkollegiet éverstiger den av Kammarkollegiet budgeterade
kostnaden fér avdelningen f6r Upphandlingsstd, jimte budgeterade
overheadkostnader. Detta kommer att kunna fi negativa konse-

* Beroende pd andra férindringar vid Kammarkollegiet dr det eventuellt méjligt att myndig-
heten kan ha intresse att hyra ut lokaler till den nya Upphandlingsstédsmyndigheten.
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kvenser fér annan verksamhet som Kammarkollegiet bedriver
utifrin dess anslag. Minskningen motsvarar 7 procent av anslaget.®

I det fall alternativ O skulle viljas blir konsekvenserna for
Kammarkollegiet snarast positiva eftersom verksamheten utdkas
med minst 10 personer.

Konsekvenser for personalen

Utgéngspunkten vid inrittandet av en ny myndighet, alternativ 2, ir
att verksamheten vid Kammarkollegiets avdelning f6r upphandlings-
stod overfors till den nya myndigheten.

En viktig friga i anslutning till forslaget ir om foérindringen ir
att betrakta som verksamhetséverging eller inte. Med 6verging av
verksamhet avses att ett foretag eller en verksamhet eller en del av
en verksamhet 6vergdr frin en arbetsgivare till en annan. D3 giller
6 b § lagen (1982:80) om anstillningsskydd (LAS), vilket innebir
att de rittigheter och skyldigheter som foljer av ett gillande anstill-
ningsavtal 6vergdr frdn den 6verlitande arbetsgivaren till den mot-
tagande arbetsgivaren. Det ir mottagande arbetsgivare, i detta fall
den nya myndigheten, som gér bedomningen om det foreligger en
verksamhetsévergdng eller inte enligt 6 b § LAS.

Om forindringen betraktas som verksamhetsévergdng innebir
det att den berérda personalen pd Kammarkollegiet har ritt att vergd
till den nya myndigheten.

Enligt 6 b § LAS kan personalen pd Kammarkollegiet motsitta
sig verksamhetsovergdngen och vilja att stanna kvar pd Kammar-
kollegiet.

Om detta leder till att det uppstar évertalighet pd Kammarkollegiet
fir denna hanteras med beaktande av tillimpliga arbetsrittsliga regler.
Tackar arbetstagare nej till 6vergdngen kan arbetsbrist uppstd hos
overldtaren.7 For den arbetstagare som kan 6verga till en ny arbets-

¢ Det bér noteras att en stor del av Kammarkollegiets verksamhet finansieras pd andra sitt dn
genom anslaget till myndigheten.

7 Avtalet om turordning for arbetstagare hos staten (TurA-S) reglerar bland annat vilka tur-
ordningsregler som ska gills vid uppsigning av personal pd grund av arbetsbrist. Huvud-
regeln enligt TurA-S ir att turordningen ska omfatta arbetstagare med i huvudsak jim-
férbara arbetsuppgifter hos myndigheten pa den ort dir arbetsbristen finns (3 §). Om den
nya verksamheten bedrivs pd en annan ort tillimpas huvudregeln om turordning om &ver-
l3taren fir en overtalighet. Det innebir att andra pid myndigheten kan drabbas av arbets-
bristen in de som omfattas av verksamhetsévergingen, forutsatt att de arbetar med i huvud-
sak jimférbara arbetsuppgifter som de som tackat nej till 6vergingen.

Vid verksamhetséverging kan turordningen emellertid se annorlunda ut. Om den nya verk-
samheten bedrivs pd samma ort begrinsas turordningskretsarna till den del av myndigheten
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givare pa orten med tillimpning av 6 b § LAS, men som motsitter
sig detta och dirfér blir uppsagd pd grund av arbetsbrist, giller inte
Trygghetsavtalet.8

Utredningen bedémer dock inte att det ir troligt att personal
viljer att limna Upphandlingsstodet om verksamheten 6verfors till
en ny myndighet.

10.4.2 Konkurrensverket

Utredningens  férslag  ull  dndrade arbetsuppgifter péverkar
Konkurrensverket 1 begrinsad utstrickning. Verkets aktiva upphand-
lingsstddjande insatser har haft begrinsad omfattning.” Verket
kommer fortfarande att behéva bedriva informationsarbete som ir
kopplat till verkets tillsynsverksamhet. Den tipsfunktion som
verket uppritthdller bér ocksd kunna bibeh8llas men verksamheten
bor drivas utifrdn dess egentliga syfte som inte ir att ge vigledning.

Konkurrensverket éverlimnar ansvaret for statistik. Utred-
ningen foreslir tvd alternativa l6sningar for forskningsansvaret
beroende pd om nya medel {6r forskning om offentlig upphandling
tillkommer eller inte. I ingetdera fallen blir det nigra storre for-
indringar f6r Konkurrensverket.

Utredningens forslag till finansiering kommer diremot att {3
konsekvenser fér Konkurrensverkets verksamhet. Utredningen
foresldr att anslaget minskas med 2 miljoner kronor. Anledningen
ir att medel ursprungligen tilldelats verket f6r informationsinsatser.

Utredningen har inte haft 1 uppdrag att préva Konkurrensverkets
tillsynsverksamhet och kan dirfér inte néjaktigt bedéma om det finns
forutsittningar for Konkurrensverket att hantera minskade anslag
utan att detta negativt pdverkar den “allminpreventiva effekten” av
verkets tillsyn &ver offentlig upphandling.

Konsekvenserna f6r Konkurrensverket blir 1 princip de samma
oavsett om alternativ 2 eller O viljs.

som fors dver genom verksamhetsévergdng (4 §). Det innebir att en arbetstagare som avbdjt
en ny anstillning inte kan ”sl3 ut” arbetstagare som inte berdrs av verksamhetsévergdngen.

¥ Trygghetsavtalet har ingdtts av Arbetsgivarverket och de fackliga organisationerna foér
statsanstillda.

? Diremot, vilket redovisats 1 avsnitt 2.2 och 7.8 vinder sig ménga till Konkurrensverket med
frigor betriffande upphandlingsférfarandet.
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10.4.3 AB Svenska Miljéstyrningsradet

AB Svenska Miljostyrningsrddet saknar redan nu finansiering for
arbetet med sociala hinsyn. Siledes kan under nuvarande fér-
utsittningar bolaget inte lingre arbeta med dessa frigor, varfér
konsekvenserna for bolaget av att utredningen féresldr att ansvaret
flyttas frdn Miljéstyrningsradet blir sm3.

Betriffande konsekvenserna av forslaget att AB Svenska
Miljéstyrningsradet inte ska arbeta med vigledning kring livskost-
nadscykelanalys och andra likande berikningsmetoder bér beaktas att
dessa kalkyler inte ingdr 1 miljokriterierna men kan enligt bolagets
rekommendation anvindas i kombination med kriterierna. Att en
annan aktdr dvertar ansvaret for information och vigledning kring
dessa berikningsmetoder innebir siledes en viss avlastning for
Miljostyrningsrddet.  Miljéstyrningsrddet  rekommendation  om
anvindning av sddana kalkyler pdverkas ju inte av vem som har
ansvaret for vigledningen.

Utredningens slutsatser i avsnitt 7.9.1. om grinsdragningen mot
kommersiell verksamhet borde inte heller fi ndgra patagliga
konsekvenser for AB Svenska Miljostyrningsridet

Utredningens férslag om 6kad samordning och en klar grinsdrag-
ning mellan Upphandlingsstédet och AB Svenska Miljostyrningsrddet
kommer att innebira minskade arbetsinsatser frin Miljéstyrnings-
ridets sida. Bla. kan Miljostyrningsrddets personals arbete med
vigledning bli enklare pd grund av Upphandlingsstddets generella
information och vigledning. Miljostyrningsridet kan dven avlastas
en del kostnader f6r information, helpdesk m.m.

Utredningen bedémer dirfér att konsekvenserna av den minsk-
ning av bidraget med 2 miljon kronor som foreslds i sig kommer
att f4 begrinsade konsekvenser for ridets verksamhet.

Konsekvenserna fér AB Svenska Miljéstyrningsrddet blir i
princip de samma oavsett om alternativ 2 eller 0 viljs.

10.4.4 Tillvaxtverket

Konsekvenserna for Tillvixtverket bli mycket begrinsade. Arbetet
av upphandlingsstddskaraktir har till stor del skett inom ramen for
projekt som verket medfinansierat. Andra uppgifter har varit tids-
begrinsade uppdrag.

312



SOU 2012:32 Konsekvensbeskrivningar

Tillvixtverkets olika projekt och strukturer kommer att kunna
dra nytta av de vigledningar som upphandlingsstédet producerat.

Den finansiering frin anslaget 1:5 Niringslivsutveckling som
utredningen foreslir kommer att ha begrinsade konsekvenser for
Tillvixtverket.

10.5 Konsekvenserna for den myndighet som ansvarar
for det samordnade upphandlingsstodet

10.5.1 Alternativ 2 — Upphandlingsstodmyndighet

Utredningens férslag innebir att en ny myndighet, forslagsvis
kallad Upphandlingsstodmyndigheten bildas. Utgdngspunkten ir att
verksamheten vid Kammarkollegiet avdelning for upphandlings-
stéd 6verfors till den nya myndigheten.

Att organisera en ny myndighet kriver givetvis att en rad
dtgirder behover vidtas. Det ir viktigt att understryka att detta under-
littas av ett bra samarbete mellan organisationskommittén fér den nya
myndigheten och Kammarkollegiet.

En mycket viktig uppgift ir att finna en generaldirektor f6r Upp-
handlingsstédsmyndigheten. Utredningen har hir inte anledning att
foregripa den process med rekryteringsprofil m.m. som kommer att
krivas. Det finns dock skil att understryka att ett av de viktiga
motiven fér att utredningen forordar en egen myndighet, ir just
den mojlighet till synlighet som finns 1 att verksamheten leds av en
generaldirektor som bor ha férutsittningar att delta 1 debatten om
offentlig upphandling.

Utredningen féresldr en utdkning av kapaciteten som kommer
att innebira att personalen utdkas. Rekryteringen av ny personal
kommer att bli mycket viktigt fér att Upphandlingsstédsmyndig-
heten skall kunna arbeta pi det sitt som beskrivs i kapitel 5 och 6.

Andra viktiga insatser som méste goras for att verksamheten
skall kunna bedrivas som egen myndighet giller:

e avtal med annan myndighet om IT-stdd och telefoni, personal-
ekonomi- och l6neadministration,

e avtal med annan myndighet eller hyresvird om lokaler och
eventuellt om reception och kontorsservice.

e licenser fér programvaror m.m.,

e avtal med leverantorer samt

¢ planeringsdokument m.m.
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For det ansvariga departementet innebir processen att bilda en ny
myndighet att det kommer att behdvas en organisationskommitté.
Vidare miste den nya myndighetens verksamhet definieras 1 en
instruktion.'® Regleringsbrev med uppgifter och terapporterings-
krav behéver utarbetas.

Inom departementet kommer det behévas att tjinsteman vid
relevant enhet fir rollen som myndighetshandliggare.

10.5.2 Alternativ O — Kammarkollegiet

I det fall O-alternativet foljs blir konsekvenserna f6r Kammarkollegiet
smd. Om myndigheten tillférs nya resurser fér den ambitionshéjning
som utredningen foresldr kommer Kammarkollegiet att behova
hantera nigra frigor:

e Maste avdelningen for upphandlingsstéd omorganiseras pa
grund av 6kad personal?
¢ Finns det kontorslokaler f6r den 6kade personalen?

Den viktigaste frigan fér Kammarkollegiet ir emellertid hur man
kan skapa den synlighet och trovirdighet som ir nédvindigt for ett
framgingsrikt samordnat upphandlingsstéd som arbetar utifrin det
ett brett synsitt.

10.6 Konsekvenserna fér upphandlande myndigheter
pa lokal, regional och nationell niva

Utredningen menar att det forstirkta upphandlingsstodet kommer
att ha positiva effekter f6r i princip alla upphandlande myndigheter.
Okad tillgdng till information och vigledning kommer att under-
litta f6r dessa myndigheter att félja upphandlingslagstiftningen. P&
sikt tror utredningen att det kan vara in mer virdefullt om upp-
handlingsstddets betoning pd de breda synsittet kan medverka till
mera effektiva upphandlingar.

Uppgiften for det samordnade upphandlingsstddet ska vara att
soka nd alla mélgrupperna, men det ir givet att sm3 statliga myn-
digheter liksom smi kommuner som har svag egen upphandlings-

1% Samtidigt bér instruktionen till Kammarkollegiet revideras och villkoren fér bidraget till
AB Svenska Miljostyrningsridet klarliggas med avseende pd bolagets upphandlings-
stodsverksamhet.
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kompetens kommer att sirskilt stor nytta av upphandlingsstédets
olika verktyg.

Utredningen bedémer siledes att konsekvenserna av utred-
ningens forslag dr kraftigt positiva fér upphandlande myndigheter.

10.7 Konsekvenser for leverantorer

Utredningen ska redovisa konsekvenser for smi foretags arbets-
forutsittningar, konkurrensférmaga eller villkor 1 6vrigt 1 forhall-
ande till storre foretag.

De forslag som utredningen ligger fram innebir inte nigra nya
regler eller pilagor fér féretag. Diremot kommer féretag som
redan deltar, eller 6verviger att delta 1 offentlig upphandling att 3
tillgdng till bittre information och vigledning.

Ett forstirkt upphandlingsstéd kommer att vara till nytta fér
leverantérer 1 allminhet. Tillgdng till bittre information och vig-
ledning bor leda till att fler féretag viljer att delta 1 offentlig upp-
handling, vilket medfér 6kad konkurrens. For enstaka leverantorer
kan det givetvis vara ett problem om konkurrensen 6kar.

Utredningen menar att stora foretag generellt torde ha bittre
férutsittningar in smi foretag, att sjilva eller med hjilp av utom-
stiende expertis, bygga upp egen kompetens kring offentlig upp-
handling. Dirmed torde utredningens férslag leda till en viss 6kad
konkurrensférmdga for mindre foretag 1 forhillande tll stora fore-
tag.

Ett litet antal féretag arbetar med att erbjuda olika slags tjinster
med koppling till offentlig upphandling. Dessa tjinster ir virde-
fulla fér en vil fungerande offentlig upphandling och det finns
dirfor skil att beakta dessa f6retags arbetsforutsittningar. I avsnitt 7.9
redovisar utredningen sin syn pd grinsdragningen mellan upphand-
lingsstddet och de tjinster som erbjuds pd marknaden. Utredningen
menar, att de av utredningen féreslagna forstirkningarna och for-
indringarna endast 1 mycket begrinsad omfattning kommer att
paverka marknaden fér privata féretag. Det bor dven beaktas att upp-
handlingsstddets insatser kan férvintas komma att 6ka intresset for
offentlig upphandling vilket kan leda till okad efterfrigan pa
yédnster 1 anslutning till offentlig upphandling.

Konsekvenserna av utredningens forslag ir patagligt positiva for
leverantérer, sirskilt smi foretag.
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10.8 Konsekvenser for den kommunala sjalvstyrelsen

Utredningens forslag medfér ingen inskrinkning av den kom-
munala sjilvstyrelsen och innebir inga forpliktelser f6r kommuner.
Diremot fir kommunerna tillgdng till bittre information och vig-
ledning.

Som utredningen framhallit 1 avsnitt 5.1. dr syftet inte att uppnd en
likformig hantering av upphandlingsfrigorna i de olika kommunerna
och landstingen/regionerna. Bide utifrin det kommunala sjilvstyret
och med hinsyn till de olikartade férutsittningarna i olika kom-
muner, finns det inte skil att efterstriva att alla kommuner viljer
samma losningar. Diremot ir det viktigt att alla kommuner ir med-
vetna om betydelsen av att gora strategiska 6verviganden
betriffande dess upphandlingsverksamhet och taktiska &ver-
viganden under upphandlingsprocessen. Kommunernas méjligheter
att sjilva fatta beslut paverkas inte av upphandlingsstodet.

Forslagen innebir inga 6kade kostnader f6r kommunerna, diremot
bor férslagen som ovan angivits kunna antas leda till ligre kostnader.

10.9 Konsekvenser for brottsligheten och det
brottsforebyggande arbetet

Utredningen berér denna friga i avsnitt 7.7. Upphandlingsstodet
bor siledes medverka till att sprida information och ge vigledning
kring hur upphandlande myndigheter bér ordna upphandlings-
verksamheten och genomféra olika upphandlingar pd sitt som
minskar risken for korruption och anbudssamverkan.

Utredningen har understrukit att upphandlingsstédet bor med-
verka till att gora upphandlande myndigheter mera medvetna om
kontraktsuppfoljningens betydelse. Om fler upphandlande myndig-
heter skapade rutiner och avsitter resurser till kontraktsuppféljning
s& skulle ocksd oegentligheter och brottslighet littare kunna upp-
tickas.

Utredningen menar dirfér att utredningens forslag dr positivt
for det brottsforebyggande arbetet.
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10.10 Konsekvenser for jamstalldheten mellan kvinnor
och méan

Utredningens forslag syftar till att férstirka upphandlingsstodet
med avsikten att detta ska bidra till bittre offentlig upphandling.
En aspekt avser de strategiska évervigandena kring offentlig upp-
handling. Okad betoning av vikten av goda strukturer for offentlig
upphandhng 1 kommuner och statliga myndigheter bér komma att
avspeglas 1 sdvil personal- som kompetensforstirkningar. Detta
torde ha positiva effekterna fér l6neutvecklingen f6r personer med
upphandlingskompetens, bade upphandlare och upphandlings-
experter.

Utredningen har inte 18tit géra nigon undersékning av kéns-
fordelningen inom maélgruppen upphandlare, men det férefaller
vara en kvinnodominerad arbetsuppgift. Siledes torde detta vara
positivt ur ett éverordnat jimstilldhetsperspektiv. Huruvida upp-
handlingsstdets insatser kan medverka till en pd sikt jimnare
kénstordelning for personer med upphandlingskompetens gér inte
att avgora.

Utredningen vill vidare framhalla att ett viktigt insatsomride for
upphandlingsstddet kommer att vara insatser for att forbittra
forutsittningarna for bra upphandling av vdrd och omsorg.
Personalen inom dessa sektorer, till stor del kvinnor, oavsett om de
ir kommunalt anstillda eller arbetar foér leverantorer, torde se det
som en férdel om det i framtiden fanns bittre férutsittningar for
vilavvigda upphandlingar och strukturerad kontraktsuppféljning.

10.11 Konsekvenser for sysselsattning och offentlig
service i olika delar av landet

Utredningen bedémer att sm&8 kommuner lingt frin storstads-
omridena i1 dag har svirt rekrytera personal med upphandlings-
kompetens. Aven det kommersiella utbudet av upphandlingskonsulter
ir koncentrerat till de folkrika delarna av landet. Ett forstirke upp-
handlingsstéd skulle siledes vara sirskilt positivt for kommuner 1
glesbygd. Sinkta kostnader f6r offentlig upphandling skulle stirka
férutsittningarna for offentlig service 1 alla delar av landet.
Utredningen kan inte bedéma om férslagen okar férut-
sittningarna for sysselsittning i alla delar av landet. Okad vigled-
ning betriffande sociala krav skulle mgjligen kunna ge kommuner
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bittre forstdelse for nir och hur social hinsyn kan tas vid offentlig
upphandling. Detta skulle t.ex. kunna pdverka férutsittningarna att
skapa arbete f6r vissa grupper av socialt utsatta individer.

10.12 Konsekvenser for de integrationspolitiska malen

Malet f6r integrationspolitiken ir:

Lika rittigheter, skyldigheter och mojligheter for alla oavsett etnisk
och kulturell bakgrund."

Utredningen menar att utredningens forslag 1 sig knappast har
relevans for de integrationspolitiska mélen.

Upphandlingsstédet bor inte dgna sig &t sirskilda insatser till
forman for sirskilda grupper. Diremot, som utredningen diskuterade i
avsnitt 7.6.3, finns det mojligheter for Tillvixtverket att understédja
insatser riktade t.ex. till invandrarféretag.

Utredningen vill i detta sammanhang framhilla att upphand-
lingsstédet bér bygga upp en kompetens kring sociala hinsyn vid
offentlig upphandling. Bland méjliga sociala krav pa en leverantér
kan finnas krav som syftar till att foérbittra integrationen, t.ex.
genom praktikméjligheter.

10.13 Konsekvenser for miljon

Utredningen vill understryka att forslagen innebidr forstirkta
mojligheter att ge vigledning till upphandlande myndigheter och
leverantdrer avseende mojligheter att ta miljohinsyn vid offentlig
upphandling. Det finns ett stort intresse hos upphandlande
myndigheter att medverka till en bittre miljé genom att utforma
upphandling med hinsyn till miljon. Utredningen menar att detta
ir positivt dels genom den direkta effekten som uppstdr genom den
minskade miljépaverkan, dels genom den indirekta effekten att
efterfrigan frin den offentliga sektorn kan pdverka utbudet av
varor och tjinster pd marknaden pi ett sitt som kan leda till att
dven privata aktodrer 1 6kad utstrickning koper varor och tjinster
med forbittrade miljdegenskaper.

Utredningen bedémer sdledes att utredningens forslag dr positiva
for anstringningarna att virna om miljén.

" Proposition 2008/09:1 utgiftsomride 13 Integration och jimstilldhet avsnitt 3.3.
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10.14 Konsekvenser for vard och omsorg

Upphandling av vird och omsorg ir komplicerat. Utredningen
bedémer att det kommer att finnas ett stor behov av upp-
handlingsstddjande insatser for att medverka till att ytterligare
forbittra upphandling av vird- och omsorgstjinster. Det behdvs en
rad 4tgirder och samarbete som innefattar upphandlande myndig-
heter och leverantorer, liksom normgivande myndigheter. Upp-
handlingsstédet bor ha en viktig uppgift att utveckla det arbete
som upphandlingsstédet inom Kammarkollegiet hittills bedrivit.
Bide leverantorer och upphandlande myndigheter kommer att ha
nytta av upphandlingsstodets insatser.

Utredningen bedémer sdledes att utredningens forslag dr positiva
for utveckling av kvalitet och kostnadseffektivitet inom vérd och
omsorg.
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Sarskilt yttrande av
Birgitta Laurent (Svenskt Naringsliv)

Statskontoret fick den 6 maj 2010 regeringens uppdrag att utreda
och limna férslag p&8 hur upphandlingsstédjande verksamheter i
statlig regi skulle kunna samordnas. I direktiven poingterades att
ett samlat upphandlingsstéd bor organisatoriskt sett syfta till att
lsa eventuella mil- och grinsdragningskonflikter mellan olika
upphandlingsstédjande verksamheter. Vidare bor ett samlat upp-
handlingsstdd syfta till att undvika sddana konflikter men iven
dubbelarbete.

Statskontorets slutsats 1 rapporten "En ny upphandlingsmyn-
dighet” daterad 1 november 2010 var att den nuvarande organisa-
tionen av det statliga upphandlingsstédet inte dr optimal och att
den ull viss del hindrar verksamheten frén att utvecklas ytterligare,
tex. nir det giller upphandlingsfrigornas status och fokus pd
kompetens- och verksamhetsutveckling. For att dtgirda de brister
som finns i den nuvarande organisationen och skapa férutsitt-
ningar for utveckling och effektivisering férordade Statskontoret
att nuvarande system med upphandlingsstddjande verksamheter
fordelade pd ett flertal statliga myndigheter och ett statligt bolag
(dvs. AB Svenska Miljostyrningsrddet, vdr kommentar) borde
avvecklas. Istillet borde en ny myndighet for statlig upphandling
och upphandlingsstéd bildas.

Statskontorets rapport remissbehandlades. Det framkom di att
Statskontoret inom ramen for sin kartliggning sint ut en webb-
enkit om behov av upphandlingsstéd enbart till statligt upphand-
lande myndigheter och inte till kommuner och landsting. Mot
denna bakgrund beslét regeringen att avbryta arbetet baserat pd
Statskontorets rapport och utarbeta nya direktiv.

En sirskild utredare fick direfter i uppdrag att undersoka
mojligheterna att stirka upphandlingsstédet genom 6kad samord-
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ning. Det framgick av de nya direktiven att utredaren 1 férsta hand
skulle underséka méjligheten att samordna upphandlingsstédet
inom en befintlig myndighet. Om ingen befintlig myndighet skulle
visa sig limplig, kunde utredaren dven 6verviga inrittandet av en
ny myndighet. Av direktiven framgick vidare att *Miljostyrning-
srddets arbete med att utveckla och uppdatera konkreta miljokriterier
for olika produktgrupper omfattas inte av uppdraget”.

Svenskt Niringsliv har sdvil 1 ett remissvar 6ver Statskontorets
rapport som inom ramen for nu aktuell utredning uttalat ett starkt
stdd for en samordning av det statliga upphandlingsstédet. Vi har
inte haft ndgra preferenser avseende huruvida de nuvarande upp-
handlingsstédjande verksamheterna ska samordnas i en ny myndig-
het eller 1 en redan befintlig myndighet. Enligt vir uppfattning ir
det primira att samordningen sker pd effektivast méjliga sitt och
att upphandlingsstddet 1 sitt arbete blir vil synligt for sivil
upphandlande myndigheter som for leverantorer.

Statskontoret poingterade i sin rapport (pd sidan 68) att det ir
viktigt att en ny upphandlingsmyndighet tar tillvara och utvecklar
den verksamhet som Miljostyrningsrddet har byggt upp inom
omridet miljdanpassad offentlig upphandling. Till stérsta delen
handlar det om att fortsitta det arbete med kriterieutveckling och
miljékrav f6r de produktomriden som Miljéstyrningsrddet bedrivit i
nira samarbete med upphandlande myndigheter, enheter och
leverantorer. Enligt Statskontorets bedémning borde en ny upp-
handlingsmyndighet s3 snart som méjligt efter bildandet {3 till
stdnd arbetsgrupper och samarbeten med upphandlande myndig-
heter, enheter och leverantorer for att inte tappa fart i1 arbetet med
miljdanpassad offentlig upphandling. Statskontoret gjorde bedém-
ningen att en ny myndighet pd upphandlingsomridet p3 lingre sikt
skulle kunna leda till en mer omfattande anvindning av miljékrav 1
offentlig upphandling.

I den nu aktuella utredningen har direktiven uppfattats pd sd sitt
det uppdrag Miljéstyrningsridet har i dag i gillande bolagsordning,
dgardirektiv och samarbetsavtal inte ska beréras. Svenskt Niringsliv
anser att det ir olyckligt att det — pd grund av skrivningen i direk-
tiven — inte har ansetts mojligt att 1 betinkandet féra en diskussion
kring huruvida det vore dndamdlsenligt eller inte att inkorporera
Miljéstyrningsrddets verksamhet 1 det framtida Upphandlingsstodet.

Resultatet av denna formulering 1 direktiven blir att
Miljéstyrningsridet tills annat beslutas kommer att dgna sig &t att
arbeta fram, foérvalta och informera om sina olika miljékriterier och
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det nya Upphandlingsstddet kommer att ha det &vergripande
ansvaret f6r information och vigledning om miljohinsyn i offentlig
upphandling. Vidare kommer det nya Upphandlingsstddet att svara
for vigledning kring bland annat livscykelkostnadsanalys samt
frigor som ror sociala och etiska krav. Svenskt Niringsliv anser att det
mest rationella for alla parter vore att allt upphandlingsstédjande
arbete placerades inom ramen fér en och samma organisation si att
upphandlande myndigheter, enheter och leverantérer bara behéver
vinda sig till en enda Helpdesk fér ridgivning. En sidan 16sning
skulle innebira att man slipper eventuella mil- och grinsdragnings-
konflikter och undviker dubbelarbete.

Till detta kommer att Miljstyrningsridet i dag dgs av tre olika
aktorer; staten, SKL och Svenskt Niringsliv. Med en sddan dgarkon-
struktion dr det si kallade kontrollkriteriet enligt EU-domstolens
praxis inte uppfyllt med foljden att staten torde bli skyldig att upp-
handla verksamheten frin Miljéstyrningsridet.

Svenskt Niringsliv vill understryka att vi dr positiva ll
Miljostyrningsrddets arbetssitt dd de utvecklar och uppdaterar
miljokriterier f6r olika produktgrupper och vi ser dirfor girna att
en sidan arbetsprocess anvinds dven fortsittningsvis inom ramen
for det framtida Upphandlingsstddet.

Sammanfattningsvis ir liget foljande. For att rdda bot pa de brister
som finns 1 dag med flera spridda upphandlingsstédjande verksam-
heter forordade Statskontoret att all upphandlingsstédjande verk-
samhet borde samordnas 1 en ny myndighet. Regeringen gér i sin
skrivelse rérande Riksrevisionens rapport om miljokrav 1 offentlig
upphandling - dr styrningen mot klimatmilet effektiv?
(Skr. 2011/12:134) bedémningen att problematiken med otydlighet
1 informationen om styrmedlet miljokrav kommer att dtgirdas om
upphandlingsstddet samordnas. Problemet ir bara att skrivningarna
1 de nu aktuella kommittédirektiven avseende Ett samordnat och
effektivare statligt upphandlingsstéd (Dir. 2011:78) har gjort det
omdjligt f6r utredaren att ta det helhetsgrepp som Statskontoret
och regeringen egentligen sjilv forordar. Svenskt Niringsliv stiller
sig positiv till forslaget att skapa en ny upphandlingsstédsmyndighet
men sd linge som Miljéstyrningsridets arbete med miljokriterier inte
inbegrips 1 den nya myndighetens uppdrag s& har frigan enligt var
uppfattning inte fitt en optimal 16sning. Vi menar dirfér att frigan
méste utredas vidare och foreslir att Upphandlingsutredningen
2010 genom tilliggsdirektiv ges mojlighet att hantera frigan.
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Kommittédirektiv

Ett samordnat och effektivare statligt Dir.
upphandlingsstod 2011:78

Beslut vid regeringssammantride den 8 september 2011

Sammanfattning

En sirskild utredare fir i uppdrag att utreda hur upphandlings-
stodet bor samordnas 1 syfte att oka kompetens, tillginglighet,
enhetlighet och synlighet gentemot upphandlingsmarknadens aktorer.
Det ir viktigt att stddet bidrar till att stirka kompetensen sivil hos
upphandlande myndigheter eller enheter som hos leverantorer.
Detta bér ske genom att i férsta hand samordna den upp-
handlingsstodjande verksamheten inom ramen f6r en befintlig
myndighet. Om ingen befintlig myndighet skulle visa sig limplig
kan utredaren dven 6verviga inrittandet av en ny myndighet. I dag
ansvarar Kammarkollegiet fér en dvervigande del av arbetet med
det allminna upphandlingsstédet, medan Konkurrensverket och
Miljéstyrningsrddet ansvarar for mindre delar. Utredaren ska bl.a.
se over vilka verksamheter som boér samordnas och redovisa savil
de ekonomiska som personella konsekvenserna av samordningen av
berérda myndigheters verksamhet och Miljostyrningsrddet.
Utredaren kan dven féresld andra 3tgirder som bidrar ull att
effektivisera upphandlingsstddet.
Uppdraget ska redovisas senast den 1 mars 2012.

Bakgrund
Dagens organisation av det allminna upphandlingsstodet

Med allmint upphandlingsstdd avses verksamhet som syftar till att
underlitta, stirka kvaliteten 1 och effektivisera offentlig upp-
handling fér upphandlande myndigheter eller enheter och
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leverantorer, t.ex. verksamheter som utvecklar och tillhandahiller
allmin information, hjilpmedel, verktyg, metodik, system och
statistik m.m. Upphandlingsstédjande verksamhet bistir med hjilp
och stod till upphandling enligt lagen (2007:1091) om offentlig
upphandling (LOU) och lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och posttjinster (LUF) samt
forfaranden vid valfrihetssystem bla. enligt lagen (2008:962) om
valfrihetssystem (LOV). I begreppet allmin upphandlings-
stddjande verksamhet ingdr inte tillsynsverksamhet eller rddgivning
1 upphandlande myndigheters eller enheters enskilda upphand-
lingar.

I dag ligger ansvaret for upphandlingsstéd och informa-
tionsverksamhet inom upphandlingsomrddet pd flera aktorer. Den
overvigande delen av upphandlingsstddet ansvarar Kammar-
kollegiet fo6r genom det nationella upphandlingsstédet (se
www.upphandlingsstéd.se). Konkurrensverket samt det av staten
deligda bolaget Miljéstyrningsridet, svarar for mindre delar.
Kammarkollegiet har ocksd till uppgift att pd nationell nivd
tillhandahdlla den databas dir kommuner och landsting annonserar
uppdrag enligt LOV (www.valfrihetswebben.se). Databasen anvinds
dven av Arbetsférmedlingen f{6r annonsering av etableringslotsar.
Kammarkollegiet tar vidare fram vigledningar f6r upphandling enligt
LOV. Konkurrensverket ir ansvarig myndighet fér tillsyn av LOU,
LUF och LOV. I verkets arbete med upphandlingsfrigor ir
tillsynen prioriterad och regelovertridelser som ir av storre
betydelse eller av principiellt intresse uppmirksammas sirskilt.
Konkurrensverket har ocksd i uppgift att verka foér en enhetlig
tillimpning av upphandlingsreglerna och att folja och redovisa den
rittsliga utvecklingen p& upphandlingsomridet. Detta sker bl.a.
genom att Konkurrensverket lopande informerar upphandlings-
marknadens intressenter om utvecklingen. Dirutdver har verket ett
visst dtagande nir det giller statistik pi upphandlingsomridet.
Miljostyrningsrddet arbetar frimst med specifikt och detaljerat
stdd 1 form av utveckling och uppdatering av konkreta miljo-
kriterier for olika produktgrupper 1 samarbete med upphandlare
och leverantorer pd lokal, regional samt nationell nivd. Verk-
samheten bestdr dven av en hjilpcentral och information om
anvindning av kriterierna. Kriterierna kan dirmed effektivt anpassas
till olika upphandlingar. Miljostyrningsridet arbetar 1 mindre
omfattning dven med sociala kriterier samt med kriterier som
frimjar innovation inom miljdomridet.
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Tidigare utredningar

Regeringen gav den 6 maj 2010 Statskontoret 1 uppdrag att utreda
och limna férslag p&8 hur upphandlingsstédjande verksamheter i
statlig regi kan samordnas och hur stabsstédet pd upphandlings-
omrddet kan utvecklas (Fi2010/2735). Statskontoret redovisade
uppdraget 1 rapporten En ny upphandlingsmyndighet (rapport
2010:23), 1 vilken Statskontoret drog slutsatsen att den nuvarande
organisationen fér upphandlingsstdd inte dr optimal och till viss del
hindrar en utveckling av verksamheten. Av de remissinstanser som
yttrade sig &ver rapporten uttryckte en dvervigande majoritet att
det behévs en bittre samordning av upphandlingsstédet. Frigan
om stabsstod till Regeringskansliet redovisades i promemorian Ett

utvecklat upphandlingsstod (dnr 2010/95-5).

Ett samordnat och effektivare statligt upphandlingsstod
Vikten av en vil fungerande offentlig upphandling

Den offentliga upphandlingen har stor betydelse f6r och inverkan
pd sambhillsutvecklingen. I Sverige omsitter den offentliga upp-
handlingen uppskattningsvis 16-19 procent av bruttonational-
produkten (BNP), vilket motsvarar cirka 510-608 miljarder kronor
dr 2010 (Siffror och fakta om offentlig upphandling, Kon-
kurrensverket rapport 2011:1). Kommuner och landsting stdr for
cirka 2/3 av upphandlingarna. Det ir av storsta betydelse for sdvil
politikens genomférande som for det niringsliv som konkurrerar
om att leverera varor och tjinster till den offentliga sektorn att de
upphandlande myndigheterna eller enheterna inte bara tillimpar
gillande regelverk pd ett korrekt sitt utan ocksd har férmdgan att
genomfora den "goda affiren", dvs. att genom upphandlingen skapa
storsta mojliga virde och nytta for den berérda myndigheten.
Upphandlingsstodet ska bidra till att 6ka kvaliteten, synligheten,
tillgingligheten och enhetligheten 1 den offentliga upphandlingen.
Bestimmelserna om offentlig upphandling ska frimja rérligheten
och konkurrensen pd sivil den europeiska marknaden som den
svenska marknaden och ge en effektiv anvindning av skatte-
betalarnas pengar. Den offentliga upphandlingen ir siledes en stor
och viktig del av samhillsekonomin. Undersékningar som Kon-
kurrensverket l3tit utfora tyder pd att en bittre upphandling och
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konkurrensutsittning kan minska de offentliga kostnaderna med
10-20 procent.

Upphandling under stark utveckling

Under 2010 tridde lagstiftning (lag 2010:572) 1 kraft avseende nya
rittsmedel pd upphandlingsomridet. Regeringens férslag om lag-
stiftning (proposition 2010/11:150) om upphandling p& forsvars-
och sikerhetsomridet féreslds trida 1 kraft den 1 november 2011.
Europeiska kommissionen presenterade i januari 2011 en grénbok
(KOM(2011)15 slutlig) om en modernisering av upphandlings-
direktiven, mot bakgrund av att offentlig upphandling utpekats som
ett av verktygen for att uppnd EU:s 2020-strategi f6r smart och
hillbar tillvixt fér alla (meddelande KOM(2010) 2020 slutlig).
Oversyn av lagstiftningen for offentlig upphandling utgor dven en
av tolv nyckeldtgirder 1 Kommissionens meddelande om inre-
marknadsakten (meddelande KOM(2011) 206 slutlig). Kom-
missionen har vidare inlett arbetet med ny lagstiftning som ska
reglera tjinstekoncessioner, vilka for nirvarande inte regleras i EU-
direktiven. Innovationsupphandlingsutredningen 6verlimnade den
31 augusti 2010 sitt betinkande Innovationsupphandling (SOU
2010:56) 1 vilket man bl.a. gjorde bedémningen att ett mer aktivt upp-
handlingsstdd ir nédvindigt for att 6ka tillimpningen av innovations-
vinlig upphandling hos upphandlande myndigheter eller enheter.
Betinkandet bereds inom Regeringskansliet. Regeringen gav 1
september 2010 en sirskild utredare 1 uppdrag att utvirdera upp-
handlingsregelverket (dir. 2010:86) och utreda om regelverket i
tillricklig mén tillvaratar konkurrensen samtidigt som det tilliter
att kopkraften anvinds till att férbittra miljon, ta sociala och etiska
hinsyn och verka fér 6kade méjligheter for smd och medelstora
foretag. Uppdraget ska redovisas senast den 28 juni 2012.

Den offentliga upphandlingen ir siledes under stark utveckling
och 1 allt hégre utstrickning under paverkan frin olika politik-
omriden, vilket stiller stora krav pd upphandlingsmarknadens
aktorer. Ett effektivt statligt upphandlingsstod utgor ett virdefullt
komplement for att stirka upphandlarnas och leverantdrernas
kompetens. Vil fungerande upphandlingssystem kan bidra till att
piskynda utvecklingen mot till exempel likabehandling, icke-
diskriminering, jimstilldhet och integration. Upphandlingsstédet
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behéver siledes dven stodja kunskapsbehov avseende miljo- och
sociala hinsyn vid offentlig upphandling.

Regeringen fastslog i prop. 2010/11:1 utgiftsomrade 2 avsnitt 4.4
att tillimpningen och kunskapen om upphandlingsregelverket ska
forbittras och att regeringens ambition ir att reglerna om offentlig
upphandling ska vara effektiva och rittssikra, att smd och medel-
stora foretags deltagande ska 6ka samt att otillitna direktupp-
handlingar ska minska. Regeringen konstaterade att den s.k. upp-
handlingsstddjande verksamheten 1 dag bedrivs av flera olika
organisationer och att splittringen av det statliga upphandlings-
stddet drabbar frimst dem som ir 1 storst behov av det. Regeringen
bedémde att ett samlat upphandlingsstéd bor bidra till att sprida
hjilpmedel som viger samman och balanserar angeligna politiska
Onskem3l om bl.a. en hillbar utveckling f6r miljo och samhille, sma
och medelstora foretags medverkan samt innovationsfrimjande

klimat vid upphandlingar.

En effektivare myndighetsstruktur for upphandlingsstod

Utvecklingen pd omridet offentlig upphandling stiller nya krav pd
samordning av upphandlingstérfarandet och de olika frigestill-
ningar som ir en del av detta. Omfattningen och kvaliteten pd upp-
handlingsstddet ir av stor betydelse. De férvintade férindringarna
pd upphandlingsomrddet innebir att det ir angeliget med en
effektivare och mer samordnad struktur f6r upphandlingsstodet.

Utredningsuppdraget

En sirskild utredare ska undersoka mojligheterna att stirka upp-
handlingsstédet genom 6kad samordning. I férsta hand ska
utredaren undersdka mojligheten att samordna upphandlingsstédet
inom en befintlig myndighet. Om ingen befintlig myndighet skulle
visa sig limplig, kan utredaren dven 6verviga inrittandet av en ny
myndighet. I bida fallen ska frigor om vilka verksamheter som
berérs, konsekvenser, kostnader m.m. utredas. Foreslir utredaren
en ny myndighet ska utredaren redovisa de kostnader som uppstir
for staten pd kort och lang sikt.

Utredaren kan dven foresld andra tgirder som bidrar till att
effektivisera och stirka upphandlingsstédet, 1 syfte att hoja
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kompetensen hos upphandlare och leverantérer. Dirtill kan utredaren
foresld &tgirder som forbittrar mojligheterna att bistd Regerings-
kansliet med stabsstdd med t.ex. utredningar och framtagande av
beslutsunderlag. Om de férslag som limnas har betydelse for
jaimstilldheten mellan kvinnor och min ska en konsekvensanalys
goras dven ur jimstilldhetsperspektiv.

I dag ansvarar Kammarkollegiet f6r en &vervigande del av arbetet
med det allminna upphandlingsstédet, medan Konkurrensverket och
Miljéstyrningsridet ansvarar f6r mindre delar. De myndigheter som
har verksamhet som berérs av utredningen ir 1 férsta hand
Kammarkollegiet och Konkurrensverket, samt i viss min Miljs-
styrningsridet.

Det kan ocks3 finnas andra aktérer med upphandlingsstddjande
verksamhet. Miljéstyrningsridets arbete med att utveckla och upp-
datera konkreta miljokriterier for olika produktgrupper omfattas
inte av uppdraget.

Syftet med ett samordnat upphandlingsstéd ir att 6ka kvaliteten,
synligheten, tillgingligheten och enhetligheten hos upphandlings-
stodet. Det dr viktigt att stodet bidrar till att stirka kompetensen
hos sdvil upphandlande myndigheter eller enheter som
leverantdrer. Myndigheten ska pd ett effektivt sitt kunna bistd
regeringen med stabsstdd. Det ir viktigt att de satsningar som
regeringen gor inom upphandlingsomridet kommer upphandlande
myndigheter eller enheter samt leverantorer, sirskilt smd och
medelstora foretag, till godo. Utredarens férslag ska utgd frin att
detta uppnds pd bista sitt. Mot bakgrund av detta ska utredaren
foresld

¢ vilka kompetensomrdden och verksamheter som bér samordnas,

¢ inom vilken myndighet samordningen bér ske, samt

o vilka kompetenser och resurser som bor tillféras den myndighet
dir den berérda verksamheten samlas.

Utredaren ska redovisa

¢ vilka kostnader som ir kopplade till verksamheterna,

o vilka konsekvenserna blir f6r berérda aktdrer som limnar éver
verksamhet och resurser till den myndighet dit verksamheten
samlas,
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o vilka konsekvenserna blir fé6r den myndighet dir verksamheten
samlas,

o vilka konsekvenserna blir for upphandlande
myndigheter/enheter pa lokal, regional och nationell nivi,

e vilka konsekvenser forslagen far for leverantérerna,

e §vriga konsekvenser, dvs. sdvil de ekonomiska som personella
konsekvenserna av att samordna frigorna hos en befintlig myn-
dighet samt

o eventuella kostnader som det innebir att bilda en ny myndighet.

Utredaren ska féresld 1 vilken befintlig myndighet frigorna om
upphandlingsstéd bor samlas. Utredaren ska beakta behovet av att
upphandlingsfrigorna kan inordnas pd ett bra sitt och fir en fram-
tridande roll i myndighetens verksamhet. Om ingen befintlig myn-
dighet skulle visa sig limplig kan utredaren 6éverviga inrittandet av
en ny myndighet. Vid ett sidant 6vervigande ska en analys redo-
visas jimte sdvil de ekonomiska som personella konsekvenserna.
Utredaren ska inhimta internationella erfarenheter av stédjande
dtgirder for upphandling, frin andra medlemsstater inom EU.
Linder som sirskilt bor belysas dr Storbritannien och Nederlinderna.

Uppdragets genomférande och tidsplan

Utredaren ska bedriva arbetet i dialog med berérda myndigheter,
Miljéstyrningsridet, Sveriges Kommuner och Landsting, Svenskt
Niringsliv, Féretagarna och Upphandlingsutredningen (dir. 2010:86).
Utredaren ska samrdda med Arbetsgivarverket.

Utredaren ska hilla berorda centrala arbetstagarorganisationer
informerade om arbetet och ge dem méjlighet att framfora sina
synpunkter.

Uppdraget ska redovisas senast den 1 mars 2012.

(Socialdepartementet)
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Kommittédirektiv

Tillaggsdirektiv till Utredningen om Dir.
ett samordnat och effektivare statligt 2012:11
upphandlingsstéd (S 2011:09)

Beslut vid regeringssammantride den 2 februari 2012

Forlingd tid for uppdraget

Regeringen beslutade den 8 september 2011 kommittédirektiv om
uppdrag att utreda hur upphandlingsstddet bor samordnas 1 syfte
att 6ka kompetens, tillginglighet, enhetlighet och synlighet gentemot
upphandlingsmarknadens aktorer (dir. 2011:78). Uppdraget skulle
redovisas senast den 1 mars 2012.

Utredningstiden forlings. Uppdraget ska i stillet redovisas
senast den 1 maj 2012.

(Socialdepartementet)
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behandling p det arbetsmarknadspolitiska
omridet [4]

Férmin och filla— nyanlindas uttag av
forildrapenning. [9]

Sinkta trosklar —hogt 1 tak
Arbete, utveckling, trygghet. [31]
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