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7  Nagot om tekniken

7.1 Infrastrukturens olika nivaer

Infrastruktur & ett omfattande begrepp, som dessutom &r rdativt, dvs.
infrastrukturen ar det som befinner sig under eler bakom vad som upp-
fattas som leverantren av en tjanst dler produkt. Om man i ett stort nét
av sammankopplade datorer betraktar datorn som tjansteleverantér och
alt annat som infrastruktur, kommer bl.a. foljande komponenter inne-
fattasi infrastrukturen:

- kanalisation'® och master,

- ledningar och antenner,

- utrustning pa ledningar och master men ocksa

- varierande ddlar av gemensamma procedurer och regelsystem.

Problemet kompliceras av att det inte & givet vilka ddar av infrastruk-
turen som skall ligga i datorn och vilka som ligger utanfér, eftersom de
valda tekniska lGsningarna kan variera pa denna punkt. Huvudamnet for
denna utredning & den infrastruktur som ger mdjlighet till bredbandig
Overforingskapacitet.

Ett naraliggande begrepp &r nét. Detta & mangtydigt i vanligt sprak-
bruk. Det avser dmsom enbart et system av sammankopplade ledningar
(vid tradburen kommunikation), ©msom ledning inklusive teknisk
utrustning av olika slag som mdjliggér kommunikation. | texten talas
ibland om infrastruktur som ett allmént begrepp, ibland om nét, ibland
med den betydelse som inkluderar &ven utrustningen, ibland avseende
enbart ledningen. Nér det ar viktigt att precisera inneborden till att
enbart avse ledningen, vanligen kabeln, anvands ordet ledning. Den avser
den oféradlade ledningen, s.k. svart fiber dler ra koppar, dvs. ledning
utan ndgon pakopplad utrustning. Detta géller 6verforing med tréd (av
koppar, fiber etc.). Nar det géller trédlos Gverforing motsvaras ledning
av antennen.

Ibland anvéands i texten, for korthetens skull, det lite oegentliga be-
greppet bredbandsledning. | verkligheten & ingen ledning vare sig av

1047 ex. ror i marken som kan rymma flera kablar.
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bredbands- dler smalbandskaraktér, utan det & forst nér utrustningen
kopplas pa som kapaciteten bestams.

Nivaindening

For att konkretisera nétstrukturen skall har en nivaindelning foreslas.
Nivaindelningen kommer att aterkomma vid diskussionen langre fram
om kostnads- och ansvarsférdelningen melan slutanvéndare, opera-
torsmarknadens aktorer och nétagare. Det &r inte helt |&tt att pa et en-
kelt och enhetligt sétt beskriva hur flera olika nétnivaer forhaller sig till
varandra vid eektronisk kommunikation mellan tva parter (anvandare i
bred bemérkelse). Det hela forsvaras av att det i litteraturen forekommer
olika benamningar for de olika nivderna och att personer har olika
uppfattarningar om vad ett nédt och vad en infrastruktur omfattar.

For att forklara principen med de olika nivaerna och hur de forhaller
sig till varandra — med syftet att forstd vad som behandlas i denna rap-
port — anvands hér ett exempd. For exemplet férutsatts att | P-arkitektu-
ren utnyttjas bl.a. beroende pa att Internet bygger pa denna arkitektur
(vad IP-arkitekturen omfattar forklaras i Bilaga 10). IP, som star for
Internet Protocol, har valts d& bedomningen &r att det ar den kommuni-
kationsarkitektur som kommer att vara grunden for olika typer av elek-
tronisk kommunikation under den tid som kan Gverblickas. Det bér dock
papekas att utredningens fordag inte begransas till att |P-arkitekturen
utnyttjas. De olika nivaerna ar:

Tillampningsnivan

Pa denna niva finns anvandarens utrustning med bl.a. tillampningspro-
gram och data samt nédvandig programvara (eller protokoll, dvs. regler
for kommunikationen) och anslutningar for kommunikation.

Denna niva bestdr i sin tur av flera nivaer déar olika protokoll bl.a.
utnyttjas beroende pa typ av tillampning (exempelvis for e-post och
webb). Dessa delnivaer behandlasintei detta avsnitt.

[ P-nivan

Infrastrukturen for slutanvéndaren kan ségas utgoras av den underlig-
gande |P-nivan (IP-nat), vilken exempdlvis kan erhdllas som tjanst fran
operatdr dler utgoras av foretaget interna nét (intranét).
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IP-protokollet finns installerat i de utrustningar som ska kommuni-
cera med varandra, likasa i de mellanliggande utrustningarna som for-
medlar trafiken melan andpunkterna. IP-protokollet kan sdgas utgéra
"granssnittet” melan tillampningen och det underliggande transmis-
sionsnétet.

Transmissionsnivan

Infrastrukturen for 1P-ndtet utgors av transmissionsnét (som aven ibland
kallas for béararnét dler transportnat), somi manga fall kan erhallas som
en tjanst (ndtkapacitet) fran en operator. | vissa fal omfattas
infrastrukturen for |P-nét &ven av ledningsnivan.

Pa transmissionsnivan sker bl.a. multiplexering, dvs. dverforingska-
paciteten ddas melan olika kommunicerande parter (melan olika
"samtal”). Ett antal olika tekniker anvénds nu for transmission, exem-
pelvis Ethernet, SDH och ATM. En annan teknisk princip &r att 1P-ni-
van direkt utnyttias 6ver en fiberoptisk forbindelse, "IP 6ver fibern”,
vilket betyder att utrustningen for IP-nivan aven utfor funktioner som
vanligen utfors pa transmissionsnivan. Pa fiberoptisk kabel kan aven sk.
vaglangdsmultiplexering utnyttjas. Det bor héar papekas att utredningens
forslag inte anger eler begrénsar vilken typ av teknik som skall
anvandas fOr transmissionsnét.

L edningsnivan

Infrastrukturen for transmissionsnivan ar ledningsnivan. | vissa fall kan
en operator dler ett foretag som tjanst hyra "oforadlad” ledning fran
annan operatdr. | samband med fiberoptisk kabed kallas det att man hyr
"svart fiber”.

Med ledning avses hér det passiva nét som inte bara utgors av en fy-
sisk ledning (forbindelsen) utan det kan ocksa vara en tradlGs radiofor-
binddse. Antenner omfattas déarfor hér av begreppet ledning. Det finns
ett antal olika typer av ledningar (kablar), exempelvis sadan som &r ba-
serad pa koppartrad eler optisk fiber.

K analisationsnivan

Infrastrukturen for ledningsnivan kan utgoras av kanalisation exempevis
i form av rér och master.
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Tillampningsnivan

I P-nivan

Transmissionsnivan

L edningsnivan

K analisationsnivan,

Figur Hur deolika IT-infrastrukturnivéerna forhdller sig till varandra

7.2 Vad ér bredband?

Definition

Begreppet bredband anvands i denna utredning i en speciel mening
vilken maste definieras. | Teldoks arsbok 1997 anvands bredband
(broadband) for kommunikation vid hog hastighet med htga kapaci-
tetskrav. For att definiera bredbandskapacitet mer precist i utrednings-
arbetet har vi valt verklig Gverféringskapacitet pa minst 2 Mbit/s'® i en
ledning (trédburet) eler barvag (tradiost), i bada riktningarna. Obser-
vera att dven andra granser forekommer i debatten. | denna utredning

195 1 megabit per sekund, Mbit/s, motsvarar 1000 kilobit/s dler kbit/s, tva vanliga
matt nar man talar om dverforingskapacitet i en ledning.
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avses kapaciteten i accessnétet, dvs. den del av natet som ar narmast
anvandaren. Observera att detta inte sdger nagot narmare om vilken
specidl teknik som anvands.

Att definiera bredbandsbegreppet har dock stor betydelse for att alla
ska tala om samma sak. | regeringens skrivelse 1997/98:19 beskrevs att
Telias satsning pa ADSL under 1998 skulle komma " att innebéra att tva
miljoner abonnenter kan erbjudas bredbandskommunikation”. Men
ADSL ger bredbandskapacitet, med var definition, bara i ena riktningen
(under vissa forhallanden), dvs. i riktning mot anvandaren, och betydligt
mindrei andra riktningen. Definitionen har dérfor samband med en av de
centrala bedomningsfrégorna i denna utredning. Nar vi talar om
bredbandsteknik &r det lite oegentligt, eftersom ledning i sig inte har
nagon kapacitet, utan far denna forst nar man applicerar utrustning.

Vad kan bredband anvandas till?

N&r bandbredden, sirskilt i accessnétet, okar, forbattras tillampning-
arna.

Ett exempel. Enligt en utvardering i DUKOM:s'® betankande (1998)
stordes distansutbildningen ibland av avbrott och av dalig bild- och
ljudkvalitet pa grund av att kommunikationsnéten inte hade tillracklig
kapacitet for Overforing av rérlig bild och ljud. Jamforelser gjordes
mellan vanliga videokonferenser & ena sidan och bildkonferenser med
direktkommunikation och hogre Overforingskapacitet & andra sidan.
Slutsatsen var att de senare medgav "hdt andra handledningsmdjlighe-
ter”. Man kénner entusiasmen i foljande kommentar fran en larare:

" Antligen, antligen fungerade Video-On-Demand! Efter blod, svett
och tarar lyckades vi fa ljud och bild att fungera samtidigt. ... Fortfa-
rande finns det saker som kan bli battre, t.ex. ljudet, dar man stors av
att alltid fa orden man sager upprepade €ett par ganger. En storre och
flimmerfri bild vore ocksa en bra forbéttring. Men I ljuset av dagens
handelse &r dessa sma flackar samt annat strul som hant under aret
som en snéflingai universum.... Slutet gott allting gott”. (Sid80)

Allt fler hushdll och foretag kommer med all sannolikhet efter hand att
efterfréga olika typer av 6verforing av rorliga bilder med god kvalitet,
majlighet att snabbt skicka och ta emot omfattande dokument samt nét-
kapacitet som klarar att flera tjanster utnyttjas samtidigt pa natet, dvs.
okade krav pa kapacitet. Skolorna stéller redan 6kande krav pa kapaci-
tet.

106 SOU 1998:84, sid 58.
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En konsult™®” har pa vart uppdrag analyserat effekter av bredband pa
foretagsamheten. Rapporten beskriver bl.a. ett antal tillampningars be-
hov av bredband i accessnétet. Det pdpekas att e-post och fax sannolikt
inte kommer att paverkas av 6kad bandbredd, dagens kapacitet ar fullt
tillracklig. Mer avancerade tjanster, t.ex. dverforing av video- och ljud-
filer Over Internet, kan dra nytta av 6kad kapacitet. Mjligheter finns att
t.ex. den lokala videouthyraren far konkurrens av digital videouthyrning.
Mdjligen kan en marknad for privat producerade filmer och musik
uppstd. Elektronisk handel kan fungera mycket bra med dagens ut-
rustning, framst vid forsaljning av standardiserade varor, t.ex. cd-skivor
och bocker. Efterhand som kunden kan fa allt battre uppfattning om pro-
dukten kommer fler och fler varukategorier att handlas via webbplatsen.
Redan i dag & manga kunder njda med att handla mat Gver Internet.
Ingen av dessa tjanster, med undantag av Overforing av videofilmer, har
behov av specidlt stor bandbredd. Bilden blir annorlunda nar man ocksa
tar med de nya tekniker som kan komma. IP-tdefoni kan bli en viktig
tjanst i framtiden och resultera i omfattande férandringar inom
telefonibranschen och kraftigt okat behov av bandbredd pa grund av
belastning.

Videokonferenser mellan foretag dler mellan privatpersoner kommer
sannolikt att vaxa kraftigt (av samma sk&l som mobilteefonin har vaxt
kraftigt) bara tekniken blir tillrackligt enkd att anvanda. Foretag
kommer att métas bade internt och med kunder oftare &n i dag. Specidlt
viktigt kan videokonferenser komma att bli i de foretag som satsar pa
distansarbete. Manga arbetsresor skulle kunna sparas in om bara en del
av ala moten kunde genomforas digitalt istéllet.

Redan i dag erbjuder foretag méjligheter att lagra sékerhetskopior av
filer pd servrar pa Internet. | framtiden finns stora majligheter att mer
och mer av datorhanteringen centraliseras och att den enskilde, antingen
hemma eller pa jobbet, i princip bara har en bildskarm (eller varfor inte
ett par glasdgon) och ett tangentbord. Vi har d& chans att fa de stabila,
enkla, billiga och flexibla datorer som manga efterfragar. Kraven pa
bandbredd kommer da att bli mycket omfattande.

VR, virtudl verklighet (virtual reality), staller mycket stora krav pa
ber&kningskapacitet och datalagring. Genom att centralisera datakraften
och bara distribuera bilder, ljud och anvandarens input kan VR goras
tillgangligt i manga fler sammanhang. VR forutsdtter stor bandbredd.
Kraven pa datakommunikation kommer att bli mycket stora. VR har
manga spannande tillampningar, visning av hus, bade existerande och
planerade, utbildning och traning, méten och arbete. Annu har vi bara
sett borjan av utvecklingen.

197 per Floréns konsultrapport, se www.naring.regeringen.sefit/infrastruktur.htm
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En av de begrénsande faktorerna i de funktionshindrades datoran-
vandning utgors av kapaciteten i pafarterna ut pa de elektroniska motor-
vagarna, dvs. kapaciteten pa accessforbindelserna till Internet utgor en
begransning. Det finns en stor, men anda begransad mangd saker som
gdr att gora med ett 28.8 kbit/s-modem, och de begransningarna blir inte
mycket mindre ens med ISDN (128 kbit/s i basutforande). Mycket energi
gar at till att hitta pa sluga kodningsalgoritmer for hur man skall kunna
komprimera ihop en videosignal sd att den gar att ta hem Over et
modem. Okad bandbredd anses darfor av manga som nagot mycket
onskvart for funktionshindrade.

Alla som suttit vid en dator som varit ansluten till Internet med ett
modem, vet att den uppkopplingshastighet modemet pastar att det har
mot leveranttren, séllan motsvarar den faktiska nedladdningshastigheten.
Manga ganger & det en fraga om bekvamlighet, det &r irriterande att
sitta och vanta pa nagot man haller pa att ladda hem, sarskilt nar det ar
stora saker, t.ex. grafiskt material, eler nér det &r realtidsapplikationer
av typen direktuppspdat (" streaming”) ljud eler video. Det finns numera
applikationer som klarar att ladda ner direktuppspeat ljud och i vissa
fall video, med en kvalitet som kan ségas vara acceptabel om man inte
har ndgra storre krav. Men andra tillampningar kraver hogre kapacitet.
Sk. Virtual Redlity, VR, & nagot mycket specidlt for rorelsehindrade
genom att de att i den virtuela varlden kan gora sadant som de inte kan i
den fysiska.

Ett exempel: En man som anvander eektrisk rullstol for sin forflytt-
ning ringer till en researrangdr och vill bestélla en resa till Spanien. Han
beréttar att han sitter i rullstol och fragar om det finns nagra handi-
kappanpassade rum. Man svarar honom att det finns ett rum pa hotell X,
pa bottenvaningen, dar det gar bra att komma in med rullstol. Han
bestaller resan och nér han kommer dit upptéacker han att rummet visser-
ligen ligger pa bottenvaningen men att det finns en hog kant for att ta sig
in pa omradet. Med VR-tekniken installerad och det aktuella resmalet
avhbildat i datorn hade han kunnat fdlja sin vag pa skarmen och upptécka
var hindren fanns, fére resan.

| kapitel 12 behandlas fragan om bredband for funktionshindrade mer
utforligt.
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7.3 Tekniklaget 1999 jamfort med 1995

For att illustrera vad som hant de senaste aren utgdr vi fran en kartlagg-
ning och bedémning som NUTEK gjorde 1995'® och som anvandes som
underlag for den forsta stora IT-politiska propositionen, prop.
1995/96:125. NUTEK -rapporten beskrev pa ett tydligt sétt behoven hos
saval privatpersoner, dvs. vanliga konsumenter dler ”allmanheten” som
mindre och storre féretag och organisationer. Ett par av rapportens
slutsatser var att ingen kommunikationssituation tagen for sig krdvde en
momentankapacitet hdgre &n ca 25 Mbit/s och att de flesta tillampningar
klarade sig med mindre &n 2 Mbit/s.

"Tagna tillsammans kan de dock summera till bandbreddskrav angt
Over detta, bade dver en enskild abonnentaccess och framférallt givet-
vis i stamnaten, dar ‘trangsd” leder till fordrojningar och fordrdj-
ningstidsvariationer...”. " Men “tréngseln” & en kvalitetsfraga som
néatleverantren kan bygga bort i takt med behoven genom successiv
Okning av antalet |ankar och Overforingskanaer per lank i natet.
Detta kan goras pa manga sdit och vi tror att den svenska infra-
strukturen ar val utbyggd for att klara detta ("motorvégarna finns’).”
NUTEK, 1995, sid. 30)

ISDN*® beddmdes vara tillracklig for ménga av tillampningarna men
otillracklig for de mest avancerade, bl.a. videokonferenser med fullgod
kvalitet. Enligt NUTEK:s bedomning 1995 kunde ISDN vara tillracklig
for mindre foretag med lokala, interna datornét, &ven om det ansags bero
pa situationen. Ett foretag i kommunikationsbranschen bedomdes ha
betydligt storre benov*™®. ”Problem finns uppenbarligen hur man till ett
rimligt pris tacker behoven (framst fran datakommunikation) i has-
tigheter dver 2 Mbit/s’, menade man i NUTEK -skriften fran 1995.

Pa vart uppdrag har forfattarna till NUTEK -skriften 1995 gjort en
fornyad bedomning*’. Den prelimindra bedomningen idag &r att de
tilldmpningar och applikationer som diskuterades 1995 fortfarande har

108 » Tdetjanster och I T-anvandning i Sverige’

109 v typen Basic Rate Access

119 | dag anvands storre filer och program som ofta lagras p& en for organisationen
gemensam server, vilket kréver stor intern bandbredd. Ethernet, som normalt
anvandsi LAN, har vanligen en kapacitet pa 100 Mbit/s, vilket gor ISDN
otillréckligt for motsvarande extern kommunikation.

11 e webbplatsen www.naring.regeringen.sefit/infrastruktur.htm
Bakom rapporten stér ” enskilda handlaggare pd NUTEK, Anders Hedin samt
Barbro Atlestam och Karl-Einar Sjodin”. Forfattarna understryker att man pa
grund av att uppdraget kom sent, inte har kunnat gora féltarbete eller
kontrollerat sakuppgifter.
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samma aktualitet.

" Négra kanske inte har infriat de férvantningar man hade, det géller t.ex.
distansarbete och olika former av teleméten, nagra har utvecklats, det
galler t.ex. teleshopping som i dag kallas elektronisk handd. Med nagra
undantag galler slutsatsen att de inte kréver sarskilt mycket bandbredd (i
rapporten™ kallad ” momentan bithastighet”) och At detta inte har
andrats med tiden. Undantagen skulle vara underhallning, telemedicin
och datorstott samarbete dér terminalutrustning och former utvecklats
(t.ex. Distribuerat konstruktorssamarbete). )

Slutsatsen att ingen kommunikationssituation tagen for sig skulle
krava mer an 25 Mbit/s star sig (ingen talar idag om HDTV?), snarare
kan man minska den siffran. Underhallning, och annan gestaltning, [
form av "virtual reality” skulle dock kunna ge andra exempd.”

Slutsatsen att de flesta éller manga tillampningar klarar sig med 2 Mbit/s
star sig ocksa enligt den nya rapporten.

" Den tekniska utvecklingen, dar xDSL bérjar vinna mark atminstone i
medvetandet, har gjort att 64 kbit/s som en ISDN-kanal ger, borjar kén-
nas litet. En tilldmpning som inte ndmns i rapporten och som ligger
bakom Internets snabba utbredning, ar webbsokning och -surfning. Den
som sitter med ett 56 kbit/s-modem och surfar, vill nog gérna att det gick
snabbare.---

En dlutsats av detta "&terbesdk” ar att forvanansvért lite hant under
dessa ar. Nagra tekniska genombrott (om inte XDSL skall raknas som
sadant) som radikalt forandrar forutséttningarna har inte gjorts. Den s.k.
WDM -tekniken, vaglangdsmultiplexering, har natt kommersiell mognad
och har ytterligare utokat fiberkabelns kapacitet. Slutsatsen att den
svenska infrastrukturen i sina karndelar récker till, kvarstar och den kan
[&tt utokas vid behov.”

Den storsta skillnaden mellan rapporten 1995 och dagens bedémning
géller, enligt forfattarna, forekomsten av ” dverensstdmmande forestéll-
ningar” om framtida teknik. Det fanns tidigare en samstammig bild om
att ATM-tekniken var "nyckeln till ett integrerat, enhetligt bredbandigt
tjansteintegrerat nét”. Dagens uppfattning & mer splittrad, séger for-
fattarna, &ven om det finns en "vanlig” uppfattning att 1P-n&t kommer att
pa sikt ersétta dagens traditiondla (kretskopplade) nét for alla typer av
trafik.” Man kan rent av tala om ett genombrott for 1P”, sger forfattarna
idag.

Forfattarna beskriver det strategiska problemet, som i koncis form
beskriver en del av denna utrednings karnfraga:

"Vad det gdller & frdgan om man kan utnyttja befintligt kablage
EI_SDN, XDSL, TV-kabd) dler om man skall borja dra ny kabe
fiber) ut till andpunkterna eler om ett radiogrénssnitt kan ge till-

112 £ran 1995



170 Nagot om tekniken SOU 1999:85

récklig kapacitet”.
| den tidigare rapporten talades om ett tankbart genombrott for bred-
bandstjanster vilket skulle flytta fibern nérmare hemmet. Om detta ségs

idag:

" Genombrottet for bredbandstjanster Iater dock allt#'émt vanta pa sig,
varfor en inkrementell™® utbyggnad fortfarande forefaller vara en
[&mplig strategi.”

Fiber till hemmet kan vara ett alternativ, menar forfattarna, i tétbe-
byggda omraden dér fibern kan dras ihop och delas av manga.

Tdekomvérlden beskrivs som fortfarande ddad melan traditiondIt
telefoni och datatrafik, dvs.

" mellan traditiondlt kretskopplade nét for “realtidstrafik” dvs. nét for
overforing av trafik dar fordrojningstider och fordrgj-ningsvariationer
maste hallas nere, och paketkopplade datandt. IP-protokollet ar i
galva verket baserat pa principen ‘best effort” dvs. jag gor sa gott
jag kan men garanterar ingenting.”

Det blir alltmer tydligt, menar forfattarna, att marknaden aldrig kommer
att ta ansvaret "for alla’. Det strategiska problemet 10ses av forfattarna
genom att de tanker sig & ena sidan framvéaxten av ett kostnadsfritt,
lagkvalitativt, landstackande ” medborgarnét”, & andra sidan et
kommersidIt nét dar man betalar for att trafiken prioriteras och ar kva-
litetssékrad. 1995 sattes |SDN-utbyggnaden i fokus — nu bor istallet
uppgraderingen av medborgarnétet ha malet ” minst 128 kbit/s fran
abonnenten och minst 2 Mbit/s till abonnenten”. Finansiering foresas
ske med hjédlp av en investeringsfond, exempevis med medd fran en
eventudl| privatisering av Teia

7.4 Vardering av accessformer for anslutning
till Internet

Nedan foljer en beddmning som gjorts inom utredningen och som om-
fattar en vardering av ett antal accessformer for anslutning till en ope-
rators Internettjanst. For forklaring av de olika accessformerna hanvisas
till Bilaga 4. Véarderingen bygger, s langt mdjligt, pa den kapacitet som
anvandaren beraknas erhdlla och inte pa den nominella kapaciteten.

For samtliga accessformer géller att andutningen till operatorens
tjanst (nét) ddas av flera anvandare. Denna anslutning sker med olika
kapacitet och varierar fran fall till fall, dvs. det géller i princip samma

B tegvis
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forhdllande som nar en organisations lokala nét (LAN) ansluts till en
operatdrens tjanst (nét) via en hyrd fast forbinde se (se nedan).

Prestanda som en anvandare i praktiken erhdller vid kommunikation
via Internet & beroende pa ett flertal faktorer, bl.a. pa foljande: Anslut-
ningskapaciteten, antalet samtidiga anvandare, belastningen i operat-
rens stomnat, prestanda och belastning pa den dator (server) varifran
man exempelvis skall hamta information fran.

Forutom de nedan redovisade accessformerna finns det aven andra
tekniska losningar som kan utnyttjas for att nd Internet. Specidllt galler
det olika radiobaserade |6sningar.

Fast uppkopplad andutning fér access

En organisations lokala nét (LAN) ansluts ofta till en Internetoperattrs
tjanst via en hyrd fast forbindese. Utgaende fran behov, antal anvéndare
m.m. varierar anslutningskapaciteten fran fall till fall.

Positivt Negativt

Hog hastighet kan erhdllas, ddas Hog fast kostnad for anslutningen.
dock av samtliga anvandare inom

en organisation.

Ingen uppkopplingstid.
Symmetrisk kommunikation.

Tjansten erbjuds av flera opera-
torer.

Ingen tids- dler volymsbaserad
taxa.
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Uppringd andutning via telefon och modem for access

Denna anslutningsform &r den vanligaste for privatpersoner. Anslutning-
en till Internet sker via en operatdrs modempool. Anvandaren erbjuds
vanligen att uppkopplingen kan sketill 1okal telefontaxa.

Positivt Negativt

Stor tillgang till telefonforbindd- Lag kapacitet, maximalt 56 khit/s

sar, finns i alla bostdder och (nomindl hastighet).

kontor.
L ang uppkopplingstid.

Tjansten erbjuds av manga opera-

torer. Taxan, bada vad galler uppkopp-
ling till modempoolen och for
andutningen  till  Internet, &r
baserad p& uppkopplad tid.
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ISDN for access

Anglutningen till Internet sker vanligen via en operatrs ISDN-pool. An-
vandaren erbjuds vanligen att uppkopplingen kan ske till lokaltaxa. Be-
domningen nedan géller vid anvandning av en dler tva kanaler om var-

dera 64 kbit/s.

Positivt Negativt

Snabb uppkoppling av ISDN-for- Inte tillganglig i hela Sverige till

binde sen. samma avgift (engangs- och kvar-
talsavgift).

Flera Internetoperatorer erbju-

der anglutningsformen. Maxkapaciteten &r 128 kbit/s.

Taxan, bada vad galler uppkopp-
ling till ISDN-poolen och for an-
slutningen till Internet, & baserad
pa uppkopplad tid. For uppkopp-
ling géller dubbla taxan vid 128
kbit/s.
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ADSL for access

ADSL &r en teknik som gor det mgjligt att anvanda den befintliga tele-
fonforbindelsen for att med hdg kapacitet dverfora data. Kommunika-
tionen & asymmetrisk och kapaciteten &r cirka 2—3 Mbit/s till anvanda-
ren och ndgra 150 kbit/s fran anvandaren. Avstandet till néarmaste tele-
station (eller motsvarande) far hogst vara nagra km.

Positivt
Stor tillgang till telefonforbinde-
ser, finns i adla bostader och
kontor.

Fast uppkopplad férbindel se.

Samtidig tal- och datakommuni-
kation mgjlig.

Negativt
Asymmetrisk kommunikation.

For att kunna erbjuda tjéansten
maste operattren komplettera sin
vaxe och nédtet andutet till vaxen.

Andlutningsformen & foérst till-
ganglig i tatorter.

Den verkliga hastigheten som an-
vandaren erhdller & beroende av
avstandet till vaxeln och kvalitén pa
telefonforbinde sen.

Finns nu, dler inom en snar framtid
som tjanst fran Teia i vissa storre
orter. Volymbaserad taxa tillampas
for tjansten.
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K abd-TV for access

Den dverforingsteknik som anvands vid kabd-TV-nét & vanligen Ether-
net. Kabd-TV-operatéren garanterar vanligen en viss hastighet till varje
hushdll, t.ex. 512 kbit/s vid kabemodem avsedd for 10 Mbit/s.
Kommunikationen & asymmetrisk.

Positivt Negativt

Kan utnyttjia den befintigna Ddar kapaciteten med andra an-
andutningen for kabe-TV-nétet, vandare inom samma hus, omrade
dock kravs mindre komplette- dler liknande fram till anslutningen
ringar av andutningen i bosta- till Internet (graden av dening

den. varierar vid kaskadkopplade res-
pektive stjérnkopplade nét).

Ingen tids- dler volymsbaserad

taxa Asymmetrisk kommunikation.

Vissa ddre kabd-TV-ndt maste
byggas om med ny typ av koaxial-
kabdl.

Begransad tillgang utanfor tatorter.

Nu saknas gemensam standard for
kabd modem.
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Fagtighetsnat med andutning via kategori 5-kabel eler optisk
fiberkabel for access

Fastighetsnatet (eller motsvarande) ar baserat pa kabe av typ kategori 5
(eller senare version) dler optisk fiberkabd. Vanligen anvands Ethernet

for denna accessform.

Positivt Negativt

Symmetrisk kommunikation med Ny kabe och utrustning maste
hog hastighet. installeras i hus, omraden dler

liknande.
Inom fastigheten dler liknande

delas inte kapaciteten med andra Nu dyr anslutningsutrustning (hos
anvandare. anvandaren) for optisk fiber.

Ingen tids- dler volymsbaserad
taxa.
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GSM for access

Vid mobil kommunikation av typen GSM delar anvandarna som befinner
sig i samma cdl (omrade som técks av en sandare/mottagare) pa till-
ganglig kapacitet. Utvecklingen av GSM vad gdller datatjanster omfattar
ett antal olika steg. Ingen kommersiell tjanst finns &nnu i Sverige som &ar
baserad pd HSCSD, GPRS respektive EDGE. Se bilaga 4. Nu oklart
vilka taxor som kommer att gélla vid anvandning av dessa tekniker.

Positivt Negativt

M obiliteten. Lag kapacitet for den nuvarande
datatjansten (GSM data).

Stor tackning i Sverige.
Okad kapacitet realiseras i et
antal steg. Forst beréknas
HSCSD (kretskopplad teknik) att
bli tillganglig, sedan tjanster som
bygger pa paketformediande tek-
nik, férst GPRS och sedan
EDGE. Kraver komplettering av
infrastrukturen for GSM.

Ddar tillganglig bandbredd med
andraanvandarei en cdl.

Kommunikation med reativt |ag
hastighet, vid paketformedliing &r
kommunikationen asymmetrisk.

Ny tdefon kravs for varje ny
teknik.
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UMTS for access

UMTS é&r et tredje generationens system fér maobil kommunikation. Vid
UMTS anvands ny teknik och mindre celler an vid GSM varvid en om-
fattande utbyggnad av befintlig infrastruktur maste goras. Vid UMTS
delar de anvandare som befinner sigi samma cell pa tillganglig kapacitet.
Se bilaga 4. Nu oklart vilka taxor som kommer att gélla vid UMTS.
Beraknas bli tillganglig omkring ar 2002.

Positivt Negativt
Mobiliteten med rdativt hog UMTS kréver en ny infrastruktur
kapacitet. och kommer troligen endast ait

varatillganglig i storstader.
Asymmetrisk kommunikation.

Ddar tillganglig bandbredd med
andraanvandarei en cdl.

Ny tdefon kravs.
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Punkt till multipunkt (tradl6s radioteknik) for access

Det generella namnet for dessa accesstekniker & BWA (Broadcast Wide-
band Access) och som bl.a. omfattar mikrovagssystemen LMDS och

MVDS.

For andutning till Internet med anvéndning av LMDS och MVDS
finns annu inga kommersiell tjanster i Sverige. Prov pagdr nu med
LMDS, dock har ingen frekvenstilldening gjorts ani Sverige.

Positivt

HOg kapacitet kan redliseras
kommersidlt, dock nu oklart hur
tjansten kommer att realiseras
vad géller kapacitet och prissatt-
ning.

Fast uppkoppling.

Snabb utbyggnad kan ske inom
ett begransat omrade.

Negativt

For uppbyggnad av cdler kravs en
ny (lokal) infrastruktur (master,
antenner).

Kommunikationen & asymmetrisk.

Begransad réckvidd, kréver fri sikt
mellan sandare och mottagare,
storningar kan forekomma vid

regn.
Standarden inte klar.

Dyr anvéndarutrustning, priset

vantas dock att sunka.
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Det markbundna nétet for digital TV for access

Det markbundna digital TV-nétet anvands for att distribuera TV-sand-
ningar (broadcasting). De férsta séndningarna inleddes den 1 april 1999.
Teracom bygger ut vad som planeras att bli ett rikstéckande markbundet
ndt och vilket bedoms att uppnas ar 2001. Se bilaga 4.

For access till Internet pagar prov, vid proven anvands som returka-
nal andutning via teefonnétet dler GSM.

Positivt Negativt

Mgjlighet finns for hog kapacitet Vid proven & kommunikationen
till anvandaren och med mobilitet. asymmetrisk. Tedefonndtet eler
Nu dock oklart hur tjansten GSM anvands som returkanal.
kommer att realiseras kommersidlt

(kapacitet, prissattning och

téckningsgraden i Sverige néar

tjansten klar).

DAB - Digital radio for access

DAB ér ett system for utséndning av digital rundradio (broadcasting). Se

bilaga 4.

For access till Internet pagar prov, vid proven anvands som returkanal
anglutning via GSM.

Positivt Negativt

Stor tackning och mobilitet, dock nu Annu finns inga kommersidla

oklart hur tjansten kommer att terminaler.

realiseras kommersidlt (hastig-het

och prisséttning). Asymmetrisk  kommunikation.
Som returkanal anvénds vid
proven GSM. | framtiden
kommer troligen GPRS att
anvandas.
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Satellit for access

Accesstekniken kan anvandas pa ala platser i Sverige. Kommersidl
tjanst finns nu i Sverige och kapaciteten till anvandare a 200-400 kbit/s
vid t.ex. webbtrafik och filoverforing. Hogre kapacitet erhdlls till an-
vandaren vid Overforing for direktuppspelning av ljud och video. An-
vandaren maste ha parabolantenn och kort for satellitmottagning till PC.
Som returkanal anvands nu telefon.

Positivt Negativt
Tacker hda Sverige. Returkanal via telefon.

Asymmetrisk kommunikation.

Taxan & baserad pa utnyttjad tid.

7.5 Sammanfattande kommentarer

Utredningen behandlar framférallt den fysiska delen av infrastrukturen.
Denna delas inledningsvis upp i fem olika nivaer, dar utredningens in-
tresse framforallt inriktas pa de tva nedersta, ledningsnivan och kanali-
sationsnivan.

Utredningsdirektiven talade om "avancerad informations- och kom-
munikationsteknisk infrastruktur”, vilket i denna utredning tolkats som
infrastruktur som majliggdr hoghastighets- dler  bredbandskommuni-
kation. Bredbandskapacitet har definierats som Gverforingskapacitet pa
minst 2 Mbit/s i bada riktningarna. De flesta av de accessformer som
varderats i kapitlet ndr i praktiken inte upp till grénsen for bredbands-
kommunikation som &r satt till 2 Mbit/s. Ett flertal av de varderade ac-
cessformerna &r under utveckling. En allmén bild &r att det annu inte &r
géalvklart vilken dler vilka accessmetoder som kommer att dominera i
framtiden. Som framgétt ovan har alla nu vanliga metoder nackdelar.
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8 Regedsystem och myndigheter--

8.1 Europeiska unionen

En gemensam telekommunikationsmarknad

Genom 1987 ars gronbok avseende utvecklingen av den gemensamma
marknaden for telekommunikationstjanster och utrustning foreslog
kommissionen en introduktion av ytterligare konkurrens inom telemark-
naden i kombination med en hogre grad av harmonisering. En full libe-
ralisering av EU:s marknader inom detta omrade genomfordes i de flesta
medlemslander fram till 1 januari 1998"°. F&r nérmare beskrivning och
definitioner av grundldggande begrepp hanvisas till Bilaga 9.

Nér det géller telekommunikation & de viktigaste bestdmmelserna
fdljande:

- Exklusiva och specidla réttigheter skall avskaffas.

- Statens roll som agare skall separeras fran rollen som regleringsmyn-
dighet.

- Tillstand att erbjuda infrastruktur pa telemarknaden skall vara Gppna
och icke-diskriminerande. En dominerande aktor ar dlagd att uppfylla
vissa villkor.

- Samtrafikskyldighet galler for operattrer som tillhandahaller allmant
tillgangliga telenét.

- Den dominerande operatdren skall erbjuda vissa forutbestdmda
bastjanster, de s.k. samhallsomfattande tjansterna eler USO (Univer-
sal Service Obligations).

Ifrdga om markbundna TV-nat & lagstiftning om audiovisuella fragor
huvudsakligen mediemsstaternas ansvar. Vad géller kabel-TV-nat initi-

14 Observera att artiklarnai Romférdraget i detta beténkande har numrerats
enligt vad som géllde fore den 1 maj 1999.

15 | sverige kan liberaliseringsarbetet sigas ha utforts frén 1993, da Televerket
ombildadestill Telia AB. Den 1 juli 1997 tradde den senaste storre andringen
av telelagen med avseende pa liberaliseringen i kraft.
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erades en liberalisering av marknaden genom ett direktiv fran oktober
1995.

Frégan om kanalisation, dvs. tomma ror, master osv., med plats for
ledningar och antenner har redan behandlats i kapitd 4, och tas déarfér
inte upp hér.

Ekonomisk stimulans

EU-kommissionen kan vidare paverka utbyggnaden av infrastruktur och
tjansteutbudet dven pa annat sétt. Det sker bl.a. genom den Europeiska
regionala utvecklingsfonden (ERUF), en av EU:s fyra strukturfonder.
Finansieringen fran EU skall kompletteras med offentliga medd fran
mediemslandet, i Sverige med minst lika mycket som EU-medlen. An-
vandningen'® av strukturfondens medel i de nordeuropeiska staterna har
hittills varit ringa vid byggandet av infrastruktur for telekommunikation.
For Sveriges del har Telia PubliCom AB beviljats EU-bidrag fran EU:s
strukturfonder och andra EU-program pa totalt 110,5 miljoner kronor''’.
Syftet har vanligen varit att férsoka jamstélla landsbygdskommunerna
med storstadsomradena vad galler I T-infrastrukturen.

Kommissionen har ocksa stétt utbyggnaden av transeuropeiska nat''s,
som anses vara en prioriterad fraga och en de viktigaste atgarderna for
att framja tillvaxten, konkurrenskraften och sysselsittningen™. For att
fa igang olika projekt inom omradet |amnas visst bidrag fran kommis-
sionen, det kan réra sig om forstudier och kostnader for att fa ett projekt
operativt. Aven har bidrar kommissionen endast med en ddl av totalkost-
naden.

16 Alf Lindguist. PM 10 mars 1998. Telia PubliCom AB.

17 Eérdelade pé nio projekt i Jamtland, Norrbotten, Bergslagen, Bohuslén,
Varmland, Vasternorrland, sydostlanen, lanen kring Fyrstadsregionen samt
Tingsryds kommun.

118 Romfordraget, Artikel 129 b—d

119 yttrande fr&n regionkommittén om Forslag till r&dets férordning om andring

av forordning (EG) nr 2236/95, 1999/C93/05
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ONP-, tjanste- och leased-linedirektiven

Ramdirektivet om att uppréttande av inre marknad for teletjénster genom
att tillhandahalla 6ppna nét 90/387/EEG (ONP-direktivet)** syftar till
att framja en gemensam marknad for teletjanster genom ett snabbt infé-
rande av harmoniserade principer och betingelser for att tillhandahalla
dppna ndt. Forutséttningarna for att tillhandahdlla Gppna nat maste
Overensstamma med vissa principer och far inte forhindra tillgang till nat
och tjanster annat &n av hansyn till allmanintressen, vilka betecknas som
vasentliga krav. Avsikten & att skapa ett sammanhéngande telesystem
inom gemenskapen, dar alla kan fa tillgang till infrastrukturen pa lika
villkor oavsett vem som &ger och uppléter denna.

Genom tjanstedirektivet 90/388/EEG (KOM)'?? &ades medlemssta-
terna att, med vissa specidlla undantag, upphéva alla exklusiva dler spe-
cidla réattigheter for tillhandahallande av andra teetjanster @n telefoni
och vidta nodvandiga atgarder for att sakerstélla att alla teletjanstforetag
har rétt att tillhandahdlla sadana teletjanster. Den liberalisering som ge-
nomférdes inom EG till féljd av grénboken blev emdlertid inledningsvis
reativt inskrankt. Den omfattade i princip endast datakommunika-
tionstjanster och i viss utstrackning tillhandahdllande av hyrda forbindel -
ser. | tjanstedirektivet var sdlunda ursprungligen undantagna rétten att
tillhandahalla infrastruktur (nétkapacitet) och rétten att tillhandahdlla
telefonitjanst mellan fasta natanslutningspunkter. Skalet till att saval nat
som telefonitjanster undantogs fran liberaliseringen var att det ansags
vara angdaget for staten att tillgodose medborgarnas behov av detta.
Efterhand som synséttet 6vergavs, liberaliserades under 90-talet &ven
andra marknader &n tillhandahdllande av datakommunikationstjanster.
Eftersom monopol pa nét och telefoni alltjamt tillats, blev det angelaget
att tillgodose behovet av tillgang till nét pa icke-diskriminerande villkor.

Tillgang till och anvandning av forhyrda forbindelser far enligt lea-
sed-line-direktivet’® endast begransas vid tillampning av vasentliga krav
enligt direktivet och for att skydda exklusiva dler specidla réttigheter.
Begransningar skall vara objektivt motiverade, fdlja proportiona-
litetsprincipen och inte vara altfér omfattande i forhallande till avsett
andamal. Det fastslas vara nodvandigt att medlemsstaterna sakerstéller

120 Observera att EU-direktiven i detta betdnkande har numrerats enligt vad som
géllde fére den 1 maj 1999.

12! Ré&dets direktiv 90/387/EEG, 28 juni 1990 om uppréttandet av den inre
marknaden for teletjanster genom att tillhandahalla 6ppna nat (ONP-

direktivet)

12290/388/EEG

12394/44/EG
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ett harmoniserat utbud av forhyrda forbindeser med definierade nétan-
slutningspunkter (harmoniserat minimiutbud). Taxor for forhyrda for-
bindelser skall vara grundade pa objektiva kriterier och fdlja principen
om kostnadsorientering.

USoO

Medlemsstaterna skall enligt taltdefonidirektivet'* sikerstélla att varje
rimlig begéran om anslutning till det fasta, allméant tillgangliga telefon-
natet via fast anslutning och tillgang till fasta allmant tillgangliga tele-
fonitjanster tillmdtesgas av atminstone en operatdr. Vidare skall den till-
handahallna anslutningen gora det majligt att ringa och ta emot samtal
med tal-, telefax- dler datakommunikation. Dessa krav pa medlemssta-
terna kallas USO, Universal Service Obligation, ung. krav pa samhélls-
omfattande tjanster. Det fast allméant tillgangliga telefonnétet definieras i
bilaga | till samtrafikdirektivet. Dér anges bl.a. att det stoder datadverfo-
ring inom talbandet via modem med en hastighet av [&gst 2400 bit/s.

En dlutsats av hur USO &r utformat i taltelefoni- respektive leased-
lines-direktivet ar att det & upp till varjeland att sjélv definiera vad som
skall innefattas i USO-begreppet men det far inte innebara ett krav pa
bidrag fran andra operattrer och liknande. EU har hittills inte funnit det
nodvandigt att for sin del utvidga definitionen av USO. | 6vrigt finns det
inget direktiv som tydliggor hur en regional utbyggnad av infrastruktur
skall ske och vilken typ av infrastruktur som bér finnas vare sig inom
telemarknaden (inklusive datatverféring) dler TV. Det bér dock anmér-
kas att bilagan till ONP-direktivet om ONP-standarder fortlopande om-
arbetas. EU undersoker f.n. konsekvenserna av den s.k. konvergensen
mellan telekommunikation, medie- och informationsteknik.

Konkurrens

Inom EU & den grundidggande synen att tele- och datakommunikation
& en marknad och att marknadens krafter i konkurrens bor fa verka sa
fritt som majligt. Reglerna grundas pa konkurrensregler i Romfordra
get'®. Om staten dler kommunerna agerar pa telemarknaden méste det
givetvis ske inom de ramar som EU-reglerna sétter upp. Relevanta re-
gelverk &r bl.a.:

124 98/10/EG
125 Romfordraget, kapitel 1, artikel 90.
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— Artikd 90.1 i Romfordraget lyder:

" Medlemsstaterna skall betraffande offentliga foretag och foretag
som de beviljar sarskilda eller exklusiva réttigheter inte vidta och inte
heller bibehalla nagon atgard som strider mot reglernai detta fordrag,
i synnerhet reglernai artiklarna 6 samt 85-94".

Enligt artikd 2.1 i full-konkurrensdirektivet 96/19/EG géller att med-
lemsstaterna skall upphava alla dtgarder som beviljar exklusiva dler
specidla réttigheter att tillhandahdlla teletjanster, inklusive uppréttande
och tillhandahdllande av de telendt som kréavs for dessa tjanster.

- Artikd 2.2 forsta stycket i full-konkurrensdirektivet lyder:

" Medlemsstaterna skall vidta nédvandiga atgarder for att sékerstélla
att alla foretag har rétt att tillhandahalla de teletjanster som avses i
punkt 1 dler uppréatta dler tillhandahalla de telenat som avses i punkt
17

Artiklarna 92-94 i Romfordraget innehdller regler angdende statligt stod.
| artikel 92 anges som huvudregd att

"ar stod som ges av en medlemsstat eller med hjélp av statliga medd,
av vilket slag det an &r, som snedvrider ler hotar att snedvrida kon-
kurrensen genom att gynna vissa foretag eler viss produktion, ar
ofdrenligt med den e?emen&amma marknaden i den utstréckning det
paverkar handeln mellan medlemsstaterna.”

| artikeln anges ocksa vilka stodformer som &r forenliga med den gemen-
samma marknaden. Godtagbara &r sdvitt har ar av intresse stod av social
karaktér som ges till enskilda konsumenter, under forutsttning att stodet
ges utan diskriminering med avseende pa varornas ursprung. DarutGver
kan som forenligt med den gemensamma marknaden anses bl.a. stéd for
att framja den ekonomiska utvecklingen i regioner dér levnadsstandarden
& onormalt 1&g eler dar det rader alvarlig brist pa sysselséttning och
stod for att underldtta utveckling av vissa néringsverksamheter dler
vissa regioner, nar det inte paverkar handeln i negativ riktning i en om-
fattning som strider mot det gemensamma intresset. Kommissionen skall
enligt artikel 93 i samarbete med medlemsstaterna fortlépande granska
alla stddprogram. Kommissionen kan besluta att en mediemsstat skall
upphtra med ett stodprogram.
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Accessnatet

Det som anses vara flaskhalsen och det stora problemet for den fortsatta
avregleringen och den fortsatta utvecklingen & accessnétet och till-
gangen till det. Det & de gamla monopolforetagen som ager och dispo-
nerar tillgangen till accessnatet. Andra operatorer kan fa tillgang till det
men far da betala. Eftersom utvecklingen gar mot tjanster som kraver
allt hogre kapacitet blir det allt dyrare for andra operatorer och konkur-
rensen pa tjanster som kréver hogre kapacitet avstannar. Fragan om en
friare tillgang till accessndtet pa det Sitt att andra operattrer kan hyra
den rda kopparkabeln (se Bilaga 8) och anvéanda egen utrustning vid
sidan av agarens stationer, s.k. local loop unbundling (LLUB), diskute-
ras darfor och har utretts av kommissionen och av olika mediemslander.
Detta & den storsta fragan for narvarande inom detta omrade dven om
viss diskussion om tradlGs access ocksa pagar.

Vid utredningens bestk hos kommissionens GD XlI1 (telekommuni-
kationsfragor) i Bryssd, framkom att instéllningen till LLUB & mycket
positiv eftersom man anser att efterfrdgan kan drivas pa genom den
okade konkurrens som kan uppsta mellan olika operatrer. Darmed kan
ekonomiskt incitament for utbyggnad av 6kad kapacitet i ndten uppsta.
Det & dock upp till varje medlemsland att gav bestdmma huruvida
LLUB skall inforas dler inte. Medlemslanderna kan ocksa, menar vissa,
véljamdlan att infora LLUB med dler utan kostnadsbaserade priser.

Medlemslanderna har kommit olika langt med denna fraga. Danmark,
Tyskland och Osterrike har infort LLUB och dar hyrs kopparledningen
ut till kostnadsbaserade priser. | Finland inférdes LLUB redan 1996 men
dar &r priset en forhandlingsfraga. Effekten i form av okad konkurrens i
accessnatet har uteblivit, vilket kan bero pa priset'®. | Frankrike, Ne-
derlanderna och Storbritannien diskuteras fragan, liksomi Sverige. PTS
har nyligen kommit fram till att nuvarande teldlag inte omfattar skyldig-
het for Telia att tillhandahdlla ra kopparledning men PTS utreder om
teelagen bor &ndras i detta avseende. Utanfor EU har bl.a. USA och
Kanada infért LLUB med kostnadsbaserade priser. Kanada har en tids-
begransning om 5 &r for att hyra den of6radiade ledningen i staderna. |
Australien har ett fordag lagts fram om att inféra LLUB*. Aven Norge
har behandlat fragan men avstétt fran att inféra LLUB i form av att den

126 OVUM, intervju 24 mars 1999 samt TAC Finland, intervju 1 febr. 1999.
127 OVUM, Unbundling the local loop, a regulatory and market assessment, samt
OH-material, mars 1999.
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réa kopparledningen hyrs ut och vill i stéllet vidareutveckla s.k. fast
access som anses omfattas av reglerna om forhyrda forbinde ser?,

Inom EU pagar for narvarande en Gversyn av regeverket for tele-
kommunikationer som skall identifiera huvudprinciperna for nasta fas i
utvecklingen av regelverket for perioden 2001 till 2006. Infor Oversynen
sades att den snabba marknads- och tekniska utvecklingen gér att regel-
verket maste kunna stimulera teknisk utveckling genom att resterande
hinder for konkurrens tas bort, gora osikra omraden klarare och skapa
rétt incitament for investeringar och tillvaxt. Marknadens aktérer beht-
ver forutsebara regler med en uppsattning av basregler istéllet for detal-
jerade bestammelser. Sa langt majligt skall Gversynen vara tekniskt neu-
tral men med beaktande av vissa marknadstrender som konvergens inom
olika tekniker, globalisering av tjanster, digitalisering, bredbandstjanster,
stor tillvaxt av datatrafik ver Internet jamfort med den traditiondla tele-
fonin samt integrering av fasta och mobila tjans-ter'®,

Sammanfattning om EU

Frén utredningens besok p& kommissionen i Bryssd™® kan sammanfatt-
ningsvis sigas att statlig intervention inte anses Onskvard eftersom
marknadskrafterna forvantas astadkomma utbyggnad av den infrastruk-
tur som behtvs. Om marknaden inte fungerar fullt ut t.ex. i glesare be-
byggelse si kan dock staten ingripa. Atgérder som i s fall kan ténkas
vidtas skall vara konkurrensneutrala. Eventuedlla subventioner bér 1am-
nas till slutanvandare som sedan skall kunna vanda sig till vilken opera-
tor som helst. Oppen upphandling kan ocksa ske men generdllt sett &r
subventioner till slutanvéndare att foredra.

Statligt dgande &r ett bekymmer eftersom marknadens aktorer stérs
och nyetableringar kan trangas ut. Det & ocksd en konflikt mellan rollen
som &gare och reglerare. Ett sétt att 16sa detta & genom upphandling
och for att inte hindra den framtida handlingsfriheten kan tidsbegrénsade
licenser utfardas.

128 Stortingsmelding nr 24, 1998-99, Om enkelte regulatoriske sporsmal i
telesektoren, s 20f.

129 1999 Review of the Telecommunications Regulatory Framework.

30 Intervjuer, GD XIII, GD 1V, GD XVI.
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8.2 Nagot om det svenska regel systemet

PTSradll

Treolika marknader berdrs:

- Datamarknaden som, utifran nérings- och konsumentpolitiska inci-
tament, styrs av den marknadsréttsliga lagstiftningen. Det géller dock
inte datatransmission som utgor televerksamhet och i viss utstrack-
ning styrs av bestdmmelser om prisséttning och kontroll.

- Telemarknaden som liberaliserats och omregleras med syfte att fa till
stand en konkurrens och uppfyllande av telepolitiska malsattningar i
ovrigt.

- Radio- och TV-marknaden som styrs av demokratiska och kultur-
politiska malséttningar varvid staten patagit sig ett sarskilt public
serviceansvar paradio- och TV-omradena.

Post- och telestyrelsen (PTS) &r central statlig myndighet med sektors-
ansvar for marknaden for televerksamhet och IT-fragor. PTS skall utéva
tillsyn avseende efterlevnaden av teldlagen, lagen om radiokommunika-
tion samt teleterminallagen och paverkar darmed forhallandenainom alla
de tre ovannamnda marknaderna. | detta sammanhang ar det dock de tva
forsta som &r av sarskilt intresse,

Tillhandahdllandet av traditiondla teletjanster, sasom fast telefoni,
mobila teletjanster (&ven andra an telefoni) och andra tjanster som kré-
ver tilldening av resurser ur nummerplan for telefoni & i hogre grad
reglerat an tillhandahdllande av andra teletjanster. Aven tillhandahdl-
lande av nétkapacitet & — oavsett vad denna anvands till — rdativt de-
taljerat reglerat. Detsamma galler daremot inte rena datakommunika-
tionstjanster. Den som tillhandahdller endast datakommunikationstjans-
ter pa egen dler hyrd nétkapacitet behdver sdlunda t.ex. inget tillstand
och &r inte anmélningsskyldig enligt telelagen. Daremot géller exempd-
vis regler om tillsyn, samtrafik, kvalitet, funktionalitet, integritet och
tystnadsplikt i teldlagen. En viktig bestdmmelse i teldlagen & skyldighe-
ten att bedriva samtrafik. Sddana avtal som handlar om sammankopp-
ling av fasta telendt kan framtvingas av PTS pa begéran av en operator.

Om det ar fraga om mobila teletjanster eler om annan teletjanst for
vilka nummerresurser ur nummerplanen for telefoni behdvs, galler te-
lelagens bestammelser for sdan verksamhet fullt ut oavsett vilka tjans-
terna &r. Detsamma géller som ovan sagts teldlagens bestammelser om
tillhandahallande av nétkapacitet. Hartill kommer regler i lagen om ra-
diokommunikation och — for utrustningens del — teleterminallagen. | stort
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sett samtliga bestammelser pd omradet har EG-réttslig bakgrund. Det
kan tillaggas att varken tillstandsskyldigheten eler anmélningsplikten
innebar ndgon begransning av antalet operatorer. Endast i tillstandsfallet
foretas nagon forhandskontroll av den tilltdnkta verksamheten.
Kontrollen & mer ingdende endast om anstkan avser mobila teletjanster
nar begransat frekvensutrymme tas i ansprak. Allt det sagda géller oav-
sett vilken teknik som tillampas i néten, traditiond| teleteknik (PSTN),
PLMN, ISDN, xDSL-, X21-, ATM- dler FRAME RELAY-nét. Skélet
att tills vidare lamna data- och kommunikationstjanster utanfor till-
standsregleringen framgdr i exempelvis prop. 1996/97:61 (s. 38):

" Frégan om datatjanster som tillhandahdlls separat, t.ex. eek-
tronisk post och andra Internettjanster, & av sddan betydelse att de
bor regleras med tillstandsplikt generdllt i stéllet fér som nu, endast
nér de erbjuds tillsammans med telefonitjansten sdsom en dd av
denna. --- Internet har vuxit lavinartat pa senare & och allt pekar pa
att detta kommer att bli ett mycket viktigt informations- och kommu-
nikationsnét i det framtida samhéllet. Just den starka tillvaxten och
den snabba foranderli heten i dess anvandning & emdlertid ett skal

att avvakta nagot eglering. Det & inte helt okomplicerat att
identifiera V|Ika Internatjanster som skulle behtva resp. inte behdva
tillstandsbel ggas.”

Inledningsvis har PTS i sin tillsynsverksamhet prioriterat i forsta hand
tillstandshavare och i andra hand anméalningsskyldiga. PTS fick i juli
1997 i uppdrag att vara sektorsmyndighet pa | T-omradet. Under de se-
naste &ren har myndigheten i enlighet med detta uppdrag aktualiserat
ytterligare ett flertal IT-fragor, bl.a. de bestammelser som géller for till-
handahdllande av nétkapacitet och rena datakommunikationstjanster.
Darvid har utgangspunkten varit att bedoma hur den statliga tillsyns-
rollen skulle utévas och huruvida ndgon lagandring &r nédvandig.

PTS har ocksa till uppgift att skaffa en Gverblick 6ver den tillgang-
liga ndt- och radioinfrastrukturen och om den anvands effektivt samt
lamna forslag till dtgarder. Daremot har PTS inte for nérvarande som
uppgift dler resurser for att generdlt stodja utvecklingen ekonomiskt. |
viss utstrackning stodjer PTS utvecklingen i vetenskapligt hénseende
genom deltagande i standardiseringsarbete. Detta har dock ansetts vara
till allra storsta delen en sak for marknaden. PTS kan ocksa finansiera
utbyggnad av nat om det krévs for vissa samhéllsdtaganden®®.

PTS tillampar en metod for upphandling av dtgarder av samhallsata-
ganden som kallas " PTS-modelen”. Den kan beskrivas pa fdljande sétt.

131 PTS finansierar delvis en planerad ledningsdragning som Svenska K raftnét
utfor mellan Enkoping, Sollefted, Ostersund och Orebro. Ledningen byggs
ihop med den befintligai Sodra Sverige mellan Stockhol m-Géteborg—Malmé—
Stockholm.
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Avsikten & att minska sarbarheten inom funktionerna Teekommunika-
tioner och Postbefordran samt for att tillse att viktiga tjanster for funk-
tionshindrade inom post- och teleomradet finns att tillgd. Om mgjligt
gors en dppen upphandling i konkurrens men ofta maste upphandlingen
genomforas riktad mot en viss operator, eftersom endast denne har mdj-
lighet att tillhandahdlla tjanster. Tillstandsvillkoren dler foreskrifterna
som géller for att operatdrerna skall fa bedriva sin verksamhet, bestam-
mer att upphandlingen skall goras till kostnadsbaserade priser. Detta
betyder en afféarsméssig uppgorelse i varje enskilt fall. Av PTS bestall-
ning framgdr vad som & merkostnader utéver den kommersiella nytta
som operatoren kan ha av atgarden. | vissa fall regleras nyttjandevillko-
reni sarskilda avtal.

Andra regel system

Framjandet av en okad tillgang till avancerad informations- och kom-
munikationsteknisk infrastruktur kan bertra en rad olika rattsomraden.
De 6vergripande rattsomraden som berrs torde vara radio- och telerétt,
konkurrensrétt, fastighetsrétt med plan- och byggrétt samt regler om
kommunal kompetens. En nérmare beskrivning av de i detta samman-
hang viktigaste ddarna finnsi Bilaga 5.

Har skall dock nagot ndmnas om bemyndigande for statliga verk och
statligt &gda aktiebolag. M¢jligheterna for statliga verk och statligt &gda
aktiebolag att bidra till en snabb utbyggnad av infrastruktur for bred-
band genom etablerande av infrastruktur & avhangigt av hur deras in-
struktioner respektive bolagsordningar & utformade. Detta gdller aven
utnyttjande av deras markinnehav dler innehav av nyttjanderétter, ser-
vitut, ledningsrdtter, m.m. Det avser framst Vagverket, Afférsverket
Svenska Kraftnédt, Banverket, bolagen inom Vattenfallskoncernen och
Teracom AB. Tdiakoncernen har med hansyn till forvantad samman-
slagning och planerad delvis utforsaljning av statens aktieinnehav inte
tagits med i detta sammanhang.
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8.3 Diskussion om Sverige och EU-reglerna

EU:s syn & komplex. Grundinstallningen &r att sa langt och sa fort som
majligt Gppna existerande nét for att framja konkurrensen. Dessa kan da
komma att utnyttjas av olika aktorer for att silja tjanster pa dessa nét.
Detta innebdr konkurrens med de stora och etablerade, vertikalt integre-
rade foretagen som utnyttjar egna ledningar. Men det & inom branschen
ett kant faktum att det & svart att bygga ut ledning och finansiera detta
med uthyrning, eftersom det |6nar sig mera att sdlja tjanster, dvs. mer
foradlade produkter, an att bara hyra ut ledning. Afférslogiken talar dér-
for for att det & de vertikalt intregrerade foretagen som framfor allt
gynnas av marknaden.

EU:s politik och regeverk motverkar statliga subventioner pa tee-
marknaden. Foljden blir att ledningsutbyggnaden framférallt kommer att
ske i vertikalt integrerade foretag, dvs. sadana foretag som bade ager
ledning och producerar tjanster och som darmed har rad att finansiera en
utbyggnad. Huvuddeen av dessa féretag har sitt ursprung i de statliga
teleorganisationerna med monopolstalining. EU:s syn leder altsa bade
till att missgynna och gynna de etablerade, vertikalt integrerade foreta-
gen. Den sammantagna effekten av detta & svar att bedéma. Fragan om
hur de stora glesbefolkade omradena i Nordeuropa skall forses med
bredbandsledning |6ses emdllertid inte genom EU:s regelverk.

Denna malkonflikt skulle delvis kunna hanteras genom att PTS ge-
nomfor upphandling dér alla operatérer som vill, pa lika villkor, ges
mojlighet att bygga ut infrastruktur i t.ex. glesbygden. | 2 8§ andra
stycket teldagen regleras PTS-modellen. Dér stadgas att regeringen ler
den myndighet som regeringen bestammer far besluta att enskilda och
myndigheter skall tillforsakras tillgang till teletjanster eler natkapacitet
genom statlig upphandling. Genom PTS instruktion™? har regeringen
forordnat att PTS genom upphandling skall: tillgodose funktionshindra-
des behov av sédrskilda post- och teletjanster, tillgodose totalférsvarets
behov av post- och teejanster under hdjd beredskap, och stérka sam-
héllets beredskap mot allvarliga stérningar av telesystemet i fred (upp-
handling av samhéllsdtaganden). Denna mdjlighet skulle kunna utokas
till att &ven avse behov av infrastruktur i glesbygden. Till upphandlingen
skulle vissa krav kunna kopplas, t.ex. krav pa kapacitet och tillganglig-
het. PTS instruktion maste andras for att PTS skall kunna genomféra
sadan upphandling.

| avsnitt 3.1 ovan har redogjorts for EU:s regler om statligt stod i ar-
tiklarna 92-94 i Romfordraget. Ur regionalpolitisk synvinkd & be-
stammelserna i artikel 92.3 a) och ) viktiga. Dérvid anges att det kan

132 Egrordning (1997:401) med instruktion for Post- och telestyrelsen.
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anses forenligt med den gemensamma marknaden att ge stod for att
framja den ekonomiska utvecklingen i regioner dér levnadsstandarden ar
onormalt |13g dler dar det rader allvarlig brist pa syssdlséttning och stod
for att underlétta utveckling av vissa néringsverksamheter dler vissa
regioner, nér det inte paverkar handeln i en negativ riktning i en omfatt-
ning som strider mot det gemensamma intresset. Om PTS-model len skall
tillampas for utbyggnad av ledningar i t.ex. glesbygd maste det ske i
Overensstdmmelse med dessa regler.
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9 IT-infrastrukturen i Sverige och
nagra andra lander

9.1 Sveriges IT-infrastruktur

Allmant

Foljande beskrivning ar till stora delar hamtad fran konsultféretaget
Ohrlings kartlaggning som gjordes kring &rsskife@98/99, pa PTS
uppdrag®. De sifferuppgifter som dovisas galler, om inget annat sags,
infrastruktur som mojliggdér bredbandskommunikation. Telias nat
redovisas har nagot utforligare &n andra nat, eftersom Ohrlings kart-
lAggning i stor utstrackning saknade kartor som beskrev Telia. For 6v-
riga nat hanvisas till Ohrlings kartlaggning.

Det skall redan inledningsvis framhallas att man, for att tolka nedan-
staende beskrivningar i kapacitetstermer, behover ytterligare informa-
tion. Nar det galler fibernatet racker det inte med att ange strackningens
langd utan man behover ocksa veta hur manga fibrer som lagts till-
sammans. Dessutom pagar en utveckling som innebar att olika vag-
langder i ljuset kan separeras och anvandas for olika signalandamal,
vilket mangfaldigar kapaciteten. Detta leder till att man, d&ven om man
vet de olika ledningarnas storlek, vare sig denna ar fiber, koaxialkabel,
koppar- eller jarntrad, darav inte kan bedéma kapaciteten, eftersom
denna bestams av vilken utrustning som kopplats till ledningen. Med
tillracklig utrustning kan exempelvis parkoppartrad for vanlig telefon-
access, komma upp i bredbandskapacitet, dock endast éver korta av-
stand.

133 Materialet har insamlats och redovisats av Ohrlings,
PriceWaterhouseCoopers. Kartlaggning av tele- och IT-infrastruktur. Mars
1999. Senmww.pts.se
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Rikstackande nat

Trots att flera aktorer verkar pa den svenska telekommarknaden sedan
omregleringen 1993, har detta annu inte inneburit att nagon privat aktor
annu byggt nagon rikstackande egen ledning, dven om det finns tecken
pa att sddana privata initiativ ar pa gang. Antalet agare av sadan ledning
pa den svenska marknaden begransar sig annu i huvudsak till foljande
fyra som f.n. ar till hundra procent statligt agda:

Tabell De stérsta dgarna av nationell bredbandsledning

Foretag eller myndighet Antal mil optisk fiberkabel
Banverket 1 000 mil

Svenska kraftnat 180 mil + planerat ytterligare 120 mil
Telia AB Drygt 5 000 mil (1999)*

Teracom AB Rikstéckande radiolanknéat

Av 6vriga stora operattrer uppges Tele2 aga cirka 10 mil som ar upp-
delade pa ett fyrtiotal platser i landet. Andra storre operatdrer sdsom
Sonera, Telenordia, Global One m.fl. innehar inte heller nagon sub-
stantiell egen ledningsstruktur utan har avtal med ovanstaende led-
ningsagare. Det finns tecken pa att det kan tillkomma nya natagare.

Stadsnat

I Ohrlings kartlaggning har man vidare definierat en nivd som man kallar
for "stadsnat”, som huvudsakligen ags av kommuner och kommunala
bolag. Ohrlings enkat kom fram till att s&dana fanns i minst 138

kommuner. Enligt Stadsnatsforeningens totalenkat, som blev fardig i
april 1999, var antalet 173 och den totala kabellangden i kommunerna
cirka 600 mil, varav 200 mil i Stokabs &go, som nar Stockholms lans
alla kommuner och alltsd snarare ar ett regionnat an ett stadsnat. Till

1344 500 mil redovisas i The Teldok Yearbo®R97 (G-M Holst, ed). Enligt
uppgift fran Telia Nat ar langden nu (1999-01-01) uppe i drygt 5 000 mil.
135Fér en redogérelse for enkéten, som utforts av Lars Hedberg, Stokab, och
Berndt Karlsson, Svenska Stadsnéatsforeningens kansli, se Stokabs webbplats
www.stokab.se
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detta kommer de stadsnat med bredbandskapacitet som ags av framfor-
allt Telia men hyrs ut till kommunerna. | manga kommuner finns det
bade stadsnat av bada sorterna, dvs. bade dgda och hyrda. Totalt finns
det &gda eller hyrda stadsnat i minst 190 kommuner.

Kommunernas egna stadsnat anvands framforallt for den egna for-
valtningens behov men i Stadsnatsféreningens totalenkat uppgav 28
procent att naten upplats aven till operatérer. For en narmare beskriv-
ning av de kommunalt &gda stadsnaten hanvisas till Ohrlings kartlagg-
ning som ocksa innehaller kartor, samt Stadsnatsforeningens enkat. Har
skall bara ytterligare framhallas den sarstallning som Stokab har genom
sin helt dominerande storlek i jamférelse med andra stadsnat, med sin
regionala tackningsgrad (ledning till 25 kommuner) samt med sin tydliga
affarsidé som ger operatdrer och anvandare mojligheter att hyra svart
fiber 6ver hela lanet.

Lokala accessnat

Slutligen ingér i kartlaggningen ocksa lokala accessnéat. | de ljomd
gifter som redovisats ovan for stadsnaten ingar aven, i forekommande
fall, accessnat. Det finns fyra huvudgrupper dgare som erbjuder fast
lokal access:

— kommuner

— kabel-TV-bolag
- Telia

— 0Ovriga aktorer.

Av dem som svarat p& Ohrlings enkat uppgav endast 15 kommuner att
de hade lokala accessnat som kommer hushallen till godo.

Runt 70 procent av hushallen bedéms ha tillgang till kabel-TV, som
ju jamsides med telefonnatet star for det storsta accessnatet. De ledande
foretagen ar Telia Infomedia Television, Kabelvision, StjarnTV-natet
och Sweden on Line. De dvriga cirka 65 foretagen har 17 procent av det
totala antalet anslutna hushall.

Med sitt rikstackande kretskopplade kopparnat for telefoni ar Telia
den storsta aktéren pa den lokala accessmarknaden. Telia nar genom sitt
telefoninat i princip in i alla svenska hushall.
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Mobil telefoni

Tre aktorer driver rikstdckande nat for mobil telefoni:

— Comviq
— Europolitan
- Telia
Telia &r den enda i Sverige som bade driver analoga mobila nat, NMT
450 och 900, och digitala nat. Av dessa har de tre mobiloperatérerna
saval GSM 900 som GSM 1800. Dessutom har Telenordia genom bo-
laget Tele8 Kontakt ett tillstand att erbjuda tjanster genom ett eget nat
via GSM 1800. Detta ar dock inte i drift. Det bor observeras att GSM-
naten visserligen ar digitala men inte har bredbandskapacitet. Om nagra
ar (fr.o.m. ar 2002) beddms en ny generation mobila nat att finnas med
bredbandskapacitet, UMTS, bredband dock i den begransade meningen
att anvandaren maste vara ensam i sin cell for att kunna utnyttja hela
bandbredden pa 2 Mbit/s.

| ett nat fér mobil kommunikation sker dverféringen mellan de mobila
terminalerna (telefonerna) till basstationen i respektive cell via tradlos
radio. Kommunikationen i mobilnatets stomnat, dvs. éverféringen mellan
basstationerna liksom med samtrafikutrustningen med andra nat sker
dock via kabelbaserade nat.

1998/99 hade nastan 50 procent av innevanarna i Sverige mobiltele-
fon.

Allmé&nt om den svenska geografin och
befolkningsfordelningen

Vi lamnar nu den 6versiktliga nivan och 6vergar till fragor som rér den
geografiska fordelningen av IT-infrastrukturen.

Den svenska kartan over befolkningstétheten (se nedan) visar att denna
ar storst i de tre storstadskommunerna Stockholm, Géteborg och Malma,
med 500 eller fler personer per kvadratkilometer landareal.

Svealand och Gétaland bestar i 6vrigt av tva tathetstyper,

— dels ett omréde med 50 eller fler personer per kvadratkilometer i ett
brett balte fran Malardalen genom Svealand till Vastra Goétaland, och
vidare runt nastan hela vastkusten och sydkusten inklusive stoérre
delen av Blekinges kustomrade,

— dels ett omrade med mindre &n 50 personer per kvadratkilometer bl.a.
i Bergslagen och i stora delar av Smaland.
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Stora delar av Norrlands inland &ar annu glesare med farre an 15 inva-
nare per kvadratkilometer, och har darmed samre forutsattningar for
[bnsamhet vid en kommersiell bedémning av investeringar i IT-in-
frastruktur.

0-14 personer/ kilandareal

15-29 personer/ kAlandareal

30-49 personer/ kilandareal

50-99 personer/ kilandareal
100-499 personer/ khdandareal

r 500-999 personer/ kidandareal

1 000-4 000 personer/ knfendareal

¢ in

T
"

Kalla: SCB

Men det ar inte bara de stora tata straken som avgor lonsamheten. Redan
sma tatortsbildningar kan gora t.ex. kabel-TV-nat lonsamma och omvant
kan glesa omraden mellan tatorter &ven i sodra Sverige Oka
anslutningskostnaden per abonnent for alla typer av nat. Nedan visas
sambandet mellan tatorternas storlek och hur stor andel av befolkningen
dessa tacker.
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Tabell: Andel av befolkningen som bor i orter av minst en given storlek.

Antal orter som ar storre an med féljande andel
av rikets befolkning
(antalet invanare) (procent)
Hela landet inklusive glesbygden 100
4 694 50 87
1160 500 81
732 1 000 77
340 3 000 70
226 5 000 65
109 10 000 56
19 50 000 35
5 100 000 24
1 1 000 000 13

Lasanvisning Tabellen ar ackumulativ nar man laser den nerifrdn, dvs. varje rad
inkluderar underliggande rader. Det finns t.ex. 109 orter med mer &n 10 000 invanare,
inkluderande dven de orter som har 50 000, 100 000 elleiljpminvanare. | alla

orter med mer &n 10 000 invanare bor 56 procent av landets befolkning.

Kélla: En bearbetning (av Géran Lundstrém) av SCB:s befolknings- och ortsstatistik
for 1995-98.

Med hjélp av denna tabell kan man tolka olika nats tackningsgrad. Man
kan exempelvis observera den anmarkningsvart hdga andel av befolk-
ningen, 13 procent, som bor i "gles bygd” i den meningen att de bor
utanfor &ven den minsta tatorten, 50 invanare.

Vad som menas med gles- och landsbygd framgar av Glesbygdsver-
kets skrift "Fornyelsens landskap—bygdepolitik £000-talet*. | for-
ordningen om landsbygdsstod och stdd till kommersiell sefickfi-
nieras glesbygd som "stora sammanhangande omraden med gles be-
byggelse och langa avstand till storre orter, sysselsattning och service”
(8 8). Med landsbygd menas i samman foérordning omraden med lik-
nande forhallande som i glesbygd enligt 8 § men med kortare avstand till
storre orter och service. 2,3 miljoner invanare, dvs. Intradet i EU har gett
oss ytterligare indelningar. Mal 6 avser atgarder for de mest glest
befolkade omradena, med mindre an 8 invanare per kvadratkilometer och
omfattar stora delar av Norrlands inland med 5 procent av Sveriges
befolkning. Mal 5b avser atgarder for landsbygdsomraden i bade sodra
och norra Sverige med totalt 8 procent av Sveriges befolkning. Inom
OECD definieras landsbygd som omraden med mindre an 150 invanare
per kvadratkilometer. | Sverige skulle det motsvara 43 procent av be-

136 Glesbygdsverket, 1997.
137 SFS 1994:577.
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folkningen. | europeiska sammanhang beddms ofta omraden utanfor
tatorter stérre &n 3 000 invanare som landsbygd, vilket i Sverige mot-
svarar ungefar 30 procent av befolkningen. Foér en narmare analys av
dessa omraden hanvisas till Glesbygdsverkets rapport.

Nedan visas lan for 1an hur befolkningen ar férdelad mellan tatort och

landsbygd.
Tabell Befolkningen i landsbygd och glesbygd
Lan Befolkning i orter med | Varav

mindre &n 3000 inva- | befolkning i orter med

nare mindre &n 50 invanare

Andelav | Antal Andelav | Antal

lanets invanare |lanets invanare

befolkning | (tusental) | befolkning | (tusental)
Stockholm 10 178 b 107
Uppsala 33 96 17 50
Sodermanland 3R g2 14 36
Ostergoétland 27 111 13 54
Jonkoping 34 125 2D 66
Kronoberg 49 87 21 37
Kalmar 45 107 17 40
Gotland 62 36 34 2D
Blekinge 40 61 16 24
Skane 271 302 11 123
Halland 48 131 17 46
Vastra Gotaland 2D 432 14 208
Varmland 39 108 21 5B
Orebro 33 91 15 41
Vastmanland 2y 70 11 48
Dalarna 47 119 1p 34
Gavleborg 47 119 1b 42
Vasternorrland 46 116 17 43
Jamtland 6( 79 2pb 33
Vasterbotten 49 126 17 44
Norrbotten 38 99 11 2D
Riket totalt 30 2674 18 1163

Kélla: SCB:s befolknings- och ortsstatistik for 1995-98, bearbetad av Goran

Lundstrom.
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Av tabellen framgar att en betydande del av befolkningen aven i
sddra Sverige bor i landsbygd och glesbygd. Man kan aven observera att
Norrbotten har en struktur som avviker fran de Ovriga norrlandslanen
genom sin relativt hdga koncentration av befolkningen till tatorter storre
an 3 000 invanare. Tabellen sager daremot inget om avstanden mellan
tatorterna, vilket missgynnar samtliga norrlandslan.

Telias geografiska struktur

| en utredning®® frdn mars 1997 beskrevs att Telias ISDN-nat (med ka-
pacitet pa tva ganger vanlig telefonihastighet) tackte knappt 1 000 orter.
Om man antar att Telia valt de 1 000 storsta orterna (vilket man enligt
uppgift dock inte gjort systematiskt), skulle cirka 80 procent av befolk-
ningen tackas av denna tjanst. Detta bekraftas i huvudsak av att en ny-
ligen gjord kartlaggningsstudi® anger att ISDN-tjansten omfattar 80—
90 procent av Sveriges befolkning. Telia har vidare uppdiwtt cirka
95 procent av landets foretag ingar i ISDN-omradet. ISDN-orterna
framgar av nedanstaende karta.

Intradesavgiften till ISDN &r 1 975 (juni 1999) kr pa ISDN-orter och
offert pa Gvriga orter. FOr en enstaka anvandare pa en icke ISDN-ort
kan det innebéara tiotusentals kronor.

138 Glesbygdsverket. Service i gles- och landsbygd. Mars 1997.
139 Bhrlings kartlaggning, mars 1999. PTS
149 Se 1997/98:TU7, sid 28



SOU 1999:85 IT-infrastrukturen i Sverige och nagra andra land@03

Figur ISDN-orterna i Sverige

Kalla: Telia

Man ser av kartan att ISDN-orterna ar glesast forekommande i Norr-
land, sarskilt i inlandet, samt delar av Bergslagen, Smaland och sydostra
Sverige.
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Nedan visas Ostergotland separat for att illustrera att aven om ISDN-
orterna har ligger tatt, finns det anda omraden daremellan som ar samre

tillgodosedda.

Figur ISDN-orter i Ostergotland

I " . Bef ISDN-utb; d
Ostergétlands lan Q® owapis
i Bef ISDN-utbyggnad
ISDN 1998 @ 'S =~ O Hogre engéngsavgift
O Finspéng s Utb av ISDN i EU-projekt
\
) Qaﬂ‘:: @ Standardpris
D O g )
" orala 4 Norrkoping
379 o0 9% U §
)w:) O nkopy O Q O
Vad o O dﬁderkbping
L & <
0’ ()
Q<) e O @
g %o Miolby (O ©) O S
° @ = s Atvidaberg
Odeshd@ 0 O O\‘/ Vo gﬁi.k
@ Boxholm O e} (v\ o @emar Vi
6{5) Kinda @ §§
Kis @
Yg L) (’) @ Inom svarta och rutiga omréden (ISDN-ort)
% erbjuds ISDN till standardpris. Inom 6vriga
@oste,bymg omréden erbjuds ISDN till offertpris, vilket i
de flesta fall innebar en férhéjd engdngsavgift.

Kéalla: Telia Nat

Vi overgar nu till Telias geografiska fordelning av ADSL-kapacitet.
Denna bedoms nu vara tillganglig i 20 ortervilket maximalt kan mot-
svara ungefar en tredjedel av befolkningen, om man valt de stérsta or-
terna férst. Om man inte gjort det, blir tackningsgraden lagre — Telias
egen bedoémning ar att man med nuvarande utbyggnad nar ungefar 2

miljoner invanare.

141 Dock inte nédvandigtvis inom hela orten.
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Figur ADSL-utbyggnaden i Svege

ADSL i Sveri ge
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Kalla: Telia

Telias hela nat ar nastan 32 000 mil, matt i kabellaffgdv detta upp-

ges accessnatet utgdra cirka 25 000 mil och transportnétet cirka 6 500
mil. Telias rikstackande fiberoptiska nat ar som ovan namnts drygt
5000 mil langt, vilket innebar att 75 procent av transportnatets ka-
bellangd bestar av fiberledning. Den "nationella” delen av fibernatet
visas nedan samt en mer detaljerad karta éver en region. Det regionala
och lokala natet kan, enligt vara uppskattningar, utgéra omkring héalften
eller tva tredjedelar av kabellangden i fibernatet. Telias optofiber nar alla
Sveriges kommunhuvudorter, bl.a. for att sammanbinda telefonvaxlar.
Omkring 80 procent av kommunhuvudorterna forbinds med minst tva
mer eller mindre skilda ledningdf (séakerheten o6kar ju mer framdrag-
ningsvagarna skiljs at). Fibernatet har av Telia Nat beraknats na statio-
ner med omkring 90 procent av alla kunder och omkring 95 procent av
alla foéretagskunder, vilket belyser natets kapacitet.

142 Enligt Telia N&t. Kabellangden ar ungefar densamma som i de alternativa nét
som kostnadsberaknats i Enators och Ohrlings konsultrapporter (se kapitel
13).

143 Information fr&n Telia Nat.
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Figur. Telias nationella optonat

Kalla: Teldok report 116. The Teldok Yearbook 1997, sid 106. Kartan ar i
stort sett aktuell bortsett fran att enstaka linjer kan ha tillkommit.

Nedan visas en karta éver Ostergotland varav bl.a. framgar hur ett re-
gionalt fibernét kompletterar det nationella.
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Figur: Telias optofiber i Ostergétland
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Kalla: Telia nat

En illustration till hur marknadens funktionssétt driver fram en geogra-
fiskt differentierad tillganglighet ges av Telias erbjudande av Link Di-
gitel-tjansten. Det galler digitala hoghastighetsforbindelser som huvud-
sakligen anvands for sammankoppling av lokala nat med hog kapacitet,
LAN. Digiteltjansterna ar tillgangliga enligt en intern prislista, med un-
dantag enligt nedanstaende tabell.

Tabell Telias Digiteltjanster

64 kbit/s 2 Mbit/s 34/45 140/155
Mbit/s Mbit/s

Stockholm, Gote- X X * *
borg, Malmo
Orter > 20000 X X * *
inv
orter > 5 000 inv X X * offert
orter > 2 000 inv X X offert offert
Ovriga orter X offert offert offert

x Finns alltid att fa

* Forutsatter att fiber finns dragen fram tkund, annars offert.

Har styrs priset av orternas storlek och eftersom smaorter normalt do-
minerar i glest befolkad bygd, vare sig denna ligger i Norrland eller
sOdra Sverige, sa kommer ocksa priset att vara hogre i dessa delar av
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landet. De storsta omradena med gles bygd ligger dessutom i Norrland,
som darmed i dessa sammanhang alltid blir relativt missgynnat.

Omfattningen av det underliggande natet (ledning i kombination med
utrustning) kan illustreras av nedanstaende karta, som anger i vilka orter
Telia har installerat sérskild ATM-utrustning. Kartan visar en hog andel
ATM-orter i Gétaland och Svealand, men ocksa i Norrbottens lan. |
ovrigt ar bl.a. Norrland, sarskilt inlandet, och delar av Smaland samt
Gotland och Oland daligt forsedda.

Figur Karta 6ver Sverige med 73 ATM-orter

73 befintliga stadsnat:

Rott ortsnamn = Ej ansluten till det nationella natet

Arboga Katrineholm Skillingaryd
Arvidsjaur Kiruna Skovde
Arvika Kristianstad Stockholm
Boden Kristinehamn ~ Sundsvall
Borés Landskrona Sa(fjﬂeh
Eskilstuna Lerum Soderhamn
Eslov Lidkoping TSod(te)rtane
Falkoping Linkdping orsby
Falun Lindesberg Trelleborg
Gallivare Luled Trollhattan
Gavle Lund Uddevalla
Géteborg Malmé Umed
Halmstad Mariestad Uppsala
Haparanda Motala Vaggeryd
Helsingborg Norrksping Visby
Héssleholm Al Véanersbor
Norrtalje a g
Jokkmokk Nykoping Vasteras
Jonkoping/Huskv. Nvnashamn Véaxjo
Kalix Olofstrém Ystad
Kalmar Pajala Alvsbyn
Karlshamn Pited Angelholm
Karlskoga Ronneby Orebro
Karlskrona Simrishamn Ostersund
Karlstad Skellefted Overkalix
Overtorned

Bestallda stadsnat
Filipstad:

Observera att beteckningen stadsnat galler nat hyrda av Telia tistda

inte innefattar nat &gda av kommun eller kommunalt bolag.

Kélla: Telia (1 januari 1999)

Kommentar till figuren:De enda kommuner som markerats med rétt i originalkartan
ar Skillingaryd och Vaggeryd.
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Kabel-TV

I Ohrlings kartlaggning 1999) anges att Kabel-TV aillganglig for
ungefar 70 procent av befolkningen, vilket enligt var tidigare visade orts-
och befolkningstabell motsvarar alla orter med mer &n 3 000 invanare.
En studie fran 1998* byggd pa ett urval av knappt 30 procent av
Sveriges forsamlingar, visar att kabel-TV:s tackning ar starkt beroende
av tatortsgrad. Om man som nm&tipa kabel-TV-natets utstrackning tar
TV3:s tackningsgrad ar denna 58 procent i hela landet, varav

Storstockholm, Storgoteborg och Stormalffiiar 63—75 procent,
Storre stadéf’ och Sédra mellanbygd&f har 46-57 procent.
Norra tatbygdett® 48 procent,

Norra glesbygdéen’® 40 procent.

Det ar alltsa en vasentlig skillnad mellan tatbygd och glesbygd, varvid
skillnaden framforallt finns mellan sdédra och norra Sverige. Denna
skillnad beror pa att kostnaderna for etablering av kabel-TV-nat blir
hogre i glesare bygder. Daremot har hushallen sjalva mdjlighet att ta
emot kabel-TV:s kanaler via satellit, en mdjlighet som ar lika i hela
landet oberoende av befolkningstathet. Normalt blir installationskost-
naden for den enskilda abonnenten nagot hogre an vid kabelanslutning,
vilket, beroende pé hur stor extrakostnaden ar, kan missgynna omraden
utan kabelanslutning.

Ovriga nat

Mobiltelefonin illustrerar tydligt ett sérdrag i den svenska geografin —att
befolkningen técks i htg grad innebar inte ndédvandigtvis att man téacker
en stor andel av den geografisk ytan. Telia &r den mobiloperatér som har
den storsta tackningen av befolkningen i Sverige, 99 procent, medan
Europolitans och Tele2:s tackning uppgar till strax 6ver 96 protent

144 Gunilla Wigren. Basundersokning 1998:2. Mediamatning i Skandinavien AB,
MMS, Stockholm.

1451 MMS enkat har TV3 den hégsta tackningsgraden av alla kabel-TV-kanaler,
tatt foljd av kanal 5.

146 H.region 1, 8 och 9

147 H-region 3.

148 H_region 4.

149 H-region 5.

150 H-region 6.

151 Bhrlings kartlaggning, mars 1999. PTS
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Telias héga tackning av befolkningen racker dock bara till att tacka 80—
90 procent av den geografiska ytan och de tva andra bolagens
geografiska téackning ar annu lagre, uppskattningsvis 40-60 procent.
Nésta generations mobiltelefonnat, UMTS kommer till en bérjan inte att
vara tillgangligt utanfor storstaderna, detta beroende pa att UMTS
kraver en omfattande utbyggnad av dagens GSM.

Det bor aven namnas att Teracoms planer for utbyggnaden av natet
for marksand digital television (enligt 1997 ars adsnésning) byggde
pa rikstackning vid utgangen av 1999. Huvuduppgiften ar broadcasting
vilket innebar att kapaciteten ar hdg i ena riktningen, medan returen sker
exempelvis via telefonnatet eller GSM.

Vid oférandrad tackningsgrad ger som synes kabel-TV inte nagon
l6sning pa glesbygdens bredbandsbehov, liksom under éverskadlig tid
inte heller UMTS eller marksand digital television (den senare beroende
bl.a. pa returkanalens begransningar).

Fordelningen av de IT-sysselsatta

En sysselsattningspolitisk aspekt kan laggas pa fordelningen av IT-fo-
retagen. Hypotesen ar att de "nya” IT-féretagen ar mer koncentrerade till
storstadsomradena an exempelvis Telias anstallda. | tabellen nedan har
lAnen grupperats efter hur stor andel de Teliaanstallda utgdr av lanets
IT-relaterade tjansteforetdty.

152 Alla Teliaanstéllda har forts till "IT-relaterade tjansteféretag” vilket gor att
andelen Teliaanstéllda kan vara dverrepresenterad i vissa lan déar Telia har
tillverkning.
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Tabell Lanens sysselsatta i IT-relaterade tjansteféretag

Lan Stockholm, | Skogsléanen Uppsala Soérmland
Goteborgs | (Norrland, Ostergotland | Blekinge
och Bohus- | Varmland, Jonkoping Kronoberg
lan, Dalarna) Kalmar Halland
Skane Gotland Skaraborg

Orebro Alvsborg
Vastmanland
(procent) (procent) (procent) (procent)

Telias andel av 21 35 31 10

de IT-syss. i

lanet

Lanens alla sys- 42 20 18 20

selsatta som an-

del av rikets

SysS.

Kéllor: Elektronikindustri och IT-relaterade tjansteféretag i Sverige 1998. SCB och
Nutek (uppgifterna galler 1996). Samt sarskild statistik fran Telia, februari 1999.

Storstadslanen Stockholm, Goteborg och Bohuslan och Skane har
omkring 65 procent av rikets IT-anstdllda, dvs. en kraftig
Overrepresentation av IT-anstallda eftersom samma lans totala
sysselsattningsandel av riket ar 42 procent. De Teliaanstallda utgdr en
relativt stor andel av de IT-sysselsatta sarskilt i skogslanen (Norrland
samt Varmland och Dalarna) men aven i vissa lan i sédra Sverige. Detta
innebar att Telias personal ar nagot mer representerad i glesbygdslanen.
En fortsatt utveckling av IT-marknaden i riktning mot 6kad konkurrens
och nya operatorer kan darfor innebara att antalet Teliaanstallda minskar
sarskilt i glesbygden.

Kommentar

Beskrivningen har bl.a. byggt pa den kartlaggning som konsultféretaget
Ohrlings gjort pa PTS uppdr&d, kompletterat bl.a. med Stadsnatsfore-
ningens senaste enkat. For att fa en "second opinion” och svar pa vissa
kompletterande fragor vande sig utredningen till konsultféretaget Enator,

153 Bhrlings: Kartlaggning av tele- och IT-infrastruktur. Mars 1999. Se
Www.pts.se
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som gjorde en utvardering av Ohrlings rapport och samtidigt gav
underlag till utredningens fragor om det nuvarande natets kagatitet
Bedodmningen i Enators konsultrapport ar

"att behovet av bredbandstjanster och andra nya och utbkade tjanster
kraver bredbandsnat med storre kapacitet an vad dagens infrastruktur
i form av Telias, Banverkets, Svenska Kraftnats och Teracoms néat
idag kan erbjuda med nuvarande utformning och systemstorlekar.
Storst ar kapacitetsbristen i accessnatet (kopparnatet) fram till
slutkunden vilket behdver kompletteras.”

Vidare ségs:

"Telia anger att natet idag i princip ej har outnyttjade eller planerade
resurser | stérre omfattning i form av svartfiber och att Telia, nu i
forsta hand, avser att utéka kapaciteten med den nya tekniken med
WDM istéllet for att b&/gga ut mer fiberkabel i stérre omfattning.
Banverket, Svenska Kraftnat, Stokab m.fl. kommer aven att oka
kapaciteten i naten med hjaIP av n3/ teknik, men bggger aven ut nya
fiberoptiska kablar, liksom till viss del &ven Telia. Svenska Kraftnat
kommer att hanga upp ny fiberoptiska kablar pa den nu beslutade
norra slingan men aven pa andra strackor séderut ...” (Sid 6).

Enator menar att samtliga tidigare ndmnda stomnat har dubblerade
framféringsvagar vilket ar nddvandigt av driftsdkerhets- och tillgang-
lighetsskal och drar féljande slutsats:

"Tekniskt sett skulle vid en integrering av naten, dessa reservvagar
kunna utnyttjas pa sa satt att natoperator utnyttjiade reservvag i an-
nan natoperators nat, vilket saledes skulle kunna innebara att kapa-
citet fristalldes att utnyttjas for “det nya natet™. (Sid 6)

Men man tillagger att det finns manga natadministrativa, natdriftmas-
siga, affarsmassiga och juridiska fragor att ta hansyn till for en saddan
l6sning. Men en sadan optimal anvandning av naten skulle vara intres-
sant ur ekonomisk synvinkel. Man papekar ocksa att en utbyggnad eller
ett mer ekonomiskt utnyttjande av stomnaten skulle behoéva ga hand i
hand med dimensioneringen av accessnatet “eftersom det maste vara
behovet av bandbredd som styr utbyggnaden”.

Sammanfattningsvis ar slutsatsen att ledningsnéatet ar omfattande men
att det kan utnyttjas battre, saval genom att forses med effektivare
utrustning som genom ett samordnat utnyttjande. En utbyggnad skulle
inte behtvas i samma utstrackning om den existerande infrastrukturen
kunde utnyttjas mer ekonomiskt.

154 Enator. Véardering av Ohrlings rapport. 1999-04-27. Se utredningens
webbplatsmww.naring.regeringen.é¢infrastruktur.se
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9.2 Internationellt

Nedanstaende Oversikt ar, pa grund av amnets enorma omfattning, for-
andringstakt och svarigheter att fa exakt information, med nddvandighet
fragmentarisk. Men det ger anda en allman bild av den internationella
situationen och en bakgrund till Sveriges position.

Huvudstrategier for att 6ka bandbredttien

| en rapport om den brittiska ekonomins konkurrenskrafikilier man
mellan fem olika vagar in i bredbandstekniken:

1. Den forsta vagen gar via utvecklingen av den informationstekniska
hardvaran dvs. alltmer utvecklade persondatorer m.m. | USA, Ka-
nada och de skandinaviska landerna har uppemot hélften av hushallen
nu tillgang till egen PC med modem. Andelen tkar ocksa snabbt i
Japan. | Storbritannien, Tyskland och Frankrike ligger andelen
betydligt lagre kring 15-20 procent.

2. Den andra vagen gar via utbyggnaden av kapaciteten i de fasta
kommunikationsnaten. Traditionellt har dessa nat varit telefoninat.
Med okade behov av bandbredd tillkommer nya typer av telenat
samtidigt som de aldre telenaten uppgraderas. Det finns tva satt
varpa uppgradering kan ske. Det ena ar via investeringar i ledning
och det andra via ny utrustning som okar ledningens kapacitet. S&-
dana kapacitetshojningar kan ske bade pa telefoninaten och kabel-
TV-néten. Begransningen for de senare ar att kabelnéten endast finns
i tatorter; i USA och Sverige ar hushallstackningen omkring 70
procent medan den i Storbritannien och Japan inte ar mer an omkring
10 procent.

3. Den tredje vagen ar via mobil kommunikation. Det dréjer innan
vanliga mobila nat kan bara bredbandstjanster enligt den definition
utredningen anvander (minst 2 Mbit/s i bada riktningarna). Lagtfly-
gande satelliter kan snart vara ett alternativ, men ger f.n. inte bred-
bandskapacitet i bada riktningarna.

155 Detta och négra féljande avsnitt bygger till stora delar pd underlag fr&n Arne
Erikssons konsultrapport, se webbplatsewv.naring.regeringen.&¢/
infrastruktur.htm

%8 The Digital Economy. Bilaga till The Government’s Competitiveness White
Paper 1998: Building the Knowledge Driven Economy. Department of Trade
and Industry, London. http://www.dti.gov.uk
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4. Den fjarde vagen ar genom den fortsatta utvecklingen av Internet och
IP. IP-tekniken forvantas bli den helt dominerande framéver. Mycket
stora forsknings- och utvecklingsresurser satsas i framst USA,
Kanada och Japan pa att utveckla kommande generationer av
Internet.

5. Den femte vagen gar via television och annan innehallsproduktion.
Med digitalisering av television foljer méjligheter till interaktivitet i
varierande grad. Infrastrukturen for television vare sig den ar mark-
sand, via kabel eller satellit ar utformad for att skicka signaler fran
sandare till mottagare. Det betyder att investeringar maste till for att
kommunikationen ska kunna ske dubbelriktat med hég bandbredd.

Nedan behandlas framférallt den andra vagen, forbattringar av de fasta
ledningssystemen, dels genom ADSL och darmed beslaktad teknik, dels
genom utbyggnad av fiberledning. Foér fylligare information hanvisas till
fallstudierna i Ohrlings kartlaggniitj och utredningens kon-
sultrapporter.

Inledningsvis namns nagot om ADSL. | manga lander pagar eller
planeras investeringar i xDSL-tekiik som Okar kapaciteten hos be-
fintliga kopparledningar i de fasta telenaten. Av en sammanstallning dver
inforandet av ADSL i varldel?®, gjord mars 1999 av ADSL-forum som
ar en internationell sammanslutning av teleoperattrer, framgar att
kommersiellt inférande av ADSL WSApabdrjades under 1998 i storre
stader med forutsedd vidare spridning till ett stort antal abonnenter under
1999 och 2000. Inférandet i andra lander vantas inom en femarsperiod.
Telia anger i sammanstaliningen att alla hushall i Sverige ska ha denna
anslutningsmojlighet 2004, ett mal som enligt uppgift fran Telia aven
inkluderar bredbandsanslutning via kabel-TWVyisklandska merparten
av hushallen ha majlighet att ansluta sig till 2003apanpabdérjas info-
rande i storre skala under ar 2000 utan angivande av slutpunkt. Enligt en
dansk utredning® pagar utéver Danmark xDSL-forsok i Belgien
(ADSL), Tyskland och Irland. HDSL-tjanster finns i Frankrike, Grek-

157 Bhrlings: Kartlaggning av tele- och infrastruktur. Mars 1999. Se PTS
webbplats www.pts.se. Fallstudierna géaller Danmark, Frankrike,
Storbritannien, Tyskland, Nya Zeeland, USA.

158 Beteckningarna xDSL anvands for att beteckna en grupp av tillampningar,
varav ADSL &r den f.n. mest forekommande.

159 Kalla: ADSL Forum. http://www.adsl.com

180 Baggrundsnotat vedrérende indférelse af de nye digitale héjhastigheds-
teknologier xDSL herunder saerligt ADSL i det danske telenet. Telestyrelsen
(Danmark). Teknisk Kontor. 21. Januari 1999.
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land, Irland, Schweiz och England. | ytterligare ett antal lander har
XDSL-utrustning definierats och godkants.

Vidare finns pa vissa hall planer som galler bredbandskommunika-
tion genomfiber to the homgeftersom de mest kravande tillampning-
arna i dagslaget kraver detta. D& avses att kunna erbjuda ljud av CD-
kvalitet och rorliga bilder av TV-kvalitet. Nedan behandlas Japan som
exempel pa detta.

Japan

| Japan finns det officiellt fortfarande ett mal om att alla hushall ska
vara anslutna med optisk fiber senast ar 200%6r narvarande uppgar
andelen till 20 procerf? och har 6kat med 3 procentenheter per ar de
senaste 3—4 aren. Den femtedel som nu tacks motsvarar marknaden i de
stdrsta staderna. Vid 60 procents tackning erbjuds fiberoptik i stader
med en befolkning med mer &n 100 000 invanare. Enligt planen ska
sadan tackning uppnas till 2005. De aterstaende delen (40 procent) ska
alltsa nas under fem ar vilket motsvarar 8 procent per ar for den del av
natet som ar mest kostsam och sannolikt svarast att uppgradera. Detta
antyder att man kan ifrdgasatta realismen i de japanska plafieiDat
totala digitala nat regeringen talar om kommer sannolikt att liksom i
andra lander till delar bygga p#ppgradering av de nuvarande koppar-
baserade lokalnaten. Det betyder ADSL och sannolikt ocksa som kom-
plement satellitdverforing vilket &r en teknik som den japanska rege-
ringen tycks vara intresserad&v Kabelnat har en mycket 1ag tackning
i Japan®™.

| den japanska planen ingar aven utveckling och spridning av appli-
kationer genom samarbete mellan departement och myndigheter. Detta
samarbete avser t.ex. geografiska informationssystem (GIS), anvandning
inom utbildningssektorn, tillstdndsgivning 6ver natet och system for att
bistd handikappade. | planen ingar ocksa en pilotprojekt avseende

161 Enligt 1998 &rs rapport om telekommunikationer fr&n det japanska
kommunikationsministeriet.

182 Telia Nat ifrAgasatter i underhandsremissen denna uppgift, men s vitt
utredningen kunnat forsta sa ar den korrekt; méjligen kan definitionen av
begreppet fiberanslutning vara oséker.

163 samtal med telekommunikationsexpert p& OECD-sekretariatet i Paris

164 Se www.mpt.go.jp/whatsnew/info21-report-e.html som &r en redovisning av
"Progress of Info-communications Policy” frAn det japanska post- och
telekommunikationsministeriet.

185 Material om Vision 21 for Info-Communications har hamtats fr&n Internet,
http://www.mpt.gp.jp/policyreports/english/
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stadsbyggnad och urban utveckling med hjéalp av multimedia. Inte minst
arbetar man i Japan med intelligenta transportsystem. Planen omfattar
aven grundlaggande forskning om storskaliga nat som ingar i de statligt
finansierade program som behandlas nedan vad avser USA och Kanada
och Europa.

USA

Januari 1999 presenterades i USA for§lagm en 6kning av bidragen
till IT-forskning med 366 miljoner dollar vilket motsvarar en 6kning med
28 procent. Programmet kallas Information Technology for the Twenty-
First Century. Inom ramen for detta program kommer stdd att ges till tre
omraden. Ett av dessa ar langsiktig forskning om informationsteknik
som syftar till att fundamentala genombrott nar det galler datorer och
kommunikation. Inom detta ryms finansieringen av det som kallas Next
Generation Internet. Inom detta ska forskning utféras och testbaddar
anlaggas for ett Internet som ar 100 respektive 1000 ganger snabbare &n
dagens. Malet ar att sammanbinda atminstone 100 "NGI sites”, dvs.
forskningsinstitutioner och myndigheter med "end-to-end performance”
som ar 100 ganger snabbare och minst 10 som ar 1000 ganger snabbare.
Forsoken handlar sdledes om att utveckla all teknik som behovs for att
driva nat med dessa prestanda och att pa dessa nat utveckla och testa
avancerade applikatiortéf.

Forutom det stod till forskning om NGI som regeringen anvisat pagar
ocksd i USA ett universitetslett projekt som kallas for Internet 2. Inom
detta testas ett hdghastighetsnat, Abilene.

Kanada

| Kanada bedrivs ett utvecklingsarbete liknande det amerikanska inom
ett projekt som benamnas CANARfE som ar ett icke-vinstdrivande
industrilett konsortium. | konsortiet ingar den federala regeringen och
forskningssamhallet tilsammans med den privata sektorn. Konsortiet har
120 betalande medlemmar. Uppgiften for detta program ar att underlatta
utvecklingen av Kanadas infrastruktur inom kommunikationsomradet,

188 Information Technology for the Twenty-First Century: A Bold Investment in
America’s Future. January 24, 1999. Working Draft.

187 utforliga uppgifter om NGI finns pa http://hpcc.gov.pubs/blue99/Isn.html.

188 |nformation om CANARIE, http//www.canarie.ca
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stimulera utvecklingen av nasta generations produkter, tjanster och
applikationer och att framftra informationssamhallets fordelar.

Den kanadensiska regeringen tillkannagav i februh®98 att
CANARIE skulle ges i uppgift att ygga ett nationellt optiskt Internet-
nat. De avancerade naten byggs som testbaddar for forskning men allt-
eftersom fors de over till kommersiell anvandning. Sa har skett med de
tva tidigare generationerna av nat som tillkommit. Det nya optiska natet
ar tankt som en testbadd for kanadensisk industri och samtidigt erbjuda
mycket kvalificerade tjanster for forskning och utveckling. Det hor till
bilden att det finns en mycket stark telekommunikationsindustri och en
framvaxande programvaruindustri, sarskilt i Ontario.

Ledningsmarknaden i Euroffa

Marknaden for "svart fiber” bedéms som livaktigare i handeln mellan de
europeiska landerna an inom dem. Det finns en vaxande efterfragan
sarskilt pa transnationella bredbandsforbindelser i Europa. Nagra ex-
empel pa stora operatorer ar:

— Hermes Europe Railtel med 19 anknutna stader i 10 lander,

— Esprit Telecom, som f.n. har det stoérsta mellannationella natet med
1 200 kabelmil fiberoptik,

— Global Telesystem, idag med drygt 1 200 mil fibernat och 22 an-
knutna stader,

— BT Euronet, beddms fr.o.m. 2000 bli det stérsta natet i Europa med
200 stader i 7 lander,

— Deutsche Telekom och France Telecom, 40 stader i 16 lander.

Bredbandsnat har utvecklats i alla europeiska lander och tacker stérre
delen av de stora staderna. Undantag finns framforallt i omraden med lag
befolkningstathet i Norge, Sverige, Finland och Spanien, men vissa
ledningar finns aven i dessa omraden. En intensiv investeringsaktivitet
pagar i de stora europeiska landerna, drivna av Internetexpansionen,
inklusive IP-telefoni och multimedietillampningar. Ett stort antal nytill-

komna foretag finns, som inte hindras av innehav av gamla nat och
darmed lattare kan satsa pa nya tekniker. Det finns inga tecken pa en "ra

189 Uppgifterna om Europa har huvudsakligen hamtats frdn Allen Porters och
Howard Lowdays konsultrapport, se webbplatesw.naring.regeringen.se/
it/infrastruktur.htm
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koppar’-marknad, medan daremot en "svart fiber’-markffafihnns pa

en mellannationell bas, tvars over de europeiska landernas granser.
Enbart i de stora staderna finns konkurrens mellan flera operatorer pa en
ledningsmarknad. De europeiska staderna trader alltmer in pa tele-
kommunikationsmarknaden som natégare och ocksa tjansteproducenter.

Tyskland

Deutsche Telekom, det tidigare monopolfdretaget, har fortfarande 90
procent av hela telekommunikationsmarknaden. Foretaget har ett separat
stomnat for bredbandig Internettrafik. Ett stort antal féretag konkurrerar
om hoghastighetstrafiken inom och mellan de stérsta stéaderna. Beroende
pa det intensiva upplggnadsarbetet i landets ostra delar, efter
aterforeningen, ar DT:s Osttyska stomnat modernare &n det vasttyska.
Eftersom Tyskland ar sa tatbefolkat raknar man med att marknaden
skall klara av att forse praktiskt taget hela landet med bredbandsnéat

Den tyska forsknings- och utbildningsminist&fntillkannagav vid
CEBIT-massan i slutet av mars i ar att Tyskland ska ge sig in i kapp-
I6pningen med USA om nasta generations Internet. Detta ska ske genom
"Master Plan Internet 2005” som kommer att utgbra en del av re-
geringens program om Innovation och Arbetsplatser i Informations-
samhéllet. Ett av de viktigaste malen med planen ska vara att till ar 2005
tévla med USA om att utveckla dverféringshastigheter som &ar 1000 ggr
hoégre an for narvarande.

Storbritannien

Regeringen har lagt fast malet att landet ska vara varldsbéast pa elektro-
nisk handel ar 2002 i vilket ingar att offentliga organ upptrader pa natet.
Storbritanniens avreglering, som inleddes 1984, kédnnetecknades till en
borjan av en duopolsituation. Fran 1995 haomtenter ratt att behalla

sitt nummer nar de byter fran det tidigare statliga foretaget BT, British
Telecom. BT:s fiberoptiska nat beraknas vara langre an 80 0G(;mil

170 Observera, vilket p&pekades tidigare i texten, att rd koppar eller svart fiber
inte i sig ger en bredbandskapacitet utan en saddan forutsatter att en utrustning
forst appliceras pa ledningen.

"1 Enligt pressmeddelande tillgangligt p& Internet,
http://www.iid.de/aktuelles/presse/@20399.html

172 Observera att langden pa det fiberoptiska natet inte ar jamforbart med begrep-
pet kabellangd. Kabellangd motsvarar snarare geografiska avstand, medan
fiberlangd ar en funktion av geografiskt avstand och antalet fiberpar och
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koppar och koaxialkabel dominerar i accessnaten. BT:s SDH-nat har
400 accesspunkter dver landet.

Frankrike

France Télécom privatiserades 1997. Foretaget var ganska sent i att
investera i fiberoptisk ledning, vars langd beraknades till 136004l
vid slutet av 1996.

Spanien

Telefénica de Espana heter det tidigare monopolféretaget. Vid slutet av
1996 hade det 3 600 kabelmil med fibér 1997 hade foretaget mer an
115 000 mil optisk fiber®. Red Electrica de Espana, den nationella el-
producenten, ar efter Telefénica den storsta dgaren av ett fiberoptiskt nat
med 670 mil kabel (geografiskt matt).

Italien

Liberaliseringen har startats sent i Italien, varfor det tidigare monopol-
foretaget Telecom lItalia fortfarande har en dominerande stallning.
Nastan 60 procent av stom- och distributionsnatet bestar av fiberoptisk
kabel som har en fiberlangd p& 294 000'filEtt projekt, Wind, har
planerats som skall férbinda 59 stader med fiberoptisk ledning under
1999. | projektet ingar bl.a. Deutsche Telecom och France Telecom.

darfor aven ger viss kapacitetsinformation. Aven OECD:s statistik praglas av
osakerhet och bristande jamforbarhet pa denna punkt, se OECD (1997), sid
55.

173 Se ovanstdende fotnot. Férmodligen hanfor sig dven detta langdmatt till
fiberlangd snarare &n kabellangd.

174 Observera att det i detta fall handlar om kabellangd, inte fiberlangd. Telias
motsvarande kabellangd med fiber &ar i Sverige uppskattningsvis 5 000 mil.

175 Detta matt &r fiberlangd och &r jamforbart med de matt pa fiberlangder som
angivits for Italien, Frankrike, Finland och Storbritannien.

176 sannolikt totalt fiberlangd, inte kabellangd.
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Danmark

Den danska avregleringen har lagt stor vikt vid allman tillganglighet till
infrastrukturen, framforallt till Tele Danmarks accessnat. Det pagar
arbetet med att 6ppna master etc. for allmant Bfuk’aren 1999 lanse-

rar Tele Danmark en ADSL-tjanst som beskrivs som det forsta som ett
stort telebolag i Europa har riktat till hushallen.

Finland

Finland rankas tillsammans med Sverige och Storbritannien som en av
de mest avreglerade telekommarknaderna i Europa. Finlands struktur ar
annorlunda an de 6vriga nordiska landernas med 46 lokala telefonbolag.
N&ar marknaden avreglerades med bl.a. mdjligheter till fri anslutning till
allmanna nat 6ppnades ocksa majligheterna for konkurrerande nationella
nat. Eftersom de lokala operatdrerna da kunde ga samman och bilda ett
komplett telenat vid sidan om statliga Tele/Telecom Finlands tidigare
monopolskyddade nationella nat, innebar det goda forutsattningar for
konkurrens. Konkurrensen har begrénsats av de lokala abonnent-
foreningarnas samtrafiksvillkor i accessnatet i storstaderna. Men jamfort
med Sverige har situationen i Finland dock praglats av en béttre makt-
balans, eftersom storre delen av den svenska infrastrukturen, bade lokalt
och nationellt, kontrollerades av Telia vid avreglering@mRa den finska
marknaden konkurrerar tre stora operatérer, Finnet, agt av de lokala
telefonbolagen, Sonerd samt Telivo Oy, den senare a4gd av statliga
kraftféretag och Telia.

Biblioteken spelar en central roll i Finlands IT-politik. 1998h&n-
daholl 60 procent av alla bibliotek kostnadsfri tillgang till Internet.

Vid slutet av 1997 hade Finland 28 500 mil fit®r Finland &r ett av
de forsta landerna som erbjuder ATM-tjanster till listpris (Sonera och
Helsinki Telephone Co). Detta beror pa att en sa stor del av befolk-
ningen bor inom en begransad geografisk yta — att nd 80 procent av
befolkningen ar ganska latt.

17 sannolikt totalt fiberlangd, inte kabellangd.

178 Texten bygger delvis p& uppgifter fran G. Hallin, 1999

19 Tidigare Tele/Telecom Finland

180 Opservera att detta matt galler fiberlangder, inte kabellangder.
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Norge®

Den norska telemarknaden avreglerades i januari 1998 och innebar en
avveckling av Telenors resterande ensamratt till generell natinfrastruktur
och offentlig taltelefoni.

Det finns en marknad for dverforingskapacitet och nar det galler
transportnat finns forutom Telenor ocksa aktérer som Jernbaneverket
och elektricitetsséllskap. Dessa har etablerat egna telesallskap, Enitel
och Eltele som utvecklar de nat som byggts upp for internt bruk och hyr
ut kapacitet och aven egna teletjanster. Det finns nu en faktisk kon-
kurrens pa huvudtransportstrackorna, dvs. Oslo—Bergen—Stavanger och
Trondheim samt mot utlandet.

Hogkapacitetssystemet i transportnatet bygger pa fiberoptiska kablar
kombinerat med digitala radiolinjesystem. Under perioden 1998-2000
planerar Telenor att investera ungefar 8 miljarder kr i det fasta telenatet
varav ca 1 miljard per ar i accessnatet. Det ar mojligt att fa ISDN-an-
knytning i nastan hela landet, 97 procent. | den fortsatta utvecklingen
planeras tillgangligheten vara 98 procd®99 och 99 procent vid ut-
gangen av 2002.

Under 1999 kommer enskilda kunder att kunna erbjudas t.ex. ADSL
och pa sikt kommer det att ske en gradvis utbyggnad med fiberoptiska
system i accessnatet, dessutom forutses nya typer av radiosystem for
overforing av kapacitetskravande tjanster pa kortare avstand.

Satellitnat ar ett komplement till fasta markbundna néat och anvands
idag mest for "broadcast” men haller pa att byggas ut med returkanal for
att bli ett multimedianat i samverkan med fast markbundet nat. Det enda
alternativa accessnatet idag ar mobiltelefonindtet men kabel-TV-natet
vantas kunna ge alternativ access.

181 Avsnittet bygger p& uppgifter frn stortingsmelding St meld nr 24 (1998-99)
om enkelte regulatoriske sporsmal i telesektoren samt pa uppgifter fran
intervjuer med departementet, norska post- och telestyrelsen och med Telenor.
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9.3 Sveriges internationella position

Sverige i forhallande till andra EU- och OECD-lander

| en konsultrappott? har Sveriges tillgang till infrastruktur for héghas-
tighetskommunikation jamforts med andra EU-landers. | rapporten
framférs att Sveriges infrastruktur for tele- och datakommunikation
generellt sett ar bland varldens mest avancerade, det ar omfattande och
palitligt och héller en teknisk position i varldsklass. Detta aterspeglas
inom en rad olika omraden, som penetration av telekommunikations-
applikationer, anvandning av PC och Internet som ligger mycket hogre
an i de flesta andra lander. Merparten av telekommunikationstjansterna
ar billigare an i andra OECD lander, men prisjamforelser ar svara att
genomféra. En orsak ar att jamforbarhet ar svar att astadkomma mellan
olika prisstrukturer (foérdelning mellan fasta och periodiska avgifter), en
annan ar att marknaderna fortfarande har stora inslag av monopolpris-
bildning och korssubventionering. Vidare maste ocksa hansyn tas till
kopkraften i respektive land. Utredningen har inte narmare trangt in i
detta.

Nar det galler utbyggnad av bredbandig infrastruktur for tele- och
datakommunikation har en jamforelse mellan ett antal lander i Europa péa
ett antal olika omraden lett fram till slutsatsen att Sverige tycks ligga bra
till nar det galler tillgangligheten. Detta trots, som framgatt ovan, att
utbyggnad av bredband inte alltid nar ut till omraden med lag be-
folkningstathet. Sverige riskerar dock att bli marginaliserat p.g.a. geo-
grafisk placering och trots att Sverige idag har bra ledningar dver gréan-
sen till grannléander och andra europeiska lander kan detta vara ett po-
tentiellt problemomrade som kan behova utredas narmare.

Omraden med hoég ekonomisk aktivitet har generellt sett ocksa hog
andel trafik av och utgifter for telekommunikationer.

182 Konsultrapport av Allen Porter och Howard Lowday, MaceCorp Ltd, se
www.naring.regeringen.&¢infrastruktur.htm
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Tabell Jamforande statistik

Land Invanare |Telekom.{ Telekom|[-BNP per
per kmi utg. per |utg.i capita,
capita, |procent |ECU
ECU av BNP
Tyskland 230,32 52§ 2,21 23,891
Spanien 77,81 314 2,48 12,661
Frankrike 107,54 508 2,34 21,709
Italien 190,44 4972 2,17 22,673
Storbritannien 241,29 563 2,85 22,0718
Finland 15,22 551 2,99 21,274
Norge 13,58 724 2,47 29,474
Sverige 19,78 662 2,83 23,392

Kélla: MaceCorp Ltd, European Telecommunications Infrastructure, 1999

Tabellen visar nagra jamférande data nar det galler befolkningstathet
och utgifter for telekommunikationer, aven om variationer i utgifterna
inte enbart har med befolkningstatheten att gora utan ocksa kan bero pa
olika prisnivaer och varierande trafikfrekvens. Sverige och Norge har de
hogsta utgifterna for telekommunikationer per capita och har ocksa en
mycket 1ag befolkningstathet. Finlands befolkningstathet liknar Sveriges
och Norges men utgifterna for telekom ligger négot lagre. Ovriga lander
i studien har en avsevart hogre tathet medan utgifterna varierar nagot.
Den amerikanska affarstidningen Forli&presenterade i mars 1999
en undersokning av Internetutvecklingen bland ett antal lander i Europa
dar jamforelser gjordes av antal datorer per innevanare, telefoner, kva-
litet pa nat, BNP, inkomst, ranteniva, arbetsloshet samt foretagsklimat.
Vidare jamférdes bl.a. kostnaden for att koppla upp sig "on-line”. Till-
gangen pa bredband redovisas inte i undersokningen. Av resultaten
framgar att Sverige ligger bast till nar det galler kvalitet pa infrastruktur,
antalet datorer och telefonlinjer per capita i Europa och har hdég andel
Internetuppkoppling. Sverige har dessutom bland de lagsta kostnaderna i
Europa for att koppla upp sig. Ovriga nordiska lander far ungefar
samma omdodme men en slutsats var att de skandinaviska landerna ar for
sma for att kunna erbjuda nagra skalférdelar. Men "om Sveriges
befolkningstathet var lika hdg som i Tyskland skulle det nog vara den
mest intressanta marknaden i Europa for elektronisk handel”.

183 Stycket bygger p& uppgifter frAn Forbes undersokning publicerad p& Internet,
www.forbes.com och SvD:s sammanfattande artikel, 99-03-31 "Sverige
ledande Internetland i Europa”.
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Storbritannien daremot har tillrackligt stor befolkning och blev un-
dersdkningens vinnare. Storbritannien beskrivs som det mest intressanta
landet for elektronisk handel, det har ett nytdnkande som gynnar
innovationer och har dessutom en stark teknologisk infrastruktur aven
om den inte ar lika bra som i Skandinavien. Pa delad andraplats i un-
dersdkningen kom Sverige, Finland, Danmark och Nederlanderna. Sve-
riges ekonomi beskrivs inte i samma positiva ordalag som den tekniska
infrastrukturen vilket ocksa drar ned det sammanfattande omdomet.

Tyskland har en bra infrastruktur men ligger inte langt framme i In-
ternetanvandningen, vilket kan bero pa hoéga anslutningskostnader. Inte
heller Frankrike, Belgien, Osterrike eller Italien ligger sarskilt langt
framme i Internetutvecklingen. Att utvecklingen i Frankrike gar langsamt
anses bl.a. bero pa det s.k. Minitel systemet som inférdes pa 80-talet.
Spanien, Portugal och Grekland anses inte ha en tillrackligt val utbyggd
infrastruktur for att klara utbyggnad av Internet. Det storsta hindret for
Okad anvandning av Internet i Europa ar anslutningskostnaden.

Hur ordnar de nordiska landerna tillgangligheten i
glesbygderna?

Telekommunikationsmarknadens kommersiella villkor bestdms i stor
utstrackning av befolkningstathet, eftersom sa stor del av investerings-
kostnaden bestar av linjedragning 6ver och under marken och kostnaden
for dessa investeringar sjunker per abonnent om flera kan dela pa denna
kostnad. Som framgar av kartan nedan har de nordiska landerna, bortsett
fran Danmark, ojamforligt storre glesbefolkade delar &n alla andra EU-
lander.
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Figur Befolkningskartan éver Europa

Kalla: http://www.ciesin.org/datasets/gpw/euafr.ntml Hamtad ur konsultrap-
porten av Allen Porter och Howard Lowday, MaceCorp Ltd: European Tel-
communications Infrastructure. 15th April 1999.

Skillnaderna i befolkningstathet praglar de metoder som landerna an-
vander for att gdra telekommunikationen tillganglig i hela landet. Detta

illustreras tydligt av hur fragan I6sts av de nordiska landerna — nedan
beskrivs dessa kort, bortsett fran Island.

Danmark

Universal service obligations (USO) omfattar i de flesta lander i princip
vanligt telefoni. Danmark har dock gatt langre an sa och hojt USO-
gransen till ISDN niva. Finansieringen av Danmarks hojda USO-krav
regleras i avtalet mellan Tele Danmark och den danska staten. Om Tele
Danmarks verksamhet skulle gad med underskott pa grund av USO-kra-
vet sker offentlig upphandling. Vem som skall finansiera USO-kravet i
det aktuella omradet blir da foremal for forhandling. Finansiering via
fond dar alla operatérer betalar avgifter till hdgre USO-krav an vanlig
telefoni ar inte tillatet enligt EU:s direktiv. Danmarks befolkningstathet
och storlek kan inte jamféras med de 6vriga nordiska landerna. USO-
kraven i Finland, Norge och Sverige ar heller inte lika htéga som i Dan-
mark.



226 IT-infrastrukturen i Sverige och nagra andra lander SOU 1999:85

Sverige

Bestammelserna i den svenska telelagen syftar till att enskilda och
myndigheter skall fa tillgang till effektiva telekommunikationer till lagsta
mojliga samhallsekonomiska kostnad. USO-kraven innefattar att var och
en skall f& majlighet att fran sin stadigvarande bostad eller sitt fasta
verksamhetsstélle utnyttja telefonitjanst till ett rimligt pris inom ett
allmant tillgangligt telenat. Med telefonitjanster menas teletjanst
bestdende av Overforing av tal och som medger 6verforing av telefax-
meddelande samt datakommunikation via laghastighetsmodem. Alla skall
fa tillgang till teletjanst pa likvardiga villkdf*.

Norge

Malet for norsk telepolitik &r att ge grundlaggande tjanster av hog kva-
litet till Iagsta mojliga pris. De grundlaggande landstackande tjansterna
ar idag offentlig taltelefoni, hyrda forbindelser upp till 2 Mbit/s samt
anslutning till det digitala, fasta natet. Taltelefoni skall vara tillgangligt
for alla hushall, "bedrifter” och verksamheter och hyrda forbindelser
skall vara tillgangligt for alla "bedrifter” och verksamheter. Anknytning

till digitalt nat skall omfatta alla abonnenter i det fasta markbundna na-
tet. Kraven innefattar ocksa texttelefon och upplysningshjalp till funk-
tionshindrade samt offentliga telefonautomater med ordinarie taxa. De
landstéckande tjansterna ingar som en del av Telenors koncessionsvill-
kor. For att forsdkra mot hogre priser och stora prisskillnader i mer
konkurrensutsatta delar av landet infordes maximalprissattning pa tal-
telefoni och hyrda forbindelser i januari 1997. Priset pa taltelefoni skall
enligt prissattningen genomga en realprissankning de narmaste aren.
Andra operatorer &n Telenor blir pa detta sétt indirekt ocksa utsatta for
maximalprissattning da det ar svart att konkurrera med hdgre priser &n
konkurrentert®®

Finland

Den finlandska telelagens syfte ar att framja effektiviteten pa telemark-
naden i Finland sa att de tillouds stadende mdjligheterna till telekommu-
nikation dverensstammer med anvandarnas rimliga behov av telekom-

184 Telelag (1993:597) 2 §.
185 Stortingsmelding nr 24 1998-99, Om enkelte regulatoriske sporsmal i
telesektoren, s 12-13, 16.
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munikation, konkurrerar sinsemellan, ar teknisk utvecklade, haller god
kvalitet, ar driftsakra och trygga samt har formanliga priser. Ett tele-
tjanstforetag skall sorja for att dessa mojligheter star till buds for an-
vandarna. Var och en har ratt att fran teleféretagen fa anslutningar till de
allmanna telenaten pa de punkter de 6nskar. Vidare har var och en ratt
att av telenatféretagen inom granserna for det allmanna telenatets
formedlingskapacitet hyra abonnentfoérbindelser och fasta forbindelser
mellan punkter som anvandaren anvisar i telentet.

9.4 Sammanfattande kommentar till tillgang
och regional fordelning

| den s.k. IT-propositionen (prop. 1995/96:125) framholls att den fysiska
infrastrukturen i Sverige ar val utbyggd jamfort med manga andra
lander. Detta bekraftas av var beskrivning.

Samtidigt har det framgatt av beskrivningen dels att stora delar av
naten inte ar tillrackligt tillgangliga i den meningen att alla kan hyra
ledning, dels att den mer kvalificerade delen av infrastrukturen, den som
mojliggor bredbandskapacitet, ar ojamnt fordelad 6ver landet. Vad galler
tillgangligheten kan denna o¢kas framforallt genom férandringar av
lagstiftningen, en frdga som behandlats i kapitel 8 och, nar det galler
kanalisation, i kapitel 4.

Nar det galler den ojamna geografiska fordelningen kan denna delvis
beskrivas som att vi har ett 2/3-Sverige. Ungefar 2/3 av kommunerna
har egna stadsnat eller hyr bredbandskapacitet utan att dga natet —
stadsnaten ar i allménhet (med Stokab som det stora undantaget) dels
begransade till kommunernas huvudorter, dels aven i 6vrigt sa begran-
sade att bara en mycket liten del av befolkning och féretag kan utnyttja
dem. 70 procent av befolkningen kan hyra in sig pa kabel-TV-natet (alla
kan dessutom via antenn fa tillgang till samma program).

Telias telefoninat nar daremot alla, vilket gor att det arbete som nu
pagar med uppgradering av detta nat pa sikt kan komma fler an 2/3 till
del. Men den pagaende utbyggnaden av ISDN och ADSL, som ger hogre
hastigheter &an telefoninatets accessdel (det som nar fram till fas-
tigheterna), kommer inte ens pa sikt att na alla abonnenterlé&5
procenten av befolkningen som bor i de glesaste delarna av landet be-
doms inte, sa lange marknadsekonomiska principer galler, fa tillgang till
den storre kapacitet som ISDN och ADSL ger. Och atminstone i

1% Finlands Telemarknadslag § 15, april 1997



228 IT-infrastrukturen i Sverige och nagra andra lander SOU 1999:85

inledningsskedet ar ADSL tillgangligt fér mindre &n 25 procent av be-
folkningen.

| kapitel 13 presenteras kalkyler som visar att det gar en tydlig kost-
nadsgrans mellan att tillgodose 6870 procenten av befolkningen som
bor i storre tatorter, exemplifierat med kommunernas huvudorter eller
orter med minst 3 000 invanare, och de 30-35 procent som bor dar
utanfor. For planeringen av den framtida tillgangligheten till IT-in-
frastruktur blir det darfor viktigt att ta stallning till fragan om 2/3-sam-
hallet.



SOU 1999:85 229

10 IT-infrastrukturpolitik

10.1 Huvuddragen i regeringens IT-
infrastrukturpolitik

En kort sammanfattning av den forda IT-politiken gavs i regeringens
skrivelse (1998/99:2) "Informationssamhallet infér 2000-talet”. Dar be-
skrevs utvecklingen pa IT-omradet samt vidtagna och planerade atgarder
inom ramen for det nationella handlingsprogrammet for att bredda och
utveckla anvandningen av informationsteknik. Den nationella IT-strate-
gin prioriterade tre omraden:

— rattsordningen,
— utbildningen och
— samhallets informationsforsorjning.

Vart och ett av dessa omraden kunde i sin tur stalla krav pa infrastruk-
turens kapacitet, men denna framhdlls direkt som en viktig punkt under
det sistnamnda omradet. Kraven pé infrastrukturen var att den skulle ge
hog tillganglighet till basinformation och verka tillvaxtbeframjande. |
skrivelsen betonades att en marknadsmassig utveckling av infrastruktur,
tillampningar och informationssystem samt valfrihet for anvandarna
skulle forenas med politiskt faststallda mal for hur informationssystemen
skulle fungera. Malet var att alla skulle ha lika mojligheter att anvanda
informationstekniken for 6kad kunskap, demokrati och rattvisa. Vidare
skulle informationstekniken (i korthet) utnyttjas for att

— skapa tillvaxt och sysselsattning och dka Sveriges konkurrenskratft,
— utveckla valfardssamhallet och livskvaliteten,

— 0Overbrygga klyftor och skapa tkad delaktighet och kunskap,

— utveckla spraket och kulturen,

— sttdja grupper med sarskilda behov och

— forbattra offentlig service.

| skrivelsen framholls vidare att ett gemensamt regelverk for de libera-
liserade telemarknaderna var av vasentlig betydelse for utvecklingen pa



230 IT-infrastrukturpolitik SOU 1999:85

IT-omradet. Den svenska malsattningen skulle aven fortsattningsvis vara
att paverka regelverket mot en mer overskadlig och generell reglering
som inte hammade den tekniska utvecklingen samtidigt som anvandarna
garanterades tillgang till grundlaggande tjanster.

Den beskrivna inriktningen av IT-politiken lades fast redan i den s.k.
IT-propositionen 1995/96:125. | IT-propositionen fanns aven mer speci-
fika synpunkter pa den fysiska infrastrukturen. Det grundlaggande ar-
betet pa att skapa en 6ppen marknad for telekommunikationstjanster
samt att bygga ut den fysiska infrastrukturen bedémdes redan vara ge-
nomfort i Sverige — nu gallde det framforallt att stimulera anvandningen
av den nya tekniken. Behoven av éverforingskapacitet skulle komma att
Oka som en fdljd av att naten i allt storre utstrackning anvands for éver-
foring av stora dataméngder, ljud och bilder. Aven om de svenska stam-
naten var val utbyggda, konstaterades att lokalnaten i allménhet annu
inte var anpassade for att motsvara kraven fran nya anvandningssatt.
Kommunikationspolitiken borde inriktas pa att framja en god IT-an-
vandning genom att sakerstalla att infrastrukturen utvecklades till val
fungerande allmanna plattformar for att stédja produktion, konsumtion,
rekreation m.m. och utveckling av nya tjanster. Malet var att skapa
flexibilitet och frihet i tillampningarna. Staten ansags ha det slutliga an-
svaret for att den fysiska infrastrukturen var effektiv, rikstackande och
allmant tillganglig, men det var olampligt att statsmakterna laste fast sig
i bestamda uppfattningar om vilken teknik som skulle utnyttjas for att
stddja olika funktioner och tjanster. Statsmakterna borde darfor inte ta
stallning till utbyggnaden av specifika overféringstekniker som t.ex.
ISDN.

| Bilaga 6fdljer en kort genomgéang av nagra politikomraden som har
anknytning till fragan om bredband:

— distansutbildning,

— universitet,

— folkbibliotek och lansmuséer,

— skolor,

— foretag,

— demokrati och samhallsservice,

- telemedicinska tillampningar,

— insatser for funktionshindrade och aldre personer,
- kultur.
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Sammanfattningsvis kan omradena delas in i tre huvudgrupper:

1. I den forsta grupper ar infrastrukturens betydelse tydlig. Det pagér en
systematisk och intensiv upplgnad av infrastruktur utifran SUNET
som aktor, av betydelse aven for delar av distansutbildningen och
kultursektorn, samt utifran ITiS nar det géller skolorna, i samarbete
med kommunerna. Aven nar det géller telemedicin finns en uppenbar
koppling till behovet av kvalificerad infrastruktur, vilket inte néarmare
skildras i regeringsdokumenten (eftersom det huvudsakligen ar en
landstingsfraga).

2. | en andra grupp anges i dokumenten vissa forutsattningar fér och
krav pa infrastrukturen, aven om infrastrukturforsorjningens bety-
delse i jamforelse med den forsta gruppen har en delvis otydligare
problembild. Hit kan insatser for foretagen och de funktionshindrade
foras.

3. En tredje grupp av omraden saknar annu fasta hallpunkter nar det
galler grundlaggande infrastrukturens betydelse, framforallt di-
stansarbete, distansutbildning och myndigheternas medborgarkon-
takter. Forklaringen kan vara att malgruppen innefattar den stora
méangden hushall vilket gor att infrastrukturproblematiken blir en stor
samhalls- och kostnadsfraga.

10.2 Riksdagspartierna

Telias n&t’

Infor Telias bolagisering intensifierades under 1991 och 1992 diskus-
sionen om Telias nat och dess stallning. Forslag om att dela Televerket i
en natdel och tjanstedel férdes fram redan 1987 av Naringslivets tele-
kommitté (NTK) och Riksdataforbundet, nagot senare av ett antal myn-
digheter, bl.a. Statens Pris och konkurrensvé81 fordes dessa krav
fram av folkpartiet och moderaterna i motioner till riksdagen. Man drog
paralleller med den uppdelning som gjorts inom jarnvagstrafiken och
som aviserades inom elkraftforsorjningen. Televerket motsatte sig kraft-
fullt sddana tankar. Utskottsmajoriteten med socialdemokraterna i spet-
sen stodde Televerket i denna fraga bl.a. med motiveringen att ett sar-
skillande skulle aventyra Sveriges ledande position inom telekommuni-
kationer, bade vad gallde teletjanster och industri. Vansterpartiet foror-

187 Detta avsnitt bygger pa Bertil Andersson (1999).
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dade inte en uppdelning av Televerket. Bade centerpartiet dicipan-
tiet lade ned sina roster vid voteringen i riksdagen om denna fraga 1991.

Efter den borgerliga regeringens tilltrade férklarade fyrpartirege-
ringen 1992 (prop. 199/93:132) att man inte avsag att dela Televerket.
Under de narmaste aren diskuterades fragan bl.a. i Riksrevisionsverkets
skrift "Tva ar med telelagen® som menade att exempelvis ett atskil-
jande av nat och tjanster skulle vara av godo fér konkurrensen.

Nar fragan politiskt aktualiserades nasta gang var det med den vik-
tiga forandringen att saken inte gallde natet i sin helhet utan framforallt
accessnatet. En bakgrund till diskussionen var att Telia och Tele2 1994
var oense om kostnaderna for samtrafiken som enligt Telia ocksa skulle
bara forluster i accessnatet. | en utredning utgiven av ESO, "Nésta steq i
telepolitiken™®® foreslogs, med forebild i elsystemet, att accessnat inte
skulle fa bedrivas tillsammans med 6vriga natverksamhet eller teletjanst-
produktion. Man foreslog att ett accessnatsbolag skulle bildas inom
Telia koncernen. Konsekvenserna av en sadan reform var bl.a. storre
mdojligheter till enhetlig prissattning av tjanster, oberoende av natet ut-
nyttjades av Telia sjalv eller av externa operatérer. | Kommunikations-
departementets promemoria "Moderna telekommunikationer at*4lla”
foreslogs istallet en redovisningsmassig separation samt en striktare
reglering av priset och andra villkor for samtrafiken. Den efterféljande
propositionef?* foljde promemorians linje. Ett av argumenten i proposi-
tionen var att inget annat europeiskt telebolag som var konkurrenter till
Telia hade behovt separera sina accessnat.

| riksdagsdebatten foreslog moderaterna ett sarskilt bolag fér access-
natet, inte noédvandigtvis utanfér Teliakoncernen. Aven kristdemokra-
terna ville ha ett sarskilt bolag. Folkpartiet, centerpartiet och miljépartiet
betonade framforallt sarredovisningen. Vansterpartiet uttalade sig inte
motionsvagen i denna fraga, men drev frdgan om inrattandet av ett sta-
tens banverk pa IT-omradet. Riksdagsbeslutet gick pa propositionens
linje. Trafikutskottets majoritet menade att de féreslagna skarpningarna
av telelagen var tillrackliga for att sékerstalla konkurrensneutralitet.

Aktuella fragor

Trafikutskottets betankande 1998/99:TU04 gav en god och aktuell éver-
blick 6ver var de politiska skiljelinjerna just nu gar i infrastrukturfragor.

%8 RRV 1995:31

189 Ds 1996:29, forfattad av Maria Bergendahl-Gerholm och Lars Hultkrantz.
19Ds 1996:38

91 pProp. 1996/97:61.
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Utskottet behandlade bl.a. den ovan beskrivha regeringsskrivelsen
(1998/99:2) och motioner i anslutning till den. Nedan refereras kort
nagra motionarers synpunkter pa infrastruktur for bredbandskommuni-
kation.

Carl Bildt m.fl. (m) framholl i motion T818 att det maste vara en
statlig huvuduppgift att garantera informationsteknikens infrastruktur
och se till att snabba kommunikationsméjligheter fanns i hela landet.
Bredbandsuppkoppling skulle vara majlig for foretag och hushall i hela
Sverige till en rimlig summa. Denna upygdgnad skulle i forsta hand ske
pa marknadens villkor. Staten hade dock ett sarskilt ansvar att driva pa
utvecklingen inom tre omraden, namligen skolan, varden och glesbygden.
Landets samtliga grund- och gymnasieskolor borde vara uppkopplade
med bredbandsforbindelser senast ar 2000. For yesbsarskilt i
Norrland, kunde det bli nédvandigt att lamna sarskilt stoédufiipkopp-
ling. Stodet skulle i sa fall vara begransat till nédvandig infrastruktur
och den tekniska l6sningen skulle bestammas lokalt.

Johnny Gylling m.fl. (kd) framférde i motion T223 att cirka 15 pro-
cent av Telias kunder inte hade tillgang till ISDN-anslutning till rimlig
kostnad. En ISDN-anslutning 35 km fran Visby kunde kosta 40 000 kr
medan priset i Stockholm var mindre &n 2 000 kr.

Aven centerpartiet utgick (motion av Sven Bergstrom m.fl.) fran att
informationstekniken skulle komma alla till del och att staten borde ta
ansvar for att alla fick tillgang pa lika villkor. Detta talade enligt cen-
terpartiet for en snabb utbyggnad av fibernat till hemmen. Staten skulle
ansvara for den finmaskiga delen av infrastrukturen, "de elektroniska
grusvagarna”, narmast hem och arbetsplats. | en annan centerpartimo-
tion (Daléus m.fl., N337) férordades enhetlig ISDN-taxa.

Helena Bargholtz m.fl. (fp) framhdll i motion K231 visserligen att
mojligheterna att kunna anvanda kabelnat, satellit-TV och digitala
markbundna signaler var mycket betydelsefulla men att staten dock
borde avsta fran storskaliga planer pa bredband for alla eller vélja nagot
sarskilt system bland tillgéngliga alternativ. Detta stammer val med vad
folkpartiet sager i sin programskrift "IT for demokrati”; "Staten bor inte
ga in for nagot sarskilt system eller ha en sarskild plan for att ge alla
bredband. Statliga jattesatsningar brukar misslyckas”.

Gudrun Schyman m.fl. (v) féreslog i motion N335 att staten skulle ge
Telia i uppdrag att utreda vad ett optiskt fibernéat till alla féretag i landet
skulle kosta, liksom till alla hushall. For att stimulera utbyggnaden till
hushallen borde ett ROT-avdrag inféras. | motion T803 féreslog Gudrun
Schyman m.fl. vidare att staten pa IT-omradet borde skapa en motsva-
righet till Banverket, ett Statens databanverk for att mojliggéra allman
tillganglighet.
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Kristina Zakrisson m.fl. (s) menade att det var lika naturligt for att
staten har det dvergripande ansvaret for kommunikation med hdgre ka-
pacitetskrav an telefonitjansten som att staten har ett sadant ansvar for
vagar och jarnvagar. Aven i motion T231 av Berit Andnor m.fl. (s)
framférdes att det var en viktig hérnpelare for det svenska samhéllet att
grundlaggande service som vagar, jarnvagar, flyg, post och telekommu-
nikationer erbjods i hela landet pa likvardiga villkor. Staten borde darfor
styra utbyggnaden av hdghastighetsnat for datakommunikation pa ett
sadant att hela landet gavs likvardiga utvecklingsmajligheter.

Utskottets majoritet ansag i sitt svar pa motionerna att

“en nationell utby%gnad av digital infrastruktur for héghastighetsfor-

bindelser &r en viktig framtidsfraga. En samordnad nationell utbygg-
nad for bredbandig digital kommunikation aktualiserar dock en rad
fragor av saval teknisk, lagstiftningsméssig, som ekonomisk organi-
satorisk natur”.

Dagens marknadsledda utbyggnad medfoérde, enligt utskottet,
"ofrankomligen” att investeringarna i forsta hand gjordes inom foretags-
sektorn och att satsningar skedde inom tatbefolkade omraden. De pro-
blem som saval motionarerna forde fram liksom utskottets syn pa den
regionala tillgangligheten lag alla inom deppdrag som den pagaende
utredningen (IT-infrastrukturutredningen) skulle behandla.

Utskottet tillkdnnagav dock att

"det &r mycket viktigt att en avancerad informations- och kommuni-
kationsteknisk digital infrastruktur snabbt byggs ut i landet med god
regional och social tackning.”

Man kan se att motionarer fran alla partier (ingen motion fran miljopar-
tiet hade redovisades under betdnkandets inledande rubriker) betonade
vikten av tillganglighet for alla, men att man sedan drog olika slutsatser i
vilken grad staten direkt skulle engagera sig, alltifran vansterpartiets
forslag om ett Databanverk och centerpartiets 6nskan om ett djupt stat-
ligt engagemang i accessnatet till de dvriga partiers mer marknadsinrik-
tade varderingar. Det kan dock konstateras att aven moderaterna talade
om statligt stod till glesbygdens IT-infrastruktur.

En digital allemansratt

En sarskilt utforlig analys av infrastrukturfragan har gjorts i Centerpar-
tiets rapport "En digital allemansratt — en digital infrastruktur for ett
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decentraliserat samhalté®. | skriften presenterades en kalkyl bl.a. pa
nivan 50 miljarder kronor och en berakning av vad den arliga kostnaden
skulle bli, utslagen pa 40 ar. Man kom fram till ett intervall pa 360-

1 100 kr per abonnent och ar. | denna kostnad ingick inte utrustning pa
natet, liksom naturligtvis inte heller abonnentens egen datorkostnad och
Ovrig utrustning. Statens roll skulle inledningsvis vara ett uttalande i
regering och riksdag om ambitionen att bygga ett finmaskigt fibernat i
hela landet. Vidare skulle en utredning tillsattas for att klarlagga de
tekniska forutsattningarna, agarforhallandena samt kostnaderna och vem
som skulle sta for dem. Tre alternativ angavs: direkt statligt engagemang
i byggandet, investeringsbidrag eller riktade insatser. Utbyggnadens for-
hallande till befintliga nat, &gda av kommunala bolag eller fastighetsbo-
lag, skulle belysas. Slutligen framfordes att utbyggnaden borde paborjas
sa snart som mojligt och att marknadens aktérer borde inbjudas till
samtal "foér att forankra utbyggnaden och skapa ett brett partnerskap for
den”.

10.3 Kommentar till IT-infrastrukturpolitiken

Ett allmant intryck ar att de tekniska infrastrukturfragorna pa IT-omra-
det, som ar huvudamnet for var utredning, inte har varit en rikspolitisk
forstarangsfraga under 1990-talet. Organisationen av Telias nat respek-
tive accessnat var partiskiliande men lostes utifran praktiska snarare an
ideologiska utgangspunkter. Regeringen lade i IT-propositionen fran
1996 yngdpunkten pa anvandningen och de olika politikomradenas be-
hov av IT snarare an de allménna tekniska forutsattningarna i form av
infrastrukturen. | riksdagen ar det framforallt centerpartiets krav pa
digital allemansratt som lyft fram infrastrukturfragan.

Aven om det r&der en allmén politisk enighet om att tillganglighet for
alla ar ett viktigt politiskt mal, kan man se ideologiska skillnader i vilken
vikt partierna ger staten respektive marknaden for att uppna detta mal.
Awvagningen mellan offentliga insatser och marknadens frihet ar en
central del av utredningens uppdrag att belysa.

92| ennart Daléus och Andreas Carlgren, decemi$89, under medverkan av
bl.a. Hjalmar Hesselbom, t.f. professor i elektronikproduktion vid
Mitthogskolan.
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