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11 Ro&ster om bredband

11.1 Utredningens radslag

Utredningen har i samarbete med lokala och regionala foretradare del-
tagit i s.k. rddslag p& nio platser i Sverige. Orterna var Luled, Oster-
sund, Borlange, Uppsala, Stockholm, Linkdping, Ronneby, Malmd och
Goteborg med allt ifran 6 till 80-talet deltagare, beroende pa hur 6ppen
inbjudan var. Aven sammanséttningen véxlade. | samtliga radslag har
deltagit foretradare for myndigheter, dvs. lansstyrelser, landsting och
kommuner, samt i vaxlande grad foretradare for IT-branschen (saval
operatbrer som andra foéretag), hogskolor, organisationer och andra an-
vandare.

Nedan refereras ett antal uttalanden, ordnade a&mnesvis. Rubrikerna
ar avsedda att beskriva problemomradet uppifran och ned, med bdérjan i
dvergripande mal och varderingar. | allménhet anges inte vem som sagt
vad, men i vissa fall har sammanhanget kravt en regional eller annan
ursprungsbeteckning.

Overgripande mal och varderingar

Vad behdvs for att starka Sveriges konkurrenskraft?

Sveriges nuvarande internationella position beskrevs olika. Nagon me-
nade att vi internationellt har ett forsprang men att det maste 6kas, nagon
annan att Sverige ligger mitt i faltet, inte speciellt langt fram. Vi maste
vara valdigt aktiva om vi skall kunna hanga med. Ett exempel pa det
senare var att omkring 85 procent av den europeiska Internettrafiken
gick tidigare genom Sverige, men att denna position nu avsevart naggats
i kanten.

Det fanns manga recept pa vad man borde gora for den internatio-
nella konkurrenskraften. | radslaget i Malmo talades mycket om effek-
terna av Oresundsbron, och att det i denna skulle komma ligga fiber som
i ett slag kanske tredubblar kapaciteten dver sundet. Bron har skapat en
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mdjlighet att dra Europa &nda upp till Stockholm och hela Sverige, me-
nade man. Och végen till Ryssland gar idag éver Europa, séder om Os-
tersjon, om man inte ser till att bygga ut i Sverige.

| andra radslag prioriterades andra inriktningar. Det behdvdes valdigt
mycket fiber i marken, menade nagon, men ocksa annat kravs: konkur-
rens pa jamlika villkor, kryptering, kompetens, lagar och regler maste
anpassas till verkligheten. Man borde stélla hoga krav pa sakerheten.
"Uppnar vi inte trovardighet och sakerhet kommer den elektroniska
handeln inte att fungera, eftersom man far parter som inte tidigare traffat
pa varandra”, framholls det. Behovet av spjutspetskompetens maste
tillgodoses. Staten borde engagera sig i det internationella stan-
dardiseringsarbetet sa att det blir generellt. "Vart naringsliv ar ju oerhort
internationaliserat och behdver den har atkomsten.”

Tidsaspekten framhélls. Om man hann ge alla Sveriges hushall bred-
band relativt snart blir Sverige forst i varlden. Stadsnat och stomnat
skulle ge en bra grund. "Snabbheten i besluten har stor betydelse, det far
inte ta 2 &r innan man borjar bygga”.

Tillgénglighet for alla

Liksom riksdagsdebatten praglades radslagen av idén om att hela landet
skulle ha tillgang till IT, till en rimlig kostnad. | detta fanns saval en
geografisk som en social dimension. "Vi vill att utredningen kommer
fram till vad det ar som kannetecknar tillgang till infrastruktur for alla
grupper, aven de funktionshindrade”, framhdll en deltagare.

Men det stalldes ockséa kritiska fragor. Utgangspunkten borde vara
kundbehovet, menade nagon. Men vad betydde det? Tillgang for alla?
Vad ar egentligen det? | vilket avseende skulle alla kunna nas? Var det
tal och bild eller bara tal eller vad menades? Och till vilken kostnad?

Den regionala tillgangen

Utgangspunkten for mangas inlagg i den regionala fragan var att IT ar
en viktig regionalpolitisk forutsattning. En foretradare for Vastra Goéta-
landregionen framhdll att det var viktigt att fundera pa hur IT kunde
stodja en tillvaxt i regionen. "Vi har inte tid att vanta. Taget rullar.” |
den regionen hade man utvecklat ett 10-punktsprogram med en regional
IT-politik som handlade om 6kad tillganglighet bade for den egna for-
valtningen, sjukvarden och for foretag och medborgare.

"For kunden bor det vara samma pris, langst ut bor det vara sam-
héllsansvar. Samhallet maste sta for det.”
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Detta ar ett representativt uttalande fran ett av manga uttalanden om den
regionala tillgangligheten. Behovet av en enhetlig taxa kom igen, an-
tingen i form av en enhetlig taxa inom regionen, eller en generell utjam-
ning mellan olika ortstyper eller en lag taxa Overallt. Exakt vilka tjanster
man da talade om, framgick inte alltid. Férmodligen talade man i forsta
hand om Teliatjanster som ISDN, ADSL och fasta férbindelser. En rdst

i Uppsala:

"Utanfor en radie av 3 km fran Stora Torget rader offertpris pa fasta
forbindelser. Vi vill ha prislista i tatorterna.”

"IT-infrastrukturen i glesbygden ar inte tillgodosedd”, var den jamt-
lAndska linjen. Dar inte marknaden klarade av glesbygdens behov borde
staten upphandla natytiignad. Telelagen kritiserades:

"Telelagen &r delvis skriven i ett storstadsperspektiv med sitt krav pa
affarsmassighet utéver hushallstelefonin vilket ocksa menligt inverkar
pa glesbygdens konkurrensvillkor.”

Konkurrerande operatdrer hade fullt upp med att bygga upp verksamhet
i Stockholm. Konkurrens fanns aven i Gavle, men exempelvis inte i
Jamtland. Det ansags svart att locka ut flera operatorer i periferin.

| Borlange belystes Dalarnas situation. Det ansags dyrt att fa bred-
bandskommunikation till manga orter genom att hyra fran Telia. Malet
for Borlangeprojektet var att natbristen inte skall fa vara avgorande. Den
tilgAng pa bredbandsnat som nu finns i Borlange borde finnas i hela
Dalarna. Telias linje menade att 65 procent av befolkningen i Dalarna
var lénsamhetsgransen utifran kundefterfraigan pa bredbandsinveste-
ringar, innebarande 25-30 orter. 10-15 orter av dessa planerades fa fi-
beraccess inom 5 ar.

IT-anvandning, behov och visioner

Ovan har mer allménpolitiska uttalanden refererats. Manga uttalanden
anknot mer direkt till IT-anvandningen och kundbehovet och hur utred-
ningen borde laggas upp pa denna punkt.

Slutanvandaren vill kdpa en tjanst, inte svart fiber, papekades. Man
borde i utredningen bdrja med vad slutanvandaren ville ha. Men en an-
nan diskussionslinje var att staten borde ange en viljeinriktning och uti-
fran den skapa en strategi och en nationell kravbild. Forst nar man gjort
detta kunde man borja bestamma sig, menade denne talare. Ocksa den
linjen vackte invandningar:
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"Maste man veta vart man skall for att kunna komma dit? Skall vi
vanta pa receptet eller skall vi gora mojligheterna méjliga?”

Foretradare for den senare instéllningen trodde inte att staten eller nagon
organisation kunde bestdmma syftet med hoéghastigheten:

"Alla ar overens om att vi behover mycket mer kommunikationsin-
frastruktur &n vi nagonsin kan drémma om.”

Ett exempel pa recept var "Fritt Internet till ungdomar under 18 ar”, vil-
ket skulle generera efterfrdgan pa IT-infrastruktur. Fran foretradare for
de funktionshindrade framférdes férhoppningen

"att utredningen skall innebara mer &n att vi bara far se en rad i slu-
tet: "Regeringen maste ocksa ta hansyn till att de funktionshindrades
behov tas till vara”. ”

Behov av battre infrastruktur

Vardet av infrastrukturinvesteringar

Det radde vid radslagen en allman installning att infrastruktursatsningar
historiskt sett alltid gav en bra avkastning och 6kad tillvaxt. En procent
av vag och brobudgeten (till IT-investeringar) skulle, ansag nagon, in-
nebéra stora férandringar. Det var t.o.m. rimligt med "6verinvestering” i
infrastruktur och bandbredd da kostnaden for detta var jamforelsevis lag.
Men det réackte inte med detta. Ovrig infrastruktur méste félja: tag, flyg
etc. Fanns inte detta eller om det var daligt spelade det ingen roll hur bra
IT-infrastrukturen var. Manskliga resurser, kompetens och brist p& or-
ganisation och Overblick angavs ocksa som begransande utvecklings-
faktorer.

Bredband

Diskussionen om den 6nskvarda prioriteringen kan delas upp i tva delar,
dels den som handlar om bredband i accessnatet, dels om behovet av
Okad natkapacitet i allmanhet, pa grund av ett allmant behov av mer ka-
pacitet. Vi borjar med bandbredd i accessnatet. | Stockholm hdéll Hans
Wallberg fran SUNET och IT-kommissionen inledningsanférande. En
debattor holl med honom om malsattningen minst 5 Mbit/s om fem ar till
alla hushall, men ville kunden ha det? Han hanvisade till den japanska
fibersatsningen till hemmet, som nu dvergivits.
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En foretradare for en stor kommun menade att man behévde bred-
band fran 10 Mbit/s och uppat, men man kanske intebee bygga ut
till varje stuga:

"Vi tror inte att det har med ISDN och s&dant skall kunna racka i den
avtalsperiod vi gar in i nu. Det kommer att vara bild och telefoni och

IP-telefoni och annat. Vi behdver ha bredband anda fram till arbets-
platsen. Hela vagen.”

Skolornas och distansutbildningens behov lyftes fram. "Det kommer
krav fran skolorna pa 100 Mbit/s. Vi kommer att bygga for snavt vad vi
an bygger.” Man ansag att kvaliteten pa undervisningen foll pa grund av
den daliga bandbredden. Nya behov av interaktivitet i distansutbild-
ningen ledde fram till nya behov av nat. Det papekades for Gvrigt att nar
det gallde distansutbildning via nat, om sadana fanns, var det ingen
skillnad om eleven satt i rummet bredvid eller befann sig i annan ort.
Avstandet var inte det intressanta. Pa en universitetsort menade man att
studenter nu ville ha Ethernet (10 Mbit/s) till sina rum.

Landstingsforetradare framholl att sjukvarden hade hoga kvalitets-
krav och krav pa bandbredd. Man maste kunna garantera att en opera-
tion skulle kunna genomféras, att fargatergivningen var god etc., en ga-
ranti som inte fanns ndr man anvande de allmant tillgangliga ledning-
arna.

Foretagens behov belystes bl.a. i Ronneby. Vid start av sma foretag
kunde kostnaden for den fasta férbindelsen vara ett hinder for utveck-
lingen av foretagen. Man hade inte rad att hyra forbindelser med den
bandbredd man behéver. Det fanns ett 6kat behov av bildéverforing i
naringslivet, men ocksa, menade nagon, ett generellt behov av att man
lika enkelt som att ta upp text skulle kunna ta upp rérliga bildsekvenser
med hog kvalitet. Da blev plotsligt bandbreddsbehovet ofantligt mycket
storre.

Natkapacitet

Flera inlagg pa radslagen framholl bristen pa natkapacitet. "Sverige be-
hover ha ett snabbt supernat. | dag ar det trangt pa Internet”, sa t.ex.
nagon mot bakgrund av den pagaende oerhort starka 6kningen av antalet
Internetkunder. Det var ett krav i bl.a. hogskolemiljon att kunna vara
standigt uppkopplad, vilket leder till behov av natkapacitet. Mobiltele-
foni ansags vara oerhort kabelkravande.

Meningarna gick dock starkt isar vad detta behov skulle leda till. Den
fiber som behover gravas ned har redan gravts ned, framférdes i Lulea.
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Det viktiga var att utnyttja det nat som redan fanns, menade nagon i ett
annat radslag:

"Varfor bygga nét? Det finns ju nat. Varfor gar man inte in och av-
talar om atkomst med Telia? Det later som att nu kommer ytterligare
ett gang med kablar och villkor. Snart ar vi pa en prisnivd som ingen
kan hantera. Att gbra stora nationella investeringar utdver vad som
finns i infrastruktur tycker jag later konstigt.”

Ett satt att forbattra utnyttjandet av naten vore att ansluta de olika
stadsnaten till varandra, menades det. Det var viktigt att knyta ihop

kommunerna. Det pagick ett intensivt samarbete mellan kommunerna.
Det skulle troligen ske nar det galler de kommuner som ligger efter

stambanan. | Linkoping papekades att det inte gar att hyra svart fiber till

Stockholm. En foretradare for Stokab, den kommun- och landstingsagda
natagaren i Stockholm, uttalade vid ett radslag:

"Vi ser nu att vi far flera operatorer som ringer oss pa Stokab och
sager sa har: OK i Stockholm kan vi hyra utav er men var kan vi fa
nasta_svarta fiber? Finns det p& andra stallen i Sverige? Vi vill upp
Over Oresundsbron, vi vill vidare och det finns inte idag. Det finns
ingen svart fiber att hyra idag. Aldrig har val norrlanningar varit sa
intresserade av oss som nu. Och nu ligger ju valdigt mycket i fokus
vad som hander nere i Malmo.”

Det var dock ingen sjalvklarhet att detta borde leda till investeringar i
ledning fran Malmo, menade en goteborgare. Om det inte finns nagon
hdghastighetskapacitet att kdpa mellan Stockholm och Malmé kan det
bero pa att ingen av operatorerna trodde att det I6nade sig att bygga ut
kapaciteten. Man tjanade battre pa att halla kapaciteten lite snalt.

Statens roll

Allmant

Vid radslagen aterfanns foretradare for alltifrdn en tamligen passiv stat
till en hdggradigt ingripande och féretagsam stat. En grov tendens var att
kravet pa statlig aktivitet 6kade norrut, men intresset for statliga insatser
var stort aven i radslaget i Malmo. Men andra menade att I6sningen var
inte att staten skulle ga in och lagga fibrer utan halla sig till att stimulera
marknaden och efterfrdgan. Formodligen kommer det att ordna sig, me-
nade nagon — de olika delarna skulle sjalvmant komma att koppla ihop
sig pa ett eller annat satt for intresset var sa stort. Det fanns en sorts
sjalvdynamik i processen. "Den kommer snart.” Nagon sade:
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"Jag tror inte_pa det héar att staten skall ga in och géra nagot stort.
Jag tror vi maste hitta andra former for att fa ihop det har. Jag tror
regionen tar det har initiativet pa ett eller annat satt. Det viktiga ar att
vi vet vilka forutsattningar vi skall jobba med for att na kontakt med
andra och fa det att fungera.”

Ett exempel pa en statlig roll som manga efterlyste var en forumroll som
kunde leda till 6verenskommelser. De olika parterna maste komma till
tals med varandra., t.ex. for att komma Overens om vissa regler, inneba-
rande att alla delar som redan fanns skulle kunna prata med varandra
enligt ett gemensamt protokoll. "Sedan ndjer man sig.” Ett statligt krav
kunde vara att man kunde kommunicera med andra kommuner. ATM
och DTM, ansdags det, skall kunna kommunicera med varandra. Man
exemplifierade med en typ av tjanster som kravdes for att alla skulle
hitta varandra — katalogtjanster, forvaltningskatalog och liknande.

"Om vi har samverkan mellan kataloger s& ar det forst da vi kan na
varandra. Den typen av teknik passar ocksa ihop med stora behovet
av infrastruktur."Det maste vara ett nationellt intresse. Klarar mark-
naden det? ”

Pa regelsidan namndes behov av regler for sakerhet och behérighet i
samband med pengar och kénslig information som cirkulerar i néten.
Standardisering namndes i allmanna termer men ocksa mer specifikt for
tillampningar inom telemedicin. Det fanns ingen nationell policy for te-
lemedicinska tillampningar. En sjukvardsforetradare framholl att sjuk-
varden inte kunde anvanda ett nationellt nat utan att man forst lost sa-
kerhetsfrdgan. Den var sa vital, att sjukvarden darfor byggde egna nat
idag och inte slappte inte in nagra andra, fastan man egentligen féredrog
ett nat som alla kunde anvéanda.

Det talades om behovet av "spelférdelare for att marknaden skall
fungera” eller ordningsregler foér samverkan mellan operatdrer. Men
staten borde stalla sa teknikneutrala krav som mojligt. En viktig statlig
uppgift var att motverkanddiga monopolstalliningar. Men staten skulle
inte bara vara ordningsman. Det var viktigt att bedriva utvecklingsarbete
ocksa.

| Luled framférdes behovet av en 6vergripande kommunikationsstra-
tegi, t.ex. nar det gallde natens struktur:

"Slapper man l6s natbyggandet helt, far man ett fragmenterat nat.
Gor man inget, skapar marknaden en struktur som aterspeglar kund-
strukturens behov.”

Behovet av sadan samordning framfordes i radslagen 6ver hela landet.
Staten och operatérerna borde ena sig om ett antal noder, knutpunkter,
dar de olika naten ansluter till varandra. Kommunhuvudorter borde ha
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var sina knutpunkter. Avsaknad av en ordningsmannafunktion i nagon
form ledde till valdig ineffektivitet i investeringar som redan gjorts, me-
nade nagon. Det skulle finnas ett tydligt regelverk om hur vi knyter oss
samman. Det var inte pengar som behdvdes i forsta hand utan att man
talade om hur den nationella strukturen skulle se ut. En rost fran Gote-
borg, som lika garna kunde varit Malmo eller Uppsala:

"Det ar val statens roll att garantera att det finns tillgang och det
finns en rimlig prissattning. Det &r ju sddana garantier som behovs.
Att man garanterar att det finns ett backbonenat som ar tillgangligt
for alla pa justa villkor.”

Agandet var ointressant, menade nagra, bara man sag till att natet blev
tillgangligt till en rimlig kostnad. Det som ger potential framat var funk-
tionen och att erbjuda tjansterna, menade en annan. Den som ager kabeln
ar for mig ointressant. Det som géller var att fa ihop en enhet som kunde
samverka till att upp na detta.

Staten som investerare och agare

Fragor om den nationella strukturen ledde dock méanga till att fororda
statligt investerande och dgande. Vi har ovan sett att radslagen i norra
Sverige ofta handlade om statens ansvar for investeringar i glesbygden.
Men flera vid ett radslag i sodra Sverige enade sig om att det var bra
med statlig inblandning och att "vi” (samhéllet) maste stodja med bra
infrastruktur. Telenat kunde jamféras med vagnat. Staten hade ett na-
turligt ansvar som agare av sadan infrastruktur.

Idén om ett statligt databanverk dar alla statliga nat samlades fram-
fordes. Telia nat hade varit utmarkt att géra ett banverk av. Men om
man valde en banverksmodell, kanske den inte behdvde vara lika 6ver
hela landet. Ett glesbygdsbanverk eller ett lanstrafikbolag, kanske skulle
vara lampligt Men det framfordes ocksa tvivel: Kunde ett sadant Statens
datanatverk bli expansivt eller bara forvaltande? Svenska Kraftnat
kunde inte vara med och bygga fiber pa spekulation, papekades det, ef-
tersom dess styrelse var noga med att undvika detta. Nagon menade att
forsvaret har egna tradar och borde kunna sélja kapacitet.

Ytterligare synpunkter pa det statliga engagemanget kunde t.ex. galla
att det inte var hdgskolan som skulle ordna bandbredden till hemmet for
distansutbildningens behov. Statens satsning pa Teracom var felaktigt
eftersom Teracom laste strukturen alltfor hogt upp i vardekedjan. Staten
var inte konsekvent, framholl en talare, eftersom den avhande sig infly-
tandet i Telia samtidigt som man byggde ut Teracom. Nagon menade att
det fanns ett problem i det statliga finansierandet av investeringar, sam-
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manhéngande med att de kommuner som nu satsat stora pengar pa nat-
byggande med egna pengar maste tycka det ar fel om andra kanske far
det gratis.

Kommunens roll

Allmant

Nagon principiell debatt kring det véaxande kommunala engagemanget i
natagande fordes inte vid radslagen. Fran en liten kommun papekades att
det dar inte fanns nagon fungerande marknad och att kommunen i brist
pa marknad hade ett eget nat. Man ansag att de lokala stadsnaten var
viktiga som konkurrensmedel. Stokab-modellen, dvs. kommunal uthyr-
ning av svart fiber kombinerat med en centraliserad kontroll av gravan-
det i gator, framférdes som viktig att bygga vidare pa for att generera
nya tjanster till hemmen.

| Borlange kravdes tidigare 30 larare for datorhanteringen i skolorna.
Detta antal kunde minskas genom att bygga ut ett eget nat och inféra en
centraliserad server.

Men skulle kommunen vara sin egen operator eller istéllet kopa sa-
dana tjanster? Det var inte bra, menade nagon, att elbolagen dgde och
forvaltade fiberledningar. Vara stora problem idag, menade en foretra-
dare for en stor kommun, var inte de stora installationerna typ stora
stadskansliet och de kommunala bolagens huvudkontor och att komma ut
till dem med 2 Mbit/s och 10 Mbit/s. Men denna kommun hade mellan
4 000 och 6 000 stallen som man ville n& och det fanns ytterligare ett
antal som inte kunde nas av kostnadsskal.

Ett hinder for stadsnatens utbyggnad, som framférdes, var att kom-
munerna forsoker halla nere sin verksamhet for att slippa betala in till
Post- och telestyrelsen. Det begransade dem att komma igang.

Kanalisation

Om man inte kunde komma till tals med Telia nar det galler deras kablar
sa skulle man kunna gora det i deras kanalisation, menade en kommun-
foretradare. Det borde racka, tyckte han. Eller att man fick samprojek-
tera och samutnyttja med dem. Det vore oerhort vardefullt for kommu-
nen. Vid ett annat radslag exemplifierades en lamplig samordning med
nar tre leverantérer bygger master bredvid varandra. Dessa kommuner
hade nu tvingat fram samarbete i dessa fragor.
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Forhallandena i en stor stad beskrevs som att det fanns mycket kul-
lersten och statyer som man maste stélla tillbaka nar man gravt. | de lite
mindre staderna hade man betydligt enklare fér att exempelvis pl6ja ner
och dra fiber fram till n&stan hela kommunen.

En Stokab-foretradare beskrev malande hur kanalisationsfragan I6sts
i Stockholm:

"Vi anvander i Stockholm alla hal som finns, sddana man inte nAmner
med ord och sadana som &r snyggare. Vi gjorde sa i Stockholm att vi
beslutade att alla hal som skall anvandas for telekomkablar, forutom
Telias, samordnas av Stokab. Avtalet med Telia tog tva ar. Kunderna
ville inte alltid att kabeln skulle Iigr?a ihop med Telias. Manga kunder
kraver absolut sakerhet och vill ha redundanta vagar och néar de inte
ligger pd samma stélle, kan vi ju garantera det. En kund kan vilja
kopa vissa linjer av oss och hyra Iednin%ar av Telia pa helt olika va-
galrl. kaILIJ”e det ske en brand i en kulvert hos oss, sa skulle det fungera
I alla fall.”

Marknadens roll och funktionssatt

Allmant

Synen pa konkurrens och marknaden behandlades i manga inlagg. Skill-
naden mellan Sverige och Europa i 6vrigt papekades — i Europa fanns
det fler natagare som hyr ut svart fiber i konkurrens och mangfalden
hade nu blivit sa stor att de maste fusionera sig som telebolagen har
gjort.

Vad gallde konkurrensen pa det nationella natet, menade nagon, fanns
det ju redan tre stycken att ga till, Telia, Svenska Kraftnat och Banver-
ket, men alla tre rdkade vara statligt &gda. Det var ingen mening att for-
sOka Oka konkurrensen dar genom att bygga ytterligare ett statligt natio-
nellt nat. Aven nar det gallde accessnatet saknades konkurrens. Dess-
utom agdes ibland fastighetsnaten av fastighetsagarna sjalva, vilket
gjorde att Telias accessnatsmonopol i de fallen gjorde halt atminstone
vid fastighetsgransen. Och om man ockséa tog med kabel-TV i bedom-
ningen, sa kunde man inte havda att Telia hade monopol pa accessnét.
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Oppna nat

Manga inlagg handlade om att man borde andra strukturen pa markna-
den for infrastruktur och verka for en 6ppen infrastruktur. Man borde
skilia p& nat och tjansterna pa natet. Alla borde komma at natet, aven de
sma. Allman tillganglighet skulle i sin tur leda till behov av internationell
standard. Bland de egenskaper som en infrastruktur borde &ga, menade
en forskare, var att den skulle vara enkel att anvanda, inte krava valdigt
stora inlarningsinsatser, att det skall finnas stod for olika aktiviteter pa
samma infrastruktur och inte bara ga att anvanda for ett specifikt &nda-
mal.

| ett radslag beklagades att man inte hade nagon riktig kinnedom om
var ledningarna gick. Universitetet hade ett nat, kommunen ett, ett privat
bolag ett. Vissa punkter var kdnda, men inte dragningen. Var det ett
samhallsintresse att kénna till den? Det som gravdes ned skulle rapporte-
ras. Kommunen ville bygga upp GIS-system, men Telia var undantaget.

Nagon menade att det allméanna hemlighetsmakeriet kring naten var
ett svenskt drag — man vill inte blotta sig. | Danmark var det mycket
Oppnare.

En konkurrent till Telia menade att det idag finns infrastruktur men
den var fel prissatt. Telias vinst kom till alltfor stor del frAn natet, dar
man hade monopol. Vinsten borde egentligen komma fran tjansterna, dar
man var konkurrensutsatt. Genom de interna prisnivaerna kunde Telia
halla laga priser och missgynna konkurrenterna, som var tvungna att
betala de hdga priserna for att utnyttja monopolnéaten. Det stora bekym-
ret for icke Teliaoperatorer var koppartraden. Telia satt pa den sista an-
slutningsenheten in i hushallen vilket forsvarade andra aktorers arbete.
Det var for hogt pris pa anslutning till accessnéatet. En kommun tyckte
att det hade tagit lang tid, ett ar, att fa till stand ett avtal om tilltrade till
Telias accessnat.

Uppfattningen att Telias accessnat var ett problem véackte invand-
ningar hos en talare som menade att i striden mellan operatéren och
Telia om accessnatet och priset pa den

"s& vander man sig till PTS till slut och sedan talar de om vad priset
skall vara. Jag kan inte se vad skillnaden ar jamfort med en direkt
statlig reglering.”

Detta vackte i sin tur invandningar fran en deltagare:

"Stan har en fiber och vi har samma problem tva meter fran den fi-
bern i kommuner som inte har nagon fiber. Nagra meter fran den har
fibern sa ar vi beroende av andra leverantorer av accessen. T ex om
man oppnar till Telias accessnat for sjalvkostnadspris. Fibern gar i en
ring, men &r man bara fysiskt valdigt nara den ringen, det handlar
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bara om nagra centimeter, s& &r man i samma situation som om man
inte har nagon fiber. Da ar man beroende av andra.”

Tekniska fragor

Branschlogiken

Radslagen handlade i forsta hand om samhallsstrategier men atskillig
annan information av mer teknisk och branschméassig natur formedlades
ocksd. En terminologisk fraga av intresse for utredningen ar att nagon
pekade pa att manga operatorer och anvandare sager att de har nat men
de kan da lika garna mena att de hyr av varandra.

En talare framholl att det var viktigt att i diskussionen skilja pa na-
tionella och lokala nat. Det gick inte att samtidigt ha en diskussion om
investeringar i nationell infrastruktur alternativt satsning pa kommunala
nat. De olika naten hade olika roll i ett sammanhéangande system. De
hade ocksa olika ekonomi: Backbonenaten stod for 10 prédemt
kostnaden, medan den stora kostnaden lag i accessnatet.

Det papekas vidare att mojligheterna att tjgana pengar pa en ledning
Okade ju hégre upp man kom i féradlingskedjan, vilket ger en bakgrund
till att exempelvis ett antal kommuner saljer tjanster pa naten. Ledning-
ens kapacitet och darmed varde paverkades dessutom av vilken utrust-
ning som anvandes, vilket i sin tur var en rorlig post eftersom utrust-
ningsutvecklingen gick snabbt och darmed snabbt kunde géra en utrust-
ning omodern.

Teknikval

Vardet av olika tekniker diskuterades ofta pa radslagen. Ett antal talare
pladerade for att man inte skulle forsumma tradlos teknik. Det ar inte
lika sjalvklart nu med fiber, radiolank har ryckt fram, menade en talare.
Néatet for mobil telefoni var en viktig del av infrastrukturen. En talare
forordade fri konkurrens mellan teknikerna:

"Vi haller pa att f& en mobil distribution av data och annat som i sig
utgor en oerhord konkurrens och som jag undrar om man skall lagga
sig i eftersom det mobila natet bade okar i bandbredd och kapacitet
sa kommer de fasta ledningarna att hitta en annan roll. Redan nu &r
det sa att manga ungdomar ansluter sig aldrig till det fasta natet. De
kor pa sina mobiltelefoner och da behover de ett fast nat for sin pc.

193 Har bér dock tillaggas att olika skattningar forekommer i denna fraga.
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Hur lange drojer det innan de Iagﬂer ihop tva och tva och sager att
jag tar med mig mobiltelefonen och arbetsplatsen lovar att svara for
mina mobila datakostnadet?*

Nagon ville betona radiolosningar, men papekade samtidigt att det kunde
finnas frekvensutrymmesproblem. Hur mycket kunde man l6sa med
tradlés overforing? Det var sa mycket tradlés LAN i Stockholm med
t.ex. mikrovagor. Men man efterstravade anda att komma ner i marken,
papekade nagon.

Det som talade for kabel-TV var dess lokaliseringsméjligheter, me-
nade en talare. Det viktiga var inte alls var man bodde utan hur tatt man
hade byggt. Flerfamiljsboende hade alla kabel-TV, eller till 96 procent.
Sa fort det bodde mer &n 100 hyreslagenheter s& hade de sakert kabel-
TV. Det var villadgarna som inte hade kabel-TV, menade han, men de
|6ste det sjdlva med parabol. Problemet var att kabel-TV-naten inte
hangde ihop. De var lokala med nagra undantag.

Satellitkommunikation var en "dark horse”, dar skulle det hédnda
mycket inom tva ar. Det var annu inte klart vad som kommer att sla ige-
nom. Satellit ansags tills vidare anda fér kostsamt. Aven elnatet diskute-
rades och ansags kunna anvandas for enklare tjanster, t.ex. for dvervak
ning. Det ansags dock inte som nagot alternativ att ha datakommunika-
tion pa elnat.

Nagon beskrev utvecklingen sa att man upphandlade tele och data
samtidigt och trodde att det skulle komma att glida ihop ganska snabbt
nu. Han trodde att IP-telefonin skulle fa ett ganska snabbt genomslag déar
det ar lonsamt. IP-protokollets regler kommenterades med att det inte ar
bra i alla avseenden men har férdelen att de ar gemensamma och enkla.

Slutligen namndes nagot om de alternativ for 6vervaganden som ut-
redningen pa ett tidigt stadium offentliggjorde, dar bl.a. stod till regional
tackning av ISDN fanns med. Det vackte opposition pa nagra hall. Tit-
tade man pa tjanster i framtiden klarar ISDN inte mycket, menade na-
gon. En annan yttrade karnfullt:

"Man blir nagot morkradd nar man ser beteckningar som ISDN som
kommer att vara dod om tva ar. Det mest fasansfulla scenariot vore
da att man tog de har pengarna och stoppade in i en stiftelse och
pumpade ut pengar.”

194 Har bér dock papekas att tekniken fér dagens och framtidens mobila
kommunikation (som kan betraktas som accessteknik) ar beroende av att det
finns markbundna stomnat med hog kapacitet.
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11.2 Intervjuer med branschen och sektorn

Nedan redovisas i sammandrag resultatet av intedjuered bl.a. ett
20-tal féretag och organisationer. De flesta tillhérde gruppen stora ope-
ratérer och natagare i Sverige men aven Kommunikationsforskningsbe-
redningen, Svenska Kraftnat, Konkurrensverket, PTS och Kommunfér-
bundet intervjuades. Man kan sdga att intervjuuttalandena dominerades
av bransch- och sektorsynpunkter. Huvudamnet for intervjuerna var sta-
tens forhallande till marknaden.

Statens roll

Reglering var inget som de intervjuade féretagen i grunden var sarskilt

positiva till men med de forutsattningar som fanns pa marknaden ansags
Telia vara sa dominerande att reglering i viss man behotvdes for att

"jamna ut spelplanen” och hindra Telia fran att utnyttja sin stallning.

”Ut(?éngslaget for telemarknaden har inte sitt ursprung i en fri mark-
nad — darfor_behovs regleringar for atppna en itifredsstallande
konkurrens pa marknaden.”

"Marknadens aktorer ar ej jambordiga och darfér behdver staten
verka for att jamna ut spelplanen. | annat fall finns risken att Telia
genom sin overlagsna stﬁrka pa dagens marknad skaffar sig motsva-
rande styrka p& en marknad for hoghastighetskommunikation, t.ex.
baserad pa fiber till slutkunderna.”

De omraden dar det fanns ett behov av reglering var framforallt inom
tillgAng och villkor avseende natkapacitet och samtrafik. Framforallt
Internet ansags driva behovet av hogre kommunikationshastigheter och
darmed vara av central betydelse for denna marknad. Det kunde darfor
ocksa foreligga ett behov av reglering av "samtrafiken” pa Internet.
Regional tillganglighet ansags just nu ha lagre prioritet. Nar tiden var
mogen kunde dessa problem I6sas med riktade stod fran regeringen.

"Nar tiden ar mogen for att etablera hoghastighetskommunikation i
?Ie_sbygden bor dettapphandlas av staten — det finns etablerade for-
aringssatt for detta redan idag. En annan variant kan vara att ge
riktade stdd eller bidrag for datakom till respektive féretag.”

195 Materialet i sin helhet redovisas i en rapport frdn konsultféretaget Stelacon,
Annika Jarvebro och Géran Hedstrém. Se webbplatsew.naring.
regeringen.se/it/infrastruktur.htm
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"Utbyggnad i tatorterna bor prioriteras i forsta skedet dar marknads-

krafterna fungerar. Den regionala tackningen kan inte astadkommas
dver en natt och sannolikt behovs nagon form av stimuleringsatgarder
for glesbygden. Detta kamppnas genom rotbidrag.”

"| de fall kompletterande infrastruktur behovs i glesbygd sé borde det
innefattas av regionalpolitiskt stod. Men har borde man inte lasa in
dem i nagon sarskild teknik. Lat respektive region valja den teknik
som passar dem bast i nuvarande situation.”

Den allmanna uppfattningen var att graden av statlig styrning till stor del
var beroende av i vilken takt staten dnskade att marknaden for héghas-
tighetskommunikation skulle utvecklas, vilken mangfald av aktorer pa
marknaden som o6nskades, samt i vilken utstrackning nat och tjanster
skulle tacka annat &n de stora tatorterna. Darmed inte sagt att en snabb
utbyggnad med méanga aktorer och en stor geografisk tackning nédvan-
digtvis ansags vara det mest lampliga valet.

De teleoperatorer som intervjuades ansag att det inte var lampligt att
ta ett enda stort steg fran den ena situationen till den andra utan man
foredrog en stegvis process med bdrjan i dagens befintliga marknads-
situation. Marknaden efterfragade ocksa en avsiktsforklaring fran sta-
tens sida som tydligare klargjorde vilken typ av konkurrens som staten
onskade. Exempelvis hade det fran statens sida aldrig uttalats om kon-
kurrens pa natinfrastruktur eller konkurrens via samtrafik med Telias nat
var att foredra. Ett stallningstagande i denna fraga hade efterfragats se-
dan konkurrensen pa telemarknaden tog sin borjan. Det saknades ocksa
en uttalad vision och en strategi om hur Sverige skulle tillvarata och
bygga vidare pa framgangarna genom bl.a. Ericsson, men aven via Telia
samt foretag pa Internetmarknaden m.m.

Marknadens behov

Kundernas behov av hdghastighetskommunikation var av central bety-
delse for de foretag som skulle investera i natinfrastruktur eller tjanster
pa denna marknad. Men det radde en stor tveksamhet infor kundernas
faktiska behov och betalningsvilia samt utvecklingen darav framover.
Det som fortfarande saknades var en s.k. "killer application” som gor att
individer pa bade foretag och i hushall kande att en kommunikationshas-
tighet pa 2 Mbit/s och mer skulle ge dem nagot som var vasentligt mer
an de kunde f& med 56 kbit/s (modem) eller 128 kbit/s (ISDN).

"Eftersom utbudet pa Internet idag inte motiverar 2 Mbit/s per an-
vandare finns heller inget stort behov av bredband. Nuvarande utbud
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av tjanster motiverar kanske 512 kbit/s, vilket kan fas med andra be-
fintliga accesstekniker, t ex Kabel-TV, ADSL och Satellit.”

Osakerheten avseende efterfrdgan hade en hammande effekt pa investe-
ringar i infrastruktur for hdghastighetskommunikation.

"De ivrigaste foresprakarna for att gora stora investeringar i in-
frastruktur for hoghastighetskommunikation ar de som inte sjalva
skall ta nagon affarsrisk.”

Internets betydelse

Aven om det r&dde tveksamhet om kundbehovet och betalningsviljan var
det dock entydigt att det var Internet och dess utveckling som ansags
som den starkaste drivkraften till behov av héghastighetskommunikation.
De anvandningsomraden som drev behovet av hogre kommunikations-
hastigheter var framst rorliga bilder, men aven en 6kning av fildverfo-
ringar (som ocksa blev allt stérre) paverkade. Att etablera natresurser
som medfor att anvandarna okar sin pafartshastighet till Internet, fran
dagens 56-128 kbit/s till 2 Mbit/s eller mer, skulle leda till en enorm
Okning av trafiken i Internet. Hur stor denna 6kning skulle bli kunde
dock ingen forutse men uppenbart var att det paverkade Internet och
dess utbyggnad. Da en stor del av Internettrafiken fran anvandare i Sve-
rige gick till utlandet (framst till USA) kunde detta problem ej heller an-
ses vara en fraga som helt kunde l6sas pa det nationella planet i Sverige.

"En snabb access till slutkunderna méaste matchas av motsvarande
ﬁrestanda pa Internet, inte bara i Sverige. Under radande omstandig-

eter ser jag inte hur detta skulle kunna ske mer &@n i delar av natet, t
ex inom en operatérs nat. Da talar vi egentligen inte om Internet i
dess egentliga betydelse.”

Viljan att genomféra en radikal utbyggnad av kapaciteten i Internet pa-
verkades ocksa av de mojligheter till avkastning pa investeringen som
Internetoperatdrerna bedémde som trolig. Detta paverkades i sig av vill-
koren avseende samtrafiken som till stor del styrde hur kostnaderna
mellan olika aktorer fordelades. Samtrafiken pa Internet var inte alls
upphbyggd enligt de principer som gallde for telefoni. Pa Internet forekom
for narvarande enbart tva typer av samtrafikfall. Vid s.k. peering ar
samtrafiken fri och inga avrakningar gors mellan de olika aktérerna som
skickar och tar emot trafik till eller fran varandras nat. Det andra fallet
ar att enbart en av de berdrda aktdrerna betalar och att den andra akto-
ren inte betalar alls. Det fanns, menade man, inget skrivet regelverk for
nar den ena eller andra "samtrafikmodellen” skulle anvandas. Principen
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var att om tva aktorer ar jambordiga anvands peering och om en aktor
behover den andra mer &n vice versa far den mest behévande av dem sta
for de fasta och I6pande kostnadeffiaNagra skrivna regler for vilka
kriterier som skall ligga till grund for dessa bedémningar fanns ej utan
bedomning skedde fran fall till fall av de inblandade parterna. | telelagen
fanns regler for samtrafik och om ersattning for sddan. Dessa regler ver-
kade idag inte tillampas pa Internettrafiken aven om den inte var undan-
tagen'®’.

De som idag gynnades av samtrafikreglerna pa Internet, s& som de
allmant tillampas, var "de stora”, dvs. stora Internetleverantdrer gynna-
des pa bekostnad av de sma och stora Internetlander gynnades pa be-
kostnad av de sma. Detta hade bl.a. medfort att Internetleverantorer i
USA har en vasentligt lagre kostnad for sin verksamhet an Internetleve-
rantorer i Sverige.

Att inféra liknande typer av dmsesidiga minutbaserade eller volym-
baserade samtrafiksystem som fanns pa telefoniomradet var dock, i vart
fall for narvarande, inte realistiskt. Delvis for att de IP-protokoll som
idag anvandes inte hade de inbyggda méatmajligheter som manga andra
datakomprotokoll hade, t.ex. X.25. Att forfina systemet mer an nuva-
rande borde dock vara fullt mgjligt, dock med det forbehall att nagra ex-
akta matningar av trafikstrommar och volymer i praktiken inte lat sig
gora.

"IP-baserat nat ar det som galler. Samtrafikfragan blir i ett paketfor-
medlande nét en helt annan an i ett kretskopplat nat. Flera knutpunk-
ter (D-GIX) behdvs i Sverige. Samtrafik med logiska nat boér kunna
ske pa samma villkor som pa telefoni. En stor fraga ar i vilken ut-
strackning avstandet skall paverka kostnaden. Givetvis kostar fiber
per meter sa darav visst avstandsberoende, dock inte trafiken. Denna
situation maste kunna skilja sig i stor utstréckning fran Telias nuva-
rande situation.”

Samtrafiken mellan Internetoperatorer var en fraga som tycktes paverka
eventuell framtida hoghastighetskommunikation pa Internet i allra hogsta
grad. Eftersom lagreglerna i praktiken inte tillampades pa
"samtrafikvillkoren” pa Internet var det omdgjligt att avgora vilka som

19 pTS” kommentar till detta &r att for samtrafikdverenskommelser galler i
princip avtalsfrihet, dvs. vanlig avtalsratt, marknadsratt och konkurrensratt.
Detta leder till det i intervjuerna angivna resultatet.

197PTS” kommentar &r: Telelagen innebér skyldighet att i vissa fall bedriva
samtrafik pA marknadsmassiga villkor. Om samtrafik i dessa fall vagras kan
PTS ingripa pa& begaran av ena parten. Nagon sadan begéaran har hittills (12
maj 1999) inte framstéallts. PTS har hittills i sin tillsynsverksamhet prioriterat
tillsynen 6ver tillstandshavare.
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skulle bli de framtida vinnarna i Internets samtrafikfloden. Det kunde bli
accessnatsagare, Internetleverantorer, teleoperatorer eller de som star for
innehallet.

Natinfrastruktur

Den tillgangliga natinfrastrukturen var av vasentlig betydelse for mark-
naden for hoghastighetskommunikation. For wgipna en situation dar
hastigheten till Internet var 2 Mbit/s och mer, samt med en mangfald av
aktorer, kravdes en uppgradering av befintliga accessnabnrétfi samt
nationella nat och natutrustning (inklusive Internet). Att enbart fokusera
pa atgarder som loste vissa enskilda delar kunde forvisso anses vara mo-
tiverade av konkurrensskal avseende marknaden for telefoni (PSTN),
men det var inte lampligt for att etablera en marknad fér htghastighets-
kommunikation i stor skala. For att gora detta maste hansyn tas till hel-
heten och alla dess ingaende delar.

Vad betraffar hoghastighetskommunikation ansag sa gott som alla av
de intervjuade att accessnaten var av central betydelse for hur markna-
den for hdghastighetskommunikation skulle utvecklas. De transmis-
sionsmedier som anvandes for dagens teletjdnster, dvs. kopparkabel,
koaxialkabel, fiberkabel, radio och satellit, var i huvudsak ocksa de som
skulle bli barare av framtidens teletjanster. Rikstackande stomnét och
regionala stadsnat skulle i allt vasentligt komma att byggas med fiber.

| accessnatet, som idag nastan uteslutande bestar av koppar, var dock
en mangfald av olika tekniker aktuella, allt beroende pa kundernas behov
och betalningsvilja. Endast ett fatal ansag att fiber var den enda los-
ningen. Flera av de intervjuade framholl ocksa vikten av att, innan staten
finansierar en utbyggnad av fiber i accessnatet, forst utreda vilken pa-
verkan det skulle fa pa andra potentiella accessnat och losningar.

Néat delas héar upp i féljande tre kategorier:

1. Rikstackande stomnat — natinfrastruktur mellan tatorter, t.ex. Ban-
verkets nat,

2. Regionala nat —t.ex. av Stokabs typ i Stockholmsomradet,

3. Accessnéat — forbindelse in till abonnenten.

Samtliga delar av natinfrastrukturen var av mycket stor betydelse for sa
gott som alla teleoperatérer och Internetleverantérer i Sverige. Vad be-
traffar stomnat och stadsnat fanns relativt goda forutsattningar for en
konkurrens och mangfald, aven om vi inte annu hade natt dit. Det var i
accessnatet som det verkligt komplexa, svarldsta och mest vasentliga
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problemet ansags ligga. Det var dven i accessnatet som merparten av de
totala natkostnaderna finns.

Rikstackande stomnat

I huvudsak finns forutom Telia ett fatal aktorer med tillgang till 1amplig
kanalisation — Banverket, elkraftbolagen och Teracom. For att stimulera
utbudet och darmed konkurrensen behdvde dessa alternativa aktorer,
utan betydande restriktioner, kunna uttka sina nat i form av kapacitet
och tackning.

”TiIIEéngen till nationell svart fiber skall finnas under statens ansvatr,
dock drivas under en affarsmassig ledning utan vinstkrav. Detta kan
saljas av de som idag tillhandahaller infrastruktur sasom Banverket,
Svenska Kraftnat etc. Tillsynen av detta kan hanteras genom de myn-
digheter som idag finns, t.ex. PTS och RRV.”

"Ett okat utbud av nationell infrastruktur kommer att komma mark-
nadens aktorer tillgodo oavsett utvecklingen av kundernas behov av
hégre bandbredd.”

Kraftledningar var en beprévad "kanalisation” for fiberkabel och den
tackning som dessa nat har var mycket lamplig for att etablera ett natio-
nellt fibernat med andpunkter i varje kommun eller stad. Féljande var de
tva framsta orsakerna till att utbyggnad av alternativa nationella natre-
surser gar forhallandevis langsamt:

1. Det radde oklarheter avseende elkraftbolagens ledningsrattsvillkor,
vilket bl.a. ledde till konflikter med markagare. Oklarheten avsag el-
kraftbolagens ratt att lagga fiberkabel i sin kanalisation utan att
agarna till marken dar kraftledningarna gar skulle ha ytterligare er-
sattning for detta, férutom den ersattning de fick for eventuell skada
pa mark vid installationstillfallet, t ex forstord skord.

2. For elkraftbolagen var inte etablerandet av fibernat nagot som till-
horde deras karnverksamhet. Den fiber som elkraftbolagen hittills
hade etablerat hade de lagt i syfte att anvanda for eget bruk. Detta
hade kunnat finansieras genom att teleoperatérer som onskade erhalla
egen natkapacitet hade kopt 6verkapacitet i form av svart fiber. El-
kraftbolagen ansag sig inte vara tillrackligt insatta i telemarknaden
for att vilja ta affarsrisken att etablera fiber pa spekulation utan all
fiber de etablerade var redan finansierad till 100 procent innan den
lades. Detta medforde givetvis att utbyggnaden gick langsamt och att
enbart aktérer som hade behov och finansiella resurser att kopa t.ex.
20 st. svarta fibrer hade nytta av elkraftbolagens infrastruktur.
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Stadsnat

Att pa en nationell nivd na en kommun eller en stad med fiber, eller an-
nan natkapacitet, var dock betydligt enklare och billigare an att na anda
ut till slutkunderna. For att astadkomma detta behévdes s.k. stadsnat och
accessnat. Forutom i nagra fa fall var stadsnaten inte etablerade i syfte
att utgora ett natinfrastrukturalternativ pa kommersiell basis. For att
stadsnaten skulle fylla nadgon funktion pa marknaden for hoghastighets-
kommunikation maste de byggas ut vasentligt, vilket var forenat med
stora investeringar. Vart att notera ar ocksa att om en kommun etable-
rade ett mycket val utbyggt stadsnat kunde de komma att f& en domine-
rande stallning (lokalt) inom natkapacitet, vilket medférde konsekvenser
enligt telelagen.

"| dag ar det manga som bygger egna stadsnéat, men aven om tanken
ar god gor de tyvarr fel saker p.g.a. bristande erfarenheter och kom-
Eetens. De forsoker ga for hogt upp i foradlingskedjan och erbjuda_

ommunens invanare fardléz;a tjanster, detta ansvar bor laggas pa
andra aktorer som innehar denna kompetens.”

Enligt de alternativa operatdrerna karaktariserades dagens accessnats-
situation antingen av hoga l6pande kostnader vid anvandning av for-
hyrda forbindelser fran Telia eller stora investeringar for att etablera
egna lésningar.

Mdjligheterna att erhdlla I[dnsamhet i att direktansluta en kund be-
rodde av kundens storlek, samt avstandet till nArmaste anslutningspunkt
i stadsnatet. Aven i Stockholm, som hade ett val utbyggt stadsnét, var i
dagslaget endast en mindre del av foretagskunderna ekonomiskt forsvar-
bara for en alternativ operattr att direktansluta. Detta var en foljd av de
hdga kostnaderna for accessnat som en alternativ operator hade.

Stadsnaten kunde darmed sdgas utgtra en stomme vars nytta skulle
Oka radikalt om tillgangen pa kostnadseffektiva losningar for accessnat
Okade. Stadsnaten utgjorde dock en vasentlig férutsattning for att géra
accessledningarna sa korta som majligt, vilket for alternativa access-
natstekniker var positivt bade ur kostnads- och tekniksynpunkt — ju kor-
tare accessledning desto storre valfrihet mellan olika tekniska losningar.

"Att 6ka kapaciteten i stamnatet utan motsvarande 6kning i access-
naten har ingen effekt pa majligheten att anvanda applikationer som
kraver hoghastighetskommunikation. Accessnaten ar det storsta pro-
blemet ur natkapacitetssynpunkt.”
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Accessnat

Aktorerna pa marknaden trodde i allménhet framst pa en successiv ut-
veckling av kundernas behov av hégre kommunikationshastigheter. De
sag darfor att de infrastrukturer som idag fanns maste goras tillgangliga
pa lika villkor. Primart géllde detta Telias kopparnat, men aven kabel-
TV-néten. Fdéljande citat tydliggér komplexiteten i situation samt speglar
den mangfald av asikter som fanns betraffande accessnét.

"En forutsattning ar att alla far tillgang till Telias accessnat. Aven
andra maste ha tillgang och darmed mojlighet att fa testa ny teknik.
Genom att det ser ut som det gor idag sa har man ocksa forsamrat for
andra aktorer, sarskilt mindre, att kunna utvecklas och komma med
nya tjanster. ”

"Accessnaten kommer att basera sig pa manga olika tekniker; fiber,
mobilt, koppar. Det sistndmnda kommer att vara det viktigaste Pé’l
kort sikt och darfér boér Telias nat goras tillgangligt. Grundinstall-
ningen till accessnaten ar att skapa mangfald och darmed far de inte
styras av operatorerna.”

"Svart fiber &r en bra I6sning men enbart under forutséttning att det
finns en reglerad samtrafikmajlighet som gor det mgjligt for flera
tjansteleverantorer att na kunderna.”

"Till viss del kan accessnatet anses vara en gemensam nationell re-
surs. Att ha flera konkurrerande accessnat baserade pa kabel ar i
praktiken orealistiskt och inte ekonomiskt férsvarbart.”

"Om man summerar den natkapacitet i form av radio, kopparkabel
m.m. som nar hushallen rader det i dagslaget ingen egentlig brist pa
nl'ia'gnfrastruktur. Problemet i dagslaget ar snarare hur fri tillgangen
till den ar.”

"Pa lang sikt, sédg 15 ar, ar det mest sannolika att behovet av kom-
munikationshastigheter kommer att dverstiga den kapacitet som kan
uppnas i annat an fiberkabel. Fragan blir d& om det inte ar lika bra
att satsa pa fiber redan nu?”

"I det korta perspektivet, cirka 3 ar, &r det mest lampliga och val
spridda accessnatet Telias befintliga kopparnat, och ADSL den tek-
nik som dar kan anvandas.”

"Det ar viktigt att det blir en marknad for natoperatoérer och en mark-
nad for teleoperatorer — skilda fran varandra. De aktorer som ager
nat skall ej erbjuda tjansterna.”

"Radiofrekvenser ar en andIiP resurs och den enda tekniken fér mobil
kommunikation. Den grundlaggande principen ar darfér att fre-
kvensutrymmet saledes enbart skall anvéndas for mobila tillamp-
ningar — ej for fasta anslutningar.”
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Telias nat

Telias natinfrastruktur ansags vara den f.n. mest attraktiva. Vid sidan
om samtrafik, kunde detta nat i huvudsak utnyttjas av en alternativ ope-
rator pa tva satt — hyra foradlad natkapacitet i multiplar om 64 kbit/s
eller hyra ra kopparkabel.

Det forsta alternativet ansags i allméanhet vara for dyrt for annat an
att direktansluta storre foretag med. Vad som ocksa ansags vara ett
problem inom detta omrade var att Telias priser pa dessa forhyrda for-
bindelser inte stod i direkt proportion till férbindelsernas langd, dvs. en
forbindelse pa 500 m &sattes inte halva priset av en pa 1 000 m. Ju mer
val utbyggt stadsnéat desto kortare blev den genomsnittliga langden pa de
accessledningar som anvands for att nd stadsnatet. Med Telias nuva-
rande prissattning pa forhyrda forbindelser hade dock detta endast en
marginell paverkan pa kostnaden for accessledningen.

Det andra alternativet var att hyra ra kopparkabel av Telia. Detta an-
sags av de alternativa operatérerna vara mycket intressant och de av-
vaktade nu information fran Telia angaende priserna och villkoren runt
detta. FOor merparten av de alternativa operattrerna var det dock inte en
karnfraga vilken typ av kapacitet de fick hyra av Telia utan det var pri-
set och villkoren. Telia tillampade idag en marknadsmassig prissattning
pa denna tjanst.

Manga av de alternativa teleoperatorerna pa marknaden ansag ocksa
att Telia var lite langsamma och forsiktiga med sin lansering av bred-
bandstjanster via ADSL. Om de alternativa operatorerna skulle fa till-
gang till r& kopparkabel fran Telia pa for dem kommersiellt godtagbara
villkor skulle @ven de kunna erbjuda ADSL-tjnster, vilket skulle kunna
vitalisera denna marknad. Vad som avsags med "kommersiellt godtag-
bara” var dock oklart.

Nyetablering av fiber

Den samlade uppfattningen hos operatdrerna var att kundernas nuva-
rande behov och betalningsvilja inte motiverade investeringen for ny-
etablering av fiber i accessnatet. Om fiber skulle etableras dnda ut till
slutkunder, eller atminstone till fastigheterna, var de intervjuade operato-
rerna mest intresserade av att erhalla svart fiber. Vilka villkor som skulle
galla for denna fiber hade de emellertid &nnu inte nagon klar uppfattning
om.
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Radiobaserade mobila accessnat

Vad betraffar hoghastighetskommunikation tog operatérerna inte spon-
tant upp radioaccess som en attraktiv I6sning.

11.3 Debatt om ADSL

Mats Brunell initierade i april 1999 en debatt via e-mail, som utred-
ningen fick ta del av, om statens roll gentemot ADSL. Korta inlagg kom
fran Torbjorn Johnson, Peter Lothberg, Lars Gauffin och Mats Engel-
mark, valkanda experter inom IT-branschen. Amnet berorde ett karn-
problem, namligen om eventuella statliga insatser skall inriktas pa att
uppgradera Telias accessnat, t.ex. med ADSL-utrustning,kellaent-
reras pa att fa till stand ett nytt accessnat med bredbandskapacitet.

Mats Brunell argumenterade inledningsvis mot ett statligt engage-
mang bl.a. pa foljande grunder:

1. En sadan satsning skulle forstarka snedvridningen pa marknaden,

eftersom det idag ar enbart Telia som skulle kunna investera i ADSL,

med tanke pa att Telia forfogar dver accessnatet.

ADSL nar inte ut till glesbygden.

ADSL kan inte konkurrera med erbjudanden om Internet via kabel-

TV.

4. Utfallet av storskalig anvandning av ADSL kan bli 6desdigert — det
ar inte klarlagt om det kan bli 6éverhérning mellan flera parallella
xDSL-anvandare pa samma kabel.

w N

Torbjorn Jonsson instamde i stort med Mats bedémning, men var inte
lika negativ till ADSL i glesbygd, speciellt i ett startskede med fa abon-
nenter. Det var ett snabbt satt att erbjuda hégre bandbredder till de kun-
der som efterfrdgade sddan. Men det fanns en teknikkonkurrens med
radiolosningar, som kunde vara val sa kostnadseffektiva. Och om staten
skulle géra nagon insats borde det dock vara med fiber, eftersom denna,
pa samma satt som vagnatet mojliggjorde konkurrens mellan olika ope-
ratorer. Som generell accessteknik var ADSL en atervandsgrand pa
grund av de tekniska osékerheterna.

Peter Lothbergs principiella installning var att den allmanna princi-
pen borde vara att ge plats for flera operatdrer. Att binda sig vid en viss
teknisk 16sning annat &n fiber eller tomma plastror, "ar bara vansinne”.
Om fragan var att dra ny koppar eller ny fiber till landsbygden, "ar det
val ingen diskussion om att det ar fiber som géller”. De flesta ADSL-
l6sningar var enligt Léthberg oanvandbara utifrdn malet om 5 Mbit/s
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(IT-kommissionens vision) till alla abonnenter med godtycklig trafik-
blandning.
Torbjorn Johnson svarade Peter med att han hade

"ratt om ADSLs tekniska begransningar och ja? foreslog inte heller
att ADSL skulle vara det generella alternativet for en offentlig sats-
ning i glesbygd, utan nadgot som olika kommersiella aktorer kan an-
vanda under forutsattning av affarsmassighet (vilket inte ar sa latt)
och “equal access’. Fiber i kombination med radio ar férmodligen den
basta I6sningen bade tekniskt och affarsméassigt om man skall satsa
pa en 6ppen och publik infrastruktur”.

Lars Gauffin refererade ett méte om xDSL i London, dar en foretradare
for Telia hade menat att man inte kunde erbjuda kunderna ADSL nar
konkurrenterna kom med 10 eller 100 megabits Ethernet. Enligt Gauffin
var huvudproblemet inte att forsoka radda vardet pa kopparnatet utan
istallet att forsoka erbjuda tjanster pa den mojliga bandbredden.

"Marknadskrafterna vill se video och raknar hem sina affarer med
hjalp av videotjanster.--- Bygger vi nu nat kan vi l6sa tjansterna som
kanske ger Sverige ett forsprang pa IT-marknaden.”

Mats Engelmark formulerade huvudproblemet som att det handlade om
att dverbrygga kostnad for och kontroll dver lokalaccessen samt att be-
hoven borde styra, inte tillganglig teknologi. Det alternativ som fanns till
telefonins accessnat, var kabel-TV-natet, som dock inte var utbyggt i
glesbygden. Dar bedémde han att radioaccess var den snabbast fram-
komliga vagen. Engelmark formulerade féljande generella mal:

"Om man skall astadkomma nagot pa rimlig sikt som kommer att ge
en langsiktig fordel for Sverige, bor det fokusera pa att bygga upp
tillrackligt antal teknik- och organisationsoberoende accesspunkter
som utfor konvertering till fér narvarande befintlig infrastruktur och
forsoka utveckla ett tjanstegranssnitt som inte ger teknikbegréans-
ning”.

Han menade att det i en snar framtid kommer att finnas en lamplig tek-
nik for varje behov, och att man darfor inte borde lasa sig vid ett mal om
total spridning av t.ex. ADSL.

11.4 Kommentarer till debatten

De overgripande samhallsmal som diskuteradesdpélagenrorde na-
ringspolitikens behov av IT-infrastruktur, samt allas tillgang framforallt
i den regionala dimensionen men aven den sociala. Man kan utlasa av
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diskussionen pa& denna hoga malniva, att det kan finnas en malkonflikt
mellan de naringspolitiska och regionalpolitiska behoven.

Pa nasta niva aterfinns frdgor om IT-anvandningen, efterfragan, be-
hov eller visioner av anvandningens utveckling. Detta har varit en
grundlaggande metodfraga for utredningen. Utredningens rekommen-
dationer om statens insatser for bredbandskapacitet borde ha grundats
mycket mer omfattande bedémning av framtida behov, an vad som har
varit mojligt att praktiskt genomfdra i utredningsarbetet. Behovsbeddm-
ningen ar dock bara ett férsta steg — om man ar klar éver behoven,
kommer nasta problem, namligen om ett effektivt utnyttjande av dagens
bredbandsledning racker eller om det maste ske nya investeringar. Aven
denna fraga har varit svar att losa, men utredningsarbetet har dock kun-
nat ge vissa svar, se exempelvis analysen i kapitel 9.

Statens roll debatterades. En allmén uppfattning verkade vara att det
fanns ett behov av en statlig ordningsmanna-, samordnings- och utveck-
larroll, medan man var oense i fragan om staten konkret skulle agna sig
&t att bygga och &ga infrastruktur. Aven kommunens roll diskuterades.
De kommunala naten ar en konsekvens i forsta hand av den kommunala
administrationens egna behov av nat. Nagra inlagg behandlade om
kommunen verkligen skulle etablera sig i en stdrre skala som natagare
och operatorer. Stokab, som det mest omfattande exemplet pa kommu-
nalt- och landstingskommunalt natagande, framférdes som en ténkbar
modell, som noga har dvervagts inom utredningen. Viktiga delar av Sto-
kabs filosofi aterfinns i forslagen om saval statligt som kommunalt
engagemang liksom i utredningens betoning av vardet av att marknaden
har tillgang till ledning att hyra.

Tyngdpunkten i radslagen lag inte pa tekniken utan pa samhalls-
aspekterna, men aven teknikval diskuterades. Manga dnskade att staten
borde vara teknikneutral, men det hindrade inte ventilerandet av ofta
ganska passionerade uppfattningar om det réatta teknikvalet. Att uppfatt-
ningar i dessa fragor ar delade kan bero pa att teknikutvecklingen gar
mycket snabbt och att ingen har nagon saker bild av vad som kommer att
vara bast om nagra ar. Valet mellan tradlésa och tradbundna medier var
exempelvis en het diskussionsfraga. En kommentar till detta ar att de tva
alternativen i verkligheten sallan star i konflikt med utan snarare forut-
satter varandra, bl.a. av det skélet att utrymmet i luften generellt sett &r
en knappare resurs an utrymmet i framforallt en fiberkabel. Aven om det
vore mer praktiskt att séanda tradlost skulle all kommunikation av kapa-
citetsskal anda inte rymmas i detta medium. Ett nat for mobilkommuni-
kation bestar dessutom till stor del av fiberkablar.

Fragan om mer fiber i marken eller inte, behandlades vid radslagen
oavsett pa vilken 6vergripande nivd man diskuterade. Tillgang till fiber
framstalldes av manga som ett generellt och grundlaggande infrastruk-
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turkrav. Fiberns goda egenskaper kunde ge ett stort utrymme fér mark-
nadens aktorer att producera tjanster, under férutsattningen att det fanns
ett oppet, helst offentligt &gt nat. Aven om man, som ovan, forsoker
skikta debatten i mal-medel-termer, aterkommer behovet av stallningsta-
gande till fiberfragan. Utredningen har trots detta valt att fortsatta linjen
fran IT-propositionen (prop. 1995/96:125) innebarande att staten bor
undvika tekniska stallningstaganden.

Intervjuerna med branschen och sektamnehéll férord fér en steg-
vis utbyggnadsfilosofi och for ett stort hansynstagande till marknads-
krafterna. Det framhdlls dock att det fanns brister Internetmarknadens
funktionssatt beroende pa obalans mellan stora och sma leverantorer.
Det papekades i intervjuerna att det fanns goda forutsattningar for kon-
kurrens bade i stomnat och stadsnat, men att det var i accessnatet som
bade marknadsproblemen och huvuddelen av kostnaderna lag. Till detta
kan laggas att utredningen observerat att for att férse aven de glesare
delarna av Sverige med bredbandskommunikation kan det finnas skal att
framja konkurrensen &aven i stomnatet, bade genom att bygga ut ett
ganska finmaskigt rikstackande sadant och att dppna det for uthyrning.

Debatten om ADSLslutligen, illustrerar i sin korthet den besvarliga
awvagningsfraga, som aven utredningen brottats med, mellan & ena sidan
uppgradering av det existerande natet, & andra sidan investering i helt ny,
kapacitetsstark ledning, och statens roll i detta sammanhang.
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12 Nytta och behov

| det féljande diskuteras nagra olika anvandarkategoriers efterfragan och
behov av bredband och de méjligheter som kan finnas i den nya tekniken.

12.1 Hushall

Fastighets- och bostadsnat

Utredningen har inte sarskilt kartlagt hushallens behov, men forsoker i
forsta hand belysa dem utifran de framvaxande tekniska mojligheterna.
Det har sagts att hushallen pa allvar stimuleras till ett aktivt IT-bruk
nar bostaderna har utrustats med bredbandsledfifiggom tecken pa
en sadan utveckling kan namnas att 141 av landets 302 kommunala bo-
stadsforetag i dag utreder eller redan har utrett hur bredbandsnat skall
inforas®®, 44 av de 141 foretagen har redan fattat beslut om storskalig
utbyggnad. De 141 bostadsféretagen finns i 125 kommuner, som till-
sammans har tva tredjedelar av befolkningen, och foretagen har 79 pro-
cent av samtliga bostader inom samorganisationen SABO. Bland kom-
munerna, som ar ganska val spridda 6ver landet, finns de tre storsta-
derna, men inte alla residensstader. Bland storstdderna ligger Malmo
forst, foljt av Goéteborg och forst darefter Stockholm.
Enligt en konsultrapport som utarbetats pa utredninggsirag™
har hemmen, precis som arbetsplatserna, i framtiden behov av egna nat

19 5e t.ex. utkast till rapport frAn Arbetsgruppen om medborgarkontor,
Inrikesdepartementet

199 5e enkat som redovisas i DN:s IT-del 12 augusti 1999, "Sveriges bostader
kopplas upp” och "Malmé i taten for satsning”. 85 procent av de 302
bostadsforetagen svarade pa enkaten. Det framgar dock inte av artikeln hur
bredband definieras, dvs. om varje hushall far eller avses fa tillgang till minst
2 Mbit/s, vilket &r den definition som var utredning anvander.

209 Mats Brunell, konsultrapport, se webbplatsemw.naring.regeringen.
se/it/infrastruktur.htm
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som sammanbinder det vi idag har i olika uttag och egna kabelsystem.
Exempel pa sadana ar telefon, TV, radio, stereo, dator samt olika hus-
hallsutrustningar och styr- och energisystem. Stor osékerhet finns annu
om teknik och losningar. Det finns dock redan foretag pa marknaden
som har intresserat sig for denna marknad. En uppskattning som
gjorts®* ar att 100 000 hushall snart kan komma att fa Ethernet och In-

ternet i Stockholm och minst lika manga i 6vriga Sverige.

Nya losningar som namns av konsulten baserar sig pa fiberoptik och
radioteknik. Dessa tekniska system forutsatter i de flesta fall nya tekni-
ker som samtidigt &r mdjliga att tillhandahalla pa en massmarknad, dvs.
metoderna maste bli tillrackligt billiga for att fa allman spridning i
hemmilj6. Enligt konsultens bedémning ar infrastrukturen for denna typ
av tillampningar helt otillracklig, eftersom den nya tekniken kommer att
behtva exempelvis nya kopparkablar.

Ett exempel pa projekt som kan visa vart utvecklingen ar pa vag ar
Bofills Bage. Detta ar ett samarbete mellan Telia, Ericsson Medialab
och en samfallighetsférening pa Sodrastationsomradet i Stockholm.
Malet med projektet var att se hur en "bredbands¢”, ett lokalt nat med
10 Mbit/s, skulle tas emot av hyresgasterna. Ett kabelsystem installera-
des for andamalet och ett LAN (Ethernet), dvs. ett lokalt nat, skapades.
Man har @ven en lokal server for gemensamma tjanster inom féreningen.
Man raknar med en intradesavgift pa 2 000 kr och en manadsavgift pa
200 kr. Andelen hyresgaster som ar anslutna ar idag cirka 40 procent.
Enligt uppgift frAn Telia delade i borjan av 1999 cirka 130 kunder pa en
anslutningsforbindelse mot Internet pa 256 kbit/s, en tjanst som av en
majoritet av kunderna upplevdes soilirdcklig. Man kan darfér inte
saga att efterfrdgan pa hoghastighetstjanster annu ar fullt utvecklad.

Ett framtidsscenario i konsultrapporten visar en utveckling som in-
nebéar en IP-routerfunktion inom lagenheten eller villan. Tekniska 16s-
ningar kommer att finnas bade for fastnatsteknologi och radiobaserade
l6sningar. En central fraga ar hur de lokala naten kommer att kunna
integreras till ett nationellt nat.

Funktionshindrade och aldfe

Utredningen har med hjélp av en konsult sarskilt studerat de tekniska
mojligheter som héghastighetskommunikation kan ge funktionshindra-de
och aldre.

13v Lars Gauffin, Netinsight AB
202 Egliande avsnitt ar i huvudsak hamtat frn en konsultrapport av Peter
Anderberg. Se webbplatsamww.naring.regeringen.é¢infrastruktur.htm
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Allmant om behovet av bredband

Internet paverkar tillgangligheten till flera samhalleliga funktioner for
manniskor med olika former av funktionsnedsattningar. Som ett exempel
kan man numera snabbt hamta hem blanketter fran t.ex. RSV
(Riksskatteverket); de vanligaste av dem kan man fylla i direkt pa datorn
och sedan i sin printer fA& en snyggt utskriven deklarationsbilaga for
reavinstbeskattning av t.ex. husforsaljning. Inom en inte alltfér avlagsen
framtid kommer man dessutom att kunna skicka tillbaka blanketten 6ver
Internet och inte ens behova skriva ut den pa papper. Vad RSV, och
manga andra samhallsinstitutioner med dem, egentligen gor nar man
lagger ut den héar sortens blanketter pa natet, ar att man deltar i en aldrig
tidigare skadad tillganglighetsreform for manniskor med olika former av
funktionshinder. Férmodligen ar inte detta den huvudsakliga anledningen
till varfér man gor det, men resultaten ar lika positiva i alla fall.

Bodil Jonsson, bitradande professor vid Certec, Centrum for Reha-
biliteringsteknisk Forskning, vid Lunds tekniska hdgskola, har uttryckt
det sa att de elektroniska motorvagarna ar de forsta vagarna som over-
huvudtaget ar fullt framkomliga for manniskor med funktionshinder. Pa
de gamla knaggliga grusvagarna kunde fullt friska manniskor ta sig
fram, men funktionshindrade manniskor korde hjalplost fast.

Ett exempellLat oss flytta nagot ar tillbaka i tiden och ponera att en
funktionshindrad man, tetraplegiker med bara lite funktion i ena armen,
hade salt sitt hus. Han behovde da blanketten till den ovan namnda
deklarationen. Om det inte var for brattom kunde han ringa till skatte-
kontoret och bestalla blanketten. (Om det var brattom och han maste
hamta den sjalv, blev det en mycket langre historia...). Efter ett antal
dagar nar blanketten kom, fick han ha nagon till att spratta upp kuvert at
honom, plocka fram blanketten at honom, lasa instruktionerna at honom,
fylla i blanketten at honom osv. Det blev en hel del "at honom”. Nu
skulle han kunna gora alltihop sjalv, omedelbart, i sin dator, och slippa
ha nagon annan méanniska att gora det at honom.

Detta ar pa ett satt ett ganska milt exempel pa "empowerment”, men
pa ett annat satt ar det valdigt starkt. For nar man bdrjar lagga samman
alla dessa sma vardagliga saker, t.ex. att lasa eller lyssna pa tidningen,
skicka och ta emot e-post, fylla i deklarationer osv. som nu gar att géra
sjalv, sa blir det sammanlagt en mycket stark bild av 6kad livskvalitet
och delaktighet.

En av de begransande faktorerna i mojligheten att forverkliga denna
potential, ar pafarterna ut pa de elektroniska motorvagarna. Det finns en
stor, men anda begransad mangd saker som gar att géra med ett 28.8
kbit/s-modem, och de begrénsningarna blir inte mycket mindre ens med
ISDN. Mycket av den energi och det arbete som skulle kunna anvandas
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till att skapa applikationer som manniskor med funktionshinder skulle

kunna ha nytta av i sin vardag, gar nu at till att hitta p& sluga kod-

ningsalgoritmer for hur man skall kunna komprimera ihop en videosignal

sa att den gar att ta hem Over ett modem, en videosignal med tillracklig
tydlighet for att exempelvis majliggéra teckensprak Gver en langsam
internetkoppling. Okad bandbredd &r darfér nagot mycket onskvart. Alla
som suttit vid en dator som varit ansluten till Internet med ett modem,

vet att den uppkopplingshastighet modemet pastar att det har mot
leveranttren, sallan motsvarar den faktiska (och an mindre den
upplevda) nediddningshastigheten. Manga ganger ar det en frdga om
bekvamlighet, det ar irriterande att sitta och vanta pa nagot man haller
pa att ladda hem, sarskilt nar det ar stora saker, t.ex. grafiskt material,
eller nar det &r realtidsapplikationer av typen direktuppspelat

("streaming”) ljud eller video.

Det finns numera applikationer som klarar att ladda ner direktupp-
spelat ljud och i vissa fall video, med en kvalitet som kan sdgas vara
acceptabel om man inte har nagra storre krav. Men for vissa grupper ar
det just dessa krav som ar de absolut nédvandiga.

Om man skall resonera kring vilken hjalp méanniskor med funk-
tionshinder och méanniskor med aldersrelaterade problem kan ha av ett
hoghastighetsnat sa kan man gora en forsta, i och for sig gangkzigy
uppdelning i tva olika grupper.

1. Den forsta handlar om sadant som inte skulle vara mojligt att ge-
nomfora utan tillgang till datorkommunikation med hég bandbredd.
Exempel ar vissa VR (Virtual Reality)-tillampningar, sdsom att med
rullstol ta sig runt i en virtuell modell av ett hogskoleomrade dar man
funderar pa att studera, ga pa museum, leka.

2. Den andra beror sadant som &r lite mer svart att satta fingret pa,
namligen applikationer som far ett mycket hogre varde genom att
man kan gora dem sa pass mycket battre med hog bandbredd. Det
handlar om kvalitetshdjning av redan befintliga applikationer. Ett
exempel skulle kunna vara skillnaden mellan att med datorn félja en
forelasning direkt dver natet med hackig och efterslapande bildkva-
litet vid ISDN, gentemot att f& den med perfekt bild och stereoljud via
ett hdghastighetsnat.

Vad det delvis handlar om &r att 6kad kvantitet ocksa blir 6kad kvalitet.
Och for vissa manniskor kanske denna hastighet bara blir en ytterligare
bekvamlighet, men fér andra manniskor blir detta kanske den basta va-
gen ut i samhallet som nagonsin erbjudits dem. Det har alla chanser att
bli just sa for manniskor med funktionshinder.

Nagra olika typer av funktionshinder kommer att behandlas har:
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— Manniskor med rorelsehinder

— Manniskor med horselskador och déva
— Manniskor med synskador och blinda
— Dyslektiker

— Utvecklingsstdrda

Manga aldre har funktionshinder, av lattare eller svarare slag, som gor
att de kan ordnas in i en eller flera av dessa grupper. Nedan ges bara
nagra exempel pa bredbandstillampningar. For den fullstandiga rap-
porten hanvisas till utredningens webbpiits

Méanniskor med rorelsehinder

IBM och Bell Atlantic meddelade den andra februari 1999 att de skall
samarbeta for att utrusta upp till 15 000 nya hus i 6stra USA med full
natkoppling. Man skall kunna knyta ihop elektronisk utrustning i hem-
met med varandra och aven knyta ihop hemmet med omvarlden. Det sa
kallade intelligenta huset ar snart en verklighfetintelligenta hus, dar
kaffet ar fardigkokat nar man kommer hem, stadroboten har stadat huset
och kycklingen lagar sig sjalv i ugnen, kommer att vara en bekvam-
lighetsrevolution for friska méanniskor men for manniskor med funk-
tionshinder kommer det att vara annu en vag till ett liv med mer sjalv-
bestdmmande och delaktighet.

Den mesta forskningen och utvecklingen inom de har omradena
kommer inte att vara med specifik inriktning pa funktionshinder, men
den kommer tveklost att komma funktionshindrade till godo. Virtual
Reality, VR, och multimediatillampningd?® ar exempel pa projekt,
produkter och forskning som ar av just denna sort.

203 \\ww.naring.regeringen. é¢finfrastruktur.htm

204 Mer om intelligenta hus finns att lasa hos The European Intelligent
Building Group, http://mwww.eibg.org/
Ett svenskt smart hus, Smartbo finns att lasa om pa
http://www.hi.se/fou/smartbo/intro.htm

205 Med Virtual Reality menas: "1) It is a computer-mediated experience. 2) The
objects in the virtual world are modeled using 3D modeling techniques. 3) The
system provides random interactivity”. For definitionen se Cyberedges Virtual
Lexikon (http://www.cyberedge.com/4aini).

0% Med multimedietillampningar menas enbart sddant som har med direktvideo
och ljud att géra
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— Enklare varianter av VR

Det som gor VR till nAgot mycket speciellt for rorelsehindrade ar att i
den virtuella varlden kan man géra sadant som man inte kan i den fy-
siska. Med en Quicktime VR-applikatithi kan man fran en fix punkt i
t.ex. ruinstaden Tikal se en panoramabild av staden s& som den skulle te
sig for en betraktare som verkligen stod pa den har platsen. Man kan
vrida sig runt 360 grader och fa en uppfattning om omgivningen. Man
kan aven zooma in detaljer i omgivningarna och flytta sig till andra ut-
gangspunktéf®,

Ytterligare ett anvandningsomrade for denna ganska enkla VR-
tillampning ar att man som rorelsehindrad skulle kunna famgfattning
om frammande miljéer som man skulle vilja bestka. Detta med okanda
miljder ar ofta ett stort problem for manniskor med rérelsehinder.

Ett exempel En VR applikation p& en tankt semestefSriskulle
kunna anvandas for att bekanta sig med en miljo i datorn innan man aker
dit pa riktigt. Denna teknik kan ocksa anvandas for att géra museum och
utstallningar tillgangliga. Trots den relativa enkelheten hos dessa
tilampningar blir filerna ganska stora. Ett hotellrum pa den tankta
semesterorten tar cirka 7-8 minuter att ladda hem 6ver ett 33 kbit/s
modem och vill man ha stérre bild och stoérre noggrannhet véaxer det
snabbt. Detta gor att nedladdningstiderna 6ver modem blir tamligen
langa och detta hindrar en ordentlig anvandning av verktyget.

— Mer avancerade varianter av VR

De ovan beskrivna applikationerna kan sagas vara ganska passiva vari-
anter av VR. Man kan visserligen ga runt i den virtuella varlden, men
man kan inte pa nagot satt forandra den med sitt handlande, eller inte-
ragera med andra individer. Men det finns aven mdjlighet att vara mer
aktiv i en virtuell miljé och att dela denna med andra individer.

207 Mer information om Quicktime VR p&
http://www.apple.com/quidkme/qtvr/index.html

28 Egr ett antal exempel pa hur detta skulle kunna se ut ga till:
"Virtuell tur runt Peru" http://www.destinati@®0.com/lostcities.htm
"Virtuell tur runt Las Vegas"
http://www.qtvrworld.com/vegas/html/vegas_listing.html

209 Ett exempel p& hur detta skulle kunna se ut finns p& 55Broad
http://www.55broad.com/vrpage.html
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Med hjalp av s.k. "shutter glasse8”®, dvs. stereoskopiska glasdgon
med vilkas hjalp man kan fa tredimensionellt seende i en virtuell miljo,
kan man fa en annu storre kansla av att verkligen "vara dar”. Den har
typen av glasdgon har blivit allt mindre och smidigare. Fran att ha varit
stora otympliga hjalmar, som en manniska med svag nacke omdjligen
kunde anvanda, ar de nu sa pass sma och latta att de gar att anvanda
aven av manniskor med mycket lag rorlighet i nackpartiet.

For att interagera med den virtuella miljon kan manniskor med grava
rérelsehinder anvanda sig av ett haptiskt granssnitt eller annat styrnings-
system t.ex. en vanlig joystick. Ett haptiskt granssnitt gér det mdojligt att
med en liten fysisk rorelse, t.ex. kunna kadnna av omgivningen i den
virtuella varlden. Man kan alltsa "k&anna” pa en struktur som finns dar,
rulla en boll, eller knuffa en bil, och kéanna aterkopplingen.

Pa Certec i Lund forskar man pa ett haptiskt granssnitt yggto
kring the PHANToM*. Ett projekt som finns p& utvecklingsstadiet ar
att kunna ta fram ett virtuellt squashspel, dar barn och ungdomar med
mycket liten rorlighet skulle kunna fa ta del av den spatiala utmaningen i
att spela squash. Och i den virtuella varlden kunna gora det pa lika
villkor som andra bari?,

Det som ar den stora utvecklingen fér méanniskor med motoriska
problem i allt detta ar den frihet som de virtuella miljoerna ger fran de
fysiska begransningar som man annars slass mot. Man kan fullt ut ex-
istera i dessa pa lika villkor som andra manniskor. Om man som funk-
tionshindrad kan jobba pa ett virtuellt kontmppnas tva saker :

1. Man upplever sig inte som funktionshindrad i deitjim,
2. De man arbetar med upplever en inte som funktionshindrad i den
miljon.

— Multimedietillampningar

| det har sammanhanget skall multimedietillampningar tolkas som ljud-
och videatillampningar. Dessa kan naturligtvis ha samma eller liknande
anvandningsomraden som de for VR-applikationerna, fastan med den
skillnaden att den varld som kommer till en genom datorn inte ar gene-

#9ghutter = lucka, fonsterlucka, fotografisk slutare. Mer information om
stereoglastgon pa http://www.stereographics.com/ och
http://www.tan.de/stereo.htm

21 Ett 3D kénselgranssnitt med hog kvalité fran SensAble i USA
(http://www.sensable.com/).

22 Mer information p&
http://www.certec.Ith.se/haptik/research.asp?area#ityob
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rerad i densamma utan en direkt avbildning. Den stora férdelen aven
med denna form av kommunikation ar att man inte behéver befinna sig
fysiskt pa en plats for att kunna ta del av det som sker dar. Redan idag
har de flesta skolor med sjalvaktning ett distansstudieprogram. Certec i
Lund™® och Handitek i samarbete med hdgskolan i Dal&fnar tva
aktérer som har gett eller ger distanskurser for manniskor med funk-
tionshinder.

| dag maste de komponenter som ingar i kurserna vara anpassade for
att fungera 6éver modem. Detta gor att man inte kan anvanda fullt ut alla
de applikationer for video och ljud som skulle vara motiverade utifran
pedagogisk synpunkt. Certecs forelasningar bestar i dag av en ljud och
en text och bilddel. For att man skall kunna folja férelasningen over
natet med strommande ljud och fa automatiska byten av bild, far man
komprimera ljudet (RealAudio kodning) till 8 kbit/s, vilket ger en
tamligen dalig om an acceptabel ljudkvalitet. Okad bandbredd kan helt
andra férutsattningarna.

Ett exempelEn kvinna som ar mycket intresserad av teater, kan inte
ga pa teaterforestallningar pa grund av att hon inte orkar sitta sa lange
som forestallningen varar, att hon anvander ett andningshjalpmedel som
for en del ovasen, samt att de flesta forestallningar ager rum i nagon av
de stdrre stdderna och hon orkar inte med resan dit. Detta I6ses genom
att kvinnan i sitt hem kopplar in sig pa en kamera som finns i
teaterlokalen och som pluggas in pa ett hoghastighetsnat. Nu kan hon
koppla in sig till teaterlokalen och folja alltihop hemiffah

Andra exempelEn &aldre ménniska som lider av en sjukdom eller
vanliga aldersbesvar som omojliggor resande kan pa detta satt vara med
pa sin sons femtiodrskalas, sitt barnbarns dop etc. Aldre manniskor som
i princip kan klara sig utan hjalp hemma, men som har svarigheter att ta
sig ut pa vintern nar det ar halt eller nar det blaser for mycket skulle
kunna "gé och handla” med hjalp av en sadan teknik.

For manga aldre och funktionshindrade som har svart att ta sig till
lakare och vardinrattningar skulle telemedicinska tillampningar var en
hjalp. En lakare kan med hjalp av en kamera och ett antal sensorer un-
dersoka manniskor i hemmet. Allt fler aldre skulle kunna fa kvalificerad
vard i hemmet, och da kanna sig trygga i hemmiljon. Det pagar en
mangd forsok med telemedicin i Sverige och runt om i vaftien

23 hitp://lwww.certec.Ith.se/dok/internetinifrn/

24 http://www.handitek.setml/tb.htm

215 Mer information om 3D video pé http://www.3-dvideo.com/ eller
http://info.curtin.edu.au:8080/~iwoodsa/products/

28 Mer information p& FEST Framework for European Services in Telemedicine
http://www.cee.hw.ac.uk/Databases/telemed.html
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Till sist nagot om invandningar om att detta kommer att leda till mer
isolering och mindre av méanskliga kontakter. Riskerna harfér ar mini-
mala. For det forsta bér man jamféra med hur situationen ser ut idag,
med stor isolering, samre tillgang till utbildning etc. Inte med hur det
borde se ut med full delaktighet och tillganglighet mm. For det andra ar
det sa att for stora grupper ar detta det enda alternativet. Man skulle inte
kunna gora dessa saker, ens om det fanns ramper eller hiss till varenda
rum i hela Sverige.

Ett exempelEn man som lider av en muskelsjukdom som gradvis gor
honom svagare och nu gjort att han sitter i rullstol och behdver hjalp av
personlig assistent for att klara sig, reste mycket nar han var frisk. Han
har efter ett antal ars uppehall, medarkdpmen var som varst, borjat
fa tillbaka lusten att resa. Han skulle vilja resa till USA och studera.
Men varlden ser helt annorlunda ut fran en rullstol, &n vad den gér som
gaende, sa han ar inte saker pa att han vagar. Men tack vare att han kan
undersoka sitt blivande universitet over Internet, ta kontakt med folk,
stalla fragor, fa bilder, s kan han fa s& mycket information att han till
slut vagar aka.

Manniskor med horselskador och déva

For manniskor som anvander teckensprak &r svenska oftast ett andra
sprék, som saknar manga av de nyanser som hor till ett forsta sprak.
Videotelefoni har testats under nagra ar nu 6ver ISDN, dvs. med has-
tigheten 128 kbit/s. Detta har haft goda resultat pa sa satt att manga
dova haruppskattat mifigheten att kunna ta kontakt dver videotelefo-
nen. Men samtidigt har det ocksa statt klart att den hastighet man
kommer upp i via ISDN inte alltid racker till, sarskilt for lappavlasning.

Fran PTS, som administrerar det nuvarande telekomstddet till funk-
tionshindrade, har med anledning av ovanstdende papekats att ISDN i
stor utstrackning anses ge en acceptabel kvalitet, att det finns aven
nyare, €j standardiserad ISDN-teknik, som har hogre kvalitet, samt,
slutligen, att det inte helt och hallet ar en fraga om bandbredd utan aven
om terminalutrustningen.

| virtuella miljder anvander man sig av s.k. avatarer for att repre-
sentera var de olika personerna befinner sig. Applikationen sander in-
formation om var varje persons lage i det virtuella rummet och ser sedan
till att de andra personerna far en korrekt 3D representation av varandra.
En avatar kan vara bara en symbol, eller en fullstindig representation av
en manniska. Den behdver inte se ut som personen den representerar,
men for det mesta skulle det vara praktiskt om den gor det. Allteftersom
naten blir snabbare kommer det att vara mojligt med en realtids
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videorepresentation. Detta kommer att gora det mgjligt att anvanda aven
teckensprak i VR,

Kopplar man en s.k. Cyberglo#¥& en handske som kanner av han-
dens rorelser till ett nat, kan fjarrkommunikation for doévblinda bli moj-
lig. Det finns ett projekt, Talking Glo¥& dar man utvecklat ett sddant
system.

Ett annat anvandningsomrade ar mojligheten att skicka videopost. |
princip all utrustning finns tillganglig, det ar bara snabbheten pa kopp-
lingen for att mojliggoéra sandande av videofiler (som blir ganska stora)
som saknas’.

Hjalpmedelsinstitutet har gjort en sammanstallning av sina avslutade
IT-projekt inom omradet horselskadade, déva och dovblinda, som gar att
na pa institutets webbpl&ts

Manniskor med synskador och blinda

Om man kopplar ett haptiskt granssnitt till ett nat sa har man for forsta
gangen mojlighet att fa fjarrkansel. Certecs tidigare namnda arbete med
the PHANToM kan namnas har. Bl.a. gar forskningen ut pa att skapa
forutsattningar for blinda méanniskor att ta till sig utbildningsmaterial i
matematik, vilket man brukar ha svarigheter med eftersom de ofta in-
nehaller 2D-bilder av 3D-objekf. Om manniskor med synskador och
blinda skall kunna ta till sig den har sortens undervisning aven pa distans
kravs att man kan skicka stora dataméangder. Liksom fér manniskor med
andra funktionshinder, finns det for synskadade ett obehag infor
obekanta miljéer. Som synskadad eller blind skulle man kunna anvanda
virtuella miljoer for att i forvag bekanta sig med en pféats

Mojligheterna att skicka réstmeddelanden ("voiceEmail”) finns redan,
men det ar otympligt och langsamt 6ver modem om man vill ha
tillracklig kvalité pa ljudet®.

27 Mer information p& http://www.evl.uic.edu/fwang/video.html

218 http://lwww.virtex.com/~virtex/prod_cyberglove.html

219 http:/lwww.cse.unsw.edu.au/~waleed/thesis/node51.html eller
http://www.cse.unsw.edu.au/~waleed/thesis/node52.html

220 Ett exempel finns p& http://www.easyxpress.com/
T o mvirtuella mail finns pa forskningsstadiet
http://www.evl.uic.edu/cavern/users/vmail.html

221 Den finns pé http://www.hi.se/fou/nyteknik/horselsk.htm

222 Mer information p& http://www.certec.lth.se/haptik/research.asp?area=blind

22 3e ytterligare hanvisningardilaga 3.

224 Mer information om en VoicEmail-spelare finns p&
http://www.bonzi.com/Freeplay/voice.html
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Dyslektiker

For dyslektiker handlar det om olika former av stod t.ex. talstdd, skriv-
stod och forslag pa rattelser vid skrivfel i samband med interaktiva ap-
plikationer. Dyslektikernas behov skulle kunna tillgodoses med dagens
teknik men det tar mycket tid och alltfor ofta fungerar det inte pa grund
av dalig uppkoppling. Med dagens teknik ar det fa som intresserar sig
for att ta fram bra stddverktyg. Bredband skulle darfér ge méjlighet till
en forbindelse med hog kvalitet, som i sin tur skulle géra det lattare att
vid behov anvanda olika slags stodverktyg. Detta kan da gora det in-
tressantare att utveckla stodverktygen. Med ratt stod skulle en dyslekti-
ker trots sitt funktionshinder i framtiden inte behduppleva sig som
handikappad vid anvandning av informationsteknik.

Utvecklingsstorda

For utvecklingsstorda ar det fraiga om dels utveckling av kraftfulla
stodverktyg, dels anvandning av ett bildsprak som kraver snabba for-
bindelser. Stodverktygen ska 6versatta vanlig information till lattlast
svenska eller begriplig information via bild eller symbolsprak. Dartill
kommer ett 6kat behov av rostmeddelanden per e-post liksom av bild-
kommunikation mellan och med utvecklingsstérda. De haptiska grans-
snitten som diskuteras for rorelsehindrade kan bli mycket anvandbara
aven for utvecklingsstorda inte minst som pedagogiska verktyg. Alla
dessa behov skulle i hdg grad underlattas av snabba och sakra for-
bindelser.

Trafikinformation

Ett tillagg kan gbras om den stora nytta som funktionshindrade av olika
slag och aldre skulle ha av realtidsinformation om kollektivtrafiken nar
det galler tider, platstillgang, reparationer och tillganglighet till fordon
och terminaler. Sadan information ar naturligtvis till fordel for alla da
det innebar att man kan anvanda bussen eller taget aven da man har tider
att passa men for funktionshindrade kan det innebara man vagar aka i
stallet for att avsta.

Slutord

Internet ar en tillganglighetsreform av gigantiska méatt. Med ganska sma
anpassningar av datorn kan man fa del av de framvéaxande virtuella
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miljderna. Om man vill att alla manniskor far tillgang till snabb koppling
mot naten och de resurser som finns dar, s ar det de som har de storsta
problemen som kan fa den storsta nyttan. Ju mer avskuren man ar fran
omvarlden och frAn kommunikation, desto storre blir friheten nar man
kan kommunicera obehindrat med andra. Internets revolutionerande
betydelse fran den funktionshindrades perspektiv ar att inte vara en
handikappande varld utan den forsta miljd dar man faktiskt kan fa
existera pa lika villkor. Men dorren in till den varlden maste ha till-
racklig bandbredd for att en rullstol skall kunna komma in.

| Bilaga 3finns ytterligare ett antal hanvisningar till kallor.

12.2 Foretag

Storre foretag med arbetsplatser pa flera stallen har i stor utstrackning
I6st sina interna kommunikationsproblem genom att hyra bredbands-
ledning med hdg kapacitet, vanligen 2 Mbit/s, alternativt att de fran na-
gon operator erhaller sin kommunikation som tjanst. Telias externa for-
sdljning av natkapacitet till féretag och andra operatdrer uppgick under
1997 till 2 273 niljoner kronor och undef 998 till 2 756 niljoner kro-

nor. Den kraftiga 6kningen hanfor sig helt till uthyrning av férbindelser
till andra operatorer, vilket i sin tur formodligen till stor del aterspeglar
ett foretagsbehov. Storre myndigheter kan betraktas pa samma sétt som
storre foretag men nagon sarskild undersdkning av myndigheternas
kommunikationsbehov har inte gjorts.

Foretagares syn pa IT i olika regiontyper

Av sarskilt intresse i denna utredning ar hur den regionala dimensionen
slar igenom i behoven av IT-infrastruktur. En farsk kartlaggning har
gjorts i en NUTEK-boKk?®> som bygger p& en brevenkat till 3 500 foretag
med hogst 249 anstallda. Svaren fordelas pa foljande regiontyper:

— storstadsregion

— storre region med universitet eller hdgskola
— regionalt centrum med hdgskola

— stoérre region med industri

— storre region med tjanster

— mindre region med industri

— mindre region med offentlig sektor.

225 sven Junghagen: Nyttan av IT- i smaféretagarens dgon. Nutek forlag, 1999.
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Regionfordelningen framgar av nedanstaende karta. Det framgar att
"mindre region med offentlig sektor” i stor utstrackning ligger i Norr-
lands inland, medan "mindre region med industri” ofta ligger i Bergsla-
gen och Smaland. Dessa regioner ar ocksa de som har lag befolknings-
tathet och darmed mindre attraktion for marknadsstyrda investeringar i
IT-infrastruktur.

De presenterade resultaten av studien bygger pa foretagarnas egna
uppfattningar. Anvadningsgraden av informationsteknik samt anvand-
ningen av distansarbete och elektronisk handel skiljer sig inte at mellan
regiontyperna. De regionala skillnader som konstateras kan exemplifie-
ras genom att vi valjer de tva extrema regiontyperna:

— Storstadsregionernas foretag prioriterar utbildning (i syfte att sti-
mulera framtida anvandning av informationsteknik i sma foretag)
men inte infrastrukturella satsningar (med samma syfte), vilket kan
bero att infrastrukturen uppfattas som val yghd i storstaderna.
Vidare &ar installningen bade till distansarbete och till elektronisk
handel betydligt mer positiv &n i andra regioner.

— De mindre, tjanstetunga regionerna har en Overrepresentation av le-
vebrodsforetad® och lokala tillvaxtforetag. Dessa regioners foretag
ar visserligen mindre positiva till elektronisk handel och distansarbete
an storstadernas, men instdllningen &r anda mer positivt &n
riksgenomsnittet. Man har inte tilltro till utbildningsinsatser for att
stimulera framtida anvandning av informationsteknik, trots att fore-
tagarna i denna regiongrupp har den lagsta utbildningsnivan. Liksom
en annan landsbygdsdominerad regiopgr, den mindre, in-
dustritunga regionen, upplever regionens foéretagare infrastrukturella
satsningar som viktiga.

226 54 foretag, ofta enmansforetag, utan tillvaxtplaner inom branscher som t.ex.
skogs-, jordbruk och byggverksamhet.
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anvandning i dessa omraden i jamforelse med andra

Foretagens behov av kapacitet

En undersokning har pa utredningamspdrag gjorts bland svenska fo-
retag for att undersoka behovet av kapatitetindersokningen bygger
pa intervjusvar fran 214 svenska foretag i hela lafi@éi€tre olika kate-
gorier av foretag har undersokts:

227 Exit Marketing, telefonundersokning april 1999. Se webbplatsen
www.naring.regeringen.&¢infrastruktur.htm

228 Enkéaten innehaller svar fran 214 foretag. Fér malgrupp 1 har en population
definierats bestdende av 447 foretag som bestar av alla foretag med mer &n
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— malgrupp 1 ar foretag inom tillverkning, process och kommunikation
med 100 eller fler anstallda,

— malgrupp 2 ar IT-foretag med under 100 anstallda samt

— malgrupp 3 ar IT-foretag med 100 personer eller fler anstallda.

| den forsta gruppen har 108 st. foretag svarat, i den andra 64 st. och i
den tredje 42 st. Antalet anstallda ar mycket varierande i alla grupper. |
grupperna med Over 100 anstallda aterfinns aven storféretag med tu-
sentals anstéllda medan det i gruppen med under 100 ocksa finns foretag
med en eller ett par anstéllda.

Fraga : Vad har ni for typ av uppkopplingar/férbindelser?
Modem | ISDN | Fast | Speciak-| Apgi | Apnat | Summa
anslut- | kompo-
ning nerat procent
access-
nat
% % % % % % %
Malgrupp 1 (108 st) 48 47 88 5 0 9 197
Malgrupp 2 (64 st) 38 64 67 3 0 3 175
Malgrupp 3 (42 st) 14 43 98 12 0 0 167

Kommentar:Observera att procenttalen summerar till mer &n 100 procent be-
roende pa att varje foretag kan ha mer an en typ av uppkoppling.

Det vanligaste ar att foretagen har nagon typ av fast anslutning. | de
stora IT-féretagen, malgrupp 3, ar det hela 98 procent av foretagen som
har denna typ av uppkoppling, men fa som har modem jamfort med de
andra malgrupperna. De mindre féretagen i malgrupp 2 har i nastan lika
hoég grad ISDN-anslutning som fast anslutning.

Ungefar en tredjedel av foretagen i malgrupp 3 och ca 20 procent i de
dvriga tva grupperna anser att bristande kapacitet ar ett hinder for
foretagets tillvaxt. | manga av de stora IT-foretagen ar kapaciteten up-
penbarligen ett hinder.

100 anstallda och minst 3 arbetsstallen fran tillverknings-, bank-, finans- och
forsakringsbranscherna (enligt en forteckning frdn Unimedia). Gruppen borde
darmed vara representativ atminstone for storre féretag inom dessa branscher.
Kravet pa minst 3 arbetsstallen skapar ett visst internt kommunikationsbehov,
vilket gor att den undersokta foretagsgruppen férmodligen har en storre
kommunikationskostnad &n genomsnittet. Ur denna grupp har ett slumpvis
urval gjorts.

For malgrupp 2 och 3 har ett slumpvis urval gjorts bland de 800 féretag som
forekom i Veckans Affarers forteckning "IT-branschen 1998/99”.
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Pa fragan om vilka brister det var frdigan om svarade nagra foretag
fran mal grupp 1:

"Ligger inte sa centralt, forbindelserna inom telekommunikationen &r
inte sa utbyggda”

"Tillgangligheten ar for dalig vi vill kunna kommunicera med utlan-
det pa samma satt som inom Sverige och Norden”

"Belaget i glesbygden, detta innebar problem med tillgangligheten”.

Ett foretag bland de smé i malgrupp 2 ansag:

"Inom ett &r kommer det nog att bli en flaskhals p.g.a. att det blir fler
och fler som ska in pa natet”, och ett annat att "det gar for langsamt
for att kunna utnyttja det hela”.

Foretagen tillfragades aven om hur man trodde att foretaget skulle kunna
utvecklas om inte detta hinder fanns. Nagra foretag i malgrupp 3 gav
féljande svar:

"Kostsam del i verksamheten. Det tar pengar fran det som kunde in-
vesteras i produktionen.”

"Ble ransade i dag, kan inte implementera videokonferenser och IP-
telefoni.”

Manga foretag talar ocksa om kompetensbrist pa olika nivaer som ett
hinder for foretagets utveckling.

Foretagen anvander i hdg utstrackning Telia som operator framfor-
allt for telefon, 87, 81 respektive 64 procent for malgrupp 1, 2 respek-
tive 3. Telia anvands aven for Internet och annan datakommunikation.
Flera foretag anvander sig dock av Telia i kombination med andra leve-
rantérer och IT-féretagen anvander i hogre grad annan operatdr an Telia
jamfort med malgrupp 1. De flesta har haft méjlighet att anvanda annan
operatdr an Telia. Konkurrensen tycks i allmanhet fungera. Har kan
dock en viss skillnad mellan gpperna kbnjas. Grupp 1 med foretag
inom process, tillverkning och kommunikation har i mindre utstrackning
kunnat valja nagon annan &n Telia. De kriterier som namnts vid val av
leverantor ar vanligtvis priset, foljt av tillganglighet till kapacitet.

Slutligen kan namnas att 84—92 procent av alla svarande foretag lag
inne i tatorten i kommunens huvudort och 8-11 i ndgon annan storre ort
med mer &n 500 innevanare. Endast 5 procent av de allmanna foretagen
(malgrupp 1) lag i annu mindre orter eller i glesbygden medan inget av
IT-foretagen hade en sadan lokalisering.

Bland de 6vriga kommentarer som foretagen lamnade vid intervjuerna
framkom bl.a. féljande fran malgrupp 1:
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"Det ar dyrt att bygga ut till avlagsna orter. Finns egentligen bra
tekniska [0sningar, men kostnaderna for att bygga ut till sma av-
lAgsna orter star inte i proportion till vad man far”.

"Var sitter proppen? Tidvis ar det véldigt segt pd de nat som finns
eller anvands, oftast pa de externa forbindelserna. Ser behov av ga-
ranterad bandbredd.”

"Idag ar kapaciteten tillracklig men med tanke pa utvecklingen maste
vi ha mer kapacitet”.

Ett foretag i malgrupp 3 ansag "att ligga uppkopplade med bildoverfo-
ring i realtid kommer att bli stort for dem i framtiden. De ligger sa ut-
spridda i hela landet.” Ett annat menade att man "maste hitta metoder for
att garantera att mindre orter har hog tillganglighet. Sma och medelstora
foretag har inte rad att bo i storre orter men har inte tillgang till hogre
bandbredder trots att behovet finns”. Ytterligare kommentarer:

"Tillgéngligheten fér mindre anvéandare ar alldeles for dalig. ISDN &r
for krangligt. Tar tid att fa installerat och administrerat”.

"Tillgangligheten &r inte den basta, det ar for manga pa internet vilket

resulterar i ojamn hastighet. For att dra fasta forbindelser ar det

daligt underlag. Det ar den forsta pa orten som tar den storsta smal-
len sedan kan de andra aka snalskjuts”.

| de foretag fran flera branscher, malgrupp 1, som kunnat och velat ange
bade uppkopplingskostnad och omsattfihgnotsvarar som tidigare
namnts i kapitel 3, kostnaderna (medianvarde) cirka 0,2 procent av
omsattningen. Bland IT-foretagéf) malgrupp 2, var kostnaden cirka 1
procent av omsattningen och malgrupp 3 motsvarade kostnaden 0,8 pro-
cent av omsattningen, dvs. nagot hégre an bland foretag fran andra
branscher. Allt detta tyder pa att en okning av telekostnadsandelen in-
traffat sedan 1990, eftersom den da sallan ansags Gverskrida 0,2 pro
cenf®’. Det skall dock observeras att vart foretagsurval kan innehalla
nagot mer kommunikationsintensiva foretag an i undersoknidgao,

vilket dock ar svart att uttala sig om eftersom uppgift saknas om hur
urvalet av foretag gjordes 1990.

2250 foretag har svarat pa bada dessa fragor.

23034 respektive 15 foretag har svarat p& bada dessa fragor.

! Transportbidragsutredningen, SOU 1997:94, hanvisade till Post- och
teleutredningens betédnkande (SOU 1990:27). Enligt denna (sid 99) byggde
uppgiften 0,2 procent pa en utredning fran Umea telefonomrade av 92 foretag.
Endast for ett fatal sarskilt teleintensiva féretag angavs andelen till mellan en
och fyra procent. Inget sades om vilken typ av féretag som fanns med eller hur
urvalet hade gjorts i Umedundersokningen.
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Betydelsen av IT-infrastruktur for foretagsamheten

En konsultrapport om datakommunikationens betydelse for foretag-
samheterf®? framhaller att kompetenta, kreativa foretag har stora moj-
ligheter att snabbt na en global marknad. Det finns stora méjligheter till
tillvaxt for foretag som haller varldsklass. Lokala foretag kan utséattas
for tuff global konkurrens, t.ex. bokhandlare. Marginalerna kommer att
krympa och lagga sig pa en lag niva globalt. Lonsam blir den som har
stora volymer och effektiv organisation. Risk for stagnation och utslag-
ning, men ocksa en chans for effektiva foretag att bli globala. Mellan-
hander maste i annu hogre grad se over sin affarsidé, marginalerna for
att sélja t.ex. biljetter eller persondatorer kommer att fortsatta att
krympa. Antingen gors en kraftig forandring eller sa stundar utslagning.
Lokala handlare méaste se 6ver sitt arbetssatt, sin organisation och borja
utvardera nya mojligheter, t.ex. bestallning dver Internet. Ett exempel pa
detta ar livsmedelsbutiker.

Sma och medelstora foretag skulle kunna starka sin globala stéllning
genom ett narmare samarbete, delvis via natet. Detta ger en chans till
tillvaxt men exemplen pa detta ar annu fa. Mojligheterna till datakom-
munikation réacker inte, det krdvs &ven andra forutsattningar i form av
attityder till féretagande och inflyttning av kompetenta manniskor.

For avancerade produkter och tjanster kravs tillgang till kunder pa
motsvarande niva.

Nar ny teknik finns pa plats uppstar ofta, men inte alltid, nya foretag.
For att detta skall ske maste ratt manniskor métas i ratt klimat.
Varderingar, nat och métesplatser blir darfor allt viktigare.

Tillgang till data- och telekommunikation ar ett grundkrav, inte en
konkurrensfordel i samband med lokalisering. Manga foretag i Stock-
holm kraver idag att optisk fiber finns framdragen till tomtgransen. Om
natet saknas &ar orten inte aktuell, om nat finns far man vara med och
tavla. Om tele- och datakommunikation finns pa plats blir andra faktorer
avgorande for lokalisering, t.ex.:

— tillgang till utbildad arbetskraft,

— personalomsattningstakten,

— tillgang till bra lokaler,

— en aktiv kommun som hjalper till med utbildning och annat,
— en miljé med bra livskvalitet,

— narhet till hégskola och kvalificerad arbetskraft.

232 per Floréns konsultrapport. Se webbplategw.naring.regeringen. &¢/
infrastruktur.htm.
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Idag ar, enligt konsultrapporten, den hdga kostnaden for kvalificerad
datakommunikation en begransande faktor i lands- och glesbygd. "Till
detta kommer att digitala transporter inte omfattas av det statliga trans-
portstodet”, papekar forfattaren.

12.3 Kommuner

| primarkommunerna ar tillgangen pa bredbandsledning ganska ojamn. |
vissa kommuner ligger tyngdpunkten pa inhyrning av infrastruktur,
vanligen fran Telia, i andra bygger och ager kommunen egen in-
frastruktur. | det senare fallet ligger agandet antingen hos kommunen
sjalv eller hos ett kommunagt bolag. | Svenska stadsnatsforeningens
enkat fran

— 1996 relovisades 100 kommuner med egen infrastruktur (enligt
Stadsnatsforeningens enkat dettaar

- 1999 relovisades enligt Stadsnatsforeningens totaléitk&t73
kommuner med eget stadsnat, varvid stadsnat definieras som minst
2,5 km egen ledning.

Utbver de kommuner som &ager egna stadsnat finns det ett antal kom-
muner som hyr bredbandskapacitet av Telia och andra. Inom 73 kom-
muner finns ATM-utrustning installerad. Det kan finnas kommuner
darutdver som hyr kapacitet av Telia och andra, men de kartlaggningar
vi haft tillgang till ger ingen fullstandig bild av detta. Men om vi be-
gransar oss till de s.k. ATM-orterna, s visar det sig att i 18 av dem ager
kommunen inte egna stadsnat. For att fa en helhetsbild av hur manga
kommuner som har tillgang till bredbandskapacitet bor man lagga till de
18 till de 173, dvs. vi kommer da upp till en totalsumma pa omkring
190.

De tva senaste aren har antalet kommuner med stadsnat 6kat med at-
minstone 25 procent/ar, om man far doma av Stadsnatsféreningens en-
kater. 97 av kommunerna med egna stadsnat har ar 1999 besvarat fra-

23 gvarsfrekvens var visserligen bara nagot éver 60 procent, men enligt
foretradare for Stadsnatsforeningen tackte enkéaten i stort sett alla som hade
stadsnat. Enkéaten redovisas pa Stokabs webbplats, www.stokab.se

4 Er8gor har stallts till samtliga kommuners IT-chefer, kommundirektérer och
chefer pa de kommunala el/energibolagen, forst i form av skriftlig enkat sedan
en muntlig telefonintervju med bortfallet. Undersékningen genomfordes under
perioden januari—april 1999 och redovisas pa Stokabs webbplats
www.stokab.se
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gan om de planerar en ytterligare utbyggnad, varvid det visar sig att
nastan 60 procent tanker bygga ut — tolkningen av siffran maste beakta
att endast cirka 60 procent besvarat denna fraga. Av de kommuner som
inte har egna stadsnat, svarar 83 (av 115) pa samma fraga; 11 procent
tanker bygga ut inom tva ar. Man kan darav atminstone dra slutsatsen
att antalet nya kommuner med egna stadsnat kanske inte dkar lika snabbt
under kommande ar.

En viktig varderingsfraga visar sig skilja de tvaugperna av kom-
muner at. Av kommuner med eget stadsnat anser 83 pfécatitdet ar
vasentligt att ha tillgang till natkapacitet som inte kontrolleras av en
operatdr, medan av de kommuner som har egna stadsnat har bara 40
procent*® denna asikt.

Ovan har vi betraktat stadsnaten som en helhet. Det bor framhallas
att Stokab, som &gs gemensamt av Stockholms kommun och Stockholms
lans landsting, skilier sig radikalt fran dvriga stadsnat genom sin storlek
(motsvarande hélften av alla de dvriga kommunagda stadsnaten
tillsammans), sin regionala spridning och sin tydliga affarsidé (uthyrning
av svart fiber till marknaden). Utredningen har inte studerat stadsnaten,
inklusive Stokab, mer i detalj, t.ex. finansieringsformer och annat som i
direktiven till utredningen framholls som intressanta att kartlagga, utan
nojt sig med den 6versiktliga kartlaggning som Ohrlings genomférde pé
PTS uppdrag. Ett narmare studium av de affarsmassiga erfarenheterna
fran Stokab och andra stadsnét ar ett vardefullt underlag i samband med
framtida eventuella statliga stod till konkreta projekt men ocksa om
staten véljer att 6ka sitt engagemang exempelvis i uthyrning av svart
fiber pa marknaden.

Enligt Goldkuhl m.flZ*’anser kommuner att brister i infrastrukturen
ar det nast allvarligaste hindret i forverkligandet av IT-strategin. | flera
kommunala verksamheter finns hoga IT-ambitioner med krav pa in-
frastrukturen: skolorna, folkbiblioteken, medborgarkontoren. Enligt
riktlinjer fran Toppledarforum (se Goldkuhl m.fl.) kommer 95 procent
av kommunernas upphandling ske elektroniskt senast ar 2000.

Skolornas behov av kapacitet

Skolornas behov av natkapacitet i forbindelsen till skolan har undersoékts
som en del i en stdrre enkat kring e-post som Statskontoret gjort pa

23596 av de 173 stadsnatsagande kommunerna har besvarat denna fraga.
23672 av de 115 icke stadsnhatsdagande kommuner har besvarat denna fraga
7 Goldkuhl G m.fl. 1998.
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uppdrag av delegationen IT i Skofdh. Har foljer en preliminar be-
domning av resultaten. Enkaten skickades ut till kommunerna och
svarsfrekvensen har varit hog, av 289 kommuner har 228 respektive 225
kommuner svarat pa de tva fragor som redovisas har. De tva fragor
angaende natkapacitet for forbindelse till skolan som stallts ar: vilken
kapacitet som behtvs och vilken kapacitet som skolorna i kommunen
vanligtvis har. Kommunerna har som framgar av tabell 1 delats upp i
olika kategorier.

Enkatfragor:

Tillgang: Vilken natkapacitet har kommunen vanligtvis pa forbindelser
till skolorna?

Behov: Vilken natkapacitet anser kommunerna att det behotvs for for-
bindelse till skolorna?

Tabell Antal av de svarande kommunerna som har tillgang respektive
behov av olika nivaer av natkapacitet, uppdelat pa typ av kommun

Tillgang (n=228) Behov
Kommungrupp (n=225

Lag |Medel| Hog| Lag| Mede| Hog
Storstader 1 1 2
Forortskommuner 5 13 9 1 12 17
Storre stader 15 10 5 20
Medelstora stader 4 16 14 12 22
Industrikommuner 9 17 14 1 14 25

Landsbygdskommunef 3 12 7 1 9 14
Glesbygdskommuner 7 9 6 1 6 12
Ovriga storre kommu-| 4 12 11 1 6 21

ner

Ovriga mindre kom- 8 5 13 3 7 16
muner

Totalt 40 100 85 8 71 149
Lag = <125 kbit/s

Medel = 125 kbit/s — 2 Mbit/s

Hog = >2 Mbit/s

238 Statskontoret. E-post i skolan. 1999.
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Det finns en skillnad i totala antalet (n) under tillgdng och behov efter-
som alla kommuner inte svarat pa samtliga enkéatfragor. De procentan-
delar som anges nedan har beraknats med utgangspunkt fran de kom-
muner som svarat pa just den fragan.

Av de som svarat ansag 65 procent att forbindelser 6ver 2 Mbit/s be-
hovdes for kommunens skolor. En tredjedel ansag att det var tillrackligt
med forbindelser mellan 125 kbit/s och 2 Mbit/s, vilket skulle kunna
innebédra att en anslutning motsvarande ADSL-kapacitet kunde vara
tillracklig. Det var fa, endast 4 procent, som ansag att en kapacitet som
ligger under 125 kbit/s var tillrdcklig. Tyvarr har kapacitetsgransen
dragits konstigt i denna fraga, vilket gor den svartolkad. En tolkning kan
vara att de svarande (felaktigt) har inkluderat ISDN-kapacitet som ger
128 kbit/s eller tva 64 kbit/s kanaler och att detta ansags vara for lite i
de allra flesta fall.

De storre kommunerna ansag i nagot hogre grad an de mindre att an-
slutningar éver 2 Mbit/s behtvdes. Mdjligen kan skolorna i stérre kom-
muner vara storre vilket skulle kunna forklara skillnaden i behov.

Pa fradgan om vilken natkapacitet som kommunerna skolor vanligtvis
hade framkom att tillgdngen inte motsvarade de behov som angivits.
Generellt sett ansag kommunerna att skolorna behovde battre kapacitet i
sina forbindelser an vad de har idag.

Det ar endast 38 procent av kommunerna som har skolor med an-
slutningar éver 2 Mbit/s trots att s& manga som 65 procent anser att de
skulle behtva det. Det finns regionala skillnader i tillgang till kapacitet; i
fallande skala har glesare bebyggda kommuners skolor allt samre till-
gang till kapacitet 6ver 2 Mbit/s. Lands- och glesbygdskommuner har
samst tillgang. Sammantaget har 13 av dessa 44 kommuner (29 procent)
mer an 2 Mbit/s, jamfort med de tre forsta kategorierna (storstad,
forortskommun och stérre stader), av vilka 37 procent har motsvarande
kapacitet.

Kategorin 6vriga mindre kommuner har angivit att hela 50 procent
har tillgang till anslutning med kapacitet éver 2 Mbit/s. Det ar dock inte
enbart storleken pa kommunen som gor att den kan ha battre eller samre
tillgang till bra ledningskapacitet. Kommunen kan vara tatt bebyggd eller
ligga i anslutning till nagon universitetsort vilken gor att tillgangen till
kapacitet kan vara god. Kategorin dvriga mindre orter &r en sammansatt
grupp som inte ger nagon information om var kommunen ligger i landet
och vilken tathet bebyggelsen har vilket gér den svarbeddémd.

De flesta kommuner anser alltsa att kapaciteten i forbindelserna till
skolan bor vara hdgre an vad som idag ar fallet. Det ar en ganska stor
andel skolor, 44 procent, som har en anslutning med mellan 125 kbit/s
och 2 Mbit/s. Det kan innebéra att de har en ISDN-anslutning som ger
128 kbit/s men det kan ocksa var en fast forbindelse som ger hogre ka-
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pacitet. Det ar 31 procent som anger att detta ar den kapacitet som be-
hovs.

Det &r 18 procent av kommunerna som svarat att deras skolor har
forbindelser med kapacitet under 125 kbits vilket innebar att de inte har
tillgang till ISDN-kapacitet. Det ar bara 4 procent som anser att det mot-
svarar deras behov. Det ar framforallt de mindre och glesare bebyggda
kommunerna som har anslutningar under ISDN-kapacitet. Glesbygds-
kommunerna ar de som har storst andel, hela 32 procent medan endast 5
procent anser att detta motsvarar deras behov.

12.4  Regionnivan

Det ar en allman uppfattning att kommunerna alltmer kommer att be-
hova samarbeta regionalt kring IT-infrastrukturen. Sadant samarbete nar
det galler bredbandsnat finns redan pa manga hall, t.ex. i Norrbottens,
Gavleborgs, Stockholms, Jonkopings och Blekinge lan. Utredningen har
inte ndrmare behandlat férekommande former for regionalt samarbete.

Nedan kommenteras den regionala nivan utifran material fran lands-
ting och lansstyrelser.

Landstingen

Samtliga landsting har sedan 80-talet landstingsovergripande telekom-
munikationsnat for den egna verksamheten, dar héalso- och sjukvard

dominerar. Natens kapacitet och funktioner varierar dock med natens

alder. Flera landsting samarbetar dessutom med kommunerna och na-
ringslivet pa detta omrade. Exempelvis anvander sig Stockholms lans

landsting (ca 20 procent av landstingssektorn) av Stokab:s fiber for att

skapa ett bredbandsnat.

Landstingssektorn praglas av att stora forandringar skedde vid se-
naste arsskiftet (1998/99). Tre landsting och Goteborgs sjukvard upp-
hoérde och inordnades i det nya "storlandstinget” Vastra Goétalandsregi-
onen. Det innebar att fyra nat kommer att sammanféras i en gemensam
teleldsning med hdg kapacitet. PA samma sétt inordnades tva landsting
och Malmo sjukvard i Region Skane som ocksa kommer att etablera en
gemensam telekomldsning med hdg kapacitet. Dessa tre, Stockholm,
Vastra Gotaland och Skéne, utgdr ca 50 procent av sektorn. Ovriga
landsting, 17 samt Gotland, samarbetar i flera fall eller diskuterar sam-
arbete pa telekomomradet. Bl a driver sju landsting i Malardalen
(Uppsala, Vastmanland, Orebro, Sédermanland, Varmland, Dalarna och
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Gastrikland) ett pilotprojekt i syfte att utveckla och préva en gemensam
I6sning (Sjunet).

Eftersom antalet landsting ar litet, sektorn dominerad av 3 stora och i
Ovrigt praglad av nyss genomférda eller nu aktuella samarbetsdiskus-
sioner pa telekomomradet, sa ar det svart att generalisera hur det ser ut i
landstingssektorn.

Lansstyrelsernas forslag till tillvaxtavtal

I april 1999 fick Naringsdepartementet lansstyrelsernas forslag till s.k.
tillvaxtavtal som ett led i regionernas utvecklingsarbete. Dokumenten
beskriver inriktning, projekt, samarbetspartners och finansiering. Ut-
vecklingen av forutséattningarna for IT namns av nastan samtliga lan som
en viktig bestandsdel. Sarskilda insatser for utbyggnad av infra-
strukturen for IT betonas i omkring 2/3 av lanen. Behovet att géra for-
delningen av ISDN jamnare i regionen framhalls specifikt i fem av do-
kumenten. Man papekar t.ex. att villkoren for uppkoppling till exem-
pelvis ISDN skiljer sig dramatiskt mellan storstaderna och manga om-
raden pa landsbygden, vilket innebar, menar man, ett stort hinder for
tillvaxtmaojligheterna. | enstaka fall namns sarskilda tekniker som fiber-
optik, radiolank, ATM-teknik. | ett PM fran Trands komnithpapekas
t.ex.:

"En fast 2 Mbit-forbindelse kostar i dag runt 20 000:-/manad. Till
detta kommer routrar, brandvagg etc. vilket gor att initialkostnaden
under ar ett kan rora sig runt 400-500 000:-. F& mindre och medel-
stora foretag ar beredda att bekostad denna investering pa nagot for
dem ganska okant som Internet i manga fall ar. Genom detta kommer
formodligen mindre kommuner och glesbygdsomraden att ga miste
om manga nya arbetstillfallen och nyetableringar”.

De tekniska behoven anges i tillvaxtavtalen genom att man utgar fran
sjalva tekniken, fran kostnaderna for tjansten som levereras eller fran
jamforelser med storstéaderna. Nedan exemplifieras hur man i avtalen
anger de tekniska behoven:

— kapacitetsstarka stadsnét,

— kraftfull bredbandskapacitet,

— samma villkor som andra regioner med annan geografisk narhet,
— samma standard som i storstadsregioner,

— hdghastighetsforbindelse till rimliga priser,

239 5e del 3 av Utkast till program for tillvaxtavtal Jonkopings lan, Hoglands-IT-
nat 1999-03-14.
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— bredbandsnat med extremt god kapacitet i hela regionen,
— tele- och datanat av citystandard,

— storstadstaxa,

— morgondagens bredbandstjanster,

— fiberkabel med 6ppen fiber (kommunikation utan tjanst).

En strategi som namns &ar att skapa "samordnade och teknikoberoende
kapacitetsstarka stadsnat dar privata och offentliga aktdrer kan sanka
sina kostnader for den 6kande Internettrafiken”. "Det &r viktigt att det ar
fritt for alla operatorer att anvanda néatet sa att reell konkurtgs
star”, uttalar ett annat lan.

| Stockholms lan har hela regionen formanen att kunna anvanda det
stdrsta kommunalt agda stadsnatet i Sverige, Stokab. Lénsstyrelsen,
framhaller behovet av en "mycket kraftfull Gppen IT-infrastruktur inom
Sverige och mot Osteuropa/Ryssland” inkluderande "ett basnat av 6ppen
IT-infrastruktur mellan storre orter/hdgskoleorter”. Syftet skulle vara att
starka Stockholms position "som IT-metropol och nav mellan Osteu-
ropa/Ryssland och 6vriga Europa for att &ven starka de norra regionerna
av Sverige”. Data- och teletrafiken fran Europa skulle darmed fa nya
mojligheter att fortsatta genom Sverige och vidare till Ost i konkurrens
med fiberkabeln fran Képenhamn till S:t Petersburg och de forbindelser
som Norge har genom Ryssland till S:t Petersburg.

Andra syften med IT-satsningar som namns i tillvéxtavtalen ar:

— telemedicin,

- intelligenta hus,

— videokommmunikation med hog kvalitet,

— en viktig faktor for foretagen i deras beslut om lokalisering och ut-
byggnad,

— att 6ka foéretagens mojligheter att ta del av den snabba utvecklingen,

— att kommuner och glesbygdsomraden inte skall ga miste om manga
nya arbetstillfallen och nyetableringar,

— att skapa arbetstillfallen &ven utanfor stader och storre tatorter,

— att knyta regionerna narmare varandra.

Nar det galler metoderna att forverkliga syftena talar ett [an om finansie-
ring genom "tillvaxtkapital eller infrastrukturkapital. Kommunerna star
efter den initiala utbyggnaden i samverkan med andra intressenter for
framtida I6pande driftskostnader”. | ett 1an, Gotland, tanker man sig att
lansera lanet "som testomrade for internationella teleoperatorer av nya
bredbandstjanster” (vilket kanske delvis ar en finansieringsmdjlighet for
investeringen). | ett Norrlandslan framhalls samhallsstod i ndgon form
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som en forutsattning for "morgondagens bredbandstjanster”. Aven EU
namns som finansieringskalla.

Det forefaller i de flesta fall som om man inte kommit sarskilt langt i
sin planering, medan nagra lan redan har god infrastruktur och nu pla-
nerar for utbyggnad: Stockholm, Jonkoping, Blekinge och Norrbotten
kan namnas. Nagra lan har sakert mer utbyggd infrastruktur och aven
planer som ror denna an vad som framgar av tillvaxtavtalen, t.ex. delar
av Vastra Gotaland.

Sammanfattningsvis ger tillvaxtavtalen ett ganska starkt intryck av
den roll som flertalet lan tillmater utbyggnaden av bredbandsin-
frastruktur.

12.5 FOrsok att berakna anvandarnas
sammanlagda behov

Pa utredningens uppdrag har lensult med hjalp av rakneexemgiel
visat vad tillgang till en kraftigt okad bandbredd i accessnatet kan inne-
bara i form av total IT-trafik. Det bor understrykas att berdkningarna
inte ar att betrakta som prognoser utan som rakneexempel utifran klart
angivna forutsattningar. Befolkningsuppgifter, antal skolor och arbets-
platser bygger paippgifter fran 1995 och antas inte férandras under
perioden.

Nagra av forutsattningarna for berakningarna anges i tabellen nedan.
Mer detaljerade forutsattningar framgar av konsultrapporten.

#0Ggran Lundstrém: Behov av IT-infrastruktur. Se webbplatsemwv.naring.
regeringen.se/it/infrastruktur.htm
Modellen har anvants for beddmning av behov av IT-infrastruktur i projekt C-
nat i Uppsala, ett projekt i samarbete mellan stiftelsen STUNS, kommunerna i
Uppsala lan, landstinget i Uppsala, universiteten i Uppsala lan samt
lansstyrelsen och foretagareorganisationer. Modellen har foérfinats och byggts
till riksniva pa uppdrag av utredningen.
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Tabell: Antaganden om genomsnittlig tillgang till bandbredd

Artal | Utan realtidskrav Med realtidskrav
Skolor [ 1999]| 64 kbit/s per elevdator
2002| 1024 kbit/s per elevdator 4096 kbit/s per elevdato
2005| 2048 kbhit/s per elevdator 8192 kbit/s per elevdato
Foretag| 1999( 64 kbit/s per anstalld med
dator
2002| 512 kbit/s per anstélld med | 4096 kbit/s per anstélld
dator med dator
2005| 1024 kbit/s per anstalld med 8192 kbit/s per anstélld
dator med dator
Hushall| 1999| 56 kbit/s per hushall med
dator
2002 128 khit/s per hushall med | 4096 kbit/s per hushall me
dator dator
2005| 512 khit/s per hushall med | 8192 kbit/s per hushall me
dator dator

Antagandena om hushallen under rubriken "med realtidskrav” ligger
nagot over den vision om minst 5 Mbit/s per hushall inom fem &r, som
IT-kommissionens infrastrukturobservatorium formulerat.

Skillnaderna i anvandningsmojligheterna framgar av tabellen nedan.

Tabell: Tjanster och kvalitetsnivaer for olika anvandargrupper i relation
till tillganglig bandbredd.

Utan realtidskrav

Med realtidskrav

Skolor | WWW, e-post, fildverforing, databat WWW, e-post, filoverforing, databaser
ser
Handikappstdd Handikappstod
Internationell Internettelefoni Internationell Internet telefoni
Personliga videokonferenser mellan elej
i Sverige och andra lander
Videokonferens i realtid med hég kvalitg
Multimedietjanster
Foretag | WWW, e-post, filoverforing, databat WWW, e-post, fildverforing, databaser

ser

Telefoni, mobiltelefoni

Telefoni, mobiltelefoni

Handikappstdd

Handikappstod

Flexibelt arbete eller Distansarbete

Flexibelt arbete eller Distansarbete

Kontakter mellan offentliga organ,
foretag och privatpersoner

Kontakter mellan offentliga organ, fore-
tag och privatpersoner

Elektronisk handel

Elektronisk handel

Elektronisk dokumentation

Elektronisk dokumentation

Elektroniska "experter”

Elektroniska "experter”

Distansutbildning

Distansutbildning

er

—
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Realtidstillampning inomndustri och
sjukvard

Multimedietjanster

Personliga videokonferenser
Videokonferens i realtid med hég kvalitg
IP-telefoni

Virtual Reality tillampningar

Snabb tillgang till stora datamangder

—

Hushall | WWW, e-post, filoverforing, databa; WWW, e-post, filoverforing, databaser
ser

Telefoni, mobiltelefoni Telefoni, mobiltelefoni

Flexibelt arbete eller Distansarbete Flexibelt arbete eller Distansarbete
Handikappstdd Stdd till funktionshindrade

Kontakter mellan offentliga organ, | Kontakter mellan offentliga organ, fore-
foretag och privatpersoner tag och privatpersoner

Elektronisk handel Elektronisk handel

Avancerade speltjanster/VR/Multimedia
Music-on-demand
Video-on-demand

Tabellen illustrerar pa ett schematiskt satt vilka nya tillampningar som
blir méjliga i bred skala nar accessnatets kapacitet okas till de mojlig-
heter som t.ex. fiberoptisk kabel ger.

For att ge en uppfattning om storleksordningen kan féljande rakne-
resultat presenteras.

Tabell Kapacitetsbehov i Gigabits per sekund, GBit/atan realtidskrai??

Summa toppbelast-Summa Summa
ning genomsnittligt genomsnittligt
dagsbehov kvéllsbehov
Ar 1999 440,0 8,7 4.8
Ar 2002 2 169,( 185 440
Ar 2005 5 466,( 632 293/0

Tabellen ovan visar att det handlar om en dramatisk utveckling av ka-
pacitetsbehoven, som ar mdjliga att tillgodose redan inom ramen for
utvecklingar av dagens telefonmetoder.

241 En Gbit/s, Gigabit per sekund, motsvarande 1 miljon kbit/s.
242 pys, tillampningar som ar méjliga med utveckling av dagerseasnat for
telefoni.
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Tabell: Kapacitetsbehov i Gigabits per sekufitl,Gbit/s, med real-
tidskrav®*

Summa Summa Summa
toppbelastning genomsnittligt genomsnittligt
dagsbehov kvéllsbehov
Ar 1999 440,0 8,7 4,8
Ar 2002 28 713,( 21390 1 000,0
Ar 2005 58 60,04 8 256,0 4 075,0

Kan accessnatet uppfylla realtidskrav kan man, som framgar av tabellen
ovan, fa en kapacitetsutveckling av svindlande dimensioner.

Modellen ger mdojlighet att fa fram motsvarande resultat uppdelade pa
de tre anvandarkategorierna hushall, skolor och foretag, samt nagra
olika regiontyper, t.ex. storstadsomraden, glesbygd (med nagon defini-
tion, t.ex. bosattning utanfor den minsta ortstypen med minst 50 inva-
nare) samt dvriga Sverige.

Tabelt Utveckling av olika anvandargruppers kapacitetsbehov i Gigabits
per sekund. Genomsnittligt dagsbehov, utan realtidskrav.

Skolor Foretag Hushall Summa
Ar 1999 2,7 3,3 2,7 8.r
Ar 2002 116,59 50,4 17,8 184}7
Ar 2005 2913 200,8 1403 632,4

Utvecklingen av skolornas kapacitetsbehov antas inledningsvis ga
snabbare an for dvriga kategorier beroende pa en malmedveten satsning
pa skoldatorer och natforsorjning till skolorna. Vidare antas foretagens
kapacitetsbehov utvecklas snabbare an hushallens, beroende pa foreta-
gens storre kopkraft och den storre férekomsten av kapacitetskravande
tillampningar.

243 Dys. tillampningar for ett ecessnat som i praktiken saknar
bandbreddsbegransning
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Tabell: Utveckling av olika anvandargruppers kapacitetsbehov i Giga-
bits per sekund. Genomsnittligt dagsbehov, med realtidskrav.

Skolor Foretag Hushall Summa
Ar 1999 2,7 3.3 2,7 8.
Ar 2002 816 794 52y 2.139
Ar 2005 2.098 3.978 2.180 8.256

| detta fall antas de olika anvandarnas kapacitet 6kas i samma takt, men
samtidigt antas andra faktorer paverka utvecklingen, t.ex. successivt
dkande anvandningstid och fler tillampningar for hushallen, vilket gor att
deras kapacitetsbehov ar 2002 ligger under skolornas for att sedan ar
2005 overstiga dessa.

Modellen innehaller &ven en kommunal och lansvis redovisning, som
inte sarredovisats har, eftersom modellen saknar sarskilda region-
skiliande egenskaper, forutom den effekt som utgangslagets olika for-
delning av foretag, hushall och skolor ger. Man kan dock redan pa mo-
dellens nuvarande ganska mekaniska stadium se hur férdelningen av
kapacitet skulle paverkas om man antog att storstadsomradena snabbt
fick accessnat som uppfyllde realtidskrav medan glesare regioner inte
klarade av dessa. Nedan visas den stora skillnaden i kapacitetsutveckling
i dessa alternativ:

Tabelt Okning av total kommunikationsvolym fran 1999 (dagsgenom-
snitt).

Utan realtidskrav Med realtidskrav
Ar 1999 0,01 Thit/&* 0,01 Thit/s
Ar 2002 0,2 Thit/s 2 Thit/s
Ar 2005 0,6 Thit/s 8 Thit/s

Resultatet av att uppfylla realtidskraven aréming av antalet Terabits

per sekund som ar omkring 10 ganger stdrre &n om man inskranker sig
till en utveckling av dagens ledningssystem. Sjalvfallet ar det bara en il-
lustration — den verkliga 6kningen kan bli bade stérre och mindre &n
denna beroende pa hur mycket kapacitet som efterfragas. Men det visar
den klyfta som snabbt skulle kunna uppsta mellan regioner som har res-
pektive inte har bredband i accessnatet.

244| Terabit ar en miljard kilobits.
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Nedan visas de tva berakningsalternativen, utan och med real-
tidskrav, pa tva ortstyper, den ena bestaende av de omkring 20 storsta
orterna i Sverige som har ungefar 35 procent av rikets befolkning, den
andra av aterstoden av Sverige. Om man kombinerar de fetstilsmarke-
rade siffrorna, s ser man att den ovan beskrivna relationen 1:10 ater-
upprepas regionalt: De storsta orterna som har bredbandsaccess far den
tiodubbla dagsanwviilningen i jamférelse med évriga Sverige som antas
sakna detta, trots att den Ovriga delen av Sverige i utgangslaget har en
vasentligt hdgre anvandning i kraft av sina 65 procent av befolkningen.

Tabell: Utveckling av kapacitetsbehoven i Gigabits per sekund (dagligt
genomsnitt) i den tataste respektive dvriga delen av Sverige.

Utan De 20 storsta or{ Ovriga Sverige | Summa
realtidskrav terna

1999 3,5 5,2 8,7
2002 69,0 115,8 184,8
2005 244.0 388,4 632,4

Med realtidskrayv|

1999 3,5 5,2 8,7
2002 848,6 1.290,0 2138,6
2005 3.450,6 4.805,1 8255,Y

12.6 Det samhallsekonomiska vardet av IT-
investeringar

Ovan har behov och effekter angivits for olika anvandarkategorier, fo-
retag, skolor, funktionshindrade. | brist pa heltackande underlag blir
analysen av effekterna av investeringar ofta fragmentarisk och delvis
anekdotisk. Det finns ganska fa studier pa bransch- eller samhallsniva av
vardet av IT-investeringar, sakert bl.a. beroende pa att "bredbands-
revolutionen” &nnu befinner sig i bérjan av en utveckling.

Vissa studier har dock uppméarksammat investeringar i telein-
frastruktur. Greenstein och Spilled9495¥*® har studerat produktivi-
tetseffekter i USA av investeringar i optofibernat. De fann effekter i

25 Greenstein, S M and P T Stiller (1995). "Modern Telecommunications
Infrastructure and Economic Activity: An Empirical Investigation”. Industrial
and Corporate Change 4 (4), pp. 647-65.
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nagon enstaka bransch men inte sa tydligt i tillverkningsindustrin som
helhet. Lichtenberg (1995 kunde daremot pavisa stora positiva ef-
fekter av investeringar pa foretagsniva i informationsteknologi. Nyligen
har slutligen Roller och Waverman (19%8)pavisat ett forhallandevis
starkt samband mellan investeringar i teleinfrastruktur i ett antal OECD-
lander och tillvaxttakten. Denna studie har, till skillnad fran tidigare
studier, forsokt hantera problemet med att kausaliteten kan tankas ga i
bada riktningarn@®, och funnit att effekten verkligen gar fran infra-
struktur till tillvéxt.

Man bor dock vara forsiktig innan man drar alltfor langtgaende
praktiska slutsatser av detta. IT-infrastrukturen ar aldrig den enda pro-
duktionsfaktorn. | ett svar pa underhandsremissen framholl Kommuni-
kationsforskningsberedningen (KFB) att forskning visade att utveck-
lingen av informationsteknik visserligen kunde leda till att arbetstillfallen
skapades i glesbygd men att den stora nettoeffekten anda var en fortsatt
urbanisering och koncentration till storre hégskoleorter. Det kravs flera
gynnsamma omstandigheter for en god produktivitetsutveckling, vilket vi
papekat ovan i samband med beskrivningen av tankbara effekter pa
foretagsamheten i en region.

12.7 Allmanna slutsatser

Efterfragan, behov och tekniska mojligheter nar det galler bredband har
ovan diskuterats utifran hushall, foretag och skolor. For hushallens del
har framstallningen framforallt gallt dels de mdjligheter som fastighets-
och bostadsnat med hog kapacitet ger, dels bredbandets betydelse for
funktionshindrade. Det bor observeras att det annu i stort sett saknas en
konstaterad efterfragan fran hushallen eller utbud pa marknaden av
bredbandstjanster, i synnerhet sddana som kraver hog kapacitet fran
abonnenten och ut. Daremot har det varit mojligt att f& atminstone en
allman bild av efterfragan pa kapacitet hos foretag och skolor.

Ur ett samhaélleligt perspektiv finns det goda skal att tro att investe-
ringar i lattillganglig IT-infrastruktur atminstone kan underlatta en till-
vaxtprocess i en region. Hur dessa tillvaxtmekanismer ser ut mer i detal]

248 ichtenberg, F R (1995). "The Output Contributions of Computer Equipment
and Personnel. A Firm-Level Analysis”, Economics of Innovation and New
Technology 3 (3-4), pp. 201-17.

247 Réller L H and Waverman L (1998): "Telecommunications Infrastructure and
Economic Development: A Simultaneous Approach, mimeo.

248 Bytton (1998) som ger en dversikt dver transportinfrastrukturstudierna
kritiserar dem for just detta.
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gar annu inte att se i de samhallsekonomiska studier som ovan kort
refererats.

Utredningen har inte kunnat, eller hunnit, géra affarsmassiga analy-
ser. Vi saknar exempelvis underlag for hur stor betalningsviljan ar for
ledning och utrustning som mojliggor bredbandstjanster. Det finns ett
starkt inslag av osakerhet i den enskilda investeringen som forsvarar
analys, eftersom tjansterna kan astadkommas via olika media som kon-
kurrerar med varandra. Flera olika IT-tillampningar kommer under de
narmaste aren att stalla anspradk pa hushallens pengar. Internet med
bredbandsaccess kan astadkommas med nya ledningar, tradlost, med det
gamla telefoniaccessnatet som forsetts med nya utrustningar eller via
kabel-TV-natet. Utbver detta erbjuder det marksanda TV-natet tjanster
med bredbandskapacitet i riktning mot abonnenten, som ocksa kan vara
attraktivt for manga hushall. Den nya mobiltelefonin med hog kapacitet,
UMTS, éar ytterligare en kandidat.

Den s.k. konvergensen kommer att leda till att dessa tillampningar
alltmer kan integreras i en och samma utrustning, men under 6verskadlig
tid kommer olika tillampningar att konkurrera med varandra om ut-
rymme i hushallens, liksom i foretagens, budgetar. Det ar en svarighet
som en affarsmassig analys maste ta itu med om man mer vetenskapligt,
an vi har kunnat gotra, ska forsbka bedtma vilken infrastrukturin-
vestering som kommer att betala sig, antingen pa marknadens villkor
eller samhallsekonomiskt.

En kvantitativ studie har gjorts i form av ett antal rakneexempel uti-
fran vissa forutsattningar om utvecklingen av mangden "bits” i det
svenska natet. Det ska dock understrykas att kalkylerna inte ar fullfjad-
rade prognoser utan mer av typen mekaniska framrékningar. Vissa in-
tressanta iakttagelser har dock kunnat goras. Bade en 6kning av kapa-
citeten i det existerande accessnatet och effekten av ett nytt accessnat
med bredband, leder till stora volymokningar i hela néatet. | modellen har
detta illustrerats med att den dagliga genomsnittsvolymen i hela landet
fran ar 1999 till &r 2002 beréknas utvecklas

- fran dagens cirka 9 Gigabits per sekund (Gbit/s)
— till mer &n 180 Gbit/s med bibehallandet av gamla accessnatet och
— till mer &n 2.000 Gbit/s med ett nytt bredbandsnat.

Vidare visar modellen de oerhdrt stora regionala skillnader som
snabbt kommer att uppstda om ett bredbandsnat enlygdsbi de 20
stdrsta orterna med 35 procent av landets befolkning.

Néar utredningen férordar en samhallelig insats for utbyggnad av IT-
infrastruktur i de glesare delarna av Sverige, vilar detta forslag i forsta
hand pa en bedémning, bl.a. med hjalp av ovanstaende rakneexempel, av
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risken for att oacceptabelt stora skillnader kommer ugpsta mellan

téta och glesa delar. Daremot har forslagen inte kunnat grundas i kvan-
titativa, affarsmassiga analyser av hur den féretagsekonomiska respek-
tive samhallsekonomiska lénsamheten ser ut for infrastrukturprojekt i
olika delar av landet. Med den kunskap utredningen nu férvarvat om
bl.a. om existerande natkapacitet i olika delar av landet, skulle sadana
kalkyler mojligen kunna goras i ett féljande skede. De borde i varje
konkret fall kunna géras av den myndighet som eventuellt ska fatta be-
slut om ekonomiskt stdd till projekt.
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13 Kostnader for utbyggnadsalternativ

Det grundlaggande investeringsproblemet analyseras i detta kapitel med
nagra siffror. Det ska framhéllas att utredningen inskranker sig till
bedémningar av kostnader. Intaktssidan har inte kunnat analyseras av
skal som angivits i foregaende kapitel: osékerheten om abonnenternas
betalningsvilja har bedomts vara alltfor stor. Det har inte pa detta skede
varit mojligt att konkretisera forutsattningarna sa langt att affarsmassiga
kalkyler kunnat genomforas. Aven kostnadsberakningar kan dock ge viss
vagledning for diskussionen.

Tva typer av infrastrukturinvesteringar studeras,

— dels utveckling av det nuvarande accessnatet for telefoni i riktning
mot hogre kapacitet,

— dels utbyggnad av ett nytt riksomfattande nat med forutsattningar for
bredbandskapacitet, i forsta hand med fiberkabel.

Valet av fiberkabel som underlag for kalkylerna har skett utifran ett
onskemal om sa enkla forutsattningar for kalkylen som majligt. Ut-
gangspunkten har varit att det inte skulle bli vasentligt biligare med
nagon annan teknik, sarskilt i de glesare delarna av landet. Daremot
betyder valet av fiber i kalkylerna inte att utredningen last sig for en
fiberlésning 6ver hela landet.

Motsvarande investeringskostnader har inte beraknats for ett riks-
tdckande kabel-TV-nat for att mojliggéra bredbandskommunikation i
bada riktningarna eller for en rikstackande utveckling av UMTS-natet.
Skalen till detta ar att rikstackning inte bedémts som kostnadsmassigt
realistiska alternativ, under 6verskadlig tid, i dessa fall. En liknande
bedémning galler anvandning av satellitkommunikation.
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13.1 Nuvarande investeringsniva

Enligt SCB:s statisti®® investerades 545 miljoner kronor i byggnader
och anlaggningar inom post- och telekommunikationssektorn. Telesek-
torn star antagligen for huvuddelen av denna summa. Det forefaller dock
anda vara en underskattning att doma av sarskild information fran Telia
— under 1996 och 1997 investerades per ar ca 4 0oner kronor i
Telias fasta svenska telenat. Under 1998 var motsvarande belopp ca
3 800 miljoner kronor. Investeringar i transportnat svarar for 30 till 35
procent av de totala investeringarna, dvs. enbart Telia skulle ha in-
vesterat mer an en miljard kronor i sadana nat. Dessutom tillkommer
andra natagares investeringar, t.ex. kommunerna som under de senaste
aren uppskattningsvis investerat totalt 1-Barder kronor i natbygg-
nad, dvs. nagra hundra miljoner kronor varje ar.

Forsiktigt raknat kan arliga investeringar i natbyggnad skattas till
omkring 1,5 miljarder kronor, med en osakerhetsmarginal upp och ned
pa ett par hundra miljoner kronor.

13.2 Utbyggnad av ISDN

Enligt mycket éversiktliga kalkyler som har gjorts inom Telia skulle det
kosta minst ca 9 miljarder kr per ar att astadkomma en full ISDN-ut-
byggnad till 88 procent av dagens telefonikunder, utéver de kostnader
som tacks av Telias listpris. Aterstdende 12 procent av kunderna bor fér
langt bort for att enligt Telias beddmning kunna nas av ISDN med
dagens transmissionsteknik. Kostnaderna ar, enligt Telia, uppskattade
utifrdn att anslutningarna skulle ha en hdg nyttjandegrad och att ut-
byggnaden skulle klaras med befintliga resurser. Vid mattlig nyttjande-
grad skulle kostnaderna bli avsevart hégre. En bedémning av vilket
genomsnittspris som ISDN-anslutningar skulle kunna erbjudas till,
maste, enligt Telia, "givetvis beakta att konkurrenter skulle kunna er-
bjuda anslutningar till ett stort antal kunder vars anslutningar kan ordnas
langt under snittkostnaden. Telias snittkostnad for resterande an-
slutningar skulle i sa fall stiga ytterligare.”

Som en kommentar till Telias kostnadskalkyl kan sagas, att kost-
nadskalkylen forefaller berdknad pa ett antal kunder (en arlig utbygg-
nadsandel av de cirka 4 miljoner anslutningar som ar mdjliga) multipli-

249 sarskilt utdrag ur SCB:s oktoberenkét 1998 (férvantat varde), Tabell 1.4.
Statistik frdn majenkaten finns i Nv 10 SM 9801.
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cerad med arlig kostnad pa minst cirka 2 00&%mMet gar av detta inte
att bedéma hur mycket som gar att hanfora till investering respektive till
arlig drift.

En alternativ kalkyl som genomférts av en konsult som utredningen
anlitaf®, visar en total investeringskostnad for ISDN till alla (bortraknat
de 13 procent som bor utanfor den minsta tatortstypen pa 50 invanare),
som annu ej anslutits, skulle bli totalt cirka 7 miljarder kronor. D& har
dock inte ndgon kostnad antagits for natforbattringar i accessnatet for att
mojliggéra ISDN, inte heller till 6kning av kapaciteten utanfor
transportnatet, vilket gor att den verkliga siffran kan bli nagot hogre.
Vidare maste kostnaderna forses med reservationen att det inte gar att
saga om de star sig i en annan (hardare) konkurrenssituation an dagens.

Hur stor del av denna investering som ar aktuell inom det regional-
politiska stodomradet eller inom den glest befolkade delen av landet i
Ovrigt och hur mycket extrakostnad en anslutning skulle medféra utéver
standardpriset pa knappt 2 000 kr, &r svart att sdga utan vidare.
Atskilliga s.k. ISDN-orter ligger redan inom stodomradet och pa lands-
bygden. Som ett rakneexempel kan man tanka sig att om 10 000 féretag
skulle behéva betala genomsnittligt 20 000 kr fér en ISDN-anslutning,
skulle totalkostnaden bli 200 miljoner kronor, dvs. en i det telepolitiska
sammanhanget ganska obetydlig summa.

13.3  Utbyggnad av ADSL

ADSL finns idag tillgangligt pa centrala noder i de 20 storsta staderna.
En fortsatt utbyggnad planeras enligt Telia f8999 dar det finns
affarsmassiga forutsattningar. Det ar mycket vanskligt att forsdka upp-
skatta investeringskostnaderna vid en massiv ADSL-utbyggnad. Om
man for berakningens skull utgar fran att ADSL/xDSL-tekniken skulle
kunna vara av intresse for ca 95 procent av dagens telefonikunder (=
maxantal kunder dar anslutningsledningarna inte ar for langa) sa har
Telia, pa utredningens forfragan, gjort "en grov beddémning att investe-
ringskostnaden under, sag en 5-10 arsperiod, totalt skulle ligga pa
MSEK 20 000-30 000. Nagra beddmningar av arskostnader har inte
varit méjliga att géra.”

2O Njvan ar beroende av hur manga &r utbyggnaden tar. Antar man fyra ar skulle
9 miljarder kronor dividerat med 1 miljon anslutning ge en abonnentkostnad
pa 9 000 kr osv.

#1Nils Weidstams konsultrapport om Telias hdghastighetstjanster, se
webbplatsermwww.naring.regeringen.g#infrastruktur.htm
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En motsvarande kalkyl som for ISDN har gjorts av samma konsult,
en berakning som visar pa en total investeringskostnad for ett inforande
av ADSL till alla (bortraknat de 13 procent som bor utanfér den minsta
tatortstypen pa 50 invanare) pa drygt 18 miljarder kronor. Behovet av
natforbattringar liksom av kapacitetsdkning i transportnatet kan bedo-
mas vara annu storre an i fallet med ISDN, varfér Telias kalkylerade
kostnad pa mellan 20 och 30 miljarder kronor forefaller sannolik. P&
samma satt som i fallet ISDN maste kostnadsuppgifterna forses med
reservationen att det inte gar att sdga om de star sig i en annan (hardare)
konkurrenssituation an dagens.

Hur stor del av ADSL-investeringen som skulle behéva stédjas med
regionalpolitiska medel &r pa samma satt som i ISDN-fallet svart att
bedéma. Aven hér faller omradet utanfér de minsta téatorterna utanfor
ramen, dvs. motsvarande cirka 13 procent av invanarantalet. Vilken
extrakostnad som 6vriga avlagsna platser, eventuellt med brister i led-
ningsnatet, kan fororsaka, har ocksa varit omojligt att bedoma. Att pa
fem ar forse de mojliga delarna av Sverige med ADSL, skulle dock
handla om en arlig investeringsinsats som ar vasentligt storre &n den
nuvarande nivan pa anlaggningsinvesteringar i telenét.

13.4  Ett nytt rikstdckande ledningsnat med
hdg kapacitet

Stomnat

Berdkning av kostnaden for ett stomndt med konventionell transmis-
sionsutrustning (alternativ 1) har gjorts av OhrlifigsBerakningarna
skedde i samarbete med Svenska Kraftnat, da dess maststruktur har
potential att ansluta nastan samtliga kommuner. Detta har dock inte varit
tillrackligt utan har kompletterats med infrastruktur hos andra aktdrer
som Vattenfall, Graningeverken, Gullspang och Sydkraft. Natet bestar
av ett stomnat och ett spridningsnat for den sista strackan till
kommunens huvudort. | Stockholmsomradet antas Stokabs nat tillhan-
dahélla denna mojlighet. Gotland ar inte inraknat i detta alternativ da det
redan finns en fiberoptisk kabel mellan fastlandet och Gotland.

%2 Bhrlings: Berakning av investeringskostnaden for utbyggnad av stomnét och
stadsnat. Finns tillganglig pa webbplatsenw.naring.regeringen. ¢/
infrastruktur.htm
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Tabell Alternativ 1. Investeringskostnader for stomnat mellan kom-
munernas huvudorter, miljarder kronor

Till varje kommuns huvudort

Passivt nat 1,7
Tillagg for aktivt nat 2,7
Summa 4.4

Ett alternativ 2 har sedan beraknats av Erfaterlket visas i nedansta-
ende tabell.

Tabell Alternativ 2. Investeringskostnader for stomnat mellan kom-
munernas huvudorter, miljarder kronor

Till varje kommuns huvudort

Passivt nat 3,8

Tillagg for aktivt nat -

Summa 3,8

Berakningarna baseras pa att det passiva stomnatet byggs i form av ett
maskformigt nat mellan kommunernas huvudorter vilket ger hdg re-
dundans. Vidare utgar alternativ 2 fran tekniken "IP over fiber”. |
stomnatet kalkyleras dock inte med nagon sarskild utrustning utéver den
som beréaknas inga i stadsnatet, placerade i kommunernas centralorter
(se nedan), varfor vi redovisar utrustningen for det aktiva natet narmare
nedan.

Stadsnat

Konsultféretaget Ohrlings har i sin rapport beraknat kostnaderna for att

bygga stadsnat fram till fastighetsgranserna i huvudorterna i Sveriges
samtliga kommuner. Sadana nét skulle na 65 procent av alla invanare i
Sverige. | de kommuner som redan idag har egna stadsnat, cirka halften
av kommunerna, kompletteras detta sa att ledningarna nar alla fastig-
heter inom kommuner; i 6vriga kommuner forutsatts ett helt nytt led-

%3 Enator: Kostnadskalkyler fér utbyggnad av héghastighetsnét i landsbygd och
glesbygd. Finns tillganglig pa webbplatsemw.naring.regeringen. ¢/
infrastruktur.se
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ningsnat byggas som nar alla fastigheter. Som undre gréns for bredband
har angivits minst 5 Mbit/s i bada riktningarna.
Berakningen har gjorts utifran tre typkommuner:

— mindre &n 27 000 invanare, Haparanda,
— minst 27 000 invanare och mindre &n 90.000 invanare, Borlange,
— minst 90 000 invanare, Lund.

Kostnaderna har berédknats for investeringen i ledning fram till fastig-
hetsgréansen samt in i bostaden, det s.k. passiva natet. Vidare har kost-
nader ocksa beréaknats for utrustning pa natet, vilket tillsammans med
kostnaden for natinvesteringen summeras till en totalkostnad for det s.k.
aktiva natet. Utrustningskostnaden galler dock bara utrustning pa natet,
inte i hushallet eller foretaget. Narmare forutsattningar for kalkylerna
framgar av rapporten.

Kalkyler har gjorts enligt tva alternativ pa liknande satt som for
stomnatet. Det forsta alternativet bygger pa ett nat byggt i s.k. trad-
struktur med ATM-teknik, varpa lagts utrustning for att mojliggora IP-
trafik. Det finns inslag av ringstruktur i den centrala delen av stadsnatet.

Tabell Alternativ 1. Investeringskostnader for stadsnat, miljarder kro-

nor
Till fastighets- | In i bostaden Summa
gransen
Passivt nat 11,9 7.5 19,4
Tillagg for aktivt 17,8 0 17,8
nat
Delsumma 29,7 7.5
Summa 37,2

Abonnentkostnaden for ett aktivt nat till fastighetsgransen ger en arlig
kostnad for abonnenten pa 460 kr (for passivt nat) o800-3 650 kr
(for aktivt nat).

Det andra alternativet skiljier sig fran det forsta pa ett par punkter:
Berakningarna baseras pa:

%4 Det andra alternativet har berdknats som ett tillaggsuppdrag. Ohrlings vill
framhalla att det "har genomférts under en begransad tid och utifran
forutsattningar baserade pa kunskap av Peter Léthberg, Jan Berner och Cisco
AB —vilken endast i begransad omfattning kunnat férankras med andra inom
omradet kunniga personer. Detta medfor att Ohrlings
PriceWaterhouseCoopers inte kan garanteréitieten och den praktiska
genomforbarheten av gjorda berakningar i tillaggsuppdraget pd samma satt
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— att det passiva natet byggs i ringstruktur med hdg redundans,
— att tekniken "IP Over fiber” anvands.

Detta innebar att nagon aktiv utrustning av ATM-typ inte anvands.
Denna |6sning forutsatter att all information som skickas pa natet ar IP-
trafik. Ringstrukturen innebar att trafiken fordelas jamnare 6ver natet.
Kapaciteten hos IP-natet byggs klassorienterat, vilket innebar att en viss
typ av tjanster som inte far avbrytas prioriteras, t.ex. TV eller telefoni.
Tillsammans innebdr dessa nya forutsattningar att kostnaderna for
utrustning reduceras drastiskt, vilket framgar av nedanstaende tabell.

Tabell Alternativ 2. Investeringskostnader for stadsnat, miljarder kro-

nor.
Till fastighets- | In i bostaden Summa
gransen
Passivt nat 11,2 7.5 18,4
Tillagg for aktivt 7,7 0 7,7
nat
Delsumma 19,0 7.5
Summa 26,5

Den arliga abonnentkostnaden (till fastighetsgransen) for abonnenten har
beréknats till 430 kr (for passivt nat) och 1590 kr (for aktivt nat).

Landsbygdsnat

Enatorf®® har pa vart uppdrag devisat kostnaderna for att bygga ut en
infrastruktur bestaende av optokabel i hela landet, exklusive nat i
kommunernas centralorter. Darmed tacks de aterstaende 35 procenten av
befolkningen.

Natet betjanar kommunernas omrade utanfér centralorten. Detta nat
innefattar saval relativt stora orter som utpraglad glesbygd, vilket gor att
vi kallar det for "landsbygdsnat”. En forutsattning ar ett behov av minst
5 Mbit/s i bada riktningarna. Natet antas forlaggas langs vag.

Aven landsbygdsnéatet har beréknats i tva alternativ. | det forsta al-
ternativet, dar det passiva natet har en stjarnstruktur utgaende fran res-

som i huvuduppdraget”. Utredningen har trots dessa reservationer ansett det
intressant att redovisa en alternativ kalkyl byggd pa delvis andra
forutsattningar an det forsta alternativet.

%% 5e Enators konsultrappoxtyww.naring.regeringen. égfinfrastruktur.se
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pektive kommunhuvudort, ingdr SDH-utrustning for det aktiva natet och
Ethernet for kundaccess. Eftersom IP-tjanster skall Overféras utgar
kalkylerna fran en Ethernetforbindelse med 10 Mbit/s in till narmaste
ort.

Vid 100 procents anslutning berdknas foljande kostnader fér anslut-
ning till fastighetsgransen (ingen berékning har gjorts for den sista
strackan in i bostaden).

Tabell Alternativ 1. Investeringskostnader for landsbygdsnét, miljarder

kronor
Till fastighetsgransen
Passivt nat 44,0
Tillagg for aktivt nat 3,9
Summa 47,9

Abonnentkostnaden beraknas till 4 820 kr (fér passivt nat) och 6 010 kr
(for aktivt nat).

Det andra alternativet baseras pa en "IP over fiber”-I6sning pa samma
satt som alternativ tva i stadsnaten. Berakningarna baseras pa att det
passiva natet byggs i ringstrukturer utgaende fran kommunhuvudorten.
Ringstrukturen innebar att trafiken fordelas jamnare dver natet &n vid en
stjarnstruktur. Till ringarna ansluts noder for kundaccess. Vissa ringar
kan ga mellan kommunhuvudorterna.

Tabell Alternativ 2. Investeringskostnader for landsbygdsnét, miljarder

kronor
Till fastighetsgransen
Passivt nat 41,7
Tillagg for aktivt nat 2,0
Summa 43,8

Abonnentkostnaden beraknas till 4 980 kr per ar (for passivt nat) och
5 555 kr (for aktivt nat).
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Totala kostnader

Den sammanlagda kostnader for stomnéat, stadsnat och landsbygdsnat
framgar av nedanstaende tabell, enligt de tva alternativen.

Tabell Summerade investeringskostnader till fastighetsgransen med
tradstruktur och konventionell transmissionsutrustning (alternativ 1) och
maskformigt nat och "IP 6ver fiber” (alternativ 2). Miljarder kr.

Alternativ 1 Alternativ 2
Passivt nat 58 57
Tillagg for aktivt nat 24 10
Summa 82 67

Den t6kade natredundansen i alternativ 2 resulterar i att vissa delar av
natet blir dyrare an i alternativ 1 men totalt har alternativ 2 anda inte lett
till langre kabellangder genom att landsbygdsnatet kunnat utnyttja
stomnatet direkt for vissa mindre orter. Totalt kostar alternativ 2 va-
sentligt mindre an alternativ 1, eftersom utrustningskostnaden ar mycket
mindre.

Slutsumman for ledningsdragningen, det passiva natet, tycks alltsa
ligga mellan 55 och 60 miljarder kronor. Inkluderar man utrustningen
for natet ligger kostnaden mellan 67 och 82 miljarder kronor beroende pa
val av utrustning.

Arskostnaden fér abonnenten ligger i stadsnétet p4 omkring 450 kr
for det passiva néatet och minst 1 000 kr for ett aktivt nat. Landsbygds-
natet blir betydligt dyrare for abonnenten, strax under 5 000 kr for det
passiva natet och omkring 1 000 kr till for ett aktivt R2tFor att fa ett
riksgenomsnitt av abonnemangskostnaden per ar for ett passivt nat antar
vi att 65 procent av abonnenterna betalar 450 kr och 35 procent betalar
5 000 kr, vilket i genomsnitt ger 2 040 kr.

%6 Relationen mellan stads- och landsbygdsnatens abonnentkostnad (for ett
passivt nat) ar omkring 1:11. Ser man enbart pa investeringskostnaderna, per
abonnent, dvs. 11,2 miljarder kr for 65 procent av befolkningen och 41,7
miljarder kronor for 35 av befolkningen ar relationen omkring 1:7 per
invanare. Awvikelsen beror pa att respektive konsulter utgatt fran olika
forutsattningar nar det géller abonnemangskostnaderna, som bygger pa delvis
hypotetiska antaganden. Utredningen har inte tagit stéllning till alla dessa
antaganden, varfor de inte heller blivit exakt lika.
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Centerpartiet har i en rappétt gjort en kalkyl bl.a. pa nivan 50
miljarder kronor och beraknat vad den arliga kostnaden skulle bli, ut-
slagen pa 40 ar. Man kommer fram till ett intervall pa 360-1 100 kr,
dvs. vasentligt lagre an vara kalkyler. Skillnaden tycks framforallt bero
pa att vara kalkyler bygger pa en halften sa lang avskrivningstid, 20 ar
for det passiva natet, medan centerpartiets kalkyl utgar fran 40 ar och
darmed ger en mycket lagre arlig kostnad. Vart val av avskrivningstid
har motiverats av forsiktighet — det ar svart att garantera den ekono-
miska varaktigheten 6ver en sa lang period som 40 ar av nagot sa rela-
tivt nytt som fiberledningar, i en bransch som i 6vrigt kdnnetecknas av
exempelldst hog utvecklingstakt.

13.5 Kabel-TV och UMTS kombinerat med
nytt landsbygdsnat

Som framgatt av kartlaggningen ger kabel-TV mdjlighet att ansluta
omkring 70 procent av befolkningen. Det motsvarar ungefar den be-
folkningsandel, 65 procent, som tacks av de ovan beskrivna stadsnaten.
Vidare kommer om nagra ar UMTS, det mobila telenatet med hogre
kapacitet &n det nuvarande, att bdrja etableras i Sverige. Med stor san-
nolikhet kommer detta inte att tédcka den glesare delen av Sverige. Ett
sarskilt landsbygdsnat kommer darfor att behévas dven som komple-
mentering saval till kabel-TV som till UMTS.

Man kan darfor anvanda kalkylen for stomnét och landsbygdsnat for
att bedoma kostnaderna for kompletterande investeringar. Ovan framgar
att investeringskostnaden for ett landsbygdsnat (med fiber, utan
utrustning pa natet) ligger mellan 42 och 44 miljarder kronor.

13.6  Slutkommentarer till kalkylerna

For att gora de tre utbyggnadsalternativ som presenterats ovan jamfor-
bara maste fiberalternativet inkludera inte bara ledningsdragningen utan
aven utrustningen, eftersom denna ar den viktigaste kostnadskom-
ponenten i ISDN- och ADSL-alternativen.

%7 Daléus, Carlgren 1998
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Tabell Jamfdrelse mellan utbyggnadsalternativ med olika kostnader och

ambitionsnivaer

ISDN 7 miljarder kronor Acessnat
ADSL 20-30 miljarder kronor | Acessnat
Passivt fibernat pa landsbygden| 42—44 miljarder kronor | Acess- och
(exklusive utrustning pa natet, stomnat
exklusive stomnéat mellan kom-

munerna)

Aktivt rikstackande fibernat 67-82 miljarder kronor

(inklusive utrustning pa néatet odh

stomnat mellan kommunerna)

Tabellen illustrerar tydligt att 6kning av kapacitet, flexibilitet i anvand-
ningen och nationell tackningsgrad har en tydlig prislapp.

Kalkylarbetet har vidare lart oss nagot vasentligt om de geografiska
forutsattningarna for Ionsamhet:

— Ett nat som gar till fastighetsgransen i kommunernas huvudorter nar
ungefar 65 procent av befolkningen till en kostnad (alternativ 2) av
drygt 11 miljarder kronor.

— Utanfér kommunernas huvudorter, dar ungefar 35 procent av be-
folkningen bor, kostar motsvarande nat drygt 42 miljarder kronor.

Som man ser far nastan dubbelt s3 manga manniskor i kommunernas
huvudorter tillgang till ledning till en kostnad som bara ar drygt en
fiardedel av vad det kostar att forse befolkningen utanfér huvudorterna
med ledning. Kostnadsrelationen mellan stad och land blir omkring 1:7.
Detta ar ett viktigt underlag for den grans som utredningen satt mellan
téta och glesare delar av Sverige, varvid de tatare delarna kan férvantas
ha storst forutsattningar (om nagra) att bara marknadsmassigt styrda
investeringar.

Utanfor kommunernas huvudorter berdknas, som namnts ovan, om-
kring 35 procent av befolkningen bo. | kapitel 9 konstaterades att 30
procent av befolkningen bor utanfor orter med mer &n 3 000 invanare, en
i Europa vanlig definition av landsbygd. Utredningens bedémning att det
statliga sttdet bor koncentreras till infrastruktur for de 30 procent av
befolkningen, som bor i de glesaste delarna, innebar darfor att inte bara
huvudorterna utan ocksa ytterligare nagon del av kommunernas
befolkning berdknas inga i den tatare delen. Om denna grans ar exakt
ratt, kan bara avgdras i samband med konkreta bedémningar av projekt.
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14 Forfattningskommentar

14.1  Forslaget till lag om andring i
ledningsrattslagen (1973:1144)

3 a § Ledningsratt, som avser utrymme for ledning som avsesi 2 §
forsta stycket 2, innefattar ratt att inom utrymmet anlagga
ledningar som avses i 2 § forsta stycket 1.

Paragrafen ar ny och har behandlats i den allmdnna motiveringen, i ka-
pitel 4.

Den som har erhallit ledningsratt for elektrisk starkstromsledning for
vilken koncession fordras eller som behévs for sadana ledningar som
avses i 2 § forsta stycket 1 p. LL foreslds genom bestammelsen fa ratt
att utnyttja utrymmet for att dra fram och begagna teleledningar som
ingar i telekommunikationssystem for allmant andamal samt allman
svagstromsledning for signalering, fjarrmanoévrering, datadverforing eller
liknande andamal. Betraffande starkstromsledningar for vilka koncession
erfordras foljer att ledningsratten ar begransad av att koncession galler.
Upphor denna upphor &aven ledningsratten och darmed ocksa
ledningsratten for ledningar som har dragits fram med stdéd av den
foreslagna paragrafen. En begransning ligger ocksa i detta fall i att
anlaggningens utférande inte far strida mot villkoren fér natkoncession.
For elektriska starkstromsledningar som behovs for sadana ledningar
som avses i 2 § forsta stycket 1 p. LL, och som i vissa fall inte fordrar
koncession, galler inte namnda begransningar. Enligt 2 kap. 4 § ellagen
far regeringen foreskriva undantag fran kravet pa natkoncession enligt
lagen. | 2 kap. 1 § forordningen om elektriska starkstrémsledningar
stadgas om undantag fran koncessionsplikten. | c) avses starkstroms-
ledningar som ingar i ett telekommunikationssystem. Det avser stark-
stréomsledningar for drift av vissa forstarkarstationer intill kabellinjen.
Ledningsratter for sadana ledningar omfattas ocksa av den forslagna
paragrafen.

Nagon ytterligare ersattning for upplatelse enligt 13 8§ LL med an-
ledning av lagandringen, framdragningen eller begagnandet som sadant
inom utrymmet for befintlig ledningsratt skall inte utga. Detta hindrar
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inte att ersattningsfragor t. ex. for skada pa mark m.m. kan uppkomma i
samband med nya framdragningar av ledningar med stéd av den fore-
slagna paragrafen. Bestammelserna i 13 b § LL blirltérpliga.

10 § Ledningsratt far ej upplatas, om olagenhet av nagon betydelse
uppkommer for allmant intresse.

Forsta stycket galler icke nar upplatelsen ar till 6vervagande nytta
fran allman synpunkt.Upplatelse for teleledning som ingar i
telekommunikationssystem for allmant &ndamal skall anses vara till
dvervagande nytta fran allman synpunkt, om inte sarskilda forhal-
landen foreligger.

10 8 LL utgodr en generell bestammelse till skydd for allmanna intressen
som kompletterar kraven i de foregdende paragraferna om planéverens-
stammelse och planmassighet.

Forslaget till andring innefattar en presumtionsregel till forman for
att teleledningar som ingar i telekommunikationssystem for allméant
andamal normalt skall anses vara till évervagande nytta fran allman
synpunkt. Det innefattar att avvagningen inte skall géras utifran nyttan
av den enskilda ledningen utan i stallet utifran helheten av ett landsom-
fattande telekommunikationssystem for allméant a&ndamal med tillracklig
overforingskapacitet och i takt med den snabba utvecklingen pa omradet
for bredbandstjanster. Endast om det till foljd av sarskilda omstan-
digheter i det enskilda fallet kan anses foreligga sarskilda forhallanden
skall nagon 6vervagande nytta fran allman synpunkt inte anses foreligga.
Forhallandena i det enskilda fallet kan naturligtvis visa att sadan
Overvagande nytta med en foreslagen ledningsdragning inte foreligger.

Betraffande forhallandet till 6 8 om behovs- och lamplighetsprévning
hénvisas i forsta hand till vad som har anforts i de allmanna 6ver-
vagandena i avsnitt 4. | forhallande till 6 § LL far den foreslagna be-
stammelsen betydelse sa vitt angar de allmanna intressena. Bedomningen
i forhallande till enskilt intresse paverkas daremot inte.

Overgéngsbestammelser

Presumtionsregeln skall tillAmpas endast vid forrattningar som har an-
hangiggjorts fran att lagen tratt i kraft. 10 § andra stycket skall alltsa
tillAmpas i sin aldre lydelse vid forrattning som anhangiggjorts fore
lagens ikrafttradande. Nagon sarskild 6vergangsbestammelse i forhal-
lande till 6 a 8§ LL synes inte vara nddvandig.
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14.2  Forslaget till lag om andring i plan- och
bygglagen (1987:10)

3 kap. Krav pa byggnader m.m.

14 § | frdga om anlaggningar som anges i 8 kap. 2 § forsta stycket
skall foreskrifterna i 1-3 och 10-13 88 omdgnader tillampas.

| fraga om sadana skyltar och ljusanordningar som omfattas av
krav pa bygglov skall foreskrifterna i 1 och 2 88 om byggnader
tillAmpas.

| fraga om radio- eller telemaster eller torn som huvudsakligen
ar avsett att anvandas for radiokommunikation eller televerksamhet
far kommunen besluta att som villkor for bygglov erfordras att an-
laggningen pa begaran far upplatas till andra an dgaren under an-
laggningens anvandningstid enligt vad som ar foreskrivet om detta i
telelagen (1993:597).

Bestammelsen utgdr grunden for ratten att meddela beslut om samlo-
kalisering av antennplatser enligt forslaget i betankandet om andring i
telelagen (22 e 8) . Kommunerna far sjalva avgéra om de anser att det
finns ett behov av samlokalisering avseende radio- och telemaster eller
torn som huvudsakligen anvands for saddana andamal. Eftersom an-
vandningen av mobila teletjdnster tkar snabbt och kan antas fortsatta
Oka med de nya tjanster som 6kad overforingskapacitet i de mobila naten
mojliggor kan det befaras att ett alltfér stort antal master kommer att
anldggas om varje operatdr behdver egna master, antennplatser m.m.
Kommunen far besluta att som villkor for bygglov erfordras att sadan
anlaggning pa begaran fapplatas till andra an agaren enligt vad som
ar foreskrivet om detta i telelagen. En forklaring om att villkoret kommer
att uppfyllas skall for atgodtas vara vederbdrligen tillstyrkt av agare till
fastigheten, om denne ar en annan an sokanden eller, om fastigheten ar
upplaten med tomtratt, innehavare till tomtratten eller annan som pa
motsvarande satt ager bestamma o6ver markens anvandning. |
aktenskapsbalken finns regler om att makes samtycke for att upplata
hyra eller annan nyttjanderatt kan erfordras. Motsvarande regler finns
betraffande sambors gemensamma bostad i lagen (1987:232) om
sambors gemensamma hem. Alla sddana regler om forfoganderatt maste
iakttas. En forklaring om att villkoret kommer att uppfyllas respektive
eventuell tillstyrkan harav far inte for att kunna godtas innehalla
forbehall om att rattigheten inte skall fa inskrivas i fastighet respektive
tomtratt. Ett sadant forbehall i ett avtal om upplatelse skulle namligen
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enligt 23 kap. 2 § forsta stycket 8 utgdra hinder foér inskrivning och detta
skulle avsevart forsamra det sakrattsliga skyddet for rattigheten.

Med att anlaggningen pa begaran skalUféplatas till andra an aga-
ren under anlaggningens anvandningstid avses inte atpplételseavtal
skall galla hela anlaggningens livstid. Avsikten ar att villkoret for
bygglovet och forklaringen om att villkoret kommer atppfyllas skall
galla hela anlaggningens anvandningstid. Sjalupplatelseavtalet
kommer dock normalt efter vad som far antas avse betydligt kortare tid.
Nagon skyldighet att bibehalla anlaggningen skall en sadan forklaring
dock inte innebéra. Agaren skall ha méjlighet efter vad som gallt hittills
att ta bort anlaggningen. Ett avtal om nyttjanderatt kan daremot utgdra
hinder i forhallande till nyttjanderattshavaren for att riva anlaggningen.

Uppfylls inte villkoret for bygglov genom att t.ex. dgaren av an-
lAggningen inte foljer ett beslut enligt forslaget till andring i telelagen, ar
inte langre forutsattningarna for bygglappfyllda. De paféljder som
allmant galler for utforande av atgarder som kraver bygglov utan lov blir
da tillampliga enligt plan- och bygglagen. Pafélider kan, for en
teleoperator, dartill bli aktuella enligt telelagen. F.n., eftersom hanvis-
ning enligt forslaget endast gors till telelagen och férslaget avseende
telelagen endast géller i forhallande till teleoperatorer, kan endast tele-
operatorer komma ifraga for tillampning.

Overgéngsbestammelser

Villkor fér bygglov enligt forslaget skall faippstallas endast betraffande
sadan anlaggning for vilken bygglov soks fran att lagen om andringen
tratt i kraft.

14.3  Forslaget till lag om andring i telelagen
(1993:597)

2 § Bestammelserna i lagen syftar till att enskilda och myndigheter
skall fa tillgang till effektiva telekommunikationepa likvardiga
villkor samt till att skapa och uppratthalla en effektiv konkurrens
inom alla delar av telekommunikationsomradet som det framsta
medlet att uppna lagens syften.

Syftet med bestdmmelserna i lagen innefattar bl.a. att var och en
skall ha mojlighet att fran sin stadigvarande bostad eller sitt fasta
verksamhetsstélle utnyttja telefonitjanst till ett rimligt pris inom ett
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allmant tillgangligt telenét (den samhallsomfattande tjansten) samt
att telekommunikationerna skall vara uthalliga och tillgangliga un-
der kriser och i krig.

| enlighet med vad som anférts i den allmanna motiveringen (se kapitel 3)
innebéar andringen att sambandet mellan lagens telepolitiska syften och
konkurrensmalet framhavs ytterligare. Dessutom utgar bestammelsen om
lagsta mojliga samhallsekonomiska kostnad.

3 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far
besluta att enskilda och myndigheter skall tillférsakras tillgang till
teletjanster eller natkapacitet genom statlig upphandling.
Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far
besluta att bevilja statsbidrag for att anlagga kabelkanaler for tele-
ledningar enligt de foéreskrifter som regeringen bestammer. Som
villkor for att bevilja bidrag far uppstallas en skyldighet att pa be-
garan till teleoperatorer for ledningar som ingar i ett allmant till-
gangligt telenat upplata ledig del av sadana kabelkanaler, om dessa
inte behovs for innehavarens egna nuvarande och rimliga férvan-
tade behov. Den som beviljas bidrag skall, om villkor uppstallts om
detta, vara skyldig att tillse att &tagandena enligt beslutet vid Gver-
latelse av kabelkanalerna évertas av forvarvaren. Foreskrifterna far
innehalla att beviljat statsbidrag far aterkravas fran den som erhal-
lit bidrag eller den som Overtagit dennes skyldigheter, om villkor
som uppstallts i samband med beviljande av bidraget inte uppfylls.

Bemyndigandet att genompphandling itigodose telepolitiska mal har
ofdérandrat dverforts fran 2 8.

Genom forslaget till ett andra stycke i 3 § telelagen ges befogenhet
for regeringen att forordna om att utge statshidrag till anlaggande av
kabelkanaler i form av foretradesvis ror eller trummor och nedstig-
ningsbrunnar och liknande anordningar som majliggor att ytterligare
ledningar kan laggas i kanalisationen utan att ny uppgravnihguee
ske. Av regeringens foreskrifter bor framga vilka krav som stélls pa
kanalisationens utformning for att bidrag skall beviljas. Bestammelserna
om statsbidrag kan innehalla att bidrag bara utges for kanalisation pa
sadana platser dar det ar lampligt. Vidare kan bestammelserna ange efter
vilka grunder ersattning for nyttjanderatt av kabelkanaler far betingas.
Som krav for bidrag kan ocksa uppstéllas att kanalisationen utmarks pa
ritning som tillhandahalls regeringen eller den myndighet som regeringen
forordnar att meddela beslut i denna typ av fragor. Sadana villkor som
kan utgora en palaga for en forvarvare av kabelkanalerna har skrivits ut
i lagforslaget. Darvid bor beaktas att villkor om att pa begaran stalla



314 Forfattningskommentar SOU 1999:85

kabelkanalerna till forfogande for en teleoperator far avse ocks& annan
kanalisation an den for vilken bidrag stks och som den bidragsstkande
ager disponera dver pa det satt som har avses. Det kan aven omfatta vid
ansokningstillfallet befintlig kanalisation. Sadan 6vrig kanalisation bor i
sa fall ocks& markas ut pa ritning.

Bestammelserna far innehdlla att erhallet statsbidrag far aterkravas
om villkor som uppstéllts i samband med Bewde av bidraget inte
uppfylls. Att ranta kan utgd vid aterbetalning folijer av rantelagen
(1975:635).

| forhallande till agaren av marken eller annan med motsvarande be-
stammanderatt kan fordras separat tillstand forugiplata utrymme i
kanalisationen till annan enligt vad som redogjorts for i kapitel 4. Det
bor dock inte inga i skyldigheten for den som erhaller bidrag att skaffa
ocksa sadant tillstand.

Samlokalisering av antennplatser

22 e § Tillsynsmyndigheten far, pa ansokan av en teleoperator, be-
sluta att en teleoperatér som bedriver verksamhet som ar anmal-
ningspliktig enligt 4 a § skallpplata en anlaggning for vilken vill-
kor har uppstallts enligt 3 kap. 14 § tredjeysket plan- och byggla-
gen (1987:10) med nyttjanderatt till sokanden till s& stor del som
sdkanden har behov av férutsatt att anlaggningen inte behdvs for
anlaggningsinnehavarens egna nuvarande och rimliga férvantade
behov (samlokalisering av antennplatser). Sadant beslut skall inne-
halla vad nyttjanderatten skall omfatta och villkoren for upplatel-
sen. Ersattningen for upplatelsen skall bestammas och skall vara
rattvis och skéalig med hansyn till kostnaderna for upplatelsen.
Sokanden skall ha forsokt att na en 6verenskommelse pa frivillig
vag. Framgar inte av ansokan att sa har skett, skall anstkan avvi-
sas. Om det pagar forhandling om samlokalisering av antennplat-
ser, skall 32 a § aga motsvarande tillampning.

Forslaget har behandlats i den allménna motiveringen i kapitel 4. Genom
bestammelsen astadkoms ett regelverk och ett forfarande for
samlokalisering av antennplatser. Tillsammans med den féreslagna
andringen i plan- och bygglagen ar avsikten att implementera bestam-
melserna i artikel 11 i samtrafikdirektivet 97/33/EG om samlokalisering
och delning av utrustning savitt avser radio- och telemaster och torn
huvudsakligen avsedda for sadana andamal. Bestammelsen forutsatter
for att tillampas att bygglov har férenats med villkor enligt forslaget till
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ett nytt tredje stycke i 3 kap. 14 § plan- och bygglagen. Foérslaget om-
fattar darfor inte redan befintliga anlaggningar.

Forfarandet ar inte ett expropriationsférfarande. Det innebar att be-
strider rattsinnehavaren att alls vara forpliktad att uppfyiilékaren
enligt bygglovet och sadan forpliktelse i forhallande till sokanden inte
anda kan faststallas torde endast sanktionsatgarder enligt plan- och
bygglagen sta till buds. Vidgar rattsinnehavaren daremot att han/hon ar
bunden av villkoret och villig atuppfylla det i och for sig eller kan detta
forhallande anda faststallas ager tillsynsmyndigheten faststalla omfatt-
ningen och villkoren for nyttjanderattsupplatelsen. Forklarar sig ratts-
innehavaren inte vara bunden av villkoren bor tillsynsmyndigheten
anmala forhallandet till den berérda kommunen for sa vitt det inte gors
gallande att anspraket bor riktas mot en annan rattsinnehavare for vilken
villkoret galler.

Sokanden skall innan anstkan gors ha forsokt att na en frivillig
dverenskommelse om samlokalisering. Anstkan maste innehalla i vart
fall uppgift om att forsok har gjorts utan framgang att na enilfigv
uppgorelse. Gor den inte det skall anstkan avvisas. Framkommer senare
i arendet att forsok inte har gjorts att na en frivilligoppgorelse skall
arendet avskrivas utan prévning i sak. Parterna ager sjalva forfoga éver
malet p& sd vis att sokanden kan aterkalla arendet. Arendet skall d&
avskrivas.

| beslut om samlokalisering av antennplatser skall anges vad nytt-
janderatten skall omfatta och villkoren for upplatelsen. Det bor anges
vilket slag av nyttjanderattsupplatelse som avses. Tiden for upplatelsen,
uppséagningstid, ratt till forligning, vad som skall ske nar nyttjande-
ratten upphor osv., alltefter vad som normalt ingar i ett nyttjande-
rattsavtal av det slag som ar ifrdga. Det bor ocksa iakttas att tiden for
upplatelsen ar val avagd med beaktande av bada parters intressen och
med hansyn till méjligheterna till férlangning.

Ersattningen skall, om parterna inte kan enas om den innan arendets
avgorande, bestammas av myndigheten. Ersattningen skall vara rattvis
och skalig med hansyn till kostnaden for upplatelsen. Det far i forsta
hand ankomma pa tillsynsmyndigheten att finna bedémningsgrunder for
ersattningens bestammande enligt lagen pa motsvarande satt som
myndigheten idag maste gora betraffande ersattning for samtrafik.

Om det pagar forhandling om samlokalisering av antennplatser, skall
32 a § telelagen dga motsvarande tillampning. Det innebar att till-
synsmyndigheten pa begaran av en part skall bestamma nar forhand-
lingen skall vara avslutad. Om férhandlingen inte ar avslutad inom utsatt
tid, skall myndigheten medla mellan parterna. Bestdmmelsen 6ver-
ensstammer med forslaget till Andring i telelagen i prop. 1998/99:92, 59
§ telelagen.
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Betraffande beslut om samlokalisering enligt férslaget till ny 22 e §
telelagen skall betraffande dverklagbarhet och verkstallbarhet m.m. vad
som anges i 37 § telelagen galla. | enlighet med vad som har anforts i
den allmédnna motiveringen innebar detta dock inte att tillsynsmyndig-
hetens avgorande kan anvandas som exekutionstitel for att komma at
besittningen till en mast eller liknande och de utrymmen som hor till
upplatelsen. For detta erfordras enligt vad som allmant galler fér den
som aberopar t.ex. ett avtal allman domstols dom. Tillsynsmyndighetens
avgorande skall avseende vad myndigheten haft att bedéma laggas till
grund for avgorandet i domstolen pad motsvarande satt som om dom-
stolen haft att avgora en tvist om ett avtal med motsvarande innebdrd.
Forfarandet hos tillsynsmyndigheten utgor ytterst ett slags tvangsfor-
likningsforfarande. Domstolen har sedan om ett mal om avtalet kommer
under domstolens prévning att bedéma hur avtalet skall tillampas och
om det ar giltigt i alla delar utifran gallande hyres- och arrendelag-
stiftning osv. De beddmningar som tillsynsmyndigheten gor utifran te-
lerattsliga perspektiv sasom t.ex. vilket utrymme pa en mast som kan tas
i ansprak, erforderligt utrymme for utrustning, nuvarande och rimliga
forvantade behov osv. kan dock inte komma under domstolens 6ver-
prévning. | den delen skall tillsynsmyndighetens avgérande ha samma
verkan som en faststéllelsedom om ett rattsforhallandes bestand.
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English summary

Broadband for nationwide growth - summary

At a Government meeting on 23rd July 1998 it was resolved to appoint a
Commission to investigate the need for information and communications
technology infrastructure (Dirl998:61, see App. 1). The Commission
was to investigate the accessibility of advanced information and
communications technology infrastructure in a regional and social
perspective. In addition, technical development tendencies and needs
were to be analysed. The Investigator was to present proposals on ways
in which the State, acting in partnership with enterprise and
telecommunications operators, should achieve good regional and social
coverage of the infrastructure.

County Council Director Jan Grénlund was appointed to serve as
Special Investigator. The Commission has chosen to style itself the IT
Infrastructure Commission. Its report was submitted to the Minister of
Industry on 11th June 1999.

The following is a summary of the report, starting with Part B,
Chapters 7-13, which contain descriptions and an analysis. This is
followed by a summary of Part A, Chapters 2-6, containing
deliberations and proposals.

Part B Description and analysis
The technical outlook (from Chap. 7)

The Commission presupposes a subdivision of the infrastructure into a
number of different levels.

— Uppermost comes the "applications level", comprising the user’'s
hardware and necessary software and data.
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— Below this level comes what is called the IP level, containing
programs — "protocols" — which make possible communication
between different users’ equipment.

— Below the IP level comes equipment giving the transmission network
a certain transmission capacity.

— The line, with no equipment, is the next level.

— Installation of the line, lastly, requires canalisation, i.e. empty pipes
below ground or masts, i.e. the lowest level.

The focus of the inquiry is on the two lowest levels, namely the line and
canalisation levels.

The term "broadband" is defined for the purposes of this inquiry as a
transmission capacity of at least 2 Megabits per second (Mbit/s) in both
directions in relation to the user. It is critically important whether the
network nearest the subscriber, known as the access network, has this
capacity, because this capacity decides whether certain services can be
used, e.g. good-quality image transmission or several simultaneous
users.

One conclusion drawn from the review of technology is that most of
the forms of access evaluated do not attain the broadband level defined
by the Commission, but it is unclear which will be the dominant access
method or methods in future.

Regulatory system and national authorities (from Chap. 8)

Sweden’s regulatory system is geared to the EU'’s, the basic concern of
which is with facilitating greater competition on existing networks and
avoiding the introduction of barriers to competition. At the same time,
some of the Nordic countries, Sweden among them, have a distinctive
geographic character, with far larger sparsely populated areas than the
other EU countries. The question is how these large, sparsely populated
areas are to be provided with broadband structure within the framework
of EU Directives and Swedish law.

Description of the IT infrastructure (from Chap. 9)

On the one hand, the present-day line network, especially at backbone
network level, is considered highly comprehensive. The IT infrastructure

has inherited a large network from the expansion and modernisation in
recent years of the telephony network, the cable television network, optic
fibre networks under the auspices of Svenska Kraftnat and the National
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Rail Administration, municipal urban networks and the ongoing
expansion of the ground-transmitted digital television network. On the
other hand, the need for broadband services and other new and expanded
services calls for networks with greater capacity than the present-day
infrastructure is capable of offering. There are commercial and
institutional impediments which restrain competition and network
utilisation. This deficiency is particularly noticeable in the access
network, i.e. the part of the network nearest the end customer.

With co-ordinated use of all providers’ networks, we would to a great
extent already today have good access to transmission capacity. Less
expansion would be needed if the existing infrastructure could be used
more efficiently.

This conclusion, however, does not hold good for regional distribu-
tion. Surveys of present-day networks have shown the market forces
consistently giving priority to densely populated parts of Sweden with an
estimated 70 per cent or less of the national population. A new backbone
network reaching the central locality of every municipality in Sweden
does not appear commercially justifiable, and still less so a new access
network reaching all households and enterprises.

The debate on IT infrastructure (from Chaps. 10 and 11)

Up till now the debate on infrastructure has to a great extent reflected
telecommunications as primarily a concern of the dominant, State-owned
Telia corporation. Not until recently have questions of IT infrastructure
found their way onto the political agenda. Most party political
spokesmen endorse the aim of "accessibility to all", but some argue that
this can for the most part be accomplished by the market, possibly with
a measure of support in sparsely populated rural areas, while others
want to see large-scale public involvement in the process of network
expansion. Another point of discussion concerns the need for a co-
ordination of existing State networks, symbolised by the concept of a
National Superhighway Administration. The role of local authorities is
also under discussion. Critics maintain that many municipalities and
municipal companies have become excessively involved in network
expansion and above all in the production of communication services on
the networks.
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The need for broadband services (from Chap. 12)

Three groups of users have been defined by the Commission in order to
illustrate needs for access to broadband services, namely households,
businesses and schools. The expansion of IT in schools and the
commitments made by the State and municipalities on this point are
progressively highlighting the issue of school network capacity. The need
of large corporations for broadband capacity is often provided for today
by their renting high-capacity leased lines or using a provider's
communication service. The same is very much true of national
authorities. The need of small businesses for broadband capacity in the
access network is more limited but is likely to increase before long,
parallel to the use of various applications. Small IT enterprises, on the
other hand, may be greatly in need of broadband. Households at present
have no demand worth mentioning where broadband services are
concerned. Examples are given of a number of broadband services
capable of simplifying the daily lives of persons with functional
impairment.

Studies are quoted which illuminate the value to the national economy
of investments in IT infrastructure. It is observed that IT infrastructure,
generally speaking, does not of itself stimulate regional development but
has to be combined with the whole fabric of educational, industrial and
infrastructural policies in order to boost economic growth.

A specimen calculation by a consultant shows the volume of data
resulting from a heavy capacity increase, above all on the access
network. Assuming that the trend is above all in favour of a growth of
capacity on existing telecommunications networks, total data
communication in Sweden will have multiplied 20 times over within
three years, while the availability of access networks with broadband
capacity will cause this communication to become 200 times greater, and
within six years 100 and 1,000 times greater respectively. The regions
favoured by an expansion of broadband capacity on the access network,
therefore, will soon have a considerable lead on regions which are not
favoured in this way. The first mentioned (a 20-fold increase within
three years) agrees well with the previously known fact of Internet traffic
in Sweden doubling every nine months.

Expansion alternatives (from Chap. 13)

Transport network investments in Sweden are now running at between
MSEK 1,000 and 2,000 annually. The Commission has tried to convey a
picture of the investment costs which various types of expansion would
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entail. Nationwide ISDN and ADSL expansion would cost, respectively,
about MSEK 7,000 and MSEK 20,000-30,000. These alternatives
represent developments of the existing telephony network .

An alternative broadband network, based on optic fibre and reaching
all property units in Sweden, would cost between MSEK 55,000 and
60,000 without equipment on the network and between MSEK 66,000
and 82,000 with transmission equipment (but not users’ equipment)
included. Since the cable television network and a future mobile
telephone network with far greater capacity will conceivably provide full
coverage of urban communities, it is interesting to note that a network
covering rural areas only, rural areas being defined as the area outside
municipal central localities, containing 35 per cent of the national
population, would cost between MSEK 40,000 and 45,000 exclusive of
equipment.

Part A Deliberations and proposals

General deliberations (from Chap. 2)

One of the main questions addressed in the chapters on deliberations is
whether the emphasis of future development is to be on the public sector

or on the market. Economic analysis has shown that, even in a mature
telecommunications market, effective competition is hard to achieve, due

to the strong mutual connections arising through the networks.

Another balance to be considered is whether competition should be
aimed for between large, network-owning providers or whether
competition can be separately achieved at every technical level, i.e.
canalisation, line, transmission network, IP network and applications.
Effective competition according to this latter model presupposes, at least
in more thinly populated areas, that canalisation and lines can be pooled
or alternatively provided on a true-cost basis by a public owner.
Commercial profitability can otherwise be hard to achieve, because the
investment cost, divided between a limited number of subscribers, would
be prohibitive. The respective roles of the State and the municipality as
provider of such infrastructure is discussed.

Reference is made to the necessity of the State maintaining neutrality
between technical solutions. This means choosing the best technology in
each individual case, e.g. in connection with procurement.

Lastly a description is given of the balance between allowing the
market forces to govern regional allocation and society encouraging
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competition, especially in priority regions of Sweden, but at the price of

this, in certain parts of the country, perhaps meaning over-investment in
lines, compared with the needs of the immediate future, though at fairly
negligible extra cost.

Choices between main thrusts and proposals (from
Chaps. 3-4)

Conceivable proposals have been grouped under a competition strategy,
an investment strategy and a demand strategy. These main strategies are
compared with each other and also with a zero option, i.e. that of doing
nothing at all. General measures are also described which ought to be
taken whatever the general direction of policy. These include, for
example, the establishment of a central official function for the purpose,
among other things, of co-ordinating measures in this field which are at
present being based on fragmented resources from several different
quarters.

The legal feasibility of encouraging canalisation and its pooling is
analysed. Special interest has been taken in this field because the
Commission has found that most of Sweden’s municipalities already
have empty pipes below ground which could be used by other network
proprietors. There are EC Directives laying down that pipes of this kind
shall be available for pooling. An arrangement of this kind is also
supported by Swedish law, but the podiipis not being utilised at
present, perhaps on account of legal difficulties. Furthermore, it should
be economically advantageous to encourage network proprietors and
others laying down pipes to also lay down, at little extra cost, empty
pipes for future use.

Proposals (from Chap. 5)
Vision and objectives

An efficient IT infrastructure for broadband communication is essential
in order for Sweden to retain its leading role as an IT nation. The IT
infrastructure is of consequence to all sectors of society: to enterprise
and growth, as a means of equalising living conditions between
individuals and between different parts of the country, to households, to
the education system and to many other fields.
The aim is for the IT infrastructure (line and canalisation) for high-

speed communication to have good coverage and to be open, i.e.
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available to all providers, preferably at cost-based prices everywhere in
the country, for the sake of competition and diversity, which in turn are
important for the development of both infrastructure and services. Direct
State inputs in defined areas shall further this aim.

Legislation and national measures of regional policy shall contribute
towards the achievement of nationally effective competition, also in the
more sparsely populated parts of Sweden. The aim is for access to
broadband to be as good in the more sparsely populated areas of both
southern and northern Sweden, which have about 30 per cent of the
national population, as in the commercially profitable parts, and at
roughly the same prices. Expansion of the broadband communication
infrastructure shall be driven by needs and demand.

The following points are proposed for inclusion in a policy on IT
infrastructure:

— Sweden shall have the world’s best IT infrastructure, so as to achieve
more growth everywhere in the country and better international
competitive capacity.

— Good access to lines and canalisation, open to all providers,
preferably at cost-based prices, shall encourage competition in the
telecommunications sector and lead to low prices for the end user.

— The State shall encourage a horizontal market structure, so that
competition will exist at most of the different stages of upgrading, as
a counterpoise to the strong influence exerted by vertically integrated
providers.

— The State shall have preparedness for a heavy future growth of
broadband needs and the volume of broadband traffic.

— Security questions of different kinds must be taken into consideration,
especially in connection with the build-up of new networks with many
owners and providers.

— The IT infrastructure shall have a high level of regional coverage.
This should apply to households as well as to businesses and public
authorities.

— It should be made possible for financially disadvantaged groups
among households to utilise broadband technology, partly because
this can offer unique possibilities of improving the living conditions
of persons with functional impairment and of older persons.
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Proposed expansion programme

The expansion programme proposed is a reform programme with a
number of starting points to facilitate many and vigorous smaller steps
towards the vision, which means the State assuming special
responsibility for the availability of broadband communication in the
sparsely populated areas of Sweden. To guide this process, principles
are needed concerning the allocation of responsibilities between State,
municipality and market and the financing of regional policy initiatives.
Measures are further proposed for the general promotion of competition,
e.g. to help bring down prices and encourage development. | also wish to
point to the importance of observing the need for competence.

— The State draws up a national structural programme for broadband
lines. That programme shall indicate the objectives, focus and
geographical and logical principles of a broadband network. This
task will be entrusted either to a governmental investigator or to a
national authority. Among other things the plan should include
proposals concerning internodal points between backbone network
and local networks.

— Deliberations are opened with the Swedish Association of Local
Authorities and the Federation of Swedish County Councils,
concerning a voluntary undertaking by municipalities and county
councils to draw up programmes for providing broadband lines
within their boundaries.

— The State takes the initiative in co-ordinating the municipalities prior
to the construction of a backbone network with an open broadband
line, so as to ensure that the principal localities of all municipalities
are interlinked with each other and with the outside world, e.g. by
means of a line to Oresund.

— A national authority function is established, e.g. within the National
Post and Telecom Agency (PTS), with technical, legal, economic and
industrial expertise on broadband infrastructure.

— The Government declares that regional support, rural support
included, shall also cover necessary expenditure on investments in IT
infrastructure for enterprise (housing utilities included) in the aid area
and in sparsely populated areas of Sweden. This shall be conditional
on the access network being connectable to a universally available
broadband network via a connecting point within the municipality, on
the network agreeing with the national and municipal structural
programmes, and on capacity being substantially augmented. The
range of uses under the Regional Enterprise Support Ordinance
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should be enlarged so as also to include IT infrastructure investment
costs.

— Parts of the network which have many users, but not enough for
commercial financing, can be difficult to finance with enterprise
support. Network expansion procurement justified on grounds of
regional policy can be effected by PTS, under the
Telecommunications Act and subject to an amendment of PTS’s
standing instructions.

— The State, the Swedish Association of Local Authorities and the
Federation of Swedish County Councils compile full documentation
concerning the public sector’s need of services requiring broadband
capacity on the network.

- Incentives are created for owners of land suitable for canalisation and
proprietors of utility easements, rights of way etc. to promote
canalisation. Primarily this should be achieved through a grant
encouraging municipalities, telecommunications operators and other
proprietors of utility easements to achieve open canalisation (e.g. in
the form of empty pipes) for future use, simultaneously with
excavation for other reasons. One prerequisite is the existence of a
municipal structural programme with which the canalisation agrees.
The support shall be combined with a duty to also grant canalisation
to others wishing to install lines. Statutory provision to this effect can
be made in the Telecommunications Act. More detailed rules should
be issued in the form of an Ordinance.

— An introductory action programme for expansion is drawn up by the
Government; a programme of this kind has been proposed by the
Commission.

Competence

— The State makes an overall assessment of the IP technology (Internet
technology) training needed, e.g. at post-secondary level.

Other measures to promote competition

— The Telecommunications Act is amended in such a way as to give
clearer priority than at present to the role of the State in promoting
competition, and also so as to make Telia’s access network available
at line level at cost-based prices (local loop unbundling) and so as to
facilitate the pooling of radio and telecommunications masts.
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— The Planning and Building Act is amended to promote the expansion
of broadband networks.

— The access network part of Telia is converted into a separate
company within the amalgamated group, to facilitate analysis of
network costs and to avoid discrimination of outside competitors.
This can be accomplished through a State owner’s directive to the
Swedish part of Telia.

— Means of avoiding a future monopolisation of local networks should
be investigated.

— To improve the supply of open IT infrastructure, a State marketing
company, "SweNet AB", is set up and permitted to utilise the lines
and canalisation of Svenska Kraftnat and, if possible, of the National
Rail Administration, but also, for example, those of the National
Road Administration and the Vattenfall Companies. SweNet shall not
act in a provider capacity.

— Svenska Kraftnat's standing instructions are amended so that its
resources can be more actively used for the creation of broadband
lines. The standing instructions of the National Rail Administration
may also be in need of amendment to this end, as may be the articles
of association of the Vattenfall Companies.

— The need of a bandwidth exchange for trading in excess capacity on
broadband lines should be investigated.

Finance

— Part of the sales revenues resulting from the partial privatisation of
Telia are transferred to a fund to finance the above mentioned
investments in broadband lines and canalisation, i.e. State guaranteed
loans for investments in commercially unprofitable parts,
compensatory payments in connection with procurement, and the
subsidised network investments for the benefit of businesses and
persons with functional impairment.

Consequences (from Chap. 6)

The State inputs proposed have been estimated to involve an investment
cost of about MSEK 12,000, spread out over a humber of years, e.g. a
five-year period. This is far less than the total investment cost of some
MSEK 57,000 for a passive network or MSEK 66,000 for networks
inclusive of equipment on the network, as calculated above for



SOU 1999:85 English summary 327

nationwide coverage. In what way can the MSEK 12,000 be expected to
contribute towards achieving the accessibility target?

Firstly, the State supportive inputs are mainly concentrated on what
has previously been termed the most sparsely populated part of Sweden,
comprising about 30 per cent of the national population. This part of the
country, however, accounts for a larger share, some MSEK 40,000, of
the MSEK 57,000, the reason being that the most sparsely populated
areas also have the longest distances and, accordingly, a far higher cost
per subscriber.

The cost of line installation can be substantially reduced if
canalisation exists already. Here a reduction of as much as 50 per cent,
i.e. MSEK 20,000, is assumed. If we assume that businesses provide
half the MSEK 20,000, this would result in a remanining State cost of
MSEK 10,000 on business support and procurement and MSEK 5,000
on canalisation support, making MSEK 15,000 altogether. The
municipalities cannot be expected to reduce this expenditure to any
significant extent.

The Commission’s proposed support budget has been put at some
MSEK 12,000, the State contribution having been pitched as low as
possible. The specimen calculation shows that this contribution is not
certain to cover literally the whole of the sparsely populated countryside.
To begin with at least, support for the more thinly populated areas
should be concentrated on the central localities, where large numbers of
people can be reached at relatively little cost per subscriber, e.g. the
second., third and fourth localities of the municipalities concerned.

The chapter of consequences, finally, presents a number of general
aspects of regional policy, market aspects, equal opportunities policy,
crime prevention and national contingency preparedness relating to the
proposals.

Oversattning:Roger Tanner, Ordvéxlingen AB
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