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Bakgrund

Forslaget har sin bakgrund i kommissionens meddelande i maj 2015 om
en digital inremarknadsstrategi fér Europa (se faktapromemoria
2014/15:FPM35). Strategin for den digitala inre marknaden ir
prioriterad och att frimja den grinsoverskridande e-handeln ir en av
regeringens vergripande prioriteringar inom strategin. Utéver det
forslag som behandlas 1 denna promemoria bestdr kommissionens
initiativ dven av ett forslag till direktiv om vissa aspekter pd avtal om
forsiljning av varor pd nitet eller annars pd distans. For en nirmare
redogorelse f6r bakgrunden till direktivet om avtal om tillhandahillande
av digitalt innehdll hinvisas till faktapromemoria 2015/16:FPM36.

Rattslig grund och beslutsférfarande

Kommissionen har som rittslig grund angett artikel 114 1 férdraget om
Europeiska unionens funktionssitt. Det ordinarie
lagstiftningsforfarandet tillimpas, vilket innebir att Europaparlamentet
och rddet gemensamt antar direktivet. Beslut fattas i rddet med
kvalificerad majoritet.

Svensk standpunkt

P3 rddsmotet kommer en riktlinjedebatt med tre frigor att dga rum.
Regeringens stdndpunkt avseende de tre frigorna framgér nedan under
rubriken "Férslaget”. Den i civilutskottet 6verlagda stdindpunkten rorande
direktiviorslaget dr foljande.

Regeringen stiller sig positiv till forslaget och dess tillimpningsomrade.
Marknaden for tillhandah8llande av digitalt inneh3ll vixer snabbt och det
finns stor potential {6r ytterligare tillvixt 1 e-handeln. I dag finns
emellertid endast ett fital bestimmelser pd EU-nivd som tar sikte pd
tillhandahéllande av digitalt innehll. Det medfér att medlemsstaternas
kontraktsritt pd omradet skiljer sig dt en hel del, vilket kan utgéra ett
hinder mot den inre marknaden. Det finns mot denna bakgrund ett
betydande behov av ytterligare regler pA EU-niv for tillhandahillande av
digitalt innehall.

Regeringen vilkomnar att forslaget ir begrinsat till att enbart omfatta avtal
1 konsumentférhéllanden och att det 1 princip dr fullharmoniserande.

Regeringen avser att 1 forhandlingarna arbeta for en hog konsument-
skyddsniva. For att regeringen ska kunna stilla sig bakom ett direktiv om
avtal f6r tillhandah&llande av digitalt inneh3ll miste det ge ett
konsumentskydd pd en nivd som sammantaget ir lika hog eller hégre in
det skydd som giller enligt svensk ritt. Samtidigt ir det viktigt att



direktivet innehdller en god balans mellan konsumenter och niringsidkare
och att det alltsd dven skapar férutsittningar for ett foretagsvinligt klimat.

Nir det giller direktiviorslagets nirmare innehdll bedéms flera artiklar vara
forhillandevis oproblematiska for Sverige. Det dr dock viktigt att
regleringarna blir tydliga och littillgingliga for parterna.

I férhandlingarna avser regeringen verka for att behovet av samma regler
dvervigs, oavsett om avtalen ingds pd distans eller inte och oavsett om
avtalet ror en vara eller ett digitalt inneh3ll. Utgdngspunkten for
regeringen ir att samma frigestillningar bor regleras pd ett likartat sitt
oavsett pd vilket sitt och genom vilken kanal en vara eller digitalt innehll
sdlts. Eftersom digitalt innehll till sin karaktir typiskt sett skiljer sig frin
fysiska varor kan dock andra l6sningar behdva viljas 1 detta direktiv f6r att
ta hinsyn till digitalt innehalls karaktir.

Europaparlamentets installning

Europaparlamentets forsta behandling av forslaget pigar. IMCO och
JURI har ett gemensamt ansvar fér parlamentets behandling av forslaget.
Den 7 november 2016 presenterade rapportdrerna i dessa utskott ett
forslag till rapport. LIBE yttrade sig den 21 november 2016 till IMCO
och JURI. Europaparlamentet ir 1 huvudsak positivt till
direktivforslaget.

Forslaget

Syftet med riktlinjedebatten ir att ge vigledning till de fortsatta
férhandlingarna.

Digitalt innehdll som integrerats i en vara

Den férsta frdgan handlar om vilka regler som ska tillimpas pd
“embedded software”, dvs. digitalt innehdll som integrerats i1 en vara. Ett
exempel pd detta ir en tvittmaskin som innehéller digitalt innehall {6r att
mandvrera de olika tvittprogrammen. Ministrarna ombeds ta stillning
till tvd alternativa l6sningar varav den f6rsta innebir att en vara som har
digitalt innehall integrerat 1 sin helhet skulle omfattas av varuregler. Det
andra alternativet innebir att en vara som har digitalt innehdll integrerat
omfattas av direktivférslaget om digitalt innehdll, dock ska varureglerna
ind3 gilla om leverantdren kan bevisa att ett fel hinfér sig till hdrdvaran
(och inte till det digitala inneh3llet).

Regeringen forordar det forsta alternativet, dvs. att embedded
software” omfattas av varureglerna. Det bedéms stimma bist 6verens
med genomsnittskonsumentens uppfattning om att t.ex. en smartphone
ir en ”vara” dven om den givetvis innehdller digitalt innehdll. Det skulle
dven innebira att parterna i enskilda fall slipper att férhilla sig till tva



olika regelverk. Regeringen kan dock se att det andra alternativet bl.a.
har férdelen av att svara upp mot den tekniska utvecklingen dir digitalt
innehdll fir en allt storre betydelse. Mot den bakgrunden bor regeringen
dven kunna godta det andra alternativet fér det fall en majoritet av
medlemsstaterna stiller sig bakom det.

Motprestation i form av andra uppgifter in personuppgifter

Den andra frigan handlar om direktivets tillimpningsomride, nimligen
om sddana uppgifter som inte ir personuppgifter (s.k. “other data”) bor
vara en motprestation som faller inom direktivets tillimpningsomride.
Regeringen anser att eftersom uppgifter har ett ekonomiskt virde fér
leverantorerna dr det ocksd rimligt med ett civilrittsligt konsumentskydd
pd samma sitt som om konsumenten betalar med pengar. Regeringen ir
dirfor positiv till att "andra uppgifter in personuppgifter” tas med i
tillimpningsomradet. En sidan l6sning bedéms dven bidra till att
parterna enklare kan avgdra om ett avtal faller inom eller utanfor
direktivets tillimpningsomrade eftersom de annars 1 varje enskilt fall
méste avgdra om konsumentens uppgifter ir att anse som
personuppgifter eller inte. Eftersom de uppgifter konsumenten kommer
att tillhandahilla i utbyte mot digitalt innehall férmodligen i de allra
flesta fall kommer att utgora personuppgifter sd bor regeringen inda
kunna godta att de stryks for det fall en majoritet av medlemsstaterna
forordar detta.

Avvikelse fran objektiva kriterier for digitalt innebdlls avtalsenlighet

Den tredje frdgan ir om ministrarna kan stodja ORDF:s inriktning att
parterna ska kunna avtala om en avvikelse frin digitalt inneh3lls normalt
férvintade standard endast om konsumenten vid avtalsslutet kinde till
att innehdllet har en simre standard in normalt och uttryckligen
godkinde férsimringen. Ett sidant avtal om avvikelse medfér att
bristande avtalsenlighet f6r det digitala innehillet inte foreligger.
Regeringen stodjer ORDF:s forslag angdende en balans mellan
subjektiva och objektiva kriterier for digitalt innehélls avtalsenlighet och
som redovisas ovan. For det fall en majoritet av medlemsstaterna skulle
vilja nirmare knyta regleringen till konsumentkopdirektivets
bestimmelse om att bristande avtalsenlighet inte heller féreligger om
konsumenten inte rimligen kunde vara okunnig om avvikelsen s& bor
Sverige kunna acceptera det.

Gallande svenska regler och forslagets effekter pa dessa

For en redogorelse for gillande svenska regler och forslagets effekter pd
dessa hinvisas till regeringens faktapromemoria 2015/16:FPM36.



Ekonomiska konsekvenser

Kommissionens bedémning 1 dess konsekvensanalys, SWD (2015) 274,
ir att forslaget inte har ndgra budgetira konsekvenser. Regeringen delar
denna bedémning. Eventuella kostnadsékningar {6r det allminna bér,
enligt regeringens nuvarande bedémning, kunna finansieras inom ramen
for myndigheternas befintliga anslag.



