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Regeringen beslutade den 14 februari 2008 att tillkalla en sirskild
utredare med uppdrag att f6lja upp och utvirdera effektiviserings-
arbetet inom Kriminalvirden. Enligt direktivet ska utredaren bland
annat f6lja upp 2003 drs effektiviseringsarbete, identifiera och ana-
lysera ytterligare mojligheter till effektiviseringsdtgirder inom for-
valtning, personal, I'T, administration och évrig verksamhet samt ange
forutsittningar for olika effektiviseringsdtgirder och konsekvenser av
dessa.

Till sirskild utredare férordnades fr.o.m. den 20 februari 2008
numera generaldirektéren Ann-Marie Begler.

Som sekreterare anstilldes fr.o.m. den 4 mars 2008 Richard
Murray, tidigare chefsekonom vid Statskontoret. Departements-
sekreterare Kristina Sundel6f anstilldes som sekreterare fr.o.m. den
1 juni 2008.

Peter Lindstrém, dmnessakkunnig vid Justitiedepartementet,
har bitritt utredningen.

Utredningen, som antagit namnet Utredningen kriminalvirdens
effektivitet (Ju 2008:02), overlimnar hirmed sitt delbetinkande
avseende uppfoljning av 2003 &rs effektiviseringsarbete, kriminal-
vardens produktivitetsutveckling samt kostnader fér Kriminal-
vardens sikerhetsarbete.

Stockholm 1 juni 2008
Ann-Marie Begler

/Richard Murray
Kristina Sundelsf
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1 Sammanfattning

Under en ling rad ar pd slutet av 1990-talet och bérjan av 2000-
talet hade kriminalvirden stora svirigheter att fi sin ekonomi 1
balans. Kriminalvirdsstyrelsen och de minga lokala kriminalvrds-
myndigheterna fick stora anslagsékningar utan att lyckas komma
till ritta anslagsoverskridandena. Bakgrunden var di en snabb
Okning av antalet klienter. Frn &r 1997 till &r 2004 6kade antalet
intagna 1 fingelserna med 37 procent. Detta var efter en period av
minskat antal klienter och ett betydande anslagssparande. De eko-
nomiska problemen parades med hog beliggningsgrad och svirig-
heter att bedriva en bra kriminalvird. Beliggningsgraden gick frin
80 procent till 102 procent i fingelserna under samma period.

Vid sidan om att bevilja stora anslagsékningar tog regeringen
initiativ till ett flertal utredningar som syftade till att 6ka effekti-
viteten 1 verksamheten. Successivt vixer en rad reformer av krimi-
nalvirden fram: den starka betoningen pd ganska sm&, lokala
anstalter ersitts av en strivan mot stora och flexibla anstalter,
bemanningen av hikten och anstalter anpassas allt mer efter behov i
stillet for efter fasta scheman, ledningarna pd anstalterna stirks i
sin ledningsroll, frivirden ges en stirkt stillning med ansvar fér
hela klientresan, Kriminalvirdsstyrelsen ges ett successivt allt starkare
mandat att leda hela kriminalvirden med alla dess 37 myndigheter och
slutligen gors kriminalvirden om till en enda myndighet med start &r
2006.

Beliggningsékningen som till stor del dr framkallad av politiska
beslut om upphivd halvtidsfrigivning, straffskirpningar for vissa
brott och minskade mojligheter att utdéma rittspsykiatrisk vard
mots samtidigt med reformer av verkstillighetsformer for att
minska beliggningen: samhillstjinst, intensivévervakning med
elektronisk fotboja och utvidgad friging ir kriminalvirdspolitiska
reformer under denna tid.
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Ar 2003 &verenskoms en handlingsplan for 6kad effektivitet i
kriminalvrden som syftade till besparingar pd 6ver 500 mnkr.
Uppdraget till vir utredning ir att f6lja upp det arbete som direfter
utférdes av Kriminalvirden. Det ir detta som det nu foreliggande
betinkandet avhandlar. Samtidigt som detta uppdrag ges till Krimi-
nalvirden upphor klienttillstromningen att 6ka och anslags-
tillskotten resulterar 1 att Kriminalvirden fir ekonomin i balans.
Beliggningsgraden ir dock besvirande hég. Nir sedan under &r
2004 ett antal spektakulira rymningar, fritagningar och gisslantag-
ningar sker kommer sikerheten och nya sikrare anstalter 1 fokus,
anstalter som nir de s sminingom kommer att tas i bruk stiller
stora krav pd utokad finansiering. I utredningens fortsatta arbete ir
det denna situation som ska analyseras och virderas, dterigen med
frigan om mojligheterna till 6kad effektivisering hogst pd dagord-
ningen.

Utredningen har foljt upp resultaten av &r 2003 irs handlings-
plan. Utredningen kan konstatera att pd 14 av de 16 omrdden som
pekades ut har 8tgirderna givit mindre, eller inga besparingar jim-
fort med bedomningen 1 handlingsplanen. P4 de terstiende tvd
omridena, effektivare personalutnyttjande och centralisering av
telefonvixeln, har besparingarna &vertriffat Kriminalvirdens
ursprungliga uppskattning. De totala besparingarna ir av storleks-
ordningen 200 mnkr pd drsbasis. Dirtill ska liggas effektiviserings-
dtgirder som gjorts antingen foére handlingsplanen eller utanfér den
och som har givit lika mycket. En stor effektivisering gjordes nir
placeringsverksamheten centraliserades. IT-drift och IT—forvalt-
ning centraliserades ocksi med gott resultat. Ar 2005 omforhand-
lade Kriminalvirden hyrorna och sinkte dessa med 75 mnkr pa &rs-
basis.

Sammantaget bér en besparing om 400 mnkr 1 en verksamhet
som omsluter 6 mdr ge en produktivitetsvinst pd nirmare 7 procent
om besparingen gors pd ett sddant sitt att den inte minskar verk-
samhetens prestationer eller deras kvalitet. Bemanningséversynerna
har till viss del pdverkat de intagna som nu ir inldsta lingre dn tidi-
gare. Det idr inte en effektivisering utan en nedskirning. I 6vrigt
bedémer utredningen att besparingarna bor ha inneburit produkti-
vitetsvinster. Eftersom virdet av lingre inl8sning inte innefattas 1
produktivitetsmittet kommer dock dven det att registreras som en
produktivitetsdkning.

S& som Kriminalvdrden riknar besparingarna underskattas de
enligt utredningen. En &rsarbetskraft kostar enligt Kriminalvirden
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0,5 mnkr. Inklusive sociala avgifter, andra personalkostnader,
lokaler och overhead riknar man vanligen 1 andra sammanhang med
att kostnaden ir 1 mnkr. Besparingseffekten férdubblas dirigenom.
Kriminalvirdens besparingar skulle riknat p& detta sitt uppga till
nigonstans mellan 692 och 806 mnkr och produktivitetsvinsten
ligga mellan 11 och 13 procent.

Sedan sikerhetsfrigorna sattes 1 fokus har Kriminalvirden
genomfort ett omfattande arbete for att héja sikerheten. Det har
framfor allt inriktats pd att minska antalet rymningar som fram till
dr 2004 okat kraftigt efter en lingre period av minskat antal rym-
ningar. I budgeten 2005 anvisade regeringen 100 mnkr inom ansla-
get for detta arbete. Utredningen har ocksd 1 uppdrag att utvirdera
sikerhetssatsningarna. Det kommer vi att gora 1 virt nista betin-
kande. T detta delbetinkande har vi dock anledning att berikna
kostnaderna for detta arbete, eftersom de pdverkar produktiviteten
och dirmed beddémningen av Kriminalvirdens effektiviserings-
arbete. Utredningen bedémer att sikerhetsarbetet r 2007 medfort
en forhojd verksamhetskostnad om cirka 85 mnkr. Kostnaden ir
beriknad pid samma sitt som besparingarna och i enlighet med
Kriminalvirdens kostnad per rsarbetskraft. Riknas kostnaden for
en drsarbetskraft upp med 0,5 mnkr blir den samlade kostnaden for
sikerhetshojningen 1 stillet 112 mnkr.

For att berikningen av produktiviteten ska bli rittvisande bér
kostnaderna for den forhojda sikerheten dras av. Den besparing
som sdlunda bor ge en produktivitetsvinst hamnar d& grovt upp-
skattat mellan 300 mnkr och 600 mnkr, dvs. ndgonstans mellan 5
och 10 procent.

Den produktivitetsforindring som kan registreras mellan &r
2002 och &r 2007 ir minus 3 procent. Produktivitetsminskningen ir
helt och hillet hinforlig till &r 2007 di produktiviteten minskar
med 7 procent. Dessférinnan hade den 6kat med 4 procent frén ir
2002.

Beliggningsgraden har stor betydelse for produktiviteten liksom
den har det f6r mojligheterna att bedriva en bra kriminalvird. Tidi-
gare mal f6r beliggningsgraden var 85 procent. Nu dr mélet 90 pro-
cent. En mycket stor del av den lingsiktiga produktivitetsfor-
bittring som igt rum i kriminalvdrden ir hinforlig tll hogre
beliggningsgrad. Aren 2002 och 2007 ir nigorlunda jimforliga.

! Besparingen pd hyrorna riknas inte upp pd detta sitt. Upprikningen avser enbart
personalkostnader.
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2007 ir beliggningsgraden ndgot ligre dn &r 2002. Det kan ses som
en forklaring till varfor produktiviteten idr 3 procent ligre. Men det
forklarar inte varfoér beliggningsgraden idr ligre eftersom ett stort
antal ddmda personer vintar pd att bli intagna.

Nigra kinslighetsanalyser genomfors for att underséka betydel-
sen av faktorer som inte innefattas i produktivitetsberikningen.
Férindrad sammansittning av platserna inom de slutna anstalterna
skulle kunna inverka pd produktiviteten eftersom platser i olika
sikerhetsklasser har olika virddygnskostnader. Berikningarna
tyder inte pd att detta paverkar resultatet.

Diremot pdverkar sammansittningen av frivirdens prestationer
resultatet. Tas hinsyn till att vird-(6vervaknings-)dygnen kostar
mycket mer 1 intensivévervakning med elektronisk fotboja och 1i
kontraktsvird in 1 6vervakning under villkorlig frigivning och i
skyddstillsyn foérbittras produktiviteten med dryga 3 procent ar
2007.

Ytterligare analyser av vilken roll valda prisindex fér personal
och lokaler spelar fér produktivitetsutvecklingen foérindrar inte
denna bild. Det gor diremot en analys av kvalitetsférindringar i
varden. Ett mycket stort antal indikatorer tyder pd att kriminal-
virdens virdinnehdll tunnats ut. Detta kan ha ett samband med
okad frekvens dterfall 1 kriminalitet. Frigan dr om det uppvigs av
den visentligt minskade rymningsfrekvensen, som ir en obestridlig
framgdng f6r Kriminalvirden.

Utredningen bedémer att det finns ytterligare besparingspoten-
tial pd nigra av de omrdden som handlingsplanen omfattar. P3
andra omriden fir utredningen konstatera att férhoppningarna om
rationaliseringsdtgirder endera var orealistiska eller att verkligheten
forindrat férutsittningarna. Det giller t.ex. mojligheterna att spara
pa personalutbildningen. Personalutbildningen har tvirtom utvid-
gats 1 syfte att hoja personalens kompetens, vilket framhéllits som
strategiskt viktigt av ett antal bedémare. Utredningen bedémer
diremot att stdrre effektiviseringspotentialer finns betriffande
utnyttjandet av Sppna anstalter och utdkad frigdng, samordnad
upphandling och ett 6kat deltagande i arbetsdriften. Utredningen
kommer att 8terkomma till effektiviseringsméjligheterna 1 sitt
nista betinkande och d& inte begrinsa sig till de dtgirder som vi hir
granskat.
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2 Inledning

I utredningens uppdrag ingdr att 1 ett delbetinkande géra en upp-
foljning av det effektiviseringsarbete som beslutades 3r 2003.
Utredningen har i detta syfte begirt och erhillit en redovisning av
Kriminalvirden. Utredningen har granskat denna redovisning, stu-
derat dokument och intervjuat personal inom Kriminalvirden. P3
denna grundval har vi bildat oss en uppfattning om vilka 3tgirder
som ir genomfdrda, i vilken omfattning och vilken besparings-
effekt de har haft. Samtidigt har férhillanden idndrats som paverkat
verksamheten och kostnaderna inom kriminalvirden. Dirfér ir det
svirt att avlisa besparingseffekterna 1 forhillande till tgirderna sd
som de var utformade i den ursprungliga handlingsplanen. Det ir
dirfor vi gjort en produktivitetsberikning.

Produktiviteten mits som kriminalvirdens sammanvigda presta-
tionsvolym - visentligen antal virddygn - 1 férhillande till de totala
kostnaderna i fast pris. Pris- och 16neckningar ir siledes eliminerade
frén kostnaderna. Virddagarna vigs samman med vikter som speglar
hur kostsamma virddagar ir 1 olika verkstillighetsformer.

P& grund av de stora variationerna i beliggningen i férhillande
till antalet tillgingliga platser varierar produktiviteten starkt. For
att ge en uppfattning om effekten pd resursanvindningen bor dir-
for produktiviteten jimféras for ir med ungefirligen samma
beliggningsgrad. Sirskilt viktigt blir att bedéma produktivitets-
utvecklingen fér den period som omfattas av effektiviserings-
programmet, dvs. frin &r 2003 till i dag.

Forst tecknas bakgrunden till varfér handlingsplanen for
effektivisering av kriminalvirden togs fram. Bakgrunden innefattar
kriminalvirdens ekonomiska utveckling och anslagséverskridan-
den. I bakgrunden ingdr ocksd andra effektivitetsgranskningar som
gjorts innan handlingsplanen togs fram. Handlingsplanen redovisas
med sirskild tonvikt pd att precisera arten av de effektiviseringar
som 4dsyftades. Direfter f6ljer Kriminalvirdens redovisning av

11
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dtgirder och resultat och utredningens granskning och bedémning
av dessa resultat.

Produktiviteten och dess utveckling beriknas och analyseras i
nista kapitel. Dessa resultat analyseras 1 ett avslutande kapitel. Till
de faktorer som ingdr 1 produktivitetsberikningen ska fogas ett
antal andra faktorer som kan ha inverkat pd verksamheten och dess
kostnader.

P23 grundval hirav drar utredningen sina slutsatser. Vi vill betona
att dessa i hog grad betingas av det dataunderlag som sttt till vére
forfogande. Kriminalvirden har bistdtt med underlag f6r produkti-
vitetsberikningen och redovisning av effektiviseringsarbetet samt
upplysningar i en stor mingd frigor rérande uppdrag och omstin-
digheter som paverkat arbetet. Aven om kriminalvirdens statistik
och ekonomiredovisning synes rikhaltig finns ménga brister, som
man iven inom Kriminalvirden ir medvetna om. Vi avser dter-
komma till dessa frigor i vrt nista betinkande.

12



3 Effektivisering

3.1 Bakgrund

Utredningen har 1 uppdrag att félja upp 2003 &rs effektiviserings-
arbete och att identifiera och analysera ytterligare effektiviserings-
mojligheter. Bakgrunden ir den utomordentligt snabba anslags-
okning som gt rum sedan slutet av 1990-talet och de anslagséver-

skridanden som d3 dgde rum.

Figur 3.1 Anslag, utfall och beldggning
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Frén &r 1997 tll &r 2004 okade beliggningen med 37 procent.
Anslagséverskridandena kan sigas vara betingade av att beligg-
ningen pd anstalter och hikten 6kade snabbt och att anslagen inte
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riknades upp 1 samma takt. Anslaget 6verskreds redan &r 1998 och
&r 1999 men det var avsiktligt. Eftersom kriminalvirden dessfor-
innan haft ett omfattande anslagssparande kunde detta tas i
ansprak. Anslagséverskridandena dren 2002-2005 var diremot inte
planerade.

Utvecklingen ser litet annorlunda ut om utfallet 1 stillet jimférs
med de medel som stdtt till kriminalvirdens disposition. Dessa
medel innefattar tidigare drs ackumulerade anslagssparande.

Figur 3.2 Disponibelt belopp och utfall
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Ar 1998 har kriminalvirden ett dverskott och underskottet 1999 ir
innu litet. Problemen att f3 disponibla medel att ricka till bérjade
redan ir 2000 och har sedan fortsatt inda fram till &r 2005. Och
detta trots kraftiga anslagsokningar.
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Figur 3.3 Ramhéjning anslag Kriminalvarden (4:6)
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Aren 2002-2004 hojdes kriminalvirdens ram med 846 mnkr for att
skapa nya platser. Efter en minskning av ramen med 100 mnkr &r
2005 hojdes den kraftigt dren 2006-2007. Sammanlagt 14g ramen &r
2007 1346 mnkr hogre dn den gjorde &r 2001. Ar 2006 lyckas kri-
minalvirden, tack vare de kraftiga anslagsokningarna att spara till-
rickligt for att arbeta av det ackumulerade, negativa anslagssparan-
det och fi budgeten i balans.

Regeringen ger redan dr 1999 Riksrevisionsverket 1 uppdrag att
granska kriminalvirdens effektivitet. Det resulterade 1 rapporten
Effektiviteten i1 kriminalvirden — en hinderanalys (RRV 1999:27).
Kriminalvirden redovisade till regeringen i december 1999 vilka
ftgirder som vidtagits. Ar 2002 gavs Riksrevisionsverket i uppdrag
att gora en uppfoljning av denna rapport med sirskild inriktning pd
anvindningen av kriminalvirdens personalresurser. Det uppdraget
redovisades 1 rapporten Kriminalvirdens personal (RRV 2002:26).
Samtidigt gavs Statskontoret i uppdrag att folja upp den del av
RRV:s granskning som hade gillt styrningsfrigor, utnyttjande av
fingelseplatser och Kriminalvirdens transporttjinst. Det uppdraget
redovisades samma 4r 1 rapporten Effektivitetsgranskning av krimi-
nalvirden (Statskontoret 2003:20).

15
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Till Kriminalvirden har regeringen givit ett par direkta uppdrag.
I budgetpropositionen fér ar 2004, uttalade regeringen att Krimi-
nalvirden miste se 6ver sina prioriteringar och arbetssitt for att
dstadkomma ett s§ effektivt resursutnyttjande som méjligt. Dir-
efter arbetade Kriminalvirden fram en Handlingsplan fér effektivi-
sering av kriminalvirden 2004-2006 som &verlimnades till
regeringen 1 december 2003. Handlingsplanen byggde 1 allt visent-
ligt p& vad som framkommit 1 tidigare utredningar.

3.2 Inriktning av effektiviseringsforslagen

De férslag som successivt vixt fram genom utredningarna har éver
tiden delvis kommit att dndra karaketir.

3.2.1 Effektivare kriminalvard — en hinderanalys (1999)

I RRV:s granskning frin slutet av 1990-talet ligger betoningen pa
problemen att styra de di 43 kriminalvdrdsmyndigheterna och den
organisatoriska uppbyggnaden i fyra nivier: Kriminalvirdsstyrelse
med regioner, kriminalvirdsmyndigheter och lokala anstalter, hik-
ten och frivdrdsenheter. Granskningen talar for att de minga
kriminalvdrdsmyndigheterna och Kriminalvé’lrdsstyrelsen borde slis
samman till en enda myndighet. I sina rekommendationer bygger
RRV dock pi den befintliga, organisatoriska strukturen. Atgir-
derna innefattar forbittrad ekonomistyrning, en redigare budget-
process, bittre uppféljning, utvirdering av behandhngsprogram
och viss forskningsanknytning av dessa. Administrationen pd tre
nivier — fyra med lokala anstalter — ansig RRV alltfér omfattande.
RRYV ifrigasatte de fem regionala myndigheterna och férordade att
dessa gjordes om till en del av Kriminalvardsstyrelsen och gavs till-
synsuppgifter.

RRV férordade en fortsatt sammanslagning av enheter till storre
lokala myndigheter. Fore 1997/98 var varje hikte, anstalt och fri-
vardsenhet en egen myndighet. D3 sammanfordes de 1 37 lokala
myndigheter. RRV férordade en fortsatt sammanslagning for att
skapa myndigheter som skulle omfatta alla typer av anstalter,
hikten och frivdrd. Storre fingelser med en viss flexibilitet i siker-
hetsindelningen, som dessutom samordnades centralt, menade
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RRYV skulle kunna spara 1 storleksordningen 300 mnkr samtidigt
som verksamheten férbittrades kvalitetsmissigt.

Sirskilt den lingt drivna differentieringen 1 olika sikerhets-
klasser och specialiseringen p& avdelningar med intagna med olika
typer av behov ifrdgasattes av RRV, som menade att kapacitets-
utnyttjandet dirigenom blev l8gt. Indelningen av fingelser borde,
enligt RRV, dterga till enbart 6ppna och slutna anstalter, 1 6verens-
stimmelse med lagstiftningen.

Ett stort antal klienter som d3 satt 1 anstalter med sikerhetsklass
IT borde enligt sdvil intervjuer med anstillda pd fingelserna som
forekomsten av permissioner kunna placeras 1 sikerhetsklass III
eller IV, vilket skulle spara 80 mnkr. Med tanke pd att de inte var
rymningsbenigna borde de t.o.m. kunna placeras i 6ppna anstalter
vilket skulle spara ytterligare lika mycket.

Nir RRV gjorde denna studie arbetade éver 500 personer pd
deltid med placeringar inom hela kriminalvirden. Eftersom pla-
ceringarna forutsatte samverkan mellan mottagande och utplace-
rande institutioner och mottagande institutioner i det nirmaste
hade vetoritt tog detta mycket tid. RRV férordade en reducering
av antalet placerare och pekade pd att i Danmark, Finland och
Norge skottes placeringarna centralt eller regionalt, inte pd varje
anstalt.

Virden av de intagna — den s.k. programverksamheten — hade
okat kraftigt i omfattning, vilket i och f6r sig var bra, men inom
ramen for s& mycket som cirka 150 olika program. RRV férordade
ett mindre antal, nationellt enhetliga, vil utprévade och utvirde-
rade program. Frivirden bedrevs med mycket olika resursinsatser
vid de olika frivirdskontoren, vilket RRV tog till intikt for att
rekommendera en analys och standardisering.

Personalens kompetens bedomdes av RRV som otillricklig,
frimst mot bakgrund av det fr@n bérjan av 1990-talet starkt
betonade mailet rehabilitering av de intagna och férhindrande av
dterfall 1 brottslighet. Kontaktmannaskapet, som utvecklats och
stadsfists av regeringen 1 regleringsbrev fér budgetdret 1997
bedrevs med alltfér olika omfattning och inriktning vid olika
anstalter for att vara effektivt. Detta s8g RRV som ett utslag av
bristande utbildning och kompetens.

Trots att kollektivavtalet redan dd medgav forliggning av ordi-
narie arbetstid till helger varannan vecka utnyttjades detta i ringa
mén. Virdare med kontaktmannauppgifter arbetade huvudsakligen
dagtid pd vardagar nir de intagna till stor del deltog i arbetsdriften i
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stillet for pd kvillar och helger nir de intagna hade tid f6r samtal.
Forliggningen av arbetstiden styrdes av kollektiva beslut pd
regionnivd om s.k. turlistor, vilka inte tog hinsyn till behovet av
lokala anpassningar. RRV férordade en mer individualiserad for-
liggning av arbetstiden.

RRV hade betydande invindningar att anféra mot planeringen
och genomférandet av ny- och ombyggnader och forordade en helt
ny process. Liknande kritik framférdes mot IT-utveckling och for-
valtning. IT-systemen var inte indamilsenligt utformade, det var
stora brister i férvaltning och anvindarstéd, utvecklingsinsatserna
priglades av bristfillig styrning, hogt risktagande och férseningar.

Samordningen vid upphandling av alla de slag var 1 det nirmaste
obefintlig, inga klara regler fanns angivna fér hur upphandling
skulle g3 till. RRV ansdg att betydande besparingsmojligheter hir-
igenom gick forlorade.

RRV uppmirksammade samordningsbehoven mellan polis och
domstolar 4 ena sidan och kriminalvirden, frimst hiktesverksam-
heten 8 den andra. Vinster borde kunna goras betriffande
transporter och personutredningar om dessa planerades bittre 1
forvig.

Samarbetet med andra organisationer — statliga sdvil som kom-
munala — fungerade diligt trots den fastslagna principen att krimi-
nalvérdens klienter under verkstilligheten, t.ex. 1 samband med fri-
vard, ska ha samma ritt till samhillsservice som andra medborgare
(normaliseringsprincipen). Svérigheterna var ocksd stora att f3
kommunerna att ta ansvar for klienterna efter avtjinat straff. Bida
forhillandena medférde okade arbetsinsatser f6r frivdrden att akti-
vera ovriga samhillsorgan, samtidigt som effektiviteten i rehabili-
teringsarbetet blev lidande. RRV rekommenderade att staten skulle
ta det fulla kostnadsansvaret for kontraktsvird efter avtjinat straff
och 1 motsvarande mén reducera det generella statsbidraget till
kommunerna. Samarbetet med ideella organisationer och formerna
for utslussning ansdg RRV vara alltfér varierat och osystematiskt
trots dess vikt och rekommenderade stérre och mer systematiska
insatser.
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3.2.2  Kriminalvardens personal (2002)

I en uppfoljning av RRV:s granskning av kriminalvirden &r 1999
fokuserade RRV i enlighet med regeringens uppdrag enbart pd
personalfrigor. Det skedde med utgingspunkt i att “kriminal-
varden ska vidta &tgirder som pdverkar den domde att inte terfalla
1 brott” (budgetproposition 2002/2003:01) och Kriminalvirdens
egen vision "Bittre ut” att minska 3terfallen till hilften till &r 2010.
RRV:s forslag syftade dirfor i forsta hand till att f6rbittra kvalite-
ten 1 behandlingsarbetet.

Personalomsittningen konstaterades vara hég, pd anstalter 1
storstad s mycket som 50 procent per &r, och enbart 10 procent av
vardarna hade en hogskoleutbildning motsvarande 80 poing eller
mer. RRV rekommenderade en specialisering 1 tvd virdarroller, en
t6r behandling och en f6r sikerhet. Internutbildningen hade 6kat 1
omfattning men var fortfarande fér ringa, frimst pga. svirigheter
att anstilla vikarier under utbildningstiden. Kriminalvirden upp-
manades utveckla personalstatistiken och féra statistik over
personalomsittningen och utbildningsnivdn per anstalt.

RRV féreslog samutnyttjande och vixeltjinstgdéring mellan
anstalterna och frivirden, bl.a. for att fi in en stérre andel hog-
skoleutbildade 1 arbetet pd anstalterna. Ett 6kande antal arbetsupp-
gifter f6r frivirden forsvdrade dock detta samtidigt som den nya
lokala organisationen — kriminalvirdsmyndigheter med sdvil
hikten, anstalter som frivird — underlittade detta. Integrationen
mellan verksamhetsgrenarna hade inte utvecklats sedan de nya
kriminalvdrdsmyndigheterna skapades.

Kvaliteten i kontaktmannaskapet och innehillet och omfatt-
ningen var fortfarande mycket skiftande. RRV rekommenderade en
precisering i forhillande till olika situationer och en certifiering av
vardare som avsdgs fungera som kontaktmin.

Andelen vikarier var hég — 1 genomsnitt en tredjedel och vid vissa
anstalter s& mycket som 40 procent — och RRV uppmanade Krimi-
nalvirden att gora ndgot at det.

Rekrytering av hégskoleutbildade och méjligheterna att behilla
dessa forsvirades frimst av 16nelige och brist pd karriirmojligheter.
Differentieringen av virdarrollen sdgs av RRV som ett sitt att
skapa karriirméjligheter.

Ledningsfunktioner och ansvarsférhdllanden var, enligt RRV,
oklara och Kriminalvirden uppmanades ge cheferna foér de 37
kriminalvirdsmyndigheterna vigledning f6r hur ledningsfunktio-
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nerna skulle utformas. Kriminalvirdscheferna uppmanades siker-
stilla att personalen var fortrogen med de chefs- och ansvars-
forhillanden som skulle gilla.

Tjinstgdringsscheman var 1 stor utstrickning inte dikterade av
verksamhetens krav. Den vigledning Kriminalvirdsstyrelsen tagit
fram for att anpassa tjinstgoringstiderna — Periodplanerad arbetstid
(PPA) - anvindes inte 1 sirskilt stor utstrickning. RRV rekom-
menderade att verksamhetens krav i friga om bemanning fortsitt-
ningsvis dokumenterades.

Lingtidssjukskrivningarna hade okat kraftigt, med 20 procent
mellan 4r 2000 och dr 2002. RRV ansdg sig ha for litet underlag for
att kunna ge nigra rekommendationer om hur arbetsmiljén skulle
kunna férbittras.

3.3 Effektivitetsgranskning av kriminalvarden
(2003)

Regeringen gav ocksd Statskontoret i uppdrag att félja upp RRV:s
hinderanalys frdn 1999. Statskontoret skulle dirvid fokusera pi
styrningsfrdgor, resursutnyttjande i fingelser och kriminalvdrdens
transporttjinst.

Statskontoret upprepade RRV:s rekommendation att gora
Kriminalvirden till en enda myndighet, undantagandes Transport-
yansten. Samtidigt borde en sirskild inspektionsmyndighet tillska-
pas.

Statskontoret rekommenderade en styrning av kriminalvirden
som gav denna en storre grad av flexibilitet och lingsiktighet. Tvd
alternativ redovisades. Den ena innebar att Kriminalvirden gavs
mojligheter att bygga upp ett stérre anslagssparande och samtidigt
gavs en utdkad anslagskredit. Den andra innebar att kriminal-
vardens gavs ersittning per prestation. Statskontoret foreslog ocksd
skidrpningar och preciseringar av uppdrag, mil och uppféljning.
Betriffande Kriminalvirdens interna styrning foreslog Stats-
kontoret att enheterna skulle fi balansera éver- och underskott
mellan 3ren.

Ett antal forslag syftade till ett bittre omhindertagande av de
intagna: foérbittrad psyk- och tandvdrd, bittre utbildningsmojlig-
heter.

Liksom RRV ansdg Statskontoret att Kriminalvirdens ansvar
borde utstrickas till insatser efter avslutat straff. Kriminalvirden
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borde ges ansvar f6r samordningen av insatser for det stora antal
narkotikamissbrukare som frekventerar fingelserna. Statskontoret
foreslog ocksd forskningsinsatser for att klarligga vilka typer av
tgirder som skulle kunna ha effekter pd terfall.

Storre rationaliseringar av verksamheten kunde enligt Stat-
kontoret bara dstadkommas genom strukturférindringar: stdrre
anstalter, mer inldsning, l3gbudgetanstalter fér vissa intagna etc.
Statskontoret pekade ind3 pd diverse olika rationaliseringsinsatser
sdsom centralisering av vissa administrativa funktioner.

34 Handlingsplanen for effektivisering (2003)

I budgetpropositionen fér 3r 2003 redovisade regeringen sin
bedémning att Kriminalvirden behévde se éver och effektivisera
sin verksamhet. I december 2003 redovisade Kriminalvirden en
handlingsplan omfattande 16 punkter. Den sammanlagda bespa-
ringspotentialen angavs till mellan 388 och 542 mnkr. Huvuddelen
avsdgs vara genomfort till dr 2005. De delar som gillde lokaler
skulle vara genomférda 2007. Huvudpunkterna gillde effektivare
personalutnyttjande, effektivare personalutbildning, att spara
administration och férbittra styrningen genom att géra Kriminal-
varden till en myndighet och att anvinda 6ppna anstalter i storre
utstrickning.

Genomforandet av uppdraget har redovisats successivt till
regeringen.

Den 28 september 2004 tilltrider en ny generaldirektor for
Kriminalvirdsstyrelsen. Den nye generaldirektéren goér bedom-
ningen att handlingsplanen inte var substantiellt underbyggd, och
forindrar den kraftigt. Framfor allt gillde detta tvd punkter: Effek-
tivare anvindning av Oppna anstalter och Effektivare personal-
utbildning. Besparingspotentialen pd dessa tvi omriden sinktes
frdn 180 mnkr till O kr.

Den tjinstemannagrupp inom Justitiedepartementet som f6ljt
arbetet uttalade i juni 2005 sin tilltro till handlingsplanen, men
konstaterade att Kriminalvirden reviderat den och kraftigt sinkt
besparingspotentialen. Tjinstemannagruppen rekommenderade ett
tgirdspaket for att {8 Kriminalvirdens budget i balans Det inne-

holl bl.a.
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o att effektiviseringsarbetet enligt den reviderade effektiviserings-
planen skulle fullféljas si att en arlig kostnadssinkning om
230 mnkr skulle kunna uppnas,

e att Kriminalvirden skulle ges i uppdrag att realisera punkten
Effektivare anvindning av 6ppna anstalter (punkt 6 1 handlings-
planen) och

e att en extern granskare skulle ges 1 uppdrag att foresld hur
kriminalvirdens kompetensférsorjning och utbildning skulle
organiseras pa mest effektiva vis (punkt 2 1 handlingsplanen).

3.5 Kriminalvardens effektiviseringsarbete
3.5.1 Fore handlingsplanen'

Fram till &r 2003 hade Kriminalvidrden vidtagit en rad dtgirder i
enlighet med tidigare avgivna rekommendationer av framfér allt
RRV.

Den interna styrningen hade utvecklats. En ledningsgrupp hade
tillsatts, uppdragsstyrning i forhillande till de 37 Kriminalvards-
myndigheterna hade bérjat utvecklas m.m.

En omorganisation hade genomférts, som innebar att de regio-
nala myndigheterna avvecklades och inférlivades 1 Kriminalvards-
styrelsen som regionala tillsynsorgan. Statskontorets bedémning
var att detta mojligen lett till en besparing om 10 mnkr &rligen. En
utvirdering antydde en rad kvarstdende problem med ansvars- och
befogenhetstordelningen.

Den lokala myndighetsorganisationen hade inte forindrats trots
RRV:s pdpekanden om en del alltfér smd myndigheter med alltfor
{8 verksamhetsgrenar.

Kriminalvirden hade infért en ny indelning av anstalterna i
sikerhetsklasser — tre kategorier i stillet fér fyra — RRV hade
rekommenderat tvi. Men eftersom anstalterna inte férindrats hade
detta inte givit nigon effekt.

Ett visst standardiseringsarbete hade paborjats vad gillde
programverksamheten.

Placeringsverksamheten hade rationaliserats kraftigt. 500 place-
rare hade ersatts av 12 personer utplacerade pd tre stillen i landet.

! Hela detta avsnitt bygger pd Statskontorets rapport Effektivitetsgranskning av
kriminalvirden, 2003:20.
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P4 de mottagande anstalterna utférdes fortfarande visst arbete
kopplat till placeringsverksamheten. Statskontoret bedémde att
detta medfért en kraftig produktivitetsvinst. Om man antar att 200
drsarbetskrafter sparats skulle detta motsvara en besparing om
100 mnkr, enligt kriminalvirdens sitt att rikna.

Den interna styrningen brast alljimt vad giller uppféljning av
prestationer och effekter och kostnadsredovisning. Tidredovisning
i nigon form efterlystes av Statskontoret.

IT-stodet hade forbittrats marginellt. Diremot hade IT-verk-
samheten som helhet utvecklats helt i linje med RRV:s rekommen-
dationer: driften hade centraliserats, utvecklingsarbetet bedrevs
stegvis genom forbittringar av ett dldre system (KLAS) 1 stillet for
en omfattande utveckling av ett helt nytt system (KLIS), ett
omfattande konsultberoende hade avvecklats. De &rliga kost-
naderna for drift, férvaltning och investeringar hade sinkts frin
130 mnkr per &r till 80-100 mnkr under dren 2001-2003. Fortfa-
rande var informationséverféringen till och frin 6vriga instanser 1
rittskedjan inte 16st.

Lokalférsorjningen led fortfarande av de brister som tidigare
pitalats betriffande 18ngsiktig planering, specificering av verksam-
hetskrav, upphandling av nya lokaler och kompetens i1 hyres-
férhandlingarna.

Upphandlingsverksamheten hade 1 ndgon min utvecklats genom
samordning regionalt och viss centralisering. Den besparingspotential
som RRV angav till 100 mnkr* bedémde Statskontoret bara till 10—
20 mnkr. Det mesta av denna potential kvarstod att realisera.

I ett flertal avseenden hade de intagnas situation snarast férsim-
rats. Det gillde deltagande 1 programverksamhet, behandling for
narkotikamissbrukare, deltagande 1 arbetsdrift och permissioner.
Samarbetet med kommunerna om fortsatt behandling efter avtjinat
straff beddmdes ha férsimrats.

Nigon gemensam losning pd ersittningsfrigorna vid polisens
utnyttjande av hiktesplatser som arrester hade inte beslutats.

Nigon storre forindring vad giller platsutnyttjande och flexibi-
litet 1 inrittande och avveckling av platser hade inte skett.

? Besparingspotentialen avsdg bittre affirsmissiga 6verenskommelser i samband med
Kriminalvirdens 4rliga upphandlingar (cirka 1 miljard per 4r).
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3.5.2 Efter handlingsplanen

Utredningens beddmning: 14 av handlingsplanens 16 dtgirds-
omriden har givit mindre, eller inga, besparingar jimfért med
bedémningen i handlingsprogrammet. P4 de &terstiende tvd
omridena effektivare personalutnyttjande och centralisering av
telefonvixeln har besparingarna 6vertriffat Kriminalvdrdens
ursprungliga uppskattning. Handlingsplanen bedéms av utred-
ningen ha givit cirka 200 mnkr (196-243) i 4rliga besparingar.
Dirutdver har fore och efter handlingsplanen minst lika mycket
sparats.

Nedan féljer resultat och bedémning utifrdn handlingsplanens 16
dtgirdsomriden. Kriminalvdrden har givit utredningen en redovis-
ning av vad som gjorts och en bedémning av besparingseffekterna.’
Utredningen har granskat detta genom att studera dokument och
intervjua personal.

1. Effektivare personalutnyttjande efter genomford
verksamhetsanalys

Detta avsdg ett systematiskt arbete for att granska verksamheten
vid varje anstalt 1 syfte att anpassa bemanningen direfter. Under
2003-2004 skulle alla kriminalvirdsmyndigheter genomféra dylika
analyser i anstalter, hikten, frivirdsdistrikt och myndighets-
kanslier. I syfte att minska personalbehovet skulle tiden f6r inlds-
ning av de intagna kunna 6kas och programtiden goras mer flexibel.
Uppskattad &rlig besparing: 80-100 mnkr.

Kriminalvdrdens redovisning: De flesta myndighetschefer
genomfdrde och redovisade verksamhetsanalyser for alla verksam-
hetsstillen redan &r 2004. Detta avrapporterades till regeringen i
sirskild ordning.

Det handlade om att skapa en verksamhet dir "ritt person ir pd
ritt plats vid ritt tid”. Manga jimforbara enheter hade mycket olika
bemanning.

Analyserna uppmirksammade dven behov av att ha mer personal
pa plats pd kvillar och helger nir de intagna vistas pd avdelningarna.
Samtidigt var det ett uttalat mil fér verksamhetsanalyserna att

’ Sammanstillning av vidtagna &tgirder med anledning av handlingsplanen 2003-12-02
(Kriminalvidrden 2008-04-22).
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minska personalbehovet. For att klara sidana motstridiga krav
krivdes det att arbetstidsavtalet utnyttjades bittre och att schema-
ligeningen anpassades efter behovet av resurser vid olika tider pd
dygnet.

Realiserandet av besparingseffekterna har skett successivt,
numera som en del 1 den interna budgetprocessen. Kriminalvirden
bedémer att verksamhetsanalyserna hittills givit minst 125 mnkr 1
drlig besparing.

Utredningens bedomning: Verksamhetsanalyser har genomforts
over hela landet. Resultatet ir vil dokumenterat. Det har blivit
omfattande och vil genomarbetade analyser som inte ifrigasitts av
personal och chefer. Som stéd har ett jimférelseinstrument
anvints, som anger olika nyckeltal f6r jimférbara enheter. Stora
skillnader mellan  verksamhetsstillen forsvinner — successivt.
Kriminalvirden goér kontinuerligt verksamhets- och konsekvens-
analyser vid verksamhetsférindringar och 1 effektivitetsarbetet for
att klara bemanningen 1 férhéllande till budgeten, samt f6r att ha en
bemanning som inte underskrider ligsta nivd ur sikerhets- och
omvérdnadsniva.

For att realisera verksamhetsanalysernas besparingseffekter har
Kriminalvirdens chefer varit tvungna att utnyttja arbetstidsavtalet
pa ett effektivt sitt. Det blir t.ex. en stor skillnad i personalbehov
om personalen pd hikten och anstalter arbetar varannan helg i
stillet f6r var tredje helg. Schemaliggningen har forindrats vilket
givit besparingseffekter.

Det finns en nedre grins fér bemanningen. Verksamheterna
mdste klara det som lagstiftning och foreskrifter kriver — t.ex.
sysselsittning, utbildning, sjukbesék, promenader och bevakade
permissioner etc. Med f6r 18g bemanning ¢kar riskerna ur siker-
hetssynpunkt. Regeringen har nyligen avgjort ett irende och
beslutat att det ska vara ”tv8 pd dorren” nir dérren till en cell pp-
nas, det vill siga ett férbud mot ensamarbete i detta avseende.* Det
kommer 1 framtiden att kriva hogre bemanning p4 hiktena.

Utredningen har inte, utifrin det material som varit tillgingligt,
funnit skil att ifrdgasitta Kriminalvdrdens bedémning av bespa-
ringseffekten. En del av besparingen har uppndtts genom lingre
inldsning av de intagna, vilket m3ste betraktas som en férsimring
av virdens kvalitet.

* Regeringsbeslut 2007-10-04 (A2007/266/ARM).
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2. Effektivare personalutbildning

Olika 4tgirder syftande till att minska utbildningskostnaderna samt
behovet av vikarier nir virdare gir pd utbildning. Kriminalvirden
skulle ocksd minska lingtidssjukskrivningarna och personalomsitt-
ningen. Aven en forkortning av utbildningen med tvi veckor skulle
bidra till besparingen som uppskattades till 75-90 mnkr arligen.

Kriminalvdrdens redovisning:  Grundutbildningen kortades
temporirt med tvd veckor for personal med ling anstillningstid.
Utbildningen dndrades ocksd s& att den skulle kunna genomféras
pd helfart 1 stillet for pd halvfart. Det sparade vikarier. Viss
distansutbildning har inférts vilket har minskat resekostnaderna.
De externa utbildningskostnaderna minskades ocksd frdn 500 till
300 kronor per elevvecka. Sammantaget blev besparingen 8-10
miljoner kronor &rligen.

Utredningens bedomning: Atgirderna har genomférts men
besparingen uppskattas bli mindre in vad som tidigare beriknats.
Rymningarna/fritagningarna under &r 2004 understrok behovet av
att personalen miste ges bittre utbildning, bl.a. i att hantera svira
situationer. Kriminalvirden har fr.o.m. &r 2007 infort att nyan-
stillda ska borja anstillningen med en 28 veckor ldng grundutbild-
ning innan de borjar arbeta. Den stora mingd outbildade som finns
pd anstalter och hikten ska ocksd vara utbildade senast 1 borjan av
2009. Detta komplicerar bedémningen av besparingseffekten.

I handlingsplanen angavs att Kriminalvdrden skulle arbeta for att
fd ner sjukfrinvaro och personalomsittning, eftersom detta dels
fordyrade utbildningen genom ett stérre behov av vikarier, dels
okade antalet 1 behov av utbildning. Kriminalvirden har 1 sin redo-
visning inte kommenterat dessa frigor men med stéd av uppgifter 1
drsredovisningarna gdr det att géra en bedémning.

Sjukfrinvaron var 8,3 procent &r 2003 och kostade stora belopp 1
form av vikarier m.m. Motsvarande siffra &r 2007 ir 6,3 procent.
Utvecklingen har alltsd gitt t rict hill dven om det ir en bit kvar
till den sjukfrinvaro kriminalvirden hade mitten av 1990-talet pd
omkring 5 procent. Frinvaron bestir till storsta delen av 13ngtids-
sjukfranvaro pa 60 dagar eller mer (4,2 procent). Ar 2003 handlade
tgirderna for att begrinsa sjukfrinvaron om att erbjuda ildre del-
pension frén 61 &r. Nu handlar dtgirderna mer om att férebygga
ohilsa t.ex. genom en rokfri kriminalvird samt att arbeta mer aktivt
med rehabilitering.
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En hog personalomsittning kostar ocksd pengar 1 form av
rekrytering, utbildning, kompetensférlust m.m. Ar 2007 var den
externa avgingen (inklusive naturlig avgdng) for tillsvidareanstillda
medarbetare 10,5 procent. Knappt hilften (4,5 procent) utgjordes
av anstillda som slutat pd egen begiran, den andra delen av naturlig
avgdng 1 samband med pension. Dessa siffror ir i nuvarande
konjunktursituation inte anmirkningsvirda.

Den samlade bedémningen ir att genomforda dtgirder lett till
visentligt ligre besparingar (8-10 mnkr) jimfért med de planerade
75-90 mnkr.

3. Kriminalvirden gors till en myndighet

Kriminalvirdens alla 37 myndigheter avsdgs bilda en myndighet,
vilket skulle reducera administration och férbittra styrningen.
Uppskattad besparing: 40-60 mnkr arligen.

Kriminalvdrdens redovisning: Kriminalvdrden gick planenligt
over till en ny organisation den 1 januari 2006. Kriminalvirden fick
dd en organisation med sex geografiska regioner, ett huvudkontor
och en transporttjinst.

Kriminalvirden gjorde den 1 juni 2006 en redovisning till

regeringen av hur uppdraget genomforts. Hosten 2006 genom-
fordes en mer kvalitativ uppféljning via intervjuer och enkiter med
chefer och personal. Denna uppféljning redovisades i drsredovis-
ningen for r 2006. Kriminalvirden bedémer att milsittningen om
en tydligare styrning och ledning har uppnitts och att arbetet med
att regionalisera stabsstodet gett ett gott utfall.
I arsredovisningen for &r 2006 redovisade Kriminalvirden att
besparingseffekten genom &verging till den nya organisationen
kunde beriknas till 65 &rsarbetskrafter eller 32 mnkr. Organisa-
tionsbeslutet innebar enligt kriminalvirden en neddragning av
administration pd lokal, regional och central nivi med cirka 10
procent. Genomférandet medférde extrakostnader 1 form av
avgingsvederlag m.m. som belastade verksamheten 4r 2005.

Utredningens bedomning: Utredningen konstaterar att en bespa-
ring pd 32 mnkr har gjorts. Direfter har Kriminalvirden genomfort
olika organisationsférindringar som forindrar kalkylen och forsva-
rar beddmningen.

I drsredovisningen for &r 2007 anges att huvudkontoret har 6kat
kostnaderna med 21 mnkr och regionkontoren har ékat sin kost-
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nad med 30 mnkr. Det handlar tll en del om centraliseringar av
vissa service- och stabsfunktioner. Till exempel har upphandlings-
funktionen férstirkts i syfte att gora effektivare upphandlingar,
telefonvixel och datadrift har centraliserats i rationaliseringssyfte
och transporttjinsten leds frdn huvudkontoret. Det handlar ocksd
om rena forstirkningar av den centrala ledningsfunktionen vad
giller t.ex. verksamhetsplanering, budgetstyrning och utvecklings-
frigor.

Av den ursprungliga besparingen pi 32 mnkr har uppskatt-
ningsvis cirka 16 mnkr anvints f6r forstirkningar av administratio-
nen jimfort med organisationsbeslutet.

4. Elektronisk fakturahantering och hemtagande av vinster av
tidigare IT-investeringar

Besparingspotentialen angavs till 15-20 mnkr arligen.

Kriminalvdrdens redovisning: Centraliseringen av IT-stodet har
genomforts. Genom att centralisera 130 servrar till huvudkontoret
frén driftsstillen ute i landet (och ge support direkt frin huvud-
kontoret) fristilldes 30-50 personer.

Utredningens bedomning: Statskontoret granskade IT-verksam-
heten 2003 och konstaterade att stora besparingar gjorts vid
centraliseringen. Kriminalvirden hade ocks3 tagit grepp pa system-
utvecklingen som innebar att utvecklingskostnaderna minskade. I
stillet f6r en omfattande, helt ny IT-plattform inriktades arbetet pd
att utveckla befintliga system. Besparingarna kan uppskattas till
mellan 30 och 50 personer eller 15-25 mnkr per ir.

Efter dr 2003 har Kriminalvirden arbetat med att infora det
digitala radionitet RAKEL, installerat utrustning for videokon-
ferenser, infora en elektronisk behandlingsjournal, en siker milj6
for intagnas utbildning via Internet samt utvecklat system for
kommunikation med $vriga myndigheter inom rittsvisendet m.m.
Detta plus storre utbildningsinsatser har medfért 6kade kostnader i
en omfattning som inte redovisats och dirfér undandrar sig utred-
ningens beddmning.

De itgirder som givit besparingseffekter genomfordes fére hand-
lingsplanen.
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5. Bittre utnyttjande av sjukvirdens resurser samt dtgirder for
att fi ned 6verkonsumtion av sjukvard

Bedémd besparing: 5-10 mnkr &rligen.

Kriminalvdrdens redovisning: Anstaltssjukvirden har en ny
organisation sedan 2006. Uppgifter som inte har sjukvirdsinnehill
har lyfts bort och virden standardiserats och professionaliserat,
vilket resulterat i mindre sjukskétersketid och likartid per intagen.
Besparingar har skett men omfattningen gér i nuliget inte att redo-
visa.

Tandvirdskostnaderna och kostnaderna fér glaségon har minskat
genom att det nu ir den démde som ska betala detta sjilv. For att
komma 1 friga for s.k. grundliggande tandvird krivs nu lingre verk-
stillighetstid 4n tidigare.

Kriminalvirden har inte skyldighet att skota de intagnas hilso-
och sjukvérd. Av sikerhetsskil ir det dock inte aktuellt att 6verfora
den sjukvird som 1 dag bedrivs inom kriminalvirden till lands-
tingets vardcentraler.

Utredningens bedomning: Antalet timmar arbetade av sjuksko-
terskor och likare har minskat. Samtidigt har Kriminalvirden varit
tvungna att gora akuta forstirkningar — framfor allt av likare och
psykologer.

Ingen besparing har gjorts.

6. Effektivare anvindning av 6ppna anstalter

Med detta avsdgs att utnyttja olika former fér utslussning frin
Oppna anstalter for att dirigenom frigora cirka 300 platser 1 6ppna
anstalter. Overforing av 300 intagna frin slutna till 6ppna anstalter
beriknades medfora en besparing pd 75-100 mnkr beriknat pd en
minskning av dygnskostnaden med 800 kr.

Kriminalvdrdens redovisning: Uppdraget utgick ar 2004 for att
eventuellt dterkomma i1 samband med faststillande av en ny lokal-
férsorjningsplan.

Halvvigshus och utdkad frigdng ir delar av den nya kriminal-
vérdslagstiftningen som bérjade tillimpas &r 2007. For nirvarande
finns tre halvvigshus men verksamheten ir innu under uppstar-
tande. Ar 2007 piborjade 582 personer utékad friging jimfért med
351 i den tidigare utslussningsformen IOV utsluss 4r 2006.
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Utredningens bedémning: Nigon forklaring till varfor detta
uppdrag utgick dr 2004 har inte givits. Tvirtom poingterade den
tjinstemannagrupp pd Justitiedepartementet som féljde arbetet att
den ”inte har &vertygats om riktigheten i den bedémning kriminal-
virden gor i sin reviderade effektiviseringsplan.””

Andelen virddygn pi 6ppna anstalter (inkl §34-virdhem) av alla
varddygn pd fingelser hade successivt dkat varje r frin 58 procent
1997 till 68 procent ar 2004. Frin detta &r borjade andelen tvirtom
minska varje &r for att &r 2007 stanna pd 60 procent.

Ett nytt koncept har sedan en tid provats vid Kolmardenanstal-
ten, som ir en ny anstalt. Dir kombineras en &ppen anstalt med
elektronisk 6vervakning. Denna kombination 6kar méjligheterna
att placera intagna pd dppna anstalter. Kolmarden har dock haft en
relativt 13g beliggningsgrad (cirka 75 procent). Ytterligare tre
Oppna anstalter har dock frn bérjan av detta &r infort elektronisk
dvervakning efter en utvirdering av forsoket pd Kolmérden.

Utslussningen med fotboja har ocks& 6kat frin knappt 10 000
virddygn nir forsoket borjade &r 1994/95 till 530 000 virddygn &r
2007. Om fotboja (dygnskostnad cirka 1 100 kr) har ersatt 6ppen
anstalt (dygnskostnad cirka 1350 kr) 4r besparingseffekten
133 mnkr &r 2007. Kostnadsokningen av den o6kade andelen
varddygn vid slutna anstalter sedan &r 2004 kan pd samma sitt
beriknas till cirka 120 mnkr. Detta dr en osiker berikning. Utifrén
det underlag som finns tillgingligt gir det inte att gora en helt
siker bedémning. Utredningen beddmer att nettot av de tvd
effekterna ir noll.

Frigan om anvindning av Oppna anstalter inklusive utdkad
anvindning av elektronisk dvervakning med fotboja, ir strategiskt
viktig f6r Kriminalvirdens utveckling av kostnaderna, och utred-
ningen avser att i sitt fortsatta arbete se dver mojligheterna till
detta ytterligare.

7. Billigare materialval vid byggandet av slutna anstalter

Detta avsig framfor allt inredning av celler och uppehéllsrum.

Kostnadsreduktionen bedémdes bli 5-10 mnkr per &r.
Kriminalvdrdens redovisning: Sikerhets- och miljokrav har hojts

vilket gjort att det inte funnits utrymme f6r att gd 6ver till enklare

® Promemoria 2005-06-15, Justitiedepartementet och Finansdepartementet.
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cellinredning av den typ som angavs i handlingsplanen. Cellerna
byggs nu genomgiende med hoga krav pd sikerhet, vilket 6kar
flexibiliteten i anvindningen av cellerna. Detta kommer att ge
besparingar i framtiden.

Utredningens bedomning: Nigon besparing har inte gjorts.
Huruvida sikerheten ska hojas vid byggande av anstaltsplatser
anser utredningen boér utgd frin ett prognostiserat behov. Utred-
ningen avser att dterkomma till detta i sitt fortsatta arbete.

8. Minska hyreskostnaderna genom att lita intagna utf6ra
enklare fastighetsunderhall

Besparing &rligen: 10-15 mnkr.

Kriminalvdrden redovisning: I hyresavtalen finns nu inskrivet att
intagna ska kunna f3 utféra enklare underhsllsarbeten. Ar 2007 och
2006 utfordes underhillsarbete 1 cirka 55 000 timmar av de intagna.
Fastighetsigarna fakturerades fér ndgot mindre dn 1 mnkr &r 2007.

Utredningens bedomning: Fakturerat underhillsarbete ligger pd
en brikdel av det belopp som ansdgs mojligt. Ytterligare underhill
kan ha utférts utan att ha fakturerats. Besparingseffekten hirav ir
dock osiker. Det finns dock andra vinster med att lita intagna delta
1 fastighetsskotsel och renovering. Slitaget och skadegorelsen pd
lokalerna ir stora och intagna ir oftast mera ridda om lokaler som
de har arbetat sjilva med att iordningstilla eller underhélla. Dirtill
kommer att sddant arbete kan ses som en del i yrkesutbildning.

9. Utnyttja video- och konferenssamtal och minska resandet

Besparing: 10-15 mnkr 4rligen.

Kriminalvdrdens redovisning: En ny stramare resepolicy inférdes
r 2004. Den innebar bl.a. att videokonferenser ska utnyttjas. I dag
finns utrustning p3 samtliga regionkontor. Ar 2008 fortsitter
utbyggnaden pd anstalter och hikten.

Utredningens bedémning: Ndgon uppféljning av om besparingar
gjorts pa resor och konferenser har inte skett. Arsredovisningarna
anger att kostnaderna {ér resor, representation och information har
okat fr@n cirka 100 mnkr &r 2003 till 140 mnkr 2007 i lopande
priser. Hur stor andel av detta som utgors av resor och konferenser
framgar inte av drsredovisningen.
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10. Centraliserad upphandling

Beriknad besparing: 10-20 mnkr &rligen.

Kriminalvdrdens redovisning: 1 samband med omorganisationen
till en myndighet centraliserades upphandlingsfunktionen. Seder-
mera har den byggts ut. Ndgon administrativ besparing har inte
skett.

Utredningens bedémning: P4 sikt ska forstirkningen och profes-
sionaliseringen av upphandlingen ge férménligare avtal som sparar
pengar. Utredningen ifrdgasitter varfor den centraliserade upp-
handlingen inte redan gett utslag i besparingshinseende.

11. Nytt avtal for tele- och datakommunikation

Beddms sinka drskostnaderna med 10-12 mnkr &rligen.

Kriminalvdrdens redovisning: Centraliseringen av telefonvixeln
till en ny teknikplattform med 5 samverkande huvudvixlar berik-
nas ha lett till att 50-100 personer (deltid) har fristillts f6r annat
arbete. Samtidigt minskade verkets totala kommunikationskostnad
med cirka 15 mkr per ar.

Utredningens bedomning: Atgirderna ir genomforda. Bespa-
ringseffekterna évertriffade forvintningarna i planen. Den samlade
besparingen kan beriknas ligga pd 15 mnkr i kommunikations-
kostnad samt 25-50 mnkr 1 minskad personalkostnad.

12. Transporttjinsten bor ta betalt av andra myndigheter och
samordnas med kriminalvdrdsmyndigheternas lokala
transporter

Transporttjinsten bor ta betalt av Statens institutionsstyrelse,
Migrationsverket och andra 4t vilka den utfér transporter. Samord-
ning av transporttjinsten med de lokala kriminalvrdsmyndighe-
ternas transportverksamhet. Bedomd besparing: 5-10 mnkr &rligen.

Kriminalvirdens redovisning: Oversynen av transporttjinsten
har pdbérjats forst 1 ar.

Utredningens bedomning: Atgirden ir inte genomférd och
nigon besparingseffekt har inte uppstdtt. Att den planerade utred-
ningen inte kom till stdnd uppges bero pd att omorganisations-
arbetet till en myndighet prioriterades.
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Transporttjinsten har nyligen flyttat till Arvidsjaur som en f6ljd
av kravet frdn regeringen om ersittningsjobb. Ledningen for
Transporttjinsten dr dock placerad pid Huvudkontoret i1
Norrkoping.  Flyttningen medfér  omstillningskostnader 1
Goteborg, da personal dir inte har flyttat med till Arvidsjaur.

P4 HK pdgdr nu ett arbete med &versyn av transportverksam-
heten. En delredovisning har nyligen limnats till regeringen.

13. Alternativ till instillelse i domstol

Tanken var att enklare hiktesférhandlingar skulle kunna skétas
genom videokonferenser. Detta skulle spara en mingd dyrbara
transporter. Mojlig besparing bedémdes till 5-10 mnkr.
Kriminalvdrdens redovisning: Tre hikten har fitt utrustning f6r
videokonferens och denna utrustning anvinds i varierande
utstrickning for bl.a. omhiktning (cirka 50 procent av fallen).
Under 2008 fir ytterligare hikten sddan utrustning och mélsitt-
ningen ir att samtliga hikten ska ha mojlighet till kommunikation
med domstolar, 8klagare och advokater via videoteknik.
Kommentarer till redovisningen: Anvindningen av video-
konferensteknik ir beroende av att dven motparten ir intresserad.
Vad som skett de senaste dren dr att motpartens intresse av att
anvinda videoteknik har 6kat. Det finns nu férutsittningar att t.ex.
skoéta nistan alla omhiktningar via videoteknik.
Hittills har endast begrinsade besparingseffekter uppnitts.

14. Okade intikter och rationellare arbetsdrift

Intikterna 1 arbetsdriften bedémdes kunna 6ka samtidigt som pro-
duktionen effektiviserades. Delvis skulle detta ske genom att de
intagna i storre utstrickning skulle motiveras att delta 1 arbetsdrif-
ten. Sammanlagd besparingspotential bedémdes vara 30-50 mnkr
drligen.

Kriminalvdrdens redovisning: Ett projekt startades dr 2006 avse-
ende utveckling av arbetsdriften. Arbetsdriften har under perioden
tillféres yteerligare medel for att finansiera personal och inve-
steringar 1 maskiner.

Malet ir en 80-procentig sysselsittningsgrad.
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Utredningens bedomning: Ar 2003 redovisades 2,35 miljoner
timmar pi programmet arbetsdrift. Ar 2007 hade motsvarande
siffra sjunkit till 2,16 miljoner timmar.

Fortfarande utnyttjas maskiner och lokaler uppskattningsvis

bara 30 timmar per vecka. Endast 1200 intagna deltar i arbets-
driften en genomsnittlig dag.
Enligt &rsredovisningarna har intikterna av arbetsdrift och service
o6kat med 32 mnkr - frin 161 mkr 4r 2003 till 193 mnkr 4r 2007, en
okning med cirka 20 procent. Milet att 6ka intikterna har alltsd
ndtts dven om utfallet ligger 1 underkant jimfért med de berik-
ningar som gjordes i planen. Aven driftskostnaderna for arbets-
driften har 6kat. Dessa har 6kat med 23 mnkr — frdn 260 mnkr 4r
2003 wll 283 mnkr &r 2007. Nettointiktsokningen blir cirka
10 mnkr.

Intikterna i Kriminalvirdens arbetsdrift ticker kostnaderna till
cirka 68 procent. Regeringens krav pd Kriminalvirdens arbetsdrift
nir det giller tickningsgrad ir 50 procent.

15. Minskade formaner f6r intagna

Atgirden syftade till att de intagna p& samma sitt som andra med-
borgare skulle betala for likar- och sjukskéterskebesok, tandvérd,
glaségon etc., dock inte den fulla avgiften utan avgifter i for-
hillande till sina inkomster frdn arbetsdriften. Intagna som skulle
avvisas till annat land skulle ocksg vara skyldiga att spara till en del
av sin firdbiljett. Besparing: 3—5 mnkr arligen.

Kriminalvdrdens redovisning: De intagna fr numera betala
tandvird och glasogon med egna medel. Mer grundliggande tand-
vard bekostas av kriminalvirden fér intagna som har ling verk-
stillighet.

Besparingar har skett genom att intagna nu betalar en del av
kostnaderna men ocksd genom att firre gér till tandlikaren nir det
inte ir en fri f6rmin. Motsvarande giller f6r glaségon. Det saknas
lagstod for att ta ut avgift for likarbesok. Sddana avgifter har dirfor
inte inforts.

En tanke har varit att de som ska utvisas ska {8 betala resan med
de medel som de fir frin deltagande i arbetsdriften. Detta forslag
har dock inte genomférts eftersom det skulle £ negativa effekter
for deltagande 1 arbetsdriften.
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Utredningens bedomning: Kriminalvdrden har inte angivit hur
mycket man sparar genom att de intagna fir betala glaségon och
tandvird. Rimligen 4r det ganska smi besparingar som gjorts pd
detta omride.

16. Effektivare arbetsformer inom frivirden

En rad 4tgirder nimndes: minska tiden f6r 6vervakning av klienter
som fullféljt behandlingsprogram, minska antalet besék hos klien-
ter som utfér samhillstjinst, anvinda lekmin 1 intensiv-
overvakningsverksamheten (elektronisk fotboja), inféra en effekti-
vare arbetsorganisation vid elektronisk &vervakning, flytta vissa
beslut till Kriminalvardsstyrelsen. Bedémd besparing: 10-15 mnkr.

Kriminalvdrdens redovisning: Verksamhetsanalyser har genom-
forts dven for frivirden och lett till 6kad anvindning av lekmin i
tillsynen, minskat antal kontroller och minskat antal démda som
stdr under dvervakning.

Kriminalvirden har under de senaste dren arbetat med att kvali-
tetssikra de olika frivrdsprocesserna.

Utredningens bedomning: Dygnskostnaden for frivird har okat
frdn 160 kr per klient &r 2003 till 183 kr &r 2007. I fast pris har
priset inte forindrats. Det tyder pd att genomférda dtgirder inte
givit ndgra besparingar. Effekten pd klienterna till foljd av den
minskade intensiteten i dvervakningen ir inte utvirderad.

17. Ovrigt

Ytterligare tvd dtgirder nimndes i handlingsplanen. Det var 8tgir-
der som behovde utredas och eventuellt ocksd krivde lagindringar
och som dirfér var mera osikra och langsiktiga. Det gillde éverfo-
ring av sjukvdrden till landstingen 1 enlighet med normaliserings-
principen (intagna i kriminalvirden ska ha ritt till offentliga tjins-
ter pd samma villkor som andra medborgare) och en indring i
Specialfastigheters bolagsordning fér att medge andra hyres-
sdttningsprinciper.

Den forsta dtgirden ir avfoérd frin handlingsplanen, i enlighet
med vad som redovisats ovan under punkt 5.

Den andra dtgirden har inte genomforts pd det sitt som avsdgs i
handlingsplanen. I stillet genomférdes en omférhandling av alla
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hyresavtal med AB Specialfastigheter. P4 rsbasis sinktes hyrorna
med 75 mnkr.

3.5.3 Sammanfattning av effektiviseringar

I tabell 3.1. sammanfattas utredningens bedémningar av gjorda bespa-
ringar.

Tabell 3.1 Bedomd mojlig besparing &r 2003 samt verkstilld

htgzrder Beddmd majlig Arlig

besparing mnkr ar 2003 besparing mnkr
Fére handlingsplanen
Avveckling av regionala myndigheter - 10
Placeringsverksamheten centraliseras - 100
[T-drift och —férvaltning centraliserats - 30-50
Efter handlingsplanen
Effektivare personalutnytt- 80-100 125
jande/verksamhetsanalys
Effektivare personalutbildning 75-90 8-10
Enmyndighetsreformen 40-60 32
Elektronisk fakturahantering 15-20 0
Battre utnyttjande av sjukvardsresurser 5-10 0
Effektivare anvdndning av dppna anstal- 75-100 0
ter, inkl fothoja
Billigare material i celler 5-10 0
Intagna utfor fastighetsunderhall 10-15 1
Stramare resepolicy, videokonferenser 10-15 0
Centraliserad upphandling 10-20 0
Centralisering av telefonvéxel 10-12 40-65
Transporttjansten tar betalt av andra och 5-10 0
samordnas
Alternativ till instéllelse i domstol 5-10 0
Effektivare arbetsdrift 30-50 10
Minskade formaner for intagna 3-5 0
Effektivare arbetsformer i frivard 10-15 0
Utanfor handlingsplanen
Omforhandlade hyresavtal - 75
Summa 388-542 431-478
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Handlingsplanen bedéms av utredningen ha givit cirka 200 mnkr
(196-243) i 4rliga besparingar. Dirutdver har fére och efter hand-
lingsplanen minst lika mycket sparats.

3.5.4  Fortsatt effektivisering

Utredningens bedémning: Det finns en dterstdende bespa-
ringspotential pd vissa av de omrdden som handlingsplanen
omfattar. Stérre besparingspotential bedémer utredningen att
det finns betriffande utnyttjande av 6ppna anstalter, anvindning
av fotboja, samordnad upphandling och 6kat ett deltagande 1
arbetsdriften.

Enligt direktivet ska utredningen ”identifiera och analysera ytterli-
gare mojliga dtgirder for effektivisering av kriminalvdrden”. T detta
delbetinkande kan endast sddana dtgirder tas upp som kvarstdr frin
tidigare utredningar och planer. Utredningen ska 1 sitt betinkande
nista dr redovisa férslag och bedémningar grundade pi analyser
som dterstdr att géra. Det kan komma att innehilla dtgirder av helt
annat slag.

De storsta potentialerna bedémer utredningen utifrin denna
utgdngspunkt vara effektivare anvindning av 6ppna anstalter inklu-
sive utdkad anvindning av elektronisk évervakning med fotboja,
effektivare central upphandling och ett ékat deltagande 1 arbets-
driften.

Sammansittningen av intagna har visserligen indrats nigot (se
kapitel 5), men inte s& mycket att det gir att férklara varfér 6ppna
anstalter inte anvinds 1 samma utstrickning som férut eller varfér
det inte skulle g3 att utdka de 6ppna anstalternas verksamhet avse-
virt, sirskilt som ny teknik — elektronisk évervakning — kan
utnyttjas. Detta dr ndgot som Kriminalvirden redan provar.

En vanlig bedémning ir att samordnad, professionell upphand-
ling kan ge vinster pd mellan 10 och 20 procent av det upphandlade
beloppets virde. Nigra vinster av den centralisering av upphand-
lingen som redan gt rum har inte rapporterats av Kriminalvirden.
Kriminalvirden kdper varor och tjinster f6r en dryg miljard kronor
varje r. 2003 bedémdes verksamheten bedrivas 1 huvudsak profes-
sionellt men inte samordnat. De méjliga besparingarna bedémdes
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av Statskontoret till 10-20 mnkr. Utredningen bedémer att bespa-
ringspotentialen bor vara storre.

Om fler intagna kunde motiveras att delta i arbetsdriften skulle
den kunna utvidgas avsevirt och intiktsoverskottet 6ka. En mer
omfattande arbetsdrift ger ocksd mojligheter att avlasta andra delar
av verksamheten med mojlighet till personalbesparingar.
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4 Produktivitetsutveckling

Utredningens bedémning: Den produktivitetsférindring som
kan registreras mellan dr 2002 och 4r 2007 4r minus 3 procent.
Produktivitetsminskningen ir helt och hillet hinférlig tll &r
2007 di produktiviteten minskar med 7 procent. Dessférinnan
hade den 6kat med 4 procent frin &r 2002. Beliggningsgraden
har stor betydelse foér produktiviteten liksom den har det for
mojligheterna att bedriva en bra kriminalvird. Tidigare mal for
beliggningsgraden var 85 procent. Nu dr mélet 90 procent. En
mycket stor del av den ldngsiktiga produktivitetsférbittring
som dgt rum 1 kriminalvirden ir hinforlig ull hogre beligg-
ningsgrad. Aren 2002 och 2007 4r nigorlunda jimférliga. 2007
ir beliggningsgraden nigot ligre dn &r 2002. Det kan ses som en
forklaring till varfor produktiviteten idr 3 procent ligre. Men det
forklarar inte varfor beliggningsgraden ir ligre eftersom ett
stort antal domda personer vintar pd att bli intagna.

4.1 Besparingar och produktivitet

Det ir svirt att beddma huruvida vidtagna dtgirder har givit nigra
besparingar 1 verkligheten. Dirfor stiller utredningen frigan i detta
kapitel om det gir att avlisa 1 den faktiskt bedriva verksamheten
huruvida effektiviteten har 6kat. Har besparingarna slagit igenom i
okad effektivitet? Kan effektiviteten mitas?

Ytterst giller denna utredning frigan huruvida myndigheten
Kriminalvirden behéver storre eller mindre anslag. Fokus i del-
betinkandet ligger dirfér pd vad som brukar kallas den inre effekti-
viteten. Dirmed avses hur resurser omvandlas till prestationer och
om prestationerna produceras med mer eller mindre dtgdng av
resurser. Den yttre effektiviteten, som avser kostnaden fér att nd
kriminalvirdspolitikens mal, har ocksd budgetkonsekvenser som
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kan vara virda att provas, exempelvis om rehabiliteringen av krimi-
nella ir framgdngsrik och leder till firre &terfall och minskad
brottslighet 1 samhillet. Férutom att minska behovet av kriminal-
vird far det konsekvenser for polis, dklagare och domstolar och fér
sambhillet 1 6vrigt.

Den inre effektiviteten mits med fordel i produktivitet. Dirvid
ir det viktigt att de prestationer som relateras till resursférbruk-
ningen Overensstimmer med de prestationer som avses ge eller
faktiskt ger det avsedda bidraget till uppfyllelsen av de kriminal-
virdspolitiska méilen. Prestationerna har bide en kvantitets- och en
kvalitetsdimension. Bida ir viktiga att finga 1 produktivitetsmattet,
men det dr inte alltid méjligt att innefatta kvaliteten 1 mittet pd
prestationsvolymen. Viktiga kvalitetsaspekter kan di {3 redovisas
separat.

Alla de dtgirder som ingick i handlingsplanen for effektivisering
av kriminalvirden ir inte av den arten att de bidrar till en 6kad pro-
duktivitet. Vissa &tgirder minskar anslagsférbrukningen genom att
foéra in andra finansieringsformer eller dverféra kostnadsansvar till
andra organisationer. Andra dtgirder minskar kostnader genom att
reducera prestationer eller férsimra kvaliteten 1 verksamheten.
Detta kan, men borde inte, registreras som 6kad produktivitet.
Huruvida s sker beror pd om prestationerna och kvaliteten fingas 1
kriminalvirdens prestationsvolym.

Nedan kommenteras ndgra tgirder 1 handlingsplanen som har
sddana egenskaper att de inte bor paverka produktiviteten, men 1
vissa fall, beroende pd ofullstindiga mitt, kanske indd gor det.
Kommentarerna avser respektive dtgirds effekter pd produktivite-
ten, s& som den mits i féreliggande utredning.

Direfter analyseras kriminalvirdens utveckling med stéd av
produktivitetsmitningen.

Atgird 11. Transporttiinsten tar betalt av andra myndigheter for
utforda tjinster. Till den del denna 3tgird enbart flyttar betalnings-
ansvaret frdn Kriminalvirden till nigon annan pdverkas inte pro-
duktiviteten. I foreliggande utredning ligger utlandstransporterna i
princip utanfér berikningen av produktivitetsutvecklingen. For att
kunna belysa kriminalvirdens utveckling i ett lingre perspektiv
innefattas den i vissa berikningar, varfor frigan d& blir aktuell.
Intikter av utlandstransporterna ska inte ingd i produktivitets-
maéttet och gor det heller inte 1 denna utredning. Komplikationen ir
dock inte aktuell eftersom 4tgirden inte effektuerats.
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Atgird 14. Okade intikter i arbetsdriften. Huruvida arbets-
driftens kostnader ska riknas brutto eller netto i produktivitets-
berikningen kan diskuteras. Hir har valts att i férsta hand rikna
kostnaderna netto, dirfor att arbetsdriftens prestationer — forsdlda
produkter — eljest ocksd borde riknas in i kriminalvirdens presta-
tionsvolym. I foreliggande utredning riknas varken dessa presta-
tioner eller den del av kostnaden som ticks av forsiljningsintikter
in i produktiviteten. Arbetsdriften ir en kostnad fér kriminal-
varden bara till den del som den inte ticks av forsiljningsintikter.

Atgird 15. Minskade forméner for intagna. Intagnas bidrag till
finansieringen reducerar kriminalvirdens nettokostnader. Produk-
tiviteten riknas emellertid 1 foérhillande till bruttokostnaderna
(bortsett frin arbetsdriften), oavsett finansiering, varfér produku-
viteten inte pdverkas. Om efterfrigan pd sjukvird, tandvird etc.
skulle minska till f6ljd av avgifterna uppstdr en kostnadsbesparing,
som skulle inverka positivt pd produktiviteten. Detta pga. att for
kvaliteten 1 kriminalvirden viktiga delprestationer — sisom sjukvird
och tandvdrd — inte ingdr 1 prestationsvolymen. De kan heller inte
redovisas separat.

Atgird 16. Effektivare arbetsformer inom frivdrden. De tgirder
som ingick 1 handlingsplanen var en blandning av besparingar —
minskade arbetsinsatser per klient i frivirden med oklar paverkan
pa kvaliteten — omférdelning av uppgifter till andra delar av Krimi-
nalvirdens organisation och allminna effektiviseringar. Ritt
genomférda bor de ha kunnat bidra till 6kad produktivitet. I den
min de medfért reducerad kvalitet 1 dvervakningen fingas detta
dock inte 1 produktivitetsmattet. Ndgot mitt pd kvaliteten 1 frivér-
dens verksambhet, att redovisa separat, finns inte.

Overforing av kostnadsansvaret for sjukvirden till landstingen
skulle medfora att produktiviteten 6kar i kriminalvirden s§ som
den mits 1 foreliggande utredning. Det beror Aterigen pd att sjuk-
vardens prestationer inte ingdr i mdttet pid produktivitet. Men
nigon egentlig produktivitetsdkning 1 kriminalvirden skulle det
inte innebira. Komplikationen ir inte aktuell eftersom &tgirden
inte verkstillts.

For Kriminalvdrden mer fordelaktiga hyressittningsprinciper regi-
streras, s& som produktiviteten mits 1 denna utredning, som en
produktivitetsdkning. Detta ir emellertid enbart en omférdelning
av kostnadsansvar, som inte har med kriminalvirdens produktivitet
att gora. I kinslighetsanalysen underséks effekten av Kriminal-
vardens hyreskostnadsutveckling pd produktivitetsutvecklingen .
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4.2 Forandring av anstaltsstruktur och
verkstéllighetsformer

Anstaltsplatser kostar olika mycket beroende pd om anstalterna dr
slutna eller 6ppna och beroende p4 vilken grad av sikerhet de har.

Tabell 4.1 Styckkostnad per varddygn i olika verkstillighetsformer
(Sakerhetsklass A motsvarar tidigare riskklass |, sakerhetsklass B
och C motsvarar tidigare riskklass Il, sdkerhetsklass D och E
motsvarar tidigare riskklass Il och F ar tidigare klass IV, dvs.
6ppen anstalt)

Styckkostnad 2007
Anstalter sakerhetsklass A=l 2665
Anstalter sakerhetsklass B+C= Il 2194
Anstalter sakerhetsklass D+E=III 2107
Slutna anstalter totalt 2196
Anstalter sakerhetsklass F=IV 1347
§ 34-vistelse 1693
Hakten 2201
Skyddstillsyn 92
Villkorligt frigivna 90
Villk. dom mfo samhéllstjanst (1999) 403
Samhallstjanst 174
Kontraktsvard 1693
Intensivovervakning 1131
10V - Utsluss (2002) 1108
Uttkad frigang (2002) 1108
Halvvégshus (2007) 1330
Summa frivérden 182

Kalla: Kriminalvarden, Statskontoret, 1997, egna bearbetningar av utredningen.

En plats pd en sluten anstalt kostade 1 medeltal 2 196 kr medan en
plats pd en 6ppen anstalt 1 medeltal kostade 1347 kr per dygn ar
2007. Det innebir att den slutna platsen kostade i genomsnitt 63
procent mer. En forskjutning av anstaltsstrukturen mot en storre
andel slutna anstalter gor att kostnaderna ¢kar. 1989/90 stod de
slutna anstalterna fér 62 procent av vdrddygnen. 2007 stod de
slutna anstalterna f6r 75 procent av virddygnen. Om en lika stor
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andel av de intagna vistats pd Oppna anstalter ir 2007 som &r
1989/90 hade kriminalvirden kostat 189 mnkr mindre.

Figur 4.1 Varddygn i olika verkstillighetsformer, exklusive frivarden
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Killa: Kriminalvarden

Hiktenas andel av virddygnen har okat. Ett virddygn i hikte
kostar en nigot ligre dn ett virddygn pa sluten anstalt.

Intagna i s.k. § 34-vardvistelse har inte 6kat nimnvirt i antal och
ir ett relativt litet antal i férhillande till 6vriga kategorier. Ett vird-
dygn i ett sddant behandlingshem kostar 25 procent mer per dygn
in vdrddygnen pd dppna anstalter.

En annan strukturférindring giller andelen i frivdrd. Ett dygn 1
frivirden kostar bara en brikdel av virddygnen pd anstalter. I
genomsnitt kostar ett virddygn i frivirden 182 kr. Men frivirden
innefattar flera relativt nya virdformer sdsom samhillstjinst och
elektronisk fotboja, som ir betydligt dyrare. Allra dyrast av frivr-
dens verkstillighetsformer ir halvvigshus som kostar lika mycket
som virddygn pd 6ppna anstalter.

Flera kriminalvirdspolitiska reformer under den period som hir
behandlas har syftat till att verkstilligheten av straff i okad
utstrickning ska kunna ske utanfér fingelser.
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Figur 4.2 Varddygn i anstalter och frivard
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Nigon stor forskjutning dr det dock inte friga om. Forskjutningen
gdr inte som vintat 1 riktning mot mer frivird utan snarare mot
ndgot mer anstaltsvird. Andelen virddygn 1 frivirden 18g hela 1990-
talet kring 75-76 procent av hela antalet virddygn. Ar 2003 bérjade
andelen sjunka och har sedan legat strax &ver 73 procent. Om
andelen 1 frivird varit densamma &r 2007 som &r 1989/90 hade
kriminalvirden kostat 318 mnkr mindre.

Ocksd inom gruppen slutna anstalter har strukturforindringar
skett. Sedan dr 2001 publicerar Kriminalvirden inte nigon statistik
over antal virddygn 1 slutna anstalter uppdelade pi sikerhets-
klasser. Utredningen har gjort en uppskattning baserad pi den
mdnadsvisa beliggningsstatistiken och oversatt de nya sikerhets-

klasserna A-F till de gamla I-IV.
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Figur 4.3 Varddygn slutna anstalter, fordelade pa sakerhetsklasser
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Kalla: Kriminalvarden

Sarskilt markant 4r att den hogsta sikerhetsklassen successivt
minskade sin andel av virddygnen fram till 1996. 1997-1998 sker
en plotslig kraftig, ytterligare minskning av denna andel. Aven den
ligsta sikerhetsklassen tappar andelar 3ren 1995-1996. Den
mellersta sikerhetsklassen vixer diremot stadigt.
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Figur 4.4 Varddygn, slutna anstalter efter sikerhetsklass, ar 2000 och
2007
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Kalla: Kriminalvarden, bearbetning av utredningen

Nir utredningens berikning av virddygn enligt sikerhetsklasser &r
2007 jimfors med redovisningen ir 2000 framgir att kategorin med
den ligsta sikerhetsklassificeringen vuxit mest, men att ocksa kate-
gorin med den hogsta sikerhetsklassen vuxit, medan mellanklassen
minskat.

Tabell 4.2 Andel varddygn i anstalter efter sikerhetsklass 1989/90-2007

1989/90 1994/95 2000 2007

Anstalter sakerhetsklass A=l 12,6 11,4 89 9,1
Anstalter sakerhetsklass B+C= Il 17,5 171 250 18,8
Anstalter sakerhetsklass D+E=III 31,9 346 406 471
Anstalter sakerhetsklass F=IV 38,1 370 255 250
Summa 100 100 100 100

Jimfort med 1989/90 ir andelen vdrddygn 1 den hogsta sikerhets-
klassen ndgot mindre, medan klassen slutna anstalter (D+E) har
okat sin andel kraftigt. Det har framfor allt gitt ut éver de 6ppna
anstalternas andel.
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Figur 4.5 Varddygn frivard
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Kalla: Kriminalvarden

Den stora strukturférindringen inom frivirden ir att skyddstillsyn
minskat kraftigt 1 omfattning och ersatts av en rad andra verk-
stillighetsformer. Villkorligt frigivna har stadigt vuxit i antal. Dessa
bida frivirdsformer ir de billigaste. Dubbelt eller fyra ginger sd
dyra dr virdformerna samhillstjinst och kontraktsvird. Det dr nya
vardformer, som dnnu utgdér en mindre andel av virddygnen. 10-12
ginger dyrare in de billigaste frivirdsformerna ir intensivéver-
vakning med fotboja, utdkad friging och halvvigshus, som ocks3 ir
nya verkstillighetsformer inom frivirden.

4.3 Kostnadsutveckling

Kriminalvirdens anslag har 6kat snabbt, si som redovisats ovan.
Sedan r 1989/90 har verksamhetskostnaderna mer dn férdubblats
och okat frdn 2,8 till 6,2 mdkr. Detta dr dock inte liktydigt med en
real kostnadsokning, dvs. en 6kning i arbetade timmar, utnyttjade
kvadratmetrar lokaler och férbrukningsvaror. Léner, hyror och
priser har okat kraftigt under denna period. Kostnaden per arbetad
timme (16n plus sociala avgifter) 1 hela statsférvaltningen 6kade
med 108 procent och priserna pd dvriga resurser med 1 genomsnitt
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64 procent. Det gor att den reala 6kningen av kostnaderna begrin-
sas till 13 procent.

Kriminalvirden kan ha haft en pris- och l6neutveckling som
avviker frin &vrig statsférvaltning. Kriminalvdrden har tidvis haft
en lingsammare utveckling av 16nerna, riknat per arbetad timma,
in statsférvaltningen i genomsnitt. Det kan, men behéver inte,
bero pd ligre lonedkningar. Det kan ocksi bero pd att Kriminal-
varden haft en omfattande personalomsittning som gjort att minga
yngre med ligre 16ner ersatt dldre med hogre loner. Nir detta idr
fallet underskattas berikningen av 6kningen av den reala resurs-
térbrukningen. Mellan exempelvis &r 1995 och ir 2007 6kade anta-
let &rsarbetskrafter (full arbetstid 1980 timmar) med 4,7 procent
medan den reala kostnaden i produktivitetsberikningen f6r samma
arbetskraft minskat med 0,5 procent. Detta miste man vara upp-
mirksam pd nir produktivitetsutvecklingen anvinds for att belysa
effektiviteten i resursanvindningen.

Aven andra priser kan ha utvecklats pj ett sitt som skiljer sig
frin ovriga statsférvaltningen. Hyror ir ett exempel. Den period
som sirskilt intresserar denna utredning ir ren 2003-2007, de ar
under vilka Kriminalvrden genomférde sitt effektiviserings-
program. Under denna period ¢kade verksamhetskostnaderna med
nistan 20 procent. Den reala kostnadsokningen stannade pd 7
procent och antalet 8rsarbetskrafter pd knappt 4 procent.

4.4 Prestationsutvecklingen

De 6kade kostnaderna och den ¢kade insatsen av personal (3rs-
arbetskrafter) méste stillas i relation till omfattningen av verksam-
heten. Fler intagna och fler i frivirden kostar givetvis mer.

Vad ir det d& som kostar? For att ritt uppskatta belastningen pd
verksamhetens kostnader bor vi kinna till styckkostnader fér en
mingd olika prestationer: vad det kostar att ta hand om en intagen
ett dygn i olika typer av anstalter, vad det kostar att ta emot och
skriva in en intagen och vad det kostar att skriva ut en intagen, vad
olika programverksamheter, utbildningsverksamheter, sjukvird-
insatser, insatser i samband med permissioner etc. kostar, vad olika
frivirdsverksamheter kostar per klient och dygn — enkel 6vervak-
ning, halvvigshus, fotboja etc. Kriminalvirden redovisar inte kost-
nader for alla dessa prestationer, men for en del. Kostnaden per
varddygn i slutna anstalter och 1 6ppna redovisas, liksom 1 § 34-
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behandlingshem och i hikten. Kostnaden per dygn och frivirds-
klient redovisas utan nigon uppdelning pd olika typer av verkstil-
ligheter. Utifrin vad dessa prestationer kostade ett visst ir gir det
att rikna ut vad verksamheten borde ha kostat andra &r om styck-
kostnaderna varit desamma. Det ger en bild av vilken inverkan
férindringar 1 prestationsvolymerna och i prestationernas samman-
sittning bor ha haft pd kostnaderna.

Ovan redovisades utvecklingen av antalet virddygn. Sedan
1989/90 har antalet virddygn p3 anstalter 6kat med 31 procent och
sedan 2003 med nistan 6 procent till &r 2007. Men eftersom en viss
forskjutning skett mot slutna anstalter har effekten pd kostnaderna
varit storre: 38 procent sedan 1989/90 och dryga 6 procent sedan
2003.

Styckkostnaderna per virddygn i olika verkstillighetsformer
redovisas ovan i tabell 4.1. Dir dr ocksd styckkostnader redovisade
for slutna anstalter med olika grad av sikerhet. Det ir inte ngon-
ting som Kriminalvirden numera redovisar utan bygger pd en redo-
visning frin &r 1997'. Antalet virddygn i de slutna anstalterna
dkade med 59 procent frin 1989/90 och med dryga 26 procent
sedan &r 2000. Piverkan p& kostnaderna — beriknat pd grundval av
kostnadsrelationen mellan anstalter med olika sikerhetsgrad — kan
uppskattas till 55 procent frin &r 1989/90 respektive 26 procent
frdn &r 2000. Siledes har sammansittningen av de slutna anstalterna
gdtt mot ndgot mindre kostsamma frdn 1989/90 men inte férindrats
alls sedan 4r 2000.

I frivirden 6kade antalet virddygn med 14 procent frdn 1989/90
och 0,6 procent sedan &r 2003 till &r 2007. Styckkostnaderna for
olika verkstillighetsformer inom frivirden beriknas numera inte av
kriminalvirden. P4 samma sitt som for anstaltstyperna har en
berikning gjorts av utredningen som bygger pd styckkostnader
som de redovisats 1 tidigare studier. P4 grundval hirav kan paverkan
pd kostnaderna uppskattas till helt andra belopp: 127 procent
respektive 16 procent.

Slutsatsen s lingt dr att forskjutningen frén 6ppna till slutna
anstalter okade kostnaderna frin &r 1989/90 tll 1 dag, men att
nigon férdyrning av denna anledning inte dgt rum sedan &r 2003.
Inom de slutna anstalterna dgde en foérskjutning mot mindre kost-

! Statskontoret, 1997. Styckkostnaderna dr uppriknande av utredningen till & 2007 &rs
prisnivi. Relationen mellan styckkostnaderna f6r anstalter med olika sikerhet férindras inte
av denna upprikning.
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samma anstalter rum fr&n dr 1989/90. Sedan dr 2000 har nigon
kostnadspdverkande férskjutning inom sikerhetsklasserna diremot
inte dgt rum. Inom frivdrden har en mycket kraftig férskjutning dgt
rum mot kostsammare verkstillighetsformer. Det dr en utveckling
som pagitt sedan 1989/90 och varit pdtaglig dven sedan ar 2003.

I kriminalvdrdens samlade prestationsvolym ingdr dven hikten
och utlandstransporter. Antalet virddygn har varierat kraftigt dver
dren. Frdn 1989/90 har antalet virddygn i hikte 6kat med 66 pro-
cent. Frin 2003 har de diremot minskat med 1 procent. Det finns
ocksd hikten med olika sikerhetsklass — vanliga hikten och hikten
med f6rh6jd sikerhet — men ingen statistik éver antalet virddygn 1
de tvd olika klasserna, ej heller ndgon uppgift om hur kostnaderna
per virddygn skiljer sig mellan klasserna.

Utlandstransporterna varierar annu mer i antal. Som flest har de
varit 21 600 (1993/94) och som minst 2 600 (2006). Fran 1989/90
till 1 dag har antalet minskat med 52 procent. Frn 2003 ir minsk-
ningen 19 procent.

P3 samma sitt som vdrddygnen i anstalter av olika sikerhets-
klass vigts samman med sina respektive styckkostnader for att
effekten pd kostnaderna ritt ska kunna bedémas méste virddygn i
anstalter, vdrddygn 1 frivird och virddygn i hikten och antal
utlandstransporter vigas samman med sina respektive styckkostna-
der for att effekten pd kostnaderna av kriminalvirdens alla presta-
tioner ska kunna bedémas. Den samlade prestationsvolymen har —
beriknat med utgdngspunkt 1 2007 &rs styckkostnader — 6kat med
33 procent sedan 1989/90 och med 3 procent sedan 2003.

4.5 Produktivitetsutveckling

Nir den samlade prestationsvolymen stills mot de reala kostna-
derna erhdlls ett mitt pd produktivitet. Output jimférs med input.
Det sitt pd vilket produktiviteten hir mits innebir foljande: de
reala kostnaderna for att producera en viss mingd prestationer
jimfors med vad det borde ha kostat om styckkostnaderna varit
desamma som 2007. Om de faktiska reala kostnaderna for att pro-
ducera exempelvis 2003 &rs prestationer varit hégre dn vad samma
volym prestationer skulle ha kostat med 2007 drs styckkostnader
har produktiviteten 6kat. Alla kostnader mits 1 samma prisniva.
Om de faktiska reala kostnaderna for att producera 2003 &rs pre-
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stationer varit ligre in vad samma volym prestationer skulle ha
kostat med 2007 &rs styckkostnader har produktiviteten fallit.

Att produktiviteten 6kar betyder att prestationer produceras till
en mindre real kostnad, dvs. med mindre tging av reala resurser
som arbetade timmar, kvadratmeter lokaler, férbrukningsvaror
m.m. Det finns flera skal till varfér detta ir mojligt: minskat slgseri
med resurser, hégre kapacitetsutnyttjande, mixen av resurser for-
bittras, teknisk utveckling gor det mojligt att prestera mer med
samma mingd resurser etc. Det sitt pd vilket produktiviteten mits
1 denna utredning gir ut pd att jimfora de faktiska, reala kostna-
derna med en norm. Normen ir vad det skulle ha kostat med 2007
drs styckkostnader. Om Kriminalvirden har lyckats sinka kostna-
derna genom sitt effektiviseringsarbete ska detta utslag ge utslag 1
okad produktivitet.

Produktiviteten beriknas i férsta hand genom att stilla samtliga
prestationer utom utlandstransporterna mot de totala kostnaderna
exklusive kostnaderna for utlandstransporterna. Det ir tvd skil will
varfér utlandstransporterna och deras kostnader hills utanfér
berikningen:

1. Utlandstransporterna varierar kraftigt frdn &r tll &r, vilket kan
piverka produktiviteten kraftigt, enbart genom att kapacitets-
utnyttjandet forindras. P4 si kort sikt som ett &r kan det vara
svart for Kriminalvirden att anpassa transportkapaciteten.

2. Uppdraget att effektivisera verksamheten riktade sig inte mot
utlandstransporterna.

I de totala kostnaderna ingdr ocksd arbetsdriftens kostnader. Det
kan hivdas att arbetsdriftens kostnader ska riknas netto, inte
brutto, dvs. efter avdrag av dess intikter. Skilet dr att arbetsdriftens
prestationer inte bara dr att bereda de intagna sysselsittning och
terapi utan ocksd ir produkter som gir att silja. Om inte dessa
produkter riknas in 1 prestationsvolymen borde heller inte kostna-
derna riknas, mer in till den del som de ir dgnade att sysselsitta de
intagna, dvs. nettokostnaden.

I figur 4.6. visas siledes huvudkalkylen. I den ingdr enbart tvd
typer av anstalter, slutna och éppna. Frivdrden representeras av en
enda standardprestation oavsett typen av verkstillighet. Nigon
dtskillnad gors inte mellan vanliga hikten och sikerhetshikten.
Utlandstransporterna ingdr inte vare sig med prestationer eller
kostnader.
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Figur 4.6 Kriminalvardens produktivitet, exkl utlandstransporter, arbets-
driftens nettokostnader

1,2

0,8

0,61

04

0,24

O,
S

3 \) o
M N S 3
NI

P 3\ N 9 » F & © QA
(*) \) Q Q Q Q
& F S S S

N

Kalla: Utredningens berakningar, Kriminalvardens statistik

Huvudkalkylen ovan stricker sig endast tillbaka till &r 1993/94. Det
beror pa svirigheter att i fram uppgifter om utlandstransporternas
kostnader for dren dessforinnan.

Inkluderas utlandstransporterna kan en litet lingre tidsserie
erhdllas. Utlandstransporterna férstirker ménstret.
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Figur 4.7 Produktivitet kriminalvarden, inkl utlandstransporter, arbets-
driftens nettokostnader
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Kalla: Utredningens berdkningar, Kriminalvardens statistik

Produktiviteten 6kar starkt mellan dren 1989/90 och 1992/93.
Inklusive utlandstransporterna dr 6kningen 23 procent. En del av
denna 6kning dr hinférlig till utlandstransporterna. Antalet okar
frin cirka 6 000 till ndstan 17 000. 1993/94 nds rekordnivdn cirka
22000 d& de utgjorde hela 20 procent av kriminalvirdens presta-
tionsvolym.

Direfter foljer en nedgdng i produktiviteten till r 1997. Exklu-
sive utlandstransporterna stannar produktivitetsnedgingen pd 13
procent. ir denna Nedgingen ir ungefir lika stor dven om utlands-
transporterna inkluderas.

Upp- och nedgingen 1 utlandstransporterna dessa r ir excep-
tionell. Dérefter varierar antalet mellan 2 500 och 4 100.
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Figur 4.8 Beldggningsgrad anstalter och hakten
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Klla: Kriminalvarden

Aven om utlandstransporterna stir for en stor del av variationen i
produktiviteten s& svarar de inte for hela denna variation. Mellan
1989/90 och 1993/94 okar kriminalvirdens 6vriga prestationsvolym
med 18 procent for att sedan, mellan &r 1993/94 och 1997, minska
med 12 procent. Svirigheterna att anpassa resurserna till sving-
ningar i antalet klienter — framfor allt 1 hikten och fingelser —
borde vara storre dn betriffande utlandstransporterna. Svarighe-
terna yttrar sig 1 en varierande beliggningsgrad. 1989/90 var
beliggningsgraden 1 anstalterna 88 procent och 1 hiktena 85 pro-
cent. 1992/93 hade beliggningsgraden okat till 94 procent for
bigge for att sedan falla till 80 respektive 79 procent 1997. Sving-
ningarna ir mycket stora och vittnar om svirigheterna att anpassa
kapaciteten till behovet.

Nir produktiviteten sedan frdn dr 1997 fram ull &r 2002 stiger
sker det samtidigt som beliggningsgraden ¢kar kraftigt. Sivil med
som utan utlandstransporterna stiger produktiviteten, 26 respektive
24 procent. Beliggningsgraden okar frin 80 procent i anstalterna
och 78 procent 1 hiktena till 95 respektive 98 procent.

Produktiviteten varierar direfter mellan &r 2002 och 2006 litet
upp och ned men pd ungefirligen samma niv, och detta oavsett om
utlandstransporterna inkluderas eller ej. Beliggningsgraden under

54



SOU 2008:71 Produktivitetsutveckling

dessa 8r gdr som mest upp till 102 procent i anstalterna r 2004 och
104 procent 1 hiktena dr 2005.

Ar 2007 sker en kraftig mmsknmg av produktiviteten, med hela
7 procent. Beliggningsgraden i anstalterna ir 94 procent, ett kraf-
tigt fall frin dret dessférinnan dd beliggningsgraden var 97 procent.
Hiktenas beliggningsgrad faller till 95 procent r 2007 frén 99 pro-
cent ar 2006.

Langsiktigt — sedan 1975 — har produktiviteten ¢kat i kriminal-
varden. Perioden dessférinnan — 1960-1975 — minskade produkti-
viteten mycket kraftigt. Under perioden 1980-1990/92 skade pro-
duktiviteten med 13 procent och en lika stor 6kning uppmits i den
foreliggande utredningen f6r perioden 1989/90 till 2007. Aren
1960-1975 bor betraktas som en period d en modern kriminalvird
byggs upp. Resurstillskotten var di ofta storre in vad Kriminal-
virden begirde. Sedan 1975 har det uppenbarligen funnits en
potential for att effektivisera verksamheten som successivt har
exploaterats.

Svingningarna 1 produktiviteten, sammanhingande med stora

variationer i utlandstransporter och anstaltsutnyttjande, har samti-
digt varit stora, vilket gor det svirt att uppskatta den egentliga
effektiviseringen. Kapacitetsutnyttjandet ligger i dag genomgiende
mycket hogre dn det g]orde tidigare. Tidigare ansdgs en beligg-
ningsgrad over 85 procent inte medge fullgoda placeringsmojlig-
heter. I dag ir maélet att inte dverskrida 90 procents beliggnings-
grad. Men dven detta mél 6verskrids sedan ett antal ar.
Detta gor att jimforelser av produktiviteten inte 1 férsta hand
uttrycker effektiviteten 1 verksamheten utan graden av kapacitets-
utnyttjande. I Kriminalvirdens uppdrag ligger ocksd att anpassa
kapaciteten till behovet. Jimforelser av produktiviteten vid samma
grad av kapacitetsutnyttjande bér diremot kunna siga nigonting
om effektiviteten i resursutnyttjandet.

Beliggningsgraden &r 1994/95 och &r 2000 var ungefir den-
samma som den dr 1989/90. Produktiviteten — inklusive utlands-
transporterna som dr 1994/95 nddde ett maximum — var 11 procent
hogre detta ar. Ar 2000 var den i paritet med produktiviteten
1989/90. Jimfors 1994/95 med &r 2000 exklusive utlandstranspor-
terna l3g produktiviteten det senare 8ret 3 procent hogre.

2007 ir beliggningsgraden nigot litet ligre in den dr &r 2002.
Produktiviteten &r 2007 ir 3 procent ligre in 2002.
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Figur 4.9 Arbetsproduktivitet, inkl utlandstransporter
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Kélla: Kriminalvarden, utredningens berakningar

Arbetsproduktiviteten — prestationsvolym i férhéllande till &rs-
arbetskrafter (liktydigt med arbetade timmar) — har ocks8 utveck-
lats positivt. Figur 4.9. innefattar utlandstransporterna eftersom
antalet &rsarbetskrafter hinforliga till denna verksamhet inte
kunnat sirskiljas. Produktiviteten minskar frdn &r 1994/95 d3
utlandstransporterna nitt sitt maximum. Men frin dr 1997 sker en
stadig forbittring av produktiviteten frin &r till &r, inda fram «ill r
2006. Ar 2007 faller produktiviteten. Arbetsproduktivitetens
utveckling foljer kostnadsproduktiviteten. Arbetsproduktiviteten
okar 19 procent mellan dren 1997 och 2007, medan kostnads-
produktiviteten 6kar 21 procent. Arbetsproduktivitetens utveck-
ling ger inte upphov till andra slutsatser an de som kan dras pi
grundval av kostnadsproduktiviteten.
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5 Sakerhet

Utredningens bedomning: Det sikerhetsarbete som bedrivits
sedan &r 2004 har resulterat i1 betydligt firre rymningar och
minskat  v8ld mot  personal. Mgjligen  har  dven
narkotikasituationen forbittrats. Kriminalvirden har inte
erhdllit ndgra direktiv och anvisningar om hur sikerheten ska
utvecklas utan har utarbetat planerna pd egen hand. I stor
utstrickning overensstimmer de med Rymningsutredningens
forslag. Ar 2007 beriknar utredningen att den férhojda
sikerheten kostar 85-112 mnkr per 4r. Fullt utbygegd kan
kostnaden komma att uppgd till minst 230-260 mnkr per &r.

I direktiven till denna utredning anges att utredningen ska ana-
lysera och utvirdera sikerhetsitgirderna inom kriminalvirden,
bide de som vidtagits och de som planeras. I detta kapital redovisas
férst de uppdrag som kriminalvirden erhillit avseende sikerhet.
Direfter preciseras sikerhetsbegreppet och beskrivs vilka dtgirder
som vidtagits inom kriminalvirden fér att forbittra sikerheten. Ett
forsok gors ocksd att uppskatta kostnaderna for vidtagna tgirder.
Observera att i enlighet med Kriminalvirdens sitt att rikna kost-
nader beriknas varje &rsarbetskraft kosta 500 tkr. Utredningen
redovisar dven hur de totala kostnaderna foérindras av kostnad per
drsarbetskraft beriknas till 1 mnkr. Slutligen redovisas ett par
rikneexempel om relationen mellan antal rymningar och kostna-
derna f6r vidtagna sikerhetsdtgirder.

Under den korta tiden som utredningen hittills haft tll sitt
forfogande dr det inte mojligt att gora en djupare analys av vare sig
vidtagna dtgirder eller dess effekter.
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5.1 Uppdrag till Kriminalvarden

Sikerheten pd landets kriminalvirdsanstalter blev féremdl for en
livlig diskussion med anledning av de uppmirksammade rymningar
som dgde rum frin sikerhetsanstalterna Hall och Kumla &r 2004.
Debatten vidgades snart att ocksd omfatta sikerheten i allminhet
vid landets kriminalvdrdsanstalter och kom bla. att gilla fore-
komsten av narkotika och mobiltelefoner inne p8 anstalterna.
Regeringen gav inte di och har inte heller senare givit Kriminal-
vardsstyrelsen nigot konkret uppdrag att forbittra sikerheten i
dess olika delar. Ar 2004 fick dock Kriminalvirdsstyrelsen i upp-
drag att ta fram forslag avseende utformningen av en sikerhets-
anstalt. I det forslag som limnades 1 december samma 4r fann
Kriminalvdrdsstyrelsen att anstalten Saltvik utanfér Hirndsand
hade goda férutsittningar for en sddan nyetablering, en uppfatt-
ning som regeringen delade. Saltvik beriknas std firdig for uppstart
varen 2010. Dirtill kommer sikerhetsplatser pd Hall och Kumla.

I regeringens uppdrag till den nytilltridande generaldirektéren
ir 2003 nimndes inte sikerhetsfrigorna. Ar 2004 d3 en ny general-
direktor tilltridde var sikerhetsfrigorna i fokus.

Vid rymningarna 3r 2004 togs personal som gisslan. Detta
foranledde regeringen att féljande &r ge Kriminalvirdsstyrelsen och
Polisen 1 uppdrag att utarbeta gemensamma strategier f6r under-
rittelseverksamhet och hantering av gisslansituationer. Detta upp-
drag gavs mot bakgrund av den d& nyligen avslutade Rymnings-
utredningens betinkande.

Kriminalvirdsstyrelsen upprittade dr 2004 ett handlingsprogram
for okad sikerhet. Det kom att presenteras samtidigt som
regeringen beslutade om direktiv till den sk. Rymnings-
utredningen. Kriminalvirdens handlingsprogram hade foregdtts av
ett redan ar 2003 pdborjat sikerhetsarbete. Sedermera har
regeringen genom att i regleringsbrev f6r sdvil &r 2005 som &r 2006
begira Aterrapportering frin Kriminalvirdsstyrelsen av atgirder
vidtagna fér att hoja sikerheten vid hikten och anstalter, givit
uttryck fér angeligenheten att forbittra sikerheten. I besluten
hinvisar regeringen uttryckligen till det handlingsprogram som
Kriminalvirdsstyrelsen tidigare tagit fram.
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5.2 Sédkerhetsbegreppet

Sikerhet 1 kriminalvirden har flera aspekter.

Den aspekt som kanske férst kommer i dtanke dr att intagna
inte ska rymma. Det ir viktigt av flera skil. Dels dirfor att straffet
blir illusoriskt om det ir litt att rymma. Straffet ska avtjinas, for-
hoppningsvis for att dirigenom ha en individuellt och kollektivt
brottsavhillande effekt och dels for att forhindra brott. Inldsningen
innebir en “inkapacitering” medan den pgér.

En andra aspekt pd sikerhet giller de intagnas egen sikerhet -
intagnas vdld mot andra intagna ir ett problem som kriminalvirden
har ansvar for att forhindra. De intagna ska kunna vistas pd krimi-
nalvirdens anstalter utan att komma till skada. Det giller ocksd
risken for att intagna ska skada sig sjilva och 1 virsta fall begd
sjilvmord.

En tredje aspekt giller de anstilldas sikerhet. Intagnas vild mot
anstillda dr ett arbetsmilj6- och sikerhetsproblem som ocksd méste
uppmirksammas.

Av utredningar och uppdrag att déma ir det frimst rymnings-
sikerheten som stdtt i fokus sedan &r 2004. Nigra utredningar av
sikerhetsbegreppet har inte féregdtt de handlingsprogram som har
utarbetats och de uppdrag som har givits. De har tillkommit med
fokus pa att férhindra rymningar och fortsatt brottslighet inne pd
eller inifrdn anstalterna.

5.3 Tidigare beslut och handlingsprogram

Redan fére rymningarna sommaren ir 2004 hade regeringen och
Kriminalvirden vidtagit flera &tgirder for att forbittra sikerheten.
Frin 1 oktober 2001 hade Kriminalvirden givits mojlighet att skapa
ett register dver intagna som bedéms utgoéra sirskilda sikerhets-
risker. Reaktionen pd fritagningen av tre intagna frin Kumla 1
januari 2004 blev att i februari samma &r ge Kriminalvirden mojlig-
het att inféra allmin inpasseringskontroll av samtliga anstillda,
besokare m.fl. Genom en indring 1 férordning (2003:396) om
elektronisk kommunikation hade Kriminalvirden givits mojligheter
att stéra mobiltelefontrafik inne pd anstalterna. Nigot mobil-
storningssystem var dock inte 1 drift vid tiden f6r rymningarna.

Det handlingsprogram som togs fram och presenterades nigon
vecka efter rymningarna innehéll en l3ng lista pd &tgirder. Foljande
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uppdrag preciserades for ett antal av de hogst sikerhetsklassade
anstalterna, Kumla, Hall, Norrtilje, Hillby, Mariefred, Malms,
Osterdker och Tidaholm:

o Inpasseringshinder ska sittas upp utanfér anstalterna.

o Inpasseringskontroll 1 form av metalldetektorer ska vara
installerade 2004-08-06.

o Eftersok av mobiltelefoner intensifieras omedelbart med hjilp
av s. k. mobifinder.

e Samverkan och samarbete med polisen intensifieras nir det
giller hotbilder samt beredskap fér rymningar och fritagningar.

e Anstalterna ska omgiende kartligga hogriskfingar 1 kriminal-
virden och 6ka uppmirksamhet och bevakning kring dessa.
Utveckling av IT-stddet t de tolv specialutbildade i sikerhets-
nitverket piskyndas.

e Nyckelsystemen ses 6ver omedelbart.

¢ Mobilstérningsutrustning infors s& snart som mojligt pd Hall-
och Norrtiljeanstalten och direfter pd ett antal 6vriga anstalter.

e Behovet av forstirkt skalskydd och av kameror for forstirke
overvakning pd avdelningarna analyseras omedelbart och kame-
ror bestills omgdende.

e Noggranna riskbedémningar ska goras infor varje utevistelse.

Alla andra anstalter fick i uppdrag att éverviga vad 1 denna lista
som de borde genomféra och rapportera det till generaldirektoren.
Hirutdver beslutade KVS om foljande dtgirder:

att inritta en s.k. sikerhetsgrupp centralt
att inritta ett antal sirskilda anstaltsplatser med forhojd siker-
het pd hiktena Huddinge och Kronoberg

Redan tidigare, i maj 2004, hade Kriminalvirdsstyrelsen startat en
utredning angdende sikerhetshéjande dtgirder vid anstalter med
hég sikerhet vidare. Den innefattade

- genomlysning av skalskyddet och olika tekniska 16sningar fér
att larma snabbare, férsinka intringande i anstalt och samtidigt
snabba upp personalens ingripandereaktioner samt fértydliga poli-
sens ansvar och vikten av en snabb férsta insats
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- att instruktioner och beredskapsplaner ter skulle sittas i
fokus pa ett flertal sitt genom

att kontinuerligt féras ut till nyanstilld personal och ¢vas
¢ regelbunden internkontroll

o riktade kampanjer med olika teman motverka tristessen i rutin-
arbetet

o att vid sirskilt kinsliga rutiner eller pd hela avdelningar besluta
om att vissa ingrepp alltid ska goras av tvd personer. Detta for
att minska utrymmet foér patryckningar frdn intagna och for att
motverka saboterande dtgirder frin olimplig personal

e begrinsa kommunikationsvigarna mellan hogriskfingar ytter-
ligare, t.ex. genom att de inte tillits promenera under samma
tider eller genom att {8 bittre kontroll éver ljudéverféringen
inne pd OBS-avdelningar.

5.4 Rymningsutredningen

Utredningen erhdll sitt uppdrag samma dag som Kriminalvrds-
styrelsen presenterade sitt handlingsprogram. Till stora delar kom
Rymningsutredningens férslag att sammanfalla med Kriminal-
virdens. Nigra skillnader dr dock virda att notera.
Rymningsutredningen satte in sikerhetsarbetet i ett organisa-
tions- och styrningssammanhang. Rymningsutredningen sig pro-
blem férknippade med den regionala organisation som fanns 2004.
Kort uttryckt férsvirade den regionala organisationen den centrala
ledningen samtidigt som den ocksd férhindrade lokala initiativ.
Utredningen sig dirfor en fordel 1 att gora kriminalvdrden till en
myndighet. I enlighet med ett riksdagsbeslut frin den 16 november
2005 blev kriminalvirden en myndighet frdn den 1 januari 2006.
Utredningen férordade 1 det sammanhanget en central juristfunk-
tion och att kommunikationen och styrningen inom myndigheten 1
storre utstrickning skulle bygga pd foreskrifter och skriftliga
dokument i stillet f6r muntlig kommunikation.
Enmyndighetsreformen hade ocksd, enligt rymningsutred-
ningen, foérdelen att infora enhetliga regler och rutiner vid olika
anstalter — vilket av utredningen bedémdes vara av sirskild vike for
omhindertagandet av de intagna i de hogsta riskklasserna — och att
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underlitta informationsutbytet mellan anstalterna jimfort med nir
olika anstalter lydde under olika kriminalvirdsmyndigheter.

Utredningen férordade fler platser med hogre grad av sikerhet
och pd fler anstalter. Skilen var tvi: ett stdrre antal intagna som
bereder hogsta graden av sikerhetsproblem och ett behov av att
kunna rotera de intagna mellan olika anstalter och avdelningar f6r
att férhindra sdvil kommunikation mellan intagna som korruption
av anstillda. Regeringen hade dessférinnan — i augusti 2004 — som
en reaktion pd rymningarna givit Kriminalvirdsstyrelsen 1 uppdrag
att ta fram forslag avseende en sirskild sikerhetsanstalt. Kriminal-
vardsstyrelsens forslag redovisades samma ar och innebar 60 platser
pd fyra anstalter varav en, Saltvik, var delvis ny. Rymningsutred-
ningen ansig att antalet platser inte var tillrickligt, utan borde vara
mellan 100 och 150.

Dessutom ville utredningen att alla anstalter och avdelningar
skulle klassificeras sikerhetsmissigt pd ett tydligt sitt. Den d&
gingse klassificeringen ansigs fordldrad och missvisande. Utred-
ningen noterade att ett sidant arbete pigick vid Kriminalvirds-
styrelsen. Sedan tidigare har kriminalvirdens anstalter delats in i
fyra sikerhetsklasser (I-IV) samt § 34-behandlingshem. Ar 2006
var den nya riskindelningen av anstalterna A-E och F Kklar.

Utredningen betonade vikten av att géra noggranna riskbedém-
ningar av de intagna, och att bedémningarna inte skulle begrinsas
till personer med strafftider fyra &r eller mer. Dessutom var det
viktigt att riskbedémningarna gjordes pa ett enhetligt sitt och for-
nyades kontinuerligt.

En organiserad underrittelseverksamhet forslogs inrittas. Sam-
arbete med polisen borde ske i organiserade former.

Vikten av personalpolitik betonades mot bakgrund av att
anstillda deltagit 1 nigra av incidenterna. Viktiga aspekter av
personalpolitiken som togs upp av utredningen var ett tydligt
ledarskap, nirvarande chefer, tydliga regler, en gemensam etik, en
noggrannare rekrytering, dir bdde personundersékningar och
psykologtest borde ingd. Anstillningsférfarandet borde centralise-
ras. Aven redan anstillda borde kunna undersékas pi detta sitt.
Befattningar borde skyddsklassas.

Vid avdelningar med forhojd sikerhet férslogs anstillda med
lingre erfarenhet och féreskriven utbildning arbeta. Virdarrollen
foreslogs specialiseras 1 tvd inriktningar, en f6r vird och behandling
och en for sikerhet. Dessa tjinster borde utgora karridrtjinster
med hogre lon.
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Strategier skulle utarbetas f6r olika situationer, sirskilt gisslan-
tagande, och 6vningar genomféras.

Tre ytterligare forslag var att myndighetens styrelse borde till-
foras sikerhetsexpertis, att begrinsa styrketriningen pd anstalter-
nas gym och att genom utplacering skingra kriminella ging.

Utredningen foreslog ocksd en sirskild tillsynsmyndighet, med
uppgift att granska svil de intagnas rittsskydd som att kriminal-
virden bedrivs i enlighet med fattade beslut av riksdag och
regering.

Vidare foreslog utredningen att regeringen i regleringsbrev
borde ge myndigheten tydligare anvisningar kring sikerhetsarbetet
och att regeringen borde f6lja upp detta arbete och l3ta granska det.

5.5 Sakerhetssituationen ar 2005

I Kriminalvardsstyrelsens svar pd Rymningsutredningen ges en bild
av sikerhetssituationen 1 mitten av ar 2005.

Arbetet hade ditintills koncentrerats till de dtta hogst sikerhets-
klassade anstalterna. Atgirder som dir vidtagits var s.k. korsvis
inlisning, visitationer, ménatliga riskbedémningar fér de intagna,
specialisering av vdrdarpersonal och vissa (ospecificerade) skal-
skyddsdtgirder.

For kriminalvirden som helhet hade en sirskild sikerhetsgrupp
inrittats pd Kriminalvirdsstyrelsen ar 2004, diskussioner kring etik
och tjinstemannaansvar borjat foras, sikerhetsklassning av krimi-
nalvirdens personal genomférts. En allmin inpasseringskontroll
(dock innu inte metallbdgar) hade praktiserats en tid.

En rad andra dtgirder var under utredning eller inférande sdsom
en ny sikerhetsklassificering av anstalterna, handledning — s.k.
sikerhetssamtal — f6r virdare, pepparspray, nya foreskrifter, nor-
mering av skal- och perimeterskydd, enhetligare riskbedémningar,
befattningar som verksamhetscontroller, évningar vid incidenter,
projektering av skalskydd, teknikutveckling av utrustning for att
uppticka och stéra mobiltelefoner, rutiner och utbildning fér
gisslansituationer, m.m.

Kriminalvirdsstyrelsen anforde att sikerhetsitgirderna innebar
okade kostnader, bdde 1 materiellt och personellt avseende, och att
dess kostnader inte kunde rymmas inom befintligt anslag.

Sammanfattningsvis ger detta en bild av att sikerhetsarbetet vid
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5.6  Atgirder som tillkommit

Varken 1 Kriminalvirdens handlingsprogram eller i Rymnings-
utredningen fanns férstirkt perimeterskydd uttryckligen med. Ej
heller nimndes pepparspray. Rymningsutredningen avvisade uttryck-
ligen all form av bevipning, inklusive pepparspray. Utbildning fram-
fordes inte 1 nigon utredning som ett medel fér att forbittra
sikerheten. Detta ir dtgirder som tillkommit efter hand.

5.7 Vad har gjorts och vad har det kostat?

Nedan foljer en genomging av vilka dtgirder som ir genomforda,
under genomférande och om det finns dtgirder som ir planerade
att genomfora. I den médn det varit méjligt act erhdlla uppskatt-
ningar av kostnaderna redovisas dessa.

5.7.1 Anstaltsstruktur med hogre sakerhet

Den nya indelningen 1 sikerhetsklasser (A-F) innebar inte nigon
forindring av anstalterna. Den nya indelningen innehdller fler
klasser — sex mot tidigare fyra — och bygger pd en noggrannare
bedémning och stérre differentiering.

De enda férindringar av anstaltsstrukturen som hittills gt rum
sedan 2004 ir att ytterligare en C-anstalt tillkommit, Salberga, att
en E-anstalt gjorts om till en D-anstalt, nimligen Skinninge och att
en E-anstalt, Vistervik, bérjat tas 1 bruk.

60 platser inrittas pd s.k. sikerhetsavdelningar, 24 pa Hall, 24 pd
Kumla och 12 pd den nygamla anstalten Saltvik. Det idr extremt
dyra platser. Dygnskostnaden beriknas bli dryga 7 000 kr. Den till-
kommande kostnaden pd drsbasis for alla sikerhetsplatser kan di
beriknas till drygt 150 mnkr.

Inte bara kriminalvirdens anstaltskostnader piverkas. For att
sikerhetsanstalten Saltvik ska kunna hantera incidenter krivs en
hégre grad av nirvaro av polis 1 omridet.
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5.7.2  Placering av intagna i anstalter med hogre sdkerhet

Kriminalvirden har anstalter med olika grad av sikerhet. Ett sitt att
oka sikerheten ir att placera intagna 1 anstalter med hogre sikerhet
in tidigare. Intagna som tidigare placerats 1 anstalter med riskklass
F (tidigare IV, dppen anstalt) kan ha placerats i en sluten anstalt
(A-E, tidigare riskklass I-IIT). Intagna inom gruppen slutna
anstalter kan ha placerats 1 anstalter med hégre riskklass. Detta sitt
att placera intagna syftar 1 forsta hand tll att minska risken for
rymningar, men ocksi fér att minska vdld mot intagna och
anstillda. Anstalter med hogre riskklass dr dyrare per plats, varfor
denna 4tgird fordyrar kriminalvarden.

Det ir inte givet hur denna bedémning ska goéras eftersom
sammansittningen av de intagna samtidigt kan ha férindrats. For-
hojd sikerhet innebir att en intagen med en viss riskprofil och som
tidigare bedémts kunna vara pd en anstalt med en viss sikerhetsnivd
i stillet tas in pd en anstalt med hogre sikerhetsnivd. Om samman-
sittningen av intagna forindrats s3 att det dr fler 1 grupper med
hégre riskprofil som ocks3 tas in pd anstalter med hogre sikerhets-
nivd innebir detta inte en férhojd sikerhet. Det innebir bara att
placeringarna anpassas efter de intagnas riskprofiler men att siker-
heten ir oférindrad.

Om andelen intagna pd 6ppna anstalter och § 34 virdhem varit
lika stor &r 2007 som den var dr 2003 skulle kostnaden for krimi-
nalvdrden varit 31 mnkr ligre dr 2007. Mot bakgrund av utveck-
lingen av de intagna ur risksynpunkt ir det svirt att forstd varfor
andelen 1 6ppna anstalter och virdhem minskat annat dn for att
hoja sikerheten.

Beskrivning av de intagna

Utredningen har gjort en 6vergripande bedémning av utvecklingen
av de intagna ur risksynpunkt och jimfért denna med utvecklingen
av anstaltsplatser 1 olika sikerhetsklasser. Av de personer som var
inskrivna pd anstalt i mars 1993 var 874 personer démda for valds-
brott, 926 for narkotikabrott och 916 for tillgreppsbrott. Tio &r
senare hade antalet intagna démda f6r vildsbrott 6kat med 50 pro-
cent, antalet intagna démda for narkotikabrott med 64 procent
medan antalet som avtjinade ett fingelsestraff for tillgreppsbrott
hade minskat med 25 procent. Efter 4r 2003 har antalet démda fér
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tillgreppsbrott fortsatt att minska medan antalet personer démda
for valdsbrott respektive narkotikabrott har stabiliserats pd den
hogre nivdn. Anstaltsklientelet ser silunda annorlunda ut 1 dag in
for 10-15 &r sedan men jimfért med ir 2003 4r det ingen stdrre
férindring vad giller huvudbrottsligheten bland de démda.

Det har 1 olika sammanhang framhillits att allt fler intagna pa
anstalt har psykiska storningar. Kriminalvrden saknar statistik
over antalet intagna med psykiska problem. Av den officiella
kriminalstatistiken framgdr att antalet personer démda till ritts-
psykiatrisk vird har minskat med omkring 17 procent &ren 2005—
2007 jimfort med &ren 2002-2004. I absoluta tal domdes i genom-
snitt per &r 314 personer till rittspsykiatrisk vird under den senare
perioden medan motsvarande antal under den forsta perioden var
380. Detta kan innebira att kriminalvirden i dag fir ta emot ett
storre antal personer med psykiska problem in tidigare. Antalet
personer ir dock inte sirskilt omfattande.

Av kriminalvirdens egen statistik framgdr att andelen intagna
utan tidigare kriminalvirdserfarenhet har okat nigot under de
senaste dren. Ar 2003 hade 38 procent av de intagna ingen tidigare
kriminalvirdserfarenhet. Motsvarande andel &r 2007 var 42 procent.
I princip bér intagna utan tidigare kriminalvirdserfarenhet vara
“enklare” f6r kriminalvirden att hantera.

Slutligen kan det konstateras att mediandldern bland personer
domda till fingelse har 6kat nigot over tid. Framfor allt fram-
kommer att antalet personer 55 r och ildre 1 dag utgér en allt
storre andel av de intagna. Ar 2007 utgor de 8 procent. Jimfort
med &r 2003 har antalet ildre intagna 6kat med 35 procent. Aldre
intagna gor att kostnader f6r sjukvird m.m. kan ¢ka. A andra sidan
har internationell forskning visat att dldre fingar i betydligt mindre
utstrickning dn yngre utgor sikerhetsrisker.

Ovan redovisad statistik ger en dversiktlig bild av utvecklingen.
Utifrdn dessa data finns inget som sammantaget pekar mot att
sammansittningen av de intagna dndrats pitagligt sedan ir 2003.
For att med hogre grad av exakthet kunna besvara den frigan krivs
dock mer utférliga analyser.
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5.7.3  Yttre perimeterskydd

Yttre perimeterskydd kallas hinder som sitts upp utanfér en
anstalts stingsel eller mur, innanfér vilka de intagna fir rora sig.
S&dana hinder har alltd funnits 1 nigon form. Den form av yttre
perimeterskydd som bérjade utvecklas efter r 2005 for att kunna
motstd fritagningar och avancerade rymningar ir dock ny, och har
varit ett betydande inslag i det sikerhetshéjande arbete som pagatt
sedan 2004. Frin borjan beriknades att sju anstalter, med siker-
hetsklasserna A, B och C, skulle {3 ett yttre perimeterskydd. Tre av
dessa har 1 dag ett fiardigstillt yttre perimeterskydd, tva anstalter ir
pigdende projekt (Hillby och Norrtilje) och tvd anstalter
(Ostersker och Mariefred) kommer ej att 3 detta skydd.

De rena investeringskostnaderna for sju anstalter uppskattades ar
2007 av Kriminalvirden att komma att uppgd till cirka 185 mnkr. En
stor del dr markkostnader — 65,4 mnkr — medan resten ir bygg-
kostnader, kostnader for elstaket, kameradvervakning etc. - 77,8 mnkr
— och 41,6 mnkr idr kostnader fér wutredning, projektering,
projektledning och rintor. Till dags dato har tre anstalters yttre
perimeterskydd firdigstillts — Hall, Kumla och Tidaholm — tll en
kostnad som 4r 2007 bedémdes bli 91,7 mnkr.

Kriminalvirden hyr anstalter och hikten. Yttre perimeterskydd
har bara byggts delvis med Kriminalvirdsstyrelsens egna medel.
Det giller installationerna av kameradvervakning och elstaket,
summa 20,4 mnkr pd de tre anstalterna. Dessa investeringar ingir
dirfor i nedanstdende siffror dver nyanskaffningar. Om de skrivs av
pd 8 ar blir drskostnaden 2,6 mnkr. Dirtill kommer driftskostnader
som kan uppskattas till 10 procent av bruttoinvesteringen, dvs.
2 mnkr.

Tabell 5.1 Kriminalvardens egna investeringar 2000-2007, mnkr, anskaff-
ningar brutto

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
181,9 142,2 1818 1384 129,0 2519 167,4 270,0

Anm. Summa Forbattringsutgifter pa annans fastighet, maskiner, inventarier, installationer, m.m.
samt pdgaende nyanlaggningar.
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Ovriga investeringsutgifter finansieras av Specialfastigheter AB och
blir dirfér omvandlade till hyra, med en faktor 9 procent. Summa
for de tre anstalterna en tillkommande hyreskostnad om 6,4 mnkr.
Kriminalvirden erholl inte nigra extra medel for yttre perimeter-
skydd. De cirka 20,4 mnkr f6r yttre perimeterskydd forefaller ha
inrymts i Kriminalvirdens ordinarie investeringsbudget, och de
tillkommande hyres- och driftskostnaderna 1 driftbudgeten.

Sammanlagda &rskostnaden fér de tre anstalterna blir di
11 mnkr. Nir det yttre perimeterskyddet idr klart pd ytterligare tvd
anstalter tillkommer uppskattningsvis 14 mnkr. Den framtida &rs-
kostnaden kan d& beriknas till cirka 25 mnkr.

5.7.4  Hakten och transporter

Atgirder for att sikerstilla sikerheten i hikten och vid transporter
till och frin hikten har frimst innefattat féljande rutiner: visitatio-
ner, évningar utifrdn befintliga instruktioner, beredskapsplaner,
riskbedémningar och anvindandet av fingsel. Vissa fysiska &tgirder
har vidtagits for att forbittra skalskydd och sikerheten vid inpasse-
ring vid sikerhetshiktena. En s.k. objektsinventering har genom-
forts for att forbittra sikerheten vid destinationer f6r transporter
av hiktade som ofta férekommer (till exempel tingsritter och
sjukhus).

Kostnaderna for dessa dtgirder ir svira att uppskatta.

Vid hiktningsférhandlingar kan domstolen pd &klagarens begi-
ran foreskriva restriktioner f6r den intagne i1 hiktet. Restriktioner
vid intagning 1 hikte kan innebira olika saker. De kan innebira att
den intagne inte fir ha radio, TV och tidningar och inte fir triffa
andra intagna. Det ir mojligt att restriktioner av det senare slaget
gor rutinerna kostsammare, men inte sikert. Andelen intagna med
restriktioner fér gemensamhetsvistelse har stadigt okat frin 36
procent 1 borjan av 2001 till 44 procent 1 oktober 2005. Officiell
statistik finns inte f6r senare ir, men en uppskattning som gjorts av
Kriminalvirden tyder pa att siffran nu ligger nira 50 procent. Upp-
skattningen gjord for oktober 2006 ir att 49 procent av de hiktade
hade restriktioner avseende gemensam vistelse och 47 procent i
oktober 2007. Andelen varierar kraftigt mellan olika hikten.
Personalkostnaderna blir allmint sett hogre pd hikten med gemen-
samhetsvistelse med restriktioner, eftersom restriktionerna ska
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efterfoljas vilket kriver en 6kad arbetsinsats. Det finns 1 dagsliget
inga kostnadsberikningar pd detta.

Vid transporter till och frén hikten ansdg RRV (1999:27, 5.197)
att restriktioner medférde 6kade kostnader p.g.a. att transporterna
da krivde hogre bemanning. Att fler hiktade och intagna bedémts
som “farliga” och dirfér forsetts med fingsel anses av Kriminal-
varden inte medféra nigon merkostnad. Antalet medféljande var-
dare ska inte ha okat.

5.7.5 Kriminalvardens underrattelsetjanst

Kriminalvirden bérjade utveckla en sirskild underrittelsetjinst
fr.o.m. &r 2005. Det har inneburit att sikerhetsavdelningen vid
huvudkontoret utvidgats frin en till fem personer. Tio operatérer
som arbetar pd filtet har tillkommit utéver de 10 som fanns tidi-
gare. Sammanlagt har 14 nya tjinster tillkommit till en &rskostnad —
inklusive overhead, rum, m.m. — av 7 mnkr.

5.7.6  Pepparspray

I syfte att stivja vdld vid incidenter inom anstalterna har Kriminal-
virden utrustat ett stort antal anstillda med pepparspray. 1 250
anstillda har hitintills utbildats 1 anvindningen av sprayburkarna.
Successivt ska alla vdrdare genomgd denna utbildning. Utbild-
ningen tar en dag. Riknat pd 5 000 anstillda motsvarar det 25 3rs-
arbetskrafter. Inklusive lirare och utrustning kan kostnaden upp-
skattas till 15 mnkr. Utslaget pd fem &r blir drskostnaden ungefir
3 mnkr. Fortlopande nyanstills varje &r 1500 personer. Om
utbildningen ges alla nyanstillda blir 8rskostnaden 1 framtiden cirka
4,5 mnkr.

5.7.7  Inpasseringskontroll

P& nio anstalter och tvd hikten har inpasseringskontrollen for-
stirkts. Det har inneburit montering och drift av metallbdgar och
rontgendetektorer och férstirkt bemanning. Tre till fyra extra &rs-
arbetskrafter per anstalt och hikte beriknas behévas. Det motsva-
rar en &rskostnad om 13 mnkr. Dirtill kommer kostnaden for
utrustningen.
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5.7.8  Okade kontroller inne pa anstalterna

Enligt kriminalvirden har de 6kade kontrollerna inne pd anstalterna
bara inneburit en tillimpning av gillande rutiner. Nigon extra tid
anser Kriminalvirden inte att det har krivts f6r dessa insatser.

5.7.9  Tatare byten av anstalter

Av sikerhetsskil kan det vara motiverat att flytta intagna frén en
anstalt till en annan, endera f6r att foérhindra brottslig verksamhet
och rymningar eller f6r att skydda den intagne. Den statistik som
finns 6ver antalet flyttningar mellan anstalter (antal transporterade
fingelsedomda personer) preciserar inte skilen till dessa. Antalet
transporter har procentuellt 1 jimférelse med beliggningen pa
anstalterna 6kat marginellt mellan &ren 2003 och 2006, ir 2007
minskade antalet transporter ndgot. Sikerhetsskil verkar inte ha
fororsakat nigon stdrre extra kostnad for transporter mellan
fingelser.

5.7.10 Forbattrad kontroll vid rekrytering

Samtliga som anstills inom kriminalvirden ska genomgd en
registerkontroll 1 Misstanke- och brottsregistret, vilken utférs av
Kriminalvirden sjilva genom en sokning 1 registret. P3 vissa
anstillda gérs dessutom en sikerhetskontroll hos SAPO. Det tar
cirka 14 dagar f6r Kriminalvirden att {4 svar. Kriminalvdrdens mer-
kostnad fér detta arbete bedéms som ringa.

Kriminalvirden goér ocksd numera varje ir ett antal personlig-
hets/limplighetstester av nyanstillda hos Pliktverket. Det kan ses
som allmin nivdhojning av kompetensen i kriminalvirden, men ir i
forsta hand ett viktigt led i sikerhetsarbetet. Ar 2004 genomférdes
drygt 500 sidana tester och &r 2007 var det drygt 1 500 tester, vilket
dven beriknas vara volymen for &r 2008 respektive &r 2009. Ar 2007
kostade ett test 7 000 kr plus resor och traktamente. Arskostnaden
blir da cirka 12 mnkr.
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5.7.11 Sakerhetsansvariga pa anstalterna

P3 fem sikerhetsanstalter har tekniska sikerhetsexperter anstillts,
en pd varje. Ytterligare anstalter ska tillkomma. Om &rskostnaden i
dag sdledes ir 2,5 mnkr foérvintas den 6ka i framtiden. Sikerhets-
organisationen i ¢vrigt pd anstalterna har inte inneburit personal-
forstirkningar utan befintlig personal har erhillit nya uppgifter.

5.7.12 Ovningar

Milsittningen 4r att alla anstalter ska ha minst en évning per ir. Ar
2007 holl hilften av anstalterna évningar. Beroende pd hur stor
anstalten ir deltar alltifrin 4-5 personer till ett tjugotal. Ovningen
gors pd overtid. Riknat pd 25 anstalter, 15 deltagare under en dag
blir kostnaden cirka 1 mnkr per ir. Den dag alla anstalter gor en
dvning per ar stiger kostnaden till det dubbla.

5.7.13 Stérningsutrustning och mobifinder

Kriminalvirden ska inférskaffa utrustning som stér mobiltelefoner.
Ett forsok har gjorts pd Hall vilket kostade 1,5 mnkr. Annu ir
system av detta slag inte inférskaffade. Diremot har ett flertal
anstalter inférskaffat utrustning for att uppticka mobiltelefoner
(mobifinder). Det ir birbara apparater som kostar 4-5000 kr
styck. Om alla anstalter utrustas for att kunna stéra mobiltelefoner
blir investeringsutgiften 90 mnkr. Driften kan kosta 10 procent och
anliggningarna ha ett virde 1 hogst tio r. Det rider viss tveksam-
het kring mojligheterna att permanent stora ut intagnas, insmugg-
lade mobiltelefoner. Att 1 stillet gd in f6r att uppticka mobiltelefo-
ner ir mojligen effektivare.

5.7.14 Elektroniska nyckelskap

For att hanteringen av nycklar ska bli sikrare har elektroniska
nyckelskip inférskaffats pd nio anstalter. Successivt ska alla
anstalter fi sidana. Kostnaden varierar mellan 25 000 och 75 000
kronor per anstalt. Kostnaden hittills kan uppskattas till 0,5 mnkr.
Nir alla 70-talet anstalter utrustats kan den sammanlagda kostna-
den ha vuxit till 3,5 mnkr. D3 blir irskostnaden 0,8 mnkr.
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5.7.15 Ovrigt

Genomgiende dokumenteras beslut, information, order etc. i
mycket hogre utstrickning in tidigare, dd detta i stor utstrickning
skedde muntligt. Detta medfér en viss 6kad tidsitgdng, som ir svir
att uppskatta omfattningen av.

5.7.16 Kostnader — sammanfattning

Tabell 5.2 i-\rliga merkostnader for forbattrad sdakerhet 2007 och fullt

genomford

htgard Arskostnad Arskostnad fullt
2007 mnkr genomford, mnkr

60 sakerhetsplatser investeringar, drift 0 150
Placering av intagna pa anstalt i hogre saker- 31 31
hetsklass
Yttre perimeterskydd 11 25
Okat antal restriktioner i hakten
Transportverksamheten, okad andel fangsel, okat 0 0
antal transporter mellan fangelser
Sakerhetsavdelning och underrattelsetjanst 7 7
Pepparspray 1,5 45
Inpasseringskontroller 13 ?
Kontroll vid rekrytering 12 12
Sakerhetsansvariga pa anstalter 2,5 ?
Ovningar 1 2
Mobiltelefonstorning 0 ?
Nyckelskép 0,1 0,8
Summa 85,1 232,347

De sammanlagda kostnaderna pd &rsbasis hitintills f6r den f6rhojda
sikerheten kan uppskattas till 85 mnkr. Den storsta posten ir pla-
cering av intagna 1 anstalter med hogre sikerhetsklass, 31 mnkr.
Andra stdrre poster dr yttre perimeterskydd, inpasserings-
kontroller och kontroller vid rekrytering.

Om nigra &r kan kostnaden o6ka visentligt. Framfér allt till-
kommer &rskostnader pd cirka 150 mnkr f6r de 60 sikerhetsplatser
som riksdag och regering beslutat. Fler anstalter kan komma att ges

72



SOU 2008:71

yttre perimeterskydd och inpasseringskontrollerna kan utvidgas.
En merkostnad utéver dagens kostnader pd minst 150 mnkr fére-
faller inte otrolig.

Utredningen har - hir liksom i 6vrigt - riknat med att en &rs-
arbetskraft kostar 500 tkr. Ett vanligare belopp, som férutom 16n
och sociala avgifter inkluderar andra personalkostnader, lokaler och
overhead ir 1 mnkr. D3 tillkommer ytterligare 26,5 mnkr och slut-
summan blir 111,6 mnkr 1 merkostnader f6r den utbyggda siker-
heten.

Kostnaderna kan stillas 1 relation till antalet rymningar. Innan
dessa dtgirder vidtogs &r 2004 var antalet rymningar frin slutna
anstalter 33 st och efter att de genomférts 10st &r 2007.
Differensen mellan dren ir alltsi 23 rymningar. Riknat i satsad
kostnad per foérhindrad rymning blir resultatet cirka 3,7 mnkr
(85,1 mnkr/23) per rymning. Kostar irsarbetskraften 1 mnkr blir
motsvarande belopp cirka 4,8 mnkr (111,6 mnkr/23) per rymning.
Om de ytterligare sikerhetsitgirderna skulle lyckas att fullstindigt
eliminera alla rymningar skulle merkostnaden per férhindrad
rymning 1 framtiden bli 15-17 mnkr.

Ovanstiende exempel ir en enkel berikning och utredningen
konstaterar att en férdjupad analys av detta skulle vara virdefullt.
Det ir ocksd viktigt att nimna att det naturligtvis finns samhilleliga
vinster, bdde ur kostnadsperspektiv och virdperspektiv men ocksd
utifrin brottsofferhinseende, att antalet rymningar hills pd si lig
nivd som mojligt.
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6 Analys av effektiviseringsarbetets
resultat

Utredningens bedémning: For de &r som vi granskar effekti-
vitetsarbetets resultat — 2003-2007 — paverkar forindringar i
anstaltsstrukturen inte produktivitetsutvecklingen. Det gor dir-
emot sammansittningen av frivrdens prestationer. Produktivi-
tetsutvecklingen blir nigot mindre negativ. Anvinda pris- och
l6neindex péverkar heller inte produktivitetsutvecklingen jim-
fért med om kriminalvirdens egen l6ne- och hyresutveckling
anvints for fastprisberikningen av kostnaderna. Sammanfatt-
ningsvis dr bilden av kvalitetsutvecklingen i kriminalvdrden att
sikerheten 6kat men att den rehabiliterande verksamheten blivit
eftersatt.

Kriminalvirdens effektiviseringsarbete forefaller ha varit fram-
gdngsrikt 1 s§ maitto att arbetet med effektiviseringsplanen frin &r
2003 beddms ha resulterat 1 besparingar pd cirka 200 mnkr pd drs-
basis ar 2007. Effektiviseringsitgirder som vidtagits fére ar 2003
och dtgirder som inte ingdtt i handlingsplanen men som vidtagits
dirutdver av Kriminalvdrden bedoms ha lagt till en minst lika stor
besparing. Samtidigt kan &tgirder for att hoja sikerheten vid lan-
dets hikten och fingelser beddmas ha hojt drskostnaden med cirka
90 mnkr. Nettot av besparingar bor dd ha varit dryga 300 mnkr pd
arsbasis. Verksamhetens kostnader var 6,05 miljarder kronor &r
2007 exklusive utlandstransporterna. Om hela effektiviseringen
omsatts 1 minskade kostnader och minskad anslagsférbrukning
borde produktiviteten ha 6kat med 5 procent. Storre delen av
denna 6kning borde ha kommit efter dr 2003.

Produktiviteten, s& som den mits 1 huvudkalkylen, varierar
mellan dren 2002 och 2006 litet upp och ned men pd ungefirligen
samma nivd, och detta oavsett om utlandstransporterna inkluderas
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eller ej. Beliggningsgraden under dessa &r gir som mest upp till 102
procent i anstalterna &r 2004 och 104 procent i hiktena 4r 2005. Ar
2007 sker sd en kraftig minskning av produktiviteten, med hela 7
procent. Beliggningsgraden 1 anstalterna dr 94 procent, ett kraftigt
fall frén &ret dessférinnan di beliggningsgraden var 97 procent.
Hiktenas beliggningsgrad faller till 95 procent ar 2007 frn 99
procent &r 2006. 2007 ir beliggningsgraden ndgot litet ligre in den
var ir 2002. Produktiviteten &r 2007 ir 3 procent ligre in 2002.

I detta avsnitt ska berikningen av produktivitetsutvecklingen
analyseras genom ndgra kinslighetsanalyser. Dessa berikningar ir
av spekulativ art och gir utéver vad Kriminalvirden redovisat till
utredningen. Kinslighetsanalyserna ir dgnade att belysa tinkbara
brister 1 huvudkalkylen.

6.1 Forandringar i anstaltsstrukturen

I kapitel 3 har férindringar av anstaltsstrukturen berérts. Ett for-
sok ska nu goéras att berikna prestationsvolymen utifrdn en upp-
delning av de slutna anstalterna 1 olika sikerhetsklasser. Vird-
dygnskostnaden 1 en anstalt av sikerhetstyp A ir visentligt hogre
in 1 en anstalt av sikerhetstyp E. Hur mycket kan Kriminalvirden i
dag inte redovisa. Utredningen har dirfér fallit tillbaka pd en ar
1997 gjord studie av Statskontoret, som gjordes med stdd av
Kriminalvirden'. T denna studie sirredovisades de slutna anstal-
terna 1 tre kategorier och virddygnen i dessa 3sattes separata styck-
kostnader. Dessa har nu riknats upp for att motsvara den genom-
snittliga dygnskostnaden for slutna anstalter &r 2007, si som den
redovisas av Kriminalvirden. Det ir dessa beriknade styckkostna-
der som redovisas 1 tabell 4.1. En 6versittning av de tidigare siker-
hetsklasserna I-III har gjorts till de nya sikerhetsklasserna A-E.
Data f6r antal virddygn i de olika sikerhetsklasserna finns inte fér
&r 2003 och ett antal andra r pd 2000-talet, varfér &r 2007 bara kan
jimforas med ar 2000.

! Produktivitetsutvecklingen i statsférvaltningen 1990-97, Statskontorsrapport 1998:23.
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Tabell 6.1 Produktivitetsutveckling ar 2000-2007. Huvudkalkylen jamférd
med en uppdelning av de slutna anstalterna pa sikerhetsklasser.

Forandring av produktiviteten 2000-
2007, procent

Huvudkalkyl 3,0
Huvudkalkyl men med slutna anstalter uppdelade pa 2,8
tre sékerhetsklasser

Huvudkalkylen skiljer p& och tar hinsyn till férindringar i sam-
mansittningen av varddygn pd slutna och 6ppna anstalter, men inte
forindringar i fordelningen av virddygn pd sikerhetsklasser inom
gruppen slutna anstalter. Dirfor ir det av intresse att se om férind-
ringen i denna sammansittning har paverkat produktiviteten.

Produktiviteten 6kar ungefir lika mycket 1 huvudkalkylen och
den alternativa kalkyl som riknar platser i tre olika kategorier av
slutna anstalter.

Det ger inte stdd for hypotesen att férindringar 1 sammansitt-
ningen av de slutna anstalterna pd sikerhetsklasser skulle forindra
kalkylen och dirmed bilden av effektiviseringsarbetets resultat.

6.2 Olika verkstallighetsformer inom frivarden

Frivirden bestdr av flera olika slag av verkstillighetsformer. I huvud-
kalkylen har de behandlats som en homogen prestation. Oavsett
verkstillighetsform vigs virddygnen lika.

En uppdelning kan goras pd skyddstillsyn, villkorligt frigivna,
samhillstjinst, villkorlig dom med sambhillstjinst, intensivéver-
vakning (elektronisk fotboja) och intensivévervakning vid utsluss-
ning, som sedan r 2007 kallas utokad frigdng. Statistik éver antal
varddygn finns foér dessa verksamheter, diremot inte virddygns-
kostnaderna for de olika prestationerna. Dessa styckkostnader ir
uppskattade med ledning av den tidigare nimnda statskontors-
studien och upplysningar frin Kriminalvirden (se tabell 4.1).
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Tabell 6.2 Produktivitetsutveckling ar 2003-2007. Huvudkalkylen jamférd
med en uppdelning av frivarden i olika prestationer

Forandring av produktiviteten 2003—2007,
procent

Huvudkalkyl -2,3
Huvudkalkyl men med uppdelning av frivarden 1,1
i sex olika typer

Férindringar i sammansittningen av frivdrdens prestationer ger ett
ganska stort utslag pd produktivitetsutvecklingen. Huvudkalkylen
redovisar en produktivitetsminskning om drygt 2 procent. D3
riknas frivirdens alla virddygn lika. Riknas de i stillet efter sina
hogst varierande styckkostnader resulterar det i stillet 1 en liten
produktivitetsokning om dryga 1 procent. Skillnaden ir alltsd 3
procentenheter. Hinsynstagande till sammansittningen av frivar-
dens prestationer forbittrar siledes produktivitetsutvecklingen.
Den nir ind3 inte upp till den produktivitetstorbittring som kunde
forvintats med ledning av effektivitetsarbetets resultat.

6.3 Pris- och l6neutveckling

I huvudkalkylen har kostnadsékningar som férorsakats av pris- och
l6nedkningar riknats bort. Tvd prisindex har anvints, ett for
personalkostnader, och ett for évriga kostnader. De pris- och
l6neindex som d& anvints har varit genomsnittet {or statsforvalt-
ningen.

Det kan tinkas att kriminalvirdens léner och priser pd olika
resurser utvecklats pd ett annat sitt in genomsnittet for stats-
forvaltningen. Om  kriminalvirdens léner skulle 6kat mer in
genomsnittet for statsférvaltningen skulle det ha lett till ligre
produktivitetsutveckling om 16nekostnaderna deflaterats med ett
index fér statstorvaltningens léneutveckling in med Kriminal-
vérdens egna l6neindex.
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Figur 6.1 Léneindex fér kriminalvarden jamfért med genomsnittet for
statsforvaltningen
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Kalla: Kriminalvarden och SCB nationalrakenskaper, utredningens egna berakningar

Som framgdr av figur 6.1 har Kriminalvirdens léner tidvis utveck-
lats annorlunda dn genomsnittet for statsforvaltningen. Men frén &r
2003 ll &r 2007 dr utvecklingen nistan identisk. Detsamma giller
over den lingre perioden frin 1994/95 till &r 2007. Att rikna med
kriminalvirdens egna léners utveckling skulle silunda inte forindra
produktivitetsutvecklingen fér perioden 2003-2007.

Hyror utgor 14 procent av kriminalvirdens kostnader. Hyrorna
ingdr 1 ovriga kostnader, som 1 dag utgoér 40 procent av de totala
kostnaderna. Hyrorna utgér dirfér en dryg tredjedel av ovriga
kostnader. Ovriga kostnader fastprisberiknats med ett prisindex
for ovriga kostnader som ir ett genomsnitt for statlig forvaltning.
Samma friga uppstdr betriffande hyrorna som betriffande l6nerna,
dvs. huruvida dessa utvecklats pd ett sitt som inte dverensstimmer
med genomsnittet for statsférvaltningen. Det skulle pdverka resul-
tatet pd ett sitt som inte speglar effektiviteten 1 resursanvind-
ningen. Om kriminalvdrden haft en stérre 6kning av hyresnivdn in
ovriga statsforvaltningen skulle detta kunna vittna om mindre
skickliga hyresférhandlare inom Kriminalvirden, men ocks3 ha
andra férklaringar. Diremot skulle det inte siga ndgot om effekti-
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viteten 1 Kriminalvirdens utnyttjandet av hyrda kvadratmeter

lokaler.

Figur 6.2 Hyresutvecklingen i kriminalvarden jamfort med statlig férvalt-
ning
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Kalla: ESV och SCB, nationalrakenskaper

Kriminalvirden har en snabbare 6kning av hyran per kvadratmeter
frdn ar 1994 till 8r1998. Direfter 6kar hyrorna i ungefir samma takt
1 kriminalvirden som i statsférvaltningen fram till och med &r 2006.
Aren 2005-2006 omférhandlade Kriminalvirden hyrorna med
Specialfastigheter AB, som ir den storsta férhyraren &t Kriminal-
vérden. Specialfastigheter betalade tillbaka ett storre belopp och
sinkte hyran pd 3arsbasis med 75 mnkr, dvs. med nirmare 10
procent. Hyresutvecklingen mellan &r 2002 och &r 2006 ir tvd
procent ligre for kriminalvirden in statsférvaltningen i genom-
snitt. Det talar for att hyresutvecklingen dessa &r inte inverkat
ogynnsamt pd produktiviteten 1 jimforelse med hyresindex for
statsférvaltningen 1 genomsnitt.
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6.4 Kvalitetsforandringar

Ett fullstindigt mitt pd produktiviteten ska innefatta alla kvali-
tetsforindringar. Det dr ofta och dven 1 detta fall svirt att klara.
S&dana kvalitetsférindringar som sammanhinger med férindringar
1 sammansittningen av prestationerna ingér till stor del 1 det mitt
pa produktivitet som hir utnyttjas f6r analysen. Tv4 andra aspekter
av sammansittningen av prestationer har behandlats ovan:
sammansittningen av de slutna anstalternas vrddygn pa sikerhets-
klasser och sammansittningen av frivdrdens prestationer.

Andra kvalitetsférindringar som inte innefattas 1 produktivi-
tetsmdttet avser sidana delprestationer eller egenskaper hos presta-
tionerna som har betydelse for kriminalvirdens maluppfyllelse. Det
ir de intagnas deltagande 1 programverksamhet, utbildning och
arbetsdrift. Kvaliteten 1 kriminalvdrdens verksamhet bér ocksd
kunna avlisas i m3luppfyllelsen. Det giller rymningar, férekomsten
av narkotika 1 hikten och pd anstalter, vild mot personal, misskétta
permissioner och 4terfall i brott.

Figur 6.3 Intagnas sysselsattning i timmar
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Kalla: Kriminalvarden

Sysselsittningen av de intagna totalt sett har minskat éver en lingre
period. Riknat per virddygn var de intagna pd dppna och slutna
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anstalter sysselsatta nistan fem timmar om dagen 1 bérjan av 1990-
talet. I dag dr de sysselsatta ndgot mindre in fyra timmar om
dagen.? Denna utveckling har pdgitt sedan borjan av 1990-talet och
pigitt inda fram till 1 dag. Den minskade sysselsittningen giller
sdvil arbetsdrift som klientutbildning och deltagande 1 brotts- och
missbruksférebyggande program. Under perioden 2003 till 2007
har sysselsittningen i alla delverksamheter fortsatt att minska. . En
liten uppging kan noteras dr 2007 i antal timmar i pdverkans-
program och arbetsdrift medan sysselsittningen totalt minskar. En
omliggning av statistiken frin ir 2005 kan ha bidragit till minsk-
ningen det dret.

Figur 6.4 Rymningar per 100 000 varddygn
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Kalla: Kriminalvarden

I bérjan 1990-talet férekom 40 rymningar direkt frin sluten anstalt
pd 100000 virddygn. I dag ir antalet en tiondel. Nedgingen 1
antalet rymningar borjade redan 1993/94. Vid sekelskiftet r 2000
var antalet nere 1 12. En viss uppgdng dgde rum ren 2003 och 2004.
Direfter sjonk antalet ytterligare. Ar 2007 ir antalet 4.

2 Observera att sysselsittningen ir utslagen p3 rets alla dagar, dven l6rdag-séndag och
helger. Utslaget pé enbart arbetsdagar bér siffrorna riknas upp med 65 procent.
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Figur 6.5 Antal permissioner och andel misskdtta permissioner

4500 18

4000 +

3500 1

3000 1

2500 +

anfal
procent

2000 - tos

1500 + 06

1000 + o4

500 + 02

0 t t t t t t t t t t t t t t t 0

3 ) © QA
& S

Vo PP L AN D OO N
& & 2 & K $ F S

@“&rﬁ@%@b\""""&'@
N° N N N

Antal permissioner per 100.000 varddygn == == Andel misskotta permissioner ‘

Antalet permissioner per dygn ir i dag betydligt ligre dn tidigare,
vilket kan ses som en kvalitetssinkning. A andra sidan lyckades
kriminalvirden samtidigt minska andelen misskotta permissioner,
utom de allra senaste dren, di de 6kat nigot igen.

Figur 6.6 Beslagtagen narkotika och visitationer pa anstalterna
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Killa: Kriminalvardens redovisning om drogsituationen, Kriminalvarden 2007
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Anm. Uppgifterna bygger pa enkét till anstalterna, men Gverensstammer val med utvecklingen av
faktiska beslag.

Foérekomsten av narkotika pd anstalter 6kade kraftigt fram till och
med &r 2004, enligt statistik 6ver mingden beslag av narkotika.
Direfter har antalet beslag minskat kraftigt. Det kan tyda pd att
forekomsten av narkotika minskat. Men det ocks3 vara ett utslag av
att antalet visitationer 6kat, medan mingden narkotika varit den-
samma.

Antalet anmilningar om vild mot personal lig under ménga ar
pa cirka 300 per dr. Férekomsten av vild mot personal ir i sjilva
verket mycket storre pga. ett stort morkertal. Enligt studier som
gjorts kan det verkliga antalet vara fyra gdnger stérre. Under 2000-
talet har antalet anmilningar minskat till ungefir hilften, vilket
ocksd bor tyda pé en verklig minskning.

Figur 6.7 Personer domda till fangelse som aterfallit i brott inom tre ar
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Kélla: Kriminalstatistiken

Aterfallen i brott ir olika for olika kategorier av brottslingar. Den
ovanstdende summerade bilden ir bara dgnad att ge en indikation
pd utvecklingen. Den tyder inte pd att kriminalvirden nu lyckas
bittre 1 sin rehabiliterande verksamhet in tidigare. Det kan sam-
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manhinga med att de virdande inslagen — arbetsdrift, utbildning,
brotts- och narkotikaférebyggande program, permissioner m.m.
har reducerats.

Sammanfattningsvis ir bilden av kvalitetsutvecklingen 1 krimi-
nalvirden att sikerheten 6kat men att den rehabiliterande verksam-
heten blivit eftersatt. En obestridlig framgéng for kriminalvirden idr
det minskade antalet rymningar. Under den period som hir grans-
kas sirskilt har antalet rymningar gdtt ned frdn 279 &r 2003 till 74 ar
2007. Det ska ses mot bakgrund av att rymningarna dessférinnan
okat starkt ett antal &r. Produktivitetsberikningen kan justeras med
avseende pd sikerheten genom att reducera de totala kostnaderna
med vad den férhéjda sikerheten kostat. Justering for den ligre
méluppfyllelsen avseende vird och rehabilitering ir svirare att gora.
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Kommittédirektiv

Ett effektivt resursutnyttjande inom Kriminal- Dir.
varden 2008:19

Beslut vid regeringssammantride 14 februari 2008

Sammanfattning av uppdraget

En sirskild utredare fir 1 uppdrag att f6lja upp och utvirdera effek-
tiviseringsarbetet inom Kriminalvirden. Utredaren ska

o folja upp 2003 ars effektiviseringsarbete,

e identifiera och analysera ytterligare mojligheter till effektivise-
ringsdtgirder inom férvaltning, personal, I'T, administration och
ovrig verksamhet samt

e ange forutsittningar for olika effektiviseringsitgirder och
konsekvenser av dessa.

TVidare ska utredaren granska effektiviteten 1 KriminalvirdensT
arbete med att tillgodose sitt lokalférsérjningsbehov. Utredaren
ska ocksd redovisa férutsittningar f6r myndigheten att bygga nya
och avveckla gamla platser inom ramen f6r tilldelade anslag.

Utredaren ska utvirdera och analysera Kriminalvirdens genom-
forda och planerade investeringar pd sikerhetsomridet. I denna
delen ska en jimférelse goras med forhdllanden i andra jimférbara
linder, 1 férsta hand 6vriga nordiska linder.

Uppdraget ska slutredovisas senast den 12 mars 2009. Utredaren
ska senast den 19 juni 2008 limna ett delbetinkande avseende
uppféljning av 2003 &rs effektiviseringsarbete och eventuella for-
slag som har aktualiserats.
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Bakgrund

Kriminalvirden ansvarar f6r verkstilligheten av paféljder 1 fingelse
och frivird samt for verksamheten vid hiktena. Inom ansvarsomra-
det ingdr dven att utfora transporter, inte bara fér Kriminalvdrden
utan ocksd fér andra myndigheter, exempelvis polisen och Migra-
tionsverket. Milet for verksamheten ir att pafoljder ska verkstillas
pd ett humant, sikert och effektivt sitt samt att dterfallen i brott
ska minska.

Tidigare effektiviseringsarbete

Riksrevisionsverket (RRV) genomfoérde under 1999, pa regeringens
uppdrag, en granskning av Kriminalvirdens effektivitet. I rapporten
Effektivare kriminalvdrd — en hinderanalys (RRV 1999:27) pekar
verket pd ett antal hinder mot ett effektivt resursutnyttjande, bl.a.
brister 1 den centrala samordningen av styrningen och upptolj-
ningen. For att bedéma resultatet av vidtagna dtgirder och identi-
fiera eventuella kvarstdende hinder fick Statskontoret 2003 i upp-
drag att f6lja upp RRV:s granskning bl.a. vad giller styrningsfrigor,
resursutnyttjande av fingelseplatser och Transporttjinsten.

Statskontoret presenterade rapporten Effektivitets-granskning
av kriminalvdrden (2003:20). Mot bakgrund av rapporten inledde
Kriminalvirden 2003 ett omfattande effektiviseringsarbete (Bittre
men billigare). Som en del 1 detta arbete omorganiserades Krimi-
nalvirden till en myndighet och omférhandlade sina hyresavtal.
Vidare fick Kriminalvdrden i uppdrag av regeringen att effektivisera
utnyttjande av personalresurser genom att vidta en verksamhets-
analys.

Sérskilt om platsutbyggnaden

Genom ett sirskilt uppdrag lade regeringen 2003 fast de riktlinjer
som skulle gilla fo6r Kriminalvirdens lingsiktiga lokalférsorjning.
Riktlinjerna innebar att arbetet med att skapa fler hiktes- och
anstaltsplatser skulle genomféras s att anstaltsstrukturen 1 fram-
tiden bestdr av firre och storre enheter och att all nybyggnation av
platser skulle utformas s& att en flexibel anvindning 1 friga om
sikerhet och beliggning medges.
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I juni 2007 gav regeringen Kriminalvirden ett nytt uppdrag for
den fortsatta utbyggnaden. I uppdraget anges att utgdngspunkten
for anstaltsstrukturen dven 1 fortsittningen ska vara firre och
storre enheter som 1 stérsta mojliga min ger utrymme f6r en flexi-
bel anvindning i friga om sikerhet och beliggning. En annan viktig
utgdngspunkt fér uppdraget ir att utbyggnad ska ske vid redan
befintliga enheter dir det anses limpligt och ekonomiskt motiverat.
I de fall férutsittningar finns fo6r samlokalisering med andra myn-
digheter i rittsvisendet ir detta att foredra framfér andra l6sningar.

Ekonomistyrningsverket fick samtidigt 1 uppdrag av regeringen
att analysera effektiviteten i Kriminalvirdens byggprocess, sirskilt
med avseende pd upphandling och projektering.

Resurstillskott och resursbehov

Utgdngspunkten for uppdraget till Kriminalvirden avseende den
lingsiktiga lokalférsérjningen 2003 var en 6kad klienttillstrémning.
Den genomsnittliga beliggningen vid anstalter och hikten ¢kade
mellan 1999 och 2004 med 37 procent, eller med nira 1 800 intagna,
vilket ledde till brist pd sivil anstalts- som hiktesplatser. Hogre
krav pd differentiering av intagna innebar ocksd dkat behov av plat-
ser.

Kriminalvirden har under de senaste dren tillskapat ett antal nya
hiktes- och anstaltsplatser 1 landet och det krivs en fortsatt analys
av det framtida behovet.

For att mota det vixande platsbehovet har regeringen tllfort
Kriminalvirdens anslag extra resurser under flera r. Under &ren
2002-2004 tillférdes Kriminalvdrden sammanlagt 1230 miljoner
kronor 1 syfte att tillskapa fler platser. For att ge Kriminalvirden
mojlighet att bl.a. fullfélja sin planerade platsutbyggnad har Krimi-
nalvirdens anslag for 8ren 2005 2007 tillforts ytterligare ramhoj-
ning med 430 miljoner, 650 miljoner respektive 350 miljoner
kronor.

Kriminalvrden har 1 budgetunderlaget fér 2008 begirt ett
resurstillskott med ca en miljard kronor &rligen fr.o.m. 2009, bl.a.
for att anpassa antalet platser till beriknad klient-utveckling.
Forstirkningen behévs, enligt Kriminalvirden, dven fér att for-
bittra verksamhetsinnehillet, fortsitta satsningarna pd sikerheten
samt f6r utbildning av personalen.
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Sikerbeten har varit eftersatt

Sikerhetsarbetet inom Kriminalvirden var frdn mitten av 1990-talet
lagt prioriterat bdde vad giller innehill och bemanning. Det sakna-
des central samordning, styrning och strategier i sikerhetsarbetet.
Det nedprioriterade sikerhetsarbetet ir en forklaring till de upp-
mirksammade rymningarna 2004.

Efter rymningarna 2004 har Kriminalvirden satsat resurser pa att
hoja sikerheten. For att forstirka sikerheten har Kriminalvdrden
investerat 1 inpasseringshinder, forstirkta skalskydd, évervaknings-
kameror, inpasseringskontroller och mobilstérningsutrustning.
Uppgraderingen av sikerheten har skett pd flertalet anstalter. P&
regeringens uppdrag har Kriminalvirden utrett och direfter pdbor-
jat arbetet med tre stycken s.k. sikerhetsanstalter. Dessutom har
Kriminalvirden satsat pd s.k. dynamisk sikerhet genom utbildning
av personal, forbittrat underrittelsearbete, aktiv klientplacering
och insatsberedskap fér att uppnd god prevention. En viktig del i
sikerhetsarbetet ir samarbetet med polisen bdde pd lokal och pd
central niva.

Uppdraget
Utgdngspunkt

Kriminalvirden ir sista linken 1 rittskedjan och ir dirmed bero-
ende av hur 6vriga myndigheter agerar inom rittskedjan. Att pro-
gnostisera Kriminalvirdens behov av platser dr férenat med svérig-
heter pd grund av att ett stort antal okinda faktorer pdverkar
utvecklingen. De rittspolitiska dtgirder som regeringen kommer
att vidta under mandatperioden innebir stora utmaningar for
svensk kriminalpolitik och kriminalvdrd framéver. Ett exempel pd
sddana faktorer ir de forslag som kommer att limnas av den pdgi-
ende Straffniviutredningen (Ju 2007:04). Utredningen har 1 upp-
drag att foresld forindringar 1 syfte att 8stadkomma en straffmit-
ning som markerar en skirpt syn pd allvarliga vdldsbrott, vilket
kommer att i konsekvenser for rittsvisendet. Ett vil fungerande
rittsvisende bygger pd att det 1 alla delar ir ritt dimensionerat for
sin uppgift. En fortsatt satsning inom rittsvisendets omride forut-
sitter en fortsatt effektivisering.
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Mot bakgrund av ovanstdende ska utredaren f6lja upp och utvir-
dera hur effektiviseringsarbetet bedrivs inom Kriminalvirden samt
foresld ytterligare mojliga omriden for effektivisering

Finns det hinder for effektivt resursutnyttjande?

S&vil Riksrevisionsverkets som Statskontorets effektivitets-
granskningar av kriminalvirden visade att det fanns hinder for ett
effektivt resursutnyttjande inom Kriminalvirden. De bida gransk-
ningarna pekade pd att hinder f6r en effektiv verksamhet fanns bl.a.
inom central styrning, personalanvindning, lokalanvindning,
byggprocess och upphandling, information och IT-anvindning
samt samverkan inom rittsvisendet. Mot bakgrund av rapporterna
paborjade Kriminalvirden 2003 en genomlysning av verksamheten 1
syfte att sikerstilla en effektiv organisation och med en budget i
balans vid utgdngen av 2006. Inom ramen for effektiviserings-
arbetet omorganiserades Kriminalvdrden till en myndighet, hyres-
kontrakt omférhandlades och en verksamhetsanalys genomfordes i
syfte att uppna ett effektivt personalutnyttjande.

Utredaren ska folja hur 2003 4rs effektiviseringsarbete har
genomforts. Om mojligt ska en berikning géras av de kostnads-
besparingar de genomférda dtgirderna har lett till.

Utredaren ska identifiera och analysera ytterligare méjliga omra-
den for effektivisering inom Kriminalvirden vad giller férvaltning,
personal, I'T, administration och évrig verksamhet.

I analysen ska det ingd en bedémning av den ekonomiska effek-
ten av mojliga effektiviseringar samt en beskrivning av konsekven-
ser av olika effektiviseringsdtgirder.

Utredaren ska granska effektiviteten i Kriminalvdrdens arbete
med att tillgodose sitt lokalférsérjningsbehov 1 férhillande till de
riktlinjer regeringen beslutade om 1 juni 2007. Av granskningen ska
ocksd framg3 forutsittningar for Kriminalvirden att bygga nya och
avveckla gamla enheter inom ramen for tilldelade anslag.

Upprustning av sikerbeten sedan rymningarna 2004

Efter de uppmirksammade rymningarna 2004 har Kriminalvirden
satsat pd att forstirka sikerheten. Satsningar har gjorts f6r att upp-
gradera sikerheten, utbilda personal och uppritthilla sikerheten.
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Utredaren ska utvirdera och analysera Kriminalvirdens genom-
férda och planerade investeringar pd sikerhetsomrddet. Av redogé-
relsen ska framgd vilka kostnader Kriminalvirden har haft 1 siker-
hetsinvesteringar samt vilka kostnader myndigheten har for att
uppritthdlla sikerheten. Utredaren ska géra en bedémning av
nuvarande sikerhetsnivd. Det ska ocksd framgd i vilken utstrick-
ning och form samverkan och samrdd sker med 6vriga berorda
myndigheter. Vidare ska en jimférelse goras med forhillanden i
andra jimférbara linder, i f6rsta hand 6vriga nordiska linder.

Redovisning av uppdraget

Uppdraget ska slutredovisas senast den 12 mars 2009. Utredaren
ska senast den 19 juni 2008 limna ett delbetinkande avseende
uppfoljning av 2003 &rs effektiviseringsarbete och eventuella for-
slag som har aktualiserats.

(Justitiedepartementet)
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