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Milj6- och energidepartementet

Remissyttrande 6ver utredningen Styrmedel fér
att férebygga uppkomst av avfall i syfte att
framja en cirkuldar ekonomi, dir.2016:3

Konsumentverket ar positivt till utredningens forslag.

Konsumentverket lamnar foljande synpunkter.

8.1 Politiska mal med koppling till cirkular ekonomi

I kapitlet tar utredningen upp mal och politikomrdden som kopplar till cirkular
ekonomi. Konsumentpolitiken ndmns inte i detta sammanhang. Mot bakgrund
av den direkta kopplingen till bland annat miljomassig héllbarhet i det
konsumentpolitiska malet och med hénvisning till den privata konsumtionens
roll och betydelse for utvecklingen av den cirkuldra ekonomin, anser
Konsumentverket att det &r lampligt att det fortsatta arbetet med cirkular
ekonomi tydligare kopplar aven till konsumentpolitiken.

9.1.2 Oka Sveriges bidrag till global hallbarhet

Konsumentverket konstaterar att en medveten och strategisk satsning pa
cirkular ekonomi, som tar sikte pa varors hela livscykel, ar dgnad att minska
det ekologiska fotavtrycket fran den privata konsumtionen och, i ett storre
perspektiv, dven fran den svenska ekonomin. Det dr angeléget att miljomassig
hallbarhet s ldngt majligt blir en grundlédggande forutsittning, och i mindre
grad avhéngig den enskilde konsumentens val.

18 Starka ratten att reklamera undermaliga produkter
Konsumentverket stoder utredningens forslag att férldnga perioden nér det
ankommer pa siljaren att bevisa att fel i en vara inte utgor ett ursprungligt fel
utan ett fel som konsumenten bar ansvaret for. Som utredningen anfor ar det
angeléget att verka for en mer hallbar produktdesign, som bade 6kar kvaliteten
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och forlanger livsldangden péa varor. Ett storre ansvar pé foretagen och
forenklade forutsattningar for konsumenterna att reklamera undermaliga
produkter, ar dtgarder som ar dgnade att 6ka incitamenten for féretagen att
producera och tillhandahélla varor med hogre kvalitet och langre livslangd. Vid
sidan av den forviantade minskade miljopaverkan som detta kan bidra till,
innebar utredningens forslag ocksa sarskilda vinster for konsumenterna. Att
perioden for den omvanda bevisbordan forlangs &r av stor vikt for
konsumenterna, eftersom det ar mycket svart for dem att visa att ett fel pa en
kopt vara ar ett ursprungligt fel, sarskilt nar det har gatt en lédngre tid fran
kopet. Ur saval hallbarhets- som konsumentperspektiv anser Konsumentverket
att det ar bade lampligt och &ndamaélsenligt att perioden da siljaren har
bevisbordan sammanfaller med den trearsperiod under vilken konsumenten
har ratt att reklamera varan. Nar det géller dyrare sillanképsvaror, som till
exempel vitvaror, kan det dessutom vara befogat att utstrécka
reklamationsfristen och den omvénda bevisbordan till en langre period.

Konsumentverket anser vidare att det ar 6nskvért, bade ur hallbarhets- och
konsumentperspektiv, att ratten att reklamera enligt konsumentkoplagens
regler 6vergar till den som forvarvar en vara fran den ursprungliga képaren.

19.2.1 Konsumentverkets roll vid handel mellan

privatpersoner

En grundlaggande uppgift for Konsumentverket ar att starka konsumenternas
stallning pa marknaden, det vill séga att pa olika sétt starka en traditionellt sett
svag part. Det konsumentpolitiska malet betonar dock samtidigt vikten av en
miljomassigt, socialt och ekonomiskt héllbar konsumtion. Konsumentverket
har i linje med det konsumentpolitiska malet pa senare tid ftt flera uppdrag
som handlar om att verka for en mer héllbar konsumtion. Det senaste
uppdraget innefattar bland annat att Konsumentverket ska tillhandahélla ett
forum for miljésmart konsumtion och férenkla och stimulera sddana
konsumtionsménster. Harut6ver pagér i samhéllet ett antal ytterligare
aktiviteter av olika slag i syfte att framja en effektivare resursanvindning och
att minska den privata konsumtionens effekter pa miljon.

Parallellt med detta blir handel mellan privatpersoner allt vanligare. Denna
handel, som ofta innefattar kop eller 1&n av begagnade varor, ar dgnad att bidra
till bland annat en effektivare resursanvandning och darmed till en mer
miljomassigt hallbar konsumtion. Transaktioner mellan privatpersoner faller i
princip utanfor det stéd och skydd som samhallet erbjuder konsumenter.
Aktorer i sdidan handel ar darfor i hogre grad &n konsumenter som handlar av
naringsidkare, beroende av sin egen forméga att informera sig och hantera
problem som handeln kan ge upphov till. Detta bristande skydd framjar varken
delningsekonomin eller den cirkuldra ekonomin. Bade for att stirka de enskilda
aktorerna i handeln mellan privatpersoner och for att frimja ett effektivare
resursutnyttjande, dr det angeldget att aktorerna ges erforderligt stod och
véagledning.
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Konsumentverket anser att det ar bdde dndamalsenligt och naturligt att verkets
uppdrag utvidgas och anpassas till den ovan beskrivna utvecklingen och att
verket far en tydlig roll ocksa nér det giller konsumtion som grundar sig i
handel mellan privatpersoner. En sddan utvidgning harmonierar vidare val
med verkets nya uppdrag att forenkla for konsumenter att géra miljomassigt
héllbara val. Den nationella vagledningstjéansten Halld konsument, som
Konsumentverket driver i samverkan med bland annat tretton andra
myndigheter, ger redan idag viss végledning till privatpersoner som hor av sig
med fragor om handel mellan privatpersoner. Eftersom det ar fraga om ett
betydande rattsomrade som inte tidigare innefattats i Konsumentverkets
verksamhet bor en sddan utvidgning dock, sdsom utredningen forslar, utredas
narmare.

Det bor tilldggas att tillsyn forefaller olampligt nar malgruppen bestar av
privatpersoner, och att ett utvidgat uppdrag istéllet bor aktualisera information
och motsvarande insatser.

19.2.2 Certifiering och uppférandekoder kan starka

fortroendet fér begagnathandeln

Konsumentverket delar uppfattningen att certifieringar och uppférandekoder
ar dgnade att 6ka forutsittningarna for en vil fungerande begagnathandel med
ett starkt fortroende fran konsumenternas sida och en 6kad sddan handel som

folid.

19.2.3 Védgledande information om nar ateranvandning bor

undvikas

Konsumentverket delar uppfattningen att det finns behov av information som
belyser och begransar de risker som kan vara férknippade med anvéndning av
begagnade varor. For att varor som anvéands av eller till smé& barn ska fa slédppas
ut pd marknaden maste de uppfylla sarskilt stranga krav. Om dessa krav inte ar
uppfyllda vid dteranviandning av varorna kan det fora med sig 6kade risker att
barn, som ar sarskilt sérbara konsumenter, skadar sig. Varor som ar amnade
att skydda konsumenter fran skador, sasom cykelhjalmar, ryggskydd och annan
personlig skyddsutrustning kan ocksa vara olampliga att ateranvanda, eftersom
det oftast &r svart att veta vilket slitage de utsatts for tidigare och hur det har
paverkat skyddsnivan.

Vid sidan av sddana sdkerhetsaspekter som tecknas ovan, kan dven andra
omsténdigheter, som till exempel forekomsten av giftiga &mnen, gora
ateranvandning av varor olamplig. Sammantaget bedomer Konsumentverket
att det ar angelédget att det tas fram relevant information till vigledning for
bade konsumenter, organisationer, férskolor och forséljare av begagnade varor
gillande risker som kan uppsta vid ateranvandning. I syfte att framja och
uppmuntra handel med begagnade varor med en effektivare resursanviandning
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som f6ljd, kan det vara lampligt att i véigledningen ocksé informera om de
positiva effekterna av ateranviandningen.

Konsumentverket instimmer i att den befintliga informationen om handel med
begagnade varor pa Hallad konsuments webbsida bor vidareutvecklas.

19.2.4 Utred hur EU:s produktregler bér tolkas vid handel
med begagnade produkter

Reglerna for marknadskontroll anges i EU-forordning 765/2008 och galler for
samtliga sektorer. Det behovs en samsyn om béde tolkningen av reglerna och
vilken information som ska ges till naringsidkare. Konsumentverket stéller sig
positivt till forslaget att marknadskontrollmyndigheter som arbetar med olika
lagstiftningar under férordningen gemensamt utreder hur dessa bor tolkas vid
handel med begagnade produkter.

Konsumentverket anser vidare att de tre av utredningen lyfta frigorna val
speglar oklarheterna som kan uppsta gillande tolkning av befintlig lagstiftning.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektéren Cecilia Tisell. I
handlaggningen har ocksé bitrddande KO Daniel Karfs, utredaren Anna
Ekegren, juristen Magnus Karpe samt foredragande utredaren Katarina
Jarverup Frisk deltagit.

Cecilia Tisell Katarina Jirvérup Frisk
Beslutande Foredragande
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