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Alla foretag har ett ansvar for miljo, etik, jamstalldhet och mangfald. For de statligt agda fore-
tagen ar det extra viktigt att ligga i framkant inom dessa omraden. De statligt dgda féretagen
har skattebetalarna som sina framsta uppdragsgivare. Vi har inte natt anda fram med att alla
bolag ar bast i sina respektive klasser, men det finns mycket bra arbete som gors i féretagen
och det vill vi lyfta fram. Ett verktyg for att driva arbetet med dessa fragor framat ar att
utveckla och forbattra féretagens hallbarhetsredovisning.

Syftet med den har rapporten &r att den ska vara ett underlag for att sprida kunskap och
lyfta fram goda exempel bland de statligt dgda féretagen. Min férhoppning ar att rapporten
ska kunna fungera som vagledning och utgangspunkt fér diskussioner samt inspiration i det
fortsatta arbetet med att utveckla de statligt 4gda féretagens redovisning.

| den har rapporten har Naringsdepartementet, Enheten for statligt &gande Iatit konsulterna
Greger Hatt, fran Samhallsnytta AB och Lars-Olle Larsson fran Ohrlings Pricewaterhouse-
Coopers gora en genomlysning av de statligt dgda foretagens hallbarhetsredovisning. Greger
Hatt har undersokt utifran perspektivet samhallsnytta och medborgarperspektiv. Lars-Olle
Larsson har gjort en genomlysning utifran standardiserade kriterier och vad som ar gallande
"best practice” avseende hallbarhetsredovisning.

Rapporten utgér inte Naringsdepartementets stallningstagande. Respektive rapportfor-
fattare star for sina slutsatser och rekommendationer.

Greger Hatt, Samhallsnytta AB, arbetar med métet mellan samhallsfragor och affarsverk-
samhet. Lars-Olle Larsson, Ohrlings PricewaterhouseCoopers, ar specialistrevisor inom hall-
bar affarsutveckling och CSR.

Stockholm i maj 2007

Maud Olofsson
Néringsminister
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De statligt agda foretagens rapportering sett som beslutsunderlag for dgarna.

En understkning av
Greger Hatt och Peter Englén,
Samhéllsnytta AB

Att statligt digda foretag har en 6ppen och
professionell informationsgivning dir en demokratifrdaga
eftersom foretagen ytterst cigs av svenska folket.”

Statens digarpolitik 2006
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Féretag med statligt igande omsatte 2005 311 miljarder kr,
hade 66 miljarder i rérelseresultat och 52 miljarder i vinst.
Den statliga sfiren har 1go ooo anstillda och ér enligt den
senaste virderingen vird 670 miljarder kr.

Det motsvarar vad NCC, Eniro, Axfood, Saab, ABB, Lund-
bergféretagen, Kinnevik, Skandia, SKF, Skanska, Securitas,
Electrolux, Investor, SEB, Astra Zeneca och Volvo var virda
sammanlagt vid ingdngen av det aret.

For att kunna forestilla sig proportionerna mellan den stat-
liga féretagsverksamheten och 6vriga offentlig verksamheter
kan man jamféra vad de olika delarna omsitter:

Vattenfalls omsittning pa 129 miljarder kr &r mer dn

statens samlade utgifter fér ekonomisk trygghet och handi-

kapp pa 127 miljarder kr.

Vin&Sprits omsittning pa g miljarder kr motsvarar stats-

budgetens samlade utgifter for kultur, medier, trossamfund

och fritid.

Akademiska Hus rorelseresultat r hilften av utgifterna for

studiestod.

Tidigare har jag mott fragan om aktiebolag och samhillsfragor
fran flera olika hall. Under nagra ar pa go-talet arbetade jag i
Statsradsberedningen och foljde dirifran den ibland ryckiga
offentliga debatten om den statliga foretagssfirens géranden
och latanden. Under tiden som VD fér davarande Etikanaly-
tikerna arbetade jag (tillsammans med Peter Englén) 4t
Sjunde AP-fonden med att hitta en indamalsenlig modell att
scanna av tusentals foretag virlden éver for att forverkliga
statens direktiv att forena hog avkastning med etiska och miljs-
missiga hansyn. Under aren som konsult i féretagsetik ater-
kommer hela tiden fragan om relationen mellan avkastning/
resultat och samhillsintressen. Nir jag hade férmanen att
inga i referensgruppen till Erik Asbrinks Fértroendekommis-
sion var dgarstyrning en av huvudpunkterna nir savil fortro-
endet i allminhet som bolagskoden i synnerhet diskuterades.

Det gemensamma f6r alla dessa infallsvinklar dr utma-
ningen att fa adekvat rapportering och redovisning fran fére-
tagens verksamhet. Utan bra beslutsunderlag kan dgarna inte
agera klokt och effektivt. Ibland verkar det till och med upp-
sta en dragkamp inom organisationer, dir det viktigaste vap-
net dr vem som far tillgang till vilken information.

Under diskussionerna i just Fértroendekommissionens refe-
rensgrupp var det en utmaning som dverskuggade allting annat:
Hur far féretag i Sverige mer tydliga och ansvarstagande dgare?
Det var i skuggan av skandalerna kring de herrel6sa féretagen
Enron och Skandia som dessa samtal férdes. Behovet av en
bittre dgarstyrning dr en internationellt identifierad 6des-
fraga for niringslivet. En grundférutsittning for en bra dgar-

styrning 4r att dgaren far indamalsenlig information som kan
fungera som ett bra beslutsunderlag.

Enheten for statligt dgande pa Niringsdepartementet har
gett mig och Samhillsnytta AB i uppdrag att analysera de stat-
liga foretagens ars- och hallbarhetsredovisningar utifran
denna demokratiaspekt. Kan dgaren, det vill siga i det hir fal-
let allmdnheten och dess representanter i Sveriges Riksdag,
utifran féretagens rapporter bilda sig en tillrickligt bra upp-
fattning om féretagens verksamhet? Svarar dokumentationen
fran foretagen pa fragor som stélls i det offentliga samtalet?
Kan de forklara allménintresset i sin verksamhet?

Det finns inget facit for hur en bra rapportering till allmin-
heten som dgare borde se ut. Att gora bra beslutsunderlag for
demokratiska beslut dr en svar konst. Det kriver en uppriktig
vilja bade fran dem som ska fatta besluten och de som &r fore-
mal for dem. Alla som arbetat pa tjinstemannaniva vet hur
mycket ett underlag kan paverka beslutsfattare.

Det finns stor utvecklingspotential fér den statliga féretags-
sfaren pa detta omrade. Men det finns ocksa goda exempel att
sprida. Mycket av det som finns att tillga nér riksdagen ska
fatta beslut 4r mindre pedagogiskt dn de bésta av de statliga
foretagens arsredovisningar. Men beslutsunderlag dr 4 andra
sidan sillan sa knapphindiga som nagra av de sparsammare
statliga féretagsredovisningarna.

Det finns mycket kvar att gora for att utveckla och fértyd-
liga dgarens uppdrag och styrning. Den dversyn som nu genom-
fors av Niringsdepartementet av motiven till statligt dgande i
de enskilda fallen dr en nddvindig startpunkt. Det behdvs en
okad klarhet om varforstaten fger viss nidringsverksamhet.

Det dr viktigt att skydda foretagen fran politisk detaljstyr-
ning. Fa regeringar kan i lingden motsta frestelsen att visa
handlingskraft genom att agera utifran lopsedlar eller TV-
inslag om ersittningsnivaer, miljopaverkan, arbetsmilj, loka-
liseringar eller andra fragor som egentligen borde malstyras
och hanteras av styrelse eller ledning.

Det finns dock en risk att pendeln slar éver for langt at andra
hallet. D& uppstar ett annat problem — att dgarstyrningen i
praktiken blir otydlig, svirgenomlyst och i juridiskt mening
frivillig for féretagen.

Avgriansningen av vilken slags niringsverksamhet som staten
bor engagera sig i dr partipolitisk. Men oavsett var grinsen dras
finns behov av en indamalsenlig dgarstyrning och rapportering
av den verksamhet som staten viljer att bedriva i bolagsform.

Stockholm mars 2007

Greger Hatt
Samhillsnytta AB
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Peter Englén och Greger Hatt, Samhillsnytta AB har gatt ige-
nom ars- och hallbarhetsredovisningar for de statligt dgda
foretagen dir staten har minst 50 procent for att géra en
genomlysning av den icke-finansiella rapporteringen. Vi har
sjdlva valt tio delaspekter som utdver reguljir bolagsrapporte-
ring dr anvindbar som beslutsunderlag fér den politiska pro-
cessen. Detta dr inget facit eller en exakt vetenskap, utan
utger sig bara for att vara indikatorer pa om aterkopplingen
mellan foretag och den politiska processen fungerar tillfreds-
stillande.

1. Hur vil beskrivs samhillsnyttan av féretagets verksamhet?

2. Hur vil beskrivs de sirskilda och specificerade samhills-
uppdragen som foretaget har fatt?

3. Hur pedagogisk 4r redovisningen?

4. Hur vil tar man upp och resonerar om kritik som riktas
mot foretaget och/eller branschen?

5. Hur vil beskrivs de sirskilda komplikationer som uppstar
av att vara ett statligt foretag i exempelvis konkurrens-
hinseende eller som forvaltare av monopol?

6. Hur beskrivs och integreras hallbarhetsfragorna med
betoning pa klimat och miljé i redovisningen?

7. Hur vil redovisas foretagets férmaga att ta vara pa de
anstilldas kompetens och paverkan pa deras hilsa?

8. Hur vil beskrivs féretagets arbete med jamstilldhet,
etnisk mangfald och tillginglighet?

9. Hur vil beskrivs féretagets stillningstagande och arbete
med etikfragor?

10. Hur beskrivs foretagets arbete med Minskliga Rittigheter
och risker respektive efterlevnad i relation till andra FN-
konventioner?

En bedémning har gjorts f6r varje amnesomrade med en skala
mellan o (ingen information) till 5 (féredémlig och innovativ).
Undersokningen gor inget ansprak pa att vara vetenskaplig
och kan sikert i varje enskilt betyg ifragasittas.

Syftet med undersdkningen har varit att utveckla féreta-
gens redovisning och dgarstyrning. [ vart underlag har ocksa
funnits en genomgang av Lars-Olle Larsson och Maria Flock
Ahlander fran Ohrlings PriceWaterhouseCoopers av foreta-
gens hallbarhetsredovisningar fran 2005 i relation till Global
Reportings normer.

Under respektive fragestillning har ocksa goda och mindre
goda exempel samlats in ur redovisningarna.

Foretagen

Foretagen som ingar i jamforelsen &r
1 AB Svenska Spel

2 A-Banan Projekt AB

3 Akademiska Hus

4 ALMI Féretagspartner

5 Apoteket AB

6 Bostadsgaranti AB

7 Green Cargo AB

8 IRECO Holding AB

9 Kasernen Fastighets AB

10  Kungliga Dramatiska Teatern AB
11  Kungliga Operan AB

12 Lernia AB

13 LKAB

14 Posten AB

15 Samhall AB

16 SBAB

17 SIS Miljémarkning AB

18 SJAB

19  SOS Alarm Sverige AB

20  SP Sveriges Provnings- och forskningsinstitut AB

21  Specialfastigheter i Sverige AB

22  Statens vag- och baninvest

23  Sveaskog AB

24 SVEDAB

25  Swedcarrier AB

26  Swedesurvey AB

27  Swedfund International AB

28  Svensk Bilprovning AB

29  Svensk Exportkredit AB

30 Svenska Rymdaktiebolaget AB

31  Visit Sweden

32 SweRoad AB

33  Systembolaget AB

34  Teracom AB

35 V&SAB

36 Vasakronan AB

37 Vasallen AB

38 Vattenfall AB

39  Venantius AB

Understkningens delar

A. SAMHALLSNYTTA — MOTIV FOR AGANDE?
Manga foretag 4r oavsett dgarstruktur mana om att beskriva
samhéllsnyttan av sin verksamhet. Det okar stddet hos
beslutsfattare och allmédnhet. Det visar pa vilka behov som
verksamheten kan tillgodose och dirmed gora en framtida
positiv utveckling mer trolig. Och det skapar en stolthet hos
medarbetare och dgare.

Bakom varje statligt igande finns dessutom ett, atminstone
historiskt, allménintresse. Féretagens existensberittigande
ar nagot mer dn aktiedgarvirde eller avkastning. Manga har
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tillkommit for att 16sa angeldgna samhillsproblem. En del har
sirskilda uppdrag i allminhetens tjinst.

Bittre beskrivningar av samhillsnytta och dgarmotiv skulle
underlitta forstaelsen for foretagens verksamhet och strate-
giska val.

Agarmotiven skiljer sig mellan foretagen. Och de skiljer sig
over tiden. Dirfor dr det viktigt att bade dgaren och foretagen
hjélps at for att fértydliga varfor staten dr foretagsigare i varje
enskilt fall.

Ar det en myndighetsut6vning som bolagiserats (som kan-

ske i Svensk Bilprovnings fall)?

Ar det en sa socialt kénslig verksamhet att det inte antas

ricka med reglering och lagstiftning (som Svenska Spel)?

Agerar staten for att férdndra en marknad (som SBAB)?

Innebir féretagsigandet ett nationellt dgande av strategiska

naturresurser (som i Vattenfall)?

[ arsredovisningarna fran Apoteket, Systembolaget, Sveaskog,
Vattenfall, Swedfund International, Svensk Bilprovning och SOS
Alarm finns 6vertygande redovisningar av vilket samhills-
virde som foretaget tillvaratar.

Genom Apotekets tydliga redovisning av sin vision (att
gora Sverige friskare och att vara en motesplats for bittre
hilsa) och sin affirsidé (att erbjuda, till kunder och som en
del av varden, kunskap och produkter som bidrar till en
béttre hilsa) sa dr det bade litt att se samhéllsnyttan och i
vilken riktning Apoteket vill réra sig. Det dr ocksa i den milj6
som arsredovisningen skrevs — med ett distributionsmonopol
for lakemedelsdistribution — méjligt att férsta varfor staten
dger Apoteket AB.

VD har ordet

Apoteket - en mdtesplats for battre hdlsa

Det senaste aret har varit bade spénnande och innehallsrikt fér Apoteket. kunderna pi apoteken. I host kommer vi

Var ensamritt att sélja 14 har ifra och prévats i ocksd borja leverera likemedel direke dill
och dérefter har ett nytt avtal med staten uppréttats. Vi har arbetat malmedve-  hemmet eller till arbetsplatsen i form av
tet med att ivi Oka tillga och utveckla bade  likemedelsbrev.

befintliga och nya tjéinster - ett arbete som fortsétter framéver. Samtidigt med

alla dessa férandringar har vi lyckats bibehalla stora f¢ Tre

och gjort ett ekonomiskt resultat som vertraffar dgarens mél. Allt detta gr ~ Apotckets ckonomi vilar pi tre huvudsak-

att vi star vél rustade infér kommande ar. liga omriden; recepeforsiljning, egenvirds-

forsiljning och forsiljning till avialskunder.
Egcnyirds- och avaalsforsiliningen har de

Ur Apotekets arsredovisning 2005.

B. DIREKTA SAMHALLSUPPDRAG
Flera foretag har direkta samhéllsuppdrag. Ofta har foretag
bade samhillsuppdrag och avkastningskrav — och har dirfor
skil att redogdra fér hur man hanterat avvigningen mellan
lénsamhet och uppdrag.

Det finns dock foretag som dr goda foredomen i att beskriva

sitt sirskilda samhillsuppdrag. Samhall AB redovisar exem-
pelvis hela avtalet med staten som en bilaga till rsredovis-
ningen. ALMI Féretagspartner redogor ingaende for hur dgar-
styrningen sker och uppdragen sitts. Dessa 6versitts sedan i
konkreta mal for verksamheten som l4dsaren kan f6lja i drsredo-
visningen och som delas upp i tillvixtmal, produktionsmal,
ekonomiska mal och stédjande mal.

C. PEDAGOGIK
Sarskilt for lekmannaldsaren dr det pedagogiska uppligget
viktigt. Gar det att hitta det man 4r intresserad av? Ar det
intressevickande skrivet? Finns det fragestillningar som
kinns angeligna? Ar rapporterna 6verfulla med mindre livs-
viktig information? Férklaras svara facktermer?

Vattenfall AB, Svensk Exportkredit och Sveaskog ir nagra av de
foretag som utmirker sig positivt.

Samhalle

Samhaélle — sammanfattning av forvantningar och prestationer

Padrivande Intressenter  Vattenfalls stindpunkt Trend Utveckling under 2004

Forvantan: “Leverera energi till rimliga priser”

Agare, kunder,

Vattenfalls stravan ar att erbjuda el tillett rimligt Q Tack vare skad tilgdng p3 vatten ol priserna ps den nor
medborgare, politiker 4

marknadspris. Priset har stor betydelse for véra diska marknaden. | Tyskland steg priserna daremot nar

kunder veralt dar vi &r verksamma, Skatter har natskatten hojdes tll foljd av nya £U-lagar. Under 2005

stor effekt pa konsumentpriserna. har priserna stigit pé alla marknader, framst som en faljd
av att systemet for handel med utslappsratter infordes i
EU den 1 januari 2005,

Forvantan: "Saker energitillfrsel”

Agare, kunder, Leveranssakerhet ar en huvudprioritet for

medborgare, media, Vattenfal. Koncernen arbetar fortiopande med

politiker att sakra och forbattra ilforitiigheten pa alla
vara marknader for att kunna tillgodose kraven
frn samhallet och vara kunder

Ett femarig investeringsprogram pa 10 miljarder SEK in-
leddes | Sverige for att 0ka natens driftsakerhet. | Finland
togs ett nytt system for natovervakning i bruk

Forvantan: "Prioritera sékerheten”

Agare, konsumenter,

Sakerhet ar en huvudirga i hela Vattenfalls I Sverige pébirjades satsningarna inom investeringspro-
politiker, samhallet,

Verksamhet. Vi arbetar hart for att minimera risk- grammet for kirnkraft pa 24 miljarder SEK och vattenkraft-
medarbetare och per-  erna far brand, explosioner och farliga lickage.
sonalrepresentanter

programmet pé 6,5 miljarder SEK. | Tyskland fortsatter vi
att optimera och justera sakerhetsnivan pa vara karnkraft
anlaggningar for att halla jamna steg med senaste teknik.

Forvantan: "Ta ansvar for vra grannar”

e orsiver vatetal o vra st som (@) el ot o -owheh o Stes | Sien
it 0 bt resatars e och v
s on ar ieceg et sl v 11

Forvantan: "Ansvarsfull hantering av karnbransleavfall”

Konsumenter, politiker, v fortsatte pa de tva platser som under-

et tlamploase atemathet rar o novers @) S0 o suioraring | Sverie. Tyskind ponerar 815
forvaring i berggrunden. Vattenfall &t med och att inleda en ny urvalsprocedur for att hitta en plats for
finansierar utvecklingen av denna metod genom slutforvaring,
sitt dotterbolag Svensk Karnbransiehantering AB.

Forvantan: “Aktiv dialog med intressenter”

Agare, konsumenter, Manga manniskor ar beroende eller paverkas Vattenfalls forsta hallbarhetsrapport diskuterades vid

politiker, samhallet, av var verksamhet, Genom att lyssna till vra ett oppet mote for intressenter | Bryssel i oktober 2004,
medarbetare ochper- in er, bearbeta nformationen och ut- Vattenfalls forsta offentliga bolagsstamma hlls i Stock-
sonalrepresentanter veckla var verksamhet kan vi lttare leva upp holmi april 2005,

tillintressenternas forvantningar,

Forvantan: “Férbattrad kundservice”
Agare, kunder,

Att 5ka servicenivan gentemot kunderna ar en av
medbargare, politiker 5

Fiarraviasta elmatare installerades i Finland och Sverige.
K kundservice per telefon forbattrades. En

kundombudsman inférdes i Sverige.

Projektet "Nr ett for kunden” & ett led  at upp
fylla detta mal. Malet ar att forenkla vardagen for
alla koncernens kunder

Forvantan: "Vara en attraktiv arbetsgivare”

Agare, medarbetare For att behdlla sin konkurrenskraft maste Vatten ©) vt My vt vsade att medartarns vr e

fall skapa en mifjd som lockar personer med hog tilfreds med sin arbetssituation & tidigare. | Sverige ge-

kompetens och uppmuntrar till topprestationer. nomfordes det lyckade projektet "Unga Akademiker”, da
45 nyutexaminerade akademiker anstalides hos Vattenfall
under ett &rs tid.

Forvantan: “Ta ansvar for 6vertaliga medarbetare”

Medarbetare, Overtalighet ska hanteras med stort socialt ansvar Ett specialprogram for de anstéllda pa Barseback inrat
ersonarepresentante,  ocheniahet g okl o, Proarom som 3 @D Tadesefesom ansaaningen stangces oo 31 maf 2005
etk npassae 6o ik Bnaera o et Feliga ppeaanngar 55e ouetatahetspobemen

ining i Vittentals Gstibutonsoretag nom G2E 16w Sissen
oo, it irlen

Ur Vattenfalls arsredovisning 2005.

D. DIALOG MED KRITIKER
Alla foretag har goda skil att beméta kritik pa ett konstruk-
tivt sitt. Detta géller i sdrskild utstrickning de som ér i all-
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min 4go. De statligt d4gda foretagen figurerar kanske oftare én
andra i den offentliga debatten, sirskilt som ansvaret ofta hir-
leds till de politiska féretridarna. Det kan handla om allménna
fragor som ersittningar, etiska 6verviganden, miljopolicies.
Men det kan ocksa réra sig om mer foretagsspecifika fragor.

Under bara de senaste veckorna nir denna rapport skrivs sa
forekommer ifragasittanden av foretagens strategier.

Varfér dr inte Vattenfall mer prispressande fér konsumen-
terna med de stora vinsterna? Varfér ska Akademiska Hus gora
sa stora vinster nir pengarna tas fran forskning och utbild-
ning? Varfor ska Vin&Sprit forsoka cka forsiljningen i Kina?
Bidrar inte ett framgangsrikt Svenska Spel till 6kat spelbero-
ende? Och s vidare. Tack vare att staten ofta driver nirings-
verksamhet i kiinsliga sektorer finns kanske ocksa en stérre
benigenhet att dra till sig kritik.

En del av dessa dr beslutade av dgaren, en del valda av fore-
taget. Det dr i bada fallen anvindbart med klargéranden och
bemotanden med anledning av kritisk rapportering som ater-
kommer.

Systembolaget AB star hir i en klass for sig som néstan till
overméittnad svarar noggrant och strukturerat pa de fragor
om mutor och korruption som funnits. Aven SAS gar rakt pa
sak i avsnittet Alkohol, spel och vuxenfilm:

"Flera av koncernens bolag har i sin verksamhet inslag som
inte accepteras av alla grupper i samhdillet. Dit hor forsélining
av sprit och tobak, flygbolagens och hotellens alkoholservering,
casinoverksamheten pd en del av Rezidor SAS hotell, liksom att
det finns tillgdang till pornografiska filmer pad hotellrummen. SAS-
koncernens hillning dir att erbjuda vuxna personer endast
sadant som dir lagligt och kulturellr accepterat, och att resten dr
en frdaga om den enskilde individens eget aktiva val och ansvar.”

E. KOMPLIKATIONER

Enligt Riksrevisionsverket star de statligt dgda foretagen fér en
fjairdedel av den samlade offentliga upphandlingen pa 400
miljarder kr, 100 miljarder. Inte sdllan dr féretagen den enda
kunden pa en marknad, och riskerna med detta har mer én tyd-
ligt illustrerats av Systembolagets bekymmer. Detta kan vara
en miktig patryckning — for hoga miljokrav, efterlevnad av
Minskliga Rittigheter osv —om det gar att férena med
upphandlingskraven. Men det kan ocksa innebira betydande
risker.

Statskontorets férstudie fran 2002 pekar pa ett antal risker
med att statligt 4gda foretag snedvrider konkurrensen. Stat-
liga foretag har i manga fall verksamhet som stricker sig 6ver
bade monopol och konkurrensutsatt verksamhet. Det stiller
sirskilt stora krav pa staten att klargéra att monopolintikter
inte utnyttjas fér ojust konkurrens.

En sirskild komplikation dr den som beskrivits som att

staten dr bade "domare och en spelare pa planen.” Det finns
darfor skal till att de statligt dgda foretagen har en stor
dppenhet kring sitt samhillspaverkande. Medborgaren/4ga-
ren har i detta fall intresse av att veta om en viss spelare ocksa
har férsékt paverka domaren i nagon sirskild riktning.

Sambhall har en bra redovisning av hur man handskas med kon-
kurrensproblemet. Man har skapat ett kontaktrad som ér en
objektiv och sakkunning prévningsinstans dit féretag inom det
privata néringslivet kan vinda sig med klagomal om de anser att
konkurrensen fran Samhalls sida strider mot god affirssed.

Andra féretag med bra beskrivningar av komplikationer som
foljer av deras sirskilda stillning 4r Systembolaget, Apoteket,
Vin&Sprit, och Teracom.

Sirskilt féretag som har en stark stillning pa en konkur-
rensutsatt marknad bér problematisera hur de hanterar detta
utan att stéra ekonomin. Det giller till exempel féretag som
Green Cargo, Lernia och Vattenfall. Istillet lyfts den domi-
nerande stéllningen fram som enbart en tillgang.

Idag finns néistan 20 registrerade jarnvigsoperatirer i Sverige,
varav ett tiotal verkar pd transportmarknaden. Av dessa déir Green
Cargo i siirklass stirst med cirka 75 procents marknadsandel.

F. Hi\LLBARHET, KLIMAT OCH MILJO

Staten ger sina foretag ett tydligt uppdrag i fraga om hallbar-
het: "Féretag med statligt agande bér dirfor, i likhet med
niringslivet i 6vrigt, bidra i arbetet for en hallbar utveckling.
Foretag med miljépaverkan bér betrakta miljdomradet som
ett viktigt strategiskt omrade for att kunna ta tillvara nya
affirsmojligheter genom att erbjuda miljévinliga varor och
tjdnster pa framtida marknader med krav pa hog miljs-
prestanda samt for att undvika miljérelaterade risker och
kostnader.” Statens dgarpolitik 2006

Det finns flera bra miljdavsnitt, till exempel i Systembolaget,
Apoteket, Vattenfall, Specialfastigheter, Vasakronan och Lernia.

Svensk Exportkredit redogér ingaende for sin miljogranskning
av exportkrediter och blir dirfér ett gott exempel bland de
mindre féretagen:

Inom ramen for SEKs miljopolicy tillimpar SEK for statsstodda
exportkrediter ett klassificeringssystem i fyra olika kategorier.
Den forsta av dessa innebir en pdtaglig risk for negativ miljopa-
verkan, den andra kategorin en mindre risk, den tredje har en
minimal eller ingen negativ miljopdaverkan medan projekt i den
ficirde enbart har till syfte att forbéttra miljon. SEK miljogran-
skar, som regel i samarbete med EKN, stirre projekt som tillhir
de tva forsta kategorierna.

Om det finns séirskilda skdl, exempelvis kénslig lokalisering,
miljogranskas diven mindre afféirer. For projekt ddir risken for
negativ miljopdaverkan dr pataglig, offentliggors tillhérande miljo-
konsekvensutredning eller en sammanfattning av denna, om den
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inte offentliggjorts av EKN, under 30 dagar fore forsta utbetalning
under en kredit. Néir internationella miljostandarder dir striktare
dn virdlandets egna miljostandarder anvéinds de forra. For SEKs
kreditgivning géiller att en miljoklausul normalt ingdr som en
uppscgningsgrund i den bilaterala kreditdokumentationen.
Under 2005 har SEKs miljogranskning utstréickts av SEK till
att omfatta dven exportfinansiering och annan utldning som
erbjuds pd marknadsmdissiga villkor. Inledningsvis omfattar mil-
joprévningen projektrelaterad kreditgivning och foretagsutldaning.

G. HR
Foretagen i den statliga sfiren skall enligt 4garpolicyn vara
féoredémen i HR-fragor, sirskilt hilsoarbete.

"Alla féretag och arbetsplatser har en viktig roll i arbetet
med att 6ka hilsan i arbetslivet. Det dr regeringens férhopp-
ning att de statligt 4gda foretagen blir féredémen nir det gil-
ler att reducera sjukfranvaron.” Statens dgarpolitik 2006

Ett bra exempel pa redovisning av hilsoarbete aterfinns
i Sveaskogs arsredovisning.

Andra foretag som har bra beskrivningar av HR-arbete ér
Apoteket, Sveaskog, Samhall och Posten.

Arbetsmiljo och hidlsa

Friska medarbetare med 3g sjukfranvaro ar en bra grund

Atgarder arbetsmiljs och halsa

fér ett énsamt féretag. Sveaskog ska framja medarbetar-
N N Upplalining av arbetsmiljspolicy

nas hilsa och medarbetarna ska ha en god och siker med tllhdrande riktlinjer v v

arbetsmilji. Det intensiva arbetet med stormflld skog Uppfolining av personalpolicy o o

satte séirskild fokus pa arbetsmiljofragor under dret.

Lo e

P Virkesmarknad. -

M3L: “6OD ARBETSMILJO OCH FOREBYGGANDE
ARBETE MOT SKADOR OCH OLYCKOR™

Effekter av det interna arbetsmiljéarbetet féljs och utvérderas
bl a genom VIS-understkningen som ger en bra bild av hur
medarbetarna upplever sin arbetssituation. Arets under-
stikning visade att andelen medarbetare som anser att de
arbetar | en bra arbetsmilj &r 68%

Sveaskog redovisar olycksfallsfrekvens, d v s antal anmalda
arbetsskador som renderat sjukfranvaro, 2005 intréffade 13
olyckor per 1000 arsverken

Andelen sjukfrénvaro bland kvinnor var 4,2% och mélet ar att
den ska understiga riksgenomsnittet som fér narvarande ar
4,7%.

Viterligare ett matt pa halsa ar (3ngtidsfriska* medarbe-
tare. Sveaskog hade 43,9% angtidsfriska ar 2005.

* Lingtidsfriska: andel medarbetare som varit anstallda minst tre 3r och
ite varit rinvarande p g a sjukdom de senaste tva dren.

Alla anstallda, tillsvidare- och visstidsanstallda, har tillgang

Under 2005-2006 kommer samtliga personalansvari
chefer och skyddsombud att genomg8 en intern utbildning i
arbetsmiljo. Darigenom farstker Sveaskog stérka den lokala
arbetsmiljorganisationen och det systematiska arbetsmiljs.
arbetet inom Sveaskog

Stormen Gudrun medférde extraordinara arbetsinsatser.
Uppréjningsarbetet innebar 6kade risker framfér allt for
personal som arbetar med motorsag. Darfér vidtogs ett antal
férebyggande atgarder innan arbetet pabériades. Erfarna
instruktérer kontrollerade kompetens och olycksfallsbered-
skap och i det hardast drabbade omradet bescktes arbets-
lagen av en firetagsskiterska. Aven arbetsmiljon for berdrda
tjansteman fljdes upp.

M3L: "FRISKA MEDARBETARE - LAG SJUKFRANVARO"

Den totala sjukfrdnvaron minskade nagot under &ret och &r nu
3,4%. Sveaskogs mal &r att sjukfranvaron ska understiga 3,3%.

-

Monika Ljucrantz & marknads-

ansvarig iet nya dotterbolaget
Sveaskog Naturupplevelser.

Ur Sveaskogs érsredovisning 2005.

till 3 anvands framfor
allt som expertresurs vid forebyggande arbetsmiljdarbete och
vid anpassnings- och rehabiliteringsarenden.

Alla anstalida har tillgdng till subventionerad motion och
friskvard

En tragisk dodsolycka

I slutet pa dret intréffade en mycket tragisk dédsolycka di en
maskinforare forolyckades i arbetet. tredningen av denna olycka
giordes tllsammans med polisen och Arbetsmiljgverket, Av
Arbetsmiljoverkets rapport framadr att “Arbetsmiljaverket gor
bedsmningen att det omedelbara efterhjalpande arbetet, om-
héndertagandet av den person som fann sin ollega dod, har
‘skeitts pd ett oklanderligt sétt. Foretaget har hat rutiner for hur
man ska handla vid en svér olycka och dessa rutiner har fojts.”

Inom Sveaskog pAgar nu ett arbete for att ta lardom av
olyckan genom alt yterligare férbalra arbetsmiljon p3 skags-
arbetsplatserna. Nya arbetsmiljorutiner for att minska risken for
denna typ av arbetsolyckor har redan inforts.

Lo lilssor

sr awerkpingstedar
‘Sedraiarriand.

H. MANGFALD/JAMSTALLDHET/TILLGANGLIGHET

"De statligt dgda foretagens ledningar och styrelser bor vara
ett foredome i jimstilldhetsarbetet.” Statens dgarpolitik 2006
SJ sdtter in fragan om tillgidnglighet i sin kirnaffar:

Mlet med verksamheten dir att korta avstanden mellan méin-
niskor och gira resandet tillgéngligt for sd mdnga som majligt.
Tre gdanger om dret trdffar SIs handikapprdd representanter for
olika handikapporganisationer for att diskutera och ta in syn-
punkter pd sadant som kan bli béttre. Handikapporganisatio-
nerna deltog ocksa med synpunkter infor utvecklingen av dubbel-
ddickarna och renoveringen av X 2000-tdgen.

Apoteket redovisar hur etnisk mangfald blev en tillgang:

Till sprdakbanken kan apotekspersonal i hela landet ringa och
fa hjdlp via telefon med exempelvis tolkning eller éversdittning.
Hittills har 546 medarbetare som tillsammans representerar
51 sprak anmdlt sig till sprdkbanken.

Apoteket har ocksa aktivt sokt kontakt med medarbetare
som skulle kunna uppleva diskriminering:

Via annonser har Apoteket sokt kontakt med medarbetare
med annat etniskt ursprung dn svenskt, homo- och bisexuella
medarbetare och medarbetare med funktionshinder. Ett flertal
medarbetare har svarat, och ddrefter blivit interviuade. Dessa
intervjuer ska ligga till grund for ett informations- och diskus-
sionsmaterial som alla arbetsplatser ska fa tillging till under
2006.

Tyvirr har nagra féretag fortfarande en vildigt pliktskyldig
beskrivning av sitt arbete med dessa fragor, i stil med

XX efterstrivar i sin personalpolitik att ge mén och kvinnor
samma utvecklings- och arbetsforutsdttningar. Genom att frimja
lika majligheter och riittigheter for alla tillvaratas och siikerstdills
tillgdng till hog kompetens for foretaget.

Det dr dock ocksa intressant att notera att flera foretag som
har en eller tva kvinnor i ledningsgruppen sa konsekvent hin-
visat dessa till personal- och informationsfragor. Detta ar f6r
Svrigt en arbetsfordelning som ocksa aterkommer i storre
delen av det dvriga niringslivet.

Varfér de féretag, som trots dgarens otvetydiga uppmaning
att forega med gott exempel for mangfalds- och jamstélldhets-
fragor, inda inte gor det dr inte forklarat i nagon redovisning.

l. ETIK
"Svensk kod fér bolagsstyning foreskriver att styrelsen skall
se till att féretaget har en god intern kontroll och att den
fortlopande haller sig informerad om hur féretagets system
for intern kontroll fungerar. Detta innebér att det stélls krav
pa att de statligt 4gda foretagen har en vil fungerande intern
kontroll som dven skall redovisas i arsredovisningen.” Statens
dgarpolitik

Forvanansvirt fa av statens mindre féretag har en redogo-
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relse for etikfragor i arsredovisningen. Svensk Exportkredit
(SEK), har diremot integrerat fragestillningen i sin kirnverk-
samhet:

Enligt SEKs etiska riktlinjer fir foretagets anstdllda inte ta
emot eller ge mutor. OECDs konvention mot bestickning av stats-
tignstemdin (Public Officials) tilldmpas av SEK. Inom utldnings-
verksamheten har SEK anpassat sina ansékningsformuldr och
lanedokumentation till kraven i konventionen.

Denna form — att utga fran utmaningar i den egna verksam-
heten — ar mer relevant dn stolta deklarationer eller under-
skrift av principdokument. Svepande formuleringar som "var
verksamhet styrs av vara virderingar,” eller "for oss dr det
sjalvklart med en hog etik,” ger ingen skarp bild av risker, risk-
hantering eller vilka strategier féretaget har.

J. MANSKLIGA RATTIGHETER

"De statligt dgda foretagens styrelser bér besluta om att
foretaget ska ha en vill forankrad och gemensam policy kring
etiskt, socialt och miljomassigt ansvarstagande. Utgangs-
punkt {6r en sadan policy eller uppforandekod, bér vara att
foretagen stédjer och strivar efter att f6lja relevanta delar av
internationella normer kring ménskliga rittigheter, arbets-
villkor, miljchdnsyn och bekdmpning av korruption. Sirskilt
viktigt 4r detta for foéretag som har verksamhet eller upp-
handling i linder som brister i efterlevnad av grundliggande
internationella ramverk.” Ur Statens digarpolicy

Férutom nagra medlemskap (som inte kriver redovisning
och regeringskansliets Globalt Ansvar 4r det fa féretag som
redovisar en medvetenhet om MR-risker.

Sveaskog ir dock foredémligt konkreta:

For inkdpsverksamheten i Ryssland och Baltikum finns risker
kopplade till illegal avverkning, korruption, brott mot ménskliga
rdttigheter och arbetsritt. Importen frdn Lettland sker till storsta
delen genom dotterbolaget Sveaskog Baltfor, som har tydliga rikt-
linjer for sparning och dokumentation av inkdp. For importen
finns ett kvalitets- och miljdsystem som ska sdkra att hanteringen
dr badde etiskt och miljomdissigt korrekt och att ravaran inte héim-
tas fran kontroversiella kdllor, exempelvis illegala avverkningar
eller skyddsvéirda skogar. Sveaskog samarbetar med WW'F kring
fragor om ansvarsfull virkesimport. For virkeskdp i Sverige har
foretaget riktlinjer som alla Sveaskogs virkeskipare har att folja.

For att siikerstdlla att Sveaskogs uppfirandekod efterlevs finns ett
rapporteringssystem for avvikelser eller dvertriidelser. Uppforande-
koden ska efterlevas av medarbetare och affdrspartners. En grupp,
med chefen for miljé och socialt ansvar som ordforande, kommer att
ansvara for hantering av rapporter om évertrddelser. Vid fall som
bedims som allvarliga ska gruppen alltid samrdda med vd.

Gruppen agerar proaktivt genom att se till att kunskap om upp-
forandekoden sprids bland medarbetare och afféirspartners.

Owertridelser, eller misstinkta dvertridelser, kan rapporteras
av medarbetare till ndrmaste chef, eller via ett formuldir pd intra-
ndtet. Ingen medarbetare ska diskrimineras eller bestraffas for att
i god tro ha rapporterat intrdffade eller misstinkta Gvertriidelser.
Alla chefer som hanterar rapporter har skyldighet att behandla
dem konfidentiellt. Personer utanfor foretaget kan rapportera
dvertrddelser via formuldr pd Sveaskogs hemsida.

Ocksa Vattenfall ir tydliga med exempelvis omstdndighe-
terna kring uraninkdp, dven om ambitionsnivan verkar vara
att det i huvudsak ska vara lagligt:

Since the end of the 20th century, all suppliers in the uranium
purchasing chain are visited and assessed by Vattenfall Bréinsle
AB staff in order to ensure their perations follow Vattenfall's poli-
cies. 'In fact, we make a unique evaluation of our uranium suppli-
ers through onsite visits and assessments according to our own
environmental and social criteria,’ says Claes Lundstrém, Head
of Quality and Environment at Vattenfall Bréinsle AB. The rigo-
rous demands on Vattenfall's operations are extended to strict
demands on subcontractors. Raw material and services are pro-
cured only from companies that produce in accordance with inter-
national standards and conventions for environmental impact,
radiation protection and handling of fissional material. They
must have permits for their operations from the authorities in
their respective countries.

I en rapport frain Amnesty Business Group ifragasitts LKAB:s
kontroll 6ver MR-risker i Kina:

Summary

“...this creates a situation where the Government does not know if they are
contributing to human rights violations through their companies.”

The Swedish State has ratified a number of international conventions on human
rights. The State is therefore under legal obligation not to violate human rights. The
Swedish State owns a number of companies, and it is the obligation of the State to
actively ensure that it is not involved in human rights violations through the core
business of its companies. This requires a systematic risk-analysis and follow up of
these companies.

LKAB is a wholly owned by the Swedish State. LKAB risks participating in human
rights violations primarily in China. The mining sector in China is one of the most
dangerous places of work in the world with thousands of deaths each year.

Despite this LKAB today does not implement its ethics policy in a systematic way, nor
have they done a risk analysis with the objective of identifying if and how they risk
violating human rights. According to Amnesty Business Rating, 50% of major
companies in the extractives sector in Sweden have performed such an analysis
(www.amnestybusinessrating.se).

LKABs owner, the Swedish State, does not require it to systematically monitor, nor to
report back on whether it risks violating human rights. In effect, the Swedish State
does not know if they are contributing to human rights violations, and therefore risk
doing just that.

The Swedish State should immediately ensure that LKAB, and thereby the Swedish
Government, does not violate human rights through LKABs operations in the
extractive sector.
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Rankning totalt

Nar bedémningarna for dessa tio faktorer vags samman blir resultatet foljande:

For foretag med 500 till 5000 Mkr
| omsattning

1 Apoteket AB 38
Systembolaget AB S8 1 Specialfastigheter i Sverige AB
3 Sveaskog AB 29 2 Svensk Exportkredit AB
4 Vattenfall AB 27 3 Svensk Bilprovning AB
5 Sambhall AB 26 4 SOS Alarm Sverige AB
6 Posten AB 20 5) Teracom AB
7 AB Svenska Spel 19 6 Vasakronan AB
Specialfastigheter i Sverige AB 18) 7 ALMI Féretagspartner
9 Svensk Exportkredit AB 18 8 Akademiska Hus
10 V&S AB 17 9 SP Sveriges Provnings- och forskningsinstitut AB
11 SJAB 16 10 LemiaAB
Swedfund International AB 16 11 SVEDAB
13 Svensk Bilprovning AB 15 12 Swedcarrier AB
14 LKAB 14 -
13  Stat ag- och b t
SOS Alarm Sverige AB 14 SIS VFEF Cla B
Vasallen AB 14
17  Swedesurvey AB 13
Teracom AB 13
19 Kungliga Operan AB 12 For foretag med 6ver 5000 Mkr
20  Green Cargo AB 11 o = 2
Vasakronan AB 11 l Omsattnlng
22 ALMI Foretagspartner 10
- 1 Apoteket AB
23 Akademiska Hus 9 1 Systembolaget AB
SBAB 9 ystembolage!
SP Sveriges Provnings- och forskningsinstitut AB 9 3 SveaskogAB
26  Lernia AB 8 4 Vattenfall AB
Svenska Rymdaktiebolaget AB 8 5 Sambhall AB
28 |IRECO Holding AB 7 6 Posten AB
SVEDA_B 7 7 AB Svenska Spel
= Venantius AB 7 P V&S AB
A-Banan Projekt AB 4
Swedcarrier AB 4 : SR
33  Kasernen Fastighets AB 3 v U%E
Kungliga Dramatiska Teatern AB 3 11 Green Cargo AB
SIS Miljoméarkning AB 3 12 SBAB
36  Sveriges rese- och turistrad AB/Visit Sweden 2
SweRoad AB 2
38  Statens vag- och baninvest 1 o o . o q
T e 5 Sammanlagd poang for olika indikatorer

For foretag upp till 500 Mkr | omsattning

Swedfund International AB

Vasallen AB

Swedesurvey AB

Kungliga Operan AB

Svenska Rymdaktiebolaget AB

Venantius AB

IRECO Holding AB

A-Banan Projekt AB

O[O | N[O |W|N|—

Kungliga Dramatiska Teatern AB

Kasernen Fastighets AB

— =
k=]

SIS Miljémarkning AB

—
N

Sveriges rese- och turistrad AB/Visit Sweden

—
w

SweRoad AB

-
IS

Bostadsgaranti AB

Indikator Podngsumma
Samhallsnytta/allménintresse/agarmotiv 71
Samhallsuppdrag 77
Pedagogik 84
Kritik 12
Komplikationer 24
Hallbarhet 73
Human Resources )
Jamstalldhet/mangfald/tillganglighet 51
Etik 26
Manskliga Réattigheter och FN-konventioner 9
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Det finns stora variationer i de statligt igda foretagens ars-
redovisningars kvalitet som beslutsunderlag fér allménheten.
En del av dessa skillnader kan bero pé skillnader i omsittning
(fran Vattenfalls 129 miljarder kr till AB Bostadsgaranti 37
Mkr). Skillnaderna ger ocksa intrycket av att bero pa olika
attityd till att vara dgd av svenska folket.

Det dr en svar konst att géra andamalsenliga och anvindbara
beslutsunderlag for demokratiska beslut. Bra och demokratiskt
anvindbara beslutsunderlag astadkoms inte av en part ensam.

Den viktigaste informationen ir vad beslutsfattare konkret
vill ha — det vill siga tydliga direktiv om vilken information
som dr viktig.

Den som ir féremal for besluten maste ocksa vilja bidra
till genomlysningen. I lingden 4r ocksa detta den bésta
grogrunden for att de foretag som fortsitter att vara i statlig
4go ocksa far den rorelsefrihet och arbetsro som de behéver.

En sirskild svarighet i redovisningarna och dgarstyrningen
ar avviagningen mellan avkastningskrav och sirskilda sam-
hillsuppdrag. Genom att fértydliga samhéllsuppdragen, och
i samrad med foretagen i méjligaste man dven prissdtta dem,
kan de sedan bittre redovisas och féljas upp. Det 6ppnar
ocksa for mojligheten att i vissa fall konkurrensutsitta sam-
hillsuppdragen, det vill siga ge fler dn de statliga dgda foreta-
gen en mojlighet att ta pa sig sadana uppdrag.

Idag idr de styrdokument som géller f6r foretag i den stat-
liga sfiren inte samlade pa ett 6verblickbart sitt. Att sjilv
leta sig fram i den massa av propositioner som ir en del av den
statliga styrningen 4r inte tidsmissigt mojligt for den med-
borgare som vill bilda sig en uppfattning.

I den i och fér sig goda ambitionen att kunna jimfdra fore-
tagen har dessa idag likartade krav pa viss rapportering, typ
forekomst och eventuellt styrelsebeslut om etikpolicy. Sam-
manstillningen blir visserligen littare, men det siger inte
mycket om dgarstyrningen i dessa fragor. For stora féretag
som Vattenfall, Apoteket osv ir en férekomst av dessa doku-
ment nirmast en sjidlvklarhet — och med nya bolagskoden ett
uttalat styrelseansvar. For de allra minsta féretagen kan det
vara mer meningsfullt att ldgga kraft och energi pa den
hallbarhetsparameter dir de har stérst risk, exempelvis MR
for SEK och miljo fér Vasallen.

Det dr som bland annat Riksrevisionen konstaterat ocksa
foretagens ansvar att styrningen och dirmed rapporteringen
ar otydlig. Flera méjligheter att sjilva begéra fortydliganden
finns, formella och informella. Modellen som anvinds i svensk
kod fér bolagsstyrning om comply or explain vore virdefull for
att hantera de olika direktiven i relation till det specifika fore-
tagets verksamhet. En méjlig uppdelning i olika storlekskate-
gorier skulle ocksa kunna skapa bittre jamférbarhet.

EXEMPEL PA MOJLIG UPPDELNING

{ Under 500 Mkr
! i omsattning

Over 5 miljarder
! kr i omséttning

{ 500-5 000 Mkr
! i omséattning
Sambhallsnytta,
i Samhallsuppdrag,
i Konkurrensfragor

Samhallsnytta,
i Samhéllsuppdrag

Bolagsordningen Sambhallsnytta

Comply or explain: !
i Klimat, Konkurrens- !
i kraft, Kompetens

! GRI light ! GRI

Bolagsstamman Specifika uppdrag

Hallbarhets- GRI plus utforlig
redovisning + Sarskild risk redovisning av
: i samhallsnyttomal
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Diskussionen om foretagens ansvar har férts in i en ny tid.
Normerna fér dagens (for att inte tala om morgondagens)
"license to operate” dr annorlunda dn for bara ett decennium
sedan. Det 4r manga bolagsstyrelser som nu konstaterar att
det stills nya och mycket annorlunda krav pa féretagsled-
ningar och styrelser.

Svensk kod fér bolagsstyrning, EU:s moderniseringsdirek-
tiv? och 6kande krav pa transparent redovisning i dimension-
erna, ekonomi, miljo och sociala ansvar. Dessa aspekter dr
nagra av de fragor som féretagen forvintas arbeta aktivt med.

Allt fler féretag inser nu virdet och vikten av att tydligt
kommunicera och redovisa sin dokumenterade virdegrund,
sina uppféranderegler (Codes of Conduct) och visentliga
icke-finansiella prestanda. Visentliga fragor for foretagen ar
fragor som kan forvintas fa stor paverkan pa foretagets lang-
siktiga utveckling. Visentlig information vigleder féretags-
ledning, dgare och andra intressenter sisom kunder, anstillda
med flera i deras beslut som i sin tur paverkar féretagets
resultat och utveckling.

Styrelser och affirsledningar som kopplat ihop féretagets
affdrsstrategi med den tvingande omstillningen mot hallbar
utveckling redovisar i enlighet med de riktlinjer for hall-
barhetsredovisning som sedan snart tio ar utvecklats genom
The Global Reporting Initiative, GRI. De ledande féretagen
har redan utvecklat intressentdialogen som verktyg for
lirande, utveckling och redovisning och redovisar resultaten
av dialogen.

Den separata extra-finansiella redovisningen har utveck-
lats fran miljéredovisning till hallbarhetsredovisning.

Tredje generationens riktlinjer, GRI G3 (Wwww.grig3.org),
rekommenderar ett oberoende bestyrkande av hallbarhets-

redovisning. Efter att IAASB (standardsittaren for finansiell
revision) utkom med den internationella standarden ISAE
3000 har FAR SRS nu uppdaterat den svenska standarden for
oberoende granskning av frivillig separat hallbarhetsredovis-
ning. En handfull svenska hallbarhetsredovisningar avseende
2005 (varav tva i den statliga féretagssfiaren) dr idag obero-
ende bestyrkta.

Allt fler forvaltare och institutionella placerare gor bedom-
ningen att fragor om portféljbolagens hantering och redovis-
ning av miljo, socialt ansvar och bolagsstyrning kan paverka
virdeutvecklingen. Flera dn tjugo av virldens storsta fonder
har patecknat de gemensamt antagna Principles for Respon-
sible Investment (www.unpri.org) och i Sverige har Finansana-
lytikernas Férening utgivit rekommendationer om hallbar-
hetsredovisning.

3000 foretag har férbundit sig att efterleva Global Com-
pacts tio principer (www.unglobalcompact.org) och med
detta f6ljer ocksa nya krav pa hallbarhetsredovisning.

Det ér i ljuset av denna utveckling som niringsdepartemen-
tets uppdrag till Ohrlings PricewaterhouseCoopers ska ses.
Genom att genomlysa ett urval av statens dgda foretags hall-
barhetsredovisningar avseende 2005 och lyfta fram vigle-
dande goda exempel vill vi med denna rapport tillsammans
med bilagan "European Sustainability Reporting Association
report for Sweden” bidra till utvecklingen av god sed i detta
nya och viktiga redovisningsomrade.

[ separat avsnitt inleds denna rapport med en analys av
Greger Hatt, Samhillsnytta AB, som pa uppdrag av niarings-
departementet presenterar en analys av foretagens redovis-
ning utifran perspektivet samhillsnytta och medborgarper-
spektiv.

Stockholm i januari 2007

Lars-Olle Larsson och Maria Flock Ahlander,
Ohrlings PricewaterhouseCoopers

1) EU:s moderniseringsdirektiv innebar nya och utokade upplysningskrav pa icke-finansiell
information i arsredovisningens forvaltningsberattelse och skall tillampas for raken-
skapsar som inleddes narmast efter den 30 april 2005.
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”.Ifragor som rér ekonomiskt, miljdmassigt och socialt hall-
bar utveckling samt innovativa processer har alla féretag ett
stort ansvar, inte minst foretag med statligt igande...””. . Att
foretagen har en genomtinkt strategi for att hantera miljo-
hinsyn, sociala fragor, ménskliga rittigheter, jaimstilldhet,
mangfald och etik dr darfor en viktig del i den statliga dgar-
politiken...”. Ur Statens digarpolitik 2006

Hallbarhetsupplysning i arsredovisning och separat frista-
ende hallbarhetsredovisning redovisar féretagens forhall-
ningssitt till och resultaten av detta arbete. Att genomlysa de
statligt 4gda féretagens hallbarhetsredovisning ger den redo-
visade bilden av féretagens arbete i detta utvecklingsomrade.
Vi férutsitter att allt hallbarhetsarbete inte redovisas men
har i denna genomlysning ingen anledning att analysera annat
in redovisad information. Transparent och trovirdig redovis-
ning utgor det yttersta beligget for att ett foretag faktiskt
har en genomtinkt strategi fér hallbar affarsutveckling.

Ansvarsfullt féretagande

For att ha mojlighet att ta fram en hallbarhetsredovisning i

enlighet med GRI G3 behévs ett grundliggande arbete i fére-

tagen i dessa fragor, jaimfér figur 1, vilket bl a innebir:
Identifiering av visentliga risker utifran ett internt och
externt perspektiv dir riskerna dven sitts i ett makroper-
spektiv. Bestimning av foretagets ansvar.

Figur 1
Ansvarsfullt foretagande

Intressentdialog
Betydande ansvars-
kategorier och -aspekter

Strategier
Uppforanderegler
Utvéardering
Oberoende granskning Indikatorer
Redovisning Nyckeltal
Intern kontroll Mal

Atgardsplan och val av
rapporteringssystem
Organisatoriskt ansvar
Budgetering

enligt Atgardsplan

Totalkommunikation

Identifiering av visentliga intressenter, dvs vilka malgrup-
per har hillbarhetsredovisningen samt vilka 4r de visentliga
intressenter som foretaget utifran ett riskperspektiv skall
ha en kontinuerlig intressentdialog med.

Framtagning av en strategi utifran en risk- och intressent-
analys. Denna process ligger dven till grund fér upprittande
av en uppforandekod.

Framtagning av mal och resultatindikatorer for att mojlig-
gora en tydlig resultatuppféljning. Férdelning av ett tydligt
ansvar i organisationen.

Framtagning av plan for inférande och atgirder i féretaget.
For att kunna bedriva ett effektivt hallbarhetsarbete krivs
uppfoljning. Hallbarhetsredovisningen fungerar savil som
verktyg fér den interna uppféljningen som den externa
kommunikationen.

Global Compact och GRI

Pa "World Economic Forum” i Davos 1999 uppmanade FN:s
davarande generalsekreterare, Kofi Annan, niringslivet att
ta globalt ansvar. Generalsekreterarens initiativ ledde till
bildandet av "The Global Compact”, som omfattar principer
for ménskliga rittigheter, arbetsrittsliga fragor, milj och
korruption riktade till féretag. Principerna baseras pa

FN:s deklaration om de minskliga rittigheterna

ILO:s grundlidggande konventioner om minskliga rittig-

heter i arbetslivet

Rio-deklarationen

FN:s konvention mot korruption.

Féretag som viljer att ansluta sig till Global Compact skall
redovisa sina férbattringar; Communication on Progress
(COP). Ungefir 3 500 foretag har anslutit sig hittills och ca
600 foretag har strukits fér att de inte har redovisat sina for-
béttringar. GRI och Global Compact har i skriften "Making
the Connection — Using the GRI's G3 Reporting Guidelines
for the UN Global Compact’s Communication on Progress”,
skapat en link mellan GRIs riktlinjer och Global Compacts
krav pa redovisning (www.globalreporting.org).

Vad avgor kvaliteten pa
hallbarhetsredovisningen?

Global Reporting Initiative har sedan tio ar utvecklat redo-
visningsriktlinjer for hallbarhetsredovisning. Det torde sta
klart bortom alla tvivel att dessa riktlinjer mest patagligt
bidragit till en kvalitetsutveckling av denna redovisnings-
form. Av allt visentligt som kan paverka kvaliteten pa en hall-
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barhetsredovisning kan féljande understrykas:
VD-ordet med biring pa hallbar utveckling.
Redogorelsen for risker och méjligheter utifran
ett hallbarhetsperspektiv.
Informationen om redovisningsprinciper och
valda avgrinsningar.
Redogorelsen for utgangspunkter avseende val
av indikatorer.
Redovisningen av hur man valt intressenterna,
dialogen och resultaten av densamma samt foretagets
respons till intressenternas krav.
Att redovisningen ir resultatorienterad (prestanda-
redovisning) och inte priglas av "storytelling”.
Att redovisningen ir kvalitetssikrad genom en
publicerad bestyrkanderapport.

Redovisningsstatistik

I detta avsnitt visas utdrag ur statistik fran CorporateRegis-
ter.com som behandlar hallbarhetsredovisningar. Diagram 1
visar antal hallbarhetsredovisningar per land i Europa for
perioden 2000—2006 (www.sustainabilityreporting.eu). Sve-
rige hamnar pa attonde plats av tjugo linder. Denna statistik
skall forstas ses utifran perspektivet hur manga féretag som ar
verksamma i linderna. Diagram 2 visar redovisningar i Sverige.
[ diagrammet framgar att andelen hallbarhetsredovisningar

i Sverige som dr redovisade enligt GRI 4r 27 procent samt att
andelen oberoende bestyrkta redovisningar dr 8 procent.

I Storbritannien ir 36 procent av hallbarhetsredovisningarna
oberoende bestyrkta. I Holland 4r motsvarande siffra 32 pro-
cent. 2 procent av redovisningarna i Sverige refererar till
AccountAbility 1000 Assurance Standard (AAr1ooo AS) som
dr ett initiativ med fokus pa intressentdialog.

Urval fér genomlysningen

Foretagens redovisning avseende 2005 ingér i denna genom-

lysning i de fall féretaget publicerat:

1. Separat hillbarhetsredovisning i den tryckta arsredovis-
ningen.

2. Separat fran arsredovisningen fristaende hallbarhetsredo-
visning (tryckt eller publicerad i pdf-format pa foretagets
hemsida).

3. Hallbarhetsupplysning om minst fyra sidor i férvaltnings-
berittelse som upplyser om milj, socialt ansvar och
bolagsstyrning med biring pa hallbar affiarsutveckling.

Av fyrtiosex statligt 4gda foretag har tretton féretag ingatt i
genomlysningen. Av dessa tretton har sju publicerat fristaende

Diagram 1
Antal rapporter per land 2000-2006

Storbritannien
Tyskland
Italien
Holland
Frankrike
Spanien
Schweiz
Sverige
Norge
Finland
Danmark
Belgien
Osterrike
Portugal
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Lander med farre rapporter an 20 ar exkluderade.

Diagram 2
Svenska hallbarhetsredovisningar

Sverige: indikatorer for "Best Practice”
(% forekomst i redovisningar publicerade 2006)
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0 25 50 75 100%

Oberoende bestyrkta
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Kélla: The European Sustainability Reporting Association (ESRA),
CorporateRegister.com och sustainabilityreporting.eu
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separata hallbarhetsredovisningar samt sex publicerat den fri-
staende hillbarhetsredovisningen i den tryckta arsredovis-
ningen. Vi har inte funnit nagot féretag som publicerat minst
fyra sidor hallbarhetsupplysning i férvaltningsberittelsen.

Beddmningsgrunder fér genomlysningen

Sustainability Reporting Guidelines fran Global Reporting
Initiative (GRI) har med tredje generationens riktlinjer fér
hallbarhetsredovisning GRI G3 etablerats som bésta praxis i
detta redovisningsomrade. Darfor har dessa riktlinjer valts
som utgangspunkt fér genomlysningen.

I GRI G3:s fem sirredovisade upplysningsomraden har
totalt 15 kriterier valts. I vart och ett av de fem omradena
beddms de underliggande kriterierna som asitts podngen o, 1,
2 eller 3 dir 3 dr guldstjidrna. Podngen liggs samman inom
varje upplysningsomrade och divideras med kriterieantalet i
det genomlysta upplysningsomradet. Medelpoingen i de fem
upplysningsomradena ldaggs samman och utgor det samlade
resultatet av genomlysningen. Upplysningsomradena ir sins-
emellan inte viktade. Féretagens arbete med hallbarhetsfragor
ir inte bedémd. Det ir redovisningen som dr bedémd.

Vi har i denna genomlysning inte bedomt:

Huruvida den redovisade informationen ér riktig, dvs ingen

granskning eller bedémning av underliggande information

eller rapporteringssystem ir gjord.

Materialitetsaspekten (vdsentligheten) av den redovisade

informationen vare sig utifran ett intressentperspektiv

eller utifran andra utgangspunkter.

Féretagens utgangspunkter for val av vare sig redovisnings-

principer, kriterier fér redovisning eller val av resultatindi-

katorer.

Huruvida valda resultatindikatorer méter GRI G3's defini-

tioner.

Upplysningsomraden och kriterier

1. STRATEGI OCH ANALYS (Strategy and analysis)
Hallbarhetsredovisningen skall innehalla VD-ord med éver-
gripande vision och strategi (1.1), risk- och méjlighetsanalys (1.2)
samt prioriterade mdl och redovisning av mdluppfyllelse (1.3).

2. BOLAGSINFORMATION (Organizational profile)
Upplysningar om foretaget skall innehalla bl a verksamhets-
beskrivning, storlek, geografisk nérvaro, stirre fordndringar
i foretagets omfattning etc (2.1).

3. REDOVISNINGSPRINCIPER (Report parameters)
De principer och kriterier féretaget valt for sin redovisning

skall rapporteras sasom t ex redovisningsprinciper (3.1), redo-
visningens omfattning och avgrinsning (3.2), redovisningens
madlgrupper (intressenter) (3.3), GRI innehdllsindex (3.4) och

foretagets forhdllningssdtt till oberoende bestyrkande av redovis-

ningen (oberoende bestyrkande utgér rekommendation)(3.5).

4. STYRNING, ATAGANDEN OCH INTRESSENTPERSPEKTIV
(Governance, commitments and engagements)

Foretagets upplysning om hur hallbarhetsarbetet integreras i
bolagsstyrning (4.1) samt foretagsledningens (styrelsens) upp-
lysning om anslutning till externa uppforanderegler (4.2) (t ex
Global compact, OECD, ILO’s konventioner, FN’s konventio-
ner). Upplysning om hur féretaget arbetar med sina intressen-
ter, bl a upplysningar om intressentanalys och genomférda intres-
sentdialoger (4.3).

5. FORHALLNINGSSATT TILL INFORMATIONSKATEGORIER
OCH RESULTATINDIKATORER (Management Approach and Perfor-
mance indicators)

I denna del av hallbarhetsredovisningen presenterar féretaget

forhdllningssdtt till informationskategorierna och till valda resul-

tatindikatorer (5.1) och resultatredovisningen (5.2), om méjligt
redovisas resultatserier éver ett antal dr (5.3).

Nagra resultat av var genomlysning

Vattenfall, SAS och Green Cargo ir de tre redovisningar
som bist moter kriterierna i denna genomlysning.

Tva foretag har sina redovisningar granskade av oberoende
part. Dessa dr SAS och Green Cargo.

Sex redovisningar har tydlig hianvisning till GRL

Dessa dr Vattenfall, SAS, TeliaSonera, Apoteket, Posten
och Vin & Sprit.

Sju foretag refererar ej till GRI. Dessa dr Green Cargo,
LKAB, Specialfastigheter, Sveaskog, Svenska spel, System-
bolaget och Vasakronan.

Av de fem upplysningsomradena utgér Redovisningsprinci-
per ett omrade som foretagen i allmédnhet tydligast kan for-
bittra.

Det upplysningsomrade som féretagen bist redovisar ér
Bolagsinformation vilket kan férklaras av att de féretag som
har sin hallbarhetsredovisning publicerad som en del av ars-
redovisningen pa sd sitt har fatt hoga poidng inom detta
upplysningsomrade.

For de évriga tre omradena; Strategi & analys, Styrning, ata-
gande & engagemang samt férhallningssitt till informa-
tionskategorier & resultatindikatorer, dr spridningen stérre
mellan féretagen.
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Sammanvagt poangresultat

Det totala resultatet redovisas i tabell 1. Det som dr intres-
sant dr kanske inte sjidlva poidngresultatet utan den spridning
mellan féretagen som genomlysningen pavisar. Av de tretton
féretag som ingatt i genomlysningen har sju publicerat frista-
ende separata hallbarhetsredovisningar och sex publicerat
den fristaende hallbarhetsredovisningen i den tryckta arsre-
dovisningen. I tabell 2 visas dven den inbérdes rangordningen
i dessa tva grupper.

Tabell 1

RESULTAT FRAN GENOMLYSNINGEN, TOTALT

Vattenfall 13,1
SAS 13,0
Green Cargo 10,8
TeliaSonera 10,1
Sveaskog 9,5
Apoteket 9,3
Posten 8,6
Vin & Sprit 8,6
Vasakronan 7,1
Svenska spel 6,9
Systembolaget 6,0
LKAB 5,3
Sambhall 4,9
Tabell 2

UPPDELAT PER SEPARAT FRISTAENDE HALLBARHETSREDOVISNING OCH
SEPARAT HALLBARHETSREDOVISNING | PUBLICERAD ARSREDOVISNING

Separat fristdende i Separat héllbarhetsredovisning
hallbarhetsredovisning publicerad i arsredovisning

Vattenfall 13,1 SAS 13,0
TeliaSonera 10,1 | Green Cargo 10,8
Sveaskog 9,5 | Vasakronan 7,1
Apoteket 9.3 Systembolaget 6,0
Vin & Sprit 8,6 | LKAB 5,3
Posten 8,6 | Samhall 4,9
Svenska spel 6,9

Omdoémen om de
tre basta redovisningarna

VATTENFALL

Vattenfalls separata hallbarhetsredovisning dr jaimforbar,
fransett avsaknaden av en bestyrkanderapport, med interna-
tionell bista praxis. Hallbarhetsredovisningen har fatt hogt
betyg ocksa i en internationell ranking publicerad av Roberts
Environmental Center. Redovisningen har en tydlig struktur
med en inledande del om hur den skall lisas och anvindas.

Vattenfall har valt att redovisa enligt GRI, vilket gor det
enkelt att folja resultatredovisningen. Redovisningen av
intressentperspektivet ir relativt omfattande.
Positivt med Vattenfalls redovisning:
VD:s ord dr tydligt med intressant diskussion kring risker
och méjligheter i ett hallbarhetsperspektiv for Vattenfall.
Inledningen "Reading the reporting section” gér redovis-
ningen anvindarvinlig for lisaren.
Redovisningsprinciper och avgrinsningar redovisas pa ett
brasitt.
Korsreferenserna till GRI:s redovisningsriktlinjer ger god
vigledning till anvindarna av redovisningen.
Jamfort GRI:s innehallsindex redovisar Vattenfall manga
informationsaspekter.
Vattenfall har gjort en bra presentation av sina intressenter,
tillsammans med stillningstaganden och utveckling under
2005 utifran intressentperspektivet.

SAS
SAS utsags av FAR SRS i kategorin "Bista hallbarhetsredovis-
ning i arsredovisning” till bista hallbarhetsredovisning i Sve-
rige 2006. Juryns motivering 16d bl a "SAS har under en f6ljd
av ar varit féregangare och dirmed visat vigen fér andra fore-
tag i utvecklingen av hallbarhetsredovisning. Genom publice-
ringen av hallbarhetsredovisningen i den tryckta arsredovis-
ningen visar SAS att denna information skall hanteras pa
samma sitt som annan affarsinformation och déarfér ocksa ér
bestyrkt. SAS hallbarhetsredovisning haller ocksa i en inter-
nationell jimforelse hog klass. Den tydliga redogérelsen for
valda redovisningsprinciper och stillningstaganden i redovis-
ningen skapar ett transparent beslutsunderlag for anvinda-
ren. Att hallbar utveckling dr en prioriterad fraga i SAS
framgar otvetydigt av redovisningen.”
Positivt med SAS’ redovisning:
Redovisningen ir kvalitetssikrad genom den oberoende
bestyrkanderapporten.
Redovisningen publicerades samtidigt som den finansiella
redovisningen da den #r publicerad i arsredovisningen och
inte som en separat rapport.
Foretaget redovisar utforligt sina redovisningsprinciper.
Under rubriken "Dialog — en fraga om fértroende” utvecklar
SASsitt arbete kring intressentdialogen pa ett intressant sitt.
SAS redovisar féredémligt 6verskadligt en resultatdversikt
som visar pa forbdttringar/férsimringar jaimfort med férega-
ende ar samt hur langt man kommit i det pagaende arbetet.
Till SAS’ GRI innehéallsindex limnar féretaget virdefull
kompletterande information.
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GREEN CARGO

Hela Green Cargo’s affirsidé som 4r speglad i arsredovis-
ningen priglas av visionen om att méta alla rimliga krav pa
hallbar utveckling och att vinda dessa krav till den egna
affirsfordelen. Darfor kinns det naturligt att Green Cargo
publicerar sin hallbarhetsredovisning i den tryckta arsredo-
visningen. Hallbarhetsredovisningen &r kvalitetssikrad
genom det oberoende bestyrkandet. Foretaget har en bra
oversikt av sina mal och resultat med redovisning ocksa av
malen for nista period.

Positivt med Green Cargo’s redovisning:
Redovisningen ir kvalitetssikrad genom den oberoende
bestyrkanderapporten.
Redovisningen speglar Green Cargo’s strategi for hallbar
utveckling pa ett adekvat sitt.
Under rubriken "Dags att ga pa offensiven” beskrivs Green
Cargo's risker och méjligheter dven kopplade till hillbar
utveckling.
Tillimpade midtmetoder har gjorts tillgingliga pa hemsidan.
Green Cargo redovisar en intressant dversikt pa temat
"Hallbar utveckling” med biring pa vision, vig, mal, styr-
ning, uppféljning och aktiviteter.
Green Cargo’s mal- och resultatdversikt presenterar dven
mal fér det kommande aret.

Standig forbattring pa vag mot
god redovisningssed

I det foljande ges nagra exempel pa mojliga forbattringar av
hallbarhetsredovisningarna i var genomlysning infér nista
redovisningsar.
Bittre redogorelse for foretagets strategier och anpassning
till kraven om en hallbar utveckling samt hur strategi och
anpassning paverkar foretagets resultat och stillning i fram-
tiden.
VD-ordet skall tydligare redovisa risker och méjligheter
med hinsyn till hallbarhetsfragor.
Det skall finnas redovisningsprinciper som tydliggor foreta-
gets utgangspunkter for redovisningen som samtidigt
bidrar till férbittrad trovirdighet i den limnade informa-
tionen.
Tydligare redovisning av intressentanalys och intressentdia-
log i syfte att identifiera och ta stillning till visentliga ris-
ker och majligheter.
Tidpunkt fér avlimnande av redovisningen skall inte droja
alltfor langt efter att arsredovisningen limnas. Helst skall
hallbarhetsredovisningen publiceras samtidigt med arsre-

dovisningen sa att analytiker kan viga in information fran
hallbarhetsredovisningen i sina analyser.

Kvalitetssikring av redovisningen genom oberoende bestyrk-
ande i bestyrkanderapport.

Tydligare redovisning av resultat och mal med utgangs-
punkt i valda resultatindikatorer. Dessa skall kompletteras
med l6pande text som forklarar utfall i férhallande till mal
tillsammans med redovisning av nya mal.

Analyser skall tydligare kopplas till resultatredovisningen.

Nagra goda exempel ur 2005 ars
hallbarhetsredovisningar

Reading the reporting section

READING THE REPORTING SECTION

In order to be able to measure performance and the results, as well as a listing of various stakeholder
achieve transp and groups’ on Vattenfall. These expecta-

in our sustainability performance reporting, Vattenfall  tions have been identified both in the course of run-
reports in accordance with Global Reporting Initia-  ning our business and from the input received from
tive's (GRI) 2002 Sustainability Reporting Guidelines  various The 7

(read more on p. 4). This is the third CSR report in are with Vattenfall’s fc in
which Vattenfall applies the guidelines. relation to these expectations.

The reporting section follows the GR1 indicator In addition to reporting environmental, social and
framework. References to indicators are providedin ~ economic performance, we also describe the gover-
brackets in cach indicator heading. nance structure and management systems in place and

‘The environmental, social and economic perfor-  provide a comprehensive content index all according
mance sections are each introduced by comments on to GRI standards.

Report scope and accounting principles (2.11-2.21)

porting tothe. 100 per cent of Lippendorf, while
year 2005, Initstexts, the CSR report I information is
also addresses major events during the first haf of 2006. given, the figures regarding nuclear energy include 100 per cent of
The. t 3 9pe year'sreport,
mance in 2004 chemicals, waste and by-products (indicators EN1 and EN11) have
The scope of the report includes describing Vattenfall from a 3 andrel-
evance,
P con- Any other changes in environmental accounting or re-state-
trol over Heatandelectric-  ments
ity have such Energy and fuel balances are based on sales, generation and
inareliable way s difficult hased ts. Reported CO based
Nomajor truct hip or p on it that calculation methods
port
report. The acquired national
1 July 2006, and are thus not 2005 fo i
accounts, and heat generation also difer between countries.
Al
Accounting principles continuous monitoring equipment being installed) or calculated
the

P
allplants in which Vattenfall holds a stake of more than 50 per cent.

the CSR reports. We deem that this year, for the first time, we lso.
meet the ‘in accordance’ criteria of the GRI guidelines. The report-

data, presented in the CSR report are taken from Vattenfall’s audit-

. The

P ttenfall AB s SEK.

both external stakeholder dialogues and internal feedback on the
for Vattenfall o

is

Environmental accounting o t \d Busi-
3 ., for the CSR

are
report

and v g sectl

and for contributi their

expectations and performance section. In doing this, they consult

their Group- of
tis our aim that

the report shall be as accurate, complete and reliable as our data

provides

the
corresponding data in the Vattenfall Annual Report. This is due to

ing regarding, for example, how to account for part-owned opera-
tions and deviations in parameter definitions

It y 100 per cent
of all plants in which Vattenfall holds a stake of more than 50 per

P Rostockand

the nuclear power plants Brunsbilttel, Krammel and Brokdort.
Regarding production figures and emissions to air, 100 per cent of
Rostockis included, and Lippendorf is included with Vattenfail’s
2005 share in production output (about 50 per cent). Allother

final approval of the report.
The CSR report has not been submitted to internal or external
auditors.
For directions on additional information see p. 80.

Vattenfall redogor pa ett utmarkt sitt fér bakgrunden till
redovisningen och de valda redovisningsprinciperna. Kors-
referenserna till GRI:s redovisningsriktlinjer ger god vig-
ledning till anvindarna av redovisningen.
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Reading the reporting section

Social performance

Introduction to performance indicators

The environmental, social and economic sections are
cach introduced by comments and a fact sheet. The fact
sheets summarise all expectations for each section, along
with the principal stakeholders and how we try to meet
the expectations. We also refer to the relevant indicators
and other pages containing related information.

See p. 38-39 (environmental), 4849 (ocial) and 62-63
(economic).

Reporting of environmental, social and
economic performance indicators

We provide both qualitative and quantitative informa-
tion on indicators specified by the GRI guidelines
Our goal is to provide a balanced and accurate presen-
tation of our organisation’s environmental, social and
cconomic performance. Sec p. 4047 (environmiental),
5061 (social) and 6465 (economic).

il

[
iy
[

Reporting on performance

indicators for governance structure

and management systems

This section describes the way Vattenfall is governed,

both generally and as regards CSR. It reports on

several key processes such as handling of risks and
strategic direction, 1d

fication and consulting and shareholder influence. See

. 66-76.

identi-

Full GRI-content index

We provide a full content index according to the GRI
guidelines to make it easier to navigate to certain
areas of the report and to find information regarding
aspecific indicator. See p. 78-79.

SOCIAL INDICATORS

Breakdown of workforce (LA1)
Employees in full-time equivalents 2005,
average annual values

Sweden 8,455, of which men 544
Finland 546, of which men 341

Poland 3,031, of which men 2297
Germany 20,199, of whichmen 15,532
Total 32,231, of whichmen 24,714

Total Headcount (as of 31 Dec. 2005)

Sweden®* 8,921, of which men 6747
Finlana584,ofwhichmen 357

Polana 2916, of whichmen 2,204
Germany 21714, of which men 16,396
Total 34,141, of which men 25,704

)

forSweden
the year Allactive or inactive employees as of 31 December 2005 are
2005. The number of as quiva: tudents and staif
fents. Students,staff employed temporarily less than 3months),  than 3 months). The number of individual employees is disclosed
onsick- whether they hold full-time or part-time
eave (more than 3 months) are excluded. positions.
Human Resources Policy
nities. We diversityin
air-
performance. i i human Itadds
. weare valueto
as itincreases our tofal compe-
utes to
actions are
il Y
opment, of
Culture and Organisation
d tialfor Work Environment

Work within o development,
both fe, h

Ithy and

basis of our
we work towards our overall vision. As typical

o age.Our

individual. We continually develop our processes to ensure that

Leadership
society.
targets and
the rol tatalevel that moti-
o vates: the
mploy individual

into account. The level of the compensation and benefits reflects.

that our

that we act in accordance with our core values.
Vattenfall's future leadership requirements are ensured

receive financial, as well as non-financial, benefits and rewards.

through our management planning process. bility of Vattenfall, ol
ur their daily work d
Competence Development tivit i
our.
Toreach our
Kils, knowled abilty.

[ detta exempel demonstrerar Vattenfall tydligt vilken indika-
tor som redovisas med hdnvisning till GRI:s numrering av
indikatorer i redovisningsriktlinjerna (LA1).

Vattenfalls lishinvisningar for resultatdelen (prestanda) visar
pa ett pedagogiskt sitt hur redovisningen av resultatindikato-
rer dr uppbyggd.



18

GENOMLYSNING AV DE STATLIGT AGDA FORETAGENS HALLBARHETSREDOVISNING 2006

Granskningsberattelse

Tilllasarna av SAS koncernens Hallbarhetsredovisning 2005.

i
545 konernens Haanessedouing 2005 ik

Govisningen. Var uppalf ar att uttala oss om Hall-

2005 baserat pa var utiorda

tion Halbarhels-
redovisning 2005 samt vedmnsmnqswmw och
GRI korsreferenser pa SAShemsida pa Infemet

(memgrospretunderrubrken-Starabiny

Hallbarhetsredovisningen ar upprattad utifrin
SAS koncernens principer for halbarhetsredovis-
ning (swwsasgroup.net) samt tlampiiga delar av

och utiner for registrering, rapportering och
redovisning av hllbarhetsrelaterad data

= Interviuer och besok p ett antal enheter | syite
attsakerstallaattvasentiga forhallanden ar beak-
tade | hallbarhetsredowsningen och att hillbar-
hetsrelaterad data rapporterats pa et i allt
vasentl enhetigt st och overensstammer med

Vart uppdrag har bestét | att

- utgivna

ka sival kvaltatv som kantitati;
mation | hllbarhetsredovisningen. Syftet med den
Gversikliga granskningen ar alt vi skal uttala oss.
om huruvida vi funnit ndgra omstandigheter som
tyder pa att hallbarhetsredovisningen inte | altt

Den

Den vesltia grnskirgen i ard it
e lechningen for att

m legat tl grund for halbar-
hetsinformationen halbarhetsredovisningen.

= Genomgang av redogorelsen for externa milo-
relaterade kostnader, buriga millorelaterade kost.

ot

= Genomgang av redogorelsen fo efterlevnad av

det forsiag tl f

dovisning som utgiits av FAR.

ncernens verkstallande ledning har god
kant hallbarhetsredovisningen | februari 2006,
Foncerens sy s cen 7 mors 2006 gt

= Genomgsng av redogorelsen for omfattring och
augransning av nnehlet i

= Kontrol av att innehallt | hlloarhetsredovisning-
e sidorns 95-115, it s ormaton

ningen.
o

De harvﬂvﬂrwers\kﬂ\qaqranskmw\ME o
fram

m tyder pa att sAS

vingen, SAS Koncernans verctlands g
o o ot organisera och ntegrera hlbar-

princip
terad information,

Stockholm den 7 mars 2006

DeloitteAB

nt
Auktoriserad revisor

o et 2005 ntelt vsentig ar opprtiod et 6o
= Oversiktlg genomgéng av koncernens system  ovananghnakriterierna.

Elisabeth Werneman
Auktoriserad evisor

s oncmenssesosing2005
aibarhetsredonsring

Bestyrkanderapporten i SAS héllbarhetsredovisning 2005 med
referens till FAR:s (numera FAR SRS) svenska standard fér
oberoende granskning av frivillig separat hallbarhetsredo-

visning.

Ansvar for hallbar utveckling

SAS koncernen har en betydande samhalispaverkan. Detta genom att vara en stor arbets- och uppdragsgivare, att

uppratthélla viktig infrastrukturi samhallet samt attc

tillsina 4gare. Samtidigt har

ennegativmijopaverkan, framst genom utslapp av kimatpaverkande gaser samt buller runt flygplatserna

SAS koncernen har definierat sitt arbete
med hallbar utveckiing som en samtidig
strévan mot ekonomisk tillvaxt, miliomassiga
forbattringar och ett socialt ansvarstagande.
Med Ligéngspunit frin omiridens krav

ditsigatt
fi- och rattigheter samt agera mot Korrup-
tion och alla former av tvangsarbete och
diskriminering. Global Compacts principer
finns sin helhet pa

Iatta méanniskors resande och boende under
vistelser borta frén hemmet och genom att
tillnandahalla godstransporter.

e, pi-
Iitighet, vardeskauande ocheppenet - ska
enlangsiklig tilvaxt or aktieagarna uppnds,
Atagandet forutsatter att socialt och miljo-
massigtansvarstagandear integreratiaffars-
verksamheten

Socialtansvar
For SAS koncernen innebar socialt ansvar att
ta ansvar for saval medarbetare som intres-

Miljgansvar
SAS

hallbarhetsarbete
SAS koncernens fyra karnvarden omfattar

arframst
i buller och forbrukning av icke fornyelsebart
bransle. Forbranning av bransle leder tl skad
mangd koldioxid i atmosfaren, vilket bidrar
till en global Klimatforandring. Flygverksam-
heten svarar for cirka 90% av koncernens
totala miljopaverkan.

senter och samhallen som

nens verksamhet.
‘Somarbetsgivare kan SAS konceren bidra

tillen angsiktigt god levnadsstandard och fivs-

forattminska

ochutgér
grunden for alft arbete med halloarhetsfra-
qor. Utifrén karnvrdena har SAS koncernen
faststallt overgripande policies som tilsam-
mans med ett antal strategier styr halloar-
hetsarbetet, se illustration sid 97. Arbetet ar
inriktat mot att tilarata och oka medar-
betarnas kompetens, bidra il en positiv

1 olika nationella och internationella sam-
manhang agerar SAS koncernen for att pa-

kvaltet for sina anstalida.

och minska miljobelast-
ningen. Samtidigt ska aktieagarvardet stiga
pabade kortoch lang sikt.

Nedan foljer en sammanstéllning av de

ol b 2 central bety-
delse, liksom mojligheten for varje medar-

roll och som manniska.

SAS koncernens framgang byager péatt
medarbetarnas kompetens och engage-
mang tilvaratas och utvecklas. Koncernen
péverkar ocksé en rad underleverantorer
och bidrar darmed tll skad ekonorisk och
social valfard i de lander och samhallen dar
verksamheten bedrivs.

I sitt engagemang | samhalisfrigor och
genom att ansluta sig till principerna i FN:s
Global Compact har SAS koncernen forbun-

SAS koncernen har som huvuduppgift att
skapa langsiktig tilvaxt for agama. Det ar i
det perspektivet som arbetet med halbar-
hetsiragor ska ses.

Stravan mot okad resurshushalining leder
il minskad miljobelastning och lagre kost-
nader. Sammantaget bidrar  hallbarhets-

hallbarhetsarbete.

Sustainability Policy och

implementeringsstrategi

= Foratt bidra tillen héllbar utveckling skaan-
staildai SAS koncernen, isitt dagliga arbete,
to hansyn till koncernens ekonomiska ut-
veckling seval som till dess mijémassigs
‘ochsociala péverkan pd samhalet.

arbetettill att stirk
Gkavardetillvaxten,

‘SAS koncernen bidrar aven till okat varde-
skapande for sévil enskida individer som

<

g inneber for SAS kon-
cernen en samtidig strévan mot ekono-
misk tilvaxt, mifomassiga forbattringar
och sociolt ansvarstagande. Koncernen

sportevenemang. Darutover finns en rad
miljo- och valgorenhetsinriktadie sponsorsa-
taganden. Dithor riigen dterkommande stod
(62 MSEK) till Radda Bamen, det norska
Sofiepriset for hallbar utveckiing och en fond
som drivs tilsammans med Coca-Cola och
o bidrar med stod til nordiska miljoprojekt.

Vid sidan av detta har SAS koncernens

SASk egna  Alkohol,
valgorenhetsprojekl som exempelvis pro-  Fleraav koncernens bolag har i sinverksam-
grammet U en-

nier. Programmet innebar att medarbetare
rivligtvarie manad avstar viss el avlonen for
atthjaipa ménniskor  utvecklingsiander til en
battrevardag och kontinuerlig skolutbildning.

1 borjan av 2005 tog SAS koncernens
medarbetare iniiativtll en bossinsamiing for
Radda Barnen, till forman for dem som drab-

dotterbolag egna sponsorsataganden. Til
Rezidor INESCO

i samhallet. Dit hor forsalning av sprit och
tobak, flygbolagens och hotellens alkohol-
servering, casinoverksamheten pa en del av
Rezidor SAS hotell, liksom att det finns
tillgang till pornografiska fimer pa hotell-
rummen. SAS koncernens hallning ar att
erbjuda vuxna personer endast sadant som

bats av Insamlingen  ar lagligt och kulturellt accepterat, och att
- 3MSEK,som  resten ar en fraga om den enskilde indivi-
verksamhet bedivs, dubblerades avforetaget. dens egetaktivavaloch ansvar,
Ferisanner o
sz\*
& S
S| S8
ST AT A
AotoenensCoseoiConsuctoonndas | s | s 3 s 4 s s s 1| 1 s & 4 3 5 3 & |5
avldningsgripen
ottt vt . ® s 1
isamhilisrelaterade projekt L] ue °*H® ® o EeOHE ® 5 \E
Hordeteroment miomssig socisa
clertsairaondsogervaiae | @ @ B B @ @@ @4 | @ 9 @ ® 5 60| @
Tatorer el proder
s detmiomissia soclacleretska
kravileverantorskontrakt? 4 @ @@ @ @00 2 3 9 @@ @6 a|a
ArsiSiancernens baretsplcyen
nereraddevil ootk med sl e @ @ @@52|5 ®a a8 s 50 |a

Fors intessentdialoger relateradetil

socl,tskacch mifpaspekter! Nigot
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Yoner etcelerorskingsaktviete
Fins nagon ntern pan for kompetens-
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Harchefrrespektve anstaca BHutbid-
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ochetiska) frigor?
Finns etablerade samarbetsiormer med
[rrs——y L e
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Information omrespektie dotterbolag pd sid 110-115.

SAS Kancernens st
Wl

vsning 2005
srecovsning

105

005

1/5AS koncernens hallbarhetsredovisning beskivs de

Redovisningsprinciper

= For iranselt relterad information hllbarhetsredovis-

verkar verksamheten. Har redogors for det som, efter
foninserlg dog. becbms 1o nressant for e
it

s koncernens ar uppritiad

hetsredovsning. Dessa bygger tl vss del pa Delotes
Checkista

e fall nch
principer lanmpats kommenteras deta | SAS koncer-
nens

ther, mymdheter, medatetr, under i

ton om i, etlk. sacilt ansvar och bolagsstyrming.
19. SAS koncernen har sven tagt hansyn tl

= Enheliga miindikatorer och sociala ndikalorer | hela
Kancernen etesiraas. ortset fén framfor 3l natio-

att tveckia beskrningen av SAS koncernens socala
ansvar och det kontinueriga arbetet med at utveckis
dalogen med ntressenterna.

SAS koncermen utveckiar standigt bade miondiato-

tes (GR) 2002 ustaabity Rorng Gdelnes,
red redovisningen ar att den tilsammans med
S csovenoo e B g oo o

vsningen.

Pitoner for 2005,
= SAS koncernens verkstallnde leching har godkant
K

* Hsamasedorsargen el et
mation | SAS. koncernens Arsredo Hal

styrelse har den 7 mars 2006 avguit rsredovisringen
ochtagt del v halbarhelsredovisningen. SAS
nens verkstallande ledning ansvarar for hillbarhets-

och GRI korsrefrenser p SAS hemsida p3 Inernet
(wwwsasoroup.net under rubrien Sustanabilty”)

96

Koncerens rsredovsning 2005
Halbarhetsredousring

SAS bildar skola i utformningen av sina redovisningsprinciper.

SAS redovisar féredémligt dverskadligt en resultatéversikt
som visar pa forbittringar/forsimringar jamfért med férega-
ende ar samt hur langt man kommit i det pagdende arbetet.
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AFFARSKONCEPT OCH STRATEGI

SATSNING PA

NYA KUNDLOSNINGAR
Att ta fram starka kunderbjudanden & givetvis helt avgd- | m Aftvivisar ett hallbart finansiellt resultat, det vill
rande for vér fortsatta framgéng och var tillvixtstrategi. siga et fll ickligt ekonomiskt resultat for att
For att [8sa vra tidigare problem med leveransprecision kunna géra ndvindiga investeringar som gor att
och effektivitet var det nodvandigt att rikta blicken inat med verksamheten kan fortleva pa lang sikt. VISION A STYRNING UPPFOLINING
fokus pa vara processer. Nu &r det dags att skifta perspek- . - )
fiv. Vi kommer i 6kad utstrackning att arbeta utifran-och-in — | WAtV harlangsiktiga och nara relationer med
med kundens behov och perspektiv for dgonen, snarare an vara kunder som bygger pa att vi har kunskap om Mijshansyn Mijo . Mijo
att utga fran var interna verkiighet, kundernas drivkrafter och behov och levererar den c Miljopolicy och miljo- Mt pa bransle-
. i i roc som préglar forbrukning och
Nu satsar vi pé produktutveckling och nya kundiosningar kvalitet som kunden kraver. A ammtiga omrad
- i forsta hand genom att kombinera véra standardkompo- | m Aftvi uppfattas som en atiraktiv arbetsgivare med o) milj8paverkan,
nenter pa nya sitt.| itt kombinationer och med it komple- utveckiingsm]ligheter och god arbetsmi. o
ment &r véra standardkomponenter starka pusselbitar i de - ) )
18sningar vi kommer att erbjuda marknaden. = Attvi driver ett systematiskt rafikskerhetsarbete =
Kraven pa kapacitet, flexibilitet, ledtider och proaktivitet 'som minimerar olyckor och tilloud. >
blir allt viktigare vid valet av logistikpartner. Kunderna efter- | m Aftvi arbetar systematiskt med att minimera var e
frégar "end to end control" i hela sin logistikkedja — och det paverkan pa miljon. (Y]
innebar for var del allt stérre fokus pé intermodala upplégg, o _ o)
dr flexibla lastbarare nyttjas s effektivt och valkoordinerat | Vara prioriteringar ar sakerhet, kvalitet och miljo. =
som mjligt i olika moment i hela logistikkedjan, och att vi Bade vart kémvarde och vara prioriteringar stods i 2
kan ta ansvar for helheten. var vision. T
For att mojliggéra full kontroll bade for oss och kunden
satsarvinupa IT-stod, inkl ftek

tiv granséverskridande Track & Trace s att kunderna kan
folja och spéara sitt gods varhelst det befinner sig i Europa.
Modern logistik handlar lika mycket om att fa
flsdena att fungera som att skapa effektiva godsfladen.

Vart skade kundfokus handlar inte bara om substans, utan  Vara I8sningar 4 i 6kad grad intemationella, eftersom var
ocksa om atlityd. Det finns férvntningar frén kunderna att  marknad ar det. Idag gar omkring en tredjedel av vara trans-

NYCKEL VISION MAL STYRNING UPPFOLINING AKTIVITETER

TILLVAXTSTRATEGIN

Attvi
tarka finan- policy och

vi nu ska bli mer lyhérda och mer snabbfotade.

Vi kommer i 8kad grad att automatisera bokning och
annan I8pande kundkommunikation via bland annat EDI fér
att frigora resurser till affarsutveckling tilsammans med
kund.

P& kundsidan handlar véra utmaningar lika mycket om att
hinna ifatt den utveckling som vara kimkunder genomgatt
~ framfor allt nér det galler internationalisering — som att hitta
fram till nya tilvxtkunder.

portuppdrag éver granserna. De internationella transporterna
Gkar dubbelt sa snabbt som de nationella. Tilvéxten kommer

i allt hégre grad att ske utanfor Sverige
Green Cargos intemationella strategi har som framsta mal
att hjalpa nordiskt néiringsliv att behalla och stérka sin kon-
kurrenskrafti Europa genom att erbjuda effektiva internatio-
nella transport- och logistikldsningar. Men ocks4 att skapa
effektiva flden av insatsvaror och fardiga produkter till den
forts. sidan 14

Héllbar utveckling

Green Cargo lyfter tydligt fram affirsstrategin hallbar utveck-  Green Cargo redovisar en intressant versikt pa temat "Hallbar
ling i sin arsredovisning. [ avsnittet "Affarskoncept och stra- utveckling” med biring pa vision, vig, mal, styrning, uppfolj-
tegi” redovisas kopplingen till affirerna pa ett intressant sitt ~ ning och aktiviteter.

under rubriken "Héllbar utveckling — vart kirnvirde”.
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Folicwes B COMmMMimanis
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TeliaSonera redogdr pa ett utmirkt sitt for sina policies och
ataganden.

Sveaskog har sedan 1997 ett
samarbete med Varldsnatur-
fonden, WWF, inom skogs-
omradet. WWF star for
projektidéerna, Sveaskog
finansierar och bidrar med
férsiksmark och kunskap.

~ Vi tycker inte alltid lika men Sveaskog arbetar seriost med
halibart skogsbruk, sager Hans Berglund, skogschef p& WWF.

- Sveaskog borde lyssna mer p4 lokal opinion och ta
regionala klagoml p allvar. Sveaskogs dialogmbten, Forum
Sveaskog & ett utmarkt tillfslle att forklara ingdende vad
Sveaskog gor.

Hans Berglund, skogschef pa Varldsnaturfonden (WWF), &r
inte rédd for att kritisera. Det ingér i hans jobb for att fir-
biittra det svenska skogsbruket och driva utvecklingen framét
Att Hans har synpunkter p& Sveaskog & inte s8 konstigt, han
har en god inblick i foretagets goranden. Férklaringen stavas

Partnerskap for en levande skog”, ett samarbete mellan
Sveaskog och WWF for ett mer hallbart skogsbruk. Ett
samarbete som kréver stor dppenhet:

- Vi kriver til exempel tillgang till siffror och uppgifter
om vilka Sveaskog handlar med, berattar Hans Berglund,
som tycker att han far gehar for sina, ibland obekvama,
synpunkter:

[ Dubbla utmarkelser

Samarbetet mellan Sveaskog och WWF omfattar fem projekt
med allt frén Gvergripande policyfragor for skogsbruk till
matmetoder fér naturvrdsarbete. Idéerna i partnerskapet
kommer fr&n WWF, som driver projekten i nara samarbete
med forskare. Sveaskog finansierar och bidrar med skogs-

Namn: Hans Berglund
Yrke: skogschef Varldsnaturfonden WWF [Sverige]
Bakgrund: ekolog, arbetat pA Naturvirdsierket och som
kommunekolog

Ader: 47 3¢

Famil: fry ach 1A bern

Fritd: natur och musik

mark, kunskap och erfarenheter. Bland svenska skogsforetag
r Sveaskog ensamma om sitt partnerskap med WWF.

- Jag tycker att Sveaskog arbetar serisst med att skapa ett
hallbart skogsbruk, sager Hans Berglund. Sveaskog har fatt
WWF:s utmérkelse "Gava till jorden” for miljépolicyn dar
Sveaskog tar sig att avsatta 20% av skogsinnehavet till
naturvard.

Utmarkelsen galler &ven Sveaskogs beslut att anvénda 5%
av den produktiva skogsmarken till ekoparker, vilka &r stora
sammanhingande landskap med hoga naturvardsambitioner.
Men bra kan bl bittre, menar Hans Berglund

- Sveaskog kan férbattra beslutsunderlaget till awerkning
av skog som inte har sérskilda naturvrden, men som har
stort vrde for de boende till friluftsliv och rekreation, det vill
séiga skog med hga saciala varden,

Sveaskog redogor for en del av sin intressentdialog genom att
lata WWF uttalasig i redovisningen. Detta skapar legitimitet
och dr ett bra exempel pa ambitionen att lata viktiga intres-
senter komma till tals i visentliga fragor.
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Bilaga:
“European Sustainability Reporting
Association report for Sweden”

Author: Lars-Olle Larsson, Principal Director — Sustaina-
ble Business Solutions, PricewaterhouseCoopers on behalf

of FAR SRS.

1. SIGNIFICANT TRENDS AND DEVELOPMENTS

IN SUSTAINABILITY REPORTING

Although it has potential for growth, (fuelled by the fac-
tors discussed below), sustainability reporting remains a
“minority sport” involving only the largest Swedish listed
companies. Those with a long history of reporting are in
industry sectors such as forestry, engineering and trans-
portation. There is potential for improvement in most ele-
ments of reporting, for example, only a couple of compa-
nies report on their stakeholder dialogue process.

There is, however, increasing interest in and use of the
Global Reporting Initiative (GRI) Guidelines for Sustain-
ability Reporting. There is reason to believe that the third
generation guidelines (G3) will further anchor GRI’s role
in Sweden as the accepted international provider of
guidelines for sustainability reporting.

There were three categories in this year’s national sus-
tainability reporting awards scheme, reflecting the diver-
sity of approach in Sweden:

separate sustainability report

sustainability report forming part of the annual report

(but still as a separate section)

sustainability information included in the directors’

report (which in Sweden is a part of the annual report

that is subject to statutory audit).

No Swedish organisation have, however, fully integrated
sustainability reporting into their financial statements.
Reports forming part of the annual report are presented
as separate sections.

The best sustainability reporting companies were, for
the first time, presented with their awards at the highly
prestigious event, the Swedish Institute FAR SRS “Arena
2006". This development, and the inclusion of a session on

1) is the professional institute for authorized public accountants, approved public
accountants and other highly qualified professionals in the accountancy sector
in Sweden

sustainability in the financial reporting awards “FinForum
2006”, is indicative that sustainability reporting is now
being included on the agendas of financial analysts,
accountants and other finance-related groups in Sweden.
Companies that have signed the United Nations Global
Compact are urged to report on their performance against
its 10 principles. The deletion of 313 companies from the
Global Compact list of signatories in Autumn 2006 has rai-
sed awareness of the need for reporting and is acting as an
incentive to improve sustainability reporting in Sweden.
The launch of The Principles for Responsible Invest-
ment (PRI) in April 2006, together with the increasing
use of analysts’ and rating agencies’ questionnaires (Dow
Jones, etc.) are external drivers for the non-financial
reporting of Swedish companies. Within Sweden,
Professor Lars Hassels' research at the Umea School of
Business, which revealed statistically significant economic
benefits of eco-efficiency, advocates new roles for institu-
tional investors and financial markets. The Swedish Finan-
cial Analysts Association’s recommendation on sustaina-
bility reporting within annual reports is also in line with
these findings and is another driving force for sustainabil-
ity reporting.

2. SIGNIFICANT TRENDS AND DEVELOPMENTS

IN SUSTAINABILITY ASSURANCE

Swedish companies that have external independent assu-
rance of their sustainability report tend to be those having
a history of managing major environmental impacts. While
reports with external assurance are still relatively rare,
there has been, nevertheless, an increase in their numbers.

Standards

The FAR SRS pronouncement “Independent assurance of
voluntary separate sustainability reports” is accepted as
the standard to be used by the accountancy firms provi-
ding sustainability assurance for Swedish companies. It
was the first national standard in the world when it was
issued in 2004. In 2006 it was updated to be in compli-
ance with [FAC/IAASB’s International Framework for
Assurance Engagements and with the International Stan-
dard on Assurance Engagements 3000 (ISAE 3000).

Assurance types
The ISAE 3000 standard uses the terms “reasonable assu-
rance engagement” and “limited assurance engagement” to
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distinguish between the two types of assurance engage-
ment that a practitioner is permitted to perform. In Swe-
den, limited assurance engagements are more common.

3. OVERVIEW OF ANY NATIONAL GOVERNMENT ACTIVITY
The Accounting Modernisation Directive 2003/51/EC
has been implemented in the Swedish Annual Accounts
Act. Under the Act, for financial years ending after April
2006, non-financial information is required to be repor-
ted in the audited directors’ report of listed companies:
“to the extent necessary for an understanding of the
company’s development, performance or position, the
analysis shall include both financial and, where appropri-
ate, non-financial key performance indicators relevant to
the particular business, including information relating to
environmental and employee matters.”

During 2006, the Ministry of Industry, Employment and
Communications built on the Government’s 2005 call for
awareness on sustainability reporting and initiated an
analysis of the sustainability reports issued by govern-
ment-owned companies. The analysis of approximately
twenty companies 2005 sustainability reports will be pub-
lished by the Swedish government at the beginning of 2007.

In January 2006 the Swedish Environmental Protection
Agency (EPA) published a report on “The financial mar-
ket, the environment and reporting”. This report
addressed the financial market’s need for sustainability
information and described how many companies invest
substantial resources in sustainable development. How-
ever, knowledge of such activity and its consequences
does not reach the financial markets. The report shows
that people who actually read sustainability reports are
not always the intended target groups; instead often being
competitors, consultants and sometimes students. In par-
ticular, the EPA report addresses the requirements of
financial analysts regarding sustainability information
and concludes that their needs were not met by today’s
voluntary reporting, because the reports:

are based on an incorrect perspective, lacking informa-

tion as to the manner in which sustainability issues

influence the company’s opportunities for development,
and also lack a clear and comprehensible link to long-
term strategies and risk management. Product develop-
ment is often omitted altogether.

contain inappropriate information while omitting the

information actually required by the financial markets.

The information reported is neither comparable nor

essential. The information is not always adapted to the
knowledge and experience of the assumed reader.

are not an integral part of the annual financial state-
ments. Separate reports are not considered to be relia-
ble; the financial market expects to receive its informa-
tion in the form of audited financial reports from a
clearly defined entity.

4. ACHIEVEMENTS AND CHALLENGES
A handful of companies are front runners and deliver
best practice sustainability reports (e.g. the award win-
ning companies SAS, SCA and Scania).
There is a call for reporting on sustainability from the
Swedish Government, the Swedish Society of Financial
Analysts and from the Swedish Institute FAR SRS

Challenges in reporting
To improve disclosures on accounting principles
To report information regarding the interaction bet-
ween financial and sustainable development issues; e.g.
investment in sustainability
To develop reporting on materiality via reporting on the
stakeholder dialogue process
To develop reporting on supply chain responsibilities
To meet the financial analysts’ requirements on sustai-
nability information
To achieve a wider uptake of the GRI Guidelines for
sustainability reporting
To make the connection between governance and sus-
tainability
To improve the quality of sustainability reporting
through assurance

5. FUTURE DEVELOPMENTS / TRENDS / DIRECTIONS
During the last few months newspapers, television and
other media have reported more than ever before on cli-
mate change. The media interest in corporate responsibi-
lity and the need for change and transparency has an even
longer tradition. How these trends will affect the further
development of sustainability reporting is, of course, an
interesting question. Some believe we are at a turning
point in reporting on sustainability. The Accounting
Modernisation Directive being implemented in the Swe-
dish Annual Accounts Act may help companies to focus
their reporting on non-financial risks. Certain companies
are already integrating their efforts on sustainability and
corporate social responsibility with their work on corpo-
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rate governance. Interesting to note is the fact that the
first award-winning governance report (Atlas Copco
2005) included information on sustainability. There is a
call for transparent extra-financial reporting from the
financial community. Last, but not least, the Swedish
Government wishes to see more sustainability reporting
from state-owned companies.

These developments provide a direction for the future.
So, for sustainability reporting, what is next? The answer
is definitely not less reporting!

6. BEST PRACTICE EXAMPLES

The Swedish Institute FAR SRS presented the awards for
Sweden’s best sustainability reports in 2005. The judges
assessed independently assured sustainability reports of
companies with a market value in excess of Euro 1 billion
listed on the Stockholm Stock Exchange. Three companies
in three separate categories received awards —SAS, SCA
and Scania. The following details reflect the jury’s com-
ments in granting awards.

Category 1 Separate sustainability report

issued within the printed annual report

SAS AB is the Nordic region’s largest listed airline and tra-
vel group and the fourth-largest airline group in Europe in
terms of operating revenue.

For a number of years, SAS has been a leader within the
area of sustainability reporting and has, in this context,
provided guidance for other companies in developing
their reporting.

By publishing sustainable development reporting in its
printed annual report, SAS shows that this information is
managed in the same way as other business information
and has, consequently, also let this information be
reviewed and verified by an independent party.

SAS’s sustainable development information is also of a
high quality compared to international standards.

The clear description of the chosen accounting princi-
ples and style of reporting provide transparent data in
order for the reader to form their own opinions.

In summary, we can state that the sustainability report
incontrovertibly shows that sustainable development is a
high-priority issue within SAS and is considered to be a
way of contributing to the group’s financial development.

Category 2 Separate sustainability report

(not included in the annual report)

SCA is a global consumer goods and paper company that
produces personal care products, tissue, packaging solu-
tions, publication papers and solid-wood products.

SCA is the only company among those assessed to sub-
mit a separate sustainability report that is also verified by
an independent assurance provider.

SCA has a long tradition of accounting for its environ-
mental performance, which is reflected in the extent of
both qualitative and quantitative information in the envi-
ronmental section of the accounts. This section of the
accounts is regarded as being of a high degree of maturity
with a comprehensive amount of high quality data which
can be used to analyse trends over time.

In recent years, SCA has expanded its reporting to also
include social performance. This part of the sustainabil-
ity reporting is under continual revision and gives the
impression that SCA is serious about reporting and does
not shy away from the tough issues. The reporting does
well in encapsulating the significant social aspects of the
operations.

A constant strength of SCA’s sustainability reporting is
the clear connection to the group’s overall goals, together
with associated feedback. This contributes to clarifying
the business significance of the sustainability issues.

In summary, SCA’s sustainability reporting maintains a
high standard with in-depth and quality guaranteed
information that is useful to a broad group of the compa-
ny’s interested stakeholders.

Category 3 Sustainability information

reported within the directors’ report

Scania is one of the world’s leading manufacturers of
trucks and buses for heavy transport applications, and of
industrial and marine engines.

According to the company, environmental considera-
tions rank high amongst Scania’s commercial priorities,
and this message is strengthened by the fact that the
information regarding environmental impact and sustain-
able development is included in the directors’ report and
is, therefore, treated with equal importance as the finan-
cial information and is audited by the company’s auditors.

One of the strengths of Scania’s environmental and sus-
tainability information is that it clearly states the manner
in which the environmental work is led and managed
within the company and that the work is based on Organi-
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sation for Economic Co-operation and Development
(OECD) guidelines for multinational companies. Another
strength is the account of the company’s results regarding
environmental efforts in the production processes. This
information is detailed and covers a period of three years.
Furthermore, commentary is provided for these results
which facilitates analysis of the information. The third
area which should be mentioned is the disclosure of the
risks and possibilities associated with the environmental
requirements and regulations for trucks.

In summary, Scania’s environmental and sustainability
information is of a quality and level equal to that of the
other business information provided in the annual report,
which is indicative of the importance given to these issues
in the organisation.

Also of importance in the Swedish context is the fact
that state-owned Vattenfall’s report has been very posi-
tively evaluated by the Robert Environmental Center.
Vattenfall’s vision is to be a leading European energy com-
pany. The outcome of the evaluation is: “This isan
extremely well thought-out and executed report with a
clear introductory section on how such a report should be
read and used and an easy-to-read 50-page visionary sec-
tion that is very clear on the types of impacts that electri-

cal utilities cause and on the approaches in use at Vatten-
fall to diminish them, illustrated with some of the best
diagrams we have seen. All this is followed by a no-non-
sense 30-page section of data keyed to the GRI reporting
guidelines.” The Vattenfall report was not assessed by the
Swedish Institute FAR SRS’ judges, as an independent
assurance statement was a requirement for inclusion in
the evaluation process.

REFERENCE LIST OF COUNTRY SPECIFIC

REPORTING GUIDANCE

Please refer to those mentioned above regarding the inclu-
sion and implementation of The Accounting Modernisa-
tion Directive 2003/51/EC into the Swedish Annual
Accounts Act.

REFERENCE LIST OF RELEVANT WEBSITES
www.sasgroup.net/SASGROUP_SUSTAINABILITY/
CMSForeignContent/2005eng.pdf
www.scania.com/ir/Reports/annual.asp
www.sca.com/en/Sustainability/
www.vattenfall.com/csr
Www.corporatereporting.com
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