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REGERINGEN 2016-08-25 U2016/03525/SF
Utbildningsdepartementet Centrala studiestddsnimnden

851 82 Sundsvall

Uppdrag till CSN att 6ka aterbetalningen av obetalda skulder

Regeringens beslut

Det svenska studiestodet limnas med allminna medel och ir, i ett
internationellt perspektiv, generdst. Det dr dirfér viktigt att studieldn
och 8terkrav dterbetalas. I syfte att 6ka dterbetalningen av obetalda
skulder uppdrar regeringen 3t Centrala studiestddsnimnden (CSN) att

e nirmare analysera skilen till att inbetalningarna frin lintagare
bosatta utomlands minskar i férhillande till det debiterade
beloppet,

o kartligga hur trygghetsreglerna inom studiestédssystemet
anvinds,

e analysera hur anvindningen av trygghetsreglerna bittre ska kunna
forutses och hur berikningarna av osiker fordran dirmed kan
torbittras,

e utreda forbittrade analysmetoder f6r att med bittre triffsikerhet
kunna vidta dtgirder i ett tidigt skede mot lintagare med hog risk
for bristande betalning,

e med utgdngspunkt i de dtgirder som myndigheten redovisade
2015 i rapporten Uppdrag att redovisa dtgirder f6r att 6ka
dterbetalningen av obetalda skulder (U2015/2962/SF), redovisa
vilka effekter tgirderna har ftt samt analysera vilka av dessa
dtgirder som har storst effekt nir det giller att 6ka inbetalningar
och andel inbetalt av debiterat belopp,

e utreda mojligheten att ytterligare begrinsa ritten till studiemedel
for studerande med obetalda &rsbelopp och dterkrav,

o vidta eller foresld &tgirder for att sikerstilla att myndigheten 6ver
tid har tillgdng till korrekta adresser och kontaktuppgifter till
lantagare, samt att 6ka inbetalningarna frin de som myndigheten
erhiller en adress eller kontaktuppgift till, och
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o vidta eller foresld dtgirder for att f3 fler ldntagare med ritt till
nedsittning av drsbeloppet att anséka om nedsittning.

Om CSN bedémer att det finns behov av lag- eller férordningsindringar
for att oka dterbetalningen kan myndigheten foresld sidana. Om behov
finns av andra forindringar eller dtgirder utanfér myndighetens
verksambhet, t.ex. stod frdn andra myndigheter, kan myndigheten ocksa
foresld sddana. Administrativa och ekonomiska konsekvenser av
eventuella forslag ska redovisas.

Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet (Utbildnings-
departementet) senast den 31 januari 2017. Uppdraget som ror analysen
av skilen till minskade inbetalningar frin lintagare utomlands ska
redovisas senast den 31 mars 2017.

Bakgrund

Studiestodet administreras av CSN och bestar av bidrag och lin.
Myndigheten administrerar dven &terbetalning av studieskulder
(3terbetalning av studieldn och dterkrav av studiestdd). Den som har fitt
studieldn ska enligt studiestédslagen (1999:1395) betala tillbaka l&net.
Det nuvarande studielinet ir en form av annuitetslin som infordes vid
2001 4rs studiestddsreform. For de 18ntagare som har begrinsad
betalningsférmaga finns det sirskilda trygghetsregler inom
terbetalningssystemet, med mojlighet att s6ka nedsittning av
dterbetalningen eller avskrivning av studieskulderna.

Lintagare bosatta utomlands 3terbetalar sina studieskulder i betydligt
mindre omfattning dn ldntagare bosatta 1 Sverige. Av det totala belopp
som under 2015 debiterades lintagare bosatta utomlands inbetalades 70,3
procent under betalningsdret. Motsvarande andel f6r ldntagare bosatta 1
Sverige var 93,6 procent. Under 2015 uppgick antalet utlandsbosatta
l&ntagare till cirka 65 400 personer dvs. cirka fyra procent av lintagarna.
Deras skuld uppgick till 14,6 miljarder kronor. Cirka 28 procent av den
totala fordran for utlandsbosatta ldntagare bedéms som osiker av CSN,
dvs. en fordran dir betalningarna sannolikt inte kommer att fullfoljas.

CSN har under de senaste dren fitt 6kade mojligheter att driva in
studiestddsfordringar. Frin och med den 1 juli 2010 har CSN méjlighet
att siga upp hela studieldnet till omedelbar betalning, om lintagaren trots
paminnelser och krav inte har betalat forfallna drsbelopp. Vidare ir
lantagare sedan den 1 juli 2011 skyldiga att limna aktuell adress till CSN
och preskriptionstiden f6r studiestddsfordringar har forlingts till 25 &r.
P& uppdrag av regeringen (U2015/2962/SF) redovisade CSN 1 december
2015 3tgirder for att 6ka dterbetalningen av obetalda skulder. I
redovisningen ingick en handlingsplan ¢ver dtgirder som CSN vidtar
eller avser att vidta f6r att 6ka denna &terbetalning. Enligt
regleringsbrevet f6r CSN ska myndigheten sikerstilla att 18n 8terbetalas



och att &terkrav betalas, samt att detta ska ske 1 hogre utstrickning dn
tidigare (U2015/05790/SF).

Mot denna bakgrund har CSN bedrivit ett omfattande arbete med att
driva in obetalda fordringar av studieskulder. Hanteringen har 1 vissa
delar limnats 6ver till externa leverantérer for att s3 1ingt som mojligt
effektivisera arbetet.

Skalen for regeringens beslut

Ett mél for studiestddet idr att det ska ha en god effekt pd samhills-
ekonomin éver tiden (prop. 1999/2000:10, bet. 1999/2000:UbU?7, rskr.
1999/2000:96). Det ir dirfér viktigt dels att den del av studiestddet som
bestir av 18n iterbetalas fullt ut, dels att dterkrav av studiestod
3terbetalas.

Med tillgdng till ett generdst studiestddssystem foljer ansvar for
individer att studieskulder dterbetalas. Det ir bekymmersamt att andelen
av det debiterade beloppet som betalas in, den s.k. terbetalningsgraden,
hos l8ntagare bosatta utomlands fortsitter att minska trots att regeringen
har vidtagit flera dtgirder for att komma tillritta med problemet. Nir
terbetalningen inte skots riskerar betydande belopp att skrivas av.

Regeringen anser att dterbetalningsarbetet miste forbittras, vilket ocksd
Riksrevisionen pekat pd i granskningsrapporten Statens kreditforluster
pd studieldn (RiR 2016:4). Riksrevisionen anser att det ir angeliget att
CSN fullfsljer arbetet pd ett antal omrdden bl.a. nir det giller att utreda
orsaken till att inbetalningarna frin lintagare som bor 1 utlandet minskar
1 férhéllande till det debiterade beloppet. Vidare anser Riksrevisionen att
myndigheten bor utreda mojligheten att kunna vidta mer triffsikra
dtgirder mot lintagare med hog risk f6r misskotta betalningar.

Mot bakgrund av ovanstdende dr det viktigt att dterbetalningen av
obetalda skulder av 18n och iterkrav av studiestod 6kar, samt att
terbetalningsgraden 6kar nir det giller studieldn. Det behovs dels
ytterligare kartliggning och analys som kan ¢ka kunskapen om orsakerna
till uteblivna inbetalningar, vilket pa sikt kan 6ka inbetalningar och
terbetalningsgrad, dels konkreta dtgirder som dven pd kort sikt har
forutsittningar att ge ett forbittrat resultat.
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