9 Analys, synpunkter och forslag

9.1 Uppdragets fokus

I detta kapitel diskuterar och analyserar jag de erfarenheter som
gjorts under utredningsarbetet, gér bedémningar och limnar fér-
slag.

Helt i linje med utredningsdirektiven har arbetet huvudsakligen
koncentrats pd socialtjinstens insatser. Men erfarenheterna frin
utredningen leder ocksid in diskussionen pd bostadsmarknaden 1
stort, kommunernas ansvar utanfér socialtjinstens omride och an-
nan lagstiftning dn socialtjinstlagen, nimligen hyreslagen och ut-
sokningsbalken.

Vrikningen ir en “utging” frin bostadsmarknaden fér den en-
skilde. Erfarenhetsmissigt leder den till stora svirigheter att pd nytt
fd en bostad med férstahandskontrakt. Det finns ocksd en ”inging”
till bostadsmarknaden. Ofta ir den hirt bevakad med krav pa re-
ferenser, inga betalningsanmirkningar eller hyresskulder och en
hygglig inkomst. Svirigheten, for den som saknar tidigare referen-
ser eller har nigon anmirkning, att i dagens kirva bostadsklimat
komma in och f3 ett férstahandskontrakt, har omvittnats av manga
under utredningsarbetet.

Det ir viktigt att diskutera bdde individuella och strukturella
aspekter av problemet vrikning och hemléshet. Problemet hemls-
het kan inte reduceras till vird och behandling av avvikande perso-
ner. Inte heller kan socialtjinsten ensam klara problemen med bo-
stadsbrist och heml6shet. Bostadsmarknaden 1 stort, den kommu-
nala bostadspolitiken och méjligheterna f6r mianniskor i smd om-
stindigheter att i en bostad miste dirfér uppmirksammas.

Under slutet av 1980-talet och bérjan av 1990-talet uppmirk-
sammades det kade antalet hemlésa i vart land. Okningen av per-
soner utan bostad kunde ses som resultatet av en férindrad bo-
stadspolitik. Sammanfattningsvis karaktiriserades utvecklingen av
att “bostadspolitiken forindrades frin en nationell politik riktad
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mot ett samhillsproblem till en kommunal hemléshetspraktik med
fokus p4 individers sociala problematik.”!

Utredningens fokus har varit vrikningar som verkstillts av kro-
nofogden nir barnfamiljer drabbas. Problemet med vrikning och
bostadsléshet giller ocksd bl.a. familjer som bor inneboende eller i
andra hand, asylsokande i eget boende eller familjer som blir utan
boende 1 samband med separationer/misshandel. Familjer som flyt-
tar sjilvmant di de vet att de ska bli vrikta eller pd uppmaning av
socialtjinsten i samma situation har inte ingdtt i virt uppdrag.

Problemet med bostadsléshet dr ocksd stort bland familjer som
inte fir eget hyreskontrakt pd grund av 18g eller ingen inkomst eller
betalningsanmirkning. Dessa familjer flyttar runt i osikra andra-
handsboenden med sina barn eller bor mycket tringt. Ur barnets
perspektiv ir sannolikt situationen med tvingsvisa flyttningar lika
pifrestande oavsett orsaken till flyttningen. Detta problem har inte
ingdtt 1 mitt uppdrag, men jag vill indd fista uppmirksamhet pd
problemet.

9.2 Barn har réatt till en bostad

Bedomning:
Socialtjinstlagens regler om ritten till bistdind borde vara tillrick-
liga f6r att garantera att barn inte vriks frin sin bostad.

Problemet med vrikning och hemléshet ligger sdledes inte i
socialgjanstlagen utan bér sékas 1 den lokala tillimpningen av lagen,
socialjinstens organisation och metoder, situationen pd den lokala
bostadsmarknaden, bristande medvetenhet om problemet, samt
varierande lokalt intresse for att med hjilp av tillgingliga bostads-
politiska instrument férbittra situationen.

Det finns dock skil for Socialstyrelsen att 1 freskrifter eller all-
minna rdd fértydliga sin tolkning av barnets ritt till bostad.

Ritten till bostad uttrycks i barnkonventionen, i den svenska bo-
stadspolitikens mil och i socialtjinstlagen”. Barnets bista kriver
otvetydigt att barnet har en bostad.

! Knutagdrd M. Sista utposten, vigen in & det hillbara boendet. En utvirdering av tre
projekt f6r att motverka hemldshet. augusti 2005. Lunds universitet. Socialhdgskolan.
22001:453.
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Man kan med fog hivda att barn i kraft av sin begrinsade rorlighet pd
egen hand och den lokala férankring som oftast giller barns sociala liv
med jimn&riga, familj, barnomsorg, skolgidng och organiserad fritid 1
betydligt hogre grad dn vuxna dr knutna till sitt bostadsomride. Man
kan dirmed med goda skil anta att konsekvenserna for barn av en flytt
och dn mer av hemldshet dvs. avsaknad av en fast bostad, kan vara bade
annorlunda och mer omfattande dn f6r en vuxen.

S& skriver Elisabet Nasman 1 en artikel som kan lisas 1 sin helhet i
bilaga 4. Jag delar hennes bedémning.

Sammantaget finns det starkt stod for att hivda uppfattningen
att barn har ritt till ett gott boende. Om behovet inte kan tillgodo-
ses pd annat sitt har barnet ocksd ritt till f6rsérjningsstod till bo-
endet. Dirfér borde inte barn vrikas 1 Sverige.

Kommunens yttersta ansvar enligt socialtjinstlagen’ innebir att
den har ett stort ansvar f6r att forebygga och avhjilpa hemloshet
och vrikning men socialtjinsten kan inte ensam ta ansvaret eller ha
verktygen f6r att tillhandahilla bostider.

Kommunen har ansvar foér bostadsférsérjningen enligt bostads-
forsorjningslagen.* I det ansvaret ingdr att ta fram riktlinjer f6r bo-
stadsforsorjmngen som ska antas av kommunfullmiktige under
varje mandatperiod.

Ritten till bistdnd enligt socialtjinstlagen omfattar ocksd boen-
det. Forsorjningsstdd kan ges till den som inte sjilv kan tillgodose
sina behov eller kan 3 dem tillgodosedda p4 annat sitt.

Socialstyrelsen har gett ut allminna rdd med rekommendationer
till stod for bistdindsbedémningen. Nir det giller boendet behand-
lar de allminna riden vad som ir skilig boendekostnad, hur man
ska berikna den faktiska boendekostnaden f6r olika boendeformer,
kostnaderna vid kort- respektive ldngvarigt bistdndsbehov, skiligt
ridrum f6r bostadsbyte och byte till dyrare bostad. I de allminna
rdden behandlas ocksd ekonomiskt bistdnd till skulder.

Nir det giller boendekostnad vid kort- respektive lingvarigt bi-
stdndsbehov anser Socialstyrelsen att om en barnfamilj genom att
flytta skulle tvingas bryta upp frdn barnomsorg, skola och socialt
nitverk bér nimnden vid bedémningen av skilig boendekostnad
undvika beslut som medfér att den enskilde tvingas flytta frin den
titort eller den del av kommunen dir han eller hon bott under flera
dr. Nir det giller umginge anser Socialstyrelsen att socialnimnden

> 2 kap. 2
‘Lagen (2000:1383) om kommunernas bostadsférsérjningsansvar (bostadsférsérjnings-
lagen).
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vid bedémningen av skilig bostadskostnad bér ta hinsyn till ett
barns behov av utrymme iven hos den férilder dir barnet enbart
vistas under umgingestid.

Socialstyrelsen har ocksd i1 en rapport konkretiserat barnper-
spektivet i handliggningen av ekonomiskt bistdnd’.

Eftersom den nuvarande lagstiftningen ger ett tillrickligt skydd
for barnets rite till ett gott boende har jag inte funnit ndgra skil till
att foresld nigra indringar 1 lagen.

Problemet med vrikning och hemléshet bland barnfamiljer lig-
ger sdledes inte 1 socialtjinstlagen utan bor sékas i den lokala
tillimpningen av lagen, socialtjinstens organisation och metoder,
situationen pd den lokala bostadsmarknaden, bristande medveten-
het om problemet, samt varierande lokalt intresse for att med hjilp
av befintliga bostadspolitiska instrument férbittra situationen.

Det finns olika lokala bedémningar av vad ritten till bistind in-
nebdr nir det giller barnfamiljer med hyresskulder. For att ritten
till bostad f6r barnet ska bli verklighet 1 varje kommun anser jag att
det behovs ett fortydligande i allménna rdd eller foreskrifter.® Social-
styrelsen bor beskriva och ta stillning till den intressekonflikt som
finns mellan barnets ritt till bostad och férildrarnas ansvar f6r sin
ekonomi. Intressekonflikten blir pataglig nir forildrarna har haft
en inkomst ”6ver norm” men familjen hotas av vrikning om inte
socialnimnden beviljar bidrag till hyresskulden/hyran.

Jag anser att om inte det “oskyldiga” barnet ska drabbas, bor
l6sningen pd konflikten mellan barnets ritt till bostad och forild-
rarnas ansvar for familjens ekonomi, pd kort sikt vara att social-
nimnden beviljar bistind till boendet. Lingsiktigt bor socialtjins-
ten arbeta med socialpedagogiska insatser f6r att hjilpa familjen att
prioritera bostadskostnaderna framfér andra utgifter.

Tillsynsmyndigheterna bor ocksd utveckla sin tillsyn s att bar-
nets ritt till boende blir verklighet oberoende av kommun. Detta
avhandlas ocksd i ett senare avsnitt (9.7.4).

> Socialstyrelsen/Linsstyrelserna. Barnperspektiv vid handliggningen av ekonomiskt bistind.
2003.

¢ 1 Socialstyrelsens férfattningssamling (SOSFS) publiceras verkets féreskrifter och allminna
rid. Foreskrifter dr bindande regler. Allminna rid innehiller rekommendationer om hur en
forfattning kan eller bor tillimpas och utesluter inte andra sitt att uppnd de mil som avses i
forfattningen. Socialstyrelsen ger drligen ut en férteckning dver gillande foreskrifter och
allminna rid.
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9.3 Kunskapen om vrakning och hemléshet bland
barnfamiljer behdver 6ka

Om man vill utveckla insatser och politik pd ett samhillsomride ir
det nédvindigt att vilja se problemen och hur de varierar med lo-
kala férhillanden och lokal politik. En del pistienden om sam-
hillsférhillanden kan ha karaktiren av myter som fyller funktionen
att dolja verkligheten. For att {3 till stind en lingsiktig kunskapsut-
veckling dr det nodvindigt att tringa genom myterna och studera
verkligheten bakom olika pistdenden.

Redan innan utredningsarbetet bérjade métte jag, bide inom och
utom socialtjinsten, pdstiendet att barnfamiljer inte vriks 1 vért
land. Att vrika barnfamiljer strider ju mot de normer som de flesta
socialarbetare och socialpolitiker omfattar. Jag liste dirfér med in-
tresse Cecilia Lofstrands diskussion om hur man i praktiken om-
definierar begreppet barnfamil;j.”

I de fall nir de (socialsekreterarna) inte kan undvika att handla tvirs
emot institutionens normer — som exempelvis nir barnfamiljer vriks —
kan de omdefiniera det vrikningshotade hushillet for att pd s§ vis
hantera bristen pi 6verensstimmelse mellan ideal och praktik. Om
exempelvis férildrar och barn skiljs 4t 1 samband med avhysningen blir
de vuxna “ensamstiende” — en kategori av vrikningshotade hyresgister
som antas l6sa sina problem pi egen hand.®

Att dokumentera, beskriva och analysera verkligheten dr grun-
den for utveckling av metoder och samhillsinsatser. Det giller
sjilvklart ocksd vrikning och hemléshet bland barnfamiljer liksom
socialtjinstens insatser i stort.

Min uppfattning ir att det arbete som pdgdr runt om i landet att
grunda socialtjinstens insatser pd vetenskap och beprévad erfaren-
het kan bidra till att héja kompetensen i frigor om vrikning och
hemléshet. Det ir ett lingsiktigt och tilmodigt arbete som madste
bygga pd socialarbetarens dokumentation av insatserna, utvirde-
ringar och oberoende forskning.

Nista steg dr att samla kunskap om insatser och effekter och
presentera den i en form som kan bidra till att forbittra samhillets
samlade dtgirder for att motverka vrikning och hemléshet.

7 Léfstrand C. Vrikningar i praktiken — vilka vriks och vilka fir stanna? Artikel i Att
motverka hemldshet — en sammanhallen strategi for samhillet. Bilaga till SOU 2001:95.
8 Tbid. s. 191.
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Foérhoppningsvis kan min utredning stddja den efterfrigade kun-
skapsprocessen, bidra till 6kad medvetenhet hos ansvariga och all-
minhet och pd sikt motverka vrikningar av barnfamiljer.

9.3.1 Kunskapslaget i dag

Under utredningsarbetet har jag ofta stillt frigor om kunskapsli-
get. Okar eller minskar vrikningarna av barnfamiljer? Hur ménga
barn berérs av vrikningar ett r i en viss kommun? Vilka hushall ar
det som vriks? Vad ir gemensamt f6r de hushillen? Hur paverkar
situationen barnet och familjen fére, under och efter vrikningen?
Vilka insatser gor socialtjinsten och andra myndigheter for att f6-
rebygga vrikningar, {6r att efter en vrikning stédja och hjilpa fa-
miljerna till en annan bostad eller for att férhindra hemldshet?
Vilka effekter ger socialtjinstens och andra organisationers insatser?

Ganska snart stod det klart att det pd manga hill i socialtjinsten
finns brister nir det giller kunskap om vrikning och hemléshet
bland barnfamiljer. Detsamma giller skriftlig dokumentation om
vilka metoder som anvinds 1 arbetet med vrikta och hemlésa fa-
miljer.

Varken socialtjinsten eller kronofogdemyndigheten for statistik
som visar hushdllssammansittningen hos dem som vriks, inte hel-
ler om barn berérs eller i vilken kommun de vrikta bodde. Det ir
dirfér omdjligt att, utan sirskilda undersékningar, félja utveck-
lingen &ver tid och se férindringar.

Forskningen har idgnat viss uppmirksamhet &t frigorna, men
sammantaget saknar vi kunskap pd flera viktiga omrdden nir det
giller vrikning och hemléshet bland barnfamiljer.

Kunskapsbristerna motiverade att jag tog initiativ till tre under-
sokningar f6r att f3 bittre underlag f6r mina stillningstaganden.
Men sirskilda undersékningar ir kostsamma och kvantitativa be-
rikningar ger bara en dgonblicksbild som i bista fall kan jimféras
med en tidigare undersékning. En kontinuerligt férd statistik pd
omridet kan diremot beskriva utvecklingen éver tid.

Jag har férsokt samla och kortfattat dterge den kunskap som
finns pa olika hill, frimst i virt land, om orsaker till vrikningar av
barnfamiljer, vilka som vriks och vad som hinder med dem efter en
vrikning. Utredningens tidsmissiga utrymme har inte medgett in-
ternationella utblickar.
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Bostadspolitiska atgirder, kommunernas insatser generellt pd
bostadsomridet ir liksom socialtjinstens insatser angeligna omra-
den att arbeta med for att minimera vrikning och hemléshet bland
barnfamiljer. For att beskriva kommunernas insatser pd bostads-
omrddet har jag bl.a. anvint mig av Boverkets utredningar och
analyser.

9.3.2  Minst tusen barn berérs av vrakningar varje ar

Bedomning:

Kunskapsliget nir det giller vrikning och hemléshet bland barn ir
bristfilligt. Utredningens bedémning ir att minst tusen barn berérs
av vrikningar varje ir. Men det behévs sikra och kontinuerliga
uppgifter for att f6lja utvecklingen.

Ett vilfirdssamhille borde ha sikra och kontinuerliga uppgifter om
hur ménga barn som berdrs av vrikning och dess foljder, 1 vilken
kommun dessa bor och om de bakomliggande orsakerna. Sirskilt
med tanke pd bostadens betydelse f6r att skapa trygga uppvixtvill-
kor, borde det finnas en kontinuerligt ford statistik som vid varje
tillfille kan ge sikra uppgifter om utvecklingen.

Utredningens tre undersdkningar bekriftar tidigare kinda upp-
gifter att det ir minga barn som vriks &rligen, men siffrorna
varierar mellan undersékningarna.

Utredningens enkit till socialtjinsten visade att de kommuner som
besvarat enkiten kinner till, 1igt riknat, 858 vrikta barn under
2004. Det finns dock betydande osikerhet 1 de siffror som limnats.
De kan dirfor betraktas som minimisiffror.

Skatteverket gjorde en begrinsad undersékning till tre kronofog-
dedistrikt om bl.a. vrikningar av barnfamiljer under april/maj 2005.
Det hade varit 6nskvirt att gora en totalundersékning, men det var
pa grund av organisatoriska skil inte mojligt att f8 uppgifter frin
ett helt kvartal och inte heller att goéra en landsomfattande under-
sokning.

I de undersékta distrikten fanns sammanlagt 9 hushall med 15
barn som vriktes under april/maj. Om antalet vrikta barn for varje
distrikt riknas upp till drsnivd f6r 2005 med antagandet att dessa
tvd manader ir representativa for hela dret kan man anta att 12 barn
vriks 1 Ume4, 24 barn 1 Kalmar och 36 barn i Sollentunakontorets
omréde.
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I de tre storstiderna ir de av socialtjinsten redovisade uppgif-
terna forvinansvirt l3ga 1 jimforelse med andra kommuner. En hy-
potetisk férklaring, som vi uteslutit, skulle kunna vara att kommu-
ner utanfér storstiderna har éverdrivit sina uppgifter frin 2004 i
socialtjinstenkiten. Vid en jimférelse mellan svaren i enkiten till
socialtjinsten frin vissa kommuner i Stockholms lin 2004 och
uppgifterna frin motsvarande kommuner i Skatteverkets under-
sokning 2005 blir osikerheten direkt pifallande. Antingen kan man
férvinta sig mer in en férdubbling av vrikningarna 2005 jimfort
med 2004 eller ocks3 har socialtjinsten bristande kinnedom om det
faktiska antalet vrikningar. Den senare forklaringen dr den mest
sannolika men det finns inte ndgra exakta uppgifter att tillgs.

Det finns sdledes fog for misstanken att man har glomt eller un-
derskattat antalet barn som vrikts, framforallt 1 storstiderna. San-
nolikt dr det betydligt fler barn som berérdes in som kommer fram
1 var enkit till socialtjinsten.

I Nilsson och Flygheds’ undersdkning uppskattade man att 2001
vriktes ca 1 000 hushill med ca 1500-2 000 barn. Sedan dess har
det skett en viss minskning av vrikningar generellt vilket sannolikt
ocksd pdverkat antalet barnfamiljer som vrikts, men uppgiften frin
2001 framstdr, utifrin utredningens erfarenheter, som realistisk.

Omfattningen av problemet med vrikningar av barnfamiljer ir
sdledes betydande. Osikerheten i socialtjinstens uppgifter i vir un-
dersokning och risken fér underskattning av antalet barn leder till
att jag bedomer det som sannolikt att minst ett tusental barn varje dr
berdrs av vrikning. Men kunskapsproblemet — i den meningen att vi
inte har ngon kontinuerlig statistik pd omridet — ir mycket besvi-
rande.

Férutom antalet vrikta barn vill jag in en ging lyfta fram, ett
kanske dnnu stérre problem, alla de barn som berérs av tvingsmis-
siga flyttningar mellan olika tillfilliga boenden och som inte om-
fattas av vira utredningsdirektiv. Flera socialarbetare, frimst i stor-
stiderna, bedémer det vara ett mer omfattande problem in regel-
ritta vrikningar av barnfamiljer. I den gruppen finns tidigare vrikta
hushéll och sddana som av olika orsaker inte kommer in pd den
reguljira bostadsmarknaden. Dir finns ocksd de familjer som
limnar sin ligenhet i samband med uppsigningen eller innan vrik-
ningen verkstills ofta pd uppmaning av socialtjinsten.

? Nilsson A och Flyghed J. Tryggare kan ingen vara? Vrikning av barnfamiljer: Férekomst,
orsaker och konsekvenser. Ds 2004:41.
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9.3.3  Var sker vrakningarna?

Vrikningar av barn sker i alla typer av kommuner, dvs. bade 1 stor-
stads- och 1 landsbygdskommuner m.fl. kommuntyper. De sker
ocksd delvis oberoende av den lokala situationen pd bostadsmark-
naden.

Vrikningar av barnfamiljer sker i kommuner som har bostads-
brist, i kommuner med balans 1 utbud och efterfrigan och i kom-
muner med &verskott av ligenheter'. Enkiten till socialtjinsten vi-
sar dock att vrikningar oftare forekommer i kommuner med bo-
stadsbrist. I 54 procent av kommuner med bostadsbrist kinde man
till att det férekommit vrikning av stadigvarande boende barn, 39
procent av kommuner med balans pd bostadsmarknaden kinde till
att det forekommit vrikningar av stadigvarande boende barn. I
kommuner med overskott pd bostider var det ocksd 39 procent.
Antalet barn som vriks dr stdrst i storstadskommuner som ofta
ocksg har bostadsbrist.

Vrikningar av barnfamiljer sker ocksd i alla kommuntyper', inte
bara i stora stider utan ocksd i mindre kommuner. Jag anser att
problemet bér uppmirksammas och medvetenheten hojas 1 alla
kommuntyper. Vrikningar av barnfamiljer kan inte reduceras till
enbart ett storstadsfenomen.

9.3.4  Utveckla kronofogdemyndighetens statistik

Forslag:

Skatteverket bor fi regeringens uppdrag att utveckla en statistik
om avhysningar/vrikningar som redovisar ansékningar och faktiskt
verkstillda avhysningar/vrikningar per kommun och hushillens
sammansittning. I det sammanhanget bér man éverviga om denna
statistik bor ingd 1 Sveriges officiella statistik.

En vrikning dr ett mycket allvarligt ingrepp i den enskildes liv. Den
paverkar pdtagligt ett barns uppvixtférhillanden. Det ir dirfor
rimligt att samhillet har en statistik som redovisar var vrikningarna
sker och hur de hushill ser ut som drabbas. For att f6lja utveck-

10 Killa: Utredningens enkit till socialtjinsten. Se kapitel 6.

"' Sveriges kommuner indelas i nio olika kommuntyper enligt Sveriges Kommuner och
Landstings klassificering. Vi har anvint oss av den nir vi i kapitel 6 redovisar resultatet av
enkiten till socialtjinsten.
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lingen 6ver tid och for att utveckla kunskap om vrikning och
hemléshet bland barnfamiljer behévs en tillforlitlig, kontinuerligt
ford, statistik.

Den nuvarande statistiken har utvecklats frin ett internt behov
att folja arbetsbelastningen i olika delar av Kronofogdemyndighe-
tens verksamhet. I dag fér kronofogdemyndigheterna fortlépande
statistik 6ver registrerade och verkstillda avhysningsmdl. De statis-
tiska uppgifterna om vrikning omfattar férutom vrikning frdn bo-
stad ocks3 vrikningar frin lokaler, p-platser etc. Aven vrikningar
av dédsbon finns med i statistiken. Skatteverket kan 1 efterhand
inte sirredovisa vrikningar frén bostad. Nilsson och Flyghed fann 1
sin undersdkning frdn 2001 att 18 procent av samtliga vrikningar
gillde vrikningar frin lokaler, dédsbon eller personer med skyd-
dade personuppgifter.”

De statistiska uppgifterna sammanstills pd linsnivd foér varje
kronofogdemyndighet, totalt tio 1 landet. Varje mdnad samman-
stills uppgifterna vid Skatteverkets kronofogdeavdelning och jim-
forelser kan goras med tidigare r.

Avhysningarna redovisas alltsd inte kommunvis. Det gor det
svirt f6r berorda myndigheter att pd lokal nivd félja utvecklingen
over tid och se effekterna av sina insatser. Kommunerna kan inte
folja utvecklingen lokalt och tillsynsmyndigheterna far pd grund av
att kommunuppgifter saknas svirt att rikta sin uppmirksamhet
mot kommuner som brister. Forskningen kan inte utan sirskilda
undersokningar folja utvecklingen 6ver tid eller kommunvis.

Inte heller hushdllssammansittningen framgdr 1 statistiken. For
att t.ex. félja hur manga barn som berérs av vrikningar méiste varje
enskild akt hos Kronofogdemyndigheten granskas mot folkbokfs-
ringsregistret. Avsaknaden av statistik med hushillsuppgifter far till
foljd att jimforande studier 6ver tid eller uppféljning av barnens
situation nir det giller vrikningar, varje gdng innebir onédigt stora
arbetsinsatser och kostnader.

En f6rindring av statistiken enligt mitt foérslag ir nodvindig for
att gora antalet drabbade barn synliga i statistiken och ger mojlig-
het f6r kommuner, tillsynsmyndigheter och forskning att félja ut-
vecklingen pd omrédet.

Om statistiken dver vrikningar kommer att ingd i den officiella
statistiken ska den framstillas och offentliggéras s att den enskil-

2 Nilsson och Flyghed. Tryggare kan ingen vara? Vrikning av barnfamiljer: Férekomst, or-
saker och konsekvenser i Ds 2004:41. s 265.
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des personliga identitet inte r&js.”” Om statistiken ingr i den offi-
ciella statistiken kommer den ocksi att omfattas av samma kvali-
tetskrav som all 6vrig statistik.

9.3.5  Utveckla socialtjanstens statistik

Forslag:
Socialstyrelsen bor 3 regeringens uppdrag att utveckla en officiell
statistik om socialtjinstens insatser for att motverka och avhjilpa
vrikning och hemléshet.

Insatserna f6r barn ska sirskilt uppmirksammas.

Hyresvirden har 1 dag en skyldighet att meddela socialnimnden 1i
kommunen nir ett hyresavtal sigs upp."

Det finns inga regler f6r hur socialtjinsten ska agera nir ett
meddelande om uppsigning av ett hyresavtal kommer. Rutinerna
hos socialtjinsten varierar dirfér. Vanligen tas meddelandet emot
av nigon centralt placerad handliggare som gor en forsta kontroll
mot befolkningsregistret och socialtjinstens irendesystem. Ar
hushillet aktuellt hos socialtjinsten sinds drendet vidare till ansva-
rig handliggare. Ar hushillet inte aktuellt skrivs ofta ett brev till
det ber6rda hushillet med inbjudan att kontakta socialtjinsten. Se-
dan sorteras drendet in i en pirm som gallras efter en tid. I kom-
muner med en aktivt uppsékande verksamhet 6verlimnas dock
meddelandet oftast till en handliggare dven om hushillet ir okint.

I flera kommuner bedriver man en aktiv uppsékande verksam-
het, ibland via speciella bostadshandliggare. (Se kapitel 8) Det f6-
rekommer att man prioriterar vilka grupper som ska besgkas. Det
kan vara barnhushdll, psykiskt funktionshindrade, idldre minniskor
eller andra grupper.

Om hushéllet ir aktuellt tidigare eller om den uppsékande verk-
samheten leder till nigon form av insats frdn socialtjinsten doku-
menteras utredning och beslut, enligt gillande regler och rekom-
mendationer. I kommunerna finns sdledes viss dokumentation om
bostadssociala insatser. Den kan variera frin en pirm med uppgif-

3 Bestimmelserna i sekretesslagen (1980:100) giller och iven skyddet mot krinkning av
enskilds personliga integritet genom behandling av personuppgifter som finns 1
personuppgiftslagen (1998:204). Se Sveriges officiella statistik — drlig rapport f6r 2004. Ridet
for den officiella statistiken. SCB.

412 kap 44 § 1 st. JB.
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ter om uppsagda hyresavtal till regelritta socialakter. Detta material
kan utnyttjas bittre for att bygga en l&ngsiktig kunskap om vrik-
ningar och hemléshet.

Vir enkit till socialtjinsten visar att antalet barn som vriks ir
storst 1 storstadskommuner vilka ofta ocksd har bostadsbrist. Ty-
virr visar samma undersdkning att kunskapen om vart familjen och
barnen tagit vigen efter en vrikning dr ligst dir problemen ir
storst, dvs. 1 storstider, storre stider och fororter.

En obligatorisk och nationell statistik som bygger pid kommu-
nernas uppgifter torde bidra till att 6ka medvetenheten om pro-
blemets omfattning och dirmed ge 6ka foérutsittningarna for att
framgingsrikt bekimpa vrikningar av barn.

En statistik 6ver socialtjinstens insatser 1 bostadssociala irenden
bér innehdlla antalet inkomna uppsigningar av hyresavtal frdn hy-
resvirdarna, hushdllssammansittningen i drendena och en beskriv-
ning/kategorisering av socialtjinstens insatser. I de fall hyresvirden
inte ir skyldig att avisera socialnimnden® kan meddelandet frin
kronofogdemyndigheten om ansékan om avhysning utgéra grund
for socialtjinstens rapportering. Socialstyrelsen bor dirfér {8 re-
geringens uppdrag att utveckla en statistik ver socialtjinstens ar-
bete med vrikningar nir det giller barnfamiljer.

9.4 Den kommunala bostadspolitiken — finns den?
Bedémning:

Socialtjdnstens insatser ricker inte f6r att minimera vrikning och
hemléshet.

Déirfor mdste varje kommun:

e anvinda sig av de bostadspolitiska instrument som den forfogar
over for att forebygga och forhindra vrikning och hemléshet
bland barnfamiljer.

e ta ett storre dvergripande ansvar {6r bostadsforsoriningen med sir-
skild hinsyn till hushdll som har svirt att dterkomma till den
ordinarie bostadsmarknaden.

e genom dgardirektiv understryka sina bostadsforetags sociala an-
svar.

5 Det giller nir hyresavtalet sigs upp efter sedvanlig uppsigningstid och irendet prévas av
hyresnimnden.
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o utveckla socialtjinstens kunskaper om levnadsforbdllandena 1 kom-
munen och anvinda den i bostadsplaneringen.

Barns och barnfamiljers situation behdver sirskilt uppmirksammas 1
den kommunala bostadsplaneringen.

Varje kommun ir skyldig att planera for bostadsférsorjningen 1
kommunen i syfte att skapa forutsittningar f6r alla i kommunen att
leva i goda bostider. Bl.a. ska kommunfullmiktige anta en plan fér
bostadsf6érsorjningen under varje mandatperiod, men 2005 sakna-
des riktlinjer fér denna mandatperiod i 78 procent av kommu-
nerna.'®

Utdver ansvaret for bostadsférsérjningen har kommunen andra
bostadspolitiska instrument."” Den har méjlighet att inritta bostads-
férmedling, anvinda planmonopolet i plan- och bygglagen, utnyttja
eget markinnehav och strategiska kép och férsiljningar, teckna
exploateringsavtal samt ange dgardirektiv till de kommunala bostads-
foretagen.

Boverket anser att en bostadsformedling ir en viktig kunskaps-
killa fér bade efterfrigan och behov hos de bostadssékande.

Jag delar uppfattningen att kommunerna bor skaffa sig kunskap
om de bostadssékandes behov. Det bor ocksd finnas en bostadskid
dir bl.a. barnfamiljers bebhov kan ligga till grund for fortur till ligen-
het. Boverket anser dessutom att det pd nytt bor bli obligatoriskt
fér kommunerna att ha en bostadsférmedling.

Regeringen har tillsatt en arbetsgrupp inom Regeringskansliet
for att limna f6rslag om vilka &tgirder som krivs for att ”géra la-
gen om kommunernas bostadsférsorjningsansvar tydlig f6r kom-
munerna vad giller bostadsférsorjningsansvarets innebérd samt
stirka kommunernas mojligheter att effektivt och dndamélsenligt
fullgdra sitt ansvar fér en fungerande bostadsférsérjning”.'* Arbets-
gruppen ska redovisa sina férslag i slutet av 2005.

Moéten med socialtjinsten och flera kommunledningar liksom
utredningskontakter 1 évrigt gor att jag fitt bekriftat att de nuva-
rande bostadspolitiska instrumenten, som kommunerna férfogar
over, anvinds 1 alltfér liten utstrickning.

!¢ Bostadsmarknaden &r 2005-2006. Slutsatser av Bostadsmarknadsenkiten 2005. Boverket.
17T kapitel 6 beskrivs villkoren och medlen f6r kommunernas bostadspolitik.
18 Protokoll vid regeringssammantride 2005-05-12. M2005/3129/Bo.
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Det ir exempelvis f& kommuner som kopplar samman proble-
matiken med vrikning och hemléshet med en analys av struktur-
problemen pa den egna bostadsmarknaden. Rdtten till bostad, som
den uttrycks 1 grundlagen, barnkonventionen eller de bostadspoli-
tiska milen tycks inte heller vara sirskilt levande som motiv fér
bostadssociala insatser 1 kommunerna. Socialt ansvar 1 den lokala
bostadspolitiken verkar i alltfér mdnga kommuner ha delegerats
frdn kommunstyrelsen till socialnimnden.

Bristerna 1 bostadspolitiken har bl.a. inneburit att det vuxit fram
en stor sekundir bostadsmarknad med socialtjinsten som hyres-
vird. Socialtjinsten har inte kunnat pdverka den kommunala bo-
stadspolitiken, men har dnd3 tvingats leva upp till kommunens yt-
tersta ansvar for sin befolkning. Lofstrand uttrycker det som att
“bostadslésheten som problem idr dgarldst, medan socialtjinsten
tagit pa sig ansvaret for hemlésheten”."”

Det bekymrar mig att alltfér f8 kommuner, pd den politiska ni-
vin, har tagit initiativ till att styra utvecklingen fér att nd de bo-
stadspolitiska malen. Bara drygt 20 procent av kommunerna har
antagit riktlinjer f6r bostadsforsérjningen f6r innevarande mandat-
period. Mer in 40 procent av de kommunala bostadsféretagen sak-
nade krav pi ett bostadssocialt ansvar i sina dgardirektiv.”

Jag instimmer 1 den uppfattning som kommer till uttryck i
SABO:s rapport fran ett utvecklingsprojekt fér att motverka hem-
16shet; enbart dgardirektiv till bostadsforetagen ricker inte for att
motverka hemldsheten i samhillet, men dgardirektiv bér anvindas
for att understryka bostadsfoéretagens sociala ansvar. Kommittén
for hemlosa foreslog ocksd redan 2001 att kommunerna 1 storre
utstrickning skulle anvinda sig av dgardirektiv f6r att det kommu-
nala bostadsforetaget skulle ta ett bostadssocialt ansvar.”

Den huvudsakliga riktningen p& utvecklingen i de kommunala
bostadsfoéretagen tycks dock vara bort frin ett bostadssocialt an-
svar.”” Flera kommunala bostadsféretag har avskaffat egna kéer for
att i stillet kunna vilja bostadssokande endast med hinsyn till f6-
retagets ekonomi.

Om de allminnyttiga bostadsforetagen ror sig bort frdn ett so-
cialt ansvar och stiller 6kade krav pa hyresgister med smé ekono-
miska resurser kommer flera att hinvisas till den sekundira

19 Se kapitel 7.

20 Enligt uppgifter frin SABO.

21SOU 2001:95.

22 Turner B. Hemloshet och bostadspolitik fér alla. Artikel i Runquist W och Swird H (red),
Hemloshet. En antologi om olika perspektiv & forklaringsmodeller. Carlssons 2000.
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bostadsmarknaden. Det kan leda till att socialtjinsten far ett ansvar
fér personer som inte har behov av socialt stéd eller service, men
som saknar bostad. Jag har erfarit att minga bostider som social-
yjinsten uppliter med olika former av korttidskontrakt kan féljas
av regler som ir integritetskrinkande f6r hyresgisten.” Det ir en
olycklig utveckling.

Helhetssyn ir ett omhuldat begrepp. Det utgdr frin de
kunskaper som vi har om samband mellan férhillanden 1 samhillet
och den enskilda minniskans férhillanden. Ett av de viktigaste
inslagen 1 socialtjinstreformen 1 bérjan av 1980-talet var att social-
nimnden skulle gora sig vil fértrogen med levnadsférhdllandena 1
kommunen och att socialtjinstens kunskaper skulle anvindas i
samhillsplaneringen.

Tyvirr har jag tvingats konstatera att det finns i exempel pd att
socialtjinsten har en aktiv roll i kommunerna fér att uppmirksam-
ma problemet med vrikningar och hemlgshet i dialog med kom-
munledningen.”* Socialtjinstens tystnad i den bostadspolitiska dis-
kussionen ir snarare regel in undantag. Vad som ir orsaken avstar
jag frdn att spekulera i, trots att det ir frestande. Men en socialar-
betare jag métt formulerade sig sd hir: ”Det finns inte ndgon efter-
frigan pa socialtjinstens kunskap om samhillets baksida i vir kom-
mun. Det ir helt andra budskap i kommunala reklamkampanjer.”

Forsorningsstod accepteras inte

Andelen hyresvirdar som inte accepterar socialbidrag (forsérj-
ningsstdd) som inkomstkilla f6r den sékande har okat betydligt
mellan 1994 och 2005.

Utredningen har konstaterat att hyresvirdar, iven kommunala, i
stor utstrickning inte accepterar det ekonomiska stéd som utgor
samhillets sista insats f6r bl.a. barnfamiljer. Férsorjningsstod ir en
inkomstkilla f6r dem som t.ex. inte lyckats kvalificera sig for att f3
a-kassa eller ett komplement till andra inkomster som ir for liga
for forsorjningen. Forsorjningsstdd accepteras inte av minga hy-
resvirdar, medan sjukpenning eller arbetslshetsersittning accepte-
ras. Hyresvirdarna gor tydligen nigot slags virdering av olika in-
komstkillor 1 vilfirdssystemet. Diremot saknas beskrivningar av

2 Se bl.a. Sahlin i kapitel 7 om den sekundira bostadsmarknadens regler.
2 Med en del viktiga undantag, i t.ex. Malmo goér man pd kommunledningens uppdrag
kontinuerliga mitningar av hemlosheten.
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hyresvirdarnas kompetens och bevekelsegrunder f6r att bedéma
olika inkomstkillor. Hursomhelst sitter agerandet den enskilde i
en omoijlig situation genom att socialtjinstens insatser misstinklig-
gors.

Tidigare har jag pekat pé passiviteten hos de kommunala dgarna i
forhillande till sina bostadsféretag. Aven i friga om att acceptera
forsorjningsstod till hyra bor losningen ligga i tydligare dgarstyr-
ning av bostadsféretagen. Det kan rimligen inte vara ett kommun-
igt bolags uppgift att pd 16sa grunder diskvalificera samhillets vil-
firdspolitik.

9.5 Den sekundara bostadsmarknaden och
socialtjanstens roll

Bedomning:

Socialtjinsten, i de kommuner dir det ir aktuellt, bér ompréva sin

dubbla roll att vara bide hyresvird och socialtjinst.
Fastighetsforvaltningen skots bittre av en fastighetsorganisation.

Socialtjdnsten ska dock garanteras ett avgérande inflytande pd for-

delningen av ligenheter till personer med behov av socialt stod.
Kommunerna bér verka fér att den sekundira bostadsmarkna-

den minimeras och att de boende fir vanliga forstahandskontrakt.

9.5.1 Socialtjansten tar risken, varden hyresintakten

Sahlin® har visat hur de allminnyttiga bostadsféretagen i mitten av
1980-talet introducerade sociala kontrakt och kategoribostider 1
ménga av landets kommuner. Flera fastighetsigare (kommunala
och privata) krivde att socialtjinsten/socialnimnden skulle std for
kontrakten fér minniskor som ansigs for riskabla att ge forsta-
handskontrakt. Fér vrikningshotade hushill var det ofta det enda
alternativet f6r att hyresvirden skulle acceptera att de bodde kvar.
Virden slapp, genom att socialtjinsten stod fér kontraktet, an-
svaret och kostnaderna for en vrikning. Hyreslagens regler om be-
sittningsskydd sattes ur spel och socialtjinsten hjilpte till med for-
valtningen. Virden garanterades ind3 full hyra f6r sina bostider.

% Sahlin 1. Den sekundira bostadsmarknaden — och dess betydelse fér 1990-talets hem-
léshet. Artikel i Runquist W och Swird S (red) Hemldshet. En antologi om olika perspektiv
& forklaringsmodeller. Carlssons, H och Sahlin, I (1996). P4 grinsen till bostad. Avvisning,
utvisning, specialkontrakt. Lund: Arkiv forlag.
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Socialtjinsten har 1 minga kommuner accepterat systemet s
lingt att man i dag ir en betydande hyresvird med alla de kompli-
kationer i forhdllande till klienter och deras grannar som det kan
innebira. Socialtjinsten accepterade systemet, frin bérjan kanske
mest for att kunna sikra bostad fér dem som riskerade att bli
hemlésa och for att ett kontraktsévertagande i varje enskilt fall,
framstod som den bista méjliga bostadslésningen.

9.5.2  Bostadsloshet har blivit socialtjanstens problem

Utvecklingen under senare r har bidragit till att bostadsléshets-
problemet har kommit att reduceras till ett socialt problem. Gene-
rella insatser har kommit att ersittas med selektiva. Fokus har rik-
tats mot individer 1 stillet f6r strukturer. Hemldshetens orsaker
kom genom den hir utvecklingen att placeras hos de hemlésa indi-
viderna och deras brister, medan marknadens funktionssitt och
myndigheternas praktik gick fria frin ansvar.

Kopplingen till helheten, det vill siga behovet av en bostadspoli-
tik for alla framstod inte lingre som lika sjilvklar. Forlorarna 1 ut-
vecklingen har blivit bl.a. barnfamiljer som inte kommit in pi bo-
stadsmarknaden, men ocksi ungdomar, invandrare och enskilda
med smi ekonomiska resurser.

9.5.3  Rollerna bor klargéras

I nigra kommuner som utredningen besékt har man insett
svirigheterna med socialtjinstens dubbla roller pd den sekundira
bostadsmarknaden. Rollerna har renodlats sd att fastighetskontoret
med professionell kompetens skdter fastighetsférvaltningen och
socialtjinsten koncentrerar sig pa att stédja och hjilpa klienter att
fa, behdlla och klara ett boende. Socialtjinsten i andra kommuner
virjde sig tidigt mot bostadsféretagens pdtryckningar och den
dubbla rollen som hyresvird och socialtjinst. Den blev dirmed inte
hyresvird.

Med utgingspunkt i utredningens erfarenheter finns det starka
skil att instimma 1 Sahlins kritik mot denna sekundira bostads-
marknad. Socialtjinsten har genom sitt agerande, om dn med starka
motiv i varje enskilt irende, kommit att méjliggdra utvecklingen
mot allt hirdare krav for att f3 ett forstahandskontrakt pd den all-
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minna bostadsmarknaden. Den har sjilv, ibland pd 16sa grunder,
ibland fér att tillgodose fastighetsigarens och omgivningens krav,
satt regler och ”avhyst hyresgister” 1 det egna bostadsbestindet.
Socialtjinstens fortroende som en ridgivande, stédjande och hyil-
pande myndighet hos bostadslésa klienter har dirfér skadats.

Socialtjinsten kommer sannolikt ocksi i framtiden att behova
disponera ligenheter i form av triningsbostider och sociala kon-
trakt med ett socialpedagogiskt innehdll. De behévs for att enskilda
personer under lingre eller kortare tid ska kunna lira sig fungera
bittre och utan stérningar pd den ordinarie bostadsmarknaden.

Forskningen och véra intervjuer med kommunféretridare har
ocksd visat pd problem med socialpedagogiska s.k. boendetrappor.
Det storsta problemet uppstir pd det Gversta trappsteget — nir
klienten ska ta steget frdn den sekundira bostadsmarknaden till den
ordinarie, med ett eget kontrakt.

Svérigheten att komma 3ter till den ordinarie bostadsmarknaden
— trots dokumenterade framsteg och boendereferenser frin social-
tjinsten — mdste tgirdas 1 form av bla. storre tryck frin kom-
munledningarna pd sina egna bostadsféretag och 1 samverkan med
de privata hyresvirdarna for att {3 fram ligenheter till dem som be-
démts klara ett eget kontrakt.

Trots att den i kapitel 7 refererade undersckningen gjordes bland
personer som haft minga omflyttningar och varit hemlsa linge var
ett eget kontrakt den mest stabila 16sningen fér denna grupp.*
Sannolikt ir mojligheten till framgdng 1 ett bostadssocialt arbete
bland familjer med barn dnnu stérre dn i den socialt utsatta grupp
som ingick 1 undersékningen.

Kommittén for hemlisa ansdg att “socialnimnderna aktivt bor
verka for att reducera andrahandsuthyrning till klienter inom indi-
vid- och familjeomsorgen”.” Kommittén var ocksd kritisk till ett
slentrianmissigt anvindande av inledande provkontrakt. Om en
bostadssékande saknade aktuella tillfredsstillande bostadsreferen-
ser eller blivit avhyst frin en tidigare ligenhet kunde det dock, en-
ligt kommittén, vara skil {6r provkontrakt.

Ett forsta steg i att férindra den sekundira bostadsmarknaden ir
att renodla rollerna. Kommunerna bor inte medverka till att hyres-
virdarna kan hinvisa en vixande grupp “icke 6nskvirda hyresgis-

26 Blid M och Gerdner A. m.fl. Hemlésa i fem kommuner — en aktstudie av 210 hemldsa och
nirmare 2 250 flyttningsrorelser. Konferensen for Nordiska nitverket fér forskning om
hemléshet. Képenhamn 2003. Aven Busch-Geertsema. 2005.

7 SOU 2001:95. s 120.
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ter” till en sekundir bostadsmarknad som administreras av social-
tjansten. Fastighetsforvaltningen skots bittre av en professionell
organisation och socialtjinsten kan avstd frin att agera som hyres-
vird.

En renodling av rollerna inom ramen fér ett fortroendefullt sam-
arbete har lovordats av de kommuner som redan genomfért en si-
dan forindring. Sjilvklart bor forindringens effekter pd bostads-
marknaden i kommunen granskas i utvirderingar och forskning.
Men forslaget ger socialtjinsten férutsittningar f6r en roll som en
ridgivande, stddjande och hjilpande myndighet. T ett utvecklat
samarbete mellan professionella aktérer pd bostadsmarknaden bor
socialtjinsten ocksd garanteras ett inflytande pd férmedlingen av
ligenheter utifrin sociala behov.

Det finns erfarenhetsgrundade skil fér kommunstyrelsen 1 minga
kommuner att agera fér att avveckla den sekundira bostadsmark-
naden. Kommunen har méjlighet att som dgare agera gentemot sina
egna bostadstoretag och 1 samverkan med privata hyresvirdar
dstadkomma en bittre situation pd bostadsmarknaden. Bl.a. hem-
l6sa barnfamiljer som klarar att bo storningsfritt ska inte kunna
nekas férstahandskontrakt pd bostad i allminnyttan.

9.6 Kartlaggning av den sekundara bostadsmarknaden

Forslag:

Boverket och Socialstyrelsen bor f3 regeringens uppdrag att till-
sammans kartligga och fortlspande studera den sekundira bostads-
marknadens utbredning och utveckling i Sverige.

I flera kommuner har socialtjinsten blivit den, efter det kommu-
nala bostadsbolaget, storsta hyresvirden. Ett system med andra-
handuthyrning i stor skala har utvecklats. Nu har alltfler minniskor
svirare att {4 ett eget kontrakt pd den ordinarie bostadsmarknaden.
I stillet expanderar den sekundira bostadsmarknaden och det som
skulle vara temporira losningar har utvecklats till permanenta in-
stitutioner®.

Sirskilda sociala ligenbeter, av det slag vi kan se 1 flera linder pd
kontinenten s.k. social housing, har aldrig varit ett officiellt inslag i

28 Se bl.a. Lofstrand C. Bilaga 2 i Hemldshetens politik. Lokal policy och praktik. 2005.
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den svenska bostadspolitiken. Men nu finns foreteelsen 1 form av
en sekundir bostadsmarknad i socialtjinstens regi och det behévs
mer kunskap om den.

Kunskaperna om den sekundira bostadsmarknadens regler och
mekanismer har frimst utvecklats i hemléshetsforskningen. T sam-
hillet 1 6vrigt har intresset varit begrinsat f6r att sammanstilla
uppgifter om omfattning, villkor, ekonomi och vilka hushill som
finns i den sekundira bostadsmarknaden. Det finns inte heller upp-
gifter om hur minga hushdll som limnar &versta trappsteget pd
“boendetrappan” f6r att gd over till eget kontrakt. Det dr ocksd an-
geliget att studera hur den sekundira bostadsmarknaden anknyter
till kommunernas bostadsforsorjning och lokal bostadspolitik.

I syfte att utveckla kunskap som underlag for insatser mot vrik-
ning och hemléshet bér Boverket och Socialstyrelsen tillsammans
kartligga och fortlépande studera den sekundira bostadsmarkna-
dens utveckling och utbredning.

9.7 Bostadssocialt arbete i socialtjansten

Bedomning:

Det foérebyggande arbetet och tidiga insatser f6r att motverka vrik-
ning ir effektivt. Det blir betydligt dyrare f6r socialtjinsten och fér
det enskilda hushallet att sitta in dtgirder efter en vrikning.

Om socialtjinsten har organiserat arbetet vil, samverkar vil med
omgivningen och har en tillricklig bemanning ir hyreslagens och
utsdkningsbalkens nuvarande regler om bl.a. tidsgrinser tillrickliga
for att socialtjinsten ska kunna skéta sitt uppdrag.

Kommunerna miste organisera sitt bostadssociala arbete pd ett
sddant sitt att de kan mota lagstiftningens krav pd ett kompetent,
snabbt och sikert agerande vid hyresskulder, stérningar och/eller
risk for vrikning.

Arbetet med barns bostadssituation mdste prioriteras. Kommu-
nerna miste bedriva en aktivt uppsokande verksamhet i forhillande
till barnfamiljer som riskerar att vrikas.

Forslag:

Socialtjinstférordningen” kompletteras med en bestimmelse om
att nir socialnimnden fir ett meddelande fran hyresvirden om att
hyresavtalet sagts upp ska nimnden omggende utse handliggare i
irendet, meddela hyresvirden och kontakta den enskilde.
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Socialstyrelsen bor bidra till att utveckla och sikra rutinerna i
kommunerna genom att ge ut en handbok {or arbetet med att mot-
verka vrikning bland barnfamiljer.

9.7.1 Forebyggande arbete nédvandigt och Ionsamt

Under utredningsarbetet har jag fitt uppgifter fran flera hall att ett
forebyggande arbete f6r att motverka vrikningar av barnhushall ir
det bista bdde ur samhillsekonomiskt och individuellt perspektiv.

I det forebyggande arbetet dr det viktigt att identifiera s.k.
riskfaktorer f6r att bli vrikt t.ex. l&ngvarigt socialbidragsbehov,
langvarig arbetsloshet, hyresskulder, separationer, tidigare vriknings-
hot etc. Detta ansvar ligger pd kommunernas socialtjinst.

Direfter foljer att zidiga insatser ir den nist mest effektiva
tgirden. Det blir betydligt mer kostsamt d& hushéllet ir vrikt och
alla insatser som behovs f6r att skaffa en ny bostad.

Uppgifterna om vad en vrikning kostar samhillet, som redo-
visats 1 kapitel 7, leder till slutsatsen att det sd gott som alltid 1 det
enskilda fallet ir ekonomiskt mest fordelaktigt for socialtjinsten
att ge ekonomiskt bistdnd till hyresskulden fér att pa sd sitt gora
det mojligt for familjen att bo kvar i bostaden. Den insatsen bor
foljas av ett aktivt arbete f6r att analysera de bakomliggande orsa-
kerna och férhindra upprepade hyresskulder.

9.7.2  Det behovs fungerande rutiner for socialtjanstens
arbete

Den som inte betalar sin hyra eller manadsavgift i tid riskerar att bli
vrikt frin sin bostad. Hyresavtalet kan sigas upp om betalningen
drojer mer in sex vardagar, den s.k. férverkandefristen.”® Hyresgis-
ten kan dock f4 behilla sin bostad om betalningen sker inom tre
veckor efter det att han/hon delgetts underrittelse om sin ritt att
ftervinna hyresritten (dtervinningsfristen).’’ Aven upprepade inbe-
talningstorseningar kan leda tll vrikning. Det finns ocksd andra
grunder for vrikning, bl.a. stérning, som har beskrivits i kapitel 2.

#2001:937.
3012 kap 42 § JB samt 7 kap 18 § 1a bostadsrittslagen (1991:614).
112 kap 44 § JB samt 7 kap 23 § forsta stycket bostadsrittslagen.
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Ndr vérden sdger upp hyresgisten far socialtjiinsten den forsta sig-
nalen om att en hyresgist riskerar att vrikas. Denna skyldighet for
virden har tillkommit f6r att ge socialtjinsten mojlighet att under-
soka om den ska agera till st6d f6r den enskilde.

Socialtjinsten har sedan under &tervinningsfristen mojlighet att
forhindra att hyresgisten forlorar sin bostad genom att skriftligen
meddela att den tar pi sig betalningsansvaret.”” Bestimmelsen, som
tillkom 1993, skulle stirka socialtjinstens méjligheter att férhindra
att t.ex. barnfamiljer vriktes. Den hir madjligheten tycks inte vara
tilliickligt kind och anvinds inte av socialtjinsten som det var tinkt.”
En annan f6rklaring, férutom okunskap, kan vara att socialtjinsten
viljer att inte agera for att undvika kostnader.

Den tidiga signalen frin hyresvirden om att en hyresgist sagts
upp behandlas mycket olika inom socialtjinsten. Dirfér bor social-
yanstférordningen kompletteras med en bestimmelse om att nir
socialnimnden fir ett meddelande frdn hyresvirden om att hyres-
avtalet sagts upp ska nimnden omgdende utse handliggare i dren-
det, meddela hyresvirden och personligen kontakta den enskilde.
Handliggaren ansvarar sedan fér en bedémning som kan leda till
att utredning inleds och dtgirder sitts in f6r att férhindra vrikning.

De kommuner som bedriver ett medvetet arbete 1 bostadssociala
frigor har ofta goda kontakter med hyresvirdarna. Bide hyresvir-
dar och socialtjinst reagerar tidigt pd hyresskulder och stérningar i
syfte att forebygga vrikningar och hemléshet. Nagra kommuner
har med egna utredningar eller i utvirderingar av forsoksprojekt
visat att arbetssittet inte bara ger minskliga vinster 1 form av firre
avhysningar, det bidrar ocksi till ligre kostnader f6r bl.a. ekono-
miskt bistdnd till hyresskulder och hotellboende.™

Nir det giller reglerna i hyreslagen, exempelvis tidsfristerna vid
forsenad betalning och uppsigning, har jag inte, annat in 1 nigot
undantagsfall, fatt forslag frin socialtjinsten om att de bor férind-
ras.

Om socialtjinsten har organiserat arbetet vil, samverkar vil med
omgivningen och har en tillricklig bemanning ir hyreslagens och
utsckningsbalkens nuvarande regler tillrickliga for att socialtjinsten
ska kunna skota sitt uppdrag.

Nigra kronofogdemyndigheter anser dock att tidsfristerna bor
indras for att socialtjinsten ska hinna arbeta mer med uppsékande

3212 kap. 44 § 4 st. JB.
33 Flyghed se bilaga 2.
34 Eskilstuna, Visterds och Hisselby—Villingby.
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verksamhet, inte bara passivt éversinda ett brev dir svaranden om-
beds kontakta socialtjinsten. Gildenirer som hotas av vrikning
Oppnar 1 regel inte sin post enligt kronofogdens erfarenhet. Nigra
socialarbetare som utredningen triffat jimfér dirfér arbetet med
vrikningshotade familjer med insatser for krisbearbetning. ”Om
man tinker kris forstdr man ocksd handlingsférlamningen hos vissa
familjer infor vrikningshotet.””

Flyghed anser i sin summering av den bilagda praxisstudien att
det skulle vara "meningsfullt att f6érlinga dtervinningsfristen med
tvd veckor, dvs. frdn nu gillande 18 vardagar till 30. Dirmed skulle
1993 ars lagindring kunna f3 storre effekt, d.v.s. socialtjinsten fir
reell mojlighet att hinna agera inom 4tervinningsfristen pa det sitt
som lagstiftarna dsyftade”.

I frigan om tidsfrister har jag dock uppfattningen att de inte bor
forlingas, diremot kan det finnas skil att fortydliga kraven pa att so-
cialtjinsten ska agera tidigt. Redan pd den férsta signalen frin hy-
resvirden bér socialtjinsten aktivt séka upp familjen. Det ir med
mina erfarenheter inte troligt att en forlingd dtervinningsfrist skulle
innebira att socialtjinsten i kommuner med bristande rutiner age-
rar tidigare. Mer tid skulle kunna medféra att bide skulden och li-
dandet f6r den enskilde 6kar.

I borjan av 1990-talet ansdg Socialstyrelsen i1 di gillande all-
minna rdd att socialnimnden omedelbart skulle agera nir det kom
ett meddelande frin hyresvirden om uppsigning av hyresgisten.*
Motivet var att det fanns en begrinsad tid till férfogande for att
tervinna hyresritten. Dessa rdd drogs in i mitten av 1990-talet nir
allminna rd frdn myndigheter skulle {3 en mer koncentrerad form
som tydligare utgick frin lagstiftningen och mindre var av hand-
bokskaraktir.

Jag anser att de rutiner som tidigare rekommenderades av Social-
styrelsen borde anvindas ocksd i dag f6r att minimera antalet vrik-
ningar. Med hinsyn till den varierande kompetens jag métt i so-
cialtjinstens hantering av drenden om vrikning anser jag att Social-
styrelsen borde utarbeta en sirskild handbok pi omridet.

Det ir, som framgdr av ovanstiende, inte primirt reglerna i hy-
reslagen som behover dtgirdas. Det dr mer en friga om insatser i
den kommunala praktiken.

Problemen som bidrar till att barnfamiljer vriks finns pa tvd om-
rdden. Generellt skapar bristen pd bostider 1 mdnga kommuner pro-

% Utredningsanteckning, kommunbessk Hisselby—Villingby.
% Socialstyrelsen. Infér avhysningen. Allminna rad 1991:7. (giller ej lingre).
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blem. Om det finns stor efterfrigan pd bostider 6kar hyresvirdar-
nas krav fér en hyresgist att f3 eller behilla en bostad.”” Socialtjins-
ten fir dd svirare att medverka till en 16sning. Det andra problemet
handlar om den kommunala organisationen, prioritering av arbets-
uppgifter, rutiner och kanske kompetens nir det giller vrikningar
och hemléshet.

Aven om samverkan och samarbete mellan vird, kronofogde och
socialtjinst generellt har férbittrats enligt de undersékningar som
utredningen presenterar finns det stora lokala skillnader i kvaliteten
1 det bostadssociala arbetet. Rutiner som brister, anstillda som inte
tar sitt ansvar och organisationer som inte har en fungerande
kvalitetssikring ir fortfarande problem. Ett exempel ir att i den
tidigare refererade undersékningen till kronofogdarna sd ir det bara
1/3 av kommunerna som féljer socialtjinstférordningens regler att
socialnimnden vid meddelande om vrikning samma dag ska
bekrifta mottagandet till Kronofogdemyndigheten och ge besked
om ansvarig handliggare. I Flygheds undersékning var resultatet
dock bittre, dir limnade 7 av 10 en bekriftelse till Kronofogde-
myndigheten. Lingt ifrn alla deltar ens vid vrikning av en
barnfamilj.

Brister i socialtjinstens handliggning och rutiner leder till mins-
kat fortroende. Nir hyresvirdar och kronofogdar ibland hivdar att
det inte gir att lita pd socialtjinsten illustrerar det en problematik
som jag inte kan bortse frin. Brister i kompetens, rutiner eller or-
ganisation, ibland en kombination av alla, drabbar ju ytterst de
minniskor som socialtjinsten ska hjilpa, i detta fall vriknings-
hotade barnfamiljer.

Minga kommuner gor en prioritering av hushdll med barn och
bedriver en aktivt uppsdkande verksamhet, medan andra néjer sig
med att skicka ett brev och bjuda in familjen till en kontakt med
socialtjinsten. Med hinsyn till att familjen infér vrikningshotet
befinner sig i ndgot som kan jimféras med en kris ir erfarenheten
att manga familjer inte férmdr ta kontakt. Dirfoér bor socialtjinsten
bedriva en aktivt uppsckande verksamhet 1 férhdllande till vrik-
ningshotade barnfamiljer.”

Det férekommer ocksg att socialtjinsten vid upprepade tillfillen
ger hjilp till hyresskulder. Det ir frustrerande f6r socialarbetare att

37 Enligt SABO:s, Hyresgistféreningens, Fastighetsigarnas och flera kommuners erfaren-
heter.

3% Det finns andra grupper som ocksd bor inbegripas i socialtjinstens prioritering av vilka
som bor besdkas vid ett vrikningshot, men jag viljer att inte exemplifiera hir eftersom det
legat utanfér mitt uppdrag.
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mota enskilda personer som trots inkomst inte prioriterar hyres-
betalningen. Aven om féreteelsen 4r marginell kan den medféra,
och ibland anvindas som motiv f6r, en hirdnande attityd till hjilp-
sokande.

Det behovs sociala utredningar och utvirderingar av arbetssitt
som kan klargéra vilka insatser som fungerar bist for sidana
familjer. Barnets situation behéver uppmirksammas sirskilt i dessa
familjer. Ur barnets perspektiv finns det anledning att friga sig hur
det ir att stindigt, eller vid upprepade tillfillen, leva under vrik-
ningshot pd grund av férildrarnas oférméga eller ovilja att priori-
tera bostadskostnaderna.

Organisation och samverkan inom kommunen

Kommunala organisationer ser i dag mycket olika ut. Socialtjins-
tens individ- och familjeomsorg har delats upp, ibland pd flera
nimnder. Aven utredningsdirektiven tar upp samverkan inom olika
delar av socialnimnden och antyder dirmed att det kan vara en
killa till problem 1 arbetet.

Mina erfarenheter understryker behovet av att samarbeta med
andra delar av socialtjinsten. Framférallt vill jag betona samarbetet
mellan socialarbetare inom ekonomiskt bistind, barn- och familje-
frigor och familjeritt, beroende pd hur man organiserat sig i den
egna kommunen. Om socialtjinsten t.ex. tar initiativ till indringar i
ett barns boende miste reglerna 1 foérildrabalken om barns boende
foljas.

Det finns sillan uppféljningar och utvirderingar av vilken kom-
munal organisation som limpar sig bist f6r en viss uppgift. Det
giller kommunal organisation i allminhet och dven socialtjinsten.”
Organisation och ledarskap inom socialt arbete ir ett eftersatt om-
ride nir det giller kunskapsutveckling och forskning. Med respekt
for detta och med hinvisning till Socialstyrelsens tidigare reger-
ingsuppdrag om kunskapsutveckling 1 socialtjinsten avstdr jag frin
att rekommendera vilken organisationstyp som bist limpar sig fér
att bedriva ett bostadssocialt arbete.

I utredningen har jag kunnat se att bdde en specialiserad organi-
sation med en sirskild grupp for bostadssocialt arbete och en inte-
grerad organisation dir uppgiften férdelas pd socialsekreterare som

%% Se bla. Socialstyrelsen. For en kunskapsbaserad socialtjinst. Redovisning av ett regerings-
uppdrag dren 2001-2003.
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arbetar med ekonomiskt bistind, har kunnat uppni ligre kostnader
for hyresskulder éver en viss tidsperiod. Dessutom har man lokalt
ibland framhallit organisationsmodellen som 16sningen. Tyvirr mot-
svaras sillan frimodigheten i uttalanden om organisationens for-
trifflighet av motsvarande tydlighet 1 nigon utvirdering av effek-
ten. I det avseendet avviker inte min erfarenhet 1 den hir utred-
ningen frin vanlig kommunal retorik, fore eller efter en organisa-
tionsférindring, dvs. pistiendena grundar sig sillan vare sig pd ve-
tenskap eller beprévad erfarenhet.

Det finns, sammanfattningsvis, fortfarande starka skal till att
forhilla sig skeptisk till pdstdenden om den ena eller andra organi-
sationslosningens styrka si linge det saknas utvirderingar och
forskning pd omrddet. Jag tilliter mig dock att antyda 1 vilken rikt-
ning man bor séka férklaringarna till mer eller mindre lyckosamt
bostadssocialt arbete 1 socialtjinsten. Det handlar antagligen om
hur medvetet och metodiskt socialarbetarna agerar, oavsett orga-
nisatorisk struktur, men ocksd hur ledningen prioriterar insatserna.
De kommuner som lyckats sinka kostnaderna har ocksi inom
skiftande organisatoriska ramar *6ronmirkt” socialarbetare for att
arbeta med bostadssociala insatser. I 6vrigt vill jag hinvisa frigan
till organisationsforskningen.

Oavsett hur man organiserar arbetet uppstr det grinsytor mot
omvirlden. I de grinsytorna behévs samarbete. Samarbete mellan
olika professionella grupper behévs ocksd for att 6ka kompetensen
i det bostadssociala arbetet med barnfamiljer.

9.7.3 Det behdvs samverkan med andra

Forslag:

Socialtjinstférordningen kompletteras med en bestimmelse om
samverkan for att férebygga och motverka vrikning och hemlgshet
bland barnfamiljer.

Enligt socialtjinstlagen ska socialnimndens insatser utformas och
genomféras tillsammans med den enskilde och vid behov i samver-
kan med andra samhillsorgan och med organisationer och andra
féreningar.

I kapitel 8 finns ett avsnitt om samverkan som ndgot av en stan-
dardlésning for att dverbrygga grinser mellan organisationer med
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tangerande uppdrag. Minga réster 1 utredningen pekar pd samver-
kan som en framgingsfaktor f6r att minimera vrikning och hem-
loshet. Bl.a. SABO, Kronofogdemyndigheten och minga kommu-
ner betonar samverkan mellan socialtjinsten, hyresvirdarna och
kronofogden for att tidigt férebygga och helst undvika vrikningar.
Samtidigt finns det kritik frin hyresvirdar och kronofogdar mot att
socialgjidnsten i flera kommuner inte samverkar f6r att hjilpa barn-
familjer som riskerar att vrikas.

Men det finns ocksd kritiska réster mot samverkan. D3 betonas
det ojimlika férhillande som rider mellan hyresvird, kronofogde
socialgjdnst och den enskilde. Det ir hyresvirden som har makten
dver bostaden och en alltfor tillginglig socialtjinst riskerar att
limna ut den enskilde hyresgisten pd ett sitt som skadar dennes
integritet. Det finns ocksd en strukturell kritik mot samverkan, i
den meningen att den har 6kat den lokala hemlésheten och olika
temporira bostadslsningar i socialtjinstens regi.*

Jag anser dock att det finns starka skil att ytterligare stryka un-
der socialtjinstens ansvar for ett férebyggande arbete 1 bostadsso-
ciala frigor och dess ansvar att samverka med andra for att l6sa den
enskildes behov.

Samverkan bor ske pd ett sdtt som tillvaratar den enskildes integri-
tet. Socialtjinsten bér vara medveten om den problematik som
finns med samverkan och olika maktférhdllanden i relationen mel-
lan den enskilde, socialtjinsten, virden och kronofogden. Social-
tjinsten har ansvaret for att den enskilde har férstdtt vad ett infor-
merat samtycke (enligt sekretesslagen) innebir fér samarbetet
mellan socialtjinst, hyresvird och kronofogde. Milet fér social-
tjinstens samverkan 1 dessa irenden bor ocksd vara hinsynen till
barnets bista.

I 3 kap. 5 § i socialtjinstlagen finns i dag en bestimmelse om
samverkan som innebir att socialnimndens insatser fér den en-
skilde skall utformas och genomféras tillsammans med honom eller
henne och vid behov i samverkan med andra samhillsorgan och
med organisationer och andra féreningar.

Nir en 4tgird ror ett barn skall barnets instillning s lingt det ir
mojlige klarliggas. Hinsyn skall tas till barnets vilja med beaktande
av dess dlder och mognad.

For att fortydliga socialtjinstens ansvar fér samverkan med be-
rorda intressenter foresldr jag att socialtjinstférordningen kom-

0 Se Sahlin i kapitel 7.
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pletteras med en bestimmelse om samverkan med hyresvird och
kronofogdemyndighet fér att férebygga och motverka vrikning
och hemléshet bland barnfamiljer.

9.7.4  Det vrdakningsforebyggande arbetet bér utvecklas

Bedémning:

Socialtjinsten méste utveckla sin organisation och metodik for att i
irenden om vrikning och hemléshet agera snabbt, kompetent och
effektivt. Barnperspektivet 1 arbetet med familjer som hotas av
vrikning och hemléshet behéver uppmirksammas bide av social-
jansten och av tillsynsmyndigheterna. Utvecklingsarbetet bor dven
omfatta méjligheterna att gora barnets rést hord i utredningen.

I dag ir det en vanlig foreteelse att det sker ofrivilliga forindringar 1
barnets boende eller umginge 1 samband med vrikning. Barnets
bista ska beaktas i dessa irenden. Omflyttningar fir inte ske utan
en provning dir barnets bista beaktas och familjerittslig kompe-
tens kopplas in.

Forslag:

Socialstyrelsen bor {8 1 uppdrag att (inom ramen f6r medlen till
utvecklingsarbete mot hemloshet) stédja kommunernas vrik-
ningsforebyggande arbete.

Jag har i utredningsarbetet uppmirksammat vissa problem bl.a. nir
det giller socialtjinstens dokumentation av irenden om vrikning
och hemlsshet. I bista fall finns det ansvariga f6r bostadssociala
frigor som har upparbetade rutiner fér samarbetet med hyresvirdar
och kronofogdemyndighet. Det kan ocksd finnas rutiner fér do-
kumentationen s8 att den beskriver omfattning och innehdll i arbe-
tet. Men det ir inte ovanligt att det saknas rutiner fér arbetet och
att dokumentationen inte ger svar pd om barn ir berérda.

Enkitundersékningen till kommunerna visar att pifallande ofta
forekommer upprepade hyresskulder som skil till vrikning. Hir
borde socialtjinsten i utredningen félja upp vad som ligger bakom
att det inte fungerat med det stéd familjen eventuellt fitt och
utveckla metoder for sitt eget arbete bland dessa familjer.
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Barnperspektivet behover stirkas

Det finns ett bristande barnperspektiv hos socialtjinsten 1 arbetet
med ekonomiskt bistdnd och i friga om vrikning och hemldshet
bland barnfamiljer. Det tar sig bl.a. uttryck 1 brister nir det giller
att prova vad som ir barnets bista.

Det férekommer exempelvis att socialtjinsten 1 samband med
vrikningar skiljer barn och férildrar 4t, i den meningen att om den
forilder som barnet bor hos vriks, flyttas barnet till den andre
forildern. Det framgdr inte av socialtjinstens dokumentation om
detta sker efter en provning av virdnadsfrigan enligt forildrabal-
kens regler. Diremot framhills sidana I6sningar i flera studier.

Det har ocksd blivit vanligare att barn bor vixelvis hos sina fér-
ildrar efter en separation. Beslut om var ett barn ska bo efter en
separation ska fattas med utgdngspunkt frin barnets bista. Enbart
det skilet att en forilder vriks frin sin bostad fir inte vara avgo-
rande f6r att dndra ett vixelvis boende — ett sddant beslut méste
fattas utifrdn vad som i det enskilda fallet dr bist f6r barnet. Hin-
syn bér tas till barnets bista ocksd 1 de fall det handlar om ett re-
gelbundet umginge mellan en férilder och ett barn.

Lofstrand*' har bla. visat att socialsekreterarna omdefinierar det
vrikningshotade hushéllet till *vuxen ensamstiende” som inte be-
héver nigon insats frin socialtjinsten fér att hantera bristen pi
overensstimmelse mellan ideal och praktik. Idealet innebir att
barnfamiljer inte ska vrikas i virt land. Utredningens erfarenheter
bekriftar Lofstrands iakttagelse.

Enligt artikel 18 1 barnkonventionen ska konventionsstaterna
gora sitt bista for att sikerstilla erkinnandet av principen att bida
forildrarna har gemensamt ansvar f6r barnets uppfostran och ut-
veckling. Konventionsstaterna ska ocksi ”ge limpligt bistdnd till
forildrar och vrdnadshavare d& de fullgér sitt ansvar”.

Jag anser att man bor f6lja reglerna i forildrabalken vid sddana
hir ofrivilliga forindringar 1 barnets boende eller umginge. Forind-
ringarna bor inte ske utan att barnets bista beaktas och familje-
rittslig kompetens i socialtjinsten kopplas in.

En forklaring till bristande helhetssyn pd barnet och familjens
behov, som dessa foreteelser ger uttryck for, kan sannolikt, for-
utom i bristande kompetens hos handliggaren, ocksd sokas i frag-
mentiserade kommunala organisationer. Lésningen kan bl.a. ligga 1

! Lofstrand C. Hemloshetens politik — Lokal policy och praktik. 2005.
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det som 1 direktiven benimns ”samverkan inom olika delar av soci-
alnimnden”.

Sirskilt nir det giller att géra barnets rost hord 1 utredningar om
ekonomiskt bistdnd finns det stor osikerhet inom socialtjinsten.
Det giller ocksd i utredningar om familjens boende. Frigan har
belysts i nigra linsstyrelsers uppféljningar om barnperspektivet i
ekonomiskt bistind.* Jag vill ocksi hinvisa till Nismans artikel
Barns perspektiv och perspektiv pd barn som informanter som redovi-
sas 1 bilaga 4, for ett utforligare resonemang om frigorna.

Barn kommer alltfér sillan till tals i utredningar om ekonomiskt
bistdnd, trots tydliga bestimmelser i socialtjinstlagen. I s8 allvarliga
situationer som nir familjen hotas av vrikning och barnet riskerar
att behoéva flytta anser jag att socialtjinsten miste undersdka bar-
nets syn pd sin situation. Det dr naturligtvis sirskilt angeliget nir
det planeras en férindring i virdnads- eller umgingesférhéllandena,
som jag beskrivit tidigare.

Sammantaget finns det flera skil till att stédja ett utvecklingsar-
bete i friga om bostadssocialt arbete riktat till barnfamiljer, bl.a.
med syftet att studera villkor, processer och effekter av ett arbets-
sitt dir barnet kommer till tals i frigor om bistind till boende.

9.7.5 Tillsynen bor utvecklas

Bedomning:
Linsstyrelsernas tillsyn av kommunernas arbete med att férhindra
vrikning av barnfamiljer behéver skirpas.

Utredningen har frigat linsstyrelserna efter bedémningar,
utvecklingsarbete, tillsynsrapporter eller goda exempel pd hur
kommunerna arbetar med frigor som ror vrikning och hemléshet
bland barnfamiljer. Av de linsstyrelser som besvarat vir férfrigan
ir det bara linsstyrelsen i Vistra Gétaland som genomfért en
granskning av barnperspektivet i vrikningsirenden. Linsstyrelsen i
Skdne gjorde 2001 en enkit om hemldshet bland barnfamiljer.
Ovriga linsstyrelser har i olika omfattning undersékt hur
socialtjinsten tillimpar barnperspektivet 1 drenden om ekonomiskt
bistind.

2 Se kapitel 3.
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Enligt utredningsdirektiven ska jag analysera hur socialtjinstens
och andra myndigheters uppgifter och ansvar bor utvecklas for att
beakta barnens situation i samband med vrikningar. Vi vet nu att
vrikning av barn férekommer 1 kommuner med underskott, balans
och 6verskott av bostider liksom 1 alla kommuntyper, men det ir
enbart linsstyrelsen 1 Vistra Gétaland som idgnat kontinuerlig
uppmirksamhet it problemet.

En slutsats méste bli att tillsynsmyndigheterna, med nimnda un-
dantag, miste betydligt férbittra sina insatser. Sirskilt bér barnets
ritt till boende bevakas.

9.8 Hyreslagen och utsékningsbalken

Forslag:
Hyreslagen bor ses 6ver bla. i syfte att gora den 6verskddlig, for-
enkla och modernisera lagens regler, inférliva ett barnperspektiv
och tydliggéra karaktiren av social skyddslag f6r de boende.
Utsckningsbalken bor ses 6ver 1 de delar som rér avhysning frin
bostad.
Vid en éversyn av reglerna f6r avhysning ska de sociala skydds-
aspekterna och barnperspektivet sirskilt beaktas.

Hyreslagen saknar barnperspektiv. Dessutom har jag under utred-
ningsarbetet fitt minga pipekanden om att hyreslagstiftningen ir
komplicerad och sviroverskddlig samt att hyreslag och utséknings-
balk ocksd ir diligt kinda i socialtjinsten. Jag delar den uppfatt-
ningen.

I kapitel 2 redovisas de tva regelsystem som kan leda fram till en
vrikning. Under utredningsarbetet har jag fatt olika forslag pd hur
skyddet fér barn mot vrikning kan foérstirkas. Exempelvis skulle
samtliga drenden om vrikning som berdr barn hinvisas till hyres-
nimnden. Det ir ett f6érslag som bér tas upp vid den 6versyn av
hyreslagen som jag foreslar.

Det finns tvd regelsystem for uppsigning av hyresavtal som kan
leda fram till en avhysning. Ett system innebir att hyresritten dr
forverkad och att hyresvirden kan siga upp avtalet att upphira i for-
tid, dvs. omedelbart, om hyresgisten inte har betalat hyran inom en
vecka, den s.k. férverkandefristen. Hyresgisten kan dock fi behilla
sin bostad om betalningen sker inom tre veckor efter det att
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han/hon delgetts underrittelse om sin ritt att dtervinna hyresrit-
ten, den s.k. dtervinningsfristen.” Frigan om hyresritten ir férver-
kad provas av tingsritt eller kronofogdemyndighet. En avhysning
verkstills av kronofogdemyndigheten.

Det andra systemet innebir att hyresvirden kan siga upp ett hy-
resavtal att upphoéra efter en sedvanlig uppsigningstid — normalt tre
ménader*. Om hyresgisten inte flyttar kan hyresvirden 6verlimna
frigan om avtalet ska forlingas till hyresnimnd foér prévning. I dag
finns ingen skyldighet fér hyresvirden att underritta socialnimn-
den 1 dessa fall, nigot som borde &vervigas for att ge nimnden
mojligheter att f§ kontakt med hyresgisten i ett tidigt skede.

Socialtjinsten bér kallas och medverka vid férhandlingar i hyres-

nimnden som rér vrikningshotade barnfamiljer f6r att vara ett stod
for familjen och stirka kunskapen om barnets behov. Om hyres-
nimnden finner att det inte finns skil att férlinga avtalet upphér
det att gilla. Om hyresgisten di inte flyttar verkstills en avhysning
enligt samma regler som nir hyresritten ir férverkad.
Lagen har delvis karaktir av social skyddslag fér hyresgisterna,
men om bdde socialarbetare och de som ir beroende av ett socialt
skydd har svirt att f6rstd lagstiftningen finns det risk att skyddet
urholkas i1 praktiken. En rimlig ambition bér vara att en lag ir
tydlig och klar fér de nidrmast berérda. Hyreslagen behover for-
enklas. Enhetlighet och férutsebarhet i tillimpningen borde be-
frimjas och eventuella oklarheter redas ut.

Det finns ocksd mojligheter 1 hyreslagen som inte anvinds av so-
cialtjinsten for att skydda klienter. Sannolikt beror det pd brister i
socialtjinstens kunskap om hyreslagen. Det har exempelvis pépe-
kats f6r mig under utredningen att f, om ens ndgon socialtjinst,
provar mojligheten att {8 en dverforing av kontraktet till den andra
maken/sambon innan en vrikning sker, vilket leder till svirigheter
for bl.a. misshandlade kvinnor som ”flyr” frdn bostaden att anvinda
den som bytesobjekt eller referens vid ansékan om ny bostad.

Kort sagt behévs en mer pedagogiskt uppbyggd lagstiftning pd
omridet. Det skulle 6ka férutsittningarna for att bla. socialtjins-
ten skulle agera bittre till skydd for den enskilde som riskerar att
forlora sin bostad. I det sammanhanget bér man &verviga hur
barnperspektivet kan tydliggéras i lagen.

Av andra skil bor ocksd utsokningsbalken ses 6ver i de delar som
ror avhysning frin bostad. UB tridde i kraft den 1 januari 1982.

12 kap 44 § JB samt 7 kap 23 § f6rsta stycket bostadsrittslagen.
#4112 kap. 45-46 §§ jordabalken.
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Sedan dess har férhillandena férindrats, bla. genom mgjligheten
att anvinda ny teknik och genom den ¢kade mojligheten till for-
flyttning 6ver grinserna for sdvil personer som egendom. Forut-
sittningarna pd bostadsmarknaden har ocksd indrats under de se-
naste decennierna. Hyresvirdar, kronofogdar och socialtjinst pekar
pd en hirdnande attityd i avhysningspraxis under den senaste tio-
drsperioden. Skatteverkets kronofogdeavdelning har under utred-
ningen pekat pd att det praktiska arbetet vid avhysningar har ut-
vecklats mycket genom &ren och en viss kodifiering av praxis (t ex
olika avhysningsmetoder sdsom l8s- och namnbyte, stegvis avhys-
ning) behovs.

Avhysning ir en f6r den enskilde mycket ingripande &tgird, dir
behovet av skyddsregler ir patagligt. Reglerna om verkstillighet av
avhysning mdste vara utformade pd ett sitt som mojliggor for de
sociala myndigheterna att ge svaranden den hjilp som behdvs.
Samtidigt mdiste sokandens intressen beaktas. Bestimmelserna
méste vara utformade sd att det underlittar att pd ett smidigt sitt
bemistra praktiska svirigheter som kan uppkomma vid verkstillig-
het. Vid en 6versyn av reglerna for avhysning ska de sociala
skyddsaspekterna och barnperspektivet sirskilt beaktas.

Foljderna av en exekutiv forsiljning av en bostadsritt eller villa
kan bli pdtagliga f6r en barnfamilj. Dirfér bor ocksd reglerna for
exekutiv forsiljning ses dver ur ett barnperspektiv.

Nir det giller tidsfrister i hyreslag och utsékningsbalk vill jag hin-
visa till den diskussion som férs i avsnitt 9.7.1 om socialtjinstens
rutiner. Hir nojer jag mig med att konstatera att min analys har
resulterat i att det inte behdvs ndgon férindring av tidsfristerna.
Problemen med att det fungerar daligt ligger i socialtjinstens sitt
att ta hand om bl.a. meddelanden om uppsigning.
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9.9 Hyresvardarna

Bedomning: Hyresvirdarna bor ha effektiva och tydliga hyresruti-
ner kombinerat med god information till hyresgisterna om konse-
kvenser av bristande betalning.

Effektiva rutiner och gott samarbete

Hyresvirdarna boér utveckla effektiva och tydliga hyresrutiner,
kombinerat med god information till hyresgisten om konsekvenser
vid bristande betalning, egna insatser vid stdrningar samt god sam-
verkan med socialtjinst och kronofogde. I utredningsarbetet har
dessa faktorer forts fram som framgingsfaktorer frin de foretag
som har lyckats minska hyresskulderna och samtidigt minska anta-
let vrikningar.

Aven om utredningens fokus varit pi socialtjinstens insatser for
att forebygga och motverka vrikning bland barnfamiljer har vi en-
ligt direktiven ocksd studerat och analyserat de andra aktérerna. Jag
har métt flera bostadsféretag och studerat samverkansprojekt mel-
lan hyresvird och myndigheter. Dessutom har jag triffat SABO
och Fastighetsigarna for att fi deras syn pd problematiken med
vrikning och hemléshet.

Gemensamt f6r virdar, socialtjinst och kronofogdar r att man
vill samverka fér att minimera vrikningar. Det ir nimligen stora
kostnader férknippade med en vrikning.

Uppgifter frin ndgra storre bostadsbolag visar att den genom-
snittliga skulden innan vrikning ir cirka 20 000-25 000 kr. Ett
“normalbyte” av hyresgist brukar kosta cirka 20 000 kr i form av
underhillsarbete som man di ofta passar pd att gora i ligenheten
som f6ljs av ndgon ménads férlorad hyresintikt.

Det ligger i varje hyresvirds ekonomiska intresse att ha l3g om-
flyttning. Att de genomsnittliga hyresskulderna 1 dag inte ir si
mycket hégre dn for tio &r sedan forklaras sannolikt med att de
allra flesta hyresvirdar nu har betydligt snabbare rutiner f6r krav
och ansékan om vrikning.
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Hardnande attityder

I de undersokningar som utredningen genomfért eller tagit initiativ
till finns ocksd kritik mot hyresvirdens roll. Det tycks vara en
gemensam uppfattning att svirigheterna att {3 och att behilla en
bostad okar nir efterfrigan pd bostider ir hog. Av Flygheds
undersokning och vir enkit till kommunerna ser vi att
hyresvirdarnas attityd till hyresskulder och stérningar i boendet
hirdnat. Det har ocks3 blivit svirare att kvalificera sig for att {3 ett
hyreskontrakt.

9.10  Ovriga forslag

Under utredningen har jag fitt en del andra férslag frin forskare,
socialarbetare och enskilda fér att minimera antalet vrikningar av
barnfamiljer. Exempelvis skulle virden st for alla kostnader i sam-
band med vrikningsprocessen for att minska benigenheten att till-
gripa vrikning. Hyrorna skulle i ett annat férslag, som andra nyt-
tigheter som el. och vatten, betalas i efterskott.

Flyghed foreslir i sammanfattningen av sin praxisstudie att det
bér inrittas nigon form av vrikningsakut, dtminstone for barnfa-
miljer, dit de kan vinda sig for att 1dna pengar for att sikerstilla att
hyresritten inte gir f6rlorad.

I samband med detta skulle det upprittas en avbetalningsplan dir
det dven ingir ekonomisk rddgivning. En vrikningsakut skulle in-
nebira en mojlighet till skuldsanering pd ligre nivd in gillande
skuldsaneringslag dir det krivs stora och ldngvariga skulder. Med
tanke pd de vriktas forhillandevis 1dga skulder skulle det inte heller
bli en sirdeles kostsam &tgird, i synnerhet inte om det utformas
som en ldnemdjlighet om dn med fordelaktiga dterbetalningsvillkor,
menar Flyghed. En genomsnittlig vrikning kostar fortfarande mer
att genomfora, dn vad den absoluta majoriteten av de vrikta har i

hyresskuld.
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10  Utredningens
barnkonsekvensanalyser

Den hir utredningen ir — s vitt vi vet — en av de forsta som fitt
direktiv om att gora barnkonsekvensanalyser. For att skapa en ram
for vira analyser och med hinsyn till att det saknas centrala direktiv
till hur barnkonsekvensanalyser ska goras forsoker vi reda ut vad en
barnkonsekvensanalys innebir.

10.1 Barnkonsekvensanalyser

I regeringens proposition 1997/98:182 Strategi for att forverkliga
FN:s konvention om barnets rittigheter i Sverige sigs:

P3 det statliga omridet bor ocksd barnperspektivet systematiskt bli tyd-
ligare vid beslutsfattande. En analys av konsekvenserna for barn av
beslut som fattas och som tydligt berér dem bér goras 1 varje enskilt
fall.... T direktiven’ till utredningar vars férslag kan ha konsekvenser
for barn boér markeras vikten av att dessa konsekvenser tydligt be-
skrivs. Hur detta skall g3 till bér utformas individuellt i varje direktiv.

Direktiven till v8r utredning anger att forslagen ska innehalla de
barnkonsekvensanalyser som bedéms nodvindiga, men det finns
ingen beskrivning av hur de ska utformas. Vi har dirfoér sékt exem-
pel och férebilder i rapporten Att forverkliga barnkonventionen.’
Senare beskriver vi hur man dir rekommenderar att en barnkonse-
kvensanalys byggs upp.

' Vir kursivering.
2 Att forverkliga barnkonventionen. Slutrapport frn ett tredrigt uppdrag. Barnombudsman-
nen 2002.
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10.1.1 Erfarenheterna av barnkonsekvensanalyser

Riksrevisionen har granskat hur barnkonventionen tillimpats i re-
gering och myndigheter. Den definierar barnkonsekvensanalyser
som

en forhandsprovning av de konsekvenser som ett beslut kan 3 f6r det
barn eller den grupp av barn som berdrs av beslutet. Detta innebir att
man 1 forvig faststiller ett orsakssamband, dvs. tinker efter fore i en
strukturerad form samt gor en provning av barnets bista.’

Granskningen visar bl.a. att det ir sillsynt med barnkonsekvens-
analyser. Myndigheter och kommuner har i regel ingen strategi fér
genomférandearbetet.t Kunskapen pd nationell nivd om arbetet
inom myndigheter och kommuner ir begrinsad. Barns perspektiv
vigs ofta inte in i beslut som rér barn.’

Riksrevisionen uppmirksammade i sin granskning ocksd behovet
att forbittra uppfoljningen av utvecklingen pd kommunal nivd.
FN:s barnrittskommitté hade tidigare noterat svirigheten for sta-
ten att sikerstilla att alla kommuner efterlever barnkonventionens
krav. De regionala och lokala skillnaderna var patagliga, dirfér hade
barnrittskommittén papekat att riksdag och regering skulle vidta
dtgirder f6r att underlitta styrningen, kontrollen och sikerstillan-
det av konventionens férverkligande i alla delar av landet, oavsett
huvudmannaskap.

10.1.2 Hur paverkar kraven pa en béattre uppfoljning av
barnkonventionen statliga utredningars arbete?

Riksrevisionen konstaterade 1 den tidigare nimnda rapporten att
det behovs en bittre uppféljning av hur barnkonventionen an-
vinds.

For vart utredningsomrdde kan det t.ex. innebira olika krav pd
uppfoljning frdn myndigheterna pd omrddet. Exempelvis kan Kro-
nofogdemyndigheten utveckla en statistik som ocksd redovisar
barnens situation inom omradet, linsstyrelserna kontinuerligt f6lja
utvecklingen av vrikning och hemléshet bland barnfamiljer och

’ Riksrevisionen. Barnkonventionen i praktiken. RiR 2004:30.

* Vigverket framhills dock som ett gott exempel pd en myndighet som har tagit fram en
metodrapport fér barnkonsekvensanalyser. (Virderingsunderlag f6r barnkonsekvensanaly-
ser, Vigverket 2003) Utredningen har tagit del av denna.

> Riksrevisionen. Barnkonventionen i praktiken. RiR 2004:30. S 7.

¢Ibid. s 17.
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Socialstyrelsen uppmirksamma barnen i de mitningar av hemléshet
som myndigheten utfér vartannat dr. Sist men inte minst viktigt,
bér kommunerna i sitt arbete for att férhindra vrikning och hem-
16shet bland barnfamiljer tillimpa principen om att barn kommer
till tals och att konsekvenserna fér barn utreds.

I utredningsarbetet har vi haft svirigheter att granska fore-
komsten av vrikningar och hemléshet bland barnfamiljer. Nir ar-
betet borjade fanns det ingen samlad bild i form av statistiska upp-
gifter, vare sig i kommunerna, linsstyrelserna, Socialstyrelsen eller
kronofogdemyndigheterna.

Inom utredningsuppdragit har vi, fér att beskriva omfattning
och innehill i problemet, genomfért tre nya undersékningar som
ocksd delvis kompletterar Socialstyrelsens hemléshetsundersok-
ning. Foérslaget om en kontinuerlig dokumentation och statistik i
friga om vrikningar och hemldshet syftar till att i framtiden ge en
bittre bild av utvecklingen och ge méjligheter for forskare, till-
synsmyndigheter och regeringen att félja utvecklingen.

Vi har ocksi samritt med Barnombudsmannen, bl.a. fér att {3
hjilp med att anpassa modellen fér barnkonsekvensanalyser, som
beskrivs tidigare, till virt uppdrag att analysera och limna férslag
pd insatser som kan motverka vrikning av barnfamiljer. D3 fram-
kom bl.a. 6nskemdlet att vi dgnar ett sdrskilt avsnitt &t barnkonse-
kvensanalyser med hinsyn till att dessa behéver uppmirksammas 1
det statliga utredningsvisendet. Alternativet var att integrera barn-
konsekvensanalyserna i den dvriga texten.

10.1.3 Uppbyggnaden av en barnkonsekvensanalys

Den hir utredningen ir en av de férsta som haft direktiv om barn-
konsekvensanalyser. Det har kints lite som ett pionjirarbete att f3
férmanen att presentera en barnkonsekvensanalys. Jag anser att det
ir angelidget f6r kommande utredningar att ta fram metoder for att
ocksd gora barnens réster horda.
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BO:s och ESV:s modell f6r analys

Barnombudsmannens (BO) och Ekonomistyrningsverkets (ESV)
modell f6r hur barnkonsekvensanalyser bor utféras ir det enda do-
kument som ger stéd i arbetet med barnkonsekvensanalyser. Dir-
for har vi forsokt anpassa utredningens analys s lingt som mojligt
till den modellen.

Foljande frigor bor enligt BO och ESV belysas i en barnkonse-
kvensanalys:

e  Hur paverkar forslaget barnen?

e DProblem och intressekonflikter i forslaget?

e Hur paverkar eller pdverkas forslaget av andra faktorer?

e Vilken hinsyn har tagits till barnets synpunkter pi forslaget och
hur har de inhimtats?

e Vilka kompenserande dtgirder kan behova vidtas?

o Vilka kostnader respektive vilka vinster kan forslaget medfora for
sambhillet, enskilda eller sirskilda grupper?

e Opvriga frigor av relevans for forslaget?

For varje forslag forsoker vi sd ldngt det dr mojligt att stilla ovan-
stdende frigor och redovisa svaren.

Barnintervjuer

Frdgan om hur barnens synpunkter inhimtats pd forslagen har ett
generellt svar 1 vdr utredning. Vi har inte intervjuat barn.

Vi har aktivt valt att inte anvinda barn som informanter. Skilen
ar flera: Vi har en koncentration pa socialtjinstens insatser for att
motverka vrikningar, dvs. professionella, deras agerande och sam-
arbete. Vi har i utredningsarbetet utgdtt frin att bostaden ir en so-
cial rittighet f6r barn och att socialtjinstens insatser bor inriktas pa
detta. Dirfor beddmdes vdr “nytta” av att 8 ytterligare information
frén vrikningshotade vuxna och barn som marginell i f6rhillande
till den arbetsinsats som skulle krivas for att spira barnen.

Sedan tidigare var det ocksd omvittnat att det fanns stora svirig-
heter att n§ vrikningshotade eller vrikta hushill” fér personliga in-
tervjuer. Att dessutom f3 forildrarnas samtycke till intervju med

7 Forskare som ingdtt i vir referensgrupp har sddana erfarenheter. Ex. Flyghed, Andersson &
Swird.
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deras barn skulle sannolikt férlinga tiden for att s6ka informanter.
Vi bedémde utredningens tid for knapp for detta.

10.2  Utredningens forslag — en diskussion om
konsekvenserna for barnen

Vir utrednings analys och férslag berér nigra statliga myndigheter
kommunerna och bostadsféretagen. Hela utredningsarbetet har
syftat till att minimera vrikningar och hemléshet bland barnfamil-
jer.

Vi vet, bl.a. genom de undersékningar som refererats tidigare®
och erfarenhet frin socialtjinsten, att trygghet i boendet ir viktigt
for alla barns utveckling. FN:s konvention om minskliga rittighe-
ter liksom Barnkonventionen anger bostaden som en viktig rittig-
het f6r barn. Ritten till bistdnd (férsérjningsstdd) 1 socialtjinstla-
gen giller ocksd boendet, om behovet inte kan tillgodoses pa annat
sitt. Att analysera hinder f6r att dessa rittigheter blir verklighet,
liksom att foresld dtgirder for att férstirka skyddet bygger 7 sig pd
ett barnperspektiv och en analys av barnets bista i dessa frigor.

Barnets bésta innebir 1 friga om tillgdng till bostad, bl.a. att und-
vika ofrivilliga flyttningar och en osiker bostadssituation. Barnets
bista kriver ocksi stabilitet 1 relationen till férskola, skola och
kamratgrupp.” Ofrivilliga flyttningar kan férsimra barnets for-
utsittningar for en trygg uppvixt och god utbildning.

Av regeringens strategi {or att forverkliga FN:s konvention om
barnets rittigheter i Sverige'® framgdr, att det i direktiven till
utredningar vars forslag kan ha konsekvenser fér barn, bér mar-
keras att dessa konsekvenser beskrivs. Hur detta ska gi tll bér
utformas individuellt i varje direktiv.

I utredningens kapitel 3 diskuteras och analyseras begreppet barn-

perspektiv.

¥ Se bl.a. Nordstréms artikel i bilaga 3.
? Socialstyrelsen har en liknande formulering i sina allminna rdd om ekonomiskt bistdnd.
% Prop. 1997/98:183.
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10.3  Analys av utredningens forslag

10.3.1 Utveckla kronofogdemyndighetens statistik

Forslag:

Skatteverket bor fi regeringens uppdrag att utveckla en statistik
om avhysningar/vrikningar som redovisar ansékningar och faktiskt
verkstillda avhysningar/vrikningar per kommun och hushéllens
sammansittning. I det sammanhanget bér man éverviga om denna
statistik bor ingd 1 Sveriges officiella statistik.

Forslaget pdverkar barnen pd sd sitt att de kontinuerligt synliggérs
i vrikningsstatistiken. Myndigheter, forskare, allminhet och politi-
ker kan félja utvecklingen och ta nédvindiga initiativ {6r att for-
bittra barnens situation. Om statistiken redovisar hushdllssamman-
sittningen kommer bl.a. antalet barn som vriks att framgs.

Det finns en intressekonflikt mellan behovet av att synliggora ut-
vecklingen och de resurser som krivs hos Kronofogdemyndighe-
terna och kommunernas socialtjinst f6r att dokumentera utveck-
lingen.

For sambillet i stort ir vinsten att man inte behover bekosta dyra
utredningar enbart 1 syfte att kunna beskriva utvecklingen. Avsak-
naden av statistik med hushdllsuppgifter fr i dag tll foljd att
jimférande studier 6ver tid eller uppféljning av barnens situation
nir det giller vrikningar, varje gdng innebir onédigt stora arbets-
insatser och kostnader.

Forslaget innebir ocksd betydligt storre mojligheter att f6lja ut-
vecklingen. Det uppstdr en initial kostnad f6r Skatteverket att ut-
veckla sitt system sd att redovisningen kan ske pA kommunniva och
med angivande av hushillssammansittning.

10.3.2 Utveckla socialtjanstens statistik

Forslag:

Socialstyrelsen bor {8 regeringens uppdrag att utveckla en officiell
statistik om socialtjinstens insatser for att motverka och avhjilpa
vrikning och hemléshet.

Insatserna for barn ska sirskilt uppmirksammas.

192



SOU 2005:88 Utredningens barnkonsekvensanalyser

Konsekvenserna av detta férslag blir desamma som det tidigare
statistikforslaget som giller Skatteverket, med den skillnaden att
hir uppstdr kostnaden fér Socialstyrelsen att utveckla ett system
for att ta emot och samla statistikuppgifterna och f6r kommunerna
att registrera uppgifterna.

10.3.3 Kartlaggning av den sekundara bostadsmarknaden

Forslag:

Boverket och Socialstyrelsen bér fi regeringens uppdrag att till-
sammans kartligga och fortldpande studera den sekundira bostads-
marknadens utbredning och utveckling i Sverige.

Forslaget kan pdverka barnen genom att sambhillets kunskap om
utsatta barns bostadssituation 6kar. En kartliggning bor t.ex.
kunna resultera 1 kunskap om hur minga barn som finns inom den
sekundira bostadsmarknaden.

Det finns en intressekonflikt mellan behovet av att synliggora ut-
vecklingen och de resurser som krivs hos de berérda myndighe-
terna for att dokumentera utvecklingen.

Inventeringar innebir kostnader {6r samhillet.

10.3.4 Bostadssocialt arbete i socialtjansten

Forslag:
Socialtjinstférordningen kompletteras med en bestimmelse om att
nir socialnimnden fir ett meddelande frin hyresvirden om att hy-
resavtalet sagts upp ska nimnden omgiende utse handliggare i
irendet, meddela hyresvirden och kontakta den enskilde.
Socialstyrelsen bor bidra till att utveckla och sikra rutinerna i
kommunerna genom att ge ut en handbok for arbetet med att mot-
verka vrikning bland barnfamiljer.

Forslaget att socialtjinsten ska agera redan vid meddelande frin
hyresvirden pdverkar barnet genom att familjen uppmirksammas
tidigare under processen. Det innebir att socialnimnden i de
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kommuner som genomfor forslagets rutin kommer in tidigare och
ges mer utrymme att [8sa situationen f6r familjen.

Det finns en intressekonflikt mellan behovet av en tidig reaktion
och intervention i dessa irenden och férildrarnas intresse av att
sjilva bestimma 6ver sina kontakter med myndigheterna.

Att sikerstilla barnets ritt till ett stabilt boende viger dock, en-
ligt min uppfattning, tyngre in férilderns eventuella intresse av att
hilla socialtjinsten utanfér i dessa drenden.

Det finns ytterligare en intressekonflikt i detta och andra forslag
av organisatorisk natur med det kommunala intresset att i organi-
sera sin verksamhet utan styrning frin lagstiftaren.

Nir det giller kostnader och vinster for samhillet redovisar de
kommuner som arbetar aktivt med uppsokande verksamhet ligre
kostnader for socialbidrag till hyresskulder in nir det hade ett mer
passivt forhdllningssitt.

Forslaget att Socialstyrelsen ska utarbeta en handbok kan leda
till bittre rutiner till skydd fér vrikningshotade barn.

10.3.5 Det behovs samverkan med andra

Forslag:

Socialtjinstférordningen kompletteras med en bestimmelse om
samverkan for att férebygga och motverka vrikning och hemléshet
bland barnfamiljer.

For barnen innebir ett samarbete mellan myndigheterna pi omri-
det sannolikt att firre kommer att vrikas. Det finns stéd f6r detta i
de erfarenheter som redovisas frén olika utvecklingsprojekt som
3terges tidigare 1 utredningen.

Det finns intressekonflikter i f6rslaget mellan den enskildes (for-
ilderns) intresse av sekretess om bristande hyresbetalning eller
stérningar i boendet och samarbetet mellan socialtjinst, hyresvird
och kronofogde for att 16sa situationen. Sekretessfrdgan, som den
enskilde disponerar, kan lsas genom att denne samtycker till att
nodvindiga uppgifter f6rs vidare. Det gors bist genom att den en-
skilde nirvarar vid myndigheternas samverkan. Samarbetet mellan
myndigheterna bér inte ske éver huvudet pd den enskilde.

Att sikerstilla barnets ritt till ett stabilt boende viger dock, en-
ligt min uppfattning, tyngre in férilderns behov av sekretess.
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Dirfér bér myndigheterna anstringa sig extra for att i barnets in-
tresse och 1 samforstind med forildern 16sa problemet.

For sambdllet innebir en bittre samverkan mellan myndigheterna
och hyresvirden sannolikt ligre kostnader genom att problemen
kan avhjilpas p3 ett tidigare stadium.

10.3.6 Det vrakningsforebyggande arbetet bor utvecklas

Forslag:

Socialstyrelsen bér f3 i uppdrag att (inom ramen for anslaget till
utvecklingsarbete mot hemldshet) stodja kommunernas vrik-
ningsférebyggande arbete.

Forslaget syftar till metod- och organisationsutveckling 1 syfte att
effektivisera socialtjinstens arbete. Barnperspektiver 1 forslaget ir
patagligt. Det avser att stirka barnets bista 1 frigor om boende.

10.3.7 Hyreslagen och utsékningsbalken

Forslag:
Hyreslagen bor ses 6ver bla. i syfte att goéra den 6verskddlig, for-
enkla och modernisera lagens regler, inférliva ett barnperspektiv
och tydliggéra karaktiren av social skyddslag f6r de boende.
Utsckningsbalken bor ses 6ver 1 de delar som rér avhysning frin
bostad.
Vid en éversyn av reglerna f6r avhysning ska de sociala skydds-
aspekterna och barnperspektivet sirskilt beaktas.

Att forenkla och modernisera lagstiftningen samt att gora den
overskddlig leder féorhoppningsvis till att bide yrkesverksamma och
allminhet forstdr den bittre. Bittre forstielse 6kar mojligheterna
till en bittre tillimpning av reglerna pd omridet. Det bor 6ka for-
utsittningarna for att barn kan skyddas bittre mot vrikning och
hemloshet.
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Enligt direktiven ska en utgdngspunkt i virt utredningsarbete vara
att eventuella forslag till forfattningsindringar inte fir leda till
dkade kostnader for staten respektive kommunerna. De ekono-
miska konsekvenserna for staten respektive kommunen skall redo-
visas sirskilt. Redovisningen skall iven omfatta en separat bedém-
ning av férslagens konsekvenser fér kommunerna och berérda
myndigheters administration.

11.1  Utveckla kronofogdemyndighetens statistik

Forslag:

Skatteverket bor fd regeringens uppdrag att utveckla en statistik
om avhysningar/vrikningar som redovisar ansékningar och faktiskt
verkstillda avhysningar/vrikningar per kommun och hushéllens
sammansittning. I det sammanhanget bér man éverviga om denna
statistik bor ingd 1 Sveriges officiella statistik.

I dag f6r kronofogdemyndigheterna fortlpande statistik éver regi-
strerade och verkstillda avhysningsmdl. De statistiska uppgifterna
om vrikning omfattar férutom vrikning frin bostad ocksd vrik-
ningar frin lokaler, garage etc. Aven vrikningar av dédsbon finns
med i statistiken. Skatteverket kan i efterhand inte sirredovisa
vrikningar frin bostad.

Rutiner

Dokumentationen i kronofogdemyndighetens akter fors 1 dag ma-
nuellt. I samband med detta rapporteras ocksg drendet in 1 statistik-
systemet. De statistiska uppgifterna sammanstills pa linsnivd for

197




Ovriga konsekvensanalyser SOU 2005:88

varje kronofogdemyndighet, totalt tio i landet. Varje minad sam-
manstills uppgifterna vid Skatteverkets kronofogdeavdelning och
jimforelser kan géras med tidigare r.

Framtida rutiner

I framtiden kommer ocksd uppgifter om hushillssammansittning,
kommun och om det ir bostad eller annat som avhysningen avser
att dokumenteras hos kronofogdemyndigheten. Uppgift om kom-
mun och hushill kan himtas ur det befolkningsregister som Kro-
nofogdemyndigheten férfogar ver. Denna dokumentation 1 dren-
det utgdr sedan grund for statistikredovisningen till Skatteverket.

Kostnader

Kostnaderna fér att forbittra statistiken ir av tvd slag, investeringar
1 ett nytt system och sedan fortlopande drift av systemet. I bida
fallen belastar kostnaderna Skatteverket.

Registret kan enligt Skatteverket byggas som en webbapplikation
i verkets tekniska plattform. Overféring till SCB sammanstills och
skickas som en &rlig fil. Registrering av ansdkan gors efter delgiv-
ning av den handliggare som utfért delgivningen. Registrering av
verkstilld avhysning sker av férrittningsmannen. Kompletterande
registerforskning 1 Skatteverkets register (Basinfo) forutsitts ske
manuellt av handliggaren i erforderlig omfattning. Statistiken lag-
ras per "hindelse” utan personidentifikation.

Foérdelen med en sidan 16sning ir, enligt Skatteverket, att 16s-
ningen ir helt fristdende och utan samband med andra system vil-
ket innebir att inférandetidpunkten ir flexibel. Nackdelen med en
sidan 18sning ligger hos den minskliga faktorn. Handliggaren ska
komma ihig att registrera uppgifterna.

Kostnader for skatteverket

Tabell 11.1  Kronfogdemyndighetens statistik

Systemuppbyggnad 300 thr
Drift arligen

[t-drift (underhall, maskiner, licens etc.) 50 tkr
Personalkostnad (% tjénst) 165 tkr
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Intikter

P§ intiktssidan finns frimst samhilleliga vinster 1 form av en bittre
uppféljning av hur minga barnfamiljer som vriks. Det kommer
inte att behévas dyra specialundersékningar enbart fér att 3 reda
pd t.ex. hur minga barn som utsitts for vrikning drligen och 1 vil-
ken kommun de bor. En sidan specialundersékning pd nationell
nivd kostar betydligt mer dn hela investeringskostnaden fér ett nytt
system.

11.2  Utveckla socialtjanstens statistik

Forslag:
Socialstyrelsen bor f3 regeringens uppdrag att utveckla en officiell
statistik om socialtjinstens insatser for att motverka och avhjilpa
vrikning och hemléshet.

Insatserna for barn ska sirskilt uppmirksammas.

Vi har haft en éverliggning med Socialstyrelsen om hur ett stati-
stiksystem skulle kunna byggas for den hir sortens uppgifter. Soci-
alstyrelsen har ocksd gjort en preliminir berikning av kostnader for
ett sidant system. Sedan har denna kompletterats med uppgifter
om kommunala kostnader f6r insamling och drift av ett datasystem
dir uppgifterna registreras.

Rutiner i dag

Rutinerna hos socialtjinsten nir ett meddelande om uppsigning av
ett hyresavtal inkommer varierar. Vanligen tas meddelandet emot
av nigon centralt placerad handliggare som gér en férsta kontroll
mot befolkningsregistret och socialtjinstens irendesystem. Ar hus-
hillet aktuellt hos socialtjinsten sedan tidigare sinds drendet vidare
till ansvarig handliggare. Ar hushillet inte aktuellt skrivs ofta ett
brev till det berérda hushillet med erbjudande om att kontakta
socialgjinsten. Direfter sorteras drendet in 1 en pirm som gallras
efter en tid. I kommuner med en aktivt uppsékande verksamhet
overlimnas dock meddelandet oftast till en handliggare dven om
hushéllet ir okint.
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Rutiner i framtiden

I samband med att meddelandet frin hyresvirden om uppsigning
kommer tll socialtjinsten registreras det i drendesystemet. Dir
sker sedan en fortldpande dokumentation av ansvarig handliggare
som ligger till grund fér statistikredovisningen en ging per r till
Socialstyrelsen.

Férindringen innebir inte nigon dndring i den dokumentation
som socialsekreteraren ska féra i dag. Diremot brukar dokumenta-
tionen 1 den hir typen av drenden vara av varierande kvalitet och
ibland bristfillig. Nir dokumentationen blir en del av den officiella
statistiken och gors tillginglig f6r uppfoljning och utvirdering
brukar det ske en viss kvalitetshéjning i kommunernas rutiner. Det
kan i sig innebira visst merarbete.

Inom kommunernas socialtjinst blir det friga om att komplet-
tera det elektroniska verksamhetssystemet med en statistikmodul.
Praktiskt taget alla kommuner anvinder 1 dag elektroniska system
for socialtjinstens dokumenthantering. Ur dessa som genereras
uppgifterna till statistiken.

Statistiksystemets uppbyggnad

En ging per ar sker en uppgiftsinsamling frin alla kommuner om
vissa forhéllanden som gillde nirmast féregiende kalendersr.

En 4rlig insamling ir att foredra framfér en intermittent, t.ex.
vart 3:e 4r, av flera skil. Varje gdng man ska starta en intermittent
insamling krivs en ny stor informationsrunda till uppgiftslimnarna,
och nya medarbetare miste utses i kommunerna fér att limna be-
girda uppgifter. Till detta kommer att statistiken blir gles och det
blir betydligt svirare att hitta eventuella trender i utvecklingen.

Uppgifterna frin kommunerna bér limnas som mingddata, dvs.
i form av en antalsuppgift for respektive friga. Antalet frigor bor
begrinsas med hinsyn till hur kommunerna kan handligga och
agera i denna verksamhet och f6r att man inte ska hamna i en omo-
tiverad detaljeringsgrad. Det kommer dirfér att handla om hogst
tio frdgor varav nigra kan vara uppdelade i ett par svarsalternativ.

Uppgifterna frin kommunerna ska genomgd samma rutin som
giller fér annan (officiell) mingdstatistik som Socialstyrelsen fram-
stiller, t.ex. den om familjeritten. Det innebir bla. insamling,
kontroll och rittning av primiruppgifter, bearbetning till statistik,
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framstillning och publicering av en statistikrapport pd Socialstyrel-
sens hemsida samt lagring av statistikmaterial och fortlpande an-
vindarservice 1 form av information kring statistikprodukten.

For att ovanstiende ska kunna genomféras krivs ett uppdrag till
Socialstyrelsen. Dessutom behdvs ett initialt arbete och fortsatta
diskussioner med ett tillrickligt antal kommuner om hur de hand-
ligger och dokumenterar vrikningsirenden, samt med Sveriges kom-
muner och landsting vad giller samrid kring en ny uppglftsm—
samling. Det ir avgérande att kommunerna informeras i god tid
om ett nytt uppgiftslimnande, s att de hinner anpassa sina rutiner
och datasystem. For den officiella statistiken om socialtjinsten
tillimpar Socialstyrelsen en framférhallning pd minst ett dr, innan
nya statistikuppgifter krivs in frdn kommunerna.

Kostnader for Socialstyrelsen

Socialstyrelsens kostnader f6r en ny statistik om hur kommunerna
handligger och agerar i vrikningsirenden dir barnfamiljer berdors,
kan uppgd till foljande (2005 &rs priser). Investeringskostnad och
drift forsta dret uppgar till 700 tkr och dirpd foljande &r blir kost-
naderna for driften 200 tkr. Se nedanstiende tabell.

Tabell 11.2 Kostnader for socialtjanststatistik

Initialt arbete och upplaggning av en ny statistikrutin

Lénekostnader 300 tkr
Ovriga kostnader 50 thr
Arsproduktion &r 1 350 thr
Arsproduktion (oféréndrad) vardera foljande &r 200 tkr

Bedémningen, som utredningen fitt frin Socialstyrelsen, ir mycket
preliminir. En jimforelse har gjorts med statistiken 6ver kommu-
nernas handliggning av familjeritten. Det finns flera berdrings-
punkter mellan den uppbyggnaden och den féreslagna for vrik-
ningsstatistiken. Observera att antalet observationer (barnfamiljer
som berdrs av vrikning — hot eller de facto) kan visa sig relativt sett
litet 1 forhdllande till kostnaden fér statistiken. Det dr dock den
rutin som maste anvindas for statistiken som bestimmer Socialsty-
relsens kostnad.
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Kostnader for kommunerna

Kommunerna fir en ¢kad kostnad fér den ”statistikmodul” som
deras datasystem ska kompletteras med. Enligt uppgifter frin ett
dataféretag som har drygt 50 procent av marknaden kan det rora
sig om en &rskostnad fé6r kommunerna pi 1 genomsnitt hogst
10 tkr. En liten kommun kanske fir betala ca 3 tkr och en stor ca
15 tkr.

Intikter

Samhilleliga vinster 1 form av en bittre uppféljning av
socialtjinstens insatser fér barnfamiljer som blir vrikta uppnis
genom att man kontinuerligt kan félja utvecklingen. Med en
tillforlitlig statistik kan man undvika dyra specialundersékningar.
En enda specialundersékning pd nationell nivd blir mer kostsam in
hela investeringskostnaden for ett nytt system,

11.3  Kartlaggning av den sekundara bostadsmarknaden

Forslag:

Boverket och Socialstyrelsen bér fi regeringens uppdrag att till-
sammans kartligga och fortlopande studera den sekundira
bostadsmarknadens utbredning och utveckling i Sverige.

Jag anser att denna uppgift bor finansieras inom ramen fér myn-
digheternas ordinarie verksamhet. Fér den del som belastar Social-
styrelsen bor verksamheten alternativt kunna rymmas inom ramen
for uppdraget om fortsatt utvecklingsarbete mot hemléshet.

11.4 Bostadssocialt arbete

Forslag:

Socialtjinstférordningen kompletteras med en bestimmelse om att
nir socialnimnden fr ett meddelande frin hyresvirden om att hy-
resavtalet sagts upp ska nimnden omgiende utse handliggare i
irendet, meddela hyresvirden och kontakta den enskilde.
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Socialstyrelsen bor bidra till att rutinerna utvecklas och sikras 1
kommunerna genom att ge ut en handbok {or arbetet med att mot-
verka vrikning bland barnfamiljer.

Forslaget innebir att socialtjinsten redan tidigt i den process som
kan leda fram till vrikning uppmanas agera, att hyresvirden fir en
namngiven kontakt och att den enskilde, vrikningshotade, kon-
taktas. Det finns en liknande formulering i socialtjinstférord-
ningen, men som giller nir det kommer ett meddelande frén Kro-
nofogdemyndigheten.

Det har visat sig att tidiga insatser i dessa drenden lénar sig hos
de kommuner som anammat ett sidant arbetssitt. Forslaget bor
sdledes pd sikt leda till minskade kostnader fér det allminna.

Nir det giller forslaget att Socialstyrelsen ska ge ut en handbok
ingdr det i myndighetens normala arbetsuppgifter pd social-
tjinstomridet.

11.5 Samverkan

Forslag:

Socialtjinstférordningen kompletteras med en bestimmelse om
samverkan for att férebygga och motverka vrikning och hemloshet
bland barnfamiljer.

Forslaget bedéms inte medféra nigra extra kostnader. Samverkan
framhills av kommuner, bostadsféretag och kronofogdemynighet
som en framgingsfaktor mot vrikningar. Den bor snarare minska
kostnaderna totalt bide fér samhillet och bostadsféretagen.

11.6  Det vrakningsférebyggande arbetet bor utvecklas

Forslag:

Socialstyrelsen bor fa regeringens uppdrag att (inom ramen {6r an-
slaget till utvecklingsarbete mot hemléshet) stédja kommunernas
vrikningsférebyggande arbete.
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Socialstyrelsens kostnader bér finansieras inom ramen fér anslaget
till utvecklingsarbete mot hemléshet.

11.7  Oversyn av hyreslagen och utsékningsbalken

Hyreslagen bor ses 6ver bla. i syfte att gora den overskddlig, for-

enkla och modernisera lagens regler, inférliva ett barnperspektiv

och tydliggéra karaktiren av social skyddslag f6r de boende.
Utsokningsbalken bor ses 6ver 1 de delar som roér avhysning frin

bostad.

Vid en 6versyn av reglerna fér avhysning ska de sociala skydds-

aspekterna och barnperspektivet sirskilt beaktas.

Kostnaderna f6r staten utgors av kostnader inom Regeringskansliet
for den Gversyn som bér goras och bor ingd 1 ordinarie verksam-
hetsplanering.
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