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Beslut vid regeringssammantride den 21 oktober 2004

Sammanfattning av uppdraget

En sirskild utredare tillkallas med uppgift att analysera och limna
forslag pd hur socialtjinstens insatser for att forebygga och mot-
verka vrikning av barnfamiljer kan utvecklas. Socialtjinstens upp-
gifter, ansvar och arbetsmetoder efter en vrikning skall ocksd ingd i
uppdraget. Aven andra aktorers roll och ansvar i drenden om vrik-
ning skall analyseras. Utredaren skall utifrén gillande regler och
praxis ta stillning till om forfattningsindringar behévs och i s fall
foresld sddana.

Bakgrund
Promemorian Ekonomiskt utsatta barn

En arbetsgrupp inom Regeringskansliet har haft regeringens upp-
drag att gora en &versyn av situationen for barn i ekonomiskt
utsatta familjer. I promemorian FEkonomiskt utsatta barn
(Ds 2004:41) uppmirksammas bl.a. situationen fér barn i familjer
som blir vrikta och som 1 vissa fall dessutom blivit hemlésa samt
vissa brister nir det giller socialtjinstens beaktande av barn-
perspektivet vid handliggning av ekonomiskt bistdnd. Pro-
memorian lyfter ocksd fram de svirigheter som finns mellan kom-
munernas olika berérda enheter att samordna arbetet vilket 1 sin tur
medfor brister 1 helhetssynen pd familjernas situation.

Enligt promemorian vriktes cirka 1 000 barnfamiljer i Sverige &r
2001. I minga av dessa familjer ingick fler dn ett barn, vilket inne-
bir att det fanns uppskattningsvis mellan 1 500 och 2 000 barn vars
liv pdverkades av en vrikning &r 2001. Problemet med en svag
position pd bostadsmarknaden giller inte enbart de barnfamiljer
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som blir vrikta under ett givet ir. Ett antal av dem som vrikts sak-
nar fortfarande eget boende ett drygt &r efter vrikningen. Det
betyder att de definieras som hemldsa och att bostadsproblemet f6r
familjen finns kvar.

Vrikta familjer har en problematisk ekonomisk situation. Mer dn
hilften av de 96 barnfamiljer som intervjuats i den undersékning
som redovisas 1 promemorian hade ekonomiskt bistdnd under det
ar de blev vrikta. Skilet till en vrikning 4r vanligen obetald hyra
som hinger samman med arbetsléshet och ekonomiska problem
och i vissa fall stérningar i boendet.

Socialstyrelsen konstaterade 1 en rapport &r 1989 att 80 procent
av samtliga vrikta hade en hyresskuld pd mindre 4n 20 000 kronor.
Bland de vrikta &r 2001 hade tvd av tre en skuld som understeg
24 000 kronor.

En vrikning pdverkar sivil barnens materiella standard som
deras trygghet och det finns risk att barnets bista inte beaktas 1 till-
ricklig utstrickning av de myndigheter som har att hantera vrik-
ningar och deras effekter. Familjerna hinvisas oftast till tillfilliga
l6sningar som boende pd vandrarhem eller hotell. De kan ocksi
hinvisas till inneboende hos sliktingar eller bekanta under lingre
eller kortare tid. Barnens levnadsstandard och uppvixtvillkor
paverkas bl.a. av ett tringre boende, av att delar av familjens bohag
ir magasinerat och av svdrigheter och skamkinslor for att t.ex. ta
hem kamrater.

Barnperspektivet i socialtjinstlagen

Barnperspektivet i socialtjinstlagen (2001:453) stirktes genom en
lagindring den 1 januari 1998. Lagindringarna innebir bl.a att hin-
syn skall tas till barnets bista nir beslut fattas som berér barn och
att barnet har ritt att komma till tals nir hon eller han berérs av en
tgird. Socialstyrelsen och linsstyrelserna har under ett flertal &r
haft regeringens uppdrag att f6lja hur lagindringen slagit igenom 1
socialtjinstens handliggning av irenden som ror barn. Resultatet
rapporteras irligen i den rapport 6éver den sociala tillsynen som
Socialstyrelsen sammanstiller. Av de olika tillsynsrapporter som
limnats framgr att barnperspektivet fdtt mycket begrinsat genom-
slag 1 drenden som rér ekonomiskt bistdnd, dock férekommer vari-
ationer i landet. Av rapporten fér ar 2003 framgdr att det finns en
tendens till en positiv utveckling, samtidigt som det finns exempel
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pd att det helt saknas bedémning av barnens situation i den sociala
utredningen trots att man fattat beslut som paverkar barnets livs-
situation.

Linsstyrelsen 1 Vistra Gotaland redovisar i rapporten Barnper-
spektivet i avhysningsirenden (2002) en undersékning av rutiner
och riktlinjer avseende vrikningsirenden. Linsstyrelsen riktar kri-
tik mot att vissa socialnimnderna trots vetskap om barnens situa-
tion oftast inte medverkat till trygga boenden foér barnen, oavsett
hur hyresskulden uppstitt. Linsstyrelsen konstaterar vidare att f3
av nimnderna har utfirdat riktlinjer avseende avhysningsirenden
och rekommenderar att sidana faststills dir bl.a. barnperspektivet
lyfts fram.

Barn utan hem

De kartliggningar av hemléshet som gjorts 1 Sverige det senaste
decenniet visar att det i storstiderna finns en grupp barn som lever
tillsammans med sina hemlésa férildrar. Olika utredningar och
rapporter visar pd stora lokala variationer i hemlésheten. Det finns
ingen samlad bild av hur stor gruppen ir eller vilka konsekvenser en
osiker boendesituation kan ha fér barnen. Det behovs sdledes mer
kunskap om deras livssituation.

For att ta reda pA mer om barn som inte har nigot hem de kan
kalla sitt, var de i s3 fall bor och hur de i 6vrigt har det genomférs
under &ren 2003 och 2004 ett tvdirigt projekt Barn utan hem vid
Socialh6gskolan vid Lunds universitet. Studien omfattar barnfa-
miljer 1 de tvd stadsdelar 1 Malmé som enligt kommunens &rliga
inventering av bostadslésa hade flest bostadslésa barnfamiljer.
Projektet omfattar bostadsldsa familjer som har kontakt med soci-
altjinsten. Det omfattar inte familjer som av olika skil inte kom-
mer till socialtjinstens kinnedom. Materialet har samlats in genom
enkiter som stillts till socialsekreterare samt intervjuer med famil-
jer, inklusive barn.

Eftersom projektet dnnu inte ir avslutat dras inga slutsatser, dir-
emot redovisas ndgra viktiga drag som framtrider i det material
som hittills samlats in. Férildrarna har sitt ursprung i annat land in
Sverige. Bostadsproblemet ir ett bland ménga andra problem. For-
ildrarna har ingen anknytning till arbetsmarknaden och alla har
forsorjningsstdd och/eller andra ersittningar frin sambhillet och
méste betraktas som ekonomiskt utsatta. Barnen har svirt att
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regelbundet delta 1 verksamheten i férskola och skola och det ir
tydligt att den besvirliga bostadssituationen ytterligare férsvarar
barnens mojligheter att integreras i samhillet. Flera av barnen har
upplevt problematiska familjeférhillanden med separationer, kon-
flikter och vald. I ndgra fall framgir att situationen ocksd varit
komplicerad efter forildrarnas separation nir det giller t.ex. bar-
nens mojlighet att triffa bida férildrarna. Socialsekreterarnas
bedémning ir att den sammantagna situationen paverkar de flesta
barnen negativt. Som viktigaste hinder mot att familjerna fir
bostad anges att de saknar den typ av referenser som hyresvirdarna
efterfrigar och att vissa grupper diskrimineras pi bostadsmarkna-
den. Forskarna menar att den hir gruppen barn och deras férildrar
tillhér de mest socialt utsatta 1 virt samhille. Det behévs mer kun-
skap om deras livssituation.

Hemloshetskommittén

Mot bakgrund av att hemlésheten uppmirksammades och blev allt
mer synlig under slutet av 1990-talet tillsatte regeringen r 1998 en
parlamentarisk kommitté, Hemléshetskommittén (S 1998:09), med
uppgift att foresld och initiera dtgirder for att skapa en bittre situ-
ation fér hemlésa samt att forhindra att hemléshet uppstr. Det
ingick inte 1 kommitténs uppdrag att sirskilt se till barnfamiljernas
situation.

Kommittén féreslog bl.a. vissa dndringar i reglerna om férfaran-
det vid uppsigning. Forslagen innebar en utvidgad skyldighet for
hyresvirden att underritta socialnimnden vid uppsigning (SOU
2001:95). Dessa forslag bereds inom Regeringskansliet.

Under en tredrsperiod frén r 1999 avsatte regeringen 30 miljo-
ner kronor till dtgirder f6r hemldsa. Medlen har frimst anvints till
att stimulera och ekonomiskt stédja nyskapande projekt for att
skapa en bittre situation f6r hemlésa och férhindra att hemléshet
uppstdr. Utvirderingen av projekten visar att insatser for att
avhjilpa hemldshet ofta méste kombineras med andra stédjande
insatser for att bli effektiva.
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Socialstyrelsens arbete

For att fullfélja det utvecklingsarbete som paboérjades under Hem-
loshetskommittén har regeringen gett Socialstyrelsen 1 uppdrag att
leda ett utvecklingsarbete under dren 2002-2004 som syftar till att
utveckla metoder som motverkar hemlgshet. For detta indamal har
regeringen avsatt ytterligare 30 miljoner kronor 2002-2004. I Soci-
alstyrelsens arbete ingdr bl.a. att stimulera tillkomsten av lokala
verksamheter for att forebygga hemléshet samt att sirskilt upp-
mirksamma insatser for att foérhindra vrikning. I arbetet ingir
ocks3 att verka for att den l8ngsiktiga metod- och kunskapsutveck-
lingen inom det sociala omrddet stimuleras och utvecklas. Social-
styrelsen ger stéd till ett antal projekt som sirskilt riktar sig till
barnfamiljer i bl.a. Norrképing, Helsingborg, stadsdelen Bergsjon i
Goteborg, stadsdelen Rosengird i Malmé och stadsdelen His-
selby/Villingby 1 Stockholm. Projekten utvirderas i sin helhet for
att man skall kunna ta till vara den kunskap som utvecklas och se
till att den sprids. Utvecklingsmedlen har haft stor betydelse f6r att
lyfta fram de problem som ir férenade med hemldshet och for att
préva nya metoder for att pd sikt komma till ritta med den.
Regeringen foresldr i budgetpropositionen fér dr 2005 att ytterli-
gare 30 miljoner kronor avsitts fér fortsatta utvecklingsinsatser
under 2005-2007 (prop. 2004/05:1, utg.omr. 9).

Regelverket

Vrikningssituationerna ir ofta komplexa. Minga ir inblandade —
hyresvird, hyresgist, kronofogdemyndighet, domstol samt social-
yinst. Dessutom aktualiseras flera regelverk — frimst bestimmel-
serna 1 12 kap. jordabalken om hyra och utsékningsbalken med
kompletterande férordningar samt socialgjdnstlagen (2001:453).
Enligt jordabalken ir hyresritten férverkad och hyresvirden kan
siga upp avtalet i fértid om hyresgisten drdjer med att betala hyran
mer in en vecka efter forfallodagen. Aven i andra fall kan hyres-
ritten vara forverkad exempelvis vid upprepade forseningar med
betalning av hyran eller vid stérningar i boendet. I samband med
uppsigningen miste hyresvirden delge hyresgisten en skriftlig
underrittelse om att han genom att betala hyran inom tre veckor
dtervinner hyresritten. Samtidigt som hyresgisten delges uppsig-
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ningen av avtalet skall ett meddelande om uppsigningen och anled-
ningen till den limnas till socialnimnden.

Liknande regler pd bostadsrittens omrdde finns i bostadsrittsla-
gen (1991:614).

Det finns vidare sirskilda regler for hur avhysningen skall g3 till
som bl.a. innebir att kronofogdemyndigheten kan ta hinsyn till
hyresgistens sociala situation. S&vil hyresgisten som socialnimn-
den skall underrittas om att och vid vilken tidpunkt avhysning
kommer att ske.

Enligt socialtjinstlagen har den som inte sjilv kan tillgodose sina
behov eller kan f& dem tillgodosedda p& annat sitt ritt till bistdnd
av socialnimnden for sin {6rsérjning och for sin livsféring 1 dvrigt.
Genom bistdndet skall den enskilde tillférsikras en skilig levnads-
nivd och det skall utformas si att det stirker hans eller hennes moj-
ligheter att leva ett sjilvstindigt liv. Nir dtgirder ror barn skall det
tas hinsyn till vad barnets bista kriver vilket innebir att ett beslut
om bistdnd miste innehélla ett barnperspektiv.

Uppdraget

En sirskild utredare tillkallas f6r att gora en férdjupad analys av
hur i férsta hand socialnimnden arbetar f6r att férebygga och mot-
verka vrikningar av barnfamiljer. Socialnimndens arbete for att
stddja och hjilpa barnfamiljer under den process som féregir en
eventuell vrikning samt hur regelverket 1 samband med vrikningar
tillimpas skall ingd i analysen. Aven andra berérda myndigheters
roll och ansvar i processen skall analyseras. Socialnimndens upp-
gifter, ansvar och arbetsmetoder efter en vrikning skall omfattas av
uppdraget. En analys skall géras av hur socialtjinstens och andra
myndigheters uppgifter och ansvar boér utvecklas foér att beakta
barnens situation i samband med vrikningar. Samverkan inom olika
delar av socialnimnden liksom mellan de olika aktérerna, t.ex. soci-
alnimnd, kronofogdemyndighet, domstol och hyresvird ir viktig i
sammanhanget.

Utredaren skall utifrin gillande regler och praxis ta stillning till
om forfattningsindringar behévs och i s8 fall foresld sidana.

En utgingspunkt skall vara att eventuella férslag till forfatt-
ningsindringar inte fir leda tll 6kade kostnader for staten respek-
tive kommunerna. De ekonomiska konsekvenserna for staten
respektive kommunen skall redovisas sirskilt. Redovisningen skall
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dven omfatta en separat bedéomning av forslagens konsekvenser for
kommunerna och berérda myndigheters administration.

Forslagen skall iven innehdlla de barnkonsekvensanalyser som
bedéms nédvindiga.

Utredaren skall 1 sitt arbete samrdda med Socialstyrelsen, Barn-
ombudsmannen, Svenska Kommunférbundet och andra berérda
myndigheter och organisationer. Utredaren skall dven samrida med
andra berérda utredningar.

Redovisning av uppdraget

Uppdraget skall redovisas senast den 30 oktober 2005.

(Socialdepartementet)
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Avhysningspraxis hos socialtjanst,
hyresvardar och kronofogdar 1995-
2005 med sarskilt fokus pa
barnfamiljer

Av Janne Flyghed

1.1 Forhistoria

For tolv &r sedan genomférdes en studie av vrikta hushdll i Stock-
holms lin' . Projektet, som var initierat av Konsumentverket, hade
som huvudsaklig mélsittning att f6lja upp vrikta hushill ett drygt
ar efter vrikningen, beskriva deras socioekonomiska status fére och
efter vrikningen samt soka faktorer som kunde férklara den kraf-
tiga uppgdngen av vrikningar 1991. I samband med detta arbete
noterades att andelen verkstillda vrikningar av antalet ansékningar
(verkstillighetsfrekvensen) varierade kraftigt inom landet. En moj-
lig forklaring till detta antogs vara olika praxis hos framfor allt
socialgjdnst och hyresvirdar i avhysningsirenden.

Nir Socialstyrelsen i mars 1993 fick regeringens uppdrag att
utreda de bostadslésas situation gavs méjlighet att i ett delprojekt
préva denna hypotes®. For detta valdes fyra kronofogdedistrikt —
Malmé, Stockholm, Uppsala och Umed — med olika verkstillig-
hetsfrekvens f6r nirmare studie. Inom dessa distrikt skickades
enkiter till, forutom kronofogdemyndigheten (KFM), samtliga
socialnimnder samt ett urval hyresvirdar, s&vil privata som allmin-
nyttiga. Privatvirdarna undantagna var bortfallet ligt. Huvud-
intresset var att undersdka hur avhysningspraxis férindrats inom
dessa omrdden under dren 1988-1993 samt i vilken min detta
samvarierade med verkstillighetsfrekvensen’. Det framkom att
sdvil virdar som socialtjinst blivit restriktivare. Fér virdarnas del
tog sig detta framfor allt uttryck i hdrdare krav pd nya hyresgister
vid tecknande av kontrakt. Vrikningspolicyn skirptes endast hos
ett fital virdar. Detta tolkades som att virdarna i ddvarande kirva
ekonomiska tider i hégre utstrickning minade om befintliga
hyresgister samtidigt som de skirpte intagningskraven fér att

! Flyghed & Stenberg 1993.
2 Uppdraget redovisades i rapporten SoS 1994:15 De bostadslésas situation i Sverige.
’ (Flyghed 1994).
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forhindra forekomsten av méjliga problemhushill. Detta gillde
sdvil allmidnnyttan som privatvirdarna. Den snabba 6kningen av
antalet vrikningar frin och med 1991 skulle siledes inte huvudsak-
ligen vara orsakad av att hyresvirdarna anammat en hirdare praxis
vid hyresskulder, utan mer handla om hushillens férsimrade eko-
nomiska situation i 1990-talskrisens begynnelse. For socialtjinstens
del innebar det en allt stramare attityd till hjilpsékande med hyres-
skulder 1 takt med att antalet ansékningar om vrikning skot 1 héj-
den under 1990-talets borjan. Vid en jimférelse mellan social-
nimndens handliggning av vrikningsirenden 1989 och 1994 fram-
gick
att rutinerna i positiv mening blivit fastare samtidigt som det faktiska
innehillet i verksamheten tycks ha férsimrats. Den rekordsnabba 6k-
ningen av antalet sivil ans6ékta som verkstillda vrikningar torde ha in-
neburit en dramatisk pifrestning pd socialtjinstens resurser. Regelver-

ket har formaliserats samtidigt som mojligheterna att hjilpa har mins-
kat*,

Ett omrdde, Umed, avvek dd man dir hade en generdsare attityd till
hyresskulder; ndgot som ocksd 3terspeglades 1 en klart ligre vrik-
ningsfrekvens.

Den studie som skall presenteras hir dr en replik pd denna prax-
isstudie frdn 1994, men med den visentliga skillnaden att det lagts
till fragor med fokus pd vrikningshotade hushéll dir det ingdr barn.
Upprinnelsen till detta ir att finna i en delstudie jag genomforde
med Anders Nilsson till departementspromemorian Ekonomiskt
utsatta barn’. 1 virt kapitel, Tryggare kan ingen vara? Vrvikning av
barnfamiljer: Forekomst, orsaker och konsekvenser, kom vi fram till
att drligen drabbas ett stort antal barn av vrikning; enligt vir upp-
skattning ir det mellan 1500 och 2000 barn vars liv pdverkas av att
en eller bdda forildrarna vriks. Detta dr en hog siffra, 1 synnerhet
med beaktande av att socialtjinstlagen dindrades 1998 just med syfte
att stirka barnperspektivet i socialtjinstens arbete — en dtgird som
uppenbarligen inte fitt ndgot storre genomslag di andelen vrikta
hushill med barn ir lika stor 2005, som den var fjorton &r tidigare®.

Vi har kunnat konstatera att vrikningen paverkar sivil barnens materi-
ella standard som deras trygghet. Ett tringre boende, dir minga
ginger stora delar av deras saker ir magasinerade, samt svirigheter och
skamkinslor for att ta hem kompisar innebir en férsimring av de

* Flyghed 1994, 5.28.
> Ds 2004:41.
¢ Flyghed & Stenberg, 1993.
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vrikta barnens levnadsstandard och uppvixtvillkor. Situationen efter
vrikningen har fér minga av de barnfamiljer vi intervjuat inneburit ett
problematiskt och osikert boende. De har under lingre eller kortare
tid varit hinvisade till hogst tillfilliga [6sningar som boende i husvagn,
hos sliktingar eller bekanta. Detta kan knappast betraktas som en ski-
lig levnadsniva for barn’.

Vira resultat ledde till att en sirskild utredare ® fick i uppdrag att se
over mojligheterna att férhindra att barnfamiljer vriks. Inom detta
utredningsuppdrag ir det av stor relevans att studera kronofogdars,
hyresvirdars och framfér allt socialtjinstens praxis i vrikningsiren-
den med sirskilt beaktande av barnperspektivet.

Den férra praxisstudien tickte perioden frin 1988-1993. Den
nuvarande stricker sig frdn mitten av 1990-talet fram till 1 dag. For
jimforbarhetens skull har samma fyra kronofogdedistrikt valts,
dvs. Malmé, Stockholm, Uppsala och Umed. Dock har det under
de &r som gitt skett vissa organisatoriska férindringar, frimst
sammanslagningar sdvil inom kronofogdemyndigheten som inom
socialgjdnsten, vilket innebir att det inte dr en identisk replik av
undersdkningen som gjordes 1994.

Vrikningsutveckling i de fyra distrikten

D3 det dven denna ging ir av intresse att studera vrikningsfrekven-
sens relation till avhysningspraxis, har relationen verkstillda vrik-
ningar och ansékningar om vrikning sedan 2000 tagits fram (se

tabell 1).

7 Nilsson & Flyghed 2004, 5.282.
8 Dir. 2004:145.
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Tabell 1: Andelen i procent verkstéllda vrakningar av antalet ansdkningar
2000-2005.
Stockholm Eskilstuna® Malmé Umeé

2000 48 34 39 33

2001 47 36 41 34

2002 48 35 44 33

2003 45 35 42 31

2004 42 33 39 34

2005'° 47 31 42 31

Kalla: Skatteverket

Tabellen visar att de bida storstadsomridena har klart hégre verk-
stillighetsprocent in de andra stiderna. S var dven fallet i studien
frin 1994.

1.2 Enkatundersokningen

I detta avsnitt kommer resultaten frin enkiterna att redovisas. De
dvergripande frigorna har varit: Vilka férindringar i avhysnings-
praxis har skett mellan 1995 och 2004? Hur har problematiken med
barn i de vrikningshotade hushillen beaktats? Dirtill ingdr frigor
om hur de tre aktérerna samarbetar. Minga av frigorna ir 6ppna
men har 1 den mdn det gitt kodats och bearbetats med hjilp av sta-
tistikprogrammet SPSS.!" Citat dir det inte redovisas nigon killa ir
samtliga tagna ur enkiterna och de har anonymiserats om det inte
funnits skil f6r motsatsen. I de fall det ir mojligt kommer jimf6-
relser med studien frin 1994 att redovisas. Om inte annats sigs ir
samtliga resultat frdn 2005 &rs praxisstudie.

1.2.1  Kronofogden

Praxisstudien frin 1994 omfattade samtliga av landets divarande 81
kronokontor; betriffande kronofogdemyndigheten var med andra
ord den studien rikstickande. Hela 76 kontor besvarade enkiten.

° Hir ingdr Uppsala.

10 Beriknat p4 ansékningar och verkstillda under de tvd férsta kvartalen.

' SPSS = Statistical Package for the Social Sciences. Fér inkodning och databearbetning ir
jag Hanako Sato stort tack skyldig.
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Sedan dess har kronofogdemyndigheten (KFM) omorganiserats
vilket medfért att antalet kontor minskat. Den studie som presen-
teras hir omfattar dock endast kronofogdemyndigheten i de aktu-
ella omrddena. Malmé KFM har trots pdminnelse inte inkommit
med svar. Fér Stockholm har enkitsvar inkommit frin sex krono-
fogdekontor, vilket innebir att samtliga svarat.”” Uppsalas enda
kontor har svarat. Frin Umed kronofogdedistrikt har det inkom-
mit svar frin fyra kontor.” Siledes omfattar studien av kronofog-
darna totalt 11 inkomna enkiter av 12 méjliga.

Hur fungerar avhysningsreglerna?

Den absoluta majoriteten av kronofogdarna anser att avhysnings-
reglerna fungerar vil (9 av 11). Andelen som anser att det finns
brister ir ungefir lika stor som vid studien 1994 (20 procent)."* De
tvd som anser att det finns brister menar att kontakten med social-
tjansten borde férbittras, t.ex. genom att bekrifta att underrittelse
nitt dem samt meddela om det vidtagits nigra dtgirder frin deras
sida.

Vad det giller det praktiska arbetet har ett flertal, 2/3, under de
senaste tio dren forindrat sina rutiner i avhysningsirenden. Mot-
svarande siffra 1994 var 1/3. Och 1 likhet med d3 ir det flera som
uppger att forindringen bestir 1 att man 1 storre utstrickning
anvinder sig av l8s- och namnbytesmetoden (dvs. att bostaden
anvinds som férvaringsutrymme for den vriktes egendom). Ett
flitigare anvindande av den metoden rekommenderades redan 1991
1 en rapport av RSV rérande KFM:s arbete enligt utsékningsbal-
ken". Uppenbarligen ir frigan aktuell in i dag. Flera kontor uppger
ocksd att de forindrat sina rutiner genom bittre samarbete med
socialtjinsten. Enheten 1 Tumba inférde f6r ett par &r sedan att en
handliggare per kontor under ett halvir ansvarar fér samtliga
avhysningsirenden. Detta har gett bittre och sikrare handliggning
samt frigjort resurser. Man far bittre fokus pd arbetsuppgiften och
det medfor dessutom bra relationer till socialtjinsten, virdar och
transportforetag.

12T svaret frdn Tumba-enheten ingdr Sédertilje, Tumba och Handen.

1> Kontoren i Haparanda, Gillivare, Skellefted samt Ume&/Lycksele har besvarat enkiten.

" Dock ir det av betydelse att erinra sig att det denna ging handlar det om sm4 tal (totalt 11
enkiter), vilket gor det vikeigt att vara modest vid dragandet av slutsatser.

!5 RSV Rapport 1991:1, 5.142.
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Samuverkan med hyresvirden

Foga férvénande samverkar samtliga kronofogdar regelbundet med
hyresvirden i avhysningsirenden, och i 10 av 11 fall sker detta sam-
arbete sdvil formellt som informellt. Detta ir vildigt likartat med
resultaten frdn 1994

Vad det giller frigan om det skett nigra férindringar 1 detta
samarbete under de senaste tio &ren skiljer sig svaren dock nigot 4t
mellan de bida studierna. 1994 uppgav cirka 10 procent att det
skett forindringar medan hilften i den nuvarande studien svarade ja
pd den frigan. En bidragande forklaring till skillnaden kan vara att i
1994 ars undersdkning omfattade frigan férindringar under de se-
naste fem dren. De som uppger att det skett férindringar menar att
virdarna antagit en “tuffare attityd gentemot gildeniren”.

Precis som for 11 &r sedan anser samtliga kronofogdar idven i dag
att samarbetet med virdarna varit till nytta. Det absolut vanligaste
skilet till detta dr att man fitt information om hyresgisten, t.ex.
om det funnits barn 1 hushillet eller ndgon form av missbruk eller
annat beteende som skulle kunna skapa problem vid vrikningen.
Detta leder till en generellt smidigare handliggning, vilket ocksd
var uppfattningen 1994. Preciseras frigan om samarbete till om det
sker ndgot sirskilt sidant vid vrikning av barnfamiljer, svarar sju av
11 kronofogdar nej. P3 {6ljdfrdgan hur detta sirskilda samarbete tar
sig uttryck svarar de fyra som uppgett att det férekommer hogst
svivande och generellt. Man uppger att genom god kontakt och
kommunikation ”ges den bista 6sningen fér barnfamiljen”. Vad
detta innebir konkret dr svirt att uttala sig om.

Virdarnas attityder till avhysningshotade

P4 frigan hur kronofogdarna uppfattar att virdarnas attityd till av-
hysningshotade férindrats under de senaste tio dren, uppger nio av
elva att virdarna blivit restriktivare (en oférindrat och en geners-
sare). Till denna friga fanns méjlighet att komma med kommenta-
rer, vilket de flesta utnyttjat. Bland annat framhlls att virdarna
tidigare limnar in ansdkningar dn férut samt att antalet avhys-
ningsirenden med grund i mindre férsummelse hos hyresgisten
har 6kat och att det limnas firre anstidnd av virdarna i dag.

16 Flyghed 1994, 5.21.
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Samarbete med socialtjinsten

Det ir ndgot firre som samarbetar regelbundet med socialtjinsten
in med fogden, nirmare bestimt 4tta. Det ir ind3 fler in vad som
var fallet 1994 di sex av tio hade sddant samarbete". Resultaten ir
likartade betriffande formen av samarbete; s& gott som samtliga
samarbetar savil formellt som informellt. Atta menar att det skett
férindringar 1 detta samarbete under de senaste tio &ren, vilket ir
betydligt fler jimfoért med 1994 (d3 var det endast tre av tio). Vad
dessa forindringar bestdr i varierar, men ett terkommande tema ir
forbittrade kontakter med det lokala socialkontoret. Till de mer
konkreta forindringarna hor att man inom en KFM beslutat sig for
samarbetsmoten tvd gdnger per ar. Tvd KFM uppger férsimringar i
samarbetet och 1 bdda fallen giller det att socialtjinsten inte lingre
alltid bekriftar att de nitts av virt meddelande om utsatt forritt-
ning”. Tvd andra KFM uppger att de tvirtemot férindrats till det
bittre just dirfor att sddan bekriftelse numera skickas frn social-
tjansten.

Ar 1994 uppgav 80 procent av kronofogdarna att samarbetet
med socialtjinsten varit till nytta, och elva r senare ir den siffran
fortfarande lika hég. Dock kan det noteras att det vid bada tillfil-
lena var firre dn vad som gillde f6r samarbetet med virdarna. Ski-
len wll att samarbetet varit till nytta dr hogst varierande. Flera har
svarat att det dr en fordel att fi information om den som ska vrikas
innan vrikningen. ’KFM far nyttiga upplysningar.” Nirvarar soci-
altjinsten kan den ocksd vara konkret behjilplig. ”Socialtjinsten
kan forklara och i vissa fall lugna svaranden.” Ar 1994 var de vanli-
gaste skilen till att samarbetet uppfattats ha varit till nytta ungefir
detsamma. D3 framhélls frimst att socialtjinsten bistod med virde-
full information samt att “handliggningen gir smidigare”'®. En tyd-
lig skillnad ir dock att 1994 uppgav en femtedel av kronofogdarna
att socialtjinsten ser till att den avhyste fir ndgonstans att bo, och
det skilet féorekommer inte alls 2005.

7 Flyghed 1994, s. 21.
'8 Flyghed 1994, s. 2.
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Har socialtjinsten blivit mer restriktiv?

Sju av elva kronofogdar uppger att socialtjinsten intagit en restrik-
tivare attityd till avhysningshotade hushill under de senaste tio
dren. Som skilet till detta anges bland annat “resursbrist” samt att
budgetliget i kommunen férsimrats. Inom ett kronofogdeomride
prioriteras barnfamiljer, men inom ett annat pdpekas att det blivit
svdrare {or gildendrerna att {3 hjilp med att ordna upp hyran s3 att
inte avhysningen blir av, dven barnfamiljer”.

Betriffande just barnfamiljer uppger tta av de elva att det fore-
kommer nigon form av sirskilt samarbete med socialtjinsten vid
vrikning av hushdll dir det ingdr barn. Dock ger svaren pd f6ljdfra-
gan hur detta sirskilda samarbete tar sig uttryck, intrycket av att
det inte handlar om ndgra formaliserade insatser. Svaren handlar
nimligen frimst om att det rings fler telefonsamtal in vad som ir
brukligt om det giller barnfamiljer, allmint liggs ”stérre fokus pd
barnfamiljer”. Tre n uppger att initiativet till detta samarbete ligger
hos antingen KFM eller hyresvirden, dvs. det dr de som trycker pd
socialtjinsten.

Ar socialtjinsten pa plats nir barnfamiljer vriks?

P4 frigan om socialtjinsten alltid dr pd plats nir barnfamiljer vriks,
svarar fyra nej. En av dem som svarat nej uppger att socialtjinsten
inte nirvarar “om de vet att barnen inte ir hemma eller inte kom-
mer hem (-) de nirvarar bara f6r barnens skull”. Ett annat nejsvar
motiveras pa foljande vis:

I vissa fall miste KFM kontakta soc och uppmana ngn i personalen att
infinna sig till férrittningen. KFM madste d4 skjuta pé forrittningen for
att invinta personal frin soc. Detta forfaringssitt ir mkt enerverande
for alla inblandade parter.

Ett ja-svar kommenteras med att de dr pa plats, men pd initiativ av
KFM.

Tar kronofogden sérskild hinsyn till om det finns barn?

Frigan om de tar sirskild hinsyn om det finns barn med i det hus-
hill som ska avhysas, besvarar &tta av elva kronofogdar med ja.
Detta sker huvudsakligen genom att kontakt tas med socialtjinsten

226



SOU 2005:88

for att forvissa sig dels om att de kinner till att det finns barn i
hushéllet, dels forsikra sig om att barnen har nigonstans att bo.
Generellt liggs det ner mer tid och anstringningar for att hitta en
16sning 1 dessa situationer. Om barnen inte har nigonstans att ta
vigen “fir sociala ordna med ‘omhindertagandet” innan avhys-
. Sl . N . .

ningen sker”. Den sirskilda hinsyn som tas ir med andra ord att
man arbetar enligt gingse rutiner men mer intensivt.

Vad bebdver giras for att minska antalet vrikta barnfamiljers

Den 6ppna frigan vad som enligt KFM skulle behévas goras for att
minska antalet vrikta barnfamiljer, resulterade 1 lingre svar frin nio
av de tillfrdgade. I flera fall pdpekas att sdvil hyresvird som social-
ginst bor ta kontakt snabbare innan verkstillighet samt agera
kraftfullare. P4 s3 vis skulle man kunna bromsa skuldékningen”.

Om hyresvirden agerade pd ett tidigt stadium och kontaktar hyres-
gisten nir hyresbeloppet inte ir si stort kanske en avbetalning kan
klaras av och hyresgisten komma i fatt och ordna sin ekonomi (auto-
giro av hyran t.ex.).

Ett flertal kronofogdar menar att socialtjinsten méste vara aktivare.

Socialtjinsten borde arbeta mer med uppsokande verksambhet, inte bara
passivt 6versinda ett brev dir svaranden ombeds kontakta socialtjins-
ten. Anstringningar borde goras for att tidigare uppticka "riskhushall’
for att tidigareligga informationsinsatser.

En kronofogde menar att det inte ricker med att socialtjinsten en-
dast meddelar gildeniren att kontakta dem fér “konsultation”.
”Det behovs en regelindring dir soc dliggs att beséka familjen for
utredning.” Liknande uppfattning har en annan kronofogde.

Som det ir nu s 4r det gildeniren som ska sdka upp socialen och be-
gira hjilp, soc har inte uppsokande verksamhet. Nar soc fir underrit-
telsen om avhysningen skickar de i regel bara ett brev till gildeniren,
om inte gildeniren hor av sig s& gor oftast soc ingenting. Gildenirer i
den hir situationen &ppnar i regel aldrig sin post.

En annan &tgird som foreslds for att minska antalet vrikta barnfa-
miljer dr att hyresvirden borde ta personlig kontakt nir hyresbetal-
ningen upphér samt att om det betalas ut bostadsbidrag borde det
gd direkt till virden. Det framkommer ocks2 att virden borde fér-
bittra informationen till hyresgisten betriffande konsekvenserna
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av utebliven hyresbetalning. En myndighet redovisar en avvikande
uppfattning i bemirkelsen att de inte anser att barnfamiljer ska sir-
behandlas. ”Det bor vara lika fér alla som har obetalda hyror eller
av annan anledning ska avhysas.” Det pipekas ocksd att KFM inte
kan paverka detta. ”Férildrarna och socialtjinsten har det yttersta
ansvaret.”

Har andelen vrikta barnfamiljer okat eller minskat?

P34 frigan om kronofogdarna anser att antalet och andelen vrikta
barnfamiljer 6kat eller minskat, ir svaren jimt férdelade mellan
okat, minskat och oférindrat. Detta kan givetvis ha sin férklaring i
faktiska variationer mellan de olika kronofogdekontoren.

Hilften av kronofogdarna uppger att det skett férindringar
under de senaste tio &ren betriffande vilka hushdll som vriks. Sva-
ren pd vilka férindringar det rér sig om handlar frimst om olika
typer av marginalgrupper. Tv& uppger fler psykiskt sjuka, en upp-
ger fler invandrarhushdll och yngre hyresgister. En annan framhal-
ler att det blivit fler ”gamla minniskor som inte har ndgon anhérig
som kan stilla upp”.

Genomsnittlig tidsdtging

En viktig friga giller hur l8ng tid i genomsnitt ett drende tar som
leder till vrikning frin det att de hamnat hos kronofogden till att
det verkstills. Kortast tid ir en halv minad och den lingsta ir en
och en halv minad. Den absoluta majoriteten uppger en genom-
snittstid pd 3—4 veckor.

1.3 Socialtjansten

Foér Malmo skickades enkiter till tio stadsdelsnimnder, varav sju
svarat.”” For Stockholm skickades 22 enkiter till stadsdelsforvalt-
ningarna och 17 svarade.” Till Ume3 utgick fyra enkiter, tre kom-
mundelsnimnder samt till kommunen centralt. Tvi enkiter besva-

!9 Svar saknas trots pdminnelse frin Husie, Hyllie samt Rosengrd.
2 Svar saknas trots piminnelse frin stadsdelsférvaltningarna i Hisselby-Villingby samt
Maria-Gamla stan.
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rades.”’ T Uppsala fanns det endast kommunen centralt att skicka
till och efter pdminnelse inkom ifylld enkit. Det innebir att av 37
utskick inkom 27 svar, det vill siga en svarsfrekvens pd 73 procent.
I 1994 &rs undersékning var motsvarande siffra nirmare 20 procent
hogre.

Betriffande socialtjinstens verksamhet i samband med vrik-
ningar finns det férutom 1994 &rs praxisstudie en mindre kartligg-
ning gjord av Socialstyrelsen 1989. For sju frigor finns det dirfor
moijlighet till jimforelser mellan tre tillfillen: 1989, 1994 och
2005.%

Finns det rutiner for handliggning vid meddelande frin hyresvird om
uppsigning av hyresgdst?

Ar 1989 svarade 87 procent ja, 1994 var andelen 98 procent och nu
senast 96 procent pa denna friga. Hur socialtjinsten agerar redovi-
sas 1 nedanstdende tabell.

Tabell 2: Vad gor socialnamnden nar meddelande om uppsagning av
hyresgisten kommer fran hyresviarden? Procent (N for 1989=55;
for 1994=54 och for 2005=27%)

1989 1994 2005
Tar kontakt med samtliga hushall 91 76 81
Kontaktar endast barnfamiljer 4 11 4
Annat 5 11 15

Redan 1989 ansdg Socialstyrelsen att socialnimnderna borde soka
kontakt med samtliga avhysningshotade hushill efter hyresvirdens
uppsigning for att informera om vad socialnimnden kan erbjuda*.
Att tio procent inte kontaktades ansigs vara otillrickligt. Sedan
dess har situationen uppenbarligen férsimrats di 16 r senare cirka
20 procent av socialnimnderna inte tar kontakt med samtliga av-
hysningshotade hushall. Av de fyra socialtjinster som svarat Annat

2! Svar saknas trots piminnelse frin Hornefors samt Savar kommundelsnimnd.

22 PFor jimforbarhetens skull har frigorna 1994 och 2005 haft samma lydelse som i
Socialstyrelsens underskning frin 1989.

3 Det ligre antalet observationer 2005 beror pi sammanslagningar av omriden. I samtliga
tabeller dir alla tre undersokningarna redovisas ir antalet observationer (N) detsamma som i
denna tabell.

2 SoS-rapport 1989:36, s.8.
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2005, uppgav tre att de alltid tar kontakt (och d3 inte enbart skickar
brev) med barnfamiljer samt ildre och psykiskt sjuka.

Finns handliggningsrutiners?

P34 frigan om socialtjinsten haft handliggningsrutiner nir krono-
fogden meddelar datum fér vrikning, férdelade sig svaren pd fol-
jande vis.

Tabell 3: Finns utarbetade rutiner for handlaggning nar meddelande om datum
for avhysning kommer fran kronfogdemyndigheten? Procent.

1989 1994 2005
Ja 69 78 89
Nej 31 20 11
Ej svar 0 2 0

Uppenbarligen har fler socialférvaltningar skaffat rutiner nir kro-
nofogdens meddelande om datum f6ér avhysning anlinder.

Vad héinder nér kronofogdemyndigheten meddelar datum for
avhysning?

Socialtjinsten ska enligt 5 kap. 4 § socialtjinstférordningen samma
dag som meddelande frin Kronofogdemyndigheten meddelar da-
tum for avhysning ge besked om vem som handligger irendet.

Tabell 4: Vad gor socialndmnden nar meddelande om datum for avhysning
kommer fran kronofogdemyndigheten? Procent. Flera svarsalternativ
ar mojliga.

1989 1994 2005

1. Kontaktar kronofogdemyndigheten 36 57 70
2. Kontaktar hyresvérden 36 43 52
3. Kontaktar samtliga hushall 45 46 81
4. Kontaktar endast barnfamiljer 45 43 19
5. Kontaktar kénda missbrukare eller psykiskt sjuka 4 30 4
6. Avvaktar att hyresgésten tar initiativ till kontakt 1 22 4
7. Annat 0 17 15
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Sévil kronofogdar som hyresvirdar kontaktas 1 hogre utstrickning
in tidigare, vilket skulle tyda pi ett forbittrat samarbete mellan
dessa tre aktorer. Dock foreligger en markant skillnad mellan
denna undersékning och de tvd féregiende. Det har skett i det
nirmaste en férdubbling av andelen socialnimnder som tar kontakt
med samtliga hushill. Detta torde ocksd std 1 samband med ned-
gingen av andelen som endast kontaktar barnfamiljer. De hoga siff-
rorna 1994 for kategorierna 5 och 6 tolkades som att socialtjinsten
1 samband med det mycket stora antalet ansékningar om vrikning,
och med allt knappare resurser, tvingades inrikta sina insatser pd
speciella grupper och att hushéll utan kinda problem sjilva fick ta
kontakt for att erhélla hjilp. Nu 2005 ir antalet vrikningar pd en
nivd som motsvarar den innan 1990 och dter ir siffrorna fér kate-
gori 5 och 6 13ga, vilket skulle styrka en sddan tolkning.

Hur agerar socialtjinsten vid vrikningen?

Hur agerar socialtjinsten vid sjilva vrikningen? Aven hir finns
mojlighet till jimforelse dver tid.

Tabell 5. Hur agerar socialnamnden nar avhysningshot gar till verkstillighet?
Procent. Fler svarsalternativ mdjliga

1989 1994 2005

1. Nérvarar vid samtliga avhysningar 13 2 22
2. Narvarar endast om det géller barnfamiljer 44 19 22
3. Narvarar nédr barnfamiljer, missbrukare, psykiskt sjuka avhyses 9 28 15
4. Narvarar vid behov efter utredning 16 51 41
5. Har aldrig funnits behov att narvara 16 8 4
6. Ar med efter begaran av kronofogdemyndigheten 4 35 30
7. Ar med efter begéran fran hushallet 0 25 26
8. Annat 1 11 4

Forindringarna mellan 1989 och 1994 bestdr 2005 med ett visent-
ligt undantag. Andelen socialnimnder som uppger att de nirvarar
vid samtliga vrikningar nir de verkstills, har ckat betydligt (dock
handlar det 1 absoluta tal om sex stycken). Fortfarande ir det
ménga som nirvarar forst om det visar sig finnas behov efter utred-
ning, samt efter begiran frin kronofogde eller det vrikningshotade
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hushillet. Det resultatet tolkades i 1994 rs studie som att social-
yjansten i ddvarande situation med minga avhysningshotade hus-
hill, utredde och riktade sina resurser pd ett mer effektivt sitt mot
de mer utsatta grupperna®®. Ar 2005 bestir denna férindring,
samtidigt som andelen som nirvarar vid samtliga vrikningar 6kar.
Detta kan méjligen tolkas som att socialtjinsten fortfarande utre-
der 1 stérre utstrickning in 1989, men i dag nir antalet avhysnings-
hotade hushill minskat har stérre méjligheter att nirvara vid de
vrikningar som gir till verkstillighet.

I vilka situationer avsldr socialnimnden ansékan om ekonomiskt bi-
stand till hyresskuld?

Foér 2005 nimndes 35 drenden som kan delas in 1 sex drendetyper
dir socialnimnden givit avslag pd ans6kan om ekonomisk hjilp vid
hyresskuld. En jimforelse med svaren frdn 1989 och 1994 ger fol-
jande tabell.

Tabell 6. Beskriv drendetyper dir socialnimnden givit avslag pa ansokan om
ekonomiskt histand till hyresskuld. Procent. Fler svarsalternativ
mojliga.

Arendetyp 1989 1994 2005

1. Hushéllet haft inkomst eller tillgangar att betala hyran med 57 69 26

2. Tidigare hyresskuld da betalningsférméaga funnits 0 28 26

3. Upprepade hyresskulder och tidigare insatser resultatlosa 31 9 37

4. Hushall utan barn 40 11 15

5. Sokande prioriterat "lyxkonsumtion”, "6verkonsumtion” 18 2

6. Annan bostad tillgénglig 16 6 0

7. Sokande ej statt till arbetsmarknadens forfogande 9 4 0

8. Hyresvérden accepterat hyresplan i 4 0

9. Annat 14 23 22

I kategorin Annat ingdr f6r 2005 fyra svar som giller de fall dir
virden siger nej till fortsatt boende dven om skulden betalas. T de
fallen har siledes socialnimnden givit avslag pd ansékan. Den l3ga
andelen avslag pd grund av ”lyxkonsumtion” tolkades 1994 som

3 Flyghed 1994, s. 26-27.
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tecken pd minskade ekonomiska resurser hos de vrikningshotade.
Det forefaller vara en rimlig tolkning dven av resultatet fér 2005.
Denna tolkning stéds ocksd av den minskade andelen av hushillen
som inte betalt hyran trots att de haft ekonomiska méjligheter till
det (drendetyp 1).

Tre av fyra socialférvaltningar anser att avhysningsreglerna fun-
gerar bra eller mycket bra. Endast tvd menar att de fungerar daligt
eller mycket diligt. Men trots den héga andelen som ir néjda med
hur regelsystemet fungerar ir det 11 som ger forslag pd hur det
skulle kunna forbittras.

Ett dterkommande férslag giller hyresvirdarna. De méste rea-
gera snabbare; “socialtjinsten fir inte information om uppsigning i
alla drenden”. Tiden blir knapp vilket resulterar i att “hyresskul-
derna blir fér stora och dirmed svirare att reda upp”. T ett svar
framkommer att det stérsta problemet ir hyresvirdarnas instill-
ning som gor det svirt att férhandla om kvarboende. Dirfér
behévs mer “forebyggande kontakt med hyresvirdar, speciellt
mindre privata virdar”.

Viss sjilvkritik kan dven spras i ndgra svar. Frimst handlar det
om att socialtjinsten miste forbittra sina rutiner nir informationen
vil inkommer samt att det behdvs “bittre samarbete mellan sektio-
nerna”. En annan framhiller behovet av skriftliga rutiner, att
”skriva ner det vi faktiskt gor”. Ett sitt att forebygga att det gir for
l&ngt, dr att socialtjinsten sjilv tar initiativ till regelbunden kontakt
med hyresvirdarna.

Aven den generella bostadspolitiken berérs i ett svar. “Ett 6kat
bostadsbyggande gor att mycket av det arbetet socialtjinsten utfér
for att medverka till att bostadslosa, som egentligen inte hor
hemma inom socialtjinsten, kunde minska och dirmed ge mer
utrymme att arbeta med bl.a. avhysningshotade familjer.”

Foljer socialtjgnsten upp hushall som vrikts?

En intressant friga ir i vilken utstrickning socialtjinsten foljer upp
hushéllen efter det att vrikning verkstillts. Detta ir sirskilt viktigt
di tidigare studier visat att de som vriks drygt ett &r efter vrik-
ningen fortsatt har en svag koppling till bostadsmarknaden. Ménga
ir bostadslosa eller hinvisade till tillfilliga l6sningar. Det giller
iven barnfamiljer. *

% Nilsson och Flyghed i Ds 2004:141, 5. 278
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Tabell 7. Gor socialnamnden nagon uppféljning av vad som hander efter det
att avhysning verkstalls?

1989 1994 2005

Aldrig 24 6 4
Alltid 2 6 11
| vissa fall 71 82 85
Annat 0

Ej svar 4 6 0

Okningen av andelen som alltid f6ljer upp tyder p4 viss forbittring.
Men som tidigare r gérs uppfoljning foretridesvis i vissa fall”.
Nedgéngen frin 1994 av dem som aldrig foljer upp tycks gilla dven
2005. De vanligaste skilen till uppféljning ir att det handlar om
barnfamiljer (9 svar) samt “aktuella drenden inom socialtjinsten” (7
svar). Direfter foljer sirskilda kategorier, som psykiskt sjuka (5
svar) och missbrukare (2 svar).

P3 foljdfrdgan hur sddan uppféljning gors svarar ett drygt halv-
dussin att detta sker genom ”personliga kontakter med den
avhyste”. Hur minga av dessa som sker via telefon alternativt per-
sonlig besdk framgdr inte. I stor utstrickning sker uppféljningen
genom vad som kan beskrivas som socialtjinstens gingse arbets-
former. Det handlar om insatser ”i det l6pande sociala arbetet” d3,
som det uttrycks, ”vi ofta ir involverade fér annat boende eller att
drendet har kontakt med annan social enhet”. En annan framhéller
att “oftast blir den/de avhysta aktuella hos socialtjinsten varfor
bide planering och uppféljning naturligt sker”. Huvudsakligen
handlar det om att pd olika sitt hilla fortsatt kontakt. Detta kan
ske genom besdk hos, eller av, handliggaren. Finns ingen etablerad
kontakt “hinvisas den vrikte till socialtjinsten av KFM”. P2 si vis
kan man hélla koll pd hur fortsatt boende ordnats. Ett syfte med
uppféljningen ir att ge ”stdd till att gora familjen sjilvstindig”.

Direfter féljer en mingd mer eller mindre disparata svar. Flera
svarar att det beror p hur den vrikte sjilv agerar. Uppféljning sker
“helt efter den sokandes vilja”. T dessa fall ir socialtjinstens upp-
f6ljning siledes beroende pd om den vrikte tar egna initiativ eller
ej. Detta kan t.ex. ske genom att vederbdrande “anscker om insat-
ser frin stadsdelen” eller “fortsitter att anséka om ekonomiskt
bistind”, vilket midste betraktas som en minst sagt tveksam upp-
fattning av vad uppféljning innebir.
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Samwerkan med kronofogdemyndigheten

I jimforelse med undersékningen 1994 har socialtjinstens samver-
kan med kronofogden intensifierats. Ar 1994 var det 50 procent
som hade regelbunden samverkan, 11 &r senare har andelen 6kat till
70 procent. Tio procent hade inget samarbete alls 1994, 2005 har
samtliga ndgon form av samarbete. Samarbetsformen sivil formellt
som informellt ir den dominerande i1 bida undersékningarna (kring
60 procent). En femtedel av de tillfrigade socialférvaltningarna
hade ett informellt samarbete vid den férsta praxisstudien; i studien
2005 ir det ingen som uppger att de enbart har informellt samar-
bete.

Knappt hilften uppger att det skett férindringar i samarbetet
med kronofogdarna sedan 1995. De 13 férvaltningar som svarat pd
frdgan vad dessa bestdr i, menar samtliga att det varit férindringar
till det bittre. Huvudsakligen handlar det om bittre kontakt och
dirmed bittre samarbete. Fem férvaltningar uppger ocksd att det
inrittats sirskilda tjinster och ”specialteam” samt startats projekt
dir alla drenden om avhysningar tas om hand. ”Strukturerat samar-
betet i alla hyresirenden av socialsekreterare med specialistkompe-
tens.” Detta har skapat en god grund fér samarbete och varit till
stor fordel i arbetet med att f6rebygga och férhindra avhysningar.
En uppger att det varit viktigt att tydliggéra ”varandras befogenhe-
ter och mojligheter”, 1 synnerhet vad det giller familjer med barn.

Ar samarbetet med kronofogdemyndigheten till nytta for
socialtjinsten?

En stor majoritet (85 procent) anser att samarbetet med kronofog-
den wvarit till nytta for socialtjinsten. Det giller sivil 1994 som
2005. Skilen till detta varierar. Aterigen poingteras den stora for-
delen med informationsutbyte och kontakt fér att kunna agera pd
ett tidigt stadium. Det var en viktig anledning till den positiva sy-
nen pd kontakten med fogdarna dven 1994. Vi f&r mer informa-
tion, bra information som ger tydligare bild i de fall vi ej fir kon-
takt sjilva. Ofta har de telefonnummer till personerna. Forhandla
om att skjuta upp avhysningen si att vi fir en bittre utredningstid.”

Flera pdtalar just betydelsen av att samarbetet med kronofogden
kan leda till uppskov med avhysningen. ”I vissa fall kan uppskov
utverkas for att hinna diskutera och hitta 16sningar tillsammans
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med hyresvird och klient.” Enligt en socialférvaltning kan detta
leda till att vi hjilps &t att féra den sékandes talan mot hyresvir-
den.” En dterkommande synpunkt ir att samarbetet gjort att “av-
hysningar kunnat férberedas och genomféras skonsamt.” Men
framfér allt har samordning och bittre information gjort att
bistdnd kunnat ges i god tid och avhysning i vissa fall till och med
kunnat férhindras.

Finns sirskilt samarbete nair barnfamiljer vriks?

Drygt hilften av de tillfrigade 2005 uppgav att de hade sirskilt
samarbete med kronofogden vid vrikning av barnfamiljer. Samar-
betet har frimst bestitt i titare kontakter med KFM (men iven
fastighetsigaren) for att ”pd alla sitt forsoka undvika avhysningen”,
t.ex. genom att gora upp avbetalningsplaner eller att KFM dtmin-
stone ger uppskov sd att ”socialtjinsten ska hinna ordna annat bo-
ende” eller ”f6r att {8 mer tid att utreda”. Flera pipekar att KFM ir
mer aktiva i dessa drenden. Vi hjilps 8t att féra den sékandes talan
mot hyresvirden.” Ett par stycken uppger att ”sirskild satsning” ir
att “socialtjinsten deltar vid avhysningen”. En annan att de har "lite
mer kontakt innan vrikning”. Det ir svirt att se att de sistnimnda
fallen skulle utgéra nigon form av “sirskild satsning”. Aven be-
triffande Gvriga insatser kan man friga sig hur manga av dessa som
verkligen lever upp till epitetet ”sirskilt samarbete”.

Har kronofogdens attityd till avhysningshotade forindrats?

P4 frigan om socialtjinsten anser att kronofogdens attityd till av-
hysningshotade férindrats under de senaste tio &ren, svarar nir-
mare hilften att nigon forindring inte skett. Sex socialférvalt-
ningar menar att kronofogden blivit generésare, vilket kan vara ett
resultat av forbittrad kontakt och utvecklat samarbete. Endast tre
har svarat att kronofogden blivit restriktivare. De som limnat en
kommentar till denna friga har huvudsakligen tillhért de positiva.
Aterigen ir det virdet av diskussioner och samverkan som fram-
hills. Tvd kommentarer betonar att det “ir hyresvirdens attityd
som dr avgorande”, dven kronofogden ir “beroende av vad hyres-
virden har f6r synpunkter och stiller for krav”.
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Finns regelbunden samverkan med hyresvirdarna?

Ar 1994 uppgav hilften av de tillfrigade socialnimnderna att de
samverkade regelbundet med hyresvirdarna i avhysningsirenden,
2005 har andelen 6kat till tre fjirdedelar. Samtliga socialférvalt-
ningar har 2005 ngon form av samverkan; 1994 var det tio procent
som inte samverkade alls med virdarna. Andelen som har formellt
samarbete ir densamma 1 bdda studierna (60 procent). Dock har
andelen som uppger att det skett férindringar 1 detta samarbete
okat fran knappt 30 procent till drygt 50 procent. Huvudsakligen
har dessa férindringar varit till det bittre.

Nigra framhiller emellertid att det blivit svirare att samarbete
och att virdarna antagit en hirdare attityd p.g.a. ligenhetsbristen.
Ett uttryck fér denna restriktivitet dr att det blivit svirare att
teckna avbetalningsplaner.

De som ir positiva framhéller att det skapats rutiner fér férebyg-
gande arbete; att det inrittats sirskilda grupper/team eller tjinster
som underlittar tidig och titare kontakt samt att det hills regel-
bundna triffar med hyresvirdens representanter. "Hyresvirden vet
vem han ska kontakta och han kan dven ta informella kontakter
med uppsokarna.” Foérr kunde “hyresvirdar ofta bli hinvisade frin
den ena till den andra”. Det framkommer ocks3 att de specialteam
som Inrittats fr att avvirja vrikningar genom effektivt uppsokeri
fatt fortroende hos hyresvirdar vilket ger utrymme fér foérhand-
lingslésningar till hyresgists férdel”.

Samtliga tillfrigade socialférvaltningar uppfattar att samarbetet
med virdarna varit till nytta, vilket dr 15 procent fler in 1994. Den
huvudsakliga anledningen till att det varit till nytta ir, 1 likhet med
1994 &rs studie, att det gdtt att hitta olika typer av 16sningar som
gjort att hushillet kunnat bo kvar eller att vrikningen &tminstone
kunnat skjutas upp. Detta har bl.a. skett genom att socialtjinsten
beviljat bidrag till skulden, &vertagit férstahandskontraktet pd li-
genheten eller genom att ”socialtjidnsten tillsitter boendestsd”.

Ett annat sitt som flera nimner ir att uppritta avbetalningspla-
ner som virden accepterat. "Hyresvirden kan 6vertalas att behdlla
hyresgisten genom vira insatser.” Har det inte gdtt att férhindra
vrikning har kontakten med virden enligt vissa gjort att “avhys-
ningarna planerats s att de genomférts skonsamt”. En starkt bi-
dragande orsak till detta har varit ett tidigt agerande, och for detta
behévs goda etablerade kontakter med virdarna. ”Man kan i kom-
munikationen {3 till 16sningar f6r att hyresgisten fir bo kvar.” I
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flera fall foretas det "gemensamma hembesok med hyresvirden i
syfte att {3 till stdnd en dverenskommelse av nigot slag”. Dock ir
det viktigt att pipeka att flera svar indikerar att det férekommer
mycket stora variationer mellan olika virdar vad det giller intresset
av att samarbeta med socialtjinsten i dessa drenden.

Har hyresvirdarna blivit mer restriktiva?

Tolv av 27 socialférvaltningar menar att hyresvirdarna antagit en
restriktivare attityd gentemot avhysningshotade hushéll under de
senaste tio aren, medan fem tvirtemot anser att virdarna blivit
generdsare. 1 de efterféljande kommentarerna framhills att det
skiljer sig mellan olika hyresvirdar. "Hyresvirdar har blivit restrik-
tivare vad giller sdvil stérningar som hyresskulder, men framfér
allt upprepad sen inbetalning av hyran.” I flera svar framkommer
att det dr bostadsrittsféreningar som agerat restriktivt. “Manga
bostadsrittsféreningar vill bli av med betalningssvaga hushill.” En
annan svarar: “Ett hirdare och mer ogistvinligt hyresklimat i
Stockholm. Kan di svara fér innerstaden dir minga bildat bostads-
ritter nir allminnyttan var till salu.” A andra sidan uppger en soci-
alforvaltning att det hos dem fungerar bittre just med vissa
bostadsrittsféreningar.

De som anser att virdarna blivit generdsare exemplifierar det
med att ”de allra flesta ir villiga till att hitta 16sning p problemet”
och vissa virdar ”blivit mer engagerade och tar mycket sociala hin-

»

syn”.

Finns sdrskilt samarbete med hyresvirdarna?

Nirmare 60 procent av de tillfrigade uppger att de har ndgon form
av sirskilt samarbete med virdarna vid vrikning av barnfamiljer.
Detta tar sig framfor allt uttryck i titare och aktivare kontakter, i
vissa fall “gemensamma hembesdk med hyresvirden i syfte att fi
till stind en 6verenskommelse”. I stor utstrickning handlar det om
att i samrdd forsoka férhandla fram en uppgorelse med virden si
att familjen kan bo kvar. ”Vi férsoker f4 till stdnd att familjen fir
bo kvar genom att ex bevilja socialbidrag till skulder eller 6verta
forstahandskontraktet pd ligenheten.” Men &terigen handlar det
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om verksamhet som ingdr i det gingse arbetet med vrikningsho-
tade hushall.

Till mer sirskilda satsningar i uttryckets egentliga bemirkelse
hér inrittandet av sirskilda uppsckande team. I ndgra fall undrar
man hur socialférvaltningarna definierat sirskild satsning, t.ex. tvd
forvaltningar som uppger att de alltid tar kontakt med hyresvirden.
Eller den som svarat att “mojligheterna att undvika vrikning un-
dersoks sirskilt noga”. Ytterligare ett exempel ir foljande: ”"Hyres-
vird brukar géra en extra kontroll att socialtjinsten ir informerad
och beredd att vidta itgirder.” Ar detta att karaktirisera som en
sirskild satsning”? Det framkommer ocksd att det inom samma
omrdde kan vara stora variationer 1 arbetet beroende pd olika vir-

dars skiftande attityd.

Har socialtjinsten blivit mer restriktiv?

Nir socialtjinsten sjilv fir bedéma hur den egna benigenheten att
betala hyresskulder férindrats sedan 1995 uppger en fjirdedel att
de blivit restriktivare, lika minga att de blivit generdsare och de
dvriga att det inte skett ndgon férindring alls. P3 foljdfrigan hur
deras insatser for att hjilpa avhysningshotade 7 gorigr indrats de
senaste tio &ren, svarar flera att de framfor allt agerar snabbare 1 dag
samt att man i storre utstrickning aktivt férsoker f3 kontakt med
hushéllen, 1 vissa fall personligen, och inte néjer sig med att enbart
skicka brev.

I ett halvdussin av svaren framkommer att barnperspektivet
stirkts, vilket lett till att hyresskulder oftare betalas. "Nir det giller
barnfamiljer si skall avhysning endast ske i undantagsfall.” En
annan svarar pd féljande vis: ”Vi vet att det ir omojligt att f3 ett
nytt forstahandskontrakt om man blivit avhyst. Vi gér allt vi kan
f6r att den sékande ska f3 behilla bostaden, framfér allt barnfamil-
jer.”

Méinga svarar att insatserna forindrats under de senaste tio dren
genom att man oftare tar 6ver kontrake, dr generdsare med att be-
vilja ekonomiskt bistdnd samt oftare tillsitter boendestod. Det
forhandlas ocksd mer med hyresvirdarna idn tidigare. I vissa fall
hjilper socialtjinsten dven till 1 férhandlingar med hyresnimnden.
Flera uppger dock att ndgot ekonomiskt bistdnd till hyran inte ut-
betalas “om hyresvirden siger att hyresgisten inte i bo kvar dven
om skulden betalas”.
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Till de strukturella férindringar (dvs. inte enbart férindringar av
arbetet inom ridande struktur)som gjorts under de senaste tio dren
hér ”projekt som arbetar fokuserat pd boendefrigor, internt finan-
sierat”; “inrittande av specialteam for att avvirja avhysningar” samt
att man avdelat ”samma personer pi stadsdelen som arbetar med
dessa problem”.

Ett genomgdende tema i de restriktiva svaren idr att det stills
hégre krav pd hyresgisten; ofta som ett led 1 hjilp till sjilvhyjilp.
“Ifrigasitter mer, forséker i personen att ta eget ansvar t.ex. att gd
till budget- och skuldridgivning.” "M3lsittningen ir att hjilpa
hyresgister 8 rutin i att betala hyran m.a.o. att s snart som méjligt
aterfd kontrollen &ver sin ekonomi och avslutas hos socialtjinsten.”
En uppger att man blivit generellt restriktivare, barnfamiljer un-
dantaget.

Vissa hjilper ocks3 till med sanering av ekonomin, men d& krivs
en motprestation. “Bevilja mot &terkrav. Avbetala skulder till
stadsdelen om egna inkomster finns. Skéta sin ekonomi genom
egna medel under en period. Budgetriddgivning.” “Hjilpa klienten
med avbetalningsplan. Bevilja skulden mot &terkrav om klienten
har inkomster éver norm.”

Vilken effekt har indringen i hyreslagen 1993 haft¢

”Om socialnimnden under treveckorsfristen tar sig att betala hy-
ran fir hyresgisten behilla ligenheten.” S uttryckte sig ddvarande
statsrddet Lars Lovdén 1 interpellationsdebatten den 4 april 2001
nir han besvarade frigan om vad regeringen gjorde for att minska
antalet vrikningar”. Det han syftade pd var den férindring som
inférdes hyreslagen som tridde i kraft den 1 juli 1993. D3 ville lag-
stiftarna forbittra socialnimndernas mojligheter att férhindra att
vrikningshotade hyresgister tvingades limna sina bostider. Me-
ningen var att det skulle ricka med att socialnimnden inom &ter-
vinningsfristen skriftligen meddelade hyresvirden att nimnden
dtog sig betalningsansvaret.”® Den méjligheten f6r socialnimnden
att trida in och ta pd sig betalningsansvaret for en hyresskuld fanns
redan innan denna lagindring. Syftet med férindringen var att
stirka den méjligheten. Dirmed skulle det enligt lagstiftarna vara

7 Interpellation 2000/01:362
2 Hyresgisten ska fortfarande st sjilv for kontraktet, vilket innebir att det inte handlar om
nigon ny variant av socialt kontrakt.
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uteslutet att vrika hyresgister pd grund av bristande betalning.
Men det handlar inte om ndgot dtagande per automatik fér social-
nimnden. Det krivs fortfarande ett formellt beslut grundat pd en
individuell bedémning av varje enskilt fall.

P4 frgan hur denna regel paverkat socialtjinstens praxis i avhys-
ningsirenden svarar 12 av 27 forvaltningar att den inte haft ndgon
paverkan alls. Tv3 kan inte bedéma om det betytt ndgon férindring
och fyra svar ir irrelevanta for frigestillningen.

Nigra svar kan sammanfattas med att de dr “mer aktiva att agera
innan 3tervinningsfristen”, vilket resulterat i att firre fall gir till
vrikning. Tv3 uppger att de blivit generdsare med att ta 6ver kon-
trakt samt 1 viss min dven bevilja ekonomiskt bistind eller ta pd sig
betalningsansvaret.

Sammantaget kan man med en ytterst vilvillig tolkning av social-
tjdnstens svar siga att fyra av dessa (dvs. knappt 15 procent) tyder
pd att lagstiftarnas intentioner realiserats. En fundamental férut-
sittning for att denna mojlighet att f6rhindra att vrikning gr till
verkstillighet, dr att socialtjinsten verkligen fir besked i s& pass
god tid att de kan ingripa innan dtervinningsfristen gitt ut.

Socialtjinstens bandliggningstider

Tiden det tar frin det att ett drende anlinder till att vrikning verk-
stills, dr betydligt lingre f6r socialtjinsten in vad den var fér kro-
nofogden. For socialtjinstens del foreligger stora variationer, frin
ett par veckor till uppemot ett dr. Ett halvdussin menade att det
inte gir att svara pd frigan. De flesta av dem som svarat anger ett
tidsspann pd 1-2 ménader.

Vilka hushall vriks?

Elva socialférvaltningar uppger att det under de senaste tio ren
skett férindringar betriffande vilka hushdll som vriks. Under de
senaste fyra ren menar de att klimatet pd bostadsmarknaden blivit
hirdare. Oavsett hush8ll agerar virdarna snabbare vid stérningar
och hyresskulder. Det har lett ull "ligre tolerans mot stérningar
och dterkommande férseningar med hyran”, vilket i sin tur lett till
att det "vriks fler familjer i dag”. Dessutom har psykiskt sjuka och
ildre fitt det svirare. "Det dr personer som saknar egna resurser
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som ir mest utsatta. De soker oftast inte hjilp sjilva.” Aven hir
pipekas att vissa bostadsrittsféreningar har liten tolerans samt att
andelen sidana vrikningar 6kat.

Sérskilda dtgirder for barnfamiljer

Nirmare 90 procent av de tillfrigade uppger att de vidtar sirskilda
tgirder nir det giller vrikning av barnfamiljer. Ett dterkommande
svar ir att man utifrin ett barnperspektiv foljer upp och ser till att
barnen har nigonstans att bo efter vrikning, t.ex. ”vid behov 6ver-
flyttning till annan virdnadshavare”. Barnfamiljer stills inte pd
“gatan”, utan vi “f6érvissar oss om att bostadsfrigan ir 16st for fa-
miljen efter att de forlorat sin ligenhet”. En méjlighet ir att under-
soka “om barnen har nigon annanstans att ta vigen t.ex. en
mamma, pappa, nira anhérig”. Ett annat sitt att l6sa boendet med
fokus p& barnen ir att anvinda befintliga ”utredningsligenheter”
alternativt ordna nigon form av hotell- eller jourboende. ”Barn-
familjer har alltid varit en prioriterad grupp.”

Nir det giller barnfamiljer ir flertalet generdsare sdvil med eko-
nomiskt bistdnd som med att forhandla med virden om &verta-
gande av forstahandskontrakt. Betriffande det sistnimnda &ter-
kommer pdpekandet att flera virdar vriker trots att socialtjinsten
erbjuder sig att betala hyresskulden. Vad det giller kontakt med
virden ir det extra viktigt med tidig kontakt nir det giller hushall
dir det ingdr barn. Dessutom férekommer svivande svar av typen
“man férsoker se ur barnets perspektiv”.

Varfor avsldr socialnimnderna ansékan om ekonomiskt bistind?

Skilen till att avsl3 ansékan om ekonomiskt bistind till barnfamil-
jer med hyresskuld, dr for flera av de tillfrdgade socialnimnderna
inte annorlunda in skilen till avslag generellt. Det handlar siledes
huvudsakligen om upprepade hyresskulder samt hushill som haft
tillgdngar, men valt att prioritera andra utgifter in hyran. Ett exem-
pel pd prioritering av andra utgifter som nimns ir att vederborande
"bor i bostadsritt” eller "bor for stort och vigrat byta till mindre
billigare”. En férsvdrande omstindighet ir om den vrikningshotade
uteblivit frin avtalade méten med socialtjinsten. Ndgra nekar en-
dast om det finns annan virdnadshavare dir barnen kan bo, eller
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om barnets boende blivit tillgodosett pa annat sitt. Aven hir giller
att bistdnd inte ges om virden beslutat sig for att fullfélja vrik-
ningen oavsett om skulden regleras eller ej. En socialférvaltning
uppger att detta dver huvud taget inte forekommer.

Hur stor andel av de vrikta dr barnfamiljer?

Majoriteten, kring 40 procent, av de tillfrigade menar att sivil an-
talet som andelen barnfamiljer som vriks ir oférindrat. Endast ett
fatal menar att de 6kat. De baserar sin kinnedom om dessa forhal-
landen 1 stor utstrickning pi minnesbilder hos framfér allt social-
sekreterarna samt “gissning/kinsla/kunskap om verksamheten”.
Fem f6rvaltningar uppger att de fir sddan information frin KFM,
tvd att uppgifter kommer frdn virden. Endast en uppger att de fér
egen statistik dver dessa drenden. I ett annat svar framkommer in-
tresset av att sidan statistik borde finnas. ”Jag har arbetat med
detta 1 23 &r, tyvirr finns ingen statistik att tillgd in, men vi kom-
mer att férindra virt verksamhetssystem och d3...”

Vart tar barnfamiljer vigen efter vrikning?

Sexton av 27 socialférvaltningar har full koll p vart barnfamiljer tar
vigen efter vrikning, sju uppger att de har sidan kunskap ”ibland”.
Vad de grundar den kunskapen pd dr hogst varierande, men det
vanligaste svaret skulle kunna sammanfattas med att man vet vad
som hinder med de familjer som fortfarande har kontakt med soci-
algjinsten. Diremot har man mycket bristfillig kunskap om dem
som inte ir aktuella och som inte soker kontakt med socialtjinsten
efter de att de limnat ligenheten. Tre socialtjinster uppger att de
alltid *fsljer upp alla drenden med barnfamiljer”. Andra uppger att
de har s {3 fall att de kommer ihdg. Dock tycks det vara svirt att
ha kinnedom om familjens boende om de byter kommun. "Inte i
alla fall, men i de flesta fall fanns infér avhysningen kontakt med
KFM, hyresvird och hyresgist. Ibland har hyresgisten ordnat li-
genhet 1 annan kommun och limnat ligenheten 6ppen med nyckeln
pa diskbinken.”
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Vad krivs for att minska antalet vrikta barnfamiljer?

Ett stort antal socialférvaltningar besvarade den avslutande frigan
om vad som skulle behéva goéras fér att minska antalet vrikta
barnfamiljer. Som vintat dr svaren dven hir hogst varierande. Ett
dterkommande tema ir dock att det méste till tidig kinnedom om
familjernas situation och hir dr det viktigt att ge “tidiga signaler om
problem i boendet s4 att vi kan férsoka sitta in insatser innan ~det
ir kort””. En socialférvaltning svarar pd foljande sitt.

Okat samarbete mellan olika aktérer (helhetsperspektiv pa familjen).
Minga forildrar jag moétt ir ridda f6r att blanda in socialtjinsten,
skrick for att barnen ska tas ifrin dem. Marknadsfér kronofogden och
socialtjinsten s att folk vdgar be om hjilp, och nir de vil kommit s&
lingt méste vi hjilpa dem.”

Andra menar att vissa fastighetsigare borde litta pa sina krav samt
att de skulle visa

storre tydlighet om konsekvenser av att inte betala hyran eller att
stora. Eventuellt en informationsfolder redan vid kontraktsskrivning.
En del fastighetsigare later hyresskulden vixa i onddan.

I ett svar efterlyses lagindring betriffande virdarnas skyldigheter.

Férst och frimst dr det hyresviardarna som bér forsoka f3 till stind
samarbete med sin hyresgist. Kanske reglera i lag att st6rre hinsyn till
barnfamiljer tas. Socialtjinsten har sm3 méjligheter att piverka en
hyresvird som inte tar sitt ansvar.”

Ett forslag dr att “kalla alla barnfamiljer pd besok vid hyresskulder
+ f6lja upp dem en period efterit.

Nagra forvaltningar framhéller vikten av att ha stérre mojligheter
till ekonomisk ridgivning. Bostadspolitiken kommenteras p3 fol-
jande vis: Okad tillging av bra boende f6r barnfamiljer”.

En socialférvaltning limnar ett omfattande svar som inlednings-
vis pekar pa ett viktigt angrinsande problem.

Ett betydligt mer angeliget problem som vi ser ir de barnfamiljer som
kommer till stadsdelen med andrahands- eller inneboendekontrakt.
Dessa kontrakt visar sig inte alltfor sillan vara osikra eller att det
handlar om att bo mycket tringt med flera familjer i en ligenhet
avsedd for en familj. Vi har i dag 12 barnfamiljer pi hotell eller van-
drarhem. Viren 2004 sigs alla irenden med boende p3 hotell eller van-
drarhem &ver. D3 visade siffrorna att tvd hushill av 19 som bodde pd

» Understrykning i original.
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hotell eller vandrarhem saknade eget boende med anledning av att de
vrikts frin ett férstahandskontrakt. Flertalet hade blivit bostadslésa pd
grund av andrahands- eller inneboendekontrakt upphért 1 fortid eller
gdtt ut utan att de hittat nigot nytt boende. Vir bedémning ir att
férdelningen ser ut pd samma sitt i dag.

Nigra tankar om insatser for att minska antalet vrikta barnfamiljer;

-Nirmare samarbetet mellan hyresvirdar och socialtjinst s att t.ex.
hyresskulder snabbare kommer till socialtjinstens kiinnedom.
-Hyresvirdarna (3tminstone de kommunala) ska ha stérre ansvar for
individens boende t.ex. vid forsta sena hyran, ta personlig kontakt, in-
formera om risker men ocksi erbjuda/informera om autogiro eller an-
nan form av betalning, informera om budgetridgivare som finns i
kommunen.

-Utokade resurser till kommunerna skulle mojliggéra mera insatser 1
form av boendestdd och/eller mer ’hemma-hos”-arbete.

1.4 Hyresvarden

I likhet med férra studien var svarsfrekvensen ligst hos hyresvir-
darna. Av de tolv privatvirdar som fick en enkit var det endast en
som inkom med svar. En bidragande orsak till detta dr att det i
motsats till férra undersékningen inte gick att erhdlla ett missivb-
rev frin fastighetsigarnas branschorganisation (Sveriges fastighets-
igare).” Svarsfrekvensen for de allminnyttiga bostadsféretagen har
diremot varit hég. I Stockholm besvarades 5 av 6 utskickade enka-
ter; Uppsala fyra av fem, i Malmé svarade endast MKB och frin
Umed inkom 3 av 5 méjliga svar. Det innebir totalt 13 svar av 19
utskick (68 procent) till de allminnyttiga bostadsforetagen. Ar
1994 svarade 85 procent av de allminnyttiga féretagen och 65
procent av privatvirdarna. Till svaren frin de tretton allminnyttiga
foretagen har lagts den enda privatvirden, vilket innebir att studien
av hyresvirdarna avhysningspraxis baseras pd totalt 14 enkitsvar.
Det kan ocks3 vara pd sin plats att notera att 11 av dessa 14 virdar
ir desamma som i undersdkningen frin 1994.”!

*® Dock utlovades ett sddant efter telefon- och mailkontakt, men léftet uppfylldes aldrig.

! Dessa dr for Stockholm: Svenska Bostider; Familjebostider samt Stockholmshem.;
Uppsala: Hibohus; Alvkarlebyhus; Tierpsbyggen samt Uppsala hem. (Ej svar frin Uppsala
kommuns Fastighets AB); Malmé: Malmé kommunala bostider (Ej svar frin Burlovs
Bostider AB samt Lomma Fastighets AB); Umes: Robertsfors bostadsstiftelse; Vinnis
bostider samt Bostaden i Umed. (Ej svar frin Nordmalingshus AB samt Vindelsbostider
AB).
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Kriterier for att godkinna en hyresgdst

Enkitens forsta friga gillde enligt vilka kriterier virdarna godkin-
ner ny hyresgist. Vid en jimférelse med svaren frin 1994 &rs studie
dir en liknande friga inledde enkiten®, framkommer flera pitagliga
skillnader. Tre fjirdedelar av virdarna kontrollerade med tidigare
vird samt inhimtade kreditupplysning” 1994. Svaren 2005 visar pd
en klar minskning, en femtedel kollar med tidigare vird och drygt
40 procent tar kreditupplysning’* Ar 1994 gjordes ett fital
kontroller med socialférvaltningen innan kontrakt tecknades, 2005
ir det ingen av de tillfrdgade virdarna som kollar med socialférvalt-
ningen.

Den vanligaste kontrollmetoden ir olika varianter pd “inkomst-
provning (nettoinkomsten efter avdrag av hyresbeloppet ska minst
uppgd till kronofogdens férbehillsbelopp)”. Flera uppger att de
kriver fast inkomst, i vissa fall minst sex minader framét. En upp-
ger att det ska finnas “godtagbar inkomst minst 6 minader fore in-
flyttningsdagen”. De flesta accepterar dven inkomst av annat in
frin arbete som "CSN, pension eller a-kassa som uppfyller konsu-
mentverkets norm for skilig levnadsstandard”. Flertalet kan “god-
kinna mindre betalningsanmirkningar”. Tv4 virdar uppger att om
det finns betalningsanmirkningar kriver de borgensman. Tre
stycken uppger att hyresgisten dessutom ”ska vara skétsam”.

Vilka accepteras inte som hyresgister?

Svaren pd frigan vilka kategorier som inte accepteras som hyres-
gister fordelades sig enligt nedan.

32 Vilken information inhimtar Ni om bostadssékande innan Ni tecknar kontrakt? var frigans
lydelse 1994. Dirtill 4r det att observera att vid jimférelse mellan undersékningarna med
anvinds svaren frin samtliga virdar 1994, dvs. sdvil allminnytta som privatvirdar.

3 Kreditupplysning omfattar huvudsakligen uppgifter om senaste taxerade inkomst,
férmogenhet, fastighetsinnehav och av domstol eller annan myndighet faststilld
betalningsanmirkning.

* Dock ska man beakta att bastalet f6r procentberikningar f6r 2005 dr 14, vilket innebir att
varje svar motsvarar sju procent.
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Tabell 8. Vilka av fdljande kategorier accepteras inte som hyresgéast hos Er?
(Flera alternativ mdjliga.) Procent. (N 1994 = 35 och N 2005 = 14)

1994 2005
1. Personer med betalningsanmarkning 59 50
2. Tidigare hyresskuld 88 100
3. Arbetslos 15 7
4. Tidigare stérande i boendet 29 36
5. Socialbidrag 3 43
6. Annat 12 29

Fortfarande ir tidigare hyresskuld den vanligaste anledningen till
att diskvalificeras for nytt kontrakt. Direfter kommer betalnings-
anmirkning. Det var den enda punkt dir det 1994 f6reldg skillnader
mellan privatvirdar och allminnytta; 77 procent av privatvirdarna
accepterade inte betalningsanmirkning medan motsvarande andel
for allminnyttan var 50 procent. Andelen som inte accepterar soci-
albidrag som inkomstkilla har 6kat betydligt, vilket maste betrak-
tas som anmirkningsvirt. I kategorin annat ingdr fér 2005 tre som
svarar att de inte accepterar betalningsanmirkningar ”av betydelse”,
en uppger att den inte far var storre dn 1000 kronor och tvd stycken
som inte accepterar att hyresskulden fortfarande ir oreglerad.

Har det skett ndgon fordndring i hyresvirdens bedomning av nya hy-
resgdsters

De flesta av de virdar som tillfrdgades 2005 menar att det varken
skett ndgon forindring i deras bedémning av nya hyresgister eller i
deras vrikningspraxis under de senaste tio iren. Den andelen var
lika stor 1 1994 &rs studie. De fyra som svarat ja 2005 anser samtliga
att de blivit mer restriktiva. En uppger att de ”sedan 1996/97 inte
accepterar nya hyresgister som uppbir bistdnd. Dessa hyresgister
bor i dag pd sociala kontrakt/kommunkontrakt.” En annan ir i dag
snabbare med att skicka drenden till KFM.
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Tas sdrskild hinsyn till att det finns barn i bushdllet?

Betriffande om det tas sirskild hinsyn om det finns barn med i
hushillet svarar 8tta av fjorton nej. De som svarat ja uppger att de
ir “mer aktiva i forhillande till de sociala myndigheterna” samt in-
formerar socialtjinsten si snabbt som méjligt. Det férekommer
dven att de "soker personlig kontakt med myndigheten”. Enligt en
vird fir “en barnfamilj som tidigare blivit uppsagd fler chanser till
kvarboende”.

Samarbete med kronofogden

Samtliga virdar samarbetar med kronofogden i avhysningsirenden,
alla utom en gor det regelbundet. Den som gor det sporadiskt ir
undersokningens enda privatvird. Ar 1994 var det en fjirdedel av
virdarna som inte samarbetade alls med kronofogden och endast
drygt 60 procent som gjorde det regelbundet. Hilften samarbetar
formellt och hilften sivil formellt som informellt, vilket i stort
motsvarar resultaten frdn 1994. Det har inte skett nigra betydande
férindringar i detta samarbete under de senaste tio dren. Endast en
svarar att si skett och det genom att de har titare kontakt i dag.
Tolv av fjorton uppger att samarbetet med fogden varit till nytta.
Hir foreldg stora skillnader mellan privatvirdar och allminnytta
1994, da endast en av tolv privatvirdar ansdg att samarbetet varit till
nytta medan 15 av 21 allminnyttiga virdar svarade ja pd den frigan.
Dock ansig den enda medverkande privatvirden 2005 att samarbe-
tet med fogden varit till nytta.

I likhet med nir frigan stilldes till kronofogdar och socialtjinst
ir den vanligaste férekommande anledningen till att man tycker att
samarbetet varit till nytta, att man fitt information som underlittat
vrikningsférfarandet, bland annat genom att man kunnat skynda
pd drenden. En uttrycker det helt krasst pd foljande vis. ”Jag fir hy-
resgisten avhyst.” En annan att “det ir ett bra verktyg genom att
kompetent personal ir satt att utféra avhysningen”. Ett gott sam-
arbete “och goda rutiner bidrar till tydlighet och rittssikerhet”.
Den genomgdende uppfattningen ir att kronofogden ir till nytta
dirfor att den stirker virdens sak. Detsamma gillde i 1994 &rs
praxisstudie.

Tre av virdarna uppger att de har sirskilt samarbete med krono-
fogden vid vrikning av barnfamiljer. De nimner att de tillsammans
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med KFM “forsoker se till att de sociala myndigheterna ska nirvara
vid avhysning av barnfamilj” samt att ’KFM kontrollerar noggrant
om vi har kunskap om barn finns i1 hushéllet. Noggrann kontroll
sker dven med socialtjinsten.” Dock dr frigan om denna typ av ut-
okad kontakt ska betraktas som uttryck for ”sirskilt samarbete”.

Endast tre av de tillfrdgade virdarna anser att kronofogden ind-
rat attityd till avhysningshotade hushill under de senaste tio dren.
Tv8 menar att de blivit generdsare och en att de blivit restriktivare.
De som uppfattar att fogden blivit generdsare pdpekar ”att KFM ir
mer generdsa med att limna kortare anstdnd” samt att det “hinder
att kronofogden kontaktar soc. myndigheter for att férsoka ridda
situationen” vilket ”ibland vara till stor hjilp fér virden”. En vird
menar att det inte finns si mycket handlingsutrymme fér krono-
fogden. "Det formella beslutet om avhysningen ir redan taget
genom att det finns ett utslag, dom eller beslut frin Hyresnimn-
den. Kronofogdens funktion i detta skede ir att verkstilla. De ir
skyldiga att f6lja de lagar och férordningar som giller och kan inte
bevilja anstind utan att det finns sirskilda skil.”

Samuverkan med socialtjinsten

Betriffande samverkan med socialtjinsten uppger tio virdar att det
sker regelbundet, alla utom en att det sker i sdvil formell som in-
formell form. Det ir en betydligt hogre siffra in vad som var fallet
1994 d3 endast hilften av virdarna samverkade med socialtjinsten.
Hilften av virdarna anser att det skett férindringar 1 denna sam-
verkan sedan 1995. Aterigen framhalls att férindringen frimst be-
stdr 1 utdkat informationsutbyte samt titare kontakter. I nigra fall
forekommer regelbundna triffar mellan hyresvirden och social-
tjansten. En vird uppger att ”soc. reagerar mycket senare pd info
om betalningsféreliggande. Har en njuggare instillning gentemot
avhysningshotade”.

I ett svar pdtalas den positiva férindring som dgt rum i och med
att “vissa stadsdelar har bildat sirskilda grupper som arbetar med
barnfamiljer, vissa har “rorliga team “”.

Nio av de 14 virdarna anser att samarbetet varit till nytta, vilket
ir ngot fler in vad som var fallet 1994. Frimst genom att man pd
olika sitt kunnat undvika vrikning samt ”littare att fi in hyres-
skulderna frin vissa gemensamma klienter/kunder”, vilket kan leda
till att “hyresgistens situation stabiliseras”. Dirtill underlittar en
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bra kommunikation handliggningen vilket i sin tur medfér att av-
hysningsirenden hanteras s “smidigt” som méjligt f6r alla parter
inblandade inkl hg”.

Flera virdar poingterar det virdefulla med sirskilda satsningar
frin socialtjinstens sida, t.ex. uppsdkarteam med fokus pd vrik-
ningshotade hushdll. ”I de stadsdelar som sirskilt arbetar med fr3-
gan har samarbetet varit till gagn. Att avhysningar stills in och att
antalet avhysningar minskar ir till gagn for bide hyresgist och
hyresvird.” Dock pitalar en av dessa virdar att det kan uppstd pro-
blem i kontakten d& ”socialtjinstens organisation ir snirig vilket
gor det svart att {4 tag i ritt handliggare”.

Nigra menar ocksd att de ”6nskar tydligare och tidigare initiativ
frdn soc. Om s3 skulle ske skulle antal avhysta minska hégst betyd-
ligt.”. Det ir viktigt for virdarnas bedémning att f8 “en s3 tydlig
bild som méjligt av hyresgistens situation liksom kunskap om vilka
insatser och stdd hyresgisten fir/kommer att fi. Dessa forvintas ju
kunna leda till en positiv férindring och 6kar mojligheten att
kunna bo kvar”. En hyresvird uppger att de "har ’skapat’ fler 3ter-
vinningsvigar efter utslag vilket medfért firre avhysningar. Ar 1995
hade vi 8,2 avhysningar/ménad. Sedan 1999 har siffran inte legat
over 1,6 avhysningar/manad”. Vad dessa dtervinningsvigar konkret
bestdr 1 framgir inte.

En av de allminnyttiga virdarna samarbetar inte pd nigot sitt
med socialtjinsten vid avhysningar, vilket méste betraktas som
mirkligt. Vad det giller sirskilt samarbete med socialtjinsten vid
vrikning av barnfamiljer, har hilften av virdarna inget sddant. De
som har ndgon form av samarbete uppger att “titare kon-
takt/kommunikation” i vissa fall leder till férlikning genom att hela
skulden blir betald och att socialt kontrakt tecknas.

Har det skett ndgon forindring i socialtjinstens attityd till avhys-
ningshotade hushall?

P3 frigan om de anser att det skett ndgra férindringar i1 social-
yanstens attityd till avhysningshotade hushdll under de senaste tio
dren, svarar hilften att socialtjinsten blivit restriktivare. Bland an-
nat framkommer att virdarna noterat "att socialtjinsten stiller
hégre krav pd sina klienter” samt att socialtjinsten i vissa fall
kommer in senare dn tidigare.
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Har avhysningsrutinerna forindrats?

Sex av fjorton virdar uppger att de ha gjort generella férindringar i
avhysningsrutinerna de senaste tio dren. En av virdarna pdpekar ett
betydelsefullt férhillande som gér att socialtjinsten kan missa hus-
hall som tvingas limna sin ligenhet.

Vid férverkande pga obetald hyra finns en skyldighet enligt Hyresla-
gen att underritta de sociala myndigheterna Denna skyldighet finns
inte om avtalet sigs upp till hyrestidens utging dberopande JB 12 kap
46§ 1 st 2 p. Fastighetsigaren har mao ingen rattighet att utan hyres-
gdstens medgwande meddela den sociala myndigheten. Dessa uppsignin-
gar riskerar att gd forbi de sociala myndzg/aetema sdvida inte fastig-
hetsigaren pd eget initiativ tar kontakt.” Den forsta kontakten med so-
ciala myndigheterna kan annars bli underrittelsen om avhysningsdag
frén kronofogdemyndigheten dvs i ett sent skede. Svenska Bostider
meddelar sedan mars 2005 den sociala myndigheten i samband med att
ett uppsigningsirende hinskjuts till Hyresnimnden.

En av virdarna skirpte rutinerna fér 3—4 &r sedan da de sig att “hy-
resskulderna bérjade cka kraftigt”. Numera tilliter de inte avbetal-
ningar 1 samma utstrickning och skickar drendet mycket snabbare
till KFM. Uppsalahem indrade 1995 sina rutiner med ”syftet att
minska antalet avhysningar”. Detta gjordes genom ”6kad kommu-
nikation med den enskilde hyresgisten” och det inrittades flera
mojligheter f6r hyresgisten att dtervinna hyresritten. De konklu-
derar sin nya strategi p foljande vis. Vi arbetade med " tidig upp-
tickt”- reaktion vid hyresskuld.” Malmé kommunala bostider in-
rittade 2000 tvd tjinster for hyresrddgivare. De uppger vidare att
“betalningsmoralen férbittrades ocksd radikalt nir vi slopade pi-
minnelsen och lit ett inkassobolag skicka ut kraven. Vi arbetar
mycket med att minska hyresférluster samt vrikningar.” I Umed
jobbade man for cirka 10 &r sedan fram en policy som bland annat
“Innebir att de avbetalningsplaner som &verenskommes med hg
efterfoljs”, vilket torde tyda pd att de tidigare inte foljdes.

3 Kursiverat hir.

251

Bilaga 2



Bilaga 2

SOU 2005:88

Hur ldng tid tar ett drende hos hyresvirden?

For virdarna tar avhysningsirenden uppenbarligen lingre tid frén
det att det hamnat hos dem till det verkstills. Svaren ticker ett
tidsspann mellan en och halv minad till ett &r. Fér majoriteten ror
det sig nigonstans mellan tre till sex manader.

Har det skett forindringar bland dem som vrikss

Nirmare hilften av virdarna menar att det skett forindringar 1
vrikningspopulationen under de senaste tio dren. Det allminna in-
trycket ir att det dr ”fler individer med problem av psykisk art”
samt att “andelen vrikta hyresgister som har missbruk eller psy-
kiskt funktionshindrade har 6kat”. Tv3 virdar uppger att det ir fler
ungdomar i dag, en annan uppger att det var mer barnfamiljer tidi-
gare och att det i dag ir mest ensamstdende. En uppger att det for-
indrats genom att ”socialtjinsten inte gor ndgon skillnad pd vilken
hushdllstyp det giller”. P4 frigan om fler barnfamiljer vriks i dag,
uppger fyra virdar att sdvil antalet hushdll med barn som deras an-
del av de vrikta har minskat. Ovriga menar att det ir oférindrat.

Ar socialtjgnsten pa plats vid avhysningen?

Endast fyra av de 14 virdarna svarar ja pd frigan om socialtjinsten
alltid ir pd plats nir barnfamiljer vriks, vilket méste betraktas som
minst sagt uppseendevickande. Det framhdlls i kommentarerna till
denna friga att de varierar mellan olika stadsdelar, t.ex. 1 Stock-
holm. ”Vissa ringer ofta och nirvarar alltid, andra stadsdelar dr mer
passiva. Vi som hyresvird kinner dessutom inte alltid till om det
finns barn 1 hushillet.” En annan Stockholmsvird uppger att ”soc
har uteblivit vid vissa tillfillen”. I Malmé svarar den storsta kom-
munala hyresvirden pi féljande vis. "Nej tyvirr. Malmé har 10
stadsdelar. De flesta ir med. Rosengdrd ir en av dem som inte del-
tar???” Dock kan det finnas enstaka fall dir “barnen redan ir om-
placerade, d3 finns inte soc med.”
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Har hyresvirdarna vidtagit sirskilda dtgirder nir barnfamiljer blir
avhysta?

Sju av virdarna uppger att de inte vidtagit nigra sirskilda &tgirder
betriffande avhysningar av barnfamiljer. En har satsat pd egna
hyresridgivare, en annan “forséker alltid fi till en avbetalnings-
plan”. Om man har kinnedom om att det finns barn i hushéllet for-
soker man generellt reagera snabbare och pi ett tidigt stadium ta
kontakt med socialtjinsten. En vird startade ett sirskilt projekt
tillsammans med socialtjinsten f6r 4-5 ir sedan. Dock var resulta-
tet klent. Familjerna ville sillan ha kontakt och de flesta uteblev
frin de samtal och méten som bokades.”

Vad behivs for att minska antalet vrikta barnfamiljere

Tv4 hyresvirdar svarar att de inte vet vad som behéver goras for att
minska antalet vrikningar bland barnfamiljer, en annan att detta ir
“en friga f6r socialtjinsten!” De mer substantiella forslagen kretsar
1 stor utstrickning kring socialtjinstens verksamhet. Dessa ticks av
nedanstdende citat.

I samband med underrittelsen frin fastighetsigaren bor socialtjinsten
agera omgdende och bla kontrollera om det finns barn samt kontakta
virden.

Tydligare och tidigare initiativ frin soc. Fler &tervinningsvigar.
Kommunikation med hyresgist. Snabbare reaktion vid hyresskuld.

En mer uppsékande verksamhet frin de sociala myndigheternas
sida. Vir erfarenhet ir att dd vi underrittar myndigheten om att en
hyresgist ir uppsagd s& skickar de alltid ett brev till hyresgisten.
Om hyresgisten i friga ej hor av sig till sociala myndigheten si sker
ingen uppfoljning. En skyldighet f6r hyresvirden att alltid under-
ritta de sociala myndigheterna. I dag finns en sddan skyldighet
endast vid forverkande. Borde dven ske d& hyresavtalet sigs upp till
hyrestidens utging.

MKB har i stort sett inte vrikt en enda barnfamilj pga hyror
under 2004. Diremot har vi haft mdnga som har varit nira att bli
vrikta. For att undvika att barnfamiljer hamnar 1 denna situation
behovs ett titare samarbete mellan hyresvirdar och soc. myndig-
heter. Obs! varfér inte l8ta hyresbidragen/bostadsbidragen gi till
virdarna som tidigare? Trots allt s borde de vara 6ronmirkta som
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hyra. Vi kan se att det oftast ir samma personer som dterkommer i
samma beteende. Onskvirt om soc. kunde ha resurser till att jobba
vidare/félja upp dir man har gitt in och 18st en stor hyresskuld.
Det krivs stort engagemang och ett hirt arbete hos de storre vir-
darna for att utforma snabba och bra rutiner + mera individbase-
rade insatser av férebyggande karaktir.

Ett annat forslag gdr ut pd att “ytterligare effektivisera krav- och
inkassorutiner s3 att reaktion och aktivitet sker annu snabbare”. En
annan vird framhaller att det giller att f6rstd att man har ett eget
ansvar. "Manga verkar tro att bara for att man har barn s gir soci-
alen in och l6ser alla skulder. Sen tror jag att ekonomisk ridgivning
skulle hjilpa manga och i vissa fall kanske man behdver hjilp av
”¢god man” eller liknande.”

1.5 Summering och slutsatser

Inledningsvis kan man konstatera att intentionerna med den lag-
indring som genomférdes 1993 for att 6ka socialnimndernas moj-
ligheter att forhindra att vrikning verkstilldes enligt de tillfrigade
socialnimnderna inte har realiserats. Bortsett frin detta ir det en
genomgdende uppfattning att regelverket i det stora hela fungerar
bra.

En summering av de tre aktdrernas uppfattning av hur avhys-
ningspraxis férindrats under de senaste tio dren vittnar om en till-
tagande restriktivitet. Flertalet kronofogdar anser att sdvil virdarna
som socialtjinsten antagit en restriktivare praxis, och nirmare
hilften av socialtjinsterna anser att virdarna blivit restriktivare. En
fjirdedel av de tillfrigade socialtjinsterna anser ocksd att de sjilva
blivit restriktivare och de fir medh8ll av hilften av virdarna. En
femtedel av kronofogdarna uppgav i enkiten frdn 1994 att social-
yansten sig till att den avhyste fick ndgonstans att bo — ett svar
som inte férekommer alls 1 2005 &rs enkit. Att andelen av virdarna
som inte accepterar socialbidrag 6kat frin tre procent 1994 till 43
procent elva &r senare fir i sammanhanget betraktas som en uppse-
endevickande stor 6kning.

Ett centralt tema i de flesta enkitsvar dr att kommunikation och
information mellan de tre instanserna bér férbittras for att dirmed
skapa mojlighet till att agera pd ett tidigt stadium. I likhet med un-
dersékningen 1994 pipekar KFM att socialtjinsten i storre ut-
strickning borde bekrifta att underrittelse nitt dem samt meddela
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att de vidtagit dtgirder. Denna uppfattning &terfinns dven i de
sjalvkritiska kommentarerna frin socialtjinsterna. Andock samver-
kar kronofogden 1 hég utstrickning med sdvil virdarna som soci-
altjinsten, om 4n i nigot hdgre utstrickning med virdarna. Samt-
liga tillfrigade virdar 2005 uppger att de samarbetar med KFM och
1 vissa fall 4ven med socialtjinsten. En dterkommande synpunkt
frdn socialtjinsten i detta sammanhang ir att virdarna miste rea-
gera snabbare. En nigot tillspetsad summering skulle vara att samt-
liga inblandade tycker att alla andra ska agera snabbare. Det finns
siledes upparbetade kanaler, sivil formella som informella; pro-
blemet ir att de 1 stdrre utstrickning och framfér allt snabbare
borde anvindas. Bland de goda exemplen i undersékningen &ter-
finns den férindring som inférdes inom en KFM som innebar
samarbetsmdten med socialkontoret i vrikningsirenden tvd ginger
per ar, nigot som resulterat i bittre kommunikation och snabbare
handliggning.

Tiden frin det att ett vrikningsirende inkommer till dess att
vrikning verkstills, skiljer sig av forklarliga skil &t mellan de tre
aktdrerna. For kronofogden, som ir sist i kedjan, tar det i snitt tre
till fyra veckor, medan ett drende fér socialtjinsten vanligen tar
mellan en till tv8 minader dven om det i vissa fall kan ta betydligt
lingre tid. Lingst tid tar det for virdarna som ir {6rst i kedjan. Dir
pagdr enligt enkitsvaren ett vrikningsirende vanligen mellan tre
och sex minader, men dven dir kan det ta lingre tid 1 vissa fall upp
ull ett ar.

Socialtjinstens agerande vid tre centrala tidpunkter i vriknings-
processen summeras 1 féljande tabell.

Tabell 9: Andel socialnamnder som: 1. Kontaktar samtliga hushall nir de far
besked fran virden om uppsigning av hyresgisten, 2.Kontaktar
samtliga hushall nar de far meddelande om datum fér avhysning fran
KFM samt 3. Narvarar vid samtliga vrakningar nar de verkstalls.

1. Meddelande fran varden 2. Datum for vrakning 3. Vrdkningen verkstalls

om uppsagning fran KFM
1989 9 45 13
1994 76 46 2
2005 81 81 22
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Tabellen visar att ju allvarligare situationen blir f6r de vriknings-
hotade hushillen desto passivare blir socialtjinsten, vilket miste
betraktas som mirkligt.

Till de goda exempel som férekommer 1 enkitsvaren och som
ocksd dr att betrakta som regelritta sirskilda satsningar ir inrittan-
det av speciella uppsékarteam och sirskilda tjinster inom social-
gansten med fokus pd vrikningar samt samarbetsprojekt mellan
socialtjinst, virdar och kronofogdar. Detta uppges underlitta tidig
och titare kontakt, vilket har varit sirskilt betydelsefullt nir det
gillt familjer med barn. Dock ir dessa sirskilda insatser snarare
undantag in regel, vilket ir beklagligt d& de uppenbarligen varit
framgingsrika 1 bemirkelsen att de lett till att vrikningar kunnat
avstyras.

Aven om den absoluta majoriteten av de tillfrigade, sivil krono-
fogdar och socialtjinst som virdar, menar att regelverket i stort
fungerar bra, ir det tvd kronofogdar som pdtalar att nir det giller
barnfamiljer s& ”"behovs en regelindring dir soc liggs att besoka
familjen f6r utredning”. Den menar att socialtjinsten i regel enbart
skickar brev och hér inte familjen av sig gér socialtjinsten oftast
ingenting och dessa familjer ”6ppnar i regel aldrig sin post”.

Enligt sju av elva kronofogdar sker inget sirskilt samarbete med
hyresvirdarna nir det giller vrikningshotade barnfamiljer. De fyra
som uppgett att de har sidant samarbete har limnat svivande svar
av typen “god dialog och kommunikation” och ”fér att ge den
bista l6sningen f6r barnfamiljen”. Dock menar flera av dem att det
ir positivt att de fir information av virden om det finns barn i hus-
hallet.

Vad det giller samarbetet med socialtjinsten ir det 3tta av elva
kronofogdar som uppger att det férekommer sirskilt samarbete vid
vrikning av hushill dir det ingdr barn. Men 4terigen ir det ytterst
diffusa svar pd f6ljdfrdgan hur detta samarbete tar sig uttryck; att
det rings fler samtal samt att man ligger ”storre fokus pd barnfa-
miljer” ir inga konkreta uttryck av sirskilt samarbete. Dessutom
uppger tre av fogdarna att initiativet till samarbete vid vrikning av
barnfamiljer antingen ligger hos KFM eller hos virden 1 bemirkel-
sen att de trycker pd socialtjinsten. Drygt hilften av de tillfrigade
socialforvaltningarna 4 sin sida, uppger att de har sirskilt samarbete
sdvil med kronofogde som med hyresvird vid vrikning av barnfa-
miljer. Men nir de ska precisera detta sirskilda samarbete, blir det
dven hir allminna pastdenden om ”p3 alla sitt f6rséka undvika av-
hysningen” samt titare och aktivare kontakt med KFM och hyres-
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virdar. Med andra ord ingenting som gir utanfor traditionellt soci-
alt arbete med denna typ av problem.

Atta av elva kronofogdar uppger att de tar sirskild hinsyn om
det finns barn i1 hushéllet som ska vrikas; frimst genom att de tar
kontakt med socialtjinsten och forsikrar sig om att barnen har
ndgonstans att bo. Huvudsakligen handlar det siledes dven hir om
arbete enligt gingse rutiner. Sammantaget kan detta inte betraktas
som att de tillfrdgade kronofogdarna tar nigra extraordinira hin-
syn nir det handlar om vrikningshotade barnfamiljer. Det ir inte
heller s& mirkligt dd detta inte ligger inom KFM:s kirnverksambhet.

Aven en stor andel av socialférvaltningarna (90 procent) uppger
att de vidtar sirskilda dtgirder nir det giller vrikning av barnfamil-
jer. Framfor allt férséker man se till att barnen har nigonstans att
bo efter vrikningen, t.ex. ”6verflyttning till annan vdrdnadshavare”.
Hir finns det dock risk f6r det som Cecilia Lofstrand benimnt
som omdefiniering av vrikt barnfamilj®®. T synnerhet vad det giller
umgingesbarn blir den férilder som vriks i dessa fall litt omdefini-
erad som ensamstiende utan barn, vilket resulterar 1 att ett antal
barn som drabbas av vrikning ”férsvinner” ur statistiken.

Majoriteten av virdarna uppger att de inte tar sirskilda hinsyn
om det finns barn med 1 hushillet som ska vrikas. Dock ir det tre
av dem som har sirskilt samarbete med KFM vid vrikning av
barnfamiljer, bland annat ser de tillsammans med KFM till att de
sociala myndigheterna nirvarar. Annu fler, hilften, har sirskilt
samarbete med socialtjinsten 1 dessa irenden. Frimst handlar det
om ”titare kontakt/kommunikation” vilket i vissa fall kan leda till
forlikning. Men &terigen ir det tveksamt om detta ska benimnas
”sdrskilt samarbete”.

Enligt fyra av elva kronofogdar ir socialtjinsten inte alltid pd
plats nir barnfamiljer vriks. Enligt en fogde miste KFM stundtals
kontakta socialtjinsten och uppmana nigon dirifrdn att nirvara vid
forrittningen, nigot som uppfattas som “mycket enerverande”. T
ett av ja-svaren patalas att socialtjinsten ir pd plats, men pd KFM:s
initiativ. Aven virdarna ir kritiska till att socialtjinsten inte alltid r
pd plats nir barnfamiljer vriks. Endast fyra av dem uppger at soci-
altjinsten alltid dr pd plats 1 dessa fall. Ett fatal fogdar och virdar
papekar att det kan férekomma enstaka fall dir socialtjinsten inte
nirvarar di barnen redan ir omplacerade. Denna brist pd nirvaro

36 Lofstrand , 2001.
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frdn socialtjinstens sida miste betraktas som ett nedsliende resul-
tat.

Flera av de tillfrdgade socialférvaltningarna menar att barnper-
spektivet stirkts, vilket tagit sig konkreta uttryck i att 1 dag betalas
barnfamiljers hyresskulder oftare in férut. Att det finns barn i
familjen dr ocksd det vanligaste skilet till att socialnimnden foljer
upp vad som hinder med familjen efter det att vrikningen verk-
stillts. Men nir socialtjinsten redovisar skilen till att avsld ansékan
frdn barnfamiljer om pengar till hyresskuld framkommer att dessa
inte skiljer sig frin hur ekonomiskt stdd till hyresskulder generellt
bedéms. Siledes tas 1 den bemirkelsen inga sirskilda hinsyn
betriffande ekonomiskt bistind till barnfamiljer med hyresskulder.

Nir man frigar kronofogden, hyresvirdar och socialtjinst om
vilka dtgirder som bor vidtas fér att minska antalet vrikta barnfa-
miljer, blir svaren vildigt likartade med vad de anser bor férbittras
generellt. Det handlar frimst om bittre information och kommu-
nikation samt snabbare insatser. Enligt kronofogden méste hyres-
vird och socialtjinst vara aktivare och snabbare ta kontakt innan
verkstillighet samt agera kraftfullare. Vad det giller specifikt f6r att
minska andelen vrikta barnfamiljer anser de att hyresvirden borde
ta personlig kontakt nir hyresbetalningen upphér och eventuellt
bostadsbidrag borde betalas ut direkt till virden. Dirtill ska virden
forbittra informationen till hyresgisten, girna redan vid kon-
traktstecknandet, om vilka konsekvenserna blir av utebliven hyres-
betalning. Enligt socialtjinsten miste det till tidig kinnedom om
barnfamiljernas situation. Det kriver ¢kat samarbete mellan olika
aktorer, framfér allt mellan hyresvirdar och socialtjinst. Dessutom
menar de att hyresvirden bér ta stdrre ansvar. Hyresvirdarna & sin
sida menar att socialtjinsten bor agera snabbare och kontrollera om
det finns barn i hushéllet. De pliderar dven fér ekonomisk radgiv-
ning och mer uppsékande verksamhet frin socialgjinstens sida,
samt bittre samarbete mellan virdar och socialtjanst. Aven de anser
att hyresbidrag och bostadsbidrag bér som tidigare g& direkt till
virden.

Det finns med andra ord p4 de flesta hill ndgon form av uppar-
betat samarbete. Kritiken ligger frimst pd hur samarbetet utformas
i praktiken. For att minska antalet vrikningar, i synnerhet av hus-
hall dir det ingdr barn, miste befintliga kontakter aktiveras tidigare
i vrikningsprocessen. Detta giller sirskilt relationen KFM och
socialgjinst. Det gir helt enkelt ofta inte tillrickligt snabbt. En
mojlig tolkning av detta dr att tiden idr for knapp. Flera av de tillfrs-
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gade, sdvil fogdar som virdar men frimst socialtjinsten uppger
ocks? att det dr kort om tid. For att skapa goda forutsittningar for
olika typer av reella sirskilda insatser skulle det dirfér vara
meningsfullt att f6rlinga dtervinningsfristen med tvd veckor, dvs.
frén nu gillande 18 vardagar till 30. Dirmed skulle 1993 4rs lagind-
ring kunna {3 storre effekt, dvs. socialtjinsten far reell mojlighet att
hinna agera inom &tervinningsfristen pd det sitt som lagstiftarna
syftade. En annan méjlighet skulle vara att man, 1 likhet med 1 s&
méanga andra sammanhang, dven betalar hyran i efterskott.

En annan 3tgird som skulle kunna minska vrikningar i allminhet
och vrikning av hushdll dir det ingdr barn i synnerhet, ir de sir-
skilda satsningarna i form av specialteam och uppsékargrupper som
redovisas 1 vissa enkitsvar. Dessa har uppenbarligen varit fram-
gingsrika i bemirkelsen att det vid flera tillfillen inneburit att man
lyckats undvika att vrikningen verkstillts. Dessa forsok kan tjina
som goda exempel, vilket i olika sammanhang efterfrigats (t.ex.
KFM-rapport 2005). Dirull bér socialtjinstens ekonomiska rad-
givningsverksamhet till hushillen dterupplivas och utvecklas. Till-
dela Konsumentverket resurser f6r utbildning av socialarbetare 1
ekonomisk rddgivning.

Inrittande av en vrikningsakut ir en annan méjlighet. Atmin-
stone borde det inrittas for de hushill dir det ingdr barn. Hushill
som riskerar vrikning pd grund av utebliven hyresbetalning skulle
hir ges mojlighet att 1dna pengar for att sikerstilla att hyresritten
inte forloras. I samband med detta upprittas en avbetalningsplan
dir det dven ingdr ekonomisk rddgivning. En vrikningsakut innebir
en mojlighet till skuldsanering pa ligre nivd in gillande skuldsane-
ringslag dir det krivs stora och lingvariga skulder. Med tanke pd de
vriktas forhdllandevis liga skulder skulle det inte heller bli en sir-
deles kostsam 4tgird, i synnerhet inte om det utformas som en
lanemojlighet om dn med fordelaktiga dterbetalningsvillkor. Det idr
virt att erinra sig att en genomsnittlig vrikning kostar mer att
genomfora, in vad den absoluta majoriteten av de vrikta har i
hyresskuld.

Det finns sdledes konkreta dtgirder att vidta for att minska
antalet vrikningar 1 allminhet och vrikningar av barnfamiljer 1 syn-
nerhet. Allt som behdovs ir politisk vilja.
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Bostadens betydelse for barn

Av Maria Nordstrém

3.1 Vad ar miljopsykologi?

Miljépsykologin beskriver hur individer anvinder, upplever och
virderar sin fysiska omgivning (Bonnes & Secciaroli 1995, ”Svensk
miljopsykologi. En antologi” 2005). Olika aspekter av fysisk om-
givning studeras. Man utgdr frin allmin psykologisk kunskap om
minniskan och anvinder bide kvantitativa och kvalitativa metoder
som inom annan psykologisk forskning. Miljépsykologin ir en till-
limpad vetenskap, som ger underlag foér planerare och andra
praktiker att utgd frin i deras handlingsinriktade verksamhet fér
férindringar av fysisk miljoé. Stora forskningssatsningar har 1 Sve-
rige gjorts pd miljopsykologisk forskning sirskilt riktad mot min-
niskors anvindning, upplevelser och virderingar av natur och ute-
miljé (Nordstrom 1994).

Utvecklingen inom miljépsykologin, som ir en timligen ung
vetenskap, har de senare ren allt tydligare visat att for att bittre
forstd forhillandet mellan individ och miljé miste man ta hinsyn
till hur individen priglas av de speciella sociala och kulturella for-
hillanden, 1 vilka hon vixer upp. Detta betyder att dven om det
finns generella ménster i individens férhdllningssitt till sin fysiska
omvirld, bestimda av ilder och kon, si finns olikheter mellan indi-
vider uppvuxna i olika kulturer och pa olika platser. Kulturer och
platser priglar minniskor s3 att de virderar olika typer av miljéer,
olika kvaliteter hos dessa och anvinder dem p3 olika sitt.

3.2 Bostadens betydelse vixer langsamt fram hos
individen och fordndras med individens alder

Under barndomen och uppvixttiden byggs individens platsfére-
stillningar l8ngsamt upp och de &terspeglar hur individen till en
bérjan utforskar platsen, dir hon bor, fér att forstd dess karaktir
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och egenskaper, innan hon senare vidgar sitt omvirldsintresse till
att omfatta dven mera avligset beligna och okinda platser. Den
unga individen utforskar sin omvirld genom sina sinnen och kon-
kreta handlingar. Det ir forst i och med tondren som hon utvecklar
en tankemissig forstielse av omvirlden och i sina tankar kan rela-
tera platser till varandra liksom férmedla sin kinnedom om dem
sprakligt och i abstrakta framstillningar.

I en undersékning, dir skolbarn i olika aldrar 1 skrift skulle ge
uttryck for en dnskebostad, kom dessa forindringar i férestillning-
arna till tydligt uttryck (Nordstrom 1990). Utifrdn en innehdlls-
analys av skolbarnens uppsatser kunde forestillningarna beskrivas
enligt tabellen som foljer.

Tabell:1 Forestillningsteman och forestéllningarnas kognitiva karaktirer hos
skolbarnen

Aldrar Férestéliningstema  Férestéllningens kognitiva karaktar

De yngsta barnen “platsen” Ser en bild av ett hus framfor sig

9-12 ar utomhus

Mellangruppens barn ~ “rummet” Konstruerar en flerdimensionell forestall-

13-15 &r inomhus ning

De éldsta “livsprojektet” Refererar till en egen upplevelse; tid och

16-17 ar olika mojligheter

De yngsta barnen &terger i sina korta uppsatser 1 regel en plats
utomhus, vilket framgér dels av att de beskriver hus sedda utifran,
dels av att de riknar upp vixter och anordningar som finns utom-
hus. Uppsatserna forefaller vara en blandning av en beskrivning av
hur det faktiskt ser ut pd den plats, dir barnen bor, och ett uttryck
fér en 6nskan om ndgot dirutdver.

Med hjilp av sin sprikliga och rumsliga férmdga att tinka ab-
strakt konstruerar mellangruppens uppsatsskrivare, 13—15 ir gamla,
en sammanhingande forestillning om en bostad. Innehillsmissigt
ligger fokus nu inte pd férhdllanden utomhus utan pa bostaden in-
omhus. Bostaden beskrivs ofta systematiskt.
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Hos de ildsta uppsatsskrivarna, 16-17 dr gamla, ir det sprikliga
sammanhanget fullstindigt. Texterna har ibland en litterir karaktir.
En forfattarpersonlighet trider fram och visar att det ir hennes f6-
restillning man som lisare moter 1 uppsatsen. I dessa uppsatser
framtrider ett tidsmedvetande hos de unga, de blickar bide bakit
mot tidigare generationer och sin egen uppvixt och framit. De ut-
trycker olika projekt for sina liv. Dessa livsprojekt har ofta en refe-
rens 1 den egna barndomen och uppvixtmiljén.

3.3 Uppvaxtmiljons pragling av individens
forestallningar

Detta tyder pd att de platser dir vi vixer upp har stor betydelse for
oss, troligen dirfor att det ir hir vi borjar utveckla vir forstielse av
omvirlden. De utgér den personliga forsta referensen, med vilken
andra platser sedan jimférs (Nordstrom 1998). Dessa forsta platser
ir viktiga ocksd dirfér att de ir intimt forknippade med familjen
och relationerna till férildrarna och syskonen. Fér den unge indi-
viden hor dessa upplevelsemissigt samman, forildrarna och platsen
dir man lever tillsammans.

Studier visar att det ir forst 1 15-8rs dldern som den unge indivi-
den sjilvstindigt tar stillning till forildravirlden, forildrarnas sitt
att leva och dirmed sin uppvixtmiljo (Nordstrém 2000 a & b;
Trondman 2000). D3 har individen utvecklat en tydlig och sjilv-
stindig identitet, vilket gér detta stillningstagande mgjligt. Samti-
digt dr detta stillningstagande priglat av individens uppvixtmiljs,
familjeforhillanden och erfarenheter.

3.4 Bostaden och boendemiljon — utgangspunkterna
for barnets sjalvstandiga utforskande av omvarlden

Bostadens nirmiljo, bostadsgirden, den egna tridgirden eller
bostadsgatan, utgor den plats utanfoér den invanda miljén inomhus,
dir barnet pa egen hand kan bérja réra sig och sjilv underséka och
uppticka vad som finns utanfér bostaden och hemmet. Forildrar
vistas hir tillsammans med sina barn nir de dr sm3 men liter barnen
efterhand {3 vistas allt lingre tider ute pd egen hand i den omedel-
bara nirmiljén. Nir barnet kan visa att det kan klara av att vara ute
sjilv later forildrarna det rora sig allt lingre bort frén bostaden.
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Etappvis utvidgas pd detta sitt barnets aktionsradie och samtidigt
okar barnets kunskap om omvirlden.

Bostadens grannskap, dagis, lekplatser, vigarna till och frn dessa
olika platser utgér under flera &r barnets virld utomhus.

I skoldldern tas ett nytt stort steg mot en vidgad omvirldskin-
nedom och detta sker efterhand allt mindre under férildrarnas
overinseende och skydd. Skolan och skolgdrden blir en ny fysisk
och social virld, som barnen méter, med stor betydelse f6r deras
formdga att orientera sig, hitta och anvinda platser att vara pd
utomhus liksom att hantera nya sociala kontakter. Hir triffar de
barn som de tidigare inte har kint och som kommer frin andra
platser dn dir de sjilva hér hemma (Lindblad 1993, Olsson 1995).

3.5 Bostadens utemiljo — ett "frirum” for barn och
unga

Barn i 10- till 12-4rs &ldern vistas i regel mycket utomhus, dirfér
att utemiljén dr intressant och spinnande fér dem. De utvecklar i
denna dlder ofta en enastiende platskinnedom. Jimfért med hur
vuxna relaterar sig till fysisk miljé gor barn i dessa dldrar det pa ett
intensivt och ingdende sitt. De ligger mirke till detaljer och kvali-
teter hos platser, som ofta gir vuxna forbi. De hittar ocksd egna
platser, “frirum”, dir vuxna inte uppehiller sig och som vuxna be-
traktar som ointressanta, dverblivna och utan nigon funktion.

Lindblad, som beskrivit hur viktiga ”frirum” ir f6r skolbarn, ka-
rakteriserar dem som platser som “inbjuder ens egna tankar att fin-
nas till---, dir man kinner sig hemma och dit man girna &tervin-
der” (Lindblad aa s. 19). S3dana platser kan tilltala barn, just dirfor
att de hir kinner sig fria frdn vuxenvirldens 6verinseende (Moore
1990). Ofta uppticker och anvinder barnen platserna tillsammans
med sina kamrater {6r lekar eller f6r att bara vara pa. Barn kan pd
sddana platser uppleva en stark kinsla av frihet. Denna frihetskinsla
har dels med upplevelsen av frihet frin forildravirlden, dess re-
striktioner och kontroll, att gora, dels med att barnen kinner att de
nu kan klara sig sjilva ute.

Att favoritplatser utomhus kan ha stor kinslomissig betydelse
for barn och unga har visats av Korpela, Kytti och Hartig (2002). I
deras undersokning angav alla barn, 8 till 13 &r gamla, att de hade en
favoritplats och beskrev dess betydelse fér att kunna ”pour out
troubles, reflect on personal matters, to clear one’s mind and feel
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free and relaxed” (Korpela, Kytti & Hartig aa s. 395). Det pitagligt
fysiska intresset f6r omvirlden avtar nir barnen blir ildre, utvecklar
ett mera socialt intresse f6r sin omvirld och intar ett mera distanse-
rat, kognitivt priglat, férhdllningssitt till omvirlden.

3.6 Socialt och kulturellt paverkade ménster for ungas
férhallningssatt till fysisk omgivning

En f6rindring i tondringars sociala beteende beror pé att “utveck-
lingen gir frdn att gora till att vara tillsammans. Den centrala driv-
kraften bakom detta ir de fysiska, psykiska och sociala férind-
ringar som ir férknippade med pubertet och adolescens” (Anders-
son aa s. 248, forfattarens markering). Andersson, som har studerat
hur tondringar, 13 tll 18 &r gamla, anvinder utemiljon i sina
bostadsomrdden och i staden for sitt umginge med varandra, pape-
kar att det dr utomhus som det offentliga livet blir synligt. Fér in-
dividen att lira sig om och bli delaktig i det offentliga livet handlar
det om att “viga testa grinser och géra nya saker. Om att prova
frihet och sjilvstindighet och se sig sjilv i ett nytt ljus. Det handlar
om social kompetens och en fé6rmiga att fungera kollektivt” (An-
dersson aa s. 252). Det ir detta ungdomar provar ut i kontakterna
med andra ungdomar. Genom dessa kontakter utvecklar de sin
egen syn pd omvirlden, férildrarna, skolan och sina tankar om hur
de sjilva vill bli som vuxna. Hirigenom skapar de en egen ”social
identitet” — som individer och som grupp. Ungdomar i alla kulturer
tillbringar mycket tid med att prata med varandra.

Ungdomars intresse for offentligheten handlar frimst, menar
Andersson, om att triffa andra ungdomar, men pé ett nytt sitt dn
tidigare nir de var yngre, och att utpréva roller och relationer till
varandra sdsom de unga vuxna som de hiller pd att utvecklas till.
Utemiljon spelar alltsd en stor roll f6r ungdomars socialisering.

Det vi ser ir ett filt av dldersrelaterad interaktion. Vidare domineras
interaktionen av kommunikation ansikte mot ansikte. Ungdomarna
befinner sig i direkt, fysisk kontakt med varandra. Det de gor dr ocksd
patagligt relationsinriktar: de pratar, skojar och har roligt tillsammans.
--- Slutligen sker detta pd platser som priglas av dppenhet och till-
ganglighet. Det ir pd stadens allminna platser, pd kommunikationsytor
eller 1 samlingslokaler som ungdomarna méts

(Andersson aa s. 7, forfattarens markering)
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For de ungdomar 1 Anderssons undersékning som bor 1 férorts-
omriden utgérs i hég grad det lokala offentliga livet av ”platser
som bestar av natur eller grénomrdden” (Andersson aa s. 141). Han
menar att vad som gor gronomridena i dessa bostadsomriden si
anvindbara f6r ungdomarna ir att de “kombinerar ndirbet, avskildbet
och tillginglighet” (Andersson aa s. 142, forfattarens markering).

3.7 Fysisk och social problematik

Andersson konstaterar att det finns en koppling mellan uteoriente-
rade ungdomar och social problematik. I tondren blir det tydligt att
det finns skillnader mellan barns och ungas sitt att virdera och an-
vinda fysisk miljé. Den trygghet, som platsférankringen och hem-
hérigheten 1 boendemiljén ger den unga individen, kan bli till en
instingdhet, nir kontakterna med den vidare sociala omvirlden ir
fa.

Lieberg (2000) talar om tre olika monster fér ungdomars ”livs-
stilsorientering” med konsekvenser fér deras anvindning av fysisk
milj6. Ungdomar orienterade mot hem- och familjeliv anvinder
inte den fysiska miljén som en plats att uppehilla sig pd i nigon
storre utstrickning, vilket inte heller ungdomar gér som ir oriente-
rade mot idrotts- och féreningsliv. Fér bida dessa grupper av ung-
domar ir det den sociala gemenskapen med andra som kommer i
frimsta rummet och de aktiviteter man delar med dem ir inte alltid
kopplade till utemiljén. Med ungdomar med en kamratorienterad
livsstil forhdller det sig annorlunda. Denna grupp av ungdomar an-
vinder utemiljon 1 grannskapet och offentliga platser for sitt um-
ginge. Fysisk miljo har alltsd en storre betydelse f6r dem. Fér en
del sidana grupper kan kamratgemenskapen och platsbundenheten
resultera i en isolering frin inte bara andra platser utan innebir en
pataglig social isolering och kan upplevas som en instingdhet 1
bostadsomridet. Sidana grupper av ungdomar &terfinner man i
bostadsomriden med segregationsproblematik (Nordstrém 2002).
Lieberg pdpekar att denna typ av ungdomsgrupp kan ha stérre svi-
righeter dn de andra att bli delaktiga 1 vad han kallar ”samhillsinteg-
rationen”.
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3.8 Fysisk och social problematik

Andersson konstaterar att det finns en koppling mellan uteoriente-
rade ungdomar och social problematik. I tondren blir det tydligt att
det finns skillnader mellan barns och ungas sitt att virdera och an-
vinda fysisk miljé. Den trygghet, som platsférankringen och hem-
hérigheten 1 boendemiljén ger den unga individen, kan bli till en
instingdhet, nir kontakterna med den vidare sociala omvirlden ir
fa.

Lieberg (2000) talar om tre olika ménster f6r ungdomars livs-
stilsorientering” med konsekvenser for deras anvindning av fysisk
milj6. Ungdomar orienterade mot hem- och familjeliv anvinder
inte den fysiska miljon som en plats att uppehilla sig pd i nigon
storre utstrickning, vilket inte heller ungdomar gér som ir oriente-
rade mot idrotts- och féreningsliv. Fér bdda dessa grupper av ung-
domar ir det den sociala gemenskapen med andra som kommer 1
frimsta rummet och de aktiviteter man delar med dem ir inte alltid
kopplade till utemiljon.

Med ungdomar med en kamratorienterad livsstil férhéller det sig
annorlunda. Denna grupp av ungdomar anvinder utemiljén i
grannskapet och offentliga platser for sitt umginge. Fysisk miljo
har alltsd en storre betydelse f6r dem. For en del sidana grupper
kan kamratgemenskapen och platsbundenheten resultera i en isole-
ring frdn inte bara andra platser utan innebir en pétaglig social iso-
lering och kan upplevas som en instingdhet i bostadsomridet. Si-
dana grupper av ungdomar dterfinner man i bostadsomriden med
segregationsproblematik (Nordstréom 2002). Lieberg pdpekar att
denna typ av ungdomsgrupp kan ha stérre svérigheter dn de andra
att bli delaktiga i vad han kallar ”samhillsintegrationen”.

Att de olika "livsstilsorienteringar” som Lieberg urskiljer hos
olika grupper av tondringar har en bakgrund i ungdomarnas upp-
vixt- och familjeférhillanden framstdr som troligt och kan mojli-
gen kopplas till exempelvis olika ménster hos barn att leka och an-
vinda den fysiska miljon 1 sina bostadsomriden, nigot som i sin tur
ir relaterat till olika typer av familjeliv och relationer till forild-
rarna.

I en undersékning om barns fritidsvanor frdn mitten och slutet
av 1970-talet visades 1 en etnologisk undersékning att barn 1 olika
socialgrupper och olika bostadsomriden hade mycket olika fri-
tidsvanor (Bjurman 1981). Medan mera vilbestillda barn 1 villafér-
orter lekte 1 mindre grupper med andra barn och anvinde mera av
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sin fritid for olika fritidsaktiviteter, ofta schemalagda och arrange-
rade av forildrarna, vilket innebar att deras barndom priglades i
stor utstrickning av de ramar som deras forildrar satte f6r dem, var
barn 1 mindre vilbestillda bostadsomriden hinvisade till sig sjilva
och varandra och till barnens “egen” virld. De vilbestillda barnen
var frdn bérjan vana vid att réra sig pd egen hand och tillsammans
med sina forildrar utanfoér sina bostadsomrdden och hade minga
olika sociala kontakter. De mindre vilbestillda barnen saknade i
stor utstrickning sddana sociala kontakter. Sjilva familjesituationen
var otrygg f6r dem och innebar en osikerhet om framtiden. Kin-
nedomen om virlden utanfér bostadsomridet var begrinsad. Deras
forildrar kunde inte hjilpa dem att orientera sig 1 den vidare om-
virlden. Som Bjurman formulerar det "Fattigdomen stinger in dem
i férorten” (Bjurman 1981 s. 217).

3.9 Avslutning

Bostaden och bostadsmiljén representerar stora virden foér barn.
Det ir platsen f6r hemhorighet i en konkret fysisk bemirkelse lik-
som 1 en symbolisk bemirkelse, eftersom den 4r associerad med
forildrarna, familjen och uppvixten. Den har stor utvecklingsmis-
sig betydelse for barn som ett ”frirum” och kan ses som en utveck-
lings- och lirandemiljs fysiskt, psykiskt och socialt.

Innebérden av utemiljon skiftar med barnens &lder och utveck-
lingsfas men behaller sitt virde upp i tondren. Det ir i tondren som
boendemiljéns virde f6r individen prévas — som en plats att tryggt
limna bakom sig fér nya erfarenheter eller som en plats som
stinger henne inne och hiller henne tillbaka i vidare kontakter med
omvirlden utanfér familjen och bortom barndomen.
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Barns perspektiv och perspektiv pa
barn som informanter

Av Elisabet Ndsman

Rattigheter och nytta

Den konvention for barnets rittigheter, som FN antagit omfattar
ett perspektivskifte i synen pi barn jimfért med det tidigare
dokumentet fr&n Nationernas férbund. Frin att ha setts som pas-
siva objekt fér vuxnas agerande och i behov av vuxnas ansvars-
tagande skrivs det fram en kombination av tinkande kring barn
som bdde objekt och subjekt. Barn framstills som aktdrer med ritt
till delaktighet i beslut som rér deras liv. Det ir detta som ger barn
ritt till information och ritt att {4 géra sin rést hord. Frin att 1 sitt
utanférskap som omyndiga ha utgjort ett sjilvklart exempel 1 dis-
kussion om medborgarskapsbegreppets grinser, inkluderas barn nu
1 frigor kring demokrati och medborgerliga rittigheter.

Delaktighet som fostran

Barns medborgarskap och aktiva deltagande kan dock ha flera olika
innebérder. Medan barnkonventionen uttrycker ett rittighets-
perspektiv for dess egen skull, kan man i ett tillimpningsomride
som skolan, se att det finns en nyttoaspekt som knyter an till sko-
lans uppgift att fostra barn till medborgare i vuxenlivet'. Barns
delaktighet kan dirmed férlora sin karaktir av rittighet och mer bli
ett redskap (bland andra) fér fostran. Delaktigheten kan d& ocksa
begrinsas till skenbarhet eftersom 6vning, att i nuet uppleva pa 13t-
sas vad som p3 allvar ska komma senare, snarare in att reellt vara
delaktig 1 nuet kan ses som tillrickligt for fostran. Likasd kan den
fostrande funktionen innebira att delaktighet villkoras med upp-

! Elisabet Nisman “Barn, barndom och barns ritt”, i Lena Olsen Barns makt. Justus férlag,
2004.
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fyllande av de krav som stills i skolsammanhanget®. Till skillnad frin
tanken att delaktighet ger ansvarstagande medborgare som uttrycks i
t.ex. demokratiutredningen 2000, kan skolsystemet se ansvarstagande
fran elevernas sida som ett villkor fér deras delaktighet’. Delakughet
blir en beléning fér gott uppfoérande, alltsi langt ifrin en given
medborgerlig rittighet.

Delaktighet for kunskapens skull

Nyttoaspekter behover dock inte ses som stridande mot rittig-
hetsperspektivet. Demokrati och medborgerliga rittigheter kan
motiveras av nyttan i form av ett bittre fungerande beslutsfattande
i samhillet*. Som grund f6r idén om barns delaktighet kan alltsd
ligga att de beslut som fattas om barns liv blir bittre om barns rost
blir hérd.

Den utredning som denna artikel dr ett bidrag till handlar om
barns boendesituation. Att hemsituationen och villkoren fér barns
boende hor till det som enligt barnkonventionen berér barn, och
alltsd enligt konventionen bér omfattas av ritten till delaktighet,
kan det knappast rdda ndgon tvekan om. Man kan med fog hivda
att barn 1 kraft av sin begrinsade rorlighet pd egen hand och den
lokala férankring som oftast giller barns sociala liv med jimnariga,
familj, barnomsorg, skolgdng och organiserad fritid 1 betydligt
hégre grad in vuxna ir knutna till sitt bostadsomrdde. Man kan
dirmed med goda skil anta att konsekvenserna {6r barn av en flytt
och 4n mer av hemloshet dvs. avsaknad av en fast bostad, kan vara
bide annorlunda och mer omfattande dn f6r en vuxen. Den hégre
graden av lokal férankring av ett sammansatt socialt liv kan ocks
antas innebira att barn som regel har bittre kinnedom om minga
aspekter av den lokala miljén som sidan och di inte minst forstds
vad den betyder f6r barnet och dess relationer’, vilket i sin tur kan
antas ha betydelse for sd grundliggande livsaspekter som identitet
och social status. Den demokratiska nyttoaspekten talar dirmed
for att 1 konsekvensbedémningen av beslut nir det giller barns
boende ir deras rost en viktig killa till kunskap. Fér socialtjinsten

2 Se exempel i Margareta Bergstrém & Inger Holm Den svdrfingade delaktigheten i skolan.
Ett ungdomsperspektiv pd hinder och méjligheter. Linkdpings Universitet, 2005.

> SOU 2000:1:En uthdllig demokrati!; Nisman, 2004; Bergstrom & Holm, 2005.

#SOU 2000:1.

> Gill Valentine Public Space and the Culture of Childhood. Aldershot.Ashgate, 2004.
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som myndighet kan det 1 sammanhanget handla om bide sidan
nytta och att tillgodose barns rittigheter enligt barnkonventionen.

Mot denna bakgrund diskuteras i denna artikel frigan om olika
sitt att se pd barn som informanter. Avsikten ir i forsta hand att
utifrin en process dir barn ir informanter synliggéra olika per-
spektiv och deras konsekvenser. Artikeln tar sin utgdngspunkt i
den aktuella utredningens problemfokus men férs 1 huvudsak pd en
mer generell niva.

De barn som ar utsatta

Den aktuella utredningen ir sprungen ur en tidigare utredning om
ekonomiskt utsatta barn®. Till den ekonomiska utsattheten kan
héra en risk att av ekonomiska skil behéva flytta till en billigare
bostad eller att tvingas frin sin bostad pga hyresskuld, vilket kan
resultera 1 hemldshet dvs. att barn saknar fast bostad. Till detta kan
ocksd hora att familjen splittras. Det ir alltsd barn som idr utsatta
vad giller bostads- och familjesituationen som ir i fokus hir. Att
vara utsatt innebir att problem f6rliggs utanfér individen dvs. bar-
nen sjilva ses inte som birare av problem. Problemen finns och
orsakas i barnens omgivning. Att vara utsatt ir dock inte nédvin-
digtvis att vara ett offer. Utsatthet innebir en risksituation men
risken behdver inte realiseras. Barnets roll som informant kan
bland annat handla om att ge férutsittningar for ett beslutsfattande
dir barnet inte blir ett offer f6r de aktuella riskfaktorerna.

Passiva eller aktiva offer?

Offerstatus har i dagens samhillsdebatt en negativ klang. Att vara
ett (virdigt) offer ses som en position priglad av passivitet, makt-
l6shet och beroende. Offret ir ett objekt och frintas dirmed
aktorsstatus, vilket kan ses som degraderande och identitets-
krinkande. Denna diskussion som inte minst férekommer inom
feministisk forskning om véldsutsatta kvinnor’, finns ocks3 i barn-
domsforskningen dir den knyts till den senare barndomsforsk-

¢ Ekonomiskt utsatta barn. Socialdepartementet. Stockholm, 2004.

7T ex diskuterar Elisabeth Lindberg i ”Att explicitgéra det implicit sagda — i sjilvmordsnira
kvinnors tal om offerskap, kén och sexualiserat vald.” Sociologisk Forskning nr 3, 2003, s. 57—
75 hur férestillningar om det virdiga offret i forbindelse med kénskulturella normer gor det
svart f6r kvinnor att hantera sin erfarenhet som offer.

273

Bilaga 4



Bilaga 4

SOU 2005:88

ningens ifrigasittande av synen pd barn som ”not yets” eller
“human becomings™. Ett sidant perspektiv tar fasta pd vad barn
innu inte ir eller kan och frinkinner dirmed barn aktdrsskap och
kompetens medan den vuxne stir f6r kompetens och ansvar {ér
barnets utveckling och dirmed far tolkningsforetride nir det giller
vad som ir en god barndom’. Den sk nya barndomssociologin har
som en av sina grundliggande stindpunkter bland annat betonat ett
intresse for barns aktdrskap (agency): ” Rather than reinforce
views of children’s incompetence by portraying them as victims, we
have to develop methods which allow us to explore children’s capa-
cities, needs and interests fr.o.m. their own point of view.”" Barn
ses som aktorer som deltar i att skapa sin egen barndom'' och inom
psykologin finns de som tar avstdnd frin tidigare forskning som
inte tillerkint barn kompetenser'”. Dessa perspektiv problemati-
seras & sin sida dels for att (ibland) demonisera vuxna och d3 sir-
skilt forildrar i en bild av generationsmotsittning dels f6r att till-
motesgd en vuxenvirlds intresse av att slippa ansvar och skjuta 6ver
det till de sjilvstindiga och kompetenta barnen som di fir bira
skulden f6r sina egna misslyckanden".

De polariseringar som dessa diskussioner stundtals landar i ska-
par ondédiga problem fér den fortsatta utvecklingen av forstielsen
av utsatta barn. En tydligare hantering av de relationella aspekterna
kan férhoppningsvis leda f6rbi en del blindskir. For att dtergs till
frigan om offerstatus. Offerbegreppet ir relationellt och handlar
om att skuld forliggs, dtminstone delvis, utanfér offret. Man ir
offer f6r omstindigheter eller f6r andras girningar, som d3 ir gir-
ningsmin. Offerskapet ir inte oférenligt med aktdrskap, vilket inte

§ Jens Qvortrup “Childhood Matters: An Introduction”, Qvortrup, J. et al (eds) Childhood
Matters. Social Theory Practice and Politics. Aldershot. Avebury, 1994, 1-23: s. 4; The
sociology of childhood. Barndomsprojektet 2/87. Esbjerg. University centre of South Jutland,
1987, s. 5.

° For kritik av detta perspektiv se Alan Prout & Alison James A new Paradigm for the
Sociology of Childhood? Provenace, Promise and Problems, i Alison James & Alan Prout (red)
Constructing and Reconstructing Chilhdood: Contemporary Issues in the Sociological Study of
Childhood. London. Falmer press, 1990; Kenneth Hultqvist Forskolebarnet. Stockholm.
Symposium Forlag, 1990; Berry Mayall (red) Children’s Childhood: Observed and
Experienced. London. Falmer press. 1994; Alison James, Chris Jenks & Alan Prout
Theorizing Childhood. Cambridge. Polity Press, 1998.

1% Nigel Thomas & Claire O’Kane “ The Ethics of Participatory Research with Children.”
Children & Society. Vol. 12.s. 336-348: 346

! Se tex Barrie Thorne Gender Play: Girls and Boys in School. Buckingham: Open university
press: 1993; Jens Qvortrup m fl. Childhood Matters. 1994.

2 Dion Sommer Barndomspsykologi Kebenhavn: Reitzlers forlag. 1996, 2005

13 Se tex A.-L. Lindgren & Gunilla Halldén Individuella rittigheter; autonomi och
beroende. Olika synsitt pi barn i relation till FN:s barnkonvention” Utbildning &
Demokrati, Vol. 10. nr2 , 2001. s. 65-79.
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minst den victimologiska forskningen visat. Ett offer kan vara
aktivt i det samspel med omgivningen som leder till offerskapet
genom att férsoka férebygga, tolka vad som sker, bidra till det, for-
soka forhindra det, mildra konsekvenserna, hantera det fér sina
egna syften osv. Beteckningen offer siger dock oavsett detta att det
finns en skuld som ligger utanfor offrets ansvar'. Att analysera
forloppet och offrets handlande 1 detta innebir inte med automatik
att en girningsman kan fritas frdn ansvar och skuld. Att s6ka en
forstdelse av forloppet innebir inte i sig att girningen ursiktas eller
bortférklaras. Att beteckna offret som offer innebir & andra sidan
inte heller att offret frinkinns aktdrskap liksom att det att tiller-
kinnas aktorskap inte med automatik innebir ansvar och skuld.
Barns aktorskap 1 utsatta situationer kan t.ex. snarare handla om att
forsoka uppfatta och forstd det som sker och att anvinda strategier
for overlevnad®.

Barn kan alltsd ses som aktdrer och tillskrivas kompetenser att
delta i skapandet av sin livssituation och av sig sjilva som barn,
samtidigt som deras position som barn i barndomen som livsfas i
livstérloppet kan liggas till grund for en forstielse av deras bero-
ende och tom utsatthet pga begrinsningar i deras maktresurser och
handlingsutrymme jimfért med vuxna. Denna sammantagna bild av
barns position motiverar bdde ett utrymme foér barns delaktighet
och ett ansvar f6r vuxna.

Ett virdeladdat omrade

Att tala om barns utsatthet innebir att uttrycka sig normativt. En
term som utsatthet ir ett negativt virdeomddéme om barnens situa-
tion som riskfylld, vilket grundar sig i férestillningar om vad som
ir en god barndom. Flera av de termer som anvinds inom det aktu-
ella omridet sdsom vrikning och hemldshet har likasd en sjilvklart
negativ klang. Att tala om hemléshet och inte om att ”inte ha
nigon fast bostad” innebir ocksi att anknyta till diskursen om
Hemmet” som har starkt positiva och kinslomissiga associa-
tioner. D3 den grupp som utsitts for dessa givet negativa forete-
elser dessutom ir barn forstirks den negativa prigeln, eftersom
ridande diskurser tillskriver barn en sirbarhet och ett beroende

" Uttrycket offer f6r sin egen dumhet har sitt sting just {6r att offerskapet kopplas till egen
skuld.
'* Se tex Audrey Mullender et al. Children’s Perspectives on Domestic Violence. London: Sage:
2002.
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som vuxna foérvintas svara mot genom att ge skydd och omsorg.
Den sentimentalisering och sacralisering av barndomen som ut-
vecklats 1 vistvirlden enligt Zelizer (1985) bidrar till detta'. Att
tala om barn som offer 1 sammanhanget stirker givetvis virdeladd-
ningen ytterligare och kan leda till ett s6kande efter den ”skyldige”.
Uttrycket "mitt hem dr min borg” visar dessutom att det kan vara
just hemmet som inkarnerar den trygghet som foérvintas prigla en
god barndom, vilket laddar innebérden i att barnfamiljer vriks frin
sitt hem och att barn blir hemlésa. Vi rér oss alltsd pd ett 1 hogsta
grad virdeladdat omride, vilket 1 sig behover diskuteras 1 relation
till barns roll som informanter bide vad giller férutsittningarna for
barn att f§ komma till tals och hur det barn berittar tolkas och an-
vinds.

Detta omrdde som himtar sin moraliska laddning frin tre domi-
ner: att det handlar om barn, om hemmet och om utsatthet och
offerskap, kan vara lockande fér en problematik som beskrivits
som moralisering snarare in moral i nedanstdende mening:

Sentimentalization and moralization are something else; they indicate
a preoccupation with sentiments or morality as such, rather than being
authentically connected to a particular subject, such as children or
childhood. Moralization is cynical exploitation of morality to the dis-
advantage of presumed benificiaries of a moral standpoint. Its per-
formers show off, betraying the subject of the performance — in this
case children — by instrumentalizing them for alien purposes. Morali-
zation is a form of self-presentation at the cost of a genuine represen-
tation of children’s interests."”

Ett typiskt exempel pd detta ir politikers barnkramande under val-
kampan]er men 4dven yrkesgrupper som har barn som féremadl for
sitt arbete kan agera i egen sak med utnyttjande av barn pd detta
sitt 1 sken av ett engagemang f6r barnens sak'’. Detta fingas upp i
Roger Harts diskussion om den skenbara delaktighet barn ges nir
de av vuxna anvinds som dekoration och maskotar eller manipu-
leras att delta aktivt t.ex. 1 en demonstration utan att veta vad det
handlar om". Det 6kade politiska intresset f6r barn och barndom i

' Viviana A. Zelizer Pricing the Priceless Child. The Changing Social Value of Children.
Princeton: Princeton University Press, 1985.
17 Editorial. Moralization and morality. Childhood. Vol. 7(4): 395-399.
1% Aa:395-396, Elisabet Ndsman *Vuxnas intresse av att se med barns 6gon” i L. Dahlgren &
K. Hultqvist (red) Seendet och seendets villkor. En bok om barsn och ungas wvilfird.

ockholm. HLS Férlag, 1995. s. 279-304.

Roger Hart (1997): Children’s participation: - from tokenism to citizenship. Firenze:

UNICEEF international Child Development Centre: 41, 1997.
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FN, Europaridet och EU liksom i olika ideella organisationer
under de senaste decennierna kan 6ka lockelsen i den hir typen av
utnyttjande. Barn kan anvindas som informanter i dessa syften
utan att det bidrar till deras delaktighet och utan att det gynnar
deras intressen. Att barn ir informanter kan dock ha fler inne-
bérder beroende pd vilken typ av barnperspektiv som ir utgdngs-
punkten.

Barnperspektiv

Att l3ta barn vara informanter kan ses som ett sitt att inta ett barn-
perspektiv, men begreppet har fler méjliga innebérder. Som en
parallell till utvecklingen mot genusforskning kan man se redan det
att 6ver huvud taget intressera sig f6r och se barn som ett grund-
liggande barnperspektiv. Att t.ex. lyfta fram barn som en egen sta-
tistisk enhet och synliggéra hur minga barn (och vilka kategorier
av barn) som lever under olika villkor ir att ge uttryck fér en form
av barnperspektiv, som kan bidra till en férindrad bild av den situ-
ation som rider i samhillet®. Vad giller ekonomisk utsatthet kan
t.ex. andelen utsatta barnfamiljer vara mindre in andelen utsatta
barn. Genom att ldta barn ingd som en “egenskap” hos en
familjeenhet snarare idn att riknas som individer kan alltsd den
ekonomiska utsattheten i barnpopulationen underskattas. Att
basera bilden av barns villkor pi statistik dir barn ses som en
egenskap hos vuxna (férvirvsarbetande kvinnor med barn 0-7 &r)
eller hushéll kan ocksi innebira att fokus hamnar pd de vuxnas
villkor snarare dn pd barnen. Barnen *familialiseras’’.

Barns behov och barns basta

Att ta hinsyn till vad man ser som barns behov ir en férdjupning
av barnperspektivet som kan sigas forstirkas i kravet pd att se till
barns bista i beslutsfattande som berér barn. Vem som ska bedéma
vad som ir barns bista och utifrdn vilka utgdngspunkter ir dock
oppet for tolkning. Det handlar om férestillningar om vad ett barn
och barndom ir och hur en god barndom ska vara. Som grund fér
vuxnas ansprik pd tolkningsféretride kan finnas sivil olika veten-

2 Jens Qvortrup (red) Born i statistikken. Seminarrapport. Nordisk Ministerrad 1989:47.
! Leena Alanen :Modern Childhood? Exploring the *Child Question’ in Sociology. University
of Jyviskyld, 1992. s. 93.
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skapliga perspektiv, ideologiska och religiésa forestillningar och
relationsbaserade utgdngspunkter som férildraskap eller olika
professionella och intressebaserade relationer till barn®. Synen p3 i
vad mén, nir, hur, varfér i vilka frigor och i vilka sammanhang barn
ska f8 ett ord med 1 laget kan variera mellan olika positioner.

En barnstandpunkt och barns standpunkt

Ett barnperspektiv kan dirtill bestd av att 1 sin tolkning av olika
fenomen 1 samhillet ta sin utgdngspunkt i barn som social kategori
och social position. Liksom en feministisk stindpunktsforskning
kan ett sddant barnperspektiv pd samhillet bygga pd en férdjupad
tolkning av under vilka villkor och i vilka livsménster barn lever
och vad det d& kan antas innebira i form av barns erfarenheter och
tolkningar av samhillsfenomen®. Detta perspektiv kan, men be-
héver inte, bygga pd information frin faktiska barn utan kan ut-
goras av en teoretiskt grundad férstdelse och/eller empirisk kun-
skap om barn snarare dn frin barn. Det ir tom tinkbart att hivda
att barn som sjilva befinner sig i barnpositionen inte fullt ut kan
frigéra sig frin den och dirmed reflektera ver och férstd vari den
bestr utan att det behdvs en utanforstdendes blick och/eller teore-
tisk medvetenhet for att kunna forstd 1 meningen forhélla sig kri-
tiskt reflekterande till den. Detta kan ses som en parallell till dis-
kussioner om vad som kallats falskt medvetande, diskussioner som
ocks8 forts bide i relation till klass och kon.

Det gir ocksd att hivda att en vuxen aldrig som grund for sin
forstdelse och sitt agerande kan inta ett barnperspektiv i meningen
barns eget perspektiv dd den vuxne alltid miste géra en tolkning av
det barnet férmedlat och att denna tolkning alltid firgas av den
vuxnes forstielseramar. Aven om férméga till rolltagande, dvs. att
tinka sig in 1 en annans position och se virlden utifrdn den, ir en
grundliggande minsklig f6rmiga enligt t.ex. symbolisk interaktio-
nistisk tradition, gir detta rolltagande aldrig att genomféra fullt ut
utan bygger pd olika genvigar i form av bl.a. schabloner for tolk-
ning’. Att vinda sig till barn och ingd i en kommunikation med
barn ir ind3 dven vid denna reservation en annan typ av barnper-
spektiv dn de tidigare nimnda, di det dtminstone ger nigon typ av

22 Nidsman, 1995.
2 Alanen, 1992.
24 Nidsman, 1995.
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handlingsutrymme till barnen sjilva och dirmed méjlighet att i
nigon min bryta den vuxnes schablontinkande. Vuxnas &ter-
kommande férvining éver vad barn visar sig vet och kunna nir de
blir tillfrigade bekriftar en sidan méojlighet®. Det ir denna typ av
barnperspektiv vi nu gir vidare med, men ocksd inom denna kate-
gori dir alltsd barn ir informanter, kan det finnas olika méjligheter,
vilket bland annat knyter an till diskussionen ovan om rittighet och
nytta.

Vuxnas intresse av barn som informanter

Barn kan ingd som informanter i olika sammanhang dir det moti-
veras av olika kunskapsintressen, placeras inom olika tolknings-
ramar och féranleder olika férhdllningssitt, vilket diskuteras nedan.

Om halsa och utveckling

Barn och barndom har 1 hég grad varit omrdden f6r psykologi och
medicin. Den medicinska och psykologiska vetenskapen har utifrin
sina respektive discipliner utvecklat teorier om barns normala ut-
veckling, vad som utgér problematiska avvikelser frin denna, vilka
symtom som indikerar sddana problem och vilka procedurer som
kan anvindas fér att konstatera om barn utvecklas normalt eller
inte. En del av dessa procedurer omfattar att inhimta information
genom kommunikation med barnet. Barn blir alltsd i det samman-
hanget informanter for att tillgodose ett kunskapsintresse om
barns hilsa och utveckling. Tolkningsramarna ir férankrade 1 disci-
plinerna och innebir att barns uttryck tolkas diagnostiskt dvs. att
nir t.ex. ett barn med alkoholmissbrukande férilder ritar en teck-
ning dir en person med en flaska i ena handen lyfter den andra mot
ett hukande barn kan det tolkas som uttryck fér emotionell ut-
veckling eller psykisk ohilsa, snarare in som kommunikation av ett
avsiktligt meningsbirande innehdll. Tonvikt i analysen kan liggas
pd hur barnets teckning ir gjord sisom storleken pa figurerna och
deras placering pd pappret, snarare in pd vad det hela férestiller.
Hilsoperspektivet kan ocksd liggas till grund foér att barn fir
gora sin rost hord utan att det finns nigot kunskapsintresse vad

% Elisabet Nisman & Christina von Gerber ”Det angdr ju oss” — Barnperspektivet. Linkdpings
universitet, 2003a.
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giller det barn berittar. Det kan anses som ”bra” fér barn att 3
kinna sig delaktiga pd detta sitt iven om det sedan inte har ndgon
betydelse utéver detta. Barns delaktighet motiveras alltsd av ett
terapeutiskt intresse.

En annan disciplin som ocksd har en stark stillning inom barn-
domsomridet ir pedagogiken. Ett kunskapsintresse vad giller barn
som informanter kan pedagogiskt vetenskapligt handla om att {3
kunskap om barns normala utveckling av t.ex. begrepp inom eko-
nomi. Inom skolsystemet kan intresset vara att diagnostisera for att
f4 en bild av barns utvecklingsnivd och utvecklingsprocess samt att
examinera for att se hur vil barn tillgodogjort sig de kunskaper
skolan avser férmedla med olika pedagogiska metoder. Barn kan
dock dven tinkas vara informanter som en del i en fostran till med-
borgarskap dvs. att det egentligen inte handlar om ett kunskaps-
intresse utan om ett dévningsmoment eller en upplevelse som kan
ses som gynnsam fér barns utveckling till medborgare. Bristen pd
intresse for vad barnen egentligen kommunicerar har hir en paral-
lell till det hilsobefrimjande intresset som nimns ovan. Liksom i
friga om det diagnostiska perspektivet handlar kunskapsintresset
och det fostrande intresset i liten utstrickning om att reellt vara
intresserade av vad barn fé6rmedlar som likvirdig kommunikation i
den min inte medborgarskapsperspektivet grundas pd ett rittig-
hetsperspektiv snarare dn eller i tilligg till ett fostranperspektiv,
vilket ocks8 kan gilla i skolan utifrin dess myndighetsansvar.

Om barns version och &sikt

Det rittighetsperspektiv som denna artikel inledningsvis refererade
till omfattar bdde barns ritt att bli informerade, att f géra sin rést
hord och att i den beaktad, vilket kan ses som ett 1 férsta hand
etiskt motiverat kunskapsintresse for barns uppfattningar och vilja.
Barn tillskrivs ritt till delaktighet i1 frigor som berdér dem trots sin
stillning som omyndiga och dirmed juridiskt underordnade vuxna,
framfor allt f6rildrarna. Nir barnkonventionen tillimpas 1 svenska
myndigheter anvinds begreppet barns perspektiv for att betona
vikten av att barn sjilva tillfrdgas s att deras uttalade vilja och be-
démning kan inhimtas och dokumenteras. Barn tillskrivs alltsd
bide en kompetens att uppfatta, bedéma och beskriva sin situation
och ett aktdrskap i form av en viljeyttring, dock enligt konven-
tionens text med en reservation med hinvisning till barnets dlder
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och mognad. Detta fir tolkas som att l8g &lder och lig grad av
mognad innebir ett minskat krav pi att ge barnet rést och/eller
beakta det barnet uttrycker (se vidare nedan).

Med aktérsperspektivets kade utrymme si som i barnkonven-
tionen fogas alltsd till kunskapsintresset ett intresse for att barn ska
goras delaktiga. Informantskapet ska innebira méojlighet till paver-
kan dvs. ett aktorskap inte bara som informant utan ocksd som
deltagare i beslut. Som nimnts kan detta ocksd se som en friga om
att forbittra beslutsfattandet. Kunskapsintresset kan handla om en
forestillning om att barn dr “experter” pd sin egen livssituation dvs.
att de sitter inne med fakta om sitt liv som vuxna kan sakna. Tidi-
gare har 1 hég grad vuxna i barns nirhet setts som de bista infor-
manterna om barns liv men alltmer tillfrigas nu barn sjilva och ex-
empel lyfts fram som visar att t.ex. forildrars och barns svar pd
samma sakfriga kan skilja sig 4t. En av de férsta att formulera barns
expertstatus nir det giller barndomen var Per Tiller*. S3 sent som
1996 presenterades dock en avhandling om bland annat barns ute-
miljé som baserade sin analys av barns liv helt pA médrar som in-
formanter utan att problematisera detta”. Levnadsniviunder-
sokningen riktad till barn utgér sedan 2000 ett virdefullt bidrag till
att tillgodose denna typ av kunskapsintresse i Sverige”. Inom
ramen f6r detta kan man sirskilt nimna frigan om barns upplevel-
ser, bedémningar och vilja som punkter dir barn kan bedémas som
en bittre killa till kunskap, vilket dven kan motiveras utifrdn rit-
tighetsperspektivet. Som exempel kan nimnas vilka sociala rela-
tioner barn har i sitt bostadsomride och 1 barndomens institutioner
som forskola och skola och vilken betydelse dessa relationer till
sivil vuxna som andra barn i olika &ldrar har enligt barnen. Over
huvud taget innebir detta kunskapsintresse en bedémning av att
det dr rimligt att utgd ifrdn att barn sjilva ir de som bist vet hur de
uppfattar det som sker i1 deras liv. Aterstdr att skapa en situation
dir de dr beredda att dela med sig av och fir stéd att férmedla
detta.

% Se bla Per Tiller *Barns ytringsfrihet og bruk av barn som informanter.” Barn. Nr. 4, 1984;
”Barn som sakkyndige informanter.” i M. Kjer (red) Interview med born. Social-
forskninginstituttet. Rapp. 88:9, Képenhamn, 1988.

¥ Ulla Jergeby Offentlig miljo som arena och kuliss: att se, bli sedd och métas pd stadens
offentliga och bostadsndra platser. Almqvist & Wiksell International, 1996.

% Se SOU 1991:51 Barns och ungdomars wvilfird. samt senare rapporter frin Lev-
nadsniviundersdkningarna vid SOFI samt ULF-underskningarna vid Statistiska Central-
byrén.

281

Bilaga 4



Bilaga 4

SOU 2005:88

Barns eller vuxnas subjektiva sanning?

Hir kan man dock se en glidning dir den postmoderna frigan om
vad som ir verkligt aktualiseras. Att i hermeneutisk och fenome-
nologisk anda utforska hur barn sjilva uppfattar och bedémer
fenomen som hot om vrikning och hemléshet dr en sak. Att ligga
detta till grund for pistienden om sakférhillanden i en verklighet
utanfér informanten dr en annan. I det senare fallet kan vittnes-
psykologisk kunskap ligga till grund for ifrigasittande av barns
tillférlitlighet. Utvecklingsperspektivet pd barn som blivande vuxna
och alltsd utan den mognad och kompetens den vuxne normalt
antas besitta kan d3 liggas till grund f6r en misstro mot barn som
informanter 1 sakfrigor, vilket 1 hég grad var grunden fér att barn
inte sdgs som trovirdiga informanter tidigare. De ansdgs inte t.ex.
kunna skilja pd fantasi och verklighet, ha svirt att ritt uppfatta vad
som sker eller litta att manipulera. Senare forskning har givetvis
bidragit till att belysa detta djupare. En del har lyft fram barns sva-
righet att beritta om sdant de saknar sprik fér och som av vuxna i
deras nirhet framstills som nigot annat eller éver huvud taget inte
alls far beroras, en diskussion som fors i termer av att ogiltiggdra
eller giltiggora barns erfarenheter, ndgot som synliggér behovet av
grannlaga metoder f6r att mojliggéra for barn att beritta vad de
varit med om nir det giller tabuiserade omriden®”. Andra studier
har prévat frigan om manipulation och visat pd barns férmiga att
motstd beskrivningar som motsiger deras egen erfarenhet’. Ater
andra har bidragit med kunskap om hur barns beroende av sina for-
ildrar kan pdverka deras strategier for vad de vill beritta och vickt
diskussion om huruvida det rér sig om beroende eller som tidigare
ofta nimnts: lojalitet’’. Hir finns alltsi anledning att reflektera 6ver
vilken typ av friga saken giller och utifrdn det med hjilp av den
befintliga forskning bedéma hur relevant detta ifrigasittande av
barns tillférlitlighet dr. Till det kan ocksd sigas att 1 vissa frigor
finns ingen alternativ kunskapskilla, allts3 liksom ir fallet nir det
giller hur barn uppfattar och bedémer fenomen. Hir ir det alltsd

% Halldis K. Leira Fra tabuisert trauma til anerkjennelse og erkjennelse. I & 11, Tidsskrift for
Norsk Psykologforening, vol. 27. 1990 s 16-22, 43-55, Nea Mellberg Ndir det overkliga blir
verklighet. Médrars situation ndr deras barn utsitts for sexuella vergrepp av fider. Umed:
Boréa bokférlag, 2002.

3 Stephen J. Ceci & Maggie Bruck Jeopardy in the Courtroom. A scientific analysis of
children’s testimony. American Psychological Association. Washington DC, 1995. 5.298..

3! Anne Solberg Hvordan forholder barna seg til vold i bjemmet? — noen lerdommer fra en
norsk intervjundersogelse. Paper presenterat vid Xx Géteborg, 2005.
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inte ett alternativ att l3ta bli att anvinda barn som informanter.
Istillet handlar det om att préva hur det barnen berittar ska tolkas.

Ett annat argument kan vara att dven vuxnas utsagor kan vara
otillférlitliga av en rad liknande skil. Alternativet att tillfrdga en
vuxen i barnets nirhet kan alltsd inte ses som ett sitt att 1sa frigan
om tillférlitlighet. I postmodern anda kan ocksd frigan lyftas bor-
tom den om tillf6rlitlighet genom att hivda att all forstdelse gors
frdn en position.

Informanttriangulering

Metodiskt kan denna typ av problem om inte 16sas s& dock han-
teras pi ett fruktbart sitt genom informanttriangulering® dvs. att
friga olika informanter om samma fenomen. Detta kan med férdel
anvindas for en mer kvalificerad diskussion om t.ex. en familjs
sociala férhdllanden. Tanken ir alltsd inte att ge de vuxnas t.ex.
forildrars svar tolkningsféretride utan att analysera de likheter och
skillnader som framkommer mellan barn och férildrar, vilket kan
goras utifrdn vetenskapligt grundad kunskap om deras olika villkor
och utgingspunkter 1 relation till det aktuella fenomenet. Hur
uppfattas samma verklighet frin deras olika perspektiv? Vad kan
man se frin deras olika positioner? Som validering handlar det
alltsd inte om att enkelt stilla svaren mot varandra utan om en mer
djupgdende problematiserande analys. Dirutéver kan det for
forstdelse av barns villkor i sig vara av intresse att se hur fenomen
ser ut frin de olika perspektiven, som parallell till analyser av “hans
och hennes iktenskap”. Hir blir de olika informanternas svar
kompletterande i trianguleringen snarare in validerande. Ett sddant
synsitt undgdr en del av kritiken mot sk tribal barnforskning dir
barn studeras som om de vore en folkstam skild frin andra och
utvecklande sin egen kultur oberoende av vuxna®. I samklang med
Rogers Harts argument fér att den hogsta formen av delaktighet
for barn omfattar ett samspel med vuxna®, kan man argumentera
for att analysera barns kommunikation i ett sammanhang som ser

> T metodsammanhang anvindes begreppet triangulering tidigt for validering, men
begreppet har sedan vidgats till att omfatta fler olika syften och trianguleringsvigar. Se t ex
Martyn Hammersley & Paul Atkinson Ethnography. Principles in practice. London.
Routledge, 1995.

33 James, Jenks & Prout aa.

** Hart aa.
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dven till vad vuxna kommunicerar inte minst fér att vuxna i hég
grad formar barns liv.

Vad betyder det barnen kommunicerar?

Om vi nu bortser frin de utgdngspunkter som saknar intresse for
vad barn siger och frimst ser till att de siger ndgot, vad betyder dd
det som barnen kommunicerar i de olika sammanhangen och hur
tolkas det? Synen pd vad det barn férmedlar betyder hinger givet-
vis samman med vilket perspektiv som tillimpats s som redan be-
skrivits ovan.

Tecken pa avvikelse eller normalitet

Ur ett diagnostiskt perspektiv handlar det om att utlisa tecken pd
hilsa respektive ohilsa, utveckling respektive utvecklingsstérning
eller kunskapsnivd respektive kunskapsluckor. Tolkningen kan ske
utifrin psykologisk och medicinsk teoribildning som gett indika-
torer och standardiserade skalor for barns normala utveckling. I
skolsammanhanget finns hir uppsatta kunskapsmél som ir arskurs-
och ildersrelaterade och dirmed tjinar som motsvarande normal-
standard for barns utveckling. Bedémningens resultat ligger sedan
till grund {or en virdering av om det finns en problembild hon bar-
nen och om s8 ir fallet en grund f6r bedémning av behov av stod
och behandlingsitgirder. Problembedémning kan 1 hég grad bygga
pd statistiska generaliseringar om normalitet, dir en problematik
giller hur neutrala mitinstrumenten och normerna ir i férhillande
till barns bakgrund t.ex. etnisk och klassmissig tillhérighet, kén
etcetera”. Ett annat problem ir var och pd vilka grunder grinsen
dras mellan det som kan ses som normala individuella variationer
och det som ses som problematiskt. En annan friga ir hur giltiga
bedémningar som tagits fram inom en viss kontext som skolan ir
fér bedémning av barnen i andra sammanhang? Finns problemen

% Inom barndomsforskningen 6kar uppmirksamheten pa behovet av att se till mingfalden av
barndomar: Allison James & Alan Prout “Introduction” i A. James & A. Prout (red)
Construction and Reconstructing Childhood. Contemporary Issues in the Sociological
Study of Childhood. London. RoutledgeFalmer, 2003. s. ix—xvii; Carol Smart et al. The
changing experience of Childhood. Families and Divorce. Cambridge. Polity Press, 2001;
Anna-Liisa Nirvinen & Elisabet Nisman Doing age, doing childhood. Performing or
contesting the age order. Paper presenterat pd Childhoods 2005, International conference,
Oslo, Norway, June 29 — July 3, 2005.
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hos barnet, i miljon eller i relationen mellan individ och den speci-
fika miljon? Ar ett barns mognads- och kompetensnivd i skolan
densamma som pi girden i bostadsomridet’®?

Barns version i ljuset av mognad

Ur rittighets- och delaktighetsperspektivet kan i barnkonven-
tionens ansats ligga en syn pd barnens utsagor som kunskap om
deras uppfattningar, erfarenheter och vilja. Reservationen som gérs
med hinvisning till bide dlder och mognad innebir dock en oklar-
het som kan ha betydelse for de olika sammanhang dir konven-
tionen ska tillimpas. Kronologisk dlder saknar mening i sig, men
kan ses som en praktiskt anvindbar indikator pi den mognad som
ocksd nimns som faktor, men som det kriver mer att préva som
sidan”. T rittsystemet och minga andra formellt reglerade samman-
hang anvinds 8lder som en enkel grinssittare och fungerar dirmed
som en vil etablerad och socialt accepterad diskriminerande faktor.
(Aldersdiskriminering som nigot negativt har frimst diskuterats
vad giller ildre.) I vissa sammanhang anvinds dock mognads-
bedémningar av barn t.ex. 1 samband med virdnadstvister. Vad ir
det di som 4lder/mognad ska pdverka? Ska bide ritten att bli hord
och att f sina synpunkter beaktade bedémas tillsammans eller var
for sig. Ser man till vdrdnadstvister ir intrycket att det ges en vidare
syn pd ritten att bli hord dn pa ritten att bli beaktad, vilket kan
tinkas hinga samman med att i de sammanhang dir mognaden i sig
bedéms behovs ett underlag som bland annat kan best3 i att barnet
hérs. Detta innebir att det barnet formedlar ligger till grund for
bedémningen av dess mognad och dirmed om det sagda ska
beaktas. Risken forefaller stor att rittighetsperspektivet hir kan
blandas samman med ett diagnostiskt perspektiv och att en dia-
gnostisk bedémning som bygger pd en férutbestimd uppfattning
om vad som ir barns bista, kan leda till att om det barnet siger inte
stimmer med den vuxnes uppfattning om vad som ir till barnets
bista, ses det samtidigt som uttryck for att barnet brister 1 mognad
och att det barnet siger dirmed inte behdver beaktas. Den vuxnes
uppfattning om vad som ir bist fér barnet kan dirmed inte ifriga-
sittas utifrdn barnets rost.

*¢ Bergstrom & Holm aa.
7 Nisman, 2004.
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Som barn eller framtida vuxna, nu eller sedan

Talet om &lder och mognad infér hir den utvecklingsdimension
som i si hog grad priglar den dominerande férstielsen av barn-
domen. Barndomen beskrivs ofta som en period av uppvixt. Barn-
domens villkor ir uppvixtvillkor eller utvecklingsvillkor. P§ s sitt
priglas tinkande kring barn och barndom i hég grad av ett fram-
tidsperspektiv som innebir att vad som ir viktigt och problema-
tiskt bedéms i relation till konsekvenserna fér denna framtid™.
Barndomstidens betydelse kan ocksd se olika ut for barn dir tre &r
kan utgora halva livet medan det dr en mycket liten del av en vux-
ens liv. Enligt den sk nya sociala barndomsforskningen finns hir en
risk for ett bortseende frin en del av barns villkor under barn-
domen till f6rmin fér det som antas ha betydelse f6r livschanserna
1 det framtida vuxenlivet. Detta kan alltsd innebira en mojlighet till
olika tidshorisonter vad giller uppfattning om vad som ir barns
bista. Vuxnas framtidsfokus behdéver inte Gverensstimma med
barns uppfattning som mer grundas i situationen hir och nu, iven
om ocksd barn tidigt kan uttrycka en uppfattning om barndomen
som en passage pd vig mot vuxenlivet och se ett lingsiktigt fram-
tidsperspektiv som viktigt”. I det kan dock ocksi foér barns del
ligga framtida barndomsvillkor. Denna spinning kan illustreras di
barns synpunkter ses som viktiga ur ett rittighetsperspektiv med
det framtidsorienterade perspektivet att barnen ir framtiden som
argument. Det ir barnen som fir leva med konsekvenserna av de
langsiktiga beslut som fattas och dirfér ska de tillfrdgas. Barn kan
pa sd sitt ses som representanter for framtidens vuxna och dirmed
underforstdet £ std f6r de val dessa framtida vuxna skulle géra om
de funnes hir 1 dag. Barnen gors alltsd delaktiga inte som barn utan
som stillforetridare f6r vuxna. Hur och i vad mén tar dessa barn de
facto stillning utifrin sin barndomsposition, alltsd ett barnper-
spektiv i nuet eller rentav utifrin en bild av framtida barns villkor
och inte i relation till sin framtid som vuxna?
Representationsproblem dyker dven upp nir barn ska represen-
tera barnperspektivet 1 meningen “Barns perspektiv”, om barnkate-
gorin hanteras som vore den homogen si att vilka barn som helst
kan ingd i en panel och presentera barnperspektivet som delaktiga i
beslut som berér barn 1 allminhet eller som kollektiv. Hir kan

38 Nidsman, 1995.
3% Elisabet Nisman & Christina von Gerber Kan smd barn handla sjilva? Linkdpings
universitet, 2001.
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finnas en risk att de barn som fir representera kategorin himtas ur
en specifik del av populationen och att dirmed minga barns per-
spektiv inte beaktas. Barnkonventionen talar 1 singular om barnets
rittigheter och det blir d& snarare det enskilda barnets ritt till del-
aktighet 1 de frigor som specifikt berér just det barnet.

Barns partsinlaga

Oavsett om det handlar om enskilda barns frigor eller mer gene-
rella kan rittighetsperspektivet innebira att se och viga in barns
utsagor som en form av partsinlaga. Att barn tolkar subjektivt ut-
ifrdn sin position och perspektiv ir liksom att deras uppfattning
firgas av deras virderingar och intressen, di inte nidgot problem
eftersom en partsinlaga forvintas vara just partisk. Den ska efter-
frigas, dokumenteras och foéras vidare for att ingd i beslutspro-
cessen. Att tillskriva barn aktdrskap och se det barn siger som en
typ av partsinlaga skulle innebira att den vuxne som inhimtar
barnets utsagor inte ska anvinda dem diagnostiskt, formulera om
dem eller gora en selektion utifrin en egen virdering av dem. En
eventuell komprimering och fortydligande redigering ska under-
stillas barnet fér godkinnande. Utsagorna férmedlas vidare s3 att
virderingen av dem sker forst i samband med ev andra underlag
under beslutsfattandet.

Expertperspektivet ser det barnen siger som kunskap om fak-
tiska forhillanden, erfarenheter och synsitt barn har. Aven hir ir
det viktigt att barnets utsagor inte forvanskas, men beroende pid
vilken grund som liggs f6r tolkningen kan ett mer kritiskt forhéll-
ningssitt ingd 1 en mer linggdende tolkningsprocess, s& som nimn-
des ovan i samband med de olika barnperspektiven. Barnets utsagor
kan ses som ett grundmaterial i en common-sense-missig eller en
teoretiskt baserad analys av varfér barnen har en viss bild av sin
situation, uppfattning om den och viljeinriktning i sammanhanget.
Hir finns mojlighet att forhdlla sig kritiskt utifrin t.ex. forestill-
ningar om barns begrinsade kunskaper, begreppsbildning, resurser
att soka kunskap utanfér sin nirmaste omgivning samt utsatthet
for paverkan genom det beroendeférhillande som rider mellan
barn och vuxna. Detta kritiska perspektiv kan ta hjilp av det dia-
gnostiska perspektivet s att barns utsagor ses i ljuset av deras
mognad, psykiska hilsa osv. Det diagnostiska perspektivet dr hir
dock frimst till f6r att virdera sakinnehillet som sidant och inte
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att anvinda utsagorna for att stilla diagnos. Problematiken med att
det indd kan omfatta ett utvecklingsperspektiv, som nimndes ovan
kring konventionens rittighetsperspektiv, aktualiseras dven av
detta.

Maktaspekter pa barn som informanter

Som redan framgitt finns det maktaspekter pd frigan om barns
informantstatus. Det giller dels frdgan om barns villkor i samhillet
och familjen, som kan tas till intikt {f6r tolkning av det barn siger
utifrdn deras underordnade position med &tféljande problemati-
sering av beroenderelationer, risker f6r manipulation, utnyttjande
och bestraffning. Dels finns det maktaspekter i vilket f6rhdllnings-
sitt till barns informantskap de vuxna intar och vilka villkor de ger
barnen.

Barns maktresurser och vuxnas tolkningsforetrade

Framhivandet av barns aktdrskap kan ses i relation till en generell
diskussion om sk empowerment av olika resurssvaga grupper i
sambhillet, men det hinger inte bara pd att barn ir informanter utan
beror pd vilken roll de fir inta som sidana. De perspektiv som mer
har fokus pd att och hur barn informerar in pd vad de uttrycker
ger vuxna tolkningsféretride nir det giller hur barns uttryck ska
tolkas och ger inte utrymme f6r barn att genom sin information
vara aktorer i beslutsprocesser. Men dven om kunskapsintresset ir
vad barn uttrycker och det ges utrymme for att eventuellt beakta
deras vilja kan det finnas en rad begrinsningar i barns maktresurser
i sammanhanget®. Giller det en formell beslutssituation finns ett
regelverk och en organisation kring beslutet som utformats av
vuxna och som det krivs kunskap och kompetens for att kunna
agera framgingsrikt inom. I dessa liksom i en rad informella be-
slutssituationer ir det 1 hég grad vuxna som dikterar dagordningen
dvs. avgor vilka frigor som kan aktualiseras, vilka argument och
kunskaper som riknas som relevanta f6r frigan, hur dessa ska in-
himtas och presenteras for att vara giltiga, vilka alternativa beslut
som dr mojliga samt vad av allt detta som barn far inblick i och fér-
stielse av liksom nir i processen de fr nirvara om alls. Vuxna har

4 Nisman, 2004.
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pd sd sitt 1 hog grad tolkningsforetride nir det giller de besluts-
situationer som berdr barn. Frigan om kunskap, sprdk och annan
kompetens ir givetvis ocks? ett filt dir vuxna bide har mer makt-
resurser och dessutom 1 hég grad bestimmer vad av detta barn far
tillgdng till. Vuxna utformar sivil den informella skolningen av
barn inom familjen som den formella i skolsystemet och be-
stimmer dirmed 1 stor utstrickning barns tankar. Demokrati-
utredningen férordar en sk deliberativ demokrati som kinneteck-
nas av samtalet mellan fria och jimstillda medborgare som den
viktigaste komponenten och dir allas kunskaper, erfarenheter och
isikter behdvs for att nd bra beslut*. Delaktighet dr ett nyckel-
begrepp som omfattar en rad krav som gir utdver att inhimta ett
uttryck for barns perspektiv. Delaktighet forutsitter att {4 tilltride,
tillgdng till information, yttranderitt och att andra lyssnar re-
spektfullt. Sammantaget ges om detta uppfylls mojlighet att upp-
leva ett meningsfullt deltagande och dirmed delaktighet. Samtidigt
forutsitts att den som blir delaktig forhdller sig pd motsvarande
sitt gentemot andra dvs. delaktighet dr en relation med 6msesidiga
rittigheter och skyldigheter. Hir finns paralleller till tinkandet i
Rogers Harts delaktighetsstege, som byggs upp utifrn fyra delak-
tighetsdimensioner: ritt till information, yttrande, initiativ och be-
slutsfattande®.

Att veta spelets regler och vilja strategi

Delaktighetsbegreppets krav pd politisk jimlikhet dr svirt nir det
giller en grupp som barn. Redan kravet pd att bli informerad och
genom Sppenhet fi tillging till information ir problematiskt®. For
att vara delaktig i beslut kan man anta att information kan behévas
av olika slag t.ex. om vilken situation barnet befinner sig i, vilka
frigor det giller, vilka alternativ som stér till buds och vilka féljder
dessa far, vilka argument och i vilken form som kan spela roll f6r
beslut i frigan samt vilka resurser i évrigt barnet och andra delta-
gare har tillgdng till. Den hir typen av vittomfattande kunskap kan
forutsittas for att barn ska kunna f6rstd och vilja en strategi f6r att
med framging kunde utéva inflytande utifrin sin vilja samtidigt
som informationen for att vara begriplig f6r barnen kan kriva en

“1SOU 2000:1.

2 Hart aa.

# Nisman 2004, Elisabet Nisman & Christina von Gerber Frdn sparsgris till kontokort.
Barndomens ekonomiska spiraltrappa. Linkdpings universitet, 2003b.
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omfattande mer generell férkunskap. Mer realistiskt kan det vad
giller yngre barn handla om att barn liksom vuxna i rittsliga sam-
manhang behover hjilp av ett kompetent bitride, fér barns del d&
kompetent bdde i sak och nir det giller barn och barndom. De
olika delaktighetsdimensionerna ir dock trots detta relevanta for en
diskussion om barn som informanter. Att barn 1 olika situationer i
hog grad dr aktivt uttolkande av den information de har tillgéng till
och att de kan agera strategiskt utifrdn vad de ser som sina intres-
sen och behov ir vil belagt i olika studier och detta giller givetvis
ocks3 situationen som informant*. Barn kan férebereda sig infér
en sddan uppgift utifrdn hur deras forférestillningar om vad det
handlar och vad det kan leda till férhiller sig till deras 6nskemal. En
del av det som redan nimnts i annat sammanhang kan ses som
sddana strategier sdsom att ta ansvar for syskon och férildrar, att
undvika att tala om det som det dr pifrestande att kinna av och
tinka pd samt att inte beritta om sidant som andra visar att de inte
orkar eller vill lyssna pd. Man kan siga att en del av det som ses
som skil att vara kritiskt till barn som informanter kan handla om
att barn agerar med andra avsikter dn att férse den vuxne med den
information som denne 6nskar utifrdn sitt kunskapsintresse. Ett
alternativ dr givetvis att kritiskt granska hela situationen fér att
gora det mojligt for barn att se att det dr meningsfullt och férenligt
med deras intressen och behov att vara informanter i den mening
som den vuxne avser.

Hur kan barn vara informanter?

Metodlitteraturen och den empiriska barnforskningen ger en rad
exempel pd olika sitt att inhimta information frin barn. D3 olika
metoder ger data som passar for olika typer av analys hgger metod-
valet till en del i den aktuella situationen och frigan, 1 ev veten-
skaplig disciplin samt 1 valet av kunskapsintresse och barnp-
erspektiv. Parallellt med 6kning av den sk nya sociala barndoms-
forskningen med sitt aktorsperspektiv har ocksd metoddiskus-
sionen om hur barn kan géras delaktiga i kunskapsprocessen ékat*

* Elisabet Ndsman & Ann Lundén Jacoby Mamma, Pappa, Jobb! Férildrar och barn om
arbetets villkor. Stockholm, Arbetslivscentrum, 1989; Elisabet Nisman & Christina von
Gerber Mamma pappa utan jobb. Stockholm, Ridda Barnens Forlag, 1996, Nisman &
von Gerber 2004, Mullender et al., 2002..

* Se t ex Leena Alanen & Berry Mayall (red) Conceptualizing Child-Adult Relationships.

London. RoutledgeFalmer, 2001; Pia Christensen & Allison James (red) Research with

Children Perspectives and Practices. London. Falmer, 2000.
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Barn ses i informantrollen alltmer som aktiva och interagerande
med omgivningen. Etikfrigorna har ocksd éver tid fitt 6kad upp-
mirksamhet och di med frigan inte bara om samtycke frin vird-
nadshavare utan dven frdn barn sjilva med en problematisering av
de villkor som ges fér barns informantskap*. Hir finns inte ut-
rymme att presentera hela detta metodfilt. Istillet blir det en kom-
primerad presentation av nigra vanliga sitt att arbeta med barn som
informanter med intresse for vad de kommunicerar.

Observation

Barn ir i en mening informanter ocksd nir de blir observerade utan
att sjilva vara medvetna om att de ir det. Barnobservation ir en av
de frimsta metoderna vid de andra typerna av kunskapsintressen,
men har ocksd 1 hég grad varit metoden for antropologiska, etnolo-
giska, pedagogiska och sociologiska studier av barn, sirskilt d& in-
tresset varit att 3 del av barns egen kultur. Observation ger méjlig-
het att se och tolka innebérder i hur barn agerar 1 olika livssitua-
tioner de normalt ingdr 1. Hir finns en rad olika typer av obser-
vation: dppen eller dold 1 avseende pd om observatéren ir kind och
synlig for barnen, passiv och aktivt deltagande beroende pd om
observatoren agerar i det som pdgdr pd platsen for observationen,
observators- eller medlemsroll beroende pid om observatorens age-
rande ryms inom vad medlemmar gér eller hor till den egna rollen,
central och perifer beroende pd hur centrala de aktiviteter ir som
observatdren deltar i osv. I realiteten kan férhallningssittet utifrdn
dessa dimensioner foérindras under arbetets ging beroende pd ske-
enden 1 miljon liksom vid olika kombinationer av val av vad som
kan vara mer eller mindre mgjligt. Foér en vuxen i relation till barn
finns specifika problem i att t.ex. Wallraffa som barn, di det ir
svart att vara trovirdig 1 rollen.

Valet att géra observationer av barn for att fi veta vad de kom-
municerar kan handla dels om virdet i att se barn agera och kom-
municera med andra i deras vanliga miljo till skillnad frin att se
dem 1 f6r dem okinda miljéer. En férdel med observation ir vidare
att man kan avlisa barns fysiska handlande som kommunikation av
inneborder inte minst 1 samspel med andra barn och vuxna.

% Thomas & O’Kane, 1998, Anna-Liisa Nirvinen & Elisabet Nisman Alderism och
forskningsetik. Kommande.
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Intervju

Intervju som metod for att finga barns perspektiv anvinds bide i
forskning och av dem som arbetar med barn. D3 barns uppfattning
och vilja inhimtas som ett led i ett rittighetsperspektiv talar man
om samtal snarare dn intervju, men d& samtal ger ett dven i det fallet
falskt sken av jimlikhet i relationen kommer intervju hir att an-
vindas ocksd f6r sddant informantskap.

I de sammanhang dir tyngdpunkten ligger pd att finga barns er-
farenheter och egna uppfattningar ir intervjuerna ofta tematiska
dvs. 6ppna bdde vad giller vilka frigor som stills, hur de formuleras
och 1 vilken ordning samt vilka svarsalternativ som ges. Denna
form ger utrymme f6r barns egna uttryck. Oppenheten ger ocks3
utrymme for barns delaktighet nir det giller att aktualisera egna
fragor, vilka frigor som ska fordjupas och vilka som behandlas mer
summariskt. Gruppintervjuer och bland dem den speciella formen
fokusgruppintervju anvinds ocksi. Gruppintervju har férdelen av
att barnen ir fler och den vuxne dirmed har mindre mojlighet att
styra. Barnen kan ocks3 kinna storre trygghet i en grupp av likar
infér intervjun och tillsammans hjilpas 8t att hantera svirigheter att
forstd och uttrycka sig. Aven dessa intervjutyper kan liggas upp pa
ett dppet sitt och sirskilt 1 fokusgruppsintervjun ir intervjuarens
roll mer begrinsad for att ge gruppen storre handlingsutrymme.
Gruppintervjuer har givetvis svirigheter att ge information p4 indi-
vidnivd varfor ett kunskapsintresse av det slaget bist tillgodoses pa
annat sitt. A andra sidan kan en intervju med en grupp barn som
kinner varandra férmedla just hur de tillsammans skapar svar, som
d& kan ses som uttryck fér deras lokala kultur, ndgot som 1 sin tur
ir en kunskap som kan anvindas fér att forstd villkoren for de
enskilda barn som ir del av denna kultur.

Till skillnad frin observationen ir intervjun en av den vuxne ini-
tierad och iscensatt situation. For att tolka vad detta innebir kan
olika perspektiv tillimpas t.ex. en analys av maktférhillandena.
Aven om barn pga metodens spridning tidigt har kunskap och erfa-
renhet av vad en intervju ir, innebir den att den vuxne har ett
overtag 1 maktresurser 1 kraft av sin status som vuxen, i kraft av att
vara den som initierar, iscensitter och oavsett dppenheten trots allt
styr samtalet in pd vissa teman och bort frin andra. Intervju sker
ocksd verbalt och den vuxne har ett sprikligt 6vertag. Med ett
aktorsperspektiv pd barn kan man tinka sig att risken ir stor att
barn tolkar intervjun utifrdn dessa premisser och viljer att agera
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utifrdn detta t.ex. genom att férsoka tillgodose vad de forvintar sig
vara den vuxnes 6nskemadl, dolja att de inte forstdr osv. De agerar
utifrdn sin bild av vad en vuxen intervjuare ir och vad de som inter-
vjuade barn kan foérvintas férmedla. Barn deltar pd si sitt i att
skapa bide intervjuaren och sig sjilva som informanter. Detta kan
givetvis ingd som en av tolkningsdimensionerna av vad barn ut-
trycker, men det kan ocksd ingd i reflektionen infér hur inter-
vjuaren ska agera infér och under intervjun bide utifrin etiska ut-
gdngspunkter och kunskapsintresset. ( se etikfrigorna nedan) Ur
kunskapssynpunkt kan det som redan nimnts handla om att visa
barn ett sddant intresse och en sddan respekt f6r vad de férmedlar
att de finner det meningsfullt och férenligt med sina intressen och
behov att vara informanter. Att genom ordval och typ av frige-
innehdll hilla sig nira barns livsvirld gor det mojligt for dem att
forstd och dirmed vara delaktiga i intervjun. Pilotstudier ir ett sitt
att genom andra barn ur samma kategori som informanterna {3
hjilp med giltigheten i frigeteman och sprikliga uttryck. Oppen-
heten foér barns uttryck bor inte bara gilla intervjuformen utan
ocks? enskilda frigor dir t.ex. frigor som ger ja- eller nej-svar, ger
féga substans for analys av barnens perspektiv. Ett aktivt lyssnande
som genom kroppssprik och féljdfrigor visar att intervjuaren f6ljt
med, f6rsokt f6rstd och vill veta mer ir viktiga inslag. Att ta seridst
det barnen sagt pd allvar om in med en kanske ljus barnrést och
*felaktigt” sprik ir avgorande medan ett skratt kan férmedla att
det barnen sagt frimst har underhdllningsvirde. Att upprepa det
barnens sagt ir ett enkelt sitt att bekrifta intresse och samtidigt
uppmuntra till fortsittning. En lyhérdhet for uttryck frin barnen,
verbala liksom ickeverbala, om vad som ir positivt och negativt
laddat att tala om liksom vad som ir ointressant och trikigt och
utifrin detta anpassa bide intervjuarens icke verbala kommuni-
kation och frigande ger ocksd barnen handlingsutrymme och en
erfarenhet av att den vuxne dr mottaglig och kan férstd. Det gingse
timglaset ir dven i barnintervjuer en bra modell: att bérja en inter-
vju pd ett allmint plan f6r att fordjupa sig i de tyngre frigorna i
mitten av intervjun och sedan avsluta pd ett mer allmint plan igen,
s& att intervjuaren limnar barnen nir de &tminstone i ndgon min
kommit ifrdn eventuellt mer kinslomissigt pifrestande delar. En
grannlaga frga giller barns svirigheter att hitta ord for sina erfa-
renheter, kinslor och bedémningar pga tabuisering av imnet".

¥ Leira aa.
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Sjilva férestillningen om det tabubelagda kan ev brytas genom att
samtala med barn om intervjun innan den genomférs. Over tid kan
barn stirkas i att frigorna ir legitima att beréra. Att hjilpa barn
genom att erbjuda sprakhga uttryck riskerar givetvis att leda till att
det mer blir intervjuarens dn barnens berittelse. Att erbjuda andra
barns uttryck t.ex. frdn pilotstudier och andra informanter kan
ocksd skapa en homogenitet 1 informationen som ir svirtolkad.
Beroende pd hur svirigheterna ser ut kan olika vigar prévas, doku-
menteras och sedan hanteras i analysen av det barnen till sist for-
medlat.

Tidsomfattningen pd en intervju kan variera beroende pd bide
kunskapsintresse, frigeomrdde, kontextuella villkor och vad barnen
vill. Samtalet som typ av aktivitet kan intressera ildre barn lingre
tid dn yngre. Genom 4terkommande intervjuer kan svar férdjupas
och reflektioner som vickts vid tidigare intervjuer dokumenteras
och féljas upp. Det finns ocksd etnografer som hivdar att en livs-
virldsintervju behéver omfatta flera tillfillen for att systematisk
fordjupa samtalet s3 att olika erfarenhets- och tolkningsnivder ticks
av®. Upprepade intervjutillfillen kan vara ett led i en “giltiggérande-
process” pa tabuiserade omriden.”

Att barn genom intervjuer av dppen karaktir fir ett stort hand-
lingsutrymme som informanter kan ocksd ge vuxna inblick i miss-
uppfattnmgar och kunskapsluckor hos barn som i samband med
intervjun kan hanteras s att barnets maktresurser vad giller kom-
petens okar. I en intervju med en familj som tvingades flytta av
ekonomiska skil berittade ett litet barn att flytten skulle innebira
att ocks3 alla leksaker och mébler 1 hennes rum skulle limnas kvar,
vilket var ett starkt skil till hennes oro infér flytten®

Att skriva och beritta

Till dessa tvd dominerande kommunikationsformer kan liggas skrift-
liga av olika slag, vilket begrinsa dldersspannet till de barn som ir
skrivkunniga. Frigeformulir anvinds tll barn liksom vuxna frimst
for att 3 standardiserad information frin storre antal barn, som
grund for statistiska berikningar. Andra skriftliga metoder ir
dagboksanteckningar och uppsatsskrivande. De senare stiller storre

* Irving Seidman Interviewing as Qualitative Research. A Guide for Researchers in Education
and the Social Sciences. Teachers Colleges press, London, 1998.

# Leira, aa.

> Nisman & von Gerber 1996.
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krav pd formuleringsférmdga och kan dirmed utestinga fler barn
frdn mojlighet att uttrycka sig. Det kan vara viktigt att betona att
det skrivna inte kommer att bedémas utifrdn spriklig f6rmiga utan
att det dr vad texten innehiller som ir det intressanta. De olika
formerna ger olika méjligheter. Dagboksanteckningar kan ge mycket
information om livsvirlden som process éver tid, men kriver di
ocksd medverkan av barnen éver den tiden. Uppsatsuppgifter kan
ge barn stérre handlingsutrymme att utrycka sig i den genre de vill.
De kan t.ex. fi skriva sagor, science fiktion, realistiska fantasi-
berittelser eller sjilvbiografiska texter. Tolkningen av vad som
skrivs far givetvis goras med hinsyn till typen av genre.

Barns bilder

Barn kan ocksd vara informanter genom bildmissig kommuni-
kation. Det kan handla om att genom att rita en karta &terge vilka
platser och vigar som har betydelse i bostadsomridet, att genom en
grafisk framstillning visa den relativa betydelsen av olika relationer
eller aktiviteter samt att terge innebdrden i ett fenomen som vrik-
ning genom bildsprak. Att rita och méla hér vanligen mer till barn-
domen in vuxenlivet och kan dirfér vara en informantform som
barn ser som positiv. Bilduppgifterna kan antingen goras helt
dppet, bestd av teckningar barn skapat pd eget initiativ eller bygga
pa ett givet tema. Liksom i uppsatserna finns hir stort utrymme f6r
genreval och barn kan tidigt himta bildsprdksmissig uttryck frin
de minga sammanhang som 1 dagens samhille fé6rmedlar bilder till
dem. Likas3 i likhet med uppsatser finns hir en produktionssida
som kan innebira att mindre skickliga barn ser det som en mindre
positiv form. A andra sidan kan de barn som inte har en utvecklad
verbal férmdga eller kan skriva, i teckningen ge uttryck som de
annars skulle ha svirt att fé6rmedla. En mer dokumentir bildform ir
att ldta barn fotografera eller filma, vilket f6rstds likasd kan &ver-
l3tas dppet till barn utifrin vad de ser som viktigt i sin livsvirld eller
styras for att ticka ett givet tema eller fenomen. Bide de skriftliga
och bildmissiga metoder har férdelen av méjligheten till anon-
ymitet gentemot den vuxne och dirmed stérre mojlighet att friga
om sidant som ir socialt kinsligt. Fotografiets dokumentira prigel
innebir dock risk f6r att en ev anonymitet inte kan uppritthillas.
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Metoder i kombination

Dessa olika metoder kan givetvis kombineras pa olika sitt. Det ena
kan tjina som underlag f6r det andra 1 olika skeden s3 att t.ex. barn
intervjuas utifrin en filmad observationssekvens, eller ombeds
beritta om det de ritat eller fotograferat. Over huvud taget kan ut-
rymme for barns egna reflektioner bidra till férstielse av hur de
uppfattar sin livsvirld®'. Olika metoder kan dven kombineras for att
belysa skilda aspekter. En individintervju kan vara inriktad pd det
personliga planet, en gruppintervju pd barnkulturen, enkit pd det
socialt kinsliga under anonymitet och uppsats och bilder som
alternativa uttrycksformer ge utrymme for andra sidor. Datatriang-
uleringen kan vara kompletterande, validerande eller férdjupande.

Etik pa barns villkor

Nu nigra ord om etik. Som redan framg3tt finns etiska problem nir
det giller anonymitet, barns upplevelse av att inte vara kompetenta,
att bli respektlst bemétta och att behdva berdra pligsamma erfa-
renheter och kinslor. Som normativ utgdngspunkt kan ett forsta
steg vara att barns underordning inte ska befistas av situationen
och som nista steg att barn istillet ska stirkas, i samklang med
demokratiutredningens syn pd delaktighet liksom strivan efter em-
powerment. Delaktighetsperspektivet har som framgdtt mainga
sidor som kan kombineras:

The use of participatory techniques greatly assisted in breaking down
inbalances of power, not only by giving children greater control over
the agenda and more time and space to talk about the issues that con-
cern them, but also by creating an atmosphere in which there were no
right and wrong answers and even some opportunities for children to
interpret and explain their own data.”?

Att medverka som informant inskrinker generellt p4 barns liv. Ar
frigorna tillrickligt visentliga f6r att motivera det? Innebir infor-
mantskapet att barn ges maktresurser eller styrs av vuxna? Tar vill-
koren fér informantskapet, tid och rum, hinsyn till barns egen
agenda eller bara till de vuxnas arbetssituation™? Etiska problem

5! Christensen & James aa.
2 Thomas & O “Kane 1998:343.

3 Mona Sandbzck Barn og foreldre som sosiale akterer i mote med hjelpetjenester. diss.
Oslo, 2002.

296



SOU 2005:88

kan dven pi annat sitt aktualiseras av valet av plats. Ar det en milj6
dir barnet kinner sig hemma och kan kinna trygghet? Att vara pd
hemmaplan ger en starkare position dn att férflyttas till frimmande
mark. Vilka andra finns i miljén och kan dirmed bide {4 kinnedom
om att barnet dr informant och ev dven om vad det uttrycker? Att
soka upp barn 1 institutioner som skolan dr vanligt, men utsitter
barn for risken att bdde andra barn och vuxna det har relationer till
fir en av barnet o6nskad inblick®. T tolkningen av barns informa-
tion finns etiska problem som knyter an till typen av bemétande av
barnen. Bide i sittet att hantera barn och i tolkning och framstill-
ning av det de férmedlat finns en risk att i samhillet rddande &lde-
ristiska fordomar &terskapas, vilket innebir ett underlitande i syn-
liggérande av barns individualitet och barndomens mingfald och
ett befistande av &ldersbaserade stereotypier”. Det finns ocksd
etiska problem vad giller anvindningen av barnens information.
Vilka fir ta del av den, hur, i vilka sammanhang och med vilka kon-
sekvenser? Blir barn upplysta om detta t.ex. hur det de uttrycke
dokumenteras och vilka begrinsningar som kan géras i dess till-
ginglighet fo6r andra? For barn kan en vuxens tystnadsplikt vara
viktig som grund fér fértroende®. Hur dterges, omformas och tol-
kas barnens uttryck? Fir barnen genom &terféring ta del av doku-
mentationen och méjlighet att d dra sig ur eller pdverka den slut-
giltiga utformningen av 3tergivningen? Hur hanterar den som for-
medlar barnens information vidare, risken for att andra vuxna age-
rar respektlost t.ex. genom att anpassa barnens uttryck till en mer
acceptabel form? Vi dterkommer till detta i sista avsnittet nedan.

Varfor ar barn inte informanter?

Granskningar av svenska myndigheters tillimpning av barnkon-
ventionen liksom internationella studier visar att barns perspektiv
ofta saknas dven i handliggning av frigor som uppenbart berér
barnen sisom i frigor om virdnad, stoditgirder till barn med
funktionshinder, ekonomiskt bistind mm®. I de fall en motivering
formuleras tycks det kunna handla om en rad olika skal.

> Nisman & v Gerber, 2003a.

% Nirvinen & Nisman kommande..

¢ Nisman & von Gerber, 1996.

%7 Socialstyrelsen och linstyrelserna Barnperspektiv vid handliggning av ekonomiskt bistind.
Stockholm, 2003; Sandback, 2002, Mullender, 2002.
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Svart och besvarligt

En del anfér att de inte vet hur man goér for att tala med barn eller
hur man ska tolka det barn siger. Detta dr som framgdtt ovan bide
en metodkompetensfriga och en friga om perspektivval som giller
disciplinir tillhérighet och kunskapsintresse i sammanhanget. Ski-
let kan ocksd vara organisatoriskt: Det ir besvirligt att genomféra,
tidskrivande samt psykiskt och emotionellt krivande. Att losa
detta handlar alltsi om organisation, resurser och hantering av de
professionellas arbetsmiljé t.ex. genom debriefing, handledning
men ocksd om att utveckla synen pa den professionella rollen.

Onodigt

En tredje typ av argument dr att barns perspektiv inte behovs i
sammanhanget. Hir finns flera olika skl till att barns information
ses som onddig. I samband med frigor om ekonomiskt bistdnd kan
t.ex. hivdas att detta med f6rsérjningsfrigor ir forildrarnas ansvar
och en friga f6r myndigheten och férildrarna tillsammans. Det dr
inte till barns bista att myndigheten kringgdr forildrarnas ansvar
genom direktkontakt med barnen. Tvirtom ir det bist fér barnen
om myndigheten genom krav pd forildraskapet kan stirka forild-
rarnas ansvarstagande. Det ir alltsd forildrarnas sak att bedéma i
vad mdn barnet ska bli delaktigt i besluten kring bistind till famil-
jen och 1 s fall genom férildrarnas férmedling och ej som egen
nirvarande aktor. I samklang med ovanstiende kan man ocks3 anse
att barnen inte behéver vara informanter eftersom férildrarna de
facto har den kunskap som behévs, alternativt att det dr forild-
rarnas perspektiv som ir det viktiga. Det senare anknyter till tidi-
gare resultat som pekar pd tendensen att tjinstemin mer lyssnar till
forildrarna och har storre forstdelse fo6r deras rittigheter och in-
tressen och behov pga likhet och nirhet vuxna emellan, s att de
kan ing3 allians med forildrar. Ytterligare ett skil till att barns per-
spektiv ir onddigt kan vara att den vuxen professionella just i kraft
av sin professionalitet vet vad barn behover och eventuellt tom an-
ser att den vetskapen dr mer giltig in barnens egen uppfattning.
Samtliga dessa argument vicker frigor kring synen pd vuxna, barn,
forildraskap och professionalitet.
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Skadligt

En fjirde typ av argument handlar i stillet om att det av olika skil
ir negativt att lita barn vara informanter. Det kan handla om att
barn behéver skyddas frin den press det skulle innebira att behéva
ta stillning. Detta kan stirkas med argumentet att barn saknar
kompetens att fylla denna roll. Pressen kan vidare bestd i att forild-
rar skulle f6rs6ka utnyttja sina barn och regissera deras framtri-
dande och vad de ska siga och pressar dem till att ha en uppfatt-
ning. Forildrar kan ocksd utsitta barn f6r press efterdt i form av
forhor om vad de sagt och utsitta dem for sanktioner f6r det. Hir
kan vi dven finnas argument frin diskussionen om det kompetenta
barnet ovan. Att géra barn delaktiga innebir att de tillskrivs ansvar
och att de vuxna abdikerar.

Som framgar kan hir sammantaget finnas uttryck f6r olika barn-
perspektiv, syn pd barn, deras kompetens och relationen barn —
forildrar, barn — professionella samt uppfattningar om vad som ir
bist for barn. Dess olika argument kan anvindas som legitimering
av att utnyttja det handlingsutrymme fér att vilja bort barn som
informanter, som uppenbarligen finns 1 myndigheters besluts-
processer trots att barnkonventionen ratificerats. Ser vi till de olika
kunskapsintressen som nimnts ovan kan vi konstatera att rittig-
hetsperspektivet vad giller delaktighet stdr svagt medan ritten till
skydd stdr starkt. Expertperspektivet avvisas med hinvisning & ena
sidan till férildraansvaret & andra sidan den professionella kompe-
tensen. Det som &terskapas dr bilden av familialiserade barn,
skyddsbehdvande objekt for vuxnas ansvar och handlande, ett syn-
sitt som dominerande i det tidigare dokumentet frin Nationernas
Forbund, och som ir en i samhillet fortsatt stark diskurs om barn
och barndom. Men som framhélls inledningsvis 4r det inte nod-
vindigt att stilla ett tillskrivande av aktdrskap och erkinnande av
kompetenser mot en bild av barn som utsatta, beroende och i risk
att bli offer. Beroende p4 vilken friga det giller, vilket sammanhang
och vilken kategori barn det giller, kan barn befinna sig i olika
blandade positioner i dessa avseenden likavil som vuxna kan det.
Det som behévs ir alltsd en reflekterad provning av det enskilda
fallet. Utifrdn barnkonventionens rittighetsperspektiv kan delak-
tigheten ses som normalfallet och frinvaro av delaktighet som det
som behdver motiveras. Frigorna till denna prévning kan dirmed
formuleras som: Hur och pd vilka grunder ska barn inte ses som
mdjliga informanter i frigor som berér dem?
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Kompetensbrist i sak eller kommunikationsférmaga

L3t oss borja med den mest uppenbara stora variationen mellan
barn 1 kommunikativ firdighet och kompetens i den aktuella fr3-
gan. Spiadbarn kan kommunicera utan att ha en verbal férmdga och
vuxna tolkar spidbarnets olika signaler och svarar mot de behov de
kan lisa in. Men spidbarnet har ldngt kvar till den nyanserade ut-
trycksformdga som spriket ger och saknar kompetens att forstd
och reflektera 6ver de flesta frigor som berér det. Den kommuni-
kationsférmédga det spida barnet har innebir dock trots detta att
rittighetsperspektivet skulle kunna tillimpas med krav pd att be-
akta vad barn uttrycker. Att t.ex. bortse frin spidbarns skrik vid
medicinska ingrepp som hos en vuxen sjilvklart skulle ses som
smirtsamma, och underldta att ge bedévning med hinvisning till
spidbarns liga dlder och mognad, skulle dirmed inte vara accepta-
belt dven om det ur ett framtidsorienterat och diagnostiskt per-
spektiv skulle kunna hivdas att det inte fanns beligg for att det var
skadligt for barns utveckling att bortse frin dess uttryck som
meningsbirande kommunikation. Om barns kommunikation dir-
emot ses som en kunskapskilla kan det tolkas som indikator pd
barns upplevelse av ingreppet och liggas till grund fér en bedém-
ning av vad som ir till barns bista. Om de spida barnens uttryck
ocksd tolkas som en viljeyttring kan dock frigan om kompetens i
den aktuella frigan sigas avgdra att ett ingrepp gors trots barnens
protester. En tolkning kan hir goéras utifrdn den hypotetiska
tanken vad barnen skulle vilja om de hade samma kompetens som
de vuxna. En sidan tolkning bygger givetvis pd forestillningar om
bide vad det innebir att vara barn och om den aktuella frigan.

Vid vilken kompetensnivd ska barnets egna viljeyttringar da lig-
gas till grund for besluten mer direkt? Det ir uppenbart att det
finns en generell tendens till att underskatta barns kompetens.
Kompetensen kan dock variera starkt mellan olika omrdden bero-
ende pd erfarenhet. Barn kan l&ngt upp 1 dldrarna vara okunniga om
sdant som ir elementirt {6r manga vuxna hel enkelt {6r att barnen
aldrig kommit i nirmare beroéring med frigan. A andra sidan kan
barn som under flera &r levt med en kronisk sjukdom, eller arbetat
som gatuforsiljare veta betydligt mer om detta in vuxna som
saknar den erfarenheten. Hir finns alltsd inte ndgon enkel skillnad
mellan barn och vuxna. Kunskap om barns kompetens som bygger
pi forskning som provat deras kompetens inom omriden barn
normalt inte har inblick i, kan allts vara missledande som grund
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for att bedéma enskilda barns kompetens i relation till en specifik
friga. Kompetensen behover utforskas och bedémas utifrdn barns
egna erfarenhetsramar.

Kort och lang sikt

Nir det giller barns vilja och beslutsfattande tillkommer givetvis
frdgan om att kunna 6verblicka konsekvenser pd ldng sikt, vilket ir
ett skil till att operera barn dven om de uttrycker att de inte vill f6r
att de ir ridda f6r bedévningssprutan. Situationen vad giller 6ver-
blick ir dock inte statisk. Om det ur ett rittighetsperspektiv ses
som en fordel att barn fir delta i beslut innebir det 6kade krav pd
information till barnen. Barnet som accepterar att bli vrikt frin sin
bostad kanske inte vet att det ocks8 innebir forlust av den tidigare
skolan och att familjen hamnar i ett tillstdnd av hemléshet.

Frigan hinger ocksd samman med hur odterkalleliga besluten ir.
Om ett beslut kan dndras dr det méjligt att 1ita ett barn som saknar
den vuxnes 6verblick f& avgéra dven svira beslut for att préva och
se tiden an. Rittighetsperspektivet kan dven ses som ett krav att
striva mot att 6ka mojligheterna for framtida omval eller 6ka for-
enligheten mellan olika val. Ett typiskt omride dir policyn kan se
olika ut ir skolsystemet, som kan innebira livsavgérande valsitua-
tioner 1 tidiga 4r eller ge nya valmgjligheter ldngt upp i vuxenlivet.
Med detta resonemang kan frigan om i vad min barns delaktighet i
beslut som giller dem sjilva innebira att de fir ta ansvaret for sitt
liv medan vuxna abdikerar, placeras i ett vidare sammanhang. Vux-
nas ansvar kan tex. handla om hur de kan minska riskerna med
barns felval och 6ka mojligheterna for dem att 8ngra sig.

Nir det giller odterkalleliga val med betydande konsekvenser
stills frigan pd sin spets. Var tid och plats gor utifrin d& och dir
gillande virderingar och kunskaper sina bedémningar av vad som
ir betydande konsekvenser och vad som ir 6nskvirt, oacceptabelt,
mojligt etcetera. Olika discipliner, trosriktningar och ideologier
kan komma fram till olika slutsatser bide vad giller den goda barn-
domen och vigningen mellan vad som ir gott och ont 1 barndoms-
livet och infér vuxenlivet. Villkoren f6r att realisera dessa bedéom-
ningar varierar mellan linder och olika samhillsgrupper. Mot den
bakgrunden kan man se vilket handlingsutrymme barn har nir det
giller den hir typen av val. Ar det viktigt att alla barn lir sig simma
for 10 &rsilder si att simundervisning blir obligatorisk fér den som
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inte kan? Ar lénearbete och samlag skadligt och bor férbjudas for
barn upp till en viss dlder? Ska minderdriga 8 géra abort utan for-
ildrarnas vetskap? Frin vilken 8lder har barn ritt att flytta hem-
ifrdn? Vilken vikt tillskrivs barns &sikt om boendesituationen nir
en familj hotas av vrikning? Vilket av barnperspektiven och vilken
tolkningsram f6r barns uttryck i dessa frigor som anvinds varierar
och dirmed i vad mén barn ir informanter i dessa frigor och med
vilket syfte: som offer, vittne, part i drendet eller...?

Barnet som individ och familjemedlem

En friga som barnkonventionen uttrycker ambivalens 1 giller synen
pd barn som individer och som sina férildrars barn. Det indivi-
duella rittighetsperspektivet nir det giller barn dr ett led i den
generella individualismen 1 dagens visterlindska samhillen. Sam-
tidigt 4r minniskan social och minniskoblivandet en social process.
Till barndomens villkor hor i hég grad ett beroende av andra, in-
ledningsvis frimst foérildrarna. Socialtjinstens omrdde har som en
av sina uppgifter att hantera vissa motsittningar och spinningar i
relationen barn — foérildrar och utrycker dirmed méjligheten av
motsittningar mellan barns och férildrars intressen. Virdnads-
tvister och omhindertagande av barn ir juridiska moment dir dessa
aktualiseras och den svira uppgiften ir att se till bide forildrar och
barn men, sedan barnkonventionen kom, med den uttalade upp-
giften att se till barnets bista. Hir finns samtidigt en tendens till
familialisering. Barnkonventionen skriver fram bdda férildrarna nir
det giller kontakt och del i det primira ansvaret for barnets fostran
mm utan att ta hdjd {6r sddana problem som nir en férilder utéver
vild mot barnen®. Synen pi barn med férildrar som ses som pro-
blematiska priglas av férestillningar om att den goda barndomen
omfattar bdde pappan och mamman, hir dsyftande de biologiska
forildrarna. Detta innebir att dven om barn erkinns aktdrskap och
blir informanter bdde om sina erfarenheter, syn pd sitt liv och sin
vilja, stills detta i relation till denna férestillning och barnens vilja
kan, liksom i andra fall dir en teoretisk hdllning ir styrande, bort-
ses ifrdin med hinvisning till att det inte ir till deras bista. Forild-
rakontakten behdvs fér barns normala utveckling. Betoning av
barns kinslomissiga band och lojalitet med férildrar kan ses som
en del av detta tinkande dven om det ocksd kan vara nigot som

8 Mullender m fl, 2002: s 5
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innu inte etablerats. Banden till forildrarna anvinds ocksd som
redan nimnts som tolkningsgrund for att ifrdgasitta tillforlitli-
gheten 1 barns utsagor d barn anses kunna underlta att beritta
eller ljuga for sina forildrars skull.

En diskussion om barnets ritt som individ kontra férildrarnas
intressen kan dock foras ett steg lingre. I de fall forildrarna ir
kinslomissigt viktiga for barnen blir ocksd forildrarnas situation
viktig for barnen. Nir ett syskon i en syskongrupp siger att det vill
bo hos pappa f6r att annars blir han ensam, eller nir ett barn till en
missbrukande pappa visserligen girna vill flyttas ifrdn honom men
ind3 tvekar ir inte detta med nodvindighet en friga om ( ev miss-
riktad?) lojalitet eller manipulation frin pappans sida. Det kan
handla om att pappans vilbefinnande ir viktigt fér barnet som
barnet sjilv ser det. Atgirder som ser till barnets bista skulle dir-
med ur barnets perspektiv bdde behéva se till foérilderns och bar-
nets behov. En ldngtgdende individualisering av synen pd barns
bista kan alltsd vara problematiskt ur barns perspektiv.

Hur presenteras informationen for beslutsfattare?

Som redan nimnts dr det vanligt att barn trots barnkonventionen
inte alls kommer till tals 1 drenden som berér dem, men om barns
erfarenheter, syn pd sin situation och vilja ingdr i beslutsfattandet
t.ex. 1 en myndighet dr en central friga den om kontextuell giltighet
1 barns uttryck.

Ratt uttryckt pa ratt plats

Hir finns en koppling till frigan om de enskilda barnens specifika
kompetens i den aktuella frigan som berérdes ovan. Men dirtill
kommer vilken slags regler som giller, vilka typer av sakuppgifter
och argument som ir giltiga och hur en acceptabel process for att {3
fram dessa uppgifter ser ut. Barn som vittnen i domstol kontra barn
1 ett terapeutiskt samtal inom sjukvirden ir typexempel pd kon-
texter med skilda regelsystem som innebir att bemétande av
barnet, frigorna till det, dokumentation av svaren, tolkningen av
dem och dtgirderna som féljer skiljer sig &t dven om i bida fallen
barnkonventionens tanke om barns bista ska tillimpas. Kunskaps-
intressena och tolkningsramarna ir olika dven om ett fléde av
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samma disciplinira tinkande och samma &vergripande diskurser 1
sambhillet kan finnas i bdda. Barns information i terapeutiska samtal
kan pga dessa skillnader desavoueras i rittssalen. Det ir alltsd 1 det
rittsliga sammanhanget viktigt att sirskilja olika typer av infor-
mantsituationer. Infor ett beslutsfattande finns dirmed ett ansvar
hos den vuxne som inhimtar barns kunskaper och vilja att félja de
normer som ir giltiga 1 det beslutssammanhang dir barnens rost
eventuellt ska beaktas. Det krivs allts3 en kompetens om dessa
sammanhang som barn inte kan foérvintas besitta for att barnens
uttryck ska ses som trovirdiga. Som framgitt ingdr i delaktighets-
diskussionen frigan om i vad min barn infér sin roll som infor-
manter informeras om villkoren i det sammanhang dir deras in-
formation ska ing3.

Vem fragar, formedlar vidare och tar emot for beslut?

Vilken profession tillhér den vuxne som inhimtar informationen
frin barnen och vilken tillhér de som ska fatta de beslut dir
barnens uttryck ev ska beaktas? Vilket barnperspektiv, kunskaps-
intresse och tolkningsram giller? I vad mén férmedlas barnens ut-
tryck 1 deras egna ord eller klitt i den vuxnes? I vad min omvandlas
barnens ord till diagnostiska tolkningar av mognad och/eller pro-
blembedémningar? Firgas presentationen av olika intressen som
den professionelles personliga, politiskt ideologiska, institutionella
eller forildrarnas? Vilka innebérder férmedlas s genom omskriv-
ning snarare in som sakupplysningar om barnens bild av sin verk-
lighet och sin vilja? Blir barnen subjekt med eget aktérskap? Finns
detaljer nog fér att férmedla ett barn som en individ, en levande
person och inte bara som representant fér en social kategori —
barn?

Med tanke pd den kompetensskillnad som féreligger mellan be-
slutsfattare och barn ir det inte givet att det ir tillrickligt att barns
uttryck inhdmtas pa ett normenligt sitt. Barns begrinsade spriklig
formuleringstormiga och beslutsfattarens férforestillningar om
barn som ”not-yets” kan oreflekterat leda till en undervirdering av
vikten i det barnen siger. For att kunna férstd och sd beakta vad
barn kommunicerar kan beslutsfattarna alltsd behéva en mer gene-
rell kompetens om barn och barndomens villkor 1 wlligg till
underlag frin de enskilda barnen. Forskning om barns livsvirld har
hir en plats som kunskapskailla.
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For att avsluta kan hir socialtjinstens position kort nimnas.
Inom socialtjinstens breda arbetsfilt finns utrymme f6r flera barn-
perspektiv och kunskapsintressen och dirmed val av en mingfald
av typer och metoder f6r barns informantskap. Socialtjinsten kan
inta ett diagnostiskt, terapeutiskt och pedagogiskt perspektiv lik-
som ett rittighets- och expertperspektiv. Kunskapsintresset kan
handla om att utreda ett barns situation och hilsa, att behandla och
fostra barnet men ocksd om att for beslutsfattande f& del av barns
expertkunskap om sitt eget liv och att ge dem deras ritt till delak-
tighet i beslut i frigor som giller dem sjilva. Som framgitt ovan
finns problem och risker i situationer dir olika perspektiv och
intressen kan glida in 1 varandra, ta dver varandra och tom leda till
att barns uttryck bedéms som ogiltiga. Samtidigt kan det finnas
behov av att 1ita de olika perspektiven och intressena komplettera
och stddja varandra samt att kunna se dem som olika steg i lingre
forlopp. Det denna artikel syftat till ir 6ka mojligheterna att for-
hilla sig till dessa spianningar pd ett reflekterat sitt.
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