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Socialdepartementet

Bemyndigande att underteckna en 6verenskommelse om stod till en
evidensbaserad praktik

1 bilaga

Regeringens beslut

Regeringen bemyndigar barn- och ildreministern, eller den hon sitter
1 sitt stille, att underteckna en 6verenskommelse mellan staten och
Sveriges Kommuner och Landsting om stéd till en evidensbaserad
praktik fér god kvalitet inom socialtjinstens omrade under 2011, i
huvudsaklig 6verensstimmelse med bilagan.

Arendet

I april 2008 ingick regeringen och SKL en éverenskommelse om

stod till implementering av nationella riktlinjer f6r missbruks- och
beroendevirden samt stdd till utveckling av en mer langsiktig struktur
for kunskapsforsorjning. Utvecklingsarbetet har pigitt mellan
2008-2010 och kallas fér Kunskap till praktik.

I december 2009 sl6ts en 6verenskommelse mellan regeringen och
Sveriges Kommuner och Landsting om ett tredrigt utvecklingsarbete
genom Program f6r en god dldreomsorg. En del av det arbetet har bestdtt
av insatser for att genomféra Nationell strategi f6r eHilsa.

I juni 2010 beslutade regeringen och Sveriges Kommuner och Landsting
om en 6verenskommelse om inriktningen pd arbetet med att utveckla en
evidensbaserad praktik 1 socialtjinsten. Mélet ir att stodja huvudminnens
arbete med att utveckla en evidensbaserad praktik i socialtjinsten.
Avsikten ir att arbetet ska konkretiseras 1 drliga 6verenskommelser.

Det ir av stor vikt att de dverenskommelser som ings tar ett samlat
grepp Over stodet till huvudminnens arbete med infrastrukturer/nitverk
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med tanke pd att stodja hela socialtjinsten. Dirfor avser regeringen och
SKL nu att ingd en dverenskommelse for dessa satsningar.

I budgetpropositionen fér 2011 (prop. 2010/11:1) har regeringen
foreslagit att medel avsitts for dessa satsningar under 2011 och riksdagen
har antagit regeringens forslag. Sammantaget omfattar 6verenskommel-
sen insatser f6r 104 500 000 kronor. Finansiering sker frin anslag under
utgiftsomrdde 9 Hilsovard, sjukvard och social omsorg.

For 2011 finns 55 000 000 kronor avsatta till Program fér god
ildreomsorg (Anslag 5:1, Stimulansbidrag och &tgirder inom
ildrepolitiken) f6r insatser 1 enlighet med denna 6verenskommelse.
Regeringen avsitter 15 000 000 kronor frin anslag 6:2, Bidrag till
utveckling av socialt arbete, och 15 000 000 kronor frin anslag 1:8 Bidrag
uill psykiatri, f6r utvecklingsarbetet Kunskap till praktik. Utéver detta
avsitter regeringen 15 000 000 kronor for stdd till en evidensbaserad
praktik i socialtjinsten frin anslag 6:2, Bidrag till utveckling av socialt
arbete. Fér 2010 fanns 5 000 000 kronor f6r detta indamal och frin
samma anslag. Insatser f6r 4 500 000 kronor frin dessa medel ingdr i
denna 6verenskommelse.

Utdrag ull

Sveriges Kommuner och Landsting
Statsridsberedningen
Finansdepartementet/BA
Utbildningsdepartementet/UH
Socialutskottet

Socialstyrelsen

Statskontoret

Samtliga linsstyrelser

Samtliga socialhégskolor

Famna

Virdforetagarna
FoU Vilfird
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Socialdepartementet

Stod till en evidensbaserad praktik for god kvalitet inom
socialtjanstens omrade — dverenskommelse for 2011 mellan staten
och Sveriges Kommuner och Landsting

Sammanfattning

Overenskommelsen om stéd till en evidensbaserad praktik inom
socialtjinstens omride syftar till att stirka socialtjinstens méjligheter
och férmiga att skapa och anvinda relevant kunskap och informations-
teknik. Avsikten ir att skapa férutsittningar {6r att resurser ska anvindas
for de insatser och pd det sitt som de gor bist nytta. Utgdngspunkten ir
lagstiftningens krav pd en god kvalitet 1 socialtjinsten, sett ur ett brukar-
och medborgarperspektiv.



Fordelning av medlen ar 2011
Utveckling av regionala stédstrukturer for

kunskapsutveckling 22,5 miljoner kronor
Regionala utvecklingsledare inom missbruks-

och beroendevirden (Kunskap till Praktik) 21,4 miljoner kronor
Regionala utvecklingsledare inom den

sociala barn- och ungdomsvarden 11 miljoner kronor
Regionala utvecklingsledare kring eHilsa 10 miljoner kronor
Forum for nationell samordning och

projektledning 11,55 miljoner kronor
Vigledning och handbok for

dygnsvard av barn och unga 3 miljoner kronor
Praktikens exempel 0,5 miljoner kronor
Utveckla nationellt genomférandestsd 1 miljon kronor
Analysverktyg for verksamhetsutveckling 4,4 miljoner kronor
Teknisk infrastruktur inom

Strategi for nationell eHilsa 2,75 miljoner kronor
Informationsstruktur inom

Strategi for nationell eHilsa 5 miljoner kronor

Leda for resultat 4,5 miljoner kronor
Regionala konferenser och utbildning 4,5 miljoner kronor
Kartliggning 6ver forskning och erfarenheter

av brukarmedverkan 1,3 miljoner kronor
Strategi f6r forskning med biring pa socialtjinst -

Utvirdering 1,1 miljoner kronor
Summa: 104,5 miljoner kronor
1 Bakgrund

Alla minniskor kan ndgon gdng behéva stdd och hjilp frin
socialtjinsten. Socialtjinsten ansvarar f6r stéd- och hjilpinsatser for
personer i utsatta situationer. Det kan t.ex. vara barn och ungdomar,
minniskor med missbruksproblem, ildre minniskor, minniskor med
funktionsnedsittning och brottsoffer. Frivillighet och sjilvbestimmande
ir grunden f6r alla insatser som ges med stdd av socialtjinstlagen.
Utgdngspunkten ska vara individens behov. Milet med arbetet for en
evidensbaserad praktik dr att de mest utsatta grupperna 1 samhillet ska ha
insatser som ir av god kvalitet och som bygger p& den bista tillgingliga
kunskapen. Vi miste ocksd skapa férutsittningar f6r en vilfird som ir
lingsiktigt hillbar. Med hinsyn till de demografiska forindringarna krivs

systematiska effektiviseringar inom socialtjinsten.



Regeringen (Socialdepartementet) och Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) har genom denna 6verenskommelse enats om nationella
insatser under 2011 f6r att stédja en strategisk utveckling inom
socialtjinstens omride. Avsikten ir att stirka socialtjinstens mojligheter
och férmiga att skapa och anvinda relevant kunskap och
informationsteknik s att resurser kan riktas till omriden dir de gor bist
nytta. Utgdngspunkten dr lagstiftningens krav pd en god kvalitet 1
socialtjinsten sett ur ett brukar- och medborgarperspektiv.

Insatserna giller stod f6r en evidensbaserad praktik och en tillginglig och
siker information inom socialtjinstens omride. Overenskommelsen
baseras dels p& den plattform fér arbetet som regeringen och SKL antog i
juni 2010, dels pa befintliga 6verenskommelser sisom den om
utvecklingsarbete inom missbruks- och beroendevirden (Kunskap till
Praktik) och Program fér god dldreomsorg. I det senare ingdr bland
annat satsningar inom ramen for regeringens strategi for tillginglig och
siker information inom vard och omsorg — Strategi f6r nationell eHilsa.
I en 6verenskommelse om resultatbaserat statsbidrag har regeringen och
Sveriges Kommuner och Landsting enats om insatser till stod for ett
langsiktig och systematiskt férbittringsarbete med sirskild uppmirk-
samhet riktad mot de mest sjuka ildre. En del av den éverenskommelsen
omnimns dven hir, for att den ingdr i ett ssmmanhang och for att ge en
bittre helhetsbild av insatserna.

I beredningen infér denna dverenskommelse har bland annat en
samrddsgrupp med representanter frin brukarorganisationer,
professionen, socionomutbildningen, alternativa utférare samt FoU
Vilfird varit involverad.

Regeringen och Sveriges Kommuner och Landsting har ett gemensamt
overgripande ansvar for kontinuerlig uppféljning av 6verenskommelsen.
Former for detta 6verenskommes separat.

2 Inriktning och mal for 6verenskommelsen

2.1 Evidensbaserad praktik i socialtjansten

Regeringen och Sveriges Kommuner och Landsting antog 1 juni 2010 en
plattform fér arbetet med att utveckla en evidensbaserad praktik 1
socialtjinsten. Mélet dr att brukarna ska {3 ta del av insatser som bygger
pa bista tillgingliga kunskap. I 6verenskommelsen om plattformen
beskrivs parternas syn pd inneborden i begreppet evidensbaserad praktik.
Utgdngspunkten ir att det bygger pd kunskap frin tre killor:

forskningen, praktikern och brukaren.

Sammanfattningsvis kan man siga att en evidensbaserad praktik handlar
om ett férhdllningssitt for ett stindigt och systematiskt lirande, dir



brukaren och de professionella utifrin bista tillgingliga kunskap
tillsammans fattar beslut om limpliga insatser, 1 den man brukaren eller
hans eller hennes nirstdende kan och vill vara delaktiga. Ett systematiskt
forbittringsarbete kan fungera som ndgot av en drivmotor i en
evidensbaserad verksamhet.

Plattformen anger inriktningen fér 6verenskommelser dir insatser ska
utgd frin lingsiktiga strategier. Insatserna ska samordnas mellan Sveriges
Kommuner och Landsting och staten och ske utifrin gemensamma
prioriteringar pa nationell respektive lokal grund. En fortsatt
kunskapsutveckling inom socialtjinsten kriver ett malmedvetet och
starkt engagemang frdn huvudminnen och att de investerar tid, pengar
och 1 utbildning av personalen. Det statliga stédet behover ocksd vara
utformat pd ett strategiskt sitt.

Insatserna som parterna kommer éverens om 1 framtida
overenskommelser kan dven inkludera landstingen 1 de situationer det
bedéms ge goda effekter. Huvudinriktningen f6r 6verenskommelserna ir
strategiska utvecklingsomrdden med fokus pd kommunalt
utvecklingsarbete. Det befintliga kunskapsstddet for en evidensbaserad
praktik pd nationell nivd behover ocksd utvecklas.

Arbetet med att skapa en evidensbaserad socialtjinst ir en del 1
huvudmainnens bredare arbete med att fortsatt stirka en god kvalitet 1
socialtjinsten. Kommunerna har ansvar fér bdde kvaliteten 1 den egna
myndighetsutévningen och for insatser som utférs 1 egen regi. De ir
dessutom slutansvariga f6r kvaliteten i all verksamhet inom
socialtjinsten, oavsett 1 vilken regi den utférs.

Systematiserad kunskap

Nationell uppfoljning Nationell styrning

och utvardering och stéd
1 4 1

Systematiserad kunskap
Forbdittringsarbete

Lokal uppféljning och Lokal styrning och stéd
utvardering

L @&

Figuren beskriver samspelet mellan nationell och lokal nivd avseende implementering och

kunskapsutveckling. I systemet dr alla delar likvirdigt beroende av varandra for att

utveckla en god kvalitet i socialtjinsten.



2.2 Langsiktiga strategier och mal for 2013

Det 6vergripande méilet med att stddja en evidensbaserad praktik ir att
brukarna ska f3 ta del av insatser som bygger pa bista tillgingliga
kunskap. Det krivs ett milinriktat och uthdlligt férbittringsarbete for att
nd detta dvergripande mal. De nationella insatserna ska priglas av
langsiktighet och samordning. Insatserna ska presenteras overskddligt
och samlat 1 drliga 6verenskommelser f6r huvudmin och andra
intressenter. Utvecklingsarbetet ska ske 1 dialog mellan lokal, regional
och nationell niva.

For att skapa effektivitet och l8ngsiktighet i arbetet finns det behov av
att staten och huvudminnen formulerar 13ngsiktiga mél och strategier.
Avsikten ir att 1 8rliga 6verenskommelser konkretisera insatser f6r att nd
dessa mélsittningar. Parterna ir 6verens om att prioritera féljande
strategiska mal f6r den kommande tredrsperioden.

2.2.1 Regionala stddstrukturer

En ldngsiktigt hillbar struktur fér utveckling, spridning och
implementering av kunskap inom socialtjinsten och angrinsande
omriden inom hilso- och sjukvirden finns i alla lin, samfinansierad av
huvudmainnen. Strukturerna fungerar som

o ett vilkint, indamélsenligt och efterfrigat stdd 1 systematiskt
forbittringsarbete,

¢ nationella kompetenscentrum 1 sirskilt prioriterade frigor,

e en kanal f6r samverkan mellan socialtjinst och niraliggande
omrdden inom hilso- och sjukvérden, fér grinséverskridande
arbete med att skapa och anvinda kunskap,

o ett verksamhetsnira stod 1 form av t.ex. handledning, utbildning,
systematisering av ny kunskap, praktiknira forskning, metodstéd,
stdd 1 att utvirdera verksamheter, for att implementera riktlinjer,
etc.

Huvudminnen, som har ett verksamhetsansvar oavsett utforare, har
dirmed dven ansvar for att involvera alternativa utférare si att de fir del
av det regionala stodet pd ett likvirdigt sitt.

2.2.2 Lokalt utvecklings- och férbattringsarbete

Det finns ett vilkint, indamalsenligt och efterfrgat stod, bdde frin
regional och nationell niv3, till kommunerna samt alternativa utforare
inom socialtjinsten. Stodet avser kontinuerligt och systematiskt
forbittringsarbete, dvs.
e systematisk dokumentation av behov, insatser och resultat inom
socialtjinsten,
e lokal uppféljning och analys av kvalitet och resultat av
verksamhet och insatser inom socialtjinsten samt



e hur man tar tillvara pd resultat frdn forskning, uppféljningar och
vidtar forbittringsitgirder.

2.2.3 Nationellt stéd

Det nationella stédet 1 form av riktlinjer, vigledningar och kunskaps-
oversikter m.m. ir utformat pa ett sitt som gor det enkelt f6r huvudmin
och alternativa utférare att ta emot och anvinda det.

Nationell uppféljning och analys av kvalitet och resultat inom
socialtjinsten stirker det lokala forbittringsarbetet. Det finns
indamdlsenliga former f6r dialog och f6r kompetensstéd mellan lokal,
regional och nationell niva.

Det finns en indamailsenlig nationell webbportal fér férmedling av
kunskap fér personal 1 socialtjinst och niraliggande omrdden inom
hilso- och sjukvirden. Kunskapen kan vara i form av t.ex.

forskningsresultat, kunskapsoversikter och exempel frén lokal niva.

Det finns ett nationellt stéd f6r att implementera den kunskap som
finns, t.ex. 1 form av verktyg f6r analys och forbittringsarbete samt stod
till implementering fér dem som arbetar pé regional nivd med att stédja
utvecklings- och férbittringsarbete.

2.2.4 Forskning

Det finns en strategi for hur forskningen bittre kan stédja utvecklingen
av en evidensbaserad praktik i socialtjinsten.

2.2.5 Socionomutbildning som battre stddjer en evidensbaserad praktik

Forum for kontinuerlig dialog mellan utbildningsanordnare och
avnidmare har etablerats.

2.2.6 Brukarmedverkan

Nationella insatser och stédet till huvudminnen ir utformat pd ett sitt
som stimulerar och mojliggér brukarmedverkan inom socialtjanst och
niraliggande omrdden inom hilso- och sjukvérd.

2.3 Nationell strategi for eHalsa — program for kommunal IT-samverkan i
vard och omsorg

Nationell eHilsa handlar om att férbittra informationshanteringen inom
hilso- och sjukvdrden och socialtjinsten till gagn f6r individen,
personalen och beslutsfattarna inom hela sektorn. I juni 2010 beslutade
regeringen om en reviderad strategi for tillginglig och siker information
inom vird och omsorg — Nationell eHilsa. Sveriges Kommuner och
Landsting har tillsammans med olika regionala samverkansorgan arbetat
runt tre insatsomraden: verksamhet, information och teknik. En



organisation for erfarenhetsutbyte och samverkan lokalt, regionalt och
nationellt har byggts upp med linen som bas. Under 2010 har regeringen
avsatt 20 miljoner kronor fér att utveckla informationsférsérjningen
inom socialtjinsten och att skapa en organisation for erfarenhetsutbyte
och samverkan kring IT-stod.

2.3.1 Langsiktiga strategier och mal

Milet med Nationell strategi for eHilsa ir att skapa konkret nytta for
invdnare, personal och beslutsfattare. De 6vergripande mélen for de olika
maélgrupperna ir att:

¢ Individen i sin roll som invinare, patient, brukare och anhorig ska
ha tillgdng till littillginglig och kvalitetssikrad information om
hilsa, vird och omsorg samt dtkomst till dokumentation frin sina
tidigare insatser och behandlingar. Hon eller han ska erbjudas
individuellt anpassad service och interaktiva e-tjinster for att
kunna utéva delaktighet och sjilvbestimmande utifrdn sina egna
forutsittningar.

e Vird- och omsorgspersonal ska ha tillgdng till vilfungerande och
samverkande elektroniska beslutsstéd som sikerstiller en hog
kvalitet och sikerhet samtidigt som det underlittar deras dagliga
arbete. N6dvindig och strukturerad information ska finnas
tillginglig som underlag fér beslut om insatser och behandlingar.

e Beslutsfattare inom hilso- och sjukvirden och socialtjinsten ska
ha indamadlsenliga verktyg for att fortlopande f6lja upp
verksamheternas kvalitet och sikerhet samt {3 ett aktuellt och
heltickande beslutsunderlag for verksamhetsstyrning, planering
och resursférdelning.

e Offentlig och privat forskning ska ha enkel tillgdng till data av
hog kvalitet, med full respekt foér individens integritet.

2.4 Overenskommelse om Prestationsbaserat statsbidrag for insatser for
dldre samt andra satsningar for en sammanhallen vard och omsorg fér dldre

Inom ramen f6ér 6verenskommelsen Prestationsbaserat statsbidrag for
insatser till dldre ingdr en rad insatser fér 2011 (S2011/983/FST) som ir
en del av det samlade arbetet f6r att stirka kvaliteten inom varden och
omsorgen om ildre.

Regeringen har tillsatt en nationell samordnare f6r hemsjukvarden (Dir.
2010:71) med uppgift att stddja kommuner och landsting 1 processen att
fora over ansvaret f6r hemsjukvarden frin landstinget till kommunerna.
Uppdraget ska redovisas senast den 30 juni 2011.

Regeringen har idven tillsatt en dldresamordnare tillika projektledare for
en arbetsgrupp pd Socialdepartementet. Malsittningen ir att genomfora
en satsning pd att fi vdrden och omsorgen 1 form av hemsjukvird,

ildreomsorg, virdcentral och sjukhusvard att samverka bittre kring den



ildre personen. Ett annat mal ir att effektivisera anvindandet av resurser
sd att virden och omsorgen 1 storre grad utgdr frin patienternas behov
samt organiseras effektivare. Totalt uppgér satsningen till 3,75 miljarder
kronor under mandatperioden.

Dessa satsningar ska samordnas och utformas sd att de ger bista resultat
for malgruppen, de mest sjuka dldre.

2.5 Kunskap till praktik

Regeringen och Sveriges Kommuner och Landsting ingick 2008 en
overenskommelse om uppbyggnad av ett langsiktigt kvalificerat stod for
kommuner och landsting till utveckling av missbruks- och beroende-
virden. Stodet inriktas pd att implementera de nationella riktlinjerna och
annan aktuell kunskap. Det ska dven stimulera utvecklingen av sam-
arbetet mellan kommuner, landsting, FoU-verksamhet samt universitet
och hégskolor. Den birande idén dr att kommuner och landsting ska ta
ett gemensamt ansvar. Utvecklingsarbetet benimns Kunskap till praktik
eftersom malsittningen ir att stodja utvecklingen av en evidensbaserad

praktik.

165 kommuner och 22 stadsdelar deltar i utvecklingsarbetet och det finns
overenskommelser med landets samtliga 21 lin. Uppfoljningar har visat
att det krivs lingre tid dn tva &r for att strukturen ska utvecklas och bli
lingsiktigt hillbar. Det dr viktigt att stodet utgdr frdn brukarnas behov,
priglas av en evidensbaserad praktik och hog professionalitet. Det
samlade arbetet med Kunskap till Praktik beskrivs i en sirskild
verksamhetsplan.

3 Overenskommelse for 2011 avseende Stdd till en evidensbaserad praktik
for god kvalitet inom socialtjanstens omrade

Regeringen och Sveriges Kommuner och Landsting ir eniga om att
foljande insatser ska genomforas under 2011. I all kommunikation ska
det framgs att det ir en gemensam satsning mellan regeringen
(Socialdepartementet) och Sveriges Kommuner och Landsting och att
parterna har ett gemensamt ansvar.

3.1 Regionalt stod till kunskapsutveckling, lokalt férbattringsarbete och
samverkan

3.1.1 Utveckling av regionala stddstrukturer for kunskapsutveckling

Ett arbete med att kartligga, vidareutveckla och bygga nya strukturer for
kunskapsutveckling har pdbérjats under 2010, inom ramen f6r Program
for god dldreomsorg. Det statliga stdet till detta tredriga
utvecklingsarbete utgdr fram t.o.m. 2012. Arbetet har initialt fokus pa



jldreomridet. Strukturerna ska utformas si att de senare kan omfatta
hela socialtjinsten.

Huvudminnen har i en tredrig avsiktstorklaring beskrivit hur de 1
linet/regionen tinker arbeta for att utveckla de regionala
stddstrukturerna. Om huvudminnen mottar medel {6r regionala
utvecklingsledare enligt nedanstdende, ska de tydliggora hur dessa ska
ingd 1 den regionala stodstrukturen. Det dr angeliget att det pd regional
nivd finns konkretiserade mal och uppdrag f6r dessa personer och for
arbetet inom ramen for stddstrukturerna. Huvudminnen ska limna en
drlig rapport till Sveriges Kommuner och Landsting om hur arbetet i
linet/regionen utvecklas utifrdn dessa regionalt angivna mél och uppdrag
och intentionerna 1 avsiktsforklaringen. Vid utgdngen av &r 2011 ska de
presentera en plan som visar hur ett l1ingsiktigt dtagande frdn huvud-
minnen ska sikerstillas efter att de statliga utvecklingsmedlen har
upphort. Projektledningen inom SKL sammanstiller en redovisning av
detta. Avsikten ir att stodstrukturen och det utvecklingsarbete som
bedrivs av de regionala utvecklingsledarna ska kunna fortleva dven efter
att det statliga stédet upphort.

Finansiering; 22,5 miljoner kronor

3.1.2 Regionala utvecklingsledare inom missbruks- och beroendevarden -
Kunskap till Praktik

Satsningen pd utveckling av missbruks- och beroendevirden, Kunskap
till praktik, har padgdtt sedan 2008. Inom detta omrade har styrgrupper
tillsatts 1 alla ldn. Statligt finansierade processledare driver arbetet pd
uppdrag av de regionala styrgrupperna. Regeringens avsikt ir att tillsitta
statliga medel f6r utvecklingsarbetet t.o.m. 2011. En prioriterad friga
under 2011 ir att sikra ldngsiktigheten liksom att de strukturer som
byggts upp integreras med de regionala strukturer som initierats pa
ildreomrddet och som enligt ovan ska omfatta hela socialtjinsten.

Finansiering: 21,4 miljoner kronor

3.1.3 Regionala utvecklingsledare inom aldreomradet

Under 2010 inleddes ett tredrigt utvecklingsarbete som syftar till att
stddja kommuner, landsting samt alternativa utférare i att utveckla ett
gemensamt, ldngsiktigt och systematiskt férbittringsarbete med fokus pa
de mest sjuka dldre. Mellan tre till fem utvecklingsledare per lin samt en
samordnare for de enskilda, idéburna aktérerna far statlig finansiering for
utvecklings- och férbittringsarbete for de mest sjuka ildre.
Utvecklingsledarna ska bl.a. arbeta fér att 6ka registreringen 1
kvalitetsregistren Senior Alert och Svenska Palliativregistret.

Den satsning som goérs genom uppdraget till dldresamordnaren for de
mest sjuka ildre behéver samverka med insatserna i denna éverens-
kommelse, f6r att nd bista mojliga resultat f6r mélgruppen.



10

Aldresamordnaren forutsitts ha en nira samverkan med utvecklings-
ledarna. Regeringen avsitter 67 miljoner kronor for finansiering av
utvecklingsledarna inom ramen f6r 6verenskommelsen om Prestations-

baserat statsbidrag for insatser f6r dldre (S2011/983/FST).

3.1.4 Regionala utvecklingsledare inom den sociala barn- och
ungdomsvarden

Medel avsitts for att mojliggdra anstillning av personer med sirskild
kompetens att driva férbittringsarbete. Anstillningarna ska vara
kopplade till de regionala stédstrukturerna och férvintas realiseras under
andra halviret 2011. Avsikten ir att statliga medel utgdr {6r att initiera
ett utvecklingsarbete under perioden 2011 — 2013 men att ett regionalt
stdd till forbittringsarbete ska kunna fortsitta dven direfter.
Forbittringsarbetet ska utgd frin bista tillgingliga kunskap om
forbittringsmetodik och implementeringsforskning samt de
vigledningar och kunskapsstéd som Socialstyrelsen tar fram for
dygnsvard av barn och unga. Ett prioriterat omride f6r 2011 ir att stédja
huvudmin och alternativa utférare 1 systematisk och kontinuerlig
uppféljning av barn och unga placerade i familjehem och HVB-
institutioner. For att ta del av de statliga utvecklingsmedlen ska
huvudmainnen tydliggora hur utvecklingsledarna ska ingd 1 den regionala
strukturen for stdd till socialtjinstens olika delar. Det ska dven finnas
konkretiserade mél och uppdrag fér dessa personer. Bland annat ska
huvudminnen redovisa pd vilket sitt dessa medel anvinds for att
komplettera och forstirka det arbete som bedrivs inom de regionala

BBIC-nitverken.

Finansiering: 11 miljoner kronor

3.1.5 Regionala utvecklingsledare kring eHalsa

Malet med Nationell strategi f6r eHilsa ir att skapa konkret nytta for
invdnare, personal och beslutsfattare. For att forverkliga detta mal dr det
viktigt med 6kat erfarenhetsutbyte och 6kad samverkan mellan
kommunerna, mellan kommuner och landsting och med alternativa
utférare kring IT-stod av gemensamt intresse. Dirfér dr det regeringens
avsiket att fortsitta att stddja den regionala organisationen fér samverkan
runt utvecklingen av eHilsa fram t.o.m. 2012. Direfter bor
utvecklingsarbetet fortsitta med finansiering frdn huvudminnen. Ett
prioriterat omrdde for 2011 ir att ge stdd till en strukturerad
dokumentation inom hela socialtjinstens omride, hos bide kommunala
och alternativa utférare. For 2011 ska huvudminnen tydliggéra hur den
regionala samverkansfunktionen f6r eHilsa ska ingd i den regionala
strukturen for stod till socialtjinstens olika delar. De ska dven
konkretisera milen som ska uppnds under 2011.

Finansiering: 10 miljoner kronor
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3.1.6 Forum for nationell projektledning och samordning

For arbetet med att stodja huvudminnen 1 att bygga regionala
stodstrukturer samt for Kunskap till praktik, eHilsa och de regionala
utvecklingsledarna finns sedan tidigare en ledningsorganisation pa plats
vid Sveriges Kommuner och Landsting. Ansvariga f6r aktuella
utvecklingsarbeten har kontinuerlig kontakt med huvudminnen och
stodjer de processer som pdgér. De regionala utvecklingsledarna ingdr i
nitverk for samordning och erfarenhetsutbyte och erbjuds dven
utbildning. Vidare har utvirdering initierats.

Regeringen och Sveriges Kommuner och Landsting ir 6verens om att
formerna f6r samordning av de pdgdende satsningarna ska vidare-
utvecklas under 2011. Syftet ir att skapa bittre forutsittningar fér en
tydlig kommunikation, ett effektivt utnyttjande av resurser samt en
tydlig struktur f6r samordningen p3 den nationella nivin. En
sammanhillen funktion f6r detta pa nationell nivd ligger i linje med mélet
om en sammanhillen stédstruktur pd den regionala nivin.
Samordningsfunktionen ska ansvara for att samordna, koordinera och
kontinuerligt f6lja arbetet med de olika satsningarna. Parterna ir dverens
om att samordningsfunktionen ska f6lja upp bl.a. de regionalt satta
mélen f6r utvecklingsledarna inom olika omriden och detta ska redovisas
till regeringen och SKL. Projektledningen inom SKL ska dven ge ett stéd
till de processer som pagar, t.ex. i form av handledning och utbildning.
Nir det giller dldreomridet ska arbetet samordnas med satsningen som
gors genom uppdraget till ildresamordnaren f6r de mest sjuka ildre.
Samordningsfunktionens organisation samt former f6r samrdd med
Socialstyrelsen, Vardforetagarna och Famna utarbetas av parterna
gemensamt.

Finansiering: 11,55 miljoner kronor (8,6 miljoner kronor for Kunskap till
praktik, 2,25 miljoner kronor for eHilsa, 0,7 miljoner kronor for
utvecklingsledare barn och unga)

Utover detta avsitts 8 miljoner kronor for samordningen av och
informationsinsatser om forbittringsarbetet f6r de mest sjuka dldre,
inom ramen fér 6verenskommelse om Prestationsbaserat statsbidrag for

insatser for dldre (52011/983/FST).

Det finns dven behov av ett 13ngsiktigt och strategiskt forum pa nationell
nivd, dir regering, huvudmin och berérda myndigheter kan féra
diskussioner med biring p arbetet med att utveckla en evidensbaserad
praktik i socialtjinsten. Erfarenheter frin den nationella samordnings-
gruppen f6r kunskapsstyrning inom hilso- och sjukvirden bor tas
tillvara.
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3.2 Nationellt stod

3.2.1 Kunskapsstdd till arbetet med barn och unga i heldygnsvard

Socialstyrelsen fir 1 uppdrag att 1 dialog med professionen och
brukarféretridare utarbeta ett kunskapsstéd till kommuner och
alternativa utférare for bittre uppfoljning av barn och unga placerade i
familjehem och HVB-institutioner. Uppdraget kan innefatta olika typer
av stdd, t.ex. vigledning, allminna rdd och handbécker och beslutas 1
sirskild ordning. Kunskapsstddet ska utformas s att det utgor ett
praktiskt anvindbart stéd for verksamheterna. Samverkan ska ske med
Sveriges Kommuner och Landsting.

Finansiering: 3 miljoner kronor

3.2.2 Praktikens exempel

Socialstyrelsen fir 1 uppdrag att testa och utvirdera stéd for lokal
uppfoljning, genom att sprida kunskap pd webben om metoder f6r att
bidra till att bygga upp den erfarenhetsbaserade kunskapen lokalt. Beslut
om detta sker i sirskild ordning. Socialstyrelsen har med delfinansiering
frdn EBP-plattformen under 2010 startat ett projekt med att testa och
utveckla ett tinkt webbaserat stod f6r detta indamal. Det ir ett verktyg
som bide ska stédja systematisk dokumentation och uppmuntra till fore-
och eftermitningar pd brukarniva.

Finansiering: 500 000 kronor

3.2.3 Modeller for uppféljning inom missbruks- och beroendevarden

Inom ramen for arbetet med Kunskap till Praktik kommer SKL att ingd
overenskommelser med tre FoU-verksamheter for att stédja implemen-
tering av modeller f6r uppfoljning inom bade socialtjinstens och hilso-
och sjukvirdens missbruks- och beroendevird. Avsikten ir bl.a. att
utveckla webbverktyg for dokumentation.

3.2.4 Utveckla nationellt genomférandestéd

Socialstyrelsen ansvarar for att, i samrdd med Sveriges Kommuner och
Landsting och andra limpliga aktérer, utveckla ett nationellt stéd for att
implementera en evidensbaserad praktik och for att genomféra for-
bittringsarbeten 1 praktiken. Beslut om ett sddant uppdrag sker 1 sirskild
ordning. Stédet kan vara webbaserat och kopplat till den nationella
kunskapsportalen inom ildre- och psykiatriomridet som utvecklas av
Socialstyrelsen. Stédet kan bestd av verktyg for analys av 6ppna
jimforelser och processtdd i forbittringsarbete. Det stédjande material
som finns samlas och nytt stdd 1 form av praktiska och vigledande
exempel utvecklas, t.ex. 1 form av filmer. Stédet utvecklas i samarbete
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med praktiker och med implementeringsforskare. Det bor dven utformas
pa ett sitt som kompletterar det arbete som bedrivs av de nationella
kompetenscentrum som finns {6r anhorigfrigor samt demensfrigor.
Dessa kompetenscentrum arbetar med att samla in, strukturera och
sprida kunskap samt stimulera utvecklingsarbete 1 kommunerna.

Finansiering: 1 miljon kronor

3.2.5 Analysverktyg fér verksamhetsutveckling

Inom ramen fér Oppna jimforelser inom socialtjinsten pigir arbeten
med att ta fram och sprida verktyg f6r analys av data. Att det finns
kompetens och metoder {or att bryta ner nationella data till
regional/lokal nivd dr centralt f6r att huvudminnen ska kunna
vidareutveckla sitt systematiska forbittringsarbete. Under 2011 forstirks
detta arbete.

Finansiering: 4,4 miljoner kronor

3.2.6 Stdd till samordning, brukarmedverkan etc inom missbruks- och
beroendevarden

Inom ramen for arbetet med Kunskap till praktik kommer samordnings-
och ledningsfunktionen p8 SKL under 2011 att sirskilt fokusera pd stéd
for utveckling av samordning mellan kommuner och landsting,
brukarmedverkan och system for uppféljning. Inom dessa tre omriden
har SKL tagit fram inspirationsmaterial f6r chefer som kommer att
spridas. En kartliggning av samverkan mellan huvudminnen kommer att
genomfdoras och ett verktyg for ett systematiskt arbete med
gemensamma individuella planer kommer att erbjudas.

3.2.7 Teknisk infrastruktur inom Strategi for nationell eHalsa

Under 2011 avsitts medel till stéd for att kommuner och alternativa
utforare ska gora insatser for att frimja siker behorighetshantering,
sikert informationsutbyte mellan kommuner, landsting, virdgivare och
brukare, samt f6r siker registrering 1 nationella kvalitetsregister. De
insatser som ska genomforas bygger pd det som framkommit i
projektarbeten under 2010 och 1 ett samverkansarbete med Center for
eHilsa i samverkan (CeHIS), alternativa utférare och regionala
samverkansgrupper. Huvudminnen ska konkretisera mél for
inforandearbetet under 2011.

Finansiering: 2,75 miljoner kronor

3.2.8 Informationsstruktur inom Strategi for nationell eHalsa

For att information som registreras och hanteras inom vird och omsorg
ska kunna utgéra en lingsiktig och anvindbar resurs krivs en
informationsstruktur, enhetlig terminologi och standarder.
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Socialstyrelsen fir 1 uppdrag att i samverkan med Sveriges Kommuner
och Landsting vidareutveckla den nationella informationsstrukturen
samt termer och begrepp for en enhetlig och strukturerad
dokumentation som rér myndighetsutdvning, beslutshantering, insatser
samt verksamhetsuppféljning inom socialtjinsten. Beslut om detta tas 1
sirskild ordning. En av utgdngspunkterna ir att ta tillvara Socialstyrel-
sens tidigare och pigdende arbete inom detta omride. Socialstyrelsen
ansvarar for att nationellt faststilla informationsstruktur och facksprik.
Milsittningen ir att skapa forutsittningar f6r nationell standardisering
av informationsstrukturen inom socialtjinsten och niraliggande omriden
inom hilso- och sjukvirden. Det ir dven angeliget att den
processkartliggning som gors kan anvindas for att tydliggora behovet av
informationsutbyte, sdvil inom socialtjinsten som mellan socialtjinsten
och hilso- och sjukvirdens verksamheter.

Finansiering: 5 miljoner kronor

3.3 Utbildning och fortbildning

3.3.1 Leda for resultat

Leda for Resultat dr en satsning pd okad kvalitet, transparens och
kunskapsutveckling f6r att klara vilfirdsuppdraget inom socialtjinsten.
Att leda utveckling kriver ett helhetsgrepp som innefattar bdde den
politiska och den tjinstemannamissiga ledningen i kommunen. Det ir
ett 8tagande som kriver engagemang och en planerad strategi fér
forbittring. For att lyckas med detta behover ledningen stod. Leda for
resultat ir ett, utifrin dessa behov framtaget, utbildningsprogram som
innefattar bide ledningsgrupper och stédfunktioner. Under 2011
fortsitter satsningen enligt genomférandeplan.

Finansiering: 4,5 miljoner kronor

3.3.2 Utbildning for personal inom missbruks- och beroendevarden

Inom ramen for arbetet med Kunskap till praktik har SKL tagit fram
fordjupningskurser f6r personal inom missbruks- och beroendevirden,
som finns tillgingliga f6r huvudmin och alternativa utférare pg webben.
Utbildning av utbildare kommer att fortsitta under 2011 om bemdotande,
MI-metodik (motiverande intervju), Aterfallsprevention (AP),
Haschavvinjningsprogrammet(HAP) och ADAD.

3.3.3 Regionala konferenser och utbildning

Regionala konferenser och utbildning for frimst fértroendevalda, men
dven chefstjinstemin inom kommuner och landsting, kommer att
genomféras under 2011. Utférare frdn privata och ideella sektorn bor
ocks? inbjudas. Syftet ir att ge en sammanhillen bild av nationella
prioriteringar inom socialtjinsten och vdrden och omsorgen om ildre, att
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skapa intresse och synliggora nyttan med bide en evidensbaserad praktik
och med eHilsa samt att ge inspiration och verktyg f6r den lokala nivén.
Socialdepartementet, Sveriges Kommuner och Landsting, Socialstyrelsen
och den Nationella Samridsgruppen deltar i planeringen. Konferenserna
planeras och genomférs 1 samspel mellan nationell och regional niva.

Finansiering: 4,5 miljoner kronor

3.4 Brukarmedverkan

3.4.1 Kartlaggning dver forskning och erfarenheter av brukarmedverkan

En systematisk kartliggning éver forskning om modeller och arbetssitt
fér brukarmedverkan genomfors, bl.a. via s6kningar 1 databaser, for att 8
kunskap om vad som fungerar vil. I den systematiska kartliggningen
ingdr att beskriva vilka modeller som ir utvirderade och vad dessa
utvirderingar visar.

En kartliggning genomférs dven av intressanta modeller for 6kad
brukarmedverkan och medskapande (t.ex. Co-production) som tillimpas
1 dag, nationellt och med en internationell utblick. Sirskilt viktigt dr att
finga upp brukarnas upplevelser och erfarenheter frin dessa modeller.
Beslut om kartliggningarna sker 1 sirskild ordning.

Utifrin de bida kartliggningarna ska sedan aktiviteter, t.ex. 1 form av
torsoksverksamheter, definieras 1 samverkan med den nationella
samrddsgruppen. Mojligheterna att bygga vidare pd pdgdende projekt
som drivs av Hjidlpmedelsinsititutet inom omridet ska ses 6ver. Nitverk
och pdgdende arbete kring eHilsa ska involveras i arbetet, likasd den
nationella samrddsgruppen for evidensbaserad praktik.

Finansiering: 1,3 miljoner kronor

3.5 Forskning

3.5.1 Strategi for forskning med béring pa socialtjanst

En arbetsgrupp tillsitts, bland annat med medlemmar frin den nationella
samrddsgruppen och Socialstyrelsen, som utarbetar en strategi for att £3
till stind forskning som stddjer en evidensbaserad praktik.
Arbetsgruppen erbjuds féra fram forslag till den forsknings- och
innovationspolitiska proposition som regeringen avser att 6verlimna till
riksdagen 2012 samt férslag till satsningar inom ramen f6r Vinnvard.
Vinnvird ir ett forskningsprogram som syftar till att forskningsresultat
snabbare kan omsittas till praktik inom vird och omsorg.
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4 Utvéardering av satsningen

Regeringen och Sveriges Kommuner och Landsting har ett gemensamt,
overgripande ansvar for utvirdering av 6verenskommelsen. Former for
detta 6verenskommes separat.

Finansiering: 1,1 miljoner kronor (0,8 miljoner kronor (frin PGA),
0,3 miljoner kronor (frin EBP))

5 Beslut om utbetalning av medel

Regeringen kommer att fatta beslut om utbetalning av medel, i enlighet
med 6verenskommelsen. Sveriges Kommuner och Landsting ska
inkomma med en plan f6r genomférandet av relevanta delar av
overenskommelsen.

Stockholm

For staten For Sveriges Kommuner
och Landsting

Ragnwi Marcelind Hikan Sérman

Statssekreterare verkstillande direktor
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