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Lagradsremissens huvudsakliga innehall

Den 8 juni 2015 tradde Europaparlamentets och radets forordning (EU)
2015/751 av den 29 april 2015 om formedlingsavgifter for kortbaserade
betalningstransaktioner i kraft. Genom ikrafttradandet &r forordningen
bindande och direkt tillamplig i alla medlemsstater inom Europeiska
unionen.

Forordningen syftar till att faststélla enhetliga krav och skapa gemen-
samma regler for kortbaserade betalningstransaktioner inom Europeiska
unionen. Forordningen innehaller bl.a. regler om taknivaer i vissa fall for
de formedlingsavgifter som kortinlosaren far ta ut av kortutgivaren vid
en kortbetalning. Férordningen innehéller ocksd vissa bestammelser som
forpliktar medlemsstaterna att vidta kompletterande atgarder i nationell
ratt. Det géller bla. behorig myndighet, tillsynshefogenheter och
sanktioner. Dérutdver ger forordningen utrymme for medlemsstaterna att
infora vissa nationella regler om de sd onskar. Detta galler framfor allt
mojligheten att faststalla ett lagre tak pd formedlingsavgiften for
inhemska Kkorttransaktioner samt mojligheten att undanta vissa treparts-
betalningsordningar under en évergangsperiod.

| denna lagradsremiss foreslas en ny lag med kompletterande bestam-
melser till EU:s férordning om férmedlingsavgifter for kortbaserade
betalningstransaktioner. Lagforslaget syftar till att anpassa svensk ratt till
forordningen.

Den nya lagen foreslas trada i kraft den 1 juli 2016.
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1 Beslut

Regeringen har beslutat att inhdmta Lagradets yttrande Gver forslag till
lag om férmedlingsavgifter for kortbaserade betalningstransaktioner.



2 Forslag till lag om formedlingsavgifter
for kortbaserade betalningstransaktioner

Héarigenom foreskrivs féljande.

Inledande bestimmelser

18 | denna lag finns bestdmmelser som kompletterar Europaparla-
mentets och radets forordning (EU) nr 2015/751 av den 29 april 2015 om
férmedlingsavgifter fér kortbaserade betalningstransaktioner.

Termer och uttryck i denna lag har samma betydelse som i férordning
(EU) nr 2015/751.

Behdriga myndigheter

2 8 Behoriga myndigheter enligt artikel 13 i férordning (EU) nr 2015/751
ar

1. Konsumentverket, i friga om tillimpningen av bestammelserna om
betalningsmottagares skyldigheter mot konsumenter i artikel 10.4 i
forordningen, och

2. Finansinspektionen, i fraga om bestimmelserna i forordningen i
ovrigt.

Tillsyn och ingripanden

3 8 Om information inte tillhandahalls i enlighet med artikel 10.4 i forord-
ning (EV) nr 2015/751, ska marknadsforingslagen (2008:486) tillampas, med
undantag for bestammelserna i 29-36 §§ om marknadsstrningsavgift. Sadan
information ska anses vara vasentlig enligt 10 § tredje stycket den lagen.

4 § Nar Finansinspektionen utfor sina uppgifter som behdrig myndighet
enligt 282 och utdvar tillsyn, ska 8 kap. lagen (2010:751) om
betaltjénster tillampas. Av bestdmmelserna om tillsyn och ingripande i
8 kap. den lagen ska bara 1-4, 6, 8, 9, 13-21 och 25-26 88 tillampas pa
betalningsordningar fér kontokort och bearbetningsenheter.

Avgifter till Finansinspektionen

58 Vid sidan av de avgifter som far tas ut med stod av 8 kap. 7 § lagen
(2010:751) om betaltjénster ska Finansinspektionens verksamhet bekostas
av avgifter fran betalningsordningar for kontokort och bearbetnings-
enheter.

Bemyndiganden

6 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far
meddela foreskrifter om vilka upplysningar en betalningsordning for
kontokort eller en bearbetningsenhet ska lamna till Finansinspektionen
for dess tillsynsverksamhet.



7 8 Regeringen far meddela foreskrifter om sadana avgifter som avses i
58.

Denna lag tréder i kraft den 1 juli 2016.



3 Arendet och dess beredning

Europaparlamentet och radet antog den 29 april 2015 férordning (EU)
2015/751 om formedlingsavgifter for kortbaserade betalningstransak-
tioner. Férordningen finns i bilaga 1. Forordningen tradde i kraft den
8 juni 2015.

En faktapromemoria om forslaget till EU-férordning 6verlamnades till
riksdagen i september 2013 (2012/13:FPM155).

Regeringen beslutade den 1 april 2015 att tillkalla en sarskild utredare
med uppdrag att bl.a. foresla nédvandiga anpassningar av svensk lagstift-
ning till EU-forordningen. Utredningen antog namnet 2015 ars
betaltjanstutredning. | augusti 2015 o&verldmnade utredningen en
delrapport med titeln “Formedlingsavgifter vid kortbetalningar”. 1
delrapporten foreslas bl.a. en ny lag med kompletterande bestammelser
till EU-férordningen. Utredningens lagférslag finns i bilaga 2.

Delrapporten har remissbehandlats. En férteckning éver remissinstans-
erna finns i bilaga 3. En sammanstélining av remissvaren finns tillgang-
lig i Finansdepartementet (dnr Fi2015/3943).

4 EU-f6rordning om formedlingsavgifter
for kortbaserade betalningstransaktioner

4.1 Bakgrund

Kortbaserade betalningstransaktioner

Korthaserade betalningstransaktioner &r ett samlingsuttryck for de
tjanster som grundas pa infrastruktur och affarsregler for en betalnings-
ordning for kontokort (forkortat betalningsordning) for att med hjélp av
utrustning eller programvara for kort, telekommunikation, digital teknik
eller informationsteknik gora en debet- eller kreditkortstransaktion.

Betalningsordningar Kkallas ofta kortndtverk. De dominerande kortnat-
verken som anvénds av kortutgivare och inlgsare i Sverige ar VISA och
MasterCard. | andra l&ander finns ibland nationella kortnatverk, exempel-
vis Dankort i Danmark.

Debetkort och kreditkort &r olika typer av kontokort. Debetkort &r kort
som har knutits till ett bankkonto, vanligtvis ett s.k. transaktionskonto,
som debiteras direkt ndr en betalning eller ett uttag gors med kortet. Ett
kreditkort &r i stéllet knutet till en for kortet egen reskontra. Nar en kredit-
kortstransaktion genomfors forskotterar kreditgivaren betalningen. Kunden
far sedan en faktura att betala vid ett senare tillfalle, med eller utan ranta.
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Formedlingsavgifter vid kortbetalningar i s.k. fyrpartsbetalningsordningar
ar avgifter som tas ut mellan kortutgivaren och kortinldsaren, som ofta &r
tva banker. Dessa avgifter kallas darfor ibland for mellanbanksavgifter.
De fyra parterna ar kunden/betalaren (kortinnehavaren), kortutgivaren,
kortinlésaren och betalningsmottagaren. Parterna kan befinna sig i olika
lander. Kortutgivarna och kortinlosarna ar anslutna till betalnings-
ordningar (kortnitverk), t.ex. VISA eller MasterCard. Kortinnehavaren far
genom avtal med sin kortutgivare tillgang till kortet, vanligtvis mot en
arsavgift. Nar en betalningstransaktion genomfors tar kortutgivaren ut en
formedlingsavgift fran kortinlosaren. Inlgsaren tar i sin tur ut en service-
avgift fran betalningsmottagaren.

Trepartsbetalningsordningar

Det finns &ven trepartsbetalningsordningar for kortbetalningar. 1 en
trepartsbetalningsordning har bade betalaren och betalningsmottagaren
konton hos kortforetaget. Betaltjanstleverantéren ar i det fallet bade kort-
utgivare och kortinlosare. Exempel pa sadana system &r American Express
och Diners Club. Den avgift som tas ut for inldsen i en ren trepartsbetal-
ningsordning tas ut direkt av betalningsmottagaren.

Det forekommer att trepartsbetalningsordningar ger andra betaltjanst-
leverantorer licens att ge ut kortbaserade betalningsinstrument eller 16sa in
kortbaserade betalningstransaktioner. Det férekommer ocksa att treparts-
betalningsordningar ger ut kortbaserade betalningsinstrument med s.k. co-
branding (dvs. att det kortbaserade betalningsinstrumentet utdver det
eller de betalmédrken som anger vilken betalningsordning det tillhér har
minst ett varumérke som inte &r ett betalmérke) eller genom en agent.



4.2 EU-férordningens innehall

Sammanfattning

EU-férordningen om formedlingsavgifter for kortbaserade betalnings-
transaktioner har tillkommit som ett led i arbetet for att forbattra EU:s
inre marknad for betalningar, som ska gora det mojligt for konsumenter
och foretag att dra full nytta av férdelarna med den inre marknaden. For
att uppna detta har det ansetts att rattslaget bor vara entydigt och att lika
konkurrensvillkor ska gélla. Férmedlingsavgifterna vid kortbetalningar
har forutsatts vara en viktig del i detta. Det har ocksd antagits att lagre
formedlingsavgifter bidrar till att omfordela intakterna fran banker till
handlare, och i férlangningen till konsumenterna i form av lagre priser.
Forordningen bestar av tva huvuddelar. Den ena innehaller gemensamma
regler i EU om taknivaer for formedlingsavgifter. Den andra innehaller
affarsregler.

Taknivaer for formedlingsavgifter

Taknivan for de formedlingsavgifter som far tas ut vid kortbaserade
betalningstransaktioner &r, enligt forordningen, 0,2 procent av transak-
tionssumman vid debetkortstransaktioner (artikel 3) och 0,3 procent vid
kreditkortstransaktioner (artikel 4).

Forordningens bestammelser om taknivaer for formedlingsavgifter
reglerar emellertid inte taknivaer for alla kortbetalningar och kortbaserade
betalningstransaktioner. Bestdmmelserna géller bara for konsumenters
debet- och kreditkortsbetalningar och Kkortbaserade betalnings-
transaktioner. De omfattar saledes inte transaktioner med foretagskort och
de omfattar inte heller transaktioner med kort som har utfardats av en
trepartsbetalningsordning. En trepartsbetalningsordning som ger andra
betaltjanstleverantérer licens att ge ut kortbaserade betalningsinstrument
eller l6sa in kortbaserade betalningstransaktioner, eller som ger ut
kortbaserade betalningsinstrument med en s.k. co-branding-partner eller
genom en agent, anses dock vara en fyrpartsbetalningsordning.

Forordningen galler inte heller vid kontantuttag i uttagsautomat eller
hos betalningsinstitut.

Afféarsregler

Den del av forordningen som innehdller bestammelser om affarsregler
géller for alla kort, dvs. &ven foretagskort och kort utfardade av treparts-
betalningsordningar. | denna del av férordningen finns bestdammelser om
licensiering (artikel 6), om separation av betalningsordningar och
bearbetningsenheter, dvs. enheter som utfor de atgarder som kravs for att
hantera en betalningsinstruktion mellan kortinldsaren och kortutgivaren
(artikel 7), samt om forbud for betalningsordningar att hindra att en
kortutgivare kombinerar tva eller flera betalmarken eller betalnings-
applikationer pa samma kort (artikel 8). Vidare finns det regler som
forpliktar kortinlosaren att specificera de avgifter som tas ut av en
handlare och som forpliktar betalningsmottagarens betaltjanstleverantor
att 1damna viss information om varje enskild transaktion till betalnings-
mottagaren (artikel 9).



Slutligen finns det bestdammelser som begrénsar regeln om att alla kort
inom en betalningsordning maste godtas, den s.k. honour all cards-regeln
(artikel 10). Bestammelsen innebar att en betalningsordning inte far
tvinga betalningsmottagare som godtar vissa kategorier av kortbaserade
betalningsinstrument att dven godta andra kategorier av kortbaserade
betalningsinstrument som getts ut inom ramen fér samma betalnings-
ordning. Detta innebér att en betalningsmottagare kan vélja att avtala om
att ta emot debetkort, kreditkort, forbetalda kort eller foretagskort frén
respektive betalningsordning. En betalningsmottagare som beslutar att
inte godta samtliga kort &r enligt férordningen skyldig att informera om
detta pa ett klart och otvetydigt sétt. Informationen ska anslas vid ingangen
och vid kassan eller, om det &r fraga om distansforséljning, tillhandahallas
i god tid innan ett kopeavtal ingas (artikel 10.4).

Tillsyn och tvistlésning

Forordningen innehaller ocksd bestammelser som  forpliktigar
medlemsstaterna att utse behériga myndigheter som ska se till att
forordningen tillampas och som far utrednings- och verkstéllighets-
befogenheter (artikel 13). Medlemsstaterna ska vidare faststélla
sanktioner for dvertradelse av forordningen och vidta alla nédvandiga
atgarder for att se till att bestimmelserna efterlevs (artikel 14). Slutligen ska
medlemsstaterna sakerstalla tillgangen till tvistlosning utanfér domstol
for tvister mellan betalningsmottagare och deras betaltjanstleverantorer
(artikel 15).

Tillampning och Gversyn
Forordningen har tratt i kraft men har &nnu inte i alla delar borjat
tillampas.

Bestammelserna om taknivaer for formedlingsavgifter (artiklarna 3 och
4), om licensiering (artikel 6) samt bestammelserna om skyldighet for
betaltjanstleverantorer att l&mna viss information till betalningsmottagare
(artikel 12) tillampas frén och med den 9 december 2015.

Bestdmmelserna om separation av betalningsordning och bearbetnings-
enheter (artikel 7), forbud mot att hindra utgivare att kombinera tva eller
flera betalmarken pa samma kort samt val av betalmérke och betalnings-
applikation (artikel 8), specificering av avgifter (artikel 9) samt begréns-
ning av regler om att alla kort inom en betalningsordning maste godtas
(artikel 10), ska borja tillampas den 9 juni 2016.

| forordningen anges att kommissionen ska gora en 6versyn. Den ska
vara slutford senast den 9 juni 2019, varvid kommissionen ska dverlamna
en rapport om tilldmpningen av férordningen. Kommissionen ska sarskilt
granska om nivan pa formedlingsavgifterna ar 1amplig och eventuellt foresla
en andring av taknivaerna. Vid granskningen ska bl.a. konkurrensnivan
bland kontokortleverantrer och betalningsordningar samt kostnads-
effekterna for betalare och betalningsmottagare beaktas.



10

5 Kompletteringar till EU-forordningen

51 Enny lag

Regeringens forslag: En ny lag med de bestdmmelser som &r ndd-
vandiga till féljd av EU-forordningen om férmedlingsavgifter for
kortbaserade betalningstransaktioner infors.

Utredningens forslag dverensstammer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker forslaget eller
har inga invandningar mot det. Sveriges advokatsamfund ifragaséatter om
det inte vore lampligare att inordna de regler som foreslas i lagen
(2010:751) om Dbetaltjénster i stallet for i en ny lag. Svenska
Bankféreningen,  Finansholagens  férening, Pan-Nordic  Card
Association, Svenskt Naringsliv, Finansférbundet, Visa Europe,
Bambora AB, SAS m.fl. pétalar bl.a. behovet av klargéranden och
tydligare definitioner av férordningens bestammelser och omfattningen
av forordningen.

Skalen for regeringens forslag: En EU-férordning &r direkt tillamplig
i varje medlemsstat. En sédan réttsakt varken ska eller far inkorporeras i
eller transformeras till nationell ratt. Nagra sarskilda atgarder for att
inforliva EU-férordningen med svensk ratt far Sverige darfor inte vidta.

Omradet ar i dag oreglerat i svensk ratt. Varken bestimmelserna om
taknivaer for formedlingsavgifter eller affarsreglerna berér nagon
befintlig lagstiftning. Det kravs darfor inte nagra andringar av nationell
rétt for att forordningen ska kunna tillampas.

Forordningen forutsatter dock att vissa nationella regler infors. Det
kravs att varje medlemsstat utser behdriga myndigheter som ska se till att
forordningen tillampas och som far utrednings- och verkstéllighets-
befogenheter. Vidare aligger det medlemsstaterna att infora sanktioner
for overtradelser av forordningen samt att erbjuda tvistlésning utanfor
domstol.

Mot bakgrund héarav foreslas att en ny lag med de bestammelser som ar
nodvéandiga till foljd av EU-forordningen infors. Sveriges advokat-
samfund anser att de nya bestdmmelserna bor inforas i lagen om
betaltjanster i stallet for i en ny lag. Regeringen konstaterar att
bestammelserna i lagen om betaltjanster ar foremal for Gversyn med
anledning av att Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/2366
av den 25 november 2015 om betaltjanster pa den inre marknaden, om
&ndring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG och 2013/36/EU samt
forordning (EU) nr 1093/2010 och om upphdvande av direktiv
2007/64/EG (kallat betaltjanstdirektivet, PSD 2) ska genomféras i svensk
ratt. Forordningens bestammelser riktar sig ocksa delvis till en annan
krets &n den i lagen om betaltjénster. Enligt regeringens beddémning
framstér det darfor som mer lampligt att i detta lagstiftningsarende infora
en ny lag som kompletterar EU-férordningen i stéllet fér att arbeta in
andringarna pa det satt som Advokatsamfundet forordar.

Ett flertal remissinstanser pétalar att det finns behov av klargéranden
och fortydliganden av férordningens bestdimmelser och omfattning.
Regeringen konstaterar dock att forordningen inte ger utrymme for



nationella foreskrifter pa det satt som remissinstanserna efterfragar och
som skulle kunna underldtta for aktorerna att tillampa och tolka
bestammelserna i férordningen.

5.2 Tillsyn, ingripanden och sanktioner

5.2.1  Nuvarande tillsyn pa betaltjanstomradet

Finansinspektionens tillsyn

Bestammelser om tillsyn finns i 8 kap. lagen (2010:751) om betaltjanster
(betaltjanstlagen). Finansinspektionen har tillsyn éver att bestammelserna
i lagen foljs (8 kap. 1 §). Enligt samma paragraf omfattar tillsynen ocksa
bestammelserna i Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr
924/2009 av den 16 september 2009 om gransoverskridande betalningar i
gemenskapen och om upphévande av férordning (EG) nr 2560/2001 och
i Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 260/2012 av den
14 mars 2012 om antagande av tekniska och affarsméssiga krav for
betalningar och autogireringar i euro och om andring av férordning (EG)
nr 924/2009.

| frdga om tillsynen Gver évriga betaltjanstleverantorer enligt 1 kap. 3 §
betaltjanstlagen — t.ex. banker och andra kreditinstitut — géller bestdmmel-
serna i de lagar som reglerar deras verksamhet, om inte nigot annat foljer
av betaltjanstlagen.

I tillsynsverksamheten ska Finansinspektionen samarbeta och utbyta
information med behdriga myndigheter inom EES. Ingripande kan ske
mot betaltjanstleverantdrer och kan resultera i foreldgganden eller férbud.

Finansinspektionen far enligt 8 kap. betaltjanstlagen genomféra plats-
undersbkning hos betalningsinstitut, registrerade betaltjanstleverantérer
och utlandska foretag som tillnandahaller betaltjanster i Sverige. Finans-
inspektionen far aven meddela varning och aterkalla tillstand. Ett betalnings-
institut som fatt en anmarkning eller varning kan vidare alaggas straff-
avgift.

Tillsynsverksamheten bekostas av avgifter fran betalningsinstitut och
registrerade betaltjénstleverantorer.

Konsumentverkets tillsyn

Konsumentverket ar enligt forordningen (2009:607) med instruktion for
Konsumentverket forvaltningsmyndighet for konsumentfragor och har
ansvar for att de konsumentskyddande regler som ligger inom myndig-
hetens tillsynsansvar foljs. Konsumentverket har saledes tillsyn Gver att
konsumentskyddande regler foljs dven pa betaltjanstomradet, bl.a. nar det
géller marknadsforing och avtalsvillkor.

Konsumentverket kan ingripa mot foretag med stdd av regler i de olika
lagar som faller inom verkets tillsynsansvar. Nar det galler information fran
foretag till konsumenter aktualiseras marknadsforingslagen (2008:486).
Enligt den lagen finns ingripandemdjligheter i form av féreldgganden och
forbud och foretag som bryter mot vissa av reglerna i lagen kan &laggas att
betala en s.k. marknadsstorningsavgift.
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522 Behoriga myndigheter

Regeringens forslag: Konsumentverket ska ha tillsyn éver att bestam-
melserna om betalningsmottagares informationsskyldighet i artikel 10.4 i
EU-forordningen om férmedlingsavgifter for kortbaserade betalnings-
transaktioner foljs i Sverige. Om informationsskyldigheten inte uppfylls
ska marknadsforingslagen tilldmpas med undantag for reglerna om
marknadsstorningsavgift.

Finansinspektionen ska ha tillsyn dver att dvriga bestdmmelser i
forordningen foljs i Sverige. Vid utdvande av sitt tillsynsansvar ska
Finansinspektionen tillampa bestammelserna i 8 kap. betaltjanstlagen.
Nér det galler betalningsordningar och bearbetningsenheter ska dock
endast vissa av bestammelserna i 8 kap. betaltjanstlagen tillampas.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far
meddela foreskrifter om vilka upplysningar som en betalningsordning
eller en bearbetningsenhet ska lamna till Finansinspektionen for dess
tillsynsverksamhet.

Utredningens forslag overensstdmmer i huvudsak med regeringens
forslag. 1 utredningens forslag finns inte ndgot bemyndigande att
meddela foreskrifter om vilka upplysningar som en betalningsordning
eller en bearbetningsenhet ska lamna till Finansinspektionen for dess
tillsynsverksamhet.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker forslaget eller
har inget att invanda mot det. Kammarratten i Stockholm anser att det
inte i tillrdckligt hog grad tagits stallning till och analyserats om
ingripandemdjligheterna kan anvandas pa betalningsordningar och
bearbetningsenheter. Forvaltningsréatten i Stockholm anser att det
fortsatta lagstiftningsarbetet bor belysa att Finansinspektionens beslut ska
kunna overklagas till forvaltningsratten. Marknadsdomstolen anser bl.a.
att det bor tydliggéras om andra &n Konsumentombudsmannen ska kunna
vacka talan, hur underlatenhet att liamna information om att vissa
betalmedel inte accepteras forhaller sig till marknadsféringslagen och
vilka sanktioner som ska vara mojliga. Konsumentverket anser att det i
den aktuella paragrafen bor finnas en bestdmmelse om att utebliven
information &r att betrakta som vésentlig enligt 10 § tredje stycket
marknadsforingslagen. Sveriges advokatsamfund ifragasatter om det inte
&r lampligare att sammanfora tillsynen enligt de nya reglerna hos en enda
myndighet, foretradesvis Finansinspektionen.

Skalen for regeringens forslag
Val av behdrig myndighet

Enligt artikel 13 i EU-férordningen om férmedlingsavgifter for
kortbaserade betalningstransaktioner ska medlemsstaterna utse behériga
myndigheter som har befogenhet att se till att forordningen genomfors
och som far utrednings- och verkstéllighetsbefogenheter. Befintliga
organ far utses till behériga myndigheter och flera myndigheter far utses.
De behodriga myndigheterna ska ha tillrackliga resurser for att utfora sina
uppgifter. Medlemsstaterna ska kréva att de behdriga myndigheterna
effektivt bevakar att forordningen féljs och att de vidtar alla atgarder for



detta. Medlemsstaterna ska senast den 9juni 2016 underrétta
kommissionen om vilka myndigheter som har utsetts.

De behériga myndigheter som ska utses av medlemsstaterna ska se till
att EU-forordningen tillampas. En avgorande fraga for vilken eller vilka
myndigheter som ska utses i Sverige ar vem tillsynen riktar sig mot.
Utgangspunkten blir da vilka aktérer som EU-forordningen innehaller
regler for.

Merparten av artiklarna i forordningen innehaller regler for betaltjanst-
leverantorer. Reglerna avser betaltjanstleverantorer bade i egenskap av
kortutgivare och som kortinlésare. Det finns &ven regler for betalnings-
ordningar. | vissa fall &r betalningsordningar aven betaltjénstleverantorer,
namligen i trepartshetalningsordningar for betalning. | fyrpartsbetalnings-
ordningarna &r kortndtverken daremot inte betaltjanstleverantorer.

Ett fatal bestammelser galler betalningsmottagare, bearbetningsenheter
respektive dvriga leverantorer av tekniska tjanster.

Finansinspektionen har i dag tillsyn dver att bl.a. reglerna i betaltjanst-
lagen foljs. Finansinspektionen kan for det &ndamalet ingripa mot betal -
tjanstleverantérer. | den man bestammelserna i EU-férordningen om
formedlingsavgifter tar sikte pa betaltjanstleverantorer ligger den tillsyn
som kravs enligt forordningen inte sarskilt langt fran den befintliga
tillsynen enligt betaltjdnstlagen. Finansinspektionens ingripande- och
sanktionsmojligheter enligt betaltjanstlagen &ar ocksad adekvata for
tillsynsansvaret enligt forordningen. Det framstar darfor som rimligt att
Finansinspektionens tillsyn utvidgas till att omfatta tillsyn &ver att
betaltjanstleverantdrer dven foljer bestdmmelserna i EU-férordningen om
formedlingsavgifter for kortbaserade betalningstransaktioner.

Betalningsordningarna anses i dag inte vara betaltjanstleverantorer enligt
betaltjanstlagen. Det ar dock inte andamalsenligt att tillsynen éver dessa
sarskiljs frdn tillsynen Over de Ovriga betaltjanstleverantorerna.
Finansinspektionen bor vid tillsyn dver forordningen &ven ha ingripande-
och sanktionsmdjligheter gentemot betalningsordningarna. For att tillsynen
ska bli heltackande maste den ocksa omfatta bearbetningsenheter.

Forordningen innehaller emellertid inte bara regler for betaltjanst-
leverantdrer och bearbetningsenheter utan dven for betalningsmottagare.
Enligt artikel 10.4 i forordningen ska betalningsmottagare som beslutar
att inte godta samtliga kort eller andra betalningsinstrument inom en
betalningsordning informera konsumenterna om detta pa ett klart och
tydligt satt. Informationen ska anslds pa val synlig plats vid affdrens
ingdng och vid kassan. Ar det frdga om distansforsaljning ska
informationen tillhandahallas i god tid innan ett képeavtal ingas.

Det &r séledes fraga om en reglering som tar sikte pd konsumentens rétt
till information fréan naringsidkaren. En s&dan regel faller pd ett naturligt
sétt inom det tillsynsansvar som Konsumentverket har.

Annorlunda forhaller det sig med artikel 8.6 i forordningen, som
innehaller bestammelser om forbud att begransa betalarens eller
betalningsmottagarens val av betalméarke och/eller betalningsapplikation,
och som i och for sig ocksd innehéller regler som traffar betalnings-
mottagare. Denna artikel géller dock i forsta hand for institut som star
under Finansinspektionens tillsyn. Den ger inte heller enbart réttigheter
for konsumenter.
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Sveriges advokatsamfund forordar att ansvaret for tillsynen l&ggs hos
Finansinspektionen. Regeringen anser dock, i likhet med utredningen, att
tillsynen bor delas upp mellan Konsumentverket och Finansinspektionen
s att Konsumentverket har tillsyn over att reglerna i artikel 10.4 om
betalningsmottagarens skyldigheter mot konsumenter foljs, medan
Finansinspektionen har tillsyn 6ver efterlevnaden av Ovriga delar av
férordningen.

Behorig myndighets befogenheter

Enligt EU-férordningen om férmedlingsavgifter for kortbaserade
betalningstransaktioner ska de behdriga myndigheterna ocksd ha
utrednings- och verkstallighetsbefogenheter. Vidare ska det finnas
bestdimmelser om sanktioner for dvertradelse av férordningen.

Marknadsdomstolen anser bl.a. att det bor tydliggéras om dven andra
&n Konsumentombudsmannen ska kunna vécka talan i anledning av
utebliven information, hur underlatenhet att lamna information om att
vissa betalmedel inte accepteras forhaller sig till marknadsféringslagen
och vilka sanktioner som ska vara mojliga. Konsumentverket anser att det
i den aktuella paragrafen bor finnas en bestdmmelse om att utebliven
information &r att betrakta som vésentlig enligt 10 § tredje stycket
marknadsforingslagen.

Marknadsforingslagen (2008:486) staller upp ett forbud mot
vilseledande marknadsféring (10 §). Forbudet mot vilseledande
marknadsforing omfattar dven uteldmnande av vasentlig information
(10 § tredje stycket). Med vasentlig information avses bl.a. information
som ska lamnas enligt sarskild lagstiftning (se prop. 2007/08:115 s. 89
och 155).

I likhet med utredningen anser regeringen att Konsumentverket vid
utbvande av sitt tillsynsansvar ska tilldmpa marknadsforingslagen.
Regeringen fareslar dock en ndgot annorlunda utformning av paragrafen
sd att den dverensstammer med hur informationskrav i annan speciallag-
stiftning kopplas till marknadsforingslagens sanktionssystem. Foljakt-
ligen bor det sérskilt anges att information om vilka kort eller andra
betalningsinstrument inom en betalningsordning som godtas eller inte, ar
att anse som vésentlig information enligt marknadsféringslagen (se t.ex.
prop. 2010/11:85 s. 52 och prop. 2013/14:15 s. 45 f.). Som utredningen
foreslar bor dock bestammelserna om marknadsstorningsavgift (29—
36 88 marknadsforingslagen), i likhet med vad som skett vid
genomférandet av andra EU-réttsakter med liknande informationskrav,
inte vara tillampliga (se prop. 2004/05:13 s. 89, prop. 2009/10:242 s. 79,
prop. 2010/11:85 s. 52 f. och prop. 2014/15:128 s. 47).

Marknadsforingslagens sanktionssystem bor alltsd i huvudsak bli
tillampligt i de fall en betalningsmottagare inte uppfyller den informa-
tionsskyldighet som foljer av artikel 10.4 i forordningen. Enligt
marknadsforingslagen kan en talan om informationsalaggande véckas av
Konsumentombudsmannen, som ocksa har mojlighet att meddela
forelaggande om detta. Aven en konkurrerande naringsidkare som berérs
av atgarden och t.ex. en sammanslutning av konsumenter kan vacka en
sadan talan (47 § andra stycket). Enligt marknadsforingslagen kan vidare
en talan om skadestdnd vackas av en konkurrerande naringsidkare eller



en konsument (37 8). | praktiken torde dock den nu foreslagna
regleringen framfor allt innebédra att en betalningsmottagare som inte
iakttar informationsskyldigheten kan &laggas att lamna relevant
information p& Konsumentombudsmannens initiativ. Ett sédant
alaggande forenas normalt med vite (24 och 26 88 marknadsforings-
lagen).

Kammarratten i Stockholm anser att det inte i tillrackligt hdg grad
tagits stallning till och analyserats om ingripandemdjligheterna kan
anvandas pa betalningsordningar och bearbetningsenheter. Férvaltnings-
ratten i Stockholm anser att det fortsatta lagstiftningsarbetet bor belysa
att Finansinspektionens beslut ska kunna &verklagas till forvaltnings-
ratten.

I likhet med utredningen anser regeringen att Finansinspektionen vid
utdvandet av sitt tillsynsansvar bor tillimpa 8 kap. betaltjénstlagen, som
omfattar tillsyn och ingripanden. En bestdmmelse med denna innebord
bor inféras i den nya lagen. Detta innebdr bl.a. att bestimmelserna i
8 kap. 26 § betaltjanstlagen om Gverklagande blir tillampliga. D4 betal-
ningsordningar och bearbetningsenheter inte nddvandigtvis har tillstand
meddelade av Finansinspektionen saknas emellertid mojligheter for
Finansinspektionen att exempelvis aterkalla ett tillstind. For att det
tydligt ska framga vilka bestimmelser i 8 kap. betaltjanstlagen som &r
tillampliga pa betalningsordningar och bearbetningsenheter bor det i
lagen tas in en uttrycklig hanvisning till dessa bestammelser.

Betalningsinstitut, registrerade betaltjanstleverantdrer och den eller de
som har ansvar for ett betalningssystem ska l&mna Finansinspektionen de
upplysningar om sin verksamhet och darmed sammanhangande
omsténdigheter som inspektionen begér (8 kap. 2 § betaltjanstlagen). En
motsvarande upplysningsskyldighet bor inforas for betalningsordningar
och bearbetningsenheter i den nya lagen.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer bor f&
meddela foreskrifter om vilka upplysningar en betalningsordning eller en
bearbetningsenhet ska I&mna till Finansinspektionen for inspektionens
tillsynsverksamhet.

523 Avgifter till Finansinspektionen

Regeringens forslag: Betalningsordningar och bearbetningsenheter
ska genom avgifter bidra till att bekosta Finansinspektionens verk-
samhet.

Regeringen far meddela foreskrifter om avgifterna.

Utredningens forslag dverensstdmmer i huvudsak med regeringens
forslag. Utredningen foreslar dock inte ndgot bemyndigande.

Remissinstanserna tillstyrker forslaget eller har inget att invdnda mot
det.

Skalen for regeringens forslag: Finansinspektionens verksamhet
finansieras dels via anslag pé statsbudgeten, dels via avgifter for prov-
ning av ansokningar och anmélningar. De foretag som star under tillsyn
betalar avgifter till inspektionen enligt foérordningen (2007:1135) om
arliga avgifter for Finansinspektionens verksamhet. Sistnamnda avgifter
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ska vara proportionella mot de kostnader som inspektionen haft for
tillsynen Over respektive foretagskategori. Dessa avgifter far
inspektionen inte behélla utan de ska redovisas mot inkomsttitel pa
statsbudgeten.

Bestammelser om att de institut som star under Finansinspektionens
tillsyn ska betala arliga avgifter for att bekosta inspektionens lopande
verksamhet finns i ett stort antal lagar pa finansmarknadsomradet. Av
lagen om betaltjanster foljer att betalningsinstitut och registrerade
betaltjanstleverantdrer ska bekosta Finansinspektionens verksamhet med
avgifter (8 kap. 78). EU-forordningen om férmedlingsavgifter for
kortbaserade betalningstransaktioner innebér att Finansinspektionens
tillsyns- och ingripandemdjligheter ocksa kommer att omfatta
betalningsordningar och bearbetningsenheter. Enligt regeringens mening
bor det i den nya lagen tydliggoras att inspektionens verksamhet ocksa
ska bekostas med avgifter frdn betalningsordningar och bearbetnings-
enheter. Regeringen bodr bemyndigas att meddela foreskrifter om
avgifterna.

5.3 Tvistlosning

531 Krav pa alternativ tvistlésning

Enligt artikel 15 i EU-forordningen om férmedlingsavgifter for kort-
baserade betalningstransaktioner ska medlemsstaterna framja lampliga och
effektiva forfaranden for klagomal och prévning utanfor domstol, eller
vidta motsvarande atgarder for att avgora tvister mellan betalnings-
mottagare och deras betaltjanstleverantérer som uppkommit i samband
med tillampningen av forordningen. Medlemsstaterna ska utse befintliga
organ eller inratta nya sddana. Organen ska vara oberoende av parterna.
Medlemsstaterna ska senast den 9 juni 2017 underréatta kommissionen om
dessa organ.

Alternativen i dag

Enligt lagen (1999:116) om skiljeforfarande kan néringsidkare i tvister dar
forlikning &r tillaten Iata saken prévas av en skiljenamnd, om de har
avtalat om det. En skiljenamnd kan ocksa ta upp en faststallelsetalan, och
den far préva konkurrensrattens civilrattsliga verkningar mellan parterna
(1 8). Parterna far bestamma hur ménga skiljeméannen ska vara och hur
de ska utses. Om de inte bestimmer nagot annat ska vardera parten valja
en skiljeman och de valda utse den tredje. Om parterna bestamt det eller
nagon av dem yrkar det kan skiljeman ocksa utses av tingsratten. Lagen
om skiljeforfarande innehéller ocksa forfaranderegler. Parterna ska soli-
dariskt betala skalig ersattning till skiljendmnden fér arbete och utlagg.
Stockholms handelskammare &r en regional néringslivsorganisation dar
foretag kan vara medlemmar. Stockholms Handelskammares Skiljedoms-
institut (SCC) é&r en sjélvstandig enhet inom handelskammaren som
erbjuder tvistlosning. Det har utvecklats till att bli ett av varldens ledande
tvistlosningsorgan. SCC erbjuder skiljeforfarande, forenklat skiljefor-
farande, medling, interimistisk skiljeman och handl&ggning av skiljefor-



farande enligt skiljedomsreglerna fran FN:s kommission for internationell
handelsratt (UNICITRAL). | ett skiljeforfarande enligt SCC:s regler kan
det, beroende pa vad parterna kommit Gverens om och tvistens karaktar, vara
en eller flera skiljeman. | ett forenklat forfarande ar det alltid endast en
skiljeman. Det forenklade forfarandet innebar vidare att parterna bara far
ge in ett begrénsat antal inlagor och att tidsfristerna ar kortare. Ett
forfarande hos SCC forutsatter att parterna har kommit éverens om att
deras tvister ska losas genom ett sddant skiljeforfarande. Detsamma géller
om parterna vill att tvisten ska l6sas genom ett forenklat skiljeforfarande.

Vid sidan av Stockholms Handelskammare finns tio andra regionala
handelskamrar. Flera av dessa erbjuder ocksa tvistldsning pa motsvarande
sétt som SCC.

Aven inom ramen fér en domstolsprocess kan tvister I6sas pd annat sétt
an genom att ratten provar saken. N&r stdmning har utfardats i ett
tvistemal ska enligt 42 kap. 6 § rattegangshalken forberedelse dga rum.
Forberedelsen har till syfte att klarlagga bl.a. om det finns forutsattningar
for forlikning eller ndgon annan samforstandslosning. Ratten ska enligt
42 kap. 17 § rattegangshalken verka for att parterna forlikas eller pa annat
satt uppnar en samforstandslosning, om det inte &r olampligt med hansyn
till mélets karaktar och Gvriga omstandigheter. I mal dar forlikning om
saken ar tillaten far ratten med parternas samtycke besluta om sarskild
medling. Medlaren forordnas av ratten och parterna svarar solidariskt for
dennes kostnader.

Hur alternativen utnyttjas i dag

Det &r i dag mycket ovanligt att tvister mellan betalningsmottagare och
betaltjanstleverantdrer avgors av allmén domstol.

Enligt uppgifter fran de storsta bankerna i Sverige ar det vanligast att
eventuella tvister loses utom ratta. Det kan vara efter forhandlingar
mellan parterna eller efter att nagot skiljerad anlitats.

I avtalen mellan betaltjanstleverantérer och betalningsmottagare &r det
vanligt med avtalsklausuler som hanvisar till SCC, och ofta da till insti-
tutets forenklade forfarande. Det ar ocksa vanligt att Stockholms tingsratt
pekas ut som exklusivt forum.

Vad innebar kravet pa tvistlosning utanfor domstol?

Artikel 15 i EU-forordningen rubriceras Forlikning, klagomal och prév-
ning utanfor domstol. | artikeln anges att medlemsstaterna ska sékerstélla
och frdmja lampliga och effektiva forfaranden eller vidta motsvarande
atgarder.

Det kan ifrdgasattas om forlikning eller sérskild medling inom ramen
for en domstolsprocess innebdr prévning utanfor domstol i férordningens
mening, eller om det i annat fall kan inrymmas under “motsvarande
atgérder”. Skiljeforfarande &r ddremot utan tvekan ett forfarande utanfor
domstol.

De forfaranden som ska sdkerstéllas ska vara lampliga och effektiva.
Skiljeforfarande &r i allmanhet ett bade lampligt och mycket effektivt satt
for alternativ tvistlosning. Det som brukar anféras till dess nackdel ar att
det ar kostsamt for parterna. Nagot krav pa att forfarandena ska vara
kostnadsfria eller tillhandahéllas till en lag kostnad stalls dock inte i
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forordningen. For att begransa kostnaderna gar det dock att anvanda sig av
ett forenklat forfarande. Mdojligheterna till forlikning, med eller utan
sarskild medling, inom ramen for ett tvistemal i domstol for inte heller
med sig lika hdga kostnader for parterna som ett ordinart skiljeforfarande.
Handlaggningen av tvistemal i domstol ar & andra sidan i allmanhet
lAngsammare 4n ett skiljeforfarande. 1 sddana fall skulle det i och for sig
kunna ifragasattas om kravet pa effektivitet ar uppfyllt nar det galler
forfarandet.

Vilka tvister enligt férordningen kan bli aktuella?

Forordningens krav pd medlemsstaterna att utse organ for prévning utanfor
domstol galler tvister mellan betalningsmottagare och deras betaltjanst-
leverantdrer som uppkommit i samband med tillampningen av férord-
ningen.

Gemensamt for de mojligheter till alternativ tvistlésning for narings-
idkare som i dag finns i Sverige &r att de galler dispositiva mal, dvs. mal
dar forlikning om saken ér tillaten. En skiljenamnd kan aven ta upp en
faststallelsetalan. En sadan talan ska dock alltid galla fragan om ett visst
rattsforhallande bestar eller inte bestdr. Det saknas mojlighet att fa
sakforhallanden faststallda.

Det ar inte givet vad som ligger i uttrycket tvister som uppkommit i
samband med tillampningen av forordningen. Férordningen grundar inte
nagra direkta rattigheter mellan enskilda naringsidkare och forordningens
regler som sadana &r inte dispositiva mellan parterna. Pastdende om att en
betalningsmottagare eller en betaltjanstleverantdr inte uppfyllt sina
skyldigheter enligt forordningen borde i allménhet ge upphov till
tillsynsarenden och inte tvistemal.

Dispositiva tvister i anledning av forordningen skulle déremot kunna
rora betalningsskyldighet grundad pa pastdende fran en part att denne
lidit ekonomisk skada till foljd av att den andra parten asidosatt sina
skyldigheter enligt férordningen.

532 Inget nytt organ behovs

Regeringens bedomning: Det forfarande for klagomal och tvistldsning
utanfér domstol som EU-férordningen om formedlingsavgifter for
kortbaserade betalningstransaktioner foreskriver kan komma till stand
inom ramen for gallande svensk ratt. Nagot sarskilt organ for tvist-
16sning i anledning av férordningen bor inte inrattas.

Utredningens beddmning Overensstdimmer med regeringens beddm-
ning.

Remissinstanserna tillstyrker bedémningen eller har inget att invénda
mot den.

Skélen for regeringens bedémning: Med hénsyn till att EU-
forordningen om formedlingsavgifter inte i ndgon storre utstrackning
reglerar forhallandet mellan betaltjanstleverantérer och betalnings-
mottagare ar det mycket svart att forutse vilka tvister mellan dem som
tillampningen av forordningen skulle kunna ge upphov till. Darmed gar
det inte heller att ha ndgon uppfattning om hur ofta sddana tvister skulle



kunna aktualiseras. Aven om nya sorters tvister kan uppstd med
anledning av forordningen framstar det mot den bakgrunden inte som
rimligt att inratta ndgot sarskilt tvistlosningsinstitut.

For dispositiva tvistemal finns det redan i dag goda majligheter till
alternativ tvistlésning. Om talan vécks i domstol finns dessutom mojlig-
heter till medling och férlikning inom ramen fér domstolsprocessen.

Regeringens beddmning &r att de mdjligheter till alternativ tvistlésning
som finns i dag i form av skiljeforfarande, exempelvis hos nagot av de
skiljedomsinstitut som Sveriges handelskamrar tillhandahaller, ar tillrack-
liga for att uppfylla forordningens krav. Skyldigheten enligt férordningen
innefattar bl.a. att utse befintliga organ. Ett utpekande av exempelvis ett
visst skiljerdd kan dock inte goras, da det skulle riskera att beréva
parterna mojligheten att sjélva avgora vilken instans som ska préva
eventuella tvister mellan dem. | stéllet bor skyldigheten att utse tvistlos-
ningsorgan uppfyllas genom en hénvisning till att tillrackliga mojligheter
till alternativ tvistlosning erbjuds genom de férfaranden som parterna i dag
har tillgang till.

6 Utrymme for nationella val

6.1 Utgangspunkter

Kortanvandningen i Sverige

Sverige har en val utvecklad marknad for kortbetalningar. En utredning
som gjordes av Riksbanken (Den svenska massbetalningsmarknaden,
Rikshanksstudier, juni 2013) visade bl.a. att tva tredjedelar av alla
betalningar pa inkopsstallet gjordes med kort. Andelen kortbetalningar
Okar stadigt.

Utmarkande for Sverige ar att kort anvands aven for sma inkop.
Antalet transaktioner &r stort, men den genomsnittliga transaktions-
summan ar lagre an for kortbetalningar i manga andra EU-lander. Enligt
Riksbankens rapport Den svenska Finansmarknaden 2014 var den genom-
snittliga summan i Sverige & 2013 331 kronor for debetkort och
589 kronor for kreditkort. Statistik fran Europeiska centralbanken inne-
héller en motsvarande uppgift om det genomsnittliga transaktionsvardet
(debet- och kreditkort) i Sverige for ar 2013, dvs. 43,40 euro. Enligt
Riksbankens rapport Den svenska Finansmarknaden 2015, har vérdet av
en genomsnittlig kortbetalning sjunkit markant under perioden 1998—
2014, fran 700 kronor till 374 kronor. Dessa siffror bor dock hanteras
med viss forsiktighet. Det &r inte klart om siffrorna inkluderar t.ex.
gransoverskridande transaktioner eller kontantuttag. Om sadana ingar
hojer det antagligen genomsnittsbeloppet. Det kan dock konstateras att
svenskar i allt hdgre utstrackning &n tidigare anvénder kort for att betala
lagre belopp.

Nér det galler andelen transaktioner pa laga belopp har Pan-Nordic Card
Association presenterat en kartlaggning i samband med ett projekt om
kontantl6sa betalningar som genomfordes ar 2013. Enligt den kartlagg-
ningen avsdg 63 procent av debetkortstransaktionerna i Sverige belopp
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under 220 kronor, och 40 procent avsag belopp under 100 kronor. Andelen
transaktioner pa laga belopp kan formodas ha 6kat sedan ar 2014.

Nar det géller de mindre transaktionerna dominerar anvandningen av
debetkort. Kreditkort ar vanligare nar det galler stérre belopp, och mer
férekommande inom vissa sektorer, bl.a. hotell och restaurang, resor och
e-handel. Nar det galler resor kan anvandningen av kreditkort i viss man
forklaras med att det dels ofta handlar om stérre belopp dar konsumenten
kan behdva krediten, dels att anvandningen av kreditkort kan ge ett
starkare konsumentskydd, bl.a. genom mdjligheten att med stod av 29 §
konsumentkreditlagen (2010:1846) gdra samma invandningar mot kredit-
givaren som mot séljaren.

Formedlingsavgifterna i Sverige i dag

Det finns ingen tillganglig information om storleken pd de férmed-
lingsavgifter som tas ut i Sverige i dag. Enligt uppgift frdn Svenska Bank-
foreningen &r det vanligast med en fast avgift for debetkort och en fast
avgift kombinerat med en rorlig del for kreditkort. Férmedlingsavgifterna
for debetkort ar betydligt lagre &n for kreditkort.

Kortregelverken innehaller standardregler om formedlingsavgifterna.
Enligt MasterCards regelverk for den svenska marknaden &r avgiften
0,8 procent av transaktionsvérdet vid en betalning dér initieringen av
transaktionen genomfoérs genom att kortets chip lases i terminalen. For
kortbetalningar dar betalningsmottagaren later transaktionen genomforas
&ven om chipet inte kan l&sas eller vid transaktioner dar kortet inte visas
upp, t.ex. vid kop pa Internet eller via telefon, ar avgiften hogre.

Formedlingsavgifterna i Sverige ar emellertid oftast ett resultat av
bilaterala avtal mellan kortutgivaren och inldsaren, vilket ofta torde
innebara att nivaerna ar lagre an vad som foljer av kortregelverken. Den
typen av avtal ar vanliga i Sverige, men forekommer annars bara pa vissa
hall, exempelvis i Finland och Baltikum.

En jamforelse kan goras med de serviceavgifter som betalnings-
mottagare i dag betalar till den inlésande banken. Enligt Svensk Handels
ramavtal ligger avgiften pé 78 6re per transaktion for svenska debetkort,
med procentuella tillagg for kreditkort och utlandska kort. Enligt uppgifter
fran Svensk Handel varierar avgifterna i allmanhet mellan 50 6re och
tvé kronor per debetkortstransaktion. Avgifterna grundar sig pa individu-
ella avtal mellan handlaren och banken. De lagre avgifterna &r ofta
framforhandlade av handlare med stora volymer, medan mindre
naringsidkare ofta har avgifter i det hdgre spannet.

Det gar dock inte att likstalla serviceavgifternas storlek med for-
medlingsavgifternas. Formedlingsavgiften utgor bara en del av den totala
serviceavgiften, som ocksa ska tacka bl.a. interna kostnader, betalnings-
garantier, risktdckning och vinstmarginaler.

Serviceavgiften i det enskilda avtalet &r dessutom bara en del av det
totala affarsforhallandet mellan handlaren och kortinlosaren. Nivaerna
kan darfor vara framforhandlade med hansyn till helt andra bestandsdelar i
parternas totala avtalspaket. En serviceavgift pa en sd lag nivd som
50 6re for debetkort uppges ligga under nivan for kostnadstackning for
inlosaren. Att avgiften anda kan ligga pa den nivan kan vara motiverat
utifrdn konkurrensen pa inlosenmarknaden. For betaltjanstleverantdren



kan det vara I6nsamt att erbjuda en stor handlare en lag avgift for
debetkort for att fa tillgang till handlarens totala kortinlgsen, alltsa dven
den som baseras pa kreditkort och utlandska kort. Dessutom omfattar
avtalet kanske aven handlarens évriga bankaffarer.

Sammanfattningsvis gar det inte att med sakerhet faststalla nivaerna pa
formedlingsavgifterna i Sverige i dag. Med hansyn till bakgrunden och
syftet med EU-forordningen far det emellertid forutsittas att de nivaer
som finns i forordningen generellt innebdr en sénkning av avgifterna.
Eftersom formedlingsavgifterna for debetkortstransaktioner sannolikt
ligger l&gre i Sverige &n i stora delar av EU blir skillnaden mot forord-
ningens takbelopp inte nodvandigtvis sa stort. Nar det géller kreditkorts-
transaktioner bor daremot forordningens taknivaer innebéra en betydande
minskning av formedlingsavgifternas storlek.

Gréansdragning mellan gransdverskridande och inhemska transaktioner

En grénsoverskridande transaktion definieras i EU-forordningen om
formedlingsavgifter for kortbaserade betalningstransaktioner som en
kortbaserad betalningstransaktion dér utgivaren och inlésaren &r beldgna
i olika medlemsstater, eller dér det kortbaserade betalningsinstrumentet
ges ut av en utgivare som &r beldgen i en annan medlemsstat &n
forsaljningsstéllet. Inhemska transaktioner definieras i férordningen som
transaktioner som inte ar gransoverskridande.

Vad som avses med att vara beldgen i en viss stat Klargors inte narmare.
Det ar darfor inte helt klart om exempelvis en svensk utgivare som har en
filial i ett annat land anses vara belagen bara i Sverige eller ocksé i det andra
landet, och hur man i sadana fall avgor vilka transaktioner som &r granséver-
skridande.

Det avgorande &r dock aldrig var betalaren ar beldgen. En transaktion som
utfors mellan en betalare och en betalningsmottagare i Sverige kan alltsa vara
grénsoverskridande genom att exempelvis inlésaren befinner sig i ett annat
land. Pa den svenska marknaden finns ndmligen bade inhemska och
utldndska Kortinldsare. Vid e-handel har det blivit sarskilt vanligt med
utldndska kortinlosare.

6.2 Undantag for vissa trepartsbetalningsordningar

6.2.1 Forordningens mojligheter till undantag

En trepartsbetalningsordning kan licensiera sitt varumarke till en annan
aktor. Enligt artikel 1.5 i EU-forordningen om férmedlingsavgifter for
kortbaserade betalningstransaktioner ska betalningsordningen da
betraktas som en fyrpartshetalningsordning. | Sverige finns tva
licensavtal av den typ som avses i artikel 1.5. Diners Club Nordic AB,
som &gs av SEB Kort Bank AB, har ett licensavtal med Diners Club
International. EnterCard, som &dgs av bl.a. Swedbank AB, har ett
motsvarande licensavtal med American Express.

Enligt artikel 1.5 i forordningen far medlemsstaterna nar det galler
inhemska transaktioner medge ett undantag for dessa trepartsbetalnings-
ordningar fran tillimpningen av férordningens bestammelser om tak-
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nivaer for formedlingsavgifter. En forutsattning for att medlemsstaterna
ska kunna medge undantag i enlighet med artikel 1.5 &r att de kort-
baserade betalningstransaktioner som gors inom ramen fér en sadan
betalningsordning inte &verstiger tre procent av vérdet av alla kort-
baserade betalningstransaktioner i den medlemsstaten.

Det saknas uppgifter om hur stor andel av betalningarna i Sverige som
utgors av betalningar i dessa trepartsbetalningsordningar. Det finns dven
skilda uppfattningar i frdga om vad som ska riaknas in i de tre procent av
transaktionsvardet som &r gransen for att f undantas. En uppfattning ar
att det ska avse hela transaktionsvardet inom de aktuella trepartshetal-
ningsordningarna, dvs. alla transaktioner inom American Express respek-
tive Diners Club. En annan uppfattning &r att det bara &r vérdet av
transaktionerna i de licenssituationer som innebér att natverket ska anses
vara en fyrpartshetalningsordning enligt férordningen. Den sistndmnda
uppfattningen synes stdmma bast Overens med férordningens orda-
lydelse.

Sett till alla sektorer torde transaktionerna inom de aktuella kortnat-
verken ligga under tre procent. Inom vissa sektorer, exempelvis hotell-
och restaurangbranschen, ar anvandningen av American Express och
Diners Club betydligt mer vanlig.

For de berdrda licenstagarna och kortndtverken innebér en tillimpning
av forordningens taknivaer for formedlingsavgifter en stor sankning av
avgifterna jamfort med de trepartsbetalningsordningar som inte kommer
att omfattas. Strukturen for sadana licensavtal kan behdva ses dver och
nya affarsmodeller eventuellt tas fram.

Aven fyrpartsbetalningsordningarna behover anpassa sina regelverk till
foljd av forordningens taknivéer for formedlingsavgifter. Den
anpassningen &r dock inte helt jamférbar med den totala andring av
affarsstrukturen som kommer att behdéva goéras inom de treparts-
betalningsordningar som till foljd av licensavtalen kommer att omfattas
av EU-forordningen om férmedlingsavgifter for kortbaserade betalnings-
transaktioner.

6.2.2 Inget undantag enligt artikel 1.5 1 EU-
forordningen

Regeringens beddmning: Sverige bér inte anvanda sig av mdjligheten
att undanta inhemska betalningstransaktioner som utfors i sadana
trepartsbetalningsordningar fér kontokort som avses i artikel 1.5 i EU-
forordningen om formedlingsavgifter for kortbaserade betalnings-
transaktioner.

Utredningens forslag skiljer sig fran regeringens pa si satt att de
trepartsbetalningsordningar for kontokort som avses i artikel 1.5 i EU-
forordningen undantas fran bestimmelserna om tak for formedlings-
avgifter under en dvergéangsperiod till den 9 december 2018.

Remissinstanserna: Ett flertal remissinstanser tillstyrker utredningens
forslag eller har inget att invanda mot det. Riksgaldskontoret anser att det
ar battre om vissa trepartsbetalningsordningar inte undantas dels da det ar
svart att berakna och félja upp vilka natverk som ska omfattas, dels da



undantaget kan paverka konkurrensméjligheten mellan Kkortnatverken.
Konkurrensverket avstyrker utredningens forslag da det kan leda till
nackdel for handeln och i foérlangningen for konsumenterna i form av
hogre kostnader samt da det ur principiell utgangspunkt ar fel att
behandla foretag som ar pad samma marknad olika eftersom det leder till
konkurrenssnedvridande effekter. Master Card, Visa Europé och Visita
anser att ett undantag fér vissa trepartsbetalningsordningar leder till en
betydande och omotiverad konkurrensfordel for dessa trepartsbetalnings-
ordningar och till 6kade kostnader for néringsidkare. Svensk Handel
papekar att det maste rada lika villkor mellan treparts- och
fyrpartskortsystem for en fullstandig och 6ppen konkurrens.

Skalen for regeringens beddmning: Trepartsbetalningsordningar
omfattas inte av bestdmmelserna om taknivaer i EU-férordningen om
formedlingsavgifter for kortbaserade betalningstransaktioner. Ett
undantag finns dock enligt artikel 1.5 i férordningen. Om en sadan
trepartsbetalningsordning ger andra betaltjanstleverantdrer licens att ge ut
kortbaserade betalningsinstrument eller l6sa in kortbaserade betalnings-
transaktioner, ska den enligt forordningen anses vara en fyrpartsbetal-
ningsordning for kontokort. Det innebér att taknivaerna blir tillampliga i
sadana fall.

Enligt artikel 1.5 i forordningen far medlemsstaterna fram till den
9 december 2018 i fraga om inhemska betalningstransaktioner undanta
dessa trepartsbetalningsordningar fran bestimmelserna om tak for
formedlingsavgifter. Méjligheterna till undantag forutsétter att de kort-
baserade betalningstransaktioner som goérs i medlemsstaten inom ramen
for en sédan trepartshetalningsordning for kontokort pa arshasis inte
Overstiger tre procent av vardet av alla kortbaserade betalnings-
transaktioner i medlemsstaten.

Ett antal remissinstanser foresprakar att ett undantag infors i enlighet
med utredningens forslag. Nagra remissinstanser, bl.a. Konkurrensverket,
Riksgaldskontoret och Svensk Handel, anser att ett undantag for vissa
foretag som agerar pd samma marknad som andra foretag som inte skulle
undantas leder till snedvridning av konkurrensen.

EU-forordningen om formedlingsavgifter har bl.a. till syfte att motverka
fragmentisering pa den inre marknaden och i stillet framja bl.a.
konkurrenskraften inom unionen (se skél 1). Enligt regeringens mening bor
utgdngspunkten darfor vara att de aktuella trepartsbetalningsordningarna
bor likstallas med fyrpartsbetalningsordningar. Om dessa inte skulle
omfattas av EU-forordningen om formedlingsavgifter for kortbaserade
betalningstransaktioner, skulle det innebéra en konkurrensfordel for dessa
ordningar och det skulle innebéra en risk for kringgdende av regelverket.
Regeringens utgangspunkt ar darfor att en nationell sérreglering bor
undvikas sa att genomforandet blir konkurrensneutralt inom EU. Savitt
framkommit ar det endast ett fatal medlemsstater som kommer att utnyttja
mojligheten att lata vissa trepartsbetalningsordningar fa en Gvergangs-
period.

Andra nackdelar som kan ses ar att det kan vara svart att berdkna och
folja upp de aktuella aktGrernas marknadsandelar samt svart att avgransa
vad som avses med inhemska och gransoverskridande betalningar i
trepartsbetalningsordningarna.
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Mot bakgrund av det anférda anser regeringen att Sverige inte bor
inféra nagra nationella Gvergangsbestammelser for vissa trepartsbetal-
ningsordningar.

6.3 Faststallande av nationella taknivaer

6.3.1 Forordningens mojligheter till nationella
taknivaer

Jamforelse av alternativen

Inledningsvis bor klargéras att taknivaerna for formedlingsavgifter
naturligtvis inte innebdr att betaltjanstleverantorerna maste ta ut en avgift
som nar upp till taket. Det kommer fortfarande att vara tillatet, och for
den delen dnskvart, att avtala om lagre nivéer. Som konstaterats ovan har
de svenska betaltjanstleverantérerna genom bilaterala avtal forhandlat
fram avgifter som ligger pa en lagre niva an i évriga EU. Genom att
taknivaer nu infors i enlighet med en EU-forordning kan det dock antas
att incitamentet for sddana bilaterala avtal minskar. | avsaknad av avtal
kommer betalningsordningarnas generella regelverk att gélla. Det finns
ganska lite — om ens nagot — som talar for att nivaerna i sdana fall skulle
hamna l&gre &n vad som fdljer av EU-férordningen om formedlings-
avgifter eller eventuell nationell reglering.

De alternativ som overvégs i det foljande bygger darfor pa antagandet
att nivaerna i praktiken kommer att sammanfalla med de tillatna
taknivaerna.

Tillampning av férordningens taknivaer

For att kunna ta stéllning till om Sverige bor utnyttja mojligheterna till
nationell reglering av formedlingsavgifterna vid inhemska kortbetal-
ningar bor de olika alternativen bedémas mot bakgrund av vad som
hander om Sverige inte infér nagon nationell reglering. | sadana fall
kommer férordningens taknivéer om 0,2 respektive 0,3 procent av
transaktionssumman vid debet- respektive kreditkortstransaktioner att
gélla.

En fordel med detta ar att samma nivaer da kommer att gélla vid
inhemska och gransoverskridande betalningar. Redan svarigheterna med
att avgransa vad som &r inhemska respektive granséverskridande betal-
ningar talar mot att sérreglera de inhemska betalningarna i nationell rétt.

Som konstaterats inledningsvis dr méanga av debetkortsbetalningarna i
Sverige pa sma belopp, vilket leder till att en procentuell avgift dven pa
forordningens niva sannolikt medfor lagre formedlingsavgifter &n i dag.
En mojlig negativ konsekvens &r dock att avgiftsbeloppen fér stora
transaktionssummor riskerar att bli hdgre &n i dag for dessa kort.

Vidare gar det inte att faststalla hur hoga formedlingsavgifterna ar i
dag, men for debetkort bor de i regel rymmas inom den avgift om
tva kronor som normalt & den hogsta avgiften i handlarledet. Med
forordningens takniva om 0,2 procent av transaktionssumman kommer
formedlingsavgiften for en debetkortstransaktion att 6verstiga tva kronor
om transaktionssumman &éverstiger 1 000 kronor. Alla debetkortstransak-



tioner utéver den summan kommer alltsa att innebara hogre formedlings-
avgifter &n i dag. For att ta ett exempel skulle formedlingsavgiften vid
kop av vitvaror eller elektronik fér 10 000 kronor bli 20 kronor. Vid kdp
av resor i en resebutik for 50 000 kronor skulle férmedlingsavgiften bli
100 kronor.

Om kopet av resan for 50 000 kronor daremot gérs med ett kreditkort,
vilket &r vanligt just nar det galler resor, skulle férmedlingsavgiften bli
150 kronor. | det fallet skulle avgiften, trots att den ar hogre an avgiften
for ett debetkort, bli betydligt ldgre &n motsvarande avgift i dag.

Hoga avgifter i vissa fall kan ocksd paverka utvecklingen av andra
betaltjdnster. Redan i dag &r det vanligt att vitvaru- och elektronik-
branschen har egna kort som faller utanfor systemen med férmed-
lingsavgifter. | exemplet med resan kan man ténka sig att betalnings-
mottagare i storre utstrdckning vill anvénda sig av alternativa elektro-
niska betalningssatt, t.ex. overforingar. Det skulle kanske t.0.m. kunna
gynna en utveckling av nya, billigare elektroniska betaltjanster.

Lagre procentuella taknivaer &n i forordningen (artiklarna 3.2 a och 4)

Medlemsstaterna tillats betraffande bade debet- och kreditkorts-
transaktioner att tillampa lagre procentuella taknivaer an de som anges i
EU-férordningen om férmedlingsavgifter for kortbaserade betalnings-
transaktioner.

De taknivder som har satts i forordningen innebar en sankning av
nuvarande nivaer trots att det, som angetts i det féregdende, inte kan
utredas narmare hur stor sankningen ar. Nivaerna i férordningen har
bestamts efter omfattande forhandlingar. Aven om taket for formedlings-
avgifter har sin bakgrund i konkurrens- och konsumenthansyn maste
aven andra intressen végas in. Dit hor betaltjanstleverant6rernas intresse
av att fa tackning for kostnader och risker som kortbetalningarna innebar.
Det har i sin tur stor betydelse for att kortanvandningen inte motverkas.
Det &r darfor svart att sla fast att en annan, lagre niva skulle vara mer
lamplig.

Ett maximalt fast avgiftsbelopp som resultat av den tillampliga
procentuella avgiften (artikel 3.2 a)

Som artikeln 3.2a i forordningen far forstds kan ett maximalt fast
avgiftshelopp for debetkortstransaktioner inforas vare sig den tillampliga
procentsatsen &r den som anges i forordningen eller medlemsstaten véljer
att infora ett lagre tak pa den procentuella férmedlingsavgiften.

Som konstaterats tidigare ar manga av kortbetalningarna i Sverige pa
sma belopp, vilket leder till att en procentuell avgift &ven pa
forordningens nivd medfor laga formedlingsavgifter. Omvant innebar
de procentuella formedlingsavgifterna, om betaltjanstleverantdrerna
valjer att tillampa dessa fullt ut, till att stérre transaktioner medfér
jamforelsevis hoga avgifter. Detta ar ett skal att 6vervdga ett maximalt
fast avgiftsbelopp. Ett alternativ ar att bestimma att avgiften inte far
dverstiga tva kronor per transaktion, vilket motsvarar den serviceavgift
som en mindre handlare i dag far betala per transaktion.

Samtidigt &r det inte givet att betaltjanstleverantérerna aldrig bér kunna
fa tillgodogora sig en hogre avgift an i dag. Genom att merparten av
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kopen — dvs. alla kdp pa mindre belopp — blir billigare an i dag &r det inte
orimligt att avgiften i nagot fall skulle hojas. Det talar for att
maxsumman i vart fall skulle bestdmmas till ett hdgre belopp én
tva kronor per transaktion. Hur hog avgift som skulle kunna tillatas ar
emellertid svart att avgora.

En fast maxsumma vid debetkortstransaktioner, eventuellt i kombination
med en hdgsta procentuell avgift (artikel 3.2 b)

Om betaltjanstleverantdrerna skulle tillampa en fast férmedlingsavgift
om motsvarande 0,05 euro per transaktion skulle det med aktuella
véxlingskurser innebdra en avgift pa cirka 46 ore per transaktion. En
avgift pa 46 6re motsvarar 0,2 procent av 230 kronor. Det innebér att for
alla transaktioner under 230 kronor skulle avgiften bli hogre &n
0,2 procent om betaltjanstleverantoren tillats att tillampa en fast avgift pa
46 ore, medan den for alla transaktioner dver 230 kronor skulle bli lagre.

Mot bakgrund av den hdga kortanvéndningen i Sverige och att kort-
betalning anvénds aven vid sma kop finns det en klar risk for att en fast
maxsumma i praktiken skulle innebdra en hdjning av formedlings-
avgifterna i forhallande till de 0,2 procent av transaktionssumman som
annars anges i forordningen. Effekten att en maxsumma i praktiken kan
innebédra hogre formedlingsavgifter an 0,2 procent av transaktions-
summan kan i och for sig hindras. Avgiften om motsvarande 0,05 euro
far namligen kombineras med en hogsta avgift om 0,2 procent, vilket
skulle kunna hindra att avgiften blir orimligt hdg for de mindre
transaktionerna.

En sadan effekt motverkas ocksa av forordningen genom att tillamp-
ningen av en fast maxsumma, med eller utan en hogsta procentuella
avgift, forutsatter att summan av alla férmedlingsavgifter inom det
aktuella kortnatverket aldrig Gverstiger 0,2 procent av det totala arliga
transaktionsvardet for de inhemska debetkortstransaktionerna inom varje
kortnatverk.

Det finns bestimmelser i forordningen om hur det arliga transaktions-
vérdet ska berdknas. Daremot dr det svart att lépande under &ret ha
kontroll 6ver det innevarande arets formedlingsavgifter for att pa s satt
avgora nar gransen eventuellt har uppnatts. Inte heller ar det givet vad
resultatet skulle bli av att nivaerna dverskrids, dvs. om det bara innebar
att resterande transaktioner blir avgiftsfria eller om éverskjutande belopp
ocksa ska betalas tillbaka. Det skulle medféra inte bara en komplicerad
nationell reglering utan ocksa betydande svarigheter bade att efterleva
och att kontrollera.

Tillampning av en fast maxsumma vid inhemska transaktioner skulle
ocksd kunna vara ett incitament for handlare med manga sma trans-
aktioner att valja inl6sare i andra lander och pé sé sétt gora transaktionen
gransoverskridande. En sadan utveckling skulle i sin tur pdverka berak-
ningarna av arligt transaktionsvarde, eftersom dessa handlares transak-
tioner flyttas ur mangden som ska berdknas.



En vagd genomsnittlig férmedlingsavgift vid debetkortstransaktioner
(artikel 3.3)

Magjligheten att under en begrénsad tid tillampa en vagd genomsnittlig
formedlingsavgift som hégst motsvarar 0,2 procent av det genomsnittliga
arliga transaktionsvardet pa samtliga debetkortstransaktioner innebar
samma svarigheter som foregaende alternativ nar det galler att kontrol-
lera det arliga transaktionsvardet och utdva tillsyn éver att bestimmelsen
foljs.

6.3.2 Inga nationella taknivaer for kortbaserade
betalningstransaktioner

Regeringens beddémning: Sverige bor inte inféra nagon nationell
reglering av formedlingsavgifterna vid inhemska kontokorts-
transaktioner. De taknivaer som anges i EU-férordningen om formed-
lingsavgifter for kortbaserade betalningstransaktioner bor gélla i
Sverige.

Utredningens beddmning Overensstdmmer med regeringens beddm-
ning.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker bedémningen
eller har inget att invanda mot den. Visa Europe foresprakar en végd
genomsnittlig formedlingsavgift da en sddan metod sakerstaller minskad
risk for storningar i marknaden och fortsatt utveckling. Bambora AB,
Kooperativa Forbundet och Researrangdrerna i Sverige AB menar att
formedlingsavgiftstaket pa 0,2 procent vid debettransaktioner bor
kombineras med ett fast maxtak da forordningens syfte att sénka transak-
tionskostnaderna i annat fall riskerar att motverkas och i stéllet leda till
en kraftig kostnadsokning hos betalningsmottagarna. L&nsstyrelsen i
Dalarnas lan uttrycker farhagor for att avgiftsbeloppen for storre
transaktionssummor blir hégre @n i dag och menar att det &r viktigt att
folja utvecklingen och analysera effekterna.

Skélen for regeringens bedémning: Enligt artikel 3.2 i férordningen
kan medlemsstaterna for inhemska debetkortstransaktioner antingen (a)
sitta upp ett tak for formedlingsavgifterna som &r lagre &n nivan i
artikel 3.1, och ha en fast maxsumma som blir I&gre &n vad som féljer av
den tillampliga procentsatsen, eller (b) tillata betaltjanstleverantorer att ta
ut en férmedlingsavgift om maximalt 0,05 euro eller motsvarande i lokal
valuta. Summan enligt (b) far kombineras med en maxsumma om hogst
0,2 procent, allt under forutsattning att summan av formedlingsavgifter
for det aktuella kortnatverket aldrig overstiger 0,2 procent av det arliga
totala transaktionsvérdet for de inhemska debetkortstransaktionerna.

Enligt artikel 3.3 i férordningen far medlemsstaterna till och med den
9 december 2020 tilldta att betaltjanstleverantdrerna tillampar en végd
genomsnittlig formedlingsavgift som hdgst motsvarar 0,2 procent av det
totala arliga transaktionsvardet pa samtliga inhemska debetkortstransak-
tioner.

Enligt artikel 4 i forordningen far medlemsstaterna faststalla ett lagre
tak for formedlingsavgiften for inhemska kreditkortstransaktioner an det
tak om 0,3 procent av transaktionssumman som anges i artikeln.
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De olika alternativ till nationell reglering som redovisas ovan och som
kan medges enligt forordningen har olika for- och nackdelar. Regeringen
konstaterar att inget av alternativen framstar som s& évervigande fordel-
aktigt att det i nuldget motiverar nationell reglering i Sverige.

Nar det géller konsumenternas intressen gar det inte att dra nagra sakra
slutsatser om vad som ar mest gynnsamt. En forskningsrapport pa uppdrag
av Konkurrensverket &r 2009 (Mellanbanksavgifter i betalsystem, Bra eller
daligt for konsumenterna?, uppdragsforskningsrapport 2009:11) syftade
till att belysa effekterna for konsumenter. Rapporten mynnade ut i
slutsatsen att l&gre avgifter inte sjélvklart ligger i konsumenternas
intresse. De positiva effekterna av myndighetsintervention i syfte att
sénka avgifterna handlade i huvudsak om att fler handlare skulle
acceptera kort, vilket skulle 6ka konsumenternas kortanvandning. Nagra
sadana effekter pa den svenska marknaden, dar kortanvandningen redan
&r mycket utbredd, kan inte forutsattas.

Om négon nationell reglering 6ver huvud taget bor inforas i Sverige ligger
det enligt regeringens uppfattning narmast till hands att inféra ett
maximalt fast avgiftsbelopp som resultat av de procentuella taknivaerna i
forordningen, i vart fall for debetkort. Det &r emellertid ndarmast omgjligt
att faststélla hur stort ett sddant belopp i sa fall skulle vara.

Det finns ocksa nackdelar med att Gver huvud taget inféra nationell
reglering. EU-forordningen har bl.a. till syfte att motverka fragmentisering
pa den inre marknaden och i stéllet framja bl.a. konkurrenskraften inom
unionen (se skal 1). Nationella taknivaer for férmedlingsavgifter kan inte i
sig ségas framja dessa syften. Utlandska inlésare missgynnas i
konkurrensen med inhemska inldsare om férmedlingsavgifterna blir lagre
for inhemska transaktioner, vilket skulle motverka internationell
konkurrens. Savitt framkommit har emellertid en majoritet av medlems-
staterna uttalat att de avser att tillimpa de generella taknivéerna i
forordningen.

Det ar ocksa viktigt att nationell lagstiftning inte hammar kortanvand-
ningen till forman for exempelvis kontantbetalningar. Att framja kortan-
vandningen ar ocksa ett av de uttalade syftena med forordningen (se skél 8).
Alltfor pressade avgiftsnivaer kan leda till att arsavgifterna for korten
i stéllet Okar, vilket i sin tur begrénsar konsumenternas vilja att ha
atminstone mer an ett kontokort. I sammanhanget bor dock namnas att
kortanvéndningen kan forvantas oka till foljd av Europaparlamentets och
radets direktiv 2014/92/EU av den 23 juli 2014 om jamforbarhet for
avgifter som avser betalkonto, byte av betalkonto och tillgang till betalkonto
med grundldggande funktioner (kallat betalkontodirektivet). Enligt
betalkontodirektivet ska namligen i princip alla konsumenter ges tillgang
till ett betalkonto med ett tillhdrande debetkort.

Kommissionen ska senast den 9 juni 2019 utvdrdera tillampningen av
forordningen. Da ska bl.a. utvecklingen av avgiftsnivaerna, konkurrensen
bland kortutgivare och kortnatverk och kostnadseffekterna for betalare
och betalningsmottagare granskas. Med hénsyn till att skélen for
nationell lagstiftning i Sverige inte dvervager eller dvertygar och till den
utvardering som kommer att goras, anser regeringen att det ar lampligast
att taknivaerna i forordningen inledningsvis tillampas i Sverige.
Regeringen utesluter dock inte mojligheten att inféra eventuella



bestammelser om lagre inhemska taknivaer i ett senare skede nar
effekterna av tillampningen av férordningen kan utvérderas.

7 Ikrafttradande

Regeringens forslag: Den nya lagen med kompletterande bestdm-
melser till EU:s férordning om férmedlingsavgifter for kortbaserade
betalningstransaktioner ska trada i kraft den 1 juli 2016.

Utredningens forslag innebér ett ikrafttrddande den 9 december 2015.

Remissinstanserna tillstyrker forslaget eller har inget att invdnda mot
det.

Skélen for regeringens forslag: Av ikrafttrddandebestdmmelsen
(artikel 18) i EU-forordningen foljer att forordningen tréder i kraft den
tjugonde dagen efter det att den har offentliggjorts i Europeiska unionens
officiella tidning. Offentliggérandet skedde den 19 maj 2015.
Forordningen ska saledes tillampas fran och med den 8 juni 2015, med
undantag av artiklarna 3, 4, 6 och 12, som ska tillampas fran och med
den 9 december 2015, och artiklarna 7, 8, 9 och 10, som ska tillampas
frdn och med den 9 juni 2016. Forordningen &r till alla delar bindande
och direkt tillamplig i alla medlemsstater.

Av EU-férordningen foljer att medlemsstaterna senast den 9 juni 2016
ska underratta kommissionen om de behdriga myndigheter som utsetts
(artikel 13). Senast samma dag ska medlemsstaterna underratta
kommissionen om vilka bestdimmelser om sanktioner for dvertradelser av
forordningen som faststéllts (artikel 14).

De foreslagna lagandringarna bor trada ikraft sd snart det ar mojligt,
vilket beddéms vara den 1 juli 2016.

8 Forslagens konsekvenser

Formedlingsavgifter vid kortbetalningar har tidigare inte varit reglerade i
svensk lagstiftning. EU-forordningen om formedlingsavgifter for kort-
baserade betalningstransaktioner innebér séledes konsekvenser for de
som berdrs av forordningen. Europeiska kommissionen har gjort en
konsekvensanalys betraffande sitt forslag till forordningen (Commission
Staff working document — Impact assessment SWD [2013] 288 final). De
forslag som lamnas i denna lagradsremiss har till syfte att anpassa svensk
lagstiftning till férordningen. | detta avsnitt redogors for de konsekvenser
som de forslag som ldmnas av regeringen bedéms medfora.

Konsekvenser for betaltjanstleverantdrer, betalningsordningar och
bearbetningsenheter

Betaltjanstleverantorer (kortinlésare och kortutgivare), betalningsord-
ningar och bearbetningsenheter stélls enligt regeringens forslag under
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Finansinspektionens tillsyn, vilket innebdr att Finansinspektionen kan
ingripa mot betaltjénstleveranttrer, betalningsordningar och bearbet-
ningsenheter som inte lever upp till EU-férordningen eller som pa annat
sétt bryter mot regelverket. Det innebér dessutom att Finansinspektionen
kommer att kunna ta ut tillsynsavgifter aven fran betalningsordningar och
bearbetningsenheter.

Konsekvenser for betalningsmottagare

Betalningsmottagarna kommer i och med inférandet av férordningen att
f& mojlighet att inte godta samtliga kort eller andra betalningsinstrument
inom en betalningsordning. Detta innebdr att en betalningsmottagare kan
vdlja att avtala om att ta emot debetkort, kreditkort, férbetalda kort eller
foretagskort fran respektive betalningsordning. Det stills dock krav pa
betalningsmottagarna i de fall dessa valjer att inte godta samtliga kort
eller andra betalningsinstrument inom en betalningsordning utan endast
vissa av dem. En betalningsmottagare ska i sadant fall informera
konsumenterna om vilka kort eller betalningsinstrument som godtas eller
inte godtas pa ett klart och otvetydigt satt vid affarens ingang och vid
kassan. | det hanseendet stélls betalningsmottagarna under tillsyn av
Konsumentverket.

Konsekvenser for myndigheter och domstolar

Medlemsstaterna forpliktas i EU-férordningen om formedlingsavgifter for
kortbaserade betalningstransaktioner att utse behdriga myndigheter for
tillsyn over forordningens regler. Att ett tillsynsansvar ska alaggas nagon
myndighet ar alltsd inte regeringens forslag. Regeringens Overvéganden
begrénsar sig till valet av tillsynsmyndigheter.

Nér det géller den begransade del av forordningen dar Konsumentverket
foreslas fa ett tillsynsansvar gor regeringen foljande bedémning. Artikel 10
i EU-forordningen begréansar regeln att alla kort méste godtas. Den
innebér att en betalningsmottagare som godtar vissa kortbaserade betal-
ningsinstrument som getts ut av en utgivare inte maste godta andra kort-
baserade betalningsinstrument som getts ut inom ramen for samma
betalningsordning/kortnatverk. | artikel 10.4 anges att en betalnings-
mottagare som valt att inte godta alla kort ska informera konsumenter om
detta pd ett klart och otvetydigt sétt. Det ar den skyldigheten som faller
inom Konsumentverkets tillsyn.

Regeringen beddmer, i likhet med utredningen, att mojligheten att inte
godta samtliga kort eller andra betalningsinstrument inom ett kortnatverk
inte kommer att utnyttjas i ndgon namnvard utstrackning. Bedémningen
bygger bl.a. pa antagandet att lagre formedlingsavgifter ocksa ger ligre
serviceavgifter for handlarna. Om serviceavgifterna inte foljer samma
utveckling som férmedlingsavgifterna skulle handlarna kunna ténkas
agera annorlunda an i dag. Det har ocksa betydelse om det nuvarande
forbudet for betalningsmottagare att ta ut kortavgifter direkt fran
konsumenter kommer att bestd. Givet dessa forutsattningar finns det
dock ingenting som i nulaget tyder pa att det kommer att bli vanligt att
artikel 10.4 i EU-forordningen blir tillamplig. De ¢kade kraven pa
Konsumentverket beddms darfér bli mycket marginella, vilket medfor att



den uttkade tillsynen bedéms kunna genomféras inom befintliga budget-
ramar.

Nér det galler férordningen i Ovrigt anser regeringen att Finans-
inspektionen bor utses till behérig myndighet. Valet av myndighet
paverkar i och for sig inte kostnaden for tillsynen. For den foreslagna
myndigheten innebér det dock kostnadsékningar. Finansinspektionen har
beddmt att myndigheten i dag saknar tillracklig kompetens och tillrackliga
resurser for att kunna utdva tillsyn over EU-férordningen. Finans-
inspektionens tillsynsverksamhet finansieras av tillsynsavgifter. Avgifterna
faststalls av regeringen och baseras pa den tid Finansinspektionen lagger
ned. Betaltjénstleverantorer betalar redan i dag en tillsynsavgift. Stod for
detta finns i 8kap. 78§ lagen (2010:751) om betaltjanster. Som
konstaterades i Overvdgandena kring valet av tillsynsmyndighet (se
avsnitt 5.2) omfattar Finansinspektionens befintliga tillsyn inte kortnétverk
eller bearbetningsenheter. Det finns i dag inte heller nagot stod for att ta
ut avgifter fran dessa. Regeringens forslag att utstracka Finans-
inspektionens tillsyn till att omfatta betalningsordningar och
bearbetningsenheter innefattar darfor ocksa en mojlighet att ta ut avgifter
frdn dem. Eventuella kostnadsokningar for Finansinspektionens tillsyn
Over EU-forordningen beddms rymmas inom befintliga anslag.

Domstolarna bedéms inte fa en signifikant tillstromning av rattsprév-
ningar till foljd av inforandet av den nya lagen och tillampningen av EU-
forordningen. Kostnadskonsekvenserna bedéms dérmed vara marginella
och rymmas inom befintliga budgetramar.

Konsekvenser av att inte undanta vissa trepartsbetalningsordningar

Forordningens tak for formedlingsavgifter tillampas fran och med den
9 december 2015. Detta innebar att berorda licenstagare och betalnings-
ordningar kommer att behdva se Over sina affarsmodeller och upprétta
nya avtal. | samband med detta kommer administrativa kostnader att
uppsta for de berdrda parterna. | Sverige ror det sig om SEB AB och
Diners Nordic AB, gt av SEB, och Entercard delvis &gt av Swedbank,
for kortnatverken American Express och Diners Club samt betalnings-
mottagare med befintliga avtal mot dessa betalningsordningar. De
berérda betalningsordningarna kommer dven att fa lagre intakter och
betalningsmottagarna lagre avgifter, vilket pa sikt kan forvantas leda till
lagre priser.

Genom att inte medge tillfalliga undantag for vissa trepartsbetalnings-
ordningar undviks en snedvridning av konkurrensen, dessutom undviks
problemet med att kvantitativt faststdlla om undantaget ska tillampas
eller inte. En majlig effekt skulle &ven kunna vara att ndgon av aktorerna
som berdrs bestammer sig for att [dmna den svenska marknaden, vilket i
sa fall skulle medféra negativa effekter pa konkurrensen och darmed risk
for negativa effekter pa kortutfardarnas tjansteutbud. Den risken beddms
dock vara lag givet att varumirkena redan ar véletablerade pa den
svenska marknaden och déarmed tillfor ett relativt hogt vérde for
kortutgivarna och licenstagarna. Genom att inte medge tillfalliga
undantag for vissa trepartsbetalningsordningar tvingas de berorda aktor-
erna att tidigareldgga en dversyn av sina affarsmodeller, vilket de hade
behovt gora om tre ar i vilket fall eftersom de omfattas av forordningen.
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Samtliga av dessa effekter och kostnader skulle komma att uppsta i vilket
fall, men forst om tre ar.

De administrativa kostnader som kommer att belasta de berérda betal-
tjanstleverantérerna beddéms inte vara omfattande. Dessutom beddms
merparten av utgifterna vara relaterade till engdngskostnader som beror
pa informationsbehov och upprattande av nya avtal.

Konsekvenser av att inte infora nationella taknivaerna for formedlings-
avgifter

Taknivaer for formedlingsavgifter foljer direkt av EU-férordningen om
férmedlingsavgifter for kortbaserade betalningstransaktioner. Enligt EU-
férordningen har medlemsstaterna dock mdjlighet att inféra nationell
reglering av taknivaerna for inhemska transaktioner. Regeringens Over-
vaganden har mynnat ut i att ndgon nationell reglering inte bor inforas.
Det innebar att foérordningens taknivaer ska tillampas dven pa inhemska
transaktioner.

Regeringen lamnar saledes inte nagot forslag till nya eller andrade
regler i forhallande till vad som géller enligt EU-forordningen.
Regeringen har dock, som en del av dvervagandena som lett fram till
denna slutsats, 6vervagt konsekvenserna av att inféra nationell reglering.
Dessa overvdaganden finns i avsnitt6.3. Det kan konstateras att
konsekvenserna ar oerhdrt svéara att overblicka och att nagra entydigt
positiva effekter for handlare och konsumenter inte har kunnat pavisas
eller kan formodas bli foljden om lagre taknivaer for formedlings-
avgifterna infors &n vad som foljer av forordningen.

9 Forfattningskommentar

Forslaget till lag om férmedlingsavgifter for
kortbaserade betalningstransaktioner

18§

| paragrafen anges den EU-rdttsakt som lagen kompletterar.
Bestdmmelsen klargor att termer och uttryck som anvénds i lagen har
samma betydelse som i EU:s férordning om férmedlingsavgifter for kort-
baserade betalningstransaktioner. Eftersom det ar frdga om en upp-
lysningsbestdammelse anges endast EU-férordningens namn och inte
vilken lydelse av den som det hdnvisas till (dynamisk h&nvisning).

Overvigandena finns i avsnitt 5.1.

28

| paragrafen anges att Konsumentverket och Finansinspektionen &r
behdriga myndigheter enligt artikel 13 i EU:s férordning om férmed-
lingsavgifter for kortbaserade betalningstransaktioner. Det &r av stor vikt
for tilltron till det finansiella systemet och dess funktion att det finns
behdriga myndigheter vars befogenhet att agera inte kan ifrdgasattas.
Hanvisningen till EU-bestammelsen ar darfor utformad pa sa satt att den



avser forordningen i den vid varje tid géllande lydelsen, s.k. dynamisk
hanvisning. Om EU-bestdmmelsen &ndras behdver lagstiftaren darmed inte
dvervaga om ndgon andring bor géras i den nationella lagstiftningen.

I punkten 1 stadgas att Konsumentverkets tillsynsansvar i egenskap av
behdrig myndighet begransas till betalningsmottagarens skyldigheter
gentemot konsumenter enligt artikel 10.4 i férordningen. Av den artikeln
foljer att en betalningsmottagare ska lamna information om vilka kort eller
andra betalningsinstrument som accepteras eller som inte accepteras.
Denna information ska anslas pa en val synlig plats vid affarens ingang och
vid kassan. Vid distansforsaljning ska informationen anges pa betalnings-
mottagarens webbplats eller pa annat lampligt elektroniskt eller mobilt
medium.

Av punkten 2 framgar att Finansinspektionen far ett tillsynsansvar for
bestdmmelserna i forordningen i 6vrigt.

Overvagandena finns i avsnitt 5.2.2.

38

I paragrafen anges de marknadsrattsliga konsekvenserna av att en
betalningsmottagare inte uppfyller sin informationsskyldighet enligt
artikel 10.4 i EU-férordningen om formedlingsavgifter for kortbaserade
betalningstransaktioner. Av denna artikel foljer att betalningsmottagare
som beslutar att inte godta samtliga kort eller andra betalningsinstrument
inom en betalningsordning for kontokort ska informera konsumenterna
om detta pa ett klart och otvetydigt satt och samtidigt informera
konsumenterna om att de godtar andra kort och betalningsinstrument i
ordningen. Informationen ska enligt artikeln anslas pa vl synlig plats vid
affdrens ingéng och vid kassan. Ar det fraga om distansforsaljning ska
informationen anges pa& betalningsmottagarens webbplats eller annat
lampligt elektroniskt eller mobilt medium, och tillhandahéllas betalaren i
god tid innan ett kdpeavtal ingés.

Av paragrafen foljer att sanktionssystemet i marknadsforingslagen, med
undantag for bestdmmelserna om marknadsstérningsavgift, ska tillampas
om information inte lamnas pa det sdtt som anges i artikel 10.4 i
forordningen. Det innebédr att en betalningsmottagare som inte iakttar
informationsskyldigheten framforallt kommer att kunna alaggas att lamna
relevant information vid vite (se 24 och 26 88§ samt 28 § 2 marknadsforings-
lagen).

Genom att det sarskilt anges i paragrafen att informationen &r att anse som
vésentlig enligt 10 § tredje stycket marknadsforingslagen, kommer utelamn-
ande av informationen i regel att betraktas som sadan otillborlig marknads-
foring som kan féranleda sanktioner enligt lagen (jfr dock det s.k. transak-
tionstestet i 8 § forsta stycket; se prop. 2007/08:115 s. 89 och s. 126).

Overvagandena finns i avsnitt 5.2.2.

48
Paragrafen innehéller bestimmelser om Finansinspektionens befogenheter
vid tillsynen av att regelverket foljs och inspektionens ingripandemdéjligheter
vid dvertradelser av bestdmmelserna.

Paragrafen innebdr att 8 kap. betaltjanstlagen ska tillampas nér Finans-
inspektionen utdvar tillsyn enligt EU-férordningen om férmedlings-
avgifter. De ingripandemdjligheter som ges enligt den lagen ska gélla i
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tillampliga delar aven har, liksom exempelvis mojligheten att alagga
straffavgifter.

Enligt 8 kap. 1 § betaltjanstlagen géller vid tillsynen dver olika betal-
tjanstleverantorer de regelverk som reglerar deras respektive verksamhet,
om inte annat foljer av betaltjanstlagen. | 8 kap. betaltjanstlagen finns
mdjligheter till ingripande mot betalningsinstitut. Betalningsordningarna,
dvs. kortnatverken, ar vare sig betalningsinstitut eller betaltjanst-
leverantdrer enligt den nuvarande lydelsen av betaltjanstlagen. Flera
artiklar i EU-forordningen om formedlingsavgifter innehaller emellertid
bestammelser som riktar sig mot betalningsordningar. Det finns ocksa
bestdmmelser for bearbetningsenheter. Begreppet bearbetningsenhet
definieras i artikel 2 i forordningen. Né&r Finansinspektionen utdvar
tillsyn dver forordningen ska darfor bestdmmelser som ger mojlighet till
ingripande mot betalningsinstitut ge motsvarande mojligheter till ingrip-
ande mot betalningsordningar och bearbetningsenheter. D& betalnings-
ordningar och bearbetningsenheter inte nodvandigtvis har tillstand
meddelade av Finansinspektionen saknas emellertid mojligheter for
Finansinspektionen att exempelvis aterkalla ett tillstind. | paragrafen
preciseras vilka bestammelser om tillsyn och ingripanden i 8 kap. betal-
tjanstlagen som ska tillampas pa betalningsordningar och bearbetnings-
enheter.

Overvéagandena finns i avsnitt 5.2.2.

58
Paragrafen innehaller bestimmelser om uttag av avgifter fran betalnings-
ordningar och bearbetningsenheter till Finansinspektionen.

Av 8kap. 78 betaltjdnstlagen foljer bl.a. att Finansinspektionens
tillsynsverksamhet bekostas med avgifter fran betalningsinstitut och
registrerade betaltjanstleverantorer. Paragrafen innebdr att Finansinspek-
tionen ges lagstod for att ta ut avgifter aven fran betalningsordningar och
bearbetningsenheter.

Overvéagandena finns i avsnitt 5.2.3.

68§
| paragrafen bemyndigas regeringen eller den myndighet som regeringen
bestammer att meddela féreskrifter om vilka upplysningar en betalnings-
ordning eller en bearbetningsenhet ska ldamna till Finansinspektionen for
dess tillsynsverksamhet.

Overvigandena finns i avsnitt 5.2.2.

78
| paragrafen bemyndigas regeringen att meddela foreskrifter om
avgifterna enligt 5 § i lagen. Foreskrifter om sadant avgiftsuttag kommer
att finnas i férordningen (2007:1135) om arliga avgifter for finansiering
av Finansinspektionens verksamhet.

Overvagandena finns i avsnitt 5.2.3.
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[
(Lagstiftningsakter)

FORORDNINGAR

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EU) 2015/751
av den 29 april 2015

om formedlingsavgifter for kortbaserade betalningstransaktioner

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT DENNA FORORDNING
med beaktande av férdraget om Europeiska unionens funktionssitt, sirskilt artikel 114.1,
med beaktande av Europeiska kommissionens forslag,

efter oversindande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten,

med beaktande av Europeiska centralbankens yttrande (1),

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande (%),

i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet (}), och

av foljande skal:

(1) En fragmenterad inre marknad skadar konkurrenskraften, tillvixten och sysselsittningen inom unionen. For en
vil fungerande inre marknad dr det nddvindigt att undanréja de direkta och indirekta hinder som star i vigen for
en vil fungerande och fullbordad integrerad marknad for elektroniska betalningar diar det inte gérs ndgon
atskillnad mellan nationella och grinsoverskridande betalningar.

(2)  Europaparlamentets och radets direktiv 2007/64/EG (*) skapade en rittslig grund for en inre marknad for
betalningar i hela unionen eftersom det avsevirt har underlittat betaltjanstleverantorernas verksamhet genom att
skapa enhetliga regler om tillhandahéllande av betaltjanster.

(3)  Genom Europaparlamentets och ridets forordning (EG) nr 924/2009 (°) faststilldes principen att de avgifter som
anvindare betalar vid en grinsoverskridande betalning i euro ska vara desamma som for en motsvarande
betalning inom en medlemsstat, inklusive kortbaserade betalningstransaktioner som omfattas av den hir
forordningen.

(4)  Genom Europaparlamentets och rddets forordning (EU) nr 260/2012 () faststdlldes regler for betalningar och
autogireringar i euro pd den inre marknaden, men kortbaserade betalningstransaktioner ingick inte i
forordningens tillimpningsomréde.

1

(') EUTC193,24.6.2014,s. 2.

() EUTC170,5.6.2014,s. 78.

(*) Europaparlamentets staindpunkt av den 10 mars 2015 (dnnu ¢j offentliggjord i EUT) och rddets beslut av den 20 april 2015.

(*) Europaparlamentets och rddets direktiv 2007/64/EG av den 13 november 2007 om betaltjinster pd den inre marknaden och om
indring av direktiven 97/7/EG, 2002/65/EG, 2005/60/EG och 2006/48/EG samt upphivande av direktiv 97/5/EG (EUT L 319,
5.12.2007, s. 1).

() Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 924/2009 av den 16 september 2009 om grinsoverskridande betalningar i
gemenskapen och om upphivande av férordning (EG) nr 2560/2001 (EUT L 266, 9.10.2009,s. 11).

(®) Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 260/2012 av den 14 mars 2012 om antagande av tekniska och affirsmissiga krav for

betalningar och autogireringar i euro och om dndring av forordning (EG) nr 924/2009 (EUT L 94, 30.3.2012, 5. 22).
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(5)  Europaparlamentets och rddets direktiv 2011/83/EU (') syftar till att harmonisera vissa regler om avtal som
ingdtts mellan konsumenter och marknadsaktorer, inklusive regler om avgifter for olika betalningsmedel; pa
grundval av dessa regler ska medlemsstaterna forbjuda marknadsaktérer att dligga konsumenter, vid anvindning
av ett visst betalningsmedel, avgifter som 6verstiger marknadsaktorens faktiska kostnader f6r anvindningen av
sddana medel.

(6)  Sikra, effektiva, konkurrenskraftiga och innovativa elektroniska betalningar 4r mycket viktiga for att konsumenter,
handlare och foretag ska kunna utnyttja den inre marknaden fullt ut, sirskilt eftersom den globala utvecklingen
gér mot e-handel.

(7)  Négra medlemsstater har utfirdat eller utarbetar for nirvarande lagstiftning for att direkt eller indirekt reglera
formedlingsavgifter i friga om ett antal drenden, diribland tak for formedlingsavgifter pd olika nivéer,
handlaravgifter, regler om att alla kort ska godtas och styratgirder. I vissa medlemsstater varierar de befintliga
administrativa besluten avsevirt. For att 6ka samstimmigheten mellan de olika formedlingsavgifterna emotses
ytterligare regleringsdtgirder pd nationell nivd som ska dtgirda nivderna péd eller diskrepanserna mellan de
avgifterna. Sddana nationella dtgdrder skulle antagligen leda till avsevirda svarigheter att fullborda den inre
marknaden pd omréddet kortbaserade betalningstransaktioner och internet- och mobilbetalningar baserade pa kort
och skulle utgéra ett hinder for friheten att tillhandahélla tjanster.

(8)  Kontokort ar det vanligaste elektroniska betalningsmedlet vid inkop i detaljhandeln. Integrationen av unionens
kontokortsmarknad ar dock langt ifran slutford eftersom manga betalningslosningar inte kan utvecklas utanfor de
nationella grinserna och nya alleuropeiska aktorer inte kan etablera sig pd marknaden. Hindren for en effektivt
fungerande kortmarknad behover undanrjas, dven pd omrddet kortbaserade betalningstransaktioner och
internet- och mobilbetalningar baserade pa kort.

(9)  For att den inre marknaden ska fungera effektivt bor anvindningen av elektroniska betalningar frimjas och
underlittas till forman for handlare och konsumenter. Kort och andra elektroniska betalningsmedel kan anvindas
pa ett mer flexibelt sitt, bla. genom internetbetalningar, for att den inre marknaden och e-handeln ska kunna
utnyttjas, och elektroniska betalningar ger ocksd handlare potentiellt sikra betalningar. Kortbaserade betalnings-
transaktioner i stillet for kontanta betalningar kan dirfér gynna handlare och konsumenter, under forutsittning
att avgifterna for att anvinda betalningsordningar for kontokort faststills till en nivd som dr ekonomiskt effektiv
och samtidigt bidrar till rittvis konkurrens, innovationer och att nya aktorer kan etablera sig pd marknaden.

(10)  Formedlingsavgifter 4r avgifter som vanligtvis tillimpas mellan inlosande och utgivande betaltjanstleverantorer
som tillhor en sidrskild betalningsordning for kontokort. Férmedlingsavgifter utgor huvuddelen av de avgifter som
handlare betalar till inlosande betaltjanstleverantorer for varje kortbaserad betalningstransaktion. Handlare overfor
i sin tur de kortkostnaderna, liksom samtliga 6vriga kostnader, till priserna pd varor och tjanster. Konkurrensen
mellan betalningsordningar for kontokort for att overtyga betaltjinstleverantorer att ge ut deras kort leder till
hogre snarare dn lagre formedlingsavgifter pd marknaden, i motsats till konkurrensens normala verkan pé
priserna i en marknadsekonomi. Férutom att leda till en enhetlig tillimpning av konkurrensbestimmelserna nar
det giller formedlingsavgifterna skulle en reglering av sddana avgifter forbdttra den inre marknadens funktionssatt
samt bidra till att minska transaktionskostnaderna for konsumenterna.

(11) De olika befintliga formedlingsavgifterna och deras nivder leder till att nya alleuropeiska aktorer vilkas
affirsmodeller har liagre eller inga formedlingsavgifter inte far tilltrade till marknaden, vilket hindrar potentiella
stordriftsfordelar och resulterande effektivitetsvinster. Detta paverkar handlare och konsumenter negativt och
himmar innovationer. Eftersom alleuropeiska aktorer dtminstone skulle behova erbjuda utgivare den hogsta
formedlingsavgiftsnivin pd den marknad som de vill tilltrdda leder detta ocksa till en bestdende marknadsfrag-
mentering. Nuvarande nationella ordningar som har ldga eller inga formedlingsavgifter kan ocksd tvingas att
limna marknaden till f6ljd av trycket fran bankerna om hogre intikter fran formedlingsavgifter. Detta resulterar i
ett begransat urval for konsumenter och handlare, hogre priser och en lagre kvalitet pd betaltjanster samt dven
begrinsade mojligheter att anvinda alleuropeiska betalningslosningar. Dessutom kan handlare inte utnyttja
skillnaden i avgifter genom att anvinda kortbetalningstjinster som tillhandahalls av banker i andra medlemsstater.
Betalningsordningar for kontokort tillimpar sirskilda regler som kraver att formedlingsavgiften for varje
betalningstransaktion debiteras av forsaljningsstallet (handlarens land), p& grundval av sina territoriella licensbe-
stimmelser. Detta krav hindrar inlosare frin att pd ett dndamdlsenligt sitt tillhandahdlla sina tjanster over

(") Europaparlamentets och rddets direktiv 2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om konsumentrittigheter och om dndring av radets
direktiv 93/13/EEG och Europaparlamentets och ridets direktiv 1999/44/EG och om upphivande av ridets direktiv 85/577/EEG och
Europaparlamentets och rddets direktiv 97/7/EG (EUT L 304, 22.11.2011, s. 64).
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grinserna. Detta kan dessutom hindra handlarna frdn att minska sina betalningskostnader till gagn for
konsumenterna.

(12) Kommissionen och de nationella konkurrensmyndigheterna har inte kunnat avhjilpa situationen genom att
tillimpa befintlig lagstiftning.

(13) For att undvika fragmentering av den inre marknaden och en betydande snedvridning av konkurrensen pé grund
av skillnader i lagar och administrativa beslut behovs det i enlighet med artikel 114 i férdraget om Europeiska
unionens funktionssitt dtgirder for att hantera problemet med hoga och varierande formedlingsavgifter s att
betaltjinstleverantorer kan tillhandahlla sina tjanster Gver grinserna och sd att konsumenter och handlare far
mojlighet att utnyttja gransoverskridande tjdnster.

(14) Tillimpningen av denna forordning bor inte péverka tillimpningen av unionens konkurrensregler och nationella
konkurrensregler. Den bér inte hindra medlemsstaterna frdn att behélla eller infora ligre tak eller dtgdrder med
liknande syfte eller effekt genom den nationella lagstiftningen.

(15) For att underlitta den inre marknadens funktion vad giller kortbaserade betalningar och internet- och
mobilbetalningar baserade pa kort och gynna konsumenter och handlare bor denna forordning tillimpas pé
utgivande och inlosen av kortbaserade betalningstransaktioner inom och 6ver de nationella grinserna. Om
handlare kan vélja en inlosare utanfor den egna medlemsstaten (gransoverskridande inlosen), vilket gynnas av att det
faststdlls samma hogsta nivd pd formedlingsavgifter for bdde inhemska och grinsoverskridande inlosentran-
saktioner och forbud mot territoriella licensavtal, bor nodvandig rattslig klarhet kunna tryggas och snedvridning
av konkurrensen mellan olika betalningsordningar for kontokort undvikas.

(16) Till foljd av ensidiga initiativ och dtaganden som gjorts i samband med konkurrensforfaranden genomfors redan
nu ménga grinsoverskridande kortbaserade betalningstransaktioner i unionen i enlighet med de maximala
formedlingsavgifterna. For att dstadkomma rittvis konkurrens pd marknaden for inlosentjanster bor
bestimmelserna om grinsoverskridande och inhemska transaktioner tillimpas samtidigt och inom en rimlig
period efter denna forordnings ikrafttridande, med hinsyn till svirigheterna och komplikationerna i samband
med den omstillning av betalningsordningar for kontokort som faststlls i denna forordning.

(17) Det finns tvd huvudtyper av kreditkort pd marknaden. Med kort med uppskjuten debitering debiteras kortinne-
havarens konto med det totala transaktionsbeloppet vid en specifik tidpunkt som Gverenskommits i forvag,
vanligen en gdng per manad, utan att ndgon ranta betalas. Med andra kreditkort kan kortinnehavaren anvinda en
kreditfacilitet for att dterbetala en del av det belopp som han ir skyldig vid en senare tidpunkt 4n vad som
angivits tillsammans med rénta eller andra kostnader.

(18) Alla debetkorts- och kreditkortsbaserade betalningstransaktioner bor vara féremdl for en maximal
formedlingsavgift.

(19) Av konsekvensbedémningen framgar att ett forbud mot formedlingsavgifter for debetkortstransaktioner skulle
fraimja kortacceptans, kortanvindning, den inre marknadens utveckling samt medfora fler fordelar for handlare
och konsumenter dn ett tak som faststills pd en hogre nivd. Dessutom skulle det undvikas att nationella
betalningsordningar for kontokort med mycket ldga eller inga formedlingsavgifter for debetkortstransaktioner
skulle paverkas negativt av ett hogre tak pa grund av griansoverskridande expansion eller aktorer som dr nya pa
marknaden och som hojer avgiftsnivderna till taknivan. Ett forbud mot formedlingsavgifter for debetkortstran-
saktioner kan ocksd mota hotet frin export av formedlingsavgiftsmodellen till nya, innovativa betaltjanster, sisom
mobila system eller onlinesystem.

(20) Taken i denna forordning grundas pd den si kallade merchant indifference-metoden (MIT) som utvecklats i den
ekonomiska litteraturen. Med hjilp av denna metod faststills den avgiftsnivd som handlaren ir beredd att betala
vid en jimforelse av kostnaden for att en kund betalar med kontokort och kostnaden for andra betalningsmedel
(kontanter) (med beaktande av de avgifter som betalas till inlosande banker, dvs. serviceavgiften och férmedlings-
avgiften). Darmed stimuleras anvindningen av effektiva betalningsinstrument genom att frimja de kort som ger
storre transaktionsfordelar medan man undviker oproportionerliga handlaravgifter, vilket skulle innebdra dolda
kostnader for andra konsumenter. De kollektiva formedlingsavgiftsarrangemangen skulle kunna leda till alltfor
hoga handlaravgifter eftersom handlare ogidrna nekar kostsamma betalningsinstrument dd de dr rddda att forlora
kunder. Det har visat sig att dessa niver dr proportionerliga eftersom de inte dventyrar verksamheten hos de
internationella betalningsordningarna for kontokort och betaltjinstleverantorerna. De dr ocksé fordelaktiga for
handlare och konsumenter och tryggar rittssakerheten.
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(21)  Sdsom framgdr av konsekvensbedomningen har icke desto mindre formedlingsavgifterna i vissa medlemsstater
utvecklats pd ett sitt som gor det mojligt for konsumenterna att dra nytta av effektiva debetkortsmarknader vad
avser kortacceptans och kortanvindning med ligre formedlingsavgifter dn merchant-indifference-nivan.
Medlemsstaterna bor darfor kunna faststilla lagre formedlingsavgifter for inhemska debetkortstransaktioner.

(22)  For att sikerstilla att debetkortsavgifter faststills till en nivd som dr ekonomiskt effektiv med beaktande av de
inhemska debetkortmarknadernas struktur bor dessutom mojligheten att 1ata taken for formedlingsavgiften ta sig
uttryck i en schablonsats behdllas. En schablonsats kan dven frimja kortbaserade betalningar av sma belopp
(mikrobetalningar). Det bor ocksd vara mojligt att tillimpa en sddan schablonsats i kombination med en
procentsats, under forutsittning att summan av sddana foérmedlingsavgifter inte Gverstiger den bestimda
procentandelen av det totala drliga, inhemska transaktionsvirdet inom varje betalningsordning fér kontokort.
Vidare bor det vara majligt att for varje transaktion faststilla ett ligre procentuellt formedlingsavgiftstak och att
infora ett fast maximibelopp for det avgiftsbelopp som ar resultatet av den tillimpliga procentsatsen for varje
transaktion.

(23)  Med beaktande av det faktum att denna férordning innebir en harmonisering for forsta gangen i ett sammanhang
dir befintliga betalningsordningar for debetkort och férmedlingsavgifter 4r mycket olika, 4r det vidare nodvandigt
med flexibilitet for inhemska kontokortmarknader. Darfor bor medlemsstaterna, med avseende pd inhemska
debetkortstransaktioner under en rimlig Overgdngsperiod, for alla debetkorttransaktioner inom varje
betalningsordning for kontokort kunna tillimpa en vigd genomsnittlig formedlingsavgift som inte Gverstiger
0,2 % av det arliga genomsnittliga transaktionsvirdet med hanvisning till alla inhemska debetkortstransaktioner
inom varje betalningsordning for kontokort. Betriffande det tak for formedlingsavgiften som berdknas pd det
genomsnittliga drliga transaktionsvirdet inom en betalningsordning for kontokort ar det tillrackligt om en
betaltjinstleverantor deltar i en betalningsordning for kontokort (eller ett annat slag av avtal mellan betaltjanstle-
verantorer) dir en vigd genomsnittlig formedlingsavgift pa hogst 0,2 % for samtliga inhemska debetkortstran-
saktioner tillimpas. Aven hir kan en schablonavgift eller en procentuell avgift eller en kombination av dessa
tillimpas, under forutsittning att det vigda genomsnittliga Gvre taket respekteras.

(24)  For att faststdlla de relevanta taken for formedlingsavgiften for inhemska debetkortstransaktioner dr det lampligt
att tillata att de nationella behoriga myndigheter som ansvarar for efterlevnaden av denna forordning samlar in
information om volym och virde for samtliga debetkortstransaktioner inom en betalningsordning for kontokort
eller debetkortstransaktioner for en eller flera leverantorer av betalningstjanster. Foljaktligen bor betalnings-
ordningar for kontokort och betaltjanstleverantorer vara skyldiga att tillhandahdlla relevanta uppgifter till
nationella behoriga myndigheter i enlighet med de myndigheternas foreskrifter och de tidsfrister dessa faststller.
Rapporteringsskyldigheterna bor utvidgas till att omfatta betaltjanstleverantorer sdsom utgivare eller inlosare, och
inte endast betalningsordningar for kontokort, for att se till att all relevant information gors tillganglig for de
behoriga myndigheterna som i vilket fall som helst bor kunna krdva att sddan information samlas in via
betalningsordningar for kontokort. Det dr ocksd viktigt att medlemsstaterna sikerstiller en limplig nivd pd
tillhandahéllandet av relevanta uppgifter nir det giller tillimpliga tak for formedlingsavgiften. Med tanke pé att
betalningsordningar for kontokort i allmidnhet inte 4r betaltjanstleverantorer som ar foremal for tillsyn, far de
behoriga myndigheterna kriva att information som overlimnas av dessa enheter attesteras av en oberoende
revisor.

(25)  Vissa betalningsinstrument pd inhemsk niva tilldter att betalaren initierar kortbaserade betalningstransaktioner dir
det inte gdr att sirskilja debetkortstransaktioner fran kreditkortstransaktioner i betalningsordningar fér kontokort.
Kortinnehavarens val dr okinda for betalningsordningar for kontokort och inlésaren och foljaktligen har
betalningsordningar f6r kontokort inte méjlighet att tillimpa de olika tak som faststillts i denna férordning for
debetkorts- respektive kreditkortstransaktioner, som kan dtskiljas pd grundval av den 6verenskomna tidpunkten
for debitering av betalningstransaktionerna. Med tanke pd behovet av att bevara befintliga foretagsmodellers
funktionsduglighet genom att undvika omotiverade eller alltfér hoga kostnader for efterlevnaden av lagstiftningen
och vikten av att sikerstilla tillrackligt lika villkor for de olika kategorierna av kontokort dr det limpligt att
tillimpa samma regel som faststills i denna forordning for debetkortstransaktioner pd sddana inhemska
betalningstransaktioner med universella kort. De betalningsinstrumenten bor emellertid ges liangre tidsperiod for
anpassning. Genom undantag och under en Overgingsperiod pd 18 madnader frin denna forordnings
ikrafttradande bor darfor medlemsstaterna kunna faststilla en maximal andel av inhemska betalningstransaktioner
med universella kort som anses vara likvirdiga med kreditkortstransaktioner. Kreditkortstaket kan t.ex. tillimpas
pd den faststillda andelen av det totala virdet av handlares eller inlosares transaktioner. Det matematiska
resultatet av bestimmelserna torde sedan motsvara tillimpningen av ett enda tak pd formedlingsavgifter for
inhemska betalningstransaktioner som genomfors med universella kort.
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(26)

(28)

(32)

Denna forordning bor omfatta alla transaktioner dir betalarens betaltjanstleverantor och betalningsmottagarens
betaltjanstleverantér r beldgna i unionen.

I enlighet med principen om teknikneutralitet som anges i den digitala agendan for Europa bor denna foérordning
gilla for kortbaserade betalningstransaktioner oavsett den miljo dir transaktionen &ger rum, bla. genom
finansiella betalningsinstrument och tjdnster som kan vara mobila eller tillgingliga offline eller online.

Kortbaserade betalningstransaktioner utfors normalt pd grundval av tvd huvudsakliga affirsmodeller, s.k. treparts-
betalningsordning for kontokort (kortinnehavare — ordning for inlosen och utgivande — handlare) och fyrpartsbetal-
ningsordning for kontokort (kortinnehavare — utgivande bank - inlésande bank — handlare). Manga fyrpartsbetal-
ningsordningar f6r kontokort anvinder en explicit formedlingsavgift, som oftast 4r multilateral. For att ta hidnsyn
till forekomsten av implicita formedlingsavgifter och bidra till att skapa lika villkor bor de trepartsbetalnings-
ordningar for kontokort som anvinder betaltjinstleverantorer som utgivare eller inlosare anses vara fyrpartsbetal-
ningsordningar for kontokort och de bér folja samma regler, samtidigt som oppenhet och andra foretagsrelaterade
regler bor gilla for alla leverantorer. Med tanke pd de sirdrag som dessa trepartsbetalningsordningar for
kontokort uppvisar dr det dock limpligt att under en overgdngsperiod dd medlemsstaterna far besluta att inte
tillimpa reglerna for tak for férmedlingsavgiften om sddana ordningars marknadsandel 4r mycket begrinsad i den
berdrda medlemsstaten.

Utgivningstjansten ar grundad pd ett avtalsforhdllande mellan utgivaren av betalningsinstrumentet och betalaren,
oberoende av om utgivaren innehar medlen for betalarens rikning. Utgivaren tillhandahaller betalaren kontokort,
godkinner transaktioner vid terminaler eller deras motsvarighet och kan garantera betalning till inlosaren for
transaktioner som overensstimmer med reglerna for den relevanta ordningen. Att endast tillhandahalla kontokort
eller tekniska tjanster, t.ex. att bara bearbeta och lagra uppgifter, innebir inte ett utgivande.

Inlosentjidnsten utgér en kedja med operationer, frin inledandet av en kortbaserad betalningstransaktion till
overforingen av medel till betalningsmottagarens betalkonto. Inlésen dr organiserad pd olika sdtt beroende pa
medlemsstaten i friga och befintlig affirsmodell. Dirfor 4r det inte alltid som den betaltjanstleverantor som
betalar formedlingsavgiften har ett direkt avtal med betalningsmottagaren. Mellanhdnder som tillhandahéller en
del av inlosentjinsterna men som inte har ndgot direkt avtalsférhéllande med betalningsmottagaren bor icke
desto mindre omfattas av definitionen av inldsare i denna férordning. Inlsentjinsten tillhandahélls oberoende av
om inlésaren innehar medlen for betalningsmottagarens rikning. Tekniska tjinster, t.ex. att bara bearbeta och
lagra uppgifter eller drift av terminaler, innebir inte inlosen.

Det dr viktigt att se till att bestimmelserna om de formedlingsavgifter som ska betalas eller mottas av betaltjanst-
leverantorer inte kringgds genom alternativa avgiftsfloden till utgivarna. For att detta ska undvikas bor nettokom-
pensationen for de avgifter som utgivaren betalat eller mottagit, inbegripet eventuella auktorisationsavgifter, frin
eller till en betalningsordning for kontokort, en inlosare eller varje annan mellanhand anses vara en
formedlingsavgift. Nar formedlingsavgiften berdknas for att kontrollera om &tgirderna kringgéds bor totalbeloppet
for betalningar eller incitament som en utgivare mottagit av en betalningsordning for kontokort for reglerade
transaktioner beaktas med avdrag for de avgifter som utgivaren betalat till betalningsordningen for kontokort. De
betalningar, incitament och avgifter som beaktas kan vara direkta (dvs. volymbaserade eller transaktionsspecifika)
eller indirekta (bl.a. marknadsforingsincitament, bonusar, rabatter vid vissa transaktionsvolymer). Vid bedémning
av huruvida denna forordnings bestimmelser kringgés bor sirskild hiansyn tas till de vinster som tillfaller utgivare
och som resulterar frén sirskilda program som utgivare driver gemensamt med betalningsordningar for
kontokort, samt intdkter fran bearbetning, licensavgifter och andra avgifter som genererar intikter for kortorgani-
sationerna. Nir sd 4r lampligt och om det styrks av andra objektiva faktorer, kan dven utgivandet av kontokort i
tredjeldnder beaktas, vid bedomningen av om denna forordning eventuellt kan ha kringgatts.

Konsumenterna ér ofta inte medvetna om de avgifter som handlarna betalar f6r de betalningsinstrument som de
anvander. Samtidigt kan ett antal incitament som tillimpas av utgivare (t.ex. resevouchrar, bonusar, rabatter,
dterbetalning av vissa belopp, kostnadsfria forsikringar osv.) styra konsumenterna till att anvinda betalningsin-
strument som ddrmed genererar hoga avgifter for utgivare. For att motverka detta bor &tgirderna med
restriktioner for formedlingsavgifter endast tillimpas pd kontokort som har blivit massprodukter och som det i
allmédnhet dr svart for handlarna att neka att ta emot eftersom de ges ut och anvinds i stor utstrickning (dvs.
debet- och kreditkort for konsumenter). For att stirka en effektivt fungerande marknad i icke-reglerade delar av
sektorn och for att begrinsa 6verforing av verksamhet fran de reglerade till de icke-reglerade delarna av sektorn
dr det nodvindigt att anta en rad atgirder, bla. att separera ordningar och infrastruktur, att betalningsmottagaren
kan rikta styrdtgirder mot betalaren och att betalningsmottagaren kan vilja vilka betalningsinstrument som
godtas.
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(33) En separation av ordningarna och infrastrukturen bor ge alla bearbetare mojlighet att konkurrera om
ordningarnas kunder. Eftersom bearbetningskostnaderna utgér en betydande del av de sammanlagda kostnaderna
vid kortbetalningar dr det viktigt att denna del av virdekedjan 6ppnas for dandamalsenlig konkurrens. P4 grundval
av en separation av ordningarna och infrastrukturen bor betalningsordningarna for kontokort och bearbetnings-
enheterna vara oberoende vad giller redovisning, organisation och beslutsfattande. De bor inte diskriminera
andra, tex. genom att behandla varandra formaénligt eller ge varandra konfidentiell information som inte ar
tillginglig for konkurrenterna inom respektive marknadssegment, uppstilla orimliga krav pé information for
konkurrenterna inom respektive marknadssegment, korssubventionera respektive verksamhet eller genom
arrangemang for delad forvaltning. Sddana diskriminerande tillvigagangssitt bidrar till marknadsfragmentering
och till svérigheter for nya aktorer att fa tilltrade till marknaden och gor det svért for alleuropeiska aktorer att
etablera sig, vilket hindrar den inre marknaden pd omrddet for kortbaserade betalningar och internet- och
mobilbetalningar baserade pé kort frén att fullbordas och 4r till nackdel for handlare, foretag och konsumenter.

(34) Regler for betalningsordningar f6r kontokort och betaltjinstleverantorernas praxis medfor att handlare och
konsumenter oftast dr omedvetna om avgiftsskillnader och leder till mindre insyn pd marknaden, t.ex. genom
blandade avgifter (blending), att handlare vid sk. co-badging inte fir vilja ett billigare kortmirke eller att
konsumenterna styrs bort frdn att anvinda dessa billigare kort. Aven om handlarna 4r medvetna om de olika
kostnaderna forhindras de ofta av ordningarnas regler att vidta atgarder for att sinka kostnaderna.

(35) Betalningsinstrumenten medfor olika kostnader for betalningsmottagaren och vissa instrument dr dyrare dn
andra. Det bor std betalningsmottagaren fritt att i enlighet med direktiv 2007/64/EG styra betalaren till att
anvinda ett sarskilt betalningsinstrument, utom da ett sirskilt betalningsinstrument enligt lag maste anvindas for
vissa betalningskategorier eller inte kan nekas pd grund av att det 4r ett lagligt betalningsinstrument. Betalnings-
ordningarna for kontokort och betaltjinstleverantorerna dligger betalningsmottagarna ett flertal begransningar i
detta avseende, t.ex. att betalningsmottagaren inte fir vagra att motta mindre belopp via vissa betalningsin-
strument, eller informera betalaren om de avgifter som dsamkas betalningsmottagaren for vissa betalningsin-
strument, eller att betalningsmottagaren maste begrdnsa antalet kassor i sin affir som godtar ett visst betalningsin-
strument. De restriktionerna bor avskaffas.

(36) I situationer nir betalningsmottagaren styr betalaren till att anvinda ett specifikt betalningsinstrument bor inte
avgifter tas ut av betalningsmottagaren frdn betalaren vid anvindning av ett betalningsinstrument vars
formedlingsavgifter regleras inom ramen for denna foérordning eftersom fordelarna med extraavgifter i sddana
situationer dr begrinsade samtidigt som komplexiteten pd marknaden okar.

(37) Regeln om att alla kort mdste godtas 4r en dubbel skyldighet som aliggs betalningsmottagarna av utgivare och
betalningsordningar for kontokort att ta emot alla kort av samma mirke oberoende av att kostnaderna for dessa
kort dr olika (alla kortprodukter mdste godtas) och oberoende av vilken enskild bank som har utgivit kortet (alla
kortutgivande banker mdste godtas). Det ligger i konsumenternas intresse att betalningsmottagaren inte kan
diskriminera utgivare eller kortinnehavare i samma kortkategori och att betalningsordningar fér kontokort och
betaltjinstleverantorerna kan aligga dem en sddan skyldighet. Det faktum att alla kortutgivande banker mdste godtas
enligt regeln om att alla kort mdste godtas ar dirfor en legitim regel i en betalningsordning for kontokort eftersom
den hindrar betalningsmottagarna frin att diskriminera enskilda banker som har utgivit ett kort. Regeln om att
alla kortprodukter mdste godtas dr i huvudsak ett kopplingsforbehall som leder till att godtagande av kort med ldga
avgifter kopplas till godtagande av kort med hoga avgifter. Att avligsna det faktum att alla kortprodukter mdste
godtas frén regeln om att alla kort mdste godtas skulle gora det mojligt for handlare att endast godta kontokort
med laga eller lagre avgifter vilket dven skulle komma konsumenterna till del genom minskade kostnader for
handlarna. Handlare som godtar debetkort skulle dé inte vara tvungna att godta kreditkort och de som godtar
kreditkort skulle inte behova godta foretagskort. For att skydda konsumenterna och deras majligheter att anvinda
kontokort si ofta som mojligt bor handlarna dock endast vara skyldiga att acceptera kort som omfattas av
samma reglerade formedlingsavgift om de har utgivits inom samma marke och i samma kategori (forbetalda kort,
debetkort eller kreditkort). En sddan begrinsning skulle ocksa leda till en mer konkurrenskraftig miljo for de kort
med formedlingsavgifter som inte regleras enligt denna forordning eftersom handlarna skulle fi ett utokat
forhandlingsutrymme om villkoren for att godta sddana kort. De restriktionerna bor vara begrinsade och
betraktas som godtagbara endast for att stirka skyddet av konsumenterna genom att ge konsumenterna en
tillracklig grad av sdkerhet sd att de kan lita pd att deras kontokort kommer att godtas av handlarna.
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(38) En tydlig skillnad mellan konsumenters kort och foretagskort bor sikerstillas av betaltjanstleverantorer bide pa
teknisk och pd kommersiell basis. Det dr ddrfor viktigt att definiera ett foretagskort som ett betalningsinstrument
som anvands endast for utgifter i tjdnsten vilka direkt belastar foretagets konto eller det offentliga organets konto
eller kontot for den fysiska person som ar egenforetagare.

(39) Betalningsmottagare och betalare bor ha méjlighet att identifiera de olika kortkategorierna. Dirfor bor de olika
mirkena och kategorierna kunna identifieras elektroniskt och, for nyligen utgivna kortbaserade betalningsin-
strument, visuellt pd apparaten. Dessutom bor betalaren informeras om att dennes betalningsinstrument godtas
av ett visst forsdljningsstille. Det dr nodvindigt att betalningsmottagaren meddelar betalaren om eventuella
begrinsningar i anvindningen av ett visst kortmarke samtidigt och pd samma villkor som information ges om
godtagande av ett visst mérke.

(40)  Om olika marken ska kunna konkurrera pa ett andamalsenligt sdtt ar det viktigt att valet av betalningsapplikation
gors pd anvdndarnivd och inte av marknaden i foregdende led, oavsett om det giller betalningsordningar for
kontokort, betaltjinstleverantorer eller betalningshandliggare. Ett sddant arrangemang bor inte hindra betalare
och betalningsmottagare frin att, nir det 4r tekniskt mojligt, paborja ett automatiskt val av applikation, forutsatt
att detta val kan dndras infor varje transaktion.

(41)  For att det ska finnas mojlighet till prévning vid inkorrekt tillimpning av denna forordning eller vid tvist mellan
betaltjanstanvindare och betaltjanstleverantérer bor medlemsstaterna infora limpliga och effektiva forfaranden for
klagomél och provning utanfér domstol eller vidta motsvarande &tgirder. Medlemsstaterna bor faststilla
bestimmelser om vilka sanktioner som ska tillimpas vid 6vertridelse av denna forordning och se till att dessa
sanktioner ar effektiva, proportionella och avskrickande samt att de tillimpas.

(42) Kommissionen bor dverlimna en rapport i vilken det undersoks vilka olika effekter denna férordning har pé
marknadens funktion. Det 4r nodvindigt att kommissionen har mojlighet att samla in de uppgifter som krivs for
att utarbeta denna rapport och att de behériga myndigheterna nira samarbetar med kommissionen for
insamlingen av uppgifterna.

(43) Eftersom malen for denna forordning, nimligen att faststilla enhetliga krav for kortbaserade betalningstran-
saktioner och internet- och mobilbetalningar baserade pé kort, inte i tillrdcklig utstrickning kan uppnds av
medlemsstaterna utan snarare, pa grund av dess omfattning, kan uppnds bittre pd unionsnivd, kan unionen vidta
atgarder i enlighet med subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i fordraget om Europeiska unionen. I enlighet med
proportionalitetsprincipen i samma artikel gar denna forordning inte utover vad som ar nodvindigt for att uppnd
dessa mdl.

(44) Denna forordning stir i overensstimmelse med de grundliggande rittigheterna och tar hinsyn till de principer
som erkdnns sdrskilt i Europeiska unionens stadga om de grundliggande rittigheterna, i synnerhet ritten till ett
effektivt rattsmedel och till en opartisk domstol, niringsfrihet och konsumentskydd, och maste tillimpas i
enlighet med dessa rdttigheter och principer.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.
KAPITEL

ALLMANNA BESTAMMELSER
Artikel 1
Tillimpningsomrade

1. I denna forordning faststills enhetliga tekniska krav och verksamhetskrav for sddana kortbaserade betalningstran-
saktioner inom unionen dir bade betalarens betaltjinstleverantor och betalningsmottagarens betaltjinstleverantor ar
beldgna i unionen.

2. Denna forordning ska inte tillimpas pd tjanster som baseras pa sirskilda betalningsinstrument som endast kan
anvindas pd ett begrinsat sitt och som uppfyller ett av foljande villkor:

a) Instrument som gor det mojligt for innehavaren att forvirva varor eller tjanster endast i lokaler som tillhor utgivaren
eller inom ett begrinsat nitverk av tjdnsteleverantorer enligt ett direkt kommersiellt avtal med en professionell
utgivare.

b) Instrument som endast kan anvindas for att forvirva ett mycket begriansat utbud av varor eller tjanster.

¢) Instrument som endast dr giltiga i en enda medlemsstat, som tillhandahélls pd begdran av ett foretag eller ett
offentligt organ och som regleras av en nationell eller regional myndighet av sirskilda sociala eller skattemassiga skil
for att forvirva sirskilda varor eller tjanster frin leverantorer som har ett kommersiellt avtal med utgivaren.
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3. Kapitel II ska inte tillimpas pa foljande:

a) Transaktioner med foretagskort.

b) Kontantuttag i uttagsautomater eller 6ver disk hos en betaltjinstleverantor.

¢) Transaktioner med kontokort som utgivits av trepartsbetalningsordningar for kontokort.

4. Artikel 7 ska inte tillimpas pé trepartsbetalningsordningar for kontokort.

5. Nir en trepartsbetalningsordning for kontokort ger andra betaltjanstleverantorer licens att ge ut kortbaserade
betalningsinstrument eller 16sa in kortbaserade betalningstransaktioner, eller bdda, eller ger ut kortbaserade betalningsin-
strument med co-branding-partner eller genom en agent, anses det vara en fyrpartsbetalningsordning for kontokort. Nar
det giller inhemska betalningstransaktioner kan dock en sddan trepartsbetalningsordning for kontokort fram till den
9 december 2018 undantas fran skyldigheterna enligt kapitel II, under férutsittning att de kortbaserade betalningstran-
saktioner som gors i en medlemsstat inom ramen for en sidan trepartsbetalningsordning for kontokort pd érsbasis inte
overstiger 3 % av virdet av alla kortbaserade betalningstransaktioner i den medlemsstaten.

Artikel 2
Definitioner

I denna forordning giller foljande definitioner:

1. Inlgsare: en betaltjanstleverantor som ingdr avtal med en betalningsmottagare for att acceptera och bearbeta
kortbaserade betalningstransaktioner, vilka leder till en 6verforing av medel till betalningsmottagaren.

2. Utgivare: en betaltjanstleverantr som ingdr avtal om att tillhandahalla en betalare ett betalningsinstrument for att
initiera och bearbeta betalarens kortbaserade betalningstransaktioner.

3. Konsument: en fysisk person som i samband med de betaltjanstavtal som omfattas av denna férordning inte utfor
ndrings- eller yrkesverksamhet.

4. Debetkortstransaktion: en kortbaserad betalningstransaktion, bl.a. sidana som sker med forbetalda kort, som inte dr
en kreditkortstransaktion.

5. Kreditkortstransaktion: en kortbaserad betalningstransaktion dir transaktionsbeloppet helt eller delvis debiteras
betalaren pa en specifik dag i kalendermanaden som Gverenskommits i forvdg i enlighet med en pd forhand
bestdmd kreditfacilitet, med eller utan rinta.

6. Foretagskort: ett kortbaserat betalningsinstrument som ges ut till foretag eller den offentliga sektorns enheter eller
fysiska personer som dr egenforetagare och vars anvindning ar begransad till utgifter i tjdnsten ndr de betalningar
som gors med sddana kort direkt belastar foretagets eller det offentliga organets konto eller kontot for den fysiska
person som ir egenforetagare.

7. kortbaserad betalningstransaktion: en tjanst som grundas pé infrastruktur och affirsregler f6r en betalningsordning for
kontokort for att gora en betalningstransaktion med hjilp av utrustning eller programvara for kort, telekommu-
nikation, digital teknik eller informationsteknik om detta leder till en debetkorts- eller kreditkortstransaktion. I de
kortbaserade betalningstransaktionerna ingdr inte transaktioner som grundar sig pd andra typer av betaltjinster.

8. gransoverskridande betalningstransaktion: en kortbaserad betalningstransaktion dér utgivaren och inlosaren ér beldgna i
olika medlemsstater eller dir det kortbaserade betalningsinstrumentet ges ut av en utgivare som &r beldgen i en
annan medlemsstat dn forsiljningsstallet.

9. inhemsk betalningstransaktion: en kortbaserad betalningstransaktion som inte dr en grinsoverskridande betalnings-
transaktion.

10. Formedlingsavgift: en avgift som betalas for varje transaktion direkt eller indirekt (t.ex. genom en tredje part) mellan
den utgivare och den inlgsare som deltar i en kortbaserad betalningstransaktion. Nettokompensationen eller andra
overenskomna ersittningar anses utgora en del av formedlingsavgiften.

11. Nettokompensation: det totala nettobeloppet pa betalningar, rabatter eller incitament som en utgivare mottagit av en

betalningsordning for kontokortverk, en inlosare eller varje annan mellanhand vid kortbaserade betalningstran-
saktioner eller relaterad verksamhet.
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12. handlarens serviceavgift: en avgift som betalas av betalningsmottagaren till inlosaren vid kortbaserade betalningstran-
saktioner.

13. Betalningsmottagare: en fysisk eller juridisk person som 4r den avsedda mottagaren av medel som har omfattats av
en betalningstransaktion.

14. Betalare: en fysisk eller juridisk person som &r betalkontoinnehavare och som godkinner en betalningsorder frin
detta betalkonto eller, om det inte finns ndgot betalkonto, en fysisk eller juridisk person som limnar en
betalningsorder.

15. Kontokort: en kategori betalningsinstrument som gor det mojligt for betalaren att initiera en debetkorts- eller
kreditkortstransaktion.

16. betalningsordning for kontokort: en uppsittning regler, forfaranden och standarder och/eller genomforanderiktlinjer for
att genomfora kortbaserade Dbetalningstransaktioner och som ar avskilda frdn de infrastrukturer eller
betalningssystem som driften sker pd och som omfattar ett sirskilt beslutsfattande organ, en sirskild organisation
eller enhet som ansvarar for att ordningen fungerar.

17. fyrpartsbetalningsordning for kontokort: en betalningsordning for kontokort dir de kontokortbaserade betalningstran-
saktionerna gors frdn en betalares betalkonto till en betalningsmottagares betalkonto med hjilp av ordningen, en
utgivare (pa betalarens sida) och en inlosare (pd betalningsmottagarens sida).

18. trepartsbetalningsordning for kontokort: en betalningsordning for kontokort dér ordningen sjilv stdr for utgivande och
inlosande tjanster och kortbaserade betalningstransaktioner goérs frin betalarens betalkonto till betalningsmot-
tagarens betalkonto inom ordningen. Nir en trepartsbetalningsordning for kontokort ger andra betaltjinstleve-
rantorer licens att ge ut kortbaserade betalningsinstrument eller 16sa in kortbaserade betalningstransaktioner, eller
bada, eller ger ut kortbaserade betalningsinstrument med en co-branding-partner eller genom en agent, anses det vara
en fyrpartsbetalningsordning for kontokort.

19. Betalningsinstrument: varje form av personlig(a) anordning(ar) och/eller rutiner som betaltjinstanvindaren och
betaltjanstleverantoren har triffat avtal om och som anvinds for att initiera en betalningsorder.

20. kortbaserat betalningsinstrument: ett betalningsinstrument, inklusive kort, mobiltelefoner, datorer eller annan teknisk
anordning som innehdller en limplig betalningsapplikation som gor det mojligt for betalaren att initiera en
kortbaserad betalningstransaktion som inte 4r en betalning eller en autogirering enligt definitionen i artikel 2 i
forordning (EU) nr 260/2012.

21. Betalningsapplikation: programvara eller motsvarande som laddats pd en enhet varigenom kortbaserade betalnings-
transaktioner kan initieras och betalaren kan ge ut betalningsorder.

22. Betalkonto: ett konto i en eller flera betaltjinstanvindares namn och som anvinds for genomférandet av betalnings-
transaktioner, inbegripet med hjilp av ett specifikt konto for elektroniska pengar enligt definitionen i artikel 2.2 i
Europaparlamentets och rddets direktiv 2009/110/EG (!).

23. Betalningsorder: en instruktion som en betalare ger sin betaltjinstleverantor om att en betalningstransaktion ska
genomforas.

24. Betaltjanstleverantor: fysisk eller juridisk person som har ritt att tillhandahélla de betaltjanster som anges i bilagan till
direktiv 2007/64/EG eller har erkints som en utgivare av elektroniska pengar i enlighet med artikel 1.1 i direktiv
2009/110/EG. En betaltjinstleverantor kan vara en utgivare, en inlosare eller bada.

25. Betaltjanstanvindare: en fysisk eller en juridisk person som utnyttjar en betaltjdnst i egenskap av antingen betalare
eller betalningsmottagare eller bada.

26. Betalningstransaktion: en atgdrd som initieras av betalaren eller pd dennas vignar eller av betalningsmottagaren vid
overforing av medel, oberoende av eventuella underliggande forpliktelser mellan betalaren och betalnings-

mottagaren.

27. Bearbetning: utférande av bearbetningstjanster vid betalningstransaktioner savitt avser de dtgarder som kravs for att
hantera en betalningsinstruktion mellan inl6saren och utgivaren.

28. Bearbetningsenhet: en fysisk eller juridisk person som tillhandahéller bearbetningstjinster vid betalningstransaktioner.

(") Europaparlamentets och rddets direktiv 2009/110/EG av den 16 september 2009 om ritten att starta och driva affirsverksamhet i
institut for elektroniska pengar samt om tillsyn av sidan verksamhet, om dndring av direktiven 2005/60/EG och 200648 EG och om
upphivande av direktiv 2000/46/EG (EUTL 267, 10.10.2009, s. 7).
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29. Forsdljningsstalle: adressen till handlarens fysiska lokaler dir betalningstransaktionen har initierats. Dock giller
foljande:

a) Vid distansforsdljning eller distansavtal (dvs. e-handel) enligt definitionen i artikel 2.7 i direktiv 2011/83/EU ska
forsdljningsstillet vara adressen till den stadigvarande plats for affirsverksamhet dir handlaren bedriver sin
verksamhet, oavsett var webbplatsen eller servrarna befinner sig, genom vilken betalningstransaktionen har
initierats.

b) I de fall handlaren inte har ndgon stadigvarande plats for affiarsverksamhet ska forsiljningsstallet vara den adress
for vilken handlaren innehar ett giltigt naringstillstind genom vilken betalningstransaktionen har initierats.

¢) I de fall handlaren varken har ndgon stadigvarande plats for affirsverksamhet eller innehar ndgot giltigt
ndringstillstdind ska forsaljningsstillet vara korrespondensadressen for betalning av skatter i samband med
forsiljningsverksamheten genom vilken betalningstransaktionen har initierats.

30. Betalmarke: varje namn, term, tecken eller symbol, oavsett om dessa dr materiella eller digitala, eller kombination av
dessa som kan ange inom vilken betalningsordning for kontokort de kortbaserade betalningstransaktionerna
genomfors.

31. co-badging: inbegripande av tva eller flera betalmarken eller betalningsapplikationer som tillhér samma betalmirke
pa samma kortbaserade betalningsinstrument.

32. co-branding: inbegripande av minst ett betalméirke och minst ett varumirke som inte ar ett betalmarke pd samma
kortbaserade betalningsinstrument.

33. Debetkort: en kategori betalningsinstrument som gor det méjligt f6r betalaren att initiera en debetkortstransaktion
med undantag av transaktioner med forbetalda kort.

34. Kreditkort: en kategori betalningsinstrument som gor det mojligt for betalaren att initiera en kreditkortstransaktion.

35. forbetalt kort: en kategori betalningsinstrument dir elektroniska pengar enligt definitionen i artikel 2.2 i direktiv
2009/110/EG lagras.

KAPITEL II

FORMEDLINGSAVGIFTER
Artikel 3
Formedlingsavgifter fér konsumenters betalkortstransaktioner

1. Leverantorer av betalningstjinster far inte erbjuda eller begira en formedlingsavgift per transaktion som Gverstiger
0,2 % av transaktionsvirdet f6r ndgon debetkortstransaktion.

2. For inhemska debetkortstransaktioner fir medlemsstaterna antingen

a) faststilla ett ligre tak pd den procentuella formedlingsavgiften per transaktion dn det som anges i punkt 1 och far
infora ett maximalt fast avgiftsbelopp som ett tak pd det avgiftsbelopp som ir resultatet av den tillimpliga
procentuella avgiften, eller

b) tillita betaltjinstleverantorer att tillimpa en formedlingsavgift per transaktion pd hogst 0,05 EUR eller, i en
medlemsstat som inte har euron som valuta, det motsvarande virdet i den nationella valutan den 8 juni 2015, som
ska revideras vart femte ar eller nir det sker betydande vixelkursfluktuationer som dven fir kombineras med den
hogsta procentuella avgiften pad 0,2 %, under forutsittning att summan av formedlingsavgifter f6r betalnings-
ordningen for kontokort aldrig Gverstiger 0,2 % av det totala arliga transaktionsvirdet for de inhemska debetkort-
stransaktionerna inom varje betalningsordning for kontokort.

3. Till och med den 9 december 2020 fir medlemsstaterna tillita att betaltjinstleverantorerna for inhemska
debetkortstransaktioner tillimpar en vdgd genomsnittlig formedlingsavgift som hogst motsvarar 0,2 % av det
genomsnittliga rliga transaktionsvirdet pd samtliga inhemska debetkortstransaktioner inom varje betalningsordning for
kontokort. Medlemsstaterna far faststilla ett ligre tak pd den vigda genomsnittliga férmedlingsavgiften som ir
tillimpligt pa samtliga inhemska debetkortstransaktioner.

4. De drliga transaktionsviarden som avses i punkterna 2 och 3 ska berdknas pa drsbasis, frin och med den 1 januari
till och med den 31 december, och ska tillimpas frin och med den 1 april foljande &r. Referensperioden for den forsta
berikningen av detta virde ska borja 15 kalenderménader fore det datum dé punkterna 2 och 3 bérjar tillimpas och ska
avslutas tre kalenderménader fore detta datum.
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5. De behoriga myndigheter som avses i artikel 13 ska efter skriftlig begdran kriva att betalningsordningar for
kontokort och/eller betaltjanstleverantorer tillhandahéller alla de uppgifter som krévs for att kontrollera att punkterna 3
och 4 i den hir artikeln tillimpas korrekt. Sddana uppgifter ska 6versindas till den behoriga myndigheten fore den 1
mars dret efter den referensperiod som avses i punkt 4 forsta meningen. All annan information for att gora det mojligt
for de behoriga myndigheterna att kontrollera efterlevnaden av bestimmelserna i detta kapitel ska 6versindas till de
behériga myndigheterna efter skriftlig begdran inom den tidsfrist som faststills av dem. De behoriga myndigheterna far
krava att sddan information attesteras av en oberoende revisor.

Artikel 4
Formedlingsavgifter for konsumenters kreditkortstransaktioner

Betaltjinstleverantorer ska inte erbjuda eller begira en formedlingsavgift per transaktion som overstiger 0,3 % av
transaktionsvirdet for ndgon kreditkortstransaktion. For inhemska kreditkortstransaktioner fir medlemsstaterna faststilla
ett ligre tak pd formedlingsavgiften per transaktion.

Artikel 5
Forbud mot kringgdende

Vid tillimpningen av de tak som avses i artiklarna 3 och 4 ska eventuell annan Gverenskommen ersittning, inbegripet
nettokompensation, med motsvarande syfte eller verkan for formedlingsavgiften, som en utgivare mottagit frin en
betalningsordning for kontokort, en inlosare eller varje annan mellanhand, vid betalningstransaktioner eller relaterad
verksamhet behandlas som en del av formedlingsavgiften.

KAPITEL III
AFFARSREGLER

Artikel 6
Licensiering

1. Territoriella begrinsningar inom unionen eller bestimmelser med motsvarande effekt i licensavtal eller regler for
betalningsordningar for kontokort for utgivande av kontokort eller inlosen av kortbaserade betalningstransaktioner ska
vara forbjudna.

2. Krav pd eller skyldigheter att inforskaffa en landsspecifik licens eller ett landsspecifikt tillstdind att bedriva
gransoverskridande verksamhet eller regler med motsvarande effekt i licensavtal eller regler f6r betalningsordningar for
kontokort for utgivande av kontokort eller inlosen av kortbaserade betalningstransaktioner ska vara forbjudna.

Artikel 7
Separation av betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter

1. Betalningsordningar for kontokort och bearbetningsenheter ska
a) vara oberoende vad giller redovisning, organisation och beslutsprocesser,

b) inte presentera priser for betalningsordningar och bearbetningsverksamheter i form av paketpriser och inte
korssubventionera siddana verksambheter,

c) inte pd ndgot sitt gora dtskillnad mellan & ena sidan sina dotterbolag eller aktiedgare och & andra sidan anvindarna
av betalningsordningar och andra avtalsparter, och de ska i synnerhet inte pd ndgot sitt uppstilla villkor for sina
tjanster som innebir att avtalsparten méste godta andra tjanster som de erbjuder.

2. Den behoriga myndigheten i den medlemsstat dir ordningens site dr beldget kan kriva att en betalningsordning
for kontokort tillhandahéller en oberoende rapport som bekriftar dess efterlevnad av punkt 1.

3. Betalningsordningar for kontokort ska medge att meddelanden om godkidnnande och clearing av enskilda
kortbaserade betalningstransaktioner kan separeras och bearbetas av olika bearbetningsenheter.

4. Territoriell diskriminering av de bearbetningsregler som anvinds av betalningsordningar for kontokort ska inte
vara tillaten.
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5. Bearbetningsenheter inom unionen ska se till att deras system ar tekniskt driftskompatibla med andra bearbetnings-
enheters system inom unionen genom att anvinda standarder som utarbetats av internationella eller europeiska standar-
diseringsorgan. Dessutom ska betalningsordningar for kontokort inte anta eller tillimpa affirsregler som begrinsar
driftskompatibiliteten mellan bearbetningsenheter inom unionen.

6.  Europeiska bankmyndigheten (EBA) fir, efter att ha konsulterat en rddgivande panel som avses i artikel 41 i
Europaparlamentets och rédets férordning (EU) nr 1093/2010 ('), utarbeta ett utkast till tekniska tillsynsstandarder med
krav som ska uppfyllas av betalningsordningar f6r kontokort och bearbetningsenheter for att sikerstdlla tillimpning av
punkt 1 a i denna artikel.

EBA ska overlimna detta utkast till tekniska tillsynsstandarder till kommissionen senast den 9 december 2015.

Kommissionen ges befogenhet att anta de tekniska tillsynsstandarder som avses i forsta stycket i denna punkt i enlighet
med artiklarna 10-14 i férordning (EU) nr 1093/2010.

Artikel 8
”Co-badging” och val av betalmirke och betalningsapplikation

1. Regler for betalningsordningar for kontokort och regler i licensavtal eller atgarder med likvirdig effekt som hindrar
att en utgivare kombinerar tva eller flera olika betalmirken eller betalningsapplikationer (co-badging) pd ett kortbaserat
betalningsinstrument ska vara forbjudna.

2. Nir konsumenterna tecknar avtal med en betaltjanstleverant6r, kan de kriva att fa tva eller flera olika betalmirken
pa ett kortbaserat betalningsinstrument, under forutsittning att betaltjanstleverantoren erbjuder en sddan tjdnst. I god tid
innan avtalet tecknas ska betaltjanstleverantoren ge konsumenten tydlig och objektiv information om tillgingliga
betalmérken och deras egenskaper, inbegripet deras funktionalitet, kostnad och siakerhet.

3. Skillnader i behandlingen av utgivare eller inlosare i ordningens regler och regler i licensavtal om att kombinera
flera betalmirken eller betalningsapplikationer (co-badging) pa ett kortbaserat betalningsinstrument ska vara objektivt
motiverade och icke-diskriminerande.

4.  Betalningsordningar for kontokort ska inte infora rapporteringskrav, skyldigheter att erldgga avgifter eller liknande
skyldigheter med samma syfte eller effekt for kortutgivande och inlosande betaltjinstleverantorer vid transaktioner som
genomférs med en apparat forsedd med deras betalmarke i forhéllande till transaktioner dar deras ordning inte anvénds.

5. Kopplingsprinciper eller motsvarande atgirder for styrning av transaktioner genom en sirskild kanal eller process
och andra tekniska och sikerhetsmissiga standarder och krav vid hantering av tvd eller flera olika betalmirken och
betalningsapplikationer pé ett kortbaserat betalningsinstrument ska vara icke-diskriminerande och tillimpas pa ett icke-
diskriminerande sitt.

6.  Betalningsordningar for kontokort, utgivare, inlosare, bearbetningsenheter och ovriga leverantérer av tekniska
tjanster ska inte infora automatiska mekanismer, programvara eller anordningar i de betalningsinstrument eller i den
utrustning som anvinds péd forsiljningsstillet som begrinsar betalarens eller betalningsmottagarens val av betalmirke
eller betalningsapplikation, eller bida, nir ett betalningsinstrument med co-badging anvinds.

Betalningsmottagarna ska ha kvar mojligheten att pad forsiljningsstillets befintliga utrustning installera automatiska
mekanismer som prioriterar valet av ett visst betalmarke eller en viss betalningsapplikation, men betalningsmottagarna
ska inte forhindra att betalaren &sidositter ett automatiskt prioriterat val som betalningsmottagaren har gjort i sin
anordning for de kategorier av kort eller dirmed relaterade betalningsinstrument som godtas av betalningsmottagaren.

Artikel 9
Specificerade avgifter (unblending)

1. Varje inlosare ska erbjuda och ta ut handlarens serviceavgifter, separat specificerade for olika kategorier och olika
kontokortsmirken med olika férmedlingsavgiftsnivder, om inte betalningsmottagaren skriftligen begir att inlosaren
debiterar blandade serviceavgifter for handlare.

(") Europaparlamentets och rddets férordning (EU) nr 1093/2010 av den 24 november 2010 om inrittande av en europeisk
tillsynsmyndighet (Europeiska bankmyndigheten), om dndring av beslut nr 716/2009/EG och om upphivande av kommissionens beslut
2009/78/EG (EUTL 331,15.12.2010, 5. 12).
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2. Inlosarna ska i sina avtal med betalningsmottagare inkludera specifik information om beloppet pd serviceavgifterna
for naringsidkare samt formedlingsavgifter och ordningens avgifter for varje kategori och kontokortsmirke, savida inte
betalningsmottagarna ddrefter limnar en skriftlig begiran om ndgot annat.

Artikel 10
Regler om att alla kort miste godtas

1. Betalningsordningar for kontokort och betaltjanstleverantorer ska inte tillimpa nigon regel som tvingar betalnings-
mottagare som godtar kortbaserade betalningsinstrument som utgivits av en utgivare att dven godta andra kortbaserade
betalningsinstrument som utgivits inom ramen for samma betalningsordning for kontokort.

2. Punkt 1 dr inte tillimplig p& konsumenters kortbaserade betalningsinstrument av samma mirke och i samma
kategori av forbetalda kort, debet- eller kreditkort som omfattas av formedlingsavgifter enligt kapitel II i denna
forordning.

3. Punkt 1 ska inte paverka betalningsordningar f6r kontokort och betaltjinstleverantorernas majlighet att foreskriva
att kort inte fir nekas pd grundval av utgivarens eller kortinnehavarens identitet.

4.  Betalningsmottagare som beslutar att inte godta samtliga kort eller andra betalningsinstrument inom en
betalningsordning for kontokort ska informera konsumenterna om detta pd ett klart och otvetydigt sitt och samtidigt
informera konsumenterna om att de godtar andra kort och betalningsinstrument i ordningen. Sddan information ska
anslds pa vil synlig plats vid affirens ingdng och vid kassan.

Vid distansforsiljning ska denna information anges pd betalningsmottagarens webbplats eller annat lampligt elektroniskt
eller mobilt medium. Informationen ska tillhandahdllas betalaren i god tid innan denna ingdr ett kopeavtal med
betalningsmottagaren.

5. Utgivare ska se till att deras betalningsinstrument ar elektroniskt identifierbara och, nir det giller nyligen utgivna
kortbaserade betalningsinstrument, ocksa visuellt identifierbara, sd att betalningsmottagarna och betalarna otvetydigt kan
faststilla vilka mirken och kategorier av forbetalda kort, debet-, kredit- eller foretagskort som betalaren har valt.

Artikel 11
Regler om styrning

1. Regler i licensavtal, regler som tillimpas av betalningsordningar for kontokort och regler i avtal som ingds mellan
kortinlosare och betalningsmottagare, som forhindrar att betalningsmottagare styr konsumenter till ett betalningsin-
strument som betalningsmottagaren foredrar ska vara forbjudna. Detta forbud ska dven omfatta bestimmelser som
hindrar betalningsmottagare att behandla kortbaserade betalningsinstrument avseende en viss betalningsordning for
kontokort mer eller mindre gynnsamt dn andras.

2. Regler i licensavtal, regler som tillimpas av betalningsordningar for kontokort och regler i avtal som ingds mellan
kortinlosare och betalningsmottagare, som forhindrar betalningsmottagare frdn att informera betalare om formedlings-
avgifter och handlarens serviceavgifter ska vara forbjudna.

3. Punkterna 1 och 2 i denna artikel paverkar inte tillimpningen av de bestimmelser om avgifter, prisavdrag och
andra styrmekanismer som anges i direktiven 2007/64/EG och 2011/83/EU.

Artikel 12
Information till betalningsmottagaren om enskilda kortbaserade betalningstransaktioner

1. Efter det att en enskild kortbaserad betalningstransaktion har verkstillts, ska betalningsmottagarens betaltjinstle-
verantor ge betalningsmottagaren foljande information:

a) En referens varigenom betalningsmottagaren kan identifiera den kortbaserade betalningstransaktionen.
b) Betalningstransaktionens belopp i den valuta i vilken betalningsmottagarens betalkonto krediteras.

¢) Eventuella avgifter for den kortbaserade betalningstransaktionen, med separat uppgift om handlarens serviceavgift
och formedlingsbeloppet.

Forutsatt att betalningsmottagaren uttryckligen och pa forhand gett sitt samtycke fir den information som avses i forsta
stycket sammanstillas enligt marke, applikation, kategori av betalningsinstrument och procentsats pd de formedlings-
avgifter som tillimpas pé transaktionen.
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2. Avtal mellan inlosare och betalningsmottagare fir innehélla en bestimmelse om att den information som avses i
punkt 1 forsta stycket regelbundet ska limnas eller goras tillginglig minst en gdng i mdnaden och pé ett sdtt som
overenskommits sé att betalningsmottagaren kan lagra och dterskapa informationen i oférindrad form.

KAPITEL IV
SLUTBESTAMMELSER

Artikel 13
Behoriga myndigheter

1. Medlemsstaterna ska utse behoriga myndigheter som har befogenhet att se till att denna férordning genomférs och
som far utrednings- och verkstillighetsbefogenheter.

2. Medlemsstaterna fir utse befintliga organ till behoriga myndigheter.
3. Medlemsstaterna far utse en eller flera behoriga myndigheter.

4. Medlemsstaterna ska senast den 9 juni 2016 underritta kommissionen om de behoriga myndigheterna. De ska
utan drojsmal underritta kommissionen om eventuella efterfoljande dndringar betriffande dessa myndigheter.

5. De utsedda behoriga myndigheter som har utsetts och avses i punkt 1 ska ha tillrickliga resurser for att utfora sina
uppgifter.

6. Medlemsstaterna ska krdva att de behoriga myndigheterna effektivt 6vervakar efterlevnaden av denna forordning,
bland annat for att motverka eventuella forsok av betaltjanstleverantorerna att kringgd denna férordning, och vidtar alla
atgdrder som kravs for att sikerstdlla sddan efterlevnad.

Artikel 14

Sanktioner

1. Medlemsstaterna ska faststilla bestimmelser om sanktioner for 6vertridelser av denna forordning och ska vidta
alla nodvindiga dtgarder for att se till att bestimmelserna tillimpas.

2. Medlemsstaterna ska anmala dessa bestimmelser till kommissionen senast den 9 juni 2016 och utan dréjsmal
underritta kommissionen om eventuella senare dndringar av dem.

Artikel 15

Forlikning, klagomal och prévning utanfér domstol

1. Medlemsstaterna ska sikerstilla och frimja lampliga och effektiva forfaranden for klagomédl och provning utanfor
domstol eller vidta motsvarande atgarder for att avgora tvister mellan betalningsmottagare och deras betaltjanstleve-
rantorer som uppkommit i samband med tillimpningen av denna forordning. For detta dndaméil ska medlemsstaterna
antingen utse befintliga organ, om sd dr lampligt, eller inritta nya organ. Organen ska vara oberoende av parterna.
2. Medlemsstaterna ska senast den 9 juni 2017 underrdtta kommissionen om dessa organ. De ska utan dr6jsmaél
underritta kommissionen om eventuella efterfoljande dndringar betriffande dessa organ.

Artikel 16

Universella kort

1. Vid tillimpningen av denna forordning och nir det giller inhemska betalningstransaktioner som inte kan
definieras av betalningsordningar f6r kontokort som debetkorts- eller kreditkortstransaktioner ska bestimmelserna om
debetkort och debetkortstransaktioner tillimpas.
2. Genom undantag frin punkt 1 till och med den 9 december 2016 fir medlemsstaterna faststilla en andel som inte

overstiger 30 % av de inhemska betalningstransaktioner som avses i punkt 1 i denna artikel som anses vara likvirdiga
med kreditkortstransaktioner som omfattas av det tak pd formedlingsavgiften som anges i artikel 4.
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Artikel 17
Oversyn

Senast den 9 juni 2019 ska kommissionen till Europaparlamentet och till rddet 6verlimna en rapport om tillimpningen
av denna forordning. Kommissionen ska i sin rapport sdrskilt granska huruvida nivdn pd férmedlingsavgifterna ar
lamplig samt styrmekanismerna, t.ex. avgifter, varvid hinsyn ska tas till anvindningen av och kostnaderna for olika
betalningsmedel och andelen nya aktorer, ny teknik och nyskapande affirsmodeller pd marknaden. Vid granskningen ska
sérskilt foljande beaktas:

a) Utvecklingen ndr det giller avgifter for betalare.

o

) Konkurrensnivan bland kontokortleverantorer och betalningsordningar for kontokort.

) Kostnadseffekterna for betalare och betalningsmottagare.

(e)

&

[ vilken omfattning handlarna later sinkningen av férmedlingsavgifterna komma nésta led till godo.

De tekniska kraven och konsekvenserna av dessa for alla berorda parter.

o
~

f) Effekterna av co-badging for anvindarvinligheten, sirskilt for dldre och andra utsatta anvindare.

g) Effekten pd marknaden av uteslutandet av foretagskort frén kapitel II, varvid man jimfor situationen i de
medlemsstater dar tilliggsavgifter dr forbjudna med situationen dar de 4r tilldtna.

h) Effekten pd marknaden av de sirskilda bestimmelserna om férmedlingsavgifter for inhemska debetkortstransaktioner.

i) Utvecklingen av grinsoverskridande inlosen och dess effekt pa den inre marknaden, varvid man jamfor situationen
for kort med takforsedda avgifter och kort utan takforsedda avgifter i syfte att overviga mojligheten att klargora
vilken formedlingsavgift som ar tillimplig pd grinséverskridande inlosen.

j) Den praktiska tillimpningen av reglerna for separation av betalningsordningar f6r kontokort och bearbetning samt
behovet att pé nytt 6vervaga atskillnad i réttsligt avseende.

k) Det eventuella behovet, beroende pa effekten av artikel 3.1 pd det faktiska virdet av formedlingsavgifterna for
debetkortstransaktioner med medelhogt eller hogt virde, av att dndra den punkten genom att ange att taket bor
begrinsas till det lagre beloppet pd 0,07 EUR eller 0,2 % av transaktionens virde.

Kommissionens rapport ska om sd ar lampligt atfoljas av ett lagstiftningsforslag som kan inbegripa en foreslagen
dndring av det ovre taket for formedlingsavgifterna.

Artikel 18
Ikrafttridande

1. Denna forordning trider i kraft den tjugonde dagen efter det att den har offentliggjorts i Europeiska unionens
officiella tidning.

2. Den ska tillimpas fran och med den 8 juni 2015, med undantag av artiklarna 3, 4, 6 och 12, som ska tillimpas
fran och med den 9 december 2015, och artiklarna 7, 8, 9 och 10, som ska tillimpas frin och med den 9 juni 2016.

Denna forordning ar till alla delar bindande och direkt tillimplig i alla medlemsstater.

Utfirdad i Strasbourg den 29 april 2015.

Pé Europaparlamentets vignar Pé rddets vignar
M. SCHULZ Z. KALNINA-LUKASEVICA
Ordférande Ordférande
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Delrapportens lagforslag

Forslag till lag (0000:000) med kompletterande
bestammelser till EU:s férordning om
formedlingsavgifter for kortbaserade
betalningstransaktioner

Héarigenom foreskrivs féljande.

1 8 I denna lag finns bestdmmelser som kompletterar Europaparlamentets
och radets forordning (EU) nr 2015/751 av den 29 april 2015 om
formedlingsavgifter for kortbaserade betalningstransaktioner.

2 § Kapitel Il i Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 2015/751
ska tillampas pé& en sadan trepartshetalningsordning som avses i artikel
1.5 i ndmnda forordning endast om de kortbaserade betalningstrans-
aktionerna i Sverige inom ramen for en sadan betalningsordning for
kontokort pé& Arshasis Overstiger tre procent av vardet av alla kort-
baserade betalningstransaktioner i Sverige.

3 § Behoriga myndigheter enligt artikel 13 i Europaparlamentets och
radets forordning (EU) nr 2015/751, i den ursprungliga lydelsen, ar

1. Konsumentverket, i friga om tillimpningen av bestammelserna om
betalningsmottagares skyldigheter mot konsumenter i artikel 10.4 i
férordningen, och

2. Finansinspektionen, i frdga om bestimmelserna i férordningen i
ovrigt.

4 § Finansinspektionen har, utdver det tillsynsansvar som foljer av 3 §,
tillsyn over efterlevnaden av bestimmelsen i 2 8.

58 Nar Konsumentverket utfér sina uppgifter som behorig myndighet
enligt 3 § tilldmpas marknadsféringslagen (2008:486), med undantag for
bestdmmelserna i 29-36 88 om marknadsstdrningsavgift.

6 8§ Nar Finansinspektionen utfér sina uppgifter som behérig myndighet
enligt 3 § och utovar tillsyn enligt 4 § tillampas 8 kap. lagen (2010:751)
om betaltjanster. Bestdmmelser som ger mdjlighet till ingripande mot
betalningsinstitut ska dérvid ge motsvarande mdjligheter till ingripande
mot betalningsordningar och bearbetningsenheter.

Vid sidan av de avgifter som far tas ut med stod av 8 kap. 7 § lagen om
betaltjanster ska Finansinspektionens verksamhet bekostas av avgifter fran
betalningsordningar och bearbetningsenheter.

1. Denna lag trader i kraft den 9 december 2015.
2. Bestdmmelsen i 2 8 upphor att galla den 9 december 2018.



Forteckning Over remissinstanserna

Sveriges riksbank, Stockholms tingsratt, Kammarrétten i Stockholm,
Forvaltningsratten i Stockholm, Justitiekanslern, Domstolsverket,
Revisorsnamnden, Datainspektionen, Riksgaldskontoret, Finansinspek-
tionen, Bokforingsndmnden, Kammarkollegiet, Lansstyrelsen i Dalarnas
lan, Marknadsdomstolen, Konsumentverket, Juridiska fakulteten vid
Stockholms universitet, Post- och telestyrelsen, Konkurrensverket,
Regelrddet, Sveriges Advokatsamfund, Svenska Bankforeningen,
Sparbankernas Riksférbund, Finansbolagens forening, PAN-Nordic Card
Association, Konsumenternas Bank och finansbyrd, FAR SRS,
Stockholms Handelskammare, Svensk Handel, Svenskt Naringsliv,
Foretagarna, Sveriges konsumenter, Finansforbundet, Handelsanstélldas
forbund, American Express, Diners Club, Master Card, Visa.

Yttrande har dven inkommit fran Bambora AB, SAS AB, Kooperativa
forbundet KF, Visita och Researrangtrerna i Sverige.
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