4 Arbetet med de regionala digitala
agendorna

4.1 Bakgrund

Inom ramen f6r genomforandet av den digitala agendan for Sverige
inbjéds linsstyrelser, landsting och samverkansorgan att ingd ett
regionalt signatirskap genom att skriva under en frivillig avsikts-
forklaring. Signatirskapet innebir att linen ska verka for att ta fram
regionala digitala agendor.

Digitaliseringskommissionen har 1 uppdrag att administrera det
frivilliga regionala signatirskapet. I uppgiften ingdr att folja upp
arbetet som bedrivs pd linsnivin med regionala digitala agendor.
Linsstyrelsen i Orebro lin har under 2012 och 2013 haft i uppdrag
att frimja initiativ att ta fram regionala och lokala digitala agendor’.

Digitaliseringskommissionen har genomfért en nuligesanalys
over linens arbete med de digitala agendorna. Tidpunkt for status-
uppdateringen ir mitten av januari 2014. Forindringar som har
skett direfter har inte fingats upp. I detta kapitel redovisas en sam-
mantagen och évergripande nuligesanalys’.

! Genom regeringsbeslut med diarienummer N2011/7515/ITP och N2013/942/ITP.

? Uppféljningsstudien dr genomférd av Rambéll Management Consulting (RMC) pé upp-
drag av Digitaliseringskommissionen (N2012:04/2013/29). I arbetet har ingtt dokument-
studier samt en intervjustudie med en eller flera representanter frin samtliga 21 lin. RMC har tagit
del av Linsstyrelsen i Orebros tidigare delrapportering (N2011/7515/ITP), samt ett utkast pa
slutrapportering (N2013/942/ITP). RMC har é4ven intervjuat ansvariga medarbetare vid
Linsstyrelsen i Orebro.
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4.2 Framtagandet av agendorna

4.2.1 Samtliga lan har anslutit sig till arbetet med regionala
digitala agendor

Arbetet med de regionala digitala agendorna har kommit olika
langt 1 linen. Den 9 januari 2014 undertecknade Jimtlands lin,
Norrbottens lin, samt Sédermanlands lin som sista tre lin avsikts-
forklaringar om att ta fram egna regionala digitala agendor. For
Jimtlands och S6dermanlands lin innebar avsiktsforklaringen start-
skottet fér deras regionala processer. For Norrbottens lin innebar
signeringen dven mdlging for framtagandeprocessen d& en firdig
agenda kunde antas paféljande vecka.

Med Norrbottens lin har tre regionala digitala agendor antagits.
Sedan tidigare har iven Uppsala och Ostergétlands lin gjort detta.
Det innebir att samtliga lin nu har signerat avsiktsforklaringen och
att tre lin har antagit sina regionala digitala agendor per mitten av
januari 2014.

For de arton lin som befinner sig i processen med att ta fram
digitala agendor ir status foljande. Fyra lin har utkast till agendor
ute pd remiss. Fem lin befinner sig i en process dir organisering
och rollférdelning 4r pd plats och arbetet med att ta fram agendans
innehdll med mal, visioner och inriktning pagir. Ytterligare tre lin
har organisering och rollférdelning klar och kommer inom kort att
paborja det praktiska arbetet. Fyra lin har piborjat arbetet med att
diskutera organisering och rollférdelning. Endast tvd lin har dnnu
inte pdbdrjat en organisering av arbetet.
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Diagram 4.1 Status over var lanen befinner sig i processen med att ta fram
regionala digitala agendor

Signerad avsiktsforklaring
Organisering paborjad
Organisering och rollférdelning klar
Agenda under beredning

Agenda ute pd remiss

Agenda antagen

0 5 10 15 20

O Nuldge ™ Avklarade steg

Kélla: RMC. Nulage avser mitten av januari 2014.

Infér det fortsatta arbetet med att ta fram och genomféra agendorna
bedémer tio av linen att det finns en tydlig plan for hur de ska gd
vidare med arbetet. Nio av linen bedémer att de har en 6vergrip-
ande bild &ver hur de ska g3 vidare med arbetet, men att detaljerna
inte finns pd plats 1 dagsliget. I tvd lin saknas en plan och riktning
for det fortsatta arbetet.

Av de kvarvarande arton lin som dnnu inte antagit sina agendor
uppskattar det stora flertalet att de kommer att kunna anta sina
respektive agendor under 2014. Fem lin beddémer att processen
kommer att ta lingre tid. Osikerheter kring ledtider beror bland
annat pd att de regionala beslutsprocesserna ir tidskrivande dir
beslutande organ sammantrider med minaders mellanrum. Flera
lin uppger att deras agendor kan komma att antas férst efter som-
maren trots att de befinner sig lngt fram i processen.

4.2.2 Lanen har valt att organisera arbetet pa olika satt

Linen har valt olika sitt att organisera arbetet med att ta fram de
regionala digitala agendorna. Vissa lin har valt att organisera sig
utifrin hinsyn till de minga befintliga projekt och aktérer som
sedan tidigare arbetar med digitala frigestillningar 1 linen. Det
handlar di oftast om projekt som ir kopplade till regionala bred-
bandsstrategier. Detta organisationssitt har valts f6r att dra nytta
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av den kompetens och de upparbetade kontaktnit och beslutsvigar
som redan finns pa plats i linen. Andra lin har motiverat sina val av
organisering utifrdn en vilja att skapa en bred férankring bland
offentliga aktdrer, niringsliv och akademi. Ett fital lin uppger att de
har onskat f till stdnd en sd effektiv beslutsprocess som méjligt
och dirfér valt att involvera {4 aktdrer 1 det operativa arbetet med
agendan.

I stort sett samtliga lin har valt att organisera sig med nigon typ
av styrgrupp, samt en eller flera arbetsgrupper. Dirutdver arbetar
linen i olika utstrickning med referensgrupper. Dock skiljer sig
betydelsen och funktionen f6r dessa grupper it mellan linen.

Styrgrupperna ir mer eller mindre aktiva i det operativa arbetet
och bestdr nistan uteslutande av representanter frin offentliga
aktorer. Det dr endast ett fital lin som har valt att involvera repre-
sentanter frin niringsliv och akademi i styrgruppen.

Linen har valt att organisera det operativa arbetet pd tvd huvud-
sakliga sitt. Ungefir hilften av linen har valt att organisera tema-
tiska arbetsgrupper utifrin de fokusomriden som har arbetats fram
inom ramen for respektive lins digitala agenda. Inom de tematiska
arbetsgrupperna triffas utvalda representanter inom regionen for
att tillsammans arbeta fram innehéllet 1 agendorna. De tematiska
arbetsgrupperna leds 1 regel av en representant for en organisation
inom reglonen som har visat intresse for den tematiska sakfrigan
eller som pd annat sitt har en naturlig koppling till sakfrgan.

Den resterande hilften av linen har valt samla en gemensam
arbetsgrupp for hela processen. Representationen i denna grupp
varierar men bestdr i stor utstrickning av representanter frin de
offentliga aktorer som tillsammans leder arbetet, det vill siga lins-
styrelser, landsting/kommuner och regionala samverkansorgan.
Istillet for att ha fasta tematiska arbetsgrupper samlar arbets-
gruppen in kunskap via referensgrupper, workshops och dialog-
moten med relevanta aktdrer. Arbetet med att skriva och struk-
turera utkast till agendan gors dd primirt inom arbetsgruppen med
stdd frén exempelvis en referensgrupp.
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4.2.3  Arbetet leds vanligen av personer fran organisationer
med regionalt tillvaxtansvar

Det operativa arbetet att ta fram agendorna i linen leds av olika
aktorer. Uppgiften delas 1 flera fall mellan olika regionala aktorer
och samverkansorgan. Ofta ir det emellertid nigon enskild person
som héller ihop arbetet. Nistintill samtliga lin har utsett en pro-
jektledare for att driva processen operativt.

En genomging av vilka organisationer som de personer som fér
nirvarande leder arbetet féretrider visar att personer frin sex regionala
samverkansorgan, sju linsstyrelser och fyra regionbildningar/lands-
ting’ leder det operativa arbetet i linen. I tvd lin leds det operativa
arbetet av personer frin regionalt och kommunalt samigda bolag. I
ett lin delas en tjinst mellan en linsstyrelse och ett regionférbund.
Ett lin har dnnu inte utsett en person som leder det operativa
arbetet. Av de arton lin dir arbetet leds av en person eller flera per-
soner pd en linsstyrelse, regionbildning/landsting eller ett regionalt
samverkansorgan sammanfaller detta i fjorton lin med att dessa
organisationer ocks3 har det regionala tillvixtansvaret.

Arbetet bedrivs utifrén linens egna forutsittningar och behov.
Det finns inga nationella medel avsatta for arbetet med att ta fram
agendorna. Endast ett fital lin har ansokt om externa medel for
processen. I samtliga dessa fall stdr Tillvixtverket som delfinansiir.

Drygt hilften av linen uppger att de har avsatt sirskilda medel
frdn ordinarie budgetar f6r arbetet med agendorna. Vanligast ir att
aktdrerna som leder framtagningsprocesserna av agendorna avsitter
medel 1 befintliga budgetar for att finansiera delar av en projekt-
ledartjinst. I ett fatal lin har resurser avsatts till en heltidsanstilld
projektledare. I cirka tvd tredjedelar av linen uppger projektledarna
att de dgnar eller har dgnat 50 procent eller mindre av sin tjinst 4t
att driva arbetet med att ta fram agendorna. Ungefir hilften av
projektledarna uppger att de med hinsyn till processen skulle vilja
ligga mer tid pd arbetet.

Majoriteten av projektledarna har nistan uteslutande en bak-
grund som verksamhetsutvecklare eller strateger inom respektive
offentliga verksamheter, foretridelsevis inom sakomriden kopplade
till det regionala utvecklingsuppdraget. Det finns dirmed erfarenhet
av att arbeta med utvecklingsfrigor kopplade till den regionala
digitala agendan ur ett regionalt utvecklings- och forvaltnings-

’T en av regionerna har en extern konsult utsetts att leda arbetet inom ramen fér det
regionala utvecklingssekretariatet.
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perspektiv. Flera utsedda projektledare har ocksd en bakgrund
inom den privata it- och telekomsektorn. Dessa personer driver
ofta arbetet med linens regionala digitala agendor parallellt med
arbetet med de regionala bredbandsstrategierna.

4.2.4 Nara samverkan mellan de regionala aktorerna

Arbetet med att ta fram de regionala digitala agendorna involverar i
samtliga lin ett flertal olika organisationer. Vanligtvis och formellt
sett ir det de regionala aktdrerna och samverkansorganen som
enskilt eller tillsammans antar agendorna och signerar avsiktsfor-
klaringarna.

Kommunerna féretrids som formell part 1 de flesta fall endast
indirekt genom kommunala samverkansorgan. Det ir sillsynt att
enskilda kommuner ir med och antar agendan. Kommunerna utgér
alljimt en av de viktigaste aktdrerna att f8 med 1 det framtida
implementeringsarbetet. Nistintill samtliga lin ligger dirfér stor
vikt vid att involvera kommunerna i framtagandet av agendan.

Linen har vidare, beroende pa deras enskilda behov och forut-
sittningar, 1 olika utstrickning involverat niringsliv, akademi och
ideell sektor. Givet hur linen har valt att arbeta med olika aktérer
och forankra arbetet med de regionala digitala agendorna gir det
inte att ge en enkel 6verblick i vilken utstrickning som linen har
involverat olika typer av aktorer i arbetet. I ungefir hilften av linen
beddms féretag och akademi aktivt engageras i arbetet. I ungefir en
fjirdedel av linen bedoms olika folkbildningstérbund aktivt engag-
eras 1 arbetet.

4.2.5  Forankring av agendorna ar en framgangsfaktor

En bred férankring av agendan hos berérda aktdrer anges som en
viktig framgdngsfaktor for att den regionala digitala agendan ska
kunna gora skillnad. Eftersom kommunerna ansvarar fér minga
omriden som agendan omfattar uppfattar linen att kommunerna
utgor viktiga aktorer 1 arbetet. Detta giller sdrskilt for sakomrdden
sdsom skola, omsorg och kultur, men iven infrastruktur- och e-
forvaltningsfrdgor. Dirfér har ocksd flera lin valt att genomféra eller
planerar att genomféra olika former av dialogturnéer i kommunerna
for att informera om och f dterkoppling pd arbetet. I de lin som

120



SOU 2014:13 Arbetet med de regionala digitala agendorna

sirskilt satsar pd infrastrukturfrdgor inom ramen f6r den regionala
digitala agendan pekas dven bredbandsoperatérerna ut som nyckel-
aktorer att £ med 1 processen.

Forankring av den regionala digitala agendan sker pd olika sitt
och 1 olika omfattning beroende pd hur linen valt att organisera det
operativa arbetet, vilka resurser som avsatts till processen, samt 1
vilken utstrickning det finns ett stod for arbetet pa ledningsniva.

Foérutom att de personer som leder arbetet med agendorna fér-
ankrar det i sina respektive organisationer sker dven en extern fér-
ankring. Huvudsakligen tre tillvigagingssitt anvinds for detta:

e Genom att de representanter som ir involverade i arbetet,
exempelvis 1 tematiska arbetsgrupper eller referensgrupper, ter-
kopplar och informerar om arbetet med agendorna i sina hemma-
organisationer.

e Genom att bjuda in till olika aktiviteter sdsom informations-
moten, workshops och dialogméten, vilka ofta genomféras i ett
tidigt skede av agendaprocessen.

¢ Genom ett skriftligt remissférfarande.

Skdnes process for att forankra arbetet med den regionala digitala
agendan utmirker sig hir. Region Skine, som leder processen, har
valt att ligga upp arbetsprocessen for framtagandet av den region-
ala digitala agendan med hjilp av si kallad crowdsourcing, dir alla
aktorer, medborgare som tjinstemin och politiker, bjuds in att med-
verka 1 framtagandet av regionens digitala agenda. Som motor fér
denna process har Region Skdne valt att anvinda sig av en s8 kallad
wiki-16sning, det vill siga en gemensamt redigerbar webbplats,
samt sju tematiska workshops.

4.2.6 Forhallandet till annat regionalt strategi- och
utvecklingsarbete

De regionala digitala agendorna syftar bland annat till att finga upp
ambitionerna i den europeiska och nationella digitala agendan inom
ramen for det regionala och lokala utvecklingsarbetet. Arbetet med
de regionala agendorna syftar ocks3 till att bidra till att de mil som
finns angivna i1 det regionala utvecklingsarbetet nds. For att bida
dessa ambitioner ska kunna forverkligas behdver arbetet med de
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regionala digitala agendorna och det regionala utvecklingsarbetet
anpassas till varandra. Detta beskrivs ha skett pd olika sett i linen.

Ett flertal lin befinner sig i ett arbete med att uppdatera sina
regionala utvecklingsstrategier eller motsvarande. Vissa lin har dir-
med helt eller i vissa delar kunnat samordna arbetet med den regionala
digitala agendan med en uppdatering av den regionala utvecklings-
strategin, vilket beskrivs ha gynnat bdda dessa processer. I ett lin
har arbetet med att ta fram den regionala digitala agendan exempel-
vis bedrivits som en del av processen med att revidera den regionala
utvecklingsstrategin. For detta lin innebir nista steg att arbeta
fram den regionala digitala agendan som en handlingsplan som
utvecklar skrivelserna i den regionala utvecklingsstrategin.

I andra lin har val av tidpunkt f6r arbetet med den regionala
digitala agendan utgjort en utmaning fér att 3 till stdnd en sam-
ordning med regionala utvecklingsstrategier som nyligen har
reviderats. Representanter frin ett flertal lin menar att de regionala
digitala agendorna och de regionala utvecklingsstrategierna pa sikt
kommer att integreras genom att delar av den digitala agendan lyfts
in i kommande regionala utvecklingsstrategier eller lyfts in som kopp-
lade handlingsplaner. Ett flertal representanter uppger emellertid att
deras arbete med den regionala digitala agendan har bedrivits skilt
frén det regionala utvecklingsarbetet.

4.3 Agendornas innehall och inriktning
4.3.1 Formerna for agendorna skiljer sig at

Linen har valt eller planerar att utforma de regionala digitala
agendorna pd olika sitt. Av de sju regionala digitala agendor som
antingen ir antagna eller befinner sig pd remiss har tre mer karak-
tiren av visionsdokument, som i huvudsak pekar ut riktning och
ambitioner for arbetet framit. Tre av agendorna har mer karaktiren
av handlingsplaner med tydligare fokus pd uppféljningsbara mal,
tidplan och ansvarsomriden. Den sjunde agendan kan beskrivas
som en blandform.

Av resterande lin uppger 4tta stycken att de kommer att ta fram
en agenda av handlingsplankaraktir, medan tvi stycken bedémer
att de kommer att ta fram en agenda som har karaktir av visions-
dokument. Tv4 lin uppger att de kommer att ta fram en blandform.
Tv4 lin kan 1 dagsliget inte gora den bedémningen.
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En central tanke hos de lin som valt att ta fram ett dokument av
mer visionidr karaktir ir att agendan pekar ut en riktning, men
limnar viss flexibilitet fér regionala och lokala aktérer att sjilva
utforma 4tgirder och insatser. Genom den strukturen ligger ansvaret
for hur méilen nds pd de aktorer som har 1 uppdrag att omsitta
mélen inom sina respektive verksamheter och organisationer.

Bland de lin som har valt eller planerar att ta fram en regional
digital agenda 1 form av en handlingsplan utgér en tydlig ansvars-
fordelning en nyckelfaktor. Flera lin vittnar om en ridsla for att ta
fram en agenda som blir ospecifik och inte tillrickligt tydligt pekar
ut huvudansvar fér att insatser mot uppsatta mal genomfors.

Sammantaget uppger elva lin att deras regionala digitala agendor
innehiller eller kommer att innehilla tydliga uppféljningsbara och
tidsatta mél. Fyra lin uppger att de inte kommer att gora det. I sex
lin dr detta dnnu for tidigt att uttala sig om.

4.3.2 Regionala behov paverkar delvis lanens prioriteringar

Linens olika prioriteringar for arbetet med de regionala digitala
agendorna bygger pd linens specifika styrkor, behov och utmaningar.
For att prioritera och vilja inriktning f6r innehéllet 1 agendorna har
linen anvint sig av olika typer av kunskapsunderlag. Det tycks vara
relativt vanligt att linen utgdr frin tidigare framtagna underlag frin
arbetet med de regionala utvecklingsstrategierna eller underlag frin
tidigare genomfoérda projekt kopplat till sakomriddena 1 den
regionala digitala agendan. Ett flertal lin uppger att prioriteringar
frimst arbetats fram genom de workshops och dialogméten som
genomfdrs inom ramen for arbetet. I vissa fall har separata behovs-
och problemanalyser i form av specifika analyser eller forstudier
legat till grund foér de regionala digitala agendorna. Ett fital lin
uppger att prioriteringar och inriktningar pd agendorna inte har
baserats pd nigon specifik analys om problem eller behov inom linet.
Tva av linen har anvint sig av samarbetspartners frén niringslivet
som bransch- och intressentorganisationerna Svenskt Niringsliv,
Foretagarna och Lantbrukarnas riksférbund (LRF) for att kart-
ligga niringslivets behov kopplat till digitalisering av linet.

Utéver linens specifika forutsittningar forefaller Dbefintliga
intresseomrdden hos engagerade personer, samt befintliga strukturer
fér samverkan med redan etablerade nitverk, ofta inom specifika
sakomrdden som infrastruktur/bredband och hilsa, paverka vilka
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frigor som omfattas och prioriteras i linen. Bland de lin som har
valt att prioritera infrastrukturfrdgorna 1 arbetet uppges en viktig
forklaring vara att infrastrukturen utgér en grundférutsittning for
att kunna ta del av digitaliseringens méjligheter.

4.3.3 Den nationella digitala agendan har utgjort en
utgangspunkt

Den nationella digitala agendan har anvints som referens for
arbetet med att fram de regionala digitala agendorna. Innehillet i
den nationella agendan ir vil kint av de personer som ir involv-
erade i arbetet med de regionala agendorna. I de flesta fall har den
nationella digitala agendan utgjort en utgdngspunkt och inspiration
for arbetet med de regionala agendorna. Bland annat har den
nationella agendans sprikbruk och terminologi satt avtryck for hur
det regionala och lokala arbetet beskrivits. Ett antal lin beskriver
dven att de aktivt har forsokt forhdlla sig till den europeiska digitala
agendan®.

Utdver den nationella digitala agendan finns pd nationell nivd
strategier och handlingsplaner fér enskilda strategiska omriden
eller delomrdden inom ramen fér den nationella digitala agendan,
exempelvis den nationella bredbandsstrategin, den nationella E-for-
valtningsstrategin, samt strategin for nationell eHilsa.

De lin som har lagt tonvikt vid infrastrukturfrigor i1 arbetet med
de regionala digitala agendorna lyfter fram den nationella bred-
bandsstrategin som viktig for deras arbete. Bland de lin dir hilso-
frigan har varit framtridande lyfts den nationella e-hilsostrategin
med tillhérande handlingsplaner fram som viktiga utgdngspunkter
for arbetet. Sveriges kommuner och landstings (SKL) strategi for
eSambhillet har utgjort en sirskilt viktig referens fér minga av de
regionala processerna, inte minst for att strategin anses innehdlla
tydliga mil som redan utgdr relevanta utgingspunkter for det
regionala och lokala arbetet och som dirmed ir enkla och relevanta
att ta med 1 den regionala digitala agendan.

*En digital agenda for Europa (KOM(2010)245).
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4.3.4 Infrastruktur och e-tjanster har prioriterats i hogst
utstrackning

De regionala digitala agendorna bygger pd att linen sjilva beslutar
om bédde agendornas innehdll och arbets- och férankringsprocess.
Eftersom processerna for framtagandet av agendorna dnnu inte har
kommit igdng 1 samtliga lin gir det inte 1 dagsliget att ge en hel-
tickande bild 6ver vilken strategisk och sakomridesmaissig inrikt-
ning agendorna f&r och hur de forhiller sig till den nationella digi-
tala agendan.

Tv4 lin befinner sig s tidigt 1 processen att det inte har bedémts
som mojligt att ange agendornas framtida inriktning. For reste-
rande 19 lin, och utifrdn den nationella agendans fyra strategiska
omriden, kan vi konstatera att i stort sett samtliga lins regionala
digitala agendor omfattar eller kommer att omfatta de strategiska
omridena Litt och sikert att anvinda, Tjinster som skapar nytta
och Det behovs infrastruktur.

Diagram 4.2 Sammanstallning 6ver vilken utstrackning som de strategiska
omradena i den nationella digitala agendan ingar respektive
prioriteras i lanens regionala digitala agendor

It:s roll for samhallsutvecklingen

Latt och sdkert att anvanda

Det behovs infrastruktur

Tjanster som skapar nytta

0% 20% 40% 60% 80% 100%

O Prioriteras i agenda  MIngariagenda

Kalla: RMC. Utifran tillgédngligt material tillsammans med intervjuer med projektledare och/eller
ansvariga for processerna i respektive region har RMC gjort ett férsok att mappa valda strategiska
omraden i regionerna mot den nationella agendan. Sammanstallningen av vilka strategiska omraden
som prioriteras i lanens regionala digitala agendor avser de 13 av 21 |&n déar detta har bedomts som
mojligt att sammanstalla. Mer an en prioritering har varit méjlig for varje lan.

I endast en tredjedel av linen bedoms det strategiska omridet It:s
roll for samhillsutvecklingen ingd som del i den regionala digitala
agendan. Mojliga forklaringar till det kan vara att detta strategiska
omride betraktas som mindre tidsmissigt angeliget, att det saknar
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motsvarade tydlig koppling till involverade aktorers kirnverk-
samheter, samt att det har en mindre direkt koppling till de involv-
erade aktdrernas prioriterade ambitioner om att skapa bittre
service for medborgare och foretag.

Atta av tjugoen lin kan i nuliget inte ange strategiska omriden
eller sakomrdden som sirskilt har prioriterats i arbetet med deras
respektive agendor. For resterande tretton lin har flest lin uppgett
att de har prioriterat infrastruktur f6ljt av den nationella digitala
agendans strategiska omride Tjinster som skapar nytta. Tre lin
uppger att de har prioriterat det strategiska omradet Litt och sikert
att anvinda. Ingen region har valt att prioritera det strategiska
omrédet It:s roll f6r samhillsutvecklingen.

For att ge en mer detaljerad 6verblick éver inriktningen av
linens arbete med de regionala digitala agendorna har RMC iven
1itit gora en kategorisering av enskilda sakomrdden som ryms inom
den nationella agendans strategiska omrdden. Av genomgingen
framgar att 1 stort sett samtliga lin har valt att inkludera sakomridena
hilsa, infrastruktur och e-tjinster (offentlig férvaltning). Infra-
struktur utmirker sig som det enskilt mest prioriterade sakomradet.
E-tjinster, hilsa eller skola har prioriterats som sakomriden i mellan
30 och 40 procent av linen.

Diagram 4.3 Sammanstéllning dver vilken utstrackning som olika sakomraden
ingar respektive prioriteras i linens regionala digitala agendor
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4.4 Agendornas genomférande
44.1 Mobilisering, samsyn och samverkan

Det gir i dagsliget inte att peka pd nigra effekter av linens arbeten
med att ta fram de digitala agendorna. Fér minga lin fungerar de
regionala digitala agendorna som paraplydokument under vilka olika
initiativ, projeke, strategier och verksamheter kan samlas. Agendorna
och processen att ta fram dem méjliggor en 6kad samling kring de
frigor som omfattar digitalisering regionalt och lokalt.

Majoriteten av linen framhiller att processen si lingt har
tvingat berérda aktorer att borja tala med varandra. Genom dialog
inom linet har en mobilisering pabérjats. P4 lingre sikt ser de som
arbetar med att ta fram de regionala digitala agendorna att arbetet
kommer att kunna skapa 6kad samverkan och samsyn mellan berérda
kommuner, men ocksi 6kad samverkan och samsyn mellan regionala
samverkansorgan, landsting och kommuner. En ¢kad samsyn och
samverkan innebidr ocksi att berérda aktorer ser nyttan av att
bygga gemensamma strukturer for digitaliseringsfrdgor, inte minst
kring anvindningen av olika typer av e-tjinster inom offentlig
verksambhet.

4.4.2  Framgangsfaktorer och utmaningar fér genomforandet

En mélsittning med den nuligesanalys som har genomférts har
varit att finga upp tidiga lirdomar kring linens arbeten med att ta
fram agendorna. P4 grund av att det stora flertalet lin fortfarande
befinner sig tidigt 1 processen med de regionala digitala agendorna
ir det 1 dagsliget inte mojligt att isolera dvergripande framgings-
faktorer for arbetet som ir giltiga for alla lin. Gemensamt f6r de
lin som har varit framgdngsrika si lingt ir att de har lyckats mobilisera
organisationer och engagera personer inom linen som har varit
viktiga f6r processerna.

De lin som har befintliga strukturer for samverkan och ett sedan
tidigare gynnsamt samarbetsklimat inom linet har bittre forut-
sittningar for sina processer. Ett flertal lin forefaller dven fram-
gingsrikt ha arbetat med att tydliggéra roller och ansvar inom ramen
for processerna.

Det ir vidare tydligt att operativt ansvariga 1 linen har upplevt
olika grader av stdd och engagemang fr&n styrgrupper och led-
ningsfunktioner. Det giller férankring bide pd politisk och tjinste-
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mannaniv, sdvil internt inom respektive organisationer som i linet
i stort. Dir detta upplevs ha fungerat vil lyfts det fram som en
viktig framgingsfaktor f6r arbetet. Ett flertal representanter vittnar
emellertid om en brist pd engagemang frin ledningsnivd 1 sina
respektive organisationer och lin, vilket beskrivs ha férsvérat och
forsenat arbetet.

Infor det fortsatta arbetet kommer det att bli viktigt att {3 till en
aktiv férvaltning av de regionala digitala agendorna som sikerstiller
l6pande engagemang bland linens aktorer. Att sitta upp kortsiktiga
uppféljningsbara mil dir agendorna blir féremdl f6r regelbundna
revideringar kan vara ett bra sitt for linen att uppmuntra detta. Det
gor det ocksd littare for aktdrerna att forhdlla sig till den snabba
utvecklingstakten inom it- och telekomsektorn.

Att synliggora goda exempel kan vara ett annat effektivt sitt att
skapa intresse och engagemang for digitaliseringen av linen. Fram-
gingsrika aktorer pd lokal och regional nivd ir ofta villiga att dela
med sig av sina framgingar. Om det kan goras pd ett smart och 6ppet
sitt regionalt, men ocksd nationellt, kan det 1 sig skapa ett tryck for
férindring som kan gynna digitaliseringen av Sverige. Regionalt
finns det redan goda exempel pd hur man kan arbeta med olika
digitala 16sningar for att tillgingliggora och sprida information.

Linen ser framfér sig att delar av implementeringsarbetet av de
regionala digitala agendorna kommer att ske i projektform. Repre-
sentanter for arbetet har 1 detta sammanhang angett att det kan
finnas en risk att implementeringsarbetet inte kommer iging fullt
ut efter det att agendorna har antagits pd grund av bristande finansi-
ering. Detta kan bli ett problem f6r inte minst de lin som tidigt har
antagit sina agendor. I vintan pd att nya nationella program-
perioder med tillhérande finansiering startar upp ir mojligheterna
att vixla upp regionala och lokala medel mindre. Flera representanter
pekar pd att mojligheterna att vixla upp den egna organisationens
medel kan utgéra ett viktigt argument och pitryckningsmedel for
att kraftsamla regionalt.

De som driver arbetet med att ta fram de digitala agendorna i
linen pekar pd flera viktiga utmaningar fér det fortsatta arbetet. Att
f3 linens kommuner att samverka med varandra och kraftsamla mot
gemensamma mal ses som den enskilt storsta utmaningen. Nyckeln
fér att mota den utmaningen kommer bli att fé6r kommunchefer
och andra centrala personer synliggéra kommunernas potentiella
vinster av att tillvarata digitaliseringens mojligheter. Detta kan dir-
fér komma att bli en prioriterad 8tgird f6r det fortsatta arbetet.
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5 Digitaliseringens mojligheter
behover uppmarksammas inom
skola och undervisning

5.1 Inledning

Det svenska utbildningsvisendet dr av central betydelse i att rusta
barn och ungdomar fér framtidens samhille. Redan i dag genom-
syrar it stora delar av virt samhille, en utveckling som vi har all
anledning att tro kommer att fortsitta. Det ir dirfor viktigt att
skolan ges forutsittningar att utveckla svenska elevers férmiga att
hantera digitala verktyg bdde som en del av kunskapsinhimtningen
och for att kunna verka och fungera 1 dagens och framtidens sam-
hille. Okade inslag av it i undervisningen bedémer vi till exempel
kan frimja flickors intresse for it och pd sikt bidra till att minska
den kénsmissiga snedrekryteringen till hogre utbildningar med it-
inriktning. I forlingningen kan det bidra till att minska den skeva
kénsfordelningen inom exempelvis it-branschen. Mycket talar for
att digitala lirresurser kan bidra till jimstilldheten ocksd 1 den
kanske mest akuta jimstilldhetsfrigan for svensk skola, att pojkarnas
resultat fortsitter att forsimras. Flera studier tyder pd att pojkars lis-
och skrivfirdigheter, och dirmed deras mojligheter ocksd under
den fortsatta skolgingen, frimjas av digitala hjilpmedel. Det ir
ocksd vir overtygelse att svensk skola och undervisning, pi alla
nivder, med hjilp av it kan 6ka verksamhetens innovativa férméiga
och kvalitet 1 att formedla relevanta kunskaper till dagens och mor-
gondagens ungdomar.

I vart forsta delbetinkande presenterade vi en analys av omridet
baserad pi ett antal utvalda indikatorer och en genomging av de
insatser som finns redovisade 1 agendan. Vi konstaterade bland
annat att sakomridet har betydelse for flera samhillsomriden uti-
fran ett ldngsiktigt perspektiv. Sverige ligger 1 topp i en europeisk
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jimforelse nir det giller tillgdngen till teknik, men hamnar indd
efter 1 anvindningen av den. Insatserna och dtgirderna i agendan
hanterar inte det som minga lyfter fram som ett problem, att det
finns stora olikheter mellan skolorna.

Av ovan anledningar har Digitaliseringskommissionen sett ett
behov av att ytterligare férdjupa sig inom sakomrddet Skola och
undervisning'. Sakomridet innefattar i princip undervisning p3 alla
utbildningsnivier. Vi har valt att fokusera arbetet pd i férsta hand
grundskole- och gymnasienivd men dven den hégre utbildningen
berdrs 1 viss utstrickning. En avgrinsning har varit nodvindig att
gora och vi anser att grund- och gymnasieskolan ir av grundlig-
gande betydelse fo6r hur vi f6rmér rusta barn och ungdomar for
dagens och framtidens samhille.

Under arbetsprocessen har stora delar av beskrivande texter och
analyser lagts ut pd Digitaliseringskommissionens webbplats for att
pd si vis himta in synpunkter pd textmaterialet. Digitaliserings-
kommissionen har dven genomfért avstimningsmote gillande 1 férsta
hand bakgrundsanalyserna med féretridare fér relevanta myndig-
heter’.

Parallellt med Digitaliseringskommissionens arbete har det pigitt
en utredning om lirares administrativa arbetsuppgifter (U2012:E).
Arbetsgruppen inriktade under hosten 2013 en del av sitt arbete pd
olika former av it-stdd som kan minska lirares administration.
Arbetsgruppen och Digitaliseringskommissionen har samarbetat
for att koordinera och lira av varandras arbete. Som framgér av
arbetsgruppens namn har den 1 férsta hand fokus pa lirares admin-
istrativa arbete, medan Digitaliseringskommissionens arbete ser
mer till organisatoriska och pedagogiska frigor. Arbetsgruppen om
lirares administrativa arbetsuppgifter redovisade sin tredje rapport,
dir frigor kring it-stéd behandlades, till Utbildningsdepartementet
den 21 november 2013. Rapporten bereds for nirvarande inom
Utbildningsdepartementet och vi har inte kunnat ta del av inne-
hillet under tiden f6r virt arbete med detta delbetinkande.

I juni 2013 triffades en 6verenskommelse mellan regeringen och
Sveriges kommuner och landsting (SKL) 1 syfte att frimja digitali-

! Digitaliseringskommissionen har uppdragit &t Jan Hylén, Education Analytics AB, att till-
sammans med kommissionen ta fram det textmaterial som kapitlet huvudsakligen baseras pa.
Jan Hylén ingdr dven i Digitaliseringskommissionens expertgrupp.

? Berit Engberg, Specialpedagogiska skolmyndigheten, Peter Karlberg, Skolverket, Kjell Ahlgren,
Skolinspektionen, Per Westman, Universitetskanslerimbetet samt Filip Nilsson och Hampus
Stromberg, Utbildningsdepartementet.
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seringen av offentlig sektor’. I &verenskommelsen finns fyra
uttalade fokusomriden varav tva direkt berdr skolans omrade.

For att stodja skolors fortsatta digitalisering har SKL, med
inspiration i eBlomlidan som utvecklats for att kommuner sjilva
ska kunna virdera var de stdr i sitt arbete med digitala vilfirds-
ydnster, under hosten 2013 tagit fram ett ramverk f6r utvirdering
av hur vil skolor drar nytta av digitaliseringens méjligheter, LIKA
(ledning, infrastruktur, kompetens och anvindning)*. Det ir ett
arbetsredskap foér framfor allt rektor. Under viren 2014 kommer
LIKA att pilottestas i flera kommuner. Verktyget ska fungera som
ett hjilpmedel foér utveckling av strategier och fér att driva fér-
indringsarbete med l6pande utvirdering. Mélsittningen ir att verk-
tyget ska vara tydligt och sjilvinstruerande foér utvirdering och
utveckling av skolans digitalisering. Verktyget ska iven kunna
anvindas fér uppféljning och jimforelser av it-mognaden bland
skolor.

SKL har dven under hosten 2013 inrittat ett samverkansforum
for skola och it. Samverkansforumet fungerar som en mdotesplats
for dialog och samverkan mellan aktdrer som har ett intresse av att
skolan kan anvinda digitaliseringens mojligheter pd bista sitt, bide
1 undervisningen och 1 administrationen. Syftet med forumet ir att
utgora en plattform dir aktorer tillsammans kan skapa konstruktiva
l6sningar som bidrar till att nd liroplansmélen for anvindning av
modern teknik och 6ka administrationens effektivitet.

I detta kapitel redogor vi inledningsvis kort f6r argument fér it 1
skolan som vanligen lyfts fram. Direfter redogérs fér hur var unga
expertgrupp, Lilla kommissionen, ser pd anvindningen av mobila
it-enheter 1 skolan. Vidare foljer en genomging av en rad omriden
av relevans for it i skola och undervisning. En stor del av detta material
bygger pa statistiska undersékningar 1 huvudsak frdn Skolverket och
en europeisk undersokning som omfattar 27 linder. I enlighet med
mélet f6r den digitala agendan, att Sverige ska bli bist i virlden pd
att anvinda digitaliseringens mojligheter, gors jimférelser ur under-
sokningen mellan Sverige och de tre linder som 1 olika frigor ligger
frimst 1 Europa, samt om Sverige inte ir bland de tre frimsta dven
mellan de linder som ligger nirmast fére och nirmast efter Sverige.
Direfter foljer en kort redogérelse for aktuell forskning om
digitaliseringens betydelse fér inlirning. Vidare gors en beskrivning av

> N2013/3162/TTP.
* http://lika.sklblogg.se/

131



Digitaliseringens majligheter behdéver ... SOU 2014:13

digitaliseringsfrigorna inom den hogre utbildningen. Avslutningsvis
foljer forslag.

I texten anvinds ordet dator minga ginger som samlings-
begrepp dven for andra typer av enheter sisom exempelvis lis-
plattor, mobiltelefoner och smartboards.

5.2 Argument fér it i skola och undervisning

EU-kommissionen offentliggjorde 1 september 2013 meddelandet
En 6ppen utbildning: Innovativ inlirning och undervisning med ny
teknik och 6ppna utbildningsresurser for alla’. Dir framhdlls att
den digitala tekniken ir helt inforlivad med de sitt pd vilka min-
niskor samverkar, arbetar och bedriver handel, och indi tar man
inte fullt tillvara pa digitaliseringens méjligheter 1 Europas utbild-
ningssystem. Vidare konstateras att EU riskerar att hamna efter
andra regioner i virlden. USA och vissa linder 1 Asien investerar i
it-baserade strategier for att omforma sina utbildningar. De fér-
indrar, moderniserar och internationaliserar utbildningssystemen
med pétagliga effekter i1 skolor och universitet vad betriffar tillging
till och kostnader fér utbildning, undervisningsrutiner och utbild-
ningsinstitutionernas varumirke eller renommé i hela virlden. EU-
kommissionen lyfter med andra ord inte bara de potentiella
vinsterna av en digitalisering av utbildningsvisendet utan pdpekar
ocksd farorna med att underldta detta. Europeisk och svensk utbild-
ning och 1 férlingningen virt niringsliv och ekonomi riskerar att
tappa 1 konkurrenskraft gentemot andra delar av virlden som kraft-
fullt och systematiskt investerar i utbildningsvisendets digitalisering.
Vidare kan en underlitenhet att digitalisera utbildningsvisendet skapa
en ny digital klyfta. En klyfta som inte i huvudsak bygger pd till-
ging till teknik eller inte, utan som grundas i om man har kunskap
och firdigheter att anvinda tekniken i arbete, lirande och samhills-
liv.

EU-kommissionen siger vidare att de potentiella vinsterna av
den digitala revolutionen inom utbildning ir minga: enskilda per-
soner kan soka och forvirva kunskaper, ofta gratis, frin andra
killor 4n de egna lirarna och utbildningsanstalterna; man kan nd ut
till nya grupper av inlirare eftersom lirandet inte lingre ir begrinsat
till fasta klassrumsscheman eller metoder och kan individanpassas;

> COM (2013) Final.
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det tillkommer nya utbildningsanordnare, lirare kan litt dela med
sig och skapa innehdll tillsammans med kolleger och inlirare frin
olika linder, och man kan {4 tillging till ett mycket bredare utbud
av utbildningsresurser. Den dppna tekniken gor det mojligt for alla
att lira sig var som helst, nir som helst, hur som helst, med stod av
vem som helst.

Under hésten 2013 publicerades den internationella kunskaps-
mitningen Programme for International Student Assessment
(PISA) 2012° Dir undersdks och jimférs elevers kunskaper i mate-
matik, lisforstdelse och naturvetenskap. PISA 2012 ir den femte
PISA-undersokningen sedan starten &r 2000. Utéver det traditionella
lisprovet fanns ocksd mojlighet 1 PISA 2012 att genomféra ett digi-
talt lisprov. Totalt genomférde 32 linder och regioner det digitala
lisprovet, diribland Sverige. I det digitala lisprovet har de svenska
eleverna ett resultat i nivd med genomsnittet bland de deltagande
linderna, medan man i det traditionella lisprovet har signifikant
lagre resultat in medelvirdet. De svenska elevernas resultat var
jimforelsevis bittre 1 digital lisning 4n 1 traditionell lisning, men
det var samtidigt en nedging av de svenska resultaten frin 2012 i
jimforelse med resultaten frdn 2009 och en nedging i jimforelse
med andra linder. Liksom i det traditionella lisprovet si har de
svenska flickorna bittre resultat dn de svenska pojkarna. Skillnaden
mellan flickor och pojkar dr dock mindre nir det giller digital lis-
ning in traditionell lisning. P4 det traditionella lisprovet var skill-
naden 51 poing till flickornas fordel och pd det digitala lisprovet
33 poing till flickornas férdel. Skolverket konstaterar 1 rapporten
att traditionell och digital lisning kan betraktas som olika slag av
lisning, men ocksi som delar som ingdr i en 6vergripande lisfir-
dighet. Men man resonerar inte kring vad som kan vara orsaken till
att svenska elever har relativt sett bittre resultat 1 digital 4n 1 tradi-
tionell lisning. Oavsett skilen till att de svenska resultaten ir bittre 1
digital lisning in i traditionell s kan man konstatera att det for-
sprang som svenska elever tidigare haft nu iven férsvunnit inom
det digitala omrédet. Resultatet 1 digital lisning har sjunkit och ir
nu i jimnhdjd med genomsnittet f6r 6vriga deltagande linder.

Orsaken till det tidigare forspringet var att informations-
tekniken introducerades tidigt i svensk skola. Datorlira inférdes
redan under bérjan av 1980-talet utifrin argumenten att eleverna

¢ Skolverket (2013): PISA 2012 - 15-dringars kunskaper i matematik, lisférstielse och natur-
vetenskap. Rapport 398.
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behévde lira sig hur datorer fungerar f6r att kunna vara med och
paverka ett alltmer datortitt samhille samt for att de skulle kunna
ha inflytande 6ver hur datorer anvindes. Sedan dess har fyra huvud-
sakliga argument anvints f6r att motivera it-inslag 1 undervisningen:

e Ur samhillsekonomisk synvinkel har det ansetts nédvindigt
med en it-kunnig arbetskraft och skolan bor bidra till detta.

e It iskolan har setts som ett medel for att skapa lika méjligheter
mellan elever och dirmed bidra till att skapa en likvirdig skola
genom att minska de digitala klyftorna. Ibland har detta motiv
kompletterats med argumentet att satsningar pd it 1 skolan ir
nodvindiga for att ge eleverna medborgerlig kompetens.

o It ses som ett verktyg for att hoja effektiviteten i lirandet.

o It sigs vara en katalysator for férindringar som kan géra skolan
mer flexibel och héja kvaliteten i lirandet.

De tvd forsta mer politiska argumenten har éver tid vunnit 6kat
gehodr. De tvd senare dr omdebatterade. Det finns ménga studier av
frigan om it kan férbittra elevernas skolresultat och fram ill
nyligen har {8 studier kunnat ge entydiga svar. Frigan diskuteras i
en OECD-studie kallad The New Millenium Learners’. Dir sigs
att en genomgang av tillginglig forskning visar att de effektivitets-
vinster for lirandet som manga hoppats pd som en f6ljd av att skolor
investerat 1 it, till stora delar uteblivit. Motsvarande produktivitets-
paradox upptickte ekonomer som undersékte inférandet av it i
industrin under 1980- och bérjan av 1990-talet. Inte heller dir
kunde man se ndgra tydliga produktivitetsvinster. Paradoxen fér-
klarades till stor del av att det tog tid fér investeringarna att sl3
igenom 1 alla led 1 produktionsprocessen. Det fanns férdréjande
faktorer 1 kunskaper, 1 hur arbetet strukturerades och organiserades
samt i foretagens strategier. Ekonomerna antog att vinsterna skulle
komma men sannolikt pd andra sitt in vad man riknat med. S har
ocksd skett. P4 motsvarande sitt anser OECD att man kan tala om
en produktivitetsparadox for utbildningssektorn. Tydliga effekter
uteblir om man ser till mitningar av traditionella kunskaper. For-
fattarna menar dirfor att frigan ir fel stilld. Det handlar inte om

7 OECD (2010): Are the New Millennium Learners Making the Grade? Technology Use
and Educational Performance in PISA. Centre for Educational Research and Innovation,
OCED, Paris 2010.
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huruvida it kan gora den traditionella skolan mer effektiv utan om
vilka nya teknikstddda metoder som kan férbittra elevernas lir-
ande. De ser fyra skil for att fortsitta att investera i it 1 skolan:

e Dagens unga och vuxna lever i1 en milj6 dir it spelar en avgor-
ande roll. Det finns inget skil till varfér skolan skulle vara ute-
stangd frén den delen av virlden. Tvirtom bér skolan gi 1 brischen
for att hjilpa eleverna att bittre férstd och anvinda sig av nit-
samhillet och det nitbaserade arbetslivet.

e Aven om eleverna kommer till skolan med mycket tekniskt
kunnande, innebir inte det att de ir mogna it-anvindare. De
behéver lira sig att anvinda tekniken i sitt lirande. Det ir en
kompetens som ir svir att tilligna sig pd egen hand.

o Alla elever ir inte lika it-vana. Nir tillgingsklyftan héller p3 att
férsvinna sd finns det en risk for att det vixer fram en ny digital
klyfta som har med kunskaper att anvinda tekniken att gora.
Skolan kan och bér éverbrygga den nya anvindarklyftan.

o Skolan behover mota de behov som dagens och morgondagens
samhille och arbetsliv har. De elever som utbildas méste kunna
verka i det framvixande samhillet. For att gora det ir it-kunskaper
en nddvindig del. Dessutom mdste skolan utveckla tekniker fér
att identifiera och mita dessa kunskaper.

5.3 Lilla kommissionens betraktelser om mobila
it-enheter i skolan

Lilla kommissionen hade infér héstmétet som skedde pd Kungliga
tekniska hogskolan i Stockholm haft en hemuppgift att fundera
over hur man kan anvinda mobila it-enheter 1 skolan sisom
exempelvis mobiltelefoner och surfplattor. Genom deras 6gon kan
vi £ en chans att se direkt in i klassrummen och uppticka sddant
som vuxna, ldngt frin skolmiljon, annars kanske missar. Det ir
viktigt att komma ihig att medlemmarna 1 Lilla kommissionen inte
ir representativa for svenska skolelever. Vi kan till exempel kon-
statera att de har alla exceptionellt engagerade lirare. Det ir emellertid
relevant att hora deras berittelser, frin skolor dir det faktiskt
fungerar.

Medlemmarna i Lilla kommissionen ir mellan 8tta och arton ir
gamla och har dirmed f6rstds radikalt olika utgdngspunkter. Ocksa
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inom gruppen varierar vissa grundférutsittningar stort. Attadriga
Elsa Rahms klass 1 Nynishamn har 13 surfplattor till 25 elever
medan 1 niodrige Johannes Bjorkmans klass 1 Boden delar hela
klassen pd tre stycken.

Emma Wiksfors frin Jonsered hade till métet gjort en enkit i
tre skolor frin forskoleklass till nionde klass i sitt niromrdde och
frdgat om hur man fir, inte f&r och borde anvinda mobila enheter
till 1 olika sammanhang i skolan. Resultaten ir mycket intressanta
och berér inte minst det som brukar kallas BYOD (bring your own
device), det vill siga hur skolorna kan anvinda datorkraften i de
egna mobiltelefoner som nistan alla elever frin och med mellan-
stadiet har med sig till skolan varje dag. Eleverna sjilva vill wll
exempel kunna gora allt frin s6ka fakta (vilket de inte alltd far) till
att filma och fotografera uppgifter, skype-samarbeta med ndgon
som till exempel ir hemma sjuk och rent generellt anvinda sina
mobiler i stillet fér skolans datorer. Eleverna tycker inte att anvind-
ningen ska vara helt oreglerad, men fér samtidigt intressanta resone-
mang om vad som egentligen ir att fuska, ir det alltid fusk att
anvinda miniriknare, ir det alltid fusk att kolla fakta? Det beror pd
uppgiften, resonerar de, och tinker ocksi att grinsen mot vad som
riknas som fusk kommer férindras 1 framtiden.

Samma fundering &terkommer hos nistan alla de unga kom-
missionirerna, att mobilen inte riktigt ir, men borde vara, en sjilv-
klar resurs 1 skolarbetet, som till exempel gps och kompass vid skol-
orientering som Jenny Karlsson frin Umes sade, eller som kamera for
att kunna jobba dnnu mer med det omvinda klassrummet (flipped
classroom), som Louise Andersson i Skara redan gér. Som
exempelvis Ansgar Brenden Linnas klass pi Gotland redovisat 1 en
digital serietidning har eleverna en ritt klar uppfattning om vad
man far och inte fdr géra med mobila enheter, men det kriver ocksa
lirare som inte bara siger stopp utan som genom ett aktivt anvind-
ande gor det tydligt for eleverna sjilva vad som fungerar i skolan
och vad som inte gor det. Frin de yngsta till de ildsta vill de
anvinda mobila enheter, och inte minst sina egna mobiltelefoner, mer.
Men det dr bara i vissa skolor, ocksd inom den hir priviligierade
gruppen, som anvindningen kommit bortom det allra enklaste, sig
mobilen som miniriknare pd matematiklektionerna. I deras redo-
visning mirks ocksd stor skillnad mellan hur olika lirare ser pd
mobilerna. Vissa ir kvar 1 tanken att de mest ir stdrande moment,
medan andra entusiastiskt utforskar hur de mobila enheterna ska
kunna gora skolarbetet bittre och hjilpa eleverna med lirandet.
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5.4 Skolans styrning och organisation

Riksdag och regering ligger fast mal och riktlinjer f6r den svenska for-
skolan, grundskolan och gymnasieskolan. Det sker i skollag, liro-
planer samt kursplaner och dmnesplaner for respektive imne. Skol-
huvudminnen, som ir antingen kommunerna eller fristdende
huvudmin, organiserar och driver skolarbetet, allokerar resurser samt
anstiller personal. Huvudminnen ansvarar {ér att eleverna nir de upp-
satta milen. Skolverket dvervakar, stddjer, foljer upp och utvirderar
skolan 1 syfte att forbittra kvalitet och resultat. Skolinspektionen
har tillsynsansvaret. De granskar skolor och bedémer ansékningar
om att f3 starta fristdende skolor.

I grundskolans liroplan frin 2011 slis det fast att skolan
ansvarar for att varje elev efter genomgingen grundskola kan anvinda
modern teknik som ett verktyg fér kunskapssékande, kommunika-
tion, skapande och lirande”. P4 motsvarande sitt siger gymnasiets
liroplan 2011 att utbildningen ska utformas si "att eleverna, fér att
sjilva kunna s6ka och utveckla kunskaper, fir tillgdng till hand-
ledning och liromedel av god kvalitet samt andra lirverktyg for en
tidsenlig utbildning, bland annat bibliotek, datorer och andra tekniska
hjilpmedel”.

Skollagens andra kapitel paragraf 35 och 36 stipulerar att lokaler
och utrustning ska finnas fér att syftet med utbildningen ska kunna
uppfyllas, samt att eleverna ska ha tillgdng till skolbibliotek. Skol-
lagen slir ocksd fast att det pedagogiska arbetet vid en skolenhet
ska ledas och samordnas av en rektor (Kap. 2, §9). Skolinspektionen
menar att “pedagogiskt ledarskap” handlar om att leda skolans arbete
och ansvara fér en god méluppfyllelse i relation till de nationella
mélen i skolan och att férbittra skolans resultat sd att varje elev nar
s& lingt som mojligt 1 sitt lirande och sin utveckling. Det betyder
att rektor méste ha kunskap och kompetens for att tolka uppdraget
och fér att kunna leda sin personal nir det giller att omsitta det i
undervisningen. Vidare méste rektor leda och styra lirprocesser
samt skapa forstielse hos medarbetarna fér sambandet mellan
insats och resultat.

I grundskolans kursplaner nimns datorer, informationsteknik,
digitala verktyg eller liknande i de sex imnena bild, matematik,
musik, svenska, svenska som andrasprdk och teknik. I bild och
musik handlar det om att eleven ska {8 utveckla sin f6rmiga till
skapande iven med digitala verktyg. I matematik ska eleven kunna
anvinda digital teknik fér att undersdka problemstillningar, goéra
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berikningar och for att presentera och tolka data. I svenska och
svenska som andrasprik sigs att eleven ska kunna anvinda olika
hjilpmedel, diribland digitala verktyg, fér att planera och genom-
féra muntliga presentationer. Vidare ska eleven arbeta med
redigering och disposition av texter med hjilp av dator.

Gymnasieskolan har 18 nationella program. I imnesplanerna till
elva av dem nimns att eleverna ska arbeta med informationsteknik,
datorer, digitala verktyg eller liknande. Det giller el- och energipro-
grammet, fordons- och transportprogrammet, handels- och administ-
rationsprogrammet, hantverksprogrammet, vird- och omsorgspro-
grammet, ekonomiprogrammet, estetiska programmet, humanistiska
programmet, samhillsvetenskapliga programmet, naturvetenskap-
liga programmet och teknikprogrammet. I sju av de nationella pro-
grammens imnesplaner férekommer alltsd inga hinvisningar till it
eller digitala verktyg. Det giller barn- och fritidsprogrammet,
bygg- och anliggningsprogrammet, hotell- och turismprogrammet,
industritekniska programmet, naturbruksprogrammet, restaurang-
och livsmedelsprogrammet samt VVS- och fastighetsprogrammet.
Men eleverna vid dessa program bér indd komma i kontakt med
digital teknik under sin gymnasieutbildning genom de gymnasie-
gemensamma dmnena. | fyra av dessa, historia, matematik, natur-
kunskap och samhillskunskap, nimns datorer och digital teknik.

Trots att liroplaner och kursplaner f6r grundskolan respektive
imnesplaner och examensmail f6r gymnasieskolan blivit tydligare
ifrdga om betydelsen av att f6ra in ett digitalt perspektiv och digi-
tala tekniker 1 undervisningen s& saknas motsvarande formuleringar
i kunskapskraven. Det innebir att dessa formigor inte testas i
nationella prov och dirfor sillan ligger till grund for betygssitt-
ningen.

5.4.1 Internationell laroplansutveckling

Den internationella utvecklingen 1 liroplansfrigor tycks for nir-
varande f6lja tvd olika utvecklingstendenser. Den ena ir ett okat
fokus pd kompetenser och den andra ir att introducera program-
mering som ett eget dmne 1 grundskolan.

KeyCoNet ir ett EU-finansierat nitverk som arbetar for att
identifiera och analysera initiativ avseende implementering av nyckel-
kompetenser 1 grundskolan och gymnasiet 1 hela Europa. Kompetens
ir ett brett begrepp som innefattar kunskaper, firdigheter och
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attityder. Arbetet utgdr ifrin de 3&tta nyckelkompetenser som
Europaparlamentet lade fast i en rekommendation frén 2006°. En av
dessa kompetenser ir digital kompetens, som inte ska forstds i sniv
bemirkelse utan innebir siker och kritisk anvindning av informa-
tionssamhillets teknik 1 arbetslivet, pa fritiden och f6r kommunika-
tionsindam3l’. Utéver att digital kompetens listas som en av de itta
nyckelkompetenserna si framhills ocksi av forskningen att it-
baserade och interaktiva lirmilj6er ir ett effektivt sitt att trina dessa
kompetenser och att utvirdera dem.

Bakgrunden till att kompetensfrigan anses aktuell ir att de
flesta linder uppfattar att de grundliggande kunskaperna som
skolan hittills koncentrerat sig pd ir nédvindiga men inte tillrick-
liga fo6r att mota de omfattande krav som stills 1 dagens globala
ekonomi med stindigt 6kande konkurrens. Dirfor vidtar ménga euro-
peiska linder &tgirder for att implementera nyckelkompetenser i sina
liroplaner. Det land i Europa som sannolikt kommit lingst 1 detta
avseende ir Irland som genomfor forindringar i liroplanerna bide
fér grundskola och gymnasium, i provsystem och 1 lirarutbild-
ningen. Svenska liroplaner har sedan ling ud tillbaka lyft fram
formigor av olika slag men det férekommer bara sillan nigon
utvirdering av om eleverna verkligen utvecklat dessa férmigor'®.
De foérekommer ytterst sillan 1 nationella kunskapsutvirderingar
eller prov.

En annan internationell tendens ir att introducera program-
mering som ett dmne i den obligatoriska skolan. Det har pd senare
tid skett i Storbritannien och Estland". I Tyskland ir frigan
diskuterad men innu inte beslutad'. Flera argument har framférts
for att introducera detta dmne. Ett ir att ge eleverna grundliggande
kunskaper for att kunna hantera sin digitala vardag och kunna
behirska sina digitala verktyg och inte bli behirskad av dem. Ett
annat ir att tidigt vicka bdde pojkars och inte minst flickors
intresse och lust for tekniska frigor for att med tiden 3 fler att
soka sig till tekniska utbildningar samt att trina logiskt tinkande. I
Storbritannien ges dmnet frén fem ars dlder utdver ett imne som

% http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/sv/0j/2006/1_394/1_39420061230sv00100018.pdf
? http://ec.europa.eu/dgs/education_culture/publ/pdf/ll-learning/keycomp_sv.pdf

!9 Betydelsen av icke-kognitiva fsrmigor. Forskning m.m. om individuella faktorer bakom
framgdng. Skolverkets aktuella analyser 2013.

" https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/210969/
NC_framework_document_-_FINAL.pdf samt http://www.hm.ee/index.php?1512622

2 http://www.spiegel.de/international/germany/experts-in-germany-divided-on-computer-
science-in-school-curriculum-a-899979.html
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heter Design och teknik. Man skriver 1 liroplanen frin juli 2013 att
en hogkvalitativ programmeringsutbildning utrustar eleverna att
forstd och foérindra virlden genom logiskt tinkande och kreativitet,
bland annat genom att linkar med matematik, vetenskap, design
och teknik. Det finns uttalade kunskaps- och kompetenskrav f6r
den engelska skolans olika 8ldersnivier. Den estniska liroplanen ir
frdn 2011. Dir skriver man att imnet Informatik pa grundskolenivd
syftar till att eleverna ska utveckla grundliggande datorfirdigheter,
forstd och veta hur man undviker potentiella hilso-, sikerhetsrisker
samt hot mot personuppgifter som kan férekomma vid it-anvind-
ning, skapa och anvinda it som en fungerande och effektiv inlir-
ningsmiljo, samt delta i virtuella gemenskaper och anvinda online-
milj6 for att publicera digitalt material 1 verensstimmelse med god
sed och skyddande av sina rittigheter.

5.5 Lagesbilden i svensk skola

I virt forsta delbetinkande konstaterade vi att Sverige ligger 1
toppen av de europeiska linderna nir det giller tillgdng till teknik
men att vi hamnar efter i anvindningen av den". I delbetinkandet
sigs vidare att ambitionen 1 grundskolans liroplaner som handlar
om att alla elever ska ha tillgdng till moderna it-baserade lirverktyg
for nirvarande inte ticks av de insatser och dtgirder som vidtas.
Tillgingen till it-utrustning varierar 1 hog utstrickning mellan olika
platser i landet. Det skiljer sig ocksd dt hur mycket fokus skol-
huvudmainnen i landet ligger pd att férse skolorna med ritt utrust-
ning.

I Skolinspektionens granskning av anvindningen av it-verktyg
under 2012 sigs att "informationsteknik genomsyrar 1 dag alla delar
av samhillet och borde vara sjilvklar, men ir det innu inte 6verallt, 1
det pedagogiska arbetet”. Férutom sin egen granskning hinvisar
Skolinspektionen till rapporter fr8n Skolverket och Special-
pedagogiska skolmyndigheten. Man slir fast att “ritt anvind kan
tekniken bidra till ett effektiviserat lirande genom till exempel f6r-
bittrad individanpassning, 6kad motivation och mer elevsam-

" Digitaliseringskommissionen (2013): En digital agenda i minniskans tjinst — Sveriges
digitala ekosystem, dess aktdrer och drivkrafter (SOU 2013:31).

! Skolinspektionen (2012): Satsningarna pd IT anvinds inte i skolornas undervisning. Vad
visade Skolinspektionens granskning? Dnr. 40-2011:2928, 2012-09-11.
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arbete.” Skolinspektionen menar att minga huvudmin och skolor
behéver ta initiativ till att it-verktyg 1 stérre utstrickning anvinds
for att forbittra undervisningen. Tillgdng till moderna it-verktyg
och kunskap om hur dessa kan anvindas gor att lirandemiljon pd
ett bittre sitt kan anpassas till enskilda barns och elevers behov. I
undervisningen av elever i1 behov av sirskilt stod har moderna it-
verktyg visat sig vara sirskilt virdefulla, skriver Skolinspektionen.

5.5.1 Infrastruktur och it-anvdndning

Tillgdngen till datorer och annan it-utrustning har stadigt forbitt-
rats 1 den svenska skolan. Skolverket, som har i1 uppdrag att {6lja
denna utveckling, publicerade 1 april 2013 en kartliggning som visar
att antalet datorer 6kat kraftigt”. Jimfort med 2008 d& den forra
mitningen gjordes, har antalet elever per dator 1 grundskolan nistan
halverats. Det ir 1 genomsnitt 3,1 elever per dator i den kommunala
grundskolan och 2,4 elever per dator i fristdende grundskolor.
Erfarenheten talar for att datortitheten sannolikt ir hogre i &rskurs
7-9 jimfort med ligre &rskurser. Siffror frin en undersékning
genomford av Lirarnas Riksférbund (LR) under vdren 2013 stirker
denna fdrmodan'®. I gymnasieskolan ir det 1,3 elever per dator och
over hilften av gymnasieeleverna disponerar en egen dator 1 skolan.

Enligt PISA-undersékningen 2009 var Sverige bland de linder i
Europa som hade stérst skillnad 1 datortithet mellan olika skolor".
Enligt Skolverkets undersokning har skillnaderna i antalet elever
per dator mellan olika skolor minskat ndgot sedan 2008. Det giller
bide i grundskolan och i1 gymnasieskolan. I de fem procent skolor
som har ligst datortithet i grundskolan 2012 gdr det 11,5 elever per
dator jimfort med en elev per dator 1 de fem procent bist utrustade
grundskolorna. I gymnasieskolorna ir skillnaderna nigot mindre. I
de fem procent med ligst datortithet ir det 5,8 elever per dator
jimfort med 0,7 elever per dator 1 de fem procent bist utrustade
skolorna.

' Skolverket (2013): It-anvindning och it-kompetens i skolan. Rapport 386, 2013.

!¢ Lirarnas Riksférbund (2013): IT i undervisningen — Om lirares syften, anvindande och
hinder, Stockholm 2013.

7OECD (2011): PISA 2009 Results: Students On Line. Digital Technologies and
Performance, Volume VI. OECD, Paris 2011.
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Tabell 5.1 Skillnader i antalet datorer per elev i grund-
resp. gymnasieskolan

5 % bast utrustade 5 % sdmst utrustade Skillnad
Grundskola 2012 1 11,5 10,5
Grundskola 2008 2.4 16,1 13,7
Gy-skola 2012 0,7 5,8 58
Gy-skola 2008 0,9 8,1 8,1

Kélla: Skolverket 2013.

Undersoékningen frin LR visar pd statistiskt sikerstillda skillnader i
datortithet mellan olika kommuntyper. Enligt undersékningen har
elever i férortskommuner till storstider bist tillgdng medan elever i
mindre orter och 1 glesbygd har simst tillgdng till en egen dator.

Aven lirarnas datorsituation har avsevirt forbittrats under de
senaste fyra—fem &ren. Enligt Skolverket har numera 77 procent av
lirarna 1 grundskolan tillgdng till en egen dator eller surfplatta jim-
fort med 27 procent 2008. I gymnasieskolan har 94 procent av
lirarna tillgdng till en egen dator eller surfplatta jimfért med 77 pro-
cent 2008. Andra svenska undersékningar som publicerats under
varen 2013 bekriftar den positiva utvecklingen dven om de exakta
talen skiljer sig nigot mellan undersékningarna.

Att skolhuvudminnen investerat mycket 1 teknisk utrustning pa
senare &r framgdr ocksd av det faktum att betydligt fler skolor nu
redovisar att deras datorer ir mindre in tre ir gamla. 2008 uppgav
omkring varannan kommunal grundskola att mer in hilften av
skolans datorer var ildre dn tre &r. Bland kommunala grundskolor,
som har den ildsta utrustningen, ir det nu 20 procent som anger
att hilften av deras datorer ir ildre dn tre ir. I 53 procent av de
kommunala grundskolorna ir minst tre fjirdedelar av datorerna
nyare dn tre ar.

Skolverket visar ocks3 att dven tillgdngen till annan it-utrustning
har 6kat. Antalet skolor med digitalkamera och dataprojektor har
blivit fler. Framfor allt har fler skolor kopt in digitala skrivtavlor.
Bide i kommunal och fristiende grundskola har andelen skolor
med digital skrivtavla mer in tredubblats sedan 2008.

I europeisk jimfoérelse framstdr den svenska skolans it-situation
som gynnsam. Den senaste stora internationella undersékningen
visar att datortitheten ir hogre i svenska grundskolor in genom-
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snittet i EU och att andelen birbara datorer idr jimforelsevis hog'.
Enligt undersékningen skulle Sverige ha den titaste datormiljén
med cirka tvd elever per dator i drskurs 8 framfér Norge med cirka
tre samt Spanien och Danmark ocksd med cirka tre datorer per elev. I
drskurs 4 anger den europeiska undersékningen att Sverige ligger pd
femte plats med fyra elever per dator. Hir ligger Danmark, Norge
och Spanien 1 topp med tre elever per dator, Malta har tillsammans
med Sverige fyra elever per dator och Estland har fem. Eftersom
den europeiska undersékningen inte anger nigot samlat mitt for
hela skolan ir det svdrt att jimfoéra dess uppgifter om datortithet
med Skolverkets.

Aven gillande annan it-utrustning ir den svenska skolan, till-
sammans med de 6vriga nordiska linderna, bland de mest vilfor-
sedda 1 Europa. Undantaget ir digitala skrivtavlor dir tillgdngen i
svenska skolor ir ligre in genomsnittet 1 Europa. Enligt den euro-
peiska undersékningen ir uppkopplingshastigheten betydligt hogre
1 svenska skolor in genomsnittet 1 EU. Sverige delar den fram-
skjutna positionen ifriga om it-utrustning och uppkopplings-
hastighet med 6vriga nordiska linder, framfor allt Danmark och
Norge.

En dator till varje elev

Under de senaste tre—fyra dren har det blivit allt vanligare att skolor
och skolhuvudmin ger eller [dnar ut en birbar dator eller surfplatta
till varje elev. Det kan gilla ett antal klasser, samtliga elever pd en
skola eller ett antal skolor. Enligt Skolverkets undersokning ir
detta vanligare i gymnasiet dn i grundskolan och ndgot vanligare i
fristiende skolor jimfért med kommunala. Totalt sett har 14 pro-
cent av eleverna i grundskolan personlig tillgdng till en dator jim-
fort med 54 procent i gymnasieskolan. Féreningen Datorn i
Utbildningen (DIU) har skapat en digital karta dir skolhuvudmin
sjilva kan fylla i information om sina satsningar pd en enhet till
varje elev. Hosten 2013 har 254 skolhuvudmin angivit att de har ett
storre eller mindre projekt med denna inriktning. Siffran bor tolkas
med viss forsiktighet. Enligt den europeiska undersokningen ir

'8 European Schoolnet (2013): Survey of Schools: ICT in Education. Benchmarking Access,
Use and Attitudes to Technology in Europe“s Schools. Final Study Report, February 2013.

143



Digitaliseringens majligheter behdéver ... SOU 2014:13

Sverige det land som har flest internetanknutna birbara datorer i
drskurs 8.

En annan trend ir att tilldta att elever tar med sig och anvinder
privat it-utrustning 1 skolan. Enligt Skolverket uppger 59 procent
av rektorerna i grundskolan och 89 procent i gymnasieskolan att
eleverna fir anvinda egen it-utrustning i undervisningen. I grund-
skolan ir det vanligast att anvinda sin egen smartphone men ofta
tillits dven egna datorer och surfplattor.

Administrativa program och digitalt innehall

Drygt 60 procent av grundskolorna och 85 procent av gymnasie-
skolorna har en internetbaserad plattform fér samarbete mellan
lirare och elever (lirplattform). Det ir en klar 6kning jimfort med
2008. Ombkring nio av tio skolor har en egen webbplats. Andelen ir
densamma foér bide grund- och gymnasieskolor. Den vanligaste
informationen pi webbplatsen ir kontaktuppgifter till lirare. I
nirmare hilften av grundskolorna och tre fjirdedelar av gymnasie-
skolorna kan virdnadshavare eller elever géra frinvaroanmailan pd
skolans webbplats.

Frin arbetsgruppen om lirares administrativa arbetsuppgifter
har vi fitt uppgifter om att nistan alla skolor som man har triffat
vid sina skolbesok har, utéver digitala liromedel och andra peda-
gogiska verktyg, ndgon form av it-stdd for att hantera bland annat
planering, bedéomning och dokumentation av elevernas kunskaps-
utveckling, elevuppgifter, frinvaro samt kommunikation med elever
och forildrar. Lirarna uppger att det dr helt avgorande att de har
tillgdng till ett eller flera it-system for att pd ett effektivt sitt kunna
bedriva sitt arbete. Minga uppger emellertid ocksd att systemen ir
krdngliga och tidskrivande att anvinda. Arbetsgruppen skriver att
flertalet av de intressenter man har triffat anser att it-systemen
behéver forenklas och goras mer anvindarvinliga och tillgingliga.

Enligt den europeiska undersékningen har svenska och andra
nordiska skolor betydligt oftare tillgdng till internetbaserade lir-
plattformar in genomsnittet 1 Europa. I Sverige har 72 procent av
eleverna i drskurs 4 tillging till en plattform. Det ger oss en fjirde-
plats i EU. I topp ligger Norge med 96 procent foljt av Portugal
med 85 procent och Finland med 76 procent. Nirmast efter Sverige
finns Danmark med 71 procent. I &rskurs 8 ir motsvarande andel
for Sverige 87 procent, vilket ger oss en femte plats. Norge,
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Portugal och Danmark ir i topp medan Estland ligger nirmast efter
Sverige. Aven i gymnasieskolan ligger Sverige pi en femte plats
med 6vriga nordiska linder 1 toppen.

Enligt Skolverket ir de vanligaste datorprogrammen i grund-
skolan och gymnasiet program sirskilt avsedda fér matematik,
sprak samt for att hantera, skapa eller redigera bild, ljud och video.
Utover program fér ordbehandling, kalkyl och presentation var
dessa tre vanligast dven vid mitningen 2008. Elever och lirare i
kommunala skolor har bittre tillging till datorprogram in i fri-
stiende skolor. Enligt rektorerna si har drygt sju av tio grund-
skolor och 4tta av tio gymnasieskolor 1 ganska eller mycket hog
grad tillgdng till kompensatoriska eller alternativa it-verktyg for
elever i behov av sirskilt stod.

I Lirarnas Riksférbunds undersékning anger 65 procent av
lirarna bristande tillgdng till digitala liromedel som hinder for ett
okat it-anvindande i undervisningen. Det dr det nist storsta hindret
som anges. Endast bristande arbetstid anses som ett storre hinder. Det
svenska forskningsprojektet Unos Uno som féljer satsningar pa en
dator ull varje elev 1 tolv grundskolor och sju gymnasieskolor,
skriver i sin &rsredovisning fér 2012 att “undervisningsmaterial for
nya lirformer ir underutvecklade””.

Den statistik som finns att tillgd 6ver skolornas inkép av digitala
liromedel hirrér fr@n 3terférsiljare som genom offentliga upp-
handlingar siljer material till kommunerna. De fristdende skolornas
inkdp ingdr inte 1 statistiken. Forsiljningen av digitala liromedel
uppgdr till cirka 30-40 miljoner kronor eller cirka 4 procent av den
totala férsiljningen av liromedel pi omkring 850 miljoner kronor.
Sett 6ver tid har grundskolornas anskaffning av digitala liromedel
sakta 6kat. Sedan ndgra &r idr 1 stort sett alla digitala liromedel nit-
baserade och kérs pd forlagens servrar. Lokala installationer fore-
kommer knappast alls. Aldre statistik, som omfattar digitala pro-
dukter med annan teknik, ir dirfér inte meningsfull att jimfora
med. Den digitala forsiljningen inom branschféreningen Svenska
Liromedels totala f6rsiljning till grundskolan var 4,1 procent 2012,
3,2 procent 2011, 2,5 procent 2010, 1,9 procent 2009, 1,8 procent
2008.

Det bor ocksd framhdllas statistiken inte omfattar flera mindre
liromedelsféretag som enbart utvecklar digitala produkter. Vissa av

¥ Grénlund, A med flera (20113): Unos uno rsrapport 2012, Orebro universitet 16 januari
2013.
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dessa produkter uppfyller sannolikt kraven fér att kallas liromedel,
iven om foretagen inte ir medlemmar i liromedelsforlagens
branschférening och dirmed inte ingdr i statistiken ovan.

5.5.2  It-rattsliga fragor

Med en 6kad anvindning av digitala verktyg och tjinster éppnar
nya mojligheter till lirande. Men med nya verktyg och en 6kad
anvindning av internet féljer delvis nya juridiska och etiska frige-
stillningar. Det ir viktigt att dessa frigor fortsatt uppmirksammas
och hanteras.

Anvindningen av molntjinster i skolan

Allt fler skolor har bérjat anvinda si kallade molntjinster, det vill
siga programvaror pd nitet som nyttjas genom att slutanvindaren
via sin webblisare kor program som finns pd en frimmande server.
Men den som anvinder en molntjinst for lagring av personupp-
gifter, till exempel 1 ett elevregister, forlorar den faktiska kontrollen
over de personuppgifter som lagras. Till detta kommer att moln-
leverantérer ofta anvinder sig av standardavtal, det vill siga 1 forvig
definierade anvindarvillkor, och anlitar underleverantérer. Det ir
dirfor viktigt att den som tinker anvinda en molntjinst i sin verk-
samhet ir medveten om de krav som stills enligt personuppgifts-
lagen.

Enligt Datainspektionen ir den som anvinder en molntjinst for
sin personuppgiftsbehandling personuppgiftsansvarig fér behand-
lingen dven om den utférs av molntjinstleverantdren eller dess under-
leverantérer. En skolhuvudman som vill anvinda en molntjinst méste
dirfor forst bedoma om den personuppgiftsbehandling som man
vill 1ita molntjinstleverantdren utféra kommer att vara tilliten
enligt personuppgiftslagen.

Datainspektionen har granskat nigra fall dir skolor och kommuner
anvinder molntjinsterna Google Apps eller Google Enterprise.
Myndigheten ir tydlig med att den som anvinder en sidan tjinst
mdste teckna ett avtal med foretaget som uppfyller bestimmelserna
1 personuppglftslagen eller sluta anvinda molntjinsten. For verktyg
som organiserar, sorterar och strukturerar information om enskilda
elever i en molntjinst krivs for tillfillet ett enskilt avtal med skol-
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huvudmannen. Det ir viktigt att veta vilken typ av uppgifter det
giller, vad behover lagras och hur linge, vem ska lagra materialet
och s3 vidare. Malmé stad har tillsammans Google hittat en avtals-
form som bdda parter bedémer som acceptabel. Den 17 februari
2014 inspekterade Datainspektionen utbildningsnimnden 1 Malmé
stad. Syftet med inspektionen ir att kontrollera om Malmés skolor
uppfyller reglerna i personuppgiftslagen nir de anvinder molntjinsten
Google Apps for Education®. Resultatet av inspektionen var inte kint
1 tid for att kunna redovisas 1 detta delbetinkande. Samtidigt har
Datainspektionen en pdgiende tvist med Salems kommun som ocksi
giller Google. Myndigheten anser inte att det avtal som tecknats
mellan parterna ir ullrickligt och menar att kommunen antingen
maste dtgirda bristerna i avtalet eller sluta att anvinda tjinsten. Kom-
munen 1 sin tur har 6verklagat irendet, som dnnu inte ir avgjort. I
avvaktan pd avgérandet i fallet med Salems kommun tycks frigan
fortfarande vara 6ppen om vad som krivs av ett avtal mellan en
kommun eller skola som vill anvinda molntjinster. P4 grund av den
osikerhet som rdder runt molntjinster har SKL tagit fram en vig-
ledning for de kommuner som behéover fatta beslut utifrin de forut-
sittningar som giller fér nirvarande avseende molntjinster’'. Man har
ocksd utvecklat en handledning f6r bedémning av personuppgifts-
lagen och en riskanalys fér molntjinster i skolan™.

En annan aspekt pd personuppgiftsbehandling ir insamling av
uppgifter genom digitala verktyg som finns inbiddade till exempel 1
digitala liromedel eller i andra digitala miljoer. Fenomenet, som kallas
Learning Analytics, betecknar hur man kan tolka och anvinda ett
brett spektrum av data for att utvirdera en elevs kunskapsutveck-
ling, férutsiga framtida resultat och uppticka potentiella problem
hos eleven. Data samlas in frin elevens explicita handlingar, sdsom
slutforda skoluppgifter och prov men ocksa frin tysta insatser, som
fritidsaktiviteter och social interaktion pd nitet, inligg pd diskus-
sionsforum, och andra aktiviteter som inte ir direkt skolrelaterade
men dnd4 visar pd elevens pedagogiska framsteg. Uppgifterna var
for sig kan vara harmldsa men det dr mojligt att systemet kan sam-
manstilla dem si att de blir lika tydliga som en medicinsk diagnos.
Dirmed uppstir frigan nir information blir en “uppgift” i den

2 http://www.datainspektionen.se/press/nyheter/2014/datainspektionen-granskar-malmo-

skolors-molntjanster/

2 SKL (2013): E-sambhillet i praktiken. Vigledning om molntjinster i skolan, 2013-11-29.

2 SKL (2013): E-samhillet i praktiken. PuL-bedémning och riskanalys av molntjinst i
skolan. 2013-11-29.
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meningen att den ir personkritisk och méste skyddas. De digitala
verktygen som anvinds i Learning Analytics kan ocksd komma att
utgdras av molntjinster, vilket gér att dven den ovan refererade
frigestillningen om personuppgifter i molntjinster kan bli aktuell.

Upphovsrittsliga frigor

En f6ljd av digitaliseringen ir att de upphovsrittsliga frigorna fir
ny aktualitet 1 skolan. Bdde lirare och elever berérs och de berérs
bide som anvindare och producenter av digitalt material.

Ur ett anvindarperspektiv finns det klara bestimmelser f6r hur
lirare fr dteranvinda, kopiera och sprida tryckt material 1 sin
undervisning. Motsvarande regler finns ocksd for digitalt material.
Trots att Skolverket under ménga &r bedrivit information och upp-
lysning runt upphovsrittsliga frigor pd internet, licensramverket
Creative Commons med mera, s tycks kinnedomen om reglerna
fortfarande vara dilig. En tredjedel av rektorerna anger att detta ir
en friga, tillsammans med andra juridiska spérsmil, dir man inte
anser sig ha tillricklig kunskap. 51 procent av grundskollirarna och
46 procent av gymnasielirarna anger att de har stort behov av kom-
petensutveckling inom omridet lag och ritt inom it.

Digitaliseringen medfér ocksd att fler blir producenter av digi-
tala texter, bilder, filmer och ljudupptagningar. Aven ur ett pro-
ducentperspektiv ir det viktigt att kinna till de upphovsrittsliga
regler som finns, inte minst for att kunna skydda sina rittigheter.
Vidare finns det ménga olosta upphovsrittsliga frdgor runt skolans
verksamhet. Dessa giller till exempel vem som 1 olika situationer
har ritt att nyttja ett digitalt material som producerats av en lirare
eller elev, vem som har ritt att dela materialet med andra eller att
exploatera dess kommersiella potential. Ofta ir en lirare eller elev
inte ensam skapare av ett material utan det har tillkommit i en pro-
cess dir flera varit inblandade och dir skolans datorer och program-
varor anvints 1 vissa delar av framstillningsprocessen och personlig
igda verktyg i andra delar. Det finns dnnu inte nigra kinda juridiska
tvister runt upphovsrittsliga frigor inom skolan. Istillet for att
invinta sddana skulle arbetsmarknadens parter kunna pdbérja diskus-
sioner om mojligheten att reglera upphovsrittsliga frigor 1 ett
kollektivavtal.

Inom hégskolan finns sedan 1949 det sd kallade “lirarundan-
taget” som innebir att lirare vid universitet och hogskolor samt
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forskare dger ritten till resultaten av den forskning de uttér och det
undervisningsmaterial de tar fram. Regeln ir annars att det ir arbets-
givaren som iger ritten till en uppfinning eller en produkt med verks-
héjd. Men omfattningen av undantaget tolkas olika av parterna.
Aven om arbetsgivarparten, i detta fall universitet och hégskolor,
generellt sett tolkar att omfattningen av undantaget ir mindre in
vad arbetstagarna vanligen gor, s& foreligger olika tolkningar och
olika praxis mellan olika hégskolor.

Krinkningar och mobbning pa nitet

Mobbning ir ett gammalt problem som 1 och med digitaliseringen
tar sig delvis nya former. Lagstiftningen runt mobbning ir tydlig
och omrédet ir ett av Skolinspektionens viktigaste verksamhetsfilt.
Vidare finns Barn- och elevombudet som arbetar {ér att motverka
mobbning och krinkningar av elever. Skolans och skolhuvudman-
nens ansvar 1 denna friga har successivt tydliggjorts och skirpts.
Trots det finns det frigor om var grinserna fér skolans ansvar gir,
som fallet med Lundsbergs internatskola visar”. Motsvarigheten till
detta fall kan sigas vara frigan om grinserna f6r skolans digitala
rum. Vidare s& kan yttranden som tidigare filldes 1 korridorer och
klassrum nu avges 1 skriftlig form pd sociala medier. Det ger ytt-
randena storre spridning och storre skadeeffekt men det innebir
samtidigt att vissa yttranden kan komma att falla under yttrande-
frihetslagstiftningen. Vad for typer av meddelanden eller texter kan
till exempel skolan kriva att elever stryker fr@n sociala medier?
Frigan idr vidare in krinkande yttranden. Ett exempel ir nir
Skolverket kontaktade en gymnasieelev som aterberittade uppgifter
frdn nationella prov pd sin blogg. Verket uppmanade eleven att
radera detta for att man ville kunna teranvinda uppgiften, en
hantering som anmilts till JO som krinkande av elevens yttrande-
frihet. I skrivande stund ir det inte avgjort om JO kommer att ta
upp irendet till behandling.

2 Kammarrittens i Stockholm dom den 22 november 2013 i mal nr 6413-6415-13.
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5.5.3  Anvandning av it i undervisning och larande

Med en 6kande mingd datorer i skolan férbittras mojligheterna att
anvinda utrustningen 1 lirandet. Den bild som framtrider ur under-
sokningarna visar emellertid att anvindningsgraden 1 den svenska
skolan ir ungefir densamma som genomsnittet inom EU. Detta
trots att Sverige i minga avseenden har bittre forutsittningar dn de
flesta linder. Anvindningsformerna tycks inte heller ha forindrats
nimnvirt sedan Skolverkets férra undersékning. Fortfarande tycks
datorerna frimst anvindas till att skriva, séka information och 1
nigon mén gora presentationer. Aven om det férekommer mer
avancerad it-anvindning ir den dnnu si begrinsad att den inte far
genomslag 1 statistiken.

Diagram 5.1 visar lirarnas it-anvindning under lektionstid. I
denna jimférelse hamnar Sverige nira genomsnittet inom EU.

Diagram 5.1 Lérares anvdndning av it-utrustning pa mer dn 25 %
av lektionerna (i % av elever)
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Killa: European Schoolnet 2013.

Det framgir ocksd av den europeiska undersékningen att 16 pro-
cent av de svenska eleverna i &rskurs 8 aldrig eller nistan aldrig
anvinde datorer under lektionstid under férra dret. De linder som
har den ligsta andelen elever som aldrig anvinder datorer ir
Cypern, Norge och Litauen med 11 procent. Runt Sverige finns
Kroatien med 15 procent och Portugal med 16 procent som aldrig
anvinder datorer under lektionstid.

Sammantaget kan man konstatera att den svenska situationen
nir det giller tillgingen till moderna lirverktyg ir jimforelsevis god
men att anvindningen inte ir hégre in genomsnittet 1 Europa. Det
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bér samtidigt papekas att uppgifter om graden av anvindning av it-
verktyg hos elever och lirare inte siger nigonting om kvaliteten i
anvindandet. Men en hég anvindningsgrad underlittar sannolikt
ocksd mer avancerad it-anvindning och en hég anvindarkvalitet.
Det ir osannolikt att lirare kan skapa hog kvalitet baserat pd elev-
ernas it-anvindning om man bara tar fram datorerna nigon enstaka
gdng 1 veckan. Hog anvindningsgrad skulle dirmed kunna sigas
vara ett nédvindigt men inte tillrickligt villkor fér hog kvalitet i
anvindningen.

Skillnader mellan hem och skola

Av rapporten Eleverna och Internet 2013* framgir att det ir stora
skillnader mellan elevernas it-miljé 1 hemmet och 1 skolan. 13 pro-
cent av de sexdringar som borjar skolan har en egen mobiltelefon.
Andelen 6kar sedan kraftigt med stigande &lder och allt fler har
smarta mobiltelefoner som kan anslutas till internet. Vid tolv 4rs
dlder har nistan nio av tio elever en egen smart mobiltelefon och i
ildre 3ldrar dr det 96 procent som har en egen smart telefon. Det ir
hilften av alla tolviringar som har en surfplatta de kan anvinda som
sin egen och sex av tio som anvinder surfplattor i hemmet. Ungefir
tre fjirdedelar av alla 12-8ringar har en egen dator 1 hemmet.

Ser man till anvindningen s& visar rapporten att 67 procent av
eleverna 1 dldern 12-13 &r anvinder internet dagligen. Ytterligare
tio procent gor det varje vecka. I hogre dldrar stiger anvindnings-
graden. Det ir frimst genom mobiltelefonen som eleverna kopplar
upp sig mot internet. Frin 12-13 &rs lder ir det 67 procent som
anvinder internet dagligen och iven denna anvindning stiger med
okande &lder. Aven om sociala aktiviteter och underhillning stir
for den storsta anvindningen, s& uppger drygt 20 procent av 12-13
dringarna att de soker fakta pd internet varje vecka eller oftare.
Aven hir stiger andelarna med 6kande ilder. Surfplattorna anvinds
1 ndgot mindre grad till att soka fakta framfor allt bland de ildre
eleverna, medan datorerna anvinds oftare till detta. Drygt 30 pro-
cent av 12-13 &ringarna uppger att de soker fakta pd datorn varje
vecka eller oftare.

2 Alexanderson, C och Davidson, P (2013): Eleverna och internet 2013. .SE Stiftelsen for
internetinfrastruktur, 2013.
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Som framgdr har svenska barn och ungdomar mycket god till-
ging till digital utrustning och internet 1 hemmet. Deras internet-
anvindning ir ocksd betydligt hogre utanfér skolan in i skolan.

Internetanvindning i skolarbetet

I Eleverna och internet 2013 har eleverna tillfrdgats om de har till-
ging till internet 1 skolan. Dir registreras en tillbakagdng under det
senaste dret, frdn 93,5 procent 2012 till 88,9 procent. Orsaken till
tillbakagdngen ir oklar men oroande. Dessutom ir det 23 procent
av 12-13 &ringarna som uppger att de har tillging till internet i
skolan men aldrig anvinder det. Internetanvindningen har okat
nigot sedan den férra mitningen 2009 men den ir fortsatt mycket
begrinsad for de yngre eleverna. Endast omkring sex procent av
elever i 8ldern 12-13 &r anvinder internet dagligen for att gora
skoluppgifter. Fyra av tio elever fir varje vecka minst en skolupp-
gift dir internet krivs eller anvinds for att 16sa uppgiften. Dirut-
over ir det ytterligare en tredjedel som fir skoluppgifter som inne-
bir att de miste anvinda internet dtminstone en ging i minaden.

Som tidigare konstaterats s& stiger anvindningen med okande
dlder. I gymnasieskolan ir det 36 procent av eleverna som dagligen
anvinder internet for att 16sa skoluppgifter och ytterligare 49 pro-
cent som gor det varje vecka.

Av Skolverkets undersékning framgir att anvindningen av digitala
verktyg dr hogre 1 gymnasiet dn 1 grundskolan. Den varierar kraftigt
mellan olika dmnen. Anvindningen ir hogst 1 svenska och sam-
hillsorienterande imnen dir eleverna anvinder datorer pd fyra av
tio lektioner 1 gymnasiet och pd tre av tio lektioner 1 &rskurs 7-9.
Andra undersdkningar bekriftar bilden att it-anvindningen ir hogst 1
samhillskunskap och svenska. Den ir betydligt ligre i naturorien-
terande dmnen, teknik och matematik. 2008 svarade omkring 90 pro-
cent av eleverna att de sillan eller aldrig anvinde datorer under mate-
matiklektionerna. I Skolverkets undersokning frin 2012 ligger
siffrorna kvar pd samma héga niva.

Skolinspektionen publicerade under 2011-12 fyra dmnesgransk-
ningar dir man studerade hur it anvindes i undervisningen. En
dvergripande slutsats frdn inspektionerna var att satsningar pi
ink&p av it-utrustning 1 minga fall inte har 4tf6ljts av satsningar f6r
att utveckla anvindningen s att tekniken blir ett stod 1 det peda-
gogiska arbetet och gynnar elevernas kunskapsutveckling och lir-
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ande. Detta gillde dven lisundervisningen 1 svenska for drskurs 7-9,
det vill siga det imne dir it-anvindningen ir hégst. Granskningen
visade att lirarnas anvindning av it 1 lisundervisningen i allminhet
var mycket l8g. Endast pd enstaka lektioner observerades under-
visning dir it anvindes som ett pedagogiskt verktyg.

Skolverket menar vidare att elever som har en egen dator som de
face eller fitt 1na av sin skola anvinder datorn i betydligt hogre
utstrickning in elever som inte har tillging till egen dator i skolan.
Det giller samtliga undersdkta skolimnen och bide inom grund-
skolan och gymnasieskolan. Samtidigt tycks anvindningsformerna
vara ungefir desamma, oavsett om eleverna disponerar en egen
dator eller inte. Vanligast dr att soka information, att skriva upp-
satser eller inlimningsuppgifter samt att gora presentationer. Minst
vanligt dr att gora berikningar, skapa diagram eller jobba med
statistik. Resultaten frin forskningsprojektet Unos Uno bekriftar
denna bild. Anvindningsformerna tycks ocksd vara konstanta dver
tid. I Skolverkets undersékning 2008 var de vanligaste och minst
vanliga anvindningsomridena desamma som 2012.

Ser man till lirarnas it-anvindning 1 férberedelsearbete, doku-
mentation och uppféljning si anvinder 3tta av tio lirare alltid eller
nistan alltud it for att séka information och referensmaterial.
Nistan lika minga anvinder it for att skapa arbetsuppgifter eller
prov till eleverna. Diremot idr det firre som anvinder it for att
skapa presentationer till lektioner, framfér allt bland grundskol-
lirarna. Fyra av tio grundskollirare anvinder alltid eller nistan
alltid it 1 detta syfte medan var tredje grundskollirare aldrig eller
sillan gor detta. Bland gymnasielirarna ir det sex av tio som alltid
anvinder it for att skapa presentationer. Det finns ocksd relativt
stora skillnader mellan lirare i grundskolan och gymnasiet nir det
giller hur man anvinder it fér dokumentation och uppféljning.
Medan 63 procent av grundskollirarna alltid eller ofta anvinder it
for att dokumentera elevernas nirvaro eller frinvaro si ir mot-
svarande andel bland gymnasielirarna 93 procent. Likasd ir det en
ligre andel lirare i grundskolan som anvinder it for att f6lja upp
elevernas provresultat och betyg. 39 procent i1 grundskolan gor
detta alltid eller ofta, jimfért med 54 procent i gymnasieskolan.

Sammanfattningsvis visar Skolverkets undersékning att till-
gidngen till datorer och annan modern utrustning foérbittrats
kraftigt under de senaste fyra till fem 3ren. Utrustningen ir riklig
och modern och uppkopplingshastigheten dr god 1 europeisk jim-
forelse. Trots detta tycks anvindningsgraden i undervisning och
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lirande inte vara direkt hogre in genomsnittet 1 Europa. I mate-
matik dr anvindningen lika 18g som fér fyra ar sedan, trots att
speciella datorprogram fér matematik hér till de vanligaste pro-
grammen pd skolorna. Skolinspektionen konstaterar att skolornas
teknikinvesteringar inte 3tf6ljts av motsvarande insatser for att
utveckla anvindningen och héja lirarnas it-kompetens. Anvind-
ningsgraden ir hégre i gymnasieskolan bdde for lirare och elever
medan anvindningsformerna for elevernas del 4r likartade i grund-
och gymnasieskolan. Anvindningsformerna tycks inte heller for-
indras nimnvirt 6ver tid.

Elever i behov av sirskilt stod

Elever 1 behov av sirskilt stéd ir en administrativ benimning pa
mdnga olika individuella behov. Det vanligaste ir att dessa elever ir
integrerade 1 den ordinarie skolverksamheten. Det faktum att
behoven ir individuella dr sannolikt ett viktigt skil till att det ir ont
om utredningar eller forskning kring ”it-stod till elever med sirskilda
behov”. Istillet ir det mojligheterna att kompensera specifika funk-
tionsnedsittningar sisom exempelvis dyslexi och autism som
studeras och omrddet ir sviroverblickbart.

Vidare si har grund- och gymnasiesirskolan fére 2012 inte
ingdtt 1 Skolverkets uppfoljning av it-anvindning och it-kompetens
och kunskapen om hur it anvinds i dessa skolformer ir dirmed
begrinsad. Man genomférde en begrinsad intervjustudie med
elever, lirare och rektorer. Informanterna betonade it:s betydelse
féor kommunikation och motivation samt mojligheten att variera
metoderna fér inlirning. Det framkommer att det ir svirt att skilja
mellan it som personligt alternativt verktyg? eller som pedagogiskt
verktyg. Bdda formerna frimjar lirandet. Enligt Skolverket anvinds
olika programvaror och applikationer f6r lisinlirning och skrivutveck-
ling, matematik, évningar 1 engelska, redigera bilder och filmer, samt
for att trina pd att sortera och kategorisera. De anvinds dven till
minnestrining, forstielse av orsak- och verkanférhillanden samt for

» I en utvirdering av datatekens verksamhet anvinder SPSM beteckningen ”alternativa verk-
tyg”. De skriver ”Alternativa verktyg 1 lirandet kallas ibland kompensatoriska hjilpmedel.
Alternativa verktyg ger elever olika vigar och méjligheter till inlirning och utveckling, beroende p3
behov och situation. I den hir utvirderingen anvinds begreppet alternativa verktyg. Exempel pd
alternativa verktyg ir talsyntes, rittstavningsprogram och tangentbord med méjlighet att
lagra text som kan 6verféras till dator.” SPSM: Utvirdering av skoldatatekens effekter.
http://www.butiken.spsm.se/produkt/katalog_filer/Nr%2000328.pdf
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att stimulera olika former av kommunikation, till exempel med
hjilp av bilder och symboler. Bilder och filmer som visas via pro-
jektorer och interaktiv skrivtavlor gor det méjligt att konkret illustrera
olika fenomen och kunskapsomriden. Det underlittar enligt skolorna
elevernas deltagande i klassrummet och lockar till interaktion
mellan elever och lirare 1 flera imnen. Elever berittar att interaktiva
skrivtavlor ir bra att anvinda 1 olika dmnen, tll exempel nir de
riknar, tittar p& djur eller nir olika former av presentationer gors.
Surfplattan beskrivs som ett stort genombrott for eleverna, framfor
allt ifrdga om kommunikation.

Lirare efterfrigar bdde kompetensutveckling och tid f6r att till
exempel kunna fordjupa sig 1 olika applikationer och deras anvind-
ningsomrdden. Forutom utbildning 1 praktisk it-kompetens har
lirarna 1 olika omfattning genomgitt fortbildning for att fi en intro-
duktion i den nya tekniken. I nuliget upplevs anvindandet i hog grad
bero pd lirarens eget intresse, engagemang och férméga att till-
godogora sig den nya tekniken.

SPSM:s utvirdering kommer ocksd till slutsatsen att it-stodet
till elever 1 behov av sirskilt stéd varierar kraftigt. Skoldatateken
har en stor roll i att sprida kompetens. De erbjuder stéd och
resurser till lirare och skolledning for arbetet med elever med sir-
skilda behov. Men det finns inte skoldatatek i hela landet. Omkring
tvd tredjedelar av landets kommuner har tillging till ett skoldatatek
1 egen regi eller i samarbete med andra kommuner. Vanligen ingir
verksamheten pd olika sitt 1 kommunernas elevhilsa, resursverk-
samhet eller elevstdd. Utvirderarna menar att skoldatateken lyckas
ganska bra i sin verksamhet. Fortbildningar genomférs och utlining
av alternativa verktyg administreras. Pedagoger och elever har ofta
mojlighet att testa eller prova ut ett bra stéd. Som ett resultat av
detta upplevs eleverna nd mailen 1 hogre grad. De upplevs 6verlag
fungera bittre i skolarbetet. Enskilda lirares kunskap och engage-
mang blir ofta avgérande fér om eleverna far det stéd de behover.
Myndigheten skriver att en svirighet ir att kompetensen hos lirar-
gruppen sprids och det kan vara svirt att bevara tillricklig kom-
petens pd en skola.

Hjilpmedelsinstitutet har som en del av regeringsuppdraget
Teknikstdd i skolan nyligen 6ppnat en webbplats som vinder sig
till gymnasielirare, skolledare och andra intresserade, kallad

155



Digitaliseringens majligheter behdéver ... SOU 2014:13

Liromteknikstdd.se®. Dir erbjuds kunskap samlad om kognitiva
svirigheter och hur dessa kan kompenseras med teknikstdd. Pro-
jektets syfte har varit att med teknikstdd stirka elever med kog-
nitiva svirigheter for att skapa lika villkor till utbildning och fram-
tida arbete.

2004 gav det brittiska utbildningsdepartementet ut en samman-
stillning av forskning om elever med sirskilda behov”’. Omraden i
fokus fér studien var problem med kommunikation och inter-
aktion, kognition och lirande, beteende, emotionell och social utveck-
ling samt sensoriska och fysiska funktionsnedsittningar. Rapporten
poingterar starkt vikten av att soka metoder for att inkludera
elever med sirskilda behov 1 den ordinarie undervisningen och man
framhailler att 1 mdnga avseenden kan informationstekniska hjilp-
medel komma till stor nytta i detta arbete. I en antologi frin
samma 4r konstateras samma sak, att inkludering ir ett viktigt mal 1
arbetet med elever med sirskilda behov och it kan vara tll stor
hjilp?.

De tekniska méjligheterna att med hjilp av it kompensera olika
typer av funktionsnedsittningar 6kar stindigt. Den nya liroplanen
for grundskolan och kursplanerna ir tydligare in tidigare styr-
dokument i kraven att skolan ska tillhandahilla tidsenliga lirverk-
tyg och att digital kompetens dr en viktig komponent 1 lirandet.
SPSM har gett ut en skrift dir man hinvisar till formuleringarna 1
styrdokumenten och framhéller att f6r barn och ungdomar i behov
av stéd si utgdr it ofta en férutsittning fér god inlirning”. Detta
stiller stora krav pd skolans kompetens.

En svensk avhandling frin 2011 har studerat om elever med
rorelsehinder dr lika aktiva i datoraktiviteter 1 skolan och p fritiden
som andra barn®. Avhandlingens slutsats blev att barn och ung-
domar med rorelsehinder har en begrinsad delaktighet i dator-
aktiviteter i skolan jimfért med barn och ungdomar utan rorelse-
hinder. Dirfér, menar férfattaren, bor en individuell plan, med

26 www.laromteknikstod.se

¥’ Davis, Florian m. fl. (2004): Teaching Strategies and Approaches for Pupils with Special
Educational Needs: A Scoping Study. Department for Education and Skills, Research Report
No 516.

8 Florian and Hegarty ed. (2004): ICT and Special Educational Needs — a tool for inclusion.
Open University Press, Berkshire 2004.

P 1T i larandet f6r att nd mélen. Specialpedagogiska skolmyndigheten 2011.

% Lidstrém (2011): ICT and participation in school and outside school activities for children
and youths with physical disabilities. Department of Neurobiology, Care Sciences and
Society Division of Occupational Therapy, Karolinska Institutet, 2011.
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kontinuerlig uppféljning, upprittas dir mélet ir att varje elev med
rorelsehinder ska ha méjlighet att anvinda dator och alternativa
verktyg i skolan for att kunna tillgodogora sig undervisningen, i
samma omfattning som klasskamraterna.

Attityder till it i lirandet

I den europeiska undersdkningen frigades eleverna i drskurs 8 om
de anser att it-anvindning pdverkar deras lirande. Eleverna i elva
linder har hogre tilltro till informationsteknikens paverkan pd lir-
ande in de svenska eleverna. Elever i Portugal, Italien och Malta har
hogst tilltro till it-anvindningens positiva pdverkan. Eleverna till-
frégades ocksd om hur de ser pd att anvinda datorer: om det ir
roligt, om det kommer att hjilpa dem 1 deras framtida studier, om
det kommer hjilpa dem att f3 ett jobb och om det kommer att
hjilpa dem i deras vuxenliv med mera. Av totalt dtta delfrigor sd
ger de svenska elevernas svar en trettondeplats, det vill siga att 1
tolv linder ir eleverna mer positiva till datorer.

I Skolverkets undersokning tillfrigades bdde elever, forildrar
och lirare om datorer bér anvindas mer 1 skolarbetet eller mindre.

Diagram 5.2 Andel (%) elever, larare respektive foraldrar som tycker att dator
ska anvandas mycket mer eller mer, ungefar som nu, mindre
eller mycket mindre i skolan

ELEVER AK 1-3 16 |
< ELEVERAK 4-6 13(3|
S :

& ELEVERAK 7-9 3]

S L
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FORALDRAR | 6 |3

|

= ELEVER L7 0
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s LARARE i

2

o FORALDRAR 10 |

® Mycket mer eller mer = Ungefar som nu ® Mindre eller mycket mindre m Vetinte

Kalla: Skolverket 2013.
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Diagram 5.2 visar att attityderna till att anvinda datorer i den
svenska skolan ir positiva. Det dr f8 som anser att datoranvind-
ningen bor minska. Mest skeptiska tycks gymnasielevernas for-
ildrar vara. Dir anser var tionde forilder att datorerna ska anvindas
mindre 1 undervisningen. Lirarna ir mer positiva till en 6kad dator-
anvindning in eleverna, med undantag f6r de yngsta eleverna. Bland
gymnasieeleverna anser en klar majoritet att dagens it-anvindning ir
lagom.

Enligt forskningsprojektet Unos Uno, som &rligen genomfor
enkiter bland lirare och elever i1 skolor som har investerat 1 en
dator till varje elev, s dr majoriteten av lirarna och eleverna posi-
tiva till att eleverna har en egen dator. 45 procent av lirarna ir
nojda och 15 procent mycket néjda. Bland eleverna ir 82 procent
nodjda eller mycket néjda. Undersokningen genomférs 1 skolor dir
nigra infért en dator till varje elev f6r ndgot ar sedan medan andra
haft detta upp till fem &r. De positiva attityderna tycks kvarstd dver
tid.

Skolverket visar ocksd att grundskollirarna ir mer positiva in
gymnasielirarna till it:s piverkan pd eleverna. S3 instimmer 43 pro-
cent av grundskollirarna i stor utstrickning i att it dr ett betydelse-
fullt pedagogiskt verktyg for eleverna. 50 procent instimmer 1 viss
utstrickning. Bland gymnasielirarna ir det 32 procent som instimmer
1 stor utstrickning och 59 procent i viss utstrickning. En tredjedel av
grundskollirarna instimmer ocksa 1 stor utstrickning 1 att it i skolan
okar elevernas motivation for skolarbetet. Ytterligare 57 procent
instimmer 1 viss utstrickning. Bland gymnasielidrarna ir det 17 pro-
cent som instimmer i stor utstrickning och 61 procent i viss utstrick-
ning. I den centrala frigan om it stimulerar elevernas lirande ir det
tre av tio grundskollirare som instimmer 1 stor utstrickning och
sex av tio instimmer 1 viss utstrickning. Bland gymnasielirarna ir
det tvd av tio som instimmer 1 stor utstrickning och drygt sex av
tio instimmer 1 viss utstrickning.

I europeisk jimforelse tycks svenska rektorer vara aningen mer
positiva till att anvinda it 1 undervisning och lirande jimfért med
de flesta av deras europeiska kollegor. Svenska rektorer med elever
1 drskurs 4 kommer pi en nionde plats medan rektorer med elever i
drskurs 8 kommer pd sjunde plats. Mest positiva i bdda fallen ir
rektorer frin Danmark, Malta och Bulgarien. Lirarna tycks mindre
positiva till att anvinda it i lirandet in rektorerna. Det giller for i
stort sett alla linder i Europa. Det ir storre skillnader mellan
rektorers och lirares attityder i Sverige jimfort med de flesta andra
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linder, vilket dven innebir att svenska lirare 1 drskurs 4 och 8 har
jimforelsevis mindre positiv attityd till it i undervisningen in
genomsnittet 1 Europa.

5.5.4  Kompetens och kompetensutveckling
Elevers it-kompetens

Bide Skolverket och den europeiska studien underséker elevernas
it-kompetens. Undersokningarna bygger dock enbart pd upplevd
kompetens, det vill siga att eleverna sjilva eller 1 ndgot fall deras
lirare, beskriver hur kompetenta de upplever sig vara. Nigra tester
av om de faktiskt besitter den kompetens de beskriver har inte
gjorts. Tillvigagdngssittet dr vanligt men dppnar for felkillor som
att eleverna 6évervirderar eller undervirderar sin kompetens.

Sex av tio lirare 1 drskurs 1-3 anser att deras elever ir mycket
bra eller ganska bra pd att skriva till exempel uppsatser eller inlim-
ningsuppgifter pd datorn. Fyra av tio anser att eleverna ir bra p4 att
hitta den information de soker pi internet samt att gora en pre-
sentation. Betydligt firre, eller en av tio, anser att eleverna ir
ganska bra pd att ta reda pd om de kan lita pd den information de
hittar pd internet. Endast en procent anser att deras elever ir
mycket bra pd detta. Dock bor det pipekas att tre av tio lirare i
drskurs 1-3 inte lter sina elever anvinda datorer till den uppgiften.

Eleverna i drskurs 4 och uppdt har i Skolverkets undersékning
sjilva fitt svara pd hur stor deras kompetens ir 1 olika avseende.
Resultatet visar att eleverna har gott sjilviértroende nir det giller
att anvinda datorer. I drskurs 4-6 anser omkring 4tta av tio elever
att de ir bra eller mycket bra pd att anvinda datorn till att skriva
ndgot, hitta den information de sdker pd internet eller gora en pre-
sentation. Ungefir tvd tredjedelar av elever anser att de ir bra eller
mycket bra pd att anvinda datorn till att arbeta med bilder eller ljud
och knappt sex av tio anser att de ir bra eller mycket bra pd att ta
reda pd om de kan lita pi den information de hittar pd internet.
Aven i denna 3ldersgrupp ir det killkritiken, eller att ta reda pi om
man kan lita pd den information man hittat pd internet, som anses
svirast. Tv3 av tio elever anser sig vara mycket bra pd detta, vilket
ir den ligsta andelen jimfort med 6vriga uppgifter.

Eleverna i drskurs 7-9 och 1 gymnasiet svarar likartat pd vilka
uppgifter de tycker att de ir bra pi. Men gymnasieeleverna visar
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genomgiende nigot hogre tilltro till sin férmaga. Aven for denna
elevgrupp anser flest att de ir bra pd att anvinda ordbehandlings-
program. 34 procent i drskurs 7-9 och 49 procent av gymnasie-
eleverna anser sig mycket bra pd detta. Nistan lika minga anser att
de ir mycket bra pd att hitta den information de séker. Hir ir siff-
rorna 30 procent 1 drskurs 7-9 och 37 procent i gymnasiet. Kill-
kritiken bedéms vara svirare. Endast 17 procent i &rskurs 7-9 och
25 procent i gymnasiet anser sig vara mycket bra pd att vara kill-
kritisk till information de hittar pd internet. Detta trots att sju av
tio elever 1 drskurs 7-9 och mer in §tta av tio gymnasieelever menar
att de f&tt undervisning 1 kallkritik.

Tabell 5.2  Andel (%) elever som har fatt lara sig om féljande i skolan,
fordelat pa skolform

Rk 7-9 Gymnasiet

Att anvdnda internet pa ett schysst satt som inte krdnker andra 81 75
Att vara forsiktigt med vad du skriver/publicerar om dig sjalv 74 69
pa internet

Att vara kallkritisk till information du hittar pa internet 69 83

Kélla: Skolverket 2013.

Om man jimfér svenska elever 1 drskurs 8 med deras europeiska
kamrater s& beddmer de svenska eleverna sina kunskaper i siker
internetanvindning som ganska liga, svenska ungdomar rankar sig
sjilva pd 18 plats av 27. Litauiska, polska och portugisiska ungdomar
har hégst sjilviortroende i denna friga. Ungerska och cypriotiska
ungdomar bedémer sina kunskaper ungefir som de svenska. Detta
giller ett sammansatt métt pd siker internetanvindning vilket avser
om man kan skydda sin integritet och sitt rykte p nitet, respektera
andras integritet och att skydda sig mot nitmobbning, spam och
skripmejl.

Vad giller att anvinda nitet ansvarsfullt, som innefattar att
bedéma tillférlitligheten i information man hittat pa nitet, identifi-
era sikra killor pd nitet och att anvinda information utan att
plagiera, si hamnar de svenska ungdomarna i drskurs 8 pd tionde
plats. Polska, estniska och ungerska ungdomar hamnar éverst pi
denna lista. Svenskarna omges av portugisiska och slovakiska ung-
domar.

Vidare framgir att de svenska eleverna i drskurs 8 anser sig ha
storre firdigheter 1 att skriva och redigera texter, himta och redi-
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gera bild och ljud, anvinda kalkylprogram och si vidare in 1 att
anvinda sociala medier. Hir hamnar de pd sjunde plats. I topp ir
dter polska och portugisiska ungdomar, tillsammans med franska.
Runt Sverige finns Ungern och Osterrike. Det relativt goda resul-
tatet skiljer sig kraftigt frdn 2009 4rs PISA-undersdkning’’. Dir
tillfrigades 15-3riga elever om sina firdigheter ifriga om att redi-
gera digitala bilder, skapa en databas, anvinda kalkylprogram, skapa
en presentation och att skapa en multimediapresentation med ljud,
bild och video. Utifrdn svaren formades ett ”sjilvfértroendeindex”.
I sammanstillningen hamnade de svenska eleverna pa plats 40 av 45
med relativt stora skillnader mellan pojkars och flickors sjilvior-
troende och dir pojkarnas sjilviortroende var hogre in flickornas. I
jimforelse med tidigare undersékningar hade skillnaden mellan
svenska pojkars och flickors sjilvfértroende 1 vissa fall 6kat sedan
2003. Om skillnaderna i resultat mellan de olika undersékningarna
dterspeglar en faktisk hojning av elevernas kompetens dr svirt att
avgora. Men den 6kade tillgdngen till datorer 1 den svenska skolan
kan spela en roll.

Lirares it-kompetens

Skolverket har sedan 2007 bedrivit utbildningar 1 praktisk it- och
mediekompetens (PIM). Sammanlagt 162 000 pedagoger och skol-
ledare frin 222 kommuner har deltagit i utbildningen som totalt
innefattar fem nivder. Nivd 3, som av minga skolhuvudmin linge
ansdgs vara en ligstanivd for lirare, har genomforts av drygt 82 000
pedagoger. Utbildningen har genomférts som en kombination av
handledningar pd internet, studiecirklar och hjilp 1 vardagen.
Skolverket har utvecklat studiematerialet men erbjuder inga extra
ekonomiska medel eller utbildare. Kommunen har rekryterat limp-
lig personal och avsatt egna medel f6r hela genomférandet. Skolverket
riknar med att det 1 genomsnitt tagit cirka 40 studietimmar att nd
medelnivdn. Utbildningens fokus har legat pd att lira pedagogerna
att anvinda generella programvaror, frimst behandling av bild, ljud
och film. Utbildningen har framgingsrikt genomférts 1 dver sex ar
och nitt stora delar av lirarkdren och kommer dirfér att avslutas
under 2014.

S'OECD (2011): PISA 2009 Results: Students On Line. Digital Technologies and
Performance, Volume VI. OECD, Paris 2011.
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Det framgar ocksd av Skolverkets undersékning att en majoritet
av lirarna bide i1 grund- och gymnasieskolan anser sig ha bra kom-
petens vad giller grundliggande datahantering. Jimfért med 2008
har andelen grundskollirare som bedémer sin it-kompetens som
mycket eller ganska bra stigit frin 60 tll 76 procent. Bland
gymnasielirare har den stigit frdn 72 ull 80 procent. Lirare som
undervisar 1 klasser dir alla elever disponerar en egen dator i skolan
har bittre kompetens in 6vriga lirare. Men samma reservation som
gjordes runt elevernas upplevda kompetens behéver goras dven hir,
nimligen att undersokningen bygger pd lirarnas bild av sin egen
kompetens. Det bér ocksd pipekas att iven om trenden i den upp-
levda kompetensen ir positiv sd dr det enligt Skolverket tre av tio
lirare som har ganska eller mycket stort behov av kompetens-
utveckling ifrdga om grundliggande datorkunskap som att 6ppna
och spara dokument, hantera filer och arbeta i olika datorprogram.

Minga lirare anser att de har behov av ytterligare kompetens-
utveckling. Enligt Skolverket ir behoven ir stoérst inom omridena
att forebygga krinkningar pd internet, it som pedagogiskt verktyg,
hantering av bild, ljud och film, siker anvindning av internet samt
lag och ritt pd internet. Ungefir hilften av lirarna anser att de har
behov av kompetensutveckling inom dessa omriden. Grundskol-
lirarna uttrycker genomgédende ett ndgot storre behov men skill-
naderna dr smi.

Enligt den europeiska undersokningen har svenska lirare dgnat
mindre tid 3t kompetensutveckling in genomsnittet inom EU. Det
giller for lirare bdde 1 rskurs 4 och 8.
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Diagram 5.3 Tid investerad i kompetensutveckling under de tva senaste aren
(i % av elever; 4-6 dagar, 1-3 dagar och < 1 dag ar borttagna)

ﬁ [

SPANIEN PORTUGAL POLEN IRLAND SVERIGE MALTA

m > 6dagar ingen tid

Killa: European Schoolnet 2013.

For lirarna i &rskurs 8 dr det bara 18 procent som dgnat mer dn 6
dagar 3t kompetensutveckling under de senaste tv dren. Det pla-
cerar Sverige pd position 23 av 27. Det visar sig ocksd att svenska
lirare genomfért kompetensutveckling utanfor skoltid eller pd ledig
tid i mindre utstrickning in de flesta lirare inom EU. Aven hir ligger
de svenska lirarna i drskurs 8 pd plats 23 av 27, 1 drskurs 4 pd plats
25.

Ser man till inneh&llet 1 kompetensutvecklingen s dgnar svenska
lirare ungefir lika mycket tid 8t it-kurser som ges av skolpersonal
som att delta i professionsinriktade nitforum. Den mer peda-
gogiskt inriktade kompetensutvecklingen dgnas mindre tid. Lirarna
1 bdde &rskurs 4 och 8 hamnar pa 24 plats av 27 linder. Som framgir
av diagram 5.4 s3 ligger Litauen och Spanien i topp 1 denna friga.
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Diagram 5.4 Larares deltagande i kurser om pedagogisk anvandning av it
i undervisning och ldrande (i % av elever, per arskurs)

Lararei arskurs 4 Larare i arskurs 8

Killa: European Schoolnet 2013.

Svenska lirare hamnar pd i stort sett samma placering vad giller
imnesspecifik kompetensutveckling med it. Lirarna i drskurs 4
hamnar pd en 23 plats och lirarna i &rskurs 8 pd plats 21. Detta ir
orovickande eftersom undersékningen ocksd visar att lirare som
deltar 1 it-pedagogiska utbildningar i hégre grad anvinder it 1 sin
undervisning in de som genomgitt utrustningsspecifik utbildning™.
Det framgir vidare att grundliggande it-utbildningar inte dr till-
rickligt for att 3stadkomma en 6kad anvindning i undervisningen
utan for det krivs mer avancerade utbildningar, girna med en stark
pedagogisk inriktning.

Trots att svenska lirare deltagit mindre 1 kompetensutveckling
jimfort med de flesta av sina europeiska kollegor si bedémer de sin
it-kompetens som ndgot hogre. Det giller bide ifriga om operativa
firdigheter som att skriva och redigera texter, himta och redigera
bild och ljud, anvinda kalkylprogram med mera, och att anvinda
sociala medier.

Skolbibliotek

Skollagen slar fast att eleverna i grundskolan, grundsirskolan, special-
skolan, sameskolan, gymnasieskolan och gymnasiesirskolan ska ha
tillging till skolbibliotek™. T skollagen finns ingen definition av

32 European Schoolnet Briefing Papers no 3, June/July 2013.
3 Skollagen 2 kap. § 36.
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begreppet skolbibliotek, men i férarbetena till lagen framgir att
med skolbibliotek avses ”"en gemensam och ordnad resurs av medier
och information som stills till elevernas och lirarnas férfogande och
som ingdr i skolans pedagogiska verksamhet med uppgift att stédja
elevernas lirande”. Dirfér kan skolbiblioteken komma att ha en
viktig roll 1 arbetet med medier, digitalisering och lirande. I en
rapport om skolbiblioteken 1 framtiden skriver SKL ”for att skol-
biblioteket ska bli ett stod till lirande sivil nir det giller informa-
tionskompetens som nir det giller miluppfyllelse i skolans olika
imnen behovs ett digitalt/virtuellt komplement till det fysiska
biblioteket™*. En undersékning frén Utbildningsradion (UR) visar
att totalt 87 procent av lirarna uppger att eleverna, sdvil 1 grund-
skola som gymnasium, har tillging till skolbibliotek®. Men det finns
fér nirvarande ingen tillforlitlig statistik 6ver hur minga biblio-
tekarier som arbetar i skolan. Skolinspektionen ser skolbiblioteken
som en aktiv och stédjande del i elevernas dagliga kunskapande.
Skolbiblioteket har bland annat en viktig funktion i skolans kom-
pensatoriska uppdrag och ska ge hjilp och stod At lissvaga grupper.

I en nyligen framlagd doktorsavhandling framhills flera studier
som visar att genom att involvera skolbibliotekarier si stirks
elevernas formiga till informationssékning och killkritik bittre in
om eleverna enbart har hjilp av sina lirare’. Skolbibliotekarierna
hanterar dessa frigor mer kunnigt 4n lirarna.

Lirarutbildningarna och it

Aven om utbildningen till lirare vanligtvis benimns i singularis s&
ir det en samling av utbildningar som varierar i lingd och inrikt-
ning. Sedan 2011 finns fyra lirarexamina: férskollirarutbildning,
grundlirarutbildning, imneslirarutbildning och yrkeslirarutbild-
ning. Lingden pd utbildningarna varierar mellan tre och fem och ett
halvt &r beroende pd inriktning. Utdver ovanstdende examina finns
ocksd speciallirarexamina och specialpedagogexamina som kriver
att man har uppnitt lirarexamen. Vidare finns det méjlighet for

3 Widell, K och Ostling, M (2012): Det obegrinsade rummet. Det moderna skolbiblioteket
— en framtidsskiss. SKL 2012.

> UR (2012): Svenska lirares medievanor 2012.

¢ Fleischer, H (2013): En elev — en dator. Kunskapsbildningens kvalitet och villkor i den
datoriserade skolan. Hégskolan for lirande och kommunikation. Hégskolan i Jénkoping.
Dissertation Series No. 21. Jénképing 2013,
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den som har tidigare relevant yrkeserfarenhet eller imneskunskaper
att lisa kortare utbildningar. Aven i organisatoriskt hinseende upp-
visar lirarutbildningarna stor variation. Under hostterminen 2012
genomfordes lirarutbildningar vid 26 hogskolor 1 landet. Under
den period d3 lirarstudenterna liser mneskunskaper ir de vanligen
integrerade med ovriga studenter som studerar samma dmnen pd
den dmnesinstitution som ansvarar for imnet.

Det finns ett gemensamt examensmdl for samtliga lirarprogram
frdn hosten 2011 som siger att studenten efter avlagd examen ska
“visa férmdga att sikert och kritiskt anvinda digitala verktyg i den
pedagogiska verksamheten och att beakta betydelsen av olika
mediers och digitala miljéers roll f6r denna”.

Det finns ingen sammanstillning som visar hur olika lirarutbild-
ningar pi olika lirositen organiserar sin verksamhet for att uppnd
detta mdl men sannolikt ir eventuella inslag till exempel av it-didaktik
for blivande lirare hinvisade till separata kurser. Som framgér lingre
fram 1 avsnitt om héogskolepedagogik och it s3 ir den it-peda-
gogiska eller it-didaktiska kompetensen vanligen inte speciellt stor
inom hogskolan. Detsamma tycks gilla inom lirarutbildningarna dven
om det férekommer variationer. Denna splittrade bild ir sannolikt ett
viktigt skil till att kommuner ofta beklagar sig éver nyutexaminerade
lirares bristande it-kompetens, klagomal som dock inte heller finns
systematiskt sammanstillda.

5.5.5  Organisation, ledarskap och vision

Firre grundskolor har en it-plan 2012 jimfort med fyra dr tidigare.
2012 har 51 procent av grundskolorna en it-plan medan 62 procent
hade det 2008". Bland gymnasieskolorna har 58 procent en it-plan,
vilket ir ungefir detsamma som 2008.

Skolverket har dven undersokt it-planernas strategiska innehall.
Bland grundskolor som har en it-plan ir det vanligast att den inne-
hiller en beskrivning av hur it ska integreras 1 undervisningen och
utgora ett pedagogiskt verktyg. Sju av tio grundskolor har inklu-
derat det i sin it-plan. Fristiende grundskolor inkluderar mer i sina
it-planer. Det giller i synnerhet beskrivning av tekniska frigor (till
exempel utrustningsstandard, installation och drift och underhill)

7 Det faktiska antalet skolor med en egen it-plan ir sannolikt ligre eftersom Skolverket
noterar det som att skolan har en it-plan om det finns en plan p& kommunal nivi.
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samt hur skolan ska arbeta for att frimja etik pd internet och fore-
bygga olika former av krinkningar. Bland gymnasieskolor ir det van-
ligast att it-planen innehdller en beskrivning av tekniska frigor, till
exempel utrustningsstandard, installation och drift/underh8ll. Ungefir
sju av tio fristiende skolor som har en it-plan foljer upp den varje r.
Motsvarande bland kommunala skolor ir ungefir sex av tio. Det
giller bide grundskola och gymnasieskola.

I den europeiska undersdkningen stilldes frigor till rektor om
det fanns planer eller strategier pd skolan. Man skilde mellan tre
typer av dokument: om it-anvindning i allminhet, om it-anvind-
ning 1 undervisning och lirande samt om it-anvindning i specifika
imnen. Hir skiljer Sverige ut sig som det land som i mycket lig
utstrickning har strategier av detta slag. Som framgdr av diagram
5.5 ir det endast 3 procent av de svenska eleverna 1 drskurs 8 som
gir i1 en skola som har samtliga tre typer av strategier.

Diagram 5.5 Implementering av alla tre typerna av strategier om
it-anvandning (i allmdnhet, i undervisning och ldrande
och i amnen) (i % av elever)

Arskurs 3 Arskurs 7

Kélla: European Schoolnet 2013.

Rektor har enligt skollagen ansvar fér att leda och utveckla det
pedagogiska arbetet pd skolan. I Skolverkets undersokning fick
rektorerna besvara frigor om sin egen it-kompetens, 1 syfte att
mita rektorns kompetens att leda och utveckla skolans it-arbete.
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Tabell 5.3  Andel (%) rektorer i grundskola som anger att de har tillrdcklig
kompetens for att kunna ...

Stammer Stammer Stammer Stammer Ej svar
mycket bra  ganska bra ganska daligt  mycket daligt

... leda skolans strate-

giska it-arbete 16 47 31 4 2
... utveckla anvdndandet
av it i undervisningen 13 49 32 3 3

... hantera fragor om lag
och ratt pd internet (t.ex.
upphovsratt, hantering av
elevuppgifter) 13 52 30 2 3

Kalla: Skolverket 2013.

Over en tredjedel av rektorerna tycker sig sakna tillricklig kompe-
tens for att leda skolans it-strategiska arbete. Andelarna ir i stort
sett desamma ifrdga om att utveckla anvindandet av it i undervis-
ningen samt att hantera juridiska internetfrigor. Det bor pipekas
att det for nirvarande inte finns nigra krav pd att it-frigor ska tas
upp inom den statliga rektorsutbildningen.

It-support

Skolverkets genomgang visar att nistan alla lirare 1 bdde grundskola
och gymnasium har tillgéng till tekniskt it-support. Enligt rektorerna
far 52 procent av lirarna i grundskolan och 77 procent av gymn-
asielirarna hjilp omgdende eller samma dag. Ungefir hilften av
grundskollirarna anser att de har tillricklig tillgdng till teknisk it-
support for att kunna ge en god undervisning. Omvint ir det
nistan hilften av grundskollirarna som menar att de 1 liten eller
mycket liten utstrickning har tillricklig tillging till teknisk it-support.
Det ir ocksd 43 procent som anser att kringlande it-utrustning alltid
eller ofta begrinsar deras anvindning av it i undervisningen eller i
deras lirarroll. Bland gymnasieldrarna anser 62 procent att de har
tillricklig tillgdng tll it-support. Dir dr det 31 procent som upp-
lever att kr@nglande utrustning begrinsar dem. I denna friga ligger
de svenska lirarnas uppfattning mycket nira genomsnittet i
Europa.

73 procent av alla lirare upplever att de inte har tillricklig till-
ging till pedagogiskt it-stod. Hilften av rektorerna i gymnasie-
skolan och fyra av tio rektorer i grundskolan uppger att skolan
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levererar pedagogiskt it-stdd omgdende eller samma dag. Cirka 15
procent av skolorna ger inget pedagogiskt it-stod éver huvud taget.
Enligt den europeiska undersékningen ir det firre elever 1 Sverige
som gdr i skolor dir det finns it-koordinator dn genomsnittet i EU.
I drskurs 4 dr det 77 procent av eleverna som gir 1 skolor med en it-
koordinator, vilket ger Sverige en tiondeplats. Frimst ligger
Cypern och Norge med 98 procent samt Slovenien med 95 pro-
cent. I &rskurs 8 ligger Sverige pd 14 plats med 76 procent av elev-
erna 1 skolor med en it-koordinator. Danmark toppar listan med
100 procent, 6ljt av Frankrike och Norge pd 95 procent.

5.5.6  Natbaserad undervisning i grund- och gymnasieskolan

Nitbaserad utbildning som e-learning, distansstudier och flexibelt
lirande ir i dag sjilvklara verktyg for foretag, vuxenutbildning och
universitet och olika former av digitalt stéd anvinds 1 6kande
omfattning inom férskola, grundskola och gymnasium. Grinserna
mellan olika undervisningsformer suddas ut och i stillet skapas
kombinationer som gor det mojligt att lira och samarbeta mer obe-
roende av tid och plats. Skolor och enskilda lirare anvinder digitala
verktyg och resurser, inte minst internet, f6r att bittre kunna till-
godose olika elevers behov. Vidare skapar kravet att lirare ska ha
legitimation for att fi undervisa och sjilvstindigt sitta betyg behov
hos méinga skolhuvudmin att hitta nya flexibla undervisnings-
former. Detta giller inte minst i mindre kommuner och i gles-
bygdsomriden. Samtidigt stiller skollagen och andra regelverk krav
pd bland annat garanterad undervisningstid for elever.

Nitbaserad undervisning vidgar pitagligt méjligheterna att 6ka
utbudet av undervisning till god kvalitet dven i glesbebyggda eller
geografiskt avligsna omrdden. I Norge genomfdrs for nirvarande
ett storskaligt forsék med en virtuell matematikskola i grund-
skolans sista 4r’’. Forsoket genomférs i tvd delar dir den ena
erbjuder helt nitbaserad undervisning medan den andra fungerar
som ett virtuellt komplement till den lokala skolans undervisning i
matematik. Samtidigt utreds férutsittningarna for att inritta den
virtuella matematikskolan som en permanent statlig tjinst. De
huvudsakliga skilen idr att stirka kvaliteten 1 matematikunder-
visningen 1 Norges minga smd kommuner, att héja motivationen

% hetp://iktsenteret.no/aktuelt/apning-av-den-virtuelle-matematikkskolen
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for amnet hos elever med bristande intresse, och att ge mojlighet
for fler elever att lisa matematik pd gymnasienivd redan under sista
dret 1 grundskolan. T USA erbjuder f6r nirvarande 25 delstater vir-
tuella skolor. 24 av dessa fungerar som s4 kallade ”blended schools”
vilket innebidr att de blandar undervisning av fysiskt nirvarande
lirare med undervisning och lirande 6ver nitet”.

I Sverige har utredningen om utbildning for elever i samhills-
vird och fjirr- och distansundervisning (SOU 2012:76) studerat
mojligheterna till undervisning via internet. Utredningen skiljer
mellan det man kallar fjirrundervisning som man menar sker syn-
kront och distansundervisning som sker asynkront. Den féreslir
att fjirrundervisning ska tilldtas i moderna sprik, modersmadl, inklusive
minoritetssprak, samiska 1 sameskolan, teckensprik, studiehandled-
ning pd modersmaélet, och integrerad samisk undervisning i grund-
skolan. Aven hir ska tillstindsgivningen vara begrinsad. Distans-
undervisning ska enbart tilldtas f6r elever med medicinsk eller psyko-
social problematik, for elever med karriirer pd elitnivd och for elever
vid sirskilda ungdomshem.

Utredningen anligger ett juridiskt perspektiv frigor om bland
annat garanterad undervisningsplikt, skolplikt och nirvaroplikt samt
tillsynsansvar for elever. Den undersoker inga utlindska exempel pd
virtuella skolor och tar inte hinsyn till den pedagogiska utveckling
som sker med stdd av it och dess juridiska perspektiv hamnar 1
konflikt med ménga skolors 6nskan om ett bredare utbildnings-
utbud till hog kvalitet och en mer flexibel utbildning.

5.6 Digitaliseringens betydelse fér inldrning — aktuell
forskning

Under ling tid hade féresprikare foér en okad it-anvindning i
skolan svdrt att pdvisa positiva resultat pd elevernas inlirning.
Denna bild ir under férindring. Men f6r att kunna besvara frigan
om digitaliseringens betydelse for inlirning s& behdver sporsmélet
kvalificeras. Digitaliseringen kan pdverka direkt eller indirekt. Vid
indirekt paverkan kan det till exempel gilla att eleverna blir mer
motiverade att arbeta med skoluppgifter vilket i sin tur kan inverka
positivt pd resultatet. En annan typ av indirekt piverkan kan vara

** hetp://kpk12.com/
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att vissa firdigheter, till exempel lisning och skrivning paverkas,
vilket i sin tur fir positiva effekter i andra avseenden och dmnen.
Framgangsfaktorer tycks vara lirarens digitala kompetens, f6rmiga
att leda skolarbetet, integrera it 1 undervisningen och ge eleverna
tydliga men uppndbara utmaningar. Detta ligger 1 linje med annan
skolforskning och visar pd lirarens centrala roll. Tekniken kan inte
ersitta liraren.

En orsak till att det hittills redovisats sd f3 resultat som pdvisar
it-anvindningens positiva effekt pd lirande ir sannolikt att det
stiller stora krav pd undersokningsdesign och genomférande. Det
dr svart att kunna skilja ut effekter av olika it-satsningar i skolan
frdn ett allmint 6kat it-kunnande och allminna férindringar 1 skol-
situationen och elevernas livssituation. Vissa studier som pévisar att
it-anvindning ger positiva effekter i olika avseenden har kritiserats
for att de inte varit kvantitativt inriktade och jimfort elevgrupper
som arbetar pd olika sitt. I dessa studier kan effekterna vanligen
inte beliggas statistiskt. I stillet bygger studierna ofta pd relativt
smé grupper dir elever sjilva fitt uppskatta om och 1 s fall pd
vilket sitt deras kunskaper 6kat. Vidare har mitningarna kritiserats
for att de dels ofta miter effekter omedelbart efter trinings-
insatserna och sillan féljer upp om effekten kvarstir i ett senare
skede, och dels att den allminna effekten av elevers livssituation,
som ir allt mer medieinfluerad, inte tas med 1 berikningen. Det
faktum att inga slutliga bevis hittills anforts ifriga om elevers
utveckling 1 imneskunskaper kan lika girna bero p3 att forsknings-
metoderna ir otillrickliga och att fel frigor har stillts, som att inga
forindringar uppstar®.

Trots de undersokningsmissiga svirigheterna vixer for nirvar-
ande antalet studier som pévisar statistiskt sikerstillda skillnader i
elevernas resultat, som en f6ljd av anvindning av it i lirandet. Innan
dessa redovisas beskrivs hir exempel pd studier som pavisar okad
motivation och engagemang fér studierna som indirekt kan piverka
lirandet.

# Pedrs, F. (2009): Refraiming the Policy Expectations About Technology in Education.
OECD, CERI September 2009.
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5.6.1 Okad motivation

En av de vanligaste rapporterade effekterna av inférande av datorer
eller surfplattor i skolan ir att elevernas motivation och engage-
mang Okar. I en litteraturgenomging som genomfordes hosten 2010
hittades 20 studier som pévisade hjd motivation och firre disciplin-
problem. Andra forskningsgenomgingar kommer till liknande
resultat. Zucker och McGee visar i en studie som bygger pd
25000 elever och lirare som arbetat med var sin dator 1 matematik
och NO-undervisningen att datorerna héjer elevernas motivation,
engagemang och intresse foér studierna®. I den amerikanska del-
staten Maine, som pdborjade en satsning pd en dator till varje elev
redan lisdret 2002/2003, svarar 80 procent av lirarna 2010 att deras
elever ir mer engagerade nir datorerna anvinds i undervisningen®.
I Suhr, Hernandez, Grimes och Warschauer angav 84 procent av
eleverna att de hellre ville jobba med datorer dn utan, 80 procent
svarade att skolarbetet blivit mer intressant sedan de fick sina
datorer och 72 procent menade att de arbetade mer med sina skol-
uppgifter sedan de fitt sin dator*’. Denna sista effekt dterkommer i
flera studier, nimligen det faktum att skolarbetet uppfattas som
roligare med datorn gor att eleverna dgnar mer tid 4t sina uppgifter.
Den hittills stérsta studien 1 Norden, E-learning Nordic omfattade
8 000 personer frin 224 skolor runt om 1 Norden. Den studerade
inte specifikt skolor dir varje elev hade en egen dator. Dir sam-
manfattas resultaten bland annat med att “effekten av att inforliva
it 1 undervisningen kan [dock] mitas i engagemang hos eleverna,
differentiering av undervisningen, kreativitet och mindre tidsfér-
lust”. Men man konstaterar ocksd att effekten 1 hég grad varierar
beroende pd hur it anvinds 1 undervisningen. I nyare studier som

* Condie, Munro, Seagraves, Kenesson (2007): The impact of ICT in schools — a landscape
review. Becta Research, January 2007.), samt Holcomb, L (2009) Results & Lessons Learned
from 1:1 Laptop Initiatives: A Collective Review. TechTrends: Linking Research & Practice
to Improve Learning; Nov2009, Vol. 53 Issue 6.

# Zucher, McGee (2005) A Study of One-to-One Computer Use in Mathematics and
Science Instruction at the Secondary Level in Henrico County Public Schools (No.
0231147). SRI International, Washington, DC.

# Silvernail et al. (2011): A Middle School One-to-One Laptop Program: The Maine
Experience. Maine Education Policy Research Institute, University of Southern Maine,
August 2011.

* Suhr, Hernandez, Grimes, Warschauer (2010) Laptops and Fourth-Grade Literacy:
Assisting the Jump over the Fourth-Grade Slump. The Journal of Technology, Learning, and
Assessment, Volume 9, Number 5, January 2010.
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undersoker effekter av att inféra surfplattor 1 undervisningen fram-
hills ocksd den motiverande och engagerande effekten®.

De positiva effekterna av att samtliga elever fr en egen dator,
dominerar stort 1 forskningen. F3 forskare har hittills intresserat sig
for eventuella negativa faktorer. I det svenska forskningsprojektet
Unos Uno lyfter dock eleverna fram risken att distraheras av sociala
medier och datorspel*. Medan vissa elever, ofta ngot ildre och hog-
presterande elever, snart inser att de miste avstd frn sociala medier
och datorspel under skoldagen, har andra elever, yngre eller mindre
motiverade elever, svirt att disciplinera sig 1 detta avseende. Elev-
erna klagar mer 6ver distraktionen dn lirarna. I en stor norsk
studie, som bygger pd 17 500 gymnasieelever och 2 500 lirare, ser
man att elevernas icke-skolrelaterade datoranvindning under skol-
tid minskar med 6kande medelbetyg"’. Dir ser man ocks3 ett sam-
band mellan hogre digital kompetens och mindre icke-skolrelaterad
it-anvindning i skolan. Vidare framgdr att forildrarnas utbild-
ningsbakgrund 1 hég grad samvarierar s3 att 18g utbildning sam-
varierar med ldga betyg, simre digital kompetens och hégre grad av
icke skolrelaterat it-anvindande 1 skolan.

5.6.2 Forbattrade elevresultat

Minga av studierna dver satsningar pd en dator per elev ir genom-
férda med s kallad kvasiexperimentell metodik. Det innebir att en
elevgrupp med egna datorer jimfors fore och efter introduktionen
av datorerna med en elevgrupp som saknar datorer. Ofta kombine-
ras en statistisk undersékning, till exempel av elevernas resultat pd
olika prov, med systematiska klassrumsobservationer eller inter-
vjuer. Minga av studierna omfattar tusentals elever (de storsta
omkring 30 000) och flera av dem stricker sig ver 3—4 &r eller lingre.
Kombinationen av kvantitativa och kvalitativa data, de flerdriga

# Burden, Hopkins, Male, Martin and Trala (2012): iPad Scottland Evaluation. University of
Hull, Oct 2012.

Naace (2012): The iPad as a Tool for Education. A study of the introduction of iPads at
Longfield Academy, Kent.

# Hatakka, Andersson and Grénlund (2013): Students’ use of one to one laptops: a
capability approach analysis, Information Technology & People, Vol. 26 Iss: 1.

¥ Krumsvik, Egelandsdal, Sarastuen, Jones og Eikeland (2013): Sammenhengen mellom
IKT-bruk og leringsutbytte (SMIL) i videregiende opplaring. Hvilken sammenheng er det
mellom IKT-bruk og (intendert, subjektivt, og objektivt) leringsutbytte i videregdende opp-
leering? Sluttrapport. Universitetet i Bergen, 26 juni 2013.
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projekten och de rigordsa undersdkningsmetoderna gor resultaten
mycket tillforlitliga. Styrkan 1 dessa studier, ytterst tillférlitliga jaim-
forelser av resultat 1 standardiserade tester, kan ocks3 sigas vara deras
svaghet, nimligen att de endast miter en mycket begrinsad kun-
skapsmingd som mest kriver férmdga hos eleven att memorera
fakta. Den hir typen av studier kritiseras ibland f6r att bortse frdn
den digitala teknikens pdverkan pd férmdgor av andra slag in de som
vanligen mits i skolan, till exempel digital kompetens, analysférmiga,
problemlésningsférmiga eller samarbetsférméaga®.

En av de ildsta, storsta och mest kinda satsningarna pi en dator
till varje elev genomférs 1 delstaten Maine 1 USA. Sedan starten
2002/2003 har projektet foljts av en fristdende forskargrupp. I
augusti 2011 sammanfattades forskningsresultaten som genom-
giende ir positiva”’. Eleverna frin Maine har bittre resultat i mate-
matik och uppsatsskrivning jimfért med bide elever som gjorde
samma tester innan datorsatsningen och elever som inte har till-
ging till en egen dator. Elever med en egen dator skriver lingre och
mer varierade texter. Ar 2000 klarade 29,1 procent av 13-ringarna
godkintnivdn i delstatens skrivtest. Fem &r senare var det dver 41
procent av 13-dringarna som fick godkint i samma test. I bida
fallen omfattade undersdokningen drygt 16 000 elever. Forskarna
gick vidare &r 2005 och frigade eleverna hur de anvinder sin dator
for att skriva: inte alls, enbart till synopsis (drafts), enbart till firdig
text (final copy), eller till bide synopsis och firdig text. 642 elever
svarade att det inte anvinde den alls medan 11 593 elever menade
att de anvinde datorn till att bide ta fram en forsta synopsis och till
att slutfora texten. Direfter jimfordes resultaten pd det tidigare
skrivtestet mellan grupperna. Den grupp som anvinde datorn hela
tiden hade statistiskt signifikant hogre resultat. Medan 21 procent av
gruppen som inte anvinde datorn klarade godkint 1 skrivtestet var
motsvarande siffra 43,7 procent i gruppen som anvinde datorn hela
tiden. Detta oberoende av om testet genomférdes pad datorer eller
med penna och papper.

Fyra forskare i Kalifornien genomférde en studie dir resultaten
1 delstatens prov i engelska for elever med egen dator jimfordes

* State of New South Wales (2010): One-to-One Computers in Schools, 2010 Literature
Review. Department of Education and Training, Digital Educational Revolution, State of
New South Wales, Australia.

# Silvernail et al. (2011): A Middle School One-to-One Laptop Program: The Maine
Experience. Maine Education Policy Research Institute, University of Southern Maine,
August 2011.

174



SOU 2014:13 Digitaliseringens majligheter behdver ...

med elever utan dator”. Forskarna fann att elever med birbara
datorer hade hogre resultat, sirskilt inom omridena liskunnighet,
textanalys och 1 skrivstrategier. Datoreleverna fick hogre resultat
trots att studien genomfdrdes pd papper. I ytterligare en annan
studie rapporteras stora resultatférbittringar 1 matematik, engelska
och NO’". T studien pipekas ocksi att anvindningsgraden, det vill
siga hur mycket eleverna jobbade med datorerna, 1 hég grad paver-
kade resultaten. Ytterligare en rad studier kan refereras med lik-
nande slutsatser. I stort sett alla studerar just sprikliga firdigheter
(language arts), matematik och NO. S3 till exempel en omfattande
brittisk forskningsoversikt kring forskning visar ett tydligt positivt
samband mellan it-anvindning och kunskapsinhimtning i nistan
alla mnen 1 den nationella liroplanen®. Sambandet var tydligast i
imnena engelska, matematik och naturvetenskap.

Det framgdr av minga av studierna att den mest avgoérande fak-
torn fér om det uppstdr nigra resultatforbittringar dr inte om it
anvinds, utan hur tekniken anvinds. Myndigheten for skolutveckling
presenterade 2007 en sammanstillning av internationella studier som
bland annat visade att teknikanvindningen bér vara integrerad i de
uppgifter som ska l6sas och anpassad till den friga eller det imne
som studeras™. Lirarens ledarskap bide i form av planering och i
klassrumssituationen spelar ocksd in. Lirarens centrala roll poing-
teras dven 1 den stora norska undersékningen. Dir sigs att de lirare
som lyckas bist 1 sin pedagogiska anvindning av it ir de som sjilva
har en hog digital kompetens, har férmédga att leda klassens it-
anvindning, kan anvinda it till formativ bedémning och férmér att
anpassa sin undervisning till en allt mer digital skolvardag.

Forskning inom bedémning och betygssittning lyfter allt oftare
fram betydelsen av en fortlépande bedémning och dterkoppling till
eleverna. En formativ bedémningsprocess kinnetecknas av att
mélet f6r undervisningen tydliggérs, att information séks om var
eleven befinner sig i forhillande till mélet och att dterkoppling ges
som talar om hur eleven ska komma vidare mot mélet. Skolverket

¥ Suhr, Hernandez, Grimes, Warschauer (2010): Laptops and Fourth-Grade Literacy:
Assisting the Jump over the Fourth-Grade Slump. The Journal of Technology, Learning, and
Assessment, Volume 9, Number 5, January 2010.

3! Bebell, Kay (2009): Technology and Assessment Study Collaborative, Lynch School of
Education, Boston College. inTASC REPORT: Berkshire Wireless Learning Initiative, Final
Evaluation Report, March 2009.

*2 Condie, Munro, Seagraves, Kenesson (2007).

3 Myndigheten fér skolutveckling (2007): Effektivt anvindande av IT i skolan. Analys av
internationell forskning.
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skriver pd sin webbplats att *forskning har visat att formativ bedom-
ning Okar elevernas lirande”. Ett forsknings- och utvecklingsomride
under frammarsch ir att utforma verktyg fér formativ bedémning i
digitala miljser™. Eftersom dessa verktyg bland annat féljer hela
processen och inte bara ser till slutresultatet ir de betydligt bittre
anpassade for att stédja och bedoma utvecklingen av kompetenser
jimfort med tidigare generationers e-tester. De tidiga f6rsék som
gjorts visar pd goda resultat for eleverna. Inte minst lyckas man
finga upp brister i baskunskaper och bristande begreppsforstielse
mycket tidigare. I det hir fallet f6ljer utbildningsvisendet en all-
min it-trend som kallas big data, det vill siga insamling och bear-
betning av mycket stora datamingder fér att soka monster som
inte ir mojliga att uppticka med blotta 6gat. Samtidigt som denna
utveckling 6ppnar fér nya pedagogiska hjilpmedel bér man fram-
hilla de juridiska och etiska riskerna med att stora mingder data
om enskilda elever samlas in. De digitala lirresurser som numera
anvinds dr i okande utstrickning molnbaserade. Det innebir att
elevdata av detta slag inte lagras pd skolans datorer eller servrar
utan pd servrar som tillhandahills av féretaget som siljer produkten
eller av nigon internetleverantdr. Bdde juridiska och etiska implika-
tioner av denna utveckling bér noga féljas.

I ett antal svenska kommuner, som Pited, Ale, Strémnis,
Haparanda, arbetar man 1 dag med olika varianter pd att skriva sig
till lisning, ASL, som ir utarbetade utifrin den norske pedagogen
Arne Tragetons forskning. Tragetons grundtes, som ir vil belagd 1
pedagogisk forskning, dr att smd barn har littare att lira sig skriva
forst och lisa sedan, snarare dn tvirtom. Samtidigt ir det motoriskt
svart f6r dem att forma bokstiver med penna pd papper, och sir-
skilt svirt fér pojkar som tenderar att vara ndgot senare just
motoriskt. Enligt den hir modellen anvinder man dirfér datorer och
andra it-hjilpmedel f6r att skriva, och dirigenom lira sig lisa ocks3.
Det finns tskilliga studier pd de hir projekten, och de tyder alla
bide pid att lusten till skrivandet, och lisningen, ¢kar, och pd att
barnen knicker lis- och skrivkoden snabbare och fir stérre ord-
forrdd. Sirskilt stora skillnader tycks det vara f6r pojkar. Tyvirr dr
dessa studier 1 allminhet sma, bygger ofta pd intervjuer och saknar

>* Redecker, Johannessen (2013): Changing Assessment — Towards a New Assessment
Paradigm Using ICT. European Journal of Education, Volume 48, Issue 1, pages 79-96,
March 2013, samt Redecker (2013): The Use of ICT for the Assessment of Key Competences.
JRC Scientific and Policy Reports. Report EUR 25891, European Commission, Joint Research
Centre, Institute for Prospective Technological Studies, March 2013.
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kontrollgrupper. Eftersom resultaten dels ir si lika 1 de olika kom-
munerna, dels ligger sd vil 1 linje med de storre internationella
undersdkningar som ocks3 visar pd 6kat ordférrdd och bittre skriv-
kunskaper tyder mycket pd att de ind3 ir tillforlitliga.

5.6.3  Formativ och summativ bedomning

Digitala lirverktyg och lirmiljéer anvinds ocksd 1 vixande utstrick-
ning for att trina och bedéma de mer komplexa kompetenser som i
de svenska liroplanerna gir under samlingsnamnet formégor. P2
senare ir har det vixt fram en hel del empirisk forskning om vilka
egenskaper eller formigor hos unga individer som ger framging
senare 1 livet, framfor allt pd arbetsmarknaden. Det finns 1 dag en
ansenlig mingd studier som belyser férmégor eller firdigheter (pd
engelska skills) som samvarierar med olika utfall inom svil utbild-
ning som arbetsmarknad™. I de svenska liroplanerna nimns for-
mdgor som bland annat har kreativa inslag, empatiska inslag, sociala
och kommunikativa inslag, analys och problemlésning och inslag
som har med lirande att gora. Men trots att forskningen entydigt
framhiller betydelsen av sidana férmigor, och trots ett okat
intresse frin arbetsmarknaden att utbildningsvisendet ska stodja
eleverna i att utveckla dessa férmégor, sd undviker eller f6rmér de
flesta skolsystem inte att systematiskt trina, bedéma eller mita
dem.

I projektet Innovative Teaching and Learning Research,
inventerades innovativa undervisningsmetoder och hur dessa paverk-
ade elevernas kunskaper®. Det genomférdes i sju linder med
mycket skilda utbildningssystem. Forskarna kom till slutsatsen att
eleverna utvecklade sina analytiska, problemlésande och kommuni-
kativa firdigheter 1 den grad som lirarens uppgifter krivde det av
dem, men inte mer. Kunde elevuppgifterna 16sas med enklare medel
och utan samarbete sd nojde sig de flesta elever med detta. Lirarens
undervisningsformer och elevuppgifter bestimde 1 hog grad hur vil
eleverna utvecklade de avsedda férmégorna. Vidare framkom att
nir lirarna blivit medvetna om detta och utvecklat sina undervis-
ningsmetoder, som ofta var it-integrerade, si dstadkoms stora for-

% Skolverket (2013): Betydelsen av icke-kognitiva férmigor. Forskning m.m. om individuella
faktorer bakom framging. Skolverkets aktuella analyser 2013.

*ITL Research (2011): Innovative Teaching and Learning Research, 2011 Findings and
Implications. www.itlresearch.com
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bittringar i elevernas resultat. Men 1 studien konstaterades ocksd
lindernas examensprov eller nationella prov inte efterfrigade denna
typ av férmégor.

Bedémningen av elevers kunskaper sker bide formativt och i
efterhand, eller summativt. Det ir ett vilkint faktum att innehillet
1 och formen fér den summativa bedémningen 1 hég grad paverkar
lirares undervisning. Ett pigdende internationellt forskningspro-
jekt tar sin utgdngspunkt i erfarenheten att slutprov examina eller
nationella provsystem har en starkt styrande effekt pd undervis-
ningen”’. Dirfér ligger projektet stor vikt vid att definiera en rad
kompetenser och utvecklar metoder for att testa och mita dem.
Man har genomfért en undersékning pd 5 000 elever i sex linder
avseende férmégan till problemldsning 1 grupp. I testerna anvindes
olika digitala verktyg och eleverna jobbade med datorer under hela
testet. Testet genomgdr f6r nirvarande ytterligare forfining och
kommer att genomforas i Sverige under 2014 1 samverkan ett antal
svenska kommuner samt Skolverket och SKL.

Slutsatsen ir att lirande frimjas av formativ bedémning vilket
kan ges 1 storre detalj och 1 storre skala nir eleverna arbetar 1 digi-
tala miljoer. I sddana miljoer kan dven olika férmigor som har
betydelse for framgingar i arbetslivet, bittre trinas och bedémas.
Men avancerade lirverktyg och lirmiljéer av detta slag saknas dnnu
pd svenska och anpassade for svensk skola. Det framstir som
betydelsefullt att stimulera framvixten av sidana verktyg, att ge
lirare kompetensutveckling i att anvinda dem och att anpassa prov-
system och mojligheter for elever att arbeta 1 dessa digitala miljoer
bide i sin lokala skola, genom olika former av distansundervisning
och hemifrdn.

5.7 It i den hégre utbildningen

Den hogre utbildningen stdr infér en rad utmaningar: globaliseringen,
okande konkurrens mellan universitet och hogskolor sivil nationellt
som internationellt samt en snabb teknisk utveckling. Hogre
utbildning har successivt genomgitt en forindring frin elit- till mass-
utbildning. Den 6kade internationella konkurrensen har bland annat
tagit sig uttryck 1 ett 6kat intresse for kvalitetsmitning, styrning
och ledning av universiteten. P4 senare &r har det dven rests ckade

¥ www.atc21s.org
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krav p8 den hégre utbildningens och forskningens samhills-
relevans. T Sverige har hogskolan genomgitt en organisatorisk
avreglering samtidigt som det har inférts nya styrmekanismer som
till exempel utvecklade former fér att mita och bedéma resultat
som ranking, bibliometri, utvirderingar och mediabevakning.

For nirvarande moter svenska hogskolor krav fr8n dtminstone
tre olika styrningslogiker. Hogskolorna betraktas som forvalt-
ningar med krav pd att félja lagar och regler och att upptrida
enhetligt och rittssikert gentemot enskilda individer. De befinner
sig ocksd pd en kollegial och professionell arena dir det stills krav
pd att vetenskapssamhillet ska styra och meritokrati ska rida.
Vidare betraktas hogskolorna som foretag dir det ska finnas hierarkier
och klara ansvarslinjer, professionell ledning med organisations-
strategier och mélrelaterade resultatmitt. De agerar pd en marknad
som kriver siljstrategier och profilering. Enligt en studie frin
Sveriges Universitets- och Hogskoleférbund (SUHF) finns det en
stor samstimmighet bland landets hégskolerektorer och student-
representanter att hogskolesektorn kommer att bli allt mer diversi-
fierad och internationell. Valméjligheterna for studenterna kommer
att 6ka och dessa blir allt mer rérliga och plockar de bista kurserna
frdn de bista lirositena®™. Emellanit kan kraven frin de olika
betraktelsesitten eller logikerna komma i konflikt. Ur ett it-per-
spektiv s8 for dessa tre logiker med sig olika behov och stiller olika
krav pd digitalisering. Den hégre utbildningens utmaningar stiller
stora krav pd strategisk ledning.

I en delrapport till en utvirdering av svensk it-politik som
gjordes 2003 av Institutet for tillvixtpolitiska studier, konstateras
att det saknas empiriska data kring it och it-anvindning vid svenska
universitet och hégskolor”. D4 fanns inte it med som en integrerad
del av lirositenas planer och strategier, 1 stillet var det enskilda
projekt som satte dagordningen. Vidare konstaterades att rddande
incitamentsstrukturer inte premierade en hégskolepedagogik som
integrerade it. Denna karakteristik tycks till stor del fortfarande
gilla. Samtidigt bor det ocksd framhallas att andelen distansstudenter
fram till nyligen 6kat och att ett antal utbildningar, framfér allt pro-
fessionsutbildningar som farmaceututbildningen 1 Umed, studie-

> Josefson (2012): Samtal med hégskolerektorer och studenter om framtiden 2030. Sveriges
Universitets- och Hgskoleférbund, 2012-10-01.

*Hylén och Groth (2003): IT vid universitet och hégskolor. Delrapport till ITPS
utvirdering av den svenska IT-politiken. A2003:015 Institutet {6r tillvixtpolitiska studier.
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och yrkesvigledarutbildning 1 Stockholm eller uppdragsutbild-
ningen for lirare och skolledare i bland annat Tierp frdn Uppsala
universitet, utvecklat avancerade former fér distansundervisning
med goda resultat. Men fortfarande saknas det samlad information
och 6verblick éver it-utvecklingen 1 det svenska hogskolevisendet.
Det finns f6r nirvarande ingen myndighet eller annan instans som
har tll uppgift att samla sidan information vilket gor att endast en
fragmentarisk och ofullstindig bild av it-situationen kan tecknas
hir. Som underlag for strategiska beslut om svensk hogskolas
utveckling ir detta otillfredsstillande.

5.7.1 MOOC:s och andra distansstudier

Informationstekniken piverkar den hégre utbildningen 1 minga
avseenden. Undervisning som helt eller delvis baseras pd internet
Okar mojligheterna till distansstudier. Fér individen innebir det ett
okat utbildningsutbud samtidigt som det ur lirositenas perspektiv
okar konkurrensen om studenter, bdde inom landet och inter-
nationellt.

Ser man till traditionella distanskurser 1 Sverige s& var det totala
antalet distansstudenter 2012 omkring 83 000, eller cirka 23 procent.
Bland distansstudenterna kombinerade var femte studier pd distans
med studier pi campus, men majoriteten liste enbart pa distans. I
borjan pd 00-talet var det knappt 10 procent av alla studenter i
hoégskolan som liste enbart pd distans. Hosten 2012 hade denna
andel vuxit till nistan det dubbla, drygt 18 procent. Den kraftiga
utbyggnaden av distansutbildningen stoddes initialt med extra
resurser. Antalet distansutbildningar 6kar inte lingre och det
senaste dret har antalet distansstudenter minskat. En genomlysning av
distansutbildningarna vid Linnéuniversitetet 2012 visar dock att det
statistiska underlaget sannolikt innehéller felkillor. Definitioner av
vad som anses vara en distanskurs tycks variera bdde inom liro-
sitena och mellan dem. Den statistik som redovisas bér dirfér
tolkas med forsiktighet.

En enkitundersdkning frin Statistiska centralbyrin (SCB) 2012
visar att de flesta som liser hogskolekurser pd distans vid svenska

€ Creelman och Reneland-Forsman (2012): Genomlysning av distansverksamhet vid
Linnéuniversitetet.
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lirositen var ndjda med sin kurs®'. Det var 67 procent av distans-
studenterna som var néjda med kursen som helhet. Bland campus-
studenterna var 81 procent ndjda. Eftersom det var en storre andel
distansstudenter in campusstudenter som inte slutférde kursen si
var det vanligare att distansstudenter inte kunde ta stillning till hur
nojda eller missnéjda de var med kursen. Om man ser till de studenter
som slutférde kursen s var 90 procent av distansstudenterna och 86
procent av campusstudenterna néjda med kursen som helhet. Svars-
monstret dr detsamma fér hela rapporten. Sett till hela gruppen sd
ir distansstudenterna nigot mindre néjda in campusstudenterna
och en nigot ligre andel skulle valt samma kurs och studieform
igen om man fitt vilja om. Men om man ser till den grupp som
slutfort sina studier pd distans respektive pd campus si dr distans-
studenterna ndgot mer ndjda in campusstudenterna. Av undersok-
ningen framgar ocksd att det dr vanligast att studera pd helt nit-
baserade kurser, det vill siga utan inslag av triffar pd campus.

Den typiske distansstudenten skiljer sig frin den typiske
studenten pd campus®. Nira hilften av distansstudenterna har en
hégskoleexamen sedan tidigare. De liser betydligt oftare fristiende
kurser medan campusstudenten vanligen liser en programutbild-
ning. Distansstudierna bedrivs oftast pd deltid medan campus-
studenterna vanligen ir heltidsstuderande. Det ir vanligare f6r kvinnor
att lisa pd distans dn for min. I samtliga dessa avseenden ir skill-
naderna mellan distansstudenter och campusstudenter desamma
som for tio r sedan.

Den senaste trenden inom distansutbildning ir frdn 2011 men
redan mycket omdiskuterad. Den kallas Massive Open Online
Courses, eller MOOC:s. Begreppet avser kurser som ges helt gratis
pd distans och som erbjuds personer frin hela virlden. Kurserna
har inga formella krav pd férkunskaper utan vem som helst kan
anmila sig for att delta. Hogprofilerade amerikanska universitet
lockar &ver 100 000 studenter till vissa av sina kurser. Den som
slutfor kursen far vanligen enbart ett intyg pd genomgingen kurs,
men inte ett fullvirdigt betyg. Betyg kan ofta fis mot en avgift,
vilket ir ett sitt for universitetet att ticka delar av kurskostnaden.

¢ SCB (2012): Distansutbildning pd hogskolan. Tema: Utbildning. Temarapport 2012:6,
Statistiska Centralbyrén 2012.

2 Studenter och examina pd grundniv och avancerad nivd 2011/12, Statistiskt meddelande
UF 20 SM 1301, Universitetskanslersimbetet och SCB.
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Det som framfor allt skiljer ut MOOC frin olika typer av fore-
gingare ir att s§ minga studenter kan delta interaktivt. Exempel pd
tidigare masskurser pd distans dr olika tv-sinda utbildningsprogram
som till exempel Kina och Brasilien anvint i stor skala. Fria kurser
pa nitet dr inte heller en nyhet. I Sverige har under de senaste fem
till sex &ren vem som helst kunnat lisa sommarkurser 1 matematik
for att forbereda sig for hogskolestudier pd ingenjérsprogrammen
eller likande studier. Men kombinationen av massutbildning och
interaktivitet dr ngot nytt som MOOC tillfore.

Trots att MOOC:s snabbt blivit populira att arrangera si tycks
ingen stabil affirsmodell innu ha utvecklats. En inkomstkilla ir att
ta betalt av studenter som vill omvandla intyg p& att de genomféort
en kurs till ett giltigt betyg. Den hittills mest l1énsamma verksam-
heten tycks vara att ta ut licensavgifter frin andra universitet for att
de anvinder kurser och material som man utvecklat. S3 borjar nu
nordamerikanska hégskolor med ligre status att ersitta en del egna
introduktionskurser med kurser ledda av kinda namn fr@n uni-
versitet med hogre renommé.

Flera europeiska linder har redan initierat statliga utredningar
och andra policyinriktade studier av. MOOC-fenomenet. Det
norska MOOC-utvalget kom i1 december 2013 med sin férsta del-
rapport och kommer att ligga fram en slutrapport i juni 2014%.
Vidare har den norska regeringen férdelat 10 miljoner NOK 1 stats-
budgeten f6r 2014 for att utveckla MOOC {6r kompetensutveck-
ling f6r matematiklirare. Det brittiska Department for Business,
Innovation and Skills har tagit fram en litteraturdversikt om
MOOC som omfattar éver hundra titlar®. MOOC ir ett fenomen
som dnnu ir 1 sin linda och sannolikt kommer att utvecklas i olika
riktningar. Det ir inte en foreteelse som bara ir intressant for hog-
skolan. Den rymmer en stor potential f6r bide skolan och det livs-
linga lirandet. I EU-kommissionens initiativ Opening Up Educa-
tion® lyfts MOOC och 6ppna digitala lirresurser fram som visentliga
delar for att mojliggora att alla individer kan lira, var som helst, nir
som helst, med vilket verktyg som helst och med st6d av vem som

helst.

 Kjeldstad, B med flera (2013): Tid for MOOC. MOOC-utvalgets delrapport, 13 desember
2013.

¢ Haggard, S. et al (2013): The Maturing of the MOOC. Literature Review of Massive Open
Online Courses and Other Forms of Online Learning. BIS Research Paper 2013, September
2013.

% http://ec.europa.eu/education/news/doc/openingcom_en.pdf
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Bedémningarna av MOOC:s betydelse f6r framtiden varierar
stort. Vissa tror att hogprofilerade universitet, vanligen frin det
anglosaxiska sprdkomridet, kommer att dominera hogskolesektorn
inom 15 4r och goéra svenska universitet obsoleta. Andra menar att
foreteelsen bara kommer att ha en marginell betydelse. Tidskriften
Economists spddom ir att MOOC:s inte kommer att medféra att
universitetsexamina férsvinner helt, men de kommer att f6rindra
den hégre utbildningen i grunden®. Tydligt 4r att den inter-
nationella konkurrensen drabbar olika discipliner i varierande grad.
Amnen eller utbildningar med en stark nationell prigel, som juridik
och lirarutbildning dir sdvil kursinnehdll som lirobocker till
storsta delen har en nationell utgdngspunkt, kommer sannolikt
pdverkas mindre in imnen som till sin natur ir internationella som
médnga tekniska och naturvetenskapliga utbildningar, medicin och
moderna sprik. En faktor som himmar tillvixten av MOOC:s 1
Sverige ir det ersittningssystem som for nirvarande finns inom
hogskolan. Enligt dagens ersittningssystem far lirositena en stor
del av sin finansiering som en {oljd av att studenter genomfor sina
studier och tar poing. Man deltar i en MOOC utan att vara
inskriven vid hégskolan och utan att ta ndgra formella poing. Dir-
med méste svenska hogskolor finansiera eventuella masskurser frin
befintliga anslag. Det som talar f6r att MOOC kommer att paverka
svensk hogskola dr att fenomenet tydligt okar mojligheten for
utbildningsinstitutioner att konkurrera med god undervisning.
Hittills har hogskolor och universitet konkurrerat om studenter i
huvudsak utifrin sitt rykte, vilket 1 sin tur ofta ir baserat pd forsk-
ningsmeriter mer in undervisningsmeriter.

En faktor som talar emot MOOC:s ir att de inte kan erbjuda
nigon campus-upplevelse. Aven om minniskor, framfér allt i yngre
dldrar, interagerar allt mer éver internet till exempel via Skype eller
sociala medier s& framstdr sannolikt fysisk interaktion pd ett gemen-
samt campus fortfarande som viktigt f6r de flesta. Dirfor ir det
intressant att folja exempel som férsoker blanda tekniska och peda-
gogiska landvinningar frin MOOC med campusupplevelsen. En
blandning av internetbaserad undervisning och undervisning pd
plats brukar kallas "blended learning” eller blandad undervisning.
Ar 2010 redovisade det amerikanska utbildningsdepartementet en
litteraturstudie och metaanalys av tidigare forskning om nitbaserat

% http://www.economist.com/blogs/economist-explains/2013/10/economist-explains
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lirande och klassrumsundervisning®”. Av 99 studier som jimforde
dessa undervisningsformer inneholl 1 det nirmaste hilften effekt-
mitningar. De flesta av studierna gillde hogskolestudenter. Vid
metaanalysen konstaterades att den blandade undervisningsformen
gav bist resultat, bittre in bide ren klassrumsundervisning och ren
online-undervisning.

Forskare och lirare frin Uppsala universitet och KTH utvecklar
for nirvarande tillsammans med ndgra gymnasielirare i Stockholm
en modell som bygger pd blandad undervisning 1 den form som
brukar kallas *flipped classroom”. Lirarna filmar sina genomgingar
och ligger ut pa nitet si att studenterna kan gd igenom dessa hem-
ifrdn fore lektionen. En genomging delas in 1 mindre delar pd 4-5
minuter som avslutas med en serie frigor. Den gemensamma under-
visningstiden dgnas &t gruppvis problemlésning som bygger pd att
studenterna 1 forvig gitt igenom de filmade avsnitten. Eftersom
liraren inte foreldser kan han eller hon istillet gd runt och hjilpa
studentgrupperna. Metoden innebir att jimfort med traditionell
undervisning ir studenterna mer aktiva bdde under instuderingen
av filmen och under lektionstid. Eftersom den filmade genom-
gingen med jimna mellanrum avbryts av frigor som varje student
maste besvara, behéver studenten félja med mera aktivt. Om
studenten inte klarar frigorna uppmanas han eller hon att se filmen
en ging till. Vidare ger studenternas svar pd de digitalt baserade
frigorna en mojlighet f6r liraren att se vilka avsnitt de har storst
svarigheter med och dir extra insatser kan behovas. Datasystemet
ger ocksd liraren mojlighet att se vilka filmade avsnitt som student-
erna repeterat flest ginger. Jimfort med traditionell undervisning
Okar denna metod aktiviteten hos flertalet studenter. Under en
vanlig férelisning dr det dels svirt att repetera de avsnitt man inte
uppfattat, dels svirt for fler dn ett fital studenter att stilla frigor.
Vidare ger det betydligt bittre dterkoppling till liraren om vad
studenterna uppfattar som svira avsnitt jimfért med traditionell
undervisning. Resultatdata och kursutvirderingar frin studenterna
verifierar dels att studenterna ir mer aktiva dn tidigare och dels att
fler klarar kurserna. I utvirderingar ir studenterna ocks3 sjilva positiva
till undervisningsmodellen. Forskarna och lirarna utvecklar och
testar fo6r nirvarande bide undervisningsmetoder och datasystem
tillsammans med cirka 500 studenter.

¢ U.S. Department of Education (2010): Evaluation of Evidence-Based Practices in Online
Learning. A Meta-Analysis and Review of Online Learning Studies. Washington, D.C., 2010.
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5.7.2 Digitaliseringen av campusutbildningar

Aven om det inte finns nigon tillginglig statistik stir det klart att
det digitala inslaget 1 campusbaserade utbildningar successivt ¢kar.
Det sker sannolikt dels genom att lirare skapar nya material, &ter-
anvinder material de skapat tidigare och himtar material som andra
skapat pd internet. Att himta, omforma och 4teranvinda digitalt
material som andra skapat ir en foreteelse som funnits sedan inter-
nets begynnelse men som bérjade vixa 1 omfdng under slutet av
1990-talet. Foreteelsen kallas 6ppna digitala lirresurser eller Open
Educational Resources (OER). Med "6ppna” menas att resurserna
ir tillgingliga gratis f6r anvindaren men ocksd att materialet van-
ligen har en licens som ger anvindaren ritt att omforma och
anpassa det. Foreteelsen borjade som en grisrotsrorelse. Men efter
att Massachusetts Institute of Technology (MIT) 2001 piborjade
en storskalig satsning pd att tillgingliggéra kursmaterial sd vixte
foreteelsen snabbt till en friga som de flesta universitet tycker att
man méiste forhdlla sig till pd ett strategiskt plan. Allt fler univer-
sitet och hégskolor tillgingliggdér dppet studiematerial, filmade
forelisningar med mera pd internet®. Det giller dven skolor och
organisationer med inriktning pa yngre elever”. En del foretag har
sedan ndgra ir ocksd borjat ligga ut gratisresurser f6r utbildning eller
gett mojlighet 4t till exempel universitet att ligga ut sitt material®. T
OECD (2007) gors en genomgéing av de viktigaste argumenten for
varfor enskilda forskare och universitet ska tillgingliggéra material
dppet pd internet, eller "ge bort kunskap gratis””'. Den senaste
utvecklingen ir att en vixande skara linder skapar nationella
strategier for 6ppna digitala lirresurser””. Det framgir dock av
svaren 1 OECD:s undersgkning att det svenska engagemanget 1
frigan hittills varit 13gt pd nationell nivd. Férutom Skolverket som
initierat en sokmotor for att underlitta f6r lirare att hitta 6ppna
lirresurser s finns & nationella initiativ pd skolomridet. Inom

 Den sannolikt stdrsta samarbetsorganisationen runt gratis lirresurser pd internet ir Open
Courseware Consonsortium (OCWC) med 6ver 300 universitet i omkring 50 linder som
medlemmar.

¢ Ett av de mer kidnda exemplen 4r Khan Academy.

7% Det giller t.ex. iTunesU.

7! OECDs Centre for Educational Research and Innovation (2007): Giving Knowledge for
Free. The Emergence of Open Educational Resources, OECD.

72 OECDs Centre for Educational Research and Innovation (2012): Open Educational
Resources. Analysis of Responses to the OECD Country Questionnaire.

185



Digitaliseringens majligheter behdéver ... SOU 2014:13

hogskolesektorn har vissa lirositen engagerat sig i frigan, som
Hogskolan Dalarna, Lunds universitet och Hoégskolan 1 Givle.

5.7.3  Hogskolepedagogik och it

Att universitetslirare bor vara pedagogiskt skickliga ir ingen ny
tanke. Men det ir bara i cirka 40 ir som hogskolan aktivt forsoke
utveckla lirarnas pedagogiska skicklighet genom utbildning. Sedan
tidigt 1970-tal har det funnits hégskolepedagogiska kurser dven om
efterfrdgan pd dessa kurser inte blivit stor férrin de senaste fem till
tio dren. Drivkrafterna bakom denna nya efterfrigan ligger bland
annat 1 ett tryck mot universitetslirarna frdn statsmakterna, frin
universitetsledningarna och frn studenterna.

Den enskilt starkaste drivkraften bakom utvecklingen dr dock
expansionen av den hégre utbildningen. Den har inneburit fler
studenter med alltmer heterogen bakgrund samt varierande studie-
férutsittningar och foérvintningar. Expansionen har sammanfallit
med minskade och mer prestationsbaserade anslag till univer-
sitetens och hogskolornas grundutbildning. Ett svar pd den for-
indrade situationen har varit “pedagogiskt bittre utbildade univer-
sitetslirare” med storre skicklighet att bemistra de problem som de
och den hégre utbildningen stillts infér. Ytterligare ett svar handlar
om teknikanvindning i1 det tinkta syftet att effektivisera utbild-
ningen.

En rapport som studerar och jimfér den pedagogiska kompetens-
utvecklingen vid Link&pings, Goteborgs, Lunds, Stockholms, Umed
och Uppsala universitet konstaterar att uppdragen till enheterna
med ansvar f6r kompetensutveckling uppvisar stora likheter vad
giller innehédllet medan organisationsformerna skiljer sig”. Det
finns dven stora skillnader i vilken utstrickning man integrerar it-
frdgorna 1 det pedagogiska utvecklingsarbetet. Utifrin enkitfrigor
och intervjuer med personal pd Linkopings universitet konstaterar
rapportforfattarna att ”f3 lirare anvinder it-stdd 1 sitt pedagogiska
arbete och innu firre visar intresse for att experimentera med
detta”. Villrddigheten runt anvindningen av universitetets lirplatt-
form ir betydande och inte avhingig fakultetstillhérighet. Lirarna
vid den tekniska fakulteten ir lika osikra som humanister, medi-

7 Riis och Ogren (2012): Pedagogisk kompetensutveckling vid Linképings universitet.
Behov, erfarenheter, dsikter och idéer.
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cinare eller samhillsvetare. En av slutsatsen i rapporten ir att det finns
ett betydande behov av kompetensutveckling bland Link&pings
Universitets lirare avseende it-anvindning, framfor allt 1 nirhet till
undervisning och lirande. Det finns anledning att tro att slutsatsen
skulle bli densamma om landets samtliga hogskolor undersoktes.

5.7.4  Digital kurslitteratur

Marknaden for kurslitteratur inom hégskolan uppskattas till 200—
300 miljoner kronor per &r. Omkring 40 procent utgdrs av
utlindskt producerad litteratur, vanligtvis frdn det anglosaxiska
sprdkomrddet. Det rider stark internationell konkurrens inom
omridet och den inhemskt producerade kurslitteraturen ir nistan
uteslutande pd svenska och riktas 1 huvudsak mot professions-
utbildningarna, det vill siga lirarutbildning, juridik, psykologutbild-
ningen med mera. Digitaliseringen av kurslitteraturen ir mindre
utvecklad in liromedlen fér grund- och gymnasieskolan och bara
en brikdel av marknaden utgérs av digitala produkter. Det finns
enstaka exempel pd kurslitteratur i e-bokformat. Det huvudsakliga
skilet till den lingsamma utvecklingen tycks vara att det pd hog-
skolan ir enskilda studenter som betalar sin litteratur, inte hogskolan.
Dirmed ir marknaden att likna vid en konsumentmarknad, inte en
institutionsmarknad som p3d skolsidan. Det ir svirare for forlagen
att kontrollera distributionen och av ridsla fér missbruk ir de mindre
villiga att silja licenser till webbaserade material till enskilda studenter,
jamfort med till grund eller gymnasieskolor. E-bocker som kops av
bibliotek och l&nas ut gratis till studenter genererar inga eller mycket
smd intikter till férlagen. Dirmed 3terstdr att silja e-bocker till
enskilda studenter. Den internationella standarden {6r e-bocker kallas
ePub2. Den gor e-bocker lisbara pd alla typer av tekniska platt-
formar. Men den tilldter inte ljud, film eller animationer. Dirmed
framstir dagens e-bocker som begrinsade jimfért med motsvarande
skolmaterial som kan utnyttja mediets alla mojligheter. En ny
standard, ePub3, ir under utveckling men dnnu inte tillginglig.

For facklitteratur som inte ir kurslitteratur ir e-bokmarknaden
nigot storre. Vidare siljer férlagen med framging licenser med till-
gang till referenslitteratur till féretag inom framfér allt juridik och
ekonomi, men avgifterna for dessa dr for hoga for enskilda
studenter.
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Sammanfattningsvis kan det framha3llas att kombinationen av hog-
skolelirare som ofta inte anvinder it i sin undervisning och svrig-
heterna for forlagen att hitta en affirsmodell som kan bekosta
utvecklingen av nya produkter himmar férindringstakten for digital
kurslitteratur inom hogskolesektorn. Samtidigt vixer utbudet av
gratis lirresurser och undervisning mycket snabbt, men utan liro-
sitenas kontroll. Tillvixten sker ocks till allra storsta delen utan-
for landets grinser. Behovet av ledning och strategi framstdr som
betydande.

5.8 Forslag

Forslagen ir fokuserade pd grund- och gymnasieskolan dd vi bedémer
att forindringar hir ger stora hivstingseffekter ur ett ldngsiktigt
perspektiv. Forslagen ir indelade 1 tre grupper. Vi foreslir
forindringar 1 liroplaner och kursplaner, insatser som avser att hoja
it-kompetensen hos skolans personal samt tgirder {6r bittre kun-
skap om effekterna av skolans it-anvindning.

Den férsta gruppen handlar om att tydliggéra incitamenten fér
skolhuvudmin att hantera frigan om it 1 skola och undervisning.
Om inte perspektivet finns tydliggjort i centrala styrdokument ir
det upp till varje skolhuvudman att tolka styrdokumenten vilket
riskerar likvirdigheten mellan skolhuvudmin och skolor. Det andra
omrddet handlar om kompetensutveckling. Att 6ka den digitala
kompetensen bland skolans personal, bide den undervisande och
hos ledningen, ir nddvindig. Det blir dn viktigare att s sker nir
styrdokumenten forindras i den riktning som vi foreslar. Slutligen
ser vi det som direkt nédvindigt att kontinuerligt 6ka de nationellt
baserade kunskaperna om utvecklingen och effekterna av undervis-
ningens digitalisering. Det ir vidare angeliget att bidra till en utveck-
ling dir nya innovativa digitala lirresurser och undervisningsformer
kan utvecklas.

En konsekvens av vira forslag ir att frimst Skolverkets roll och
uppdrag pd omrddet tydliggdrs. Vi anser att det ir av avgdrande
betydelse att myndigheten fir ett tydligt sektorsansvar f6r skolans
digitalisering. Utvecklingen riskera annars att dven fortsittningsvis bli
fragmenterad. Kunskaps- och erfarenhetsspridning riskerar ocksi att
himmas om ingen central aktor tydligt pekas ut som ansvarig foér
omridets utveckling.
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5.8.1 Forandringar i laroplanerna och kursplanerna

Reviderade styrdokument med digitalt perspektiv

Forslag: Skolverket ges 1 uppdrag att senast under 2015 foresld
en revidering av liroplanerna fér grund- och gymnasieskolan i
syfte att fora in begreppet digital kompetens som en basfirdig-
het.

Vidare ges Skolverket i uppdrag att revidera kursplanerna 1
imnena bild, historia, matematik, sambhillskunskap, sl6jd,
svenska och teknik 1 syfte att stirka logiskt tinkande och kreativ
problemlésning samt killkritik med hjilp av digitala verktyg.

Slutligen ges Skolverket i1 uppdrag att revidera kunskaps-
kraven i grundskolans kursplaner samt 1 gymnasieskolans dmnes-
planer s att de omfattar de digitala fé6rmigor som de reviderade
liroplanerna, kursplanerna och imnesplanerna beskriver.

De reviderade styrdokument som tridde i kraft f6r grundskolan
samt gymnasieskolan 2011 tydliggjorde i flera fall vikten av digitala
kunskaper och firdigheter och behovet av att arbeta med modern
teknik inom dmnet. Vi bedémer emellertid att de nuvarande for-
muleringarna inte ir tillrickliga for att tillgodose de behov som sam-
hillsomvandlingen och teknikutvecklingen skapat. De garanterar
inte heller en likvirdig undervisning avseende digital kompetens, vilket
tydligt framgdr av Skolverkets undersékningar och Skolinspek-
tionens granskningar. Det rider betydande skillnader mellan skol-
huvudmin och skolor bide ifriga om utrustning, lirares kompetens
och undervisningspraktik ifrdga om digitala férmigor. Vi foreslar
dirfor att begreppet “digital kompetens” fors in 1 liroplanerna for
grund- och gymnasieskolan. Skolverket bér ges i uppdrag att
foresld exakta formuleringar for hur begreppet ska kunna inlemmas
i liroplanerna. En viktig utgdngspunkt i arbetet bor vara de norska
styrdokumenten som sedan 2006 beskriver “digital kompetens”
som en femte basfirdighet vid sidan av att kunna lisa, skriva, rikna
samt uttrycka sig muntligt’®. I de norska dokumenten sigs digital
kompetens omfatta att kunna tilligna sig och behandla digital
information, producera och bearbeta digital information, kom-
municera genom digitala medier samt digitalt omdéme med speciell

7* http://www.udir.no/Lareplaner/Grunnleggende-ferdigheter/
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vikt vid firdigheter 1 etisk reflektion. EU:s fjirde nyckel-
kompetens”, som ir digital kompetens, bér vara ytterligare en
utgingspunkt 1 arbetet liksom det som UNESCO Kkallar Medie-
och informationskunnighet (MIK)”.

Nigra linder har valt en annan vig och istillet fért in ett nytt
imne kallat Informatics eller Comp%tzng vilket mojligen kan over-
sittas till “tillimpad programmering” i liroplanerna fér grund-
skolan. Det giller till exempel Storbritannien” och Estland™ samt
nigra amerikanska delstater. Storbritannien har dven sedan tidigare
ett damne kallat Design and Technology dir de mer kreativa delarna
av anvindning av digitala resurser utvecklas. Avsikterna i de linder
som infért programmering som ett obligatoriskt inslag i skolan
tycks vara flera. En avsikt dr att ge eleverna grundliggande kun-
skaper for att kunna hantera sin digitala vardag och kunna behirska
sina digitala verktyg och inte bli behirskad av dem. En annan ir att
tidigt vicka elevernas intresse och lust for tekniska frigor for att
med tiden 8 fler att soka sig till tekniska utbildningar. En tredje ir
att trina logiskt tinkande.

Delar av imnesinnehillet inom digital kompetens eller MIK
finns redan i den svenska grundskolan, medan andra delar behover
forstirkas. Som framgdr av Skolverkets undersdkning upplever
endast 17 procent i &rskurs 7-9 och 25 procent 1 gymnasiet att de ir
mycket bra pd att vara killkritisk till information de hittar p8 inter-
net. Det finns dven svenska forskningsstudier som visar pd elevers
svarigheter att virdera information i den digitala sfiren”. Jimfort
med elever i andra linder har svenska ungdomar ocksi relativt 1igt
sjilviortroende ifriga om att skydda sin integritet och sitt rykte pd
nitet, respektera andras integritet och att skydda sig mot nitmobb-
ning, spam och skripmail. Medieridet foresldr i sin rapport om
véldsbejakande extremism p3 nitet att Skolverket bor fi 1 uppdrag

7 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/
LexUriServ.do?uri=0]:L:2006:394:0010:0018:sv:PDF

7¢ http://portal.unesco.org/ci/en/ev.php-

URL ID=15886&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html

77 https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/210969/
NC_framework_document_-_FINAL.pdf

78 http://www.hm.ee/index.php?1512622

7 Limberg, & Folkesson (2006): Undervisning i informationssdkning: Slutrapport frin pro-
jektet Informationssékning, didaktik och lirande (IDOL). Bords: Valfrid, samt

Sundin, O. & H. Francke (2009). “In Search of Credibility: Pupils’ Information Practices in
Learning Environments”. Information Research 14 (4). http://informationr.net/ir/14-
4/paper418.html
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ta fram stddmaterial till liroplanerna LGR 11 och GY 11 med
exempel pd hur lirare kan undervisa i MIK®.

P& motsvarande sitt finns delar av innehdllet 1 de engelska och
estniska dmnena redan inférda i1 svenska styrdokument medan
andra saknas eller behover forstirkas. Programmering bor enligt
var bedémning inféras som en del av redan existerande dmnen: den
mer tekniska delen 1 teknikimnet, logik och problemlésning inom
matematik vilket skulle forstirka det kreativa, problemlésande och
skapande elementet i imnet, digitalt skapande 1 s16jd och bild samt
som tidigare nimnts killkritik och nitetikett i samhillskunskap,
historia och svenska.

Vi foresldr att Skolverket far 1 uppdrag att f6resld forindringar 1
dessa dmnen for att stirka elevernas digitala kompetens 1 bred
mening. En del i detta arbete bér vara att noga folja de engelska och
norska exemplen f6r att se om man i dessa linder uppnir de mal
man 6nskar. Frigan bor dterrapporteras till regeringen inom tva r.

2011 &rs liroplaner och kursplaner f6r grundskolan respektive
imnesplaner och examensmdl f6r gymnasieskolan har vissa for-
muleringar om betydelsen av att fora in ett digitalt perspektiv och
digitala resurser 1 undervisningen. Genomgiende saknas motsva-
rande formuleringar i kunskapskraven. Det innebir att dessa for-
mégor inte testas 1 nationella prov och dirfor sillan ligger till grund
for betygssittningen. Dirmed kan dagens stora skillnader mellan
olika lirares undervisning ifriga om digitala f6rmigor kvarstd. De
kursplaner i grundskolan och imnesplaner och examensmal i gym-
nasieskolan som i dag innehiller formuleringar om it-perspektiv,
arbete med datorer eller digitalt skapande behoéver dirfor revideras
s& att de stiller krav pd att eleverna har de digitala kunskaper som
respektive kursplan redan omnimner.

Genom dessa forindringar 1 liroplanerna samt 1 kursplaner
respektive imnesplaner tydliggors incitamenten for lirare och skol-
ledning att arbeta aktivt med att 6ka de digitala inslagen och hoja
kvaliteten i it-anvindningen 1 undervisningen. Vidare 6kar dtgirden
Skolverkets och Skolinspektionens mojligheter att utvirdera och
stilla krav pd skolhuvudminnens arbete med it 1 undervisningen,
vilket 1 sin tur bér medverka till en 6kad likvirdighet.

Skolverket foreslds fi ett samlat uppdrag att genomféra nod-
viandigt utredningsarbete for att foresli vilka férindringar som

% http://www.statensmedierad.se/Publikationer/Produkter/Valdsbejakande-och-
antidemokratiska-budskap-pa-internet-/
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konkret behover goras i aktuella styrdokument for att tydliggora
de digitala inslagen 1 undervisningen i svensk grund- och gymnasie-
skola samt tidpunkten f6r férindringarna att trida ikraft.

For uppdraget foresldr vi att Skolverket tilldelas 3 miljoner kronor.

Exempel pd formuleringar av kunskapskrav

Nedan ges nigra exempel pid hur kunskapskrav skulle kunna
formuleras for att 1 6kad utstrickning beakta digitala fé6rmigor och
kompetenser. Exemplen ska inte betraktas som konkreta skriv-
ningsférslag utan sddana ska Skolverket f6resld inom ramen f6r det
uppdrag som vi féresldr att myndigheten fir pi omridet.

Kunskapskrav f6r Matematik
I Matematik stdr det i imnets syfte i dag:

Genom undervisningen ska eleverna ges forutsittningar att utveckla
fértrogenhet med grundliggande matematiska begrepp och metoder
och deras anvindbarhet. Vidare ska eleverna genom undervisningen
ges mojligheter att utveckla kunskaper i att anvinda digital teknik for
att kunna underséka problemstillningar, géra berikningar och fér att
presentera och tolka data.

I imnets centrala innehll stdr det till exempel att:

Centrala metoder for berikningar med tal i brik- och decimalform vid
overslagsrikning, huvudrikning samt vid berikningar med skriftliga
metoder och digital teknik.

Exempel pd kunskapskrav for betyget A i slutet av drskurs 9, skulle
kunna vara:

Eleven kan l6sa olika problem i bekanta situationer pa ett vil funger-
ande sitt genom att vilja och anvinda strategier, metoder och digitala
verktyg med god anpassning till problemets karaktir samt formulera
enkla matematiska modeller som kan tillimpas 1 sammanhanget.
Eleven for vilutvecklade och vil underbyggda resonemang om tillviga-
gingssitt och om resultatens rimlighet i férhillande till problem-
situationen samt kan ge forslag pd alternativa tillvigagdngssitt.

Eleven har mycket goda kunskaper om matematiska begrepp och
visar det genom att anvinda dem i nya sammanhang p4 ett vil funge-
rande sitt. Eleven kan dven beskriva olika begrepp med hjilp av mate-
matiska uttrycksformer pd ett vil fungerande sitt. I beskrivningarna
kan eleven vixla mellan olika uttrycksformer samt fora vilutvecklade
resonemang kring hur begreppen relaterar till varandra.
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Eleven kan vilja och anvinda indamilsenliga och effektiva matema-
tiska metoder och digitala verktyg med god anpassning till samman-
hanget for att gora berikningar och 16sa rutinuppgifter inom aritmetik,
algebra, geometri, sannolikhet, statistik samt samband och f6érindring
med mycket gott resultat.

Kunskapskrav f6r Samhillskunskap
I imnet Samhillskunskap s3 star det 1 imnets syfte att:

undervisningen ska ge eleverna verktyg att hantera information 1 var-
dagsliv och studier och kunskaper om hur man séker och virderar
information frén olika killor.

I imnets centrala innehdll uttrycks det pd foljande sitt:

Information och kommunikation

¢ Mediernas roll som informationsspridare, opinionsbildare, under-
héllare och granskare av samhillets maktstrukturer.

¢ Olika slags medier, deras uppbyggnad och innehill, till exempel en
dagstidnings olika delar. Nyhetsvirdering och hur den kan pdverka
minniskors bilder av omvirlden. Hur individer och grupper fram-
stills, till exempel utifrdn kén och etnicitet.

e Mojligheter och risker férknippade med internet och kom-
munikation via elektroniska medier.

Kunskapskrav fér betyget A 1 slutet av drskurs 9 1 samhillskunskap
skulle dirmed kunna vara:

Eleven har mycket goda kunskaper om olika sambhillsstrukturer.
Eleven visar det genom att underséka hur sociala, mediala, rittsliga,
ekonomiska och politiska strukturer 1 samhillet ir uppbyggda och
fungerar och beskriver d& komplexa samband inom och mellan olika
samhillsstrukturer. I beskrivningarna kan eleven anvinda begrepp och
modeller pi ett vil fungerande sitt. Eleven kan féra vilutvecklade och
nyanserade resonemang om hur individer och samhillen piverkas av
och péverkar varandra och beskriver di komplexa samband mellan
olika faktorer som har betydelse fér individers mojligheter att paverka
sin egen och andras livssituation.

Eleven kan undersdka samhillsfrigor ur olika perspektiv och
beskriver di komplexa samband med vilutvecklade och vil under-
byggda resonemang. Eleven virderar och uttrycker olika stdndpunkter
1 nigra samhillsfrigor med vilutvecklade resonemang och vil under-
byggda argument och kan d4 i stor utstrickning vixla mellan olika per-
spektiv. Eleven redogor for de minskliga rittigheternas innebérd och
betydelse och ger exempel pd hur de krinks och frimjas i olika delar av
virlden. Dessutom kan eleven redogéra fér de nationella minoriteterna
och deras sirstillning och rittigheter.
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Eleven har mycket goda kunskaper om demokratiska virden och
processer och visar det genom att fora vilutvecklade och nyanserade
resonemang om demokratiska rittigheter och skyldigheter samt om
fér- och nackdelar med olika former f6r gemensamt beslutsfattande.
Eleven kan soka information om samhillet och anvinder d3 olika rele-
vanta medier och andra killor® pi ett vil fungerande sitt och fér vilut-
vecklade och vil underbyggda resonemang om informationens och
killornas trovirdighet och relevans.

Kunskapskrav for Bild

I imnet Bild stdr det 1 imnets syfte att:

Ku
me

skapa bilder med digitala och hantverksmissiga tekniker och verktyg
samt med olika material. I imnets centrala innehdll uttrycks detta som:
Digital bearbetning av fotografier och andra typer av bilder.

nskapskrav for betyget A 1 slutet av &rskurs 9 1 bild skulle dir-
d kunna vara:

Eleven kan framstilla olika typer av berittande och informativa bilder
som kommunicerar erfarenheter, dsikter och upplevelser med ett vil-
utvecklat bildsprik och vil genomarbetade uttrycksformer si att bud-
skapet framgdr. I arbetet kan eleven anvinda digitala och hantverks-
missiga tekniker, verktyg och material pd ett vil fungerande, varierat
och i1dérikt sitt och prévar och omprévar di systematiskt hur dessa
kan kombineras fér att skapa olika uttryck. Dessutom kombinerar
eleven former, firger och bildkompositioner pa ett vil fungerande sitt.

$'Hir anvinds begreppet medier. I kommentarmaterialet till liroplanen stdr "Nir kurs-
planens text anvinder begreppet medier rymmer det massmedier som tidningar, radio och tv,
men ocksd sociala medier och bloggar pé internet...” (Skolverket, Kommentarmaterial till
kursplanen i samhillskunskap, 2011).
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Digitalt baserade nationella prov i grund- och gymnasieskolan

Forslag: Skolverket ges 1 uppdrag att utreda hur digitalt baserade
nationella prov kan inféras i grund- och gymnasieskolan samt
kostnader och tidsplan for detta. Utgingspunkt ska vara de
fortydligade kunskapskraven utifrdn ett digitaliseringsperspektiv
som foéreslds i liro- och kursplaner.

De nationella proven har fitt en allt viktigare roll i grund- och
gymnasieskolan. Dirfér foresldr vi att delar av de nationella proven
genomfors digitalt. Detta av tv3 skil: det forsta dr att de nya kun-
skapskrav som féreslds foras in 1 grund- och gymnasieskolan endast
kan testas med digitala verktyg; det andra ir vikten av att successivt
g8 over till helt digitala prov.

Nationella prov genomfors 1 drskurs 3, 6 och 9 i grundskolan
samt 1 vissa kurser pd gymnasial niva. Syftet med de nationella pro-
ven ir 1 huvudsak att stdja en likvirdig och rittvis bedémning och
betygssittning och ge underlag for en analys av 1 vilken utstrick-
ning kunskapskraven upptylls pd skolnivi, pd huvudmannanivd och
pd nationell nivd. De nationella proven kan ocksd bidra till att kon-
kretisera kursplanerna och imnesplanerna samt att 6ka elevernas
méluppfyllelse.

I grundskolan genomfors de nationella proven som dmnesprov.
I drskurs 3 ges prov 1 matematik, svenska och svenska som andra-
sprak. I arskurs 6 ges prov i1 engelska, matematik, svenska och
svenska som andrasprik samt i biologi, fysik eller kemi och geografi,
historia, religionskunskap eller samhillskunskap. Skolan genomfér ett
av dmnesproven 1 NO-imnena samt ett av dmnesproven 1 SO-
imnena. I &rskurs 9 ges prov i engelska, matematik, svenska och
svenska som andrasprdk samt i biologi, fysik eller kemi och geo-
grafi, historia, religionskunskap eller samhillskunskap. Liksom 1
rskurs 6 giller att skolan genomfér ett av proven i NO respektive
SO.

Proven genomférs for niarvarande enbart med papper och penna.
De forindringar i liro- och kursplanerna som vi féresldr innebir att
det inte lingre ir mojligt att testa imneskunskaperna och -for-
magorna med enbart analoga verktyg. De nationella proven behover
dirfor, dtminstone 1 dessa delar, vara digitala. Detta innebir samtidigt
att man, precis som i dagens PISA-tester, kan ha delprov dir vissa
genomfdrs med penna och papper och andra digitalt. Dirmed und-
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viker man den kostsamma fasen dir prov parallellt genomférs
digitalt och analogt. Parallella prov har visat sig kostsamt eftersom
det ir komplicerat att utveckla prov som med sikerhet miter
samma sak oavsett om provet genomférs med penna och papper
eller med datorer. Med delprov som genomférs pd olika sitt und-
viks detta problem. Vidare innebir digitala prov férdelar i form av
neutral rittning dir férutfattade meningar om elever eller varie-
rande bedémning mellan lirare inte spelar in samt att lirartid fri-
gors till annat. Som framhdlls av tvd forskare i en debattartikel
medfor digitala prov méjligheter att bygga upp en provbank frin
vilken uppgifter slumpvis kan genereras vilket 1 sin tur innebir att
provet inte behéver genomféras samtidigt av alla elever. Det inne-
bir en fordel for skolor som dnnu inte kan erbjuda datorer till alla
elever samtidigt®. Kostnaden foér att framstilla de digitala proven
bér bland annat jimféras med kostnaden for alla lirare som i dag
rittar prov ”for hand”.

Det ir vidare svért att forestilla sig att den svenska skolan om
10-15 &r fortfarande skulle genomfoéra nationella prov med penna
och papper. En 6vergdng till digitala medier m3ste ske och bor
dirfor paborjas successivt sd snart som mojligt. Minga skolor, inte
minst dir varje elev har en egen dator, vittnar i dag om hur de
stiller undan datorer och surfplattor ett par veckor fore ett nation-
ellt prov, for att trina och vinja eleverna vid att arbeta analogt, det
vill siga med penna och papper. Detta ir en signal till skolorna som
styr bort frin att arbeta digitalt och dra nytta av det nya mediet.
Om eleverna inte kan anvinda sina digitala verktyg dven 1 avgdr-
ande situationer som prov si ir kommer inte lirare och skolledare
att ta digitaliseringen pd allvar. Denna slutsats har myndigheterna
dragit till exempel i Danmark dir till exempel studentskrivningar
genomfors med internetuppkopplade datorer.

Vi foresldr att Skolverket fir i uppdrag att utreda frigan hur
digitala nationella prov kan inféras i Sverige, 1 forsta hand for att
fokusera pd hur de digitala férmdgor och kompetenser som vi fore-
slar ska tydliggoras 1 kunskapskraven ska kunna prévas. Vi menar
emellertid att Skolverket ocksd bor utreda forutsittningarna for att
1 ett andra steg genomfdra de nationella proven digitalt 1 sin helhet.

8288 argumenterar tvi forskare i utbildningsvetenskap i SvD den 2 januari 2014, se
http://mobil.svd.se/c.jsp;jsessionid=B7A72C2908446B1C3F2EEFC14EB678D1.aldo42cid
=25967591&rssId=&item=http%3a%2{%2fwww.svd.se%2{%3fservice %o 3dmobile%26am
p%3barticleId%3d8862904%26amp%3bnew%3dtrue
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I uppdraget ska dven en tidsplan for inférandet preciseras samt
vilka kostnader inférandet bedéms innebira. Fér uppdragets genom-
forande foreslar vi att Skolverket tilldelas 3 miljoner kronor.

Nitbaserad utbildning i grund- och gymnasieskolan

Forslag: Regeringen tillsitter en utredning om 6kade mojlig-
heter for skolhuvudmin att erbjuda och anvinda nitbaserad
undervisning som ett komplement till och en kvalitetsforstirk-
ning av den lokala undervisningen.

Bedomning: Vi bedémer att det bor vara ett krav 1 gymnasie-
skolan att en elev ska ha genomgitt minst en helt nitbaserad
kurs inom ramen for sin gymnasieutbildning fér att {3 ut sin
gymnasieexamen.

Skollagen begrinsar kraftigt mojligheterna att bedriva nitbaserad
skolundervisning. Den statliga utredning (SOU 2012:76) som nyligen
granskat grundskolans distans- och fjirrundervisning har limnat fér-
slag som bland annat innebir en ytterst restriktiv tillimpning av
mojligheterna till sprikstudier dver internet inom skolans ram.

Vi anser att frigan om nitbaserad undervisning ir bdde komplex
och viktig. Nir regeringen nu ser éver skollagen utifrin Distans-
utredningens férslag bor man inte ytterligare begrinsa de redan
smd mojligheterna till nitbaserad undervisning utan tvirtom 6ppna
upp lagverket f6r en betydligt generdsare tillimpning. Det handlar
inte om mojligheter att ge hela utbildningar pd distans utan att
kunna komplettera och stirka kvaliteten i utbildningsutbudet. Att
dessutom, som Distansutredningen foresldr, 1 skollagen beskriva
olika undervisningsformer och hur de begagnar tekniken ir olimp-
ligt 1 en tid nir bdde den tekniska och pedagogiska utvecklingen ir
stadd i snabb férindring.

Minga skolhuvudmin inom grund- och gymnasieskolan har 1
dag svirt att erbjuda ett brett utbildningsutbud med hog kvalitet.
En orsak ir att sviktande elevunderlag gor det svirt att tillsdtta eller
behilla legitimerade lirare framfor allt inom valbara dmnen. Att
kunna komplettera existerande utbildningsutbud med delar som ir
nitbaserade till exempel med lokala pedagoger som handledare ir
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ett sitt f6r skolhuvudmin att kunna erbjuda ett bittre kursutbud
till hég kvalitet 1 hela landet.

Som tidigare framhéllits s genomfér den norska regeringen fér
nirvarande en storskalig forsoksverksamhet med en virtuell mate-
matikskola dels som en méjlighet f6r sirskilt motiverade elever att
lisa gymnasiematematik redan i grundskolan och dels som ett sitt
att stirka motivationen och kunskaperna hos elever med svaga kun-
skaper 1 matematik. For den senare gruppen kommer den lokala
skolan och liraren att ha huvudansvaret och std f6r huvuddelen av
undervisningen medan den virtuella skolan utgor ett komplement
och en kvalitetsforstirkning. Enligt en preliminir kostnadsbedém-
ning kommer det att kosta cirka 10 miljoner NOK att bygga upp
denna virtuella skola och direfter mellan 300 och 900 NOK per
elev och &r f6r undervisning som motsvarar 15 procent av under-
visningstiden 1 matematik i sista &rskursen i grundskolan®.
Amerikanska erfarenheter talar fér en nigot ligre kostnad™. Kost-
naden bor, enligt utredningsférslaget, delas mellan skolhuvud-
mannen och staten.

Vi foresldr att regeringen utreder hur motsvarande mojligheter
till nitbaserade komplement skulle kunna erbjudas svenska elever i
grund- och gymnasieskolan. Det bor utredas vilket eller vilka imnen
utvecklingsverksamheten bér omfatta. De relativt hoga etablerings-
kostnaderna talar for att vilja imnen som lises av s minga som
mojligt, till exempel nigot av de programgemensamma imnena 1
gymnasieskolan som ocks3 lises i grundskolan. Vid kostnadsberik-
ningen boér det vigas in att den virtuella verksamheten minskar de
lokala kostnaderna fér lirare. Likas att lirare som deltar i verk-
samheten fir en form av kompetensutveckling.

Vidare bor det utredas om uppbyggnaden bor ske centralt som 1
Norge eller decentraliserat, till exempel genom att skolhuvudmin
och kommersiella aktdrer med anknytning till medie- eller férlags-

% Den virtuelle matematikkskolen, Senter for IKT i utdanningen (2013): «Herfra og til evig-
heten? Utredning om organisatoriske, juridiske og ekonomiske forhold ved Den virtuelle
matematikkskolen som permanent, nasjonal tjeneste», intern prosjektrapport skrevet av
Education Analytics AB. Oslo: Senter for IKT i utdanningen.

I det norska exemplet giller kostnaden etableringen av en virtuell skola i ett imne. Etablerings-

kostnaden bor delvis kunna slds ut p4 flera mnen. Spannet i kostnaden per elev beror p4 hur stor
elevgrupp varje lirare ansvarar for. Vid 75 elever per lirare dr den drygt 300 NOK per elev
och 3r, vid 25 elever per lirare cirka 900 NOK per elev och 4r.
% Anderson, Augenblick, DeSescre and Conrad (2006): Costs and Funding of Virtual
Schools: An examination of the costs to start, operate, and grow virtual schools and a discus-
sion of funding options for states interested in supporting virtual school programs. A report
prepared by the BellSouth Foundation, October 2, 2006.
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branschen gemensamt kan s6ka medel for utvecklingsverksamhet.
Skilet till att inkludera medieforetag och forlag ir framfér alle for
att avgrinsningen mellan vad som ir liromedel och vad som ir
undervisning skulle vara svir och mgjligen ocksd kontraproduktiv
att uppritthdlla. Om den decentraliserade modellen viljs bor skol-
huvudmin uppmuntras att séka medlen 1 grupp och iven tillsam-
mans med kommersiella aktérer. Oavsett om utvecklingsverksam-
heten sker centralt eller decentraliserat si bor materialet tillginglig-
goras med Creative Commons-licensen ”"Erkinnande” som innebir
att materialet dr fritt tillgingligt for alla att anvinda och att bear-
beta, men att en anvindare miste ange upphovsmannen, verkets
namn och den licens som giller f6r verket. En omfattande och ming-
drig norsk verksamhet kan 8beropas som exempel pd hur sidant
utvecklingsarbete kan genomféras i samarbete mellan skolhuvud-
min och dir man blandar kommersiellt material med egenutvecklat
material®.

Slutligen bér utredningen ocksd bedéma vilka erfarenheter som
kan tas tillvara frn internationella motsvarigheter samt hégskolans
omfattande distansutbildningsverksamhet.

Vi bedémer att nitbaserad utbildning kommer att vara en viktig
grundférutsittning fér att mojliggéra det livslinga lirandet. Att
lira via nitet dr dirfor en viktig kunskap 1 sig. Dagens elever kom-
mer under sin livstid att 1 stor utstrickning anvinda internet 1 sitt
lirande bide i formella utbildningar och i informellt lirande.
Eleverna bor rustas for att kunna anvinda och hantera denna killa till
kunskap. Ett sitt att 8stadkomma detta ir att stilla krav pd att elever,
fér att f& ut sin gymnasieexamen, genomgir minst en internet-
baserad kurs i gymnasieskolan. Vi bedémer att det ir av strategisk
vikt att regeringen 6verviger dtgirder som mojliggor en sddan utveck-
ling.

% Se Norsk Digital Leringsarena: www.ndla.no
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5.8.2  Lyft larares och skolledares digitala kompetens

Digitalt kompetenslyft for lirare

Forslag: En nationell satsning for att lyfta lirarnas digitala
kompetens genomférs. Skolhuvudminnen féreslds f2 mojlighet
att enskilt eller 1 samverkan med andra skolhuvudmin och hog-
skolor genomféra kompetensutvecklingsinsatser som utgér frin
lokala erfarenheter och goda exempel.

Skolverket ges i ett forsta steg uppdraget att ta fram nirmare
riktlinjer och uppligg samt kostnadsberikning fér en sidan
kompetensutvecklingsinsats. I ett andra steg ges myndigheten i
uppdrag att genomféra satsningen och foérdela medel till skol-
huvudmin efter ett ansdkningsforfarande.

Skolverket ges dven 1 uppdrag att piskynda kodifieringen av
framgingsrika lokala praktiker for digitalt baserad undervisning
ull att bli beprévad erfarenhet som kan anvindas 1 kompetens-
utvecklingsinsatser 1 hela landet.

Bedomning: I framtagandet av nationella kompetensutvecklings-
insatser bor ett digitalt perspektiv finnas med redan frén bérjan.

For att skolans anvindning av digitala verktyg ska utvecklas krivs
att lirarna erbjuds ytterligare kompetensutveckling i hur digitala
verktyg kan anvindas i undervisningen. Trots bittre forutsitt-
ningar genom en gynnsammare utrustningssituation och ménga ar
av praktisk kompetensutveckling for lirare har formerna for att
anvinda it 1 undervisning och lirande inte férindrats nimnvirt. For
att kunna dra nytta av de investeringar som skett och fér att kunna
utveckla undervisningen behéovs flera typer av insatser.

Digitalt kompetenslyft for lirare

Vi ser behov av att en kompetensutvecklingssatsning genomférs
med syfte att lyfta lirarnas kunskaper om hur digitala verktyg kan
anvindas 1 undervisningen ur bide ett allminpedagogiskt och dmnes-
specifikt perspektiv. Skolverket saknar emellertid fér nirvarande
kompetens och personal fér att genomféra denna typ av kompetens-
utveckling 1 egen regi. Likasd saknar hogskolans lirarutbildningar
vanligen denna kompetens. Genomforandet bor istillet ske 1 sam-
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verkan mellan aktdrer pd lokal och regional nivd i form av skol-
huvudmin och samverkansorgan mellan skolhuvudmin samt hog-
skolor och universitet. Skolhuvudminnen bér medfinansiera verk-
samheten och vara den bidragssékande parten medan hogskolorna
bér fungera som resurser f6r skolhuvudminnens satsningar.

Skolverkets insats bor vara att férdela medel tll och dirmed
kvalitetssikra verksamheten. Verket har utvirderat vilka former av
kompetensutveckling som ir effektivast®. Man lyfter sirskilt fram
sex aspekter som bor beaktas vid planering och genomférande av
kompetensutvecklingsinsatser:

o koppla insatser till resultat och maluppfyllelse
o arbeta lingsiktigt

o gor lirare och forskollirare delaktiga

e sitt upp tydliga och fa mil

e se till att huvudman, rektor och férskolechef skapar organisa-
toriska foérutsittningar f6r kompetensutveckling

o arbeta med kollegialt lirande istillet for individuella insatser.

Utifrdn dessa erfarenheter bor Skolverket bdde med egen personal
och extern expertis folja de kommunala och regionala insatserna
for att kunna samla in goda erfarenheter dels frin hur kompetens-
utvecklingsinsatserna kan genomféras och dels hur en framgings-
rik digitalt baserad undervisning kan g till 1 olika amnen och sprida
dessa vidare till andra skolhuvudmin.

Skolverket foreslds fi det samlade ansvaret fér att samordna
kompetensutvecklingssatsningen. Uppdraget bor genomféras 1 tvd
steg. I forsta steget bor ingd att utforma de nirmare riktlinjerna for
hur en kompetensutvecklingsinsats bor vara utformad for att kunna ta
del av de medel som stills till férfogande. En viktig utgdngspunkt bor
vara resultatet av den utvirdering av kompetensutvecklingsinsatser
som Skolverket har genomfért. Vi bedémer att insatsen bér omfatta
lirare inom den obligatoriska skolan och gymnasiet, men anser att
dven den frigan bor berdras inom ramen f6r Skolverkets uppdrag.
Myndigheten bor ocksd limna férslag pa vilken typ av stodmaterial
som bor tas fram och andra nodvindiga hjilpmedel, till exempel

$ Skolverket (2012): Effektiv kompetensutveckling. Peter Ostlund, Dnr 84-2011:1100,
2012-10-29.
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webbplattform for insatsen. Vidare ingdr att utifrdn de riktlinjer
som stills upp bedéma limplig bidragsnivd foér en kompetens-
utvecklingsinsats, hur mycket medel som bor avsittas totalt for
satsningen och under hur l3ng tid den totalt bér genomféras for att
uppnd 6nskvirt genomslag. I denna del av uppdraget bor verket
dven undersoka mojligheterna att komplettera de pdgdende sats-
ningarna Lislyftet och Matematiklyftet med aspekter kring hur
digitala verktyg kan anvindas fér att uppnd dnskat resultat. Denna
forsta del av uppdraget bor Skolverket redovisa till Regeringskansliet
(Utbildningsdepartementet) under 2014.

I uppdragets andra del ingdr det operativa ansvaret f6r genom-
forandet, sisom att administrera ansokningsférfarandet och utbetal-
ning av beviljade medel inom ramen fér satsningen. Aven uppfol;j-
ningsansvar och erfarenhetsspridning bér ingd i uppgiften.

For att genomféra forsta delen av uppdraget bor Skolverket till-
delas 3 miljoner kronor. Regeringen bor direfter ta stillning till
medelstilldelningen f6r sjilva genomfoérandet utifrdn det underlag
som Skolverket redovisar.

Vi anser att det dr angeliget att framtida nationella satsningar av
det slag som Matematiklyftet och Lislyftet representerar utformas
utifrin ett medvetet digitalt perspektiv redan frin bérjan. Sidana
centrala insatser bor bade till form och innehill dterspegla att digi-
tala verktyg och digitala férmigor ir centrala delar av skolans
arbetsformer och kunskapsinnehill.

Beprovad erfarenhet inom it-baserad undervisning

Kompetensutvecklingen liksom skolundervisningen behéver bygga
pd “vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet”, s som det
uttrycks 1 skollagen. Foér nirvarande ir den vetenskapliga grunden,
till exempel i form av dmnesdidaktisk forskningen med inriktning
pd it-didaktik, begrinsad i omfing. Istillet utvecklas praktiken
lokalt bland lirare och rektorer med sma medel och ytterst begrin-
sade spridningsinsatser. Men iven 1 detta avseende finns lirdomar
frin Skolverket att utgd ifrdn. Verket har borjat utarbeta en praxis
som gor att lirares erfarenheter kan samlas, kodifieras och dirmed
foridlas frdn att vara enskilda och spridda praktiker till en gemen-
sam bas av beprévad erfarenhet.

Skolverket bor dirfor ges 1 uppdrag att skyndsamt kartligga och
utveckla de spridda undervisningspraktiker som har utvecklats med
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hjilp av olika former av digitala verktyg. Ett exempel ir att skriva
sig till lisning. Genom att gora detta kan en gemensam bas av
beprévad erfarenhet skapas som ocksd kan anvindas i lokala kom-
petensutvecklingsinsatser dver hela landet. Genom uppdraget kan
Skolverkets roll inom it-baserad undervisning stirkas vilket vi anser
vara angeliget.

Uppdraget bor 1 stort kunna finansieras inom ramen f{ér
Skolverkets ordinarie anslag och verksamhet. Det kan finnas behov
att tillféra medel 1 syfte att stirka myndigheten med erforderlig
kompetens kring digitala undervisningsformer och praktiker. For
detta bedémer vi att 2 miljoner kronor ir en rimlig niva.

Digitalt kompetenslyft for rektorer

Forslag: En nationell satsning for att lyfta rektorers digitala
kompetens genomfors. Skolverket ges i1 ett forsta steg uppdraget
att ta fram nirmare riktlinjer och kostnadsberikning fér en sats-
ning dir myndigheten férdelar medel till skolhuvudmin efter
ansokan. I ett andra steg genomfdrs satsningen dir Skolverket
samordnar insatsen och férdelar medel till skolhuvudmin efter
ansokan.

Bedomning: Det ir viktigt att frigor kring digitaliseringens roll
for skola och undervisning i hogre utstrickning genomsyrar
rektorsutbildning och ordinarie fortbildningsinsatser som genom-
fors riktade till verksamma rektorer. Skolverket bor férindra sina
regler f6r upphandling av rektorsutbildning frdn hogskolorna s&
att frdgor om skolutveckling med hjilp av digitala verktyg och
it-juridiska frigor fir en framtridande plats inom den statliga
rektorsutbildningen.

En tredjedel av rektorerna anger sjilva att de saknar tillricklig
kompetens for att leda skolans it-utveckling. Bide svenska och
internationella studier pekar pd vikten av en kunnig och engagerad
ledning for att en introduktion av digitala verktyg 1 skolmiljon ska
bli framgdngsrik. Med utgdngspunkt 1 denna insikt samt i en dver-
enskommelse med regeringen utvecklar SKL fér nirvarande ett
sjilvvirderingsinstrument, LIKA, for skolor till hjilp att utveckla
skolans it-anvindning. Fér att ett sddant verktyg ska komma till
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optimal anvindning krivs att rektorerna har tillricklig kunskap att
initiera den utveckling som behévs.

Vidare visar Skolverkets undersdokning att en tredjedel av
rektorerna ocksd kinner sig osikra att hantera it-juridiska frigor,
vilket innebir bdde att enskilda kan komma till skada eller att
skolan bryter gillande lagstiftning. Det kan ocksd innebira att
rektorer himmar lirares och elevers it-anvindning av osikerhet
dver vad som ir tilldtet eller inte. For att skolors och skolhuvud-
mins investeringar i teknik, digitalt inneh2ll och kompetensutveck-
ling ska bli s framgingsrika som mojligt och for att dka likvirdig-
heten mellan landets skolor s& boér det stillas hogre krav pd
rektorernas digitala kompetens.

I dag tycks inte det digitala perspektivet vara tydliggjort 1 6nsk-
vird utstrickning inom ramen fér den statliga rektorsutbildning
som Skolverket ansvarar for. Det ir angeliget att innehdllet anpas-
sas till den utveckling som pdgdr for att den langsiktiga digitala
kompetensen ska erhdllas. Det dr dirfor vikeigt att det digitala per-
spektivet tydliggoérs 1 det upphandlingsunderlag som ligger till
grund f6r den statliga rektorsutbildningen som genomfors av upp-
handlade hégskolor. Det giller bide pedagogiska och juridiska
delar av utbildningen. Skolverket bér dven lyfta fram det digitala
perspektivet som ett visentligt perspektiv 1 det pedagogiska ledar-
skapet inom ramen fér fortbildningsinsatsen rektorslyftet som
myndigheten ansvarar for. Insatsen inriktar sig pd rektorer som
redan har genomgitt Rektorsprogrammet eller motsvarande utbild-
ning. Insatsen ir enligt uppgift i dag underutnyttjad och de utbild-
ningsplatser som finns utnyttjas inte fullt ut. Det kan dirfér vara av
stort intresse att dverviga om rektorslyftet skulle kunna genom-
féras med hjilp av nitbaserat lirande 1 6kad utstrickning. Inspi-
ration skulle kunna himtas frdn utbildningsformen MOOC. P4 s3
vis kan fortbildningsinsatsen méjligen erbjudas pd ett sitt som ir
bittre anpassat till rektorernas vardagssituation. Dessutom kan de
som genomgir fortbildningen fi viktiga erfarenheter kring hur
digitala hjilpmedel kan anvindas 1 undervisningssituationer.

Vi ser det som ytterst angeliget att rektorers digitala kompetens
fokuseras genom ett sirskilt kompetenslyft vid sidan av de tydlig-
goranden som vi diskuterar 1 foregiende stycke. Dessa forindringar
kommer att ta viss tid att genomféra innan de fir full effekt. Det ir
ocksd viktigt att ett digitalt kompetenslyft for lirare inte genom-
fors 1solerat dir rektorer inte ges samma mojlighet. Av den anled-
ningen féreslir vi att Skolverket fir i uppdrag att utforma och
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genomfora ett digitalt kompetenslyft fér verksamma rektorer. Vi
foresldr att satsningen genomférs pd ett sitt som innebir att det ir
skolhuvudminnen som anséker om medel frin Skolverket i enlig-
het med de riktlinjer som myndigheten bestimmer.

I likhet med det foreslagna kompetenslyftet for lirare foreslar vi
att uppdraget genomfors 1 tvd steg. I ett forsta steg ges Skolverket i
uppdrag att utforma de nirmare riktlinjerna fér hur satsningen ska
genomforas. Det giller dels innehillsliga frigor, dels process- och
metodfrigor. I detta bor myndigheten beakta hur det digitala kom-
petenslyftet for lirare nirmare utformas for att sikerstilla att sats-
ningarna kompletterar varandra dir det ir relevant. Fokus {or insat-
sen bor vara att ge rektorer goda forutsittningar att bedriva ett
aktivt pedagogiskt ledarskap utifrdn de forutsittningar som digita-
liseringen ger. Skolverket ska inom ramen fér uppdraget bedéma
vilken typ av stddmaterial som behovs och vilka tekniska hyjilp-
medel som krivs. Myndigheten bér noggrant éverviga anvindandet
av teknisk plattform som méjliggér en fortbildning baserad pa
undervisningsformen MOOC. I denna del av uppdraget ingdr dven
att berikna kostnaderna for satsningens genomférande. I den andra
delen av uppdraget fir Skolverket 1 uppgift att genomfora och sam-
ordna satsningen. I det ligger att ta fram nédvindigt stédmaterial,
tekniska hjilpmedel samt administrationen av genomférandet
sdsom att bevilja medel till skolhuvudmin efter ansékan och att
svara f6r kunskaps- och erfarenhetsspridning.

Skolverket bér kunna utfora férsta delen av uppdraget med
hjilp av de medel som vi féreslir tillférs myndigheten inom ramen
for vart forslag om ett digitalt kompetenslyft for lirare. Dessa bida
uppdrag bér genomféras nira varandra. Beslut om medel for sjilva
genomforandet av satsningen boér regeringen fatta beslut om uti-
frdn Skolverkets redovisning av forsta delen av deras foreslagna

uppdrag.
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Fortydliga det digitala inslaget i lirarutbildningarna

Forslag: Regeringen tar initiativ till éversyn av examensmaélen
for lirarutbildningarna 1 syfte att foértydliga och féra in ytter-
ligare krav om pedagogisk och dmnesinriktad digital kompetens.

En undersékning av den pedagogiska digitala kompetensen
hos personal som undervisar inom lirarutbildningarna genom-
fors.

Miénga kommunala foretridare har uttryckt missndje med nyutexa-
minerade lirares digitala kompetens. I den utredning som foregick
inférandet av de nya lirarutbildningarna 2011, En h8llbar lirar-
utbildning (SOU 2008:109) framholl utredaren att det fanns fyra
perspektiv som var s& centrala att de borde genomsyra all lirar-
utbildning, nimligen:

o ett vetenskapligt och kritiskt férhillningssitt
¢ historiskt perspektiv
¢ internationellt perspektiv

¢ informations- och kommunikationsteknik (it) som utbildnings-
resurs.

Propositionen nimner inte dessa perspektiv men det finns skil att dter
lyfta fram it-perspektivet som en aspekt som boér genomsyra all lirar-
utbildning. Den snabba och genomgripande samhillsutveckling
som pdgir som en f6ljd bland annat av digitaliseringen maste dter-
speglas dven 1 lirarutbildningarna. Den formulering som finns 1
dagens examensmil tycks inte vara tillricklig". Darfér anser vi att
de nuvarande examensmaélen for lirarutbildningarna revideras s att
ytterligare krav om forstielse f6r hur digitaliseringen paverkar sam-
hillsutvecklingen samt pedagogiskt och dmnesinriktad digital kom-
petens inférs.

Regeringen féreslds ta initiativ till en dversyn av examensmélen
for lirarutbildningarna i syfte att fortydliga och féra in ytterligare
krav om pedagogisk och imnesinriktad digital kompetens. Vi ir
medvetna om att examensmalen nyligen reviderats men anser indd

¥ Efter avlagd examen ska studenten ”visa férmiga att sikert och kritiskt anvinda digitala
verktyg i den pedagogiska verksamheten och att beakta betydelsen av olika mediers och
digitala miljéers roll fér denna”.
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att det dr viktigt att det digitala perspektivet tydliggors. I arbetet
bér skolhuvudminnen vara delaktiga i syfte att inhimta deras syn-
punkter gillande nyutexaminerade lirare. En sidan kartliggning
kan utgora ett viktigt forsta steg och utgora en kompletterande bild
till resultatet av kommande utvirdering av lirarutbildningarna frin
Universitetskanslerimbetets (UKA) sida.

Nuvarande brister 1 lirarutbildningarna vad avser frigor som
kopplar till anvindning av digitala resurser gor att det finns skil att
ifrigasitta om samtliga hogskolor med examensritt inom lirar-
utbildningarna har den kompetens som krivs inom omradet. Nir
frigan senast undersoktes 2004 av KK-stiftelsen i samarbete med
forskningsprojektet LearnIT pévisades brister bdde ifrdga om kom-
petens och motivation. Eftersom denna studie ir nirmare tio ar
gammal och omfattande férindringar genomférts inom lirarut-
bildningarna foreslar vi att en ny undersékning genomférs. Under-
sokningens fokus bor vara den undervisande personalens pedagogiska
digitala kompetens och motivation att anvinda digitala resurser 1 sin
egen undervisning inom lirarutbildningen.

Det finns inte nigon given myndighet som uppdraget att
genomféra en sidan undersékning kan ges till. UKA har évervigts,
men myndigheten har inte i sitt uppdrag att arbeta med lirositenas
pedagogiska utveckling. Det senare ir en friga som varje lirosite
sjilv ansvarar for. Ett alternativ kan vara att uppdra &t Nitverket
for IT 1 hogre utbildning (ITHU) att genomféra undersékningen.
ITHU har som sitt frimsta syfte att frimja och stimulera
studenters lirande genom god anvindning av it i lirositenas utbild-
ningar. Nitverket vill bidra till att Sverige ir en ledande nation
inom anvindning av it 1 hégre utbildning. ITHU arbetar bland
annat f6r god och pedagogisk anvindning av redan befintlig it samt
foljer utvecklingen av arbetssitt och resurser avseende it i under-
visning och lirande. Nitverket utgor ett forum for erfarenhets- och
kunskapsutbyte inom praktik, utvecklingsarbete och forskning
samt initierar samarbeten mellan Sveriges lirositen. Med anledning
av detta bedémer vi att nitverket kan vara en limplig aktér i sam-
manhanget.

For genomforandet av undersokningen bedémer vi att 2-3 mil-
joner kronor ir en rimlig niva.
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5.8.3  Okad kunskap om effekterna av digitala inslag i svensk
skola

Forskning, metodutveckling och effektmitning

Forslag: Skolverket ges i uppdrag att rligen f6lja upp anvind-
ningen av digitala resurser och den digitala kompetensen 1 for-
skola, skola och vuxenutbildning i syfte att skapa bittre besluts-
underlag for lokala och nationella beslutsfattare.

FoU-medel anslds 1 syfte att stirka den svenska kunskaps-
basen kring it och lirande. Fokus bor sirskilt ligga pd pedago-
giska effekter av anvindning av digitala resurser i undervis-
ningen.

Skolverket har i uppgift att var tredje ir folja upp it-anvindning
och it-kompetens 1 férskola, skola och vuxenutbildning. Den
senaste uppféljningen gjordes under 2012 och redovisades viren
2013. Fore denna rapport gjordes den senaste uppfdljningen
2008/09. De langa intervallen mellan undersékningarna innebir att
bide centrala och lokala beslutsfattare ofta har forildrade besluts-
underlag att utgd ifrdn nir man bedémer it-situationen i svensk
skola. Vidare genomfors dagens it-uppféljning inom ramen for
Skolverkets ordinarie budget, det vill siga utan speciellt avsatta
medel. Det innebir att uppféljningen i denna centrala friga ofta ir
beroende av andra undersékningar som verket fr i uppdrag att
utféra med bristande 1ngsiktighet och planeringssvirigheter som
foljd. Uppgifter frin Skolverket ger vid handen att kostnaden for
att samla in data av ullrickligt god kvalitet pd omridet kan berik-
nas till cirka 3 miljoner kronor. Dirtill tillkommer resurser for
bearbetning av data och publicering av resultat.

Vi foreslr att Skolverket far ett tydligt uppdrag att genomfora
en &rlig undersékning som féljer anvindningen av digitala resurser
och den digitala kompetensen inom férskola, skola och vuxen-
utbildning. Myndighetens anslag tillférs 4 miljoner kronor per ir
for indamilet.

Enligt skollagen ska utbildningen vila pd vetenskaplig grund och
beprévad erfarenhet. Vi har tidigare 1 detta kapitel redogjort f6r en
del av den forskning som finns om effekter pd lirandet av anvind-
ning av digitala resurser 1 undervisningen. Som framgir ir den till
storsta delen genomférd utanfér Sverige. Antalet svenska forsk-
ningsprojekt inom omridet it och lirande ir begrinsade och det
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finns behov av att stirka den svenska kunskapsbasen. For att den
akademiska forskningen ska komma till konkret anvindning i
skolan s3 snart som mojligt bér forskningsmedel inriktas mot forsk-
nings- och utvecklingsverksamhet (FoU) snarare dn grundforskning.
Den bor utgd frin lirares, elevers och skolhuvudmins behov och
dirfér genomforas 1 nira samverkan mellan akademin, professionen
och skolhuvudminnen. En sidan utformning mojliggdér ocksd att
man kan lyfta upp och systematisera lirares beprévade erfarenhet.
Vi foresldr dirfor att FoU-medel avsitts f6r att stimulera upp-
byggnaden av en svensk kunskapsbas pd omridet pedagogiska effekter
av anvindning av digitala resurser 1 undervisning. Vi bedomer att
cirka 15-20 miljoner totalt behover avsittas for indamilet. Vi
bedémer att det kan vara rimligt att medlen férdelas under en tre-
till fyradrsperiod. Detta d3 omradet tycks vara relativt omoget i dag
och att forskningsprojekt kan behova byggas upp 6ver tid. Till-
gingliga medel bor utlysas for relevanta aktorer att séka. Det finns
alternativa losningar pd frigan vilken aktér som fir uppdraget att
fordela medlen. Det kan ges till det skolforskningsinstitut® som
etableras hosten 2014, beroende pd dess nirmare verksamhets-
inriktning. Om myndigheten inte ska vara forskningsfinansierande
férordar vi en 16sning dir Verket f6r innovationssystem (Vinnova)
ges huvudansvaret 1 nira samrdd med Skolverket och SKL. Om det
skolforskningsinstitut som inrittas kommer att vara forsknings-
finansierande finns skl att uppdraget tilldelas institutet. Oavsett
vigval anser vi att det idr viktigt att det tydligt framgdr att forskning
som utgdr frin verksamhetens behov i férsta hand ska prioriteras.

Innovationsprojekt f6r framtidens lirande

Forslag: Verket for innovationssystem (Vinnova) ges i uppdrag
att stédja etableringen av testbiddar fér framtidens lirande,
samt férdela FoU-medel f6r att driva fram nyskapande digitala
liromedel och undervisningsformer. Syftet ir att underlitta och
stimulera skolhuvudminnens arbete med att utveckla, inféra
och anvinda it som en integrerad del i undervisningen.

% http://www.regeringen.se/sb/d/16833/a/229843
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Anvindningen av digitala liromedel ser i dag mycket olika ut
mellan olika skolor, samtidigt som tillgdngen till beprévade digitala
liromedel och undervisningsmetoder anpassade fér dessa ir svag.
For att stimulera forskning och utveckling pd detta omrdde skulle
miljer for test och demonstration av nya digitala liromedel och
pedagogiska metoder kunna etableras 1 mogna skolmiljoer. Formen
for dessa skulle kunna félja samma modell som tidigare prévats
med gott resultat inom hilso- och sjukvird, ildreomsorg och pd
miljotekniksomrddet, dir Vinnova har regeringens uppdrag att
finansiera etableringen av testbiddar f6r utveckling och utprovning
av innovativa losningar. Testbiddar for framtidens skola skulle
kunna préva och utvirdera en praktisk anvindning av digitala verk-
tyg 1 undervisningen, stimulera utveckling av nyskapande digitala
liromedel liksom utvecklingen av nya undervisningsformer med
stod av digitala hjilpmedel. Testbiddarna kan ocksé erbjuda en pro-
cess for att finga upp innovativa idéer och utvecklingsférslag frin
foretag, forskare eller frin lirare och skolledare som har férslag pd
hur verksamheten kan forbittras. En annan modell ir att skolor
inbjuds att soka medel for innovationstivlingar, dir skolor kan 3
stdd for att arrangera en process for att inventera behovet av nya
metoder och hjilpmedel, och driva fram sidana lésningar i tiv-
lingsform.

Ett annat exempel ir forskning inriktad mot det innovativa
klimatet 1 skolan: vad krivs for att skapa ett innovativt klimat i
skolan vad finns det f6r metoder fér att sprida innovationer, hur
kan man skapa uthillighet och systematik i innovationsarbetet sd
att innovationerna lever kvar och fir fiste i ett dagligt, lingsiktigt
arbete med 6kad kvalitet som foljd?

Vi foreslar att Vinnova ges 1 uppdrag att etablera en testbidds-
verksamhet pd skolans omrdde i syfte att frimja framtagandet och
utvecklingen av digitala lirresurser och undervisningsformer med
hjilp av digitala resurser. Inom ramen f6r den testbiddsverksamhet
som Vinnova bedriver pd virdomridet uppgir kostnaden per test-
bidd till cirka 2-2,5 miljoner kronor per dr. Samma kostnadsnivg ir
ett rimligt antagande dven pd skolomridet. Som komplement till
detta foresldr vi dven att myndigheten tilldelas medel som kan fér-
delas till skolhuvudmin som aktivt vill driva eller delta i innovations-
processer av olika slag kopplat till anvindningen av digitala resurser
och testbiddsverksamheten. Dessa medel skulle kunna anvindas
for att underlitta skolhuvudminnens medverkan i konkreta utveck-
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lingsprojekt eller forstudier som kan komma att initieras inom ramen
for det samverkansforum for it i skolan som drivs av SKL.

For indamélet foreslir vi att Vinnova tillférs 15 miljoner kronor
per &r under en fyradrsperiod. Beloppet beriknas kunna finansiera
fyra till fem testbiddsmiljoer samt dirutdver medel att foérdela till
skolhuvudmin efter ansékan.

5.9 Konsekvensbeskrivning

Enligt Kommittéhandboken (Ds 2000:1) ska konsekvenser av
utredningens forslag pd ett antal omriden redovisas, med hinvis-
ning till 14-16 §§ 1 kommittéférordningen. I de fall férslagen inne-
bir kostnadsékningar eller intiktsminskningar for staten, kom-
muner eller landsting ska ocksd finansieringslésningar presenteras.

Nedan berors inledningsvis finansieringsfrdgan pa ett samlat sitt
kopplat till de forslag vi limnar. Direfter f6r vi resonemang kring
konsekvenserna av vdra forslag utifrin relevanta sakmissiga pers-
pektiv som finns angivna 1 Kommittéhandboken.

Finansiering av vdra forslag

I detta resonemang berdr vi endast de férslag som vi limnar och
dir vi sirskilt anger en kostnad for forslagets genomférande. For
nigra av forslagen bedémer vi att de administrativa kostnader som
forslagen innebir bor finansieras inom de ramar som giller for
aktuell verksamhet. Det giller administrativa kostnader {6r genom-
forandet av forslagen om att stirka den svenska kunskapsbasen
kring it och lirande samt innovationsprojekt fér framtidens lir-
ande. De myndigheter som kan komma att berdras av forslagen
hanterar liknande satsningar. Vara férslag till insatser bér kunna
rymmas inom ramen for de forvaltningsanslag som 1 dag giller.
Kostnader f6r den utredning som vi féresldr att regeringen till-
sitter om nitbaserad undervisning bor bedémas och hanteras inom
ramen fér den beredningsprocess som foregdr beslut om utred-
ningsdirektiv och utredningsbudget. Detsamma giller vart forslag
om att regeringen initierar en dversyn av examensmalen som giller
for lirarutbildningarna i syfte att tydliggéra det digitala perspek-
tivet. Dirtill tillkommer medel {6r den undersdkning vi féreslér for
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att kartligga den pedagogiska digitala kompetensen hos personal
som undervisar inom lirarutbildningarna om 2-3 miljoner kronor.

Flera av forslagen innebir att Skolverket ges uppdrag som syftar
till att stirka digitaliseringsperspektivet 1 skolans styrdokument
samt for att ansvara fér genomférandet av storre fortbildnings-
insatser. De forslag vi limnar ir utformade pd ett sitt som innebir
att finansiering 1 ett forsta steg krivs for administrera sjilva upp-
draget. Det handlar om att tilldela Skolverket resurser for att
exempelvis kunna utreda frigor och utifrdn det limna forslag till
regeringen att ta stillning till. Totalt uppgdr dessa kostnader ull 11
miljoner kronor engdngsvis. Dirutdver tillkommer kostnader fér
en arlig undersékning av anvindningen av digitala resurser och den
digitala kompetensen 1 skolan. Dessa beriknas till 4 miljoner kronor
per r som behover tillféras Skolverkets anslag.

Vi konstaterar att Skolverket i dag inte har getts ett tillrickligt
tydligt uppdrag att inom ramen f{6r sin verksamhet arbeta med
skolutvecklingsfrigor utifrin digitaliseringsperspektivet. Vira for-
slag innebir att ett viktigt steg tas 1 den riktningen. Vi bedémer att
det inte dr onskvirt att finansieringen hanteras genom ompriori-
teringar inom Skolverkets befintliga anslag. Det ir viktigt att
Skolverket ges konkreta och goda forutsittningar att hantera digi-
taliseringsfrigorna initialt. Det ir till exempel viktigt att myndig-
heten ges mojlighet att bygga upp nédvindig kompetens. I dag
beddmer vi att den saknas 1 tillricklig omfattning. Vidare anser vi att
det dr svdrt att argumentera for vilka andra sakfrigor som bor prio-
riteras bort for att klara av att géra ndédvindiga omprioriteringar
inom befintliga anslag. Digitaliseringsperspektivet bor betraktas
som ett centralt komplement till det skolutvecklingsarbete som
bedrivs inom myndigheten, och inte ett perspektiv som ersitter
nigon annan sakfriga. Milsittningen bor vara att digitaliserings-
perspektivet blir en tydlig och integrerad del i de skolutvecklings-
insatser som genomfors. P4 sikt bedémer vi dirfor att behovet av
att anslg sirskilda medel for digitaliseringsdtgirder i sig bor kunna
minska. Sammantaget anser vi att de administrativa medel som vi
beddomer krivs f6r genomfoérandet av de féreslagna uppdragen bor
finansieras genom att nya medel tillfors berdrda anslag.

Vi bedémer att det ir viktigt att de férindringar som vi foreslir
pd skolomridet &tf6ljs av en uppbyggnad av en svensk kunskapsbas
over effekterna av 6kade digitala inslag i undervisningen. Vidare ir
det viktigt att som stdd for utvecklingen stimulera en utveckling
som innebir att nya digitala resurser och arbetssitt kan prévas och
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utvecklas. Dagens situation ir bristfillig. De insatser som vi fore-
sldr bedémer vi totalt bor resurssittas med 75-80 miljoner kronor
over en fyradrsperiod. Vi bedémer att det dr rimligt att nya medel
for indamdlen tillférs berérda myndigheters anslag. Det giller
framfor allt forslaget om att bygga upp nationell kunskap om digi-
taliseringens effekter pd undervisning. Vi anser att det ir viktigt att
en sddan bas byggs upp. Betriffande férslaget om innovations-
projekt for framtidens lirande kan mojligen en omprioritering av
Vinnovas verksamhet géras som innebir att skolperspektivet lyfts
fram och nigot annat mer etablerat omridde prioriteras ned.
Vinnova bedriver till exempel liknande insatser pa regeringens upp-
drag inom hilso- och sjukvird, ildreomsorg och miljéteknik. Vi
anser emellertid att ett sidant eventuellt 6vervigande gors samlat
av regeringen.

Vira forslag om digitala kompetenslyft for lirare och rektorer
kommer 1 genomférandefasen innebira relativt stora kostnader.
Eftersom nédvindiga beloppsnivier ir beroende av exakt utform-
ning och eventuella avgrinsningar ir det inte mojligt att ange exakta
belopp. Véra forslag bygger pd att Skolverket fir i uppdrag att
kostnadsberikna satsningarna som en del av uppdraget att utforma
de nirmare riktlinjerna och ramarna foér satsningarna. Tv3 fortbild-
ningsinsatser av intresse 1 sammanhanget ir de s& kallade Matte-
lyftet och Lislyftet. Enligt uppgift dr den beriknade totalkostnaden
fér Mattelyftet knappt 700 miljoner kronor 6ver en fyradrsperiod.
Lislyftet har beriknats till en totalkostnad om cirka 300 miljoner
kronor 6ver en femdrsperiod. Dessa bdda satsningar riktar sig i
princip endast till lirare inom tvi imnesomriden, matematik och
svenska. Det digitala kompetenslyft vi foresldr for lirare bor rikta
sig till en bredare grupp av lirare.

Vi har inte sett det som mojligt att pd ett meningsfullt sitt
bedéma de samhillsekonomiska konsekvenserna av vira forslag.
Berikningar skulle behéva vila pi ett antal osikra antaganden. Det
ir till exempel svért att kvantifiera och sirskilja konsekvenserna av
att styrdokument sdsom ldroplaner revideras s& som vi foreslar.

Det offentliga dtagandet

Vi ligger vdra forslag 1 syfte att tydliggéra digitaliserings-
perspektivet 1 svensk skola och dess undervisning samt 6ka forut-
sittningarna for att digitaliseringens mojligheter kan tillvaratas.
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Skola och utbildning ir ett traditionellt offentligt dtagande. Vira
forslag bedémer vi ligger inom ramen fér detta.

Som vi pekar pd i vira analyser finns i dag ett problem inom
svensk skola med bristande likvirdighet mellan skolhuvudminnen i
hur digitala resurser anvinds 1 undervisningen. Det ir 1 vr mening
viktigt att staten vidtar nationella dtgirder som okar forutsittning-
arna att uppnd en likvirdig skola.

Dagens system innebir att det ir upp till skolhuvudminnen, det
vill siga kommuner och fristdende aktorer, att implementera det
som framgdr av centrala styrdokument i den undervisning som
bedrivs. Vira forslag utgdr frin modellen. Vi ser emellertid behov
av att staten i styrdokumenten tydliggor digitaliseringsperspektivet.
Sittet som vi foresldr att kompetensutvecklingsinsatserna genomférs
innebir att det ir skolhuvudminnen som anséker om bidrag f6r att
genomfora fortbildningsinsatsen. Modellen anvinds redan i dag,
bland annat for fortbildningsinsatsen Mattelyftet. Aven férslagen
som syftar till att stimulera kunskaper om digitaliseringens effekter
fér undervisning och att frimja innovationskapaciteten inom skola
och undervisning bygger pd grundsynen att staten har en viktig
uppgift 1 att stilla resurser till férfogande som skolhuvudminnen
har méjlighet att utnyttja for att utveckla verksamheten. Ett okat
statligt engagemang pd nationell nivd som komplement till huvud-
minnens ansvar bedémer vi vara visentligt fér att skapa nationell
overblick som bland annat bidrar till effektiv kunskaps- och
erfarenhetsspridning.

Owriga konsekvenser av vdra forslag

I forhllande till vad som stdr i Kommittéhandboken (Ds 2000:1)
beddmer vi att vdra forslag inte har nigra konsekvenser f6r smé fore-
tag, samt smd och svdréverblickbara, men méjligen ind3 betydelse-
fulla konsekvenser for brottslighet, de integrationspolitiska méilen
och personlig integritet.

Jimstdlldheten mellan kvinnor och méin bedémer vi kommer att
paverkas i positiv riktning av vira forslag.

Redan 1 de statliga delegationerna for jimstilldhet i skolan
(SOU 2010:99) och férskolan (SOU 2006:75) konstaterades skill-
nader 1 hur svenska elever uppmuntras att intressera sig for teknik.
Annu p3 00-talet uppmuntrades flickor i svenska férskolor att leka
relationslekar medan pojkar uppmuntrades att leka tekniska lekar

214



SOU 2014:13 Digitaliseringens majligheter behdver ...

och anvinda teknisk utrustning. Det har inte gjorts breda upptolj-
ningar sedan dess, men mycket tyder pd att ingen stérre férindring
har dgt rum. Mycket pekar ocksd pd att det tidiga kénandet av tek-
nik som nigot som ir till fér pojkar pdverkar flickors intresse for
teknik och it lingsiktigt. Genom att pd ett genusmedvetet sitt
introducera mer teknik och it brett, tidigt i skolan, skulle detta
kénande kunna motverkas. Flickor har ligre sjilvfértroende in
pojkar vad giller anvindningen av it, ndgot som sannolikt ocksi
hirrér sig frdn att tekniken upplevs bdde som mer till f6r pojkar
och att pojkar far ett f6rspring genom att de tidigare bérjar anvinda
teknik. Detta kan delvis 6verbryggas genom att ge ckade mojligheter
att anvinda digitala verktyg tidigt 1 undervisningen, sirskilt om
lirare ir medvetna om de genusmissiga komplikationerna. Pojkar
och flickor anvinder 1 dag it och internet pd olika sitt, ndgot som
syns exempelvis 1 Medierddets rapport Duckface/Stoneface frin i
januari 2014 om hur flickor och pojkar gor kén pa internet. Aven
hir tror vi att mer it-pedagogik i skolan kan bidra till att minska
skillnaderna.

I den hogre utbildningen finns 1 dag konslig snedrekrytering till
it-utbildningar. Genom att fdnga upp flickors it-intresse tidigt i
skolan och ge alla barn en bide bredare och djupare it-kompetens
tror vi att ocksé detta problem kan minska.

Mer it-pedagogik 1 skolan skulle ocksd kunna bidra till att 16sa
dagens storsta jimstilldhetsproblem i svensk skola, att pojkarnas
resultat hela tiden férsimras. Det finns 4tskilliga, visserligen sm4,
studier som visar att pojkar bittre kan tillgodogéra sig undervis-
ningen nir digitala verktyg anvinds. Det giller till exempel lisinlir-
ning, dir bide pojkar och flickor knicker liskoden snabbare med
anvindning av digitala verktyg. Skillnaden f&ér pojkar, som annars ir
lite senare in flickor, dr emellertid storre. Bdde pojkar och flickor
kinner storre lislust med digitala verktyg och fir storre ordférrdd.
Aven hir ir skillnaden stérre hos pojkar. I provresultaten for ildre
barn syns ocksi att pojkars efterslipning 1 digital lisning ir mindre
in 1 ickedigital lisning. Om man genom digitala lirverktyg kan
hjilpa upp de simsta pojkarna, och bidra tll bittre lis- och skriv-
kunnighet vore oerhért mycket vunnet.

Utan att dra allt for 13ngtgdende slutsatser menar vi att en dkad
digitalisering av skolan kan ha viss betydelse for sysselsdttning och
offentlig service i alla delar av landet. Vi foreslir bland annat att
regeringen initierar en utredning om nitbaserad undervisning. Att 1
hégre utstrickning anvinda mojligheterna med en sidan undervis-
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ningsform kan bidra till att 6ka kvaliteten dven i skolor som ir
beligna pd mindre orter och i lands- och glesbygdsomrdden. Som vi
redogdr f6r pd annan plats 1 betinkandet har exempelvis Norge
uppmirksammat de méjligheter som detta kan medféra. P4 mindre
orter dr det ofta svdrt att erbjuda samma imnesbredd som skolor
beligna i storre orter kan gora. En orsak ir att det inte alltid finns
behoriga lirare i tillricklig utstrickning p& orten. Genom nit-
baserad undervisning kan sddana hinder delvis kringgds. P4 s& vis
Okar forutsittningarna att tillgodose olika behov och 6nskemadl
som finns bland eleverna pd en ort. Skolans utbud och kvalitet ir en
faktor som kan pdverka en orts attraktionskraft.

Vi bedémer ocksd att brottsligheten kan paverkas av vira forslag.
I dag tycks nithat av olika former vara ett vixande problem. I
manga fall ir utvecklingen driven av bristande forstielse for konse-
kvenserna av handlingar som utférs pd internet. Det ir viktigt att
barn redan tidigt f&r trina sin férméga att agera pd internet. Vi noterar
att det 1 dag finns kunskapsluckor och osikerhet kring dessa frigor 1
lirarkdren. Detta dr ett omrdde som bér ingd 1 det digitala kom-
petenslyft som vi foreslar.

Utover detta finns generella positiva effekter pd brottsligheten
om it i skolan faktiskt kan motverka att vissa pojkar helt faller ifrdn
1 undervisningen. Det ir vil etablerat att risken for brottslighet ir
mycket hogre bland dem som inte klarar skolan, s& varje enskild
elev som faktiskt klarar sig kvar kan gora stor skillnad fér den sam-
manlagda kriminaliteten.

I den utstrickning som de integrationspolitiska mdlen piverkas
av vira forslag handlar det om att minska ojimlikheten i skolan. Vi
ser i dag hur skolor med ménga invandrarelever ofta klarar sig
simre och dven hir finns en koppling till hur pass engagerade lirare
och rektorer ir 1 digitaliseringen. Om alla barn fir lika méjligheter
forbittras dven chanserna till integration.

Vi bedémer att den personliga integriteten skulle kunna paverkas
till det bittre av om lirare fick bittre kompetens 1 att lira ut hur
integriteten fungerar och kan skyddas pd internet. Detta hinger
samman med nithatsproblematiken, barn krinker 1 dag varandras
integritet kanske utan att ens reflektera éver det, och barn behéver
ocksd bittre kunskaper kring att sjilva skydda sin integritet frin
krinkningar.
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Digitaliseringskommissionen — en kommission for den
digitala agendan

Beslut vid regeringssammantride den 7 juni 2012

Sammanfattning

Regeringen har beslutat om en bred och sammanhillen strategi for
it-politiken, It i minniskans tjinst — en digital agenda for Sverige
(dnr N2011/342/ITP). Mélet for it-politiken ir att Sverige ska vara
bist 1 virlden pd att anvinda digitaliseringens mojligheter. I
agendan presenteras regeringens ambitioner inom omridet samt
forslag pd insatser och &tgirder som ska bidra till att nd det it-
politiska maélet. Detta stiller krav pd att utvecklingen inom alla
omriden kontinuerligt f6ljs upp och analyseras.

Digitaliseringskommissionens uppdrag ir att verka for att det it-
politiska mélet i den digitala agendan uppnds och att regeringens
ambitioner inom omridet fullféljs. Detta ska ske med hinsyn till
det huvudsakliga ansvar som respektive myndighet och departe-
ment inom Regeringskansliet har foér att vidta och félja upp
dtgirder kopplade till mélet f6r it-politiken. Kommissionen ska ha i
huvuduppdrag att:

o utforma ett forslag till handlingsplan f6r genomférande av upp-
draget att verka for det it-politiska milet,

e analysera utvecklingen i forhillande till det it-politiska mélet,
e visa pd digitaliseringens mojligheter,

e kommunicera den digitala agendan och dess innehill,
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e vara administrativt ansvarig fér de s.k. signatirerna tll den
digitala agendan, och

e samverka med olika aktdrer i samhillet f6r en 6kad digitali-
sering.

Kommissionen ska redovisa férslaget till handlingsplan senast den
1 december 2012. Kommissionen ska direfter drligen senast den 1
mars limna delrapporter med analyser av utvecklingen samt forslag
till dtgirder. I samband med detta ska en redovisning limnas av
kommissionens arbete med 6vriga uppdrag. Uppdraget ska slut-
redovisas senast den 31 december 2015.

Bakgrund

Den 29 september 2011 beslutade regeringen om en ny strategi for
it-politiken, It 1 minniskans tjinst — en digital agenda foér Sverige
(dnr N2011/342/ITD).

Den digitala agendan ir en bred och sammanhillen strategi for
it-politiken dir regeringen presenterar ambitioner och insatser som
tillvaratar de mojligheter som digitaliseringen ger. Milet ir att
Sverige ska vara bist 1 virlden pd att anvinda digitaliseringens méj-
ligheter. I december 2011 beslutade riksdagen i enlighet med for-
slaget 1 budgetpropositionen fér 2012 (prop. 2011/12:01,
2011/12:TU1, rskr. 2011/12:87) att tidigare it-politiska mal och
delmil om tillvixt och kvalitet (prop. 2004/05:175) ska upphivas
och ersittas med det nya it-politiska milet.

I friga om mailen for tillginglighet giller fortsatt de mil som
anges 1 propositionen Tillgingliga elektroniska kommunikationer
(prop. 2009/10:193). Milet for tillginglighet dr att Sverige ska ha
bredband 1 virldsklass. Alla hushdll och féretag bér ha goda moj-
ligheter att anvinda sig av elektroniska samhillstjinster och service
via bredband.

Sverige har 1 dag en stark position inom it-omrddet, vilket ocksi
visar sig 1 internationella jimfoérelser. Enligt t.ex. Network
Readiness Index (World Economic Forum) har Sverige de bista
forutsittningarna och den bista anvindningen av it. Aven i Digital
economy rankings 2010, som jimfér olika linders nivd i informa-
tionssamhillet, ligger Sverige 1 titen. Vid jimforelser av olika
linders konkurrenskraft hamnar Sverige ocksi i toppen, t.ex.
rankas Sverige pd andra plats efter Schweiz 1 Global Competitive-
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ness Report fér 2010-2011. Aven om Sverige ligger i topp i flertalet
internationella jimforelser, finns det omriden dir Sverige har en
svagare stillning. Bland annat handlar det om foretagens
férutsittningar och anvindning av it. Det dr viktigt att Sverige fort-
sitter arbetet med att stirka sin position inom samtliga omréden.

Malet 1 den digitala agendan for Sverige kan relateras till ovan
nimnda rankningar, nimligen att Sverige enligt dessa, eller andra
likartade mitningar, ska vara bland de bista nationerna i virlden.
Men det ir ocksd viktigt att Sverige ligger 1 topp 1 andra mitningar
om t.ex. jimstilldheten inom it-sektorn, anvindningen av it for
miljén, demokrati och minskliga rittigheter. Dessa omrdden finns
inte med 1 ovan-stiende studier.

For att nd det it-politiska mélet i agendan och méta de
utmaningar som finns bdde pd global och p4 nationell nivd finns det
behov av insatser inom flera omriden. Med utgdngspunkt i it-anvin-
darens perspektiv har fyra strategiska omriden identifierats:

e litt och sikert att anvinda,
e tjinster som skapar nytta,
e det behovs infrastruktur, och

e it:s roll fér samhillsutvecklingen.

Varje strategiskt omrdde i den digitala agendan ir indelat 1 under-
omrdden som representerar de sakfrigor som regeringen arbetar
med. Sammanlagt presenteras 22 sakomriden. Dessa ir digitalt
innanforskap, e-tjinster och information som grund, digital kompe-
tens, vardagssikerhet, offentlig férvaltning, entreprendrskap och
foretagande, vidrd och omsorg, skola och undervisning, demokrati,
tillgdng till kultur, internet 1 Sverige och globalt, sambhillets
informationssikerhet, mjuk infrastruktur, geografisk information,
robust elektronisk kommunikation, bredband, forskning och inno-
vation, it f6r miljon, jimstilldhet, frihet pa nitet, upphovsritt och
it for global utveckling.

For varje sakomrdde presenteras regeringens ambition, beslutade
insatser och forslag till nya dtgirder. Av agendan framgdr ocksi att en
kommission for den digitala agendan ska inrittas som ska arbeta
for att det it-politiska mélet 1 agendan uppnis.
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Tillsittandet av en kommission

De insatser och &tgirder som redovisas i den digitala agendan ska
medverka till att nd det nya it-politiska mélet. Detta stiller krav pd
att utvecklingen inom alla omriden kontinuerligt foljs upp och
analyseras. Huvudansvaret foér att vidta och félja upp &tgirder
kopplade till mélet fér it-politiken ligger pd respektive myndighet
och departement inom Regeringskansliet. Det dr dirutéver ange-
laget att ha en samlad nationell bild och att f6lja upp den &ver-
gripande utvecklingen mot det it-politiska maélet, eftersom det pd
manga omriden redan finns handlingsplaner, strategier etc. medan
sddana saknas inom andra omrdden. Inte minst ir det viktigt att
arbeta strategiskt med ldngsiktiga it-politiska frigor i anslutning till
agendan. Det bor dirfor tillsittas en kommission fér den digitala
agendan med uppgift att verka for att det it-politiska méilet uppnds
och att regeringens ambitioner inom omradet fullfols.

Utgdngspunkter f6r kommissionens arbete

S&vil Sverige som andra linder stdr infér flera stora sambhills-
utmaningar de kommande ren bide pd global och nationell niva.
Globalt handlar det bl.a. om klimatfrigan och behovet av att
minska samhillets pdverkan p& miljén, den ekonomiska kris som
paverkar stora delar av virlden, globaliseringens effekter samt
vikten av att skapa forbittrade levnadsvillkor 1 utvecklingslinder.
Det handlar ocksd om att 6ka respekten fér minskliga rittigheter
inklusive yttrandefrihet, demokratifrigor, jimstilldhet mellan
kvinnor och min samt individens mojligheter till inflytande.

Sverige stir ocksd infér utmaningar sdsom en 3ldrande befolk-
ning di var femte svensk kommer att vara 6ver 65 &r 2020. Allt fler
och allt friskare idldre kvinnor och min kommer att behova stéd alle
lingre 1 livet. Samtidigt 6kar méjligheterna att behandla olika
sorters sjukdomar och tillstdnd, vilket kommer att stilla stora krav
pd vilfirdssystemet och samhillet i stort. Detta giller inte minst
hur resurserna inom hilso- och sjukvird samt socialtjinst anvinds
pa bista sitt s att varje krona ricker lingre. Det handlar ocksd om
att forbereda barn samt unga kvinnor och min sivil 1 som utanfér
skolan for morgondagens samhille och se till att de har tillging till
moderna lirverktyg och en tidsenlig utbildning.
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Ytterligare en utmaning ir hur svenska féretag ska kunna
behilla och stirka sin konkurrenskraft samt bidra till en 6kad
sysselsittning och tillvixt 1 ekonomin. Viktiga faktorer for Sverige
ir di ett gott innovations- och investeringsklimat samt tillgdng till
vilutbildad arbetskraft. Men det handlar ocksd om en férmiga att
stimulera och skapa férutsittningar for entreprenérskap och inter-
nationell handel samt att ta till vara férmigan att utveckla innova-
tioner baserade pd digitaliseringens méjligheter.

It kan bidra till att méta dessa utmaningar. Det kan vara frdga om
nya sitt att gora saker pd, tex. att med hjilp av standardisering
utforma 18sningar f6r ett dldrande sambhille, en bittre hilso- och sjuk-
vard samt socialtjinst (e-hilsa, digitala hjilpmedel), it for skapande
och lirande (it i skolan), digitala l6sningar f6r miljén (smarta elnit,
intelligenta transportsystem, distansarbete) samt fér jordbruket
och landsbygden (méjligheter att soka stéd och fi information
genom it), frimjande av kulturell mangfald (digital distribution av
kulturellt inneh3ll), demokrati (6ppenhet och insyn 1 férvaltningen,
system for dialog med beslutsfattare), mojlighet att ta del av offentliga
och privata varor och tjinster (identifikation, betalningar), ¢kad
konkurrenskraft och nya marknader for foretag (digital kompetens,
nya produkter, tjinster och affirsmodeller samt effektivare verk-
samhet med hjilp av it, bl.a. elektronisk handel), it-I8sningar fér en
effektivare offentlig upphandling, tillgingliggérande och anvind-
ning av offentliga data med mera.

Kommissionens uppdrag

Digitaliseringskommissionens uppdrag ir att verka fér att det it-
politiska mélet i agendan uppnids och att regeringens ambitioner
inom omr&det fullféljs. D4 andra aktdrer har ansvar f6r vissa frigor
pd omridet avgrinsas kommissionens uppdrag enligt f6ljande:

o E-delegationen ansvarar for strategiska frigor fér myndighet-
ernas arbete med e-férvaltning: koordinering av de statliga myn-
digheternas it-baserade utvecklingsprojekt, uppfoljning av deras
effekter f6r medborgare, féretagare och medarbetare, koordinering
av vissa it-standardiseringsfrdgor samt att frimja samordning av
myndigheternas arbete med att férbittra foérutsittningarna for
vidareutnyttjande av handlingar (dir. 2009:19 och 2010:32).
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e Inom vird och omsorg arbetar regeringen tillsammans med en
bred grupp av nationella aktérer med utgdngspunkt i Nationell
eHilsa — strategin for tillginglig och siker information inom
vird och omsorg. Detta arbete koordineras av hégnivigruppen
for Nationell eHilsa.

e For att frimja utbyggnad av bredband 1 alla delar av landet har
regeringen tillsatt ett Bredbandsforum. Bredbandsforum ir en
motesplats for dialog och samverkan mellan olika aktorer pd
bredbandsmarknaden (dnr N2011/6957/ITP).

e Inom upphovsrittsomrddet arbetar regeringen for ett vil avvigt
och dndamailsenligt regelverk sivil nationellt som p& EU-niva.
Lagstiftningsarbetet pd omradet hanteras av Regeringskansliet.

Kommissionen ska ha féljande huvuduppdrag.

Utforma ett forslag till handlingsplan for genomforande av uppdraget
att verka for att det it-politiska mdlet

Kommissionen ska utforma ett férslag till handlingsplan fér hur
kommissionen kan genomféra uppdraget med att verka for det it-
politiska mélet i den digitala agendan. Utgdngspunkten ir att detta
ska ske med befintliga medel. Kommissionen ska, efter att ha
inhimtat synpunkter frn relevanta statliga myndigheter, aktdrer
pa regional och lokal nivd samt féretag och organisationer, utforma
ett forslag pd hur utvecklingen mot det it-politiska milet i agendan
kan foljas upp. Utgdngspunkten ir de strategiska omridena och de
ambitioner som regeringen har beslutat om f6r de 22 sakomridena.

Kommissionen ska dven definiera och foresld nyckelindikatorer,
som l6pande ska foljas upp och som ir av betydelse for upp-
fyllelsen av det it-politiska malet, se vidare under rubriken
Analysera utvecklingen i forhillande till det it-politiska mélet. T
forslaget till handlingsplan ska kommissionen vidare redovisa hur
en uppfoljning av beslutade insatser och foreslagna Atgirder i
agendan bor goras. Om kommissionen finner att det finns omriden
utdver agendan dir insatser behovs for att nd maélet, ska sddana
omriden redovisas.

Kommissionen ska redovisa forslaget till handlingsplan senast
den 1 december 2012.
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Analysera utvecklingen i forbdllande till det it-politiska malet

Kommissionen ska beskriva och analysera utvecklingen inom
agendans strategiska omrdden i forhdllande tll det it-politiska mélet
och rapportera detta till regeringen. Kommissionen ska dven full-
folja de ambitioner som regeringen har beslutat om samt félja upp
de insatser och dtgirder som presenteras i den digitala agendan.

For att genomféra analysen ska kommissionen arbeta med nyckel-
indikatorer som speglar utvecklingen inom agendans 22 sakomriden.
Dessa ska formuleras utifrin regeringens mal och ambitioner inom it-
politiken samt de mail som anges 1 strategin En digital agenda for
Europa (KOM(2010)245). Nyckelindikatorerna ska tas fram i sam-
verkan med berdrda aktdrer i samhillet. De ska i1 férsta hand
baseras pd tillgingliga data och, i férekommande fall, befintliga
indikatorer frdn Lantmaiteriet, Myndigheten f6r samhillsskydd och
beredskap, Naturvirdsverket, Post- och telestyrelsen, Socialstyrelsen,
Statens jordbruksverk, Statens skolverk, Statistiska centralbyrdn,
Sveriges Kommuner och Landsting, Tillvixtverket, Verket for
innovationssystem, E-delegationen, Bredbandsforum och andra
berorda statliga myndigheter, samt aktdrer pa regional och lokal
nivd. Kommissionen ska i arbetet beakta den uppféljning som gors
inom ramen for En digital agenda f6r Europa.

Med utgingspunkt i nyckelindikatorerna ska kommissionen:

1. analysera utvecklingen inom agendans strategiska omriden i
forhdllande till det it-politiska mélet,

2. beskriva hur de insatser och tgirder som anges 1 agendan bidrar
till att nd det it-politiska mélet,

3. identifiera mojligheter som stodjer utvecklingen mot det it-
politiska mélet,

4. uppmirksamma eventuella problem som hindrar utvecklingen
mot det it-politiska mélet,

5. limna forslag pd effektiva tgirder som bidrar till att férverkliga
det it-politiska milet inom omriden dir handlingsplan, strategi
eller motsvarande saknas, samt

6. analysera konsekvenserna av limnade forslag.

I uppdraget ingdr ocksd att l6pande jimféra utvecklingen i Sverige
utifrdn de identifierade nyckelindikatorerna med ett urval linder i
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Europa och andra delar av virlden. Det idr i detta sammanhang
viktigt att omvirldsfaktorer som lagstiftningsarbete och samarbete
pd EU-nivi beaktas. Aven delar av OECD:s och WTO:s arbete
som dr relevanta i ssmmanhanget bor beaktas.

Uppdraget i denna del ska redovisas &rligen den 1 mars.

Visa pd digitaliseringens maojligheter och utmaningar

Mojligheterna med en 6kad digitalisering dr stora. I takt med att ny
teknik, nya applikationer, nya digitaliserade arbetssitt, standarder
och anvindningsmonster utvecklas och fir spridning o6kar it:s
bidrag till ekonomisk tillvixt, en bittre miljo, foretagens kon-
kurrenskraft och social vilfird. It ir dessutom en global méjlig-
gorare for en alltmer grinslés kommunikation, innovation och
handel 6ver virlden. It-baserade tjinster kan bidra till att 6ka till-
gingligheten och effektiviteten bide 1 foretag och i offentlig for-
valtning.

Det finns i dag en 6kad medvetenhet om digitaliseringens moj-
ligheter bdde hos foretag och organisationer, i offentlig sektor och
bland medborgare. Minga gér mycket och har kommit lingt.
Andra har dnnu inte upptickt mojligheterna med en 6kad digitali-
sering.

I den digitala agendan uppmirksammas ocksd digitaliseringens
utmaningar. Det handlar t.ex. om risken f6r otillitna kontroller och
otilldten 6vervakning av individer, om vikten av att sl8 vakt om den
personliga integriteten och att det skydd som finns i gillande lag-
stiftning uppritthills. Samtidigt innebir internets anonymitet att
forutsittningarna 6kat for krinkningar liksom fér spridning av anti-
demokratiska, vildsbejakande och férrdande budskap och material
samt att internet blivit ytterligare en arena for vissa kriminella
handlingar.

Kommissionen ska, med beaktande av de utmaningar som redo-
gors for 1 den digitala agendan, arbeta med att synliggéra nyttan av
digitaliseringen och anvindningen av it. Det handlar om att skapa
forstdelse f6r den samhillsekonomiska nyttan med it och fér vad
som kan hindra eller férsvéra for olika grupper i samhillet att anvinda
sig av it. Kommissionen ska dirfér sammanstilla och sprida goda
exempel dir digitaliseringen bidragit till utvecklingen och férenklat
vardagen for foretag, offentlig sektor och medborgare 1 Sverige
eller 1 andra linder.
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Kommunikationen av den digitala agendan

I den digitala agendan visar regeringen en tydlig riktning for it-
politiken. Mélet dr att Sverige ska bli bist 1 virlden pd att anvinda
digitaliseringens mojligheter. For att nd maélet har alla en roll att
spela sdvil foretag, organisationer och offentlig sektor som med-
borgare dir var och en bidrar utifrdn sin roll och sitt ansvars-
omride.

Kommissionen ska pd olika sitt presentera och diskutera den
digitala agendan med olika aktérer 1 Sverige och utomlands,
inspirera och engagera olika aktdrer att bidra till milupptyllelsen av
agendan samt informera om sitt eget uppdrag och arbete. Vig-
ledande i detta arbete ska vara dialog och éppenhet.

Administrativt ansvar for signatirer till den digitala agendan

Nir regeringen presenterade den digitala agendan lanserades sam-
tdigt ett s.k. signatirskap. Det innebir att féretag och organisa-
tioner m.fl. signerar en frivillig avsiktsforklaring om att de delar
ambitionen att Sverige ska bli bist i virlden pd att anvinda digitali-
seringens mojligheter, och att de med utgdngspunkt i den digitala
agendan 3tar sig att presentera hur de kan bidra till genomférandet
av den. I april 2012 var ett nittiotal féretag och organisationer frin
olika samhillssektorer signatirer inom agendans 22 sakomriden.
Som signatir erbjuder foretaget eller organisationen sig att till
Regeringskansliet (Niringsdepartementet) skriftligen redovisa vad
signatiren kan bidra med for att genomféra agendan.

Kommissionen ska 1 samarbete med Regeringskansliet
(Niringsdepartementet) stodja och utveckla signatirskapet. Kom-
missionen ska dessutom ha det administrativa ansvaret {or signatir-
skapet. Det innebir att kommissionen ska:

1. engagera nya signatirer,

2. halépande dialog med befintliga signatirer,

3. sammanstilla och organisera signatirernas dtaganden,

4. folja och analysera signatirernas dtaganden och hur de bidrar

5. till att genomfora den digitala agendan, samt identifiera omriden
dir initiativ saknas och arbeta for att

6. engagera nya signatirer som motsvarar behovet av insatser.
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Det frivilliga regionala signatirskapet som vinder sig till sam-
verkansorgan, linsstyrelser och landsting omfattas inte av kom-
missions uppdrag.

Samverka med olika aktérer i sambillet for en okad digitalisering

Inom flera av de sakomriden som presenteras i den digitala
agendan finns det samverkansorganisationer som har i uppdrag att
driva férindringsarbete.

Nir det giller e-férvaltning har regeringen tillsatt E-dele-
gationen som har 1 uppdrag att genomféra regeringens handlings-
plan pi e-foérvaltningsomridet. Inom vird och omsorg arbetar
regeringen tillsammans med en bred grupp av nationella aktorer
med utgdngspunkt 1 Nationell eHilsa — strategin for tillginglig och
siker information inom vird och omsorg. Fér att bidra till bred-
bandsutbyggnaden har regeringen tillsatt Bredbandsforum som
verkar for att nd mélen i bredbandsstrategin. Ett annat exempel ir
Sveriges Kommuner och Landsting som nyligen inrittat ett center
for e-samhillet (CeSam) for att koordinera landstingens och kom-
munernas arbete med it-relaterade frigor. Ytterligare ett exempel dr
Geodatasamverkan som syftar till att ge bittre tillging till offent-
liga geodata for tillimpning pd t.ex. miljéfrigor. Myndigheten for
samhillsskydd och beredskap har vidare ett sasmmanh&llande ansvar
fér samhillets informationssikerhet och arbetar med frigan ur ett
tvirsektoriellt perspektiv. P4 andra omriden har myndigheter ett
samverkande ansvar eller sd finns pigiende statliga utredningar och
projekt. Inom ramen for sitt uppdrag ska kommissionen samverka
med dessa.

Inom andra omrdden saknas det samverkansforum som arbetar
strategiskt med it-frigorna. For att bidra till att nd det it-politiska
mélet kan kommissionen ge forslag pd arbetsgrupper som arbetar
med en specifik frigestillning och dir olika aktoérer 1 samhillet som
ir intresserade av frigan kan medverka. Kommissionen kan d vara
en motesplats for dialog och samverkan mellan myndigheter,
organisationer och féretag som verkar pd det specifika omridet.
Syftet dr att hitta konstruktiva 16sningar som bidrar till att ta till
vara digitaliseringens mojligheter, med beaktande av den ansvars-
fordelning som rider mellan stat, kommuner och andra huvudmin
for berorda verksamheter samt 6vriga aktorer. Kommissionen ska i
forslaget till handlingsplan redovisa férslag pd omrdden som kan
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vara limpliga att behandla inom ramen fér olika arbetsgrupper.
Arbetsgrupper tillsitts efter beslut av Regeringskansliet (Nirings-
departementet).

Uppdragets genomférande

I frigor som ror uppfdljning och analys av utvecklingen mot det it-
politiska milet ska kommissionen 16pande informera den inom
Regeringskansliet tillsatta interdepartementala arbetsgruppen for
en digital agenda for Sverige och vid behov iven statssekreterar-
gruppen for en digital agenda for Sverige.

Vid behov ska kommissionen tillkalla en referensgrupp
bestdende av foretridare for niringsliv, offentlig sektor, intresse-
organisationer, forskare och anvindare 1 alla 8ldrar for att ta del av
deras kunskaper och perspektiv pA kommissionens arbete. Det ir
angeliget att kommissionens arbete sker i samverkan med sivil
referensgruppen som med signatirer, dvriga féretag och organisa-
tioner.

Kommissionen bér séka samverkan med Regeringskansliet i
dess arbete med den nationella innovationsstrategin. Kommis-
sionen ska ocksd samverka med Sveriges Kommuner och Landsting
och bér 1 6vrigt stddja initiativ som syftar till att etablera forum for
inflytande, dialog och samverkan.

Kommissionen ska l6pande under sitt arbete inhimta syn-
punkter frin relevanta statliga myndigheter och bolag, bla.
Lantmiteriet, Myndigheten foér samhillsskydd och beredskap, Post-
och telestyrelsen, Statens jordbruksverk, Statens skolverk,
Socialstyrelsen, Tillvixtverket, Verket for innovationssystem,
Apotekens Service AB, Bredbandsforum och E-delegationen, samt
andra aktorer pd nationell, regional och lokal nivd som har ansvar
inom de omrdden som den digitala agendan omfattar.

Kommissionen ska analysera konsekvenserna av de férslag pd
dtgirder som limnas, och som ska bidra till att férverkliga det it-
politiska malet, samt féresld finansiering om forslagen innebir
kostnadsékning eller intiktsminskning for staten, kommuner eller
landsting. Konsekvensanalysen ska goras med utgdngspunkt i 14—
15 a §§ kommittéforordningen (1998:1474). Kommissionen ska 1
analysen dven beakta forslagens effekter pd t.ex. resursanvindning,
avfall och klimat.
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Kommissionen ska redovisa sitt forslag till handlingsplan senast
den 1 december 2012. Kommissionen ska 4rligen senast den 1 mars
limna delrapporter med analyser av utvecklingen mot det it-
politiska mélet samt forslag till dtgirder. I samband med del-
rapporteringen ska en redovisning limnas av kommissionens arbete
med 6vriga uppdrag.

Uppdraget ska slutredovisas senast den 31 december 2015.

(Niringsdepartementet)
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Tillaggsdirektiv till
Digitaliseringskommissionen (N 2012:04)

Beslut vid regeringssammantride den 28 november 2013

Sammanfattning

Digitaliseringskommissionen ska utéver det nuvarande uppdraget
dels administrera det frivilliga regionala signatirskapet, dels ta dver
den administrativa funktionen f6r Anvindningsforum.

Bakgrund
Inledning

Regeringen bemyndigade den 7 juni 2012 det statsrid som har till
uppgift att foredra drenden om it-politik att tillkalla en sirskild
utredare med uppdrag att verka for att det it-politiska mélet 1 den
digitala agendan uppnis och att regeringens ambitioner inom omrédet
fullfoljs (dir. 2012:61). Utredningen har tagit namnet Digitaliserings-
kommissionen — en kommission fér den digitala agendan, nedan
Digitaliseringskommissionen.

Regionala digitala agendor

I samband med att den digitala agendan (It 1 minniskans tjinst —
En digital agenda for Sverige) presenterades i1 oktober 2011, inbj6ds
linsstyrelser, landsting och samverkansorgan att ingd ett regionalt
signatirskap. Det regionala signatirskapet innebir att aktdrerna
signerar en frivillig avsiktsférklaring om att de delar méilet 1 den
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digitala agendan om att Sverige ska bli bist 1 virlden p4 att anvinda
digitaliseringens méjligheter och att de som en del av detta har for
avsikt att uppritta en regional digital agenda. Avsikten ir att de
regionala digitala agendorna ska tas fram i bred samverkan med
olika aktérer pd marknaden. De regionala agendorna ska anpassas
till de specifika férutsittningar som finns 1 respektive lin och diri-
genom gemensamt bidra till att hela landet dr bast i virlden pd att
anvinda digitaliseringens mojligheter.

Linsstyrelsen i Orebro lin har under 2012 och 2013 haft
regeringens uppdrag att frimja initiativ att ta fram regionala och
lokala digitala agendor.

I Digitaliseringskommissionens uppdrag ingdr att administrera
de foretag och organisationer som pd nationell niva blivit signatirer
till den digitala agendan f6r Sverige.

Anvindningsforum

Regeringen beslutade den 29 mars 2012 att inritta ett anvind-
ningsforum &ren 2012-2015 i syfte att peka pd viktiga konkreta
forutsittningar f6r anvindbarhet och tillginglighet och visa exempel
pa hur anvindbarhet och tillginglighet kan genomféras av ansvariga
aktorer (dnr N2012/1799/ITP). Anvindningsforum ska utgora en
plattform fér kontinuerlig dialog mellan det allminna och anvindar-
grupper, it-branschen, forskarsamhillet samt representanter fér slut-
anvindarorganisationer.

Samma dag uppdrog regeringen it Myndigheten f6r handikap-
politisk samordning (Handisam) att inritta ett administrativt kansli
for att stodja arbetet i Anvindningsforum (dnr N2012/1804/1TP).

Anvindningsforums huvuduppgift ir att sikerstilla en kon-
tinuerlig dialog kring tillginglighet och anvindbarhet som en
kvalitetsaspekt av it. Utgdngspunkten dr kunskaper och erfaren-
heter frin det allminna, frivillig- och intresseorganisationer, it-
branschen och forskarsamhillet.

Syftet ir att genom dialogen tillsammans peka pd viktiga kon-
kreta forutsittningar f6r anvindbarhet och tillginglighet och visa
exempel pd hur anvindbarhet och tillginglighet kan genomféras
och f6ljas upp av ansvariga aktdrer. Exemplen bor visa pd utveck-
lings- och férbittringsprocesser, dir bestillning och utformning
har med ett tydligt anvindarperspektiv och dir tester mot anvindare
naturligt finns med 1 processen. Post- och telestyrelsens innovations-
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tivlingar, inom ramen fér myndighetens arbete med att stimulera
utveckling kring anvindbara elektroniska tjinster utifrdn min-
niskors olika behov, kan ge underlag fér sidana exempel. Exemplen
ska kunna anvindas som modeller bland annat av de samridande
myndigheterna i deras verksamheter. Exempelvis kan de fungera
som underlag f6r Post- och telestyrelsen for att identifiera problem-
omriden, férslag pd teman till Post- och telestyrelsens innovations-
tivlingar och 6vriga arbete.

De exempel som forumet rapporterar ska knyta an till évrig it-
politisk utveckling. En utgdngspunkt ir dirfér att Anvindnings-
forum speglar och knyter an till insatser som pigir bland annat
inom e-férvaltningen, nationell e-hilsa och funktionshinders-
politiken.

Anvindningsforum bér sammantaget komplettera bilden med
exempel pd hur anvindbara och tillgingliga produkter, tjinster och
miljéer inom it-omridet bidrar till att gora det s& enkelt som méoj-
ligt for s8 mdnga som mojligt.

Anvindningsforum och dess administrativa funktion bér dven
kunna verka stédjande i regeringens arbete med digital inkludering
i Sverige och 1 EU-sammanhang i frigor som rér genomfoérandet av
den europeiska digitala agendan.

Tilliggsuppdraget

Digitaliseringskommissionen ska ta 6ver administrationen av det
regionala signatdrskapet och uppfoliningen av de regionala digitala
agendorna

Utéver nuvarande uppdrag ska Digitaliseringskommissionen admi-
nistrera det regionala signatirskapet samt, 1 samrdd med berérda
aktorer, folja hur arbetet med regionala digitala agendor utvecklas.

Administrationen av de regionala signatirerna innebir att
Digitaliseringskommissionen ska fora register 6ver de linsstyrelser,
landsting och samverkansorgan som skrivit under en avsiktsfor-
klaring samt att uppritta en forteckning over firdiga regionala
digitala agendor.

Att f6lja utvecklingen av de regionala digitala agendorna innebir
att Digitaliseringskommissionen ska kartligga de regionala digitala
agendornas intressenter, genomférandestatus och inriktning. Aven
andra omriden som bedéms vara relevanta kan ingd i uppféljnings-
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arbetet. I uppdraget ingdr att sprida resultatet av uppfoljningen till
bland andra linsstyrelser, landsting och samverkansorgan 1 syfte att
ge forutsittningar f6r dverférbarhet och lirande. Det ska goras i
nira dialog med berérda aktorer.

Uppdraget ska redovisas tillsammans med Digitaliseringskom-
missionens Ovriga uppdrag senast den 1 mars varje ir samt senast
den 31 december 2015.

Digitaliseringskommissionen ansvarar for den administrativa
funktionen for Anvindningsforum

Utdver det nuvarande uppdraget ska Digitaliseringskommissionen
vidare frdn och med den 1 januari 2014 ta 6ver ansvaret f6r det av
Handisam inrittade administrativa kansliet f6r Anvindningsforum.

Den administrativa funktionen ska stédja och driva Anvind-
ningsforum som plattform f6r en kontinuerlig dialog mellan det
allminna och anvindargrupper, branschen, forskarsamhillet samt
representanter for slutanvindarorganisationer.

Den administrativa funktionen ska bl.a. férbereda och organisera
moten 1 Anvindningsforum och ta fram nédvindiga underlag och
material {6r Anvindningsforums arbete.

Den administrativa funktionen bér idven tillsammans med
Anvindningsforum kunna verka stddjande i regeringens arbete
med digital inkludering i Sverige och i EU-sammanhang 1 frigor
som rér genomférandet av den europeiska digitala agendan.

Den administrativa funktionen rapporterar till Digitaliserings-
kommissionen nir det giller sakfrdgan, resultat och budget.

(Niringsdepartementet)
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Nedan listas personer med vilka Digitaliseringskommissionen har
haft kontakt 1 arbetet med indikatorer och insatser fér den digitala

agendans 22 sakomrdden.

Namn
AnnSofi Persson Stenborg

Anders Hektor

Anna Pegelow
Anna-Carin Sandberg
Anna-Karin Adolfsson
Anneli Hagdahl
Anne-Marie Eklund-

Lowinder
Bengt Svenson

Bjorn Hagstrom
Camilla Jénsson
Carl Elmstam

Carl Jeding

Carl-Fredrik Wettermark
Cecilia Bredenwall

Dan Lundberg

Daniel Lindberg

Daniel Melin

Dick Lindberg

Elisabet Ahlkvist
Elisabeth Kristensson

Organisation
Utbildningsradion

Niringsdepartementet
E-delegationen

Learn IT24

Kulturdepartementet
Niringsdepartementet

Stiftelsen f6r Internetinfrastruktur
(SE)

Sveriges Kommuner och Landsting
E-delegationen

Svenska stadsnitsforeningen

Styrelsen f6r internationellt
utvecklingssamarbete
Tillvixtanalys

Utrikesdepartementet
E-delegationen
Musikverket
Justitiedepartementet
Kammarkollegiet (SIC)
Socialstyrelsen
Kungliga biblioteket
Niringsdepartementet
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Erika Herseaus

Eva Gronborg

Eva Stenegird

Ewa Thorslund

Filip Nilsson

Fredrik von Essen
Gabriella Bremberg
Hanna Ridefelt

Helena Hanell McKelvey
Henrietta Schénenstern
Henrik Moberg

Hikan Selg

Ilka von Dalwigk

Inger Gran

Ingolf Berg

Ingrid Persson

Jacob Bolin

Jenny Astrom

Jens Karberg

Jessica Steinmetz
Johan Hallenborg
Johan Jérgensen

Johan Wahlstréom

Johanna Berg

Jorgen Samuelsson
Kajsa Frisell

Karin Fransén
Karl Peterson

Katarina Ho6g
Lars Lennwall
Lina Groth
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Post- och telestyrelsen
Kulturdepartementet
Kulturdepartementet
Statens Medierdd
Utbildningsdepartementet
IT & Telekomféretagen
Skolinspektionen
Lantmaiteriverket
Niringsdepartementet
Niringsdepartementet
Socialdepartementet
Uppsala universitet
Samordningsridet f6r smarta elnit
Dataféreningen
Niringsdepartementet
Statistiska centralbyrin
Niringsdepartementet
Hill+Knowlton Strategies

Styrelsen fér internationellt
utvecklingssamarbete
Niringsdepartementet

Utbildningsdepartementet
Entreprenor

Sveriges Kommuner och Landsting
Samordningssekretariatet fér
digitalisering, digitalt bevarande
och digital férmedling av kultur-
arvet (Digisam)
Niringsdepartementet
Bredbandsforum

Post- och telestyrelsen

Styrelsen f6r internationellt
utvecklingssamarbete
Kulturdepartementet
Miljédepartementet

Vinnova
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Linda Laszlo Ek
Lotta Holm Sjégren
Magnus Lagerkrantz
Magnus Lundsten
Marcin de Kamiski
Michael Patrickson

Mikael Hansson
Mikael von Otter
Mirta Philp

Olle Findahl

Olof Huldtgren
Oscar Holmstrém
Ove Landberg
Patrik Filtstrom

Patrik Sandgren
Peter Becker

Peter Karlberg
Peter Mankenskiold
Pia Lidberg

Rickard Vinde
Ronny Janse

Sofia Anderberg
Sofia Holmgren
Sofia Medin
Susan Beer
Torbjérn Eklov
Ake Gronlund
Asa Forsberg

Asa Moller
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Business Sweden
Socialstyrelsen
Handisam
Tillvixtverket
Cyberkulturer

Myndigheter f6r samhillsskydd
och beredskap

Ume3d Universitet

IT & Telekomféretagen
Naturvardsverket

Stiftelsen f6r Internetinfrastruktur
(SE)

Utrikesdepartementet

Post- och telestyrelsen

Post- och telestyrelsen

Netnod Internet Exchange i
Sverige AB
Bredbandsforum

Datorn i utbildningen
Skolverket

Visterds Stad
Lantmiteriverket

Svenska Liromedel

Myndigheter f6r samhillsskydd
och beredskap

Socialdepartementet
Niringsdepartementet
Niringsdepartementet
Utrikesdepartementet
Interlan

Orebro universitet

Nitverket for IT 1 hogre utbildning
(ITHU)
Post- och telestyrelsen

235



Statens offentliga utredningar 2014

Kronologisk forteckning

1. Vissa bostadsbeskattningsfrigor. Fi.
2. Framtidens valfrihetssystem
—inom socialtjinsten. S.
3. Boende utanfér det egna hemmet
- placeringsformer {6r barn och unga. S.
4. Det miste gd att lita pd konsument-
skyddet. Ju.
5. Staten fir inte abdikera
—om kommunaliseringen av den svenska
skolan. U.
. Min och jimstilldhet. U.
. Skiirpta straff f6r vapenbrott. Ju.
. Oversyn av statsskuldspolitiken. Fi.

O 0 NN O

. Foérindrad assistansersittning
—en dversyn av ersittningssystemet. S.

10. Ett steg vidare — nya regler och dtgirder
for att frimja vidareutnyttjande
av handlingar. S.

11. Kunskapsliget pd kirnavfallsomridet
2014. Forskningsdebatt, alternativ och
beslutsfattande. M.

12. Utvirdera fér utveckling — om utvirdering
av skolpolitiska reformer. U.

13. En digital agenda i minniskans tjinst

—en ljusnande framtid kan bli vir. N.



Statens offentliga utredningar 2014

Systematisk forteckning

Statsradsberedningen Néaringsdepartementet

En digital agenda i minniskans tjinst
—en ljusnande framtid kan bli vér. [13]
Justitiedepartementet
Det méste g3 att lita pd konsumentskyddet. [4] ~ Kulturdepartementet

Skirpta straff fér vapenbrott. [7]

Férsvarsdepartementet Arbetsmarknadsdepartementet

Socialdepartementet

Framtidens valfrihetssystem
—inom socialtjinsten. [2]
Boende utanfér det egna hemmet
— placeringsformer f6r barn och unga. [3]
Forindrad assistansersittning
—en Gversyn av ersittningssystemet. [9]
Ett steg vidare — nya regler och dtgirder for
att frimja vidareutnyttjande av handlingar.

(10]

Finansdepartementet
Vissa bostadsbeskattningsfrigor. [1]

Oversyn av statsskuldspolitiken. [8]

Utbildningsdepartementet

Staten fér inte abdikera
- om kommunaliseringen av den svenska
skolan. [5]

Min och jimstilldhet. [6]

Utvirdera fér utveckling — om utvirdering av
skolpolitiska reformer. [12]

Landsbygdsdepartementet

Miljédepartementet
Kunskapsliget pd kirnavfallsomradet

2014. Forskningsdebatt, alternativ och
beslutsfattande. [11].
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