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Till statsradet och chefen for
Arbetsmarknadsdepartementet

Regeringen beslutade den 6 november 2008 att tillkalla en sirskild
utredare med uppdrag att se 6ver behovet av och méjligheterna att
inféra styrmedel pd arbetsmiljbomrddet som innebir att arbets-
miljéns potential f6r 6kad konkurrenskraft tas till vara genom att
lyfta fram och férstirka de verksamhetsmissiga och ekonomiska
drivkrafterna av en god arbetsmiljé. Samudigt féreskrevs att ett
deluppdrag om en eventuell koppling av marknadsorienterade
styrmedel till Arbetsmiljéverkets tillsyn skulle redovisas senast den
15 april 2009 samt kvarstiende frigor senast den 31 oktober 2009.

Till sirskild utredare férordnades fr.o.m. den 6 november 2008
overdirektdren Bertil Remaeus. Som sekreterare 1 utredningen
anstilldes fr.o.m. den 6 november 2008 imnesrddet Bo Barrefelt
(huvudsekreterare) och fr.o.m. den 10 december 2008 avdelnings-
direktdren Lennart Ahnstréom. Malin William-Olsson dr utredningens
assistent.

Till experter 1 utredningen férordnades fr.o.m. den 2 januari
2009 kontorchef Charlotte Martin, kansliriden Mari Mild och Lars
von Ehrenheim, avdelningschefen Bernt Nilsson och tekniska
handliggaren Magnus Pedersen.

Till ledamoter i en referensgrupp har fr.o.m. den 2 januari 2009
férordnats utredaren Sven Bergstrom, LO, sektionschefen Boel
Callermo, Sveriges kommuner och landsting, rddgivaren Linda de
Melenne Waginder, Féretagarna, utredaren Karin Karlstrom,
SACO, juris kandidaten Eva Kovar, Svenskt Niringsliv, arbetsmiljs-
experten Borje Sjoholm, TCO, och arbetsmiljdexperten Gunnar
Sundqvist, Arbetsgivarverket samt fr.o.m. den 13 januari 2009
ridgivaren Kerstin Wrisemo, Arbetsgivarféreningen KFO.

Boel Callermo entledigades fr.o.m. den 3 april 2009 och ersattes
av handliggaren Ned Carter.

Utredningen har antagit namnet Styrmedelsutredningen.



Utredningen fir hirmed 6verlimna delbetinkandet En ny modell
for arbetsmiljotillsyn (SOU 2009:40).

Stockholm 1 april 2009

Bertil Remaeus

/Bo Barrefelt
Lennart Ahnstréom
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Sammanfattning

Inledning

I detta betinkande redovisas Styrmedelsutredningens deluppdrag
om mojligheterna att koppla marknadsorienterade styrmedel till
Arbetsmiljoverkets tillsyn av efterlevnaden av arbetsmiljglagen
(1977:1160). Den modell som har inférts 1 Danmark fér s.k.
”screening” av arbetsstillen och tilldelning av s.k. ”smileys” m.m.
har vi dirvid haft att beakta.

Vi har ingdende studerat och beskrivit den danska modellen fér
att ha den som ett underlag fér 6vervigandena om eventuella
indringar av den svenska tillsynen.

Forslag om en forstarkt tillsyn med marknadsinslag — En
ny tillsynsmodell for att forstarka motiven foér
arbetsmiljéarbetet

Vi har funnit att en tillsynsmodell utformad efter de huvudprinci-
per som den danska modellen bygger pd nir det giller en genom-
gdng av samtliga arbetsstillen genom besok (s.k. screening) och
synlig- och offentliggérande av resultatet av tillsynen genom en
“mirkning” pd tillsynsmyndighetens webbplats bér inforas 1
Sverige. Vi foreslar dirfor att en sidan modell inférs 1 den svenska
tillsynen men att den i flera avseenden utformas annorlunda in den
danska modellen.

Forslaget innebir att det infors dels en jimférande "mirkning”
av arbetsstillena beroende pd resultatet av Arbetsmiljoverkets till-
synsbesok som gors tillgingligt fér att visas och dirmed offentlig-
goras pd verkets webbplats 1 syfte att skapa positiva incitament pd
marknaden fér en tillfredsstillande arbetsmiljé dels en genomging
genom besok av samtliga arbetsstillen, inledningsvis inom en
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femdrsperiod, for att ge underlag f6r mirkningen och redovis-
ningen.

Utgdngspunkterna for vart forslag dr framfor alle foljande.

Centralt f6r Arbetsmiljéverkets tillsyn ir verkets s.k. kontrolle-
rande roll samt kraven 1 arbetsmiljolagen och i Arbetsmiljoverkets
foreskrifter om ett systematiskt arbetsmiljgarbete (SAM) som
syftar till att arbetsgivaren ska bedriva ett kontinuerligt arbete med
arbetsmiljéfrigorna vilket integreras i verksamhetens planering,
ledning och drift. Kirnan i den kontrollerande rollen ir att
Arbetsmiljoverkets tillsyn ska avse att kontrollera efterlevnaden av
arbetsmiljolagen (1977:1160) och foreskrifter som meddelats med
stdd av lagen och att anvinda de tvingsmedel och sanktioner 1i
arbetsmiljélagen som behovs for att bristerna ska rittas till.

Detta synsitt hindrar inte att vi ser att limnande av information
och upplysningar ocksd kan fylla en viktig funktion i synnerhet nir
det giller mindre verksamheter. Detta bor ocks8 vara en viktig del 1
tillsynsarbetet for att skapa en 6kad medvetenhet om arbetsmiljs-
frigornas positiva betydelse dven for verksamheten 1 sig och
dirmed férstirka motiven for ett aktivt forebyggande arbete.
Foérdelarna med en genomgéng av samtliga arbetsstillen genom vad
som skulle kunna kallas ”screening” skulle bl.a. vara att ett stort
antal mindre arbetsstillen fir mojlighet till en kvalificerad rddgiv-
ning 1 betydligt storre utstrickning dn fér nirvarande och att en
dkad medvetenhet om arbetsmiljéfrdgorna och deras betydelse for
sdvil hilsa och sikerhet som verksamheten skulle kunna &stad-
kommas.

Tillsynsitgirderna bér mot den hir bakgrunden verka for att
arbetsgivarna 1 s& stor utstrickning som mojligt arbetar sjilvstin-
digt 1 enlighet med sitt ansvar for ett systematiskt och férebyg-
gande arbetsmiljéarbete.

Vi anser att inférandet av en ny tillsynsmodell med marknads-
inslag bér ha som grundfunktion att komplettera och férstirka de
incitament som redan 1 dag finns 1 den svenska tillsynen for att
stadkomma en sidan egenaktivitet. Styrmedlen bor dirfér utfor-
mas sd att de inte gynnar att arbetsgivarna vintar in Arbetsmiljo-
verkets tillsynsbesok f6r att forst direfter vidta dtgirder.

Ett inférande av marknadsorienterade styrmedel i den svenska
arbetsmiljétillsynen, pd ett liknande sitt som 1 den danska model-
len med ett offentliggérande av en mirkning/kategorisering av
arbetsstillena, stiller sirskilda krav pd rittssikerhet, likabehandling
och konkurrensneutralitet som férutsittningar for att resultatet av
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tillsynen ska kunna goras allmint tillgingligt. Det forutsitter
dirmed 1 princip att samtliga arbetsstillen blir besékta och fir sin
arbetsmiljé bedémd inom en begrinsad tidsperiod. Det forutsitter
ocksd att en bedéomning av konkurrerande aktorer inte skiljer sig
allefor mycket 8t 1 tid.

Utredningens slutsats ir att det vid ett inférande av ett ny till-
synsmodell inte ir limpligt att gora nigon avgrinsning av de
arbetsstillen som ska genomgds. Vir bedémning ir mot den hir
bakgrunden att det inte finns ndgot bra urvalssystem for att pa ett
enkelt sitt begrinsa antalet arbetsstillen som ska omfattas av en
genomging genom besdk och ett mirkningsférfarande. Ett info-
rande av den skisserade nya modellen 1 arbetsmiljétillsynen forut-
sitter enligt utredningens uppfattning dirmed en genomging av
samtliga arbetsstillen.

En sjudrsperiod fér genomgingen, som i den danska modellen,
beddémer vi vara nigot for 1ang. Inte minst mot bakgrund av att ett
stort antal arbetsstillen tillkommer drligen. Vi har kommit fram till
att fem ar for den inledande genomgingen kunde vara en rimlig
tidsperiod. Samtidigt bér en ny tillsynsmodell inféras successivt
med hinsyn till personalbemanning, utbildning, férindrade rutiner
m.m.

En forindrad tillsynsmodell bér 1 ett lingre perspektiv innebira
generella forbittringar av arbetsmiljéstandarden men ocksd att
arbetsmiljéfrigorna f&r en vidgad och mer positiv innebérd som en
framgingsfaktor foér verksamheternas utveckling och som ett
konkurrensmedel.

Vi har redovisat certifieringen som ett styrmedel allmint sett
och vad som giller 1 dag om arbetsmiljdcertifiering (avsnitt 2.3.2
samt bilaga 2). Vi har emellertid inte 1 denna férsta etapp 1 utred-
ningen haft mojlighet att slutligen ta stillning till en eventuell roll
for arbetsmiljécertifieringen 1 den féreslagna nya tillsynsmodellen.
Vir avsikt dr att i utredningens fortsatta arbete nirmare diskutera
certifieringens roll pd arbetsmiljdomridet som ett marknadsorien-
terat styrmedel och dirvid dven dess eventuella roll i tillsynssyste-
met.
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Inforande av en marknadsorienterad arbetsmiljomarkning
kopplad till Arbetsmiljoverkets tillsyn

Den foreslagna nya tillsynsmodellen innebir att det inférs en
mojlighet att pd Arbetsmiljoverkets webbplats ta del av en redovis-
ning av arbetsmiljostatusen pd respektive arbetsstille baserad pi
resultatet av en genomging genom besok av samtliga arbetsstillen
samt efterféljande tillsynsbesok.

Inférandet av en “mirkning” av arbetsstillena som det gir att ta
del av pd Arbetsmiljéverkets webbplats liksom vad som ligger
bakom denna mirkning avses vara tillginglig for vem som helst pd
”marknaden”, t.ex. arbetssékande eller en presumtiv kund. Avsik-
ten ir att denna information dirmed skulle kunna fi betydelse 1
konkurrensen mellan olika verksamheter/féretag. Dirigenom ges
ytterligare incitament fér verksamheternas egenaktivitet och att
arbetsgivarna 1 s& stor utstrickning som mojligt arbetar sjilvstin-
digt 1 enlighet med sitt ansvar for ett systematiskt och férebyg-
gande arbetsmiljéarbete.

Ett inférande av marknadsorienterade styrmedel i den svenska
arbetsmiljétillsynen, pd ett liknande sitt som 1 den danska model-
len med en visning och ett offentliggérande av en mirk-
ning/kategorisering av arbetsstillena, stiller stora krav pd ritts-
sikerhet, likabehandling och konkurrensneutralitet f6r att resulta-
tet av tillsynen ska kunna gérs allmint ullgingligt. Det forutsitter
ocksg att 1 princip alla arbetsstillen blir besékta och fr sin arbets-
milj6 beddmd inom en begrinsad tidsperiod.

Enligt vir mening bor det ocksd £ konsekvenser fér rutinerna i
inspektionsverksamheten samt handliggningen av tillsynsirendena.
Till att borja med anser vi att en “negativ miarkning” av arbetsstil-
len och ett offentliggérande av denna mirkning och vad den grun-
das p& miste bygga pd overklagbara och lagakraftvunna beslut pd
samma sitt som 1 den danska modellen.

Det ska siledes vara mojligt for arbetsgivaren 1 friga att 3
resultatet av besdket dverprévat innan uppgifterna kan goras till-
gingliga och offentliga. Vidare bér hela handliggningsprocessen,
dvs. tiden mellan beséket och ett lagakraftvunnet beslut, koncent-
reras sd lingt som mojligt, f6r att det ska vara indamdlsenligt att
ligga resultatet som underlag f6r “mirkningen”.

Vir uppfattning ir att en dversyn av forfarandet 1 dag med sdvil
ett inspektionsmeddelande och en underrittelse om foreliggande
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eller férbud innan ett beslut om tvingsmedel meddelas borde
kunna ske till f6rmén for 6kad tydlighet och effektivitet.

Vi har mot den hir bakgrunden funnit att en ny modell boér ha
som funktion att gynna marknadseffekten och verksamheternas
egenaktivitet. Det bor undvikas att arbetsgivarna vintar in inspek-
tionsbesdket och forst efter tillsynsmyndighetens pipekande vidtar
erforderliga dtgirder.

Vir bedémning och virt férslag om mirkningen utgdr frin att
det inte ska goras nigra direkta forindringar av sanktionssystemet i
arbetsmiljolagen (1977:1160), dvs. nir det giller befintliga tvings-
medel 1 form av foreligganden och férbud samt straff- och vites-
sanktionerna. Den negativa mirkningen ska som redan angivits
bygga pd att foreligganden eller forbud har meddelats och att dessa
beslut har vunnit laga kraft. Vi har inte funnit det indaméilsenligt
att inféra den “karenstid” pd sex mdnader som den danska model-
len innehéller innan en positiv symbol kan 3terf3s.

Den principiella utgdngspunkten f6r en mirkning bor vara att
det ska vara mojligt att jimféra olika verksamheter med varandra. I
en sidan jimforelse bor det vara mer positivt att redan vid inspek-
tionsbesdket ha uppfyllt lagstiftningens krav in om detta stad-
koms forst efter pdpekande och direfter foéljande rittelse. Ett
mirkningssystem bor gora det mojligt att rangordna med hinsyn
till vad nu har sagts.

Vi har noga 6vervigt hur resultatet av inspektionsbeséken ska
presenteras pd Arbetsmiljoverkets webbplats. Mot bakgrund av de
diskussioner som vi har haft i utredningen konstaterar vi att en
direkt kopiering av de danska smileysymbolerna inte ir aktuell.

Mirkningen bor ske genom att det i Samordnat arbetsstille-
register for Arbetsmiljoverket (SARA) férs in olika symboler for
arbetsstillen som varit féremal f6r tillsyn, dir symbolerna och 1
féorekommande fall uppgifter om iakttagna brister och till fsljd
dirav meddelade beslut, blir tillgingliga for att visas pd Arbetsmil-
joverkets webbplats. Vi har stannat f6r foljande principmodell som
skulle kunna kallas en *trafikljusmodell”:

1. En positiv symbol inférs for att visa att arbetsstillet vid genom-
gdngen har haft en arbetsmiljé som uppfyller arbetsmiljélag-
stiftningens krav och dirfér inga foreligganden eller f6rbud har
meddelats,

11
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2. En negativ symbol inférs f6r att visa att arbetsstillet vid genom-
gdngen och/eller efterféljande tillsynsbesok har haft brister som
har lett till ett foreliggande eller forbud,

3. En neutral symbol inférs for att visa att Arbetsmiljoverket efter
genomgingen eller efterfoljande tillsynsbesck dnnu inte har
tagit stillning till resultatet av tillsynen.

Vi foreslar att Arbetsmiljoverket inom dessa ramar fir besluta
nirmare om mirkningen.

Behandling av personuppgifter i samband med
tillhandhallandet for visning pa Arbetsmiljéverkets
webbplats

Som framgir av foregdende avsnitt kommer det att 1 SARA-
registret féras in nya uppgifter som kan sigas gradera verksamheter
efter resultatet av tillsynen i den nya tillsynsmodellen. Dessa nya
uppgifter kommer att kunna sékas fér att visas pd Arbetsmiljover-
kets webbplats. T vissa fall kommer dessa uppgifter att kunna
hinféras till fysiska personer. Det handlar i det hir sammanhanget
om uppgifter om fysiska personer som driver verksamhet med
anstillda t.ex. under en enskild firma. Sddana uppgifter ir person-
uppgifter 1 personuppgiftslagens (1998:204) (PUL:s) mening och
omfattas av lagens skydd mot att den personliga integriteten
krinks genom behandlingen av personuppgifterna.

Mirkningen genom symboler med olika innebérd ir nya
uppgifter som tillférs Arbetsmiljéverkets system for att utgdra ett
stdd for tillsynen av arbetsmiljon. Dessa uppgifter och uppgifter 1
dvrigt om anvindningen av féreligganden och férbud kommer att
bl.a. behandlas genom att de gors tillgingliga for att visas pd
Arbetsmiljoverkets webbplats. Vi bedémer att den nya behand-
lingen av personuppgifterna och indamélet med den inte ir
oférenlig med det indamdl som SARA har och inte heller f6r det
indamal som uppgifterna samlades in for.

SARA ir anmilt till Datainspektionen. For Arbetsmiljoverket
finns numera ett personuppgiftsombud som har anmilts till Data-
inspektionen. Mot den hir bakgrunden finner vi att de nya uppgif-
terna i SARA, i den min de idr personuppgifter, och den nya
behandlingen av eventuella sddana uppgifter inte behéver anmalas

12



SOU 2009:40 Sammanfattning

till Datainspektionen. Det dr Arbetsmiljoverkets ansvar att 1 6vrigt
se till att behandlingen av eventuella personuppgifter inom ramen
for SARA och andra tillsynssystem sker 1 enlighet med skyddsreg-
lerna 1 PUL.

Den sammanfattande bedémningen ir att den nya behandlingen
av eventuella personuppgifter som foérslaget om en ny tillsynsmo-
dell innebir uppfyller bestimmelserna 1 PUL.

Behovet av reglering for att inféra en ny tillsynsmodell

Det finns inte behov av nigon ny eller indrad reglering 1 lag eller
férordning for att inféra den nya tillsynsmodellen. Den nirmare
reglering 1 6vrigt som behovs for att inféra den nya tillsyns-
modellen 1 det praktiska tillsynsarbetet bér kunna overldtas till
Arbetsmiljoverket, som bér kunna infoéra sddana foreskrifter som
verkstillighetsforeskrifter med stod av 18 § p. 7 arbetsmiljoférord-
ningen eller som tjinsteforeskrifter enligt myndighetsférordningen
(2007:515).

Konsekvenser av forslagen

De statsfinansiella kostnaderna har beriknats éverslagsmissigt och
uppskattas innebira ett behov av 6kade resurser uppgdende till runt
800 miljoner kronor vid ett fullt genomfoérande vilket beddms
kunna ha skett 2014.

Utredningens forslag giller alla arbetsstillen oavsett storlek.
Eftersom mindre foretag i vissa avseenden uppvisar en forhéllande-
vis hogre frekvens av arbetsskador s kan det ses som en fordel att
den som saknar egen kompetens eller resurser kan {3 hyilp, infor-
mation och upplysningar till stéd 1 sitt arbetsmiljoarbete.

Ett genomférande av en tillsynsmodell som vi foresldr innebir
okade administrativa kostnader for foretagen. Enligt en berik-
ningsmodell som anvinds av NUTEK skulle virt forslag innebira
en administrativ kostnad pa knappt 400 miljoner kronor arligen.

Intikterna av vart forslag dr svdrare att mita och berikna.
Intikterna ir nirmast av karaktiren minskade kostnader, t.ex. for
minskad ohilsa, dtminstone nir det giller de samhillsekonomiska
effekterna.

13
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Den totala kostnaden for daliga arbetsférhillanden ir svar att
mita i direkta ekonomiska termer. Kostnaden f6r den arbetsrelate-
rade sjukfrinvaron i Sverige uppskattades till 47 miljarder kronor
vid millennieskiftet.

Kostnaderna for arbetsrelaterad ohilsa har for ett antal linder
beriknats till 1 genomsnitt 3 procent av BNP. Detta skulle 1 Sverige
motsvara cirka 95 miljarder kronor. Aven en marginell minskning
av den kostnaden skulle innebira stora besparingar.

14



1 Utredningens arbete

1.1 Utredningens uppdrag

Utredningens uppdrag ir att se éver behovet av och mojligheterna
att inféra styrmedel pd arbetsmiljpomridet som innebir att
arbetsmiljéns potential for okad konkurrenskraft tas till vara
genom att lyfta fram och forstirka de verksamhetsmissiga och
ekonomiska drivkrafterna av en god arbetsmiljé. Sddana styrmedel
kan enligt direktiven handla om att arbetsmiljéstandarden pd olika
verksamheter bedéms och att verksamheter med ett vil fungerande
arbetsmiljéarbete eller en pd ett visst sitt bedomd god arbetsmiljo
kan lyftas fram for att férstirka marknadsmekanismer t.ex. nir det
giller rekrytering av arbetskraft och konkurrensforutsittningar.
Exempel pd sidana styrmedel anges vara arbetsmiljomirkning,
certifiering eller liknande marknadsorienterade styrmedel. Aven
styrmedel som lyfter fram eller forstirker sambandet mellan arbets-
milj6 och verksamhetens resultat ingdr i uppdraget.

Direktiven till utredningen ir intagna som bilaga 1.

Utredningen har enligt direktiven ett deluppdrag, som avser att
utreda mojligheterna att koppla marknadsorienterade styrmedel till
Arbetsmiljoverkets tillsyn och att dirvid éverviga mojligheten att
anvinda certifieringssystem. Det system som har inférts 1 Danmark
med s.k. ”screening” av arbetsstillen och sittande av s.k. “smileys”
har utredningen att beakta.

Deluppdraget ska redovisas senast den 15 april 2009. Kvarvarande
frigor ska redovisas senast den 31 oktober 2009.

Detta delbetinkande innehdller utredningens redovisning av
deluppdraget.
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1.2 Utredningens arbete

Som framgdr av féregdende avsnitt ir utredningens arbete uppdelat
1 tvd etapper. Den férsta etappen avser kopplingen av marknads-
orienterade styrmedel till Arbetsmiljéverkets tillsyn, dir det s.k.
”danska systemet” f6r tillsyn av arbetsmiljén ska beaktas. Det ir
denna forsta etapp som redovisas 1 det foreliggande delbetinkandet.

Utredningen har i denna foérsta etapp inte funnit ndgra alternativa
modeller till ”den danska modellen” nir det giller kopplingen av
marknadsorienterade styrmedel till tillsynen av efterlevnaden av
arbetsmiljslagstiftningen. Utredningen har dirfér dgnat sig it att
ingdende studera just den modellen och att éverviga om och i1 s
fall vilka delar av modellen som skulle kunna féras in 1 det svenska
systemet for arbetsmiljotillsyn.

Utredningen har kartlagt den danska modellen bl.a. med hjilp av
experten 1 utredningen Charlotte Martin, som ir kontorchef i det
danska Arbejdstilsynet. Utredningen har besokt Arbejdstilsynet i
Képenhamn vid tvd tillfillen och har vid det ena tillfillet bl.a. haft
mojlighet att fi delta vid nigra av tilsynets tillsynsbesok. Vid
besoken 1 Danmark har vidare genomgangar skett av principer fér
och tillvigagdngssitt 1 den danska modellen. Denna modell inne-
hiller minga olika delar, dir huvudmomenten ir att samtliga
arbetsstillen (eller produktionsenheter) ska besékas inom inled-
ningsvis en sjudrsperiod och genomgd en s.k. “screening” samt att
arbetsstillena 3sitts en mirkning i form av s.k. ”smileys”, beroende
pd utfallet av ”screeningen” och eventuella efterfoljande tillsyns-
besok. En nirmare beskrivning av den danska modellen, baserad pd
den angivna kartliggningen och uppgifter pid Arbejdstilsynets
webbplats, finns 1 avsnitt 2.3.

Utredningen har vidare genomfért ett seminarium om den
danska modellen med medverkan frin Arbejdstilsynet samt danska
LO och Dansk Arbejdsgiverforening for att bla. f8 reda pid de
danska arbetsmarknadsparternas syn pd den danska reformen.

Aven om utredningens arbete i den hir férsta etappen har varit
inriktad pd deluppdraget har utredningen ocksd piborjat kartligg-
ningen 1 &vrigt av system och modeller som ett underlag for det
vidare uppdraget avseende marknadsorienterade styrmedel. Utred-
ningen har haft kontakter med Afa Forsikring Aktiebolag, Prevent,
Foéreningen Svensk Foretagshilsovird, Europeiska arbetsmiljo-
byrin m.fl. aktdérer inom arbetsmiljdomridet fér att inhimta
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uppgifter om och synpunkter pd de frigor som utredningen har att
utreda och 6verviga.

Utredningen har vidare medverkat vid ett seminarium om
utredningens arbete anordnat av Afa Férsikring Aktiebolag samt
ett seminarium med forskare m.fl. frin Storbritannien verksamma
inom det engelska s.k. Foresight-projektet, en bred kartliggning av
olika faktorer av betydelse foér hilsa och sikerhet. Detta semi-
narium anordnades av Arbetsmarknadsdepartementet.

Utredningen har haft gemensamma sammantriden med exper-
terna och referensgruppen. Samrddet med arbetsmarknadens parter
och berérda myndigheter har dirmed huvudsakligen skett genom
redovisning och diskussioner vid dessa sammantriden.

Representanterna f6r Svenskt Niringsliv, Sveriges Kommuner
och Landsting, Arbetsgivarverket, Foretagarna samt Arbetsgivar-
foreningen KFO har limnat ett sirskilt yttrande. Representanten
fér LO har angivit att det av tidsskil inte har varit mgjligt for LO,
TCO och SACO att limna nigot sirskilt yttrande.
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2 Styrmedel pa arbetsmiljdomradet

2.1 Den svenska arbetsmiljotillsynen

2.1.1  Allmant om tillsynen av efterlevhaden av
arbetsmiljélagstiftningen

Utvecklingen av den svenska arbetsmiljotillsynen

En statlig yrkesinspektion inrittades 1 Sverige 1890. Det skedde 1
samband med att den férsta mer allmingiltiga arbetsmiljslagstift-
ningen tridde i kraft, 1889 4rs yrkesfarelag. Yrkesinspektionen
slogs 2001 thop med Arbetarskyddsstyrelsen fér att bilda en
myndighet, Arbetsmiljéverket. Den regionala tillsynen av efterlev-
naden av arbetsmiljolagstiftningen utférs dirmed numera inom
denna sammanh3llna myndighet. Ett syfte med sammanslagningen
var att f8 en mer enhetlig verksamhet.

Forutsittningarna f6r den regionala tillsynen har foérindrats pd
olika sitt sedan dess tillkomst. Viktiga férindringar skedde t.ex. i
samband med 1973 &rs arbetsmiljéreform, bl.a. inférdes vitesinsti-
tutet som ett alternativ till straffsanktionen. Inriktningen av till-
synsarbetet har 6ver huvud taget hingt ithop med utvecklingen av
arbetsmiljolagstiftningen, men den har ocksi paverkats av resurs-
missiga och organisatoriska férindringar.

Nigra viktiga punkter i1 utvecklingen ir inférandet i arbetsmil-
jolagen av krav pd ett systematiskt arbetsmiljoarbete och 1 tillsynen
tillsynsformen ”systemtillsyn” samt att inriktningen 1 tillsynen ska
vara den “kontrollerande rollen”.

I samband med att tillsynen av de mindre arbetsstillena 6ver-
fordes frin kommunerna till divarande Yrkesinspektionen 1987
beslutades om en forindrad inriktning av inspektionens tillsyns-
arbete (prop. 1986/87:100, bil. 12, s. 110 ff). Inspektionen skulle i
hogre grad in ditulls inrikta sitt arbete pd att kontrollera att
arbetsgivaren har den organisation, de resurser samt de uppfolj-
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ningssystem m.m. som fordras for att kunna leva upp till arbets-
miljolagstiftningens krav. Detta kom att kallas systemtillsyn.
Foérdelar med denna modell var att arbetsgivare med ett vil funge-
rande arbetsmiljoarbete kunde kontrolleras mer sillan och pd ett
mindre resurskrivande sitt. Detta skapade i sin tur ett utrymme for
att dgna mer tid och resurser it de arbetsstillen som har dilig
arbetsmiljé och ett simre fungerande arbetsmiljdarbete samt 4t de
mindre arbetsstillena.

I samband med inférandet av systemtillsyn uttalades det bl.a. att
systemtillsyn i dess mest renodlade form inte helt kan ersitta den
mer traditionella inspektionsverksamheten ens pd de frin arbets-
miljosynpunkt mest vilorganiserade féretagen. Det behovs en
objektiv kontroll av de enskilda foreskrifternas efterlevnad. Beho-
vet av en sddan kontroll piverkas dessutom av att vissa av fore-
skrifterna ir direkt straffsanktionerade.

Ar 1991 inférdes krav pi att arbetsgivaren ska systematiskt
planera, leda och kontrollera verksambeten pd ett sitt som leder till
att arbetsmiljon uppfyller foreskrivna krav pd en god arbetsmiljo
(3 kap. 2 a § arbetsmiljolagen). Det ir detta som kommit att kallas
for systematiskt arbetsmiljoarbete, férkortat SAM, och dir den
viktiga principen ir att arbetsmiljdarbetet ska integreras med verk-
samhetens planering och utférande, verksamhetsutvecklingen samt
vara en del 1 det strategiska beslutsfattandet. Kraven pd ett syste-
matiskt arbetsmiljdarbete har nirmare preciserats 1 foreskrifter frin
Arbetsmiljoverket. Kraven pd ett systematiskt arbetsmiljdarbete
har haft en avgérande betydelse for inriktningen av den regionala
tillsynen.

Som framgir inférdes systemtillsyn som tillsynsmetod innan
kraven pd ett systematiskt arbetsmiljoarbete infordes 1 arbetsmil-
jolagen. Forutsittningarna att stilla krav pd arbetsgivaren 1 dessa
avseenden vidgades emellertid i och med inférandet av den nya
bestimmelsen i 3 kap. 2 a § arbetsmiljélagen.

Det slogs i1 det hir sammanhanget vidare fast att ddvarande
Yrkesinspektionen inte skulle dgna sig it rddgivning (den konsulte-
rande rollen) utan &t att kontrollera hur arbetsgivare och andra
skyddsansvariga efterlevde arbetsmiljélagstiftningen samt stilla
tydliga krav och nir det var ndédvindigt anvinda tillgingliga
tvangsmedel (den kontrollerande rollen). Det ir detta som giller
som en central inriktning fér tillsynen sedan dtminstone slutet av
1980-talet; tillsynen ska dgna sig &t den kontrollerande rollen,
vilket inte hindrar limnandet av information och upplysningar.
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Foretagshilsovidrden ir den primira resurs som bl.a. ska ge rd och
vigledning om t.ex. tekniska I6sningar och éver huvudtaget om hur
arbetsmiljéproblemen ska l6sas.

I 6vrigt kan det finnas anledning att peka p3 att inriktningen f6r
Arbetsmiljoverket under minga &r har varit att det dr de simsta
arbetsmiljoerna som 1 férsta hand ska bli féremal for tillsyn.

Internationella bestimmelser om arbetsmiljotillsyn

En konvention (nr 137) och en rekommendation (nr 197) om ett
ramverk for att frimja arbetarskydd och arbetsmiljé antogs av FN-
organet ILO:s (International Labour Organisation) arbetskonfe-
rens dr 2006. Konventionen innehdller 6évergripande krav pi ett
nationellt arbetsmiljosystem, som bla. ska omfatta en myndighet
eller annat organ som ir ansvarigt f6r arbetsmiljéfrigor samt ett
system for arbetsmiljdinspektion. Det finns sedan tidigare tvd
konventioner om arbetsmiljéinspektion, genom vilka ratificerande
stater har &tagit sig att uppritthdlla en sddan inspektion.

Svenska bestimmelser om tillsynen av arbetsgivares verksamhet

Grundliggande bestimmelser om tillsynen av efterlevnaden av
arbetsmiljolagen (1977:1160) och foreskrifter som meddelats med
stdd av lagen finns 1 lagens 7 kapitel. Dir framgr att Arbetsmiljo-
verket ir tillsynsmyndighet férutom sivitt avser fartygsarbete. Till-
synen Over fartygsarbete utdvas av Transportstyrelsen 1 enlighet
med bestimmelser 1 fartygssikerhetslagen (2003:364) och fartygs-
sikerhetsférordningen (2003:438).

Vidare finns vissa nirmare bestimmelser om befogenheter for
Arbetsmiljéverket inom ramen for tillsynen. Enligt 7 kap. 5 § har
verket tilleride till arbetsstille for att utdva tillsyn och fir dir gora
undersékningar och ta prov.

Enligt 7 kap. 7 § arbetsmiljélagen f&r Arbetsmiljéverket meddela
de foreligganden eller férbud som behovs for att lagen eller fore-
skrifterna ska foljas. Det ir mojligt for verket att férordna att ett
beslut ska gilla med omedelbar verkan, dvs. oberoende av ett &ver-
klagande. Beslut om féreligganden och férbud kan 6verklagas till
férvaltningsdomstol, dvs. 1 férsta hand linsritt (9 kap. arbetsmil-
jolagen).
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Beslut om féreligganden och férbud ir sanktionerade med
straff enligt 8 kap. arbetsmiljolagen eller vite med stod av 7 kap.
78.

Regeringen & sin sida har meddelat verkstillighetsforeskrifter
om tillsynen i 15 och 16 §§ arbetsmiljéférordningen (1977:1166,
omtryckt 1992:1136).

Enligt 15 § forsta stycket ska Arbetsmiljoverket genom &tgirder
som avses 1 7 kap. arbetsmiljélagen (1977:1160) verka for en till-
fredsstillande arbetsmiljo. Tillsynen ska vidare inriktas pd att
bevaka att arbetsgivarna planerar och bedriver sin verksamhet s3 att
arbetsmiljokraven tillgodoses. Vid tillsynen ska en helhetsbedém-
ning efterstrivas.

Av 15 § tredje stycket framgar att 1 friga om arbete som utférs 1
hemmet eller av den som ir ensamféretagare ska inspektionsbessk
ske endast undantagsvis, om sirskilda villkor ir uppfyllda. Besok
ska ske endast pd begiran av den arbetsgivare eller arbetstagare som
berérs, eller om det finns nigon annan sirskild anledning till det.

Enligt 16 § ska Arbetsmiljoverket vid forrittning pd ett arbets-
stille kontakta skyddsombud som kan antriffas pd arbetsstillet.

Arbetsmiljoverket har meddelat foreskrifter och allminna rdd
om tillsynen i Regler for inspektion (Arbetsmiljoverkets tillsyns-
serie 1/2008). I reglerna féreskrivs om rutiner och férfaranden i
inspektionsverksamheten samt handliggningen av tillsynsirenden.

Av foreskrifterna framgdr bl.a. att ett inspektionsbesék normalt
ska féljas av ett inspektionsmeddelande (IM) som ska innehlla en
beskrivning av de brister i1 arbetsmiljén som framkommit vid beso-
ket samt tydliga krav. Av féreskrifterna framgdr ocksd att inspek-
tionsforrittaren ska informera om vad IM:et kommer att innehilla.
Det anges vidare att "kraven” 1 ett IM inte dr ”juridiskt bindande”
och att det dirfér inte gir att dverklaga. Ett IM ska skickas senast
inom tre veckor frin besoket.

Av foreskrifterna framgdr vidare om fullféljande av tillsynsiren-
den att nir “kraven” i ett IM inte alls eller endast delvis har
uppfyllts ska en s.k. underrittelse om foreliggande eller forbud
skickas till den skyddsansvarige som dirigenom ska ges tillfille att
yttra sig over underrittelsen. Forst direfter blir det aktuellt att
fatta beslut om foreliggande eller forbud. Enligt foreskrifterna ska
verket fatta beslutet senast inom tre veckor efter det att tiden for
yttrande 6ver underrittelsen har passerats.
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2.1.2 Dagens svenska tillsyn

Den svenska arbetsmiljétillsynen pd arbetsplatserna ir sedan minga
ar tillbaka huvudsakligen riskbaserad. Det innebir att Arbetsmiljs-
verket forsoker identifiera de arbetsstillen dir arbetsmiljon ir
sddan att det foreligger ett behov av inspektion och att, med till-
gingliga resurser, inspektera dessa.

Den direkt riskbaserade tillsynen omfattar drygt hilften av
Arbetsmiljoverkets inspektioner. Denna kompletteras med insatser
1 projekt som kan vara landsomfattande och som berér specifika
branscher eller prioriterade risker. Nigra aktuella exempel ir
arbetsmiljén 1 jord- och skogsbruk, sigverk och friskolor. De kan
ocksd vara drstidsrelaterade, t.ex. sommartillsynen av ungdoms-
arbetsplatser. I regel dr sddana insatser kombinerade med informa-
tion om risker och regler och de samlade erfarenheterna &terspeglas
dessutom ofta i media.

Arbetsmiljoverket behover ocksd hantera hindelsestyrd tillsyn.
Den kan bla. bestd i olycksfallsutredningar, tillsyn vid skydds-
ombuds begiran om ingripande samt beslut om dispenser och till-
stdnd.

I regel forekommer ett 16pande samarbete med andra tillsyns-
myndigheter f6r att 8stadkomma ett tydligt och effektivt agerande
pd omrdden dir tillsynsuppgifterna grinsar till varandra. Samarbe-
tet dr vanligen fastlagt 1 avtal mellan myndigheterna.

Arbetsstillen

Begreppet “arbetsstille” definieras av SCB 1 deras Centrala Fore-
tagsregister (CFR) och bildar, genom att uppgifterna fors 6ver till
Samordnat arbetsstilleregister fér Arbetsmiljoverket (SARA),
underlaget till verkets tillsyn. Det innebir att exempelvis en
kommun kan ha ett stort antal arbetsstillen, skolor, daghem etc.,
dven om den har ett enda organisationsnummer.

Ar 2008 genomforde Arbetsmiljéverket drygt 33 000 férritt-
ningar och inspekterade dirvid knappt 20000 enskilda arbets-
stillen, dvs. 5,8 procent av det totala antalet arbetsstillen 1 landet
som ir cirka 320 000. Av de drygt 33 000 f6rrittningarna var 20 874
inspektioner, 7 138 uppfoljningsbesék och 1784 inspektion med
anledning av olycka (se figur 2.1).
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Figur 2.1 Forrattningar och inspektionsmeddelanden 2003-2008
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Tillsynsindex

Ett hjilpmedel for att vilja vilka arbetsstillen som ska besokas i
tillsynsverksamheten ir ett system dir verket utgd frin ett s.k.
Tillsynsindex. Systemet innebir att nio variabler poingsitts och for
varje arbetsstille riknas det fram en poingsumma. Direfter grup-
peras arbetsstillena 1 tre grupper. De 10 procent arbetsstillen som
har hégst poingsumma tilldelas /ndex 1, de 20 procent arbetsstillen
som har direfter foljande poingsumma tilldelas /ndex 2, medan
dvriga 70 procent av arbetsstillena, dvs. de med ligst poingsumma,
tilldelas Index 3.

Arbetsmiljoverket utgdr vid sin prioritering frin vilket /ndex ett
arbetsstille har utan att ta hinsyn till sjilva poingtalet som legat till
grund for indexet.

Beskrivning av systemet

Varje arbetsstille poingsitts f6r varje variabel. Virdet pd poingen
kan vara baserat pd uppgifter rorande det enskilda arbetsstillet
(t.ex. frin senaste forrittning), men ocksd frin uppgifter rérande
den bransch som arbetsstillet hor till (t.ex. arbetsskadefrekvens for
branschen).
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Vikining

En variabel kan {8 ett virde frin 1 till 6 poing. Varje variabel har
givits en viktning beroende pd hur tungt den ska viga vid berikning
av den sammanlagda poingsumman. Variabelvirdet multipliceras
dirfor med faktorn 1, 2 eller 3.

Foljande nio variabler ingér i berikningarna:

1. For varje arbetsstille liggs anmilda arbetsskador (arbetsolyckor
med frinvaro + arbetssjukdomar) samman. Sedan beriknas
frekvensen (antal skador/1 000 anstillda).

2. Arbetsskadefrekvenser (skador per 1 000 férvirvsarbetande) per
bransch beriknas pa femsiffernivd. Anmilningar och bortfall har
tidigare analyserats och utifrdn det har skapats upprikningstal
for att korrigera f6r uppskattad underrapportering.

3. Anmild sjukfrdnvaro analyseras pd branschnivd (femsiffernivg).

4. Antal anstillda ingdr ocksi som en variabel. Ju mindre ett
arbetsstille ir, desto mer angeliget bedémer Arbetsmiljoverket
att det bor vara att det inspekteras eftersom stora arbetsstillen
ofta har egna resurser for sitt arbetsmiljoarbete.

5. Antal diarieférda handlingar hos Arbetsmiljoverket tas med 1
berikningarna eftersom vissa diarieférda handlingar kan vara ett
tecken pa att ett arbetsstille/en arbetsgivare har sddana problem
att arbetsstillet bor bli féremdl for inspektion. Det behéver
dock inte vara det. Antalet handlingar divideras med antal
anstillda, s& att resultatet blir en frekvens pd varje arbetsstille
(antal handlingar/100 anstillda). Exempel pd viktiga diarieférda
handlingar ir foreligganden/forbud och mitrapporter (kvarts,
asbest etc.).

6. Systematiskt arbetsmiljdarbete. SAM-status = 1 innebir att en
inspektor vid ett tidigare besok bedémde att arbetsgivaren inte
kommit iging med SAM. De arbetsstillen som har 8satts SAM-
status = 1 kan dirfor anses vara intressanta for tillsyn, medan de
som har &satts SAM-status = 3 inte ir lika aktuella for tillsyn.
Endast bedémningar av SAM-status, vilka gjorts de senaste tvi
dren, tas med. For flertalet arbetsstillen, nistan 95 procent, har
dock ingen bedémning av SAM gjorts.
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7.

Tid sedan foregdende besok. Ju lingre tid som gtt sedan senaste
forrittning (besok), desto mer angeliget kan det vara att beséka
igen.

. Krav och kontroll. T Arbetsmiljoundersékningarna 2005 och

2007 har fyra frigor stillts om den svarande (anstillde) anser sig
vara utsatt f6r hoga krav i sitt arbete, samt fyra frigor om
dennes uppfattning om egenkontroll/inflytande.

I branscher med hoga krav resp. 13g egenkontroll/Iagt infly-
tande kan det vara viktigt med ett besdk. Variabelvirdet 1 varia-
bel 8 ir ett genomsnitt f6r den aktuella branschen.

. Antal dédsfall i samband med arbetsolyckor ir drygt 70 per 4r

for arbetstagare och egenforetagare. Anmilda dddsolyckor i
arbetet under en viss tidsperiod utgér underlag for berikning av
dédsolycksfrekvenser per bransch (dédsolyckor per miljon
forvirvsarbetande beriknas).

Tabell 2.1 Sammanstallning av tillsynsindex

Vikt Maxvarde Hogsta Min.vérde Lagsta

poéng poéng
Variabel (R) (B) A*B (C) A*C
Arbetsskador pé
arbetsstéllet 2 6 12 0 0
Arbetsskador per
bransch 3 6 18 1 3
Sjukpenning (SCB) 2 6 12 1 2
Antal anstallda pa
arbetsstallet 2 6 12 1 2
Viktiga handlingar pa
arbetsstallet 3 6 18 0 0
6. SAM-status 3 6 18 0 0
Senaste forrattning 3 6 18 0 0
Krav/kontroll 1 6 6 0 0
Dodsfall/bransch 3 6 18 1 3
SUMMA POANG 132 10

Knappt hilften av alla inspektioner viljs och planeras utifrin det
framriknade tillsynsindexet.

Mainga inspektioner som genomférs kan ha beslutats av olika

andra skil, t.ex.:
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Obligatorisk tillsyn, exempelvis skyddsombudsstopp.

e Gemensam tillsyn, vilken bedrivs av samtliga distrikt efter cent-
ralt beslut.

e Regional tillsyn som anpassas efter lokala behov och priorite-
ringar.

En stor andel inspektioner tillkommer ocksi som ett resultat av
arbetsolyckor eller anmilningar.

Urvalet av arbetsplatser infér storre tillsynskampanjer gors inte
utifrdn tillsynsindexet. Hir finns ett vidare syfte med inspektio-
nerna, nimligen att skapa uppmirksamhet kring ett visst arbets-
miljéproblem och kontrollera hur det hanteras i en viss bransch.

Kampanjer, nationella eller initierade av samarbete inom EU,
kan ocks8 vara en anledning till att inspektioner gors.

Verket anvinder vid sina inspektioner i princip fyra olika
metoder.

Olika inspektionsmetoder
Normalinspektion

Normalinspektionen ir den mest anvinda inspektionsmetoden.
Den ger en 6versikt om hur arbetsmiljon dr pd arbetsstillet. De
risker och brister som identifieras kopplas till kvaliteten pd arbets-
givarens systematiska arbetsmiljéarbete (SAM) och de rutiner som
tillimpas.

Tidsitgdngen for en normalinspektion beriknas till mellan tvd
och fyra timmar.

Ett eventuellt inspektionsmeddelande ska omfatta identifierade
brister, riskbeskrivning och krav som idven ska inbegripa SAM.
SAM-status bor 1 de flesta fall kunna sittas.

SAM-status innebidr att inspektéren bedomer arbetsstillets
aktuella status vad betriffar det systematiska arbetsmiljoarbetet
och klassificerar denna enligt féljande:

SAM 1 innebir att SAM saknas eller brister finns 1 férhdllande
till SAM-status 2.

SAM 2 innebir att

e en undersokning av arbetsmiljon har gjorts inom ett till tre ar
fran det aktuella besoket,
e en dokumenterad riskbedémning finns, och
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e en handlingsplan finns f6r dnnu inte genomférda arbetsmiljs-
tgirder.

SAM 3 innebir att Arbetsstillet har ett till verksamheten och stor-
leken anpassat SAM som ger effekt 1 form av fortlopande arbets-
miljodtgirder.

Riktad tillsyn

Metoden riktad tillsyn ir limplig for att bedéma alla typer av risker
under férutsittning att de kan avgrinsas.

Metoden innebir i allminhet en tidskrivande planeringsfas.
Antalet limpliga inspektionsobjekt ska vara s§ minga att tiden som
dtgar till forberedelse av insatsen kan férsvaras.

Ett stort antal besék ska genomfoéras under avgrinsad tid.
Andelen inspektioner bor vara si minga att omrddet kan anses
genominspekterat nir insatsen ir slutford.

I anslutning till inspektionerna genomférs informationsméten
med berérda arbetsgivar- och arbetstagarorganisationer inklusive
eventuella regionala skyddsombud samt informationsinsatser mot
media.

Inspektionsinsatsen genomfoérs med hjilp av stéddokument
som tagits fram sirskilt for insatsen alternativt uppdaterade stod-
dokument, som anvints vid tidigare liknande insats. Vid inspek-
tionsbesdken dverlimnas ocksd informationsskrifter som anknyter
till omrddet som insatsen handlar om.

Tiden f6r ett inspektionsbesok beriknas till cirka tvd timmar.

Tvd-stegsinspektion

Tvi-stegsinspektion som metod idr limplig f6r de flesta foretags-
och organisationsvarianter. Foretaget/organisationen bér ha minst
20 anstillda.

Det bor finnas en identifierad eller misstinkt riskbild av det
slaget att Arbetsmiljoverket anser det vara nédvindigt att skapa ett
pedagogiskt klimat f6r att gora arbetsgivaren uppmirksam p3 vilka
riskkillor som finns och skapa motivation for ett arbetsmiljoarbete
som bedéms innebira en process som miste pigd under lingre tid.
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Exempel pd situationer di det kan finnas anledning att vilja
denna metod ir dd man vid tidigare tillsynsbesék uppmirksammat
organisatoriska riskfaktorer, belastningsergonomiska problem
och/eller psyko-sociala riskfaktorer och dir personalféretridare har
signalerat till Arbetsmiljoverket att det foreligger problem.

Insatsen genomférs av tvd personer varav den ena bor ha
fordjupade kunskaper inom det aktuella sakomridet och den andra
vara branschkunnig.

Metoden innebir att en férundersdkning gors varvid arbetsgiva-
ren ska utféra och svara pd nigra uppgifter. Svaret bedéms och
anvinds som underlag f6r planering av sjilva inspektionen som
sedan sker 1 steg tva.

Insatsens fokus ligger pd arbetsgivarens systematiska arbets-
miljarbete, dir rutiner fér undersékning och riskbedémning avse-
ende ett avgrinsat omride sirskilt uppmirksammas och bedéms.
Dirvid virderas hur rutinerna implementerats och om de leder till
forbattringar ute 1 verksamheten.

Tidsitgdngen beriknas till en halv dag foér att formulera och
skicka skrivelsen, analysera svaret och planera inspektionen. Dess-
utom tillkommer tid for att genomféra en normalinspektion dir
ytterligare en inspektor deltar.

I vissa fall avslutas tillsynsinsatsen redan efter férundersok-
ningen 1 del ett och benimns di ”screening”.

Makroinspektion

Metoden makroinspektion ir limplig vid foretag/organisationer
med ett stort antal anstillda och dir verksamheten ir uppdelad 1
flera avdelningar/enheter och dir det finns minst tv4 till tre chefs-
nivder. Ett strategiskt urval gors av enheter dir det finns en ledare
med chefsuppgifter. Om inget annat uttrycks i en kompletterande
tillsynsstrategi bor férdelningen goras si att samtliga verksamhets-
grenar/avdelningar ingir i inspektionens bedémningsunderlag.

Makroinspektionen ir en omfattande tillsynsinsats som ir
mycket tidskrivande att genomféra. Andra alternativ ska alltid
overvigas 1 forsta hand. Det dr ndédvindigt med en vil genomford
forberedelse och planering av insatsen si att inspektdren med ett
begrinsat antal delinspektioner erhller maximalt med information
om hur arbetsmiljoarbetet fungerar.
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En arbetsgrupp med en utsedd samordnare genomfér hela insat-
sen. Samordnaren ansvarar f6ér planering, samordning, dokumenta-
tion och administration.

Insatsens fokus ligger pd arbetsgivarens systematiska arbets-
miljdarbete och rutiner for detta samt hur det ger resultat ute i
verksamheten.

Hur en inspektion gdr till

Vanligen anmiils besoket 1 férvig genom ett telefonsamtal eller med
en skrivelse. Inspektéren kan dock dven komma oanmild. Motivet
till att foranmila besdket dr att sdkerstilla att ritt personer finns
nirvarande i samband med inspektionen. Inte minst ir detta viktigt
om det systematiska arbetsmiljdarbetet ska kontrolleras. I ett
sddant spelar arbetsgivarens engagemang en central roll. Vid beso-
ket kan en eller flera inspektdrer nirvara. Inspektionen omfattar till
storsta delen kontroll. Tillvigagingssittet kan dock skifta beroende
pd bransch, foretagets eller organisationens storlek och andra
omstindigheter.

Skyddsombudet eller en personalforetridare deltar normalt vid
inspektionen. I anslutning till inspektionen redogér inspektéren
muntligt f6r hur han eller hon har uppfattat arbetsmiljon och de
eventuella brister som observerats. Om inspektdren har hittat
ndgra brister, s kommer dessa senare att beskrivas skriftligt i ett
inspektionsmeddelande. Detta skickas normalt ut inom tre veckor
efter besoket. I det uppmanas arbetsgivaren att till en viss tidpunkt
redogora f6r hur de beskrivna bristerna i arbetsmiljéon kommer att
tgirdas samt “kraven” uppfyllas. Inspektionsmeddelandet innebir
inget formellt beslut, utan utgoér enbart en uppmaning till arbets-
givaren att vidta de 3tgirder som Arbetsmiljoverket bedémer vara
erforderliga utifrin arbetsmiljolagstiftningen. Av denna anledning
kan inspektionsmeddelandet inte 6verklagas.

Som har framgitt tidigare resulterar knappt 70 procent av
inspektionerna i ett inspektionsmeddelande.
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Figur 2.2 Inriktning av stallda krav 2003-2008
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Foreliggande/forbud

Om arbetsgivaren inte accepterar det som stdr i inspektionsmed-
delandet eller inte vidtar erforderliga dtgirder kan Arbetsmiljover-
ket utfirda ett foreliggande att vidta en viss dtgird.

En del maskiner och annan teknisk utrustning, arbetsmetoder
eller en lokal kan betyda s stora risker f6r de anstillda att de inte
ir limpliga att anvindas. D4 kan ett f6rbud utfirdas tills dess att
angivna dtgirder vidtagits.

Den som bryter mot ett foreliggande eller ett f6rbud kan démas
till straff enligt 8 kap. arbetsmiljolagen eller, om beslutet ir férenat
med ett vite, f8 betala ett vitesbelopp. Normalt behéver en ny
inspektion goras for att kontrollera om bristerna finns kvar innan
beslut fattas om ett foreliggande eller forbud.

Innan ett foreliggande eller férbud meddelas skickar Arbets-
miljoverket ut en s.k. underrittelse om foreliggande eller forbud.
Genom underrittelsen ges arbetsgivaren bl.a. méjlighet att yttra sig
1drendet innan ett beslut meddelas.
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Figur 2.3 Underrattelser om foreldagganden och forbud, foreldggande och
férbud samt polis-/atalsanmalningar 2003-2008
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Skyddsombudsstopp och anmdlan av allvarliga olyckshindelser m.m.

Ett skyddsombud har, enligt 6 kap. 7 § arbetsmiljolagen, ritt att, i
avvaktan pd Arbetsmiljoverkets provning, avbryta ett arbete som
innebir omedelbar och allvarlig fara {6r liv eller hilsa. Den normala
gingen vid omedelbar fara ir att skyddsombudet stoppar arbetet
och direfter skyndsamt informerar arbetsgivare/arbetsledare som
efter samverkan med arbetstagarna ska vidta dtgirder mot olycks-
risken. I en del fall kan Arbetsmiljoverket genom telefonkontakt
med berérd arbetsgivare tidigt 16sa den konflikt mellan arbetsgivare
och skyddsombud rérande riskbedémningen som ligger bakom
stoppet.
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Figur 2.4 Skyddsombudsstopp 2003-2008
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En arbetsgivare har skyldighet att till Arbetsmiljoverket skyndsamt
anmila olyckor som orsakat dédsfall eller svirare personskada och
tillbud som inneburit fara for liv eller hilsa. Detta regleras i 2 §
arbetsmiljoférordningen. Syftet med anmilan ir, att verket ska f3
kinnedom om olyckor eller tillbud f6r att vid behov snabbt kunna
utreda hindelsen eller genomféra en inspektion. P& varje arbets-
stille ska det finnas en rutin f6r anmilningar av dessa hindelser.
Inom ramen foér arbetsgivarens systematiska arbetsmiljdarbete
ingdr att kontinuerligt dokumentera och 4tgirda brister.
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Figur 2.5 Anmalningar enligt 2 § Arbetsmiljéforordningen (AMF) 2003-
2008
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2.2 Den danska modellen for arbetsmiljétillsyn pa
arbetsplatserna

2.2.1 Den danska arbetsmiljoreformen

I februari 2004 triffade den divarande danska regeringen en
overenskommelse med Dansk Folkeparti och Det Radikale Venstre
om en arbetsmiljoreform. Reformen avsigs sitta fokus pd de
enskilda verksamheternas ansvar foér att dstadkomma en god
arbetsmiljé genom en forbittrad daglig egeninsats. Huvudinslagen i
reformen var att

e samtliga verksamheter ska fi sin arbetsmiljé genomgingen
genom vad som kallas ”screening”,

e arbetsmiljoforhillandena ska synliggéras med hjilp av smiley-
symboler,

o tillsynsresurserna ska med hjilp av screeningen som ett
prioriteringsredskap anvindas fér en fordjupad granskning av
verksamheter med en otillfredsstillande arbetsmiljé.

Ytterligare inslag 1 reformen var bl.a. att det inférdes en mojlighet

att anvinda pdbud om rddgivning som skulle utféras av auktorise-
rade (ackrediterade) arbetsmiljorddgivare samt att de verksamheter
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som ir arbetsmiljocertifierade ska vara undantagna frin screeningen
och f4 en positiv gron smiley direkt.

Ett forslag om dndringar i den danska arbetsmiljélagen for att
genomféra reformen limnades till det danska Folketinget den 31
mars 2004 .

Delar av reformen reviderades genom ytterligare dndringar i den
danska arbetsmiljélagen 2006. Forslagen till dessa indringar, som
avsdg justeringar av screeningen, ridgivningsbestimmelserna och
smileyordningen, limnades till Folketinget den 29 november 2006°.

Utdrag ur den danska arbetsmiljélagen ir intaget som bilaga 3.

Nirmare om 2004 3rs reform

2004 4rs reform medférde omfattande dndringar i1 den danska
arbetsmiljolagen, bla. infordes bestimmelser om screeningen
(72 a§) och ett bemyndigande fé6r den danska arbetsmarknads-
ministern (beskaftigelseministern) att besluta nirmare regler om
offentlig- och synliggérande av verksamheternas arbetsmiljo pd
grundval av uppgifter om beslut (afgerelser) samt pd vilket sitt och
1vilken form detta skulle ske (78 a §) ("smileys”).

Vidare inférdes en bestimmelse som innebar att skyldigheten
att vara ansluten till den danska Bedriftssundhetstjensten (BST;
motsvarar foretagshilsovird; en skyldighet som endast gillde vissa
branscher) skulle upphéra nir verksamheter som tillhérde dessa
branscher hade screenats. Detta innebar en gradvis utfasning av
BST fram till och med utgéngen av 2008.

Samtidigt inférdes ett bemyndigande f6r arbetsmarknadsminis-
tern att meddela bestimmelser om auktorisation (ackreditering) av
s.k. arbetsmiljorddgivare samt en mojlighet f6r Arbejdstilsynet att
besluta pabud (foreliggande) om att anvinda en sidan rddgivare
(rddgivningspdbud). Dessa rddgivare har dirmed i praktiken
kommit att ersitta BST:n. Ridgivningspabud skulle vara av tv3 slag,
ett for ett eller flera arbetsmiljdomrdden (problempdbud) och det
andra for en period pd ett eller tvd ar (periodpibud).

Screeningen angavs vara ett nytt inslag i tillsynen som ska hjilpa
till att hitta de verksamheter som behéver en nirmare granskning

12003-04 - L 221 (som fremsat): Forslag til lov om @ndring af lov om arbejdsmilje.
(Gennemforelse af arbejdsmiljereformen ”Et godt arbejdsmilje for medarbejdere og
virksomheder” m.v.).

22006-07 - L 90 (som fremsat): Forslag til lov om @ndring af lov om arbejdsmilje. (Justering
af screening, rddgivning og smiley-ordningen m.v.).
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av arbetsmiljon. Den ska alltsd vara ett prioriteringsinstrument,
som anges komma ovanpd den befintliga tillsynsinsatsen. I forsla-
get till Folketinget angavs att Arbejdstilsynet [6pande kommer att
overviga bl.a. om screeningen skulle kunna ersittas med ”selvangi-
velse”, dvs. nigon form av sjilvdeklaration.

Det tycks som att screeningen 1 2004 &rs version var mer av
screening 1 meningen oversiktlig genomgang/inventering dn 1 2006
drs version, dvs. efter de indringar som di gjordes och det av
foljande skil. Screeningen skulle 1 2004 &rs version avbrytas s fort
inspektoren (den tilsynsforende) stotte pd en brist som méste
dtgirdas och ett mer foérdjupat tillsynsbesok i stillet planeras in.
Vidare skulle inte ndgra andra beslut in sidana som det var
omedelbart behov av pd grund av en direkt fara meddelas vid eller i
anslutning till screeningbesoket.

Avsikten var vidare att extra screeningar skulle géras, som
stickprov, for att skapa ett incitament for att de verksamheter som
inte befanns ha ndgra brister vid screeningbesoket skulle vidmakt-
hélla sitt arbetsmiljoarbete for att forebygga och undanréja brister i
arbetsmiljon.

Aven om det i den danska arbetsmiljélagen delegerades till den
danska arbetsmarknadsministern att besluta nirmare regler om
offentlig- och synliggdrande av verksamheternas arbetsmiljé angavs
det 1 forslaget till Folketinget hur en ”smileyordning” borde 3stad-
kommas. Den smileyordning som inledningsvis skapades innebar
foljande.

Det tillskapades fyra symboler, tre smileys, en gron, en gul och
en rod, samt en screeningsymbol. Dessa symboler skulle offentlig-
goras pd Arbejdstilsynets webbplats, de gula och réda smileys
emellertid forst efter att arbetsgivaren i friga hade haft mojlighet
att overklaga det beslut som lg till grund fér smileyn. Inneboérden
av respektive symbol framgdr av figur 2.6.

36



SOU 2009:40 Styrmedel pa arbetsmiljoomradet

Figur 2.6 Den ursprungliga smileyordningen

Verksamheten &r Afggrelse  RAadgivningspabud Screeningsymbol
certifierad (pabud) med har meddelats med datum
en frist har
meddelats

I 2004 &rs forslag angavs att det danska Arbetsmiljoridet’ &r 2002
antog ett handlingsprogram i vilket utpekades fyra arbetsmiljépro-
blem som skulle prioriteras allra hégst fram till och med 2005.
Allvarliga arbetsolyckor, tunga lyft, ensidigt upprepat arbete samt
den psykiska arbetsmiljon. Dessa fyra prioriterade omriden skulle
sirskilt beaktas 1 tillsynen, t.ex. vid screeningbesdken. Det utarbe-
tades sirskilda tillsynsverktyg som skulle anvindas vid dessa besok.

En sirskild ordning tillimpas fér tillsynen av den psykiska
arbetsmiljon. Den ordningen innebir en handliggning i flera led
och med ett slutligt beslut om ett eventuellt pdbud 1 regel 1 ett
senare led 4n 1 andra tillsynsirenden. Denna ordning, som fanns
redan fore reformen, illustreras schematiskt 1 figur 2.7. Vissa nyhe-
ter férdes in 1 tillsynen av den psykiska arbetsmiljén 1 samband med
revideringen av arbetsmiljéreformen 2006.

> Ett rddgivande organ till arbetsmarknadsministern. Ridet limnar redovisning och rid 1
arbetsmiljéfrigor. Det ir sammansatt av representanter for arbetsmarknadens parter samt en
representant frin Finansministeriet. Aven representanter fér arbetsmarknadsministeriet och
Arbejdstilsynet deltar vid ridets méten.
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Figur 2.7

Tillsyn av den psykiska arbetsmiljon
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Genom forslaget till Folketinget 2004 inférdes en mojlighet att
gora undantag for tillsynen nir det fanns centrala kollektivavtal om
arbetsmiljon. En bestimmelse inférdes 1 den danska arbetsmiljo-
lagen som delegerade till den danska arbetsmarknadsministern att
meddela bestimmelser om sidana undantag, utom vad avser vissa
kollektivavtal t.ex. om arbetstidens forliggning eller om sikerhets-
organisation. Ett antal kollektivavtal av detta slag har ingdtts.

Den nya tillsynsmodellen i enlighet med arbetsmiljéreformen
bérjade att tillimpas den 1 januari 2005.

Processvej-
ledning
6 veckor

Nirmare om 2006 drs revidering av reformen

I det tidigare nimnda avtalet i februari 2004 mellan den divarande
regeringen samt Dansk Folkeparti och Det Radikale Venstre om en
arbetsmiljoreform angavs att reformen skulle fortlopande foljas
upp och vid behov justeras. Som har framgdtt ovan limnades i
november 2006 ett forslag till Folketinget om just en sidan juster-
ing av det 2004 inférda systemet med dirav féljande indringar i den
danska arbetsmiljélagen. Andringarna avsig huvudsakligen scree-
ningen och smileyordningen. Revideringen féregicks av ett avtal 1
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oktober 2006 mellan regeringen och de tidigare avtalsslutande
partierna och socialdemokraterna.

Som vi har berért tidigare avbrots screeningen enligt den inle-
dande ordningen vid den forst ptriffade bristen eller annorlunda
uttryckt den forsta upptickta overtridelsen av arbetsmiljolagen.
Det hade emellertid visat sig att relativt minga verksamheter hade
brister vad giller den s.k. Arbejdsplatsvurderingen (APV), vilken
motsvarar de svenska kraven pd systematiskt arbetsmiljoarbete,
men inga andra arbetsmiljoproblem. Eftersom APV:n kontrollera-
des 1 borjan av screeningbesoket ledde detta uppenbarligen till att
besoket avbréts pd ett tidigt stadium innan ndgon kontroll av
arbetsmiljén 1 6vrigt hann goras. I stillet gjordes ett efterfoljande
tillsynsbesok dir det uppdagades att det inte foreldg nigra andra
problem. Resultatet blev ett onédigt resursutnyttjande av sdvil
tilsynet som verksamheterna.

Den nya ordningen innebar att screeningen alltid skulle omfatta
sdvil de formella kraven pd APV och sikerhetsorganisationen som
den materiella arbetsmiljon. Det angavs sirskilt att den psykiska
arbetsmiljon 1 fortsittningen alltid skulle omfattas av screeningen.
Det angavs vidare att vad som nu sagts innebar att screeningen
skulle ha som dndamil bide att klara ut om det ir behov av ett
efterféljande tillsynsbesok och att utgdra en utgdngspunkt for den
efterfoljande tillsynen (det senare ledet kom till uttryck genom ett
tilligg 1 72 a § 1 den danska arbetsmiljélagen). Screeningen och den
efterfoljande tillsynen skulle sdlunda ses som ett sammanhéllet till-
synsforfarande.

I 2006 &rs forslag till Folketinget foéreslogs ocksd indringar i
smileyordningen. Det handlade bla. om sidana dndringar som
foranleddes av idndringarna av screeningordningen och vissa
indringar av mojligheterna fér Arbejdstilsynet att meddela rddgiv-
ningspdbud (se nedan). Motiven var ocksd att stirka det positiva
inslaget i smileyordningen.

Som framgir av figur 2.6 omfattades inte ingripanden med
forbud eller “strakspibud” (nirmast att jimféra med omedelbara
férbud 1 den svenska tillsynen) av smileyordningen i sin forsta
version. Anledningen till det var att sidana beslut skulle &tgirdas
omgdende. Den nya ordningen innebar att dessa beslut ska
synliggdras genom den mest negativa smileyn, den rdda smileyn.
Den réda smileyn kom dirmed att avse sdvil férbud som ridgiv-
ningspibud. I fortsittningen ska samtliga beslut med en frist,
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inkluderande tilsynets avgivande av en rapport om psykisk arbets-
miljé samt strakspdbud, leda till en gul smiley.

2006 ars revidering innebar att det skulle inféras en positiv
smiley fér de verksamheter som hade ordning i arbetsmiljén pd
sddant sitt att de inte hade fitt ett beslut om pdbud m.m. Dessa
verksamheter skulle tilldelas en positiv gron smiley (som tidigare
avsdg certifierade verksamheter, se figur 2.6). Ett tilligg gjordes i
bemyndigandebestimmelsen 1 78 a § den danska arbetsmiljslagen
for att gora detta mojligt.

I 6vrigt gjordes f6ljande dndringar och tilligg 1 smileyordningen.
Bemyndigandebestimmelsen skulle anvindas for att inféra uppgif-
ter om anledningen till tilldelningen av gula och réda smileys 1
offentliggérandet pd Arbejdstilsynets webbplats. Dessa smileys
skulle finnas kvar pid webbplatsen i en viss minsta tid (som
smaningom faststilldes till sex m&nader) efter det/de beslut som
foranledde dem eller tills dtgirder hade vidtagits. En ny symbol
skulle inforas for de certifierade verksamheterna (vilket blev den
grona smileyn med krona). De certifierade verksamheter som hade
fitt en gron smiley enligt den tidigare ordningen skulle automatiskt
fa den nya symbolen. Screeningsymbolen (se figur 2.6) skulle inte
lingre &sittas efter ett screeningsbesdk, men de arbetsstillen som
blev screenade fére den 1 april 2007 kan fortfarande ha denna
symbol p& Arbejdstilsynets webbplats.

Den smileyordning som inférdes med 2006 irs revidering och
som giller i dag framgr av figur 2.8.

Figur 2.8 Den nuvarande smileyordningen
Inga afgarelser Pabud med frist, Forbud eller Verksamheten ar
(beslut) har strakspabud eller radgivningspabud certifierad
meddelats ~ rappportom den psyk.  har meddelats.
arbetsm. har Aven afgarelse

meddelats. Aven  yden pabud kan ha
afgarelse uden pabud meddelats.
kan ha meddelats.
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Genom 2006 &rs revidering gjordes dven vissa andra justeringar,
bl.a. vad giller reglerna om arbetsmiljorddgivare och méjligheterna
att meddela rddgivningspdbud. De tidigare tvi slagen av ridgiv-
ningspibud ersattes av tre sidana pibud: Ridgivningspibud vid
komplexa och allvarliga arbetsmiljoproblem, rddgivningspabud vid
mdinga arbetsmiljoproblem och ridgivningspibud vid upprepade
arbetsmiljoproblem. Det blev dirmed mojligt att rikta ett rddgiv-
ningspdbud vid upprepade problem till verksamheter med flera
produktionsenheter fér att avhjilpa brister i ett sammanhillet
arbetsmiljarbete.

Ett annat inslag i revideringen var att inféra mojligheten att
besluta om att en verksamhet ska utnyttja en arbetsmiljorddgivare
for att underséka den psykiska arbetsmiljon, s.k. undersogelse-
pdabud. Ett sidant beslut foranleder emellertid inte tilldelning av
ndgon smiley, eftersom det pd det stadiet inte idr klart att det fore-
ligger en brist.

Andringarna i den danska modellen till f51jd av 2006 rs revide-
ring tridde i kraft den 1 april 2007.

I inledningen till 2006 4rs forslag hinvisas till Regeringens
”Redogerelse om fremtidens arbejdsmilje 2010 — ny prioritering af
arbejdsmiljoindsatsen” frdn december 2005, 1 vilken anges att fram
t.o.m. 2010 ir de prioriterade arbetsmiljéfrdgorna arbetsolyckor,
psykisk arbetsmiljs, buller samt muskel- och skelettbesvir.

Arbetsmiljoreformen medforde att Arbejdstilsynet tillférdes
85 miljoner danska kronor 4rligen fér att kunna anstilla 140 perso-
ner.

I samband med de s.k. vilfirdsavtalen som triffades 2006 och
som den ddvarande regeringen, socialdemokraterna, Dansk Folke-
parti och Det Radikale Venstre stod bakom sattes ytterligare fokus
pa att foérebygga savil fysisk som psykisk forslitning. Till f6]jd av
detta tillfors Arbejdstilsynet 70 miljoner danska kronor om &ret
under perioden 2007-2010 f&r att anstilla cirka 115 personer.

En annan del 1 vilfirdsavtalen var inrittandet av en s.k. "Fore-
byggelsesfond”, vars uppgift ir att stddja arbetsplatsprojekt for att
forbygga forslitning m.m. Fondens kapital uppgér till 3 miljarder
danska kronor och den ska dela ut 350 miljoner danska kronor om
aret.

Nyligen har det 1 den danska modellen inférts en ny form av
beslut, ”afgorelse uden pibud”, som ger Arbejdstilsynet mojlighet
att meddela ett beslut om att den danska arbetsmiljolagen har
overtritts, trots att bristerna som iakttogs vid ett besok har
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dtgirdats. Ett sddant beslut leder till en negativ smiley, dvs. en gul
eller r6d smiley.

En sammanhillen dansk modell

Som har framg3tt bestdr den danska modellen f6r arbetsmiljotillsyn
av minga olika delar. En del har lagreglerats genom bestimmelser i
den danska arbetsmiljolagen (se bilaga 3 med ett utdrag av de
huvudsakliga bestimmelserna 1 lagen till f6ljd av arbetsmiljorefor-
men).

I 72 a§ arbetsmiljolagen anges att Arbejdstilsynet genomfér
screening av arbetsmiljon 1 verksamheter med anstillda for att klara
ut vilka verksamheter som har behov av tillsyn och att screeningen
samtidigt utgdr utgdngspunkt for denna tillsyn.

I 77 a § arbetsmiljolagen anges befogenhet fér Arbejdstilsynet
att utfirda rddgivningspibud. Dir anges att tilsynet kan pdbjuda att
mottagaren av ett pibud eller ett annat beslut med anledning av att
denne inte har foljt denna lag ska inhimta hjilp av en auktoriserad
(ackrediterad) arbetsmiljorddgivare.

I 6vrigt bestdr lagregleringen nir det giller den danska modellen
huvudsakligen av en delegering till den danska arbetsmarknads-
ministern att meddela bestimmelser 1 dmnet. Det handlar siledes
om bemyndigandebestimmelser. En sidan bestimmelse finns t.ex. i
78 a§ arbetsmiljolagen vad giller offentliggérande av verksam-
heternas arbetsmiljo m.m. (smileyordningen) och i 72 b § samma
lag om att undanta tillsynen nir det foreligger kollektivavtal 1 vissa
fall.

En schematisk bild av screeningordningen med efterfoljande
tillsyn framgar av figur 2.9.
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Figur 2.9 En sammanhallen dansk tillsynsmodell

Screening-
besok

Forbud/

pabud

4

LR
_______ N Tilpassed

.~ % tilsyn
0 . ) y Férbud
AR A (22 L/pabud

Detaljtilsyn
(kontroll)*

Opfalgnings-
tilsyn**
inom 2 ar

* N&gra veckor efter besked om atgarder.
** Om ett eller flera materiella afgérelser eller tre eller flera formella pabud.

Det kan vara pd sin plats att peka pd nigra sirskilda karakteristika
som tillhér den nu beskrivna danska modellen och samtidigt redo-
visa andra grunddrag i det danska arbetsmiljésystemet.

Vi konstaterar att smileyordningen bygger pa 6verklagbara och
lagakraftvunna beslut av Arbejdstilsynet. Tilsynet férutsitts redan
vid screeningen att meddela sdvil pidbud som férbud som féranleds
av som det anges “overtredelser av arbetsmiljoloven”. Normalt
meddelas emellertid pdbud med frist férst vid tilpassed tilsyn.
Beslut meddelas dirmed utan upprepade forsok till frivillig rittelse.
En bestimd drendegdng har angivits och dirvid finns tydliga rutiner
for att med parten klara ut de faktiska omstindigheter som tilsynets
stillningstaganden ska basera sig p&. Ett flertal stéddokument finns
framtagna inom tillsynen.

Bindande och o&verklagbara beslut meddelas mot den hir
bakgrunden i en mycket stérre utstrickning dn i den svenska
tillsynen. Enligt Arbejdstilsynets statistik fér 2008 meddelades
drygt 30 000 afgerelser (beslut) mot cirka 1 000 féreligganden och
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forbud 1 den svenska tillsynen med stéd av den svenska arbetsmil-
jolagen.

De nimnda besluten kan i det danska systemet 6verklagas till en
sirskilt inrittad 6verklagningsnimnd*. Nimnden behandlar cirka
225 overklaganden varje ar.

Det straffrittsliga sanktionssystemet i den danska arbetsmiljs-
lagen skiljer sig ocksd frin det svenska. Ett flertal bestimmelser i
lagen ir direkt straffsanktionerade (boter eller fingelse 1 hogst tv
dr). Det dr vidare mojligt att 1 foreskrifter till lagen faststilla sddana
sanktioner for overtridelser av foreskrifterna eller pibud och
térbud, som meddelas med st6d av foreskrifterna.

En jimférelse mellan det danska och svenska straffrittsliga
sanktionssystemet framgar av figur 2.10.

Figur 2.10  En jamférelse mellan de danska och svenska straffrattsliga sank-
tionssystemen
MEN  pifoljdsbestimmelser 1 .
o e : oy

» Bgde eller feengsel i hogst tva
ar for 6vertradelser av
arbejdsmilgloven, foreskrifter till
lagen och pabud och férbud, om
detta ar foreskrivet (krav pa uppsat
eller oaktsamhet)

Penningbdter 10 000 — 300 000 Dkr

¢ Administrative bagder

om klara dvertradelser som inte kan
medfora fangelse och som
mottagaren har accepterat

At utfardar bgdeforleeg

* Vite eller

» Boter eller fangelse i hogst

ett &r for 6vertradelser av forelagg-
anden och forbud enligt 7 kap. AML
Boter for dvertradelser av

vissa bestammelser i lagen och av

foreskrifter som har meddelats med
stod av vissa bestdmmelser i lagen

Dagsboter

» Sanktionsavgifter

far foreskrivas for dvertradelse av vissa

foreskrifter som har meddelats med
stod av vissa bestdmmelser i lagen

1 000 — 100 000 Skr; utfardas av AV

2.2.2 En sammanfattande beskrivning av den danska

tillsynsmodellen

Arbejdstilsynet utgdr vid tillsynen fr@n verksamheternas enskilda
produktionsenheter. Alla beslut skickas dock till verksamheternas
juridiska enhet.

* Arbetsmiljoklagenimnden dr sammansatt av representanter fér arbetsmarknadens parter
samt representanter med juridisk, teknisk och arbetsmedicinsk sakkunskap.
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Arbejdstilsynets tillsyn bygger pd att alla produktionsenheter
skall ha genomgatt en screening inom en sjudrsperiod och direfter
vart tredje &r. Beroende pd utfallet vid en screening kan en verk-
samhet {3 genomg4 en mer férdjupad tillsyn.

I tillsynen pd arbetsplatserna anvinder sig Arbejdstilsynet av
tillsynsbesok med olika benimningar:

Screening

Anpassad tillsyn (Tilpasset tilsyn)
Uppféljningstillsyn (Opfelgningstilsyn)
Detaljtillsyn (Detaljtilsyn)

Sirskild tillsyn (Serlige tilsyn)

Resultatet av tillsynsbesdken ligger till grund fér att tilldela smiley-
symboler som publiceras pd Arbejdstilsynets hemsida.

Screening

Arbejdstilsynet ”screenar” (gor en genomging av) alla verksamheter
for att klara ut vilka verksamheter som behover ytterligare tillsyn.

Ett screeningbesok sker oanmilt och tar 1 genomsnitt tvd
timmar.

Besoket inleds med ett méte med inspektdren (den tilsyns-
forande) och en eller flera representanter fér verksamheten dir
dessa tillsammans planligger screeningen och gér en genomging av
verksamheten sdvil vad giller hur de mer formella kraven om APV
och sikerhetsorganisation samt de materiella kraven p4 arbetsmil-
joforhallandena uppfylls.

Genomgéngen sker bla. med stéd av nigon av de 48 s.k.
arbejdsmiljovejvisere” som tagits fram fér olika branscher och
olika slag av arbetsplatser.

Genomgangen har samtidigt, som vi har redovisat 1 det foregd-
ende avsnittet, fokus pd vissa prioriterade omriden. Screeningen
omfattar dirfér alltid en beddmning av den psykiska arbetsmiljon 1
foretaget.

For att kvalitetssikra screeningen som metod tas slumpmissigt
vissa verksamheter ut till en férnyad screening en kort tid efter det
forsta screeningbesdket. Screeningen genomférs av en annan
inspektdr in den som genomforde den férsta screeningen. Man
jimfor sedan resultaten fr@n de olika screeningarna. Huvudsyftet
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med denna kontroll ir att tilsynet vid screeningen inte skall missa
verksamheter som borde ha tagits ut fér Anpassad tillsyn.

Om det inte foreligger nigra arbetsmiljoproblem som leder till
pdbud eller forbud tilldelas verksamheten en grén smiley som
publiceras p3 Arbejdstilsynets webbplats. Verksamheten fir i
allminhet inte &terbesok av Arbejdstilsynet férrin den skall under-
kastas en ny screening. Aven verksamheter som endast fir upp till
tvd formella pibud och dirmed en gul smiley blir normalt besokta
forst vid nista screening.

Verksamheten kan dock f3 ett nytt tillsynsbesék i vissa situatio-
ner, t.ex. vid en arbetsolycka, vid klagomal eller om verksamheten
tas ut for sirskild tillsyn. En ny screening, en s.k. genscreening, kan
vidare genomforas foér att kontrollera att arbetsmiljdarbetet
vidmakthélls. Dessa genscreeningebesok gors for att skapa ett
incitament fér att de verksamheter som inte befanns ha nigra bris-
ter vid screeningbesoket ska vidmakthilla sitt arbetsmiljdarbete.
Verksamheterna ska s& att siga inte kunna sl sig till ro.

Som vi har angivit tidigare kan en ny screening ocksd genom-
foras som ett led 1 kvalitetssikringen av tillsynen .

Som redogjorts for i foregdende avsnitt tilldelas verksamheter
som fir motta dverklagbara beslut i form av t.ex. pdbud, straks-
pdbud, forbud eller ridgivningspibud, en gul smiley eller en rod
smiley, beroende pd vilket beslut av dessa som har fattats (se bl.a.

figur 2.8).

Anpassad tillsyn

Anpassad tillsyn idr en tillsyn som genomférs hos verksamheter dir
det vid screeningen har framkommit att det finns sidana arbets-
miljéproblem som det inte ir méjligt att kontrollera och bedéma
vid screeningbestket. Det kan handla om mer komplexa, omfat-
tande eller allvarliga arbetsmiljéproblem, som kriver en mer
omfattande tillsyn.

Screening och anpassad tillsyn ska ses som ett samlat tillsyns-
forfarande. Screeningen omfattar en genomging av arbetsmiljon i
sin helhet medan den anpassade tillsynen utgir frin de arbetsmiljs-
problem som har uppdagats vid screeningen eller de omrdden som
inte kunde bedémas vid screeningen.

Huvudregeln ir att den anpassade tillsynen genomfors kort tid,
kanske tv4 till fyra veckor, efter screeningen.
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Tidsdtgdngen for den anpassade tillsynen dr beroende pd antalet
anstillda, arbetsmiljéférhdllandena och verksamhetens storlek.

Tillvigagidngssittet vid besdket dverensstimmer i stora delar
med tillvigagdngssittet vid screeningbesdket. Den bygger dock av
naturliga skil pd vad som framkommit vid screeningen.

I frdga om verksamheter — t.ex. foretag som sysslar med stid-
ning eller transporter — som har minga skiftande arbetsplatser kan
tillsynen ske genom en genomgéng av en eller tvd "typiska” arbets-
platser.

I friga om brister i efterlevnaden av den danska arbetsmiljolagen
ska verksamheten, pid samma sitt som efter screeningbesok, 3
beslut om pdbud, strakspibud, forbud eller rddgivningspdbud (se
om dessa olika beslut 1 féregiende avsnitt). Verksamheten kan
ocksd fi ett “bedeforeleg” (som nirmast motsvarar en svensk
sanktionsavgift eller ett svenskt strafféreliggande) eller bli polis-
anmilt.

Den anpassade tillsynen avslutas, liksom screeningbesdket, med
en orlentering, om resultatet av besdket. Verksamheten fir bla.
veta om man kan férvinta sig ett beslut eller andra reaktioner.
Foretaget far ocksd veta vilken smileysymbol det kommer att {4 pd
Arbejdstilsynets webbplats.

Uppfoljningstillsyn

Ett besok for uppfoljningstillsyn sker oftast oanmilt och genom-
fors inom tvd ir frin ett besok fér anpassad tillsyn eller ett tidigare
besok for uppfoljningstillsyn nir det tidigare besoket har lett till
ett eller flera materiella beslut eller tre eller flera formella beslut
(t.ex. avseende APV:n). Det ir upp till den enskilde inspektdren att
mot bakgrund av den tidigare tillsynen bedéma om uppféljnings-
tillsynen ska ske oanmaild eller inte.

Syftet med ett besok f6r uppféljningstillsyn dr framfor allt att
kontrollera att féretaget vidmakthdller de forbittringar som gjorts
med anledning av de krav som stilldes vid tidigare besék och att
kontrollera att &tgirder har vidtagits med anledning av de fattade
besluten. En ny genomgang av arbetsmiljon gors ocksa.

Upptoljningstillsynen kan som andra besdk leda till ett tillsyns-
beslut och det genomfors pd liknande sitt som andra besok.
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Detaljtillsyn

Detaljtillsyn ir tillsyn gillande ett konkret och begrinsat arbets-
miljoproblem. Bakgrunden till beséket kan vara att kontrollera om
foretaget har rittat sig efter ett tidigare meddelat beslut (kontroll-
tillsyn). Det kan ocksd vara att det har intriffat en allvarlig olycka,
eller att Arbejdstilsynet genomfér sirskilda insatser i vissa bran-
scher eller vad giller ett visst arbetsmiljoproblem.

Sarskild tillsyn

Sirskild tillsyn genomférs utdver de tidigare angivna tillsynsinsat-
serna.

Sirskild tillsyn ir en tillsyn som riktar sig mot sddana branscher
dir riskerna idr sirskilt stora foér lingtidssjukskrivningar eller
fortidspension.

Under perioden 2006-2010 avsitts medel till sirskild tillsyn 1
sddana branscher.

Smileysystemet

De grona, gula och réda Smileys pd8 Arbejdstilsynets hemsida ir
offentliga. Detta ger allmidnheten méjlighet att f6lja hur det stir till
med en viss verksamhets arbetsmiljo.

Verksamheter som genomgitt screening fére den 1 april 2007
har 8satts symboler i enlighet med den ordning som gillde mellan
den 1 januari 2005 och detta datum (se om smileyordningen 1 2004
drs respektive 2006 irs version 1 foregdende avsnitt). De verksam-
heter som endast har en screeningssymbol p& Arbejdstilsynets
webbplats kan anséka hos tilsynet om en ny screening i syfte att i
en gron smiley.

Asittandet av smileys kan inte dverklagas. En smiley ir bara en
symbol f6r att ange att vissa beslut har utfirdats.
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Gron Smiley

Grén smiley visar att verksamheten inte har nigra kvarstiende
beslut frin Arbejdstilsynet.

Tillsammans med den gréna smileyn anges datum som visar nir
verksamheten genomgdtt screening, eller nir verksamheten har
uppfyllt kraven i ett tillsynsbeslut.

En gron smiley kan avligsnas frdn webbplatsen om verksam-
heten fir ett beslut som leder till en gul eller réd smiley. Verksam-
heten far dterigen en gron smiley, nir den har uppfyllt de krav som
stillts 1 det tidigare angivna beslutet. Emellertid kommer den gula
eller r6da smileyn att ligga kvar minst sex mdnader pd Arbejdstil-
synets webbplats.

Gul Smiley

Den gula smileyn visar att verksamheten har fitt ett foreliggande
om att omedelbart vidta dtgirder, ett foreliggande med frist eller
ett beslut om psykisk arbetsmiljo.

Tillsammans med den gula smileyn offentliggérs vad som utlost
den och datum d& Arbejdstilsynet fattade det underliggande beslu-
tet.

Som redan har sagts visas den gula smileyn alltid i minst sex
mdnader. Det giller vare sig féretaget har efterkommit foreliggan-
det eller inte. Den visas sedan alltid p8 webbplatsen till dess
problemet blivit 16st.

R6d Smiley

Den réda smileyn visar att verksamheten har fatt ett férbud eller
ett radgivningspibud.

Precis som med den gula smileyn offentliggérs vad som utlost
den réda smileyn och datum di Arbejdstilsynet fattade det under-
liggande beslutet.

Den roda smileyn visas ocksd alltid pd Arbejdstilsynets webb-
plats i minst sex mdnader. Det giller vare sig foretaget har efter-
kommit kraven eller inte. Den visas sedan p& webbplatsen till dess
problemet blivit 16st.
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Gron smiley med krona

Groén smiley med krona visar att foretaget har ett erkint arbets-
miljocertifikat, dvs. har blivit certifierad av ett f6r omrddet ackre-
diterat certifieringsorgan.

Arbetsmiljocertifikatet — och dirmed den gréna smileyn med
krona — kan avse den juridiska personen och alla tillhérande
produktionsenheter eller en eller flera produktionsenheter.

En verksamhet, som har ett erkint arbetsmiljocertifikat, kan fa
en grén smiley med krona pd Arbejdstilsynets webbplats om fére-
taget skickar in en kopia av arbetsmiljécertifikatet till Arbejdstil-
synet och anhiller om att det offentliggérs.

Verksamheterna ska dessutom skicka in en forsikran som siker-
stiller att certifieringsorganet ger information till Arbejdstilsynet
om verksamhetens certifikat blir frintaget, temporirt frintaget
eller bortfaller.

En grén smiley med krona kan tas bort frin Arbejdstilsynets
webbplats om verksamheten far ett eller flera beslut som ska med-
fora en gul eller en réd smiley, eller om det ackrediterade certifie-
ringsorganet i samband med en certifiering har gett besked till
Arbejdstilsynet att verksamhetens certifikat ir frintaget, temporirt
fréntaget eller har bortfallit.

En gron smiley med krona visas pd Arbejdstilsynets webbplats
igen, sex minader efter att verksamheten har meddelat till tilsynet
att kraven 1 beslutet eller besluten har uppfyllts eller nir det ackre-
diterade certifieringsorganet har gett besked till tilsynet att de
forhillanden som legat till grund fér frintagandet eller temporira
frintagandet av certifikatet inte lingre kvarstir och tilsynet har
givit sitt godkinnande.

2.3 Marknadsorienterade styrmedel
2.3.1 Allman beskrivning av marknadsorienterade styrmedel

Marknadsorienterade styrmedel pd arbetsmiljdomridet innebir, i
enlighet med utredningens direktiv, styrmedel som tar till vara
arbetsmiljons potential f6r 6kad konkurrenskraft genom att lyfta
fram och forstirka de verksamhetsmissiga och ekonomiska driv-
krafterna av en god arbetsmilj6. Sddana styrmedel kan handla om
att arbetsmiljostandarden hos olika verksamheter bedéms och att
verksamheter med en god arbetsmiljo lyfts fram for att forstirka
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marknadsmekanismer t.ex. nir det giller rekrytering av arbetskraft.
Exempel pd sddana styrmedel ir arbetsmiljdmirkning och certifie-
ringsordningar.

Arbetsmiljén har en ekonomisk betydelse for sdvil individer
som sambhillet, féretag och andra organisationer. Sambandet mellan
arbetsmiljé och ekonomi har dessutom fitt en allt stérre uppmirk-
samhet under senare ir. Inom de nordiska linderna anvinds ofta
ekonomiska argument foér att motivera satsningar pd en bittre
arbetsmiljé. Det finns anledning att diskutera om och pd vilket sitt
den marknadsmaissiga fordelen av en god arbetsmiljé kan stimule-
ras ytterligare, t.ex. genom att arbetsmiljdstatusen hos olika foretag
redovisas och att resultatet kommuniceras utit mot omvirlden.

2.3.2 Certifiering
Allmint om certifiering

Se dven bilaga 2 om olika certifieringsordningar.

Certifiering ir en oberoende granskning av att en produkt,
yinst, person eller verksamhet uppfyller vissa krav, dir gransk-
ningen vid ett positivt resultat leder till att ett sdrskilt intyg, ett s.k.
certifikat, utfirdas. Certifieringen bygger pd kravdokument i form
av nationella eller internationella standarder eller andra allmint
accepterade dokument eller regler. Certifiering under ackreditering
utférs av oberoende certifieringsorgan, som 1 sin tur ir granskade
och godkinda (ackrediterade). Certifieringens och certifikatets
trovirdighet ir beroende av certifieringsorganets trovirdighet och
kompetens, vilket ackrediteringen syftar till att sikerstilla.

Certifieringens huvudsakliga syfte dr att pd ett oberoende sitt
visa for kunder, uppdragsgivare/bestillare, igare, anstillda eller
andra intressenter att de aktuella kraven dr uppfyllda, dvs. certifie-
ringen ska fungera pd en marknad och kan dirmed sigas vara just
ett marknadsorienterat styrmedel. En certifiering kan naturligtvis
ocksd anvindas internt i en verksamhet for att f6lja och bekrifta
nuliget och utvecklingen. Certifiering ir oftast frivillig och bygger
pa ett avtal och vilar dirmed pa civilrittslig grund.

Som framgdr av bilaga 2 kan certifiering 1 vissa fall vara av mer
offentligrittslig karaktir genom att den ir kopplad till mojligheten
att erhilla en f6rmén, t.ex. minskad energiskatt. I den danska
modellen ir arbetsmiljocertifiering kopplad till den offentliga till-
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synen genom att ett arbetsmiljécertifikat dr en forutsittning for att
ett foretag ska kunna erhilla en gron smiley med krona och dirmed
inte behdva omfattas av screeningordningen.

Standarder for kvalitetssystem med tillimpning framfér allt pd
tillverkningsprocesser borjade att utvecklas under 1980-talet. Stan-
darden fér kvalitetssystem ISO 9001 kom 1 sin forsta utgdva 1987,
och den hade utvecklats frin brittiska standarder med sitt ursprung
bl.a. frdn forsvarsindustrin. Standarden beskriver i ett tjugotal
avsnitt hur verksamheten ska styras for att sikerstilla att kund-
kraven uppfylls med avseende pd produkter. Kvalitetssystemen
bygger pa principen “planera — géra — kontrollera — 8tgirda”.

ISO-standarder revideras med jimna intervaller, normalt fem &r.
Den nuvarande versionen av ISO 9001 publicerades ar 2008 och
benimns dirmed ISO 9001:2008.

Certifieringsverksamhet som bygger pd kvalitetsstandarder tog
fart under 1990-talet. Samtidigt utvecklades ackrediteringsverk-
samheten, dvs. kontrollen och godkinnandet av certifieringsorgan.

Certifieringen kan mot den hir bakgrunden sigas vara en del 1
ett system som bestdr av framtagandet av standarder, inrittande av
en certifierings- och ackrediteringsordning, ackreditering av certifi-
eringsorgan, sjilva certifieringsverksamheten, utfirdande av certifi-
kat och revision.

Ackreditering

I Sverige ir Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll
(SWEDAC) utpekat som nationellt ackrediteringsorgan.
SWEDAC ska enligt sin instruktion® bl.a. frimja och utveckla ett
nationellt system for ackreditering som méter nationell och inter-
nationell acceptans. Aven ackrediteringsverksamheten ir baserad p&
standarder. Den utférs 1 enlighet med den internationella standar-
den ISO/IEC 17011.

Ackrediteringen bygger pd en granskning efter fyra grundliggande
principer/kravomrdden: Kompetens, oberoende/opartiskhet, ling-
siktighet och internationell acceptans. Kompetenskravet innebir
att certifieringsorganen ska ha en kompetent ledning och kompe-
tenta revisorer med hinsyn till det aktuella omridet. Kravet pd
oberoende innebir bl.a. att organet inte fir igna sig &t, t.ex. som

> Foérordning (2007:1223) med instruktion for Styrelsen f6r ackreditering och teknisk
kontroll.

52



SOU 2009:40 Styrmedel pa arbetsmiljoomradet

konsult, att hjilpa till med att inféra de system som ska granskas.
Kravet pd ldngsiktighet innebir att certifieringsorganet fortlopande
ska folja upp och granska/revidera certifieringen liksom
ackrediteringsorganet fortldpande ska folja upp ackrediteringen.
Den internationella acceptansen uppnds genom att ackrediteringen
sker enligt enhetliga regler och genom o6msesidiga avtal och
utvirderingar mellan ackrediteringsorganen 1 olika linder.

Utover de fyra grundliggande principerna giller som krav for
att bli ackrediterad att certifieringsorganets egen verksamhet ska
vara kvalitetssikrad.

SWEDAC meddelar foreskrifter om ackreditering. Tva centrala
forfattningar dr Foreskrifter och allminna rdd (STAFS 2007:7) om
ackreditering och Foreskrifter och allminna rdd (STAFS 2007:13)
om ackreditering av organ som certifierar ledningssystem.

Olika slag av certifiering

Certifieringsordningar finns inom olika omriden. Huvudomridena
ir produkter, personer samt lednings- och kvalitetssystem.

I bilaga 2 redovisas certifieringsordningar inom de olika huvud-
omridena, dock med tyngdpunkt pd certifiering av lednings- och
kvalitetssystem, eftersom det omrddet dr mest relevant f6r den hir
utredningen.

Hur och i vilken omfattning anvinds certifieringssystem och
hur ser utvecklingen ut?

Antalet certifieringar

Av statistiken® framgdr att sammanlagt cirka 10300 gillande
certifieringar finns i Sverige inom de olika certifieringsomrddena.
Av dessa utgdr drygt 4 700 certifiering enligt ISO 9001:2000, cirka
3 800 certifiering enligt ISO 14001 samt drygt 400 arbetsmiljs-
certifiering enligt AFS 2001:1 och OSHAS 18001. Inom samtliga
omrdden ses en Okning 6ver tiden. Ser man till den senaste
femérsperioden ir 6kningen ocks3 relativt kraftig.

¢ Frin Certifieringsportalen, www.certifiering.nu, som bla. SWETIC, branschorganisation
for certifieringsorgan svarar for.
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Sérskilt om krav pd ledningssystem.

Ett ledningssystem innefattar policies och mil som ska styra en
organisation samt rutiner for att f6lja och uppng dessa. Som fram-
gdr ovan finns det i dag ett antal standarder f6r krav pa lednings-
system t.ex. avseende arbetsmiljo, informationssikerhet, kvalitet
samt miljé och energi.

Ledningssystem ger en struktur foér styrning av verksamheten
och f6r stindiga forbittringar. De kan skapa fortroende hos kunder
och intressenter och kan dirfér ge marknadsfordelar.

Innehdllet 1 kraven pd ett ledningssystem illustreras av kapitel-
indelningen 1 ISO 9001:2008. De fem kapitlen omfattar kvalitets-
ledningssystem, ledningens ansvar, hantering av resurser, produkt-
framtagning samt mitning, analys och férbittring. Fokus anges i de
senaste versionerna 1 storre utstrickning ligga pd ledningsfrigorna
och hégsta ledningens engagemang samt processtinkande. Kraven
pd dokumenterade rutiner har dock sinkts i férhdllande till tidigare
versioner av ISO 9001. Tyngdpunkten ligger i stillet pd att organi-
sationen pa ett indamalsenligt sitt ska kunna visa att och hur verk-
samheten styrs, att krav {6ljs samt att uppsatta mél nds. Dessutom
har krav pd stindig forbittring inforts pa ett tydligare sitt.

Ett viktigt moment ir av naturliga skil kundtillfredsstillelse. En
viktig del 1 systemet dr dirfér kraven pd att mita och 6vervaka
graden av kundtillfredsstillelse for att se ledningssystemets effekti-
vitet.

Det certifikat, som blir resultatet av den granskning som certifi-
eringen innebir, visar att man har ett heltickande och fungerande
system. Detta kan vara viktigt att visa bide utdt och indt i verksam-
heten. Ibland krivs en certifiering for att {3 ett kontrake, i andra fall
kan en certifiering vara ett led 1 en strivan att bygga en lingsiktig
image eller liknande.

En viktig del 1 certifieringen ir att vidmakthilla det lednings-
system som har granskats genom en iterkommande revidering av
systemet genom det ackrediterade certifieringsorganet. En sirskild
standard finns med vigledning for revision av kvalitets- och miljs-
ledningssystem, ISO 19011.

Det praktiska genomfoérandet av certifiering och revisioner
innebdr sdvil omfattande genomging av dokumentation som
granskning av olika rutiner och férfaranden i verksamheten. Det
innehéller olika led som férgranskning, certifieringsrevision (steg 1
och 2) samt eftergranskning och periodiskt dterkommande revisio-
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ner. Det finns riktlinjer om en minsta tid fér certifieringsarbetet
bl.a. med hinsyn till antalet anstillda i verksamheten och dess
komplexitet’.

Kostnaderna for en certifiering under certifieringscykeln bygger
1 huvudsak pd hur mycket tid som certifieringsorganet ligger ner pd
de olika stegen 1 revisionen. Dirtill kommer 1 regel en drlig admi-
nistrationsavgift samt resekostnader.

Certifieringscykeln kan beskrivas pd féljande sitt for exempelvis
ISO 9001, ISO 14001 samt Ledningssystem arbetsmilj:

Aro

Steg 1 Certifieringsrevision (dokumentgranskning samt besok
pa plats)

Steg 2 Certifieringsrevision (besok pd plats)

Ar1

Uppféljande revision (besdk pd plats cirka 1/3 av tiden fér [Steg
1+Steg 2])

Ar2

Uppféljande revision (besdk pd plats cirka 1/3 av tiden fér [Steg
1+Steg 2])

Ar3

Fornyelserevision (besék pd plats cirka 2/3 av tiden for [Steg
1+Steg 2])

Tidsitgdng tor Steg 1 och 2 finns angivna i tabell 2.2 (se iven fotnot
7). Tiderna kan justeras med hinsyn till verksamhetens komplexi-
tet.

7 Se IAF:MD 5:2009, som finns pd www.iaf.nu.
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Tabell 2.2 Relationship between effective number of personnel and audit
duration (Initial Audit only)

Effective Number Audit Duration Stage  Effective Number of  Audit Duration

of Personnel 1 + Stage 2 (days) Personnel Stage 1 + Stage 2
(days)

1-5 L5 626—875 12
6-10 2 876-1175 13
11-15 2,5 1176-1 550 14
16-25 3 1551-2 025 15
26-45 4 2 026-2 675 16
46-65 5 2 676-3 450 17
66-85 6 3451-4 350 18
86-125 7 4351-5450 19
126-175 8 5451-6 800 20
176-275 9 6 801-8 500 21
276-425 10 8501-10 700 22

426-625 11 >10700 Follow progression

above

Kélla: Utdrag ur IAF MD5:2009.

Arbetsmiljocertifiering

Certifiering av ledningssystem for arbetsmiljo gors i Sverige mot
Arbetsmiljoverkets foreskrifter (AFS 2001:1) Systematiskt arbets-
miljdarbete och/eller mot det internationella kravdokumentet
OHSAS 18001°. Ledningssystem kombineras ofta med kvalitets-
och/eller miljoledningssystem. Uppbyggnaden av systemet och
certifieringen gors 1 samverkan med de fackliga representanterna.

OHSAS 18001:2007 bygger pd principen “planera — gora —
kontrollera — &tgirda”.

Nigra centrala rubriker 1 detta dokument ir féljande:

e Arbetsmiljspolicy

e DPlanering t.ex. mil och handlingsplaner, hantering av lagar och
andra krav (inkl. utvirdering av att dessa f6ljs)

e Inférande och tillimpning av ledningssystemet, t.ex. resurser,
roller och ansvar, kompetens och utbildning, kommunikation,
deltagande och samrid.

e Verksamhetsstyrning inkl. hantering av dokumentation

8 OSHAS 18001 finns i tvi versioner OSHAS 18001:1999 (slutar att gilla den 1 juli 2009)
och OSHAS 18001:2007.
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Beredskap och agerande vid nodlige

Uppféljning och utvirdering

Utredning av avvikelser och hantering av korrigerande &tgirder
Ledningens genomging samt interna revisioner.
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3 Forslag om en forstarkt tillsyn
med marknadsinslag

3.1 En ny tillsynsmodell for att forstarka motiven for
arbetsmiljéarbetet

Forslag: En ny tillsynsmodell inférs, med delar av den danska
modellen som férebild. Modellen innebir att det infors en
mojlighet att pid Arbetsmiljoverkets webbplats ta del av en
redovisning av arbetsmiljostatusen pd respektive arbetsstille
baserad pa resultatet av en genomging genom besok av samtliga
arbetsstillen.

Det inférs dels en jimférande "mirkning” av arbetsstillena
beroende pd resultatet av Arbetsmiljoverkets tillsynsbesék som
gors tillgingligt for att visas och dirmed offentliggoras pad
verkets webbplats 1 syfte att skapa positiva incitament pd mark-
naden fér en tillfredsstillande arbetsmiljé dels en genomging
genom besdk av samtliga arbetsstillen, inledningsvis inom en
femdrsperiod, for att ge underlag f6r mirkningen och redovis-
ningen.

3.1.1 Vissa utgangspunkter for tillsynen

Arbetsmiljoverkets tillsyn handlar om att kontrollera efterlevnaden
av arbetsmiljolagen (1977:1160) och féreskrifter som meddelats
med stéd av lagen och att anvinda de tvingsmedel och sanktioner i
arbetsmiljélagen som behdvs for att bristerna ska rittas till. Det ir
detta som ir kirnan i den s.k. kontrollerande rollen (se avsnitt
2.1.1). En grundliggande funktion i sanktionssystemet ir att sjilva
sanktionshotet ska leda till att ett organiserat férebyggande
arbetsmiljéarbete bedrivs foér att undvika brister 1 arbetsmiljon.
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Som 1 alla sanktionssystem ir det angeliget f6r denna funktion att
sanktionssystemet tillimpas sd att sanktionshotet upplevs som ett
reellt hot.

Detta synsitt hindrar inte att vi ser att limnande av information
och upplysningar ocksd kan fylla en viktig funktion i synnerhet nir
det giller mindre verksamheter. Detta bor ocksg vara en viktig del 1
tillsynsarbetet for att skapa en 6kad medvetenhet om arbetsmiljs-
frigornas positiva betydelse dven fér verksamheten 1 sig och dirmed
forstirka motiven for ett aktivt forebyggande arbete.

Kraven i arbetsmiljolagen och 1 Arbetsmiljoverkets foreskrifter
om ett systematiskt arbetsmiljdarbete’ (SAM) syftar till att arbets-
givaren ska bedriva ett kontinuerligt arbete med arbetsmiljéfrigorna
vilket integreras i1 verksamhetens planering, ledning och drift.
SAM:s principiella uppbyggnad illustreras i figur 3.1.

Figur 3.1 Den s.k. SAM-cirkeln, Arbetsmiljoverket

Tillsynsdtgirderna bor mot den hir bakgrunden verka fér att
arbetsgivarna i s& stor utstrickning som mdjligt arbetar sjilvstindigt
1 enlighet med sitt ansvar for ett systematiskt och férebyggande
arbetsmiljarbete.

Vi anser att inférandet av en ny tillsynsmodell med marknads-
inslag bér ha som grundfunktion att komplettera och forstirka de
incitament som redan i dag finns i den svenska tillsynen for att
dstadkomma en sddan egenaktivitet. Styrmedlen bor dirfér utformas

'3 kap. 2 a § arbetsmiljolagen samt Arbetsmiljoverkets féreskrifter och allminna rad (AFS
2001:1) Systematiskt arbetsmiljéarbete.
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s& att de inte gynnar att arbetsgivarna vintar in Arbetsmiljoverkets
tillsynsbesok for att forst direfter vidta dtgirder.

For att belysa vad som nu har sagts om tillsynens funktion och
inriktning kan nimnas en litteraturéversikt éver bl.a. effekterna av
arbetsmiljotillsyn, gjord i Storbritannien pd uppdrag av brittiska
Health and Safety Commission®. Enligt denna finns det starka
motiv for att anvinda en balanserad blandning av &tgirder
bestiende av rddgivning (6vertalning/”persuation”), tillsyn/genom-
drivande och marknadsinstrument (business incentives).

Enligt undersdkningen ir tillsyn ett effektivt medel for att
sikerstilla efterlevnad, skapa forutsittningar for efterlevnad av
“egen vilja” (self-compliance) och skapa en oro foér negativ paverkan
pd verksamheten 1 om den far daligt rykte. Detta giller alla sektorer
pd arbetsmarknaden och i sdvil stora som smi foretag. Samtidigt
framhills att det finns vissa beligg for att enbart rddgivning och
information ir mindre effektivt om verksamheten inte riskerar att
ocksd bli féremdl for tillsyn och sanktioner. Samma forhillande
giller betriffande ”sjilvreglering”. Aven dir behévs enligt under-
sokningen en underliggande risk for tillsyn och sanktioner.

Den brittiska undersékningen framhéller ocksi att det finns
beligg for att en icke enhetlig tillsyn skapar férvirring om vad som
giller och minskar lagefterlevnaden. Enhetlighet och samordning
av arbetsmiljotillsynen miste dirfor efterstrivas.

3.1.2  Overviaganden om en ny tillsynsmodell

Utredningens deluppdrag ir att utreda mojligheterna att koppla
marknadsorienterade styrmedel till Arbetsmiljéverkets tillsyn och
att dirvid beakta den danska modellen med ”screening” av arbets-
stillen och &sittandet av s.k. ”smileys” pd grundval av resultatet av
“screeningen” och eventuella efterfoljande tillsynsbesok.

Vi har ingdende studerat den danska modellen och vi har kon-
staterat att vi inte hittills har kunnat identifiera nigon annan till-
synsmodell som har inslag av vad som skulle kunna betraktas som
marknadsorienterade styrmedel. I den danska modellen utgors det
marknadsorienterade inslaget av dsittandet av dessa s.k. “smileys”
(grona, gula, roda eller grona med krona) pd de produktionsenheter

2 Building an evidence base for the Health and Safety Commission Strategy to 2010 and
beyond: A literature review of interventions to improve health and safety compliance, HSE
Reaserch Report 196 (2004).
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(motsvarar 1 stort begreppet arbetsstillen som anvinds i1 Sverige)
som ir “screenade”. "Mirkningen” genom §sittandet av ”smileys”
gir det att ta del av pd det danska Arbejdstilsynets webbplats lik-
som vad som ligger bakom denna mirkning. Informationen ir
dirmed tillginglig f6r vem som helst pd "marknaden”, t.ex. arbets-
sokande eller en presumtiv kund. Denna information skulle dirmed
kunna {8 betydelse i konkurrensen mellan olika verksamheter. Se
vidare om den danska modellen under avsnitt 2.3.

Effekterna av den danska modellen ir det f6r nirvarande svirt
att med bestimdhet uttala sig om. Den forsta screeningperioden
pigdr for nirvarande (2005-2011). En utvirdering av reformen
genomfors emellertid 1 enlighet med en faststilld plan. I denna
utvirdering har det hittills tagits fram en utvirderingsrapport
(Evaluering af arbejdsmiljereformen, Rapport, Delundersogelse 1,
avseende perioden juni—juli 2006 och september—oktober 2007).
Slutsatsen 1 rapporten dr bla. att risken att bli utsatt fér
”screening” har lett till att hilften av verksamheterna férbereder sig
fér denna genom att genomféra eller uppdatera den s.k. Arbejdsp-
latsvurderingen (APV:n) och ofta ocksd genom att férbittra andra
delar av arbetsmiljdarbetet. Marknadseffekten av mirkningen med
smileys har det uppenbarligen varit svirare att bedéma. Vi har
emellertid ftt intrycket att det ir en relativt spridd uppfattning att
mdnga arbetssdkande anvinder sig av informationen pd Arbejdstil-
synets webbplats.

En foérdel med ett system inom vilket samtliga arbetsstillen blir
besokta ir, utdver att riskfyllda arbetsplatser identifieras, att fler
verksamheter och fler minniskor nds av tillsynen och dirmed
information om kraven pd och nyttan av en bra arbetsmiljé. Detta
kan hoja medvetandet om arbetsmiljofrigorna och deras betydelse
for sdvil hilsa och sikerhet som verksamheten 1 sig.

Vi har mot den hir bakgrunden funnit att en tillsynsmodell
utformad efter de huvudprinciper som den danska modellen bygger
pd bor inféras 1 Sverige. Som vi strax dterkommer till foresldr vi
emellertid att den 1 flera avseenden utformas annorlunda in den
danska modellen.

Forslaget begrinsar sig till just Arbetsmiljoverkets tillsyn av
efterlevnaden av arbetsmiljélagen och omfattar dirmed inte Trans-
portstyrelsens tillsyn av arbetsmiljon vid fartygsarbete. Det bor
emellertid uppmirksammas att Arbetsmiljoverkets tillsyn omfattar
annat arbete dn fartygsarbete som utfors pd fartyg 1 samband med
varvsarbete samt lastning och lossning. Férslaget ir vidare begrin-
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sat till tillsynen av arbetsgivares skyldigheter enligt arbetsmiljs-
lagen och inte 6vriga skyddsansvarigas skyldigheter.

Nirmare om inférandet av en ny tillsynsmodell

Ett inférande av marknadsorienterade styrmedel i den svenska
arbetsmiljotillsynen, pd ett liknande sitt som 1 den danska model-
len med ett offentliggbrande av en mirkning/kategorisering av
arbetsstillena, stiller sirskilda krav pa rittssikerhet, likabehandling
och konkurrensneutralitet som férutsittningar for att resultatet av
tillsynen ska kunna goéras allmint tillgingligt. Det forutsitter dir-
med 1 princip att samtliga arbetsstillen blir besékta och fir sin
arbetsmiljo beddmd inom en begrinsad tidsperiod. Det forutsitter
ocksd att en bedéomning av konkurrerande aktorer inte skiljer sig
alltfor mycket 8t 1 tid.
Grunden miste siledes vara att:

e tidsperioden di en genomging av samtliga verksamheter utfors
inte ir for utdragen,

e alla konkurrerande aktérer bedéms inom ett rimligt
tidsintervall,

e bedémningen koncentreras i friga om bransch och geografiskt
omréde.

Den danska modellen har byggts upp successivt, med en inled-
ningsfas dir genomgingen frin myndigheten, ”screeningen”,
genomférs under en sjudrsperiod, vilket innebir att alla arbets-
stillen ska vara screenade senast vid utgdngen av 2011. Direfter ska
en ny bedémning goras vart tredje ar.

Utredningens slutsats ir att det vid ett inférande av en ny till-
synsmodell inte ir limpligt att gora nigon avgrinsning av de
arbetsstillen som ska genomgds. Teoretiskt skulle man kunna tinka
sig att endera begrinsa genomgingen genom besok till branscher
som har hogre férekomst av arbetsskador in genomsnittet alter-
nativt att avstd frdn en genomging av arbetsstillen som har fi
anstillda.

Argumenten mot begrinsningen till vissa branscher ir att det
kriver en hel del svira 6verviganden och val. En svérighet ir, om
urvalet ska basera sig pd arbetsskador, att tillgingligt underlag inte
ir godkinda arbetsskador, utan bygger pd en form av sjilvrappor-
tering. Ett urval som baserar sig pd anmilda arbetsskador skulle
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kunna medféra en minskad vilja att rapportera arbetsskador och
tillbud.

Det kan ocksd konstateras att dven om en bransch har en hog
arbetsskadefrekvens kan arbetsmiljostatusen inom branschen
variera avsevirt mellan olika arbetsstillen. Motsvarande resone-
mang kan tillimpas pd branscher som har en ligre frekvens in
genomsnittet. Det kan 1 det sammanhanget finnas arbetsstillen
som, dven om branschen i sig har en 13g arbetsskadefrekvens, har
stora brister 1 sin arbetsmiljo.

Ett argument mot att inte lita verksamheter som har 3 anstillda
omfattas av den nya tillsynsmodellen ir att konkurrens kan rida
mellan mindre och stoérre verksamheter och att dirmed undanta
mindre verksamheter skulle kunna snedvrida konkurrensen. I och
med detta skulle kravet pd konkurrensneutralitet inte lingre vara
uppfyllt. Ett annat argument ir att dessa mindre arbetsstillen 1 s3
fall inte skulle fi tillgdng till den informationsgivning som en
screening ocksd innebir. Skadestatistiken visar ocksd att det ir i
dessa foretag som behoven av férebyggande insatser kan upplevas
som storst.

Vir bedémning ir mot den hir bakgrunden att det inte finns
nigot bra urvalssystem for att pd ett enkelt sitt begrinsa antalet
arbetsstillen som ska omfattas av en genomging genom besék och
ett mirkningsférfarande. Ett inférande av den skisserade nya
modellen 1 arbetsmiljotillsynen forutsitter enligt utredningens
uppfattning dirmed en genomgang av samtliga arbetsstillen.

En sjudrsperiod for genomgingen, som i den danska modellen,
bedémer vi vara nigot for ling. Inte minst mot bakgrund av att ett
stort antal arbetsstillen tillkommer &rligen. Vi har kommit fram till att
fem 3r for den inledande genomgingen kunde vara en rimlig
tidsperiod. Samtidigt bor en ny tillsynsmodell inféras successivt med
hinsyn till personalbemanning, utbildning, férindrade rutiner m.m.

Ett inférande av en tillsynsmodell med en genomging av samt-
liga arbetsstillen (screening) innebir att den s.k. riskbaserade till-
synen som grund for urval av arbetsstillen for tillsynen dverges.
Fordelarna med en genomging av samtliga arbetsstillen skulle bl.a.
vara att ett stort antal mindre arbetsstillen fir mojlighet till en
kvalificerad rddgivning i betydligt storre utstrickning dn for nirva-
rande och att en 6kad medvetenhet om arbetsmiljéfrigorna och
deras betydelse for sdvil hilsa och sikerhet som verksamheten
skulle kunna dstadkommas. Det bor i ett lingre perspektiv innebira
generella forbittringar av arbetsmiljéstandarden men ocksd att
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arbetsmiljéfrigorna fir en vidgad och mer positiv innebérd som en
framgingsfaktor for verksamheternas utveckling och som ett kon-
kurrensmedel.

Certifiering

Som vi har redogjort for i avsnitt 2.2 ingdr arbetsmiljdcertifiering
som en del av den danska modellen. En arbetsmiljécertifiering av
en verksamhet leder till att verksamheten blir undantagen frin
genomgangen genom besdk, den s.k. screeningen, och fir en positiv
gron smiley med krona nir certifieringen har anmilts till Arbejds-
tilsynet.

Vi har 1 avsnitt 2.3.2 samt bilaga 2 redovisat certifieringen som
ett styrmedel allmint sett och vad som giller 1 dag om arbetsmiljs-
certifiering. Vi har emellertid inte 1 denna férsta etapp 1 utred-
ningen haft mojlighet att slutligen ta stillning till en eventuell roll
for arbetsmiljocertifieringen 1 den foreslagna nya tillsynsmodellen.
Vir avsikt dr att i utredningens fortsatta arbete nirmare diskutera
certifieringens roll pd arbetsmiljdomridet som ett marknads-
orienterat styrmedel och dirvid dven dess eventuella roll 1 tillsyns-
systemet.

3.2 Inforande av en marknadsorienterad
arbetsmiljémarkning kopplad till
Arbetsmiljoverkets tillsyn

Forslag: For verksamheter som har blivit féremdl for besok
inom ramen for genomgingen av samtliga arbetsstillen och
eventuella efterfoljande inspektionsbesok gors resultatet av
denna tillsyn tillgingligt for visning pd Arbetsmiljoverkets
webbplats. Resultatet visas for respektive arbetsstille eller verk-
samhet varvid utfallet presenteras i1 form av en positiv eller
negativ symbol. Symbolen ir beroende av om beséket har lett
till ett beslut om féreliggande eller férbud eller inte. I de fall ett
beslut foreligger blir dven uppgifter om vad beslutet avser till-
gingligt f6r visning. En neutral symbol inférs for att ange att
ndgot slutligt stillningstagande tll resultatet dnnu inte fore-
ligger.
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Vi har 1 foregdende avsnitt angett att ett inférande av marknads-
orienterade styrmedel i den svenska arbetsmiljotillsynen, pd ett
liknande sitt som i den danska modellen med ett offentliggérande
av en mirkning/kategorisering av arbetsstillena, stiller stora krav
pa rittssikerhet, likabehandling och konkurrensneutralitet for att
resultatet av tillsynen ska kunna géras allmint tillgingligt. Dir
anger vi ocksd att det forutsitter att 1 princip alla arbetsstillen blir
besdkta och fir sin arbetsmiljo bedémd inom en begrinsad tids-
period.

Enligt v8r mening bor det ocksd {3 konsekvenser {or rutinerna i
inspektionsverksamheten samt handliggningen av tillsynsirendena.
Till att borja med anser vi att en “negativ mirkning” av arbets-
stillen och ett offentliggérande av denna mirkning och vad den
grundas pd i princip médste bygga pd 6verklagbara och lagakraft-
vunna beslut pd samma sitt som i den danska modellen.

Det ska siledes vara mojligt for arbetsgivaren 1 friga att f3
resultatet av besdket dverprévat innan uppgifterna kan goras till-
gingliga och offentliga. Vidare bér hela handliggningsprocessen,
dvs. tiden mellan besoket och ett lagakraftvunnet beslut, koncent-
reras si lingt som mojligt, f6r att det ska vara indamdlsenligt att
ligga resultatet som underlag f6r ”mirkningen”.

En ling handliggningstid minskar differentieringen 1 systemet
mellan olika verksamheter, eftersom det ger méjligheter till rittelse
innan ett bindande beslut hinner meddelas. Detta gynnar inte efter-
strivad egenaktivitet hos verksamheten innan inspektionsbeséket.
Syftet med ett inférande av marknadsorienterade styrmedel kopp-
lade till tillsynen ir naturligtvis att de ska fungera som incitament
for en egenaktivitet, dvs. ett vilfungerande férebyggande arbets-
miljoarbete 1 enlighet med det ansvar som arbetsmiljslagstiftningen
bygger pa.

En rationalisering av handliggningen av tillsynsirendena bér
kunna goras utan att rittssikerheten minskar. Tvirtom ir vir upp-
fattning att en 6versyn av forfarandet 1 dag med sivil ett inspek-
tionsmeddelande och en underrittelser om foéreliggande eller
forbud innan ett beslut om tvingsmedel meddelas borde kunna ske
till f6rmén f6r 6kad tydlighet och effektivitet. Vi har 1 avsnitt 2.3.1
redovisat forfarandet i den danska modellen och jimfért den med
forfarandet 1 den svenska tillsynen.

Vi har noga 6vervigt hur uppgifterna om resultatet av inspek-
tionsbesoken ska presenteras pd Arbetsmiljoverkets webbplats.
Mot bakgrund av de diskussioner som vi har haft med experterna i
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utredningen och utredningens referensgrupp konstaterar vi att en
direkt kopiering av de danska smileysymbolerna inte ir aktuell. Det
har vidare uttryckts vissa tveksamheter om det danska smiley-
systemet pd ett effektivt sitt kan fungera som ett marknadsstyr-
medel pd sikt, nir en s§ omfattande majoritet av verksamheterna
efter en tid har fitt en gron smiley.

Vi har mot den hir bakgrunden &vervigt hur en mirkning bor
utformas foér att gynna marknadseffekten och verksamheternas
egenaktivitet. I den danska modellen blir de réda och gula smileys
kvar 1 sex manader efter besoket dven sedan arbetsgivaren har rittat
till bristerna. Vi har uppfattat att skilet till detta dr att dirigenom
ska undvikas att arbetsgivaren vintar in inspektionsbesdket och
liter tillsynsmyndigheten ange vad som ska goras for arbetsmiljon.
Kraven kan direfter snabbt dtgirdas, vilket far till f6]jd att en grén
smiley tilldelas relativt kort tid efter beséket trots att verksamheten
vid besdket inte hade uppfyllt lagstiftningens krav. Vi konstaterar
ocksd att det 1 den danska modellen har inférts ett nytt slags beslut,
“afgorelse uden pdbud”, som 1 och f6r sig avses hantera den aktuella
situationen nir rittelse av en brist har vidtagits innan ett beslut har
hunnit fattas.

Vir beddmning och virt férslag om mirkningen utgdr frin att
det inte ska goras ndgra direkta férindringar av sanktionssystemet i
arbetsmiljélagen (1977:1160), dvs. nir det giller befintliga tvngs-
medel 1 form av foreligganden och férbud samt straff- och vites-
sanktionerna. Den negativa mirkningen ska som redan angivits 1
princip bygga pd att foreligganden eller férbud har meddelats och
att dessa beslut har vunnit laga kraft. Vi har vidare inte funnit det
indamailsenligt att inféra den “karenstid” pd sex minader som den
danska modellen innehiller innan en positiv symbol kan &terfés.

Den principiella utgdngspunkten f6r en mirkning bor vara att
det ska vara mojligt att jimféra olika verksamheter med varandra. I
en sddan jimférelse bor det vara mer positivt att redan vid inspek-
tionsbesdket ha uppfyllt lagstiftningens krav in om detta stad-
koms forst efter pipekande och direfter foljande rittelse. Ett
mirkningssystem bor gora det mojligt att rangordna med hinsyn
till vad nu sagts.

En sirskild friga dr hur rangordningen eller arbetsmiljo-
standarden ska presenteras pd Arbetsmiljéverkets webbplats. Som
har redovisats anser vi att en annan mirkning in med smileys bor
viljas.

67



Forslag om en forstarkt tillsyn med marknadsinslag SOU 2009:40

Mirkningen bor ske genom att det i Samordnat arbetsstille-
register for Arbetsmiljoverket (SARA) férs in olika symboler for
arbetsstillen som varit foremdl for tillsyn, dir symbolerna och 1i
forekommande fall uppgifter om iakttagna brister och till f6ljd
dirav meddelade beslut, blir tillgingliga f6r att visas pd Arbets-
miljoverkets webbplats. Vi har stannat foér féljande principmodell
som skulle kunna kallas fér en ”trafikljusmodell”:

1. En positiv symbol inférs for att visa att arbetsstillet vid genom-
gdngen har haft en arbetsmiljo som uppfyller arbetsmiljs-
lagstiftningens krav och dirfér inga foreligganden eller forbud
har meddelats,

2. En negativ symbol infors f6r att visa att arbetsstillet vid genom-
gingen och/eller efterfoljande tillsynsbesok har haft brister som
har lett till ett féreliggande eller forbud,

3. En neutral symbol inférs for att visa att Arbetsmiljoverket efter
genomgdngen eller efterfoljande tillsynsbesok dnnu inte har
tagit stillning till resultatet av tillsynen.

Vi foresldr att Arbetsmiljoverket inom dessa ramar fir besluta nir-
mare om mirkningen.

Vi redovisar i nista avsnitt hur vi ser pid behandlingen av
personuppgifter i samband med att uppgifter frin tillsynen pd det
angivna sittet kan goras tillgingliga pd Arbetsmiljéverkets webb-
plats.

3.3 Behandling av personuppgifter i samband med
tillhandhallandet for visning pa
Arbetsmiljoverkets webbplats

Bedomning: Den nya behandlingen av eventuella person-
uppgifter 1 Arbetsmiljoverkets SARA-register som féljer av den
nya tillsynsmodellen uppfyller bestimmelserna i person-
uppgiftslagen (1998:204).

Som framgir av foregdende avsnitt kommer det i SARA-registret
féras in nya uppgifter som kan sigas gradera verksamheter efter
resultatet av tillsynen 1 den nya tillsynsmodellen. Dessa nya upp-
gifter kommer att kunna sokas for att visas pd Arbetsmiljoverkets
webbplats. T vissa fall kommer dessa uppgifter att kunna hinféras
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till fysiska personer. Det handlar 1 det hir sammanhanget om upp-
gifter om fysiska personer som driver verksamhet med anstillda
t.ex. under en enskild firma. Sddana uppgifter ir personuppgifter i
personuppgiftslagens (1998:204) (PUL:s) mening och omfattas av
lagens skydd mot att den personliga integriteten krinks genom
behandlingen av personuppgifterna.

En behandling av personuppgifter miste uppfylla de allminna
kraven pd behandling 1 9 § PUL samt kunna hinforas till ndgot av
de fall som anges 110 § PUL.

SARA har som indamil att stédja den operativa tillsyns-
verksamheten och omfattar rutiner f6r:

o registerunderhill,

e planering, genomférande och uppféljning av distriktens besoks-
verksambhet,
diarieféring och uppfoljning av skriftvixling med arbetsstillen,
registrering och uttag av uppgifter om skyddsombud, samt
uppféljning, planering och omprioritering av den regionala
tillsynens verksamhet.

Andamilet ir enligt vir mening att hinfora under 10 § punkt e i
PUL, dvs. uppgifterna ska anvindas fér att utféra arbetsuppgifter i
samband med myndighetsutévning. P4 den nya behandlingen ska
bla. 9 § punkt d 1 PUL tillimpas. Det innebir att de 1 SARA till-
forda uppgifterna till f6ljd av forslaget om en ny tillsynsmodell inte
fir behandlas fér nigot indamil som ir oférenligt med det for
vilket uppgifterna samlades in (oférenlighetsprévningen i enlighet
med den s.k. finalitetsprincipen).

Mirkningen genom symboler med olika innebérd ir nya upp-
gifterna som tillférs Arbetsmiljoverkets system for att utgora ett
stdd for tillsynen av arbetsmiljon. Dessa uppgifter och uppgifter i
ovrigt om anvindningen av féreligganden och férbud kommer att
bl.a. behandlas genom att de gors tillgingliga for att visas pd
Arbetsmiljoverkets webbplats. Vi bedémer att den nya behand-
lingen av personuppgifterna och indaméilet med den inte ir oférenlig
med det indamil som SARA har och inte heller f6r det indamail
som uppgifterna samlades in for.

For behandling av personuppgifter som idr helt eller delvis
automatiserad ska enligt 36 § PUL anmillan om behandlingen géras
till Datainspektionen. Anmilningsskyldighet giller emellertid inte
om ett personuppgiftsombud ir anmilt dit.
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SARA ir anmilt tll Datainspektionen. For Arbetsmiljoverket
finns numera ett personuppgiftsombud som har anmilts till Data-
inspektionen. Mot den hir bakgrunden finner vi att de nya uppgif-
terna i SARA, i den min de ir personuppgifter, och den nya
behandlingen av eventuella sddana uppgifter inte behéver anmilas
till Datainspektionen. Det dr Arbetsmiljoverkets ansvar att 1 6vrigt
se till att behandlingen av eventuella personuppgifter inom ramen
for SARA och andra tillsynssystem sker i1 enlighet med skydds-
reglerna 1 PUL.

Det kan 1 det hir sammanhanget erinras om att sekretesslagens
(1980:100) bestimmelser naturligtvis dr tillimpliga pd ett tinke till-
handhillande och visning pd Arbetsmiljéverkets webbplats.
Berorda sekretessbestimmelser finns 1 8 kap. 2 § sekretesslagen.

3.4 Behovet av reglering for att inféra en ny
tillsynsmodell

Bedomning: Det finns inte behov av ndgon ny eller indrad
reglering 1 lag eller férordning for att inféra den nya tillsyns-
modellen. Den nirmare reglering som behévs for att inféra den
nya tillsynsmodellen 1 det praktiska tillsynsarbetet bér kunna
overldtas till Arbetsmiljéverket, som boér kunna inféra sddana
foreskrifter som verkstillighetsféreskrifter med stéd av 18 § p. 7
arbetsmiljéférordningen eller som tjinsteforeskrifter.

Av redogorelsen for den danska modellen 1 avsnitt 2.3.1 framgir att
den modellen genomfoérdes genom vissa dndringar 1 den danska
arbetsmiljélagen. Bla. inférdes bemyndiganden fér den danska
arbetsmarknadsministern att utfirda nirmare bestimmelser i vissa
avseenden t.ex. om smileyordningen. En stor del av den reglering
som har behévts for att féra in och administrera modellen har
utfirdats av arbetsmarknadsministern eller av Arbejdstilsynet.

Vi anser inte att det behover goras ndgra indringar eller tilligg 1
arbetsmiljélagen (1977:1160) med anledning av forslaget till en ny
tillsynsmodell. Bestimmelserna 1 7 kap. arbetsmiljolagen ger de
nddvindiga befogenheterna fér Arbetsmiljoverket att utdva till-
synen av arbetsmiljon dven med den nya inriktningen. Forslaget
bygger vidare pd befintliga mojligheter att meddela foreligganden
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och forbud i enlighet med 7 kap. 7 §. Nigra forindringar avses inte
dstadkommas i1 sanktionssystemet.

Vi har évervigt om den nya tillsynsmodellen med den férind-
rade inriktningen av besdksverksamheten och mirkningssystemet
bér komma till uttryck 1 regeringens tillimpningstoreskrifter till
lagen 1 15 § arbetsmiljéférordningen (1977:1166). Vi har emellertid
funnit att det inte dr nodvindigt att goéra nigot tilligg eller annan
indring pd forordningsnivd. Regeringens riktlinjer och anvisningar
for att genomféra den nya tillsynsmodellen bér kunna limnas i
samband med att forslagen behandlas 1 budgetpropositionen och 1
berérda regleringsbrev.

Vi har 1 féregiende avsnitt funnit att den behandling av eventu-
ella personuppgifter som blir en f6ljd av den nya tillsynsmodellen
inte foranleder nigra sirskilda dtgirder utan faller inom ramen fér
personuppgiftslagens reglering.

Den nirmare reglering som behovs for att inféra den nya till-
synsmodellen 1 det praktiska tillsynsarbetet bor kunna éverldtas till
Arbetsmiljoverket, som bér kunna infora sidana féreskrifter som
verkstillighetsforeskrifter med st6d av 18 § p. 7 arbetsmiljoférord-
ningen eller som sidana tjinsteforeskrifter som avses 1 4 § p.2
myndighetsférordningen (2007:515).
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4 Konsekvenser av utredningens
forslag

4.1 Samhaéllsekonomiska konsekvenser
Allmint

Den totala kostnaden for diliga arbetstorhillanden dr svdr att mita
1 direkta ekonomiska termer. I promemorian om den s.k. tanke-
ramen' redovisades en uppskattning av kostnaden foér den arbets-
relaterade sjukfrinvaron i Sverige till 47 miljarder kronor vid mil-
lennieskiftet. Detta inkluderade produktionsbortfall.

Det bor understrykas att kostnaden fér brister 1 arbetsmiljon
kan sigas belasta tre olika intressentgrupper; individen, foretaget
och sambhiillet.

Beroende pd uppbyggnaden av olika vilfirdssystem kan kost-
naden for respektive intressentgrupp i vissa fall identifieras. Som
framgdr nedan tas den stora delen av de ekonomiska kostnaderna av
samhillet. Kostnaden f6r individer som skadas eller fir en férsim-
rad livskvalitet gr till viss del att kvantifiera, men inte fullt ut
berikna, eftersom metoder saknas f6r detta.

Det ir vir uppfattning att samhillets interventioner i form av
reglering med tillhérande tillsyn av efterlevnaden inte alltid gir att
motivera med en foretags- eller samhillsekonomisk kalkyl. Vissa
insatser av samhillet gérs av det skilet att det frdn sambhillets
synpunkt inte ir acceptabelt att utsitta minniskor for vissa typer
av risker, oavsett kostnaden for att férebygga dessa. Det finns sile-
des en grins for arbetsforhillandena dir samhillet inte accepterar
att verksamhet bedrivs.

Det ir mot den bakgrunden utredningen bedémer att nuvarande
tillsyn behéver bedrivas 1 stort sett 1 oférindrad utstrickning dven 1

! Arbetsmiljén och utanfdrskapet — en tankeram f6r den framtida arbetsmiljgpolitiken, Ds
2008:16.
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en modell som den utredningen foresldr och som skulle kunna kal-
las en screeningmodell. Modellen avses bl.a. vara ett bidrag till att
minska utanférskapet genom att minska frinvaron frin arbetet
dver hela det svenska arbetslivet. Den basala tillsyn som bedrivs
idag dr en del i en svensk arbetsmiljopolitik som visat sig vara
internationellt framgdngsrik nir det giller forebyggandet av arbets-
relaterade risker. Den behéver dven i fortsittningen finnas kvar
som ett sitt att sikerstilla bl.a. konkurrensneutralitet och for att
forebygga oacceptabla risker som leder till att arbete utférs i
miljder som inte uppfyller samhillets minimikrav. Den av oss fére-
slagna modellen syftar emellertid till att skapa ytterligare incita-
ment for ett vilorganiserat och systematiskt férebyggande arbets-
miljdarbete som bygger pd det ansvar som féljer av arbetsmiljélag-
stiftningen.

I en genomging® av olika studier av kostnaderna fér arbets-
relaterad ohilsa konstateras att kostnaderna 1 olika linder varierar
mellan 1,2 och 6,2 procent av BNP, med ett genomsnitt av cirka
3 procent. I samma rapport redovisas att de kostnader som birs
direkt av arbetsgivaren genom forsikringspremier 1 USA repre-
senterar cirka 11 procent av den egentliga kostnaden, medan
80 procent birs av individen och resten, 9 procent, birs av samhillet.

En kostnad pd 3 procent av BNP skulle 1 Sverige motsvara runt
95 miljarder kronor &rligen. Aven en marginell minskning av den
kostnaden skulle siledes innebira stora besparingar.

Som ocksd redovisades i promemorian om tankeramen ir
direkta effektmitningar av olika samhillsinterventioner, exempelvis
inspektioner av en tillsynsmyndighet, svira att géra. Det beror pd
att olika faktorer pdverkar varandra och dirigenom ir svdra att
isolera frin varandra. Dessutom bygger den traditionella arbets-
miljopolitiken 1 Sverige bl.a. pd trepartssamverkan dir arbetsgivare,
fackliga representanter och myndigheter agerar i ett 6ppet klimat
och 1 stor enighet med en samsyn om behovet av bra arbetsfor-
hillanden och dess betydelse for bdde individ, foretag och samhille.
Det leder till positiva synergieffekter frdn arbetsmiljésynpunkt,
men komplicerar férséken att pdvisa direkta mitbara effekter av
olika enskilda insatser.

Vissa forsok att mita effekter av olika sambhillsinterventioner
har redovisats, bland annat i en rapport frdn den Europeiska

? Economic Evaluation of Interventions for Occupational Health and Safety; Edited by E.
Tompa, Oxford University Press, 2008.
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arbetsmiljébyrdn i Bilbao’, dir det konstateras att varje investerad
euro 1 "Workplace Health Promotion” ger mellan 2,5 och 4,8 euro
tillbaka i form av minskad frinvaro. Detta ir naturligtvis inte
samma sak som att insatser 1 arbetsmiljon generellt skulle ge samma
resultat pa sjukfrdnvaron.

Som redovisats 1 den tidigare nimnda tankeramen, ledde insatser
under Arbetsmiljoverkets kampanj mot buller pd arbetsplatsen till
att besdkta arbetsstillen 1 betydligt hoégre grad in ej besokta
genomforde arbetsmiljoforbittrande insatser. Vid en analys av
erfarenheterna frin inspekterade arbetsstillen, vilken genomférts
tvd gdnger tidigare, konfirmeras ocksd uppfattningen att “kraven”
rorde visentliga arbetsmiljoproblem och att dtgirder vidtogs 1 hog
utstrickning, liksom att de ledde till att arbetsmiljon férbittrades.
Uppfattningen var i stort densamma hos intervjuade arbetsgivare
och skyddsombud (motsvarande). Utredningen ser detta som en
kraftig indikation pd att arbetsgivare, som saknar egen resurs eller
kompetens inom arbetsmiljomridet, 1 stor utstrickning ser
tgirderna som ett led i en utveckling som sikerstiller den egna
verksamhetens konkurrenskraft bla. genom produktivitets-
utveckling.

Eftersom en relativt stor del av sjukfrdnvaron bedéms ha sin
orsak 1 arbetsforhillandena, vissa uppskattningar pekar mot mer in
30 procent, kan forebyggande itgirder inom arbetsmiljoomridet
forvintas resultera 1 minskad fr@nvaro, dven om det inte gir att
kvantifiera minskningen med st6d av vetenskapligt accepterade
metoder.

Administrativa kostnader

Ett genomférande av en tillsynsmodell som vi féreslir innebir
dkade administrativa kostnader for foretagen, eftersom verksam-
heten méste avsitta tid f6r att vara nirvarande vid tillsynsbeséken.
Detta giller ocksd skyddsombuds (motsvarande) nirvaro. Enligt
den modell f6r berikning av administrativa kostnader som har
anvints av NUTEK skulle virt forslag innebira en administrativ
kostnad pd knappt 400 miljoner kronor &rligen. Modellen har d&
tillimpats dven pd offentlig sektor och inte bara pd privata foretag.
NUTEK’s modell har anvints, men justerats pad si sitt att det vid
berikningen beddéms nirvara tre personer frin foretaget/forvalt-

* Material frén European Agency on Occupational Safety and Health.

75



Konsekvenser av utredningens forslag SOU 2009:40

ningen under tvd timmar, medan NUTEK i sina tidigare mitningar
bedémt att tre personer nirvarar och att beséket medfér att varje
person méste avsitta 6 timmar.

Statsfinansiella kostnader

Kostnaderna for inférande av den nya modellen behéver beriknas i
detalj, men 6verslagsmissigt torde behovet av 6kade resurser ligga
runt 800 miljoner kronor vid ett fullt genomférande. Utredningens
forslag beddms kunna vara genomfort 2014.

Kostnaderna kan variera beroende pa screeningperiodens lingd
och tiden f6ér uppbyggandet av systemet. I det féljande har forut-
satts en uppbyggnadstid pd fyra &r och ett intervall 1 ett fortvarig-
hetstillstdind p& tre &r. Utredningen gor beddémningen att en
inspektdr kan klara 200 besok av screeningkaraktir/ar.

I Danmark finns f.n. cirka 575 inspektérer och cirka 220 000
arbetsstillen/produktionsenheter. I Sverige fanns 320 000 arbets-
stillen 2008, med ett tillskott varje ar av cirka 15 000 st. Det inne-
bir att det 2014 kommer att finnas cirka 400 000 arbetsstillen som
behéver gds igenom. Med motsvarande resurser som i Danmark
skulle det innebira ett behov av cirka 1 000 inspektorer, att jimféra
med de 280 som finns idag. Ett genomférande av vart forslag inne-
bir siledes att drygt 700 inspektorer skulle behéva rekryteras.

Utover fler inspektorer behdver stédpersonal (jurister, statistiker,
experter) anstillas for att ge det stdd som en screening medfor
behov av. Bedémningen ir att det kan krivas ett trettiotal 3rs-
arbetskrafter for detta.

Till detta kommer att administrativa stédsystem behéver
utvecklas i syfte att stodja verksamhetens idé, att inspektdrerna i
stor utstrickning ir pd besok hos arbetsstillen, och att det admi-
nistrativa arbetet ska minskas si ldngt méjligt. Ett motsvarande
arbete med att utveckla de administrativa stédsystemen pdgir inom
Arbetsmiljoverket, men kan behéva {8 en annan inriktning vid
inférandet av den nya modellen.

Med hjilp av uppgifter frdn Arbetsmiljoverket har vi bedémt
behovet av resurser till 600-800 miljoner arligen f6r personal samt
85-145 miljoner 1 6kade kostnader f6r utbildning och infrastruktur
under en femdrsperiod, motsvarande 17-29 miljoner kronor 4rligen.

En tllsynsmodell av det slag som vi féresldr, behover byggas
upp successivt under ett antal 8r. Som ett underlag f6r bedémning
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av erforderlig tid for detta kan nimnas att propositionen om det
danska systemet lades 2004, och att den férsta screeningomgingen
ska vara genomférd 1 och med utgdngen av 2011.

Begrinsande ir, forutom investeringar i infrastrukturen, kapa-
citeten for att utbilda nya inspektorer. Arbetsmiljoverket bedomer
att under det forsta dret kan cirka 75 inspektorer utbildas, och det
ir den normala &rliga kapacitet som finns om inte kvaliteten ska
dventyras. Utredningen goér dock bedémningen att det bér vara
mojligt att efter det forsta dret 6ka utbildningskapaciteten till
200 inspektorer/ar, vilket innebir en uppbyggnadsperiod pa 4 ar.

Bedémningen ir att det okade resursbehovet det forsta ret
skulle ligga kring 90 miljoner kronor i 16ner samt mellan 20 och
30 miljoner kronor 1 omkostnader, IT-stéd, utbildning, lokaler etc.

Kostnadsbilden for ett genomférande av virt forslag de dvriga
dren framgdr nedan, angett i miljoner kronor.

2010 2011 2012 2013
Loner och omkostnader
(ackumulerade) 90 310 515 715
Investeringar 25 25 25 25

Finansiering

Vi har inte kunnat identifiera ndgon alternativ modell fér finan-
siering av de tillkommande statsfinansiella kostnaderna. Dessa
kostnader bér dirfor finansieras pd samma sitt som kostnaderna
fér den nuvarande tillsynsverksamheten, dvs. inom ramen fér en
anslagsfinansiering.

4.2 Konsekvenser for sma foretag

Utredningens férslag giller alla arbetsstillen oavsett storlek. Mot
den bakgrund som beskrivits tidigare, och dir mindre foretag i
vissa avseenden uppvisar en forhédllandevis hogre frekvens av
arbetsskador, kan det ses som en fordel att de som saknar egen
kompetens eller resurser inom arbetsmiljdomrddet genom en
genomgang av verksamheten kan {3 hjilp, information och upplys-
ningar till stod f6r identifierandet av brister 1 arbetsmiljon.
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4.3 Konsekvenser for personlig integritet

I avsnitt 3.3 berérs vissa frigor som rér personlig integritet. Sam-
manfattningsvis kan konstateras att uppgifter om fysiska personer
som driver verksamheter med anstillda t.ex. under en enskild firma,
kan komma att publiceras pd Arbetsmiljéverkets webbplats.
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Sarskilt yttrande fran ledaméterna i referensgruppen Ned
Carter, Eva Kovar, Linda de Melenne Waginder, Gunnar
Sundqvist och Kerstin Wrisemo

Vi kan inte stilla oss bakom férslaget om en forstirke tillsyn med
marknadsinslag. De grundliggande skilen till vir instillning ir: vad
ir det f6r problem som screening och arbetsmiljomirkning skulle
kunna vara svar pd, vad skulle systemet egentligen mita och pd vad
sitt skulle det bidra till en bittre arbetsmiljo.

Utredningens uppdrag

Utredningens uppdrag ir att se 6ver behovet av och méjligheterna
att inféra styrmedel som innebir att arbetsmiljons potential for
okad konkurrenskraft tas till vara, genom att lyfta fram och for-
stirka de verksamhetsmissiga och ekonomiska drivkrafterna av en
god arbetsmiljo. Utredaren ska sirskilt utreda mojligheterna att
koppla sddana styrmedel till Arbetsmiljéverkets tillsyn. Det system
som har inférts 1 Danmark for s.k. ”screening” av arbetsstillen och
tilldelning av s.k. ”smileys” bor dirvid beaktas.

Bakvind utredningsordning

Av budgetira skil har utredaren tvingats hantera uppdraget 1 omvind
ordning. Frigan om arbetsmiljomirkning har dirfor hanterats forst
och utredningens huvudfrigor har dnnu inte kunnat utredas.

Detta anser vi ir en avgdrande brist 1 grundférutsittningarna fér
utredningen, eftersom det underlag som bor ligga till grund for ett
konkret forslag av det slag som utredningen limnar i sitt forsta
delbetinkande, inte finns tillgingligt. For att kunna ta stillning till
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om det behévs styrmedel, varfér och hur de ska utformas m.m.
maste det forst goras en noggrann utredning av de betydligt mer
overgripande frigorna om hur behoven ser ut, vad den s3 kallade
marknaden ir 1 detta sammanhang, hur man kan lyfta fram arbets-
miljons potential for 6kad konkurrenskraft och hur de positiva
incitament som finns for arbetsmiljédtgirder kan forstirkas genom
olika styrmedel. Styrmedlen ska ocksi kunna uppfattas som vil-
motiverade, legitima och rittssikra och ska dessutom kunna
tillimpas f6r samhillets olika typer av féretag och verksamheter.

Fordelar i forhillande till kostnader?

Vi anser att utredningen inte har kunnat visa ndgra beligg for att
den féreslagna modellen innebir sidana drivkrafter och incitament
som Ds 2008:16 syftar till. Forslaget beriknas dessutom medféra
avsevirda statsfinansiella kostnader samt administrativa kostnader
och dito bérda fér foretagen. Utredningens bedémning ir att kost-
naden f6r Arbetsmiljoverket (AV) skulle bli 600-800 miljoner kronor
per 4r for personal samt 85-145 miljoner kronor i 6kade kostnader
for utbildning och infrastruktur. Ett forslag som innebir s3 hoga
kostnader, dirtill i en djup l3gkonjunktur, miste foéregds av en
betydligt mer djupgdende analys av potentiella fordelar.

Foretagens administrativa kostnader

Foéretagens administrativa kostnader med anledning av férslaget ir
alltfor bristfilligt utredda. Amnet dgnas ett stycke 1 avsnittet Kon-
sekvenser, utan nigra jimforelser mellan nuvarande och framtida
administrativa kostnader. Aven bedémning av nédvindig personlig
nirvaro frin foretaget under tillsynsbescken ir bristfillig. Hirmed
gr det inte att bilda sig en uppfattning om de merkostnader som
forslaget kan medfora for foretagen. Screeningen skulle vidare fin-
nas vid sidan om den ordinarie tillsyn som bedrivs i dag av AV,
men utifrdn konsekvensbeskrivningen finns det ingen mojlighet att
bedéma hur foretagens totala administrativa bérda skulle se ut om
forslaget genomfors.
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Den danska modellen

Utgdngspunkten for forslaget ir den danska modellen, vilken ir
varken firdigbyged eller firdigutredd. Ingen vet med sikerhet vilka
effekter den haft pd arbetsmiljon 1 féretagen och 1 verksamheterna,
in mindre kan man siga vilka marknadseffekter den har medfort.
Utredningen sidger att den “fitt intrycket att det ir en relativt
spridd uppfattning att manga arbetssokande anvinder sig av infor-
mationen pd Arbejdstilsynets webbplats”. Nigra bevis for att sd ir
fallet presenteras emellertid inte. Inte heller kan man pévisa nigra
effekter 1 kundrelationer och liknande. Vidare ir arbetsgivarna i
Danmark starkt kritiska till systemet.

Utredningen har inte heller gjort ndgon évergripande jimforelse
mellan hur respektive lands regelsystem samverkar med dess
system for tillsyn. Det finns dirmed inget underlag som visar hur
en arbetsmiljomirkning av dansk modell, om in nigot modifierad,
passar thop med det svenska regelsystemet.

Rittssikerhet

En av grunderna i den foreslagna modellen sigs vara att mirk-
ningen ska bygga pd beslut som vunnit laga kraft. Vidare uppges att
det ska vara mojligt f6r arbetsgivaren att fd resultatet av besoket
dverprdvat innan uppgifterna kan goras tillgingliga och offentliga.

Utredningens muntliga f6rslag frdn den 3 april innebir, sisom vi
uppfattat det, tre nivder. 1. inget inspektionsmeddelande — gront. 2.
inspektionsmeddelande — gult. 3. foreliggande eller forbud — rétt.
Hirmed bryts principen om att lagakraftvunna beslut ska ligga till
grund for mirkningen, vilket innebir att férslaget inte uppfyller
kraven pd rittssikerhet.

De olika stegen 1 modellen inklusive konsekvenserna ir vidare
bristfilligt utredda, sdvil 1 formellt som 1 materiellt hinseende. En
grundliggande friga som marknadseffekten av en positiv symbol ir
inte utredd pd ett tillfredstillande sitt. Vi vet att minga organisa-
tioner dgnar mycket tid och pengar 4t frivillig certifiering 1 tron att
det ger marknadsfordelar, men nigra bevis for att s3 ir fallet finns
inte. Viktiga delar saknas i1 forslaget, t.ex. hur linge finns de negativa
symbolerna kvar, vad hinder om arbetsgivaren rittar till bristerna
etc. Ett annat problem som vi kan se ir hanteringen av verksam-
heter med minga arbetsstillen, men dir endast en verksamhet finns
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med 1 SARA. En negativ symbol som giller ett enda arbetsstille
drabbar di hela verksamheten, trots att denna f6r 6vrigt inte har
ndgra som helst anmirkningar.

Behovet av ridgivning kan tillgodoses inda

Utredningen siger att férdelarna med screening skulle bl.a. vara att
ett stort antal mindre arbetsstillen f&r mojlighet till en kvalificerad
radgivning i betydligt stérre utstrickning dn fér nirvarande och att
en 6kad medvetenhet om arbetsmiljofrigorna och deras betydelse
for savil hilsa och sikerhet som verksamheten skulle kunna &stad-
kommas. Att arbetsgivarna ska kunna f3 st6d och hjilp 1 arbetet
med att dstadkomma en god arbetsmiljé genom en mer rddgivande
roll f6r AV ir ndgot som starkt efterfrigas, sirskilt med tanke pd
det svirbegripliga regelsystemet inom arbetsmiljdomridet.

En kvalificerad ridgivning frdn AV:s sida ir siledes 6nskvird,
men vi anser att det inte finns nigra skil att koppla den till en
arbetsmiljomirkning. Vi foresldr att AV i1 stillet utvecklar sin rdd-
givningsverksamhet. Vi tror att sddan utveckling dessutom skulle
kosta avsevirt mindre. Resurserna skulle dessutom komma till en
betydligt mer konstruktiv anvindning. Det nuvarande tillsynssyste-
met ir enligt vir uppfattning inte det mest optimala, men vi ir
overtygade om att det gir att gora foérbittringar inom ramen for
systemet.

Tveksamma slutsatser om sjukfrinvaro

Utredningen uppger att en relativt stor del av sjukfrinvaron, ca
30 %, skulle ha sin orsak i arbetsférhillandena, varfor forebyg—
gande 3tgirder inom arbetsmll]oomradet kan férvintas resultera 1
minskad frinvaro. Det finns inga tillforlitliga siffror om hur stor
del av sjukfrinvaron som kan relateras till arbetet. De undersok-
ningar som gjorts inom vissa branscher och féretag pekar pi
betydligt ligre siffror. Dessutom visar statistik pd att bide sjuk-
frinvaron och antalet anmilda arbetsskador minskar.
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Virt gemensamma stillningstagande

P& grund av den sniva tidsram utredaren haft att arbeta med har
extremt kort tid getts for bdde experter och referensgrupp till
utredningen att limna sirskilda yttranden. Vi har inte haft nigon
mojlighet att pd ett tillfredsstillande sitt kunna bilda oss nigon
uppfattning om férslagets innebérd och konsekvenser, 4n mindre
att férankra nigot stillningstagande inom véra respektive organisa-
tioner. Vi viljer att avge ett gemensamt sirskilt yttrande for att pd
det sittet understryka vir starka tveksamhet till forslaget.

Vi anser sammantaget att utredningen inte kunnat visa att det
finns ett behov av arbetsmiljémirkning, pa vad sitt sddan mirkning
skulle innebira positiva incitament fér foretagen och forstirka de
ekonomiska och andra drivkrafterna for att uppnd forbittringar i
arbetsmiljdarbetet. Den foreslagna modellen kommer dirmed inte
att kunna leverera ett sidant uppenbart mervirde fér féretagen att
det kommer att vinna legitimitet och trovirdighet bland dem.

Vi ser diremot fram emot den fortsatta utredningen om styr-
medel som kan lyfta fram arbetsmiljéns potential fér 6kad konkur-
renskraft, 1 enlighet med utredningens direktiv.

Ned Carter

Eva Kovar

Linda de Melenne Waginder
Gunnar Sundqvist

Kerstin Wrisemo
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Kommittédirektiv @

Marknadsorienterade styrmedel pa Dir.
arbetsmiljoomradet 2008:129

Beslut vid regeringssammantride den 6 november 2008

Sammanfattning av uppdraget

En sirskild utredare ska se 6ver behovet av och méjligheterna att
inféra styrmedel pd arbetsmiljomridet som innebir att arbets-
miljéns potential f6r 6kad konkurrenskraft tas till vara genom att
lyfta fram och forstirka de verksamhetsmissiga och ekonomiska
drivkrafterna av en god arbetsmiljé. Sddana styrmedel kan handla
om att arbetsmiljostandarden pd olika verksamheter bedéms och
att verksamheter med ett vil fungerande arbetsmiljoarbete eller en
pa ett visst sitt bedomd god arbetsmiljo kan lyftas fram f6r att for-
stirka marknadsmekanismer t.ex. nir det giller rekrytering av
arbetskraft och konkurrensférutsittningar. Exempel pd sidana
styrmedel dr arbetsmiljdmirkning, certifiering eller liknande mark-
nadsorienterade styrmedel. Aven styrmedel som lyfter fram eller
forstirker sambandet mellan arbetsmiljé och verksamhetens resultat
ingdr 1 uppdraget.

Utredaren ska sirskilt utreda méjligheterna att koppla sidana
styrmedel till Arbetsmiljoverkets tillsyn av efterlevnaden av arbets-
miljolagen. Det system som har inférts 1 Danmark f6r s.k. ”screening”
av arbetsstillen och tilldelning av s.k. ”smileys” m.m. bér dirvid
beaktas.
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Bakgrund
En tankeram for den framtida arbetsmiljopolitiken

Inom Arbetsmarknadsdepartementet pigir ett arbete med att
utforma den framtida arbetsmiljopolitiken. Inom ramen for arbetet
tas det fram underlag for en diskussion och éverviganden om den
framtida politiken. Promemorian Arbetsmiljon och utanférskapet —
en tankeram fér den framtida arbetsmiljépolitiken (Ds 2008:16),
som presenterades den 21 februari 2008, har tagits fram som ett led
1 detta arbete. Promemorian innehiller en faktaredovisning och
vissa slutsatser om principiella utgdngspunkter for det fortsatta
arbetet.

Inom ramen f6r arbetet sker samrdd med arbetsmarknadens
parter.

Det fortsatta arbetet med den framtida arbetsmiljopolitiken

Huvudinriktningen fér arbetet med den framtida arbetsmiljopoli-
tiken idr foljande. Arbetsmiljépolitiken miste ges en mer offensiv
och positiv inneboérd. Det ska inte enbart handla om att férhindra
en dilig arbetsmiljo, utan i framtiden dven 1 mycket hégre grad om
att se arbetsmiljon som ndgot som kan utveckla sivil individer som
verksamhet och vara en framgingsfaktor och ett konkurrensmedel.

Den andra viktiga utgdngspunkten for det fortsatta arbetet ir att
arbetsmiljon och arbetsmiljopolitiken har stor betydelse for att
mojliggora regeringens jobbpolitik, en politik som innebir att alla
som vill och kan arbeta ska ha mojlighet att gora det utifrdn sina
egna forutsittningar. Den ska tillsammans med jobbpolitiken bidra
till att minska utanférskapet pd arbetsmarknaden och inom arbets-
livet genom att skapa forutsittningar inte bara for fler arbeten utan
dven for arbeten med goda och utvecklande arbetsvillkor, som ger
mojlighet f6r fler att delta 1 arbetslivet.

Sammanfattningsvis finns dirmed tvd huvudfokus fér det fort-
satta arbetet med den framtida arbetsmiljopolitiken, nimligen att
den ska bidra till den samlade jobbpolitiken samt att den ska lyfta
fram arbetsmiljons potential f6r 6kad konkurrenskraft.

Inom ramen for inriktningen som handlar om arbetsmiljéns
potential fér 6kad konkurrenskraft betonas, bla. 1 promemorian
Ds 2008:16, behovet av att underséka vilka styrmedel som skulle
kunna fungera for att lyfta fram och férstirka de verksamhets-
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missiga och ekonomiska drivkrafterna av en god arbetsmiljé samt
vilken roll staten respektive arbetsmarknadens parter och andra
marknadsaktorer ska ha pd det hir omridet. Dirvid kan det over-
vigas om arbetsmiljoécertifiering eller ndgon annan form av bedém-
ning och utpekande av bra arbetsgivare ir ndgot som skulle kunna
forstirka marknadsmekanismer nir det giller rekrytering av
arbetskraft och konkurrensférutsittningar.

Arbetsmiljé och ekonomi — arbetsmiljon som konkurrensmedel

Arbetsmiljon kan ha en ekonomisk betydelse f6r sdvil individ och
samhille som foretag och andra organisationer. Kopplingen mellan
arbetsmiljo och ekonomi har fitt en allt stérre uppmirksamhet
under senare dr och sirskilt inom de nordiska linderna anvinds
ekonomiska argument foér att motivera satsningar pd en bittre
arbetsmiljo.

Med en ¢kad betoning av helhetssynen pd arbetsmiljon och sir-
skilt mot bakgrund av inforandet av krav pi ett systematiskt
arbetsmiljoarbete som ir integrerat i verksamheternas planering
och drift (i enlighet med 3 kap. 2 a § arbetsmiljélagen) har sam-
bandet mellan arbetsmiljé och verksamhetsutveckling liksom verk-
samheternas resultat betonats alltmer. Frigan om att hitta sitt att
redovisa kostnader for ohilsa och en dilig arbetsmiljo respektive
intdkter av en bra arbetsmiljé har varit aktuell under ling tid.
Foretag och férvaltningar har ocksd anvint olika personaleko-
nomiska redovisningar. En sirskild form av redovisning, som
ibland har gitt under namnet “hilsobokslut” ir de obligatoriska
redovisningar av sjukfrinvaron som ska ske i féretags och férvalt-
ningars rsbokslut enligt sirskild forfattningsreglering.

Inom ramen for den ddvarande regeringens forsdksverksamhet
inom den offentliga sektorn under dren 2001-2006 har det 1 ett
projekt provats olika alternativa modeller for att styra och redovisa
resultat och effekter av forebyggande och rehabiliterande insatser
hos ett antal kommuner. Vinnova har haft regeringens uppdrag att
folja och utvirdera detta och 6vriga projekt i férsoksverksamheten.
Slutredovisning av uppdraget gjordes 1 augusti 2006 (dnr 2003-
00032, N2002/11731/ARM, se iven www.minskaohalsan.se.

87

Bilaga 1



Bilaga 1 SOU 2009:40

De hir frigorna har belysts i promemorian Ds 2008:16. Dir har
bl.a. angivits féljande (s. 139):

Ett annat alternativ ir att kriva eller frimja att de ekonomiska konse-
kvenserna av arbetsmiljén, sdvil fordelar/nyttan som kostnaderna,
synlig- eller tydliggors utdt och internt i verksamheten. I dag finns lag-
stadgade krav pd en obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaron i arsre-
dovisningarna hos féretag och forvaltnmgar (ofta kallade hilso-
bokslut), men diremot inga krav pi en arbetsmiljéredovisning eller en
personalekonomisk redovisning.

Olika modeller och metoder finns utformade for att redovisa
personalférhillanden i form av olika nyckeltal m.m. Det finns anled-
ning att fundera 6ver hur anvindbara modeller och metoder kan tas
fram och hur de kan ges en bred spridning.

Ekonomiska styrmedel skulle iven kunna vara férdelaktiga ur kon-
kurrenssynpunkt. Foretag ska inte fa fordelar av att gora avkall pd
arbetsmiljon. Det finns anledning att i stillet dverviga hur de positiva
incitament som finns for arbetsmiljodtgirder kan forstirkas genom
olika styrmedel.

I promemorian f6rs en diskussion om arbetsmiljén som konkur-
rensmedel bl.a. mot bakgrund av den demografiska utvecklingen
med en 6kad andel ildre 1 befolkningen och en minskad andel i
yrkesverksamma &ldrar och dirmed en eventuell brist pd arbets-
kraft. Det diskuteras om och p3 vilket sitt den “marknadsmissiga”
fordelen av en god arbetsmiljo kan stimuleras ytterligare, t.ex.
genom att arbetsmiljostatusen hos olika arbetsstillen redovisas och
att resultatet kommuniceras utit mot omvirlden. I promemorian
nimns bl.a. den danska modellen, som innebir att arbetsstillet 1
friga efter ett tillsynsbesok av den danska arbetsmiljomyndigheten
Arbeidstilsynet tilldelas en smileysymbol som offentliggors pd
tilsynets webbplats. I systemet ingdr ocksd en s.k. “screening” av
samtliga arbetsstillen 1 Danmark, varvid det gérs en bedémning av
arbetsmiljostandarden som fir betydelse f6r den framtida tillsynen
och for tilldelandet av smileysymboler. Det finns dven en koppling
till certifieringssystem fér arbetsmiljon.

I promemorian nimns vidare de initiativ som tagits 1 friga om
arbetsgivarvarumirken samt arbetet med frigor om foretagens
sociala ansvar (CSR) (se s. 22).

TI Sverige finns i dag mojlighet f6r foretag och férvaltningar att
certifiera ledningssystemet f6r arbetsmiljé. Sidan certifiering gérs
mot Arbetsmiljoverkets foreskrifter 1 AFS 2001:1, Systematiskt
arbetsmiljoarbete. Systemet innehdller krav pi ett ledningssystem
som ofta kombineras med kvalitets- och/eller miljoledningssystem.
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Uppbyggnaden av systemet och certifieringen gérs i samverkan
med de fackliga representanterna. Styrelsen foér ackreditering och
teknisk kontroll, SWEDAC, ackrediterar certifieringsorganen i
enlighet med sirskilda foreskrifter om sidan ackreditering. Certi-
fiering med SWEDAC-ackreditering inom arbetsmiljoomridet kan
dven goras mot den amerikanska standarden OHSAS 18001.T

Uppdraget

En sirskild utredare ska mot den angivna bakgrunden se over
behovet av och mojligheterna att inféra styrmedel pd arbetsmiljs-
omrddet som innebir att arbetsmiljéns potential f6r 6kad konkur-
renskraft tas till vara genom att lyfta fram och forstirka de
verksamhetsmissiga och ekonomiska drivkrafterna av en god
arbetsmiljé. S3dana styrmedel kan handla om att arbetsmiljs-
standarden pd olika verksamheter bedéms och att verksamheter
med ett vil fungerande arbetsmiljdarbete eller en pd ett visst sitt
bedémd god arbetsmiljé kan lyftas fram for att forstirka mark-
nadsmekanismer t.ex. nir det giller rekrytering av arbetskraft och
konkurrensférutsittningar.

Exempel pd sidana styrmedel ir arbetsmiljomirkning, certi-
fiering eller liknande marknadsorienterade styrmedel. Aven styr-
medel som lyfter fram eller forstirker sambandet mellan arbets-
miljé och verksamhetens resultat ingdr i uppdraget.

Utredaren ska sirskilt utreda méjligheterna att koppla sidana
styrmedel till Arbetsmiljoverkets tillsyn av efterlevnaden av
arbetsmiljolagen. Mojligheten att anvinda certifieringssystem ska
overvagas.

Utredaren ska kartligga, beskriva och beakta existerande styr-
medel av nu aktuell karaktir i Sverige och andra linder och de
erfarenheter och effekter som de haft pd arbetsmiljon och arbets-
miljoarbetet. Det system som har inférts 1 Danmark fér s.k.
”screening” av arbetsstillen och tilldelning av s.k. ”smileys” m.m.,
liksom den prioritering och klassificering av arbetsstillen som 1 dag
sker som ett led i planeringen av Arbetsmiljoverkets tillsyn bor
beaktas. Utredaren ska ocksi beakta EG-rittens grundliggande
krav pd fri rorlighet. Utredaren ska vidare beakta ratificerade
internationella konventioner.

Utredaren ska beakta den forskning som kan finnas pd omridet
nationellt och internationellt.
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Om utredaren bedémer att det finns behov av reglering ska for-
slag om den nirmare utformningen av en sidan reglering limnas.
Utredaren ska bedéma och redovisa effekterna pd arbetsmiljon av
sina forslag.

Utredaren ska redovisa konsekvenserna av och kostnaderna for
sina forslag samt foresld hur kostnaderna ska finansieras.

Arbetsformer

Utredaren ska 1 sitt arbete samrda med arbetsmarknadens parter
samt Arbetsmiljéverket och andra berérda myndigheter.

Redovisning av uppdraget

Resultatet av uppdraget ska i friga om méjligheterna att koppla 1
uppdraget aktuella styrmedel till Arbetsmiljéverkets tillsyn av
efterlevnaden av arbetsmiljdlagen redovisas senast den 15 april
2009. Redovisningen vad giller kvarvarande frigor ska ske senast
den 31 oktober 2009.

(Arbetsmarknadsdepartementet)
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Certifiering

Produktcertifiering och produktkontroll

Certifiering av produkter och tillverkningsprocesser bygger som
annan certifiering pd kravdokument i1 form av nationella eller inter-
nationella standarder eller andra allmint accepterade dokument.
Produktcertifiering kan vara antingen frivillig eller tvingande. I det
hir sammanhanget redovisas idven Europeiska unionens (EU:s)
system for produktkontroll. Detta system liknar i stora delar ett
certifieringssystem.

Produktkontroll inom EU

Inom EU faststills harmoniserade produktkrav 1 s.k. produkt-
direktiv/inre marknadsdirektiv. Kraven innebir att produkterna ska
uppfylla vissa grundliggande krav pd skydd for hilsa och sikerhet
for att {8 slippas ut pd den gemensamma marknaden. Grundregeln
ir samtidigt att produkter som uppfyller kraven i ett produkt-
direktiv inte f&r hindras fr@n att slippas ut pd marknaden i EU.
Exempel pd omrdden dir det finns harmoniserade produktkrav ir
maskiner, tryckkirl, personlig skyddsutrustning och elektrisk
utrustning.

I de produktdirektiv, som har utformats enligt den s.k. nya
metoden’, finns en sirskild ordning fér att genomféra tredjeparts-
kontroll av produkter, vilken liknar certifieringen. Kontrollen
innebir "bedémning av dverensstimmelse” och den genomférs av
s.k. ”anmailda organ”. I detta system konkurrerar de anmailda orga-
nen med varandra pd en marknad. De anmilda organen genomgir
en granskning liknande den som certifieringsorgan genomfér vid
en ackreditering och de anmils direfter till EG-kommissionen.

" Enligt ridets resolution av den 7 maj 1985 om den nya metoden fér harmonisering av
produktkrav och avskaffande av tekniska handelshinder, EGT C 136, 4.6.1985.
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Samtliga produkter som bedéms overensstimma med kraven —
antingen av tillverkaren sjilv eller efter en bedémning av 6éverens-
stimmelse av ett anmilt organ — ska tfoljas av en s.k. EG-forsik-
ran om Overensstimmelse och ett CE-mirke ska vara anbringat pd
produkten.

I produktdirektivet om maskiner® finns olika férfaranden for
bedémning av 6verensstimmelse inforda for vissa maskiner. Ett
sddant forfarande avser tillverkarens kvalitetssystem fér konstruk-
tion, tillverkning, slutkontroll och provning. Férfarandet benimns
*fullstindig kvalitetssikring” och innebir att det anmilda organet
bedémer och godkinner kvalitetssystemet samt overvakar dess
tillimpning. Ett annat férfarande {6r “bedémning av 6verensstim-
melse” ir s.k. EG-typkontroll.

Det speciella med EU:s system ir att om t.ex. en maskin ir till-
verkad 1 enlighet med en s.k. harmoniserad standard sd ska den
presumeras att uppfylla direktivets grundliggande hilso- och
sikerhetskrav och dessutom behéver en sddan maskin inte
genomgd en tredjepartskontroll.

Av foérsikran om 6verensstimmelse och CE-mirkningen ska 1
tillimpliga fall framgd vilket anmilt organ som har medverkat vid
EG-typkontrollen. Detta sker genom att ett identifikationsnum-
mer f6r det anmilda organet anges.

Certifiering av skogsprodukter

PEFC (Programme for the Endorsement of Forest Certification
schemes) ir ett system for certifiering och mirkning av produkter
frén skogsbruk och dir hinsyn ska tas till miljs, produktion och
sociala aspekter. Systemet ir internationellt och mélet ir ett héll-
bart skogsbruk.

Foretag som 6nskar mirka sina produkter med PEFC:s logo ska
kunna visa att en certifierad andel av virkesrdvaran kommer frin ett
PEFC-certifierat skogsbruk. For detta krivs sparbarhetscertifikat.

2 Europaparlamentets och ridets direktiv 2006/42/EG av den 17 maj 2006 om maskiner och
om indring av direktiv 95/16/EG (omarbetning), EGT L 157, 9.6.2006 s. 24 (Celex
320061.0042).
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Miljévarudeklarationer

Miljévarudeklarationer avses ge en kvalitetssikrad och jimforbar
information om produkters och tjinsters miljopdverkan med
utgdngspunkt 1 livscykelanalyser. De ska kunna anvindas som
informationskilla i rdvaruleverantérsledet, av inkdpare inom
niringsliv och férvaltning vid upphandling och inkép samt av
konsumenter 1 samband med inkép av bland annat kapitalvaror.

Ett system med certifierade miljévarudeklarationer, EPD (Envi-
ronmental Product Declaration) stdds av staten och industrin och
ir ett system for information om produkters och dven tjinsters
miljéprestanda. Systemet ir en tillimpning av den internationella
standarden ISO 14025. Systemet drivs av Miljéstyrningsradet”.

Certifiering av personer

Certifiering av personer innebir att ett oberoende organ virderar
och bekriftar personers yrkesmissiga kompetens, dvs. kunskaper
och erfarenheter, och deras férmiga att anvinda dem p3 ett inda-
mélsenligt sitt. Certifiering ersitter ibland tidigare system for
godkinnande eller auktorisering av personer.

Kraven som certifieringen gérs mot kan vara formulerade 1 en
nationell eller internationell standard, myndighetstéreskrifter eller 1
ett branschdokument.

Mojligheten att bli certifierad méste vara dppen for alla och fir
alltsd inte vara knuten t.ex. till medlemskap i en organisation. En
certifiering under ackreditering innehéller alltid en examination av
sokandens kompetens dir examinationen kan innehlla sdvil teore-
tiska som praktiska delar.

Foljande dr exempel pd yrkesomrdden dir ackrediterad person-
certifiering tillimpas.

e Svetsare

e Kvalitetsansvariga och ventilationskontrollanter inom byggsek-
torn

e Miljsrevisorer och arbetsmiljorevisorer

e TFibertekniker

> Miljstyrningsridet ir ett bolag som bildades 1995 och som igs gemensamt av stat och
niringsliv genom Miljédepartementet, Svenskt Niringsliv och Sveriges Kommuner och
Landsting. Agarna har gett Miljostyrningsridet i uppdrag att administrera tre frivilliga
system — EMAS, EPD och Miljéstyrningsridets Upphandlingskriterier (tidigare EKU).
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Montérer av ventilationssystem

Kraftverksoperatdrer

Projektledare

Ingen;jor — brandlarm

Energiexperter f6r energideklarationer (se om energideklaratio-
ner nedan)

Certifiering av kvalitets- och ledningssystem
Certifiering av kvalitetsledningssystem

Certifiering av kvalitetsledningssystem utgdr frdn de internationella
standarderna 1 ISO 9000-serien och d& speciellt ISO 9001. Huvud-
syftet med ett kvalitetsledningssystem ir att sikerstilla att kund-
krav kan uppfyllas. Kvalitetsledningssystem tillimpas inom sdvil
tillverkande féretag som tjinsteféretag och offentlig verksambhet,
exempelvis sjukvérd. Inom vissa branscher har tolkningsdokument
tll ISO 9001 tagits fram och inférts som kundkrav.

ISO 9001 utkom i sin forsta utgdva 1987, och den standarden
hade utvecklats frdn brittiska standarder med sitt ursprung bl.a.
frén forsvarsindustrin. Standarden beskriver i ett tjugotal avsnitt
hur verksamheten ska styras for att sikerstilla att kundkraven
uppfylls med avseende pi produkter. Kvalitetssystemen bygger pd
principen “planera — gora — kontrollera — dtgirda”.

ISO-standarder revideras med jimna intervaller, normalt vart
femte ir. Den nuvarande versionen av ISO 9001 publicerades ar
2008 och benimns dirmed ISO 9001:2008.

Certifiering av foretagshilsovirden

Inom foretagshilsovirdsbranschen har det utvecklats en sirskild
certifieringsordning inom ramen fér ISO 9001*. Kravdokumentet
ir Krav pd Ledningssystem for kvalitet inom svensk foretagshilso-
vard (FHV-Kravdokument). Dokumentet bestir av tre delar, en
kravdel anpassad utifrdn standarden ISO 9001, definitionen av
*foretagshilsovird” samt Etiska riktlinjer for foretagshilsovirden.
De yrkesetiska reglerna f6r branschens olika medarbetare samt

* Se vidare pd Foreningen Svensk Foretagshilsovirds webbplats www.foretagshalsovard.se.

94



SOU 2009:40

ICOH:s (International Commission on Occupational Health)
etikregler har varit vigledande i arbetet med de etiska riktlinjerna.

Merparten av de svenska foretagshilsovidrdsenheterna (i dag
finns totalt cirka 600 FHV-enheter med cirka 5000 personer
anstillda) dr 1 dag certifierade enligt ISO 9001 och med stoéd av
FHV-Kravdokument. Kravdokumentet ir under revidering med
hinsyn tll féretagshilsovirdens nya roll. Det nya dokumentet
beriknas vara klart under 2009.

Miljéledningssystem

Certifiering av miljoledningssystem sker mot standarden ISO
14001 och har strukturmissigt stora likheter med certifiering av
kvalitetsledningssystem enligt ISO 9001. Utgingspunkten ir att
foretaget formulerar sina mal utifrin en analys av sin miljopéver-
kan. Denna certifiering kan kombineras med en registrering enligt
EMAS (se nedan). Kraven pd certifieringsorgan for kvalitets- och
miljéledningssystem ir likartade nir det giller organisation och
arbetssitt, men kraven pd kompetens skiljer sig t.

EMAS

EMAS (EcoManagement and Audit Scheme), ir EU:s system for
frivillig miljostyrning och miljérevision. Systemet anvinder stan-
darden ISO 14001 vad avser kraven pd ledningssystem, men inne-
bir bl.a. ocksd att féretaget ska publicera en offentlig miljoredovis-
ning, som ska granskas av en ackrediterad miljokontrollant. Denne
ir alltsd att se som ett certifieringsorgan pd det hir omridet.
Miljéstyrningsradet ir huvudman for systemet 1 Sverige.

Energiledningssystem och PFE

Energiintensiva foretag som deltar i Energimyndighetens femdriga
program for energieffektivisering (PFE) inom industrin® kan fi
befrielse frin energiskatten pd el i enlighet med bestimmelser i
lagen (1994:1776) om skatt pd energi. Ett av villkoren ir att foreta-

> Se lag (2004:1196) om program fér energieffektivisering.
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gen har ett certifierat energiledningssystem enligt standarden SS
62 77 50.

Certifiering av ledningssystem for informationssikerhet

Certifiering av ledningssystem for informationssikerhet sker mot
standarden ISO/IEC 27001. Standarden tillimpas framfér allt av
organisationer som hanterar stora mingder kinslig och virdefull
information.

Certifiering av ledningssystem for livsmedelssikerhet

Certifiering av ledningssystem fér livsmedelssikerhet gors enligt
standarden ISO 22000. Systemet innehdller konventionella krav pd
ett kvalitetssystem, men har kompletterats med mera konkreta
aspekter att ta hinsyn till ur livsmedelssynpunkt. Systemet ir rela-
tivt nytt och den férsta ackrediteringen utfirdades under hésten
2006. Standarden kombineras ofta med produkt- och processcerti-
fiering enligt andra system.

Certifiering av ledningssystem for kvalitet vad avser
medicintekniska produkter

Certifiering av ledningssystem for kvalitet i tillverkningen av medi-
cintekniska produkter som omfattas av EU-direktivet om medi-
cintekniska produkter® gors enligt standarden EN ISO 13485.
Systemet innehéller konventionella krav pd ett kvalitetssystem men
har kompletterats med mera konkreta aspekter att ta hinsyn till ur
medicinteknisk synpunkt, sisom sparbarhet fér produkterna,
hygien och sikerhet.

Certifiering av svetsprocesser

Inom ramen fér certifiering av kvalitetsledningssystem och/eller
produkt/processcertifiering ligger dven certifiering av svetsproces-
ser. Kraven finns beskrivna i standarden EN ISO 3834 och kan

¢ Rédets direktiv 93/42 av den 14 juni 1993 om medicintekniska produkter(EGT L 169,
12.7.1993, 5. 1-43).

96



SOU 2009:40

exempelvis anvindas vid specifikation pd svetsning 1 avtal, for att
etablera och underhdlla kvalitetskrav pd svetsning i tillverknings-
processer samt vid bedémning av styrningen av svetsprocesser.

Certifiering av ledningssystem f6r arbetsmiljo

Certifiering av ledningssystem for arbetsmiljo gors i Sverige mot
Arbetsmiljoverkets foreskrifter (AFS 2001:1) Systematiskt arbets-
miljdarbete och/eller mot det internationella kravdokumentet
OHSAS 18001”. Ledningssystem kombineras ofta med kvalitets-
och/eller miljoledningssystem. Uppbyggnaden av systemet och
certifieringen gors i samverkan med de fackliga representanterna.

Energideklarationer for byggnader

Frin och med den 1 januari 2009 ska den som fér egen rikning
uppfor eller later uppfora en byggnad se till att det finns en energi-
deklaration fér byggnaden®. Vidare ska frin samma tidpunkt den
som iger en byggnad som upplits med nyttjanderitt eller vissa
angivna specialbyggnader se till att det fér byggnaden alltid finns
en energideklaration som inte ir ildre dn tio &r. Vidare giller att nir
en byggnad eller en andel i1 en byggnad (vilket dven giller egna
hem) siljs, skall den som dger byggnaden se till att det f6r byggna-
den finns en energideklaration som vid férsiljningstidpunkten inte
ir dldre dn tio &r. Vissa undantag finns frin skyldigheten att se till
att det finns en energideklaration.

I en energideklaration skall det framfor allt anges uppgifter om
byggnadens energiprestanda och om dessa prestanda kan forbittras
med beaktande av en god inomhusmiljé. Om s ir fallet tas det
fram rekommendationer om kostnadseffektiva &tgirder for att
forbittra byggnadens energiprestanda. Referensvirden samt
uppgifter om funktionskontroll av ventilationssystem och om
radonmitning ska ocks3 ing.

7 OSHAS 18001 finns i tv versioner OSHAS 18001:1999 (slutar att gilla den 1 juli 2009)
och OSHAS 18001:2007.

¥ Lag om energideklaration (2006:985), férordning om energideklaration (2006:1592) samt
Boverkets foreskrifter och allminna rdd om energideklaration fér byggnader (BFS 2007:4,
BED 1)och Boverkets féreskrifter och allminna rdd fér certifiering av energiexpert (BFS
2007:5 CEX 1).
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Energideklarationen ska upprittas av en oberoende expert. En
oberoende expert som utses for att uppritta en energideklaration
eller ett besiktningsprotokoll ska ha sirskild sakkunskap om ener-
gianvindning och inomhusmiljé i byggnader.

Expertens oberoende och sakkunskap ska kunna styrkas genom
att

a) experten, eller den som experten ir anstilld hos eller anlitad av,
ir ackrediterad som kontrollorgan enligt 14 § lagen (1992:1119)
om teknisk kontroll, och

b) kontrollorganet, i friga om det arbete som experten utfér, har
minst en person i arbetsledande stillning som certifierats for
uppgiften av ett ackrediterat certifieringsorgan, eller genom att
experten uppfyller de krav pd oberoende och sakkunskap som
enligt bestimmelser 1 ett annat land inom EU eller i Europeiska
ekonomiska samarbetsomridet tillimpas for motsvarande
experter 1 det landet.

Kraven som stills for att bli ackrediterad ir att foretaget har ritt
teknisk kompetens, har upprittat en kvalitetsmanual och ir identi-
fierbart hos Bolagsverket.

Den tekniska kompetensen ska vara sikerstilld genom att minst
en person 1 foretaget ir certifierad av ett ackrediterat personcertifi-
eringsorgan’.

De som ska uppritta deklarationerna ir alltsi ackrediterade
kontrollorgan med certifierade experter. Bestimmelser om besikt-
ningen finns 1 lagen, férordningen och foreskrifterna om energide-
klaration av byggnader.

°1 enlighet med foreskrifterna om certifiering av energiexpert(BFS 2007:5).
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Utdrag ur den danska
arbetsmilj6lagen

Kapitel 13 — Arbejdstilsynet

§ 72 a. Arbejdstilsynet gennemforer screeningsbesog med henblik
pa at atklare, hvilke virksomheder, der har behov for tilsyn.

§ 72 b. Beskeftigelsesministeren kan fastsztte regler om, at
Arbejdstilsynet ikke har til opgave at pdse overholdelsen af regler,
der udstedes 1 medfer af denne lov, ndr en tilsvarende forpligtelse
er dekket af en kollektiv overenskomst, hvor aftaleparterne er
landsdzkkende organisationer eller Kebenhavns Kommune, Frede-
riksberg Kommune eller Hovedstadens Sygehusfallesskab pd den
ene side og en landsdekkende lonmodtagerorganisation pd den
anden side.

Stk. 2. Arbejdsgiveren skal dokumentere, at en tilsvarende for-
pligtelse er dekket af en kollektiv overenskomst, jf. stk. 1.

Stk. 3. Uanset stk. 1 har Arbejdstilsynet til opgave at pase over-
holdelsen af reglerne, hvis den faglige aftalepart ikke agter at ivaerk-
sette fagretlig behandling for overtredelse af forpligtelser, som er
dakket af en kollektiv overenskomst, jf. stk. 1.

Stk. 4. Uanset stk. 1 har Arbejdstilsynet til opgave at pdse over-
holdelsen af reglerne i forhold til ansatte, som ikke er dekket af en
kollektiv overenskomst.

Stk. 5. Stk. 1-4 gazlder ikke for aftaler indgdet 1 henhold ul § 8,
stk. 4,§ 17 c og § 55.

[/
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§ 77. Arbejdstilsynet kan p3byde, at forhold, der strider mod loven
eller mod regler eller afgorelser 1 medfer af loven, bringes i orden
straks eller inden en frist.

Stk. 2. Skonner Arbejdstilsynet det nedvendigt for at afvarge en
overhzngende, betydelig fare for de ansattes eller andres sikkerhed
eller sundhed, kan det pdbyde, at faren straks imedegas, herunder

1. at de tilstedevarende ojeblikkeligt fjerner sig fra farezonen,

2. at brugen af en maskine, en maskindel, en beholder, en prafabri-
keret konstruktion, et apparat, et redskab, et andet teknisk
hjelpemiddel eller et stof eller et materiale standses, eller

3. atarbejde 1 ovrigt standses.

Stk. 3. Direktoren for Arbejdstilsynet kan pibyde, at den, der har
leveret eller markedsfort et teknisk hjelpemiddel, et personligt
vernemiddel eller et stof eller materiale, som anvendt i1 ove-
rensstemmelse med dets bestemmelse alligevel viser sig at frem-
byde fare for sikkerhed eller sundhed, treffer de nedvendige
foranstaltninger til afvergelse heraf. Det kan herunder pabydes,

1. at levering eller markedsfering standses,
2. at de pigzldende tekniske hjzlpemidler, personlige varnemidler
eller stoffer eller materialer tilbagekaldes fra markedet.

§ 77 a. Beskaftigelsesministeren fastsztter regler om, at Arbejds-
tilsynet kan pdbyde arbejdsgiveren at indhente bistand fra en auto-
riseret arbejdsmiljorddgiver, herunder i en narmere bestemt
periode, samt om ridgivningspibuddets indhold, omfang og varig-
hed og de nzrmere vilkdr herfor, herunder om arbejdsgivers pligter.

J=-

§ 78 a. Beskaftigelsesministeren fasts@tter narmere regler om
offentliggorelse og derved synliggorelse af den enkelte virksom-
heds arbejdsmiljo pd grundlag af afgerelser, som Arbejdstilsynet
har truffet 1 forbindelse med tilsynsbesog pd virksomheden.

Stk. 2. Beskaftigelsesministeren kan fastsztte regler om, pa hvilken
made og i hvilken form den enkelte virksomheds arbejdsmiljo ved
navns navnelse skal gores tilgengeligt for offentligheden, herunder
at offentliggorelsen skal ske 1 elektronisk form.
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Statens offentliga utredningar 2009

Kronologisk forteckning

. En mer rittssiker inhimtning av

elektronisk kommunikation i brotts-
bekimpningen. Ju.

2. Nyanit for férnybar el. N.

10.

11

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.
21.

22.

. Ransonering och prisreglering i krig och

fred. Fo.

. Sekretess vid anstillning av myndighets-

chefer. Fi.

. Sikerhetskopiors rittsliga status. Ju.
. Aterkrav inom vilfirdssystemen.

— Forslag till lagstiftning. Fi.

. Den svenska administrationen av jord-

bruksstéd. Jo.

. Trygg med vad du dter — nya myndigheter

for sikra livsmedel och héllbar produk-
tion. Jo.

. Sikerhetskontroller vid fullmiktige-

och nimndsammantriden. Fi.

Miljoprocessen. M.

. En nationell cancerstrategi for

framtiden. S.

Skatt i retur. Fi.

Effektiviteten i Kriminalvardens lokal-
férsdrjning. Ju.

Grundlagsskydd fér digital bio och andra
yttrandefrihetsrittsliga frigor. Ju.
Kraftsamling!

- museisamverkan ger resultat.

+ Bilagor. Ku.

Betinkande av Kulturutredningen.
Grundanalys

Fornyelseprogram

Kulturpolitikens arkitektur. Ku.
Kommunal kompetenskatalog.

En problemorientering. Ju.

Tva rapporter till Grundlagsutredningen.
Ju.

Aktiv vintan —asyls6kande i Sverige. Ju.
Mer jirnvig fér pengarna. N.
Redovisning av kommunal med-
finansiering. Fi.

En ny alkohollag. S.

23.
24.

25.

26.
27.
28.

29.

30.
31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.
40.

Olovlig tobaksférsiljning. S.

De statliga bestillarfunktionerna och
anliggningsmarknaden. N.

Samordnad kommunstatistik {6r styrning
och uppféljning. Fi.

Det vixande vattenbrukslandet. Jo.

Ta klass. U.

Stirkt stéd for studier — tryggt, enkelt och
flexibelt. + Bilagor. U.

Fritid p4 egna villkor. IJ.

Skog utan grins? Jo.

Effektiva transporter och samhills-
byggande — en ny struktur {ér sj6, luft,
vig och jirnvig. N.

Socialtjinsten. Integritet — Effektivitet. S.
Skatterabatt pd aktieférvirv och vinstut-
delningar. Fi.

Forenklingar i aktiebolagslagen m.m. Ju.
Moderna hyreslagar. Ju.

Frimja, Skydda, Overvaka

—FN:s konvention om rittigheter for
personer med funktionsnedsittning. IJ.
Enklare beslutsfattande i ekonomiska
féreningar. Ju.

Ingen fir vara Svarte Petter. Tydligare
ansvarsférdelning inom socialtjinsten. S.
En ny kollektivtrafiklag. + Bilagor. N.
En ny modell f6r arbetsmiljstillsyn. A.
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Systematisk forteckning

Justitiedepartementet

En mer rittssiker inhimtning av elektronisk
kommunikation i brottsbekimpningen.[1]
Sikerhetskopiors rittsliga status. [5]
Effektiviteten i Kriminalvardens lokalférsérj-
ning. [13]
Grundlagsskydd fér digital bio och andra
yttrandefrihetsrittsliga frigor. [14]
Kommunal kompetenskatalog.
En problemorientering. [17]
Tvé rapporter till Grundlagsutredningen. [18]
Aktiv vintan —asylsékande i Sverige. [19]
Férenklingar i aktiebolagslagen m.m. [34]
Moderna hyreslagar. [35]
Enklare beslutsfattande i ekonomiska
foreningar. [37]

Forsvarsdepartementet

Ransonering och prisreglering i krig och fred.

(3]

Socialdepartementet

En nationell cancerstrategi {6r framtiden. [11]

En ny alkohollag. [22]

Olovlig tobaksforsiljning. [23]

Socialtjinsten. Integritet — Effektivitet. [32]

Ingen fir vara Svarte Petter. Tydligare ansvars-
férdelning inom socialtjinsten. [38]

Finansdepartementet

Sekretess vid anstillning av myndighets-
chefer. [4]

Aterkrav inom vilfirdssystemen.
— Férslag till lagstiftning. [6]

Sikerhetskontroller vid fullmiktige-
och nimndsammantriden. [9]

Skattiretur. [12]

Redovisning av kommunal medfinansiering.
(21]

Samordnad kommunstatistik f6r styrning
och uppféljning. [25]

Skatterabatt pd aktieférvirv och vinstut-
delningar. [33]

Utbildningsdepartementet

Taklass. [27]

Stirkt stdd {6r studier — tryggt, enkelt och
flexibelt. + Bilagor. [28]

Jordbruksdepartementet

Den svenska administrationen av jordbruks-
stéd. [7]

Trygg med vad du dter — nya myndigheter
for sikra livsmedel och hillbar produktion.
(8]

Det vixande vattenbrukslandet. [26]

Skog utan grins? [30]

Miljodepartementet

Miljoprocessen. [10]

Néringsdepartementet

Nya nit for fornybar el. [2]

Mer jirnvig f6r pengarna. [20]

De statliga bestillarfunktionerna och
anliggningsmarknaden. [24]

Effektiva transporter och samhillsbyggande
—en ny struktur for sj6, luft, vig och
jarnvig. [31]

En ny kollektivtrafiklag. + Bilagor. [39]

Integrations- och jamstalldhetsdepartementet

Fritid p4 egna villkor. [29]

Frimja, Skydda, Overvaka
- FN:s konvention om rittigheter {6r
personer med funktionsnedsittning. [36]

Kulturdepartementet

Kraftsamling!
— museisamverkan ger resultat. + Bilagor.
(15]

Betinkande av Kulturutredningen.
Grundanalys
Fornyelseprogram
Kulturpolitikens arkitektur. [16]

Arbetsmarknadsdepartementet

En ny modell f6r arbetsmiljétillsyn. [40]
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