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Yttrande 6ver remiss om betankandet ”Palett for ett stirkt civilsamhille”
(SOU 2016:13)

Sammanfattning

Naturvardsverket instammer i att myndigheter bor underlatta for civilsamhallets
organisationer att bedriva sin karnverksamhet. Den pagaende digitaliseringen
underlattar detta arbete, som framforallt bor ske pa befintliga digitala arenor,
som myndigheters, kommuners eller andra statliga aktorers publika webbplatser,
sociala medier eller statligt gemensamma digitala samverkansytor.

Naturvardsverkets stallningstagande och skal

Kapitel 7. Férslag om administrativt stod:
avsnitt 7.6 Utredningens bedémningar och forslag

7.6.1 Viktigt att mota det behov som finns och
7.6.2 Inte nagot samlat administrativt stod

Naturvardsverket instammer i att myndigheter bor underlatta for civilsamhallets
organisationer att bedriva sin karnverksamhet, bland annat genom att mota
civilsamhaéllets behov av information och stod. Vi ser ocksa att den pagaende
digitaliseringen mojliggor att detta arbete med framgang kan ske pa den digitala
arenan. Vi instammer ocksa i att detta arbete framforallt bor ske pa befintliga
digitala arenor, dvs. pa myndigheters, kommuners eller andra statliga aktorers
publika webbplatser, sociala medier eller statligt gemensamma digitala
samverkansytor.
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7.6.3 Oversyn av befintlig information

Naturvardsverket anser vidare att en stor del av de atgarder som utredningen
pekar pa som forbattringspotential gallande digital kommunikation mellan stat
och civilsamhalle borde vara grundlaggande for all statlig digital
kommunikation, oavsett vem som &r mottagare.

Utredningen namner information pa latt svenska. Nagra andra exempel pa
atgarder, utover vad som tas upp i utredningen, ar:

— atgarder som underlattar forstaelse for alla mottagare: klarsprak, teckensprak,
rostupplasning, andra sprak, andra uttryckssatt som bild eller film,
tillganglighetsanpassad utvecklingskod, fargkoder och kontraster med mera.

— atgarder som gor det latt att hitta — framst sokoptimering, men éven att vara”
dar malgruppen &r, samt anpassad sidstruktur.

Riktlinjer, vagledningar och krav for den offentliga sektorns digitala
kommunikation finns framtagna redan idag. Naturvardsverket betonar att om
samtliga statliga aktorer utvecklar och forvaltar sina digitala
kommunikationskanaler och digitala stodverktyg enligt dessa ar mycket vunnet,
saval for civilsamhallet och deras digitala kontakter med staten, som for den
enskilde medborgaren.

Beslut om detta yttrande har fattats av stéllforetradande generaldirektdren
Kerstin Cederlof.

Vid den slutliga handlaggningen har i dvrigt deltagit bitr. avdelningschefen
Marcus Carlsson Reich, foredragande, enhetschef Gunilla Sallhed,
kommunikationschef Berit Oscarsson och handl&dggare Katrin Nilsson Taylor.

Kerstin Cederlof

Marcus Carlsson Reich
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