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1 Sammanfattning

Utredningen ska presentera forslag som innebir att uppgifter som
limnas frdn foretagen till statliga myndigheter som regel endast ska
behova limnas en ging och till ett stille. De uppgifter som avses ér
sdana dir sjilva uppgiftslimnandet har sin grund i lag, férordning eller
myndighetsforeskrift. T uppdraget ingdr att redovisa bland annat de
rittsliga och tekniska férutsittningarna for att skapa ett system dir
uppgifter kan anvindas av flera myndigheter och som leder till
informationsutbyte mellan myndigheterna. Bolagsverkets rapport
Forslag till minskat uppgiftslimnande for féretag (AD 62-1047/2008)
om hur féretagens uppgiftslimnande till statliga myndigheter skulle
kunna minska ska ligga till grund for arbetet.

I denna delredovisning presenterar utredningen ett forslag som innebir
att vissa uppgifter som limnas frin féretagen till statliga myndigheter
som regel endast ska behova limnas en ging och till ett stille, en
redogorelse for hur samordningen av det fortsatta arbetet med att
minska och forenkla féretagens uppgiftslimnande kan organiseras m.m.,
samt redovisar kostnaden for att genomféra forslagen.

Utredningen har valt att 1 detta skede av arbetet anamma den definition
av uppgiftskrav som ligger till grund f6r det kartliggningsprojektets som
Bolagsverket koordinerar. Definitionen ir vid och gor att ett mycket
stort antal krav pd féretag att limna uppgifter till statliga myndigheter
omfattas. Milet med utredningens arbete ir att uppnd férenklat och
minskat uppgiftslimnande for féretagen generellt sett. Att redan 1
inledningsskedet av arbetet, utan att ha biarande skil for det, gora
avgrinsningar som innebir att en stor del av féretagens
uppgiftslimnande skulle falla utanfor ir inte tilltalande. Med uppgiftskrav
avses sdledes krav pa niringsidkare att limna uppgifter till myndigheter
under regeringen. Uppgiftskraven foljer av lag, férordning eller
myndighetsforeskrift. Ett uppgiftskrav kan leda till att flera olika
uppgifter behdver limnas in. Detta kan ske med viss regelbundenhet eller
efter en viss hindelse.

Begreppet foretag kan 1 virt arbete ges en mycket vidstrickt betydelse.
Den enda avgorande begrinsningen ir att definition inte fir innebira en
himsko pa vira mojligheter att uppnd ett minskat och férenklat
uppgiftslimnande f6r majoriteten av foretagen.

En central utgdngspunkt for utredningen, liksom det slutliga férslaget
om ett minskat och forenklat uppgiftslimnande, ir det stora antal
statliga myndigheter samt att det finns betydande olikheter 1 hur
uppgiftslimnandet fran foretagen till varje enskild myndighet 1 dag ir



ordnat. Fér att myndigheterna effektivt ska kunna bedriva ett arbete med
att minska och férenkla uppgiftslimnandet f6r foretagen krivs att detta
ir en uppgift som har hég prioritet 1 myndighetens dagliga verksamhet.
Erfarenhetsmissigt har det visat sig att en kraftfull ledning och tydlig
styrning av arbetet pd alla niv3er dr en avgorande faktor for att uppnd
resultat.

Foretagen ska bara behova limna uppgifterna en gdng och till ett stille.
Det innebir att det ska finnas en vig in {6r foretagen som ska limna
uppgifter. Vart arbete behdver som en 6ljd hirav fokusera pd métet
(kontaktytan, grinssnittet) mellan foretag och myndighet. En vig in bor
bygga pd 1 huvudsak e-tinster.

Virt forslag ir koncentrerat pd att sd enkelt och snabbt som méjligt
sikerstilla att identifikations- och kontaktuppgifter samt andra
grundliggande uppgifter om foretagen som myndigheter ofta frigar efter
vid ett uppgiftslimnande samordnas mellan myndigheterna. Féretagen
ska inte behova dterupprepa de efterfrigade uppgifterna. I virt arbete bor
dvervigas om bland annat det allminna féretagsregistret — som samlat
registerfor uppgifter om féretagen — kan utvecklas och anvinds pé ett
effektivare sitt f6r att minska foretagens borda vid uppgiftslimnandet.

For att kunna minska och férenkla féretagens uppgiftslimnande bor det
vidare etableras ett register for de uppgiftskrav som riktar sig helt eller
delvis till foretag. Ett sddant Uppgiftskravsregister ir en avgorande
forutsittning for att bdde 1 nutid och framdt i tiden {3 en adekvat bild av
vilka uppgifter som krivs in av statliga myndigheter frin féretagen.
Denna kunskapsbas ger dven férutsittningar att genom anpassning av
tillimpliga regelverk pd sikt minska foretagens borda att limna uppgifter.
Arbetet med att etablera ett register éver uppgiftskrav har paborjats av
14 myndigheter som under ledning av Bolagsverket genomfér en
kartliggning av dessa myndigheters uppgiftskrav och niringsidkares
anknytande uppgiftslimning.

Trots att det ir en komplex miljo som myndigheterna har att hantera gir
det med gemensamma ansatser att forenkla for féretagen dven nir det
giller andra uppgifter in grundliggande. Myndigheter kan exempelvis
samordna uppgiftskraven pd olika sitt s att foretagen inte behover ta
fram samma uppgift tvd ginger. Det finns ett antal tinkbara modeller fér
dteranvindning av information myndigheter emellan bl.a. automatiserat
beslutsfattande samt att anvinda samtycke frn foretagen. Dessa
modeller kommer att belysas vidare 1 utredningens fortsatta arbete. Ett
vil uppbyggt Uppgiftskravsregister har ocksd potential att anvindas f6r
att forenkla foretagens uppgiftslimnande pd andra sitt.



Det bér enligt utredningen utformas en samordningsorganisation med
den 6verordnade uppgiften att verka for att uppnd regeringens mal att
forenkla och minska uppgiftslimnande for foretagen. En dylik
samordningsorganisation behover enligt utredningen omfatta en
nyinrittad samordningsmyndighet med ansvar for Uppgiftskravsregistret.
Myndigheten ska enligt vart férslag dven ansvara for att nirmare utforma
och bygga upp den infrastruktur for féretagens uppgiftslimnande som
utredningen foresldr med sikte pd att mojliggora att uppgifter som regel
endast limnas en géng till ett stille. Till myndighetens uppgifter hér dven
att genom samrdd och tillsyn bidra till att underlitta for féretagen.
Bolagsverket bor 13 1 uppdrag att ansvara for den e-tjinst som foretagen
anvinder for att {3 6verblick dver sina uppgifter och aktuella
uppgiftskrav. Statistiska Centralbyrdn bor 13 1 uppdrag att vidareutveckla
det allminna foretagsregistret s att detta kan fylla funktionen som
register over samordnade uppgifter. Till denna Samordningsorganisation
boér dven knytas ett Rdd med av regeringen utsedda representanter for
sdvil storre som mindre myndigheter liksom niringslivet med féretagens
bista i centrum.

Samordningsmyndigheten kommer dven enligt vart férslag att ansvara
for att det finns ett antal register som tillsammans utgor grunden f6r en
e-tjinst f6r uppgiftsinlimning frin foretag till statliga myndigheter
prelimindrt kallad Mina foretagsuppgifter. For att kunna realisera denna
infrastruktur behovs fyra register: Register 6ver uppgiftsdefinitioner,
Uppgiftskravsregister, Register 6ver samordnade uppgifter samt ett
Register 6ver uppgiftsinlimningar.

Mina féretagsuppgifter kommer, nir infrastrukturen ir fullt utbyggd,
mojliggdra frimst ett antal funktioner. Bland dessa kan sirskilt nimnas
e En samlad ingdng till samtliga myndigheters e-tjinster.

e Auvisering av grundliggande uppgifter: Nir foretag anvinder Mina
foretagsuppgifter for att limna uppgifter till myndigheter kommer
mottagande myndighets e-tjinst frin registret 6ver samordnade
uppgifter direkt att erhilla grundliggande uppgifter om féretaget.

e En aktuell och till varje féretag anpassad lista 6ver aktuella

uppgiftskrav.

Den nya Samordningsmyndigheten tillsammans med utokade uppgifter
for myndigheterna 1 Samordningsorganisationen beriknas ha en
sammanlagd &rlig driftskostnad mellan 35 och 45 miljoner kronor. Till
detta kommer dven en investeringskostnad i IT-infrastruktur om ca 39
miljoner kronor. Kostnaden for att anpassa myndigheternas befintliga e-
génster till foreslagen infrastruktur dr inte medriknad.



2 Vart uppdrag och arbete

2.1 Huvuddragen i utredningens uppdrag

Utredningen ska presentera forslag som innebir att uppgifter som
limnas frdn foretagen till statliga myndigheter som regel endast ska
behéva limnas en ging och till ett stille. De uppgifter som avses idr
sddana dir sjilva uppgiftslimnandet har sin grund i lag, fé6rordning eller
myndighetsforeskrift. I uppdraget ingdr att redovisa bland annat de
rittsliga och tekniska férutsittningarna for att skapa ett system dir
uppgifter kan anvindas av flera myndigheter och som leder till
informationsutbyte mellan myndigheterna. Bolagsverkets rapport
Minskat uppgiftslimnande (AD 62-1047/2008) om hur féretagens
uppgiftslimnande till statliga myndigheter skulle kunna minska ska ligga
till grund for arbetet.

Utredningen ska enligt direktiven:

e limna f6rslag pd hur samordning, samrdd, referensregister,
informationsutbyte och tillgdng till statistik kan organiseras,

o limna forslag pd hur ett system for effektivt informationsutbyte
mellan myndigheter faktiskt och tekniskt kan utformas,

e analysera och samordna de uppgifter som foretagen limnar in till
statliga myndigheter och som kommer att omfattas av den
kartliggning som fjorton myndigheter utfér enligt ett uppdrag som
regeringen limnade den 20 oktober 2011 (N2011/5884/ENT) och
som férlingts den 24 maj 2012 (N2012/311/ENT),

e analysera de sekretessfrigor som uppkommer i samband med de av
utredaren limnade forslagen och foresld de férfattningsindringar
som bedéms nodvindiga,

e analysera de integritetsfrdgor som uppstdr vid behandling av
personuppgifter och foresld de férfattningsindringar som bedoms
nodvindiga,

o redovisa vilka samordningsvinster f6r myndigheter som
samordningsfunktionens verksamhet kan ge,

o redovisa minskningen av de administrativa kostnaderna for féretagen
och budgetkonsekvenser f6r myndigheterna, samt

e tafram indikatorer for att mita féretagens och myndigheternas
minskade kostnader och nyttan med forslaget samt indikatorer for
att mita om foretagens irritation dver att limna uppgifter minskar.

Utredningen har haft i uppdrag att limna ett delbetinkande senast den 1
mars 2013 innehéllande:

o ett utkast till forslag som for det forsta innebir att uppgifter som
limnas frdn foretagen till statliga myndigheter som regel endast ska
behéva limnas en ging och till ett stille,



e en redogorelse for hur samordningen av detta kan organiseras m.m.,
samt
e forslag till finansiering.

Arbetet 1 6vrigt ska redovisas senast den 29 november 2013.

2.2 Arbetets genomférande

Utredningens arbete har hittills omfattat:

e fem expertgruppsméten (inklusive internat),

e hearing med representanter for niringslivet

e utarbetande av fyra interna PM (avseende IT-arkitektoniska
modeller, standardisering, ordlista, infrastruktur f6r foretagens och
uppgiftslimnande),

o sirskilda samridd med Bolagsverket (primirt vad giller
Kartliggningsprojektet), E-delegationen,
Informationshanteringsutredningen, Statistiska centralbyrén och SIS
(Swedish Standards Institute),

e utredaren har deltagit vid ett méte med den myndighetsgemensamma
styrgrupp som leder kartliggningsprojektet. Sekretariatet har deltagit
vid tvd moéten med den, myndighetsgemensamma utférargruppen
inom projektet,

e studiebesok hos myndigheten Bronndysundsregistrene 1 Norge.

e konsultationer med Setterwalls Advokatbyrd om juridiska aspekter av
den féreslagna infrastrukturen,

¢ konsultation med Capgemini om investerings- och driftskostnader
tor det tinkta IT-stodet,

o stabsbitride frin Statskontoret som tagit fram underlag for
organisation och kostnader fér en samordningsorganisation.

3 Ett gott foretagsklimat Budgetpropositionen 2012/13: utgiftsomrade 24

Regeringens évergripande mélsittning i arbetet med att férenkla for
foretagen har varit, och ir fortsatt enligt vad som nu senast framgar av
Budgetpropositionen 2012/13, att skapa en positiv, mirkbar férindring 1
foretagens vardag. Det ska finnas enkla verktyg for att starta och driva
foretag. Regeringen har haft ett brett angreppssitt 1 arbetet med att
forenkla for foretagen, vilket har skapat en férstdelse bland myndigheter
och departement for féretagens villkor och verklighet. Det fortsatta
arbetet inriktas mot fem omriden som bedéms ha stérst potential att
skapa en positiv, mirkbar férindring i vardagen for féretagen. Dessa
omriden ir, sinkta kostnader, minskat och férenklat uppgiftslimnande,
forenklade myndighetskontakter pd lins- och kommunal niva,
uppfoljning av forslag till forenkling frén niringslivet samt bittre
konsekvensutredningar.



Ett av regeringens delmal for arbetet med att forenkla for foretag ir att
foretag &r 2020 1 de flesta fall bara ska behéva limna uppgifter en ging
och till ett stille.

4 Tidigare utredningar och pagaende arbeten

Det har under dren férekommit ett antal insatser inom omradet f6r
regelforenkling som bland annat syftat till att minska foretagens
uppgiftslimnande.' Det leder dock for lngt att redovisa alla dessa
initiativ och arbeten 1 detta sammanhang. Bolagsverket har i sin rapport
Forslag till minskat uppgiftslimnande for foretag gjort en dversiktlig
redovisning av dessa. Nedan berérs dock kortfattat Patent- och
Registreringsverkets Forslag till ett samordnat uppgiftskravsregister for
foretagsdata frén dr 2000 samt mer utforligt for Bolagsverket rapport
Forslag till minskat uppgiftslimnande for foretag frin ar 2009.

4.1 Forslag till ett samordnat uppgiftskravsregister for foretagsdata

Regeringen gav &r 1999 Patent- och registreringsverket i uppdrag att ta
fram ett beslutsunderlag fér att kunna bedéma om ett samordnat
uppgiftskravsregister skulle inforas. Statskontoret gavs 1 samma uppdrag
1 uppgift att dels kartligga och i samarbete med Patent- och
registreringsverket analysera samtliga férfattningsreglerade krav pd
uppgiftslimnande till myndigheter, dels analysera och ge férslag pd hur
finansieringen av ett samordnat uppgiftskravsregister kan 18sas.
Statskontoret fick dessutom 1 uppgift att gora en samhillsekonomisk
bedémning av inférandet och driften av ett samordnat
uppgiftskravsregister.

I rapporten Forslag till ett samordnat uppgiftskravsregister f6r
foretagsdata (AD 15-4324/98, PRV 2000)foreslogs att ett
uppgiftskravsregister skulle skapas och att Patent- och
registreringsverket skulle utses till ansvarig myndighet. Enligt rapporten
skulle registret och organisationen runt detta ge férutsittningar for att
pd ett aktivt och strukturerat sitt arbeta med att minska uppgiftsbérdan
for niringslivet.

I rapporten angav man att Patent- och registreringsverkets skulle £3

foljande fem huvudfunktioner som ansvarig f6r ett uppgiftskravsregister:

o Tillse att allt fler uppgiftskrav kan fullgéras genom samordning
mellan myndigheterna.

o Samrddspart i samband med regelindringar som ror uppgiftskrav.

' Se bland annat Féretagens uppgiftslimnande (SOU 1976:12) och Samverkan vid
uppgiftslimnande (SOU 1981:58) men dven En gemensam inlimningsfunktion fér
skogsigare (Ds 2012:29)
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e Arbeta med att definiera enhetliga termer och begrepp (hirigenom
gynnas sdvil féretag som statsférvaltning).

e Tillhandahilla information om befintliga uppgiftskrav.

o Tillhandahilla statistik om den belastning uppgiftskraven innebir for
foretagen

Regeringen beslutade i december 2000 att det inte var aktuellt att

utforma ett register 1 enlighet med rapportens forslag
(N2001/11375/NL).

4.2 Bolagsverkets Forslag till minskat uppgiftslamnande for foretag

Regeringen gav i1 oktober 2008 Bolagsverket 1 uppdrag att utarbeta ett
forslag till att minska foéretagens uppgiftslimnande till statliga
myndigheter. Uppdraget redovisades av Bolagsverket 1 april 2009 genom
rapporten Forslag till minskat uppgiftslimnande f6r féretag. Rapporten
ska ligga till grund for férevarande utrednings arbete.

Bolagsverket foreslar i rapporten att ett samordningsorgan snarast
inrittas for att skapa vissa grundliggande forutsittningar for att mélet
om littnader i niringslivets administrativa bérda ska kunna uppnas
genom 4teranvindning av uppgifter och samordning av myndigheters
uppgiftskrav. Med samordningsorgan forstds 1 rapporten en
organisatorisk enhet, benimnd Uppgiftskravsinspektionen, med uppgift
att besluta om dtgirder som innebir att féretagens uppgiftslimnande
forenklas och begrinsas bland annat genom 4teranvindning av redan
insamlad information. Till st6d f6r detta arbete ska enligt forslaget foras
ett referensregister ver naringslivets uppgiftslimnande innehéllande s.k.
referensinformation om myndigheternas befintliga uppgiftskrav och den
information som myndigheterna dirmed samlar in.

Genom inrittandet av en Uppgiftskravsinspektion etableras enligt
Bolagsverkets resonemang en organisation och en struktur som medfor
att uppgiftslimnarbérdan for niringslivet gentemot statliga myndigheter
kan behandlas, och dirmed sannolikt reduceras, p3 ett koordinerat,
strukturerat och enhetligt sitt. Uppgiftskravsinspektionens verksamhet
skulle omfatta férpliktelser som féljer av lag eller forordning for foretag
att limna uppgifter till myndigheter under regeringen férutsatt att
uppgifterna ska limnas i strukturerad form och med viss regelbundenhet
eller efter att en viss &tgird har vidtagits eller viss hindelse intriffat.
Detta innebir att dven sdant uppgiftslimnande inkluderas som ir
konsekvensen av en 1 sig frivillig handling, exempelvis ansékan om visst
tillstdnd eller bidrag, dir det f6r myndighetens behandling av drendet
stadgas att vissa uppgifter ska limnas.

Bolagsverket foresldr i rapporten att Uppgiftskravsinspektionen skulle
fullgora f6ljande fem funktioner: samrid, samordning,
definitionsfunktion (genom ett “referensregister”) information och
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statistik (se vidare nedan). De tv8 forstnimnda skulle utgéra
Uppgiftsinspektionens kirnverksamhet.

Bolagsverkets foreslar vidare att ansvaret for Uppgiftskravsinspektionen
liggs hos en befintlig myndighet. Dirigenom skulle organisationen med
storsta sannolikhet kunna byggas upp pé en kortare tid.
Uppgiftskravsinspektionen skulle ges en oberoende stillning med en
egen beslutsfunktion dven om den rent organisatoriskt skulle hora till en
redan befintlig myndighet.

4.2.1 Bolagsverkets forslag om samrad

Enligt Bolagsverkets forslag skulle Uppgiftskravsinspektionen ges rollen
av samrddsinstans 1 samband med tillskapandet av nya uppgiftskrav som
riktar sig mot niringslivet. Samrddet skulle avse utformningen av det
aktuella uppgiftskravet, behovet av att informationen insamlas frin
niringsidkarna istillet for att redan insamlade uppgifter anvinds,
tidpunkten och sittet for uppgiftsinsamlandet m.m. Samradet skulle vara
ett led 1 lagstiftningsprocessen.

4.2.2 Bolagsverkets férslag om samordning

Inférandet av en Uppgiftskravsinspektion skulle vidare méjliggora
samordning av de forfattningsreglerade uppgiftskrav som myndigheter
riktar mot foretagare. Myndigheter som vill infora ett nytt uppgiftskrav,
eller indra ett befintligt (dven ta bort befintligt uppgiftskrav), skulle vara
skyldiga att anmila detta till Uppgiftskravsinspektionen for registrering
och beslut. Det skulle dven utforas en kontroll av om de efterfrigade
uppgifterna redan samlas in och lagras av ndgon annan statlig myndighet.
Om detta ir fallet och uppgifterna ir att betrakta som ”identiska”,
anvindbara och tillgingliga och praktiska skil inte ligger hinder i vigen,
skulle den aktuella myndigheten, efter beslut av
Uppgiftskravsinspektionen, vara skyldig att anvinda dessa uppgifter.
Forst om de efterfrigade uppgifterna inte finns att himta frin ndgon
annan myndighet fick de samlas in fr@n niringsidkaren.

Nir det giller informationséverforingen mellan myndigheter foresprakar
Bolagsverket i rapporten att befintliga och redan éverenskomna
kontaktytor och leveransrutiner etc. sd lingt mojligt anvinds dven for
informationséverféring. Dessa processer miste utgd frin berorda
myndigheters egen sakkunskap. Uppgiftskravsinspektionen skulle inte
styra detta 1 ndgon storre omfattning utan 6verlta erforderlig
detaljreglering till berérda myndigheter. Inspektionens roll skulle 1 denna
del endast bli att initiera processer genom ett beslut om samordning
samt genom att tillse att myndigheterna i samverkan upprittar en
handlingsplan f6r detta informationsutbyte som kan accepteras av
vederborande myndigheter.
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4.2.3 Bolagsverkets férslag om definitionsfunktionen (referensregister)

En avgérande forutsittning f6r att Uppgiftskravsinspektionens
huvudfunktioner alls skulle kunna nyttjas ir enligt Bolagsverket att de
olika uppgiftskraven fir en sd god och enhetlig beskrivning som mojligt.
Preciseringen ir viktig for virderingen av vad som fér dteranvindningen
av information fir anses utgoéra det fundamentala rekvisitet ”samma
uppgift” och silunda bilda underlaget f6r bedémningen om det ir
mojligt att samordna tv4 eller fler myndigheters uppgiftsinsamlande. Det
s.k. referensregistret skulle endast innehilla referensinformation om
uppgiftskraven och uppgifterna. Detta kan exempelvis omfatta
uppgiftskravets formella beteckning och dess definition, dess
forfattningsstod, vilka specifika uppgifter som efterfrigas, vilken
myndighet som dr mottagare av uppgiften, nir insamling sker och 1 vilket
format uppgiften finns lagrad.

4.2.4 Bolagsverkets forslag om information

Den fjirde funktionen i Bolagsverkets forslag ir
Uppgiftskravsinspektionens tinkta roll som extern informationsbank.
Referensregistret skulle som tidigare nimnt innehélla s komplett
information som mojligt dver vilka férfattningsreglerade uppgiftskrav
som finns f6r varje typ av foretag, var dessa krav finns definierade, vilka
olika hindelser som utléser uppgiftskrav samt vilken myndighet som har
huvudansvaret for respektive uppgiftskrav. Genom denna registrering far
staten en god kontroll éver befintliga uppgiftskrav. Det skulle dven bli
mdjligt att erbjuda information om gillande uppgiftsskyldigheter. En
niringsidkare som exempelvis vill anséka om bidrag eller tillstdnd kan
genom registret enkelt finna information om vart denne di bor vinda sig,
vilken blankett eller e-tjinst som kan anvindas och vilken information
som kommer att efterfrigas i det aktuella fallet.

4.2.5 Bolagsverkets férslag om statistik

Nir det giller statistik skulle Uppgiftskravsinspektionen enligt
Bolagsverket primirt ha i uppgift att kunna tillhandahilla statistik som
underlag f6r verksamhetens samtliga funktioner. Dirutéver skulle det
vara mojligt att genomféra fortldpande kontroller 6ver vilken belastning
uppgiftskraven innebir {or niringslivet dvs. hur mycket tid, och dirmed
forenade kostnader, som foretagare ligger ner pd uppgiftslimnandet
samt hur detta férindras éver tiden. Milen med inspektionens
verksamhet skulle siledes kunna mitas och féljas upp pa ett enkelt sitt.

4.3 Uppdrag att genomféra insatser for att mojliggora ett framtida och
forenklat minskat uppgiftslamnande

Den 20 oktober 2011 gav regeringen 13 myndigheter i uppdrag att
genomfora insatser fr att mojliggora ett framtida forenklat och minskat
uppgiftslimnande. Ytterligare en myndighet har anslutit sig till arbetet.
Under vdren 2012 genomférde dessa myndigheter under ledning av
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Bolagsverket en kartliggning av niringsidkares uppgiftslimning och
sammanstillde dessa i ett register. Resultatet av kartliggningen
delredovisades genom en ligesrapport den 19 juni 2012. Rapporten
redovisas oversiktligt nedan. Ytterligare en delredovisning ska limnas
den 1 mars 2013. Uppdraget ska slutredovisas senast den 29 november
2013.

Fo6r nirvarande pagar ett arbete med att uppdatera databasen 6ver
uppgiftskrav for att fa den sd aktuell som mojligt.

4.3.1 Lagesrapporten "Kartlaggning av naringsidkares uppgiftslamnande
till 14 myndigheter”

I de 14 myndigheternas kartliggning av niringsidkares uppgiftslimning
har begreppet ndringsidkare definierats som “en fysisk eller juridisk
person som bedriver niringsverksamhet i Sverige. I begreppet innefattas
iven fysiska eller juridiska personer som avser att bedriva niring, vilande
foretag samt foretag/niringsidkare som ir 1 processen att avveckla
niringsverksamheten”. Niringsidkare och féretag anvinds synonymt.
For att projektet skulle kunna gora kartliggningen behévde ocksd
begreppet uppgiftskrav tydliggoras. Uppgiftskrav definierades som “krav
pa niringsidkare att limna uppgifter till myndigheter. Uppgiftskraven
foljer av lag, forordning eller foreskrift”. Ett uppgiftskrav kan leda till att
flera olika uppgifter behover limnas in. Det kan ske med viss
regelbundenhet eller efter en viss hindelse.

For att underlitta arbetet med att hitta vilka krav som stills p&
niringsidkare att limna uppgifter till statliga myndigheter har
utgingspunkten varit de informationskrav’ som finns dokumenterade i
Tillvixtverkets databas MALIN. Databasen innehiller resultatet frin de
mitningar som gjordes under ren 2007-2009 {6r att berikna f6éretagens
administrativa bérda och innehdller till storsta delen krav som
uppkommer lopande. Den senaste uppdateringen av MALIN skedde
2010. For att kartliggningen skulle kunna avse nuliget har varje
myndighet fitt komplettera med de uppgiftskrav som inte fanns med i
MALIN. For varje informationskrav har ansvarig myndighet fitt ange
om kravet leder till att uppgifter samlas in fr&n niringsidkare.

Kartliggningen har delats in 1 tvd niver; en 6versiktlig kartliggning 6ver
hela uppgiftslimnandet och en férdjupad kartliggning som ror vissa
grundliggande uppgifter. Med grundliggande uppgifter {6rstds i grova
drag sddana uppgifter som anvinds f6r att identifiera och kontakta
foretaget men ocksd uppgifter som krivs for att kontrollera behorighet
och 3 information om verksamheten. Den 6versiktliga kartliggningen
syftar till att ge en samlad bild av den uppgiftslimning som sker men

? Informationskrav ir ett bredare begrepp ir uppgiftskrav di det férstnimnda t.ex. iven
innefattar krav p foretagen ska halla viss dokumentation som normalt inte behéver
limnas in till nigon myndighet.
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ocksa till att se om det finns sirskilda ménster 1 uppgiftslimningen, till
exempel f6r branscher eller nir pa dret som uppgiftslimnandet sker. Den
fordjupade kartliggningen har anvints som grund for att kunna bedéma
mojligheterna till 8teranvindning av vissa grundliggande uppgifter
mellan myndigheterna.

Kartliggningen identifierade 1164 uppgiftskrav. Hur antalet uppgiftskrav
fordelade sig mellan de 14 myndigheterna visas nedan 1 figur 1
*Uppgiftskrav, antal”. Jordbruksverket har i kartliggningen flest antal
uppgiftskrav med388 krav. Trafikanalys ir den myndighet som har minst
antal med 5 uppgiftskrav.

Arbetsférmedlingen

Bolagsverket
Forsakringskassan

Trafikverket R’—
Trafikanalys /
Tillvaxtverket

Skogsstyrelsen

Jordbruksverket

Skatteverket

Livsmedelsverket  Kronofogdemyndigheten

Figur 1 Uppgiftskrav, antal (Ligesrapporten 2012)

Den totala redovisade volymen irenden som uppgiftskraven genererar
uppgar till 94 558 369 drenden per ar och visas tillsammans med antal
uppgiftskrav per myndighet 1 tabell 1 nedan. Med drenden avses t.ex.
anmilningar, ansékningar, undersékningar etc., som totalt limnas in
varje ar for ett visst uppgiftskrav.



Myndighet Uppgiftskrav, Uppgiftskrav,
antal volym drenden
Arbetsférmedlingen | 21 1787 755
Bolagsverket 124 847 663
Forsikringskassan 35 11 704 032
Jordbruksverket 388 2774023
Kronofogdemyndig | 6 1605 515
heten
Livsmedelsverket 62 4 846
Statistiska 59 799 650
centralbyrin
Skatteverket 102 68 998 019
Skogsstyrelsen 31 76 108
Tillvixtverket 23 49 129
Trafikanalys 5 13 125
Trafikverket 23 163 703
Transportstyrelsen | 209 180 665
Tullverket 76 5554 136
Summa 1164 94 558 36

Tabell 1, uppgiftskrav antal och volym (Ligesrapporten 2012)
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Figur 2 "Uppgiftskrav, volym” visar andelen av den samlade volymen
drenden for respektive myndighet. Skatteverket star f6r 73 procent av
den totala volymen, Forsikringskassan f6r 12 procent och Tullverket for

6 procent.

Trafikanalys
Tillvaxtverket

Skogsstyrelsen

Transportstyrelsen
Trafikverket

Skatteverket

Arbetsformedlingen

Bolagsverket

Forsakringskassan

Figur 2, Uppgiftskrav, volym (Ligesrapporten 2012)

Kronofogdemyndigh
eten

Livsmedelsverket
SCB
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Till antalet ir 961 av 1164 uppgiftskrav hindelsestyrda, dvs.
uppgiftslimnandet sker till {6ljd av en viss hindelse. Av den totala
redovisade volymen ir 33 procent hindelsestyrt. Av de 1164
uppgiftskraven ir 227 stycken kalenderstyrda, dvs. att uppgiften limnas
in utifrin férutbestimd tidpunkt. Av den totala redovisade volymen ir
75 procent kalenderstyrt, varav 96 procent ir uppgiftskrav som stills av
Skatteverket. Hogst antal kalenderstyrda uppgiftskrav stills i mars
medan 81 procent av volymen kommer in i januari. Diagrammet
”Kalenderstyrda uppgiftskrav, andel av antal och volym” nedan visar i
den inre cirkeln andelen av antalet kalenderstyrda uppgiftskrav fordelade
over dret och 1 den yttre cirkeln andelen volym per mdnad.

® Januari

® Februari

® Mars

m April

= Maj

® Juni

w Juli

® Augusti

w September
m Oktober

= November
w December

= Okant

Figur 3 Kalenderstyrda uppgiftskrav, andel av antal och volym, (Ligesrapporten
2012)

Kartliggningen visar att 371 uppgiftskrav kan fullgéras genom e-tjinster.
Den visar ocks3 att uppgiftskraven med storst volymer kan fullgéras
genom e-tjinster. Se férdelning i figur 4 ”Kan limnas genom e-tjinst”
nedan. Yttre cirkel avser volym och inre cirkel avser antal.
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W Ja

® Nej

Figur 4 Uppgiftskrav som kan limnas genom e-tjinst, (Ligesrapporten
2012)

Av de totalt 793 uppgiftskrav som inte kan samlas in genom en e-tjinst
ir det endast 86 som 6verstiger en volym om 1 000 drenden per &r. Av de
600 uppgiftskrav som leder till insamling av uppgifter vid en volym om
100 eller firre drenden varje ir dr det 511 som inte kan ske genomen e-
tjanst.

Som ett led 1 kartliggningen av niringsidkares uppgiftslimning ombads
myndigheterna att dven svara pd om grundliggande uppgifter samlas in
fran foretag. Med grundliggande uppgifter avses i kartliggningen
uppgifter som férekommer vid flera tillfillen och 1 olika situationer. Det
ir uppgifter som frimst anvinds till att identifiera och kontakta
niringsidkaren men ocks8 uppgifter for att kontrollera behérighet och
for att f8 information om verksamheten. Som ett led i kartliggningen
utmejslades 38 uppgifter som den férdjupade undersékningen skulle
inrikta sig p&. Myndigheterna fick svara pd om de frigar foretagen efter
dessa uppgifter nir foretagen fullgéra uppgiftskrav mot myndigheterna.
Myndigheterna kunde vilja mellan tre svarsalternativ:
e obligatorisk, dvs. om uppgiften ndgon ging kan vara obligatorisk,
dvs. nédvindig for handliggningen,
o frivillig, dvs. om uppgiften rutinmissigt begirs in men inte ir
nédvindig f6r handliggningen,
¢ nej, dvs. om den grundliggande uppgiften inte samlas in frin
foretaget for aktuellt uppgiftskrav.
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Tabell 1

Uppgift Antal Antal Antal drenden | Antal
myndigheter | uppgiftskrav | dir uppgiften | myndig-heter
som samlar in | dir uppgiften | samlasin frin | som samlar in
frén foretag samlas in frin | foretag frdn annan
(indgot fall) | foretag killa

Person- 13 870 77 484 335 12

/Organisations-

nummer

Foretagsnamn 14 822 72 124 896 9

Registrerat 10 498 73 050 103 10

foretagsnamn

Postadress till 14 787 64 840 026 12

foretaget

E-post 13 371 3555899 2

Fax 10 271 369 257 2

Telefon 13 711 80 561 952 4

Mobiltelefon 11 258 71592 305 2

Webbadress 10 57 359 252 2

Postadress 11 72 731 667 5

arbetsstille

Arbetsstilles 10 293 1281 245 3

beligenhetsadress

Kommun 8 164 484 629 7

Lin 9 183 344 524 7

Antal anstillda 14 567 775 6

Rikenskapsir 7 58 2562013 3

Firmatecknare 12 289 11151 111 7

Verkstillande 3 34 138 665 4

direktdrens namn

Verkstillande 2 22 138 605 4

direktdrens

personnummer

Verkstillande 1 16 138 430 1

direktdrens

postadress

Verkstillande 2 20 138 584 1

direktdrens

folkbokforings-

adress

Enskild 12 639 72 037 883 9

niringsidkares

namn

Enskild 12 592 74 081 325 9

niringsidkares

personnummer

Enskild 12 556 70 485 405 6

niringsidkares

postadress

Enskild 7 89 60 502 769 6

niringsidkares

folkbokforings-

adress

SNI-kod 6 16 258 382 8

Foretagsform 10 97 549 405 9

Datum fér 3 18 1308 7

registrering av ett
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foretag hos

Bolagsverket

Foretagets status 7 54 324 575 9
Niringslivs- 4 13 1130 6
registrering

F-skatt status 8 31 117 245 6
Om fdretaget dr 5 58 673 664 6
vilande

Momsregistrering | 7 52 250 269 7
Momsregistrerings | 5 37 287 560 5
nummer

Arbetsgivar- 3 3 210 7
registrering

CFAR-nummer 2 13 478 519 4
Arbetsstille- 1 2 12 000 2
nummer

Forsamling 3 44 87532 4
EORI-nummer 1 49 5488 962 4

Av kartliggningen framgar att person-/organisationsnummer samlas in
fran foretag av samtliga kartliggandemyndigheter och ir obligatorisk i
princip 1 alla uppgiftskrav och alla drenden.

Olika former av kontaktuppgifter ir ofta frivilliga att limna. Postadress till
foretaget samlas in av samtliga myndighet och 1 merparten av de
kartlagda uppgiftskraven. E-postadress samlas in av de flesta
myndigheterna och relativt ofta. Faxnummer samlas in av tio
myndigheter 1 en mindre andel av uppgiftskraven och i relativt liten del
av irendena. Telefonnummer samlas in av 13 myndigheter 1 stor andel av
drendena och 1 ca hilften av uppgiftskraven. Mobiltelefonnummer samlas
in av elva myndigheter i en mindre andel av uppgiftskraven men 1 stor
andel av drendena. Uppgifter om foretagets webbadress samlas in av tio
myndigheter.

Aven Registrerat foretagsnamn (firma) och foretagsnamn ir ofta frivilliga
uppgifter att limna. Begreppen skiljdes pd 1 kartliggningen for att se om
det ir just registrerat foretagsnamn som efterfrigades eller det
foretagsnamn som féretagaren anger. Hir finns ocksd en skillnad i att
alla enskilda niringsidkare inte registrerat ett féretagsnamn.
Foretagsnamn samlas in frin niringsidkare av samtliga myndigheter och i
en stor del av uppgiftskraven. Registrerat foretagsnamn samlas in av
ndgot firre myndigheter och 1 ndgot firre drenden.

Enskild néringsidkares namn och personnummer samlas in av 12
myndigheter i relativt minga uppgiftskrav och drenden. Anledningen till
insamling ir troligen att kunna identifiera den enskilda niringsidkaren.
For enskild naringsidkares postadress och folkbokforingsadress ir
situationen lite mer oklar. Skillnaden mellan folkbokféringsadress och
postadress kan ha varit svir att f6rstd hos de kartliggande
myndigheterna. Den skillnad som kunde konstateras 1 kartliggningen ir
att 1 vissa fall anvinds folkbokféringsadress, dvs. postadressen till enskild
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niringsidkares grundliggande registrering om bosittning och 1 andra fall
kan niringsidkaren ange valfri postadress. Dirfor gjordes en delning av
dessa uppgifter i kartliggningen. Kartliggningen visade att postadress
samlas in av 12 myndigheter och folkbokféringsadress av sju
myndigheter.

Beligenbetsadress till foretagets arbetsstille samlas in frdn niringsidkare
av elva myndigheter. Beligenhetsadressen samlas in i fler uppgiftskrav
och 1 storre andel av drendena in postadressen. Med kommun och Lin
avses 1 kartliggningen en huvudsaklig plats dir féretaget finns. Uppgift
ir beroende av foretagsform varfor den ir svér att beskriva enhetligt.
Uppgiften samlas in av drygt hilften av myndigheterna i ndgot fall. Tre
myndigheter dteranvinder uppgiften om kommun frin Skatteverket eller
Lantmiteriet och samlar inte in den frn niringsidkare. For lin dr
motsvarande siffra tvd myndigheter som teranvinder men inte samlas in
frin niringsidkare. Forsamling samlas in frdn foretag av tre myndigheter.

Antal anstillda samlas in av samtliga myndigheter men 1 en liten del av
uppgiftskrav och dven i en liten del av drendena. I redovisningen anges
dock att det finns en misstanke om att det inte 1 alla fall ir samma
uppgift som samlas in och det finns olika sitt att berikna antalet
anstillda.

Rikenskapsdr samlas in av Bolagsverket frn aktiebolag, banker,
bostadsforeningar, bostadsrittsforeningar, ekonomiska féreningar,
europabolag, europeiska grupperingar for territoriellt samarbete,
europakooperativ, forsikringsforetag, utlindska filialer. Skatteverket
samlar in uppgiften f6r att avgdra beskattningsir och héller dirfor
uppgiften for alla féretag. Firmatecknare samlas in av 12 myndigheter 1
en fjirdedel av uppgiftskraven och i relativt manga drenden. Verkstillande
direktorens (VD) namn och personnummer samlas in av tre respektive tva
myndigheter 1 relativt {8 uppgiftskrav och drenden. Uppgift om
foretagsform samlas in av sex myndigheter frin {6retagen. Datum for
registrering av ett foretag hos Bolagsverket begirs in av tre myndigheter.
Foretagets status samlas in frin féretag av sju myndigheter i ett relativt
litet antal drenden. Uppgiften om att ett foretag registrerats hos
Bolagsverket och alltjimt existerar, 1 kartliggningen dven benimnd
Niringslivsregistrering, finns hos Bolagsverket. Fyra myndigheter samlar
in denna uppgift i ett mycket litet antal drenden.

Uppgiften F-skatt status skapas av Skatteverket utifrdn vilka féretag som
ansokt om och godkints for F-skatt. Atta myndigheter samlar in denna
uppgift frin foretagen. Uppgiften forekommer 1 ett relativt litet antal
irenden. Projektet valde att ta med uppgiften om foretaget dr vilande som
en grundliggande uppgift eftersom flera myndigheter beskrev det som
en intressant och behoévd uppgift. Under kartliggningen har det visat sig
att uppgiften egentligen inte finns pd det sitt projektet beskrev den. Det
som myndigheterna avsig var kryssrutan pd inkomstdeklarationen dir en
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niringsidkare kan ange att féretaget ir vilande och dirmed slippa
deklarera. Uppgiften himtas frin Skatteverket och &teranvinds av andra
myndigheter {or att exempelvis lita féretagen slippa svara pd statistiska
undersokningar trots att det inte var det tinkta indamailet. Fem
myndigheter himtar denna uppgift frdn foretagen. Momsregistrering
samlas in av sju myndigheter. Momsregistreringsnummer samlas in av
fem myndigheter. Uppgifterna férekommer i ett fital irenden
Uppgifterna momsregistrering och momsregistrerings-nummer skapas
av Skatteverket nir ett foretag ansékt om och godkints for att £ samla
in och betala moms. Arbetsgivarregistrering samlas in frn foretag av tre
myndigheter i ett fital irenden. Uppgiften arbetsgivarregistrering skapas
av Skatteverket nir ett foretag registrerar sig som arbetsgivare.

SNI-kod’ (bransch) samlas in frin niringsidkare av sex myndigheter i ett
fatal av uppgiftskraven och en liten andel av drendena. CFAR-nummer’
samlas in frin foretag frin tv myndigheter i ett fital drenden.
Arbetsstillenummer (ASTNR’) samlas in frin foretag av en myndighet i
ett mycket litet antal drenden. EORI-nummer® samlas endast in av
Tullverket och dteranvinds frin Tullverket av tvd andra myndigheter.
Foretag har att anséka om EORI-nummer hos Tullverket innan det
startar tullaktivitet, exempelvis exporterar, importerar, ansdker om ett
tillstdnd eller ansdker om certifiering.

Kartliggningen av grundliggande uppgifter visar att det redan nu sker en
hel del dteranvindning inom myndigheter men ocks3 att uppgifter i
ménga fall samlas in bide frin féretag och frin annan killa. Utifrdn
svaren 1 kartliggningen kan 30 av de 38 grundliggande uppgifterna som
identifierats 1 projektet redan i1 dag teranvindas mellan myndigheterna.
Mojligheten till denna 8teranvindning bygger pd att den myndighet som
vill teranvinda uppgiften kan anvinda den insamlande myndighetens
definition, format, kvalitetskriterier etc. om uppgiften. Resultatet visar
att en stor andel av insamlingen av grundliggande uppgifter ir frivillig,
dvs. uppgifterna samlas in men ir inte nédvindiga for drendets
handliggning. Utifrdn detta rekommenderas i ligesrapporten att
myndigheterna slutar samla in sddana uppgifter. Dir framhaills vidare
vikten av att det framgar for uppgiftslimnaren vilka uppgifter som maste
limnas in.

I ligesrapporten fran kartliggningsprojektet uppmirksammas att det
finns olika anledningar till att myndigheterna samlar in grundliggande

’ Den aktivitet som bedrivs i ett féretag respektive pd ett arbetsstille beskrivs med en
femsiffrig kod enligt Standard f6r svensk niringsgrensindelning (SNI).

* CFAR-nr ir ett arbetsstilles ittasiffriga identitet som tilldelas av Statiska
Centralbyridns Foretagsregister.

> Arbetsgivare som bedriver verksamhet vid mer dn ett arbetsstille ska ange ett
femsiffrigt arbetsstillenummer f6r sina anstillda.

® EORI-nummer ir ett unikt registreringsnummer som tilldelas av Tullverket, Det ska
anvindas vid all tullrelaterad verksamhet inom EU, exempelvis import frén och export

till land utanfor EU.
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uppgifter och att myndigheterna dirfor behover gora en egen dversyn av
insamlingen av dessa uppgifter. Aven om &teranvindning redan sker i viss
utstrickning och, utifrdn kunskapen 1 kartliggningen, fler myndigheter
redan 1 dag skulle kunna borja dteranvinda uppgifter frin andra
myndigheter, finns det ett behov av att fortsitta arbetet med att
gemensamt arbeta fram l6sningar for att skapa en smidigare hantering av
grundliggande uppgifter om foretag. Inom kartliggningsprojektet hller
man bl.a. p4 att ta fram en guide som beskriver hur myndigheter kan gi
till viga for att dteranvinda grundliggande uppgifter om féretagen. Den
beskriver var de olika uppgifterna finns, uppgifternas kvalitet och format,
avgifter for dtkomst och 1 6vrigt hur myndigheterna kan g3 tillviga.

5 Aktuella rittsomraden

Utredningens uppdrag aktualiserar en mingd rittsliga frégor. I denna
promemoria presenteras endast dversiktligt aktuella rittsomrdden med
nigra anknytande rittsfrigor. Utredningen avser att i det kommande
slutbetinkandet analysera dessa fragor betydligt grundligare. Den
foreslagna infrastrukturen f6r féretagens uppgiftslimnande bedéms 1
detta skede av arbetet vara realiserbar inom ramen for gillande ritt.

De rittsomriden som framforallt dr aktuella att nirmare belysa ir:

o forvaltningslagen som framfér allt styr myndigheternas handliggning
av irenden,

o tryckfribetsforordningen som reglerar vad som ir allminna handlingar
hos myndigheterna,

o offentlighets- och sekretesslagen som innehéller regler om myndigheters
handliggning vid registrering, utlimnande och 6vrig hantering av
allminna handlingar samt bestimmelser om tystnadsplikt och férbud
mot att limna ut allminna handlingar,

o personsuppgifislagen och de sirskilda registerforfattningarna som bland
annat reglerar myndigheternas behandling av personuppgifter, och

o arkivlagen som innehdller bestimmelser om myndigheternas
bevarande och gallring av allminna handlingar m.m.

Virt foreslag till infrastruktur for foretagens uppgiftslimnande och de
databaser som finns inom denna kommer iven att vicka frigor om
vidareutnyttjande av information frin den offentliga sektorn. Dessa
frigor kommer dock inte att analyseras sirskilt. Regeringen har den 17
januari 2013 (dir. 2013:2) beslutat att tillsitta en sirskild utredare som
ska bl.a. ska se ¢ver lagen (2012:566) om vidareutnyttjande av handlingar
frén den offentliga férvaltningen (PSI’-lagen). Utredningarna ska
samrida med varandra.

7 Public Sector Information.
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5.1 Férvaltningslagen

Var bedémning: Forvaltningslagen forutsitter grovt sett att féljande
tre typer av uppgifter limnas i ett drende.

(a) Uppgifter for identifikation

(b) Kontaktuppgifter

(c) Arendespecifika uppgifter.

I férvaltningslagens enkelhetskrav ligger t.ex. att forfarandet
inte ska belastas med onddig skriftvixling eller utredning.

Det finns ingen skyldighet fo6r myndigheter att litta féretagens
administrativa bérda genom att sjilva inhimta uppgifter och
upplysningar frin andra myndigheter.

Det ir oftast férknippat med kostnader fér myndigheter att
himta information om féretag frin en annan myndighet.

I forvaltningslagen finns grundliggande bestimmelser som anger hur
myndigheter ska skota sina kontakter med varandra liksom gentemot
allminheten samt hur drenden ska behandlas. Vissa regler 1
forvaltningslagen giller all verksamhet hos myndigheten, alltsd inte bara
handliggning av drenden utan dven det som brukar beskrivas som
faktiskt handlande. Med faktiskt handlande avses exempelvis att dirigera
trafik, slicka brinder och kontrollera biljetter. I lagen anges inte nirmare
hur grinsen mellan irendehandliggning och faktiskt handlande ska dras.
Ledning kan dock ofta fis frin de olika specialforfattningar som ir 1
frdga. Utan att hir nirmare férdjupa framstillningen kan det konstateras
att nir ett uppgiftslimnande foljer av lag, férordning eller annan
foreskrift dr det i majoriteten av fallen frdga om drendehandliggning hos
myndigheterna. I vart fall kan vi i detta skede av utredningen inte se att
vi forlorar ndgot genom att utgd frin att all uppgiftslimning sker inom
ramen for det som i férvaltningslagen 3syftas med (handliggning av)
drende. Detta utesluter dock inte att det finns inslag av service 1 den
infrastruktur f6r féretagens uppgiftslimnande som vi presenterar 1 denna
delredovisning.

b.1.1 Uppgiftsldamnandets form

Forvaltningslagen anger inga nirmare krav pa hur ett uppgiftslimnande
ska g3 till. Lagen saknar t.ex. helt bestimmelser om vilka uppgifter som
en ansokan ska innehélla eller pa vilket sitt den fir goras, muntligen
skriftligen osv. Det saknas vidare uttryckliga krav pd vad en ansckan ska
innehilla 1 sak. Ofta finns det 1 specialférfattningar nirmare
bestimmelser som anger hur ett drende vicks eller uppgiftsskyldighet
ska fullgoras men sd dr ldngt ifrdn alltid fallet. Specialférfattningar kan
stilla vitt skilda krav p4 hur uppgiftslimnandet ska g3 till. Kraven varierar
frdn att uppgiftslimnandet ska ske skriftligen till att det ska diga rum pd
sirskild blankett som eventuellt ska undertecknas. I vissa fall stills det
dven uttryckliga krav pd att uppgiftslimnande ska ske genom e-tjinster.
Nir det saknas regler 1 specialférfattningar far dock forvaltningslagens
generella reglering fyllas ut genom praxis och analogier frin annan
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lagstiftning, frimst forvaltningsprocesslagen (En ny Férvaltningslag
SOU 2010:29 och Hellners & Malmqvist Férvaltningslagen 2010).

Nir ett uppgiftskrav fullgors dr det naturligt att kriva att niringsidkaren
eller dess foretridare anger vem som limnat uppgiften och hur
myndigheten kan nd denna. Av uppgiftslimnandet behéver framgd vad
framstillningen giller och/eller vad féretaget vill att myndigheten ska
gora med uppgiften. Om det ir friga om en ansékan bor det dven framgd
de omstindigheter som ligger till grund f6r foretagets begiran.
Forvaltningslagen kan dirfér grovt sett sigas stilla som krav att dessa tre
typer av uppgifter limnas i ett drende.

(a) Uppgifter for identifikation
(b) Kontaktuppgifter
(c) Arendespecifika uppgifter

(a) Vad f6r konkreta uppgifter eller kombinationer av uppgifter som ir
att betrakta som tillrickliga uppgifter for identifikation kan naturligtvis
variera. I detta ssmmanhang finns anledning att peka pd att det finns ett
antal olika uppgifter som ir unika for féretagen.
Organisations/personnummer ir exempelvis unika och anger entydigt
vilket foretag som myndigheten har att gora med. Aven ett registrerat
firmanamn ir ofta i sitt sammanhang unikt. Om féretaget anger ndgon av
dessa uppgifter ir detta tillrickligt for att identifiera féretaget 1 friga.
Dirutéver kan tinkas en uppsj6 av olika kombinationer av uppgifter som
eventuellt r tillrickliga for att identifiera féretaget beroende p3 vilka
uppgifter som limnas.

(b) Kontaktuppgifter ir de uppgifter som krivs f6r att myndigheten ska
kunna kontakta foretaget. Det kan vara friga om postadress,
telefonnummer, e-postadress osv.

(c) Arendespecifika uppgifter ir uppgifter som krivs for att ett foretag ska
ansetts ha fullgjort en specifik uppgiftsskyldighet. Vad som ir
irendespecifika uppgifter styrs inte av forvaltningslagen utan framgar
mer eller mindre tydligt av respektive specialférfattningar (eller praxis).
Att en uppgift dr drendespecifik utesluter inte att den kan avkrivas ett
foretag vid flera olika uppgiftsinlimningar av en och samma myndighet
eller av flera olika myndigheter.

5.1.2 Samverkan mellan myndigheter

Det ir sedan gammalt en sjilvklar princip att myndigheterna ska bitrida
och hjilpa varandra i méjligaste man (jfr prop. 1973:90 s. 396). Principen
kom till uttryck redan 147 § 1809 ars regeringsform genom en
bestimmelse om att myndigheterna skulle "ricka varandra handen".
Principen terfinns numera bland annat i 6 § férvaltningslagen som anger
att varje myndighet ska limna andra myndigheter hjilp inom ramen for
den egna verksamheten. Bestimmelsen giller all verksamhet hos
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forvaltningsmyndigheterna, alltsd inte bara handliggning av drenden utan
dven myndigheternas s.k. faktiska handlande.

Mpyndigheternas skyldighet att hjilpa varandra enligt paragrafen ir inte
obegrinsad. I uttrycket “inom ramen fér den egna verksamheten” ligger
en viktig inskrinkning. En rimlig tolkning ir att en myndighet inte dr
skyldig att hjilpa till med annat in sidant som har anknytning till dess
eget verksamhetsomrdde och som ir forenligt med en god hushdllning av
allmidnna medel. Det ankommer 1 férsta hand pd den myndighet som far
en begiran om hjilp att bedéma férutsittningarna f6r att den ska kunna
limna hjilpen inom ramen for sin verksamhet Forvaltningslagen reglerar
inte frigan om en myndighet kan kriva betalning som villkor for att den
ska bistd en annan myndighet.

5.1.3 Allmanna krav pa handlaggningen av drenden

I 7 § forvaltningslagen anges att varje drende dir nigon enskild ir part
ska handliggas sd enkelt, snabbt och billigt som mojligt utan att
sikerheten eftersitts. Vid handliggningen ska myndigheten beakta
mdjligheten att sjilv inhimta upplysningar och yttranden frdn andra
myndigheter, om sddana behovs. Paragrafen ir nirmast av
maélsittningskaraktir och ska inte ses isolerat frdn lagen 1 dvrigt.

I enkelhetskravet ligger t.ex. att férfarandet inte ska belastas med onddig
skriftvixling eller utredning. I &vrigt limnas stort utrymme f6r hur
kraven p& snabb och billig handliggning ska uppnds. Nir en myndighet
for handliggningen av ett drende behéver upplysningar frdn en annan
myndighet ska myndigheten beakta méjligheten att sjilv inhimta dessa.
Myndigheten ska gora detta nir det bidrar till en enkel, snabb och billig
handliggning av drendet. Bedomningen av vad som ir det smidigaste
sittet piverkas av om det ir myndigheten eller parten som inlett drendet
och 6verhuvudtaget drendets art.

Nir det giller yttranden och upplysningar frdn andra myndigheter har
det forutsatts att det ska goras en avvigning med ledning av rddande
arbets- och resurssituation. Hinsyn ska vidare tas till att vissa intyg m.m.
ir avgiftsbelagda. I sddana fall stdr det 1 mindre god 6verensstimmelse
med avgiftsregleringen om myndigheten sjilv inforskatfar uppgiften
sirskilt nir den som ir part 1 drendet ir féretagare.

5.1.3.1 Awvgifter

I forordningen (2003:770) om statliga myndigheters elektroniska
informationsutbyte anges att en myndighet ska frimja utvecklingen av
ett sikert och effektivt elektroniskt informationsutbyte inom den
offentliga férvaltningen. Férordningen reglerar dock inte hur
kostnaderna f6r informationsutbytet ska férdelas mellan myndigheterna.
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Generella bestimmelser om statliga myndigheters ritt att ta ut avgifter
finns 1 avgiftsforordningen (1992:191). Dir framgd att myndigheter far
ta ut avgifter f6r varor och tjinster som den tillhandahéller bara om det
foljer av en lag eller forordning eller av ett sirskilt beslut av regeringen.

Av 4 § 8 avgiftsférordningen framgdr att en myndighet fir, om det dr
forenligt med myndighetens uppgift enligt lag, instruktion eller annan
férordning, mot avgift tillhandahilla automatisk
databehandlingsinformation i annan form in utskrift om verksamheten
ir av tillfillig natur eller av mindre omfattning.’ Myndigheten fér sjilv
besluta om storleken pd avgifterna upp till full kostnadstickning om inte
regeringen har féreskrivit ndgot annat. Det ir sdledes oftast forknippat
med kostnader f6r myndigheter att himta information om foretag fran
en annan myndighet. Problematiken belyses bland annat av de fyra s.k.
utvecklingsmyndigheterna’ som i en skrivelse till regeringen den 25
januari 2013 En finansieringsmodell som gér i takt med e-férvaltningens
utveckling Oversiktlig problembild identifierat avgifter mellan de statliga
myndigheterna fér dteranvindningen av registerinformation som ett
stort hinder for utvecklingen av nya e-tjinster.

I skrivelsen ges ett antal exempel pd vad myndigheterna uppfattar som
hinder. Transportstyrelsen anger t.ex. att information ur
vigtrafikregistret och relaterade databaser dr och har varit av stort
intresse for olika aktorer 1 samhillet. Informationen dr uppdaterad och
har ett hogt anseende vad giller kvalitet och tillforlitlighet. I lagen om
vigtrafikregister (2001:558) anges for vilka indama3l information fir
insamlas, anvindas och 8tersékas och sitter dirmed vissa ramar och
regler for vad som fir goras. I instruktionen fér Transportstyrelsen
(2008:1300) beskrivs myndighetens mandat att silja information ut
vigtrafikregistret. Grundprincipen for alla uttag och
informationssammanstillningar ir att det ska ske till sjilvkostnad. For
nyttjare inom niringsliv och offentlig férvaltning innebir kostnadsniva
en ibland betydande budgetpost, sirskilt f6r de med omfattande
informationsutbyte. I arbetet med Mina meddelanden vid
Transportstyrelsen, har en jimforelse gjorts som visar pd problematiken
med avgiftsbelagd information. Jimforelsen visar tydligt hur
Transportstyrelsens olika avgifter hos myndigheterna forsvérar att s.a.s.
rikna hem investeringar i en e-18sning.

Utvecklingsmyndigheterna slutsats dr att dagens avgifter for
informationsutbyte mellan myndigheter himmar utvecklingen av svensk

¥ Nir det giller avgifter for kopior, bevis och registerutdrag m.m., det vill siga,
pappershandlingar ir staten ir fri frin sddana avgifter (21 § avgiftsférordningen). Det ir
dock av mindre intresse eftersom utredningen valt att fokusera pd elektroniskt
informationsférsorjning.

’ Regeringen har utsett fyra utvecklingsmyndigheter: Bolagsverket, Lantmiteriet,
Skatteverket och Transportstyrelsen {6r att stodja det fortsatta arbetet inom e-
férvaltningen.
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e-forvaltning. Myndigheternas information bér istillet ses som en
gemensam resurs. Det saknas 1 dag 6vergripande strategier f6r intern
kostnadsférdelning och registeransvar som stddjer ett
informationsutbyte som utgdr frin att informationen ir en gemensam
resurs. Utvecklingsmyndigheterna anser vidare att en samlad bedémning
gor att det finns ett behov av att se éver dagens finansieringsstuktur for
utbyte av information mellan myndigheter. Det finns olika alternativa
finansieringsformer som till exempel att ticka kostnaden for
informationsutbyte med anslag.

5.2 Offentlighet, sekretess och integritetsskydd

Utredningens évergripande uppdrag ir ett minskat och férenklat
uppgiftslimnande f6r foretagen. Detta ska bland annat uppnds genom ett
effektivare informationsutbyte mellan de statliga myndigheterna. Det
finns egentligen bara ett sitt att uppnd effektiv informationsférsorjning
mellan myndigheter och det dr att utnyttja elektronisk
informationséverféring som i detta sammanhang ir vida 6verligsen
annan teknik. Varje ging information ska dverféras mellan myndigheter
aktualiseras emellertid 1 varierande grad frigor om framfér allt
offentlighet, sekretess, integritetsskydd, bevarande och gallring. Vissa
fragor gor sig vidare gillande forst vid ett elektroniske
informationsutbyte mellan myndigheterna.

I ett antal situationer har lagstiftaren uppmirksammat att myndigheter
onskar eller ska &teranvinda information frén varandra och foérsokt
anpassat lagstiftningen till detta. Ett antal myndigheter har t.ex.
direktitkomst till Skatteverkets beskattningsdatabas. Detta ir sirskilt
reglerat i lagen (2001:181) om behandling av uppgifter 1 Skatteverkets
beskattningsverksamhet och 27 kap. 7 § offentlighets- och
sekretesslagen. Saknas sirskilda regler om informationsutbyte mellan
myndigheter har dessa att tillimpa de grundliggande offentligrittsliga
bestimmelserna. Nedan f6ljer en 6versiktlig genomgéng av ett urval av
hir aktuella regelverk med fokus frimst pd de frigor som blir aktuella vid
elektroniskt informationsutbyte mellan myndigheter.

5.2.1 Tryckfrihetsférordningen

Vir beddmning: Elektroniskt informationsutbyte mellan
myndigheter innebir allmint sett en risk for att det hos den
mottagande myndigheten uppkommer s.k. éverskottsinformation.
Detta giller dven vid elektroniskt utbyte av uppgifter som rér féretag.

Vad som avses med allmin handling framgar av 2 kap.
tryckfrihetsférordningen. Med handling forstds framstillning i skrift
eller bild samt upptagning som kan lisas, avlyssnas eller pd annat sitt
uppfattas endast med tekniskt hjilpmedel. En handling ir allmin, om
den férvaras hos en myndighet och ir att anse som inkommen till eller
upprittad hos myndigheten.
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En handling anses inkommen till en myndighet, nir den har anlint till
myndigheten eller kommit behérig befattningshavare tillhanda. I friga
om upptagning som kan lisas, avlyssnas eller pd annat sitt uppfattas
endast med tekniskt hjilpmedel anses den inkommen till en myndighet
nir den ir tillginglig f6r myndigheten med tekniska hjilpmedel som
myndigheten férfogar 6ver.

En handling anses upprittad hos en myndighet, nir den har expedierats.
En handling som inte har expedierats anses upprittad nir det drende till
vilket den hinfor sig har slutbehandlats hos myndigheten eller, om
handlingen ej hinfor sig till visst drende, nir den har justerats av
myndigheten eller pd annat sitt fardigstilles.

For att nirmare kunna avgéra om en upptagning for automatiserad
behandling ir tillginglig f6r myndigheten behéver man géra en
uppdelning mellan potentiella (elektroniska) handlingar och firdiga
elektroniska handlingar.

En potentiell handling, dvs. en sammanstillning av uppgifter ur allmin
handling som en myndighet har tekniska méjligheter att gora, ir enligt 2
kap. 3 § andra stycket sista meningen tryckfrihetsférordningen férvarad
hos myndigheten om denna kan géra sammanstillningen tillginglig med
rutinbetonade 3tgirder” (prop. 1975/76:160 s. 90). En sddan
sammanstillning anses dock inte vara férvarad hos myndigheten i
tryckfrihetsférordningens mening om sammanstillningen innehéller
personuppgifter och myndigheten enligt lag eller f6rordning saknar
befogenhet att géra sammanstillningen tillginglig enligt den s.k.
begrinsningsregeln 12 kap. 3 § tredje stycket tryckfrihetsférordningen.

Med personuppgifter avses med utgdngspunkt i personuppgiftslagens
definition all slags information som direkt eller indirekt kan hinféras till
en fysisk person som ir 1 livet (3 § personuppgiftslagen). Om
myndigheten sdlunda saknar (rittslig) befogenhet att ta fram vissa
upplysningar ur t.ex. ett en databas dr dessa upplysningar inte allminna
handlingar hos myndigheten. Syftet med begrinsningsregeln ir att
hindra allminheten frin att kunna gora ansprak pa att {3 ta del av
information hos myndigheten som myndigheten sjilv, av hinsyn till
enskildas personliga integritet, ir férhindrad att anvinda sig av.
Begrinsningsregeln giller alltsd dven om sammanstillningen kan tas fram
med rutinbetonade dtgirder.

En firdig elektronisk handling, vilken ir tillginglig f6r myndigheten 1
uppfattbar form med tekniskt hjilpmedel som myndigheten sjilv
utnyttjar, t.ex. en PDF-fil eller ett e-postmeddelande, anses férvarad hos
myndigheten trots att det kan krivas mer dn rutinbetonade tgirder for
att gora handlingen tillginglig (prop. 2001/02:70 s. 20 f.). Firdiga
elektroniska handlingar omfattas inte heller av begrinsningsregeln.
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5.2.1.1 Begrdinsningsregelns ndrmare innebord

Begrinsningsregeln 1 2 kap. 3 § tredje stycket tryckfrihetsférordningen
innebir att bestimmelser om skydd av personuppgifter i lag eller
forordning fir betydelse for hur omfattande begreppet ”allmin handling”
blir 1 praktiken.

Enligt dataskyddsdirektivet'® och personuppgiftslagen (1998:204) far
personuppgifter bara samlas in for sirskilda, uttryckligt angivna och
berittigade andama3l (9 § forsta stycket ¢ personuppgiftslagen). Enligt
den s.k. finalitetsprincipen fir en personuppgift inte behandlas for ett
indamal som dr oforenligt med det dndamal f6r vilket uppgiften
samlades in (9 § forsta stycket d). I forarbetena till personuppgiftslagen
har dock uttalats att en myndighets utlimnande av personuppgifter med
stod av offentlighetsprincipen inte kan anses oférenligt med de indamal
for vilket uppgifterna ursprungligen samlades in (prop. 1997/98:44 s.
44).

Regler om s.k. indamalsbegrinsningar, dvs. bestimmelser 1
registerforfattningar om for vilka indamal myndigheten far behandla
uppgifterna, anses inte heller inskrinka myndighetens skyldighet enligt
offentlighetsprincipen att sammanstilla personuppgifter (prop.
2007/08:126 s. 120 f. och prop. 2007/08:160 s. 66 f.). Sistnimnda
stillningstagande harmonierar vil med det s.k. efterfrigeforbudet i 2 kap.
14 § tredjestycket tryckfrihetsférordningen, av vilket foljer att en
myndighet inte fir friga ndgon som begir ut en allmin handling vem den
enskilde ir eller vilket syfte han eller hon har med sin begiran, 1 storre
utstrickning dn vad som behévs f6r att myndigheten ska kunna géra en
sekretessprévning.

I vissa fall ar dock sd kallade sokbegrinsningar, dvs. f6rbud 1 lag eller
férordning mot att soka fram uppgifter eller géra sammanstillningar
med hjilp av vissa sékord, avgorande f6r vilka sammanstéllningar som
utgor allmidnna handlingar. Det stdr nimligen klart att om den
myndighet som férvarar en upptagning fér automatiserad behandling
under inga omstindigheter fir gora sammanstillningar av uppgifter ur
upptagningen med hjilp av vissa sékord har inte heller allminheten ritt
att ta del av en sddan sammanstillning. Vissa sékbegrinsningar som inte
ir absoluta utan tilliter sokning under sirskilt angivna férutsittningar
har dock ansetts sakna betydelse f6r frigan om sammanstillningen utgér

' Europaparlamentets och ridets direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995 om skydd
for enskilda personer med avseende pd behandling av personuppgifter och om det fria
flodet av sddana uppgifter (dataskyddsdirektivet). Den 25 januari 2012 presenterade
Europeiska kommissionen ett forslag till en genomgripande reform av EU:s regler om
skydd f6r personuppgifter. Forslaget innebir bland annat att (dataskyddsdirektivet) ska
ersittas av en ny allmin dataskyddsférordning. Syftet med forslaget till ny
dataskyddsférordning dr att ytterligare harmonisera och effektivisera skyddet av
personuppgifter i syfte att férbittra den inre marknadens funktion och 6ka enskildas
kontroll éver sina personuppgifter. Férordningen ir till stor del baserad pa den
reglering som redan giller enligt dataskyddsdirektivet.
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en allmin handling (se 3 kap. 67 §§ polisdatalagen [2010:361] och prop.
2009/10:85 s. 154 f., jfr prop. 2001/02:70 s. 23).

Allminna handlingar som en myndighet potentiellt far tillgdng till
genom dtkomst till en annan myndighets dataregister men samtidigt
saknar ritt att ta fram 1 sin egen verksamhet, eller utgor sddana uppgifter
som den mottagande myndigheten visserligen fdr men dnnu inte har tagit
fram eller kanske aldrig kommer att behéva ta fram 1 sin verksamhet, har
kommit att benimnas som 6verskottsinformation. Férekomsten av
overskottsinformation ger upphov till en hel mingd rittsliga och
organisatoriskt- tekniska frigestillningar vid elektroniskt
informationsutbyte mellan myndigheter. Denna problematik belyses av
Informationshanteringsutredningen i sitt delbetinkande
Overskottsinformation vid direktitkomst (SOU 2012:90).

5.2.2 Sekretess

Var bedémning: Risken foér uppkomsten av éverskottsinformation
innebir att de myndigheter som utbyter information méste gora
mycket komplicerade sekretess bedémningar, vilket i sig kan verka
avhillande pd det elektroniska informationsutbytet mellan
myndigheterna.

5.2.2.1 Allmdint om sekretess

Ritten att ta del av allminna handlingar ir inte oinskrinkt. I
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) finns bestimmelser som
inskrinker enskildas ritt att ta del av allmdnna handlingar s.k. sekretess.
Sekretessbestimmelserna 1 offentlighets- och sekretesslagen bestar i regel
av tre huvudsakliga rekvisit, dvs. férutsittningar f6r bestimmelsens
tillimplighet. Dessa tre rekvisit anger sekretessens féremadl, sekretessens
rickvidd och sekretessens styrka. Sekretessens foremd! ir den
information som kan hemlighillas och anges 1 lagen genom ordet
“uppgift” tillsammans med en mer eller mindre ldngtgdende precisering
av uppgiftens art, t.ex. uppgift om enskilds personliga férhillanden.

En sekretessbestimmelses rickvidd bestims normalt genom att det 1
bestimmelsen preciseras att sekretessen for de angivna uppgifterna bara
giller i en viss typ av drende, 1 en viss typ av verksamhet eller hos en viss
myndighet. Ndgra f sekretessbestimmelser giller utan att rickvidden ir
begrinsad. Uppgiften kan d hemlighillas oavsett 1 vilket drende, 1 vilken
verksambhet eller hos vilken myndighet den férekommer.

Sekretessens styrka bestims 1 regel med hjilp av s.k. skaderekvisit. Man
skiljer 1 detta sammanhang mellan raka och omvinda skaderekvisit. Vid
raka skaderekvisit ir utgdngspunkten att uppgifterna ir offentliga och att
sekretess bara giller om det kan antas att en viss skada uppstir om
uppgiften limnas ut. Vid det omuvinda skaderekvisitet ir utgdngspunkten
den omvinda, dvs. att uppgifterna omfattas av sekretess. Vid ett omvint
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skaderekvisit far uppgifterna siledes bara limnas ut om det stér klart att
uppgiften kan rojas utan att viss skada uppstar. Sekretessen enligt en
bestimmelse kan dven vara absolut, dvs. de uppgifter som omfattas av
bestimmelsen ska hemligh&llas utan nigon skadeprévning om
uppgifterna begirs ut.

5.2.2.2  Owerfioring av sekretess

En grundliggande princip i1 offentlighets- och sekretesslagen ir att
sekretess som huvudregel inte f6ljer med en uppgift nir den limnas frin
en myndighet till en annan. Det beror bland annat pd att behovet av och
styrkan 1 en sekretess inte kan bestimmas enbart med hinsyn till
sekretessintresset. Detta intresse mdste i varje sammanhang vigas mot
intresset av insyn 1 myndigheternas verksamhet. Offentlighetsintresset
kan sdledes kriva att de uppgifter som behandlas som hemliga hos en
myndighet ir offentliga hos en annan myndighet som har inhimtat dem
hos den forstnimnda myndigheten (prop. 1979/80:2 Férslag till
sekretesslag m.m., Del A's. 75 1.).

Lagstiftaren har alltsg tagit stillning mot att en allmin bestimmelse om
overforing av sekretess tas in 1 sekretessregleringen. Vissa bestimmelser
om Overforing av sekretess med begrinsade och éverblickbara
tillimpningsomrdden har dock inforts. Vid éverforing av sekretess skiljer
man mellan primira och sekundira sekretessbestimmelser(3 kap. 1 §).
En primdr sekretessbestimmelse ir en bestimmelse om sekretess som en
myndighet ska tillimpa p4 grund av att bestimmelsen a) riktar sig direkt
till myndigheten eller b) omfattar en viss verksamhet eller en viss
drendetyp som hanteras hos myndigheten eller ¢) omfattar vissa
uppgifter som finns hos myndigheten. Bestimmelserna i kategori c) ir
primira sekretessbestimmelser, vars rickvidd inte har begrinsats och
som dirfér giller inom hela den offentliga sektorn. Som exempel pa
sddana bestimmelser kan nimnas utrikessekretessen (15 kap. 1 §) och
minimiskyddsreglerna till skydd for enskildas personliga integritet 1 21
kap. offentlighets- och sekretesslagen.

En bestimmelse om 6verforing av sekretess ir en bestimmelse som
innebir att en primir sekretessbestimmelse som ir tillimplig pa en
uppgift hos en myndighet ska tillimpas p& uppgiften dven av en annan
myndighet som uppgiften limnas till. Detta giller ocksd {6r en
myndighet som har elektronisk tillgdng till uppgiften hos den
forstnimnda myndigheten (s.k. direktdtkomst).

En sekundir sekretessbestimmelse ir en bestimmelse om sekretess som
ska tillimpas p4 grund av en bestimmelse om éverforing av sekretess. En
och samma sekretessbestimmelse kan sdledes vara en primir
sekretessbestimmelse hos den utlimnande myndigheten och en
sekundir sekretessbestimmelse hos den mottagande myndigheten.
Resultatet av tillimpningen, dvs. férutsittningarna fér bedémningen av
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sekretess, kan bli olika om sekretessbestimmelsen ir att betrakta som
primir eller sekundir hos myndigheten.

En primir sekretessbestimmelse kan normalt tillimpas p en uppgift
oavsett om myndigheten har fitt uppgiften frén en annan myndighet
eller frin en enskild. En sekundir sekretessbestimmelse kan dock bara
tillimpas pd uppgifter som den mottagande myndigheten fir frin den
utlimnande myndigheten. En sekundir sekretessbestimmelse kan
sdledes inte tillimpas pd uppgifter som myndigheten far direkt frdn
enskilda (se prop. 2005/06:191 Andring i lagen om elektronisk
kommunikation, s. 30 och 1997/98:9 Skydd fér torféljda personer,
samordningsnummer m.m., s. 38 f. samt JO 2000/01 s. 44 och 50).

Om en sekretessreglerad uppgift limnas frin en myndighet till en annan
myndighet giller sekretess for uppgiften hos den mottagande
myndigheten bara om sekretess foljer antingen av en primir
sekretessbestimmelse som ir tillimplig hos den mottagande
myndigheten eller av en bestimmelse om 6verféring av sekretess. Ar
ingen av dessa forutsittningar uppfyllda blir uppgiften offentlig hos den
mottagande myndigheten. Motsvarande giller om en myndighet har
direktitkomst till sekretessreglerade uppgifter hos en annan myndighet
(7 kap. 2 §). Bestimmelser om éverforing av sekretess som innebir att
sekretess enligt alla eller minga sekretessbestimmelser dverfors till vissa
organ eller vissa verksamheter har placerats 1 11 och 41-43 kap.
offentlighets- och sekretesslagen. Bestimmelser om éverféring av
sekretess som innebir att sekretess enligt enstaka sekretessbestimmelser
overfors till en mottagande myndighet har placerats 1 direkt anslutning
till berorda sekretessbestimmelser, se t.ex. 22 kap. 3 § samt 31 kap. 5 och
18 §§ offentlighets- och sekretesslagen. Huvudregeln om konkurrens
mellan flera tillimpliga sekretessbestimmelser finns 1 7 kap. 3 § lagen.

Om flera sekretessbestimmelser ir tillimpliga pd en uppgift hos en
myndighet och en prévning i ett enskilt fall resulterar 1 att uppgiften ska
limnas ut enligt en eller flera bestimmelser samtidigt som den ir
sekretessbelagd enligt en eller flera andra bestimmelser, ska enligt
huvudregeln de senare bestimmelserna ha foretride. I ett sddant fall ska
uppgiften sdledes hemlighdllas. Detta giller oavsett om de konkurrerande
bestimmelserna ska tillimpas som primira eller sekundira
sekretessbestimmelser. Det finns dock undantag frdn denna huvudregel
(se nirmare om det nedan). Ett exempel pd en 6verféringsbestimmelse
ir 11 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen. Om en myndighet 1
verksamhet som avser tillsyn eller revision fir en sekretessreglerad
uppgift frin en annan myndighet, blir sekretessbestimmelsen tillimplig
pd uppgiften ocksd hos den mottagande myndigheten. Detta giller dock
inte fér uppgift som ingdr i beslut hos den mottagande myndigheten.

I 11 kap. 4 § lagen finns en bestimmelse om 6verféring av sekretess som
tar sikte pd direktdtkomst. Av denna bestimmelse foljer att om en



33

myndighet har elektronisk tillgdng till en upptagning fér automatiserad
behandling hos en annan myndighet och en uppgift i denna upptagning
ir sekretessreglerad, blir sekretessbestimmelsen tillimplig p& uppgiften
dven hos den mottagande myndigheten. Detta giller inte f6r uppgift som
ingdr i ett beslut hos den mottagande myndigheten.

Bestimmelsen om 6verféring av sekretess 1 11 kap. 1 och 4 §§
offentlighets- och sekretesslagen ska dock enligt en sirskild
konkurrensregel inte tillimpas om det finns en primir
sekretessbestimmelse till skydd fér samma intresse som ér tillimplig pd
uppgiften hos den mottagande myndigheten (11 kap. 8 §). I ett sddant
fall ir det den primira sekretessbestimmelsen som ska tillimpas och
detta giller oavsett om den primira sekretessbestimmelsen ger ett
starkare eller ett svagare skydd in den sekundira sekretessbestimmelsen.
Aven undantag frin den primira sekretessens tillimpningsomride har
foretride framfor sekundir sekretess (prop. 2008/09:150 s. 328).

Sekretessbestimmelserna 1 21 kap offentlighets- och sekretesslagen som
utgdr ett minimiskydd for enskildas personliga integritet inom hela den
offentliga sektorn — och som dirmed ir primira sekretessbestimmelser
hos alla myndigheter — ir undantagna fran den sirskilda
konkurrensregelns tillimpningsomrade. Vid tillimpning av 11 kap. 8 §
ska tillimparen allts bortse frin de primira
minimiskyddsbestimmelserna 1 21 kap. lagen. Vid konkurrens mellan
sistnimnda bestimmelser och 6verfors sekretess giller siledes
huvudregeln om konkurrens 1 7 kap. 3 § lagen, dvs. den eller de
bestimmelser enligt vilken uppgiften ir sekretessbelagd 1 det enskilda
fallet har foretride.

Informationshanteringsutredningen har i delbetinkandet
Overskottsinformation vid direktdtkomst (SOU 2012:90) féreslagit en
justering av konkurrensregeln 1 11 kap. 8 § offentlighets och
sekretesslagen for att avvirja risken att det sekretesskydd som giller hos
virdmyndigheten forsvagas eller upphér hos mottagarmyndigheten
betriffande 6verskottsinformation vid direktdtkomst.

Informationshanteringsutredningen foresldr nirmare bestimt att en
mottagarmyndighets primira sekretessbestimmelser inte lingre bér ha
foretride framfor den frin virdmyndigheten 6verférda sekretessen
avseende sddana uppgifter som en mottagarmyndighet enligt lag eller
forordning inte fir behandla. En konkurrenssituation mellan en primir
sekretessbestimmelse hos en mottagarmyndighet och den frin
virdmyndigheten 6verforda sekretessen f6r en sddan uppgift bor 1 stillet
l6sas 1 enlighet med offentlighets- och sekretesslagens huvudregel 1 7
kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen som foreskriver att den av flera
tillimpliga sekretessbestimmelser enligt vilken uppgiften ir
sekretessbelagd ska ha foretride, oavsett om det handlar om en primir
eller 6verford sekundir sekretess.
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5.3 Personuppgiftslagen och sarskilda registerforfattningar

Var bedémning: Personuppgiftslagens allminna generella reglering i
kombination med férekomsten av sirskilda registerférfattningar
innebir att regelforfattningsstrukturen dr komplicerad och
svaroverblickbar eftersom férfattningarnas innehdll och utformning
varierar avsevirt sinsemellan.

5.3.1 Personuppgiftslagen

Personuppgiftslagen (1998:204) innehiller grundliggande bestimmelser
om behandling av personuppgifter. Genom lagen har
Europaparlamentets och ridets direktiv 95/46/EG av den 24 oktober
1995 om skydd fér enskilda personer med avseende pd behandling av
personuppgifter och om det fria flédet av sdana uppgifter
(dataskyddsdirektivet) genomforts 1 svensk ritt. Personuppgiftslagens
syfte, enligt 1§, ir att skydda minniskor mot att deras personliga
integritet krinks 1 samband med att deras personuppgifter behandlas.
Personuppgiftslagen innehéller endast generella regler och det
forutsattes vid dess tillkomst att behov av undantag och preciseringar for
speciella omriden skulle tillgodoses genom sirskild lagstiftning (prop.
1997/98:44 5.40-41).

5.3.1.1 Begreppet personuppgift
Enligt 3 § personuppgiftslagen avses med personuppgift all slags

information som direkt eller indirekt kan knytas till en enskild person
som ir 1 livet. All information som kan hinféras till en levande fysisk
person anses alltsd vara en personuppgift, iven om informationen bara
avser personen 1 egenskap av yrkesutovare eller niringsidkare. Namn och
personnummer ir exempel pd information som utan vidare omfattas av
begreppet. Kravet att en personuppgift ska kunna hinféras till en viss
bestimd person ir inte hogt stillt. Ocksd sddana 1 sig anonyma uppgifter
som gor det mojligt med s.k. bakvigsidentifikation av en fysisk person
omfattas av begreppet personuppgift.

5.3.1.2  Grundliggande krav pd bebandling av personuppgifter
Personuppgifter fir som utgingspunkt bara behandlas om de
grundliggande kraven pd behandling av personuppgifter som finns
uppriknade i 9 § lagen foljs."" Det krivs bland annat att
personuppgifterna behandlas lagenligt och korrekt i enlighet med god
sed. Vidare far personuppgifter bara samlas in for sirskilda, uttryckligt
angivna och berittigade indamal. Personuppgifterna fir inte behandlas

" Ett undantag frin denna huvudregel (den s.k. hanteringsmodellen) finns 15 a § (den
s.k. missbruksmodellen). I detta sammanhang ir det dock foretridesvis friga om
behandling av personuppgifter som dtminstone delvis strukturerats for att patagligt
underlitta s6kning efter eller sammanstillning av personuppgifter, varfér
hanteringsmodellen vanligen kommer att bli tillimplig i samband med f{retagens
uppgiftslimnande.
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for andra indamal som ir oférenliga med det for vilka de samlats in
(finalitetsprincipen).

5.3.1.3  Nir bebandling av personuppgifter dr tilldten

I 10 § personuppgiftslagen finns en uttémmande upprikning av 1 vilka
fall en behandling av personuppgifter ir tilliten. Personuppgifter fir
behandlas om den registrerade har limnat sitt samtycke till
behandlingen. Limnar den registrerade inte sitt samtycke krivs att
behandlingen ir nédvindig f6r fullgéra ndgot av de 1 10 § lagen
uppriknande syftena, t.ex. att ett avtal med den registrerade ska kunna
fullgoras eller att den personuppgiftsansvarige ska kunna fullgéra en
rittslig skyldighet.

5.3.1.4 Bebandling av kinsliga personuppgifter m.m. enligt
personuppgiftslagen
Av 13 § personuppgiftslagen framgar att det som huvudregel ir férbjudet
att behandla kinsliga personuppgifter. Med kinsliga personuppgifter
avses personuppgifter som avsldjar ras eller etniskt ursprung, politiska
dsikter, religidsa eller filosofiska évertygelser, medlemskap 1 fackférening
eller personuppgifter som ror hilsa eller sexualliv. T 15-19 §§
personuppgiftslagen gors vissa undantag frin férbudet bl.a. nir den
enskilde uttryckligen samtyckt till behandlingen, om behandlingen ir
nodvindig for att skydda vitala intressen hos den registrerade eller nigon
annan och den registrerade inte kan limna sitt samtycke, inom hilso-
och sjukvirden samt f6r forsknings- och statistikindamal.

Enligt personuppgiftslagen fir regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer medge ytterligare undantag frin férbudet att
behandla kinsliga personuppgifter, om det behévs med hinsyn till ett
viktigt allmint intresse. Enligt 8 § personuppgiftsférordningen
(1998:1191) fir myndigheter, utéver vad som anges 1 15-19 §§
personuppgiftslagen, behandla kinsliga personuppgifter 1 lopande text
om uppgifterna har limnats i ett irende eller ir nédvindiga for
handliggningen av det.

Enligt 21 § personuppgiftslagen ir det férbjudet f6r andra dn
myndigheter att behandla personuppgifter om lagévertridelser som
innefattar brott, domar i brottmal, straffprocessuella tvingsmedel eller
administrativa frihetsberévanden.

Uppgifter om personnummer och samordningsnummer far enligt 22 §
personuppgiftslagen behandlas bara om den registrerade samtycker till
det eller nir det dr klart motiverat med hinsyn till indamélet med
behandlingen, vikten av en siker identifiering eller ndgot annat
beaktansvirt skail.
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5.3.2 Registerférfattningar

Personuppgiftslagen innehdller generella regler om behandling av
personuppgifter. Lagen ir dock subsidiir 1 forhillande till andra
forfattningar. Det finns f6r nirvarande ett stort antal s.k.
registerférfattningar som reglerar vilka uppgifter som en enskild
myndighet fir behandla i sin verksamhet. Skatteverkets verksamhet styrs
i detta hinseende bl.a. av lagen (2001:181) om behandling av uppgifter i
Skatteverkets beskattningsverksamhet och lagen (2001:182) om
behandling av personuppgifter i Skatteverkets
folkbokféringsverksamhet. Om inte annat sirskilt angetts giller dessa
bida forfattningar i stillet for personuppgiftslagen.

Forekomsten av registerforfattningar innebir att férfattningsstrukturen
ir komplicerad och sviroverblickbar eftersom registerforfattningarnas
innehill och utformning varierar sinsemellan. En stegvis 6versyn av
registerférfattningarna genomfors for att anpassa regleringen till
personuppgiftslagen. Till grund f6r arbetet har legat en av riksdagen
uttalad ambition att myndighetsregister med ett stort antal registrerade
eller ett sirskilt kinsligt inneh3ll ska regleras sirskilt i lag. Regeringen
har tillsatt Informationshanteringsutredningen (dir. 2011:86) som bl.a.
ska gora en 6versiktlig inventering av registerforfattningarna och
nirmare analysera hur dessa fungerar inom tre olika
verksamhetsomriden. Informationshanteringsutredningen ska dven med
beaktande av utvecklingen inom EU och Europarddet utarbeta en
generell modell for reglering av registerfrdgor och, med modellen som
mall, [imna konkreta forslag till registerférfattningar inom de tre
verksamhetsomrddena. Uppdraget ska slutredovisas senast den 1
december 2014.

5.4 Arkivering och gallring

Vir beddmning: Frigor som ror arkivering och gallring behover
uppmirksammas sirskilt. Detta har sin forklaring 1 behovet av att
omgirda IT-baserade forvaltningslésningar med rittsligt férankrade
rutiner fér bevarande, gallring och rensning.

I arkivlagen (1990:782) finns bestimmelser om myndigheternas arkiv.
Lagen kompletteras av arkiviorordningen (1991:446) som 1 betydande
utstrickning bemyndigar Riksarkivet att meddela féreskrifter for statliga
myndigheters arkiv.

En myndighets arkiv bildas av de allminna handlingarna frin
myndighetens verksamhet och sidana handlingar som avses 1 2 kap. 9 §
tryckfrihetsforordningen och som myndigheten beslutar ska tas om hand
for arkivering. Bestimmelsen omfattar dels minnesanteckningar, dvs.
promemorior och andra uppteckningar som har kommit till endast fér
ett drendes beredning, dels s.k. mellanprodukter, dvs. utkast och koncept
till beslut och skrivelser. Upptagningar f6r automatiserad behandling



37

som ir tillgingliga f6r flera myndigheter, s att de dir utgdr allminna
handlingar, ska dock bilda arkiv endast hos en av dessa myndigheter, 1
forsta hand den myndighet som svarar f6r huvuddelen av upptagningen.
Samma upptagning ska alltsd inte bevaras och bilda arkiv hos alla
myndigheterna. Aven andra l6sningar kan dock vara tillitna. Beslut om
var arkivering ska ske far fattas av Riksarkivet i friga om statliga
myndigheter (prop. 1989/90:72 s. 70).

Myndigheternas arkiv ska bevaras, hdllas ordnade och virdas s3 att de
tillgodoser ritten att ta del av allmidnna handlingar, behovet av
information fér rittskipningen och férvaltningen och forskningens
behov. Som grund {ér arkivvirden ska myndigheterna vid registreringen
av allminna handlingar ta vederborlig hinsyn till dess betydelse f6r en
indamalsenlig arkivvard, och vid framstillningen av handlingar anvinda
materiel och metoder som ir limpliga med hinsyn till behovet av
arkivbestindighet.

I arkivvirden ingdr att myndigheten ska organisera arkivet pd ett sddant
sdtt att ritten att ta del av allmidnna handlingar underlittas och med
hinsyn till detta uppritta dels en arkivbeskrivning som ger information
om vilka slag av handlingar som kan finnas i myndighetens arkiv och hur
arkivet dr organiserat, dels en systematisk arkiviérteckning. Vidare ska
myndigheten avgrinsa arkivet genom att faststilla vilka handlingar som
ska vara arkivhandlingar och verkstilla foreskriven gallring 1 arkivet. Med
gallring avses att handlingar sorteras ut och foérstérs. Uppgifter i
upptagningar for automatiserad behandling som utgér allminna
handlingar anses gallrade genom att de f6rstors i samband med
exempelvis 6verféring till en annan databirare, férlust av mojliga
informationssammanstillningar och sékméjligheter liksom férlust av
mojligheter att faststilla informationens autenticitet. Att féreskriven
gallring sker idr viktigt av integritetsskil och av ekonomiska skil. Nar det
giller statliga myndigheter sker gallringen med stdd av foreskrifter eller
sirskilda beslut av Riksarkivet

Den 31 januari 2011 limnade Riksarkivet Férstudierapporten e-arkiv och
e-diarium till E-delegationen, med forslag till hur arbetet bér bedrivas
vidare. Siktet dr instéllt pd att forenkla hanteringen av digital information
inom den offentliga forvaltningen och att gora det littare for
privatpersoner och tjinstemin att samlat se och f6lja drenden inom och
mellan myndigheter.
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6 Inledande dvervdaganden

6.1 Uppgiftskrav/uppgiftslamnande

Viar beddmning: Med uppgiftskrav avses krav pd niringsidkare att
limna uppgifter till myndigheter under regeringen. Uppgiftskraven
foljer av lag, forordning eller myndighetsforeskrift.

Ett uppgiftskrav kan leda till att flera olika uppgifter behover
limnas in. Det kan ske med viss regelbundenhet eller efter en viss
hindelse (uppgiftslimnande).

Utredningen ska enligt direktiven presentera forslag som innebir att
uppgifter som limnas frin foretag till statliga myndigheter som regel
endast ska behova limnas en ging och till ett stille. De uppgifter som
avses ir sidana dir uppgiftslimnandet har sin grund i lag, férordning

eller myndighetsforeskrift (uppgiftskrav).

Vad som avses med uppgiftskrav och hur detta begrepp ska avgrinsas
anges diremot inte nirmare i direktiven. I den kartliggning av
niringsidkares uppgiftslimning som genomférts av 14 myndigheter
under ledning av Bolagsverket har uppgiftskrav definierats p foljande
satt.

”Uppgiftskrav ir krav pd niringsidkare att limna uppgifter till myndigheter.
Uppgiftskraven {6ljer av lag, forordning eller foreskrift. Ett uppgiftskrav kan leda
till att flera olika uppgifter behover limnas in. Det kan ske med viss regelbundenhet

eller efter en viss hindelse.”

Definitionen avser att triffa uppgifter som ska limnas regelbundet, dvs.
sddana som limnas in drligen eller med andra intervall, exempelvis
momsdeklarationer till Skatteverket eller statistikuppgifter till en
statistikansvarig myndighet.

Med hindelse avses 1 detta sammanhang att féretaget gor eller avser att
gora ndgonting eller &r med om nigonting som kriver att uppgifter
limnas till statliga myndigheter. Det kan vara friga om att foretaget
importer ndgot och detta kriver kontakt med ndgon myndighet, att
foretaget startar tillstindspliktig verksamhet eller anséker om bidrag.

En s8 vid definition av vad som avses med uppgiftskrav gor att ett
mycket stort antal krav pd féretagen att limna uppgifter till statliga
myndigheter omfattas. Definitionen undantar i princip bara uppgifter
som krivs in frin foretagen av myndigheterna 1 enskilda tillsynsirenden.
Det stora antalet uppgiftskrav som kommer att omfattas om man viljer
att anamma denna definition som alltsd anvinds i kartliggningen kan 1
sig tala for att det skulle finnas skil att vilja en ndgot snivare innebérd.
Samtidigt d&r mdlet med utredningens arbete att uppnd férenklat och
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minskat uppgiftslimnande for féretagen generellt sett. Att redan i
inledningsskedet av arbetet, utan att ha birande skil for det, gora
avgrinsningar som innebir att en stor del av féretagens
uppgiftslimnande skulle falla utanfor ir inte tilltalande. Tills vidare
framstdr det dirfér inte som motiverat att géra en snivare avgrinsning av
vad som avses med uppgiftskrav in den som anvints i den anknytande
kartliggningen.

6.2 Foretagare

Var bedémning: Begreppet foretag kan 1 vart arbete ges en mycket
vidstrickt betydelse. Den enda avgorande begrinsningen ir att
definitionen inte fir innebira en himsko p4 vdra mojligheter att uppnd
ett minskat och férenklat uppgiftslimnande f6r majoriteten av
foretagen.

Begreppet foretag anvinds flitigt utan att vara entydigt definierat vid
diskussioner om regelforenkling och arbetet med att minska féretagens
uppgiftsborda. Vad som avses med féretag anges inte heller tydligt i
utredningens direktiv. I dagligt tal f6rstds med foretag en sjilvstindig
ekonomisk enhet som producerar och/eller férmedlar varor eller tjinster.
Men begreppet féretag kan beroende pd sammanhang ocksé ges en bide
vidare och mer inskrinkt betydelse. Ocksa 1 tidigare arbeten som gjorts
for att minska foretagens uppgiftslimnande till statliga myndigheter har
begreppet foretagare anvints 1 olika betydelser. Bilden kompliceras
ytterligare av att begreppen niringsverksamhet/niringsidkare ibland
anvinds synonymt med foretagarbegreppet.

Regeringen angav t.ex. i det uppdrag att utarbeta ett forslag till minskat
uppgiftslimnande som limnades till Bolagsverket 2008 att med foretag
menas 1 sammanhanget en juridisk eller fysisk person som bedriver
niringsverksamhet. I Bolagsverkets rapport “Forslag till minskat
uppgiftslimnande f6r féretag” — som utarbetades som en f6ljd av
uppdraget — avsigs dock med foéretag detsamma som 1 1 kap. 2 §
bokféringslagen (1999:1078). I bokforingslagen har begreppet foretag en
vidare innebérd dn 1 dagligt tal och omfattar dven vissa fysiska och
juridiska personer vars verksamhet saknar karaktir av affirsverksamhet;
sdvil enskilda niringsidkare (sdvitt giller deras niringsverksamhet) som
alla handelsbolag, aktiebolag, ekonomiska féreningar och liknande
foretagsformer samt vissa stiftelser, ideella foreningar samfilligheter och
registrerade trossamfund. Dédsbon omfattas till den del de bedriver
niringsverksambhet.

I Europeiska kommissionens rekommendation 2003/361/EG av den 6
maj 2003 om definitionen av mikroféretag samt sméd och medelstora
foretag avses med foretag varje enhet, oberoende av juridisk form, som
bedriver en ekonomisk verksamhet. Av artikel 1 framgar att som foretag
anses sidana enheter som utdvar ett hantverk eller annan verksamhet
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enskilt eller inom familjen, personsammanslutningar eller féreningar som
bedriver en regelbunden ekonomisk verksamhet. Rekommendationen
foljer den praxis som EU-domstolen skapat vid tolkningen av artikel 54,
101 och 102 1 fordraget om Europeiska unionens funktionssitt. Den
avgorande punkten ir den ekonomiska verksamheten, inte den rittsliga
formen.

I det allminna féretagsregistret hos Statistiska centralbyrdns finns drygt
1,1 miljon féretag. For att klassificeras som ett foretag i registret miste
foretaget vara aktivt vilket innebir att féretaget ska vara registrerat for
moms, vara arbetsgivare eller inneha F-skattsedel. Dessutom méste
foretaget ha erhdllit ett organisationsnummer eller ha inregistrerad firma.
De kriterier som ligger till grund for registrering 1 det allmidnna
foretagsregistret innebir att sddana aktdrer som i vardagligt tal inte
brukar benimnas som foretag, s som bostadsrittstoreningar och
oskiftade dddsbon om de bedriver niringsverksamhet omfattas av
foretagsregistreringen. Vidare registreras offentligt dgda foretag, och
kommuner i registret.

Om man bara ser till privatigda och utlindskt dgda féretag som ir
registrerade som antingen aktiebolag, handels- eller kommanditbolag,
enskilda firmor eller fysiska personer finns det som sagt ca en miljon
foretag i Sverige. Av dessa dr nistan uteslutande alla s.k. smd och
medelstora foretag. Om man studerar féretag med 0-249 anstillda utgor
dessa 99,9 procent av samtliga féretag 1 Sverige. Dessutom bestdr 99,4
procent av det svenska niringslivet av féretag med 0-49 anstillda.
Ensamforetag—dvs. foretag som saknar anstilld—utgor tre fjirdedelar av
samtliga féretag. Mikroféretag med 1-9 anstillda utgér en femtedel av
samtliga foretag. Smaforetag med 10-49 anstillda utgdr nistan 3 procent
av samtliga foretag.

Det finns enligt vir uppfattning inget som hindrar att begreppet foretag i
foreliggande arbete med en infrastruktur for féretagens
uppgiftslimnande ges en mycket vidstrickt betydelse, dvs. att dven
foreteelser som 1 dagligt tal inte direkt férknippas med foretagande
omfattas som t.ex. bostadsrittsforeningar. Den enda avgérande
begrinsningen ir att definition inte fir innebira en himsko p& vira
mojligheter att uppnd ett minskat och férenkla uppgiftslimnande for
majoriteten av foretagen.

6.3 Myndigheter

Var bedémning: En central utgingspunkt {6r utredningen, liksom det
slutliga férslaget om ett minskat och forenklat uppgiftslimnande, ir
det stora antal statliga myndigheter samt att det finns betydande
olikheter 1 hur uppgiftslimnandet frin féretagen till varje enskild
myndighet dr ordnat.
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Det ir inget sjilvindamal att férsoka likrikta myndigheternas
olika system och rutiner 1 detta hinseende. Inom ramen for ett arbete
med att minska och forenkla foretagens uppgiftslimnande kommer
det emellertid att vara nédvindigt att gora vissa anpassningar av
myndigheternas befintliga férfaranden vad giller irendehandliggning
m.m. f6r att uppnd det dvergripande mélet.

For att myndigheterna effektivt ska kunna bedriva ett arbete
med att minska och férenkla uppgiftslimnandet f6r foretagen krivs
att detta dr en uppgift som har hég prioritet i myndighetens dagliga
verksamhet.

Erfarenhetsmissigt har det visat sig att en kraftfull ledning och
tydlig styrning av arbetet pd alla nivier ir en avgérande faktor for att
arbetet ska ge resultat.

Det fanns vid 2013 &rs bérjan 375 statliga myndigheter enligt
myndighetsregistret vid Statiska Centralbyrin. Av dessa var 254 statliga
forvaltningsmyndigheter under regeringen. Inte alla dessa myndigheter
kommer vid utférandet av sina férvaltningsuppgifter i direkt kontakt
med foretag. Det finns dock ett betydande antal myndigheter som
foretagen kontinuerligt maste ha kontakt med 1 diverse olika frigor. Det
ir dirfér av vike att beakta hur dessa myndigheter sinsemellan ir
organiserade och styrs nir man 6verviger dtgirder for att minska och
forenkla foretagens uppgiftslimnande.

De statliga myndigheterna lyder under regeringen, med undantag for det
fital myndigheter som lyder under riksdagen, och det ir regeringen som
limnar uppdragen till dem. Regeringen ir ytterst ansvarig f6r allt som
dessa myndigheter gér, utom pd det omrdde dir forvaltningens
lydnadsplikt mot regeringen inte giller, dvs. 1 friga om beslut som ror
myndighetsutévning mot en enskild eller mot en kommun eller som rér
tillimpningen av lag (se 12 kap. 2 § regeringsformen).

Myndigheterna ir fristdende 1 férhéllande regeringen, men varken
oberoende eller sjilvstindiga. Statsférvaltningen har lydnadsplike
gentemot regeringen. Trots att alla myndigheter formellt sett ir
likstillda, ges myndigheter olika frihetsgrader av regeringen.
Forvaltningen ska alltsd forverkliga regeringens politik, den har en
lydnadsrelation till regeringen men inte till riksdagen eller medborgarna
och inte heller till ett enskilt statsrdd. Det ir ocksd regeringen som
limnar uppdragen till férvaltningen. I Styrutredningen (SOU 2007:75
$.39-40) forklarades uppdragsforhillandet pd f6ljande sitt. Annorlunda
uttryckt kan man siga att regeringen delegerar en del av sitt ansvar till
myndigheterna.” Det ir sdledes regeringen som infér riksdagen ir ytterst
ansvarig for allt som myndigheterna gor, férutom pd det omrade dir
forvaltningens lydnadsplikt mot regeringen inte giller.

En myndighet styrs av regeringen pd en rad olika sitt. Sjilva
verksamheten, t.ex. nir det giller skilda former av drendehandliggning,
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kan vara reglerad 1 lag eller férordning vilket dirmed avgor vad en
myndighet ska gora och hur den ska utfora sitt uppdrag. En rad
forfattningar, det ekonomiadministrativa regelverket, stiller ocksd mera
generella krav pd myndigheterna.

En betydande del av framstillningen av information hos myndigheterna
sker numera p3 elektronisk vig. Myndigheterna tar dessutom 1 allt stérre
utstrickning emot information genom elektronisk kommunikation. Det
finns dock inget gemensamt system f6r att mellan myndigheter enhetligt
hantera information elektroniskt. Varje myndighet bygger och driver i
betydande utstrickning sina egna system. Myndigheterna har hir
kommit olika l&ngt.

Regeringen bedriver dock ett omfattande férvaltningspolitiske
reformarbete som bland annat syftar till att effektivisera férvaltningen
och férenkla métet med medborgare och féretag genom elektronisk
forvaltning (prop. 2009/10:175 s. 25). I januari 2008 faststillde
regeringen en handlingsplan {6r elektronisk férvaltning (Fi2008/491). 1
handlingsplanen anges som 6vergripande mél f6r e-forvaltningen att det
ska vara sd enkelt som mojligt for s& manga som méjligt att fullgéra sina
skyldigheter samt att ta del av férvaltningens service. Detta évergripande
mal ska uppnds med hjilp av insatser inom fyra olika omridden. Ett av de
insatsomriden som identifieras i handlingsplanen ir regelverk for
myndighetsévergripande samverkan och informationshantering. I
december 2012 beslutades Regeringens strategi for en digitalt
samverkande statsforvaltning (N.2012:27), "Med medborgaren i
centrum”.

For att stirka utvecklingen av e-férvaltningen och skapa goda
férutsittningar f6r myndighetsévergripande samordning inrittade
regeringen 1 mars 2009 en delegation fér e-férvaltning (dir. 2009:19). E-
delegationen' ska bland annat koordinera de statliga myndigheternas it-
baserade utvecklingsprojekt och félja upp effekterna. Enligt
utredningens direktiv ska samrdd ske med E-delegationen. Utredaren ska
vidare 1 sitt arbete hélla sig informerad om och beakta det arbete som
pagdr inom E-delegationen. Detta gors ocksd [6pande bland annat genom
medverkan i olika arbetsgrupper, exempelvis f6r verksamhetsutveckling.

Inom E-delegationen pdgér ett antal projekt som ir
forvaltningsgemensamma och som kommer ha paverkan pd enskilda och
offentlig sektor som exempelvis Mina meddelanden, Mina drenden, Mina
fullmakter samt E-arkiv och e-diarium. Arbetet som bedrivs inom E-
delegationen kommer pd lingsikt innebira att férvaltningens
elektroniska informationshanterings system till viss del kommer att

likriktas.

" http://www.edelegationen.se/
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For nirvarande finns det dock betydande olikheter 1 hur
uppgiftslimnandet frin foretagen till myndigheterna ir ordnat bland
annat betriffande hur vil utbyggda och utnyttjade e-tjinster ir. Det ir
inget sjilvindamadl att likrikta myndigheternas olika IT-system och
rutiner i detta hinseende. Inom ramen f6r ett arbete med att minska och
forenkla foretagens uppgiftslimnande kommer det emellertid att vara
noddvindigt att gora vissa anpassningar av myndigheternas befintliga
forfaranden vad giller drendehandliggning m.m. 1 syftet att uppna det
overgripande mélet.

Ett arbete med mélet att minska och férenkla uppgiftslimnandet f6r
foretagen 1 forhdllande till principiellt sett alla statliga myndigheter som
foretagen limnar uppgifter till stiller avsevirda krav pd de statliga
myndigheterna. Nyttan {6r féretagen riskerar att minska om inte alla
myndigheter deltar helhjirtat i det gemensamma och
myndighetséverskridande férenklingsarbetet som krivs for att uppna att
uppgifter frin féretagen som regel endast ska behéva limnas en gdng och
till ett stille.

Hur stor nyttan {or foretagen blir dr helt avhingigt hur myndigheter
samarbetar med andra myndigheter och niringslivet, hur myndigheterna
organiserar sitt eget arbete samt den vikt som tillmits arbetet med att
forenkla och minska féretagens uppgiftslimnande. Att prioritera detta
arbete 1 beaktande av det initiala merarbetet och de merkostnader det kan
medfora dr givetvis en balansging. Erfarenheter frén det norska
Bronnoysundsregistrene dir bindande styrdokument tidigt togs fram 1
arbetet med att inritta registret ir ett bra exempel pd effektiv styrning
for att snabbt {8 positiva effekter for féretagen och myndigheterna.

6.4 En gang ett stille

Vir bedomning: Foretagen ska bara behéva limna uppgifterna en
gang och till ett stille. Det innebir att det ska finnas en vdig in f6r
foretagen som ska limna uppgifter. Vart arbete behéver som en 16ljd
hirav fokusera pd motet (kontaktytan, grinssnittet) mellan féretag
och myndighet.

Ansatsen med en vdg in bor bygga pd 1 huvudsak e-tjinster.

I direktiven till utredningen anges att uppgifter som regel endast ska
behéva limnas en ging och till ett stille. Att uppgifter bara ska limnas
till ett stille ir ndgot som inte varit framtridande 1 tidigare arbeten for
att minska foretagens uppgiftslimnande. I regeringens uppdrag till
Bolagsverket som resulterade i ovan nimnd rapport “Forslag till minskat
uppgiftslimnande for féretag” angavs exempelvis att:

“Bolagsverket ges i uppdrag att utarbeta ett forslag till minskat uppgiftslimnande
for foretag i syfte att minska de administrativa kostnaderna. Mélet ir att visentligt

minska foretagens uppgiftslimnande till myndigheter. Utgingspunkten ir att en
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och samma uppgift bara ska behova limnas en ging till statliga myndigheter och att

myndigheterna i storsta mojliga man ska himta uppgifter frdn varandra.””

Kravet att uppgifter frin féretag som regel bara ska limnas en gdng tll ett
stille stiller s3ledes nya krav pd de forslag som vi limnar 1 férhillande till
mycket av det arbete som tidigare utforts. Utredningen har dirfor
behovt fokusera dven pd moten (kontaktytan, grinssnittet) mellan
foretag och myndighet. Det giller nirmare bestimt pd hur méten kan
komma férenklas och att det finns en vig in till de statliga
myndigheterna f6r foretagen.

Av ligesrapporten Kartliggning av niringsidkares uppgiftslimnande till
14 myndigheter framgar att det finns e-tjinster fér 371 av de 1164
uppgiftskrav som omfattats av undersdkningen. Av de totalt 793
uppgiftskrav som inte kan samlas in genom en e-tjinst ir det endast 86
som Overstiger en volym om 1 000 drenden per 4r. De till antalet
vanligaste forekommande uppgiftskraven kan sdledes regelmissigt
fullgoras via myndigheternas e-tjinster (se iven ovan).

Av Riksrevisionens granskningsrapport Regelforenkling for foretagen —
regeringen ir fortfarande ldngt frdn malet (RIR 2012:6) framgdr att bara
60 procent av de sm3 féretagen anvinder e-tjinster i sin kontakt med
myndigheterna. Motsvarande siffra fér storre foretag dr 88 procent.
Nystartade foretag tenderar att anvinda e-tjinster i storre utstrickning
in mer etablerade foretag. Orsaken till att foretag inte anvinder e-
tjinster var att det tar f6r 18ng tid att sitta sig in 1 hur man ska géra samt
problem med e-legitimationen.

Nistan all framstillning av information hos myndigheterna sker dock
numera pd elektronisk vig. Hirtill kommer att handlingar till stor del
dven lagras elektroniskt. Nir myndigheter ska utbyta uppgifter ir det
dirfor 1 stor utstrickning dnskvirt att uppgiftslimnandet sker med hjilp
av modern informations- och kommunikationsteknik. Utokad
elektronisk informationséverforing mellan myndigheter méjliggor mer
effektiva beslutsprocesser och 1 forlingningen férdelar for enskilda,
eftersom insamlandet av korrekta och aktuella uppgifter underlittas och
besked kan ges snabbare. Elektronisk informationséverféring ir ocksd
ekonomiskt effektiv 1 forhillande till uppgiftslimnande p8 annat sitt,
t.ex. per telefon eller fax.

Mot denna bakgrund ir det naturligt att “en vig” 1 huvudsak bygger pd
nigon form av e-tjinst som en samlad ingdng for foretagen till
myndigheterna. Det blir enklare for foretagen nir kontakterna kan tas
via samma elektroniska plats, t.ex. med anvindande av en e-legitimation
och grinssnitt och hanteringsmonster som foretaget kinner igen. P3 sd
sitt kan férhoppningsvis dven foéretagens anvindning av e-tjinsterna pa

" Bilaga 1 till Regeringsbeslut 2008-09-25 dnr. N2007/8915/MK
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sikt komma att 6ka. En sidan ordning med en samlad ingdng till
myndigheternas e-tjinster ir i dag mojlig att skapa utan att behéva gora
allt for stora anpassningar av den e-férvaltning som redan finns
etablerad.

6.5 Uppgifter som ofta kravs vid ett uppgiftslamnande

Var bedomning: Forslaget bor vara koncentrerat pd att sd enkelt och
snabbt som mgjligt sikerstilla att identifikations- och
kontaktuppgifter samt andra uppgifter om foretagen som
myndigheter ofta frigar efter vid ett uppgiftslimnande samordnas
mellan myndigheterna s3 att foretagen inte behdver dterupprepa dem.

Det finns ett stort antal uppgiftskrav som riktar sig mot féretagen. Varje
uppgiftskrav innehdller 1 sig flera olika uppgifter. Antalet potentiella
uppgifter ir dver tid oindligt stort. Ett féretags verksamhet férindras,
omsittningen varierar frin en mdnad till en annan, foretaget nyanstiller
eller minskar med personal osv.

Ett stort antal av de uppgifter som regelmissigt limnas nir ett
uppgiftskrav fullgdrs dr genomgdende desamma och dessutom av relativt
enkel och, med avseende pd enskildas integritetsskydd, av harmlés natur.
De ir ocks3 relativt bestindiga 6ver tid t.ex. vad giller identifikations-
och kontaktuppgifter

I kartliggningen av niringsidkares uppgiftslimnande till 14 myndigheter
fokuserade man sirskilt pd i vilken utstrickning myndigheterna
efterfrdgade ndgon av 38 fordefinierade grundliggande uppgifterna frin
foretagen. De 38 grundliggande uppgifterna som kartlades var inte bara
enkla identifikations- och kontaktuppgifter utan dven andra uppgifter,
t.ex. forekomst av F-skattsedel, behorig firmatecknare och registrerat
foretagsnamn.

Av lagesrapporten framgdr att foljande nio uppgifter ir mest vanliga att
samla in, sett till bide drendemingd och antal uppgiftskrav:

. person-/organisationsnummer

. foretagsnamn

. enskild niringsidkares namn

. enskild niringsidkares personnummer
. enskild niringsidkares postadress

. postadress till féretaget

. telefon

. registrerat foretagsnamn

. firmatecknare

Det dr uppenbart att det finns ett relativt litt identifierbart antal
uppgifter om féretagen som forhdllandevis ofta efterfrigas av samtliga
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myndigheter. De uppriknade uppgifterna och andra grundliggande
uppgifter om foretagen ir enkla att f6rstd och det kan vid varje enskilt
uppgiftslimnartillfille knappast uppfattas som administrativt betungande
att limna dem. Sitts dessa uppgifter i relation till den stora mingd
drenden som de i princip alltid méste limnas 1 blir dock bilden en annan.
Skapas en ordning dir foretagen slipper att limna dessa uppgifter vid
varje uppgiftsinlimning uppstir en hogst pataglig potential for att
minska och forenkla féretagens uppgiftslimnande. Mot denna bakgrund
har utredningen funnit att arbetet bor vara koncentrerat till att pd ett sd
enkelt och snabbt sitt som mojligt sikerstilla att sidana uppgifter
samordnas mellan myndigheterna. Resultatet blir att foretagen inte
behover dterupprepa dem.

6.5.1 Det allmanna foretagsregistret

Var bedomning: I virt arbete bor 6vervigas om bland annat det
allminna foretagsregistret — som samlat registerfér uppgifter om
foretagen — kan utvecklas och anviinds pd ett effektivare fér att minska
foretagens borda vid uppgiftslimnandet.

Det har i mdnga sammanhang &vervigts vilka uppgifter om féretagen
som i princip alla myndigheter har intresse av."* Ar 1975 infordes i
Sverige en enhetlig identifiering av juridiska personer genom lagen
(1974:174) om identitetsbeteckning f6r juridiska personer m.fl.
samband med arbetet att genomféra denna ordning uppmirksammades
att den splittrade insamlingen och registerhdllningen av s.k. basuppgifter
om féretag och organisationer innebar ett avsevirt merarbete f6r sdvil
myndigheter som uppgiftslimnare. Mot denna bakgrund inledde pd
regeringens uppdrag Statskontoret — 1 samrid med Statistiska
centralbyrins och ddvarande Riksskatteverket — ett arbete som
utmynnade 1 Statskontorets rapport (1981:11) Basregister éver foéretag
och andra organisationer — ett principférslag (I rapporten limnas ett
forslag till hur ett basregister kan byggas upp, vad det bér innehilla, hur
det ska organiseras m.m. (prop. 1981/82:118 s. 18 f) (Gruppen bakom
rapporten gick under namnet Basregisterutredningen, BASUN).

Foredragande statsrdd anférde vid behandlingen av statskontorets
rapport bland annat féljande (prop. 1981/82:118 s. 24).

”For foretagen ir uppgiftslimnandet manga ginger onédigt komplicerat. Allt fler
samhillsfunktioner behéver tillging till foretagsuppgifter f6r planering, tillsyn,
kontroll, service, informationsspridning m.m. Féretagen miste idag underritta en
mingd myndigheter di exempelvis adress eller verksamhetsform dndras. BASUN:s
forslag syftar till att en uppgift skall samlas in en ging ett stille. Detta skulle
patagligt forenkla foretagens uppgiftslimnande. En positiv effekt for

myndigheterna bér vara att kvaliteten pd samhillets {6retagsregister 6kar, genom

'* Se dven t.ex. Grunddata i samhillets tjinst (SOU 1997:146)
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att ett fital klart preciserade uppdateringsvigar ersitter de otaliga

uppdateringsvigar som idag brukas.”

BASUN:s forslag fann regeringens gillande och utmynnade i skapandet
av det allminna foretagsregistret (tidigare kint som BASUN) som
Statistiska centralbyran fortfarande ansvarar for. Registret regleras i
forordningen (1984:692) om det allminna foretagsregistret.

I det allminna foretagsregistret samlas identifikations- och
kontaktuppgifter samt vissa andra uppgifter om foretagen. Uppgifterna i
det allminna foretagsregistret anvinds av Statistiska centralbyrin for att
avisera andra register om dndringar av uppgifterna i registret
(indringsavisering) och for att géra urval av uppgifter ur registret
(urvalsdragning). Uppgifterna i registret kan dessutom utnyttjas av
myndigheter och enskilda fér att komplettera och kontrollera uppgifter i
andra register samt for att komplettera och kontrollera uppgifter i dvrigt
om de fysiska och juridiska personer som omfattas av registret.

Det allminna foretagsregistret uppdateras med nyregistreringar frin
bland annat Bolagsverket, adressindringar frén Svensk Adressindring
AB (SVAAB) och uppgifter ur arbetsgivare- och
mervirdeskatteregistren frin Skatteverket. Alla variabler i det allminna
foretagsregistret utsitts f6r regelbundna kontroller, men i olika
omfattning. Foretag med anstillda kontrolleras 1 hogre grad in foretag
utan anstillda. En enkit skickas varje 8r till foretag med fler dn ett
arbetsstille. Foretaget kan d& korrigera och komplettera samtliga
uppgifter.

Utlimnande av uppgifter frin det allminna foretagsregistret som inte
grundas pa tryckfrihetsférordningen eller offentlighets- och
sekretesslagen sker mot avgift. Utlimnande sker i form av utskrift, pd
medium f6r automatisk databehandling eller genom att en eller flera
terminaler eller datorer ansluts till registret. Registret f6rs inte for
statistiska indamdl och omfattas dirmed inte av statistiksekretessen.
Uppgifter ur registret limnas utan sekretessprévning. Det finns ett
relativt begrinsat antal myndigheter som nyttjar det allminna
foretagsregistret for att himta uppgifter om foretagen, exempelvis
Tillvixtverket och Trafikanalys. Det gir inte att finna nigon entydig
forklaring till registrets begrinsade anvindning. Frigor som rér
uppgifternas kvalitet och definitioner férefaller spela in.

Det allminna foretagsregistret skapades ursprungligen bl.a. med syftet
att en uppgift ska samlas in en gdng ett stille (se ovan). Det framstir
dirfor som naturligt att 1 utredningens fortsatta arbete 6verviga om
registret kan utvecklas och anvinds effektivare for att minska féretagens
bérda att limna uppgifter. Mer precist handlar det om att dstadkomma
ett enkelt sitt att tillgingliggdra uppgifterna i foretagsregistret om ett
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enskilt foretag nir detta limnar uppgifter via en gemensam
inlimningsportal pd webben.

Den inlimningsportal som ingdr 1 virt forslag till infrastruktur for
uppgiftslimnande skulle ocksd kunna utnyttjas s8 att foretaget enkelt har
dtkomst till uppgifterna i foretagsregistret och hirigenom kan anmila
indrade uppgifter direkt till registret s att dessa fir genomslag ut till
myndigheterna.

Aven om de uppgifter som finns i det allminna féretagsregistret ir
oppna och limnas ut utan sekretessprovning kan det inte uteslutas att en
del myndigheter inte fir behandla alla uppgifter om ett féretag som finns
1 foretagsregistret beroende pd de registerférfattningar som myndigheten
har att tillimpa pé redan befintliga respektive nytillkomna
uppgiftssamlingar. Utredningen avser att nirmare utreda detta genom att
samrdda med ett urval av myndigheter.

Utredningen har inlett ett arbete tillsammans med Statistiska
centralbyrdn for att se om det ir mojligt att anvinda det allminna
foretagsregistret for ovan beskrivna indamal samt f6r att belysa vilka
eventuella forindringar av registret som dr nddvindiga for att det ska
kunna fylla sin roll i den féreslagna infrastrukturen for foretagnes som
kommer att foreslds.

6.6 Ett uppgiftskravsregister

Vir bedomning: Det bor etableras ett register {6r de uppgiftskrav
som riktar sig helt eller delvis till foretag.

Ett sddant register ir en avgorande férutsittning for att bdde 1
nutid och framit i tiden f4 en rittvisande bild av vilka uppgifter som
krivs in av statliga myndigheter frin foretagen.

Nir det giller andra uppgifter dn grundliggande uppgifter om foéretagen
ir det inte lika enkelt att identifiera uppgifter dir det finns en
samordnings- eller dteranvindningspotential. Det sker i och f6r sig redan
1 dag en viss samordning och dteranvindning mellan de statliga
myndigheterna av andra uppgifter in grundliggande sddana. Som tidigare
patalats himtar i dag ett antal myndigheter uppgifter frin Skatteverkets
beskattningsdatabas. Tullverket fir t.ex. ha direktdtkomst till vissa
uppgifter i Skatteverkets beskattningsdatabas avseende den som ir eller
kan antas vara gildenir enligt tullagstiftningen.

Det dr i dag svdrt att ha en mer bestimd uppfattning om det — utéver den
redan etablerade dteranvindningen av uppgifter — finns en outnyttjad
potential f6r samordning och dteranvindning av uppgifter frén foretagen
mellan statliga myndigheter. Fér nirvarande finns det ingen samlad bild
over vilka uppgifter som foretagen limnar till de statliga myndigheterna,
hur dessa uppgifter behandlas och dteranvinds mellan myndigheter.
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En avgorande férutsittning for att bide 1 nutid och framit i tiden 3 en
adekvat bild av vilka uppgifter som krivs in av statliga myndigheter frn
foretagen ir etablerandet av ett Uppgiftskravsregister. Det évergripande
syftet dr att i detta pd ett strukturerat sitt kartligga samtliga
forfattningsbaserade uppgiftskrav som riktar sig helt eller delvis till
foretag samt hur de uppgifter som limnas behandlas av myndigheterna.

Ett Uppgiftskravsregister skulle dven kunna komma till nytta 1 andra
sammanhang in 1 arbetet med att férenkla och minska féretagens
uppgiftslimnande. Informationshanteringsutredningen (s.120) har t.ex.
beddmt att det inte dr meningsfullt att forsdka gora ndgon nirmare
kartliggning av omfattningen av férekomsten av 6verskottsinformation
vid statliga eller kommunala myndigheters tillging till information
genom direktdtkomst Enligt deras mening ir det emellertid uppenbart
att overskottsinformation férekommer 1 timligen stor omfattning. Det
ir var uppfattning att Uppgiftskravsregistret kan vara ett virdefullt
verktyg for att belysa dven sidana frigor.

Arbetet med att skapa ett Uppgiftskravsregister har pdborjats (se avsnitt
4.3). Det ir 1 dag Bolagsverket som leder myndigheternas kartliggning av
uppgiftskraven och sammanstiller resultatet. Registret ska bilda underlag
for arbetet att minska och férenkla foretagens uppgiftslimnande till de
statliga myndigheterna.

6.6.1 Kort om metoder for att minska och férenkla uppgiftslamnande av
andra uppgifter an grundlaggande

Vir bedomning: Trots att det ir en komplex miljé som
myndigheterna har att hantera gir det med gemensamma ansatser att
forenkla for foretagen.

Myndigheter kan exempelvis samordna uppgiftskraven pd olika
sitt sd att foretagen inte behéver ta fram samma uppgift tv gdnger.

Det finns ett antal tinkbara modeller for dteranvindning av
information myndigheter emellan bl.a. automatiserat beslutsfattande
samt anvinda samtycke frin féretagen. Dessa modeller kommer
belysas vidare 1 utredningens fortsatta arbete.

Ett vil uppbyggt Uppgiftskravsregister har ocksd potential att

anvindas for att férenkla foretagens uppgiftslimnande pd andra sitt.

Nedan beskrivs kortfattat och mycket 6versiktlig nigra vigar framdt f6r
att minska och férenkla uppgiftslimnandet f6r féretagen. Vi vill dock
sirskilt framhalla att det 1 dag troligtvis dr ett stort antal faktorer som
avhiller myndigheter frin att 8teranvinda information om foretag frin
varandra. Det ir faktorer som t.ex. rérande informationsansvar och
finansiering eller samordning av utvecklingsinsatser m.m. som véllar
problem. Till detta kommer att oklarheter rérande personuppgiftslagen
och registerforfattningarna samt en invecklad sekretessreglering som
ytterligare okar komplexiteten.
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Det fortjinar dirfor att upprepas att storleken pd den nytta for féretagen
som kan realiseras inom ramen {6r arbetet med Uppgiftskravsregistret ir
beroende av dels hur myndigheterna organiserar sitt eget arbete, dels hur
myndigheterna samarbetar med varandra, samt den vikt som tillmits
arbetet med att férenkla och minska féretagens uppgiftslimnande rent
forvaltningspolitiskt. Aven om det 4r en komplex miljé som
myndigheterna har att hantera gir det med gemensamma ansatser att
forenkla for foretagen.

En forsta dtgird for att férenkla uppgiftslimnandet, som dr enkel att
genomféra om tillimplig lagstiftning s8 tilldter, r att tvd myndigheter
som 1 enlighet med skyldigheter enligt lag eller f6rordning samlar in
samma uppgift kriver in uppgifterna vid samma tidpunkt. Féretagen
behéver visserligen alltjimt uppritta tvd handlingar och ge in dem till
olika myndigheter, men féretagens administrativa bérda minskas om
uppgiften behdver tas fram endast en ging.

Ytterligare férenklingar kan ske genom att féra samman informationen
till en och samma handling/inlimning. P4 motsvarande sitt som tva
myndigheter 1 vissa fall fir varsitt exemplar ur ett och samma blankettset
kan det med dagens teknik vara naturligt att tillhandahilla en gemensam
funktion, t.ex. en e-tjinst, for att limna uppgifterna. I en dylik tjinst kan
det automatiserat genereras en handling f6r respektive myndighet som
ges in till vardera myndigheten. Verksamt.se dr ett exempel pd en tjinst
som delvis ir uppbyggd pd detta sitt.

Ett ytterligare steg i1 forenklingsarbetet dr en samordning baserad p att
myndigheter utbyter uppgifter som en myndighet redan har samlat in
fran foretag. Ateranvindning av uppgifter genom informationsutbyte
mellan myndigheter miste naturligtvis ske sd att 16sningarna kan sorteras
in under gillande ritt. Det kan antas att de uppgifter som ir aktuella att
samordna i detta skede ir av kiinsligare natur dn grundliggande uppgifter
frin foretagen. Frigor om bland annat offentlighet, sekretess och
integritetsskydd kommer dirfor att gora sig pdminda.

Informationshanteringsutredningens férslag (se avsnitt 5.2.2.2)
underlittar till viss del informationsutbyte mellan myndigheter genom
att adressera risken att det sekretesskydd som giller hos
virdmyndigheten férsvagas eller upphér hos mottagarmyndigheten
betriffande 6verskottsinformation vid direktitkomst. Forslaget paverkar
dock inte 1 vilken utstrickning myndigheter fir behandla uppgifter enligt
personuppgiftslagen eller annan tillimplig registerlagstiftning.

Genom medvetna val av vilken myndighet som ska samla in information
frén foretagen (och dirmed bli den myndighet som limnar uppgifter till
en annan myndighet) kan det skapas férutsittningar for rittsenlig
dteranvindning av information om féretagen mellan myndigheter. Gir
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det inte att genom sd enkla medel skapa en 16sning finns skil att dverviga
forfaranden som bygger pd antomatiserat beslutsfattande. E-delegationen
beskriver 1 rapporten Direktdtkomst och utlimnande p& medium for
automatiserad behandling — som har tagits fram av E-delegationens
expertgrupp for juridiska frigor — en juridisk modell f6r on-lineliknande
utlimnanden. Enligt rapporten ir det rittsligt mojligt att skapa system
for utlimnande pd medium f6r automatiserad behandling som inte utgor
direktitkomst dven utan att utlimnandet innefattar prévning av en fysisk
person hos utlimnaren. Det krivs dock att den utlimnande myndigheten
gor en reell provning 1 det enskilda fallet. Nigot som uppnds om
begirande och utlimnande myndigheters informationssystem och
tekniska och administrativa rutiner har utformats i enlighet med att de
villkor som uppstills i rapporten. Det automatiserade beslutsfattandet
ska t.ex. kunna utmynna i att uppgifter inte fir limnas ut frn
virdmyndigheten till den tinkta mottagarmyndigheten.

Den i rapporten beskrivna modellen framstdr som tilltalande eftersom
den inte kommer 1 konflikt med de krav i férfattning som giller fér
direktdtkomst, uppfyller erforderliga krav pd persondataskydd och
informationssikerhet och inte f6r med sig det "6verskott av allminna
handlingar” hos mottagande myndighet som direktdtkomst anses leda
till."” Bedéms ett automatiserat beslutsfattande inte vara en framkomlig
vig betriffande vissa uppgifter bor indringar 1 den lagstiftning som
ligger hinder 1 vigen dvervigas om intresset att dteranvinda uppgiften
mellan myndigheter ir stort.

Av 12 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen framgar att féretag helt
eller delvis kan hiva sekretess som giller till skydd for foretaget. Ett
sddant samtycke kan liggas till grund fér att limna ut uppgifter inte bara
till en enskild utan ocks3 till en annan myndighet. Nir foretag fyller i
blanketter och liknande eller upprittar underlag via e-tjinster kan det
framstd som naturligt att samtidigt limna samtycke till att myndigheten
delar med sig av limnande uppgifter eller himtar uppgifter frdn andra
myndigheter. I férstone framstar en sidan 16sning som attraktiv dven om
det kan resas invindningar mot att bygga en omfattande infrastruktur f6r
informationsutbyte mellan myndigheter som regelmissigt forutsitter det
enskilda foretagets samtycke. I det fortsatta arbetet kommer vi sirskilt
overviga 1 vad mdn en 6kad dteranvindning av andra uppgifter in
grundliggande mer regelmissigt bor bygga pd att féretagen limnar sitt
samtycke till att sekretessbelagda uppgifter limnas mellan myndigheter.

" Forvaltningsritten i Stockholm har i en dom meddelad den 19 december 2012 (mil nr
9049-11) angivit foljande: ”For att det ska vara friga om utlimnande pi medium for
automatiserad behandling, s& att 114 kap. 22 § socialforsikringsbalken inte ir tillimplig,
méste det enligt forvaltningsrittens mening vara friga om ett beslut som baseras p en
reell prévning i det enskilda fallet. Det bor krivas att en sddan prévning inte endast
innebir i1 princip detsamma som en pd férhand genomférd provning vid direktitkomst
till fordefinierade uppgifter.” Domen ir éverklagad och Kammarritten i Stockholm har
den 5 februari 2013 beviljat prévningstillstdnd (mél nr 189-13).
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Ett vil uppbyggt Uppgiftskravsregister har ocksd potential att anvindas
for att forenkla foretagens uppgiftslimnande pd andra sitt.
Uppgiftskravsregistret kommer pa sikt att ge en sammanhillen éverblick
over vilka uppgiftskrav som faktiskt dr tillimpliga hos samtliga statliga
myndigheter. Det dr dirmed mojligt att skapa en tjinst som ger en bra
overblick vilka uppgiftskrav som triffar ett enskilt foretag samt vad som
krivs for att fullgora dessa. En sddan tjinst finns t.ex. redan i Norge dir
den ir uppskattad av féretagen (Bolagsverket Forslag till minskat
uppgiftslimnande for foretag s. 67). Vir bedémning ir att en sidan
servicedtgird sirskilt 1 kombination men en vig in skulle leda till en klar
forenkling for foretagen.

Slutligen kan Uppgiftskravsregistret komma att spela en viktig roll nir
det giller att harmonisera nuvarande och kommande uppgiftskrav rent
rittsligt. Vid beredande av ny eller dndrad lagstiftning som kommer att
medfoéra ny uppgiftslimning for foretagen bor Uppgiftskravsregistret
konsulteras tidigt 1 lagstiftningsprocessen. En avvigning giller t.ex. om
syftet med regleringen kan uppnés genom att anvinda sig av uppgifter
som redan samlas in frin féretagen. Detta kan vara en sirskild virdefull
funktion eftersom det tidigare riktats kritik mot att tyngdpunkten 1
arbetet med att férenkla f6r féretagen har legat for lingt ut i
regelgivningskedjan. Riksrevisionen har t.ex. (Regelférenkling for
foretagen — regeringen ir fortfarande l8ngt fran mélet (RiR 2012:6) s. 93)
pipekat att det ir indringar i lagstiftning som ir 1 klar majoritet bland de
regelindringar som gett sdvil de storsta kostnadsminskningarna som de
storsta kostnadsékningarna for foretagen.

6.7 Organisatoriska forutsattningar.

Vart forslag: Det bor utformas en samordningsorganisation med den
overordnade uppgiften att verka for att uppnd regeringens mal att
forenkla och minska uppgiftslimnande f6r foretagen.

En dylik samordningsorganisation bér omfatta en nyinrittad
samordningsmyndighet med ansvar for Uppgiftskravsregistret.
Myndigheten bér dven ansvara f6r att nirmare utforma och bygga upp
den infrastruktur for féretagens uppgiftslimnande som utredningen
foresldr med sikte pd att mojliggora att uppgifter som regel endast
limnas en ging till ett stille. Till myndighetens uppgifter hor dven att
genom samrdd och tillsyn bidra till att underlitta for foretagen.

Bolagsverket bor 18 1 uppdrag att ansvara for den e-tjinst som
foretagen anvinder for att £ dverblick 6ver sina uppgifter och aktuella
uppgiftskrav.

Statistiska Centralbyrdn bor {3 1 uppdrag att vidareutveckla det
allminna foretagsregistret s3 att det kan fylla funktionen som register
dver samordnade uppgifter.
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Till denna samordningsorganisation bor dven knytas ett rdd med
av regeringen utsedda representanter for sivil stérre som mindre
myndigheter liksom niringslivet med foretagens bista i centrum.

6.7.1 Bolagsverkets organisatoriska forslag

Bolagsverket foreslog i sin rapport att det skulle inrittas ett
samordningsorgan 1 syfte att dirmed etablera en organisation och en
struktur som medfér att uppgiftslimnarbérdan fér niringslivet gentemot
statliga myndigheter kan behandlas, och dirmed sannolikt reduceras, pa
ett koordinerat, strukturerat och enhetligt sitt. Med samordningsorgan
avsdgs di en organisatorisk enhet med uppgift att besluta om dtgirder
som innebir att féretagens uppgiftslimnande férenklas och begrinsas
bl.a. genom &teranvindning av redan insamlad information. Det
samordningsorgan som Bolagsverket presenterade omfattade foljande
fem funktioner, av vilka de tv8 inledande fir anses utgora dess
kirnverksamhet. (Funktionerna beskrivs nirmare 1 avsnitt 4.2)

. Samrid

. Samordning

. Definition (referensregister)
. Information

. Statistik

Bolagsverket ansig som tidigare pdpekat att det inte borde skapas nigon
ny myndighet f6r driften av samordningsorganet di det framfor allt ur
ett ekonomiskt perspektiv torde vara mer rationellt att ligga ansvaret for
verksamheten hos en befintlig myndighet. I rapporten foreslogs att
samordningsorganet (Uppgiftskravsinspektionen) skulle liggas hos
Bolagsverket. Dirigenom skulle enligt Bolagsverket samordningsorganet
med storsta sannolikhet kunna byggas upp p& en kortare tid.
Samordningsorganet borde dock ges en oberoende stillning med en egen
beslutsfunktion dven om det rent organisatoriskt skulle knytas till en
redan befintlig myndighet. Den sjilvstindiga stillning som
samordningsorganet av naturliga skil méste ges i férhllande till de
myndigheter som kriver in uppgifter frin féretagare, miste bland annat
av trovirdighetsskil sdledes dven gilla i relation till den myndighet som
foreslogs 3 det formella ansvaret for uppgiftskravregistrets verksamhet.

I syfte att 8stadkomma en struktur med reell tyngd bakom de dtgirder
som Bolagsverket har foreslagit behover ett samordningsorgan forses
med vissa beslutsbefogenheter 1 férhallandet till 6vriga myndigheter,
vilket man ansdg skulle regleras i en férordning. Det torde alltsd vara av
vikt att regeringen pd ett mycket tydligt sitt redovisar sin syn pd
betydelsen av inrittandet av nimnda samordningsstruktur. Behovet av
forvaltningspolitisk férankring menade man dven giller det arbete som
en samordning har att méjliggéra. Det giller nirmare bestimt de
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forenklingar for niringslivet som kan uppnés och som méste ges prioritet
framfér exempelvis det merarbete eller de merkostnader for
myndigheterna som inférandet av samordningsorganisationen initialt
kommer att medféra.

En annan grundliggande f6rutsittning f6r sjilva samordningsorganets
arbete ir att tillrickliga resurser knyts till dess verksamhet.
Uppbyggnaden av ett samordningsorgan och uppgiftskravsregister
kommer att vara relativt komplexa verksamheter att skapa, framfor allt
med avseende pd etableringen av processer, rutiner och IT-stod for
kartliggning av existerande uppgiftskrav. Bolagsverket framholl att det
dven 1 samordningsorganets 16pande verksamhet kommer att krivas
kvalificerade bedémningar avseende svil juridiska, processmissiga som
tekniska frigestillningar.

6.7.2 Var bedémning

Utover de fem funktioner som beskrivs ovan — som vil beskriver vad
som kan férvintas av den som ansvarar ocks8 for vart foreslagna
Uppgiftskravsregister — tillkommer uppgiften att utforma och bygga upp
den infrastruktur som behovs f6r att mojliggdra uppgiftslimnande en
gdng till ett stille for foretagen. Det dverordnade uppdraget for ett
samordningsorgan ir forstds att bidra till regeringens mal att underlitta
for foretagen

I den férvaltningspolitiska propositionen &r 2010 (prop. 2009/10:175)
slog regeringen fast att myndighetsformen ocks3 i fortsittningen ska
vara huvudalternativet f6r att bedriva statlig verksamhet. Som skil for
det pekade regeringen bl.a. att myndighetsformen tillgodoser kraven pd
insyn och tydliga ansvarskedjor och ger goda mojligheter att anpassa
styrning och organisation till olika férutsittningar. Myndighetsformen
bér alltid vara huvudregel nir uppgifterna ir styrande eller
policyinriktade, dvs. att bidra till att nd uttalade politiska mél. Andra
former ska bara anvindas om det finns sirskilda skil och efter noggrann
provning. De ir framfor allt aktuella nir uppgiften ir att operativt utféra
tjdnster som ingdr 1 det allmidnnas ansvar.

Utredningen bedémer att den hir aktuella verksamheten vad giller
foretagens uppgiftslimnande faller vil inom ramen f6r sddant som med
hinvisning till ovanstdende bor bedrivas av en statlig myndighet.

Det skulle i och for sig vara mojligt att 13ta den aktuella verksamheten
utféras inom ramen for en befintlig myndighet. Eftersom arbetet
bedéms kunna utféras av en relativt liten organisation finns det nigra
generella fordelar med den [6sningen jimfért med att bilda en egen
sjilvstindig myndighet. De ir frimst mindre srbarhet, ligre
administrativa kostnader och bittre férutsittningar for
kompetensforsdrjning. Eftersom arbete till viss del handlar om att
utveckla, férvalta och driva en teknisk infrastruktur kan det finnas
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visentliga férdelar med att inordna det i en myndighet som redan
bedriver den typen av verksamhet.

Men fordelarna ir knappast s stora att de ir avgdrande for valet av
organisationsform, och utredningen bedémer att det skulle vara fullt
mdjligt, och t.o.m. mer limpligt att bilda en egen myndighet for att
utféra samordningsorganets arbete. Merparten av nackdelarna med en
sidan 16sning skulle kunna hanteras genom nigon form av administrativ
samverkan med en storre myndighet. Inte minst giller det stora delar av
forvaltningen och den operativa driften av den tekniska infrastrukturen,
inklusive registren med uppgifter om féretagen. Det finns en rad
exempel pd sddana l6sningar.

Ett viktigt skil for att det bor skapas en ny egen myndighet ir att denna
behéver vara oberoende av de myndigheter som ska samordnas.
Verksamheten ska bedrivas med foretagens intresse 1 fokus, vilket kan
leda till andra 16sningar 4n om den utformas med utgingspunkt 1
myndigheternas behov och intressen. Om uppgiften liggs pa en befintlig
myndighet som sjilv samlar in uppgifter frin féretagen ir det inte
sjilvklart att den 16sning som passar bist fér den egna myndigheten
ocksd uppfyller kraven och 6nskemélen frén andra myndigheter som ska
anvinda och ha nytta av den nya infrastrukturen. Uppgiften att minska
och forenkla foretagens uppgiftslimnande kommer ju i vart fall delvis att
handla om att standardisera hur olika myndigheter ska samla in och
utnyttja uppgifter frin féretagen. Det ir inte sjilvklart att alla
myndigheter har samma uppfattning om hur en sddan standardisering

ska g8 ull.

Den nyinrittade myndigheten behdver ha en omfattande samverkan med
framfor allt Bolagsverket och Statistiska centralbyrdn, eftersom de
myndigheterna avses 3 centrala roller 1 férhéllande till den foreslagna
Samordningsmyndigheten.

Utredningen foreslar vidare att Bolagsverket tar i uppdrag att ansvara for
portalen (den e-tjinst som beskrivs i avsnitt 7.3.3) och
inlimningsregistret. Statistiska centralbyrdn skulle vidare {4 1 uppdrag att
utveckla och ansvara f6r ett allmint foretagsregister sd att det kan fylla
funktionen som register 6ver samordnade uppgifter. Denna
konstellation ger upphov till ett organiserat samrdd mellan de tre
myndigheterna, som bor vara reglerat i deras instruktioner.

Till den nya myndigheten bor dessutom knytas ett 74d med
representanter for en handfull myndigheter frin olika omrdden men dven
representanter for foretagen. Sammansittningen bér anpassas till aktuella
behoven.

Tillsammans utgor detta Samordningsorganisationen.
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Utredningen vill sirskilt fista uppmirksamheten pa vikten av
forvaltningspolitisk férankring vad giller en forvaltningsgemensam
infrastruktur f6r féretagens uppgiftslimnande. Den hir f6éreslagna
Samordningsorganisationen ger mojlighet till det arbete som behover
utforas for att 1 praktiken dstadkomma férenklingar for niringslivet nir
det giller féretagens uppgiftslimnande. For att s§ ska kunna ske ir det
uppenbart att samordningsmyndigheten méste tilldelas vissa
beslutsbefogenheter i férhéllandet till vriga myndigheter, vilket bor
regleras 1 en férordning.

I utredningens slutbetinkande kommer det att finnas forslag pa savil
nodvindiga forfattningsindringar som det nya regelverk som behévs for
att genomfora utredningens forslag.

7 En infrastruktur for foretagens uppgiftslamnande

7.1 Tva modeller

Innan utredningen presenterar den foreslagna infrastrukturen for
foretagens uppgiftslimnande beskrivs inledningsvis kortfattat tv4 andra
tinkbara modeller pd samma tema. Den f6rsta dr en modell som man litt
hamnar i nir méilet med infrastrukturen ir att "uppgifter som limnas frén
foretagen till statliga myndigheter som regel endast ska behéva limnas
en ging och till ett stille” vilket ir en tydligt uttalad ambition 1
utredningens direktiv. Den andra ir utredningens tolkning av
Bolagsverkets forslag till minskat uppgiftslimnande for foretag.
Utredningen foresprakar inte dessa modeller, dven om vi har funnit vissa
komponenter relevanta ocks3 f6r vart forslag till 16sning. Modellerna
3terges istillet frimst som bakgrund till den fortsatta framstéllningen.

7.1.1 En gang till ett stalle (centraliserad modell)

Ett i vissa avseenden enkelt sitt att {3 till stdnd uppgiftslimnande en
gdng till ett stille dr att foretagen fullgor sina uppgiftskrav mot en enda
tjdnst, som ett samordningsorgan ansvarar foér. En dylik tjinst skulle
fungera som en slags meddelandevixel och vidarebefordra (”studsa”)
uppgifterna vidare direke till den eller de myndigheter som har att samla
in dem. En ny samordnande myndighet fungerar i denna modell som en
modern teknisk servicebyrd. Genom att myndigheten pd detta sitt
endast agerar formedlare genererar informationsflédet inte (nya)
allminna handlingar, vilket 1 forlingningen har betydelse for behovet av
sekretessreglering.

Det kan f6rstds forekomma att myndigheter tillkommer eller att
befintliga myndigheter pd grund av férindrade krav behover tillgdng till
sddana uppgifter som de tidigare inte prenumererat pd. I denna modell
lagrar dirfér den samordnande myndigheten samtliga uppgifter som
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passerar meddelandevixeln i en central databas. Vid nya uppgiftskrav kan
dirmed en myndighet begira ut relevanta uppgifter frin den centrala
databasen. Vid detta tillfille aktualiseras bdde frigor om sekretess och
integritetsskydd bl.a. med beaktande av om det rér sig om direktdtkomst
eller s.k. utlimnande pd medium fér automatiserad behandling.

En samordnande myndighet ansvar i1 denna modell, utéver att driva
meddelandevixeln och den centrala databasen, dven f6r att specificera
samtliga uppgifter som flyter genom systemet. Vad giller uppgifter som
bara rér en myndighet kan dock denna specifikation begrinsas i
detaljnivi till yttre struktur, eftersom behovet av semantisk
interoperabilitet i detta fall inte finns pd samma sitt som for uppgifter
som ir av intresse for flera myndigheter.

En centraliserad modell innebir att ett mycket stort och dirmed sdrbart
system skapas. Det ir inte troligt att ett forvaltningsgemensamt
granssnitt for uppgiftslimning kan bli lika bra som dagens begrinsade,
mélgruppsanpassade och genomtestade e-tjinster. Det dr vidare tveksamt
ur ett integritetsperspektiv att samla i princip alla uppgifter som ett
foretag limnat pa ett stille.

7.1.2 Utredningens tolkning av Bolagsverkets férslag (distribuerad modell)

Bolagsverket har 1 sin rapport ”Férslag till minskat uppgiftslimnande fér
foretag” frdn 2009 utgitt frin nuliget men genom att tillfora ett
samordningsorgan — Uppgiftskravsinspektionen — skisserat en mer
ordnad och systematiskt driven dteranvindning av uppgifter mellan
myndigheter.

I denna modell fullgor féretagen sina uppgiftskrav direkt mot de enskilda
myndigheterna. Myndigheterna dteranvinder uppgifter — grundliggande
eller branschspecifika — frdn varandra dir s ir mojligt. For var och en av
de grundliggande uppgifterna ansvarar en myndighet for att samla in
denna frin féretagen, gora den tillginglig f6r andra myndigheter, samt
tillféra definition och begreppsmodell. Exempelvis kan Bolagsverket
ansvara for att ha samtliga foretags registrerade foretagsnamn, gora
denna uppgift tillginglig f6r andra myndigheter som har
informationskrav dir registrerat féretagsnamn ingdr, samt definiera vad
ett registrerat foretagsnamn faktiskt ir och hur detta uttrycks, ner pd
teknisk detaljniva.

Samordningsorganets ansvar blir i denna modell att pd ett vergripande
plan samordna de olika myndigheternas uppgiftsinhimtning. Detta kan
ske genom att varje nytt uppgiftskrav anmils till samordningsorganet,
som tar stillning till vilka uppgifter 1 detta krav som kan himtas frin
andra myndigheter som redan samlar in dessa uppgifter.
Samordningsorganet skulle dven kunna ge stod till uppgiftsansvariga
myndigheter genom att specificera/definiera dessa uppgifter. Det finns 1
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denna modell inte ndgon sammanhillen definition av uppgiftskrav eller
enskilda uppgifter eftersom varje myndighet specificerar ”sina” krav —
dock efter samrdd med samordningsorganet och andra myndigheter som
dteranvinder den.

Samordningsorganet har 1 denna modell inte ndgot storre dtagande f6r en
teknisk infrastruktur. Den underhiller visserligen ett
uppgiftskravsregister dver vilka uppgiftskrav som finns, samt vilka
myndigheter som ansvarar f6r vilka grundliggande uppgifter. Denna
modell uppnér emellertid inte det krav som ir direkt uttalat 1
utredningens direktiv, dvs. att uppgifter bara ska limnas “en ging till ett
stille”.

7.2 Utredningens forslag till infrastruktur for foretagens uppgiftslamnande

7.2.1 Allméant

Beskrivningen av utredningens foreslag till infrastruktur f6r foretagens
uppgiftslimnande inleds med en presentation av nulige samt mélbild.
Direfter limnas forslag pd fyra inforandefaser 1 syfte att stegvis g8 frén
nuliget till milbilden. Avsikten med indelningen i olika faser ir att
genom en stegvis utveckling hilla komplexiteten i inférandet pa en
hanterlig niv8 och dirmed minska riskerna férknippade med sjilva
inférandet. En indelning dir varje fas resulterar 1 ny funktionalitet som
faktiskt gors tillginglig for foretagen gor det ocksd mojligt for
samordningsorganisationen att dra lirdom och om limpligt dndra
inriktning och omfattning av nista fas.

Nistan varje gdng elektronisk informationséverféring mellan
myndigheter ska inforas, dndras eller utékas miste komplicerade
overviganden goras enligt bland annat offentlighets- och sekretesslagen,
och integritetsskyddslagstiftningen. Eventuellt behover
forfattningsregleringen dndras. I detta skede av utredningsarbetet kan vi
inte svara i detalj pd samtliga juridiska frdgor som den féreslagna
infrastrukturen omfattande en sirskild samordningsorganisation vicker.
Vidare redogérs inte 1 denna etapp av utredningsarbetet f6r det regelverk
som maste skapas for att inritta en ny myndighet och dess arbete sett 1
forhallande tll 6vriga myndigheter. Vi har istillet riktat in oss pd att i
forsta hand sikerstilla att forslaget inte ger upphov till ndgra olosliga
juridiska problem. I det fortsatta arbetet kommer det dock bli
noddvindigt att nirmare beskriva vir syn pd hur frigor om bland annat
offentlighet och sekretess, personlig integritet, drendehandliggning och
service samt arkivering och gallring behéver hanteras. Det ska inte
uteslutas att vissa modifieringar av den redan nu foreslagna
infrastrukturen for féretagens uppgiftslimnande kan komma att behéva
goras som en f6ljd av den férestdende mer ingdende rittsliga analysen.
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Nuliget som beskrivs nedan 1 avsnitt 7.3.2 priglas av ett decentraliserat
forhallningssitt till foretagens uppgiftslimnande. Ateranvindning av
enstaka uppgifter férekommer, men det sker frin fall till fall och drivs
foretridesvis av enstaka myndigheters mojlighet och ambition att himta
in uppgifter frin annat hill in frin foretagarna sjilva. Aven sjilva
inhimtningen sker pd olika sitt beroende pa hur l&ngt varje myndighet
kommit med sina e-tjinster. Vissa myndigheter, exempelvis Skatteverket,
stodjer system-till-system-kommunikation med filéverféring och andra
mekanismer, medan andra inte gor det.

7.3 Inforandefaser

7.3.1 Malbild

g
O XY (55 /e moctr orspmepgher o 38 )
-

Inloggad som: 512010-0123

tag \- - ——

SO

Inlamningar

Samordnade
uppgifter

Uppgiftskrav

Uppgifts-
definitioner

Figur 5 Malbild
(Observera att Forsikringskassan och Skatteverket endast utgor exempel pd

myndigheter som kan komma att beroras av den foreslagna infrastrukturen.)

Den foreslagna infrastrukturen inbegriper en ny myndighet —
Samordningsmyndigheten — som kommer ha ett 6vergripande ansvar f6r
att uppgifter som limnas frin féretagen till statliga myndigheter som
regel endast ska behdva limnas en ging och till ett stille genom att
samordna dels de statliga myndigheternas uppgiftskrav riktade till
foretagen, dels uppgiftsinhimtningen frin féretagen. Den nya
myndigheten kommer dven enligt f6rslaget att ansvara for att det finns
ett antal register som tillsammans utgér grunden f6r en e-tjinst for
uppgiftsinlimning (nedan kallad "Mina féretagsuppgifter”). Delar av den
sammanlagda infrastrukturen kommer att utféras av andra, existerande
myndigheter inom ramen {or en stérre samordningsorganisation
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inbegripandes dven existerande myndigheter. I figuren ovan syftar det
inramade grd omrddet pd denna samordningsorganisation.

For att kunna realisera denna infrastruktur behovs fyra register (6ver
uppgiftsdefinitioner, uppgiftskrav, samordnade uppgifter samt
inlimningar). De tv forstnimnda registren kommer inte att innehélla
ndgra foretagsspecifika uppgifter vilket diremot de tvd sistnimnda
kommer att gora. Benimningen “register” anvinds hir med samma
innebord som ”databas” vanligen har 1 andra sammanhang, men har valts
for att bittre dverensstimma med det redan etablerade sprakbruket inom
detta omrade.

De olika registren beskrivs mer detaljerat nedan, men
sammanfattningsvis innehdller Uppgiftsdefinitionsregistret inledningsvis ca
30-40 poster (pd sikt ett hundratal), en {6r varje uppgiftstyp som
Samordningsmyndigheten i samrid med anvindande myndigheter har
definierat. Uppgifiskravsregistret kommer inledningsvis innehélla drygt

1 000 poster (pa sikt 2000-4 000), som var och en motsvarar ett
forfattningsbaserat krav pd att en niringsidkare ska limna information
till en myndighet. Registret for samordnade uppgifter innehiller en post
for varje foretag med ett mindre antal grundliggande uppgifter som
anvinds av flera olika myndigheter, exempelvis kontaktuppgifter och
uppgifter om rittslig status. Detta foreslds bygga p4, eller helt och héllet
utgoras av, det allminna foretagsregister som Statistiska centralbyrdn
hanterar. Uppgiftsinlimningsregistret innehiller slutligen en post for varje
enskild uppgiftsinlimning som en niringsidkare ir skyldig att gora.
Detta register har en ndgot starkare koppling till den féreslagna e-
tjinsten och kan hanteras av samma part som denna. De olika delarna av
infrastrukturen beskrivs nirmare nedan.

For minga foretag, sirskilt medelstora och stora, dr det 6nskvirt eller till
och med nédvindigt att fullgéra sitt uppgiftslimnande med system-till-
system-integrationer, exempelvis direkt frin ett I6nesystem till
Skatteverket. Uppgiftsinlimningen utférs i dessa fall direkt frdn
foretaget till den uppgiftsmottagande myndigheten utan inblandning av
den beskrivna infrastrukturen. Mekanismer f6r system-till-system-
integrationer med den beskrivna infrastrukturen tas nirmare upp i
avsnitt 7.5.6.

7.3.2 Fas 0: Nulagesbeskrivning

I dagsliget finns ingen central e-tjinst {6r féretagens uppgiftsinlimning.
Det finns heller ingen central e-tjinst dir samtliga uppgiftskrav som
triffar niringslivet ir samlade. Det finns visserligen enstaka initiativ for
forenkling som riktar in sig pd delar av ett foretags livscykel, framforallt
den portal som gdr under beteckningen verksamt.se och som utvecklas av
Bolagsverket, Skatteverket och Tillvixtverket i samverkan.
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Bade ur ett teknik- och ett verksamhetsperspektiv dr det 1 nuliget ofta
svart att dteranvinda uppgifter frin féretagen 1 de fall det inte ir sirskilt
reglerat att sd ska ske. Rent tekniskt dr bristen pd standardiserade
grinssnitt och gemensamma uppgiftsdefinitioner ett hinder. Vad giller
den offentliga férvaltningens olika verksamheter utgér inte minst
myndigheternas finansieringsmodeller ett hinder f6r effektiv
dteranvindning — nir en myndighet delvis finansieras genom férsiljning
av information frin register utgor detta ett ekonomiskt hinder for en
annan myndighet att dteranvinda informationen. For foretagare ir
nuliget inte acceptabelt. Den myckna dubbelinrapporteringen av
uppgifter orsakar bide ekonomiska kostnader och irritation.

7.3.3 Fas 1: Uppgiftskravsregister och uppgiftskravslistor

Ett férsta steg mot mélbilden ir att infora en central webbaserad e-tjinst,
”Mina foretagsuppgifter”. Tjinsten skulle presentera listor —
uppgiftskravslistor — pd tillimpliga uppgiftskrav, avgrinsade for de
branscher och den féretagsform som varje niringsidkare har, och linka
vidare till de enskilda e-tjinsterna direkt hos de olika myndigheterna.
Uppgiftskraven skulle vara uppdelade i tvd kategorier;
Myndighetsinitierade krav, sisom tidsbundna deklarationer, och
foretagsinitierade krav sdsom ansékningar och anmilningar. For de
uppgiftskrav som inte har e-tjinster skulle "Mina foretagsuppgifter”
linka vidare till e-blanketter eller informationssidor om kravet hos varje

myndighet.

Tjinsten, som skulle ha ett slutanvindargrinssnitt till vilket man loggar
in med e-legitimation, bygger helt och hillet p8 forekomsten av ett
Uppgiftskravsregister. Detta Uppgiftskravsregister bor dven vara allmént
tillgingligt 1 sin helhet via samma tjinst.

I denna fas hanterar Samordningsmyndigheten alltsd inte uppgifter om
enskilda foretag. Tjinsten skulle kunna dra nytta av att veta vilka
branscher som den inloggade niringsidkaren dr verksam i, samt vilken
associationsform som verksamheten bedrivs i. Genom att filtrera bort
sddana uppgiftskrav som inte ir tillimpliga for aktuell bransch och
associationsform blir 6verskddligheten 1 ndgon mén férbittrad. Det ir
dock inte strikt nodvindigt 1 denna fas att sddan information behandlas
och lagras av Samordningsmyndigheten. En enklare 16sning skulle vara
att niringsidkaren, efter inloggning, anger vilken féretagsform och vilka
branscher som ir aktuella.

7.3.3.1 Implikationer

Inledningsvis kan konstateras att Uppgiftsdefinitionsregistret och
Uppgiftskravsregistret aktualiserar {3 eller inga nya juridiska
frigestillningar. Registren kommer bara att inneh8lla uppgifter om de
forfattningsbaserade uppgiftskraven och hur uppgifterna i dessa har
definierats. Registren kan 1 det nirmaste liknas vid en regelsamling.
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Inférandet av den centrala webbaserade e-tjinsten "Mina
foretagsuppgifter” kommer i fas 1 inte heller skapa ndgra stérre juridiska
problem. Uppgiftskravslistorna bygger inte pd uppgifter om enskilda
foretag utan skapas efter de branscher som foéretagaren sjilv sagt sig vara
verksam 1. En central friga som méste belysas ir dock bland annat hur
personuppgiftsansvaret (med den anknytande rollen som
personuppgiftsbitride) ska fordelas mellan myndigheterna och
Samordningsmyndigheten nir foretagen anvinder tjinsten. Detta giller
sirskilt kravet pd sikerhetsdtgirder enligt 31 § personuppgiftslagen.

Ur ett teknikperspektiv medfér denna forsta fas inte ndgra sirskilda
tekniska utmaningar utéver byggandet av sjilva tjinsten och e-
legitimationsintegrationen. Tjinsten ir i denna fas fristdende och bygger
endast pd ett Uppgiftskravsregister som ocksé finns inom
Samordningsmyndigheten. Att integrera e-legitimation kriver emellertid
en del utvecklingsarbete, sirskilt for att hantera frigan om vilka fysiska
personer som ir behériga att anvinda tjinsten for foretagets rikning.

P3 nigot lingre sikt bor de tekniska kraven pd en webbadress for varje
uppgiftskrav (se nedan) regleras, exempelvis genom en generell reglering
att inga uppgiftskrav fir inforas eller indras av en myndighet utan att en
webbadress med information om detta krav publiceras.

For myndigheterna medfér inférandet av ”Mina foretagsuppgifter” att
varje uppgiftskrav miste ha en unik webbadress (URL). Adressen ska
leda till den e-tjinst dir uppgiftskravet kan uppfyllas, men om sddan inte
finns, bér adressen leda till en informationssida pi webben om det
aktuella uppgiftskravet. For vissa, sillan aktualiserade, uppgiftskrav kan
detta innebira att enskilda myndigheter miste skapa nya webbsidor.
Adressen till denna tjinst eller sida kan sedan inte indras med mindre in
att en automatisk hinvisning infors eller att den nya adressen infors i

Uppgiftskravsregistret.

Verksamhetsmissigt stiller denna forsta fas ett nytt krav pa de
medverkande myndigheterna; de har ett medansvar att hilla
Uppgiftskravsregistret uppdaterat, sdvil vad giller webbadresser for
uppgiftskrav (se ovan) som 6vriga filt, exempelvis nir den rittsliga
grunden for ett uppgiftskrav dndras. Varje myndighet som i dag samlar in
uppgifter fran niringsidkare kommer i1 denna fas ocksa att {3 ett
medansvar att inféra nya poster i Uppgiftskravsregistret, samt att
arkivera eller gallra ildre, nir nya krav inférs eller tas bort genom
forfattning.

Frén foretagens synvinkel erbjuder denna forsta fas inte nigra avsevirda
forbittringar. Det kommer fortfarande vara méjligt att uppfylla
uppgiftskraven genom att g3 till varje enskild myndighets e-tjinst(er)
precis som 1 nuliget. Uppgiftslimnandet minskar inte, vare sig 1 termer
av uppgiftskravvolym eller uppgiftsvolym. ”Mina foretagsuppgifter”
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underlittar 1 och f6r sig for foretagen genom att samla ingéngar till
samtliga krav pd ett stille. I denna fas kan dock tjinsten inte erbjuda
annat in relativt o6verskadliga listor pd krav. Detta har sin forklaring 1
att tjinsten inte har tillgdng till information om vilka krav, framférallt
myndighetsinitierade, som ir aktuella for den inloggade niringsidkaren.
Aven om foretagaren exempelvis har limnat in en skattedeklaration
kommer uppgiften std kvar i listan ”Aktuella uppgiftskrav” sida vid sida
med andra, ej uppfyllda, krav.

Med detta sagt ir dock den grund som liggs 1 Fas 1 en forutsittning fér
att de senare faserna, dir uppgiftslimnandet faktiskt minskar, ska vara
genomforbara. Sjilva Uppgiftskravsregistret i sig utgdr dven ett som
papekats ovan viktigt underlag f6r regelférenkling rent normativt.

7.3.4 Fas 2: Samordnade definitioner och uppgifter

I nista fas utékas Samordningsmyndighetens uppgifter genom att
registret for samordnade uppgifter kopplas till "Mina féretagsuppgifter”.
Mina foretagsuppgifter-tjinsten utokas till att visa dessa uppgifter fér
foretagaren, och gora det mojligt att uppdatera dtminstone en delmingd
av dem direkt i tjinsten. Tjinsten utdkas dven med ett system-till-
system-grinssnitt (AP, se avsnitt 7.5.6) som gor det mojligt f6r andra
myndigheters e-tjinster att, direkt eller indirekt, begira in uppgifter frén
registret for samordnade uppgifter i samband med uppgiftslimnandet.

Mina fdretagsuppgifter

G D X Q { http://www.minaforetagsuppgifter.se/ ) @
Inloggad som: 512010-0123

Firmanamn | AB Pelles Fisk & Sékmotoroptimering |

SNI-kod [47230, 62020 |

I Andra grunduppgifter I

Aktuella uppgiftskrav

SKV7: Sjdlvdeklaration
FKA7: Efterhandskontroll

Ansdk och anmal
Jordbruk

- 8JV174 Stad far miljdskyddsatgdrder
Importverksamhet

- TUV159 Ans&k om lokalt klareringsfdrvararande
- SKV134 Tilfaligt registrerad varumottagare

Figur 6 Skiss av grinssnittet f6r Mina féretagsuppgifter i fas 2
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7.3.4.1 Implikationer

Kopplingen till Registret for samordnade uppgifter som inférs 1 denna
andra fas vicker ett antal frigor. Detta register innehdller uppgifter om
enskilda foretag. Registret kommer innehilla personuppgifter, eventuellt
om fysiska personer som inte ir identiska med niringsidkarens juridiska
person, exempelvis firmatecknare eller styrelseordférande.

Oavsett hur det dokumenteras mellan myndigheterna vilka uppgifter
som dr nddvindiga vid ett specifikt uppgiftslimnande riskerar de
problem att uppstd som generellt uppkommer nir uppgifter ska utbytas
mellan myndigheter i realtid. Det ror sig t.ex. om éverskottsinformation
som generar allminna handlingar hos den mottagande myndigheten till
foljd av teknisk tillginglighet. Till bilden hér dven férekomsten av
tillimpliga registerforfattningar.

Fo6r nirvarande ser vi emellertid inte detta som ett avgorande hinder dven
om Registret f6r samordnande uppgifter pd nigot sitt ska férse samtliga
statliga myndigheter som inhimtar uppgifter frin foretag med vissa
grundliggande uppgifter om varje enskilt foretag som limnar uppgifter
till myndigheten genom portalen "Mina féretagsuppgifter”.

Kopplingen till Registret f6r samordnade uppgifter medfor yteerligare ett
driftdtagande. Eftersom registret kommer att innehélla information om
enskilda niringsidkare kommer det att vara flera magnituder stérre dn
Uppgiftskravsregistret, och dven dndras betydligt oftare. Vikten av att
indringar inférs s& snart som mojligt dr ocksd storre. De myndigheter
som har e-tjinster kommer att beh6va anpassa dessa s att uppgifter
automatiskt kan himtas in frin registret.

Foretagen har 1 denna andra fas fitt det ndgot enklare. Antalet
uppgiftskrav ir fortfarande lika hogt, och det ir fortfarande svirt att £3
en oversikt dver den totala mingden aktuella uppgiftskrav vid varje givet
tillfille, men uppgiftsvolymen kan minskas genom att uppgifterna
automatiskt himtas frén registret f6r samordnade uppgifter i samband
med inlimning. Detta kan leda till att varje uppgiftskrav blir billigare och
orsakar mindre irritation, dvs. om bara bransch- och myndighetsspecifika
uppgifter samt drendeunika uppgifter behover anges.

7.3.5 Fas 3: Uppgiftsinlamningsbegaran

I denna fas infors ett fjirde register, Uppgiftsinlimningsregistret. Till
detta register skickar varje myndighet en notifiering (avisering) for varje
ny myndighetsinitierad uppgiftsinlimning som varje enskilt féretag har
att uppfylla. I den mdn myndigheten har vetskap om att en ansékan eller
anmilan kan vara aktuell for ett visst féretag kan dven en notifiering om
detta f6ras in 1 uppgiftsinlimningsregistret. Ett exempel pd en sidan
situation ir om en jordbrukare gjort ett dtagande, genom en anmilan, att
tillimpa vissa miljédtgirder som berittigar till ekonomiskt stéd. En
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sddan anmilan kan férvintas f6ljas av en ansékan om utbetalning av stdd.
Jordbruksverket skulle dirfér kunna skicka en notifiering om att en
utbetalningsansokan ir aktuell f6r jordbrukaren, dven om den formellt
sett dr initierad av niringsidkaren. Nir ett uppgiftskrav vil har blivit
uppfyllt kan sedan myndigheten skicka en ny notifiering om att just
detta skett.

Effekten av detta register ir att listan pd uppgiftsinlimningar i "Mina
foretagsuppgifter” kan hillas aktuell och relevant fér niringsidkaren. S&
fort det dr dags att exempelvis limna skattedeklaration dyker denna
upplysning upp under “aktuella uppgiftskrav” och nir uppgiften vil ir
inlimnad p4 Skatteverkets e-tjinst tas den bort frén listan 1 "Mina
foretagsuppgifter”.

7.3.5.1 Implikationer

Uppgiften om att ett féretag har ett visst uppgiftskrav pa sig och om
detta har fullgjorts kan vara mycket kinslig, bdde ur perspektivet
personlig integritet och vad giller féretagsintressen. Det behover dirfor
sirskilt 6vervigas om ritten att ta del av registret ska vara begrinsad.

Den tekniska utmaningen i denna fas blir att hantera ett register med hog
volym p4 sdvil innehdll som dndringar. Uppgiftslimningsregistret kan
forvintas hantera storleksordningen 200 miljoner nytillkomna poster
over ett &r. Den tekniska mekanism f6r hur notifieringar sinds till detta
register kan diskuteras. Exempelvis skulle Mina meddelanden'® eventuellt
kunna anvindas som transportkanal. Som en utgingspunkt bér dock den
tekniskt sett enklast tinkbara 16sningen viljas om inte starkt vigande
juridiska eller verksamhetsmissiga skil talar f6r ngot annat.

Ur ett verksamhetsperspektiv medfor Uppgiftsinlimningsregistret att
myndigheterna far ett 8tagande att skicka notifieringar till detta register
bide nir uppgiftskravet uppstdr (exempelvis i samband med nya
kalenderperioder) och nir kravet uppfyllts. Detta kompletterar det
dtagande som minga myndigheter redan har vad giller traditionell
notifiering, exempelvis nir det giller att skicka ut deklarationsblanketter
eller pd annat sitt uppmirksamma foretag om att en ny
uppgiftsinlimning ir aktuell.

I denna fas dr den stora vinsten for niringsidkaren att "Mina
foretagsuppgifter” ger en mer sammanhillen éverblick over vilka
uppgiftskrav som faktiskt ir tillimpliga hos samtliga myndigheter.

7.3.6 Fas 4: Forvaltning, samordning m.m.

I denna fas bedriver Samordningsmyndigheten inte nigon teknisk
nyutveckling. Istillet handlar den fjirde fasen framfor allt om att forvalta

' Fér mer information om Mina meddelanden, se http://minameddelanden.se/ samt

SOU 2012:68 s 20 och SOU 2012:18 s 26.
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de uppbyggda registren och tjinsten "Mina féretagsuppgifter”, samt att
samordna uppgiftsdteranvindande mellan myndigheterna.

7.3.6.1 Implikationer

Fas 4 medfor inga nya tekniska frigestillningar. Juridiskt och
verksamhetsmissigt ror det sig om att tydliggéra och formalisera
Samordningsmyndighetens mandat att exempelvis foresld eller féreskriva
uppgiftsiteranvindande mellan myndigheter. Se fortsittningsvis nedan
under avsnitt 7.4.2.

7.3.7 Tidsatgang for genomférande

Den forsta fasen kan forvintas genomfoéras pd mindre dn ett &r bl.a.
eftersom det redan gjorts ett omfattande arbete inom ramen for
Kartliggningsprojektet som kommer till direkt nytta i den férsta fasen.

Den andra fasen medfér avsevird vidareutveckling av IT-infrastrukturen
och en omfattande samordningsverksamhet med andra myndigheter.
Fasen forvintas dirfor att ta lingre tid att genomfora in den forsta fasen.
Uppgiftskrav och uppgiftsdefinitioner miste vara tillrickligt kartlagda
for att det ska vara meningsfullt att lansera den funktionalitet som
utvecklats 1 denna fas. Arbetet med att faststilla uppgiftskrav och
uppgiftsdefinitioner blir dock aldrig firdigt, utan évergdr successivt till
att utgora ett inslag 1 den l6pande f6érvaltningen.

Den tredje fasen tar sitt avstamp i en etablerad teknisk infrastruktur och
med minga av de svira problemen losta. Det idr rimligt att anta att denna
fas skulle kunna genomféras pd relativt kort tid om samtliga deltagande
myndigheter vid fasens inledning har tillgingliga resurser for att gora sin
del av integrationsarbetet. Detta kriver dock att samtliga deltagande
myndigheter har planerat sin verksamhet efter detta.

Den fjirde fasen innefattar férvaltning och samordning av uppgiftskrav,
dvs. myndighetens 16pande verksamhet, det gir sdledes inte att sitta ett
slutdatum f6r denna fas.

7.4 Organisation

Huvuduppgiften som faller pd Samordningsmyndigheten ir att se till att
foretagens uppgiftslimnande minskas och férenklas. Detta forutsitter
dels ett samarbete mellan Samordningsmyndigheten och Bolagsverket
respektive Statistiska centralbyrin, dels andra myndigheter.

Samordningsmyndighetens arbete kan delas upp i ett antal
huvudprocesser. Dessa kriver 1 sin tur olika mandat och befogenheter
som kommer att belysas 1 det fortsatta arbetet.
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7.4.1 Huvudprocesser

Nigra exempel pd tinkbara huvudprocesser att utreda vidare:

Lopande underhdll och drift av de fyra registren
(uppgiftsdefinitioner, uppgiftskrav, samordnade uppgifter, samt
uppgiftsinlimningar) samt e-tjinsten "Mina féretagsuppgifter”.
Remissinstans vid nya forfattningsbaserade krav pd
uppgiftsinlimnande.

Tillsynsverksamhet med befogenhet att ifrdgasitta existerande och
foreslagna utformningar av inlimningsprocesser for uppgiftskrav.
Samordning mellan myndigheter i arbetet med att definiera uppgifter
och fastsl3 vad som formellt sett utgér samma uppgift.

7.4.2 Mandat och befogenheter

Nigra exempel pd mandat och befogenheter att utreda vidare:

Veto eller liknande mojlighet att inom ramen for
tillsynsverksamheten hindra inférandet av uppgiftsinlimningar som
inte beaktar behovet av att minska och férenkla uppgiftslimnande for
foretagen.

Mojlighet att besluta att en myndighet ska anvinda uppgifter frén
registret f6r samordnade uppgifter eller frdn en annan myndighet,
istillet for att himta in dessa uppgifter direkt frin foretaget 1 friga.

7.5 Teknik

7.5.1 Uppgiftskravsregistret

KFM1

Krav: Ansok betalningsférelaggande
BOL257
Krav: Arsredovisningshandlingar
Lagrum: ARL 9 ka_p.1 § UD006, UD008

Om anstaj=
Om ekon SKV16

Uppgifter: | Krav: KU 31 Utdelning delagarratter
Via e-tjand Lagrum: IL 54 kap 43 §

Hiandelsed Om anstéllda: Ja F
Kalenders| ©m ekonomi: Ja
Uppgifter: UD034, UD008
Via e-tjanst: Ja
Handelsestyrt: Nej
Kalenderstyrt: Ja

Figur 7: Oversiktligt exempel p3 tre poster i Uppgiftskravsregistret

Uppgiftskravsregistret kommer typiskt sett att innehdlla ett relativt litet
antal poster (uppskattningsvis mellan 2 000 - 4 000) och vanligen dndras
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endast nir forfattningsstddet for ett uppgiftskrav indras. I den pigdende
kartliggningen som Bolagsverket leder finns ca 1 100 uppgiftskrav
kartlagda, men manga myndigheter och sektorer (exempelvis finans och
energi) ir inte representerade i1 kartliggningen. Det ir dirfor svart att ge
en exakt bild av mingden uppgiftskrav som finns i lagstiftningen. Den
pigdende kartliggningen av uppgiftskrav innebir dock att en sidan
databas bérjat byggas upp.

Uppgiftskravsregistret har tvd primira syften, nimligen dels att ligga till
grund {6r ”Mina foretagsuppgifter” frin och med Fas 1 (se avsnitt 7.3.3),
dels att utgdra faktaunderlag t6r Samordningsmyndighetens tillsyns- och
samordningsuppgifter. For att uppfylla det férstnimnda syftet dr det
framforalle viktigt att registret 6ver uppgiftskrav ir fullstindigt, att
webbadresserna till e-tjinster eller information om uppgiftskraven ir
uppdaterade, att det for varje uppgiftskrav ir korrekt angivet vilka
foretagsformer och vilka branscher detta krav ir tillimpligt for. For att
uppfylla det andra syftet, som dven innefattar normativ dversyn av
befintliga uppgiftskrav som underlag for eventuella regelfoérindringar 1
syfte att minska uppgiftslimnarbérdan, ir det viktigt att den rittsliga
grunden for kravet samt tillimplig lagstiftning 1 6vrigt ir korrekt angivet
och att uppgifterna om inlimningsvolym ir uppdaterade.

Uppgiftskravsregistret behdver vidare innehilla hinvisningar till
definitioner av samordnade uppgifter (se nedan) pd si sitt att det for
varje uppgiftskrav anges vilka (om nigra) samordnade uppgifter som
ingdr i detta krav.

7.5.2 Definitioner av samordnade uppgifter

UDO009

Term: Enskild naringsidk personnr
Legaldefinition: -

Sekretess: OSL 21:7

Mdjliga varden: YYYYMMDD-NNNN
Not: Ska anges med 4-siffrigt artal
och bindestreck.

uDO015 UDO021

Term: F-skattstatus
Legaldefinition: SFL9 kap. 1§
Sekretess: -

Méjliga varden: 'Ja’, 'Nej', 'Med
villkor’

Term: Kommun
Legaldefinition: -
Sekretess: -
Méjliga varden: 1440, 1489, 0764...
Not: Vardet avser kommunkod

Figur 8: Exempel pa (mycket 6versiktliga) uppgiftsdefinitioner
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Fristdende frin Uppgiftskravsregistret, men nira kopplat till detta,
behévs sammanstillda definitioner av de uppgifter som myndigheterna
samlar in. En definition av en uppgift behéver innehilla dels en sprikligt
entydig beskrivning av uppgiften, dels en upplysning om 1 vilken kontext
uppgiften kan finnas. Exempelvis har vissa uppgifter en tidsaspekt (t.ex.
inkomst enligt 2012 &rs taxering), andra har en rittslig statusaspekt (t.ex.
en uppgift kan vara inlimnad sdvil som godkind eller fastslagen).
Uppgifter kan vara kvalitetskontrollerade och kontrollen kan ske efter
olika valideringsregler.

Ett syfte med att definiera uppgifter ir att tydliggéra exakt vad man som
myndighet forvintar sig f6r information frin féretagare, men dven att
kunna avgdra om olika uppgifter i skilda uppgiftskrav egentligen avser
samma uppgift. Om tvd uppgiftsdefinitioner har samma uppgiftskontext
och den sprikliga definitionen ir 6verensstimmande sd dr det (i detta
sammanhang) friga om samma uppgift. Om uppgiftsdefinitionen bygger
pd en legaldefinition eller en definition 1 en formell standard bor en
hinvisning goras."”

7.5.3 Register dver samordnade uppgifter

512010-0123

UD009 (Personnr): 121212-1212
UD018 (Foretagsform): Ensk. firma
UD021 (Kommun): 0180

UD015 (F-skatt): Ja

UDO034 (SNI-kod): 47230, 62020
UD017 (Web): http://fiskochseo.se/

Figur 9: Exempel p3 poster i ett register 6ver samordnade uppgifter

Att det finns ett register éver samordnade uppgifter ir en nodvindighet
for att uppgiftsvolymen ska kunna minska fran Fas 2 (se avsnitt 7.3.4)
och framdt. Det dr diremot inte sjilvklart att det ir just

' Bolagsverket med flera myndigheter arbetar inom ramen fér det pigiende
kartliggningsarbetet iven med att ta fram principer f6r hur grundliggande uppgifter
bér definieras. I Norge finns férslag om en arbetsprocess for att koordinera begrepp 1
offentlig sektor, se http://www.standard.difi.no/filearchive/2010-08-31-utkast-til-
arbeidsprosess-for-begrepskoordinering-2-.pdf
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Samordningsmyndigheten som méste hantera detta register. Framférallt
kan konstateras att Statistiska centralbyrdn i dag har ansvar f6r det
allminna foretagsregistret.” Som tidigare nimnts har utredningen inlett
ett arbete tillsammans med Statistiska centralbyrdn for att se om det ir
mdjligt att anvinda registret for detta indam3l samt belysa vilka
eventuella forindringar av féretagsregistret som dr nodvindiga for att det
ska kunna fylla sin roll i den infrastruktur som féreslas.

Om man viljer att lita Samordningsmyndigheten driva ett eget register
vicks frigan varifrdn uppgifterna ska tas. For varje enskild uppgift ir
alternativen 1 huvudsak direkt fran foretagaren eller frin den myndighet
som har ansvar f6r att féra register 6ver uppgiften och som gor det med
tillricklig kvalité. Att besvara den frdgan kommer att bli en del av arbetet
med varje samordnad uppgift.

Ett register 6ver samordnade uppgifter har en direkt koppling till de
definitioner dver uppgifter som behandlats ovan, pa s sitt det for varje
enskild uppgift dven hinvisas till identifieraren f&r motsvarande
uppgiftsdefinition.

Det finns olika varianter pd hur dtkomst till ett register f6r samordnade
uppgifter kan se ut. Man kan tinka sig olika hybridlésningar, dir delar av
registret hanteras direkt av myndigheten, samtidigt som andra delar
himtas frin andra killor. Vissa tekniska aspekter blir otvivelaktigt littare
att hantera om Samordningsmyndigheten sjilv har kontroll éver lagring
av registrets innehdll. Uppgifter som ligger inom féretagarens kontroll,
exempelvis telefonnummer och e-postadress, kan dndras direkt av
féretagaren utan att nigon annan myndighet médste samordna. Att
tillhandahalla ett system-till-system-grinssnitt (API, se avsnitt 7.5.6) for
uppgifterna blir ocks enklare. Ett sddant API ir en férutsittning for att
en uppgiftsinsamlande myndighet ska kunna {3 tillgdng till uppgifter vid
ett visst inlimningstillfille. Mot detta méiste stillas det dtagande som det
innebir att driva ett s3dant omfattande register, bde frin teknisk och
frin juridisk synvinkel. Utredningen har dirfér tre alternativa lésningar
pd hur tillgdng till ett register 6ver samordnade uppgifter kan
dstadkommas.

8 Se http://www.scb.se/Pages/List 19851.aspx och Forordningen (1984:692) om
det allminna féretagsregistret samt hinvisningar diri till andra register.
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7.5.3.1 Alternativ 1: Samlat (monolitiskt) register

Datakonsument

\

| |upbots uDos4 __lupot7

512010-0123 Ja 62020 http://a.se/ SO
121212-1212 fej 47230 ttp://b.se/
‘/ \ \
512010-0123: UD015: Ja 1212121212 UDO‘I?:‘NE 512010-0123: UD034: 6%20
121212-1212: UD034: 47230

Figur 10 Samlat (monolitiskt) register

Alternativ med ett samlat register ir det traditionella och det alternativ
som ir mest 1 linje med hur det allminna féretagsregistret drivs idag. I
detta alternativ ansvarar samordningsorganisationen for att det finns ett
samlat register med samordnade uppgifter. Varje enskild uppgift himtas
antingen frin ett killregister hos den myndighet som ansvarar for
uppgiften, eller forvaltas direkt i registret. Overféring mellan
killregistren och det samlade registret dger rum efter respektive
myndighets f6rmdga — 1 idealfallet skickas uppdateringar frin
killregistret till det samlade registret s fort de infors eller indras (hos
killan). Den myndighet som behéver himta information gér detta
genom det tjinstegrinssnitt (API) som registret tillhandahaller.
Andringar i det samlade registret fir endast ske om det ir friga om
uppgifter som forvaltas direkt i registret. I vrigt mdste indringar ske i
killregistret.”

Fordelar med denna l6sning ir framforallt att innehdllet 1 registret blir
litt att konsumera f6r den som ska anvinda uppgifterna.
Samordningsorganisationen kan dven ta ett mer 6vergripande ansvar for
registrets helhet, exempelvis att det ir heltickande och att innehéllet i sin
helhet ir validerat.

Nackdelar med denna 16sning dr av bide praktisk och juridisk karaktir.
Om inte informationen omedelbart 6verférs till det samlade registret nir
den dndras 1 killregistret kommer det samlade registret bli inaktuellt.
Diskrepans kan dven uppstd p8 andra sitt om det inte finns mycket
tydliga regler om vilka uppgifter som ska indras var.

' Det ir tinkbart att vissa uppgifter, trots att de hirstammar frin en annan myndighets
killregister, skulle gd att indra i det sammanhdllna registret. Detta férutsitter dock att
indringarna propageras tillbaka till killregistret omedelbart efter indring, och endast i
de fall dir myndigheten med ansvar f6r killregistret har accepterat detta.
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7.5.3.2  Alternativ 2: Fasad mot distribuerade tjinster

Datakonsument I

! UD015 UD034 UD017
: 512010-0123 Ja 62020 http://a.se/

Iy 121212-121 47230
S

SO

Nej

ttp://b.se/

| e pe— |

B12010:0125UD016 08 B 451212.1212UD084: 47230

I 121212-1212: UD015: Nej

512010-0123: UD034:62020 I

Figur 11 Fasad mot distribuerade tjinster

I alternativet med en fasad mot distribuerade tjinster miste varje
killregister ha ett tjinstegrinssnitt (API). Det samlade registret ersitts
med en fasad (tjinst) som f6r datakonsumentens rikning himtar in
uppgifterna och vidareférmedlar dessa till denne. Fér datakonsumenten
innebir detta alternativ ingen férindring 1 grinssnittet, utan tjinsten
framstdr som ett samlat register. Ingen information lagras sirskilt inom
samordningsorganisationen utdver den momentana lagring som sker
som ett led 1 vidareférmedlingen av uppgifterna. For att detta ska vara
mojligt méste tjinsten ha en intern rudimentir tjinstekatalog som talar
om vilka uppgifter som finns i vilka killregister.

Fordelar med denna l6sning ir framforallt att det inte finns ndgon risk
for att inaktuella uppgifter levereras till datakonsumenten, s linge som
killregisterna i sig dr uppdaterade. Nigon annan diskrepans mellan
killregistret och det samlade registret kommer inte heller att uppsta,
eftersom nigot sjilvstindigt samlat register inte finns. Slutligen ir det
fullt tinkbart att tjinsterna till killregistren utéver dtkomst till uppgift
dven tilliter indring, beroende pd uppgifternas karaktir.

Den huvudsakliga nackdelen med denna l6sning ir att samtliga
killregister miste ha tjinster som ir stindigt tillgingliga. Dessa tjinster
mdste anvinda sig av standardiserade grinssnitt och noga testas
tillsammans med samordningsorganisationen.”® Samtliga uppgifter miste
dessutom igas av ett killregister med tillhérande tjinst (fér uppgifter
utan uppenbar ansvarig myndighet ir det férstds mojligt att
samordningsorganisationen tillhandahaller en lagringstjinst). Ytterligare
en nackdel med detta alternativ dr att det dven blir svirare fér en
samordningsorganisation att ansvara for registrets helhet.

?* Notera att liknande utmaningar kring standardisering och test dven finns for
alternativet Samlat (monolitiskt) register” vad giller dverforing av data mellan registren.
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7.5.3.3 Alternativ 3: Tjdnstekatalog

Datakonsument

|
Tjanstekatalog SO

L
7

2 4 PN

, . 121212-1212:UDO15: Nej , ,
512010-0123: UD015: Ja 1219121912, UD034. 47230 | | 512010-0123:UD034:62020

Figur 12 Tjinstekatalog

I alternativet med en tjinstekatalog finns inget samlat register och inte
heller ndgon fasad som erbjuder en samlad dtkomst. Istillet utvecklas
den interna tjinstekatalogen till en extern dito, 1 vilken datakonsumenten
forst slar upp vilka killregister som ansvarar for de olika uppgifter som
efterfrigas. Konsumenten gir sedan vidare och frigar vart och ett av
kirlregistren, dvs. utfor de steg som fasadtjinsten utfor i det foregiende
alternativet.

Den huvudsakliga fordelen med denna losning ir att
samordningsorganisationens ansvar minskas och de myndigheter som
faktiskt ansvarar for killregistren dven ansvarar fér tillgingligheten till
dem.

Det finns ett antal nackdelar med detta alternativ. Framforallt miste alla
tjdnster alltid vara dtkomliga for alla datakonsumenter, och det blir in
viktigare att grinssnitten foljer en vil specificerad standard. For att
samtliga datakonsumenter ska kunna sikerstilla dtkomst behover
féormodligen alla myndigheter erbjuda s&vil ”skarpa tjinster” som test
tjinster. Tjinstekatalogen i sig behover dessutom omgirdas av relativt
avancerade styrregler da vissa uppgifter finnas i olika killregister
beroende p exempelvis vilken féretagsform det dr friga om. Detta
stiller hoga krav pd datakonsumenterna, s& att de med automatik och vid
varje enskilt tillfille kan sl3 upp ritt jinster 1 tjinstekatalogen och sedan
anropa var och en av dessa.
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7.5.4 Uppgiftsinlamningsregistret

SKV-004938712
Naringsidkare: 512010-0123
Krav: SKV16
Status: Ska lamnas
Senast: 2012-12-31

PP = L

SKV-004938713
Naringsidkare: 512010-0123
Krav: SKV16

Ref: SKV-004938712
Status: Inlamnat

Figur 13: Exempel p3 notifieringar angdende uppgiftsinlimningar

Syftet med Uppgiftsinlimningsregistret ir att varje enskilt foretag ska
kunna f& &verblick 6ver vilka uppgiftskrav som féretaget dr skyldigt att
uppfylla, men som dnnu inte uppfyllts.

Som nimnts ovan (avsnitt 7.3.5) kommer ett Uppgiftsinlimningsregister
att ha betydligt hogre volym p8 sdvil innehill som dndringar dn ndgot av
de andra registren. 200 miljoner poster per ar dr dock 1
driftssammanhang inte ndgon exceptionell siffra, och bor inte vara allefor
komplicerat att implementera och driftsitta. Vad som diremot kan bli
komplicerat ir att f6r deltagande myndigheter pd ett tillforlitligt sdce
skicka notifieringar om nya eller avklarade uppgiftskrav. Hir giller det
att hitta en mekanism for system-till-system-meddelande som
harmonierar med 6vriga aspekter inom pigdende e-forvaltningsarbete.
En l6sning som det finns anledning att &verviga ir om den framvixande
infrastrukturen f6r Mina meddelanden skulle kunna anvindas 1 denna
foretagsinriktade applikation. Detta skulle kunna férenkla for de
myndigheter som dnd3 har att implementera stdd for att skicka
meddelanden till féretagare pa detta sitt.

Uppgiftsinlimningsregistret hinvisar till Uppgiftskravsregistret for att
ange det krav som varje notifiering avser.

Som tidigare nimnts ir informationen 1 Uppgiftslimningsregistret
potentiellt mycket kinsligt. Aven av andra anledningar kan det finnas
invindningar mot att fora ett register dver aktuella uppgiftsinlimningar.
Det finns tv8 principiella alternativ till att l1ita Samordningsorganet
administrera ett sidant register.
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Det forsta alternativet ir att varje deltagande myndighet tillhandahéller en
bastjinst med ett API (jfr avsnitt 7.5.6) f6r att leverera en lista pd
aktuella, ej innu uppfyllda, uppgiftskrav for ett visst féretag. Detta API
skulle endast vara tillgingligt inom samordningsorganisationen. Nir ett
foretag loggar in pd "Mina foretagsuppgifter” skulle denna tjinst sinda
parallella férfrigningar till samtliga deltagande myndigheters API och
sedan sammanstilla svaren till en lista 6ver aktuella uppgiftskrav.
Sammanstillningen skulle endast vara tillginglig momentant och gallras
efter visning.

Nackdelarna med detta alternativ ir frimst att det stiller hoga krav pd
tillgingligheten hos samtliga myndigheter. Den fullstindiga
sammanstillningen kan inte visas innan svar frin samtliga myndigheter
erhdllits. Om ndgon myndighets tjinst vid ett visst tillfille inte ir
dtkomlig blir listan 6ver aktuella uppgiftskrav inte fullstindig. Det kan
ocksd antas att det ir mer komplicerat f6r en myndighet att utveckla en
sdan tjinst dn att utveckla funktionalitet for att skicka notifieringar.

Det andra alternativet ir att enbart utgd frn de kalenderuppgifter som
finns 1 Uppgiftskravsregistret, och inte fora register éver vilka
uppgiftskrav som ett enskilt féretag har att uppfylla. Listan 6ver aktuella
uppgiftskrav skulle d& innehilla de uppgiftskrav som ska uppfyllas inom
en viss tidsperiod (exempelvis de nirmaste fyra veckorna).

Nackdelen ir att det med denna [6sning inte skulle vara mojligt att visa
upp sddana myndighetsinitierade uppgiftskrav som inte ir
kalenderstyrda. Det blir sedan inte heller méjligt att frdn listan ta bort
sddana uppgiftskrav som uppfyllts. Listan kommer dirfér inte att vara
anpassad till det enskilda inloggade foretaget.

Detta andra alternativ framstdr enligt utredningens bedémning som ett
limpligt f6rsta steg for att 1 Fas 1 och 2 visa ndgon form av lista under
Aktuella uppgiftskrav. Efter att ha driftsatt och anvint en sidan l6sning
kan sedan ett mer underbyggt beslut tas om hur uppgiftsinlimningar ska
hanteras i fas 3.

7.5.5 E-tjansten "Mina féretagsuppgifter”

Givet att de fyra foreslagna registren och deras APL:er (se nedan avsnitt
7.5.6) finns pd plats ir en e-tjinst f6r "Mina féretagsuppgifter” relative
enkel att konstruera, eftersom det ir registren 1 sig och
informationsutbytet till och frin dessa som erbjuder de storsta tekniska
utmaningarna. Den primira svirigheten med e-tjinsten ir att utforma en
inloggningsmdjlighet med e-legitimation dir behorig foretridare for
varje foretag fir dtkomlighet. En e-legitimation l6ser 1 sig problemet med
att sikerstilla att personen faktiskt ir den som personen siger sig vara
(autentisering). Utdver detta finns dven problemet med att sikerstilla att
den fysiska personen fér tillging till den information och funktionalitet
som vederborande ir behorig att ta del av, genom att personen dr behérig
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firmatecknare eller har fullmakt att utféra handlingar f6r foretagets
rikning (auktorisation). Se vidare bilaga "IT-systemstruktur och IT-
relaterade kostnader f6r gemensamt uppgiftslimnande”.

7.5.6 APl:er

Ett API ir, 1 detta sammanhang, en specifikation {6r hur maskin-till-
maskin-kommunikation ska gi till f6r att utfora vissa bestimda uppgifter.
I detta avsnitt behandlas inte specifikationer f6r maskin-till-maskin-
kommunikation {or sjilva inlimningen av uppgifter. Sddana grinssnitt
ansvarar varje uppgiftsinsamlande myndighet for.

Vart och ett av de foreslagna fyra registren behdver ha ndgon form av
API, men d3 kraven och anvindningssituationerna skiljer sig &t ir det
inte nodvindigtvis samma API som ska anvindas. Aven hir ir det dock
viktigt att anpassa sig till 6vriga initiativ inom e-férvaltningsarbetet,
framforallt E-delegationens férslag.”

Med konsument av ett API avses den aktor som anvinder APT:et f6r att
utféra ndgon uppgift, vilket visar sig pa foljande vis 1 infrastrukturen for
foretagens uppgiftslimnande:

Mot Uppgiftsdefinitionsregistret: Detta API har huvudsakligen
systemintegrationer mellan befintliga e-tjinster och de 6vriga registren
som huvudkonsument. Registret bor tillgingliggoras 1 enlighet med
riktlinjer for delade vokabulirer inom omridet f6r semantisk
interoperabilitet. API:et behover endast ha listillgdng till registret,
eftersom dndring utférs inom ramen fér samordningsorganisationen,
dock ofta pd enskilda myndigheters initiativ (exempelvis nir en ny typ av
uppgift tillkommer).

Mot Uppgiftskravsregistret: Detta APT har e-tjinsten "Mina
foretagsuppgifter” som huvudkonsument, men dven den privata sektorn
torde kunna ha stor nytta av tillging till ett register av detta slag. Aven
detta API behover endast ha listillgdng till registret.

Mot Registret for samordnade uppgifter: Detta API har andra
myndigheters e-tjinster, alternativt foretagare sjilva, som
huvudkonsument. Aterigen behdver APLet endast ha listillging till
registret. Det kan dock visa sig vara bra med skrivtillgdng for vissa
uppgifter i samband med fas 2 och framét, for att mojliggora for
niringsidkare att kunna dndra framférallt kontaktuppgifter i registret.

Mot Uppgiftsinlimningsregistret: Detta API har de uppgiftsinsamlande
myndigheterna som huvudkonsument. Till skillnad frin de tva tidigare
APL:erna kommer detta frimst anvindas for skrivning, nir en myndighet

?1Se sirskilt Vigledning f6r automatiserad samverkan. E-delegationen héller i skrivande
stund pd med en uppféljande rekommendation inom detta omride.
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skickar en notifiering till registret. Mina féretagsuppgifter miste kunna
lisa ur registret, men med tanke pd uppgifternas kinslighet finns inget
behov av att 6ppna upp APIL:et f6r andra konsumenter.

8 Kostnader for etableringen av ny myndighet

Viar beddmning: Det ir svirt att berikna kostnaderna for
Samordningsmyndigheten med nigon precision innan dess uppgifter
och verksamhet ir tydligt definierade. Med utgdngspunkt i
utredningens ¢versiktliga beddmningar av Samordningsmyndighetens
organisation och uppgifter har dock den 3rliga driftskostnaden
uppskattats till mellan 10 och 20 miljoner kronor.
Investeringskostnaderna for den foreslagna infrastrukturen
beriknas uppga till cirka 39 miljoner kronor, samt en drlig
driftskostnad for den tekniska delen av infrastrukturen pé cirka 25
miljoner kronor. Bide investerings- och driftskostnader ir beriknade
under antagande att Samordningsmyndigheten investerar i en ny
fysisk och organisatorisk driftmiljo for systemet. Om systemet istillet
inhyses i en existerande driftmiljé hos annan myndighet kan bdde
investeringskostnaden och driftskostnaden férvintas minska.

8.1 Allmént

Den féreslagna Samordningsmyndigheten ska ha det 6verordnade ansvaret
for uppdraget att minska och foérenkla foretagens uppgiftslimnande.
Samtliga delar av verksamheten ska bedrivas i samverkan med
myndigheter som begir in uppgifter fran foretag.

Bedémningen av de resurser som behévs for att bygga upp och driva den
infrastruktur {6r féretagens uppgiftslimnande som utredningen har
skissat baseras pd ett underlag som tagits fram av en konsult pd
utredningens uppdrag. Ovriga delar ir utredningens egen bedémning.
Nedan beskrivs dversiktligt hur resurserna férdelas mellan olika
verksamheter.

8.2 Kostnader for Samordningsmyndighetens organisation

Utredningen bedémer att Samordningsmyndigheten behéver ha en
omfattande samverkan med Bolagsverket och Statistiska centralbyrin
eftersom de myndigheterna foreslds f3 centrala roller 1 utredningens skiss
till samordningsorganisation. Enligt forslaget ska Bolagsverket ansvara
for portalen (e-tjinsten) och inlimningsregistret. Statistiska centralbyrin
ska utveckla och ansvara for ett allmint foretagsregister sd att det kan
fylla funktionen som register 6ver samordnade uppgifter. Dirfor bor det
finnas ett organiserat samrdd mellan de tre myndigheterna, som ska vara
reglerat 1 deras instruktioner. Till Samordningsmyndigheten bor
dessutom knytas ett 7dd med representanter f6r mellan 5 och 10
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myndigheter frin olika omrdden. Sammansittningen bor anpassas till
aktuella behoven. Tillsammans utgér detta samordningsorganisationen.

Enligt utredningens grova uppskattning behéver den nya
Samordningsmyndigheten totalt mellan 10 och 20 arsarbetskrafter for att
kunna utféra sina uppgifter.

Mellan 3 och 5 arsarbetskrafter behévs f6r myndighetens ledning och
administration, inklusive forvaltning av innehdllet 1 registret med
uppgiftsdefinitioner och uppgiftskrav. Hir ingdr den tid som krivs fér
att samrida med de andra myndigheterna som ingdr 1
samordningsorganisationen.

For drift av infrastrukturen i sin helhet, dvs. de fyra registren samt e-
tjinsten behdvs 7 drsarbetskrafter. Detta inkluderar de &rsarbetskrafter
som Bolagsverket bedoms behéva.

Mellan 5 och 10 irsarbetskrafter behéver anvindas for att arbeta med
innehillet i myndighetens register med definitioner pa uppgifter
respektive uppgiftskrav. I uppgiften ingdr att bygga upp ett komplett
register med uppgiftskrav och ett med definitioner pd uppgifter samt
hilla att dem aktuella. Samordningsmyndigheten ska dessutom analysera
definitioner och uppgiftskrav med malet att minska det totala antalet
krav pd uppgifter som foretagen méste limna.

Sjilvklart gir det inte att berikna kostnaderna for
Samordningsmyndigheten med nidgon precision forrin dess uppgifter
och verksamhet ir tydligt definierade, vilket dr en del av det fortsatta
utredningsarbetet. Med utgdngspunkt 1 utredningens oversiktliga
bedémningar av samordningsorganisationens uppdrag kan dock den
drliga driftskostnaden for den féreslagna myndigheten kan uppskattas till
mellan 10 och 20 miljoner kronor.

8.3 Kostnader for IT-infrastruktur

Investeringskostnaderna t6r den hir féreslagna infrastrukturen beriknas
uppga till cirka 39 miljoner kronor, samt en drlig driftskostnad tor den
tekniska delen av infrastrukturen p4 cirka 25 miljoner kronor. Aven om
forslaget dr att delvis l3ta delar av infrastrukturen hanteras av
Bolagsverket och Statiska centralbyrdn anges kostnaderna i detta skede
for infrastrukturen som belbet, inte uppdelat per myndighet Statiska
centralbyrin okade kostnader f6r att utveckla och forvalta der allmdinna
foretagsregistret belyses inte 1 detta sammanhang. De kvalitetshéjande
dtgirder som dr det frimst dr friga om kommer samtliga brukare av
registret till godo och tgirderna fir enligt utredningens bedémning
dirfor finansieras inom ramen f6r det allminna féretagsregistrets
verksambhet.
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Investeringskostnaderna dr uppdelade i investeringar i sjilva
informationssystemen (e-tjinst och register) om 36 miljoner kronor
samt ovrig infrastruktur (serverhall samt infrastrukturrelaterad hird- och
mjukvara) om 3,5 miljoner kronor. Informationssystemkostnaderna kan
ytterligare delas upp 1 applikationsutveckling (27 miljoner kronor) samt
hird- och mjukvara (sammanlagt 9 miljoner kronor). Dessa kostnader dr
framtagna utifrin den funktionalitet som behovs f6r att alla planerade
fyra faser ska vara genomférda, samt ett antal specificerade antaganden
om systemets tillginglighet och prestanda.

Driftskostnaderna ir uppdelade 1 informationssystem (5 miljoner
kronor), integration och e-legitimation (14 miljoner kronor) och
infrastruktur (5,5 miljoner kronor).

Bade investerings- och driftskostnader ir beriknade under antagande att
en ny Samordningsmyndighet investerar i en ny fysisk och
organisatorisk driftmilj6 fér systemet. Om systemet istillet inhyses i en
existerande driftmiljé hos annan myndighet kan bade
investeringskostnaden (3,5 miljoner) och driftskostnaden (5,5 miljoner)
forvintas sinkas med mellan 30 till 50 procent.

Vad giller driftskostnaderna fér integration och e-
legitimationskostnaderna ir dessa till den allra storsta delen beroende av
hur mycket systemet anvinds, eftersom varje inloggning autentiserad
med e-legitimation har en kostnad, vilket dven giller for varje transaktion
med spridnings- och himtningssystemet (SHS). Dessa siffror ir 1
dagsliget inte mojliga att ange med storre sikerhet dd bide e-
legitimationskostnader och omfattningen av SHS-anvindningen (om alls
ndgon) ligger utanfér utredningens kontroll.

I sammanhanget kan sirskilt nimnas att bdde strukturer, bland annat
rorande s.k. single sign-on (SSO) och ramavtal f6r svensk e-legitimation
ir under framtagande. Utredningen avser att dterkomma till dessa frigor
i sitt slutbetinkande.

Foér nirmare detaljer och 6vriga antaganden som ligger till grund for
kostnadsuppskattningen 1 utredningen, se bilagan "IT-systemstruktur
och IT-relaterade kostnader f6r gemensamt uppgiftslimnande”.

9 Utredningens fortsatta arbete

Utredningen kommer 1 det fortsatta arbetet att utveckla férslaget om en
infrastruktur f6r foretagens uppgiftslimnande omfattande en sirskild
samordningsorganisation. I det férestdende arbetet kommer det mer
utforligt redovisas hur infrastrukturen férhiller sig till gillande ritt och
om det ir nédvindigt att limna f6rslag pd forfattningsindringar.
Samordningsorganisationen méste vidare klis 1 ett rittsligt ramverk som
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reglerar den nya myndighetens arbetsuppgifter och befogenheter mot
ovriga myndigheter. Nir de slutliga férslagen 1 dessa delar ir klara
kommer det dven vara mojligt att mer precist beskriva vilka kostnader
som infrastrukturen och den anknytande samordningsorganisationen for
med sig.

Inom ramen fér den rittsliga analysen ska bland annat sirskilt utredas
om myndigheterna anser att nuvarande registerférfattningar hindrar dem
frdn att behandla de uppgifter som 1 dag finns 1 det allminna
foretagsregistret. Frigan ir fundamental f6r mojligheten att pd ett enkelt
sitt sprida grundliggande uppgifter om foéretagen. Vidare kommer
utredningen att utveckla sin syn pd hur informationsutbytet av andra
uppgifter in grundliggande foéretagsuppgifter kan ordnas och de rittsliga
frigor ett sddant utbyte vicker.

Som ett led 1 ovanstiende arbete 6verviger utredningen att lita bygga en
s.k. ?”dummy” for att handgripligen visa funktionaliteten 1 Mina
foretagsuppgifter och dven tekniskt verifiera tjinsten.

Utredningen kommer vidare se pd mojligheterna att utarbeta kvantitativa
och kvalitativa indikatorer f6r uppfoljning av effekten av ett
Uppgiftskravsregister.
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Sammanfattning

Gemensam uppgiftslamning syftar till att férenkla svenska foretags uppgiftslamnande till myndigheterna
genom att sa langt som majligt sékerstalla att uppgifter bara behéver lamnas en gang, att inlamnade
uppgifter ateranvands mellan myndigheterna och att myndigheternas uppgiftskrav sa langt som mgjligt
har samordnats.

For att hantera det gemensamma uppgiftslamnandet har regeringen tillsatt Uppgiftslamnarutredningen
(N2012:01) under ledning av Cecilia Magnusson Sjoberg vilken bland annat har till uppgift att redovisa
de rattsliga och tekniska forutsattningarna for att skapa ett system dar uppgifter kan anvandas av flera
myndigheter och leda till ett informationsutbyte mellan myndigheterna.

Denna forstudie undersoker som en del av detta arbete den IT-struktur som skulle kravas for att infora
ett samarbetsorgan for att samordna arbetet med definitioner, uppgiftskrav och forenklingar for foretagen
att fullgéra pabjudna uppgiftskrav, samt kostnaderna for detta.

Inférandet syftar ytterst till att stéarka det svenska naringslivet och &r saledes inte en del av den digitala
agendan men behover inte desto mindre forhalla sig till den, inte minst genom att ta E-delegationens
vagledningar i beaktande.

Samordningsorganet har dven ansvar for samordning och samrad m.m. mellan uppgiftsanvandande
myndigheter och behoéver verktyg for att kunna hantera detta.

Under forstudien har de resurser som kravs for att bygga upp som hanterar de uppstallda kraven
definierats och kostnadsberéknats i syfte att ge en tydlig indikation om den totala storleken pa
kostnaderna, snarare an en detaljerad redovisning av de ingdende komponenterna. Detta for att skapa
utrymme for det fortsatta arbetet med att detaljspecificera den tekniska I6sningen.

Den l6sning som tagits fram och kostnadsberaknats har baserats dels pa ett antal Gvergripande krav
som specificerats under arbetets gang, dels pa ett antal antaganden av varierande osakerhetsgrad som
gjorts i syfte att fa fram en berakningsgrund.

De sarskilt kostnadsdrivande faktorer som framkommit ar: sakerhetslosningen, bade vad galler
inloggning med e-legitimation och behérigheter for anvandare, integrationen med de olika
myndigheterna och méangden transaktioner som behdver hanteras. Inom hanteringen av
sakerhetslosningar pagar for narvarande ett antal omfattande initiativ och utredningar, varfér majligheten
att kostnadsberéakna dessa losningar for narvarande ar behéaftad med en hel del svarigheter. Dessutom
saknas i dagslaget ett statligt avropsavtal for e-legitimation i avvaktan av resultatet av pagaende
utredningar. Kostnaden for utbyte av information mellan myndigheterna, inte minst via Spridnings och
hamtningssystemet (SHS), behdver aven den utredas och forhandlas ytterligare sa snart mer detaljerade
krav och forutsattningar specificerats i samverkan med de olika myndigheterna.

Betraffande drift av IT-systemstrukturen sa bor denna utredas separat av den organisation som tillsatts
for att hantera detta. De berdkningar som gjorts i denna rapport visar kostnaden for drift i egen regi,
vilket kan antas vara ett dvre tak for hur stor kostnaden kan téankas bli.

Kostnader for informationssystem och infrastruktur for en I6sning hanterar de uppstéllda kraven finns
sammanstalld och beskriven i sina delar i slutet av denna rapport.
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Syfte

Denna forstudie har som uppgift att ta fram ett kostnadsfoérslag for den IT-infrastruktur som ett
Samordningsorgan (SO) med ansvar for driva e-tjanster for gemensam uppgiftsinlamning behéver.

Samordningsorganet har aven ansvar fér samordning och samrad m.m. mellan uppgiftsanvandande
myndigheter och behdéver verktyg for att kunna hantera detta.

Metod

Som underlag for kostnadsuppskattningarna foér en har en sammanstallning av kanda krav
genomforts.

e Kravbeskrivningar
¢ Anvandningsfall
e Onskade prestanda och kvalitetskrav
Utifran dessa krav har harletts en IT-infrastruktur som férmodas kunna uppfylla kanda krav.

Den framstélla redogdrelsen ar avsedd att utgora en tydlig fingervisning om de totala kostnaderna for
IT-delarna av etablerandet av ett samordningsorgan, med sarskilt fokus pa de mer kostnadsdrivande
faktorerna. Den exakta konfigurationen och kostnadsfordelningen samt en projektplan for inférande
kommer att behova definieras i detalj infor ett inférande, da kraven ar mer precist kanda.

Ytterligare ett syfte med dokumentationen ar att den ska kunna ligga till grund for det fortsatta arbetet
och Over tiden uppdateras och kompletteras till en fullstdndig systembeskrivning.
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Ordlista

Begrepp Forklaring

Samordningsorganet Den nya organisation som har till uppgift att hantera det samordnade

(SO) uppgiftslamnandet

Uppgiftsdefinition Ingaende definition av ett enskilt begrepp t.ex "Organisationsnummer”
Uppgiftskrav Sammanstallning av uppgifter som ett féretag enligt forfattning ar skyldig att

rapportera till en myndighet, t.ex Skattedeklaration

Samordnade uppgifter Sammanstallning av grunduppgifter om ett féretag. Exempelvis namn och
adress, men inte uppgifter rérande pagaende arenden.

Inlamningar Hantering av aviseringar for uppgiftskrav for enskilda foretag
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Intressenter och deras mal

Foretag
* Enklare uppgiftslamnande i syfte att
» Fa lagre kostnader
« Uppna hogre effektivitet i form av mindre tidkravande krangel (och mindre irritation)
«  Maluppfylinad mats genom:
* Indikatorer for kostnader och irritation
o Jmf med MALIN-databasens kostnadsberakningar

Samordningsorganisationen (SO)
* Hog tillganglighet
* Hag tillforlitlighet
«  Maluppfylinad mats genom:
* Samordningsvinster
* Budgetkonsekvenser

Myndigheter
« Samordningsvinster for att uppna:
* LA&gre kostnader
* Hogre kvalitet i arendehanteringen
o Battre kvalitet pa data
o Materiellt korrekt hantering av arenden
«  Maluppfylinad méts genom:
* Framst budgetkonsekvenser

Naringsdepartementet (i forlangningen Regeringen)
* Enklare uppgiftslamnande i syfte att
* Underlatta for foretagen
+ Forbattra villkor och konkurrenskraft for svenskt naringsliv
« Maluppfylinad méats genom:
« Ovriga intressenters aggregerade mal
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Kravinventering

Krav 1: Foretag ska bara behtva lamna en uppgift en gang
Kélla: Direktivet
Kommentar: Regeringens langsiktiga mal ar att detta ska vara huvudregeln 2020

Krav 2: Det ska finnas en teknisk l6sning dar myndigheter kan hamta foéretagsuppgifter
Kélla: Direktivet
Antagande: Det behdvs en knutpunkt for datasamverkan, och utredningens tolkning ar att
data behbver lagras gemensamt.

Krav 3: Det ska finnas en teknisk 16sning dar myndigheter kan dela foretagsuppgifter
mellan sig

Kalla: Direktivet
Krav 4: Data skall vara av med tillracklig kvalité for att pa sa satt kunna anvandas av de
olika myndigheternai sin verksamhet.

Kélla: Direktivet

Data behdver inte minst vara:

o Heltackande (samtliga naringsidkare)

o Uppdaterat

o Korrekt

o Uttryckt pa ett standardiserat satt

= EX. vis postnummer som XXX XX

Krav 5: Datalagringen skall kunna halla historik fér att pa sa satt kunna anvandas av de
berorda myndigheternai sin verksamhet.

Kalla: Kan séagas folja av vissa uppgiftskrav
Krav 6: Myndigheter ska hamta/ateranvanda uppgifter fran det gemensamma
lagringsstallet istallet for att begara in dem fran foretagen (dar sa ar mojligt)

Kalla: Direktivet. Foljer av ett "minskat uppgiftslamnande” i direktivet

Krav 7: Varje uppgift i den tekniska l6sningen skall vara tillrackligt val definierad och
dokumenterad for att kunna ateranvandas

Kalla: Direktivet, dar det framgar att utredningen med utgangspunkt i Bolagsverkets
kartlaggning ska foresla i vilken utstrackning uppgifter behéver samordnas.

Processen som hanterar detta maste ha adekvata verktyg

SO maste ha befogenhet att hantera och avgora detta.

Krav 8: Det ska vara mojligt for myndigheterna att ta del av och samrada kring
definitioner och uppgiftskrav.

Kalla: Direktivet dar det framgar att uppgiftskraven ska ha en god och enhetlig beskrivning
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och myndigheternas arbete kring uppgiftskrav ska samordnas.
Vi tar nu inte stallning till hur uppgifter och uppgiftskrav ska uttryckas.
E-delegationen bedriver ett arbete om semantisk interoperabilitet som annu inte ar klart

Krav 9: Det ska finnas en teknisk l6sning dar varje foretag kan se aktuella uppgiftskrav
for dem

Kalla: Direktivet, inte direkt uttryckt, men foljer i nAgon man av kravet att forenkla
uppgiftslamnandet.

Krav 10: Foretag ska kunna ta del av och réatta de uppgifter som finns lagrade om dem via
den centrala atkomstpunkten.

Kalla: Foljer av forvaltningsrattsliga principer. Behovs ocksa for att foretagen ska kanna sig
bekvama med att anvanda losningen. Fyller ocksa syftet att forenkla for foretagen.

Foretag far endast uppdatera uppgifter som de ar behoriga att uppdatera

Krav 11: Uppgiftskrav ska vara val kartlagda och samlade

Kalla: Direktivet, dar det framgar att utredningen ska anvanda sig av Bolagsverkets
kartlaggning av begrepp som lampar sig att ateranvanda. Féljer ocksa av direktivets krav pa
samrad och samordning.

"Utredningen ska beakta hur en god och enhetlig beskrivning av uppgiftskraven ska kunna
vidmakthallas”.

Leder till att uppgiftskraven bor hallas i ett register

Krav 12: Samordningsorganisationens hantering av uppgifter maste félja gallande
regelverk gallande offentlighet, sekretess, arkivering och gallring, a&rendehandlaggning
och behandlig av personuppgifter.

Framst en juridisk fraga
Vi antar i nulaget att detta krav inte driver nagra behov av tekniska funktioner. Detta kommer
dock att utredas vidare under etapp tva.

Krav 13: Samordningsorganisationens framtagna tekniska I6sningar bor félja
gemensamma standarder for e-myndigheter som tas fram genom e-delegationens
forsorg

Kéalla: Direktivet

e Beakta de riktlinjer for sakert informationsutbyte "Vagledning for automatiserad
samverkan” som E-delegationen gett ut

e Beakta vikten av att en forvaltningsgemensamma utvecklingen halls samman
| nulaget svart att harleda att detta stéaller krav pa nya funktioner
Viss definition av meddelandehantering finns
Krav 14: Samordningsorganisationen skall fora register dver uppgiftskrav som foljer av
lagar, forordningar och foreskrifter

Kalla: Direktivet
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Krav 15: Samordningsorganisationens framtagna tekniska ldsningar skall kunna hantera
tva typer av uppgiftskrav, aterkommande forutsagbar inrapportering och oregelbunden
som ar en konsekvens av en frivillig handling.

Kalla: Harleds fran uppdraget att férenkla for foretagen

Krav 16: Samordningsorganisationens framtagna tekniska ldsningar behéver kunna ha
funktionalitet och prestanda som innebéar

Mojlighet att hantera den stora mangd transaktioner som verksamheten genererar
100 000 000 inlamningstillfallen med motsvarande aviseringar

Mojlighet att hantera upp till 2000 samtidigt inloggade anvéandare

Se vidare nedan

Kalla: Direktivet "Losningen skall vara tekniskt verifierad och effektiv”

Antaganden: Servicefonster goda mojligheter utanfér kontorstid

Under kontorstid hdga krav pa tillganglighet. Verksamhetskritiskt vid driftstopp som
Overstiger en arbetsdag.

Hantering av felmeddelanden for myndigheter som nyttjar systemet.

Kan innebéra ett mdojligt behov av att kunna hantera transaktionell uppdatering av
foretagsuppgifter

Standarder for 6verforandet av information behdvs
Prestandakraven skarps over tiden for varje fas
Prestandakraven ar sarskilt kritiska vid vissa tider pa aret

Krav 17: Samordningsorganets tekniska miljo skall vara uppdelad i olika miljoer for
utveckling, test och produktion.

Kalla: Vagledning for automatiserad samverkan

Det ska finnas en testversion av varje tjanst som &ar externt tillganglig.

Krav 18: Sakerhetslésningar for att forhindra obehorig tillgang till data skall finnas
Inloggning
E-legitimation
SSO
Kalla: Vagledning for automatiserad samverkan
E-legitimation skall anvandas
Elektronisk signering
Filoverforingar
Oklart vad som faktiskt kravs
| dagslaget har exempelvis SCB en FTP-server utan sarskilda sakra kanaler

Intrangskontroll

Krav 19: Funktionalitet for att sammanstéalla samordnade grunduppgifter for foretag fran
ett antal utpekade kallsystem

Framst Skatteverket, Boverket, SCB
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Krav 20: Funktionalitet for att registrera behov av nya uppgiftsdefinitioner och
uppgiftskrav via myndighetsportalen

Krav 21: Funktionalitet for att ta fram statistik 6ver systemets anvandning

Behovet namns i direktivet men behdver utredas vidare

Kopplat till utredningens uppdrag att ta fram indikatorer for att beskriva nyttan med férslaget.

Tillgang till Rapportverktyg och I6sning bor finnas

Krav 22: Informationsutbytet bér kunna skraddarsys efter informationsbehovet.
Kélla: Direktivet
Leverans av data ska kunna ske utifran de definierade uppgiftskraven
Bidrar till att sakerstalla att den som nyttjar informationen endast far tillgang till den
information som ar relevant for uppgiftskravet

Ovriga antaganden

Grundlaggande administrativa IT-system ligger inte inom ramen for de kostnadsberékningar

som gors for Samordningsorganets IT-system.

Ekonomisystem ligger inte inom ramen for IT-kostnader, utan l6per pa myndighetens andra
kostnader

System for diarieforing ligger heller inte inom ramen for IT-kostnader

Dokumenthantering behover i nulaget inte nagot sarskilt verktygsstod
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Inforande — Nulage

Det finns idag ingen central tjanst for foretagens uppgiftslamning

Utgangspunkten for arbetet ar att samordningsorganet och dess tekniska miljo kommer att byggas
upp fran grunden

Samordningsorganisationen planeras bygga pa redan existerande myndighetsstrukturer och
arendehanteringen ar tankt att hanteras av de tjanster som respektive myndighet tillhandahaller via
hanvisningar till dessa.

Inférande — Onskat framtida lage

En gemensam infrastruktur for att forenkla féretagens uppgiftslamnande i form av en modern och
valutvecklad teknisk plattform som sakerstéaller hogt stallda krav pa sakerhet, tillganglighet och
rattsdkerhet &r inford.

Ett samordningsorgan med ansvar for forvaltning av infrastruktur och information samt for
samordning och samrad m.m. mellan uppgiftsanvandande myndigheter ar upprattat.

En etablerad samordningsorganisation ar inférd.
Myndighetsgemensamma informationsbegrepp och definitioner ar véal definierade och etablerade.

Aktorer

Foretag

o Firmatecknare, anstalld eller ombud for ett féretag
¢ Handlaggare hos SO
¢ Handlaggare hos myndighet
¢ System hos myndighet
e Helpdesk pa SO
e Klocka
o Schemalagda korningar i systemet
e Valideringsserver
o Extern server for validering av e-legitimation
e PSl-intressenter

o Tar fram kommersiella I6sningar utifran av SO publicerade data.
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Systemanvandningsfall

AF01 Logga in med e-legitimation

« Anvandningsfallet utfors da ett foretag eller myndighet loggar in i systemet. Sakerhet
hanteras for flera typer av roller

o Enskild féretagare

o Anstalld hos foretag

o Ombud for féretag

o Handlaggare hos myndighet

AF02 Logga in internt
» Anvandningsfallet utférs nar administrativ personal hos SO loggar in i systemet
o Handlaggare SO eller
o Helpdesk

AFO03 Autentisera pgm-pgm kommunikation

« Anvandningsfallet utfors nar ett system hos en myndighet autentiseras i systemet

AF04 Anmal uppgiftsdefinition
* Anvandningsfallet utférs nar handlaggare hos en myndighet registrerar en ny
uppgiftsdefinition i systemet
AFO05 Hantera uppgiftsdefinition
» Anvandningsfallet utférs nar administrativ personal hos SO registrerar eller uppdaterar en
uppgiftsdefinition i systemet
AF06 Anmal uppgiftskrav
» Anvandningsfallet utférs nar handlaggare hos en myndighet registrerar ett nytt
uppgiftskrav i systemet
AFQ07 Hantera uppgiftskrav
» Anvandningsfallet utférs nar administrativ personal hos SO registrerar eller uppdaterar ett
uppgiftskrav i systemet
AFO08 Fullgor aktuellt uppgiftskrav
* Anvandningsfallet utfors nar ett foretag fullgoér ett myndighetsinitierat uppgiftskrav via e-
tjansten "Aktuella uppgiftskrav”
AF09 Anstdk och anmal
* Anvandningsfallet utfors nar ett foretag fullgor ett foretagsinitierat uppgiftskrav via e-
tjansten "Ansok och anmal”
AF10 Ladda grunduppgifter

* Anvandningsfallet utfors nar SO laddar registret for samordnade uppgifter med
foretagsinformation fran utvalda myndigheter
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AF11 Underhall grunduppgifter (e-tjanst)

* Anvandningsfallet utférs nar ett féretag uppdaterar sina uppgifter i registret "samordnade
uppgifter” via e-tjansten "Underhall grunduppgifter”

AF12 Underhall grunduppgifter (fil)
» Anvandningsfallet utfors nar ett féretags uppgifter uppdateras i registret "samordnade
uppgifter” via filgranssnittet
AF13 Hamta grunduppgifter (e-tjanst)
* Anvandningsfallet utférs nar en myndighet hamtar ett féretags uppgifter online via tjansten
"Hamta grunduppgifter”
AF14 Hamta grunduppgifter (fil)
« Anvandningsfallet utférs nar en myndighet hamtar ett féretags uppgifter online via
filgranssnittet
AF15 Avisera aktuella uppgiftskrav
+ Anvandningsfallet utférs nar en myndighet aviserar ett féretags uppgiftskrav via tjansten
"Avisera aktuella uppgiftskrav”
AF16 Avisera fullgjorda uppgiftskrav
» Anvandningsfallet utférs nar en myndighet aviserar att ett foretag fullgjort ett uppgiftskrav
via tjansten "Avisera fullgjorda uppgiftskrav”
AF17 Administrera anvandare

¢ Anvandningsfallet utférs nar SO handlaggare registrerar eller uppdaterar anvandare och
deras behorigheter i systemet. Behovet och utformningen av denna funktion kommer att
vara en del av utredningen av auktoriseringen av anvandare.

AF18 Administrera batchkodrningar

e Anvandningsfallet utfors nar en administrator pa SO schemalagger och hanterar
batchkdrningar i systemet.

AF19 Ta fram statistik

e Anvandningsfallet utfors nar en administrator pa SO tar ut statistik ur systemet.

AF20 Ta del av grunduppgifter

¢ Anvandningsfallet utfors nar en PSl-intressent tar del av publicerade féretagsuppgifter i
systemet.

AF21 Gallra samordnade uppgifter

e Anvandningsfallet utfors nar en administrator pa SO gallrar lagrade uppgifter ur registren.

AF22 Producera grunduppgifter (fil)

e Anvandningsfallet utfors nar systemet producerar en fil innehallande foretagsuppgifter for
vidare leverans till slutanvandare.

AF23 Guida slutanvandaren

e Anvandningsfallet utfors nar helpdesk pa SO via ett granssnitt mot systemet kan hjalpa en
anvandare genom att guida dem genom ett problem.
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Figur 1 Grafisk illustration av systemanvandningsfallen.
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Figur 2 Logisk dversiktsvy

Den logiska oversiktsvyn har sammanstallts utifran rav och anvandningsfall och &r tankt att ge en
Overblick Over ett tankt informationssystems ingaende delar och hur de forhaller sig till varandra.
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Fasindelning

Den tankta fasindelningen av inférandet finns utforligt beskriven i dokumentet ” En infrastruktur for
foretagens uppgiftslamnande (utkast till kapitel 3 i delbetankandet)”.
Fas 1

*  Grundplattform

* Inloggning och E-legitimationshantering

* Integrationsmetodik

* Portal

* Grundlaggande e-tjanster

* Hantering av foretagsuppgifter

+ Utlamnande av uppgifter

* Integrationen mot registerférande myndigheter
+ Utodkad funktionalitet

Fas 3

* Hantering av aviseringar

Fas 4
+ Fortsatt forvaltning och utveckling.
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Logisk Oversiktsvy - Fas 1
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Figur 3 Logisk dversiktsvy for fas 1

Fas 1

De delar som hanteras i fas 1 ar:
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Komponenter - Fas 1

LA A
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e
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Applikations- Databas Virtualizerad SAN Backup Virtualiserad Ut\-'ec.kll!lnss- FMIE teknick
semver il miljés miljé infrastruktur

Figur 4 Komponentvy for fas 1

Komponentvyn beskriver mer renodlat vilka komponenter som ar ténkta att tas fram och implementeras

under denna fas.

@® Capgemini

CONSULTING . TECHNOLOGY. OUTSOURCING

18



Logisk Oversiktsvy - Fas 2
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Figur 5 Logisk dversiktsvy fas 2

Fas 2

Hantering av foretagsuppgifter

Utlamnande av uppgifter

Integrationen mot registerforande myndigheter
Utokad funktionalitet
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Komponenter — Fas 2
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E-legitimation operations
50 Webbserver Portalhanterare
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Ekonomisystem Samarbete Felefon Saker Email- Kontors- Persanaladmin Servicedesk
st filtverfiring plattferm programvara mim
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Middleware 5HS
Tjanster Informationsstédjande infrastruktur
Hantera uppg.- Aktuella Ansiik och Underhall Dokument-
definitioner uppgiftskrav anmil Grund i hanteringssystemn
Hantera Himta Anmal Anmal uppgifts- Statistik
Uppeiftskray || Grunduppeifter uppgiftekray definition tatisti
Grund- Ladda
funktioner Grunduppgifter Batchmataor
. Gallra
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Figur 6 Komponentvy fas 2

Figuren illustrerar komponentvyn efter genomférandet av fas 2.
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Logisk oversiktsvy — Fas 3
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Figur 7 Logisk dversiktsvy fas 3

Fas 3
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Komponenter - Fas 3
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Figur 8 Komponentvy fas 3

Figuren illustrerar komponentvyn efter genomférandet av fas 3.
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Kvalitet pa tjanster

Sammanstallningen nedan visar de antaganden som gjorts betraffande kvalitet inom ett antal omraden
hos informationssystemet.

Begrepp Forklaring

Anvandbarhet Skall félja WCAG och 24-timmarswebbens riktlinjer

Tillgénglighet 98%

Prestanda Se bilaga

Uppetid 24 timmar per dygn, 7 dagar per vecka

Sakerhet Uppdatering kraver inloggning. | évrigt enligt RK:s
sakerhetspolicies

Planerat underhall 8 timmar per manad

Servicedesk 07.00 — 19.00

Prestanda

Sammanstallningen nedan visar de antaganden som gjorts betraffande prestandabehov inom ett antal
omraden hos informationssystemet.

Begrepp Forklaring
Antal transaktioner Inloggningar (e-legitimation): 1 per foretag och vecka

Samordnade uppgifter: 5 per sekund

Aviseringar: 5 per sekund

Svarstid Normal svarstid inom 1 sekund

Lagring Lagring och gallring ska kunna hanteras enligt svensk
lagstiftning

Arkivering Som ovan

Historik Historikhantering for foretagsuppgifter

Samtidiga anvandare Ur antagandet om antal inloggningar héarleds ett behov av

2000 samtidiga inloggade

Datavolymer och tillvaxt Se informationsmodell
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Informationsmodell - Informationsomraden

Ca 200 000 000 / ar Ca 400

UPPGIFTS-

AVISERING DEFINITION

Uppdateras via
Ca 1 000 000 + historik ] Ca 2000

UPPGIFTS-
KRAV

INLAMNINGS-
TILLFALLE

FORETAG

Ca 100 000 000 / ar

ATERKOMMAMNDE
UPPGIFTSKRAV

VILIESTYRT
UPPGIFTSKRAV

Figur 9 Informationsomraden

Ovanstéende figur visar de informationsomraden som informationssystemet har att hantera. Aven om
antalet inlamningstillfallen och aviseringar kan komma att uppga till ett antal hundra miljoner bedéms
datavolymerna genomgéaende inte bli valdigt stora.

Det som bedoms stélla krav pa datalagringskapaciteten ar antalet utsokningar och uppdateringar som
potentiellt kan komma att stélla hoga krav pa systemresurser. Det finns av denna orsak anledning att se
over mojligheten att hantera en sa stor andel som majligt av transaktionerna via ett batchgranssnitt, sa
lange som det kan ske utan att man behover gora avkall pa systemets 6nskade funktionalitet.
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Processer per huvudintressent

Samordningsorganet (SO)
Processer av initial karaktéar:
Inventering av uppgiftskrav och Inventering av uppgiftsdefinitioner.
« Béagge utifran bolagsverkets kartlaggning
Fortldpande processer:
Underhall av uppgiftskrav
« Kan initiera uppgiftsdefinitionsprocessen
Underhall av uppgiftsdefinitioner
Specificering av dataimport
« Kontrakt pa olika nivaer
Dataimport (ETL)
+  Kommunikation
» Laddning och transformering av data
- Transaktionsbaserat
Nyckeltal
» Definiera och leverera nyckeltal
Foretag
Registrera/Uppdatera foretagsuppgifter
Kontrollera foretagsuppgifter
Oversikt 6ver uppgiftskrav
Fullgbrande av uppgiftskrav
Myndigheter
Hamta uppgifter
* Uppgiftskrav
*  Uppgiftsdefinitioner
+ Foretagsuppgifter
Avisera uppgiftskrav
Avisera fullgjort uppgiftskrav
PSl-intressenter
Granssnitt for atkomst till informationen
Programvarutillverkare
* Framst program for foretagsadministration
Granssnitt for leverans av foretagsuppgifter
Naringsdepartementet
For narvarande inga processer definierade

@® Capgemini

CONSULTING . TECHNOLOGY. OUTSOURCING

25



Kostnadsherakningar

Nedanstdende sammanstallningar beskriver antagandet att drift av IT-infrastrukturen sker helt i egen regi
i egna lokaler. Ett mer troligt scenario ar att den fysiska infrastrukturen inhyses i nagon existerande
serverhall hos ndgon svensk myndighet med vilken man da kan dela kostnaderna for driften. Ett annat
och allt vanligare alternativ ar att kbpa upp kapaciteten hos en extern leverantér som en tjanst i form av
ett SLA dar bl.a tillganglighet och prestanda definierats. Bagge dessa alternativ har potential att kunna
sanka kostnaden for driften av infrastrukturen med mellan 30-50%.

Kostnadsberédkningarna har delats upp i ett antal delomraden

Informationssystem
« Applikationsutvecklingskostnader, drift och underhall

Hardvara
» Serverpark for informationssystemet

+ Ovrig hardvara

Mjukvara
+ For informationssystemet, Webbserver, applikationsserver, databas, middleware mm

*  For dvrig infrastruktur, natverk mm

Utrymme
« Serverhall

Personal
 Ledning, drift, underhall, anvandarstod

Sammanstallning Investeringar

Omrade Kostnad

Applikationsutveckling 27 MSEK
Hardvara - System 3 MSEK
Mijukvara - System 6 MSEK
Summa Informationssystem 36 MSEK
Serverhall 2,0 MSEK
Hardvara - Infrastruktur 0,5 MSEK
Mijukvara — Infrastruktur 1,0 MSEK
Summa o6vrig infrastruktur 3,5 MSEK

@ Capgemini 2

CONSULTING . TECHNOLOGY. OUTSOURCING



Sammanstéallning Drift

Omrade

Informationssystem - underhall
1 IT-chef, 1 systemansvarig
Hardvara - support

Mijukvara - licenser

Summa Informationssystem
E-legitimation — licens
Integration (SHS)

Summa Integration och e-legitimation
Personal (5 IT-drift)

Serverhall

Summa Infrastruktur
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Kostnad

2 MSEK

2 MSEK

0,05 MSEK

1 MSEK

5 MSEK

10MSEK

4 MSEK

14MSEK

5 MSEK

0,5 MSEK

5,5 MSEK
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Kostnadsberakningar — Systemutveckling

Kostnadsberakningarna for systemutvecklingen &r enligt uppdrag gjorda pa en évergripande niva.

For att kunna gdra mer noggranna kostnadsberékningar behévs detaljerade projekt- och
genomforandeplaner vilka forutsatter ingaende kunskaper om utvald teknisk plattform, teknisk I6sning,
integrationsmetoder, utvecklingsmetod, sakerhetsltésning och mycket annat som i dagslaget endast
delvis ar kant.

Grundat pa tillganglig information har de olika delprojekt som identifierats delats upp i tre olika typer
utifrdn antagen ungefarlig tidsatgang

Typ A — ett mindre projekt motsvarande 2 personer under 6 veckor
Typ B — ett lite storre motsvarande 2 personer under 12 veckor
Typ C — ett storre projekt motsvarande 4 personer under 6 manader

Indelningen ar framst baserad pa en analys av forvantad komplexitet utifran mangden krav, behov av
integration och tidsatgang for test.

Utvecklingen av de olika ingdende komponenterna behéver tacka ett antal kostnadsposter som:
* Projektledning » Juridisk-/sékerhetsgranskning
* Kravbeskrivningar + Dokumentation &

* LoOsningsspecifikation processbeskrivning

» Utveckling (inklusive integration * Produktionsitrberedelser

och viss hjalpfunktionalitet) *  Produktionssattning
+ Test (internt samt av slutanvandare)

Vissa kostnader, som utvecklingstid, ar specifika fér den enskilda komponenten, medan andra behéver
fordelas ut.

Da samverkansorganet kommer att utgora en central del inom myndigheternas informationsférsorjning
kan integration, test och produktionssattning forvantas ta mycket tid och resurser i ansprak, inte minst
pga behovet av samverkan med de olika myndigheterna och det behov av kalendertid som detta driver.

De komponenter som innefattats i kostnadsberékningarna ar:
+ Séakerhetslosning
+ E-tjanster

* Grundfunktioner * Avisera fullgjorda uppgiftskrav
* Hantera uppgiftsdefinitioner * Avisera aktuella uppgiftskrav

* Hantera uppgiftskrav *  Anmal uppgiftskrav

* Aktuella uppgiftskrav *  Anmal uppgiftsdefinition

* Anstk och anmaél » Gallra grunduppgifter

« Underhall grunduppgifter * Behdrighetsadministration

* Hamta grunduppgifter

Ovriga tjanster
* Ladda grunduppgifter * Batchmotor

» Statistik * Infomodellering och Database
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Séakerhet - Auktorisering

Om en auktoriseringstjanst behover utvecklas fran grunden sa innebar detta ett storre projekt av
minst typ C, eftersom komplexiteten i kraven och behovet av tester kommer att bli betydande.

Om en existerande auktoriseringslosning fran ndgon myndighet kan ateranvandas, kan detta komma
att avsevart sanka utvecklingskostnaden.
E-tjanster

De flesta e-tjanster har bedomts vara av typ B, vilket i genomsnitt bedéms ge en rimlig
kostnadsuppskattning

* Grundfunktioner

* Hantera uppgiftsdefinitioner
* Hantera uppgiftskrav

* Aktuella uppgiftskrav fasl

» Aktuella uppgiftskrav fas2

* Anstk och anmaél

+ Underhall grunduppgifter

* Behdrighetsadministration

* Avisera aktuella uppgiftskrav
» Avisera fullgjorda uppgiftskrav
*  Anmal uppgiftskrav

*  Anmal uppgiftsdefinition



"Hamta grunduppgifter” — onlinegranssnittet dar myndigheterna hamtar samordnade uppgifter fér
foretagen beddms vara mer kravande da samverkan med de olika myndigheterna kan komma att
krava uppsattning av olika granssnitt, omfattande testning, och tidskrdvande samordning.

Av dessa orsaker ar tidsatgangen svarbedomd, men har uppskattats vara av typ C. Beroende pa vilka
l6sningar som valjs kan tidsatgangen komma att variera kraftigt, varfor en erfaren och tydlig
projektledning kommer att vara av storsta vikt, liksom tillsattandet av projektsponsorer.

Ovriga tjanster

Statistik och Batch for PSI handlar om att férbereda miljoer for dessa funktioner, och bedéms i
nulaget inte vara sa resurskravande utan av typ A.

Extrahering av filer (Batchmotor), M2M uppdatering av kund via fil samt databasdesign har bedémts
vara av typ B.

Laddning av grunduppgifter handlar om att sammanstalla féretagsuppgifter fran atminstone tre olika
myndigheter och bedoms vara en sa central och grannlaga uppgift att den ar av typ C.



Kostnadsherakningar —
Infrastruktur

Den fysiska IT-infrastrukturen for systemldsningen &r i enlighet med kraven uppdelad i tre separata
miljoer for drift, test och utveckling

Driftmiljon kommer att behtéva kunna hantera ett stort antal inloggade anvandare och ett stort antal
transaktioner och behdver darfor konfigureras med klustrade servrar med hdga prestanda. Den
foreslagna l6sningen kan ocksa dynamiskt konfigureras sd att testmiljon helt eller delvis kan bidra till att
hantera belastningstoppar.

Da tester av funktionalitet och prestanda kommer att vara centralt under utvecklingen ar den foreslagna
testmiljon uppsatt som en identisk kopia av driftmiljon.

Miljon for utveckling behdver ha en tekniskt likartad konfigurering, men inte vara uppsatt for att kunna
hantera tillnarmelsevis lika stora datavolymer.

Kostnadsberakningarna ar gjorda utifran kommersiella "high-end”- produkter (IBM WebSphere och
Oracle). Alternativet att anvanda "open-source”-produkter skulle potentiellt kunna férandra
kostnadsbilden nagot och kan darfor med fordel utvarderas infor ett slutligt teknikval.

Valideringsserver PSl-server
e-legitimation

{::
-
S Fre Katalogtjanst
o PN S
N | T : ! | l l
ol | ~ LN L !
| s | W - |
| — e B [ |
g = ) S
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| System l l S l : :
| toretag | | __,-" o |
i S o R l
| & [
| <) T A |
| | ISR o |
| ' s | s i I |
| l delande- | | Applikations- | i |
i ntering server I |
| | |
S : Test | | Test | ! !
[
N di W= A | *d B <q
oy Ay — )
xtern tes twel are es] °
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| : | Webb l | Appiikations- | | DB |
| | | | | server | L Utveiing |
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! Sqmardm'ngsorganet L2

Figur 10 Fysisk infrastruktur
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Driftmiljo:
« Hardvara: 1 400 000 SEK
» 2 x Server Webb, Server Applikation, Server Databas, Server Meddelandehantering
* Mjukvara 2 800 000 SEK
« Backupprogram, Klustring, Databas, Middleware, Applikationsserver, OS, Overvakning mm

Testmiljo:
« Hardvara: 1 400 000 SEK
» 2 x Server Webb, Server Applikation, Server Databas, Server Meddelandehantering
*  Mijukvara 2 500 000 SEK
« Backupprogram , Klustring, Databas, Middleware, Applikationsserver, OS, Overvakning mm

Utvecklingsmiljo:
« Hardvara: 200 000 SEK
» Server Webb, Server Applikation, Server Databas, Server Meddelandehantering
*  Mijukvara 500 000 SEK
 Backupprogram, Databas, Middleware, Applikationsserver, OS, Overvakning mm

Ovrig infrastruktur

En systemlsning behover &ven en omgivande IT-infrastruktur for att kunna fungera. Denna
infrastruktur innefattar ett antal komponenter som

» kyld serverhall med skalskydd, natverk, brandskydd, avbrottsfri kraftférsérjning och viss
specialutrustning

+ Omgivande system som néatverk, backupsystem, fillagring med mera och servrar for
dessa.

For en organisation som SO vore med stor sakerhet den lampligaste I6sningen att dela atminstone
serverhall och delar av den omgivande infrastrukturen med nagon organisation som redan har en
befintlig miljo for detta. En annan I6sning vore

En grov kalkyl for en datorhall ger en:
« Investering i datorhall (férutom hardvara) ca 2 MKR
- Arlig drift ca 500 tkr
En grov kalkyl foér de omgivande systemen ger en:
« Investering i hardvara 10 servrar & 50 000 kr = ca 500 tkr

* Investering i mjukvara ca 1 MKR

@® Capgemini 32

CONSULTING . TECHNOLOGY.OUTSOURCING



Sakerhetslosning — Autentisering
(e-legitimation)

Autentisering innebar att en identitet som en anvandare uppgivit kontrolleras och verifieras

Autentisering av anvandare gors lampligen med hjalp av e-legitimation. Aven om detta &r en etablerad
och vedertagen metod sa ar den for narvarande under utredning och utveckling. Detta innebar bl.a att
ramavtal for upphandling for narvarande saknas, vilket i sin tur forsvarar en kostnadsberakning.

En stor del av kostnaderna kan potentiellt komma att besta av den transaktionskostnad som en
leverantor tar ut for verifiering av e-legitimationer vid inloggning. Denna kostnad ar svarberaknad, dels
pga avsaknaden av ramavtal, dels pga att relevanta jamforelsetal ar svara att hitta. | exemplet nedan
antas att den satts till 15 ore/transaktion Ovriga antaganden som gjorts ar att:

* Grundkostnaden for tjansten blir jamférbar med tidigare ramavtal 2 MKR
- Ett foretag loggar in i systemet en gang per vecka
« Transaktionskostnad per ar: 52 000 000 inloggningar * 0,15 SEK = 7 800 000

Det finns anledning att anta att forhandlingslaget vid en upphandling av e-legitimationer leder till att
kostnaderna for hanteringen av e-legitimationer kan hallas pa en rimlig niva, men nagra garantier finns
givetvis inte.

Anvandandet av e-legitimation innebar att SO:s tjanster tekniskt kan integrera sin inloggning med
myndigheternas, vilket i manga fall ocksa kommer att vara 6nskvart. Detta leder till att en stor del av

myndigheternas kostnader for verifieringen av e-legitimationer potentiellt kommer att véltras 6ver pa SO,

nagot som kan komma att innebéra totalt lagre kostnader for samhallet, men som man behdver vara
medveten om da kostnaden for SO kan forefalla hog.
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Sakerhetslosning — Auktorisering
(Behorigheter)

Auktorisering innebar att en anvandare bereds tillgang till den information som vederborande ar behorig
att hantera

Utredning och implementation av sakerhetsldsning fér systemet kan férvantas bli relativt tidskravande,
da det finns anledning att anta att auktoriseringsdelen &ar komplex och innehaller ett antal &nnu okanda
problem vilka exempelvis kan f6lja av att:

* En person kan ha behérighet att hantera och darmed vélja bland ett antal féretag

« Ett foretag kan hanteras av ett antal olika personer, vilka sinsemellan har ratt att hantera olika
funktioner

» Vidarekopplingen till myndigheternas e-tjanster behdver hanteras
« med flera fragestalliningar som lar framkomma under det fortsatta arbetet

Utveckling och utredning av en sakerhetsldsning har uppskattats till 4 personers arbete under 6 manader
(Typ C), vilket exempelvis innefattar.

» Utredning av olika alternativ
+ Design och utveckling av behdrighetsldsning
« Utveckling av underhallsrutiner och granssnitt for behdrighetshantering

Spridnings och hamtningssystemet
- SHS

Spridnings och hamtningssystemet (SHS) ar ett koncept for sakert och palitligt utbyte av information
mellan offentliga organisationer.

| vilken omfattning SHS kommer att anvéndas av SO framdver &r osakert vid tidpunkten for denna
utredning. Andra tekniker for kommunikation och meddelandehantering finns och fortsatter att
utvecklas.

Oavsett vilken teknik for meddelandehantering som kommer att anvandas i framtiden sa kommer
samarbetsorganisationen kunna behdva anvanda SHS under ett antal ar framaover.

Kostnadsberakningarna for SHS blir osakra, beroende pa att antalet transaktioner som verkligen
kommer att hanteras via systemet ar relativt okéant. | exemplet nedan antas att en relativt stor andel
meddelanden genomfors via SHS.

Transaktionskostnaden per meddelande behover forhandlas fram med leverantoren. | exemplet
nedan antas att den satts till 10 ore/transaktion

Kostnaden beraknas (avrundat) till 4 000 000 SEK / ar
* Grundinvestering: 100 000 SEK
« Grundkostnad per ar: 100 000 SEK
« Transaktionskostnad per ar: 40 000 000 meddelanden * 0,10 SEK =4 000 000 SEK
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Utredningar infor genomforande

Nagra utredningsbehov som framkommit under forstudien:
* Behdrigheter
+ E-legitimationer, teknisk 16sning och kostnader
* Prismodell for e-legitimation — I6sningen kan bli mycket kostnadsdrivande
* Granssnitt mot myndigheter
* Vilka granssnitt ska stodjas?
* Prismodell fér SHS
« Hansyn behover har tas till att kalendertiden kan bli mycket omfattande
* Informationssakerhet
» Bl.a sékerhetsklassificering av informationen
+ Datakvalitetshantering

« Behovet av datakvalitetsansvarig da informationsférsorjningen kommer att vara en central

verksamhet for SO.
* Informationsférsorjningen av PSl-intressenternas behov

e Hur ska den tekniskt hanteras?
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Q About Capgemini

With more than 120,000 people in 40 countries, Capgemini is one of the
world's foremost providers of consulting, technology and outsourcing
services. The Group reported 2011 global revenues of EUR 9.7 billion.

Together with its clients, Capgemini creates and delivers business and
technology solutions that fit their needs and drive the results they want.

A deeply multicultural organization, Capgemini has developed its own way
of working, the Collaborative Business Experience™, and draws on
Rightshore®, its worldwide delivery model.

www.capgemini.com
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