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Chalmers tekniska hogskola avger hdarmed sitt yttrande dver digitaliseringskommissionens
fjarde delbetdnkande: Digitaliseringens transformerande kraft — vigval for framtiden (Dnr
N2015/08335/ITP). Remissinstanserna har ombetts yttra sig dels om den omvirldsanalys som
ingar i betédnkandet (kapitel 3) dels om de konkreta forslag som liggs av kommissionen
(kapitel 4).

Var uppfattning dr att kommissionen i betdnkandet beskriver utvecklingen mot ett digitalt
samhille pa ett i huvudsak rimligt sitt och ticker de 6vergripande trenderna. Samtidigt
baseras en del resonemang pa anekdotisk evidens och rapporter fran olika intressenter. |
stillet for vetenskaplig litteratur om till exempel delningsekonomi, refereras i hog grad
populérvetenskaplig oversiktslitteratur och andra utredningar cirkulédrt. Dessutom anser vi att
den digitala utvecklingen kunde problematiserats pa ett djupare sétt. Texten haller i stillet en
nagot onyanserad och okritisk ton, vilket leder till att den i borjan uppslagna visionen om en
héllbar digitalisering forsvinner i senare delar. Fragan om hallbarhet relaterar ocksa till den
politiska nivan bortom Sveriges grinser inbegripande overstatliga policy- och
governancefragor. Denna problematik anser vi adresseras alltfor sparsamt i omvérldsanalysen.

Vi anser ocksa att betdnkandet skulle ha vunnit pa om néringslivets digitalisering hade
behandlats mer ingaende, eftersom dess potential att utnyttja digitaliseringen for att bidra till
teknisk utveckling, arbetstillfdllen och skatteintidkter 4r omfattande. Svenskt néaringsliv
forvintas inte att pa 6verskadlig tid helt 6verga till digitaliserade tjinster (se avsnitt 4.1.4 i
betdnkandet) och digitaliseringen har genomgripande paverkan pa i stort sett alla
industriforetag som tillverkar fysiska produkter. Diskussioner kring digital infrastruktur for
industrin och stdd for digital utveckling inom néringslivet saknas 1 rapporten.

Vidare anser vi universiteten kan komma att ta en bredare roll i det digitala samhéllet, 4n vad
som beskrivs 1 betankandet. Universiteten omnamns i omvérldsanalysen huvudsakligen som
leverantorer av utbildning, som 1 allt hogre grad anpassas efter avhdmarnas behov (sid. 87),



men finns inte med nér behovet av kunskapsuppbyggnad diskuteras i tidigare delar av avsnitt
3.3 om innovation (sid. 85). Var uppfattning &r att kopplingen mellan ny kunskap och
utbildning pa spetsniva kommer att bli allt viktigare och inte far glommas bort. Men
universitetens roll kommer ocksa att vara att sta for det kritiska och granskande perspektivet,
vilket vi aterkommer till nedan.

Kapitel 4 Kommissionens bedomningar och forslag

I betdnkandets avsnitt 4.1 anges de fem utgangpunkterna for utredningen. Chalmers
instimmer i att alla dessa dr viktiga. Vi vill dock papeka att i de férslag kommissionen ldgger
1 betidnkandet, och det giller &ven om man inkluderar forslagen i tidigare delbetidnkanden, har
nagra av utgangspunkterna fatt for litet fokus. Vi anser speciellt att den forsta utgangspunkten
om hallbarhet och den fjirde om innovation och utveckling av ndringslivet har kommit i
skymundan. Den femte utgangspunkten &r kritisk massa; vi vill papeka att universiteten i
manga fall redan har byggt upp kritisk massa inom for digitaliseringen viktiga
kunskapsomraden. Det vore ett stort slgseri att inte ta vara pa dessa redan befintliga resurser.

Chalmers instimmer i att det behovs kontinuitet och uthallighet i nationellt frimjande av
digitaliseringen (avsnitt 4.3.1). Vi anser att frimjandet maste kombineras med ett kritiskt
forhallningssitt. Nar det giller det identifierade stora behovet av kunskapsuppbyggnad och
analys (sid. 120, tredje stycket) vill vi papeka att flervetenskaplig forskning om
digitaliseringens effekter och mojligheter inom universiteten, diarfor kommer att bli allt
viktigare och bor stodjas med riktade forskningsmedel, inte minst eftersom sadana
flervetenskapliga forskningsansatser ofta har svart att passa in i vetenskapsradets
amnesgrupperingar. Vetenskapsradet och andra forskningsrad bor prioritera forskning om
digitalisering och underlitta for flervetenskapliga forskningsprojekt, bl a genom att se dver
amnesgrupperingar. Forskande universitetsldrare med sadan flervetenskaplig kompetens
kommer ocksa att behdvas inom hogre utbildning av de ldrare och ledare som skall utbildas i
allt storre antal 1 framtiden.

Chalmers instimmer i att behovet av statistik kring digitalisering skall ses over av SCB
(avsnitt. 4.3.2).

Chalmers instimmer i att relevant lagstiftning bor gds igenom och anpassas till digitala
Sforutsdttningar (avsnitt 4.4). Vi vill dock starkt avrada fran att anvidnda termen
digitaliseringsforsvarande” som ger ett naivt intryck av att alla legala inskrankningar i
digitaliseringen &r av ondo. Sa kan ju inte vara fallet om vi till exempel vill vdrna om
medborgares personliga integritet och vardagssikerhet: ett av den digitala agendans fem
viktigaste sakomraden.

Chalmers avvisar utredningens forslag om incitamentsprogram for att 6ka konsbalansen
pa hogre it-utbildningar (avnitt 4.5.1). Chalmers vilkomnar satsningar som leder till att 6ka
intresset for utbildningar inom it-omradet. Kommissionens forslag utgor dock bade ett naivt
och ovetenskapligt onsketidnkande kring effekter av externa incitament, samt skulle fa direkt
skadliga effekter for de processer som redan dr igang.

Kommissionen har ritt i att det rader en uppenbar obalans inom program inom it-omradet,
vilket utgor bade ett jamstilldhetsproblem och ett problem for kompetensforsorjningen pa
framtidens arbetsmarknad. Kommissionen har dock valt att ignorera existerande forskning
kring obalans vid rekrytering och retention, till formén for en egensnickrad hypotes kring
externa incitament. Externa incitament finns redan idag i form av en mycket gynnsam



arbetsmarknad, men dagens unga viljer utbildning baserat pa intresse, engagemang och
sjalvforverkligande, inte baserat pa ekonomi. Att fokusera pa ekonomiska incitament for att
paverka val av utbildning &r saledes utan effekt.

Vi ser ocksa att de studenter, som trots allt véljer vara program baserat pa externa incitament,
1 mycket storre utstrackning hoppar av sina studier. De 1 sdrklass frimsta anledningarna till
avhopp fran véra program dr kénslan av att inte passa in och vara accepterad, foljt av
oformaga att klara studierna. For bada dessa aspekter spelar inre incitament - genuint intresse,
nyfikenhet, passion - en direkt avgorande roll.

Vi arbetar aktivt inom programmen med att skapa en oppen kultur, och motarbeta negativa
stereotyper och deras effekter. Vi ser ocksa en 6kning i retentionsgraden som en f6ljd av
detta, inte minst bland kvinnliga studenter. Kommissionens forslag skulle effektivt
omintetgéra mycket av detta arbete, genom att aterinfora och forstirka den mycket skadliga
stereotypa bilden att kvinnor inte dr genuint intresserade av IT, utan behdver externa
incitament.

I stéllet for kommissionens forslag efterfragar vi satsningar som syftar till att 6ka intresset for
it bland unga generellt, och bland unga kvinnor i synnerhet. Exempel pa sadana satsningar
skulle kunna vara:
* Riktade medel till ber6rda program pa universitet och hogskolor, &mnade till att
bedriva langsiktig, uppsokande rekryteringsverksamhet i grund- och gymnasieskolor.
¢ Datorkunskap och programmering som @mne i grundskolan.
* Basdr med IT-inriktning, for att kortsiktigt hantera det faktum att datorkunskap och
programmering dnnu inte dr amnen i grundskolan.

Chalmers avvisar forslaget till samverkan for digitala jobb (avsnitt 4.5.3)

Chalmers ér generellt positivt till samverkan kring digitala jobb, men vi tycker inte att
betidnkandets forslag ér i1 paritet med problemet som det forsoker 16sa och att det dirfor inte
bor genomforas. I sin nuvarande form kommer forslaget snarare att vara en distraktion &n en
16sning. Digitala jobb kommer att finnas dverallt och néstan alla jobb kommer att vara mer
eller mindre digitala; sa behovet kommer att vara stort och brett. Vi dr déarfor forvanade 6ver
att forslaget inte alls omfattar yrkeshogskolan (som for 6vrigt inte finns med i nagot forslag i
nagot av delbetinkandena) for vilken samverkan med lokalt niringsliv finns i grundmodellen.
Om Sverige vill skapa en "Grand Coalition for Digital Jobs” enligt EU:s modell anser vi
(precis som i betdnkandet, sid 148) att en framgangsfaktor &r att fa med tongivande it-foretag,
men vi tror ocksa att det dr visentligt att koppla ihop utbildning och praktik for att na nya
studentgrupper. En sadan tydlig koppling &r speciellt viktigt for personer utan nagon tidigare
familjebakgrund fran hogre utbildning. Vi tror inte att det positiva exemplet fran Englands
“Tech partnership” &r applicerbart om man, som i foreliggande forslag, utelimnar
praktikdelen. Vi tror inte heller att finns ndgon mojlighet att lyckas med att marknadsfora
samverkansradet (sid. 148) om det har en sd begrinsad uppgift som det i forslaget. Forslaget
innebdr inte heller nagot Okat antal platser till hogskolorna utan att en omprioritering skall
goras inom hogskolornas befintliga ramar, sa att det ska bli nagon vésentlig volymokning pa
it-sidan 4r inte troligt, eftersom det betyder att hgskolorna skall ta bort ndgon annan
utbildning. Samradet skulle da behdva handla om hela utbildningsutbudet, inte bara om
utbudet pa it-sidan.

For kompetensutveckling av redan yrkesverksamma personer med tidigare hogskole-
utbildning, som pa eget initiativ behover vidareutbilda sig, kan breddande utbildning pa
avancerad niva, till exempel liknande de ”conversion courses” som finns i England, vara ett
bra alternativ (motsvarande examina finns dock inte i1 dag i den svenska examensordningen).



Samverkan mellan hogskolan och avndmare kring mal f6r och utformning av denna typ av
nya breddutbildningar skulle kunna goras obligatorisk. I de fall foretag behover
kompetensutveckla sin befintliga personal kan olika typer av anpassad uppdragsutbildning
vara en lamplig modell. Dér kan utbildningen bli i det ndrmaste skriddarsydd for foretaget.
For icke-hogskoleutbildade dr, som ndmnts ovan, yrkeshogskolan en viktig aktor for att skapa
behovsanpassade utbildningar.

Vi vill vidare papeka att ett hinder for att bygga ut den hogre utbildningen pa it-sidan dr brist
pa forskarutbildade ldrare och forskningsmedel, dd man ju vill att de ldrare som undervisar
ocksa ska forska.

Chalmers dr generellt positivt till utvecklingsprogram for ndringslivets digitalisering
(avsnitt 4.5.4), men vi anser att betinkandets forslag dr for begrinsat bdde vad giller fokus
och omfattning. Vi tycker inte att utvecklingsprogrammet kan begrinsas till mindre foretag
dven om de har ldagre grad av it-anviandning 4n storre foretag. Vi haller med om att fokus ska
vara pa “verksamhetsutveckling dr it ingar som en sjélvklar del” (sid 150, forsta stycket),
men vi tycker inte att utvecklingsprogrammets innehall avspeglar detta fokus utan har ett
alltfor stort fokus pa myndighetskontakter.

Chalmers instimmer med forslaget om en genomlysning av arbetsmiljo i den digitala
ekonomin (avsnitt 4.5.5). 1 texten framhévs huvudsakligen digitaliseringens negativa effekter.
Vi vill dock i sammanhanget papeka att digitaliseringen ocksa har ett flertal positiva effekter
pa arbetsmiljon, till exempel inom industriella verksamheter samt energi- och
transportsektorerna dar digitaliseringen kan medfora frikoppling fran cykliskt och bundet
arbete samt annan positiv pverkan pé psykosociala faktorer. Aven inom s4 kallat
kontorsarbete kan allt mer rutinarbete automatiseras vilket frigor tid for andra, mer mentalt
stimulerande arbetsuppgifter.

Chalmers instimmer med vikten av digital infrastruktur (avsnitt 4.6) men anser att
betinkandet skulle vinna pa att i storre grad behandla det stora behovet av avancerad
digital infrastruktur for industri och ndringsliv. Detta skall ses i ljuset av att EU nyligen
(maj 2016) lanserat omfattande satsningar pa inom ”Digitising European Industry” och att
svensk industri kommer att behdva ansluta sig till den gemensamma, digitala marknaden 1
Europa for att behalla sin konkurrenskraft.

Chalmers instimmer i forslaget om digital post fran myndigheter som forstahandsval
(avsnitt 4.6.1). Huvudanledningen till detta stéllningstagande dr att det dr en klimatsmartare
16sning. Vi saknar dock en diskussion i betdnkandet (och dven i kommissionens tidigare
delbetdnkanden) om e-legitimation i Sverige generellt. Vi vill ocksa papeka att om Sverige
gar over till digital post bor man beténka att en grupp som berors av myndighetspost &r
internationella studenter och att forslaget kan leda till problem for utbytesstudenter som &r i
Sverige kortare tid &@n ett ar. Dessa studenter far inte personnummer och har ofta inte heller
permanent adress eller bankkonto, vilket gor det svart for dem att fa e-legitimation.

Chalmers instimmer i forslaget om en nationell strategi for datadriven innovation (avsnitt
4.7.1). Vi vill dock peka pa vikten av att denna strategi kopplas samman med andra
narliggande strategier sasom Nyindustrialiseringsstrategin och inte blir en friflytande entitet.
Det far absolut inte skapas nagon motsittning mellan datadriven innovation och annan digital
innovation. Att uppritthalla en artificiell grins ddremellan vore olyckligt.



Chalmers vilkomnar forslaget om ett nationellt kompetenscentrum kring stora
datamdngder (avsnitt 4.7.2). Vi anser att VR ska halla i detta uppdrag som bor genomforas i
samarbete med Vinnova (sid. 165). Vi vill ocksa trycka pa vikten av att nya resurser tillfors,
sa att det inte bara blir en omfordelning av medel som redan i nagon form gar till detta eller
nérliggande omraden.

Rorande sédkerhet och integritet i en digital tid (avsnitt 4.8) vill vi papeka att detta avsnitt
huvudsakligen tar ett privatlivsperspektiv, men att motsvarande problem ocksa finns inom
néringsliv och forvaltning. Till exempel utsétts manga foretag och myndigheter for riktade
attacker som antingen har till syfte att skada eller att fa tag i foretags- eller
myndighetshemligheter. For att digitaliseringen skall realisera mojligheterna som malas upp i
betdnkandet, krivs fortroende fran individer och organisationer f6r den digitala vérlden.
Sverige bor genomgaende arbeta for hog sékerhet och dirvidlag ocksa ta hinsyn till
néringslivets speciella sdkerhetsbehov. Sikerhetsomradet &r ett omrade dédr Sverige maste
arbeta Overstatligt for att digitaliseringen skall fungera vil 1 Sverige.

Rorande forslagen i relation till arbetet pa EU-niva (avsnitt 4.10) vill vi koppla tillbaka till
omvirldsanalysen. Vi anser som sagt att kopplingen till den dverstatliga nivan i
omvirldsanalysen dr svag. Pa samma sitt dr forslagen svagt kopplade till det omfattande
arbete och den méngd forsknings- och innovationsprogram som pagar pa EU-niva, sasom
public-private partnership inom Factories of the Future, 5G, Robotics med flera. Dessa
program har samtliga stort innehall av digitalisering i syfte att stirka samhille och néringsliv.
Vidare saknas referenser till European Institute of Technology (EIT) vars "Knowledge and
Innovation Communities” (KIC) dr verksamma i Sverige och har stort innehall av
digitalisering for samhéllets bésta.
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