L

Stockholms Hondelskommare

Niringsdepartementet Dnr N2015/0833/ITP
103 33 Stockholm Handelskammarens diarienummer
2016-0010

Stockholm den 13 maj 2016

Remissvar avseende betankandet
Digitaliseringens transformerande kraft — vagval
for framtiden (SOU 2015:91)

Stockholms Handelskammare dr en niringshvsorganisation for Stockholms
lin och Uppsala lin. Handelskammaren har 2 000 medlemsforetag.

Handelskammaren har beretts mgjlighet att imna ett remissvar avseende
rubricerat betinkande. Nedan limnar Handelskammaren évergripande
kommentarer till betinkandet och synpunkter pa forslagen.

Digitaliseringens betydelse for huvudstadsregionen

Sverige har EU:s nist hogsta andel av I'T-specialister 1 arbetskraften med

sex procent. Stockholms lian dr den region 1 EU som har hogst andel
anstillda, 18 procent, 1 high tech-ginster. Medan programmerare ir det
attonde vanligaste yrket 1 Sverige, ar det 1 Stockholms lin det allra vanligaste.
Hir finns ocksa 45 procent av landets programmerare.

I'T-branschen och high tech-gjansterna ar alltsa mycket viktiga for regionen.

Samtidigt rader det redan 1 dag brist pa 30 000 I'T-specialister 1 Sverige, nagot
som forutspas fordubblas fram till ar 2020 om ingenting gors.

Andra viktiga branscher 1 huvudstadsregionen, sdsom finans och medier,
anviander 1 dag data och digitalisering. Inom 1 stort sett alla branscher blir I'T-
systemen och digitaliseringen allt viktigare.

Digitaliseringen och mojligheterna att dra nytta av den for innovation och
konkurrenskraft ar alltsd av stor betydelse for huvudstadsregionen - som
ocksa dr Sveriges tillvixtmotor. Men det saknas ite utmaningar.

e Inget universitet rankas bland de hundra frimsta 1 datavetenskap.

e Programmering maste komma tidigare 1 skolundervisningen, sa ar det 1
flera konkurrentlinder. Det syftar inte bara till kompetensforsoryning utan
aven till att forbereda for liv och arbete 1 ett digitaliserat samhille.

e Regeringen genomfor utredningar som kan komma att gora det krang-
ligare for delningsekonomins entreprenorer. Risken finns att man skyddar
gamla branscher och affirsmodeller 1 stillet for att frimja entreprenorer
och nya jobb.

e Aven arbetskraftsinvandringsreformen ir hotad. For att vi ska klara den
framtida kompetensforsorningen behover den 1 stillet bevaras och
utvecklas.

Box 16050, 103 21 Stockholm E-post: diariet@chamber.se
Telefon: 08-555 100 00 Telefax: 08-566 316 00 ‘Webb: www.chamber.se



Overgripande om betankandet

Betinkandet tar upp utgangspunkter och strategiska inriktningar pa det
fortsatta arbetet med digitaliseringen. Som Handelskammaren noterar 1
kommentaren till det forsta forslaget (avsnitt 4.3.1 1 betinkandet) har dessa
allminna resonemang sillan haft nagon betydelse for den forda politiken.

Handelskammaren foérordar att regeringen 1 fortsittningen 1 stillet arbetar
med konkreta fragor genom att tillsitta utredningar, limna forslag till
riksdagen, lamna forslag till statsbudget och styra myndigheter. Det saknas
inte omraden och fragor att arbeta med.

Frigan dr om betinkandet ger regeringen verkligt underlag for vilka fragor
som bor prioriteras. Nedan ifragasiatter Handelskammaren flera av forslagen 1
det avseendet. Emellertid har det redan 1 den allminna debatten och 1 olika
slags dokument, utredningar fran offentliga och privata organisationer, visats
att det finns en rad sakfriagor att arbeta med. Digitaliseringskommissionens
betinkande ir hirvidlag ett begriansat tillskott till kunskapen om vad som
behover atgirdas, dessutom till hoga kostnader for kommittévisendet.
Resurser som hade kunnat anvindas for andra fragor och ge mer genom-
arbetade resultat.

Handelskammaren onskar alltsa ett mer konkret regeringsarbete pa
digitaliseringsomradet. Det maste ske inom en rad sakomraden och kriver
kunskap och engagemang, men ocksi ett visst matt av politiskt mod och

handhingskraft.
Synpunkter pa forslagen

4.3.1 Nationellt framjande och stdd till digitalisering

Utredningens forslag: Regeringen bor sikerstilla en kontinuitet 1 de nationella
msatserna for digitaliseringen genom att organisera det nationella
fraimjandearbetet pa ett stabilt och uthalligt sitt. De nationella isatserna for
att frimja anviandningen av digitaliseringens maojligheter behoéver mnefatta
systematisk kunskapsuppbyggnad om samtidens och framtidens sakfragor,
analys for att identifiera nytta, virde och utmaningar, stod for myndigheter
och kommuners utvecklingsarbete, utveckling av strategisk samverkan samt
framtagande av policyunderlag av olika slag.

Regeringen bor tillsitta en utredning 1 syfte att ta fram ett forslag for
organisering av det nationella fraimjandearbetet och det kontinuerliga statliga
engagemanget.

Handelskammaren avstyrker forslaget.

Genom aren har ett antal kommittéer och arbetsgrupper fatt allmidnna it-
politiska uppdrag. Resultatet har dock varit magert. Regeringen bor arbeta
med normala kommuttédirektiv och myndighetsstyrning inklusive sarskilda
uppdrag for att inhamta kunskap och driva reformarbetet. Det rader rimligen
mte nigon brist pa imnen for regeringen att arbeta med for att friimja
digitaliseringen.



4.3.2 Statistik for det digitaliserade samhallet

Utredningens forslag: Regeringen bor ge Statistiska centralbyran (SCB) 1
uppdrag att gora en 6versyn av vilka statisitkomraden inom den officiella
statistiken som paverkas starkt av digitaliseringen och limna forslag till hur
statistiken bor utvecklas for att bittre fanga eftekter av digitaliseringen

Handelskammaren tillstyrker férslaget.

4.4.1 Genomgang av digitaliseringsforsvarande lagstiftning

Utredningens forslag: Regeringen bor tillsitta en utredning 1 syfte att gora en
kartliggning over digitaliseringsforsvarande lagstiftning 1 samhillet.
Utredningen bor dven ha 1 uppgift att utvirdera och analysera resultatet av
kartliggningen 1 syfte att foresla limpliga atgirder for att bereda fragorna
vidare.

Handelskammaren tillstyrker foérslaget.

Som noterats ovan, saknas det inte fragor som kriver utredning. Forslaget har
forgianster, men maste vigas mot mer riktade insatser och utredningar.

Mgjligen kan man notera att detta har varit mangas forhoppning pa det
resultat som Digitaliseringskommissionen skulle kunna redovisa, liksom
tidigare kommittéer och arbetsgrupper mom I'T-omradet.

4.4.2 Utredning om arbetsratt och konsumentrétt i den digitala
ekonomin

Utredningens forslag: Regeringen bor tillsitta en utredning 1 syfte att se over
om nagon del av arbetsritten och konsumentlagstiftningen behover anpassas
mot bakgrund av nyttjande- och delningsekonomin.

Handelskammaren avstyrker foérslaget, men foreslir ett bredare
utredningsuppdrag.

Regeringen har redan fattat beslut om ett liknande kommittédirektiv -
Anvindarna 1 delningsekonomin (dir. 2015:36). Redan det direktivet hade
den allvarliga bristen att inte ta ett bredare grepp pa delningsekonomin.

Andra linder har latit genomfora bredare utredningar som syftar till att
underlitta for delningsekonomin och frimja bade entreprenorers och
konsumenters deltagande 1 densamma. Sverige har hir tappat mark och
regeringen bor darfor 1 stillet besluta om ett bredare kommittédirektiv om att
frimja delningsekonomin.

Regeringsbeslutet den 12 maj 2016 om ett uppdrag till Konkurrensverket att
analysera hur den vixande delningsekonomin och e-handeln paverkar
konkurrensforhillandena 1 Sverige ar ett steg 1 ritt riktning.



4.4.3 Utredning om socialférsakringssystemen for anpassning till den
digitala ekonomin

Utredningens forslag: Regeringen bor tillsétta en utredning eller pa annat
lampligt sitt se over om socialforsikringens nuvarande utformning behéver
justeras for att anpassas till delvis nya och fériandrade forhallanden for
arbetstagarna som utvecklas pa arbetsmarknaden genom digitaliseringen.

Handelskammaren tillstyrker foérslaget.

Handelskammaren avstar fran att nirmare virdera de specifika argument som
framfors som grund for att tillsitta en utredning. I den mén tidigare utrednin-
gar pa senare tid inte nojaktigt har hanterat de fragor som uppkommer pa en
modern arbetsmarknad sé forefaller det rimligt att dessa fragor utreds.

4.5.1 Incitamentsprogram for att 6ka konsbalansen pa hogre it-
utbildningar

Utredningens forslag: Ett incitamentsprogram bor genomforas dir
underrepresenterat kon som paborjar och fullgor vissa hogre it-utbildningar
far sina studiemedel for sex terminer, motsvarande kandidatniva, avskrivna
efter erlagd examen. Antagning ska ske utifran studiemeriter enligt ridande
praxis. Incitamenten riktas mot individen.

Incitamentsprogrammet bor inforas for de hogre it-utbildningar som har en
konsbalans pa under 15 procent av underrepresenterat kon.
Incitamentsprogrammet bor genomforas under ett antal antagningsperioder
och lingst tills dess att en utbildning nar en kénsbalans pa minst 30/70.

En myndighet bor fa 1 uppdrag att hantera administrationen kring
programmet.

En informationsinsats bor genomforas under aret innan programmet paborjas
och under programtiden.

Regeringen bor ansla 1 miljon kronor for informationsinsatser under ett ar
fore programmets inforande samt arligen for rekrytering under de éar
programmet genomfors.

Medel avsiitts till programmet utifran vilka antal antagningsperioder som viljs
och utifrin antaganden om procentuell 6kning av underrepresenterat kon.

Handelskammaren avstyrker forslaget.

Allmint sett bor transparens gillande arbetsmarknadsanknytning, kvalitet och
resultat pa universitets- och hogskoleutbildningar dgnas storre uppmirksam-
het fran regeringen. Forbittringar inom omradet, till exempel genom utvirde-
ringar och rankningar, skulle underlitta for fler studenter att gora sina val till
universitet och hogskola.

Inom it-utbildningar finns det problem kring matchning mot arbetsmarkna-
den och kvaliteten pa utbildningarna. Inget svenskt universitets datavetenskap-
liga institution rankas bland de hundra frimst pa den sa kallade Shanghai-



listan. Dessa problem dr mycket allvarliga 1 en kunskapsekonomi och 1 ett it-
beroende land som Sverige. Atgirder for att komma till ritta med dessa
problem bor prioriteras.

Forslaget ar forknippat med kostnader om flera hundra miljoner kronor. Det
ligger nira tillhands att ifragasitta seriositeten 1 detta forslag pa flera sitt och
mte minst vad alternativanvindningen av upp till en miljard kronor skulle
mnebira. Kostnaderna ir en sak vid genomfoérandet. Innan forslaget gar
vidare vill Handelskammaren erinra om den omfattande kritik forslaget har
fatt vad giller riskerna for diskriminering.

Arbetskraftsinvandring

Var femte arbetskraftsinvandrare var under de forsta fem helaren sedan
reformen infordes ar 2008 en indisk dataspecialist till Stockholms lin. Under
ar 2015 beviljades 3 253 arbetstillstand for I'T-yrken. Som jamforelse visar
betinkandet att 8 644 personer antogs till I'T-utbildningar pa universitetsniva
ar 2014.

Arbetskraftsinvandringen limnar alltsa ett visentligt bidrag till kompetens-
forsormningen inom omradet. Vi maste bevara och utveckla arbetskrafts-
mvandringsreformen fran ar 2008 for att klara kompetensforsérningen.

For niarvarande arbetar en kommutté efter direktiv som riskerar att medfora
forslag som forsamrar mojligheterna till arbetskraftsinvandring. Det skulle
direkt ha stor negativ inverkan pa Sveriges formaga att dra nytta av
digitaliseringen.

4.5.2 Digitalt kompetenslyft for ledare i kommunal verksamhet

Utredningens forslag: Regeringen bor ansld medel for att genomfora ett
program for ett digitalt kompetenslyft hos chefer och ledare 1 Sveriges
kommuner. Regeringen bor na en 6verenskommelse med Sveriges
Kommuner och Landsting for att genomfora programmet.

Regeringen bor ansla totalt 28 miljoner kronor under sex ar for programmet.

Handelskammaren avstyrker forslaget.

Ett kompetenslyft for ledare 1 kommunal verksamhet dr rimligen inte en
stathg uppgift. Det dr dessutom inte en obetydlig summa som skulle avsiittas
for forslaget. Speciellt 1 juset av franvaron av andra statliga satsningar och
atgarder, inom ramen for statens eget ansvar for okad digitalisering.



4.5.3 Samverkan kring utbildningsprogram for digitala jobb

Utredningens forslag: Regeringen bor inritta ett samverkansrad for digitala
jobb med uppdrag att utveckla och fraimja tillhandahallet av skriddarsydda it-
utbildningar pa hogskoleniva. Samverkansradet bor innehalla representanter
fran niringsliv och lirositen. Utbildningarna ska utformas utifran niringslivets
behov for verksamheter med hogt it-innehall.

Regeringen bor ansla totalt 20 miljoner kronor under tio ar for samverkans-
radets arbete.

Handelskammaren avstyrker forslaget.

Handelskammaren delar forvisso synen pa problemen till exempel vad giller
matchning. Detta arbete maste dock mga det normala utvecklings- och
kontaktarbetet pa universitet- och hogskolor.

4.5.4 Utvecklingsprogram for naringslivets digitalisering

Utredningens forslag: Regeringen bor ge Tillvixtverket 1 uppdrag att inritta ett
program for att framja niringshvets digitalisering med sirskilt fokus pa sma
och medelstora foretag. Programmets syfte ir att stirka foretagens
konkurrenskraft.

Handelskammaren avstyrker forslaget.

Problemen som beskrivs ir formodligen riktiga. Staten bor dock koncentrera
sig pa att allméint forbittra foretagsklimatet och att arbeta med e-forvaltnings-
fragor for foretagen. Liknande program kan fa snedvridande effekter och kan,
relativt sett, vara dyra att genomfora.

4.5.5 En genomlysning av arbetsmilj6 i den digitala ekonomin

Utredningens forslag: Regeringen bor ge Arbetsmiljoverket 1 uppdrag att
definiera begreppet digital arbetsmiljé samt att om behov finns meddela
ytterligare foreskrifter och utforma riktlinjer eller allmidnna rad om hur digital
arbetsmiljo hanteras 1 enlighet med befinthg arbetsmiljo- och
arbetstidslagstiftning.

Handelskammaren avstyrker forslaget.

Forslaget ar allmént hallet och det dr oklart om detta inte redan ryms mom
det myndighetsuppdrag Arbetsmiljoverket har 1 dag (och varfér kommuissio-
nen bemodat sig om att ligga fram det).

I den mén detta behovs har Handelskammaren fortroende for att verket sjilvt
kan arbeta med fragan och vid behov verka for fortydliganden eller andra
atgiarder fran regeringen.



4.6.1 Digital post frAn myndigheter som férstahandsval

Utredningens forslag: Regeringen bor under en 3-arsperiod frimja en
utfasning av traditionell posthantering fran de statliga myndigheterna och ge
samtliga individer och foretag tillgang till en digital postlada for att hantera
post fran myndigheterna. Den som sa onskar ska pa ett enkelt sitt, genom ett
aktivt val, kunna behalla en traditionell posthantering. Vissa juridiska
fragestillningar bor klargoras innan forslaget genomfors, utredningen
bedomer att detta kan ske under den 3-iriga inforandeperioden.

Handelskammaren tillstyrker delvis forslaget.

Det ar angeliget att utreda de juridiska forutsiattningarna for okad elektronisk
kommunikation mellan det offentliga och enskilda. Det idr ocksd angeliget att
sakerstilla mojligheterna till privata alternativ och frimja innovation. Risken
med forslaget dr att andra modeller for kommunikation inte utvecklas och
provas.

Som Digitaliseringskommissionen sjialv skriver ar forslaget inte fullt utvecklat 1
betinkandet (vilket 1 sig visar bristen med allminna it-kommittéers uppdrag
och resultat, jamfor ovan). Forslaget dr dock virt att fortsitta undersoka.

4.7.1 Utveckla en nationell strategi for datadriven innovation

Forslag: Regeringen bor ge Vinnova 1 uppdrag att utveckla ett forslag till en
nationell strategi for datadriven innovation. Uppdraget bor genomforas 1
samarbete med relevanta myndigheter och aktorer inom privat och offenthig
sektor.

Handelskammaren tillstyrker foérslaget.

Datadriven innovation ir ett viktigt omrade, och 1 snabb utveckling, inte minst
for Handelskammarens medlemsforetag och region. Rimligen dr mycket av
det som forespeglas 1 punkterna om strategins innehéll redan genomfort eller
gors 1 det lopande arbetet hos manga aktorer. Detta bor darfor vara ett
begrinsat uppdrag, dir mycket som redan ar gjort kan sammanstillas.

Vidare finns en rad fragor som redan har uppmirksammats och som skulle
ha konkret betydelse for datadriven mnovation. Regeringen bor prioritera
arbetet med sadana atgiarder.

Det finns en mingd forslag som kriver utredning och atgirder. Det kan rora
fragor om 6ppna data: elektroniskt tillhandahallande, registerforfattningar,
avgifter for data och finansieringen av myndigheter som 1 dag har virdefulla
datakillor (till exempel Lantmiteriet och SCB) med mera. Relevanta fragor
finns daven imom utveckling av upphovsrittspolitiken.



4.7.2 Ett nationellt kompetenscenter kring stora datamangder

Forslag: Regeringen bor ge Vinnova 1 uppdrag att se till att ett nationellt
kompetenscenter inrittas kring metoder for insamling, analys och
nyttiggorande av stora dataméingder. Uppdraget bor omfatta 20 miljoner
kronor arligen under 2016-2020.

Handelskammaren avstyrker forslaget.

Inom omradet finns ett antal aktérer som rimligen borde kunna samarbeta
mom befintliga ramar och kostnader. Statliga medel for digitalisering kan
anvindas bittre.

Handelskammaren delar dock bedéomningen att fragor om stora dataméngder
ar viktig och forgganar uppmirksamhet. Regering och riksdag har diaremot ett
viktigare uppdrag att skapa ett ramverk kring fragorna (6ppna data, upphovs-
ritt, personlig integritet och informationssikerhet ir nagra exempel), vilket
bor prioriteras. Vidare dr underlaget inte tillrickligt utforligt for att nu ga
vidare med uppdraget, till exempel avseende de dmnesval som tas upp.
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Fredrik Sand
Niringspolitisk expert



