IFAU103 v3.1 2011-07-21

~i=% [FAU REMISSYTTRANDE LG

Institutet for arbetsmarknads- och

utbildningspolitisk utvardering gegulm 5.06-25 gg /2 015
Ert datum Er beteckning
2015-03-25 A2015/881/A

Arbetsmarknadsdepartementet

Matchningsanstéliningen — nya védgar till jobb

I utredningen foreslas ett nytt arbetsmarknadspolitiskt program riktat till
personer som nétt sysselsdttningsfasen. Den s.k. matchningsanstéllningen
innebér att individen anstélls hos en s.k. matchningsaktdr som i sin tur hyr ut
individen till ett kundforetag. Till sin form &r matchningsanstillningen en
subventionerad anstéllning som kombinerar arbete med kompetensutveckling
och inkluderar socialt och praktiskt st6d till bade individ och arbetsplats.

IFAU bedomer att:

- Det dr angeldget med nya atgérder for att minska
langtidsarbetslosheten. IFAU é&r positiva till en utvarderingsbar
forsoksverksamhet om matchningsanstéllningen. IFAU delar
utredningens bedémning att det underléttar om den som ska utvérdera
insatsen kan vara delaktig i utformningen av forsoket.

- En anstéllningsform som kombinerar arbete, utbildning och praktiskt
och socialt stod dr lamplig for langtidsarbetslosa och kan bidra till att
Oka deras jobbchanser. Det &r viktigt att de arbetsuppgifter som utfors
inom anstdllningen liknar riktiga jobb och att den erséttning som ges
skapar incitament att soka reguljért arbete. Det &r positivt att
utredningen tagit fasta pa att vid sidan av jobbchanserna &ven diskutera
nérheten till arbetsmarknaden som ett utfall av insatsen.

- Arbetsgivare upplever osédkerhet vid anstéllning av personer med 1ag
eller osdker produktivitet. Att matchningsaktéren har
arbetsgivaransvaret, ansvarar for kompetensutvecklingen och dessutom
star for praktiskt och socialt stod minskar foretagens osékerhet, risk och
kostnad for anstéllning av langtidsarbetslosa.

- Det finns goda skl till att dven statliga bolag och kommuner ska kunna
fungera som matchningsaktorer.

- Det &r svart att avgdra om det erséttningssystem som foreslas till
matchningsakt6rerna dr &ndamalsenligt.

- I forslaget foreslés kollektivavtalsenlig 16n. Det finns flera anledningar
till varfor detta troligen dr en for hog niva.
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- Det kan 6vervigas om matchningsanstillningen ska kunna séttas in
tidigare i arbetsloshetsperioden &n sysselsittningsfasen och om andra
insatser #r mer limpliga for dem som har allra ldgst jobbchanser.

Individen - om arbetsuppgifter, erséttning och utfall

Moijligheterna att varva arbete med relevanta kompetensutvecklande insatser
innebdr att steget tillbaka till arbete underlittas for personer som varit utan
arbete under en lingre tid. Den foreslagna kombinationen av arbete, utbildning
och matchningsstéd beddms dérfor vara lamplig for langtidsarbetslosa.

Forskningen visar att en lonesubventionerad anstéllning som innebér att de
arbetsuppgifter som utfors liknar riktiga jobb, i storre utstréickning 4n andra
l6nesubventionerade anstillningar leder till jobb (se t.ex. Forslund och
Vikstrém, 2011). Dock kommer detta till kostnaden av hogre undantréingning,
dvs. sker pa bekostnad av andra anstéllningar. Sddan undantréngning anses ofta
acceptabel om det handlar om att personer med svag forankring pd
arbetsmarknaden kommer i arbete.

Nivén pa ersittningen i insatsen méste sittas i relation till de arbetsuppgifter
som ska utforas, den 16n som ges pa den reguljira arbetsmarknaden och de
ersittningar som ges i andra arbetsmarknadspolitiska insatser. I forslaget
foreslas kollektivavtalsenlig 16n. Det finns flera anledningar till varfor detta
troligen 4r en for hog niva. Ersdttningen bér vara sddan att det skapas
drivkrafter for deltagarna att soka reguljért arbete, med kollektivavtalsenlig 16n
kan avkastningen pé reguljirt arbete vara for 1ag. Ges kollektivavtalsenlig 16n
kommer ocks4 erséttningsnivan vara (betydligt) hogre &n den ersittning som
ges tidigare i arbetsloshetsperioden, vilket kan skapa inl&sningseffekter.

Erfarenheten har visat att jobbchanserna fér dem som varit utan arbete under
lang tid #r relativt sma. Aven om matchningsanstéillningen har potential att Ska
jobbchanserna for vissa grupper, dr det svért att se att den pa nagot dramatiskt
sitt kommer att 6ka utflodet till reguljirt jobb. Vilka férvéntningar man kan ha
pa atgirden diskuteras i utredningen, och det &r positivt att utredningen dven
diskuterar andra utfall. F6r mélgruppen #r det relevant att studera i den
utstrickning individerna kommit nirmare arbetsmarknaden till foljd av
atgirden, dvs. i den utstrickning de har blivit mer anstéllningsbara. Det &r
ocksa relevant att studera individens vilbefinnande under tiden i insatsen, dvs.
om de utfor sddana arbetsuppgifter som upplevs som meningsfulla.

Arbetsgivaren — om osikerheten vid anstéllning av langtidsarbetslosa

Ur ett teoretiskt perspektiv kan man vinta sig att arbetsgivare ar forsiktiga att
anstilla personer med lag eller for dem okénd produktivitet. Empiriskt speglas
detta t.ex. i svarigheten for vissa grupper att komma i arbete. Utgangspunkten
att matchningsanstéllningen ska minska den osdkerhet som arbetsgivare kdnner
infor anstéllning av langtidsarbetslosa forefaller dérfor rimlig.
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Eftersom matchningsaktoren bér det formella arbetsgivaransvaret minskar
matchningsanstéllningen risken vid anstéllning av langtidsarbetslosa.
Matchningsaktoren har ocksa ansvaret for den kompetensutveckling som ska
ske p& minst 15 procent av tiden. Tanken &r ocksa att anstédllningen ska
underléttas av att matchningsakt6ren bistdr med praktiskt och socialt stdd till
den enskilde individen och till arbetsgivaren.

Det finns ddrmed goda skl att tro att anstéllningsformen minskar osékerheten
vid anstéllning av l&ngtidsarbetslosa. Hur stor betydelsen av osdkerheten &r for
anstéllningsbeslutet och hur mycket osdkerheten minskar &r dock svért att ha
en uppfattning om. Det finns ju redan idag mojligheter till t.ex. tillfélliga
anstéllningar och provanstéllning. Darmed dr det svért att bedoma vilket
genomslag matchningsanstillningen kan téinkas fa, ndgot som ocksd kommer
att vara beroende av hur atgérden tas emot av arbetsmarknadens parter.

Matchningsaktéren — om kompletterande aktérer, upphandiing och
ersdttning

Utredningen foreslar att matchningsaktorer ska utses genom lagen om offentlig
upphandling (LOU), dvs utgoras av kompletterande aktdrer. Anledningen till
detta #r att ta tillvara befintlig kunskap och erfarenhet, att det 4r kostsamt att
starta nya verksamheter (statlig eller kommunal) och att férslaget ska vara
forenligt med EU-rétten.

Det dr svért att avgora hur kostsamt det &r att starta nya verksamheter, men
IFAU noterar att &ven inom statlig verksamhet och kommunerna finns
erfarenhet av att arbeta med langtidsarbetslosa. Pa kort sikt, dvs for
forsoksverksamhetens skull, torde fokus pa kompletterande aktdrer vara
relevant mot bakgrund av EU-rétten. Pa lang sikt torde dock den relevanta
avvigningen handla om hur matchningsanstillningen ska organiseras for att ge
bista mojliga maluppfyllelse. IFAU bedomer att det verkar rimligt att pdborja
en forsoksverksamhet med kompletterande aktdrer, men under den tid
forsoksverksamheten pagér boér mojligheterna till och foérutséttningarna for att
dven lata statligt bolag eller kommunerna vara matchningsaktérer undersokas.

Det finns begrinsat med kunskap kring effekter av kompletterande aktdrer pa
svenska data. Liljeberg m.fl. (2012) och Bennmarker m.fl. (2009) visar p4 sméa
skillnader mellan privata aktérer och offentlig verksamhet avseende utflode till
jobb. Liljeberg m.fl. (2013) studerar specifikt insatser inom ramen for Jobb-
och utvecklingsgarantin, och finner att det i genomsnitt gér nigot béttre for
dem som deltagit i aktiviteter pa Arbetsformedlingen 4n for dem som haft
aktiviteter hos en kompletterande aktor.

Det #r forknippat med svérigheter att rigga en verksamhet med kompletterande
aktorer sd att kvaliteten i insatsen blir hog och oseridsa aktérer undviks. Givet
att kompletterande aktorer ska anvéndas tycks valet av LOU vara dndamaéls-
enligt. LOU gor att antalet akt6rer kan begrénsas och ddrmed att kostnaderna
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for kontroll kan hallas nere. Att Arbetsformedlingen pé ett effektivt sétt kan sta
for kontroll och tillsyn kommer att utgora en viktig funktion for systemet.

Utredningen #gnar betydande utrymme 4t att diskutera utformningen av
ersittningen till matchningsaktoren. Det &r svart att avgéra om det foreslagna
systemet skapar tillrickligt starka incitament for féretagen att vilja delta och
leverera en produkt av hog kvalitet, eller riskerar leda till missbruk. P4 ett
overgripande plan kan man 6verviga om (i) ersittningen for utflode till jobb
och utbildning ska vara lika hog, (ii) om skillnaderna mellan de intékter en
matchningsaktor far via uthyrning och utfléde till reguljért jobb skapar
tillrickliga incitament for att fa individen i reguljért arbete och (iii) om den
prestationsbaserade ersittningen ska betalas ut per manad i reguljért jobb,
vilket kan innebéra att incitamenten att fa individen i reguljart jobb inte &r
tillrackligt starka i slutet av anstillningsperioden. Givet en tillrdckligt stor
forsoksverksamhet kan det vara vért att prova olika erséttningssystem.

Forsoksverksamhet

Det finns ett antal okiéinda parametrar i forslaget, kanske framforallt avseende
hur ett effektivt ersittningssystem kan skapas. Dérfor &r det positivt att
utredningen foreslér en forsoksverksamhet. Det &r mycket viktigt att denna
forsoksverksamhet blir utformad pa ett sddant sitt att verksamheten gér att
utvirdera pa ett trovérdigt sétt. IFAU delar utredningens uppfattning att
randomisering #r det mest effektiva séttet att fa till stdnd en bra grund for
trovirdig utvirdering. Det dr ocksé positivt att utredningen foreslar att den som
ska utvirdera verksamheten bor vara delaktig i utformningen av forsoket.

Matchningsanstéliningen och arbetsmarknadspolitikens utformning

Arbetsmarknadspolitiken #r utformad sé att innan intrédet i
sysselsdttningsfasen ska individen ha provats fullt ut mot arbetsmarknaden.
IFAU utgér frén att denna dvergripande inriktning pa arbetsmarknadspolitiken
ska bestd. En person som blir anstéllningsbar med de st6d och insatser som
matchningsanstéllningen innebér, har dock sannolikt inte fatt allt relevant stod
och hjilp i arbetsloshetsperiodens inledande faser. Detta, i kombination med att
det finns indikationer pa bristande aktivitetsnivéer i Jobb- och
utvecklingsgarantins inledande faser (se t.ex. Liljeberg m.fl., 2013), talar for att
matchningsanstéllningen skulle kunna séttas in tidigare i arbetsloshetsperioden.

Efter den tvadriga matchningsanstillningen kommer individerna tillbaka till
Arbetsformedlingen om de inte funnit arbete, och kvalificerar sig efter en viss
tid till nya insatser. Det &r tveksamt om detta &r en langsiktigt optimal 16sning
for de personer som har allra 14gst jobbchanser, troligen dérfor att de har en
produktivitet som inte gér dem anstéliningsbara vid rddande marknadsléner.
For dessa personer, den egentliga malgruppen for sysselsattningsfasen, borde
sannolikt andra insatser 6vervigas.
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I detta drende har generaldirektoren Olof Aslund beslutat. Anders Forslund har
varit féredragande. I den slutliga handldggningen har ocksé Martin Soderstrom

deltagit.
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