REGERINGSKANSLIET

Kulturdepartementet

Kulturnat Sverige

for 0kad tillganglighet
till kulturen pa Internet

Ds 1999:20



Ds 1999:20

| nnehall

1 Inledning

2 Kulturnét Sverige— I T-utredningen

2.1 Kulturnatet som fundament fér en samlad | T-strategi

2.2 Fullskaleforsok utan statliga ataganden
3 Fullskalefér soket inom VA

3.1 Organisation och projektansvar
3.2 Finansiering
3.3 Syfte och malgrupp

3.4 Verksamheten
3.4.1 Webbplatsen
3.4.2 Rédgivning och kunskapsspridning
3.4.3 Information och marknadsforing

4 Utvarderingen av projektet

4.1 Utvarderarna
4.2 Uppdraget

4.3 Resultaten
4.3.1 Kulturnétet — en samhallstjénst
4.3.2 Kulturnét i andra lander
4.3.3 Verksamheten inom IVA

11

12
13
13

14
14
16
17

19

20
21

22
22
24
24



Ds 1999:20

4.3.4 Rekommendationer infor framtiden

4.4 RMI-Berghsel evernas synpunkter p& webbplatsen
5 Ett permanent Kulturnét Sverige

5.1 Férutsattningar och sammanhang

5.1.1 Svenskarnas | T-anvandning

5.1.2 Samhéllets informationsforsorjning

5.1.3IT och kulturpolitiken — nationellt

5.1.4 1T och kulturpolitiken — internationel It

5.1.5 Finansieringskallor for kultur- och I T-relaterade
utvecklingsprojekt

5.1.6 Uppbyggnaden av ett nationd It kulturnatverk

5.2 Fordagen

5.2.1 Sammanfattning

5.2.2 Kulturnét Sverige — et statligt dtagande

5.2.3 Verksamhetens syfte och inriktning

5.2.4 Verksamheten permanentas inom Statens kulturrad
5.2.5 En referensgrupp tillsétts

5.2.6 Framtagning av redaktionell policy

5.2.7 Obligatoriskt deltagande

26
27

29

29
29
30
32

35
37

38
38
39
41

46
47
48



Ds 1999:20

1 | nledning

| januari 1997 presenterade Kulturndt Sverige — I T-utredningen sitt
slutbeténkande I T i kulturens tjanst. Har féreslogs att en samlande
portal till svenska kulturwebbplatser pa Internet, ett Kulturnét
Sverige, skulle byggas upp. Utredaren beddmde att verksamheten
borde komma igang s3 snabbt som mgjligt, eftersom det under
utredningstiden framkommit att det fanns en stor efterfragan pa rad
och stod om | T-anvandning fran landets kulturproducenter.

| enlighet med utredarens forslag beslutade regeringen i mars
1997 att ge Ingenjérsvetenskapsakademien (IVA) i uppdrag att i
projektform bygga upp och inledningsvis administrera Kulturnét
Sverige. Stiftdsen for Kunskaps- och kompetensutveckling, Stif-
telsen framtidens kultur och Riksbankens Jubileumsfond forklarade
sig beredda att gemensamt finansiera verksamheten under
uppbyggnadsaren 1997-1999. Nar fullskaleforsoket utvarderats
skulle et eventudlt statligt atagande for Kulturndt Sverige Gver-
vagas.

Denna departementspromemoria rymmer sadana Gvervaganden
och mynnar ut i et forsdlag om att staten fr.o.m. den 1 januari ar
2000 skall finansiera Kulturnét Sveriges basverksamhet och att en
permanent kulturnatsredaktion inréttas inom Statens kulturrad.

Promemorians forsag om verksamhetens organisatoriska hem-
vist, omfattning, inriktning och finansiering bygger pa en samlad
beddmning av organisatoriska och finansidla forutséttningar, erfa-
renheterna av fullskaleforsoket inom IVA samt resultaten av ut-
vérderingen.

| promemorian foreslds att regeringen, efter remissbehandling
under varen 1999, skall presentera et forslag till permanent orga-
nisation och finansiering av Kulturnd Sverige i budgetpropo-
sitionen for ar 2000 som laggs fram i september 1999.
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2 Kulturnéat Sverige—IT-
utredningen

Regeringen bemyndigade den 26 oktober 1995 chefen for Kultur-
departementet att tillkalla en sérskild utredare med uppdrag att
utarbeta en samlad strategi for anvandning av informationsteknik
vid myndigheter och institutioner inom kulturomradet. Utredaren
skulle déarvid lamna forslag om uppbyggnad av ett gemensamt
kulturnét (dir. 1995:129).

Utredningen antog namnet Kulturndt Sverige — I T-utredningen
(Ku 1995:03). Till sarskild utredare utsdgs docent Bi Puranen vid
Institutet for framtidsstudier.

I juli 1996 presenterades delbetdnkandet Infor ett svenskt
kulturnét — I T och framtiden inom kulturomradet (SOU 1996:110)
som innehdll en kartléggning av kulturinstitutionernas 1 T-anvand-
ning, planerade I T-projekt och tekniska dnskemdl.

Utredningen Overlamnade sitt slutbeténkande IT i kulturens
tjanst (SOU 1997:14) till kulturministern den 30 januari 1997.
Betankandet remissbehandlades under mars-juni 1997.

2.1 Kulturnatet som fundament for en
samlad I T-strategi

| direktivet angavs att utredaren borde ta fram ett forslag till en
strategi for att Oka kulturinstitutionernas 1 T-anvandning. Dessutom
skulle ett forslag till ett kulturnét presenteras.

Utredaren valde att lagga tyngdpunkten vid forslagen om upp-
byggnaden av ett Kulturnédt Sverige. Detta motiverades med att
institutionerna hade alltfér olika verksamheter, forutséttningar och
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resurser for att kunna samlas kring en gemensam IT-strategi. En
sadan kunde av nodvandighet endast innehdlla principidlt hallna
rekommendationer. Daremot skulle ett framtida Kulturnét Sverige
kunna utgora fundamentet for en samlad IT-strategi, eftersom in-
gtitutionernas  verksamheter och informationsresurser da skulle
gorastillgangligai ett sammanhang.

Utredaren slog fast att utgangspunkten for den samlade IT-
strategin skulle vara att institutionerna bor anvanda sig av I T for att
Oka tillgangligheten till sina verksamheter och informationsresurser.
Kulturndtets funktion i detta arbete skulle bli att erbjuda
kulturinstitutionerna tillgang till en storre publik och till et forum
for kunskaps- och erfarenhetsutbyte. Detta skulle leda till okad 1T-
anvandning och storre samverkan institutionerna emellan.

Utredaren foreslog att kulturndtet borde baseras pa Internet-
teknik och Internet-standarder, och att anvéndningen av nétet i
stérsta méjliga utstréckning borde vara kostnadsfri.

Nétverkets framsta syfte skulle enligt utredaren vara att med
hjdp av informationsteknik oka tillgangligheten till kulturinstitu-
tionerna och kulturproducenterna sa att allmanheten, forskare och
olika kulturaktorer skulle ges uttkade mdjligheter att ta dd av
kulturarvet och den kultur som skapas i Sverige i dag. Kulturnétet
skulle ocksa kunna bidra till att vidga deltagandet i kulturlivet och
stimulera det egna skapandet. Vidare skulle kommunikationen
mellan kulturproducenter och publik oka, liksom samarbetet och
erfarenhetsutbytet kulturinstitutionerna emellan. Malet skulle vara
att sa stora delar som majligt av det svenska kulturarvet och kul-
turlivet skulle kunna nds fran ett och samma stdlle Kulturnat
Sveriges ingangssida pa I nternet.

Utredaren s&g kulturarvsinstitutionerna som basen i ett blivande
Kulturndt Sverige och konstaterade att arkiv, bibliotek och museer
besitter enorma, oftast offentligt finansierade, informations- och
kunskapsresurser som bdr ges en vidare spridning. Men utredaren
foreslog ocksa att kulturnétet skulle inrymma kultur i vidaste me-
ning och fungera som en plattform for subkulturer av olika slag.

Innehdllet i kulturnétet skulle vara information om kultur, men
ocksd sokingangar till olika typer av kataloger och databaser,
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kulturryttringar i form av ljud, text och bilder, virtudla utstéll-
ningar, diskussiongdistor och debattinldgg. Kulturnédtet foéreslogs
ocksd rymma en evenemangskalender och fungera som marknads-
plats for bestélining av biljetter, bocker, tidskrifter, cd, cd-rom
m.m.

Eftersom innehdllet skulle kunna stkas utan att anvandaren vet
vilken institution dler kulturproducent som ansvarar fér en viss
verksamhet borde ddtagarna i kulturnatet folja ett antal rekom-
mendationer kring hur materialet skall presenteras. Dessa rekom+-
mendationer borde enligt beténkandet bl.a. vara att sidorna ar for-
sedda med indexeringsord, ar lasbara med s manga webb-lasare
som majligt, & skyddade mot manipulation, regelbundet uppdateras
och & utformade med besktande av upphovsréit och funk-
tionshindrades sérskilda behov.

Utredaren foreslog att redaktionen skulle ge rad och stod till de
kulturproducenter som vill gora material digitalt tillgangligt pa
kulturnétet, bl.a. genom att utforma en handbok for utformning av
webbtjanster. Redaktionen foreslogs ocksa ansvara for kulturnatets
ingangssida och gemensamma funktioner, t.ex. diskussionsgrupper
och et sarskilt kulturforum i form av nagot liknande dagstidning-
arnas kultursidor i eektronisk form. Redaktionen skulle utses och
ledas av en styrgrupp som ocksa far ansvar for strategiska och
ekonomiska fragor. Styrgruppen borde ocksa utse flera referens-

grupper.

2.2 Fullskaleforsok utan statliga
ataganden

Utredarens fordlag till uppbyggnad av ett Kulturnét Sverige innebar
inga ekonomiska dtaganden for staten. Under en inledande period
om tre till fem ar foreslogs att Kulturnédt Sverige skulle drivas som
ett fullskaleforstk med Kungl. Ingenjtrsvetenskapsademien och
Kungl. Vitterhets Historie och Antikvitets Akademien som
gemensam huvudman. Genom en s3dan samverkan skulle
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kulturnatet fa tillgang till de bada akademiernas kompetens inom
I T- respektive kulturomradet.

Anledningen till att en projektgrupp foreslogs som organisa-
tionsform var bl.a. att kulturnétet skulle vara ett tidsbegransat for-
stk och att projektformen méjliggjorde extern finansiering.

Stiftelsen for Kunskaps- och Kompetensutveckling, Stiftelsen
framtidens kultur och Riksbankens Jubileumsfond var beredda att
gemensamt finansiera ett tidsbegransat fullskal ef rsok.

Under denna forsoksperiod skulle kulturnétets verksamhet noga
foljas och utvarderas sa att beslut om inrdttande av en eventuell
permanent organisation med statligt stod skulle fattas utifran en val
dokumenterad verksamhet och pa basis av en samhéllsekonomisk

analys.
Betdnkandet 1T i kulturens tjanst remissbehandlades varen 1997.
Remissyttrandena  finns  tillgangliga i  Kulturdepartementet

(dnr.Ku96/209/RTV).

10
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3 Fullskalef 6rsoket inom IVA

Kulturndt Sverige startade som ett tidsbegrénsat projekt inom
Kungl. Ingenjorsvetenskapsakademien (IVA) den 13 mars 1997.
Verksamheten utformades enligt de forslag som presenterats i be-
tankandet 1T i kulturenstjanst endast en och en halv manad tidigare
— i manadsskiftet januari-februari 1997. Redan i juni samma ar
lades kulturnétets forsta hemsida ut pa Internet.

Det gick med andra ord ovanligt snabbt fran det att forslaget
presenterats till att verksamheten kommit igang med full styrka.
Forutséttningen for detta var att en hel dd forberede searbete hade
skett inom utredningssekretariatet. Bland annat hade en prototyp till
webbplatsen redan tagits fram. Ensamutredaren hade under
utredningstiden forhandlat fram intresse fér att finansiera och driva
ett fullskaleforsok utanfor den statliga kulturinstitutionssféaren. En
annan faktor av betydelse for den snabba starten var att den
nyinréttade redaktionens medlemmar arbetat inom utredningens
sekretariat.

| och med att IVA och finansidrerna var beredda att ga in i
projektet omgaende och betdnkandets forslag inte forutsatte nagra
ekonomiska ataganden for staten fanns inga formella skal att in-
vanta resultatet av forslagets remittering.

Uppbyggnadsmodellens fordd var att framtida organisation och
finansiering inte behtvde 6vervagas forrén verksamheten utprovats
och funnit sina former och utvarderingen av projektet visat att
verksamheten utgjorde en viktig samhallsnytta.

11
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3.1 Organisation och projektansvar

Regeringen beslutade den 13 mars 1997 att ge IVA uppdraget att i
projektform bygga upp och inledningsvis administrera ett for kul-
turinstitutionerna gemensamt  kulturnét, Kulturnét Sverige. Pro-
jektet skulle bedrivas i ndra samarbete med Kungl. Vitterhets His-
torie och Antikvitets Akademien.

Regeringsbesiutet innebar att verksamheten skall bedrivas enligt
de direktiv som lamnas av en sarskild styrgrupp, som utses av
chefen for Kulturdepartementet. Styrgruppen skall ndrmare ange
verksamhetens projekt- och tidsplaner och far utse de referens-
grupper som den finner [ampligt.

Chefen for Kulturdepartementet beslutade den 14 mars 1997 att
inom Kulturdepartementet tillsitta en sddan styrgrupp. Gruppen —
leds av statssekreteraren i Kulturdepartementet. | gruppen ingar
foretradare for kulturinstitutionerna, de tre finansiagrerna, de tva
akademierna samt fria kulturutévare. Totalt har gruppen 16 leda-
méter. Styrgruppen mats cirka fyra ganger per ar.

Styrgruppen har inom sig utsett ett arbetsutskott, kallat projekt-
styrelsen, som bestdr av sex ledaméter som vid behov samman-
kallas mellan styrgruppens méten for att ta stéllning i bradskande
fragor.

Inom IVA har en projektgrupp inréttats som skall genomféra
projektet och som tillsammans utgdr redaktionen for Kulturnét
Sverige. Redaktionen bestdr i februari 1999 av sex personer — en
projektledare, en redaktor, tva bitradande redaktorer, en datatekni-
ker och enjurist.

Till redaktionens hjélp har styrgruppen utsett et redaktionsrad.
Radet bestdr av 14 personer som arbetar med anvandningen av
modern informationsteknik inom olika kulturomraden. Radet tréffas
cirka fyra ganger per & och & et forum for diskussioner och
idéutbyte om hur Kulturnét Sverige kan utvecklas.

For att kanalisera de bagge akademiernas kompetens till pro-
jektet har dessa gemensamt inréttat Kulturndt Sveriges akademi-

12
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forsamling. Har ingar atta ledamater, hélften av dem fran IVA och
halften fran Vitterhetsakademien. Forsamlingen & radgivande och
traffas cirka fyra ganger per ar.

3.2 Finansiering

Projektet finansieras av Stiftelsen for Kunskaps- och Kompe-
tensutveckling (KK-stiftelsen), Stiftelsen framtidens kultur och
Riksbankens Jubileumsfond.

Tillssmmans har finansidrerna beviljat ett anslag till verksam-
heten pa 16,8 miljoner kronor for aren 1997, 1998 och 1999. Ut-
slaget pa de tre aren innebar detta att projektet har en budget pa 5,6
miljoner kronor per ar.

3.3 Syfte och malgrupp

Styrgruppen har bedutat att det framsta syftet med Kulturnét
Sverige & att oka tillgangligheten till svensk kultur. Kulturnétets
sidor pa Internet kan liknas vid et virtuelt bibliotek som skall er-
bjuda kulturinformation, kulturmaterial och kulturyttringar. Ut-
gangspunkten &r att materialet i s stor utstrackning som majligt
gorstillgangligt utan avgifter for anvéndare och kulturproducenter.

Kulturndtet kan ocksa bidra till att vidga deltagandet i kultur-
livet och stimulera det egna skapandet. Vidare kan kommunikatio-
nen mellan kulturproducenter och publik 6ka, liksom samarbetet
och erfarenhetsutbytet mellan verksammai kultursverige.

Kulturnatet skall fungera som en métesplats och en plattform for
kultursverige. Kulturinstitutioner och andra kulturproducenter skall
inspireras och uppmuntras till att utnyttja ny teknik men ocksa
bistas med rad och végledning nér de skall digitalisera material och
gora det tillgangligt pa Internet. Bildandet av regionala och lokala
kulturnétverk skall understtdjas och ett system for evenemangs-
information bor utvecklas.

13
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Kulturndt Sverige skall, enligt styrgruppens beslut, kunna ut-
nyttjas av en bred alméanhet, elever pa olika utbildningsnivaer,
forskare samt kulturutévare. Sérskilda dtgéarder bor vidtas for att
kulturmaterialet skall kunna anvandas av funktionshindrade och
invandrare.

34 Verksamheten

34.1 Webbplatsen

Redaktionen for Kulturndt Sverige arbetar for att skapa en
webbplats som till innehdll och form fungerar som en attraktiv och
anvandarvanlig portal till svensk kultur pa Internet. En central
uppgift under projektets forsta ar har varit att samla och sortera
hemsidor med kulturinnehdll i en lankkatal og.

| februari 1999 innehdll katalogen cirka 2 700 lankar. Katalogen
uppdateras varje vecka. Lankarna &r sorterade i amnesomraden —
Bibliotek, Konst, Dans, Musik etc. Dessa &r i sin tur inddade i
underkategorier. FOr att ta ett exempe rymmer amnesomradet
Musik bl.a. underkategorierna Dansbandsmusik, Folkmusik,
HipHop & Soul, Korer och Opera.

Med hjalp av et sokverktyg gar det ocksa att leta direkt efter det
man &r intresserad av i kulturnétets utbud av |&nkar.

| december 1998 kompletterades webbplatsen med en engelsk-
sprakig version av lankkatalogen — CultureNet Sveden — som nds
direkt fran ingangssidan. Katalogen rymmer lankar till cirka 800
hemsidor med engelsksprakigt innehdll.

| lankservicen ingdr ocksa det som kallas Veckans lank — en
hemsida som redaktionen tycker & sarskilt vard att uppmérk-
samma. P4 webbplatsen finns ocksd nagot som kallas Sumplank
som tar bestkaren till en slumpvis utvald hemsida bland dem som
kulturnétet lankar till samt en forteckning 6ver de senast tillkomna
hemsidorna, Nya lankar.

Kulturndt Sverige ar Oppet for kultur i bredaste bemérkese.
Alla, frén stora statliga museer till enskilda konstnarer och forfat-

14
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tare, & valkomna att registrera en webbplats i kulturnétet via det
registreringsformulér som finns pa hemsidan.

Redaktionen forbehdller sig dock rétten att bedoma alla regist-
reringsanmalningar. Kraven ar att hemsidan har ett kulturelt inne-
hall och att innehdllet &r lagligt. Redaktionen att lanka till anonyma
hemsidor, hemsidor som &r under konstruktion, undersidor (i jam-
forelse med ingangssidor) och personliga hemsidor som inte inne-
haller eget kulturutdvande.

Styrgruppen har utarbetat ett antal rekommendationer for kul-
turnétets deltagare som dock inte & att betrakta som krav. Dessa
handlar t.ex. om respekten for juridiska och etiska regler, att tydligt
ange avsandarens namn och adress, att anvanda sig av etablerade
internetstandarder, att ange senaste uppdateringsdatum, att
kostnadsfritt tillhandahdlla material och att om vissa tjanster ar
avgiftsbdagda tydligt informera om detta samt att utforma materi-
aet i enlighet med Hjalpmedd sinstitutets rad och riktlinjer.

Kulturndt Sveriges webbplats innehdller forutom lankar till
kulturhemsidor aven andra informationstjanster och egenproducerat
redaktiondlt material.

K-nytt & en publikation som presenterar nyheter inom omradet
kultur och IT. Innehdllet uppdateras kontinuerligt — nyinkommet
material |aggs Gverst pa sidan och aldre texter flyttas efterhand Gver
till Nyhetsarkivet. K-nytt innehdller ocksa en Andagstavia som star
Oppen for kulturintresserade och verksamma i kultursverige som vill
informera om lediga tjanster, nyutkomna rapporter, tavlingar,
stipendier etc. Virtuella utstéllningar & en samling lankar till
spannande  utstdllningar  pa Internet.  Under  avdeningen
Diskussionsforum erbjuds bestkarna méjlighet att per e-post starta
egna diskussiondlistor i fragor som ror det svenska kulturlivet. Har
finns ocksa lankar till webbaserade diskussionsforai kultursverige.

Webbplatsen innehdller dven en avdening for juridisk vagled-
ning i fragor som ror eektronisk publicering av kulturmaterial. Har
finns bl.a. information om upphovsratt for digitala medier,
datalagstiftning, straffrattsliga och yttrandefrihetsrattsliga fragor
som rér Internet samt litteraturtips, lankar och lagtexter. Besokaren

15
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kan ocksa e-posta egna fragor till kulturnétets jurist samt ta del av
tidigare besvarade fragor.

Kapa en hemsida & en végledning till hur man skapar och
publicerar webbplatser.

Under avdeningen Pengar ger redaktionen tips om hur och var
man kan ansbka om medd for att digitalisera kulturmaterial och
gbra hemsidor.

Besoksstatistiken uppvisar en variation det senaste aret fran en
toppnotering pa 700 bestk per dag i februari 1998 (i samband med
en annonskampan;), ned till 400 i augusti 1998, fér att 6ka under
hosten till 530 besok per dag i december 1998 och i februari 1999
vara uppe i cirka 650 besok per dag. Trenden under det senaste
halvaret ar alltsd en langsam men stadig ckning.

3.4.2 Radgivning och kunskapsspridning

En stor del av kulturnatredaktionens dagliga arbete gar &t till att ge
kulturinstitutioner och andra kulturproducenter rad och stod i fragor
som rér digitalisering av material och eektronisk publicering.

Den innehdllsliga och tekniska radgivningen handlar t.ex. om hur
man lagger upp en lank fran kulturndtet, skapar och lagger ut
hemsidor, anvander metadata (inskrivning av dolda nyckelord om
webbplatsens innehdll som underléttar sokningen) och anméler sig
till olika sokmotorer. Redaktionen tipsar ocksa om webbaserade
hemsidesskolor, olika multimedieutbildningar och webbhotdll. Inom
redaktionen finns, som framgétt tidigare, en hdtidsanstalld jurist
som ger kostnadsfri radgivning i fragor som ror upphovsrétt ec. |
manadsskiftet april 1999 ger redaktionen ut en omfattande juridisk
véagledning om eektronisk publicering som dds kommer att
publiceras i bokform och dels i eektronisk form pa webbplatsen.

For att inspirera kultursverige till 6kad 1T-anvandning medver-
kar redaktionen vid konferenser, seminarier och utbildningar. All
medverkan sker utan erséttning.

Redaktionen arrangerar inspirationsdagar runt om i Sverige for
kulturproducenter som vill veta mer om hur den nya tekniken kan
anvandas och vilken nytta de kan ha av den. | februari 1999 hade

16
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ala lan utom tre antingen haft eler uttalat intresse for sadana in-
spirationsdagar. | mars 1999 arrangerar redaktionen en sarskild
inspirationsdag for de statliga kulturinstitutionerna.

Redaktionen ger, genom radgivning och utbildning, stod till lo-
kala och regionala kulturnatverk. Som ett led i arbetet hdller Kul-
turnét Sverige i samarbete med myndigheter och organisationer i
Géavleborgs |an pa att utveckla ett evenemangskal endersystem som
fr.o.m. varen 1999 kostnadsfritt kommer att erbjudas kulturnétver-
ken.

Redaktionen medverkar ocksa i olika referensgrupper inom
kultur- och IT-omrédet och samarbetar med den informela sk.
ABM-gruppen med att utbyta erfarenheter och oka I T-kompetensen
bland anstéllda vid arkiv, bibliotek och museer. Kulturnétet detar
ocksd i et samarbete mdlan de nordiska landernas nationela
kulturnatverk som ekonomiskt stods av Nordiska ministerradet.

3.4.3 Information och marknadsféring

Kulturndt Sveriges redaktion arbetar via olika kanaler for att sprida
kannedom om webbplatsen och darigenom nd en storre publik.
Detta sker bl.a. genom medverkan i méten, méssor och seminarier.
Projektet har tagit fram broschyrer, foldrar och gratisvykort som
funnits utstallda i kortstall pa restauranger i ett femtiotal svenska
stdder. Musmattor, t-shirts och affischer med kulturnétets logotyp
har tagits fram och distribuerats till kulturinstitutioner och semi-
narieddtagare.

Projektet har annonserat pa Internet, i dagstidningar, fackpress
och kulturtidskrifter samt pa affischtavlor i centrala Stockholm.

Redaktionen har anméalt Kulturné Sverige till ett flertal sok-
motorer och arbetar for att fa viktiga webbplatser att lanka till
kulturnétet. | slutet av februari 1999 fanns lankar till Kulturnat
Sverige inlagda pa narmare 700 hemsidor.

Pressmeddelanden har skickats ut. Redaktionen har ocksa nyli-
gen borjat producera ett nyhetsbrev som distribueras via e-post och
innehdller nyheter om kulturnétet och andra kultur- och IT-relate-
rade fragor.
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Hosten 1998 anlitade kulturnétet dever vid marknadsforings-
skolan RMI-Berghs i Stockholm for att gora en kritisk studie av
projektets marknadsforingsstrategi samt utarbeta en marknadsplan

och en reklamplan. Elevernas rapporter rymmer dven synpunkter pa
webbplatsens struktur, design och innehall.
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4 Utvarderingen av projektet

Styrgruppen fér Kulturnét Sverige gav i maj 1998 tre utléndska
personer verksamma inom kultur- och IT-faltet i uppdrag att ut-
vardera kulturndtsprojektet inom IVA. Utvarderingens resultat
skulleingd i underlaget for beslut om en eventuell permanentning av
verksamheten i statlig regi.

Orsaken till att man valde att soka utvéarderarna utanfor landets
granser var att flertalet av de personer som & aktiva inom IT- och
kulturomradet i Sverige pa olika sitt redan varit inblandade i
arbetet med Kulturndt Sverige, antingen i utredningen dler pro-
jektet. Tre utlandska utvarderare skulle kunna se pa verksamheten
med nya 6gon.

Utvérderarnas sakomradeskompetens i kombination med att de
inte hade bindningar till projektet var fordelar som ansags Gvervéaga
deras, av naturliga skél, begransade insyn i svenska farhallanden.
Fordag till framtida organisation och finansiering har utarbetats
inom Kulturdepartementet med utvarderingens beddmning av
verksamhetens relevans, innehdll och funktioner som ett viktigt
underlag.

Ett kompletterande underlag for bedomningen av Kulturnét
Sveriges verksamhet utgdr de marknads- och reklamplaner som
tagits fram av dever vid marknadsforingsskolan RMI-Berghs i
Stockholm pa uppdrag av styrgruppen. Dessa innehdller utvarde-
rande delar, med synpunkter pa webbplatsens anvandning, struktur
och innehdll, som kortfattat redovisasi slutet av kapitlet.
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4.1 Utvarderarna

Uppdraget att utvardera Kulturndt Sverige gick till Jostein H.
Hauge, Norge, Margaret Hedstrom, USA, och George Mallen,
Storbritannien — som var och en har specialkompetens inom olika
IT- och kulturrel aterade sakomraden.

Jostein H. Hauge arbetar som projektledare vid Bergens uni-
versitet, & lingvist och har medverkat i ett flertal internationdla
projekt som ror sprak, bibliotek och teknologi. Hauge fick 1996 i
uppdrag av det norska kulturdepartementet att ta fram ett forslag
till den norska motsvarigheten till Kulturndt Sverige, namligen
Kulturndt Norge. Hauge har engagerat sig i Nordiska ministerradets
arbete for att etablera kontakt mellan de olika nordiska kulturnéten.
Han arbetar med att utveckla et nationdlt system for
forskningsdokumentation med anknytning till de norska universi-
tetshibliotekens databas.

Margaret Hedstrom & Associate Professor vid School of In-
formation vid University of Michigan, USA. Hon undervisar och
forskar inom omradet arkiv- och registerhantering. Hennes speci-
alomréden &r digitalt bevarande, online-tillgang till arkiv samt den
gektroniska kommunikationens inverkan pa organisationer.
Hedstrom &r en i internationella sammanhang ofta anlitad foreldsare
och har haft flera uppdrag i Sverige, bl.a. har hon hallit seminarier
for olika kulturinstitutioner i amnet digitalt bevarande och digital
information.

George Mallen & verksam i London och Managing Director for
System Simulation Ltd, ett mjukvaruforetag specialiserat pa
multimediala informationshanteringssystem med bl.a.  British
Museum och National Gallery som uppdragsgivare. Mallen & in-
volverad i det arbete som bedrivs inom CIMI (the consortium for
the Computer Interchange of Museum Information). Han &r direkttr
for Business Futures Network Ltd som ger rad till foretag och
institutioner om I T-utvecklingsstrategier. Mallen medverkar ocksa
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som artikeforfattare i olika tidskrifter i &mnen som rér datoran-
vandning.

4.2 Uppdraget

| det uppdrag utvérderarna fick av styrgruppen ingick bl.a. att be-
doma kulturnétets relevans avseende funktion och innehdl. En
jamforelse skulle goras med liknande verksamheter i andra lénder.
Rapporten skulle innehdlla en utvardering av projektets upplagg,
organisation, genomférande, ekonomi och marknadsféring.

Webbplatsens upplagg, struktur, design samt valet av tekniska
[Gsningar och standarder skulle analyseras liksom webbplatsens
informationsinnehdll, representativitet, kvalitet, aktualitet och an-
vandningsfrekvens. Uppnadda spridningseffekter, tillganglighet,
méanniskors majlighet till akomst samt villkor for medverkan i
kulturnétet skulle ocksa belysas.

Syftet med utvarderingen var dels att utvardera den pagaende
verksamheten inom projektet, dels att med utvarderingen som grund
ge rekommendationer fér framtida verksamhet efter projekttidens
slut.

Utvérderarna tréffades i Stockholm i juni 1998, da redaktionen
och olika intressenter i projektet intervjuades, i London i september
1998, da et antal kompletterande interviuer med delaktiga i
kulturnétet gjordes, samt i Norge i november 1998. Déremdlan
holls kontakt via telefon, e-post etc.

Vid en workshop med styrgrupp, redaktionsrad, akademifor-
samling och andra sarskilt inbjudna i slutet av november 1998 pre-
senterades och diskuterades utvérderarnas preimindra resultat.
Slutrapporten, Evaluation report on CultureNet Sweden, leverera-
des till styrgruppen i februari 1999.
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4.3 Resultaten
431 Kulturnétet — en samhallstjanst

Utvéarderarna konstaterar i sin slutrapport att ett nationelt kultur-
natverk pa Internet utgor en viktig komponent i Sveriges digitala
infrastruktur. Kulturnat Sverige & en samhéllstjanst som bor sta till
medborgarnas forfogande utan kostnad. Verksamheten bor fi-
nansieras med statliga medd.

Utvarderarna menar att kulturen — av sociala, politiska och
ekonomiska skal — kommit att placeras hogt upp pa den politiska
dagordningen i Sverige och manga andra lander. Kulturen betraktas
i dag som en viktig faktor for socialt valstand och starka ekonomier.
Den hédr utvecklingen gor att forekomsten av et nationdlt
kulturnatverk & mer betydesefullt &n nagonsin for det svenska
samhéllet.

Utvarderarna tar ocksa fasta pa att den snabbt 6kande anvand-
ningen av IT och Internet, framfor allt i Sverige, talar for en fort-
séttning och utbyggnad av verksamheter som Kulturnét Sverige.

Kulturndtet kan, enligt utvérderarna, bli ett kraftfullt medd i
stravandena att uppna de langsiktiga kulturpolitiska malen, antagna
av riksdagen hosten 1996 (prop. 1996/97:3, bet.1996/97:KrU1,
rskr. 1996/97:129). | rapporten redovisas kulturnatets funktion mot
vart och et av dessa Sju nationdllamal.

Mal 1: Varna yttandefriheten och skapa reella forutsattningar
for alla att anvanda den. Ett kulturndtverk gor det mdjligt for
medborgarna att utforska kallor till kunskap och upplevelser, att
ddta i dler ta initiativ till diskussionforum och att publicera eget
material pa Internet. Genom att bistd sina anvandare med rad och
service om internetbaserad kulturell produktion, upphovsrétt etc.
lamnas et betyde sefullt bidrag till att sakerstélla att alla far samma
tillgang till de nétbaserade resursernai informationssamhéllet.

Mal 2: Verka for att alla far mojlighet till delaktighet i kultur-
livet och till kulturupplevelser samt till eget skapande. Det grund-
l&ggande syftet med ett nationd |t kulturnétverk &r att forse alla som

22



Ds 1999:20

& intresserade med en kostnadsfri kanal for kulturel kommu-
nikation samt att anvanda sig av Internet for att vasentligt oka till-
gangligheten till de kulturela skatterna inom svenska kulturinsti-
tutioner samt institutioner och kulturella samfund i andra lander.

Mal 3: Framja kulturell mangfald, konstnarlig fornyelse och
kvalitet och darigenom motverka kommersialismens negativa
verkningar. Internets enorma kapacitet och det stora antalet an-
vandare i Sverige skapar forutséttningar for en kontinuerlig ut-
veckling och breddning av kulturinnehdllet pa Kulturnét Sverige.
Detta omfattar en bred variation av bade traditionella och experi-
mentella kulturella former och tilldter olika kulturella och etniska
grupper och grupper med specidla behov att delta.

Mal 4. Ge kulturen forutsittningar att vara en dynamisk, ut-
manande och obunden kraft i samhallet. Ett nationdlt kulturnét-
verk kan bilda en plattform for interaktion mellan kulturproducenter
och kulturkonsumenter genom online-kommunikation om kulturela
uttrycksformer och amnen. Forbéttrad Overféringskapacitet, nya
multimedier och kreativa virtuella former skapar forutséttningar
nya konstformer pa Internet och majliggor interaktion i realtid med
internetpubliken. Genom att vara en végvisare till nya konstformer
kan ett kulturnét attrahera en yngre publik och, forhoppningsvis,
bygga en bro mellan den yngre generationen och de mer traditionella
formerna av svensk kultur.

Mal 5: Bevara och bruka kulturarvet. Genom digitalisering kan
institutionerna gora sina samlingar tillgangliga for allmanheten. |
framtiden kommer institutionerna att ha fler bestkare via Internet
an personliga bestkare. Ett kulturnat kan sprida kénnedom om och
formedla dessa tjanster.

Mal 6: Framja bildningsstravandena. Ett av de centrala an-
vandningsomradena for ett kulturnét & skola och utbildning. Sam-
arbete kan stkas med andra nérbesléktade informationsforsorjare
sasom Skoldatanatet och Kungliga biblioteket for att samordna och
komplettera utbudet for att méta utbildningssektorns behov.

Mal 7: Framja internationellt kulturutbyte och méten mellan
olika kulturer inom landet. Internet saknar granser och &r i dag en
av de mest kraftfulla formediarna av internationella kontakter och
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samarbeten. Darfor ar ett svenskt kulturndtverk att betrakta som en
de av et globalt digitalt natverk for kulturutbyte. Pa et icke
kommersidIt kulturnét kan digitala motesplatser for olika kulturer
skapas.

4.3.2 Kulturnét i andra l&nder

Utvarderarnas jamforese mdlan Kulturné Sverige och nationdla
kulturnétverk i andra lander — Danmark, Norge, Finland, Island,
Australien, Osterrike, Kanada, Egypten, Frankrike och Mexico —
visar att den dominerande modelen &r att kulturndten har en statlig
finansiering, en redaktion placerad inom en statlig kulturinstitution
samt en styrgrupp med representanter for olika kultursektorer och
individer med specialkompetens.

Syfte och verksamhetens inriktning konstateras ocksa Gverens-
stamma forvanansvart va i de olika landerna. De gemensamma
malen for nastan samtliga jamforda kulturnét &r att géra den natio-
nella kulturen tillgangligare fér medborgarna, stodja 1T-anvand-
ningen inom kultursektorn, samordna kulturinstitutionernas insatser
och uppmuntratill eget skapande.

Kérnan i kulturnédtens aktiviteter utgors av kulturlanksservice,
evenemangskalendrar, utbildningsinformation for kulturarbetare,
véardskap for webbsidor for individer och organisationer som inte
har for avsikt att utveckla egna webbplatser samt radgivning vid
webbplatsutveckling.

4.3.3 Verksamheten inom VA

Utvarderarnas sammanfattande utldtande &r att Kulturnét Sverige
har gjort en fantastisk start och kommit mycket langt under sina
forsta tolv manader.

Enligt utvarderarnas beddmning har projektets placering inom
IVA bidragit till framgangen. Aven den delade finansieringen har
spelat en betydande roll for projektets sjalvstandighet.
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Utvérderarna bedomer att projektets framsta insats ar skapandet
av en webbplats med cirka 2 500 lankar till svenska kulturtill-
gangar. Antalet kulturlankar Okar snabbt. Inom vissa damnesom-
raden utgor kulturnétet den mest tackande och valorganiserade kélla
som finns tillgénglig.

Kulturné Sveriges val att organisera lankarna enbart utifran
amnesinnehdll ifragasatts av utvarderarna. Béttre sokresultat skulle
uppnas om lankarna &ven sorterades utifran tankt malgrupp, t.ex.
barn och ungdomar, och om kombinerade stkningar av t.ex. &mne,
region och aldersgrupp gjordes majliga (t.ex. skulle man kunna soka
pafilmfor barn).

Hemsidan beskrivs som anvandarvanlig med en design som ar
enkd och effektiv.

Marknadsforingen anses ha lett till 6kad kannedom och an-
vandning av webbplatsen.

Flytten av webbplatsen fran ett webbhotell till IVA:s egen server
i september 1998 innebar en forenklad och effektivare hantering dar
redaktionen fick battre kontroll 6ver underhdllet.

Den senaste tillgangliga besoksstatistiken for utvarderarnas
rapport var den fran december 1998 da webbplatsen hade cirka 530
besok per dag. Utvérderarna konstaterar att anvandningen av
Kulturnét Sveriges tjanster inte har motsvarat forvantningarna, trots
satsningen pa anvandarvénlighet och marknadsféring. De menar
dock att projektet ar alltfor nytt for att det skall ga att dra nagra
definitiva slutsatser utifran besoksstatistiken. Erfarenheter fran
andra lander visar att uppbyggnaden av ett kulturndt &ar et
langsiktigt projekt. Bestksantalet ligger dessutom i niva med andra
nationdla kulturndtverk. Utvarderarna utgdr ifran att et utokat
innehdll och forbéttrade soksystem kommer att ge en snabb okning
av besoksantalet, speciellt om det nya innehallet tas fram utifran det
som skolorna efterfragar eler utifran andra stora potentiella
anvandargruppers behov.

Utvéarderarna ger sitt stad till att den evenemangskalender som
ar under framtagning skall erbjudas kostnadsfritt till lokala och
regionala kulturmyndigheter. Att uppdatera kalendern centralt, inom

25



Ds 1999:20

kulturnétsredaktionen, skulle vara en altfor personalkravande
uppgift for en liten redaktion.

Vidare konstaterar utvérderarna att kulturnatets juridiska tjans-
ter varit efterfragade. Vid en internationdl jamforelse har det
svenska kulturnatet en av de mest utbyggda juridiska radgivnings-
tjansterna genom information pa webbplatsen, telefonradgivning
och seminarier. Den tekniska informationen & mindre komplett.
Utvarderarna konstaterar med tillfredsstéllelse att en guide till
teknisk framtagning av webbplatser haller pa att arbetas fram inom
projektet.

Redaktionen ger genom regionala inspirationsdagar och rad-
givningsservice ett gott stdd till de som vill ta fram egna webbplat-
ser.

4.3.4 Rekommendationer infor framtiden

Utvérderarna avslutar sin rapport med att komplettera utvarde-
ringsresultaten med rekommendationer om vad som bor hénda med
verksamheten efter projekttidens dlut:

" Var huvudsakliga rekommendation ar att en andra fas av
Kulturnat Sveriges utveckling bor planeras och finansieras av den
svenska regeringen.”

Innan denna andra fas kan ta sin start rekommenderar utvérde-
rarna att projektet far finnas kvar inom VA med nuvarande finan-
siering ytterligare ett &r. Ar 2000 skall anvéndas till férberedelser
for Gvergangen till en ny organisation ar 2001.

Fran & 2001 foresldr utvéarderarna att Kulturnét Sverige drivs i
statlig regi och med statlig finansiering. De beddmer att verksam-
heten & en samhdllstjanst som skall vara gratis fér anvandarna.

Kulturnétets uppdrag foreslas utdkas till att omfatta bl.a. ut-
vecklingen av egna databaser med kulturinnehall, utveckling av s.k.
intelligenta innehdliskataloger som automatiskt sander ut nytt
material till anvandare vars intressen blivit kdnda genom tidigare
bruk av webbtjansten, annan teknikutveckling som oOkar tillgang-
ligheten till kulturmaterialet pa nétet sasom databasteknik for sok-
ning och metadatastandarder, skapandet av plattformar for olika
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anvandargruppers behov sasom barn och studerande samt personer
med funktionshinder, medverkan i nationdla och europeiska sam-
arbetsprojekt for utveckling av olika kulturnétskoncept samt sam-
verkan med andra kring mdjligheterna att skapa nya arbetstillfallen
utifran de tjanster som kulturnétet erbjuder.

Utvérderarna rekommenderar en arlig budget for verksamheten
pa 30 miljoner kronor, vilket skulle innebéara en ckning med drygt
500 procent jamfort de arliga meddl som star till projektets for-
fogande inom fullskal ef rsoket.

Utvérderarna anser att en expansion i denna omfattning motive-
ras av att Sverige — i den sociala, ekonomiska och politiska kon-
texten — har behov av en stor och resursstark organisation som &r
utrustad for att utveckla och forstérka landets kulturdla in-
frastruktur. Dessutom framhdller utvéarderarna att 30 miljoner
kronor & en mycket liten del av de statliga utgifterna for kultur och
IT.

4.4 RMI-Berghsaevernas synpunkter pa
webbplatsen

Tva grupper av studerande vid marknadsforingsskolan RMI-Berghs
i Stockholm arbetade under hosten 1998, pa bestédllning av
styrgruppen for kulturnédtet, fram reklam- och marknadsforings-
planer for projektet. Rapporterna presenterades i december 1998
och innehdller, forutom konkreta forslag till hur marknadsforingen
kan forbéttras, beddmningar av webbplatsens struktur, design och
innehdll. Elevernas synpunkter kan ses som ett kompleterande
utvarderingsbidrag fran ndgra foretradare for den unga I T-genera-
tionen.

Elevernas rekommendationer for hur webbplatsen skall attrahera
fler besokare &n i dag kan sammanfattas i foljande punkter:

Tona ned den stela, finkulturdla, intellektuela och ditistiska

framtoningen.
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Avgransa inte lankurvalet till traditiondl kultur, skapa fler

amneskategorier och lankar till samtida kultur och popular-

kultur.

Anpassa i hogre utstréckning innehdll, framtoning och design

efter yngre anvandares intressen, behov och forutsattningar

eftersom yngre ménniskor oftast har en storre tillgang till

tekniken och kunskapen som kravs for att soka information pa

Internet.

Sakerstall att de lankar som ingar haller hog innehdllslig kvalitet

och & aktuela, samt att denna trovardighet praglar innehdllet i

alla dmneskategorier, vare sig det ror sig om hip-hop dler

Kafka

Utveckla webbplatsens design, gor ingangssidan mer spannande

och levande, utnyttja de presentationsmgjligheter som internet-

mediet erbjuder.

Elevarbetena var framtagna av Erik Hjalmarsson, Jenny Kastd,
Christoffer Petersson, Anders Holmberg och Robert Howing.
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5 Ett permanent Kulturnét Sverige

| detta avslutande kapitel redovisas fordag till utformningen av ett
permanent Kulturndt Sverige fran & 2000. Inledningsvis beskrivs
kortfattat forslagens forutsattningar och det sammanhang i vilket
kulturnétet etableras.

51 Forutsattningar och sammanhang

51.1 IT-anvandningen i Sverige

Den moderna informationstekniken utgdr en véasentlig dd av in-
frastrukturen for information och kommunikation. Sverige &r et av
de lander dar tillgang och innehav av persondatorer och Internet
ligger alra hogst — och 6kningen fortsatter i snabb takt. Enligt
resultaten av en hdt farsk undersokning fran Nordicom vid Gote-
borgs universitet — Mediebarometern 1998 — hade 50 procent av
befolkningen i dldern 9-79 &r tillgang till persondator i hemmet
1998, jamfort med 42 procent aret innan. Betréffande Internet &r
den snabba 6kningen &n mer sldende — 31 procent av befolkningen i
samma aldersgrupp hade tillgang till Internet hemma 1998 jamfort
med 17 procent 1997.

Tar man steget utanfor hemmet och tittar pa den totala till-
gangen till Internet, sdvél hemma somi skolan eller pa arbetet, visar
en studie utford hosten 1998 pa bestélining av Statens institut for
kommunikationsanalys (SIKA) att 56 procent av Sveriges be
folkning hade tillgang till Internet.
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En het nyligen utford métning av foretaget Sifo Interactive
Media visar att 44 procent av befolkningen i Sverigei dldern 12-79
ar surfade pa World Wide Web under januari 1999. Det innebér en
okning med 30 procent under de senaste tolv manaderna.

Paralldlt med att tillgangen till och anvandningen av Internet
Okar vaxer intresset fran myndigheter, organisationer, foretag etc.
att anvanda sig av Internet som kanal for erbjudande av tjénster till
almanheten. Antalet webbplatser har okat explosionsartat under
senare &. Kungliga Biblioteket hittade vid en genomsokning av den
svenska delen av Internet 41 600 webbplatser ar 1998 jamfort med
27 000 webbplatser 1997.

Ett tydligt tecken pa det stora intresset for Internet som kanal for
att na ut till allménheten visar reklamstatistiken. Enligt Institutet for
reklam- och mediestatistik uppgick de svenska foretagens
investeringar i annonsering pa Internet under 1998 till 207 miljoner
kronor, vilket & en 6kning med drygt 230 procent jamfort med aret
innan.

51.2 Samhédllets informationsforsorjning

Den snabba 6kningen av tillgang och anvandning av persondatorer
och Internet i Sverige aktualiserar behovet av att myndigheterna
utnyttjar Internet som kanal for informationsspridning till med-
borgarna.

Utgangspunkten for regeringens I T-politik & den nationdla IT-
strategi som formulerades i den s.k. IT-propositionen varen 1996
(prop. 1995/96:125).

Tre prioriterade insatsomraden identifierades — réattsordningen,
utbildningen och samhéllets informationsforsorjning. Det tredje
insatsomradets mal & att utforma en val fungerande infrastruktur
for samhéllets informationsforsorjning som ger hog tillgénglighet
till basinformation och som verkar tillvaxtbefréamjande:

" For att IT skall bli en verklig drivkraft for tillvéxt och val-
sténd och santidigt komma alla i samhéllet till del stalls hoga
krav pa samhallets informationsforsorjning. Informationsvagarna
maste vara korta och latta att forsta och folja. Den information
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och de kunskaper som byggts upp genom gemensamma anstrang-
ningar skall ocksa vara en gemensam tillgang och kunna anvan-
das till stérsta mojliga nytta for landet och medborgarna.”
(Prop.1995/96:125, s 20)

For att lyckas na ut med samhallsinformationen via Internet
maste myndigheterna beakta mediets specifika karaktér.

Ett av de framsta kannetecknen fér Internet som medieform ar
interaktiviteten — att anvandningen i storre utstréackning an vad
gdller traditionella medier kan anpassas efter individuella behov och
val. Det handlar om en frigorelse fran beroendet av tid och rum.
Hittills ok&nda mdjligheter har Oppnats for att hamta hem den
information man dnskar, nér helst man vill och var man én befinner
sig.

| det interaktiva internetmediet sker inh@mtningen av information
pad mottagarens villkor. Detta skapar ett konsumtionsmonster
praglat av otdlighet, snabbhet och otrohet mot informationskallan
som i jamforelse med annan publicering stéller extra hoga krav pa
informationens anvandarvanlighet, struktur, grafiska paketering etc.

Att Internet inte kanner nagra utrymmesméssiga begransningar
ar ett annat viktigt kénnetecken. | takt med att informationsmangden
vaxer okar behovet av hjélp att sortera innehdllet for att hitta fram
till det man soker. Samhéllets skyldighet ndr det géller att forsorja
medborgarna med den information och de kunskaper som byggts
upp med offentliga medd stannar inte vid att myndigheterna var och
en for sig lagger upp hemsidor. Internets konstruktion &r sadan att
det krdvs samlande och katalogiserande insatser for att gora
informationen tillganglig i ordets egentliga bemérkelse.

Internet kan idag liknas vid ett gigantiskt bibliotek med enorma
méangder information — utan nagon ordning och dar volymerna
kastats ut pa hyllorna huller om buller.

For att bringa ordning i detta kaos och hjalpa anvandarna att
hitta 6nskad information har olika soktjanster utvecklats. Dels finns
det soktjanster (t.ex. AltaVista), som med robotteknik samlar in och
laser av innehdllet pa alla servrar. Dés finns manudlt framtagna
soktjanster (t.ex. Yahoo) déar webbsidor samlas, logiskt katalo-
giseras och forses med sokord. | takt med att innehdllet vaxer pa
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Internet utvecklas fler och fler portaler med manuel sortering av
lankar inom sarskilda amnesomraden, sdsom t.ex. Sverige Direkt,
Miljodatandtet och Kulturnét Sverige.

Att fa 6ver 100 000 traffar nar man soker pa ordet bibliotek,
vilket hédnder om man véljer svenska AltaVista ar till liten hjélp for
den som inte har obegransat med tid och tdlamod. Uppstker man
daremot en portal som Kulturnét Sverige far man en alfabetisk lista
med drygt 300 lankar — de svenska bibliotekens ingangssidor i
alfabetisk ordning samt ett antal specidlt utvalda ovriga lankar av
intresse, sdsom t.ex. Fraga biblioteket — en virtuell frégetjanst i
samarbete medlan folkbibliotek. Via en portal som Kulturndt Sve-
rige kan den bibliotekintresserade dessutom vélja att soka sig fram
via amnesrubriken Bibliotek i lankkatalogen, och darefter soka i
underkategorierna  Folkbibliotek, L&nsbibliotek, Skolbibliotek,
Soecialbibliotek, Universitetshibliotek och Biblioteksrelaterade
lankar.

5.1.3 IT och kulturpolitiken — natione |t

Utnyttjandet av ny informationsteknik och Internet som kanal for att
na ut till allménheten &r viktigt inom svensk kulturpolitik.

| IT-propositionen fran 1996 (prop. 1995/96:125) presenterade
regeringen ett handlingsprogram for att bredda och utveckla IT-
anvandningen inom olika samhallssektorer. Pa kulturomradet kon-
staterades att 1T kan utnyttjas for att bevara, sprida och utveckla
var kultur, vart sprak och var identitet. Med IT kan alménhetens
tillgang till vart kulturarv och till den samtida konsten 6ka. IT kan
aven bidra till att utveckla nya konstnérliga uttrycksformer samt
underl&tta distribution av svenska kulturprodukter.

Malen for den nationella kulturpolitiken beslutades av riksdagen
hosten 1996 (prop. 1996/97:3, be. 1996/97:KrUl, rskr.
1996/97:129). Ett av dessa, det sa kallade jamlikhetsmdlet, ar att
Oka tillgangligheten till kulturen, ge alla mgjlighet till delaktighet i
kulturlivet och till kulturupplevelser sant till eget skapande. | pro-
positionen Kulturpolitik (prop. 1996/97:3) som I&g till grund for
riksdagsbeslutet skriver regeringen bl.a. att kulturpolitiken skall
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framja ett rikt kulturutbud i hela landet och skapa majligheter for
kulturutbyte mellan olika regioner. Alla skall ha mojlighet att
uppleva kultur och agna sig &t eget skapande oberoende av var de
bor. Statliga kulturinstitutioner med nationella dtagande maste bli
tillgéngliga for manniskor i hela landet. 1T:s betyde se poangteras:

" Den nya informationstekniken bor utnyttjas for att gora kultu-
ren tillganglig oberoende av avstand i tid och rum.”

Regeringen har vidtagit et flertal tgarder for att astadkomma
detta. Utredningsuppdraget som ledde fram till fullskaleforsoket
med Kulturnét Sverige var ett sddant initiativ. Ett annat exempel &r
Sesamprojektet under dren 1995-1998. Projektet syftade till att
skapa béttre forutsattningar for ett langsiktigt bevarande av kultur-
arvet och okad tillganglighet till museernas och arkivens samlingar,
bland annat genom digitalisering. Ytterligare ett exempd &ar
satsningen Kulturarvs-IT som inleds & 1999. Atgérden, som be-
réknas bereda 240 personer med arbetshandikapp arbete med 16-
nebidrag, syftar till att Oka tillgangligheten till kulturarvet genom
digital bearbetning av foto-, arkiv- och foremalssamlingarna hos de
centrala kulturarvsinstitutionerna.

En annan viktig insats for att oka IT-anvandningen & det stat-
liga stodet till museers och biblioteks fasta uppkoppling mot uni-
versitetsdatanatet Sunet. Ytterligare ett initiativ & satsningen under
aren 1998-2000 pa totalt 30 miljoner kronor som Kulturradet for-
delar till utvecklingsprojekt, framst i stédomradena, dar bland annat
IT anvéands for att Oka tillgangligheten till kulturutbudet och det
gemensamma kulturarvet. | budgetpropositionen for 1999 skriver
regeringen att den snabba utvecklingen inom 1T-omradet kommer
att stalla okade krav bl.a. pa Kulturradets bidragsgivning till de
olika konstomradena. Ytterligare et exempd pa regeringens
insatser &r ett bidrag pa fem miljoner kronor till Malmo hogskola
hdsten 1998 for utvecklandet av en ny form av utbildningar som
kombinerar det konstnarliga omradet med den nya tekniken.

| de kulturpolitiska jamlikhetstrdvandena ar satsningar riktade
mot barn och ungdomar prioriterade. | propositionen Kulturpolitik
skriver regeringen bland annat att ”FoOrutséttningen for kulturell
jamlikhet skapas hos den unga méanniskan”. Eftersom Internet
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kommer att vara et viktigt och naturligt kommunikations- och in-
formationsmedium for det uppvéxande slaktet stéller denna kul-
turpolitiska prioritering krav pa att kulturinstitutionerna anvander
sig av Internet som kanal.

Redan i dag har ungdomar i hogre utstrackning an adre tillgang
till Internet. | en rapport som Statskontoret gav ut 1998 redovisas
att 23 procent av alla som har tillgang till Internet & studerande,
medan de studerande bara utgor 12 procent av befolkningen. | takt
med satsningar pa IT i skolan kommer denna trend att halla i sig
och forstarkas. Ett exempe pa en nyligen initierad dtgéard &r de 1,5
miljarder kronor som avsétts under aren 1999-2001 for att bland
annat skapa forutsattningar for alla skolor att fa en snabb inter-
netanslutning och kunna anvénda Internet som ett pedagogiskt
verktyg i utbildningen.

En annan viktig jamlikhetsaspekt pa Internet & den viktiga
funktion detta medium kan fylla for personer som pa grund av olika
funktionshinder har svart att uppsoka kulturinstitutioner och annat
kulturutbud.

514 I'T och kulturpolitiken — internationel It

I nformationsteknikens betydelse pa kulturomradet uppmarksammas
aven i det internationella samarbetet. Inom EU, Europarddet och
Nordiska Ministerradet tas en rad initiativ till internationdlt
samarbetei fragor som ror kulturlivets I T-anvandning.

Inom Europarddet enades statsministrarna i de 40 medlems-
staterna i oktober 1997 om att IT skall vara et prioriterat omrade
inom den europeiska kulturpolitiken. En handlingplan inom kultur
och IT-omradet haller pa att tas fram.

Inom EU star fragan om utokad integration mellan medlemsta-
terna genom IT-baserad kulturdl kommunikation hogt upp pa
dagordningen. | mars 1999 inbjod det tyska ordfrandeskapet till ett
seminarium vars syfte var att lagga grunden till ett samarbete kring
en gemensam europeisk kulturserver, et Kulturnd Europa. Vid
motet konstaterades att de nordiska landerna kommit langt i arbetet
med nationela kulturnét och darfor skulle ha mycket att bidra med i
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det fortsatta arbetet. Inom EU:s femte ramprogram, som beslutades
av ministerrddet i december 1998, finns | T-projektmedd avsatta for
bibliotek, museer och arkiv inom det sa kallade 1ST-programmet
(Information Society Technologies). Vid sidan av detta program
presenterade EU-kommissionen i maj 1998 ett forslag till nytt
Kulturramprogram for perioden 2000-2004. Enligt forslaget
kommer stod bl.a. att utgd till projekt som framjar skapandet av
multimedieprodukter som gor den europeiska kulturen synligare och
mer tillganglig samt projekt som framjar spridningen Over granserna
av kulturevenemang med hjdlp av IT.

Inom Nordiska ministerradet finns en sarskild arbetsgrupp for
kultur och IT-fragor som skall framja det nordiska kultursamarbetet
med hjdlp av ny informationsteknik. Gruppen skall sérskilt inrikta
sina insatser pa att koordinera och utveckla en nordisk dimension i
arbetet med att bygga upp dektroniska kulturndt i de olika
medlemsdnderna.  Arbetsgruppens  senaste  satsning  var  att
finansiera en konferens for de nordiska kulturnétverken i Stockholm
i november 1998. Kulturnét Sverige stod som arrangor.

515 Finansieringskallor for kultur- och I T-
relaterade utvecklingsprojekt

For kulturproducenter, sdvél inom det offentliga som det fria kul-
turlivet, finnsi dag ett flertal kéllor for att anstka om medd till 1T-
relaterade utvecklingsprojekt. Vid sidan om de statliga bidrags-
fordelande myndigheterna, som K onstnérsnamnden och K ulturradet,
finns projektmedd att soka hos stiftelser, EU-program, privata
foretag etc. Har redovisas ett urval.

Siftelsen framtidens kultur ger bidrag till Iangsiktiga och ny-
skapande kulturprojekt. Stiftelsen prioriterar insatser av férebilds-
dler moddlkaraktédr. Stiftelsen ger bidrag till utveckling och for-
nyelse inom kulturlivet, inte minst vad gédller fornyelse av kultur-
institutioner och kulturorganisationer. Ett annat angelaget omrade
& att utveckla kontakten mellan kulturliv och skola. Bidrag fran
Framtidens kultur kan stkas av féreningar, organisationer, institu-
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tioner, myndigheter och enskilda personer. Projekt som engagerar
ungdomar och/dler invandrare och projekt som kan stimulera till
nyskapande kulturverksamhet prioriteras séarskilt. Vid det senaste
bidragsfordelningen, i september 1998, beslutade stiftelsen att dela
ut 67 miljoner kronor till 106 projekt som provar nya former och
vagar for kulturdl verksamhet och konstnérligt skapande.

Siftelsen fér Kunskaps- och Kompetensutveckling (KK-tiftel-
sen) skall verka for att skapa forutsattningar for ekonomisk tillvaxt
och férstarkt konkurrenskraft bl.a. genom att framja en bred an-
vandning av IT. Stiftelsen stodjer verksamhet som ar nyskapande,
forebildlig och langsiktig. Inom kulturomradet har KK-stiftelsen
malsattningen att bidra till att det uppréttas en informationsin-
frastruktur som innebér att den dd av kulturarvet som finns pa
bibliotek, museer och i arkiv blir tillganglig och stkbar via Internet.
Satsningen pa kulturomrddet hénger samman med stiftelsens
skolsatsning, som bl.a. syftar till att stimulera produktion av nya
IT-baserade laromeddl. For att sprida erfarenheter och paverka
utvecklingen faster KK-stiftelsen stor vikt vid insatser som har hogt
informationsvérde och som kan bidra till en positiv attitydfor-
andring. Stiftelsen strévar efter samarbete melan de olika akttrerna
inom kulturomradet.

Gransoverskridande samarbetsprojekt inom omradet kultur och
IT ppnar majligheter for att ansdka om bidrag fran olika EU-pro-
gram. EU finansierar normalt projekt med upp till 50 procent av
den totala projektkostnaden. Projekten bygger som regel pa sam-
arbete melan flera organisationer fran flera lander.

Inom EU:s femte ramprogram fér forskning och utveckling
1999-2002 dppnas, som tidigare namnts, nya mdjligheter att soka
medd till 1T-rdaterade kulturprojekt. Ett av de temaprogram som
ramprogrammet omfattar kallas |1ST-programmet (Information
Society Technologies). Det syftar bl.a. till att skapa béttre tillgang
till bibliotekens, museernas och arkivens informationstjanster ge-
nom utveckling av ny teknik. Malet &r att gynna framvéxten av et
attraktiv multimedialt innehdl genom att sammanfora teknikut-
vecklare och innehdllsskapare. Programmets fokus ligger pa inne-
hallsutveckling, anvandarmedverkan, interaktiv publicering och
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infrastruktur. Mot bakgrund av de nordiska léndernas pionjérinsat-
ser och erfarenheter av att bygga upp kulturnédtverk torde projekt
mellan nordiska samarbetspartners, exempevis kring utvecklandet
av et Kulturnét Europa, ha goda forutséttningar att erhdlla ekono-
miskt stod genom | ST-programmet.

I maj 1998 presenterade EU-kommissionen ett forslag till nytt
Kulturramprogram for perioden 2000-2004 som totalt &r tankt att
omfatta cirka 1,5 miljarder kronor. Det definitiva beslutet om ram-
programmet tas av ministerradet och parlamentet. Syftet med pro-
grammet ar att framja samarbete mellan konstnérer, dvriga verk-
samma pa kulturomradet och kulturinstitutionerna i medlemssta-
terna. Programmet skall std Oppet for ansokningar fran olika kul-
turomraden och for tvarkulturella projekt. Stod foreslas bland annat
fordelas till projekt som framjar skapandet av multimedieprodukter
som gor den europeiska kulturen synligare och mer tillganglig samt
projekt som frdmjar spridningen Over granserna av
kulturevenemang med hjdlp av IT.

Dessutom anslas medd till kulturprojekt ur EU:s strukturfon-
der, som syftar till regional utveckling. Huvuddelen av detta kul-
turstod gar till att bevara det europeiska kulturarvet. Insatser gors
ocksa for att bygga upp en kulturdl infrastruktur och till att starka
den regionala identiteten.

Néringdlivets 6kade intresse for kultursponsring kan vara en
annan vag till finansiering av kulturprojekt i digital miljo.

5.1.6 Uppbyggnaden av ett nationd It
kulturnétverk

Fullskalef 6rsoket med uppbyggnaden av Kulturnét Sverige har varit
framgangsrikt. IVA har erbjudit projektgruppen en innovativ
arbetsmiljo med hog teknisk kompetens. Redaktionen har pa kort tid
byggt upp en anvandarvéanlig webbtjdnst som fungerar som
samlande portal till svenska kulturresurser pa Internet. Det ut-
spridda kulturinnehdllet har letats upp, sorterats, lankats och gjorts
sokbart. Allt fler kulturintresserade far, genom en konsekvent ge-
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nomférd marknadsforing och pressbearbetning, kénnedom om
webbplatsens existens och bestksantalet okar.

Redaktionen har genom sin kostnadsfria radgivningservice och
sina utbildningsinsatser runt om i kultursverige Okat intresset for att
anvanda sig av IT i kulturens tjanst. Kulturinnehallet pa Internet
Okar, vilket ddlvis skulle kunna hénforas till redaktionens kunskaps-
och inspirationsspridning. Regionala och lokala kulturndtverk
borjar ta form pa allt flera platser i landet. Utvecklingen av en
evenemangsdatabas som skall sta till det lokala och regionala kul-
turlivets forfogande kommer att fa betydelse for att sprida kanne-
dom om kulturutbudet.

Verksamheten har tjanat det priméra syftet — att oka tillgang-
ligheten till svensk kultur genom anvéndningen av IT — och visat
att ett nationdlt kulturndtverk & en samhéallsnyttighet som motive-
rar ett statligt &agande.

Projektet Kulturnédt Sverige inom IVA har lagt en god grund for
en fortsatt permanent verksamhet. Utvérderarna ger i sin rapport
stod for denna uppfattning.

5.2 Forslagen
521 Sammanfattning

Sverige & en IT-nation dar Internets betydelse som kommunika-
tions- och informationsmedium snabbt okar i betyddse. En ge-
mensam ingangssida till svenska kulturresurser pa Internet utgor en
viktig bas for kulturinstitutionernas och de fria kulturutvarnas
anstrangningar att na ut med sin samlade kunskap och information.

Huvudsyftet med ett Kulturnét Sverige & att 6ka allmanhetens
tillgang till kulturutbudet genom en webbplats som samlar, struk-
turerar och underl&ttar sokningen av kulturmaterialet pa Internet.

Kulturnédt Sverige a&r en samhdllstjanst och allméan nyttighet och
foreslas darfor — nér fullskaleforsoket inom IVA [Gper ut i de-
cember 1999 — bli ett statligt tagande.

Verksamheten foreslas permanentas inom Statens kulturrad som
har et sektorsovergripande samordningsvar for de statliga atgarder-
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na pa kulturomradet. Ett av Kulturradets verksamhetsmdl &r att ha
Overblick och sprida information om kulturlivets 1T-anvandning.
Genom foérstarkning med en kulturnétsredaktion forbattras forut-
séttningarna att forverkliga malet. Samtidigt tillfors kulturnats-
redaktionen vérdefull information om utvecklingen inom kultur-
omréadet genom placeringen inom Kulturradet.

Redaktionen skall ansvara for fortsatt drift, underhdll och ut-
veckling av den webbaserade tjanst som byggts upp inom kultur-
natsprojektet vid IVA. Kulturradet foreslas tillsétta en referens-
grupp som bistar redaktionen med forslag och synpunkter pa verk-
samhetens inriktning. Referensgruppens sammanséttning bor saker-
stalla en bred sakkunskap inom kultur- och I T-omrédet och besta av
foretradare for saval kulturinstitutioner som fria kulturutévare.

Vardet av en samlande portal pa Internet &r i hog grad beroende
av innehdllets tackningsgrad inom det @mnesomrade soktjansten
bevakar. De med gemensamma medd finansierade kulturinstitu-
tionerna bor som en naturlig dd av sin informations- och kun-
skapsspridning anvanda sig av Internet som medium att na ut till
almanheten. Kulturingtitutioner med statlig stéd som etablerar sig
pa Internet foreslas, med hanvisning till att Kulturnét Sverige blir
ett statligt &tagande, alaggas att lanka sina hemsidor till den ge-
mensamma ingangssidan till svensk kultur.

5.2.2 Kulturnét Sverige — ett statligt &tagande

Fordag: Driften av Kulturnét Sverige blir fr.o.m den 1 januari ar
2000 et statligt atagande. Verksamheten finansieras inom ramen
for kulturbudgeten. Det statliga dtagandet bestar i att finansiera
Kulturndt Sveriges basverksamhet, dvs. den fortsatta driften,
underhdllet, utvecklingen och marknadsforingen av webbplatsen.
Kulturproducenterna erbjuds en gemensam bas fér fortsatt utveck-
ling och breddning av den dektroniska publiceringen.

Den utvardering av projektet som gjorts under hosten 1998 ger stod
for beddmningen att Kulturnét Sverige & en viktig samhédllsresurs
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som genom utnyttjandet av modern informationsteknik okar
tillgéngligheten till kulturlivet.

Staten bor darfor, nar fullskaleforsoket |6per ut vid arsskiftet
1999-2000, ta ett ekonomiskt ansvar for att garantera den fortsatta
driften. En redaktion och en referensgrupp bor inréttas inom Statens
kulturrad.

Den foreslagna modellen & enligt utvarderarnas rapport den
internationd It dominerande nér det gédller nationdla kulturnétverk. |
lé&nder dér det finns en motsvarighet till Kulturndt Sverige drivs
verksamheten normalt pa uppdrag av landets kulturministerium,
med statliga medd och med en redaktion placerad vid en statlig
kulturinstitution.

Ett nationdlt internetbaserat kulturndtverk utgor ett viktigt in-
strument i arbetet for att uppna de kulturpolitiska malen. Det mest
direkta bidraget [amnar en verksamhet som Kulturnét Sveriges till
forverkligandet av det s.k. jamlikhetsmalet. Genom utnyttjandet av
den nya informationstekniken kan kulturen goras tillganglig obe-
roende av avstand i tid och rum.

En stor dd av kulturutbudet skapas pa icke kommersiél grund.
Internet utgor i detta sammanhang ett medium som erbjuder unika
mojligheter att med sma resurser ge fler chansen att komma i
kontakt med kulturen. Detta forutsétter att kulturndtet star Gppet
utan kostnad for alla som vill delta.

En kulturndtsredaktion inom Kulturradet bildar en viktig kon-
taktyta i det melanstatliga samarbetet pa kultur- och 1T-omradet
inom bl.a. EU, Europaradet och Nordiska ministerradet.

Kulturndt Sverige & en samlande portal till svensk kultur pa
Internet och darmed en gemensam angelégenhet for hela kulturlivet.
Kulturproducenterna, saval institutioner som fria kulturutévare, bor
utnyttja Kulturnét Sveriges webbplats som en gemensam bas for
samarbeten och utvecklingsprojekt som prévar den nya teknikens
majligheter inom kulturomradet.

En portal & inget §avandamal. Anvandningen och intresset for
Kulturndt Sverige & avhangigt av dess bestandsddar — svenska
kulturhemsidor pa World Wide Web.
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Malsittningen med et statligt atagande &r att stilla en perma-
nent portal av hog kvalitet till kulturlivets forfogande. Utifran denna
bas kan Kulturndtets innehdllsforsorjare, kulturproducenter inom
institutioner och det fria kulturlivet, ta initiativ till mervér-
desskapande utvecklingsprojekt for att erbjuda medborgarna ett rikt
och intressant svenskt kulturutbud pa Internet. Utrymme for sadana
satsningar kan antingen sokas inom befintliga ekonomiska ramar
dler genom att medd sbks hos de myndigheter, stiftelser, EU-
program, privata foretag etc. som ger stod till innovativa projekt
inom IT- och kulturomradet.

523 Verksamhetens syfte och inriktning

Fordag: Syftet med det statliga dtagandet for Kulturndt Sverige ar
att garantera en samhdllstjanst som okar tillgéngligheten till
kulturlivet via Internet genom att samla och strukturera det svenska
kulturutbudet pd ndtet och gora den sokbar fran en gemensam
webbplats. Malgruppen for denna portal till kulturen pa Internet &r
primért den svenska allméanheten.

Syftet med Kulturnét Sveriges webbplats &r att oka tillgangligheten
till och intresset for svensk kultur via Internet. Webbplatsen skall
samla sd mycket som mgjligt av kulturutbudet, alltifrén de stora
kulturinstitutionernas till de enskilda kulturutdvarnas hemsidor.
Kulturndt Sveriges webbplats skall fungera som en gemensam in-
gangssida till kulturlivet som samlar och strukturerar det svenska
kulturutbudet pa natet for att underlatta for den enskilde att hitta det
han dler hon soker.

Kulturndt Sverige kan ocksa tjana ett annat syfte. Genom att allt
kulturinnehdll samlas pa en och samma plats har anvandaren chan-
sen att upptacka andra saker av intresse @n det som den inled-
ningsvis gav sig ut for att soka. Kulturnétet kan dels fungera som
en soktjanst som okar tréffsékerheten, dels som plats som vidgar
perspektiven och visar végar till nya och oanade upplevelser och
kunskaper.
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Webbplatsen & en formedlande lank till det stadigt dkande ut-
budet av kultur pa nétet. Kulturndt Sverige bringar, likt andra
soktjanster pa Internet, ordning i den méangd av ostrukturerad in-
formation som & World Wide Webs kannemérke. Av detta har i
lika stor utstréackning den kulturintresserade allménheten som de
kulturproducenter som vill hitta fram till sina mottagare anvand-
ning.

Antalet besokare pa Kulturnét Sveriges webbplats var i februari
1999 cirka 650 per dag. Bestksantalet har okat langsamt men sta-
digt det senaste halvaret. Verksamheten maste bedrivas med mal-
séttning att denna okning hdller i sig. For att Kulturnét Sverige skall
vara den allméanna nyttighet som verksamheten syftar till behdver
fler fa kénnedom om och intresse for att utnyttja webbplatsens
tjanster.

Detta kan des ske genom utveckling av sjdlva hemsidan, dels
genom olika typer av marknadsbearbetande atgarder.

Den bestksstatistik som erbjuds genom datorprogramvara ar ett
alltfor trubbigt verktyg for att bygga framtida inriktning, utform-
ning och malgruppsténkande pa. Siffrorna sager ingenting om vem
besokaren &r, hur den har hittat dit, hur den uppfattade sitt besok,
om den &r intresserad av att dtervanda, om den fann vad den sokte
etc. Kompletterande kvalitativa anvandarundersokningar av Kul-
turnét Sverige bor darfér géras med jamna mellanrum, forslagsvis
minst en gang per ar.

Paralldlt med detta bor webbplatsen utnyttjas for interaktion
med anvandarna om deras nskemd och synpunkter pa Kulturnét
Sverige. En s&dan kommunikationspunkt — Tyck till om Kulturnétet
— bor anvisas en val synlig plats pa hemsidan.

En dd av forklaringen till den &nnu begransade anvandningen ar
att webbplatsen & ny och reativt okénd. En annan forklaring kan
vara en viss otydlighet vad géller webbplatsens syfte och priméra
malgrupp under uppbyggnadsskedet.

Nar verksamheten nu gar in i en ny permanent organisatorisk
form & det av stor betyddse att tydliggora vilken som &r den pri-
méra malgruppen, och vilket huvudsakligt syfte staten har med att
gdin och finansiera verksamheten.
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Redaktionen har under uppbyggnadskedet arbetat utifran tva
olika syften och tva olika malgrupper. Portalen skall dels locka en
bred allménhet till att uppsoka kulturlivet pa natet, dels fungera
som métesplats och radgivningscentral for de professionella kultur-
producenterna. Detta stéller helt skilda krav painnehall och utform-
ning.

Malgruppen for Kulturnat Sverige inom Kulturradet skall pri-
méart vara den svenska allménheten. Dérutdver kan kulturnétet
ocksa vara till nytta for dem som &r verksamma inom kulturlivet,
liksom den kan vara av intresse for personer i andra lander som
soker information om svensk kultur. Detta far dock aldrig skymma
sikten for att det huvudsakliga syftet ar att dka allméanhetens mgj-
ligheter och intresse for att ta del av svensk kultur.

En sérskild utmaning ligger i att na ut till grupper som annars
inte aktivt uppsoker kulturinstitutioner och dvrigt kulturliv. Tjéns-
ten bor darfor efterstrava att utgd fran ovana deltagares villkor.
Webbplatsen bor utnyttja det nya mediets mojligheter att fanga
ovana kulturkonsumenters intresse och stimulera dessa till att ga
vidare och undersdka den stora mangden av kulturlankar. Kultur-
natet kan verka for alla manniskors majlighet och lust att vara en
del av kulturlivet, att uppleva kultur och agna sig & eget skapande
och bidra till att bryta ned de hinder som gor att manga fortfarande
stér frammande for kulturlivet.

Kulturndtet skall strdva efter att skapa en webbplats som har
hog anvandbarhet for personer med funktionshinder. De som har
lankar upplagda frén Kulturndt Sverige bor uppmuntas att gora
detsamma. Rekommendationer och tips om t.ex. val av text och
grafik har utarbetas av Hja pmedd sinstitutet.

Barn och ungdomar bdr &gnas sarskild uppméarksamhet. Ett ge-
nomgaende tema i propositionen Kulturpolitik (prop. 1996/97:3) ar
barns och ungas rétt till bade eget skapande och deltagande i
kulturlivet. Kulturndt Sverige fyller gentemot denna grupp en
sarskilt viktig funktion. Internetanvandningen bland den stud-erande
delen av befolkningen & redan hog och fortsdtter oka i takt med de
riktade statliga I T-satsningarna mot skolan.

43



Ds 1999:20

| ljuset av den snabba utvecklingen pa IT-omradet & en konti-
nuerlig utvardering av verksamheten av stérsta vikt.

5.2.4 Verksamheten permanentas inom Statens
kulturrad

Fordag: Statens kulturrdd far ansvaret for driften av Kulturnét
Sverige.

Ansvaret for en verksamhet som staten vill borja bedriva och aven
finansiera pa egen hand bor i forsta hand laggas pa en befintlig
myndighet.

Det naturliga valet &r i Kulturnat Sveriges fall Statens kulturrad
som har et sektorsovergripande ansvar for kulturomradet vilket
bl.a. bestdr i att verka for samordning av och effektivitet i de stat-
liga &garderna pa kulturomradet.

I myndighetens instruktion (SFS 1988:676) anges att " Statens
kulturrad & en central forvaltningsmyndighet inom kulturomradet.
Radet skall folja utvecklingen inom omradet och ge ett samlat un-
derlag for den statliga kulturpolitiken samt bista regeringen vid
genomférandet av denna”.

Betréffande myndighetens Gvergripande mal anges i regle-
ringsbrevet bl.a. att Kulturradet genom information skall vidga
delaktigheten i kulturlivet samt 0ka och sprida den samlade kun-
skapen inom kulturomradet. Ett av verksamhetsmdlen &r att ha en
god Overblick Over informationsteknikens anvandning inom kul-
turomradet samt samla och sprida information om informations-
teknikens anvandning inom kulturomradet.

Inom Kulturrédet finns sedan ett & ett sarskilt 1T-utskott som
arbetar med strategiska fragor rorande kulturlivets I T-anvandning.
En av de grundldggande malsattningarna for utskottets arbete ar att
Kulturrédet genom kunskapsformedling och bidragsgivning skall
stodja det svenska kulturlivets |1 T-anvandning, och att IT skall ses
som ett redskap for att utveckla de kulturpolitiska malen.
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Genom att inrétta Kulturnét Sverige som en enhet inom Kultur-
radet ges redaktionen goda forutsattningar att halla sig underréttad
om utvecklingen inom kulturomradet. For Kulturradet kommer den
kunskap och overblick vad géller kulturlivets IT-anvéndning som
byggts upp inom kulturnétprojektet att vara till ovarderlig hjdlp i
arbetet med att bredda och utveckla kulturlivets I T-anvandning.

Projektet inom IVA har, tack vare generdsa anslag fran finansi-
arerna, lyckats utnyttja uppbyggnadsperioden till att 1dgga en god
grund for en fortsatt drift i statlig regi. De stora investeringarna i
teknikutveckling och det omfattande och personalkrévande arbetet
med att lagga upp, sortera och gora drygt 2 500 kulturlankar pa
Internet sokbara ligger bakom oss. N&r verksamheten nu lamnar det
kostsamma uppbyggnadsskedet och gar Gver i den fortsatta driften
kan organisationen anpassas efter de minskade resurshehoven.

Inom Statens kulturrdd inrdttas en permanent kulturnétsredak-
tion med ansvar fér driften av webbplatsen, vilket bl.a. omfattar
produktion av eget redaktiondlt material, lankningsarbete, utveck-
ling av sidans anvandarvanlighet, fortsatt arbete med att utveckla
sokverktygets traffsdkerhet, kontakter med kulturnétets detagare
samt marknadsforing och pressbearbetande insatser. Verksamheten
bedoms ha behov av tva redaktorer samt en tekniker pa hel- dler
deltid. Teknikerns uppgift blir att underhalla och utveckla webb-
platsens tekniska uppbyggnad och de olika tjanster som erbjuds,
samt att ansvara for driften av kulturnétets server. Redaktionens
budget bér rymma medd for marknadsféring samt inkdp av
konsulttjanster, t.ex. for anvandarundersokningar och vid behov
juridisk sakkunskap for uppdatering av webbplatsens juridiska in-
formation.

Den nya redaktionen tar vid dér projektgruppen inom IVA slu-
tar. Det & av storsta betyddse att dverlamningen mellan de tva
organisationerna hanteras s att den kunskap och erfarenhet som
byggts upp inom projektet inte gar forlorad. De tva organisatio-
nerna forutsétts inleda samrad i dessa fragor i god tid fore over-
[&mnandet.

Utrymmet for reformer i statsbudgeten & under de ndrmaste
aren begransat. Nysatsningar behover finansieras inom befintliga
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ramar. For att en kulturndtsreform skall kunna férverkligas krévs
darfor att mede inom den befintliga kulturbudgeten omfordelas fran
annan verksamhet.

Utvérderarna foreslar i sin rapport att projektet inom IVA for-
langs med ett ar och att dagens finansiarer fortsatt bekostar verk-
samheten dven under & 2000. Detta & emdlertid inte mgjligt. Fi-
nansiarerna har forklarat att de inte & beredda att avsétta ytterli-
gare medd till den 16pande driften. Stiftelserna har déremot uttalat
intresse for att Overvaga medverkan i finansiering av avgransade
utvecklingsprojekt, seminarieverksamhet etc i anknytning till kul-
turnétets fortsatta verksamhet.

Utvérderarna rekommenderar att verksamheten permanentas och
finansieras Gver den statliga kulturbudgeten fréan och med & 2001.
De foresar en arlig budget for verksamheten pa 30 miljoner kronor.

Detta motsvarar i runda tal vad Kulturrédet har i arligt ramanslag

och skulle innebéra en 6kning med drygt 500 procent av de arliga
medd som stér till projektets forfogande under uppbyggnadsskedet.
Den statliga kulturbudgeten tilldter inte ett meddtillskott i den
storleksordningen.

525 En referensgrupp tillsétts

Fordag: Inom Statens kulturrad tillsdtts en referensgrupp som bi-
stér redaktionen med forsag och synpunkter pa verksamhetens
inriktning. Referensgruppens sammanséitning skall sdkerstélla en
bred sakkunskap inom kultur- och I1T-omradet och bor bestd av
foretradare for saval kulturinstitutioner inom olika sektorer som det
fria kulturlivet.

En permanent referensgrupp bor tillséttas som bistar Kulturnét
Sveriges redaktion med férslag och synpunkter pa verksamhetens
inriktning.

Kulturndt Sverige & heda kultursveriges gemensamma angela-
genhet. FoOr att garantera att kunskaper och idéer fran kulturlivet i
sin helhet kommer redaktionen till del bor en sa bred representation
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som majligt efterstrévas i referensgruppen. Har bor finnas personer

med IT-relaterad kompetens fran saval ingtitutioner inom olika

kultursektorer som fria kulturutévare inom olika konstarter.
Gruppen kan bidra med vardefulla réd och rekommendationer

savdl i det I6pande arbetet med hemsidans innehdll och utformning

som vid mer principiella diskussioner i policyfragor.
Referensgruppen utses av Statens kulturrad.

5.2.6 Framtagning av redaktiond | policy

Fordag: Redaktionen skall tillsammans med referensgruppen ut-
arbeta ett forslag till policy for kulturnétets innehall.

Redaktionen skall tillsammans med referensgruppen snarast inleda
arbetet med att formulera en redaktiondl policy for Kulturnét
Sverige. Utgangspunkter for denna bor vara en vid definition av
kulturbegreppet, att kulturnétet skall st Oppet for saval kultur-
institutioner som fria kulturutévare och att medverkan i kulturnétet
skall vara kostnadsfri.

Darutéver finns andra viktiga frégor av policykaraktar for re-
daktion och referensgrupp att ta stéllning till. En av dem & om
Kulturndt Sverige skall kvalitetsbedoma lankarna och utifran vilka
kriterier dettai sa fall skall ske. Grundiaggande krav att stélla pa de
som vill medverka bor vara att hemsidan innehdler tydliga upp-
gifter om vem som ansvarar for innehdllet och hur man kommer i
kontakt med denna, att innehdllet uppdateras kontinuerligt och att
informationen inte strider mot svensk lag. Darutéver kan fler krav
preciseras.

Kulturné Sveriges webbplats bor vara fri fran kommersidlt
innehdll. Daremot finns det inget som hindrar att kulturnétet 1ankar
till andra hemsidor med kommersidlt innehdll, sdsom bokhandlare,
skivaffarer, teatrar, biografer etc. En viktig policyfraga blir att ta
stallning till hur lankar till hemsidor med kommersigllt innehall skall
hanteras. Principerna for detta maste vara tydliga.

Policyn beslutas av Statens kulturrad.
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52.7 Obligatoriskt deltagande

Fordag: De statliga kulturinstitutioner som etablerar sig pa Internet
skall lénka sina hemsidor till kulturndtet. Detta bor skrivas in i
myndigheternas regleringsbrev for ar 2000.

Tackningsgraden & avgbrande for anvandningen av en soktjanst
som Kulturnét Sverige. Att statliga kulturinstitutioner lankar sig till
och fran kulturnétet & naturligt nér staten tar 6ver finansieringen,
eftersom syftet med reformen &r att Oka tillgangligheten till bland
annat kulturinstitutionernas samlade kunskap och information.

Forutsatt att staten tar Over driften av Kulturnat Sverige fran
och med & 2000 bor detta skrivas in i regleringsbreven for de
statliga kulturinstitutionerna for ar 2000.

Ovriga institutioner och 6vrigt kulturliv uppmanas att géra det
samma for att uppnd informationstjanstens syfte — en samlande
portal till det svenska kulturutbudet pa I nternet.
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