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Yttrande over En forvaltning som haller ihop

Ekonomistyrningsverket (ESV) har synpunkter pa remissen av En forvaltning som
haller ihop, SOU 2015:66.

Néringsdepartementet ér ett foredome for “digitalt forst” i remissbrevet genom att
inte uttrycka formkrav pa remissvarens 6verlimnande som innebér pappershante-
ring och fordonstransport.

Synpunkter pa rekommendationer och stillningstaganden

2.3.1 Digitala tjénster som forstahandsval

ESV tillstyrker rekommendationen i avsnitt 2.3.1 om digitala tjanster som forsta-
handsval. ESV anser att det finns en outnyttjad potential inom statlig forvaltning
vad det giller att uppnd malen i regeringens strategi for en digitalt samverkande
statsforvaltning (enklare, 6ppnare och effektivare).

Ett exempel pa en effektiviseringspotential med avseende pa majligheter till bland
annat framtida kostnadsbesparingar ir en 6vergéng till elektronisk fakturering till
offentlig sektor. ESV har i ett regeringsuppdrag' bedomt att det i det fallet &r limp-
ligt med ett obligatorium for att genomf6ra férindringen men konstaterar att lagar
och forordningar inte &r tillrdckligt for att realisera kostnadsbesparingarna.

Regeringen behover dven fatta andra beslut for att hdmta hem kostnadsbesparingen
inom den statliga férvaltningen. Det kan bl.a. handla om att myndigheterna ska
arbeta mer systematiskt med nyttorealisering.

2.3.2 Kostnadsfri grundlidggande information

ESV tillstyrker rekommendationerna i avsnitt 2.3.2, som behandlar grundliggande
information. ESV &r positivt till att grundldggande information mellan statliga
myndigheter med gemensamma digitala tjénster tillhandahélls utan avgift. Som
ESV ser det dr anslagsfinansiering en forutsittning for att mojliggora ett avgiftsfritt

" Uppdrag att analysera konsekvenser av ett krav pa e-fakturering till offentlig sektor. ESV 2015,
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informationsutbyte och en effektiv hantering av grundldggande information i ett
forvaltningsstadium.

2.3.3 Langsiktig hallbar finansiering for gemensamma digitala tjéinster

ESV ser digitaliseringen som den viktigaste nu pagaende forandringen av statsfor-
valtningen.

Langsiktigt hallbar finansiering av gemensamma digitala tjanster inom forvaltning-
en dr en forutsdttning for att statsforvaltningen ska kunna né det forvaltningspoli-
tiska malet om en héllbar och innovativ forvaltning samt malet for e-forvaltningen
om digitalt forst. ESV anser att utgifter for gemensamma digitala tjédnster i ett for-
valtningsstadium bor betraktas som forvaltningsutgifter och beredas som sédana i
den statliga budgetprocessen. ESV menar att fragan &r Aur dessa forvaltningsutgif-
ter lampligast bor finansieras och fordelas mellan olika berérda myndigheter och
skilja pa gemensamma digitala tjansters finansiering i ett utvecklingsstadium som
investering respektive i ett langsiktigt forvaltningsstadium som drift.

2.3.6 Elektroniska underskrifter och andra formkrav

ESV delar stillningstagandet i avsnitt 2.3.6 om elektroniska underskrifter och
andra formkrav. ESV beddmer att betdnkandets stillningstagande 4r en rimlig del
av ett fortsatt arbete for att bland annat de gemensamma e-forvaltningsmalen ska
uppnas.

Synpunkter pa materialet i 6vrigt

Resultatstyrningen och samverkan mellan myndigheter

Betinkandet lyfter fram att resultatstyrningen skapar stuprérstankande och sektori-
sering (se sid 31 f, 103). ESV anser dock att det &r i tilldmpningen av resultatstyr-
ningen i kombination med tillimpningen av andra styrmedel som stuproren och
sektoriseringen uppkommer, inte av resultatstyrningen i sig.

Resultatstyrningen har bidragit till att statsforvaltningen nu dr mer resultatoriente-
rad och dr dven fortséttningsvis ett medel for riksdagens och regeringens styrning
av statlig verksamhet.

Konsekvensbeskrivnhingen saknar kostnadsberdkningar

De i betinkandet lamnade rekommendationerna och stéllningstagandena &r att anse
som forslag i kommittéforordningens mening och omfattas av bestimmelserna om
konsekvensberikningar och andra konsekvensutredningar.

Betidnkandet anger att digitala tjénster som forstahandsval kan séinka administrativa
kostnader for myndigheterna och tka servicen till medborgare och foretagare som
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far bittre Sverblick 6ver sina drenden och som dessutom inte behGver avbestilla
pappersutskick fran myndigheter (se avsnitt 2.3.1 sid 24). Det gar dock inte att
finna en berdkning av kostnaderna for staten, kommuner, landsting, foretag eller
andra enskilda for de ldmnade rekommendationerna och stillningstagandena.

Generaldirektor Mats Wikstrom har beslutat i detta drende. Utredare Tomas Kjerf ; a0

har varit foredragande. I beredningen har ocksé avdelningschef Eva Lindblom, %’ L/
enhetschef Tina J Nilsson, experterna Christine Annemalm och Lars-Gunnar Hen- %Z{,{/ ’7@7
ricson samt e-férvaltningsstrateg Mats Goffhé medverkat.
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