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Yttrande över e-delegationens slutbetänkande En 
förvaltning som håller ihop (SOU 2015:66) 

E-delegationen har i snart sex år drivit på den svenska förvaltningsgemensamma 

utvecklingen för att nå de mål som uppsatts av regeringen när det gäller e-förvaltning. 

Det handlar om att utifrån medborgare och företag få fram samordnade digitala tjänster 

samtidigt som offentlig sektor arbetar på ett effektivare och smartare sätt. Sverige som 

tidigare legat långt fram i alla internationella mätningar kring digitalisering, faller nu i 

ranking. Det kan finnas många anledningar men en förklaring kan vara att den svenska 

förvaltningsmodellen med självstyrande myndigheter och kommuner, frivillighet och 

självstyre kan vara ett hinder för samverkan. 

Många viktiga steg har genomförts på e-delegationens initiativ trots de förutsättningar 

som gällt kring styrningen av området. Under de 15 åren sedan sekelskiftet har 13 

större utredningar och organisationsförändringar genomförts inom e-

förvaltningsområdet, kontinuitet i styrningen har inte funnits. 

Skellefteå kommun instämmer i de rekommendationer e-delegationen lämnar, men vill 

dessutom trycka på några av de slutsatser som framkommer i forskningsdelen av 

betänkandet. För att klara de framtida utmaningarna vi står inför måste en större 

samordning ske. Styrningen av e-förvaltningen som behandlas i kap 10 behöver stärkas 

och både nationell, regional och lokal nivå ska finnas med. Det är svåra frågor men det 

finns inte resurser i kommunerna att klara verksamheten utan standardisering och 

samverkan.  
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