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Analys och sammanfattande
beddmning av
kostnadsutvecklingen

Utredningens slutsatser:

e Den icke férvintade kostnadsutvecklingen inom assistans-
ersittningen hinger framfor allt samman med att antalet
beviljade assistanstimmar per person har 6kat omotiverat medan
okningen av antalet berittigade personer har mindre betydelse 1
sammanhanget.

e Att antalet timmar och dirmed kostnaderna 6kar beror frimst
pd att:

Schablonersittningens konstruktion och beloppets nivd som
ger mojligheter till stora vinster per timme. Det ger starka
ekonomiska drivkrafter for alla aktérer — brukare, assistenter
och assistansanordnare — att 6ka antalet timmar.

Forsikringskassans interna styrning premierar snabb genom-
stromning av drenden framfér kontroll och uppféljning.

Vissa bestimmelser ir vagt utformade och ger utrymme for
sdvil olika tolkningar som glidningar 1 praxis.

Det delade finansieringsansvaret mellan staten och de
kommunala huvudminnen avseende insatser till personer
med funktionshinder medfér kraftiga ekonomiska incitament fér
dverviltring av kostnader till assistansersittningen

Ingen myndighet ser kostnadsutvecklingen som sitt ansvar.

329



Analys och sammanfattande bedémning av .... SOU 2012:6

e Fusk och oegentligheter férekommer i avsevird omfattning
men ir av mindre betydelse f6r kostnadsutvecklingen dn &ver-
utnyttjandet och dverviltringen.

Inledning

I kapitel 10 redovisas utredningens analys och sammanfattande
bedémning av grundorsakerna bakom kostnadsutvecklingen inom
assistansersittningen. Utredningen besvarar dven direktivens frigor
om hur stor del av kostnadsutvecklingen som kan forklaras av fusk
och oegentligheter, éverutnyttjande samt éverviltring av kostnader
mellan huvudminnen. Grunden fér utredningens analys utgors av
utredningens redovisningar 1 kapitel 8 respektive 9 i betinkandet.

10.1 Regelsystemets konstruktion

Uppbyggnaden av regelsystemet kring assistansersittningen
rymmer 1 sig vissa problem som kan ha betydelse f6r kostnads-
utvecklingen. Dessa ir delvis vil kinda, men ska indd redovisas
kortfattat.

En férsta frigestillning rér uppdelningen av ansvaret mellan
kommunen och staten. Av LSS foljer att det ir kommunen som har
det grundliggande ansvaret foér att de funktionshindrade som
omfattas av LSS fir de insatser de ir berittigade till, bl.a. personlig
assistans. Det dr ocksd kommunen som har kostnadsansvaret for
dessa insatser. Staten trider dock in och tar genom assistans-
ersittningen 6ver kostnadsansvaret f6r personlig assistans 1 de fall
de grundliggande behoven 6verstiger 20 timmar i veckan 1 genom-
snitt.

Denna konstruktion medfér ekonomiska incitament fér kom-
munen att uppmuntra till att enskilda viljer personlig assistans 1
egen bostad framfér t.ex. boende i gruppbostad. Det behéver inte
heller vara frigan om medveten 6verviltring av kostnader, utan helt
enkelt att enskilda finner alternativet med egna personliga assistenter
attraktivare. En liknande problematik uppkommer nir det giller vissa
andra insatser som kommun eller landsting har kostnadsansvaret
for, sdsom bostadsanpassning. utnyttjande av hjilpmedel, del-
tagande 1 rehabilitering, m.m. Det kan vara de enskildas val att
hellre ha egna assistenter dn att ta emot sidana insatser. Inte desto
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mindre medfor sidana val en inte forutsedd o6verflyttning av
kostnader frdin kommuner och landsting till staten.

Uppdelningen av kostnadsansvaret fér personlig assistans har
ocksd den effekten att kommunen inte har nigot eget intresse av
att inte berikna antalet assistanstimmar f6r hogt 1 de fall det star
klart att assistansbehovet éverstiger 20 timmar per vecka. Det hoga
timantal som beriknats av kommunen 3beropas sedan ofta av
enskilda 1 en process med Forsikringskassan. Omvint har
Forsikringskassan inte s stort intresse av en exakt berikning av de
grundliggande behoven nir det anses klart att timantalet
understiger 20 timmar per vecka. Forsikringskassans berikning
kan sedan, om den visar hégre timantal in kommunens, anvindas
av den enskilde 1 en process mot kommunen.

Det allvarligaste problemet med dagens konstruktion anser
utredningen emellertid vara att ingen myndighet har ett ansvar for
eller intresse av att hilla tillbaka en oférutsedd kostnadsutveckling.
Assistansersittningen  skiljer sig dirigenom frin tex. sidana
forminer som finansieras dver en kommunal budget. Samtidigt
som det finns starka ekonomiska krafter — brukare, anhériga och
verksamma i branschen med att anordna personlig assistans — med
intresse av att f3 ut s§ mycket som mojligt frdn systemet saknas en
motsvarande kraft pid det allminnas sida. Enligt utredningens
mening ir en sidan konstruktion i sig kostnadsdrivande och
fortsatta kostnadsokningar kan dirfér férvintas dven om inga
materiella dndringar gors i ritten till assistans.

Det kan i det sammanhanget erinras om att i de fall Férsikringskassan
helt bifaller den enskildes ans6kan kommer saken aldrig att bli féremadl
for domstolsprévning eftersom det inte finns nigon férlorande
part. Detta giller dven om Forsidkringskassans beslut skulle vara
helt felaktigt.

Till utvecklingen bidrar ocksd att manga av lagens bestimmelser
ir vagt formulerade. Avsikten har bl.a. varit att ge utrymme for
individuella bedémningar som inte ir l3sta till vissa medicinska
diagnoser. Frigan ir emellertid om inte denna ambition har drivits
alltfor 18ngt s3 att paragraferna inte garanterar en enhetlig bedom-
ning av likartade fall utan ger utrymme fér mera godtyckliga
bedémningar. De stora regionala skillnader som konstaterats (se
kap. 8) understryker detta.

Att bedémningarna kan vara olika ir tveksamt frin ritts-
sikerhetssynpunkt och sirskilt betinkligt med hinsyn till den stora
betydelse det har f6r enskilda om de fir de begirda insatserna eller
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inte. Den vaga utformningen av bestimmelserna underlittar
dessutom glidningar 1 praxis, t.ex. genom att fler personer in
forutsett kommer att hinféras till lagens personkrets och att
insatserna anses omfatta mer in vad som antagits vid lagens
inférande. Utredningen ifrgasitter om det inte pd sikt bor dver-
vigas att omformulera och fértydliga sddana bestimmelser for att
motverka dessa tendenser.

10.2  Grundorsaker till kostnadsutvecklingen
10.2.1 Utgangspunkt for bedomning av kostnadsutvecklingen

Utredningen ska ange vilka grundorsakerna ir till den kostnads-
utveckling som skett inom assistansersittningen. Den analys och
kartliggning utredningen genomfért redovisas i1 kapitel 8 dir
utvecklingen av antalet personer, antal beviljade timmar och ersittnings-
systemet m.m. gis igenom. Utredningen har dir redovisat hur
kostnaderna 6ver tid huvudsakligen kan férklaras av naturliga orsaker.
Bland annat giller det fér hur antalet personer som beviljats
assistansersittning okat, en utveckling som huvudsakligen f6ljt de
prognoser som gjorts. Givet utredningens uppdrag att forklara
orsakerna bakom kostnadsutvecklingen koncentreras analysen till
vilka faktorer som kan ligga bakom den del av kostnads-
utvecklingen som inte stimmer med de prognoser som limnats och
sirskilt giller detta f6r de faktorer som kan antas ha lett till att
kostnaderna blivit hégre in férvintat.

For att f8 en indaméilsenlig utgdngspunkt for denna bedémning
har utredningen utgitt frin Handikapputredningens och regeringens
prognoser gillande reformen och dess férvintade utveckling éver td.
Dessa innebar att antalet personer beriknades uppgd till 8200
personer &r 1994 och 6ka jimnt till 11 200 personer &r 2004. Utred-
ningen har kompletterat dessa prognoser med samtliga personer i
8ldern 65 3r och ildre frin och med 2001. Antalet personer har
ocksd riknats upp med den faktiska befolkningsutveckling som
skett. Antalet timmar har beriknats till 1 genomsnitt 9,4 timmar per
person och dygn' vilket 4r den faktiska nivdn, vilken ligger hogre in

6,5 timmar per dygn enligt Handikapputredningen +0,9 timmar per dygn f6r dygnsvila
som tillkom 1 propositionens férslag och som riknats fram utifrin uppgifter frin LSS-
kommittén. 2,0 timmar per dygn ir utredningens uppskattning av en efterfrigeskning som
férvintades av propositionen. Totalt summerar detta till 9,4 timmar per dygn. Det motsvarar
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den som Handikapputredningen respektive regeringen utgick ifrdn.
Som genomsnittlig ersittning har det faktiska utfallet respektive ar
anvints eftersom den inte har férindrats i nigon stérre utstrick-
ning 1 fast prisnivd. Med dessa berikningar som grund har utred-
ningen tagit fram en utgdngspunkt som ger bilden av en férvintad
utveckling av reformen och hur denna svarar mot det faktiska
utfallet &r 2010. Vilka ir skillnaderna mellan férvintat och faktiske
utfall och hur kan de férklaras?

Med denna utgdngspunkt borde ir 2010 assistansersittningens
kostnader ha uppgitt till 10 miljarder kronor i stillet f6r nira 24
miljarder kronor. Detta givet att den faktiska nivin pd antalet ersatta
assistanstimmar dven for r 2010 borde ligga pa 1 genomsnitt 9,4 timmar
per person och dygn.

Fram till &r 1998 var de faktiska kostnaderna ligre in denna
rimliga férvintade nivd. Direfter har 6kningstakten for det faktiska
utfallet varit betydligt hégre in fér vad som rimligen kunde for-
vintas.

Diagram 10.1 Assistansersattningens faktiska kostnadsutveckling och
utredningens uppskattade kostnadsutveckling, 1994-2010,
2010 ars prisniva
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Kalla: Utredningens egna berdkningar samt Forsakringskassan

det faktiska genomsnittliga ersatta antalet assistanstimmar ir 1994 vilket var reformens
forsta ir.
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10.2.2 Antalet personer okar

Den ¢kning som skett 1 antalet personer har till storsta del varit
forvintad till £6ljd av den vintade utflyttningen frdn institutioner
och beslutet om att inféra ildre 1 assistansersittningen. Antalet
personer 1 dldern 16-64 ir uppgir nu till det antal personer som
Handikapputredningen férutsig om antalet utdkas med den
befolkningstkning som har skett. Det som ingen forutsig var det
antal barn 1 3ldern 0-15 &r som skulle beviljas assistansersittning.

I Handikapputredningens forslag ingick inte barn 1 dldern 0-15
&r och 1 propositionen uppskattades att endast cirka 200 mycket
vardkrivande barn skulle komma i friga fér ersittningen.
Propositionen hivdade detta med hinsyn till férildraansvaret och
att forildrarna skulle stdttas genom andra insatser som avldsar-
service, virdbidrag och korttidsvistelse. Redan &r 1994 uppgick
dock antalet barn till 1191 personer och antalet har dubblerats
fram till &r 2010, dvs. dven mindre vdrdkrivande barn, in vad pro-
positionen forutsdg, beviljades assistansersittning. Detta har inte
bara resulterat i att fler barn fick assistansersittning inledningsvis
utan har troligen ocksd bidragit till 6kningen dven under de
foljande &ren. Andra bidragande orsaker till 6kningen kan vara den
dkade diagnostiseringen av autismliknande tillstdnd samt glidningar
1 praxis. Befolkningen har minskat i ldern 0-15 &r under perioden
1994-2010 vilket innebir att befolkningsutvecklingen inte ir en
forklarande faktor till 6kningen av antalet barn med assistans-
ersittning. Skillnaden mellan det férvintade och det faktiska
antalet barn 1 8ldern som beviljades assistansersittning har bidragit
till 4 procent av kostnaderna &r 2010°. Totalt har férindringen i
antalet barn i 3ldern 015 &r under perioden 1994-2010 bidragit till
en 6kning av kostnaden dr 2010 med 1,8 miljarder kronor® eller 8
procent av de totala kostnaderna for assistansersittningen.

Antalet av assistansberittigade 65 &r och ildre har varit nigot
fler in vad som beriknades i samband med inférandet. Utred-
ningen bedémer att 6kningarna 1 antal personer 65 r och ildre
endast dr marginell i férhllande till vad som férvintades men att
effekten av intridet av assistansberittigade 65 &r och ildre frin ar
2001 har haft och kommer fortsatt att fi betydelse fér kostnads-
utvecklingen. Den effekten dr dock prognostiserad i likhet med

2991 personer x 9 timmar per dygn x 365 dagar x 252 kronor = 830 miljoner kronor.
31 195 personer x 9 timmar per dygn x 365 dagar x 252 kronor = 1,8 miljarder kronor.
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huvuddelen av den kostnadsutveckling som skett tll foljd av
demografiska skil.

10.2.3 Antalet timmar 6kar mer an forvantat

Det genomsnittliga antalet ersatta timmar per person har dkat frin
9 timmar per dygn till 16 timmar per dygn (3r 2010) allt sedan
reformens start. Handikapputredningen uppskattade att 1 genom-
snitt 6,5 timmar per person och dygn skulle komma att beviljas och
1 denna nivd riknade Handikapputredningen in effekterna av en
ambitionsnivihéjning. Ritten till assistansersittning under dygns-
vila ingick inte i Handikapputredningens férslag. Propositionen*
angav ocksd att det var troligt att en efterfrigeskning skulle ske
men redovisade ingen forvintad storlek pd denna eller nir den
skulle kunna intriffa och eventuellt skulle vara avslutad. Utred-
ningen vill hir peka pd att utfallet, som redan nimnts, reformens
forsta &r blev 1 genomsnitt 9,4 timmar per person och dygn vilket
var mer in beriknat. Avspeglar denna nivd den ambitionsnivi-
hojning och efterfrigedkning som regeringen aviserade? Utred-
ningen har inte svaret pd den frigan men konstaterar att redan ir
2000 hade antalet ersatta assistanstimmar Okat till nistan det
dubbla (12,1 assistanstimmar per person och dygn) jimfért med
vad Handikapputredningen beriknade. Okningen av antalet
timmar har varit férhillandevis jimn och féljer inte 6kningen av
antalet personer som beviljats assistansersittning.

Utredningen finner att redan en o6kning i genomsnitt med
knappt tre timmar per person och dygn ir avsevird. Det ir svirt,
for att inte siga omojligt, att avgora vilken nivd som kan vara rimlig
nir nivierna inte lingre kan férklaras av en efterslipande effekt av
att reformen inférts. P4 denna friga saknar utredningen svar men
konstaterar att regeringen mycket snart efter reformens start sig
behov av att begrinsa kostnadsokningen.

Utredningen har 1 kapitel 2 redogjort f6r de olika forindringar
som vidtagits 1 syfte att begrinsa kostnadsutvecklingen. De
inledande forséken dgde rum redan efter att reformen varit 1 kraft
endast ett fital dr. Det kan antas att dessa férindringar avspeglar
allvaret 1 kostnadsutvecklingen men samtidigt kan konstateras att
de inte lett till dnskvird effekt. Kostnadsékningarna har fortsatt
och 4r 2010 motsvarar i genomsnitt antalet ersatta assistanstimmar

* Prop. 1992/93:159.
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(16 timmar 1 genomsnitt) att assistansersittning ges 1 genomsnitt
for alla timmar pd dygnet exklusive dygnsvila.

Okningen av antalet timmar som beviljas per person har bidragit
till att kostnaderna dr 2010 ir 9,4 miljarder kronor hogre in vad
som skulle kunna ses som ett rimligt utfall om 9,4 beviljade timmar
r en rimlig nivd. I detta fall utgér 6kningen 38 procent av den
konstaterade kostnadsdkningen ar 2010. Fér att visa pd vilken
betydelse antal ersatta timmar har fér kostnadsutvecklingen har
utredningen tagit fram en alternativ berikning som utgir frén 12,1
timmar 1 genomsnitt per person och dygn, denna nivd uppniddes
frdn &r 2000 och representerar i det nirmaste en férdubbling av
Handikapputredningens ursprungliga berikning av stédbehovet.
Utfallet visas 1 nedanstiende diagram.

Diagram 10.2 Assistansersattningens kostnadsutveckling efter faktorer,
1994-2010, 2010 ars prisniva
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Kalla: Utredningens egna berdkningar samt Forsakringskassan
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Diagram 10.3 Fordelning av assistansersattningens kostnader efter faktorer for
utredningens tva alternativa uppskattningar, 2010
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Kalla: Utredningens egna berdkningar samt
Forsakringskassan

Utredningens slutsats dr att den 6kning som kan utlisas inte svarar
mot dokumenterade férindringar av stddbehov bland funktions-
hindrade i befolkningen eller av en 6kning av antalet funktions-
hindrade bland befolkningen, se avsnitt 8.2.3. Det finns dven stora
regionala skillnader mellan genomsnittligt beviljade assistans-
timmar som det dr svart att finna férklaringar till.

10.2.4 Varfor okar antalet assistanstimmar?

Utredningen har tidigare pekat pd de kraftiga ekonomiska driv-
krafter som assistansersittningens utformning gett upphov till. Det
handlar dels om schablonersittningens konstruktion och beloppets
nivi, dels om det delade finansiella ansvaret for insatser till
personer med funktionshinder.

Schablonersittningens konstruktion skapar starka ekonomiska
incitament f6r brukare, anhériga, privata assistansanordnare och
kommunen. Konstruktionen genererar vinst {6r aktérerna for varje
beviljad timme eftersom ersittningen ir generdst utformad och kan
forklara de hoga vinstnivier som uppvisas inom branschen. Antalet
personer som har valt privata utférare 6kar och den effekt som kan
ses 1 kostnadsékningarna kan inte frikopplas frin de ekonomiska
intressena som finns hos anordnare att bdde f8 manga brukare och
mdnga timmar assistans beviljade. (Se avsnitt 8.2.2 och 8.3.3)

337



Analys och sammanfattande bedémning av .... SOU 2012:6

Aven om sjilva schablonbeloppet har bidragit till att dimpa
kostnadsutvecklingen finner utredningen att schablonersittningens
utformning har varit en mycket starkt bidragande faktor till
kostnadsokningen. De ekonomiska drivkrafterna balanseras inte av
myndigheter med mandat att kontrollera att ersittningen inte 6ver-
utnyttjas. Det finns ingen myndighet som anser sig ha ansvar for
kostnadsutvecklingen.

Statistiken visar vidare pd stora regionala skillnader 1 bdde andel
personer med assistansersittning och genomsnittligt antal timmar
som ersitts. Dessa variationer kan svirligen forklaras av
strukturella férhéllanden. Utredningen tolkar dessa skillnader som
att Forsikringskassans handliggning och interna styrning ocksd
spelat en betydande roll f6r 6kningen 1 antalet assistanstimmar som
beviljas och att dverutnyttjandet av assistansersittningen kan vara
betydande.

Ytterligare en viktig faktor ir att regelverket som ska tillimpas
ir otydligt, kan tolkas olika och dirigenom ge underlag fér en
glidande praxis bide i Forsikringskassans handliggning och till
foljd av rittspraxis utvecklad i férvaltningsdomstolarna.

En annan bidragande orsak till kostnadsutvecklingen ir statens
finansieringsansvar for assistansersittningen. Eftersom kommuner
och landsting ansvarar f6r andra insatser till personer med
funktionsnedsittning, som kan vara alternativ eller komplement till
assistansersittningen, finns kraftiga ekonomiska drivkrafter for
huvudminnen att 6verviltra kostnader till den statliga assistans-
ersittningen. Denna risk uppmirksammades redan vid reformens
start. Det dr emellertid inte litt att faststilla att huvudminnen
agerar medvetet pd ett sidant sitt att en 6verviltring av kostnader
sker. Att det finns starka incitament att gora sd behéver inte betyda
att det ocksd faktiskt sker. Att faststilla sddana samband ir mycket
svirt eller 1 det nirmaste oméjligt. Nir det giller frigan om 6ver-
viltring dr det ocksd viktigt att uppmirksamma att assistans-
ersittningens regelverk innebidr att en 6verviltring av kostnader
inte enbart beror pd kommunernas och landstingens agerande utan
ocksd pa vilka val den enskilde gor.

Nir utredningen har studerat frigan om overviltring och om
den kan vara en del av férklaringen till kostnadsutvecklingen av
assistansersittningen si menar utredningen att det ir mycket
sannolikt och att det handlar om betydande belopp. Grunden for
denna bedémning ir att de ekonomiska incitamenten finns och ir
mycket starka bide for kommuner och fér enskilda att vilja
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insatsen personlig assistans och att det finns flera killor som ger
stod for att en sddan dverviltring sker, se avsnitt 8.5.

Slutligen gir det inte att bortse frin att de starka ekonomiska
drivkrafter som finns inom assistansersittningen dir varje beslut
genererar stora belopp ocksd kommit att attrahera den grova brotts-
ligheten och oseridsa personer som lockas av goda vinstméjligheter 1
kombination med en svag kontroll. Fusk och oegentligheter har
uppdagats och organiserad brottslighet med avancerade uppligg dir
dven ekonomisk brottslighet och bidragsbrott mot andra vilfirds-
system férekommer.

10.3  Hur stor andel av kostnadsutvecklingen kan
forklaras av fusk, dverutnyttjande och
overvaltring?

Slutligen har utredningen ocksi att analysera hur stor del av
kostnadsutvecklingen som kan hinféras till fusk, oegentligheter,
overutnyttjande och éverviltring mellan huvudminnen. T kapitel 9
redovisades utredningens bedémning av omfattningen av fusk och
felaktiga utbetalningar samt éverutnyttjande och éverviltring. Fusk
och felaktiga utbetalningar har bedémts uppgd till mellan 9-15
procent av de totala kostnaderna f6r assistansersittningen ar 2010.
Kostnaden fér 6verutnyttjande och 6éverviltring har beriknats ligga
inom intervallet 1318 procent av de totala kostnaderna. Utred-
ningen vill betona den stora osikerhet som giller for de angivna
siffrorna, vilka i hég utstrickning bygger pd uppskattningar och
antaganden utifrdn underlag som inte ger en fullstindig bild av
verkligheten.

Det ir in mer komplicerat att bedéma hur utvecklingen ver tid
har varit. Flera férklaringar kan finnas bakom kostnadsutveck-
lingen och det ir svirt att faststilla orsakssamband. Utredningen
har haft en bred ansats och studerat eventuella naturliga for-
klaringar, som befolkningsutveckling och férekomsten av funktions-
hinder 1 befolkningen. Men iven efter att hinsyn tagits till dessa
forklaringar framstar fortfarande en stor del av kostnadsutvecklingen
som oférklarad.

Utredningens bedémning ir att det frimst ir dverutnyttjande
och overviltring av kostnader mellan huvudminnen som har
bidragit till den stérsta delen av kostnadsutvecklingen. Denna over-
viltring och éverutnyttjande kan ske bide inom och utom det nu
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gillande regelverket. Okningen av kostnaderna har huvudsakligen
skett genom en kraftig, svirférklarad 6kning av antalet ersatta assistans-
timmar. Orsakerna bakom denna ¢kning anser utredningen bor sokas
hos de starka ekonomiska drivkrafter som styr alla aktérer mot ett
okat antal timmar och har si gjort allt sedan reformen tritt 1 kraft.
De kostnadsbegrinsade insatser som vidtagits har inte haft 6nsk-
vird effekt.

Det medvetna fusket bedémer utredningen vara mindre omfattande
in Overutnyttjande respektive verviltring men bekymmersamt
eftersom det hotar legitimiteten 1 ersittningen. Fusk och organiserad
brottslighet inom assistansersittningen ir emellertid sirskilt
allvarligt eftersom det ofta ror héga belopp. Fusket fir idven
konsekvenser for andra vilfirdssystem. Det finns ingen historik
vad giller fusk med assistansersittningen vilket férsvirar en
bedémning av vilken roll det spelat f6r kostnadsutvecklingen och
gor det omojligt att ange hur stor del av denna som kan forklaras av

fusk.
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11  Allmdnna dvervaganden

11.1  Utgangspunkter for utredningens arbete

Utredningens uppdrag innebir dels att beskriva och analysera orsa-
ker ull fusk, oegentligheter och 6verutnyttjande inom assistans-
ersittningen samt foresld tgirder for att f6rhindra detta och stirka
mojligheterna till uppfoljning och kontroll, dels att analysera grund-
orsakerna till kostnadsutvecklingen inom assistansersittningen och
foresld dtgirder for att komma till ritta med denna utveckling.
Utredningen ska p grundval av analysen och med utgdngspunkt i
och med beaktande av de mil och den allminna inriktning som
foreskrivs 1 5 och 6 §§ LSS presentera forslag 1 syfte att sikerstilla
assistansreformens langsiktiga hillbarhet samtidigt som den enskil-
des rittigheter enligt lagen virnas.

Av 5 och 68§§ LSS framgir bla. att verksamheten ska frimja
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhillslivet f6r de
personer som omfattas av lagen. Milet ska vara att den enskilde fir
mojlighet att leva som andra. Verksamheten ska vara grundad pi
respekt f6r den enskildes sjilvbestimmanderitt och integritet. Den
enskilde ska 1 stérsta mojliga utstrickning ges inflytande och med-
bestimmande 6ver insatser som ges.

Utredningen uppfattar denna hinvisning i direktiven som en
viktig markering av att de forslag som liggs fram inte fir inkrikta
pd den valfrihet och det sjilvbestimmande som LSS-reformen ir
avsedd att garantera lagens personkrets. Utredningen delar upp-
fattningen att detta bor vara en sjilvklar utgdngspunkt vid 6ver-
vigande av vilka &tgirder som kan komma i friga for att stivja fusk
och andra orsaker till felaktiga utbetalningar av assistansersittning.

LSS-reformen har inneburit 6kad frihet och sjilvbestimmande
fér en grupp svirt funktionshindrade, inte minst genom insatsen
personlig assistans och de forbittrade levnadsvillkor som den moj-
liggjort. Det dr dirfor sirskilt beklimmande att denna viktiga

341



Allmadnna oévervdaganden SOU 2012:6

reform 1 viss utstrickning kommit att utnyttjas f6r ekonomisk
brottslighet. Detta dventyrar reformens legitimitet och upplevs
ocksd som besvirande av funktionshindrade som fullt lagligt upp-
bir assistansersittning och kinner sig misstinkliggjorda 1 omgiv-
ningens 4gon.

Olika fall av fusk och felaktig anvindning av assistansersittning
har pd senare tid ftt stor uppmirksamhet i media, vilket sjilvklart
pdverkar allminhetens uppfattning om systemet. Av kapitlen 5, 6
och 9 framgdr att dessa fall tyvirr knappast kan ses som nigon iso-
lerad foreteelse. Det stdr klart att en inte obetydlig del av assistans-
ersittningen gir till annat dn avsett indamdl, dven om inte allt beror
pd fusk och medvetet 6verutnyttjande utan ocksd kan tillskrivas
tolknings- och tillimpningsproblem samt handliggningsfel av olika
slag. De ekonomiska drivkrafterna 1 férening med bristande kon-
trollméjligheter gor att det kan antas att denna negativa utveckling
kommer att fortsitta om ingenting gors. Det skulle kunna under-
griva fortroendet for systemet. Enligt utredningens mening ir det
for reformens legitimitet helt nédvindigt att finna 8tgirder som pd
ett effektivt sitt kan forhindra och motverka fusk och felaktigheter
av olika slag samtidigt som en avvigning sjilvfallet miste goras sd
att inte sddana dtgirder blir alltfor 13ngtgdende och besvirande for
de assistansberittigade.

Eftersom det finns ett flertal orsaker som bidrar till att felaktiga
utbetalningar sker kan ingen enskild &tgird 16sa problemen. Det
krivs ett brett spektrum av dtgirder som ror flera omriden.

Utredningen vill hir markera att dtgirder for att férhindra och
forebygga fusk, bl.a. genom en effektiv kontroll av limnade upp-
gifter, bor prioriteras nir det giller inriktning pd &tgirderna. Att
ingripa 1 efterhand nir fusk uppticks innebir sillan att Forsik-
ringskassan tll fullo kan {3 tillbaka de medel som betalats ut fel-
aktigt. Hirtill kommer att minga fall kommer att forbli oupp-
tickta. Dessutom uppstir kostnader for rittsvisendet fér polis-
utredning, lagféring och eventuellt straff.

11.2 i\tgérder mot fusk och andra orsaker till felaktiga
utbetalningar

Att fusk férekommer inom assistansersittningen stir klart, iven
om det bara ir ett begrinsat antal drenden som hittills kunnat utre-
das och foras till domstol (se inledningen till kap. 5 och avsnitt
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9.1.3). Det ror sig dock ofta om betydande belopp. Hirtill kommer
fall av 6verutnyttjande, dir grinsen mot fusk inte alltid ir klar. En
bidragande orsak till att felaktiga uppgifter kan leda till beviljande
och utbetalande av assistansersittning ir vidare olika brister i For-
sikringskassans utredning och handliggning (se avsnitt 7.1, 7.4 och
9.2).

Utredningen konstaterar att det knappast gdr att dra ndgon klar
grins mellan fusk, 6verutnyttjande, oegentligheter och andra orsa-
ker till att assistansersittning betalas ut felaktigt eller med for hogt
belopp. Olika fel férekommer ofta samtidigt och det kan ocksd
vara svart att avgdra vad som dr medvetet fusk eller bara okunnig-
het om vad regelsystemet innebir. Utredningen finner det inte
meningsfullt att forsoka definiera vad som ir vad nir orsakerna till
de felaktiga utbetalningarna ind3 ir ganska tydliga. Det giller att
komma till ritta med samtliga dessa orsaker till felaktiga utbetal-
ningar och — om utbetalning skett — stirka méjligheterna till upp-
féljning och kontroll s3 att felen uppticks och medlen kan dterkri-
vas. Hirigenom torde de flesta fall av medvetet fusk férebyggas
samtidigt som risken minskar f6r andra misstag som leder till fel-
aktiga utbetalningar.

Det ir 1 det sammanhanget viktigt att finna tgirder som upp-
fattas som forstdeliga och berittigade av sdvil de personer som
omfattas av reformen som av en bred allminhet utan att f6r den
skull ge avkall pd kravet att dtgirderna ska ha effekt for att fore-
bygga fusk och 6ka méjligheterna till kontroll. Normala kon-
trolldtgirder, sisom att man ska kunna verifiera vem som utfért ett
arbete eller till vem pengar utbetalats, synes emellertid timligen
okontroversiella. Det finns dirfor anledning att s& lingt som moj-
ligt bygga pa sidana tgirder. Utredningen anser att ett vil genom-
tinkt system av uppgifts- och faktakontroll kan forhindra de flesta
misstag, dels genom att minska risken for att bifallsbeslut fattas pd
otillférlitligt underlag, dels genom att Forsikringskassan sjilv kan
uppticka indikationer pd fusk och bli mindre beroende av anmil-
ningar utifrin. Ett antal av utredningens f6rslag har detta syfte. En
annan grupp av utredningens forslag tar sikte pa en effektivisering
av myndigheternas arbete med assistansersittning, frimst hos
Forsikringskassan, bdde for att motverka fusk och éverutnyttjande
och for att komma till ritta med olika handliggningsfel och svérig-
heter 1 samarbetet myndigheterna emellan. Samtliga forslag ir
utformade med hinsyn till att de funktionshindrades valfrihet och
ritt till insatser inte ska beskiras.
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Utredningens forslag innebir dirfér bla. att det ska uppstillas
vissa formella krav for att assistansersittning ska betalas ut och att
uppgifter som visar att dessa krav ir uppfyllda utan anmodan ska
limnas till Forsikringskassan. Forsikringskassan far hirigenom ett
mera fullstindigt och tullforlitlige beslutsunderlag samtidigt som
forsok till fusk kan upptickas pd ett tidigt stadium innan ndgra
medel har betalats ut. Samtidigt f&r Forsikringskassan ett anvind-
bart underlag fér uppfoljning och kontroll. Forslagen innebir inte
att de enskildas rittigheter enligt LSS inskrinks, men kan sjilvfallet
medfora ndgra praktiska svarigheter, i vart fall initialt.

Utredningen foresldr dessutom skirpta tillstdindskrav for bla.
anordnare av personlig assistans 1 frdga om personlig och ekono-
misk limplighet samt skyldighet f6r anordnare att limna uppgifter
till Forsikringskassan. Utbetalning av assistansersittning ska bara
fa ske till anordnare med tillstdnd av Socialstyrelsen.

I sammanhanget ska sigas nigot om vilken betydelse de ritts-
vdrdande myndigheternas ansvar fér att beivra brott — diribland
bidragsbrott — har fér att férhindra fusk inom assistansersitt-
ningen. Det har ibland framférts synpunkter som innebir att nir
det ir frdga om brottslig verksamhet s& ir det en angeligenhet for
polis och &klagare och inte fér Forsikringskassan.

Utredningen delar givetvis uppfattningen att brottsutredningar
ska bedrivas av polis och klagare. Enligt utredningens mening ir
det dock orealistiskt att tro att detta ir tillrickligt for att komma
till ritta med problemet med fusk och éverutnyttjande inom assi-
stansersittningen. Utredningen har tidigare konstaterat (avsnitt
7.4, 9.1.3 och 9.1.5) att regelsystemets utformning gor att det dr
timligen ltt att fuska — det finns mdnga olika sitt att gora detta —
och att uppticktsrisken ir 18g. Utredningen finner inte att detta ir
en rimlig utformning av systemet, sirskilt inte med tanke p& de
mycket stora belopp av allminna medel som p& detta sitt kommer i
oritta hinder eller inte anvinds pd det sitt statsmakterna avsett.
Hirtill kommer det inte obetydliga antal fall dir assistansersittning
betalats ut med alltfér hégt belopp utan att brott bedéms kunna
styrkas.

Utredningen anser dirfér att vissa detaljer 1 regelsystemet méste
ses Over 1 syfte att skapa bittre mojligheter f6r Forsikringskassan
till utredning och kontroll s& att beslut om assistansersittning i
stérsta mojliga utstrickning blir korrekta frin bérjan. Okade kon-
trollmégjligheter innebir ocksd en betydligt hogre risk f6r upptickt,
vilket 1 sig kommer att verka avhillande pd forsok till fusk. Mal-
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sittningen bor enligt utredningens mening vara att gora fusk svi-
rare att genomfoéra och littare att uppticka s3 att det mesta kan
forhindras eller avbrytas pd ett tidigt stadium. De fall — betydligt
mer ftaliga in 1 dag — dir assistansersittning ind4 beviljas pd grund-
val av oriktiga uppgifter fir naturligtvis éverlimnas till polisen.

11.3  Kostnadsutvecklingen

Utredningen har ovan i kapitel 8 och 10 redovisat kostnadsutveck-
lingen inom assistansersittningen och analyserat grundorsakerna
till denna. I utredningens uppdrag ingdr emellertid ocksd att, med
utgdngspunkt i de mal och den allminna inriktning som féreskrivs i
5 och 68§ LSS, foresld tgirder for att komma tll ricta med
kostnadsutvecklingen. Utredningen gor i den delen féljande 6ver-
viganden.

Utredningens genomgdng visar att assistansersittningen Air
utsatt for betydande risker att medel gir till icke avsett indamal,
dels genom medvetet fusk och olika varianter av éverutnyttjande
och 6verviltring av kostnader, dels genom olika brister i utredning
och handliggning vilket 6kar risken for felaktiga beslut av Forsik-
ringskassan. De 4tgirder som foreslds av utredningen i kap. 12 och
13 idr dgnade att ge snabb effekt nir det giller att motverka felaktiga
utbetalningar av nu nimnt slag. Dessa tgirder torde dock vara
otillrickliga fér att 1 hogre grad paverka den ldngsiktiga kostnads-
utvecklingen inom assistansersittningen, vilken frimst samman-
hinger med att det genomsnittligt beviljas fler assistanstimmar per
person in tidigare (se kap. 8 och 10). Utredningen anser det alltsd
troligt att kostnaderna kommer att fortsitta att 6ka, om in 1 ligre
grad.

Utredningen har vidare kunnat konstatera att det finns bety-
dande regionala skillnader mellan antal drenden dir assistansersitt-
ning nybeviljas m.m. (se kap. 8), skillnader som inte till fullo kan
forklaras med forhillandena i befolkningen. Det skulle ha mycket
stor inverkan pd kostnadsutvecklingen om alla Férsikringskassans
enheter tillimpade den hégsta respektive den ligsta nivin. Det
krivs en fordjupad analys av orsakerna till dessa regionala skillna-
der for att adekvata &tgirder ska kunna foreslds. En sidan ir inte
mojlig att gdéra inom ramen for utredningens uppdrag. Utred-
ningen vill dock markera vikten av att arbetet med en sddan analys
skyndsamt inleds, se dven avsnitt 7.3.
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Det kan hir tilliggas att den omstindigheten att ett s.k. bedom-
ningsinstrument utarbetat av Socialstyrelsen och Férsikringskassan
bérjat anvindas som vigledning vid handliggning av idrenden
knappast kommer att medféra ndgon begrinsning av kostnaderna.
Det troligaste dr enligt utredningens mening att bedémningarna
blir mer enhetliga — sjilvklart en viktig rittssikerhetsaspekt — men
att de genomsnittligt kommer att ligga pa en hogre nivd dn tidigare.

Utredningen tar 1 det foljande upp nigra frigestillningar som
sirskilt uppmirksammats under utredningsarbetet och som kan
inge tvekan om regelsystemet for assistansersittningen 1 alla delar
fungerar pd det sitt som varit avsett. Ett par av dessa — frimst scha-
blonbeloppets konstruktion — synes ha stor betydelse f6r kostnads-
utvecklingen. Det rér sig dock om principiella frigor som utred-
ningen beddémer falla utanfér dess uppdrag och som i vart fall
kriver betydligt mer ingdende dverviganden in vad som ir mojligt
att gora inom den tidsram som utredningen har att iaktta.

11.4  Fragestallningar som bor utredas vidare
Riitt till insats om inte behoven tillgodoses pd annat sdtt

Bestimmelsen 1 7 § LSS om att ritt till insats foreligger om inte
behoven tillgodoses pd annat sitt dr inte utan problem. Det ir inte
svirt att se det goda syftet — en funktionshindrad ska inte kunna
riskera att std utan stdd och service med hinvisning till att behovet
kan tillgodoses pa annat sitt, vilket sedan kanske inte sker i prakti-
ken. Samtidigt 6ppnar bestimmelsen {6r en éverdriven anvindning
av insatsen personlig assistans och dirmed 6kade kostnader for
assistansersittning. Konflikten framtrider bl.a. nir en brukare fore-
drar att fi personlig assistans framfor att genomgd rehabilitering
eller utnyttja hjilpmedel eller bostadsanpassning. Utredningen har
dven iakttagit fall dir forildrar vigrat att medverka till habilitering
for barn 1 syfte att barnet i stillet ska {4 personlig assistans.
Utredningen ser det som sjilvklart att lagstiftningen madste
innehdlla en garanti f6r att den enskilde inte ska std utan hjilp
medan myndigheter hinvisar till varandras insatser. Men saken
stiller sig ndgot annorlunda om det ir den enskilde sjilv som med-
vetet orsakar ett f6rhojt behov av assistans. Det ir visserligen rim-
ligt att den enskilde ska kunna vilja ett boende dir han eller hon
behéver assistans framfér t.ex. ett boende i en gruppbostad som
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uppfattas som mindre attraktiv, oavsett att detta innebir en for-
skjutning av kostnader frdn kommun till staten. Men att medverka
till insatser som habilitering och rehabilitering eller till anpassning
av bostaden s att den blir mera dndamadlsenlig innebir knappast att
den enskildes sjilvbestimmande beskirs. Detsamma giller utnytt-
jande av hjilpmedel, t.ex. en elektrisk rullstol. Insatser av nu nimnt
slag har till syfte att stirka den enskildes férméga till ett sjilvstin-
digt liv och ligger sdlunda vil i linje med de allminna mélen for LSS.

Utredningen anser det principiellt tveksamt att en brukare ska
kunna vigra att medverka till insatser av nu nimnt slag for att i
stillet {3 hjilp av en annan sirskilt avlénad person. Det finns dven
en risk att funktionshindrade som inte sjilva kan tala for sig
utnyttjas av sin omgivning. Sirskilt angeliget dr att lagen inte fir
frimja att funktionshindrade barn gir miste om t.ex. habilitering
for att personer i deras omgivning har ett egenintresse av att {3 ut
hogre ersittning. Utredningen foreslir en sirskild bestimmelse
som inskirper en virdnadshavares skyldighet att medverka till
sddana insatser. Enligt utredningens mening finns dock starka prin-
cipiella skil som talar for att detsamma bor gilla alla som uppbir
eller ansdker om assistansersittning. I nuliget saknas dock tillrick-
ligt underlag i friga om utnyttjande av hjilpmedel, bostadsanpass-
ning m.m. fér att ett adekvat forslag ska kunna liggas fram." Utred-
ningen anser att frigan bér utredas vidare.

Vissa definitionsfragor

For ritt till assistansersittning krivs att den enskilde behéver per-
sonlig assistans med 1 genomsnitt mer in 20 timmar i veckan for
sina grundliggande behov. Av hinvisningen till LSS féljer att den
enskilde 1 sddant fall har ritt till personlig assistans for andra per-
sonliga behov om dessa inte tillgodoses pd annat sitt.

Vad som avses med andra personliga behov ir svirtolkat och
praxis synes variera. Det finns inga nirmare propositionsuttalanden
som belyser innebérden och inte heller ndgra pre]udlcerande ritts-
fall. Uppenbarligen ligger det en begrinsning i insatsens karaktir
och lagtextens betoning av att behovet ska vara personligt.
Diremot finns knappast mojlighet att ifrigasitta uppgifter om t.ex.

' LSS-kommittén féreslog att bostadsanpassning eller andra hjilpmedel skulle prévas innan
dubbel assistans beviljades, se SOU 2008:77 s. 721 m.fl. Forslaget har bara delvis genom-
forts, se 9 a § fjirde stycket LSS.
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tilltinkta fritidsaktiviteter dven nir aktiviteterna framstir som
osannolikt omfattande eller tidskrivande. Utredningen anser att
regleringen rymmer mojligheter till 6verutnyttjande och idven till
att assistansersittning anvinds for annat in personlig assistans. Det
finns dirfor ett behov av att 1 lagstiftningen precisera och klargora
vad som ska riknas till andra personliga behov. Detta faller emel-
lertid utanfér utredningens uppdrag.

Av 106 kap. 24 § SFB framgir vidare att assistansersittning inte
limnas f6r tid nir den funktionshindrade bor i gruppbostad. Det ir
mot den bakgrunden anmirkningsvirt att vad som ir gruppbostad
inte har definierats. I LSS anvinds uttrycket bostad med sirskild
service f6r vuxna (9 §9). I forarbetena till LSS diskuteras visser-
ligen vilka egenskaper som bér utmirka en gruppbostad. Dessa
uttalanden anknyter dock inte till ndgon specifik lagbestimmelse
och deras rittsliga betydelse fir anses oklar.” T praktiken blir det
Socialstyrelsens praxis vid tillstdindsgivning som avgér om en viss
bostad ir att anse som en gruppbostad enligt LSS eller inte. Om
Socialstyrelsen inte finner att ett boende uppfyller kraven for att
vara en gruppbostad — och Socialstyrelsen synes hirvid tillimpa
hégt stillda krav — blir boendet att betrakta som privatbostider
eller eventuellt som ett boende enligt socialtjinstlagen. I sddana fall
behiller de boende sin assistansersittning. Fér de boende spelar
skillnaden i praktiken inte s8 stor roll. Men bedémningen blir avgs-
rande for om det ir kommunen eller staten som fir ta kostnads-
ansvaret. Utredningen noterar 1 det sammanhanget att Socialstyrel-
sen nyligen meddelat i ett beslut att ett s.k. assistansboende for sex
personer vilket startats av ett assistansbolag inte var att anse som
en bostad med sirskild service enligt 9 § 9 LSS, dvs. de boende fick
behilla sin assistansersittning.

Utredningen anser att ett undantag frdn nir assistansersittning
ska limnas bor vara klart avgrinsat och inte avgoras frin fall ill fall
utan egentligt stdd 1 lag. Det faller dock utanfér utredningens upp-
drag att presentera ndgot sddant forslag.

2 1.SS-kommittén berdrde frigan om definition av bostad fér vuxna, se SOU 2008:77 5. 584 £.
och 604 f. Kommittén foreslog dock inte nigon egen definition av gruppbostad utan hin-
visade bl.a. till en beskrivning i Socialstyrelsens allminna rid.
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Schablonbeloppet

Utredningen har 1 det foregiende redovisat hur branschen med
anordnande av personlig assistans vuxit och utvecklats under senare
ar (se avsnitt 4.8.1 och 4.8.3). Det stir klart att [dnsamheten ir hog
i vissa fall och att vinsten ir knuten till det schablonbelopp som
betalas per timme. Assistansanordnarna har sdlunda, som redovisas
1 avsnitt 4.8.4 och 10.2.4, ett ekonomiskt intresse av att 6ka sivil
antalet brukare som varje brukares antal assistanstimmar. Anord-
narna tillhandah8ller ofta juridisk hjilp for att driva processer 1
dessa frigor (se avsnitt 4.8.4). Schablonersittningen, som ocksd
haft positiva effekter for att hilla tillbaka kostnadsutvecklingen,
synes alltsd ge ett betydande 6verskott.

Samtidigt kan konstateras (se kap. 10) att huvuddelen av kost-
nadsokningen inom assistansersittningen kan tillskrivas en 6kning
av antalet beviljade assistanstimmar, dvs. varje person beviljas 1 dag
betydligt fler timmar in tidigare. Det ir troligt att schablonbelop-
pets konstruktion med fast ersittning per timme driver pd denna
utveckling.

Den allvarligaste kritiken mot schablonbeloppets nuvarande
konstruktion ir allts dess allmint kostnadsdrivande effekt. Att
oka antalet beviljade assistanstimmar blir ett mél for alla aktorer —
assistansanordnare som fir 6kad vinst, brukare som kan f3 ett eko-
nomiskt &verskott samt personliga assistenter som kan fi 6kad
inkomst. Som utredningen tidigare pipekat finns ingen som har
ndgot ekonomiskt intresse av att hilla nere antalet assistanstimmar.

Utredningen har av dessa skil évervigt om en annorlunda kon-
struktion av schablonersittningen skulle vara att féredra genom att
inte ge samma ekonomiska incitament att utéka antalet assistans-
timmar. En modell for detta har utarbetats. Modellen kriver dock
ytterligare underlag och analys, varfér utredningen inte ir beredd
att redan nu ligga fram den som ett formellt forslag. Den presente-
ras 1 stillet 1 Bilaga 2 som underlag fér fortsatt beredning och
remissynpunkrter.
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12  Forslag for att motverka fusk
och Overutnyttjande

12.1  Skarpta krav for tilistand att bedriva verksamhet
med personlig assistans m.m.

Utredningens forslag: Tillstdind att yrkesmissigt bedriva
verksamhet enligt LSS fir meddelas endast den som med hinsyn
ull sina personliga och ekonomiska férhillanden och
omstindigheterna 1 ovrigt visar sig limplig att bedriva sddan
verksamhet.

Skil for utredningens forslag: Socialstyrelsen gor redan 1 dag en
s.k. vandelsprévning av dem som soker tillstdnd att bedriva yrkes-
missig verksamhet enligt LSS. Lagstodet for att vigra tillstind vid
bristande personlig eller ekonomisk limplighet maiste dock
betecknas som osikert. Hirtill kommer att de ansékningar som
hittills behandlats av Socialstyrelsen ger vid handen att branschen
drar till sig ett inte obetydligt antal oseridsa foretag (se avsnitt 4.5.2). D4
utredningens arbete kommit att beréra villkoren for tillstdnd att
bedriva verksamhet med personlig assistans har Socialstyrelsen
uttryckt onskemdl om en mera generell avfattning av tillstdnds-
bestimmelsen s& att styrelsen ges ett klart mandat att prova de
sokandes personliga och ekonomiska limplighet 1 vid mening dven
dd det giller andra verksamheter. Utredningen delar uppfattningen
att det bor stillas tydliga krav pd sivil personlig som ekonomisk
limplighet for tillstdnd att bedriva yrkesmissig verksamhet enligt
LSS dven d& det giller annat dn personlig assistans. Utredningen
har utformat férslaget 1 enlighet hirmed.

Bestimmelsen har utformats efter ménster av motsvarande
bestimmelse 1 1994 4rs alkohollag. Att inte den nuvarande alkohol-
lagen valts sammanhinger med att olika krav pd tillstindshavaren
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dir spritts ut pd flera bestimmelser. Pi alkohollagstiftningens
omride finns en vilutvecklad praxis bl.a. 1 friga om vilka krav som
ska uppstillas for att ekonomisk skdtsamhet ska anses foreligga
och 1 friga om hur ldng tid som ska beaktas 1 friga om olika typer
av anmirkningar. Vidare har Socialstyrelsen utarbetat vissa hand-
liggningsrutiner for den hittillsvarande prévningen av tillstdnds-
havares limplighet. Dessa bor kunna utgéra grund for styrelsens
fortsatta utvecklingsarbete med sivil tillstdndsprévning som upp-
f6]jning och tillsyn av LSS-verksamheterna.

I friga om juridiska personer som soker tillstdind anser
utredningen att limplighetsprovningen bér omfatta, férutom den
juridiska personens egen ekonomi och skétsamhet vad giller bl.a.
redovisning, betalning av skatter och arbetsgivaravgifter m.m., dven
motsvarande foérhdllanden vad giller samtliga de fysiska personer
som pd ett eller annat sitt har ett direkt inflytande &ver verk-
samheten. Det kan gilla personer med inflytande pid grund av
dgande eller tjinstestillning men ocksd andra personer som rent
faktiskt spelar en aktiv roll i verksamheten. Vilka personer som
behéver limplighetsprovas beror pd forhillandena i det enskilda
fallet, t.ex. foretagets organisation. De aktuella personerna bér dven
ha en ordnad privatekonomi som inte riskerar att sammanblandas
med eller dventyra verksamheten.

Sirskilt nir det giller tillstind att anordna personlig assistans
méste stor vikt fistas vid om den sékande har den kunskap och
erfarenhet i friga om ekonomi och redovisning som krivs fér att pd
ett betryggande sitt kunna foérvalta och pd ett korrekt sitt anvinda
de stora summor som en anordnare fir ta emot 1 assistans-
ersittning. Det dr alltsd inte tillrickligt att kunna hinvisa till t.ex.
en revisor eller annan utomstiende hjilp. Bokféring, redovisning
och eventuell dterbetalning till Férsikringskassan samt betalningar
av loner, skatter och arbetsgivaravgifter miste l6pande kunna
hanteras pi ett tillforlitligt sitt och detta miste en tillstindshavare
sjilv kunna ta ansvar for.

Den omstindigheten att samma formella limplighetskrav nu
foreslds gilla for all yrkesmissig verksamhet enligt LSS fir alltsd
inte innebira att prévningen av de ekonomiska férhillandena vid
anordnande av personlig assistans anpassas till en gemensam ligre
nivd som kan bedémas tillricklig f6r en del andra verksamheter.
Hur ingdende prévningen bor vara beror pd karaktiren pd den
individuella verksamheten och de krav som denna stiller pa
tillstindshavaren. Ar det friga om en verksamhet med en omfattande
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och krivande medelsférvaltning, sdsom i friga om anordnande av
personlig assistans, stills héga krav pd sdvil ekonomisk skétsamhet
som ekonomisk kompetens.

I den personliga limpligheten ligger dven att den eller de
personer som ska provas besitter tillrickliga kunskaper om vilka
krav LSS och annan relevant lagstiftning stiller pd dem som yrkes-
missigt ska bedriva hir aktuella verksamheter.

Utredningen vill 1 detta sammanhang dven berora frigan om den
juridiska service som limnas av en del assistansanordnare. Utred-
ningens genomgang visar att sddan verksamhet blivit ganska vanlig.
Vissa storre assistansanordnare har ett flertal jurister anstillda for
detta indamil.

Sjilvklart kan funktionshindrade ha ett legitimt behov av
juridisk ridgivning och stéd 1 drenden om personlig assistans,
sirskilt om idrendet fortsitter 1 domstol. Situationen ir dock inte
okomplicerad, eftersom den ifrigavarande juridiska verksamheten
helt och hillet finansieras av assistansersittningen. Assistans-
anordnaren har samtidigt ett eget ekonomiskt intresse bade 1 att
knyta fler brukare till sig och 1 att brukarnas timantal ska bestimmas s3
hogt som mojligt (se avsnitt 4.8.3 och 8.4.2). Detta medfér en risk att
assistansbehovet 6verdrivs och att assistansersittningen &ver-
utnyttjas.

Utredningen anser mot den bakgrunden att det dr rimligt att en
assistansanordnares ansvar omfattar de juridiska ombud som till-
handahills. S&dana ombud ska agera sakligt och korrekt och 1
medvetande om att det dr det allminna som betalar deras verk-
samhet. Om det visar sig att en assistansanordnare anlitar olimpliga
ombud eller genom sina jurister t.ex. gor sig till tolk for felaktiga
eller 6verdrivna uppgifter i drenden om assistansersittning faller
det tillbaka pd assistansanordnarens egen limplighet och dirmed pd
férutsittningarna for tillstdnd.
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12.2  Aterkallelse av tillstand vid bristande personlig
eller ekonomisk lamplighet

Utredningens forslag: Tillstdnd att yrkesmissigt bedriva verk-
samhet enligt LSS fir &terkallas om det framkommer att till-
stdndshavaren inte uppfyller villkoren i friga om limplighet i
personligt och ekonomiskt hinseende.

Skil fo6r utredningens forslag: Socialstyrelsen har i dag smi
mojligheter att 3terkalla ett meddelat tillstdind om inte allvarliga
misstorhdllanden 1 verksamheten kan pdvisas. Omstindigheter som
att det framkommer uppgifter som visar att tillstdnd inte borde ha
meddelats med hinsyn tll tillstindshavarens personliga eller
ckonomiska forhillanden eller att tillstdndshavaren senare visat
allvarlig ekonomisk misskotsamhet torde knappast utgora till-
ricklig grund fér &terkallelse med den utformning lagtexten f.n.
har.

Att den som misskoter sig inte bor f3 fortsitta som tillstdnds-
havare enligt LSS ir ett viktigt principiellt krav som inte rubbas av
att kvalitetsbrister 1 sjilva verksamheten eventuellt innu inte
kunnat pdvisas. Utredningen anser f6r sin del att Socialstyrelsens
nuvarande mojlighet att dterkalla ullstdnd enligt 26 g § dr klart
otillricklig for att styrelsen pd ett effektivt sitt ska kunna ingripa
mot forsumliga tillstindshavare. Det dr inte rimligt att en tillstdnds-
havare som t.ex. underldter att betala skatt och arbetsgivaravgifter for
sina anstillda eller som inte kan redovisa hur mottagen assistans-
ersittning har anvints ska 3 fortsitta att ta emot och férvalta stora
summor av allminna medel. Detsamma giller vid brottslighet av
olika slag, sirskilt ekonomisk sidan. Aven andra omstindigheter
som ir dgnade att allvarligt rubba fértroendet for tillstdndshavaren
kan vara grund fér terkallelse. En individuell bedémning maéste
goras med hinsyn tagen sdvil till vilket slag av anmirkningar som
ir 1 frdga som till vilken betydelse de kan ha for verksamheten.
Utgdngspunkten ska vara att en enskild tryggt ska kunna vinda sig
till en tillstdindshavare i férvissning om att denne uppfyller lagens
krav.

Den nya bestimmelsen bor utformas s att dterkallelse far ske
om en tillstdndshavare inte uppfyller de krav i frdga om limplighet 1
personligt och ekonomiskt hinseende som utgér villkor for att £3
tillstdnd. Bestimmelsen omfattar bide det fallet att tillstind med-
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delats felaktigt pd grund av att Socialstyrelsen inte haft kinnedom
om alla relevanta omstindigheter och det fallet att tillstdndshavaren
efter det att tillstdnd meddelats visat sig misskétsam 1 nigot inte
obetydligt avseende. Om ett tillstdnd har &terkallats enligt denna
bestimmelse bor det gi en lingre tid innan nigot nytt tillstdnd kan
komma i friga. Vad giller tidens lingd vid olika slag av ekonomiska
féorsummelser kan ledning himtas i den praxis som utvecklats enligt
alkohollagen. Nir det giller andra slag av invindningar, t.ex. ett
beginget vildsbrott, bor det med hinsyn till LSS-verksamheternas
karaktir ofta anliggas en stringare syn.

Utredningen vill tilligga att den inte funnit skl att nir det giller till-
stdndshavarens limplighet foresld bestimmelser om att Socialstyrelsen
far utfirda foreliggande om rittelse (jfr 26§ LSS). Ett sidant
foreliggande fyller inte nigon funktion om skilet for att ta upp
frigan om 4terkallelse ir t.ex. konkurs eller begdnget ekonomiskt
brott. Det hindrar givetvis inte att Socialstyrelsen ibland kan ha
anledning att framféra anmirkningar tll en tillstindshavare for att
senare om ingen bittring sker inleda ett dterkallelseirende. Det ska
dessutom tilliggas att Socialstyrelsen sjilvfallet alltid mdste bereda
en tillstdndshavare tillfille att yttra sig 6ver vad som anférs som
skil for dterkallelse innan ett sddant beslut fattas (se 17 § for-
valtningslagen [1986:223]).

Slutligen ska erinras om att 28 § LSS innehiller en straff-
bestimmelse fér den som uppsdtligen eller av oaktsamhet bryter
mot tillstindskravet 1 23 § forsta stycket. Straffbestimmelsen
omfattar siledes bide det fallet att nigon pdborjar en verksamhet
utan att ha fitt tillstdnd dirtill av Socialstyrelsen och det fallet att
ndgon fortsitter en verksamhet trots att tillstindet &terkallats.

12.3  Skyldighet for anordnare av personlig assistans
att tillhandahalla all assistans

Utredningens forslag: Den som har tillstdnd att yrkesmissigt
driva verksamhet med personlig assistans ska vara skyldig att
tillhandahélla all assistans som en assistansberittigad behover.

Skil for utredningens férslag: Som framkommit 1 tidigare avsnitt
finns tendenser till 6verkompensation for en del féretag 1 assistans-
branschen, t.ex. storre féretag som kan tillgodogéra sig stordrifts-
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fordelar men dven mindre foretag som inte satsar nimnvirt pa t.ex.
vidareutbildning fér de anstillda. Privata anordnare av personlig
assistans har genomsnittligt sett ligre kostnader for den assistans
de limnar in vad kommunen har.

En bidragande forklaring till dessa skillnader dr att kommunen,
till skillnad frin de privata foéretagen, aldrig kan vigra att ta hand
om de mest krivande assistansbehoven. Det férekommer ocksg att
privata assistansanordnare endast dtar sig att limna assistans under
normal arbetstid och hinvisar till kommunen fér assistans under
kvillar, nitter och helger.

Med hinsyn till att schablonbeloppet som ersitter assistansen ir
detsamma oavsett vem som limnar assistansen och férhillandena i
ovrigt skapar detta en osund konkurrenssituation. Om beloppet
dven i fortsittningen ska vara enhetligt anser utredningen att det
dven bor stillas samma krav pd privata assistansanordnare som pd
kommunen, dtminstone nir det giller att erbjuda assistans pd
obekvim arbetstid. En sddan skyldighet medfér dven att ett mindre
antal personer behéver kopplas in for att vara personliga assistenter
dt en funktionshindrad vilket ligger 1 linje med lagstiftningens
intentioner.

Utredningen vill tilligga att det nu aktuella forslaget har visst
samband med frigan om schablonbeloppets konstruktion. Om
regering och riksdag énskar gd vidare med utredning av en alternativ
konstruktion 1 enlighet med vad utredningen férordar 1 kap. 11, dvs. en
konstruktion som tar hinsyn till faktiska 16nekostnader, bortfaller en
del av det incitament till missbruk av systemet som den nu fore-
slagna bestimmelsen avser att forebygga. Behovet av bestimmelsen
minskar dirmed.

12.4  Utbetalning av assistansersattning

Utredningens forslag: Assistansersittning fir, férutom till den
forsikrade sjilv och till kommunen, endast betalas ut till den
som har gillande tillstdnd av Socialstyrelsen att bedriva yrkes-
missig verksamhet med personlig assistans.

Skil f6r utredningens forslag: Som ovan framgdtt (12.1) anser
utredningen att det ska krivas personlig och ekonomisk limplighet
for tillstdnd att anordna personlig assistans. Detta ska kontrolleras

356



SOU 2012:6 Forslag for att motverka fusk och éverutnyttjande

av Socialstyrelsen som ir tillstindsprovande myndighet. Enligt
utredningens mening skulle kravet pd ekonomisk skétsamhet for-
lora en del av sitt syfte om den enskilde skulle kunna bestimma att
assistansersittningen ska betalas ut till nigon annan person som
inte genomgir samma kontroll som en assistansanordnare med
tillstdnd. Utredningen anser det rimligt att assistansersittning, som
ofta uppgdr till stora belopp, inte fir betalas ut till vem som helst
utan endast till ndgon som kan antas férvalta, anvinda och redovisa
medlen pd ett korrekt sitt. Utbetalning bor dirfor bara f8 ske till
den som har gillande tillstdnd av Socialstyrelsen. Av den féreslagna
bestimmelsen foljer indirekt att det bara ir assistansanordnare i
Sverige som kan ta emot assistansersittning fér och administrera
assistans som limnas under utlandsresor.

En laglig stillforetridare f6r en forsikrad ir att jimstilla med
den forsikrade sjilv. Assistansersittning kan dirfoér betalas ut till
stillforetridare. Diremot féljer av bestimmelsen att utbetalning
inte fir ske till ett ombud i denna egenskap, utan endast om
ombudet dven ir assistansanordnare och har gillande tillstind.

12.5 Uppgiftsskyldighet for anordnare av personlig
assistans m.m.

Utredningens forslag: Arbetsgivare for personliga assistenter
ska utan anmaning limna kommunen respektive Forsikringskassan
de uppgifter om assistenterna som krivs for kontroll av att forut-
sittningarna for ersittning ir uppfyllda. Anordnare av personlig
assistans blir skyldiga att pd begiran av Forsikringskassan limna
uppgifter dven 1 andra fall om foérhéllanden som har betydelse for
Forsikringskassans tillimpning.

Skil f6r utredningens forslag: Utredningen foresldr 1 det f6ljande
vissa villkor f6r vem som kan anlitas som personlig assistent f6r att
ersittning ska utgd for assistansen (se 12.6). Bestimmelserna i friga
ir huvudsakligen avsedda att motverka fusk och att underlitta
Forsikringskassans kontroll av att assistansersittningen anvinds
korrekt. For att kontroll ska kunna ske krivs att Férsikringskassan
fir in de uppgifter om assistenterna som framgir av villkoren, i
férsta hand namn, personnummer och adress. Det bor dvila den
som ansvarar fOr assistansen — assistansanordnare men ocksd
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brukare som sjilva anstiller sina assistenter — att utan anmodan
limna Forsikringskassan dessa uppgifter. Uppgifterna miste, for
att vara anvindbara f6r kontroll, [imnas f6r varje brukare for sig.

Motsvarande bor gilla i de fall det ir kommunen som ersitter
kostnaderna f6r den personliga assistansen.

Utredningen anser vidare att Forsikringskassan méste ges mojlighet
att inhdmta uppgifter direkt frin en assistansanordnare utan att behéva
gd omvigen 6ver den berdrda brukaren. Anordnaren har dessutom
storre mojligheter d4n en brukare att redovisa t.ex. nir assistans
utférts och av vem.

12.6  Krav pa den som anstills som personlig
assistent

Utredningens forslag: Ersittning limnas inte fér personlig
assistans Som utf('jrs av

1. Ndgon som foretrider en brukare som har fyllt 18 ar i
egenskap av god man, forvaltare eller ombud,

2. En personlig assistent pd arbetstid som overstiger den tid
som anges i1 2-4 §§ lagen (1970:943) om arbetstid m.m. i
husligt arbete,

3. En personlig assistent som inte har fyllt 18 &r,

4. En personlig assistent som till f6ljd av sjukdom, 8lderdom
eller annan orsak saknar arbetsférméga,

5. En personlig assistent som inte ir bosatt inom EU eller EES-
omridet.

Den som ir arbetsgivare fér en personlig assistent ska utan
anmaning limna Forsikringskassan respektive kommunen upp-
gifter enligt ovan.

Skil for utredningens forslag: Ett viktigt syfte med de nu
foreslagna bestimmelserna ir att sikerstilla att personlig assistans
verkligen limnas den funktionshindrade i enlighet med vad han
eller hon beviljats. Detta dr sirskilt angeliget 1 de fall den
funktionshindrade inte har férmdga att sjilv uttrycka 6nskemil
eller synpunkter angdende insatsen. Hans eller hennes talan f6rs d3
av god man/forvaltare eller eventuellt ndgon nirstdende varvid en
intressekonflikt ibland kan uppstd. Mojligheterna till insyn i den
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enskildes forhdllanden blir ocksd mycket begrinsade, varfor
insatsernas kvalitet kan vara oviss.

De foreslagna bestimmelserna syftar vidare till att motverka nigra av
de vanligaste fallen av fusk och 6verutnyttjande. Forsikringskassan
respektive kommunen maiste ges en reell mojlighet att kontrollera
t.ex. att ndgon som anges som assistent inte samtidigt har annat
heltidsarbete eller inte alls har nigon arbetsinkomst frin assistans-
anordnaren. Uppgifter om limnad assistans bor dven kunna
kontrolleras mot inkomstuppgifter hos Skatteverket for att siker-
stilla att skatt och arbetsgivaravgifter betalas. For sddana kontroller
krivs personuppgifter fér assistenterna samt uppgift om till vilken
brukare de ir knutna.

For assistans som utfors av de assistenter som anges 1 punkterna
1-5 limnas ingen ersittning oavsett om assistenten ir anstilld av
den assistansberittigade eller av en assistansanordnare.

Forsta punkten. Det ir inte limpligt att nigon som foretrider en
vuxen funktionshindrad 1 egenskap av férvaltare eller ombud
samtidigt dr personlig assistent f6r den funktionshindrade p& grund
av den risk for intressekonflikter som foreligger och som dven kan
g8 ut 6ver den funktionshindrade. Detsamma mdste anses gilla 1
frdga om den som ir god man fér den funktionshindrade. Upp-
giften att vara god man innebir i normalfallet att bevaka den
funktionshindrades intressen, bl.a. pd det sittet att se till att denne
fir personlig assistans av god kvalitet 1 den omfattning han eller
hon beviljats. Om den gode mannen sjilv dr assistent finns ingen
som for den funktionshindrades rikning évervakar omfattning och
utférande av assistansen. Assistansersittningen kan di anvindas fel-
aktigt utan att ndgon reagerar. Dirtill kommer att det 4r principiellt
tveksamt om tidredovisningens riktighet bor intygas av samma person
som utfort arbetet. Utredningen anser alltsd att dessa bdda funktioner —
att vara foretridare for den funktionshindrade respektive att vara
dennes personliga assistent — inte bér kunna férenas. Det innebir att
man behéver vilja vilken funktion man ska ha i férhillande till den
funktionshindrade.

Andra punkten. Bestimmelsen motsvarar den nu gillande 19 a §
tredje stycket 2 LSS respektive 51 kap. 16 § 2 socialférsikrings-
balken. Skillnaden ir att tillimpningsomridet utstricks frin att
enbart gilla fall nir brukaren sjilv betalar fér assistansen till att
gilla all assistans oavsett vem som ir arbetsgivare for assistenten.
Utredningen har vid sin genomgéng av fall med fusk och oegentlig-
heter iakttagit att det inte sillan limnas helt osannolika uppgifter
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om assistenters arbetstider. Det inger misstankar om att assistans-
ersittningen anvinds felaktigt. I den man sidana uppgifter trots allt
skulle svara mot verkligheten 4r det indi en hogst otillfreds-
stillande ordning att Forsikringskassan méste fortsitta att betala ut
ersittning for arbete som utférs under férhillanden som strider mot
arbetstidslagstiftningen. Utredningen foresldr dirfér att assistans-
ersittning (och ekonomiskt stéd till kostnader f6r personlig assistans)
bara ska betalas ut f6r arbete som hiller sig inom ramen foér vad
som ir tilldtet enligt lagen om arbetstid m.m. 1 husligt arbete.

Tredje och fiirde punkterna. De foreslagna punkterna avser att
garantera att den som anstills som personlig assistent ska ha
férmaga att limna den funktionshindrade assistans av god kvalitet 1
den omfattning som beviljats. Den som sjilv dr underdrig saknar
den personliga mognad och erfarenhet som bor krivas for yrkes-
arbete som personlig assistent, ett arbete som kan rymma inslag
som ir sdvil fysiskt som psykiskt pdfrestande. Sddant arbete kan
dven litt komma 1 konflikt med gillande arbetsmiljoféreskrifter
rorande minderdriga, se avsnitt 3.6.5. Till detta kommer att fusk
inte sillan kan misstinkas om barn anlitas. Utredningen anser att
en klar dldersgrins ir att foredra framfér en bedémning fran fall till
fall.

Nir det giller vuxna assistenter vill utredningen nimna att det
vid granskningen iakttagits en hel del fall dir man allvarligt kunnat
ifrdgasitta assistenternas formdiga att utféra ndgot arbete, t.ex.
dirfor att assistenterna sjilva linge varit sjukskrivna eller har
kommit till mycket hég dlder. Det har i1 nigra fall varit friga om
uppenbart fusk. Utredningen anser att frinvaron av regler ger
utrymme fér dverutnyttjande eller felaktig anvindning av assistans-
ersittningen, vartill kommer att brukaren ju knappast fir den
assistans som han eller hon har ritt till. N&gon fast 6vre dldersgrins
kan dock inte komma i frdga. Diremot behévs en bestimmelse som
ger Forsikringskassan mojlighet att agera och avbryta fortsatt
utbetalning nir det uppticks eller finns misstanke om att en
assistent inte ir i stdnd att fullgdra sin uppgift. Nir det inte finns
anledning att misstinka oegentligheter behover Forsikringskassan
inte genomfdra annat dn sina rutinmissiga kontroller av uppgivna
assistenter.

Femte punkten. Under utredningens granskning av kinda fall av
fusk och o©verutnyttjande har iakttagits att det foérekommer
problem med att brukare vistas lingre tider utomlands och di
anlitar assistenter pa plats 1 linder utanfér EU eller EES-omridet.
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Forsikringskassan har 1 s8dana fall inga méjligheter att kontrollera
om de angivna personerna fitt ndgon ersittning for limnad
assistans eller ens om de 6ver huvud taget existerar. Utredningen
anser att situationer av nu nimnt slag alltfor lict kan utnyttjas for
fusk — utredningens genomging har ocksa visat flera exempel pd att det
faktiskt skett — och dirfér bor forebyggas. Assistansersittningens
belopp ir dessutom bestimt med hinsyn till det svenska loneliget och
svenska skatte- och avgiftsregler. Om sidana belopp betalas ut till
linder med ligre eller inga krav i sidana hinseenden ir det
betydande belopp av statens medel som pd detta sitt kommer att
anvindas for annat dn personlig assistans.

Utredningen har inhimtat frin bla. Virdféretagen att de
assistenter som ir anstillda i deras medlemsforetag f6ljer med nir
brukaren 3ker pd utlandsresor. I sidant fall kommer l6ner, skatt
och arbetsgivaravgifter att betalas 1 vanlig ordning och nigon risk
for fusk med assistansersittningen uppstér inte. Utredningen anser
for sin del att detta bor vara det normala. Det dr rimligt att begira
att brukarens ordinarie assistenter ska tillgodose hans eller hennes
hjilpbehov dven vid sidana tillfillen. For detta talar dven insatsens
mycket personliga karaktir. Det ter sig frimmande att en insats
som ska tillgodose bl.a. mycket kinsliga och privata behov lika vil
skulle kunna utféras av olika okinda personer utan sirskild utbild-
ning eller erfarenhet. Utredningen anser silunda att assistans-
ersittning inte ska betalas ut i sddana fall.

Assistenterna ska siledes kunna identifieras och vara bosatta
inom EU/EES for att ritt till ersittning ska foreligga. I samman-
hanget ska erinras om att utredningen ocksd foreslar att assistans-
ersittning bara ska fd betalas ut, férutom till den forsikrade sjilv
eller till kommunen, till nigon som har tillstind av Socialstyrelsen
att bedriva verksamhet med personlig assistans. Det blir dirmed
den forsikrade respektive assistansanordnaren som har att limna
uppgifter om assistenterna och redovisa utférd assistans. Uppgiften
kan inte 6verldtas pd lokala utlindska bemanningsforetag.

I socialférsikringsbalken bér en ventil finnas for fall nir en
brukare oférutsett blir 1 behov av akut utékad assistans under en
utlandsresa, dvs. nir villkoret enligt férsta stycket 5 inte dr upptyllt
och brukaren varit nodsakad att anlita annan personal pa platsen.
Forsikringskassan kan 1 sddant fall ersitta kostnaderna med skiligt
belopp, 1 allminhet de faktiska kostnaderna. Det har vidare
framférts till utredningen att ventilen ocksd bor omfatta det fall att
en forilder till ett funktionshindrat barn ir bosatt i ett land utanfor
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EU/EES och kan vilja ta del i assistansen nir han/hon triffar
barnet. Utredningen har ingen invindning mot detta.

For kommunens del saknas behov av en motsvarande ventil di
kommunen har befogenhet enligt socialtjinstlagen att ge ut skiligt
belopp om skl finns.

For alla punkterna giller, liksom 1 friga om uppgifter rérande
anhoriga som assistenter, att den som ir arbetsgivare for en assistent —
vare sig det ir brukaren sjilv eller en sirskild anordnare av assistansen —
3liggs att utan anmaning limna Forsikringskassan respektive kom-
munen angivna uppgifter om assistenten. Om en anordnare har
flera assistenter anstillda ska det preciseras for vilken brukare de
avses arbeta. Vidare ska varje assistents namn, personnummer och
adress framgd. Nirmare bestimmelser kan ges i forordning. Vad
giller sekretess fér uppgifterna samt Forsikringskassans ritt att
behandla dem hinvisas till avsnitt 3.7.

12.7 Anhoriga som personliga assistenter

Utredningens forslag: Om den som avses arbeta som personlig
assistent dr nirstdende till eller lever i hushillsgemenskap med
den assistansberittigade ska det gilla som villkor fér assistans-
ersittning/ekonomiskt stod till assistans att den assistans-
berittigade samtycker till att Forsikringskassan respektive
kommunen samt Socialstyrelsen fir inspektera utférandet av
assistansen 1 hans eller hennes bostad.

Med nirstdende avses make, sambo, barn, férildrar, syskon
samt deras makar och barn.

Assistansersittning/ekonomiskt stod till assistans fir dras in
eller sittas ned om den assistansberittigade utan giltig anledning
bryter mot detta villkor.

Undantag giller vid anstillning hos kommunen.

Skil for utredningens forslag: Att anhériga stiller upp ir sjilv-
fallet ofta 1 enlighet med den funktionshindrades énskemal och den
16sning som bist tillgodoser hans eller hennes behov. Sirskilt nir
det giller vuxna med nirstiende som assistenter miste dock
konstateras att det ir en av de vanligaste situationerna dir medvetet
fusk kan férekomma och fortgd. De giller dessutom stora belopp. I
sddana fall ir dven assistansanordnaren ofta inblandad eller 1 varje
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fall inforstadd. Aven om det inte ror ett si stort antal fall anser
utredningen det ofrinkomligt att ¢verviga dtminstone nigon begrins-
ning for att forsvdra sidana uppligg, detta for att uppritthilla for-
troendet for lagstiftningen. Det undergriver systemets legitimitet
nir sddana hirvor avslojas och f&r uppmirksamhet i media.

Utredningen har évervigt olika losningar for att motverka de
mojligheter till fusk som finns nir det rdder en sidan ekonomisk
intressegemenskap mellan assistenter och brukare och i ménga fall
dven assistansanordnaren (jfr avsnitt 5.2.3, 6.1.4, 6.6.2 och 9.1.4).
En mojlig l6sning ir givetvis att inte alls godta nira anhoriga som
personliga assistenter. Den l6sningen har dven den férdelen att den
tillforsikrar den assistansberittigade reell hjilp utifr8n. Utred-
ningen bedémer emellertid att en sddan 4tgird vore alltfér lingt-
gdende och 1 strid med minga funktionshindrades egna 6nskema3l.

En annan mojlighet som framférts till utredningen ir att fista
avgorande vikt vid den eventuella ekonomiska intressegemenskap
som kan foreligga mellan brukare och assistansanordnare, t.ex.
genom dgarférhdllanden, och framfér allt reglera dessa fall. De
verkliga fuskfallen gir emellertid ofta till s& att man 1 samférstdnd
anvinder medlen till svarta 16ner eller till helt andra indamil in
assistans. Den formella dgarstrukturen hos assistansanordnaren
spelar di mindre roll. Agandet kan dessutom snabbt férindras.
Utredningen anser dirfér att detta alternativ ir oullrickligt for att
avhilla frin fusk.

En 16sning som overvigts av utredningen idr att kriva att
anhoriga for att kunna vara personliga assistenter ska vara anstillda
av kommunen, dvs. man skulle inte kunna anvinda sig av en privat
assistansanordnare. Detta skulle enligt utredningens mening for-
svira och verka 8terhdllande pd medvetet fusk dir flera samarbetar
om att limna oriktiga uppgifter. Kommunen skulle inte kunna
utnyttjas for sidant uppgiftslimnande. Kommunen skulle samtidigt
fa viss insyn 1 de faktiska férhdllandena, ndgot som fér nirvarande
saknas och som ir en forutsittning for att fusk ska kunna fortgs.
Utredningen ir samtidigt medveten om att det finns funktions-
hindrade som kraftigt motsitter sig att 1 ndgot avseende bli
beroende av kommunen. Vidare skulle minga mindre assistans-
anordnare som 1 hog grad anstiller just anhériga som assistenter
komma att fi stora ekonomiska problem till f6ljd av en sidan
férindring. Det finns ingen anledning att betvivla att det bland
dessa ocks3 finns foretag som arbetar seridst och med sina kunders
bista for 6gonen. Utredningen har dessutom erfarit att det finns
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kommuner som ir tveksamma, frimst med hinsyn till kraven fér
anstillning. Utredningen vill av dessa skil inte foresld detta
alternativ som ett obligatorium.

En l6sning som framstir som mindre ingripande och som utred-
ningen vill ligga fram vid sidan av méjligheten att 1ita anstillningen
ske hos kommunen ir att 6ka mojligheterna till insyn och kontroll
av att assistans verkligen limnas dven di den anhériga assistenten dr
anstilld av en privat assistansanordnare. Utredningen vill alltsd
dppna ytterligare en vig. Av 26 d § LSS foljer att bostider inte far
inspekteras som ett led i tillsyn annat d4n om den eller de enskilda
samtycker till detta. Att fusk av olika slag kan fortgd ir samtidigt
beroende av att berérda myndigheter inte fir kinnedom om de
faktiska foérhéllandena. En utokad mojlighet till inspektion dven 1
bostaden skulle kunna vara ett verksamt medel bide for att
uppticka rent fusk, t.ex. att den assistansberittigade inte behover
s& mycket hjilp som uppgetts, men ocksd for att kontrollera att
funktionshindrade som inte sjilva har férmdga att framfora
synpunkter pd assistansen verkligen fir den hjilp de behéver och
inte utnyttjas av sin omgivning. Utredningen foresldr dirfor att det
vid andra anhériganstillningar in hos kommunen ska vara ett
villkor att den assistansberittigade (eller hans foretridare) sam-
tycker till inspektion av assistansens utférande iven i den egna
bostaden. Villkoret bor vara forenat med en sanktion pd sd sitt att
ersittningen kan dras in eller minskas om den enskilde eller hans
foretridare inte gir med p& inspektion.

Den som foéredrar att i stillet 1ita den anhoriga assistenten
anstillas av kommunen kan vilja det alternativet och berérs d& inte
av dessa regler.

Utredningens forslag ir inte begrinsat till vuxna assistans-
berittigade utan ir generellt utformat. Det innebir att dven virdnads-
havare som 6nskar vara assistenter for sitt barn stills infor villkoret att,
om de inte vill vinda sig till kommunen, samtycka till inspektion av
assistansens utforande. Utredningen ser inte detta som nigon
nackdel utan i stillet som en forstirkning av barnets ritt till utveckling
och utbildning. Som framgir av avsnitt 12.10 kan en virdnadshavares
intresse av att {3 inkomster ibland komma 1 konflikt med vad som ir
bist fér det funktionshindrade barnet.

Utredningen ir medveten om att det knappast finns tidsmissigt
eller ekonomiskt utrymme fér att genomféra mera regelbundna
inspektioner av den assistans som limnas. Vetskapen om att
myndigheterna har ritt att komma in och kontrollera férhillandena
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torde dock verka terhillande p4 rena fuskuppligg. Aven tendenser
till att anvinda assistansersittningen for annat in vad den ir avsedd
for, t.ex. att lita assistenten utféra andra slag av arbetsuppgifter,
torde motverkas dven om uppticktsrisken inte ir alltfér stor.

Ritten att inspektera assistansens utférande bor 1 férsta hand
avse den myndighet som betalar ut ersittningen for assistansen,
dvs. Forsikringskassan och i férekommande fall kommunen. Denna
inspektionsritt tar sikte pd kontroll av att ersittningsgill assistans
faktiskt utfors (jfr Forsikringskassans utredningsbefogenheter enligt
110 kap. 14 § socialférsikringsbalken). Det ir alltsd inte friga om
att utdva tillsyn over assistansen som sddan. Ritten att inspektera
bér dven omfatta Socialstyrelsen som ett led 1 tllsynen &ver
assistansanordnarna och kvaliteten i den personliga assistans som
limnas. Socialstyrelsens deltagande dr dock frimst pdkallat om det
finns anledning att misstinka att en assistansanordnare medverkar
till fusk eller 6verutnyttjande.

Om den assistansberittigade utan giltig anledning vigrar tilltride for
inspektion av assistansen kan ersittningen minskas eller dras in. Med
giltig anledning kan t.ex. forstds att den assistansberittigade dr allvarligt
sjuk eller maste ivig pd nigon viktig inbokad aktivitet eller
behandling. Att hinvisa till att ndgon annan i hushéllet, ofta kanske
den anhoriga assistenten, motsitter sig inspektion ir diremot inte
giltig anledning. Utredningen befarar emellertid inte att det kan bli
ndgot vanligt problem att tilltride vigras pd grund av att nigon
annan boende inte samtycker. Forsikringskassan gor redan i dag
oanmilda hembestk och brukar slippas in. Méjligheten att dra in
ersittningen ir dessutom en allvarlig konsekvens som péaverkar alla
1 hushillet och det fir dirfér antas att de boende ir 6verens om att
medverka till inspektion innan den assistansberittigade viljer detta
alternativ.
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12.8  Aterkrav av felaktigt utbetald assistansersattning

Utredningens forslag: Om assistansersittning har betalats ut
felaktigt eller med for hégt belopp kan Férsikringskassan
besluta om &terkrav av beloppet, férutom frin den férsikrade,
dven frin virdnadshavare, annan stillforetridare for den for-
sikrade eller assistansanordnare till vilka assistansersittning
betalats ut. Frin annan in den forsikrade far dock &terkravet
uppgd till hégst det belopp som tagits emot for den forsikrades
rikning.

Skil for utredningens forslag: Utredningens genomging har visat
att det ofta kan vara svirt f6r Forsikringskassan att {3 tillbaka for
mycket (eller felaktigt) utbetalad assistansersittning. Ett av skilen
till detta dr att krav endast anses kunna framstillas mot brukaren,
dven om medlen aldrig utbetalats till denne utan ull en still-
foretridare f6r honom eller till en anordnare av assistansen.

Utredningen anser att denna ordning ir oacceptabel. Brukare
som sjilva inte gjort nigot fel — sdsom minderdriga barn — kan
komma att belastas av stora skulder samtidigt som den som tagit
emot och tillgodogjort sig pengarna, t.ex. virdnadshavaren, kan
komma att g& helt fri. Det finns faktiska exempel pd att sddana
situationer uppstitt. Ofta ir det dessutom fusk som féranlett det
felaktigt utbetalda beloppet. Aven &verskott hos assistans-
anordnare kan behova iterkrivas, sisom om en brukare hinner
avlida innan de medel som betalats ut fér personlig assistans till
honom eller henne har férbrukats for detta indamil.

Utredningen foresldr dirfor att dterkrav ska kunna riktas inte
bara mot brukaren sjilv utan ocksd mot stillforetridare som tagit
emot medel fér brukarens rikning samt mot anordnare av
assistansen som tagit emot medel f6r assistans till brukaren. Ater-
kravet fir i sidana fall hégst uppgs till det belopp som var och en
tagit emot for brukarens rikning. For dterkrav giller 1 évrigt vad
som anges 1 108 kap. 2 § socialférsikringsbalken. Andra stycket i
denna paragraf synes vara tillimpligt i1 alla de situationer som hir
avses.
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12.9  Forutsattningar for retroaktiv ersattning for
personlig assistans

Utredningens férslag: Om den som anséker om assistans-
. M o :
ersittning avser att pd egen bekostnad anordna personlig
assistans 1 avvaktan pd slutligt beslut i drendet f6r att senare
begira ersittning retroaktivt, ska uppgifter om assistent och
anordnare av assistansen ges in till Forsikringskassan innan
assistans limnas. Limnad assistans ska direfter redovisas manadsvis

till Forsakringskassan.

Skil for wutredningens forslag: Av 51kap. 7§ social-
forsikringsbalken foljer att assistansersittning inte fir limnas for
lingre tid tillbaka 4n en mainad fore ansékningsminaden. Utred-
ningens genomging har dock visat det ofta férekommer krav pd
stora belopp 1 retroaktiv assistansersittning for personlig assistans
som uppges ha utférts 1 forfluten tid 1 avvaktan pd slutligt
avgorande av frigan om assistansersittning. Sddana krav har i viss
utstrickning godtagits 1 rittspraxis under forutsittning att det
visats att en betalningsskyldighet foreligger for brukaren. Situa-
tionen ir emellertid vansklig di kontrollmgjligheterna dr sma eller
obefintliga. Anstillningsavtal o.dyl. kan t.ex. upprittas i efterhand.
Det kan ocksd framstd som osannolikt att en anstilld arbetat ling
tid, kanske flera &r, utan att fi ndgon lon férrin det eventuellt
betalas ut assistansersittning retroaktivt. Fusk kan dirfér inte
sillan misstinkas.

Utredningen anser dirfér att Forsikringskassans kontroll-
mojligheter miste stirkas for att motverka krav som konstruerats i
efterhand. Uppgiftslimnande och redovisning av assistans for vilken
man avser att begira retroaktiv ersittning bor sdlunda ske 1 sddan tid att
kontroll ir mojlig. Den som anséker om assistansersittning eller om
forhojd sidan ersittning och 1 avvaktan pd beslut anlitar ndgon
anstilld for att utféra assistansen bor dirfér vara skyldig ate dels
redan 1 samband med ansékan till Forsikringskassan ge in anstill-
ningsavtal foér assistenten och limna erforderliga uppgifter om
denna person (se 12.5), dels 16pande redovisa den assistans som
utférs pd samma sitt som redan beviljad assistans. Uppgifts-
limnandet kan preciseras i férordning.

En motsvarande bestimmelse rorande retroaktiv ersittning frin
kommun synes obehovlig bl.a. med hinsyn till att kommunens kost-
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nadsansvar inte ir knutet till schablonbeloppet och tll att kommunen
pa grund av sitt ansvar for insatser ind3 torde 3 tillricklig kinnedom
om en sdkandes forhdllanden. De drenden om retroaktiv ersittning
som observerats av utredningen har alla avsett Forsikringskassan.

12.10 Barn ska garanteras vard, habilitering och
utbildning

Utredningens forslag: Den som ir virdnadshavare {6r ett barn
som omfattas av personkretsen ir skyldig att tillse att barnet far
den vérd, habilitering och utbildning som stér till buds dven om
ekonomisk ersittning begirs f6r personlig assistans.

Skil for utredningens forslag: Utredningen har 1 kap. 11 diskuterat de
problem som sammanhinger med regleringen 1 LSS om att behoven ska
vara faktiskt tillgodosedda fér att en insats som begirs ska kunna
vigras, en princip som dppnar fo6r missbruk och éverutnyttjande av
assistansersittningen. Frigestillningen har pekats ut som en av
dem som bor utredas vidare.

Nir det giller barn anser sig utredningen emellertid inte kunna
stanna vid detta. Ett barn kan inte sjilv vilja bort t.ex. habilitering
for att 1 stillet fi assistansersittning. Det ir ett val som barnets
vardnadshavare gor, varvid virdnadshavarens eget ekonomiska
intresse sitts fére barnets intresse av att utvecklas optimalt. Utred-
ningen har iakttagit fall dir forildrar avbojt habilitering och trining
for det funktionshindrade barnet di de foredragit att anséka om
personlig assistans. Andra fall dir barn hillits borta frdn bl.a. skol-
ging under det att assistansersittning utgdtt har rapporterats och 1
nigot fall lett till fillande brottmalsdom. Aven flera s.k. Lex Sarah-
anmilningar har gillt situationer av liknande slag (se avsnitt 4.5.1).

Virdnadshavare har visserligen en skyldighet enligt férildra-
balken att tillgodose barnets behov. Forildrabalkens bestimmelser
ir dock allmint hillna och betonar alla barns normala behov. Ett
funktionshindrat barns behov av t.ex. vdrd och habilitering
omnimns inte sirskilt. Till detta kommer den ovan diskuterade
regleringen 1 LSS om att behoven ska vara faktiskt tillgodosedda for
att en sokt insats ska kunna vigras. Detta skapar en valsituation for
vardnadshavare vad giller insatser till barnet och dirmed en viss
oklarhet i foérhdllande till ansvaret enligt férildrabalken. Enligt
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utredningens mening ir dirfor enbart en hinvisning till férildra-
balken otillricklig for att klargéra en virdnadshavares skyldighet
att medverka till t.ex. habilitering dven om ersittning begirs for
personlig assistans.

Att assistansersittning helt eller delvis fir ersitta andra dtgirder
som ett barn behover ir sjilvfallet ovanligt, men de faktiska fall som
iakttagits har & andra sidan varit allvarliga. Utredningen féresldr dirfor
en bestimmelse som slir fast en vdrdnadshavares skyldighet att se till
att ett funktionshindrat barn fir den vdrd, habilitering och utbild-
ning som stdr till buds. Denna skyldighet kvarstir dven om
forildern foredrar att ansoka om assistansersittning. Bestimmelsen
ir osanktionerad, men kan aktualisera en férdjupad utredning om
barnets funktionshinder och stédbehov. Om virdnadshavaren inte
indrar sig trots att utredningen tyder pa att barnet har behov som inte
blir tillgodosedda genom personlig assistans har Forsikringskassan att

gora anmilan till socialnimnden enligt 14 kap. 1§ socialtjinstlagen
(2001:453).

12.11 Myndighetssamarbete m.m.

Utredningens forslag: Skyldighet inférs f6r kommunen att till
Forsikringskassan anmila nidr nigon som uppbir assistans-
ersittning beviljas gruppbostad, daglig verksamhet, barnomsorg
m.m. samt om kommunen fir kinnedom om nigot som tyder
pd att assistansersittning anvinds for annat dn personlig
assistans. S8vil kommunen som Férsikringskassan ska anmila
till Socialstyrelsen om de fir kinnedom om nigot som tyder pd
att ett tillstdnd att bedriva verksamhet med personlig assistans kan
ifrdgasittas. Forsikringskassans mojligheter att hos Skatteverket
kontrollera uppgifter om assistenter och anordnare av personlig
assistans stirks.

Skil for utredningens forslag: Under utredningens arbete har det
kunnat konstateras att Forsikringskassan inte alltid f&r kinnedom
om att den enskilde beviljats sidana insatser av kommunen som ska
minska assistansersittningen. Assistansersittning ska silunda inte utgd
bla. for tid di den forsikrade virdas pd en offentligt finansierad
institution, bor 1 gruppbostad eller deltar i skola, barnomsorg eller
daglig verksamhet (106 kap. 24 § socialforsikringsbalken). Sddana

369



Forslag for att motverka fusk och éverutnyttjande SOU 2012:6

omstindigheter dr den enskilde skyldig att anmala till Forsikringskassan
(110 kap. 46§ socialférsikringsbalken). For att sikerstilla att denna
information ndr Forsikringskassan och kan beaktas vid berikningen
av assistansersittningen foreslds en anmilningsskyldighet dven for
kommunen. Det ir alltsi friga om uppgifter som Férsikringskassan
redan nu forutsitts ha tillging till, men som ofta inte kommer in.

Anmilningsskyldigheten bor vidare omfatta dven sddant som
tyder pd att assistansersittning anvinds felaktigt. Kommunens
verksamhet ir av varierande slag och kan leda till olika kontakter
med den enskilde och hans familj. Kommunen har dirfor sirskilda
foérutsittningar att uppmirksamma om allt inte stér ritt ull. Utred-
ningen ir medveten om att kommunen inte omfattas av under-
rittelseskyldighet enligt lagen (2008:206) om underrittelse-
skyldighet vid felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen.
Diremot omfattas kommunen av anmilningsskyldighet till polis
och &klagare enligt bidragsbrottslagen (2007:612). Utredningen
finner mot den bakgrunden inte att skilen fér undantaget for
kommun i lagen om underrittelseskyldighet viger sirskilt tungt.
Det bor i vart fall inte foreligga nigot hinder mot att inféra en
preciserad anmilningsskyldighet till Forsikringskassan. Det boér
sirskilt noteras att kostnadsansvaret f6r personlig assistans delas
mellan kommunen och Férsikringskassan och att kommunen
sdledes ocks3 har ett eget intresse av att férhindra fusk. Betriffande
sekretess for uppgifter hos Forsikringskassan hinvisas till avsnitt 3.7.

Utredningen har vidare ovan foreslagit att ekonomisk skot-
samhet ska vara ett krav for tillstdnd att yrkesmissigt anordna
personlig assistans (12.1). For att Socialstyrelsen ska kunna utéva
en effektiv tillsyn dver tillstdéndshavarna 1 bl.a. detta avseende krivs
att den fir kinnedom om omstindigheter som gor att ett tillstind
kan ifrfgasittas. S8vil Forsikringskassan som kommunen bor
dirfor vara skyldiga att till Socialstyrelsen anmila iakttagelser av
detta slag. Om en sidan anmilan skulle innehilla sekretessbelagda
uppgifter giller 11 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
En anmilan kan, liksom anmélningar frén t.ex. privatpersoner, féranleda
Socialstyrelsen att inleda en egen utredning av den aktuella till-
stindshavaren eller en inspektion.

Forsikringskassan har vidare 1 dag begrinsade mojligheter att
kontrollera uppgifter om bl.a. utférd assistans mot uppgifter om
inkomster och arbetsgivare hos Skatteverket. Detta aktualiseras
frimst di Forsikringskassan av ndgot skil misstinker att en redo-
visning ir felaktig 1 ndgot hinseende. Enligt utredningens mening
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bor dessa kontrollméjligheter stirkas och utstrickas till stick-
provskontroller och rutinmissiga koérningar av uppgifter om
limnad assistans jimte vilka som varit assistenter och arbetsgivare
for assistenter. Vetskapen om att sddana kontroller sker ir enligt
utredningens mening ett verksamt medel for att motverka bl.a. att
olika uppgifter limnas till olika myndigheter 1 syfte att délja fusk.
Utredningens forslag féranleder tvd nya bestimmelser 1 110 respektive
114 kap. socialférsikringsbalken. Forslaget forutsitter vidare en dndring
1 férordningen (2001:588) om behandling av uppgifter i Skatteverkets
beskattningsverksamhet. Det bor ankomma p& Férsikringskassan
och Skatteverket att gemensamt utarbeta praktiskt fungerande
rutiner f6r den nya kontrollverksamheten.

Utredningen vill slutligen erinra om att det hir 4r frdga om upp-
gifter som Forsikringskassan och Skatteverket redan i dag kan
limna varandra och behandla inom ramen fér det befintliga regel-
verket. Skillnaden ligger i att uppgifterna di limnas for sirskilt
angivna fall, dvs. nir misstanke om fusk eller andra felaktigheter
redan uppstdtt eller det finns annan anledning till kontroll.
Utredningens férslag har ett vidare syfte, nimligen dels att
mojliggodra upptickt av fusk, dels att avskricka fran forsok till fusk
med hinsyn till den 6kade uppticktsrisken.

12.12 Bemyndigande att utfarda foreskrifter

Utredningens forslag: Regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer far meddela féreskrifter om

1. verksamhet enligt 9 § LSS,

2. personlig assistans enligt 9 a § LSS,

3. ersittning for personlig assistans enligt 9 c—e §§ LSS, och

4. tllstdndsprovning enligt 23 § LSS.

Skil for utredningens forslag: Enligt nuvarande 13 § LSS fir
regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer 1 friga
om verksamhet enligt 9§ meddela foreskrifter till skydd for
enskildas liv, personliga sikerhet eller hilsa. Andra kompletterande
foreskrifter kan endast meddelas i form av s.k. verkstillighets-
foreskrifter. Denna begrinsning framstir numera som alltfér sniv.
LSS-verksamheten har blivit alltmer omfattande och komplicerad
och det finns behov av preciserade foreskrifter ocksd i andra hin-
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seenden dn sddana som giller skydd fér liv, personlig sikerhet och
hilsa. Aven de nya krav for ersittning for personlig assistans och
for tillstdnd att yrkesmissigt bedriva verksamhet enligt LSS som
foljer av utredningens forslag kommer att féranleda behov av
kompletterande bestimmelser 1 forordning. Nigot hinder mot att
nu utvidga bemyndigandet till regeringen p& ovan angivet sitt synes
inte finnas (se 8 kap.3 regeringsformen 1 lydelse enligt SFS
2010:1408; jfr 8 kap. 7 § 1 lydelse enligt SFS 2002:903). Regeringen
kan 1 sin tur bemyndiga Socialstyrelsen att utfirda nirmare fore-
skrifter om frimst f6rfarandet vid tillstdndsprévning enligt 23 §.
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13  Forslag for att forbattra rutiner
och kontroll hos
Forsakringskassan

13.1 Okad tyngd &t det forsta beslutet om beviljande
av assistansersattning

Utredningens forslag: Forsikringskassan ska tillféras medel for
att kunna betala foér egna utredningar av opartiska speci-
alister/konsulter.

Utredningens bedémning: Det forsta beslutet om assistans-
ersittning mdste bli korrekt och vila p& ett sakligt och
fullstindigt underlag som klarligger det individuella hjilp-
behovet. Medicinska underlag ska grundas pd verklig
undersékning och medicinska fynd. Hembestk och personligt
sammantriffande med den sékande bér alltid genomféras och
far inte ersittas av samtal med anhériga och/eller ombud. Hem-
besok och méten bér inte genomféras av en ensam handliggare.
Om tolk miste anlitas ska det vara en utomstdende och opartisk

tolk.

Skil {6r utredningens forslag och bedomning: Forsikringskassan
ir den myndighet som har regeringens uppdrag att handligga och
besluta om assistansersittningen. Ansvaret inrymmer iven andra
uppgifter som normering, statistik m.m. gillande assistansersitt-
ningen. De krav som madste stillas pd8 en korrekt handliggning
innebir att utredningen, dokumentationen och beslutet ska vara
rittssikert och uppfylla samtliga de krav som regelverket stiller.
Detta ir sirskilt viktigt nir en sokande anséker for forsta gingen
om assistansersittning. Utredningen anser att det ir viktigt att se
till brukarens intresse av stabilitet och méjlighet att planera ling-
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siktigt. Det forsta beslutet méste dirfor vara av hog kvalitet. Men
det finns dven andra skil att ge det initiala beslutet en 6kad tyngd.

Utredningen har funnit att Forsikringskassans handliggning
infér det initiala beslutet om assistansersittning dr strategisk i
arbetet med att forebygga och forhindra fusk och éverutnyttjande
inom assistansersittningen. Ingen annan &tgird kan mita sig i
effektivitet med ett korrekt initialt beslut, vil dokumenterat och
med en fullgod utredning som innehéller en vil motiverad bedém-
ning av sdkandens stddbehov. Ett sddant beslut sikerstiller att
sokanden uppfyller de krav som giller f6r ett beviljande och ger en
god grund vid eventuella 6verklaganden eller eventuella brotts-
utredningar.

Forsikringskassans uppgift som myndighet ir att sikerstilla att
den sokande ges en rittssiker och enhetlig prévning och att
utredningen 1 irendet ger ett fullgott underlag som sikerstiller att
de villkor som giller for ritten till ersittning ir uppfyllda. I de fall
dir en sokande saknar en dokumenterad medicinsk historik blir
Forsikringskassans utredning svirare att genomféra men kraven pd
ett fullgott underlag giller likafullt. Férsikringskassan har framfért
till regeringen att man 6nskar ett fortydligande av sitt mandat och
resurser for att kunna anvinda extern expertis nir si behdovs.
Utredningen stiller sig bakom denna bedémning och understryker
att det dr viktigt att Forsikringskassan ges mojlighet till en opartisk
utredning som kan sikerstilla att villkoren ir uppfyllda for att
ersittning ska kunna beviljas och vilka stédbehov som ska tillgodo-
ses. Inte minst viktigt dr det att kunna férsvira for personer som
simulerar eller éverdriver sina stodbehov att lyckas med detta. De
utredningar som bl.a. dr aktuella ir s& kallade ADL-utredningar dir
olika specialister med en brett sammansatt kompetens genomfér en
allsidig utredning av den sékandes behov. Utredningen anser att
Forsikringskassans ritt att initiera sidana utredningar ska tydlig-
goras 1 110 kap. 14 § 4 SFB. Forsikringskassan bor ocksd tillforas
resurser for att mojliggdra sidana utredningar.

Forsikringskassan svarar for att erforderliga utredningar genomfors
nir s3 krivs. Den utredning som behdver goras innebir hembessk och
handliggaren ska, av utredningsmissiga skil, inte genomféra detta
ensam. Att hembesok ska goras framgdr av Forsikringskassans
interna riktlinjer och ir av avgérande betydelse infér det initiala
beslutet. Forsikringskassans internrevision har vid granskning av
assistansersittningen formulerat en rekommendation innebirande
att hembesok inte ska genomféras av en ensam handliggare, denna
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bedémning stiller sig utredningen bakom. Den sékandes behov ska
klarliggas 1 direkt kontakt med den sokande s& lingt mojligt och
kontakten fir inte ersittas av kontakter med anhériga och/eller
ombud. I de fall dir tolk behéver anlitas sd 4r det viktigt att tolken
ir opartisk och certifierad.

Forsikringskassans uppgift att genomfora utredningen innebir
en skyldighet att sikerstilla att villkoren for assistansersittningen ir
uppfyllda innan beslut att bevilja assistansersittning kan meddelas.
Ansvaret inrymmer dven att kontrollaspekter prioriteras och integreras
1 handliggningen.

Personlig assistans ir en insats for behov av privat natur som
kan uppfattas vara integritetskinsliga. Den utredning som
Forsikringskassan ska genomféra kommer dirfér inneh8lla element dir
myndigheten behéver underséka om dessa behov féreligger och i
vilken omfattning. En sidan utredning kriver samarbete mellan
handliggare och den sékande och miste bygga pd ett fortroende
som vilar pd att myndigheten gor en korrekt och rittssiker
utredning. Om en sddan utredning inte kan genomfdras pd ett
sddant sitt att handliggaren fir ett fullgott underlag for sitt beslut
s& kan det leda till att Forsikringskassan inte heller kan fatta ett for
sokanden positivt beslut i drendet.

Utredningen har noterat stora skillnader 1 handliggningen inom
Forsikringskassan bdde vad giller metodval och resultatet 1 antal
fattade beslut och antalet beviljade timmar dessa innehdller. T de
granskade fuskfallen fanns exempel pd att de centralt framtagna
interna riktlinjerna inte f6ljts. Detta tyder pd att Forsikringskassan
behover sikerstilla att implementeringen av centrala riktlinjer
prioriteras hogre och att den lokala organisationen mer aktivt
inriktas mot en enhetlig handliggning.

Utredningen anser att de krav som giller fér handliggning av
assistansersittningen kriver stor noggrannhet och att det ir viktigt att
ett beslut som fir stora och lingvariga ekonomiska konsekvenser for
staten dgnas stérre omsorg dn vad som ir fallet i dag. Det giller ocksd
den handliggning som innebir en omprdovning av beslut eller den
tvddrsomprovning som ska genomforas. Med ett gott besluts-
underlag frin det initiala beslutet torde dock denna framtida
handliggning avsevirt kunna underlittas. Utredningens forslag och
bedémning innebir att handliggningen kommer att kriva mer
resurser dn vad som avsitts i dag. Till detta dterkommer utred-
ningen 1 kapitel 14.
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13.2 Forbattrad kontroll och uppféljning

Utredningens forslag: Forsikringskassan ska ges ritt att begira
in uppgifter direkt frin anordnare av personlig assistans.
Forsikringskassan ska ges utokad méjlighet att kontrollera upp-
gifter om limnad assistans mot uppgifter hos Skatteverket.
Utredningens bedéomning: Tv&irsomprévningar bér genom-
foras frimst for att folja upp forindringar i hilsotillstind och
hjilpbehov, inte for att ritta till tidigare beslut. Uppgifter om
assistenter och anordnare av assistans bor foljas upp genom regel-
bundna kontroller hos Skatteverket. Dispens frin tidredovisningar
bor inte lingre limnas. Kontrollen av tidredovisningar bér
forbittras. Tidredovisningar som ir ofullstindiga eller olisliga
far inte godtas. Om en redovisning ger anledning till misstanke
om fusk eller felaktig anvindning av assistansersittningen ska
drendet utredas i sirskild ordning. Myndigheten bor utveckla ett
IT-baserat system for att mojliggéra systematiskt utformade
kontroller, uppféljning och informationsutbyte inom och mellan
myndigheter. Myndigheten bér genomféra informationsinsatser for
brukare och anordnare for att sikerstilla att assistansersittningen
anvinds pd ett korrekt sitt och att risken for oavsiktliga fel
undanréjs.

Skilen f6r utredningens forslag och bedémningar: Utredningen
har funnit att Forsikringskassan behéver genomféra ett mer aktivt
kontrollarbete avseende assistansersittningen men konstaterar
samtidigt att myndigheten delvis saknar férutsittningar for att
kunna gora detta. Forsikringskassan saknar ett effektivt IT-baserat
system som skulle mojliggdra systematiska kontroller och en
indamdlsenlig uppfoljning av assistansersittningen. Utredningen
anser att Forsikringskassan, 1 samarbete med andra berorda
myndigheter, ska utveckla ett sddant IT-baserat system som kan under-
litta ett nodvindigt samarbete syftande till att forebygga fusk och
underlitta upptickt av fusk och éverutnyttjande.
Forsikringskassan har inte heller befogenhet att begira in de
uppgifter som skulle behévas frin assistansanordnare for att kunna
koppla samman brukaren med dennes personliga assistenter.
Forsikringskassan behéver dven kunna kontrollera uppgifter om
limnad assistans mot Skatteverkets uppgifter om utbetald ersitt-
ning. Mot denna bakgrund foreslr utredningen, som tidigare
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nimnts, att Forsikringskassan ges ritten att begira uppgifter direkt
frdn assistansanordnare samt ges utdkade mojligheter att begira
uppgifter frin Skatteverket, se avsnitt 12.5 respektive 12.11.

Sammantaget beddmer utredningen att Forsikringskassan pd ett
mer indamailsenligt sitt kan bedriva kontrollverksamhet syftande
ull att férebygga, forhindra och uppticka fusk mot assistans-
ersittningen. For att kunna férebygga fusk och éverutnyttjande ir
det viktigt med klara och tydliga regler i kombination med
vetskapen om att uppgifter regelbundet kontrolleras. Dirfor ir det
ocksd viktigt att Forsikringskassan dr tydlig med sin information
vid ansokningstillfillet om hur prévningen gir till men dven om
hur besluten {6ljs upp och kontrolleras. Utredningen anser att de
negativt styrande ekonomiska drivkrafterna behéver begrinsas och
kontrollméjligheterna forstirkas. Detta dr inte minst viktigt for att
kunna skydda seridsa assistansanordnare frin illojal konkurrens.

Utredningen vill ocksd peka pd att inférandet av IT-baserade
system eller utékade befogenheter kommer att bli verkningslosa
om inte Forsikringskassans attityd och ambitioner vad giller
kontrollfrigor férindras. Detta giller sirskilt pd den lokala nivin
(LFC) dir den strategiska handliggningen sker. Utredningen vill
dirfor betona att ett effektivt kontrollarbete méste involvera chefer
och handliggare lokalt tillsammans med de handliggare som ir
specialiserade pd kontrollutredningar. Vidare anser utredningen att
kontrollfrigor (bide vid handliggning och efterkontroller) behover
prioriteras lingt hogre dn vad som ir fallet 1 dag. Det dr mycket
allvarligt att det bland de granskade fuskfallen kunde konstateras
att Forsikringskassan sillan sjilv hade upptickt dem; impulserna
kom oftast frin externa killor. I de granskade fuskfallen kunde ocks
konstateras att Forsikringskassan 1 flera fall inte f6ljt upp misstankar,
reagerat sent eller inte alls pd signaler om oegentligheter. P4 denna
strategiska nivd (LFC) och handliggarnivd mits inte effekterna av
en integrerad kontroll som utférs i samband med handliggningen.
Om detta gjordes skulle den kunna visa pi att det finns ndgot
positivt 1 att felaktiga utbetalningar har stoppats genom effektiva
och forebyggande insatser. Resultatet av en sddan mitning skulle
kunna komplettera den som gors av efterkontroller vilka troligen
inte alls ir lika effektiva.

Denna bild av en lig prioritering av kontrollarbete behéver
brytas och sirskilt viktigt ir det i den lokala organisationen som
miste se kontrollfrigorna som en integrerad del av handliggningen.
Till denna friga dterkommer utredningen i avsnitt 13.3.
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Utredningen anser, som tidigare nimnts, att det ir viktigt att
kvaliteten pd handliggningen av det initiala beslutet héjs och ges en
okad tyngd. Detta innebir ocksd att utredningen anser att tvadrs-
omprévningen inte ska behéva ha nigon annan roll in att préva om
det skett férindringar 1 de férhillanden som lig till grund for det
tidigare beslutet, exempelvis forindringar 1 hilsotillstindet till {61jd
av en framgingsrik rehabilitering eller ett konstaterande av en
forsimring som innebir ett 6kat stodbehov. Tviirsomprévningen ska
inte ses som en kontrollstation som kan korrigera ett felaktigt initialt
beslut. Detta ir viktigt for trovirdigheten 1 Forsikringskassans hand-
liggning. Det ska undvikas att en brukare onédigtvis drabbas av att
assistansersittningen forindras pd ett fér honom eller henne ofér-
utsigbart sitt. Det dr ocksd viktigt att Forsikringskassan genomfor
tvidrsomprévningar pd ett enhetligt och korrekt sitt. Inspektionen for
socialforsikringen genomfér en granskning av handliggningen av tva-
drsomprévningar. De uppgifter utredningen fitt ta del av under hand
pekar pd att det finns stora olikheter 1 handliggningen mellan olika
LFC, 1 vissa fall kan det ifrgasittas om omprovningarna genomfors pa
ett rittssikert sitt. Utredningen forutsitter att Forsikringskassan tar
tillvara de synpunkter som kommer att limnas av ISF nir gransk-
ningen ir slutférd.

Utredningen anser att de kontrollmgjligheter som
Forsikringskassan har till sitt forfogande ska anvindas s effektivt
som mojligt. Tidrapporter ir ett instrument f6r kontroll och dirfor
ir det viktigt att de ir indamélsenligt utformade f6r detta. Utred-
ningen har noterat att Forsikringskassan kommer att ta in samtliga
tidrapporter vilket forstirker kontrollmojligheterna jimfért med
tidigare di ett betydande bortfall foreldg pd grund av beviljade
dispenser. Utredningen anser att den kontroll som ska géras av
tidrapporter skulle kunna underlittas av ett IT-baserat system som,
ritt utformat, ocksi skulle kunna underlitta for bide brukare,
assistansanordnare och Forsikringskassan. I ett sidant system
skulle automatiska kontroller kunna liggas in for att underlitta och
effektivisera kontrollen och spara virdefull tid fo6r handliggarna.
For att tidrapporter ska kunna kontrolleras och ligga till grund for
utbetalning fordras att de ir fullstindigt ifyllda. Aven detta skulle
kunna kontrolleras av ett vil utformat I'T-baserat system.
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13.3 Organisation och styrning

Utredningens forslag: Forsikringskassan ska tillféras medel for
att kunna utveckla IT-baserade system for handliggningsstod,
uppféljning, statistik och systematisk kontroll av assistans-
ersittningen.

Utredningens bedomning: Forsikringskassans handliggning av
nyansokningar om assistansersittning bor centraliseras eller kon-
centreras till ett mindre antal platser s8 att tillricklig kompetens och
erfarenhet kan byggas upp. Handliggningen mdiste bli mera
enhetlig och rittssiker. Milet om en enkel och snabb handligg-
ning miste ges upp till férmén f6r krav pd kvalitet och materiellt
riktiga beslut. Foérenklade metoder att berikna antal assistans-
timmar mdste Overges. Forsikringskassan ska till regeringen
rapportera vilka dtgirder myndigheten vidtagit mot bakgrund av
utredningens analys av handliggning och kontroll m.m. av
drenden om assistansersittning.

Skil for utredningens forslag: Utredningen har uppmirksammat
att de dndringar som foreslds innebir att Forsikringskassan far en
lingt bredare kontaktyta som kriver att effektiva IT-baserade
system utvecklas f6r att skéta administrativa frigor kring ansokan,
handliggning, statistik, analys och uppféljning, se dven avsnitt 7.3.
Aven brukare och assistansanordnare kommer att méta nya krav pi
inrapportering av uppgifter som de idag inte behver limna. Mot
denna bakgrund ser utredningen behov av ett utvecklingsarbete mot
utvecklade IT-system som skulle kunna leda till en effektivisering och
stod for handliggarna av assistansersittningen men ocksd till bittre
statistik- och uppféljningssystem vilket 1 dag saknas hos myndig-
heten. Forsikringskassan behover ocksd ett IT-baserat system som
mojliggdr systematiska kontroller och effektiviserar samarbete
mellan berérda myndigheter. For att mojliggora ett sddant utveck-
lingsarbete behéver Forsikringskassan tillforas medel. Dessa ska
ses som en investering av engdngsnatur och motiveras bdde av en
kvalitetshojning och av en effektivisering av sdvil handliggning som
kontroll. Till dessa frigor dterkommer utredningen i kapitel 14.
Utredningen har observerat att organiseringen av hand-
liggningen inom olika LFC innebir olika grader av specialisering pd
assistansersittning. P4 vissa hill var handliggarna specialiserade och

handlade fler drenden 1 denna kategori in pd andra LFC dir hand-
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liggarna endast handlade ett fital drenden i denna kategori per &r.
De mest erfarna handliggarna ansdg 1 Statskontorets rapport att
assistansersittning ir en komplicerad drendetyp och efterlyste mer st6d
1 handliggningen. Utredningen delar bedémningen att assistans-
ersittningen innebir en komplicerad drendehandliggning for
Forsikringskassan ~ som  kriver en  specialiserad kompetens.
Forsikringskassan har 1 olika dokument sjilv tagit upp frigan om en
koncentration av drendehandliggning och utredningen finner en sddan
forindring befogad. Den skulle kunna leda till stérre enhetlighet i
handliggningen och méjliggora en hégre kompetens hos hand-
liggarna och leda till en stérre sikerhet 1 bedémningarna.

Utredningen anser att det finns goda skil att 6verviga en sddan
férindring trots att assistansersittningen vid handliggningen
innebir direktkontakter med den sékande och hembessk. Utred-
ningen menar att det finns goda erfarenheter frin andra myndig-
heter som koncentrerat och specialiserat drendehandliggning dir
detta lett till en 6kad effektivisering bl.a. genom ett mer utvecklat
samarbete inom organisationen. En sidan myndighet ir exempelvis
Skatteverket. Utredningen ser dven att Forsikringskassans sam-
arbete med kommuner kan underlittas om handliggarna blir mer
specialiserade och kan utveckla foérdjupade kontakter med ansvariga
inom kommunen. En mer koncentrerad handliggning ger lingt
bittre forutsittningar for en rittssiker handliggning som kriver
kvalificerade och specialiserade handliggare. Dessa aspekter viger
tyngre dn en decentraliserad handliggning f6r att komma nirmare
sokanden, en organisatorisk l6sning som prévats och som visat sig
innebira problem. Sammantaget goér utredningen bedémningen att
organiseringen till firre antal LFC kan medféra stora férdelar
forutsatt att verksamheten ges goda planeringsférutsittningar och
en indamilsenlig resurstilldelning.

Utredningen anser att assistansersittningen, till skillnad frin
andra, mer rutinbetonade irendekategorier, ocksd behdver en mer
specialiserad styrning och uppféljning. De mil som 1 dag giller for
alla drendetyper i Forsikringskassan bor inte tillimpas f6r denna
drendekategori di de starkt prioriterar en snabb genomstrémning
av drenden och inte premierar kontrollinsatser eller uppféljning av
misstankar om tveksamheter. Utredningen anser att styrningens
utformning kan vara en forklaring till att handliggningen forefaller
ha blivit mer schabloniserad nir det giller berikningar av stédbehovet,
att tvidrsomprovningar har nedprioriterats, att tidrapporter tidigare har
dispenserats 1 stor utstrickning och att misstankar om felaktigheter

380



SOU 2012:6 Forslag for att forbattra rutiner och kontroll hos Forsakringskassan

inte alltid f6ljs upp eller 6verlimnas till kontrollhandliggare.
Styrningen och resurstilldelningen f6r handliggningen lokalt méste
antas vara en bidragande orsak till de felaktiga betalningar som
Forsikringskassans handliggning orsakat. Utredningen anser att
detta ir ett viktigt férbittringsomride och att det behdvs en mer
drendespecifik styrning som betonar kvalitetsaspekterna 1 hand-
liggningen. Utredningen anser ocksd att det ir viktigt att den
lokala organisationens ansvar fér handliggningen bittre kopplas
samman med &vriga delar av Forsikringskassan och att eventuella
oklarheter 1 ansvarsfrigor for assistansersittningen behéver undan-
rojas.

Utredningen anser avslutningsvis att Forsidkringskassan ska
rapportera till regeringen vilka dtgirder som myndigheten vidtagit
mot bakgrund av den analys som utredningen limnat avseende
brister 1 handliggning, kontroll, statistik, analys och uppféljning av
assistansersittning.
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14 Konsekvensanalys

Inledning

Utredningen redovisar hir identifierade konsekvenser av de forslag
som presenteras 1 betinkandet. De férslag utredningen ligger avseende
fortydliganden och foljdindringar 1 regelverket konsekvensberiknas
inte. For fullstindighetens skull redovisas samtliga omriden som ska
kommenteras enligt gillande riktlinjer fér konsekvensanalyser'.
Detta gors dven for de omrdden dir forslagen inte bedéms ha
nigon paverkan.

14.1 Problemet

Av utredningens direktiv framgir att regeringen bedomer att det
finns behov av att klarligga hur stor del av kostnadsékningen inom
assistansersittningen som kan hinféras till fusk, oegentligheter och
dverutnyttjande av assistansersittningen och av att f3 forslag till
hur detta kan férhindras, se bilaga 1. Utredningens kartliggning
och analys pavisar att férindringar behover goras 1 regelverket for
att stirka kontrollméjligheterna och dirigenom foérsvira mojlig-
heterna till fusk och éverutnyttjande av assistansersittningen.

14.2 Forslagen

Utredningens forslag syftar till att komma till ritta med det fusk
och overutnyttjande som konstaterats inom assistansersittningen.
Forslagen innebir bla. olika 3tgirder for att férbittra méj-
ligheterna till kontroll och tillsyn, f6r att stirka Forsikringskassans

' Kommittéférordningen (1998:1474), 14-16 §§.
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handliggning och kontroll samt underlitta informationsutbyte och
samverkan mellan myndigheter.

Verksamheter enligt 23 § LSS

Utredningens forslag tar 1 férsta hand sikte pd foérutsittningarna
for tillstdnd att anordna personlig assistans men har pd forslag av
Socialstyrelsen getts en generell utformning. Forslaget innebir
alltsd skirpta krav pd den som anséker om och beviljas tillstind att
bedriva verksamhet enligt 23 § LSS. Socialstyrelsen ges iven
utdkade mojligheter att dterkalla sidana tillstdnd samt utdva tillsyn
dver verksamheterna.

S&vil kommunen som Forsikringskassan blir skyldiga att
anmila till Socialstyrelsen om de fir kinnedom om nigot som
tyder pd att ett tillstdnd att bedriva verksamhet med personlig
assistans kan ifrdgasittas.

Dessa forslag forvintas leda till att inflédet av oseridsa och
kriminella personer i assistansbranschen minskar. Dessutom 6kar
de den assistansberittigades trygghet och minskar risken for att
han eller hon blir utnyttjad samt leder till bittre konkurrensvillkor
inom branschen.

Anordnare av personlig assistans

Anordnare av personlig assistans blir skyldiga att tillhandahilla all
assistans som en assistansberittigad behover, ett férslag som ska
motverka osund konkurrens i branschen. De blir vidare skyldiga att
pd begiran av Forsikringskassan limna uppgifter som har betydelse
for Forsikringskassans tillimpning av bestimmelserna om assistans-
ersittning och 1 den min de ir betalningsmottagare av assistans-
ersittningen fr de ocksi en skyldighet att anmila sddana indrade
forhillanden som paverkar ritten till eller storleken av assistans-
ersittningen. I de fall de i&r mottagare av utbetalningen av assistans-
ersittningen kan de ocksg bli dterbetalningsskyldiga (se mer under
rubriken Forsikringskassans utbetalningar). Assistansanordnare
ska dven utan uppmaning limna Forsikringskassan uppgifter om
anstillda personliga assistenter (se under den rubriken).

Forslagen innebir en ¢kad informationsskyldighet och utokat
ansvar for assistansanordnarna gentemot Forsikringskassan, vilket dr
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dgnat att avskricka fran forsok till fusk och stirka Forsikringskassans
mojligheter till sdvil kontroll som &terkrav. De krav som stills vad
giller ett utdkat uppgiftslimnande giller sidana uppgifter som
foretag anvinder i sin egen verksamhet och foéranleder inte utdkade
krav pd framtagande av uppgifter. Eventuella 6kade kostnader for
anordnares administration ticks av assistansersittningen.

Vardnadshavare m.fl.

Virdnadshavare blir skyldiga att tillse att barnet fir den vérd,
habilitering och utbildning som stir till buds dven om ekonomisk
ersittning begirs fér personlig assistans.

Virdnadshavare, god man och forvaltare blir skyldiga att limna
uppgifter om faktiska férhillanden pd heder och samvete och att
anmila sidana indrade foérhillanden som paverkar ritten tll eller
storleken av assistansersittningen.

Aven ombud blir skyldiga att limna uppgifter om faktiska for-
hillanden p4 heder och samvete.

Forslagen forvintas minska sdvil oavsiktligt som avsiktligt undan-
hillande av information som kan pdverka storleken av assistans-
ersittningen och torde gora det svdrare for personer som fuskar att
undkomma ansvar.

De personliga assistenterna

Utredningens forslag innebir att det i lagen anges vissa krav pd den
som anstills som personlig assistent vilka ska vara uppfyllda for att
ersittning ska utgd. I de fall hushillsmedlemmar eller nirstdende
anlitas som personliga assistenter utgr ersittning endast om
assistenten ir anstilld av kommunen eller om brukaren samtycker
till att assistansens utférande fir inspekteras i bostaden. For att
kontroll ska kunna ske av att kraven uppfylls blir den som anstiller
en personlig assistent skyldig att limna kommunen respektive
Forsikringskassan uppgifter om assistenten.

Forslagen ir utformade for att férsvdra ndgra av de vanligaste
fallen av observerat fusk. Forslagen okar dven den assistans-
berittigades trygghet och minskar risken for att han eller hon inte
far den assistans som beviljats.
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De krav som stills vad giller ett utokat uppgiftslimnande giller
sddana uppgifter som foretag anvinder i sin egen verksamhet och
foranleder inte utdkade krav pd framtagande av uppgifter.
Eventuella 6kade kostnader f6r anordnares administration ticks av
assistansersittningen.

Myndighetssamverkan

Utredningen foresldr att kommuner och landsting ska bli skyldiga att
anmila dven verksamhet med personlig assistans till Socialstyrelsen
innan verksamhet pdborjas. Socialstyrelsen fir hirmed en samlad
overblick av all verksamhet med personlig assistans. Kommuner
blir ocksd skyldiga att till Forsikringskassan anmila nir sidana
insatser beviljas som kan pédverka ritten till assistansersittning och
om den fir kinnedom om ndgot som tyder pd att assistans-
ersittning anvinds till annat dn personlig assistans.

Forsikringskassan fir en utdkad mojlighet att kontrollera inkomst-
uppgifter for assistenter m.m. mot uppgifter hos Skatteverket.
Kontrollerna ska ske systematiskt och siledes inte forst di fel-
aktigheter misstinks.

Forslagen foérvintas oka mojligheterna att uppticka fusk och
felaktiga utbetalningar och dirigenom avskricka frin forsok till
fusk. Den 6kade risken for upptickt forvintas ocksd leda till att
inflédet av oseriésa och kriminella personer i assistansbranschen
minskar.

Forsdkringskassan

Forsikringskassan foreslds tillféras medel for att kunna betala for
egna utredningar av opartiska specialister/konsulter och for att
kunna utveckla IT-baserade system foér handliggningsstéd, upp-
f6ljning, statistik och systematisk kontroll av assistansersittningen.

Inférandet av IT-stdéd innebir en initialkostnad av engdngs-
karaktir men kan direfter forvintas minska felaktiga utbetalningar
genom att kontroll av all tidredovisning kan genomforas effektivt
med IT-stéd och att handliggare siledes inte lingre behover utfora
sddana uppgifter. Med ett utvecklat IT-stod ges vidare méjligheter
till systematiska kontroller, bl.a. genom samkérningar 1 avsikt att
uppticka misstinkt fusk. Samtidigt okar férutsittningarna for
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samarbete med andra myndigheter 1 syfte att uppticka felaktiga
utbetalningar och bidragsbrott.

Forsakringskassans utbetalningar

Utredningens férslag innebir att mojligheten att utbetala assistans-
ersittning till annan in den férsikrade sjilv och till kommunen
begrinsas till att endast medge utbetalning till den som har gillande
tillstdnd av Socialstyrelsen att bedriva yrkesmissig verksamhet med
personlig  assistans. Utredningens forslag utdkar den krets
Forsikringskassan kan 4terkriva felaktigt utbetald assistansersittning
frin till att avse dven virdnadshavare, annan stillforetridare for den
forsikrade samt assistansanordnare till vilka assistansersittning
betalats ut.

Utredningens forslag innebir vidare att retroaktiv assistans-
ersittning framover endast ska utbetalas om den anmilts 1 forvig
och redovisats l6pande till Forsikringskassan.

Forslagen okar Forsikringskassans kontrollméjligheter och
férvintas minska de felaktiga utbetalningarna. De férvintas ocks
oka Forsikringskassans méjlighet att 13 tillbaka felaktigt utbetald
ersittning. Forslagen innebir ocksd en viss littnad 1 terkravs-
hinseende for den assistansberittigade 1 de fall terkravet upp-
kommit till f6ljd av ndgon annans oriktiga handlande.

Ovriga bestaimmelser

Utredningen foreslir ocksd fortydligande av vissa bestimmelser
samt komplettering av overklagandebestimmelser och f{6ljd-
indringar. Dessa forslag har inga sjilvstindiga konsekvenser.

14.2.1 Alternativa l6sningar

Utredningens direktiv ger tydliga signaler att overviga om
kontrollsystemet f6r assistansersittningen behéver stirkas och, om
s krivs, ligga de forfattningsfoérslag som kan vara nédvindiga.
Utredningens kartliggning och analys visar att kontrollsystemet
behover stirkas och att detta endast kan uppnis genom vissa
indringar 1 regelverket for assistansersittningen.

387



Konsekvensanalys SOU 2012:6

Nir det giller utformningen av forfattningsférslagen har
utredningen utgdtt frdn det nu gillande regelverket pd omridet. I
de fall dir olika alternativa regleringar har évervigts redovisas dessa
1 betinkandet. Forslagen har diskuterats med brukarorganisa-
tionerna och féretridare f6r assistansanordnarna har hérts om hur
de ser pd de frigor utredningen har att ta stillning till. Bida
grupperna uttrycker stod for nédvindigheten av att minska mojlig-
heterna for oseridsa aktorer att fuska eller Gverutnyttja assistans-
ersittningen. Utredningen har samrdtt med berérda myndigheter
betriffande forfattningsforslagens utformning.

Om forslagen inte genomfors ir utredningens bedémning att
nuvarande problem kommer att kvarstd och troligen férvirras.

14.2.2 Bedémning av regleringen i forhallande till de
skyldigheter som Sverige har genom medlemskapet i
EU

Forfattningsforslagen dr utformade 1 enlighet med gillande krav fér
medlemslinder inom EU.

14.2.3 I|krafttradande

Utredningen foreslar ikrafttridande den 1 juli 2013, vilket bedéms
vara den tidigaste mojliga tidpunkten med hinsyn tll de for-
beredelser som behovs.

14.2.4 Informationsinsatser

Utredningen ser behov av informationsinsatser till f6ljd av de
forslag som liggs. Denna information miste utformas si att den
nir bide brukare, assistansanordnare och andra berérda. Mot
bakgrund av att mélgruppen {or assistansersittning ir personer med
funktionshinder behover informationen utformas i enlighet med deras
behov. Informationen behéver dven ges pd andra spr3k. Ansvarig for att
detta sker ir Forsikringskassan som ansvarig myndighet. Dessa
informationsinsatser fir anses ingd 1 Forsikringskassans nuvarande
uppdrag och bor dirfor finansieras inom ramen fér myndighetens
forvaltningsanslag.
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14.2.5 Konsekvenser for brottsligheten

Assistansersittningen har 1 ett antal fall utnyttjats f6r avancerad
ekonomisk brottslighet. De férslag som utredningen ligger fram
har som syfte att forsvira och i stérsta méjliga utstrickning fore-
bygga fusk, oegentligheter och &verutnyttjande av assistans-
ersittning. Forslagen syftar dven till att underlitta upptickt av
fusk, oegentligheter och 6verutnyttjande av assistansersittning.
Myndigheterna Forsikringskassan och Socialstyrelsen foreslds fa
ett starkare mandat och utékade kontrollméjligheter samt bittre
mojligheter till samarbete med Skatteverket samt delta i informa-
tionsutbyte 1 syfte att forsvira for brottsligheten och underlitta
upptickt och beivrande av brott.

Forbittrade kontrollméjligheter och 6kade insatser 1 detta avse-
ende kan forvintas oka antalet polisanmilningar pd kort sikt. P&
lingre sikt férvintas inflédet av oseriésa och kriminella personer 1
assistansbranschen kunna minska och dirmed forvintas ocksd
brottsligheten minska och antalet polisanmilningar stabiliseras.
Sammantaget kan férslagen forvintas innebira ett mer effektivt
brottstérebyggande arbete.

14.3  Offentligt atagande

14.3.1 Prévning av offentliga ataganden

Forslagen varken utdkar eller minskar det offentliga 8tagandet och
utgdr frin nuvarande ansvarsférdelning mellan staten, kommun-
sektorn och den privata sektorn.

14.3.2 Konsekvenser for statliga myndigheter

Forslagen innebir en férstirkt myndighetsroll for Forsikringskassan
och Socialstyrelsen. Bdda myndigheterna ges ett starkare mandat
syftande till att 6ka kontrollméjligheterna och hirigenom férsvéra
fusk, oegentligheter och ett dverutnyttjande av assistansersittning.
Vilka kostnader detta férvintas leda till redovisas 1 avsnitt 14.6.
Forslagen forvintas inledningsvis leda till en mindre 6kning av
antalet anmilda brott, vilket innebir en viss ¢kad belastning pd
rittsvisendet. Forslagen bor emellertid ocksd innebidra att det
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underlag som ska ligga till grund fér brottsutredningar kommer att
hilla en hogre kvalitet vilket minskar rittsvisendets kostnader.
Den brottsférebyggande effekten bor pd lingre sikt bidra till ett
minskat antal brott. Den ringa 6kade belastningen som kan upp-
komma inledningsvis torde rymmas inom befintliga anslag.

14.3.3 Konsekvenser for den kommunala sjalvstyrelsen

Forslagen utgdr frin nuvarande ansvarsférdelning och aligger inte
kommunsektorn nya dtaganden som ska finansieras.

14.3.4 Konsekvenser for sysselsattning och offentlig service i
olika delar av landet

Utredningen ligger inga forslag som paverkar sysselsittningen och
offentlig service 1 olika delar av landet men gér en bedémning som
innebir att utredningen delar Férsikringskassans redovisade upp-
fattning att en koncentration av idrendehandliggningen skulle
kunna bidra till en 6kad enhetlighet och rittssikerhet’.

Inledningsvis bedéms Forsikringskassans verksamhet behdva
forstirkas med ett antal &rsarbetskrafter for att forbittra sdvil
handliggning som kontroll av assistansersittningen. Vilka kostnader
detta férvintas leda till redovisas 1 avsnitt 14.6.

14.4  Naringslivet
14.4.1 Konsekvenser for foretag och andra enskilda

De krav som stills i dag pd foretag inom assistansbranschen ir lika
utformade oavsett foretagets storlek’. Utredningens férslag dndrar
inte pd detta férhdllande. De krav som stills vad giller ett utdkat
uppgiftslimnande giller sidana uppgifter som foretag anvinder i
sin egen verksamhet och foranleder inte utokade krav pd fram-
tagande av uppgifter.

? Forsikringskassan, svar pd regeringsuppdrag angdende hur sikerheten och enhetligheten
vid beslut om assistansersittning utvecklas, s. 2-3. Dnr 041762-2010-FPSS.
*Se avsnitt 4.8 dir bl.a. branschens struktur redovisas.
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De problem utredningen konstaterat inom assistansbranschen
foranleder en skirpning av regelverket syftande till en bittre
kontroll. Det ir konstaterat att branschen expanderar snabbt till
foljd av goda vinstméjligheter och att en svag kontroll och liten
risk for upptickt vid fusk har attraherat organiserad brottslighet
och oserigsa foretag. Utredningens forslag syftar till att férsvira
och underlitta upptickt av fusk och oegentligheter. Bransch-
foretridare och foretridare for brukarorganisationerna ir positiva
till férslag som leder till en sund konkurrens inom branschen.

De 6kade krav pd uppgiftslimnande som utredningen foreslir
ska inte forsvira for brukare eller anordnare utan leda till en
effektivisering av uppgiftslimnande genom IT-system med enkla
administrativa 16sningar. I schablonersittningen ingdr redan medel
for att ticka administrationskostnader.

14.5 Allméan hansyn

14.5.1 HKonsekvenser for jamstalldheten mellan kvinnor och
man

Utredningen ser inte att forslagen pdverkar jimstilldheten mellan
kvinnor och min.

14.5.2 Konsekvenser for mojligheterna att na de
integrationspolitiska malen

Utredningen ser inte att forslagen pdverkar mojligheterna att nd de
integrationspolitiska mélen.

14.5.3 Konsekvenser for personlig integritet

Forslagen betriffande ett 6kat uppgiftslimnande avser inte upp-
gifter av integritetskinslig natur.
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14.6  Effekter pa kostnadsutvecklingen
Inledning

I detta avsnitt redovisas vilka effekter utredningens férslag
forvintas ha pd kostnadsutvecklingen inom assistansersittningen.
Som redovisats tidigare ir de dtgirder som foreslds dgnade att ge en
snabb effekt nir det giller att motverka fusk, felaktiga utbetal-
ningar samt Overutnyttjande. Flera forslag syftar till att stirka
mandaten for Forsikringskassan respektive Socialstyrelsen och att
hoja kvaliteten pd8 handliggning och kontroll. Nir det giller
overviltring av kostnader mellan staten och kommuner och lands-
ting bedéms inte utredningens forslag fi effekter pd kostnads-
utvecklingen. Inget av utredningens férslag liggs fram med nigon
allmint kostnadsbegrinsande mélsittning som grund.

Denna inriktning pd utredningens forslag far till foljd att det
frimst uppstdr effekter for sddana kostnader som sammanhinger
med fusk, oegentligheter och éverutnyttjande. Vid bedémningen
av dessa effekter erinrar utredningen iterigen om svirigheterna att
dra en klar grins mellan fusk och &verutnyttjande.

Den prognos av anslagsutvecklingen som regeringen har limnat
1 budgetpropositionen fér ir 2012 antas av utredningen vara
finansierad och ir dirmed en utgingspunkt fér utredningen vid
bedémningen av effekterna av utredningens férslag®. I prognosen
ingdr inte kommunernas kostnader fér de 20 forsta timmarna per
vecka. Utredningen har beriknat storleken pd dessa kostnader for
att f4 en prognos for den totala kostnadsutvecklingen for assistans-
ersittningen. For &ren 2016-2017 finns ingen publicerad prognos
utan den har beriknats som en linjir framskrivning av prognosen
for dren 2013-2015. Denna av regeringen framtagna prognos far
dirmed ocks? tjina som ett si kallat noll-alternativ som illustrerar
kostnadsékningen 1 det fall att utredningens férslag inte genom-
fors.

* Prop. 2011/12:1

392



SOU 2012:6 Konsekvensanalys

Effekter av utredningens forslag

Forslagen innebir bla. olika 8tgirder for att forbittra mojlig-
heterna till kontroll och tillsyn, f6r att stirka Forsikringskassans
handliggning samt underlitta informationsutbyte och samverkan
mellan myndigheter. T flera fall innebir foérslagen och bedém-
ningarna att det regelverk som finns pd omrddet fortydligas och att
nodvindigheten av en korrekt tillimpning betonas medan andra
forslag innebir materiella forindringar. Vissa forslag innebir att
mandaten stirks och utékas for myndigheterna samtidigt som en
effektiv samverkan mellan berérda myndigheter mojliggors. P3
grund av utformningen av férslagen uppkommer inga stora kost-
nader i samband med ett genomférande men férslagen kan till-
sammans forvintas leda till en mer rittssiker handliggning och en
effektivare kontroll. Forsikringskassan har i dag inom ramen fér
sitt forvaltningsanslag medel f6r handliggning och kontrollinsatser
givet nuvarande tillimpning av regelverket. Socialstyrelsen genom-
for 1 dag i sin tillstdndsprévning vissa delar av utredningens forslag
men myndigheten ges genom férslagen ett utdkat uppdrag.
Utredningen kostnadsberiknar och redovisar endast kostnader fér
tillkommande uppgifter f6r myndigheterna vilka direkt féljer av
forslagen och utredningen gor ingen kostnadsberikning fér nigon
allmin kvalitetshojning av handliggning och kontroll.

Nir det giller redovisningen av kostnader for forslagen ir det
svirt att sirskilja kostnader for respektive forslag eftersom de ir
utformade pi ett sitt som innebir att de ir integrerade och sam-
verkar med varandra. Detta foérhdllande gor det ocksd svirt att
prioritera mellan dem. Mot bakgrund av dessa forhillanden redo-
visar utredningen kostnaderna fér och effekterna av férslagen
samlat.

Utredningen bedomer att forslagen frimst kommer att f3
direkta effekter pd utvecklingen av fusk, felaktiga utbetalningar och
overutnyttjande inom assistansersittning och uppskattas komma
att dimpa kostnadsutvecklingen men kostnaderna kommer inte att
minska i férhdllande till dagens nivd (ir 2011)°.

® Assistansersittningen finansieras bide av staten respektive kommunerna (de férsta 20
timmarna). Utredningens forslag fir effekter f6r den sammanlagda kostnaden men i den
statsfinansiella kalkylen redovisas endast effekterna for statsbudgeten, se avsnitt 14.6.2. For
3r 2011 beriknas den totala utgiften till 25,3 miljarder kronor varav statens andel uppgir till
20,2 miljarder kronor.
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Utredningen gor dven beddmningen att férslagen kan leda till
indirekta effekter, bla. som en foljd av att Forsikringskassans
handliggning och kontroll stirks genom utredningens forslag.
Socialstyrelsens utékade mandat kommer att kunna innebira att
oseriosa aktdrer inte lingre finner assistansersittningen lika
intressant for sin verksamhet, en effekt som bedéms kunna leda till
ett minskat fusk. Forsikringskassan kan, oaktat utredningens forslag,
genom en effektivare handliggning redan med st6d av dagens regler
minska risken fér att assistansersittning utbetalas felaktigt och dirmed
dven minska kostnaderna. Effekterna av utredningens férslag vad
giller kvaliteten pd handliggningen och kontrollverksamheten ir
beroende av vilka vigval Forsikringskassan gor nir det giller att
anvinda de mojligheter som 6ppnas genom utredningens forslag.
Detta foérhdllande gor det vanskligt att bedéma hur stor effekt
utredningens forslag kommer att ge och 1 vilken takt de kommer
att kunna mitas.

Andra forslag som utredningen ligger fram betriffande en
utokad anmilningsplikt bedéoms kunna ge direkta effekter som
skulle kunna piverka overutnyttjandet och samma férhillande
giller dven for de forslag som syftar till ett d6kat myndighets-
samarbete. Vidare ir utredningens bedémning att Forsikringskassan
genom en klargérande informationsinsats kan minska riskerna fér ett
oavsiktligt dverutnyttjande av assistansersittning bdde av brukare
och av assistansanordnare. Utredningen gér bedémningen att det
ir mycket svirt att samlat bedoma storleken pd dessa effekter men
menar att de sammantaget stoder en kostnadsdimpande utveckling.

De forslag som utredningen ligger fram innebir att kostnads-
utvecklingen kommer att dimpas men kostnaderna bedéms inte
understiga den nuvarande nivdn. En forsiktig uppskattning dr att
effekten av utredningens forslag drligen kommer att uppga tll cirka
3 procent av kostnaderna for ir 2010 som en helarseffekt efter det
att forslagen genomférts och hunnit tillimpas ett antal &r. Denna
effekt grundas bide pd att forekomsten av fusk och felaktiga utbetal-
ningar minskar samtidigt som &verutnyttjandet ocksd kommer att
minska till foljd av en hogre kvalitet 1 Férsikringskassans hand-
liggning. Utredningen goér dock bedémningen att ett genom-
forande av forslagen inledningsvis kan f& en nigot storre effekt
som grundas pd en 6kad upptickt av fusk samtidigt som ansok-
ningarna frin oseridsa aktorer fortfarande kan vara betydande for
att direfter avta. Denna beddmning innebir att effekten under &ren
2013 och 2014 uppgdr till cirka 4 procent per &r inkluderat halvérs-
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effekten for &r 2013. Effekterna skulle siledes innebira att kost-
naden for assistansersittningen® &r 2013 berdknas till 0,9 miljarder
kronor ligre in vad som regeringen prognostiserat fér dr 2013. Under
de foljade &ren uppskattas kostnaden vara 1,9 miljarder kronor ligre
in prognosen for &r 2014, 2,6 miljarder kronor ligre ar 2015, 3,5
miljarder kronor ligre &r 2016 och 3,8 miljarder kronor ligre ar
2017. Effekterna for statens utgifter avseende assistansersittningen
redovisas nirmare i avsnitt 14.6.2 under rubriken Anslag 4:4
Kostnader for statlig assistansersittning (UO 9).

Diagram 14.1 Assistansersattningens kostnader, utfall 1994-2010 samt
prognoser 2011-2017

Miljarder
kronor
40
35
30
25
20
15
10

Prognos Budgetspropositionen for ar 2012
= == Uppskattade effekter av utredningens férslag

Kélla: Forsakringskassan, Budgetpropositionen for 2012, utredningens uppskattning

14.6.1 Finansiella kalkyler
Statsfinansiell kalkyl

Den statliga assistansersittningen ir skattefinansierad. Den prognos
av anslagsutvecklingen som regeringen har limnat 1 budget-
propositionen fér dr 2012 antas av utredningen vara finansierad och ir
dirmed utredningens utgingspunkt i1 den statsfinansiella kalkylen.

¢ Avser bide statens och kommunernas kostnader f6r assistansersittning.
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For 8ren 2016-2017 finns ingen publicerad prognos utan den har
beriknats som en linjir framskrivning av prognosen fér dren 2013—
2015.

Anslag 4:4 Kostnader for statlig assistansersittning (UO 9)

De forslag som utredningen ligger fram innebir att den av
regeringen redovisade utvecklingen for anslaget Kostnader for statlig
assistansersittning (UO 9) kommer att dimpas till {6ljd av utred-
ningens forslag. Utgiftsnivin f6r anslaget bedéms dock inte bli
ligre in dagens niv till {6ljd av utredningens férslag.

Utredningen goér beddémningen att ett genomférande av
forslagen efter ett antal &r kan ha nedbringat fusk och felaktiga
utbetalningar till en nivd innebirande att den av utredningen upp-
skattade nedre grinsen 1 intervallet f6r omfattningen av fusk kan
vara nddd’. En grund fér denna beddmning ir att varje upptickt
fuskfall inom assistansersittningen rér stora belopp. Det innebir
att dven relativt fi drenden per &r fir betydelse for utvecklingen.
Foér &r 2013 beriknas endast en halvirseffekt till f6ljd av ikraft-
tridandet av utredningens forslag. Dessa bedomningar innebir att
anslaget 4:4 Kostnader for statlig assistansersittning (UO 9) upp-
skattas till 0,7 miljarder kronor ligre in regeringens prognos for ar
2013, 1,4 miljarder kronor ligre in prognosen fér ir 2014, 2,0 miljarder
kronor ligre dn prognosen fér &r 2015, 2,6 miljarder kronor ligre in
prognosen for &r 2016 och 3,1 miljarder kronor ligre in prognosen for
ir 2017,

Anslag 2:2 Forsikringskassan (UO 10) samt lin i Riksgilden

Utredningen beddémer att Forsikringskassan behéver ytterligare
resurser for att kunna utveckla ett indamailsenligt IT-baserat
system som stddjer handliggning, analys och kontroll, utbetalning
och uppgiftslimnande och som svarar mot de krav som utred-
ningens forslag och bedémningar innebir. Forsikringskassan har
paborjat en begrinsad teknisk utveckling av statistiksystemet for
assistansersittningen och har avsatt 4,5 miljoner kronor fér denna

7 Utredningen redovisar en bedémning av omfattningen av fusk och felaktiga utbetalningar
som uppskattas ligga inom intervallet 9-15 procent av assistansersittningen fér dr 2010.
§ Avser endast den statliga delen av assistansersittningen.
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utveckling. Utredningen menar att den planerade utvecklingen av
statistiksystemet inte alls kan anses tillgodose de forslag som
utredningen nu ligger fram d& myndigheten inte kunnat ta hinsyn
till de nya krav ett genomfdérande av utredningens férslag stiller.
Utredningen uppskattar mot denna bakgrund att 20 miljoner
kronor behéver tillféras for att 3 till stdnd ett bredare IT-baserat
system som kan stddja handliggning, kontroll, uppféljning, upp-
giftslimnande och utbetalningar. Detta tillskott bor finansieras
genom l3n i Riksgilden under &ren 2013-2015. I berikningarna har
utredningen antagit ett amorteringslin med en 16ptid om 10 ar och
en rinta pd 2,5 procent. Driften av det nya IT-baserade systemet
bedéms rymmas inom det nuvarande férvaltningsanslaget.
Forsikringskassans forvaltningsanslag innehéller, som tidigare
nimnts, idag resurser avsedda for handliggning och kontroll av
assistansersittning. Den nuvarande personalramen fér assistans-
ersittning uppgdr enligt Forsikringskassan till 197 &rsarbetskrafter
men ir 1 dag inte fullt bemannad. Vakanserna uppgar till 25 procent
av ramen men rekrytering pigir enligt uppgift. Utredningens
forslag avseende behovet av en kvalitetshojning av det initiala
beslutet medfér endast en marginell kostnadsékning. Utredningen
bedémer att Forsikringskassan, iven med en full bemanning,
behéver forstirkning under de inledande tre 8ren pd grund av att
utredningens forslag sannolikt leder till 6kade kostnader for
handliggning och kontroll av assistansersittningen innan det IT-
baserade systemet ir infort. Forsikringskassan behéver dirfor till-
filligt tillforas medel motsvarande 50 &rsarbetare for att intensifiera
och foérbittra handliggningen och kontrollen av assistansersitt-
ningen enligt utredningens bedémning. Utredningen beriknar
kostnaden fér en &rsarbetare till 1 genomsnitt 600 000 kronor per &r,
varav cirka 500 000 kronor i genomsnitt avser loénekostnader inklusive
arbetsgivaravgifter. Det rekryteringsarbete som Forsikringskassan
behéver genomfora kan leda till 6kade kostnader men utredningen
bedémer att de bér rymmas inom ramen fér nuvarande férvalt-
ningsanslag. Utredningen bedémer att Forsikringskassan  totalt
behover tillforas 15 miljoner kronor’ fér dren 2013 och 2016 och 30
miljoner kronor per &r'® fér dren 2014 och 2015. Ett indamilsenligt
IT-baserat system forvintas effektivisera handliggning och
kontroll vilket uppskattas innebira att resurserna for handliggning

? Lonekostnader m.m. fér 25 drsarbetare (50 &rsarbetare under ett halvdr) a2 600 000 kronor.
19 Lonekostnader m.m. f6r 50 drsarbetare 2 600 000 kronor.

397



Konsekvensanalys SOU 2012:6

och kontroll bér kunna 8tergi till den nuvarande nivdn d& systemet
ir infort. Utredningen beddémer att en forstirkning av hand-
ligeningsresursen under begrinsad tid inte ska leda till avveck-
lingskostnader f6r Forsikringskassan.

Forsikringskassan bor dven tillskjutas medel f6r att kunna
komplettera beslutsunderlaget med opartiska utredningar, t.ex. frdn
specialistlikare, sjukgymnaster och arbetsterapeuter. Dessa resurser
ska inte anvindas av Forsikringskassan for att allmint hoja
kvalitetsnivdn fér utredningarna. Medlen ska anvindas for att, nir
s& erfordras, kdpa utredningar frin externa konsulter eller for att
finansiera intern kompetens inom Forsikringskassan, eller en
kombination. Som redovisats tidigare giller det frimst fall dir
betydande osikerhet rdder och dir det kan finnas misstankar om
att den sdkande simulerar eller 6verdriver sina stédbehov samt dir
specialiststdd kan behovas eller fall dir medicinsk historia helt
saknas. Utredningen bedémer att Forsikringskassan behover
medel f6r att kopa cirka 100 utredningar per ar avseende framfor
allt nyansékningar. I genomsnitt uppskattas kostnaden till cirka
20 000 kronor per utredning. Mot bakgrund av den tidigare brist-
filliga handliggningen och kontrollen bedémer utredningen att
Forsikringskassan under tvd r efter inférandet av utredningens
forslag behdver kopa utredningar idven vid tvidrsomprdvningar.
Utredningen gér bedomningen att detta behov kommer att avklinga da
kvaliteten pd det initiala beslutet hojts. Antalet uppskattas f6r dr 2013
(halvarseffekt) gilla cirka 150 drenden och for dr 2014 cirka 200
irenden for att direfter avta. Forsdkringskassans kostnader for
utredningar bedéms uppgi till 4 miljoner kronor'' &r 2013, till 6
miljoner kronor' &r 2014 och direfter 2 miljoner kronor per ir.

Anslag 7:1 Socialstyrelsen (UO 9)

Socialstyrelsen fir utokat mandat fér tllstindsgivning och tillsyn av
bla. verksamheter som bedriver personlig assistans. Forslagen innebir
att Socialstyrelsen delvis tillférs nya arbetsuppgifter men dven att
myndigheten ges en starkare grund for den tillstdindsprévning som
redan utférs. For en tillfredsstillande tillstdndsgivning, uppféljande
granskning och tillsyn bedémer utredningen att Socialstyrelsen

1200 utredningar (504 150) x 20 000 kronor
12300 utredningar (1004200) x 20 000 kronor
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behover tillforas resurser om 2,5 drsarbetare. Dessa resurser syftar
till att kompensera fér de tillkommande arbetsuppgifter som
Socialstyrelsen inte utfor 1 dag. Vidare bedéms att Socialstyrelsen
och Skatteverket behdver bygga upp ett samarbete for att siker-
stilla korrekta bedémningar av tillstindsansékningar 1 vad avser
ekonomiska och finansiella frigor. For detta samarbete tillfors
Socialstyrelsen inte sirskilda medel di denna insats bedéms vara
marginell och kan anses ligga inom ramen f6r myndighetens upp-
gift.

Utredningen bedémer att Socialstyrelsen bor tillféras 1,5 miljoner
kronor fér wllstindsgivning och uppfoljande granskning av till-
stdndspliktiga verksamheter enligt LSS inkl. personlig assistans samt
tillsyn. Utredningens bedémning baseras pd uppskattningen att:

e antalet tillstdndspliktiga verksamheter enligt LSS inkl. personlig
assistans uppgir till cirka 2 000 befintliga verksamheter vilket
inkluderar 250 nya drenden per ar

o verksamheterna granskas vartannat ir med start dr 2014

e arbetsinsatsen motsvarar en halv arbetsdag per irende igenom-
snitt

o kostnaden per &rsarbetare har uppskattats till i genomsnitt
600 000 kronor.

Skatteverket

Utredningen har funnit att Skatteverkets inkomster och utgifter
inte pdverkas av utredningens forslag.

Utredningens samlade bedomning

De forslag utredningen ligger fram kommer inte att innebira att
utgifterna for anslaget 4.4 Kostnader for statlig assistansersdtining
(UO 9) kommer att vara ligre in den nuvarande nivdn (3r 2011).
Diremot bedéms de kunna dimpa den prognostiserade 6knings-
takten. De utgiftsokningar av férvaltningsanslagen som foreslas
mot bakgrund av férslagen understiger visentligt storleken pd den
kostnadsdimpning som utredningens forslag forvintas leda till.
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Tabell 14.1 Statsfinansiell kalkyl 2013-2017, mnkr

2013 2014 2015 2016 2017
Utgiftsomrade 9 Halsovard, sjukvard och social omsorg
4:4 Kostnader fir statlig assistansersattning
Regeringens prognos’ 22 202 23 443 24712 25962 27 2117

Uppskattning mot bakgrund 21508 21 996 22 700 23 386 24076
av utredningens forslag

Skillnad jamfért med prognos -694 -1 447 -2012 -2 576 -3141
7:1 Socialstyrelsen
Okad tilldelning till féljd av 0,8 1,5 1,5 1,5 1,5

utredningens forslag
Utgiftsomrade 10 Ekonomisk trygghet vid sjukdom och handikapp

2:2 Firsdkringskassan
Okad tilldelning till foljd av 19 36 32 17 2
utredningens forslag
Anldggningstillgangar 0 0 0 2.5 25
Handldggning m.m. 15 30 30 15 0
Kap av utredningar 4 6 2 2 2
Statsskuldrantor 0 0 0 -0,5 -0,5
REK nettoutlaning’ 5 10 5 -2 -2
Total forandring jamfart med -669 -1400 -1973 -2 558 -3137
prognos

1 Prognos for aren 2013-2015 enligt budgetpropositionen for ar 2012 samt linjér framskrivning av utvecklingen for
aren 2016-2017.

2 Utveckling av IT-baserat system. Berakningarna ar baserade pa 10 &rs amortering fran och med ar 2016 till 2,5
procents rénta.

Kommunalekonomisk kalkyl

Kommunernas ansvar férindras inte med utredningens forslag. En
effekt som kan uppkomma ir att firre personer beviljas assistans-
ersittning och att en del av dessa di kan behdva insatser frin
kommunen. En sddan forindring kan leda till ligre respektive
hogre kostnader f6r kommunen. De eventuella 6kade kostnaderna
féor kommunerna uppstdr till f6ljd av den ridande ansvarsfordel-
ningen vad giller personlig assistans och inte som en konsekvens av
utredningens forslag i sig. Dirav foljer att en sddan effekt inte
heller ska foranleda att kommunerna kompenseras fér denna
eventuella kostnadsokning.
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Landstingsekonomisk kalkyl

Landstingens intdkter och utgifter uppskattas inte férindras till
foljd av utredningens forslag. En eventuell, tinkbar effekt som
skulle kunna uppstd till f6ljd av utredningens problembeskrivning
gillande 6verviltring av kostnader mellan kommunsektorn och staten,
ir att Forsikringskassan fortsittningsvis inte beviljar assistansersittning
for insatser som inte kan betecknas som egenvard.

Foretagsekonomisk kalkyl

Utredningens forslag foérindrar inte assistansanordnares forut-
sittningar att bedriva verksamheten utan ir dgnade att férsvdra och
forhindra fusk och 6éverutnyttjande och motverka oseridsa foretag.
Minskad byrdkrati och ett forbittrat IT-baserat system fér upp-
giftslimnande beddéms viga upp de skirpta kraven. Eventuella
dkade kostnader for anordnares administration ticks av assistans-
ersittningen.

14.7 Samhallsekonomisk bedémning

Den o©kade kontrollen och férbittrade mojligheter till 6kad
samverkan mellan myndigheter kommer troligen att medféra att
fler fuskirenden och felaktiga utbetalningar kommer att upptickas
vilket initialt kan leda till 6kade kostnader fér rittsvisendet. Denna
effekt fir dock bedémas avta nir fusket nedbringas.
Forsikringskassans forbittrade information om assistansersitt-
ningen kommer att leda till att firre personer av misstag 6ver-
utnyttjar assistansersittningen. P4 sikt uppskattas fusket och fel-
aktiga utbetalningar inom assistansersittningen komma att minska
vilket sannolikt kommer att piverka forekomsten av fusk och fel-
aktiga utbetalningar dven i andra bidragsystem. Aven bokférings-
och skattebrotten torde minska.

Funktionshindrades ritt till personlig assistans eller deras ritt
att bestimma om denna piverkas inte av utredningens forslag.
Legitimiteten for reformen kommer troligen att forstirkas. Bide
handliggningen av assistansersittningen och utférandet av
assistansen kommer att bli mer rittssiker f6r brukarna in vad den
ir 1 dag.
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Socialstyrelsens tillstdndsprovning och uppféljning bedéms leda
till att oseridsa assistansanordnare férhindras att driva verksamhet,
vilket 1 sin tur leder till bittre konkurrenstérhillanden inom branschen.

Den sambhillsekonomiska bedémningen ir att utredningens
forslag kommer leda till en vinst f6r samhillet, avseende bade
resursinsatser och effekter. De resurser som Forsikringskassan och
Socialstyrelsen behover for att pd ett tillfredsstillande sitt till-
godose forslagen ir betydligt ligre in de positiva effekter som
forvintas. Dessa innebir, som tidigare nimnts, bla. forbittrad ritts-
sikerhet, minskad brottslighet och en dimpad kostnadsutveckling for
assistansersittningen.
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15  Forfattningskommentar

15.1 Forslaget till lag om andring i lagen (1993:387)
om stdd och service till vissa funktionshindrade

83§

Utredningens 6verviganden finns i avsnitt 12.10. Bestimmelsen i
paragrafens tredje stycke ir ny. Genom bestimmelsen infors en
skyldighet f6r virdnadshavare for ett barn som omfattas av lagens
personkrets att tillse att barnet fir den vird, habilitering och utbild-
ning som stir till buds dven om ekonomisk ersittning begirs for
personlig assistans.

Bestimmelsen ir osanktionerad, men kan aktualisera en for-
djupad utredning om barnets funktionshinder och stédbehov. Om
utredningen visar pd behov hos barnet som inte tillgodoses genom
personlig assistans ska anmailan goras enligt 14 kap. 1 § socialtjinst-
lagen (2001:453).

9a§
Paragrafens tredje stycke upphivs. Jfr 9 c och 9 d §§.
9c§

Utredningens dverviganden finns i avsnitt 12.6. Paragrafen ir ny
och ersitter delvis nuvarande 9 a § tredje stycket.

Paragrafen innebir att ekonomiskt stdd inte limnas till kostnader
foér personlig assistans om de personer som utfor assistansen inte
uppfyller vissa krav. Till bestimmelsen kopplas en uppgiftsskyldig-
het for arbetsgivaren 1 9 e § som mojliggdér kontroll av att assisten-
terna uppfyller kraven.
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Till skillnad frn kraven i nuvarande 9 a § tredje stycket giller
kraven oavsett vem som ir arbetsgivare for assistenten. Foér den
assistans som har utforts av assistenter som inte uppfyller kraven i
denna paragraf (eller som inte dr anmilda i enlighet med 9 e §) lim-
nas sdledes inget ekonomiskt stéd oavsett om assistansen har kopts
av en anordnare eller drivits 1 egen regi av den assistansberittigade.

Forsta punkten innebir att det inte lingre ir mojligt att vara s-
vil personlig assistent som god man, foérvaltare eller ombud fér en
assistansberittigad som har fyllt 18 ir. Bestimmelsen ir avsedd att
forhindra de intressekonflikter som kan uppkomma.

Andra punkten motsvarar tidigare 9 a § tredje stycket 2, férutom
att inskrinkningen utdkas till att gilla oavsett 1 vilken form assistan-
sen anordnas. Allt arbete som utférs som personlig assistent ska tas
med vid berikningen av arbetad tid, oavsett for vilken brukare arbetet
ir utfort.

Tredje punkten innebir att personer under 18 ar inte fir anlitas
som personliga assistenter. Arbete som personlig assistent torde pd
grund av arbetets karaktir och innehill ofta vara ett arbete som en-
ligt arbetsmiljoregler inte ska utféras av minderériga.

Fjirde punkten innebir att den som saknar arbetsférmdga inte
far anlitas som personlig assistent. Bestimmelsen ir frimst avsedd
att ge kommunen en grund fér att agera di en uppgiven assistent
knappast bedédms kunna utféra nigot assistansarbete och fusk alltsd
kan misstinkas. S8 kan fallet vara t.ex. om den som anges som
assistent sjilv ir sjuklig eller funktionshindrad eller har uppnitt
mycket hog dlder. Det ir inte meningen att kommunen ska utreda alla
assistenters arbetsférmaga, utan endast pd férekommen anledning.

Femte punkten innebir att personer bosatta utanfér Europeiska
unionen (EU) och Europeiska ekonomiska samarbetsomridet (EES)
inte fir anlitas som personliga assistenter. Begrinsningen ir moti-
verad av kontrollskil. Bosittningsbegreppet svarar i huvudsak mot
vad som giller vid tillimpning av folkbokféringslagen (1991:481).
Det innebir att den enskilde ska anses bosatt dir han eller hon har
sitt egentliga hemvist. Bestimmelsen innebir inget hinder for att
personer frin linder utanfér EU/EES flyttar till Sverige for att ta
anstillning som personlig assistent férutsatt att tillimpliga regler
om arbets- och uppehillstillstind {6ljs.

Nigon motsvarighet till den i 51 kap. 16 ¢ § socialférsikrings-
balken upptagna undantagsmojligheten foreslds inte f6r kommunens
del, di kommunen har mojlighet att ge ut ersittning med stod av
4 kap. 2 § socialtjinstlagen (2001:453) om s8 skulle anses befogat.
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9d§

Utredningens 6verviganden finns i avsnitt 12.7. Paragrafen ir ny
och innebir en skyldighet f6r en assistansberittigad som vill ha en
nirstiende eller ndgon som han eller hon lever 1 hushillsgemenskap
med som personlig assistent utan att denne ir anstilld av kommunen
att samtycka till att kommunen och Socialstyrelsen fir inspektera
utférandet av assistansen i hans eller hennes bostad. Andra stycket
innehiller en precisering av vilka som 1 denna bestimmelse avses
med nirstdende.

Skulle det vara fler in den assistansberittigade som bor 1 bostaden
— tex. den tilltinkta assistenten — vilar ansvaret pd den assistans-
berittigade att férvissa sig om att det inte finns nigra hinder mot
inspektion.

Om den assistansberittigade utan giltig anledning vigrar till-
tride for inspektion kan ersittningen dras in eller sittas ned med
stdd av 27 b §. Betriffande giltig anledning, se kommentaren till
27b3§.

Den assistansberittigade bér noga informeras om villkoret och
underteckna ett dokument som visar att han eller hon tagit del av
informationen och samtycker till inspektion av assistansen. Fore-
skrifter om detta bér inféras 1 férordningen (1993:1090) om stod
och service till vissa funktionshindrade.

Slutligen kan anmirkas att assistentens ersittning dr att anse som
arbetsinkomst och ska beskattas 1 inkomstslaget tjinst dven 1 de fall
hushéllsgemenskap foreligger.

9e§

Utredningens 6verviganden finns i avsnitt 12.5. Paragrafen ir ny
och innebir en skyldighet f6r den som ir arbetsgivare for eller av-
ser att anstilla ndgon som personlig assistent att limna kommunen
uppgifter om dessa. De uppgifter som limnas ska mojliggora for
kommunen att kontrollera att de villkor som stills upp i 9 ¢ och
9 d §§ dr uppfyllda och ska dirfér omfatta bl.a. namn, personnum-
mer och bostadsadress, for vilken eller vilka assistansberittigade en
assistent avses arbeta samt om assistenten ir nirstiende till den
assistansberittigade enligt 9 d § andra stycket. For assistenter som
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eventuellt inte erhdllit personnummer ska istillet limnas uppgift om
samordningsnummer’.

Om dessa uppgifter inte limnas sjilvmant kan kommunen p3-
minna den uppgiftsskyldige att inkomma med uppgifterna. Om en
sddan piminnelse inte efterkoms kan nigon ersittning inte betalas
ut. Pdminnelse ir dock inte obligatorisk. Det ir assistentens arbets-
givare som har ansvaret for att uppgifterna kommer kommunen till
handa.

Av andra stycket framgar att den som enligt 51 kap. 16 b § social-
forsikringsbalken ir skyldig att limna dessa uppgifter till Forsik-
ringskassan inte behdver limna uppgifterna dven till kommunen.

Foérordningen (1993:1090) om stdd och service till vissa funk-
tionshindrade bor kompletteras med en bestimmelse om vilka upp-
gifter som ska limnas.

9§
Nuvarande 9 ¢ § har fitt den nya beteckningen 9 f §.
13§

Motivering till férslaget finns i avsnitt 12.12. Andringen innebir att
regeringens mojlighet att i férordning meddela nirmare foreskrifter
utvidgas 1 de hinseenden som framgar av paragrafen.

23§

Utredningens verviganden finns i avsnitt 12.1. Bestimmelsen i andra
stycket dr ny. Tredje stycket dndras s& att kommuner och lands-
ting blir skyldiga att anmila dven verksamhet med personlig assistans
till Socialstyrelsen.

Enligt andra stycket fir tillstdnd att yrkesmissigt bedriva de i
forsta stycket angivna verksamheterna meddelas endast den som
med hinsyn till sina personliga och ekonomiska férhillanden och
omstindigheterna i dvrigt visar sig limplig att bedriva verksamheten.
Att inte olimpliga personer ges tillstind att driva verksamhet av detta
ofta kiinsliga slag ir en viktig kvalitetsaspekt. Bestimmelsen ir gene-

' Av 18 a § folkbokféringslagen (1991:481) och 5 § folkbokforingsférordningen (1991:749)
framgr att samordningsnummer tilldelas av Skatteverket i samband med skatteregistrering
eller pd begiran av en statlig myndighet som 1 sin verksamhet behéver ett samordningsnum-
mer for en person for att undvika personférvixling eller for att utbyta information om per-
sonen med andra myndigheter.
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rellt utformad och ir avsedd att ge Socialstyrelsen ett tydligt stod
fér provning av sékandes personliga och ekonomiska limplighet att
driva verksamheten 1 friga. Det bor framhéllas att bevisbérdan for
att limplighetskraven ir uppfyllda ligger p& den som soker tillstind.

I frdga om juridiska personer som soéker tillstdnd bor limplig-
hetsprévningen, férutom den juridiska personens egen ekonomi och
skotsamhet vad giller bl.a. redovisning, betalning av skatter och
arbetsgivaravgifter m.m., dven avse motsvarande férhdllanden vad
giller samtliga de fysiska personer som p3 ett eller annat sitt har ett
direkt inflytande 6ver verksamheten. Vilka personer som behéver
provas beror pd forutsittningarna i det enskilda fallet.

Sirskilt nir det giller tillstind att anordna personlig assistans
méste stor vikt fistas vid att den sékande sjilv har den kunskap och
erfarenhet i frdga om ekonomi och redovisning som krivs f6r att pd
ett betryggande sitt kunna foérvalta och pd ett korrekt sitt anvinda
de stora summor som en anordnare fir ta emot i assistansersittning.
Det ir siledes inte tillrickligt att kunna hinvisa till en redovis-
ningsbyri eller annan utomstiende hjilp.

Den eller de personer som ska prévas méste ocksd ha tillrickliga
kunskaper om vilka krav LSS och annan relevant lagstiftning stiller
pa verksamhetens utformning och pi dem som ska bedriva verksam-
heten.

Kraven p4 limplighet 1 personligt och ekonomiskt avseende kvar-
stdr dven efter det att tillstdnd har meddelats. Skulle en tillstdnds-
havare inte lingre uppfylla dessa krav féreligger inte lingre forut-
sittningar for tillstdnd och detta kan d3 dterkallas enligt 26 ¢ §.

Det kan noteras att 16 b § férordningen (1999:1134) om belast-
ningsregister torde bora ses dver for att ge Socialstyrelsen méjlighet
att f3 fler uppgifter ur belastningsregistret infér en tillstindsprov-
ning. Socialstyrelsen bér dven ha mojlighet att 3 uppgifter dd den
t.ex. Overviger att dterkalla ett tillstdnd.

24§

Utredningens 6verviganden finns 1 avsnitt 12.3. Bestimmelsen ir
ny och innebir att en assistansanordnare ir skyldig att limna all
assistans som en assistansberittigad behdver. Anordnaren ska alltsd
inte kunna begrinsa sitt dtagande till t.ex. kontorstid eller mindre
krivande arbetsinsatser. Bestimmelsen hindrar inte att frimst mindre
foretag kan behova vinda sig till kommunen vid sjukfall och andra
ovintade hindelser.
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Brott mot 24 § kan vara en grund for dterkallelse av tillstdnd (se
26g9).

26§

I bestimmelsen gors ett fortydligande om att tillsyn enligt denna
lag dven innebir granskning av att tillstdndspliktig verksamhet upp-
fyller forutsittningarna for tillstdnd enligt 23 §.

26§

Hinvisningen dndras till tredje stycket 123 §.

26g 8§

Utredningens overviganden finns i avsnitt 12.2. Bestimmelsen i
tredje stycket ir ny. Genom den nya bestimmelsen ges Social-
styrelsen mojlighet att dterkalla ett meddelat tillstdnd enligt 23 §
inte bara nir allvarliga missférhillanden uppdagats 1 verksamheten
utan iven nir det framkommit att tillstdndshavaren inte uppfyller
kraven pd limplighet 1 personligt eller ekonomiskt hinseende. Att
dterkallelse kan ske pd sidan grund ir en viktig kvalitetsgaranti.
Socialstyrelsen kan hirigenom ingripa ocksd mot sidana foreteelser
som inte giller enskildas mojlighet att {4 insatser (jfr 26 £ §) utan
idven kvalitet 1 vid mening, vartill hér en ordnad ekonomi och redo-
visning av verksamheten samt efterlevnad av olika bestimmelser
t.ex. om tilldten arbetstid {6r de anstillda.

Grund for dterkallelse kan vara t.ex. brottslighet av olika slag,
underlitelse att betala skatt och arbetsgivaravgifter for anstillda eller
bristande redovisning. Aven sidant som underlitenhet att uppfylla
foreskriven uppgiftsskyldighet eller olimpligt agerande i rittsliga
tvister rérande personlig assistans kan motivera att tillstindet ifriga-
sitts. En individuell bedémning méste goras i varje enskilt fall, med
hinsyn tagen sdvil till vilket slag av anmirkningar som ir i friga
som till vilken betydelse de kan ha fér verksamheten. Utgdngs-
punkten ska vara att en enskild tryggt ska kunna vinda sig till en
tillstdndshavare i férvissning om att denne uppfyller lagens krav.

Bestimmelsen ir generellt utformad och giller siledes alla typer
av tillstdnd. Bestimmelsen avser bide det fall di tillstdnd har med-
delats felaktigt och det fall di tillstindshavaren efter det att tillstind
meddelats visat sig misskétsam 1 nigot inte obetydligt avseende.
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Om ett tillstdnd har 3terkallats enligt denna bestimmelse bor det
¢ en lingre tid innan ndgot nytt tillstdind kan komma 1 friga. Vad
giller tidens lingd vid olika slag av ekonomiska férsummelser kan
ledning himtas i den praxis som utvecklats enligt alkohollagen. Nir
det giller andra slag av invindningar, t.ex. ett begdnget vldsbrott,
bér det med hinsyn till LSS-verksamheternas karaktir ofta anliggas
en strangare syn.

I friga om tillstdnd att bedriva verksamhet med personlig assistans
kan dven 6vertridelse av 24 § om skyldighet att erbjuda assistans-
berittigade all behovlig assistans aktualisera frigan om 3terkallelse.
Aterkallelse av tillstdnd p3 denna grund bor férst komma ifriga d3
det klart framgdr att den som anordnar assistansen inte tar sitt an-
svar eller har satt 1 system att utnyttja kommunen.

27§

En punkt 9 liggs till for att gora ett beslut om indragning eller
nedsittning enligt nya 27 b § éverklagbart.

27b§

Utredningens éverviganden finns i avsnitt 12.7. Bestimmelsen ir
ny och syftar till att villkor om inspektion av personlig assistans som
ges av nirstdende eller hushillsmedlem ska efterlevas. (Jfr 9 d §).
Med giltigt skil att vigra tilltride for inspektion avses t.ex. att
den assistansberittigade ir allvarligt sjuk eller miste ivig pd ndgon
viktig inbokad aktivitet eller behandling. Att hinvisa till att nigon
annan 1 hushillet motsitter sig inspektion ir diremot inte giltig an-
ledning. Ett beslut om indragning eller nedsittning blir éverklag-
bart genom en dndring av 27 §. T évrigt hinvisas till kommentaren

under 9 d §.
31§

Utredningens 6verviganden finns i avsnitt 12.11. Paragrafen ir
ny. Genom bestimmelsen 1 forsta stycket inférs en skyldighet for
kommunen att anmiila till Forsikringskassan nir ndgon som uppbir
assistansersittning enligt 51 kap. socialférsikringsbalken beviljas
ndgon insats som péverkar behovet av personlig assistans och dirmed
ritten till assistansersittning. Enligt andra stycket ska kommunen
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dven anmila om kommunen fir kinnedom om nigot som tyder pd
att assistansersittning anvinds for annat dn personlig assistans.
Bestimmelserna bryter eventuell sekretess.

32§

Utredningens éverviganden finns 1 avsnitt 12.11. Paragrafen ir ny.
Genom bestimmelsen inférs en skyldighet f6r kommunen att anmila
till tillsynsmyndigheten Socialstyrelsen om den fir kinnedom om
nigot som tyder pd att ett tillstdnd att bedriva verksamhet enligt LSS
kan ifrdgasittas. Om en sddan anmilan innehaller sekretessbelagda upp-
gifter giller 11 kap. 1§ offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
Motsvarande skyldighet infors sdvitt giller personlig assistans for
Forsikringskassan 1 110 kap. 42a§ socialférsikringsbalken.
Bestimmelsen ska underlitta Socialstyrelsens mojligheter att utdva
en effektiv tillsyn 6ver tillstdndshavare.

15.2  Forslaget till lag om dndring
i socialforsakringsbalken

51 kap. 2 §

I paragrafens andra stycke fortydligas att det inte bara ir de bestim-
melser 1 lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktions-
hindrade, LSS, som avser sjilva utfoérandet av personlig assistans
som ska tillimpas, utan dven de allminna foérutsittningarna for in-
satsen. Bestimmelsen har idag en sniv utformning och fértydligan-
det gors for att undvika missuppfattningar om att inte alla bestim-
melser 1 LSS som avser den personliga assistansen (t.ex. det nya
andra stycket 1 8 § LSS om barns ritt till vird, habilitering och
utbildning) ska tillimpas.

51 kap. 7 §

Utredningens 6verviganden finns 1 avsnitt 12.9. Bestimmelsen 1
andra stycket ir ny. Bestimmelsen, som syftar till att stirka For-
sikringskassans kontrollméjligheter, innebir en sirskild redovis-
ningsskyldighet fér den som avser att anséka om assistansersitt-
ning retroaktivt. Den sdkande ska dels limna alla uppgifter om
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assistenten 1 forvig, dels 16pande redovisa sddan assistans som utférs
1 avvaktan pd slutligt avgdrande av frigan om assistansersittning.

Redovisningen kan goras pd samma sitt som den férsikrade redo-
visar redan beviljad assistansersittning. Férordningen (1993:1091)
om assistansersittning bor kompletteras si att aktuella bestimmel-
ser kommer att avse dven redovisning av assistans for vilken den
forsikrade avser att ansoka om retroaktiv ersittning.

51 kap. 16 §

Utredningens éverviganden finns 1 avsnitt 12.6. Paragrafen motsvarar
nya 9 ¢ § LSS och innebir att assistansersittning inte limnas for
assistans utford av assistenter som inte uppfyller vissa krav. Till be-
stimmelsen kopplas en uppgiftsskyldighet f6r arbetsgivaren i 51 kap.
16 b § som mojliggér kontroll av att assistenterna uppfyller kraven.

Kraven giller oavsett vem som ir arbetsgivare for assistenten.
For den assistans som har utférts av assistenter som inte uppfyller
kraven 1 denna paragraf (eller som inte ir anmilda 1 enlighet med
51 kap. 16 b §) limnas sdledes ingen assistansersittning oavsett om
assistansen har kdpts av en anordnare eller drivits 1 egen regi av den
assistansberittigade.

I 6vrigt hinvisas till kommentaren till 9 ¢ § LSS.

51 kap. 162§

Utredningens dverviganden finns i avsnitt 12.7. Paragrafen ir ny
och motsvarar 9 d § LSS.

Paragrafen innebir en skyldighet for en assistansberittigad som
vill ha en nirstiende eller nigon som han eller hon lever 1 hushalls-
gemenskap med som personlig assistent utan att denne ir anstilld
av kommunen att samtycka till att Forsikringskassan och Social-
styrelsen fir inspektera utférandet av assistansen 1 hans eller hennes
bostad. Andra stycket innehller en precisering av vilka som i1 denna
bestimmelse avses med nirstiende.

Skulle det vara fler in den assistansberittigade som bor i bostaden
— tex. den tilltinkta assistenten — vilar ansvaret p& den assistans-
berittigade att férvissa sig om att det inte finns nigra hinder mot
inspektion.

Om den assistansberittigade utan giltig anledning vigrar tilltride
for inspektion kan assistansersittningen dras in eller sittas ned med
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stdd av 110 kap. 52 §. Betriffande giltig anledning, se kommentaren
ull 27 b § LSS.

Den assistansberittigade bér noga informeras om villkoret och
underteckna ett dokument som visar att han eller hon tagit del av
informationen och samtycker till inspektion av assistansen. Fore-
skrifter om detta bor inféras 1 férordningen (1993:1091) om assistans-
ersittning.

Slutligen kan anmirkas att assistentens ersittning ir att anse som
arbetsinkomst och ska beskattas 1 inkomstslaget tjinst dven i de fall
hushéllsgemenskap foreligger.

51 kap. 16 b §

Utredningens 6verviganden finns i avsnitt 12.5. Paragrafen ir ny
och motsvarar 9 e § forsta stycket LSS, se kommentaren till den be-
stimmelsen.

Foérordningen (1993:1091) om assistansersittning bér, liksom
férordningen (1993:1090) om stdd och service till vissa funktions-
hindrade, kompletteras med en bestimmelse om vilka uppgifter av-
seende assistenterna som ska limnas.

51 kap. 16 ¢ §

Utredningens éverviganden finns 1 avsnitt 12.6. Paragrafen ir ny.
Bestimmelsen innehller en undantagsméjlighet frdn kravet i 51 kap.
16 § forsta stycket 5 att en personlig assistent ska vara bosatt inom
Europeiska unionen (EU) eller Europeiska ekonomiska samarbetet
(EES) 1 de fall den assistansberittigade, inom ramen for sina be-
viljade assistanstimmar, behdver utnyttja dessa for ett akut behov
av assistans som uppstdr under en utlandsvistelse. Ett sddant behov
kan uppstd t.ex. om en medresande assistent blir sjuk under en
utlandsvistelse eller om brukaren sjilv pd grund av olycka eller sjuk-
dom fir ett oférutsett behov av hyilp.

Undantagsmojligheten omfattar ocksa det fall att en forilder till
ett funktionshindrat barn ir bosatt 1 ett land utanfér EU/EES men
vill ta del 1 assistansen nir han eller hon triffar barnet.

Det dligger den som ir arbetsgivare for assistenten, oavsett om
det ir brukaren sjilv eller en sirskild anordnare av assistansen, att
limna uppgifter om assistenten enligt 51 kap. 16 b §.

Ersittning limnas normalt for de faktiska kostnader f6r person-
lig assistans som den forsikrade har haft. Om dessa 6verstiger vad
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som skulle ha betalats for assistans 1 Sverige eller annars férefaller
omotiverat héga kan ersittningen bestimmas till det ligre belopp
som bedéms skiligt. Det 8ligger den forsikrade att visa vilka kost-
nader han eller hon har haft. Schablonersittningen ska siledes inte
tillimpas 1 dessa fall.

51 kap. 19 §

Utredningens 6verviganden finns 1 avsnitt 12.4. Bestimmelsen i
andra stycket dr ny och innebir att assistansersittning, férutom till
den forsikrade sjilv och kommunen, endast fir utbetalas till den
som har gillande tillstind att bedriva verksamhet med personlig
assistans. Bestimmelsen syftar till att férsvira fusk med assistans-
ersittning.

Med den forsikrade forstds dven hans eller hennes lagliga still-
foretridare men diremot inte ombud. Bestimmelsen skulle annars
allefor lict kunna kringgis.

Av 51 kap. 20 § och 108 kap. 9 a § féljer att den som tagit emot
assistansersittning fér den forsikrades rikning enligt ovan kan
3liggas dterbetalningsskyldighet f6r medel som inte anvints for
personlig assistans.

51 kap. 20 §

Utredningens 6verviganden finns i avsnitt 12.8. Andringen av be-
stimmelsen innebir att sdvil den forsikrade som den som tagit
emot assistansersittning for den forsikrades rikning ska betala till-
baka sidan ersittning som inte anvints f6r kop av personlig assistans
eller kostnader for personliga assistenter. Bestimmelsen tar alltsd
sikte pd nir overskott konstateras vid slutavrikning enligt 51 kap.
15§

Som tidigare giller 3terbetalningsskyldigheten oavsett i vilken
form assistansen anordnas. Det ska hir tilliggas att iven om kop av
assistans sker genom att den forsikrade betalar hela ersittningen
till assistansanordnaren 1 férskott kan dnd3 ett &terbetalningsplik-
tigt 6verskott uppstd om tidredovisningen visar att ett ligre antal
assistanstimmar utforts.

Vad giller assistansanordnare uppstdr terbetalningsskyldighet
endast om ersittningen utbetalats direkt till anordnaren enligt 51 kap.
19 § och avser di verskott som inte forbrukats for assistans till
den forsikrade (jfr 108 kap. 9 a §).
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I de fall den férsikrade, t.ex. pd grund av att han eller hon ir all-
varligt sjuk eller har avlidit, inte formétt limna Férsikringskassan
tidredovisning eller limnat ofullstindig redovisning kan den som tagit
emot assistansersittning for den forsikrades rikning undgd senare
dterkrav genom att sjilv visa hur minga assistanstimmar som utforts.

108 kap. 9 a §

Utredningens &verviganden finns 1 avsnitt 12.8. Paragrafen ir ny.
Genom bestimmelsen inférs en mojlighet f6r Forsikringskassan
att dterkriva ersittning som limnats felaktigt eller betalats ut med
for hogt belopp, férutom frin den férsikrade sjilv, dven frin vird-
nadshavare, annan stillforetridare for den forsikrade eller den till
vilken assistansersittning betalats ut pd begiran av den forsikrade
(dvs. assistansanordnare med tillstind).

Aterbetalningsskyldigheten ir begrinsad till det belopp som tagits
emot for den forsikrades rikning. Den iterbetalningsskyldige ska
anses ha tagit emot medlen om han eller hon rent faktiskt uppburit
medlen for den férsikrades rikning och kunnat disponera over
dem. Att medlen t.ex. betalats till ett barns konto saknar betydelse
f6r krav mot virdnadshavaren, eftersom det bara ir denne som kan
disponera 6ver ett sddant konto.

For dterkrav giller 1 6vrigt vad som anges 1 108 kap. 2 §. Det
innebir att dterkrav kan bli aktuellt 1 tvd situationer. Dels i de fall
dir den som tagit emot pengarna har orsakat att ersittningen lim-
nats felaktigt eller med fo6r hogt belopp genom att limna oriktiga
uppgifter eller underlita att fullgéra en uppgifts- eller anmilnings-
skyldighet. S&dan uppgiftsskyldighet och anmailningsskyldighet
foljer av bl.a. 110 kap. 5, 31 och 46 §§. Dels 1 de fall dir den som
tagit emot pengarna insett eller skiligen borde ha insett att ersitt-
ning har limnats felaktigt eller med ett for hogt belopp. Detta kan
vara fallet t.ex. nir en assistansanordnare inte har limnat assistans
till den forsikrade 1 den omfattning som forutsatts for utbetalningen
av assistansersittning.

110 kap. 5 §

Bestimmelsen i tredje stycket ir ny och innebir att dven den for-
sikrades virdnadshavare, gode man, férvaltare eller ombud ska limna
uppgifter pd heder och samvete om faktiska férhillanden som har
betydelse for den forsikrades ritt till assistansersittning.
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Som framgdr av avsnitt 13.1 anser utredningen att en mycket
viktig faktor for att motverka felaktiga utbetalningar av assistans-
ersittning ir att ritt beslut fattas frdn bérjan. En férutsittning for
detta dr att beslutsunderlaget ir s& korrekt som mojligt. Mot bak-
grund av att uppgifter 1 assistansersittningsirenden ofta limnas av
andra in den forsikrade sjilv dr det viktigt att den information som
limnas av dessa limnas pd heder och samvete pd samma sitt som om
den férsikrade sjilv skulle ha limnat uppgifterna.

Att uppgifter limnas pd heder och samvete inskirper for upp-
giftslimnaren vikten av att uppgifterna ir fullstindiga och sannings-
enliga. Detta bor verka avhéllande frén att medvetet eller pd grund
av slarv limna felaktiga uppgifter. Dessutom innebir det férhillan-
det att uppgifter limnas pd heder och samvete att straffansvar for
osann forsikran enligt 15 kap. 10 § brottsbalken kan komma ifriga.

Jfr 110 kap. 46 §.

110 kap. 14 §

I bestimmelsens forsta punkt gors ett fortydligande att f6rfrigan
far goras dven hos anordnare av personlig assistans. Utredningens
overviaganden finns i avsnitt 12.5.

I bestimmelsens fjirde punkt gors ett fortydligande att For-
sikringskassan fir besluta om sirskild undersékning eller utredning
ocksd nir det behovs for bedomning av den forsikrades behov av
hjilp 1 den dagliga livstoringen. Precis som nir det avser utred-
ningar f6r bedémning av t.ex. den enskildes arbetsférmaga ir det i
férsta hand mindre ingripande utredningar som det kan begiras att
han eller hon deltar i. Det kan vara undersékningar av specialist-
likare, sjukgymnaster, arbetsterapeuter eller liknande.

Hir kan nimnas att det 1 110 kap. 26 § finns en skyldighet foér
den forsikrade att som villkor for ritt till eller 6kning av virdbidrag
eller handikappersittning under hogst 30 dagar vara intagen p3 ett
visst sjukhus. Utredningen anser dock att en sd vidstricke skyldig-
het {6r den f6rsikrade inte dr pakallad avseende assistansersittning.

Ingen sirskild sanktion foreslds for vigran att medverka till utred-
ning enligt fjirde punkten. Ersittning kan férvisso dras in eller sittas
ned med stdd av 110 kap. 53 § om den forsikrade inte medverkar
till utredning enligt 110 kap. 14 §, men d& en utredning enligt fjirde
punkten framfor allt kommer att aktualiseras vid nybeviljande av
assistansersittning ir en sddan mojlighet av marginell betydelse. Den
omstindigheten att utredningen inte kan genomforas kan emeller-
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tid 3 ull effeke att Forsikringskassans beslutsunderlag blir sd ofull-
stindigt att assistansersittning inte kan beviljas.

Ersittning fo6r kostnader limnas enligt 110 kap. 30 § 1 enlighet
med foreskrifter som meddelas av regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer. S3dana féreskrifter finns f.n. 1 forord-
ningen (1975:1157) om ersittning for vissa likarutlitanden m.m.
och Riksforsikringsverkets foreskrifter (RFFS 1977:27) om ersitt-
ning for vissa likarutlitanden m.m. Bide férordningen och fore-
skrifterna hinvisar till de gamla bestimmelserna i lagen (1962:381)
om allmin férsikring och lagen (1998:703) om handikappersitt-
ning och virdbidrag men kan tills vidare tillimpas ind3 p.g.a. 1 kap.
7 § lag (2010:111) om inférande av socialférsikringsbalken. Det far
antas att forordningen kommer att ses éver 1 samband med detta
lagstiftningsirende.

110 kap. 31 §

Utredningens 6éverviganden finns 1 avsnitt 12.5. Genom tilligget 1
paragrafen utdkas kretsen av dem som ir skyldiga att limna For-
sikringskassan, Pensionsmyndigheten, Skatteverket och allmin for-
valtningsdomstol uppgifter till att inkludera iven anordnare av per-
sonlig assistans.

Om en anordnare av assistans inte fullgér sin uppgiftsskyldighet
kan detta medfora att anordnarens tillstind att bedriva personlig
assistans ifrigasitts eller, 1 vart fall om saken upprepas, dterkallas.
Det saknas dirfor behov av en straffbestimmelse motsvarande den
som giller for arbetsgivare och uppdragsgivare.

110 kap. 34 a §

Utredningens dverviganden finns i avsnitt 12.11. Paragrafen ir ny.
Bestimmelsen kompletterar den generella uppgiftsskyldigheten till
Forsikringskassan 1 110 kap. 31 § och ska ge Forsikringskassan
okade mojligheter till kontroll av inkomstuppgifter m.m. fér person-
liga assistenter. Syftet dr att mojliggora regelmissiga storre uttag av
uppgifter ur beskattningsdatabasen, t.ex. uppgift om taxerad inkomst
och arbetsgivare for personliga assistenter. For tydlighets skull bor
7 § forordningen (2001:588) om behandling av uppgifter i Skatte-
verkets beskattningsverksamhet indras pd motsvarande sitt. Jfr iven
114 kap. 26 a § angdende Forsikringskassans limnande av under-
lagsuppgifter till Skatteverket.
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110 kap. 42 a§

Utredningens 6verviganden finns 1 avsnitt 12.11. Paragrafen ir ny.
Genom bestimmelsen inférs en skyldighet f6r Forsikringskassan
att anmila till Socialstyrelsen om kassan fir kinnedom om nigot
som tyder pd att ett tillstind att bedriva verksamhet med personlig
assistans kan ifrdgasittas. Om en sidan anmilan innehiller sekretess-
belagda uppgifter giller 11 kap. 1§ offentlighets- och sekretess-
lagen (2009:400). Motsvarande anmilningsskyldighet fér kommunen
finns 132 § LSS, varfor i évrigt hinvisas till kommentarerna till den
bestimmelsen.

110 kap. 46 §

Utredningen har kunnat konstatera att assistansersittning inte sillan
betalas med f6r hogt belopp till f6ljd av att Forsikringskassan inte
fir kinnedom om att den forsikrade fir insatser som ska minska
assistansersittningen (se 51 kap. 5 § och 106 kap. 24 §).

I paragrafens forsta stycke fortydligas dirfor att anmilnings-
skyldigheten dven avser sjukhusvird, daglig verksamhet, barnomsorg
eller annan liknande insats.

Bestimmelsen 1 andra stycket ir ny. Genom bestimmelsen ut-
okas anmilningsskyldigheten 1 assistansirenden till att gilla dven
vardnadshavare, god man, forvaltare och den till vilken assistans-
ersittning betalats ut enligt 51 kap. 19 §. Vid inférandet av social-
forsikringsbalken utmonstrades visserligen ett flertal bestimmelser
om anmilningsskyldighet f6r gode min och férvaltare, di sddana
skyldigheter ansdgs folja redan av férildrabalkens regler. Under
utredningen har dock framkommit att det ir mycket vanligt att
anmilningsskyldigheten missas just nir det giller assistansersitt-
ning. Det ir dirfor i detta sammanhang viktigt att vara mycket tyd-
lig med vilka som omfattas av anmilningsskyldigheten. Detta giller
i synnerhet i friga om gode min, vilkas uppgifter och skyldigheter
kan vara oklara. Jfr dven 110 kap. 5 §.

110 kap. 52 §
Utredningens 6verviganden finns 1 avsnitt 12.7. Fjirde punkten ir

ny och motsvarar 27 b § LSS, varfor 1 6vrigt hinvisas till kommen-
taren till den bestimmelsen.
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114 kap. 26 2§

Utredningens éverviganden finns i avsnitt 12.11. Paragrafen ir ny.

For att Skatteverket ska kunna limna Forsikringskassan de upp-
gifter som dsyftas 1 110 kap. 34 a § méste Forsikringskassan forst
kunna limna vissa underlagsuppgifter till Skatteverket, t.ex. namn
och personnummer f6r assistenter. Om detta sker pd medium foér
automatiserad behandling bor st6d finnas 1 en sirskild bestimmelse
(utlimnande i annan ordning kan ske efter vanlig sekretessprov-
ning). Det giller alltsd uppgifter ur socialférsikringsdatabasen vilka
behandlas for Forsikringskassans handliggning av drenden samt
for upptoljning och kontroll (jfr 114 kap. 7 §).

Kontroller bor for att verka avhdllande p8 forsok till fusk genom-
foras regelbundet och rutinmissigt och inte forst di fusk miss-
tinks. For sidana koérningar krivs att uppgifter till Skatteverket far
limnas pd medium for automatiserad behandling. Syftet med be-
stimmelsen ir alltsd att mojliggora detta.
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Av experten Peter Sjéquist
Atgirder mot fusk

Att motverka fusk och &verutnyttjande inom personlig assistans ir
en viktig friga ocksd f6r Sveriges kommuner och landsting. For att
nd storre sikerhet 1 behovsbedémningen dr det viktigt med ett
nirmare samarbete mellan kommunerna, landstingen och Forsik-
ringskassan. Detta kan t.ex. ske genom den férslagna méjligheten
for kassan att kdpa tjanster 1 samband med behovsbedémningen
vid nyansékningar. En limplig forbittring skulle vara om behovs-
bedémningen iven kan ske i hemmiljo, dir assistansen sedan ska
utforas. Sirskilt viktigt dr detta f6r personer som saknar sjukdoms-
historik t.ex. de som rdkat ut for invalidiserande olyckor eller
sjukdomar 1 vuxen &lder och fér nyanlinda invandrare. Jag hiller
med utredaren om att Forsikringskassans initiala beslut behover
forbittras avsevirt men anser att det inte gir att se detta som ett
slutligt beslut som 1 princip inte bér korrigeras. En helt korrekt
bild av behovet gir ofta inte att {4 innan insatsen utférts en tid.

En annan &tgird som bor férbittra behovsbeddmningen ir att
inféra en regel om att féretridare f6r en brukare inte fir ha egen-
intresse 1 utférande av assistans t.ex. 1 form av anstillning 1 ett
assistansforetag.

Kostnadsutvecklingen och frigan om 6verviltring

En av frigorna i utredningens direktiv berér hur stor del av
kostnadsutvecklingen som kan hinféras till 6verviltring mellan
huvudmin. I LSS finns olika insatser som delvis svarar pd samma
behov av bistdnd. Grundtanken ir att det ska finnas valfrihet for
den enskilde att ans6ka om den insats som passar bist. Eftersom
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personlig assistans ir en insats i hemmet och mer flexibel in
alternativet boende enligt LSS foredras den ofta av brukare och
deras anhériga.

I betinkandet beskrivs ett antal olika hypotetiska situationer dir
kommunernas eller landstingens agerande kan pdverka statens
kostnader for personlig assistans. De empiriska beliggen for att
denna 6verviltring till ndgon visentlig del ligger bakom kostnads-
utvecklingen fér personlig assistans saknas. Det dr okningen av
antal timmar per brukare som ir den viktigaste forklaringen till
kostnadsékningen och antalet timmar piverkas mycket marginellt
av kommunernas eller landstingens agerande.

Vad giller 6kningen av antal personer med assistans forklaras
den 1 huvudsak av 6kningen av antal personer éver 65 dr med
assistans och av demografiska faktorer.

Sveriges Kommuner och Landsting har tagit ett flertal initiativ
till klarligganden av ansvarsgrinser och andra &tgirder for att
motverka éverutnyttjande av personlig assistans som inte redovisas
1 betinkandet. Ett exempel pd detta ir instillningen till egenvird.
Av patientsikerhetsskil och p.g.a. arbetsgivarens ansvar ir huvud-
minnen 6verens om att itgirder som normalt sett ska utféras av
hilso- och sjukvirdspersonal endast kan bedémas som egenvérd
om de ska utforas av den enskilde sjilv eller anhérig, och inte om
de ska utforas av anstilld personal. Vidare framgdr att dtgirder inte
ska bedémas som egenvird om personalen behéver sirskild ut-
bildning for att utféra dem. Sveriges Kommuner och Landstings
mycket strikta instillning har dock inte fitt gehor hos Social-
styrelsen. Aven di det giller hjilpmedel och bostadsanpassning
redovisas en felaktig bild. Kommunerna och landstingen har i
egenskap av arbetsgivare och dirmed ansvariga for arbetsmiljén, i
flera dr — bl.a. genom skrivelser till berérda departement, arbetat
for en oversyn av LSS och SoL for att kunna leva upp till arbets-
miljolagstiftningens krav. I &versynen bor ingd att utreda ett krav
pd indring 1 regelverket si att brukare inte kan vilja assistans-
ersittning om det konstaterats att ett behov kan tillgodoses genom
hjilpmedel eller bostadsanpassning. Férbundets uppfattning ir att
nuvarande system inte bara kan leda tll ett éverutnyttjande av
assistansersittningen utan ocksd en risk for arbetsskador fér den
personal som kan tvingas lyfta brukare istillet for att anvinda en
adekvat lyftanordning.

Att ansvaret {or insatser enligt LSS dr uppdelade pé olika huvud-
min leder ofrinkomligt till diskussioner om &verviltring. For
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kommunerna har Férsikrings-kassans striktare behovsbedémning
av de grundliggande behoven, som avgér om en person ir
berittigad till personlig assistans, medfért en 8kning av brukare
som har personlig assistans 1 kommunens regi. SKL har tidigare
forslagit att staten ska ta 6ver personlig assistans 1 sin helhet, t.ex. i
en skrivelse tillsammans med Forsikringskassan 1 juni 2011, bla.
for att den godtyckliga och administrativt kringliga 20-timmars-
grinsen for grundliggande behov ska kunna tas bort.

Jag anser att diskussionerna om eventuella dverviltringseffekter
mellan huvudminnen déljer den betydligt viktigare frigan om att
uppnd ett effektivare resursutnyttjande inom hela verksamhets-
omrddet. Om staten vill striva efter att dimpa kostnads-6kningen
for personlig assistans bor dtgirder vidtas for att begrinsa insatsen
sd att den ger mest nytta for insatta resurser. Ett sddant forslag ir
att begrinsa antalet beviljade timmar till maximalt 24 per dygn.
Idag har ca 15 % av brukarna eller ca 2 400 personer insatser pa 24
tim/dygn eller mer. En begrinsning av timantalet skulle dels leda
till en okad efterfrigan pd boende enl. LSS, dels tll att alternativa
insatser som kompletterande hemtjinst ersatte dubbel assistans. En
boendeinsats fér personer med sd omfattande behov som i denna
grupp ir 1 de allra flest fall bide mindre kostsam och ger hégre
kvalité 1 form av tillgdng till personal med specialkompetens in
personlig assistans. Detta forslag leder till hogre kostnader for
kommunerna och ska dirfér kompenseras enligt finansierings-
principen, men torde ge en positiv samhillsekonomisk effekt.
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Bilaga 1

Kommittédirektiv D

Y Y

¥y
Utredningen om atgidrder mot fusk, Dir
oegentligheter och o6verutnyttjande av 20i1-26

den statliga assistansersattningen

Beslut vid regeringssammantride den 24 mars 2011

Sammanfattning

En sirskild utredare ska utreda hur stor del av den totala kost-
nadsoékningen inom den statliga assistansersittningen som utgors
av fusk, oegentligheter och &éverutnyttjande. I utredningen ska
ocksd grundorsakerna till kostnadsutvecklingen inom assistans-
ersittningen analyseras bl.a. nir det giller hur stor del av kostnads-
utvecklingen som kan hinforas till 6verviltring av kostnader mellan
huvudmin. Utredningen ska, p& grundval av denna analys och med
utgdngspunkt 1 och med beaktande av de mél och den allminna
inriktning som féreskrivs 1 5 och 6 §§ lagen (1993:387) om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS), presentera férslag 1
syfte att sikerstilla assistansreformens lingsiktiga h&llbarhet
samtidigt som den enskildes rittigheter enligt lagen virnas.

Den sirskilde utredaren ska, med utgdngspunkt i de mal och den
allminna inriktning som anges

- analysera hur stor del av kostnadsutvecklingen inom den statliga
assistansersittningen som kan hinforas till fusk, oegentligheter
och éverutnyttjande

- beskriva vilka slag av fusk, oegentligheter och éverutnyttjande
som bidrar till de ytterligare kostnader som uppstdtt, samt
bedéma hur kostnaderna férdelar sig mellan dessa

- redovisa orsakerna till att fusk, oegentligheter och &verut-
nyttjande kan forekomma och fortgd, beskriva dessa for-
hillanden samt i detta sammanhang sirskilt bedéma:
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o hur samordningen mellan ansvariga myndigheter pd omridet
fungerar

o vilka mojligheter till insyn 1 assistansanordnarnas verksam-
heter som finns

o vilka risker fér 6verutnyttjande av reglerna som finns

o vilka mojligheter nuvarande regelverk innebir for uppfél)-
ning och kontroll

o hur nuvarande ordning fér timredovisning m.m. fungerar i
praktiken

o vad eventuella lokala och regionala skillnader i férekomst av
fusk m.m. beror pd

foresld dels konkreta och vil genomarbetade dtgirder for att
forhindra fusk, oegentligheter och éverutnyttjande av assistans-
ersittningen, dels dtgirder for att stirka forutsittningarna for
att f6lja upp och kontrollera utbetalda assistansersittningar
analysera grundorsakerna till kostnadsutvecklingen inom assistans-
ersittningen, bla. nir det giller hur stor del av kostnadsutvecklingen
som kan hinféras till éverviltring av kostnaderna mellan huvud-
min

pd grundval av analysen foresld dtgirder f6r att komma till ritta
med kostnadsutvecklingen med utgdngspunkt i de mél och den
allminna inriktning som féreskrivs 15 och 6 §§ LSS

vid behov limna férslag till férfattningsindringar.

t ingdr inte 1 uppdraget att foresld férindringar 1 straffansvaret
omrédet.

En slutredovisning av uppdraget inklusive forslag ska redovisas

till

regeringen senast den 15 februari 2012.

Bakgrund

Id

et foljande gors en genomging av forindringar och insatser som

genomfodrts sedan assistansreformens genomférande 1994. I detta

avs

nitt redovisas ocksd sddana utredningar som genomférts med

syfte att analysera kostnadsutvecklingen och sikerheten 1 utbetal-
ningar pd omrédet.
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Forindringar inom den statliga assistansersittningen

Riksdagen fattade &r 1993 beslut om att anta regeringens
proposition om stéd och service till vissa funktionshindrade (prop.
1992/93:159, bet. 1992/93:SoU19, rskr. 1992/93:321). Riksdagens
beslut innebar bl.a. att en sirskild rittighetslag for vissa funktions-
hindrade personer inférdes den 1 januari 1994, lagen (1993:387)
om stdd och service till vissa funktionshindrade, férkortad LSS.
Genom denna lag har bla. personer med utvecklingsstérning och
andra personer med stora och varaktiga funktionshinder getts ritt
till stdd- och serviceinsatser som t.ex. personlig assistans eller eko-
nomiskt stdd till sddan assistans.

Samtidigt inférdes en statlig assistansersittning fér personer
som inte fyllt 65 3r. Assistansersittningen ir avsedd att ticka
kostnader for personlig assistans och limnas till personer som har
behov av personlig assistans foér grundliggande behov under i
genomsnitt mer in 20 timmar per vecka. Ritten till assistans-
ersittning regleras i socialforsikringsbalken och 1 férordningen
(1993:1091) om assistansersittning. Bestimmelserna fanns tidigare
1 lagen (1993:389) om assistansersittning, férkortad LASS, som
numera ir upphivd. Ersittningen administreras och beslutas av
Forsikringskassan.

Under ir 1995 inférdes begrinsningar foér personlig assistans
som ges av nigon som den assistansberittigade lever i hushills-
gemenskap med. Sidana personer miste anstillas av en annan arbets-
givare dn den ersittningsberittigade sjilv, t.ex. kommunen eller en
enskild assistansanordnare. Det reglerades ocksa att assistansersittning
inte limnas for arbete som utférs pd arbetstid som 6verstiger en
viss tid som anges 1 lagen (1970:943) om arbetstid m.m. i husligt
arbete.

En tid efter assistansreformens genomférande konstaterades att
kostnaderna 6kade mer 4n vintat. Ar 1995 beviljades i genomsnitt
68 timmar 1 veckan 1 stillet for férvintade 40 timmar per vecka.
Foljden av detta blev att kostnaderna for assistansersittningen blev
ca 1,2 miljarder kronor hégre in beriknat. En sirskild utredare
tillkallades dirfor for att se dver finansieringen och regelsystemet
for den statliga assistansersittningen (dir. 1995:6). Utredningen,
som tog namnet Assistansutredningen, limnade forslag som 13g till
grund for ett antal lagindringar de f6ljande dren (SOU 1995:126).

Ar 1996 tridde en lagindring i kraft som innebar att grund-
liggande behov definierades och inférdes i LSS (prop. 1995/96:146,
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bet. 1995/96:S0U15, rskr. 1995/96:262). Samtidigt gjordes ett for-
tydligande 1 lagen att det ir de grundliggande behoven som méste
uppgd till minst 20 timmar per vecka for att assistansersittning ska
beviljas. Begrinsningar i ritten till personlig assistans inférdes 1 och
med att personlig assistans inte lingre kunde beviljas fér tid 1 skola,
barnomsorg och daglig verksamhet om det inte fanns sirskilda skal.
Samtidigt faststilldes att sjukvirdande insatser inte ska ingd 1
personlig assistans.

Ar 1997 inférdes regler i LASS om att timersittningen for
personlig assistans ska utgoras av ett s.k. schablonbelopp (prop.
1996/97:150, bet. 1996/97:FiU20, rskr. 1996/97:284). Detta inne-
bir att ersittningen limnas med hégst ett belopp per timme som
regeringen drligen faststiller. En ytterligare indring inférdes
samma 4r 1 LASS som innebir att staten och kommunerna har ett
delat finansieringsansvar for assistansersittningen. Kommunerna
ersitter de forsta 20 assistanstimmarna for alla assistansberittigade,
oavsett det totala antalet timmar som beviljas (prop. 1996/97:146,
bet. 1997/98:SoU4, rskr. 1997/98:5).

Under 2001 dndrades LSS och LASS s8 att personer som fore
fyllda 5 4r har personlig assistans och assistansersittning har ritt att
behilla assistansen och ersittningen efter det att de fyllt 65 4r
(prop. 2000/01:5, bet. 2000/01:SoU3, rskr. 2000/01:23). Timantalet
for assistansen kan dock inte utdkas efter det att den assistans-
berittigade fyllt 65 &r.

Ar 2004 infordes ett system fér utjimning av LSS-kostnader
(prop. 2002/03:151, bet. 2003/04:FiU9, rskr. 2003/04:40). Utjim-
ningssystemet innebir att en standardkostnad per invinare
beriknas for varje kommun. Ett bidrag betalas frin staten eller en
avgift betalas till staten, beroende pa hur den enskilda kommunens
standardkostnad avviker frin hela landets genomsnittliga standard-
kostnad per invénare.

Samma 4r indrades LASS genom att bestimmelser inférdes som
innebir att assistansersittning inte fir limnas for lingre tid tillbaka
in en minad fére den ménad di ansokan eller anmailan gjorts (prop.
2003/04:100, bet. 2003/04:F1U21, rskr. 2003/04:273).

Ar 2004 tillkallades en parlamentarisk kommitté for att géra en
bred &versyn av personlig assistans enligt LSS och LASS (Dir.
2004:107). Kommittén limnade &r 2005 delbetinkandet P& den
assistansberittigades uppdrag. God kvalitet 1 personlig assistans -
indamadlsenlig anvindning av assistansersittning (SOU 2005:100)
samt dr 2007 delbetinkandet Kostnader for personlig assistans.
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Skirpta regler for utbetalning, anvindning och 3terbetalning av
assistansersittning (SOU 2007:73) och slutbetinkandet Méjlighet
att leva som andra - Ny lag om stéd och service till vissa personer
med funktionsnedsittning (SOU 2008:77). Dessa betinkanden l3g
till grund for de lagindringar som inférdes &r 2008 och 2011.

Den 1 juli &r 2008 gjordes indringar 1 LASS genom att en
bestimmelse inférdes om att assistansersittning endast betalas ut
under férutsittning att den anvinds fér kop av personlig assistans,
eller for kostnader f6r att avlona egna personliga assistenter (prop.
2007/08:61). Vidare inférdes bestimmelser om att en assistans-
berittigad som inte har anvint hela assistansersittningen for att
kopa assistans eller betala kostnader foér personliga assistenter ska
betala tillbaka den &terstdende delen till Forsikringskassan. I pro-
positionen framholls att forslagen som limnades kriver att
Forsikringskassan har méjlighet till uppféljning och kontroll. Det
handlar om tillgdng till uppgifter frin ersittningsberittigade om att de
har anvint den utbetalade assistansersittningen i enlighet med vad
som anges 1 lag, forordning eller foreskrift. For att f6lja upp att
ersittningsberittigade, som inte sjilva dr arbetsgivare fér sina
personliga assistenter, anvinder den utbetalade ersittningen till
assistans hos assistansanordnare boér Forsikringskassan 3 tillging
till uppgifter om vilka anordnare det handlar om. Férsikringskassan bor
ocksd fi tllging till underlag 1 form av avtal mm. som visar att
anordnarna anlitats och att assistansersittningen anvints fér kép av
assistans och inte finns kvar pd den ersittningsberittigades
bankkonto eller pluskonto. Grundliggande fér kontrollen bér vara
att Forsikringskassan begir att den ersittningsberittigade antingen
kan visa nigon form av kvittens fr@n assistansanordnaren som
styrker kop av assistans eller redovisa att 16n m.m. har betalats till
personliga assistenter (prop. 2007/08:61). Enligt 110 kap. 4 § andra
stycket socialférsikringsbalken ska den som anséker om assistans-
ersittning limna uppgifter om faktiska férhillanden pd heder och
samvete. Forsikringskassan ska se till att ansokningsirendet blir
tillrdckligt utrett och kan begira att den enskilde limnar ytterligare
uppgifter. Aven dessa uppgifter ska limnas p4 heder och samvete
om inte sirskilda skil talar emot det. Sirskilda skil som kan tala
emot ett uppgiftslimnande pd heder och samvete kan exempelvis
finnas i drenden om 4terkrav (se prop. 1996/97:121, s. 37). Den
redovisning som den enskilde ska limna till Férsikringskassan om
antalet assistanstimmar som anvints och uppgifterna om vad assistans-
ersittningen anvints till ir inte avsedd att utgora underlag fér dterkrav i
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egentlig mening utan avser att mojliggdra en avrikning mot den
preliminira ersittning som har betalats ut. Av propositionen
Kostnader for personlig assistans (prop. 2007/08:61) framgdr att i
det sammanhanget bor det dirfoér vara mojlige att begira att den
enskilde intygar pd heder och samvete vem som utfért assistansen
och kostnaderna fér denna. Férsikringskassans méjligheter till hem-
besok bor ocksd kunna anvindas fér att fi information frin den
ersittningsberittigade om 1 vilken utstrickning denne fir assistans
(prop. 2007/08:61, bet. 2007/08:SoU13, rskr. 2007/08:158).

Ar 2011 upphivdes LASS och reglerna om assistansersittning
overfordes till socialforsikringsbalken.

Den 1 januari 2011 tridde dven nya regler 1 kraft som bl.a. har till
syfte att dimpa kostnadsutvecklingen fér personlig assistans (prop.
2009/10:176, bet. 2009/10:SoU21, rskr. 2009/10:300). Det giller
ett tilligg till 9 a § LSS att den som har behov av mer in en
personlig assistent samtidigt har ritt till tvd eller flera assistenter
endast om mojligheterna att £ bidrag enligt lagen (1992:1574) om
bostadsanpassningsbidrag m.m. eller hjilpmedel enligt hilso- och sjuk-
virdslagen (1982:763) har utretts. Dessutom inférdes krav pd tillstind
for att enskilda ska fi bedriva yrkesmissig verksamhet med personlig
assistans. De bestimmelser som avser tillstindsmyndighet, sanktions-
mojligheter och ritten att 6verklaga som giller 6vrig tillstdndspliktig
verksamhet giller dven 1 friga om tillstdnd for verksamhet med
personlig assistans. En assistansberittigad som ir arbetsgivare &t
sina assistenter ir skyldig att géra en anmilan till Socialstyrelsen
(prop. 2009/10:176, bet. 2009/10:SoU21, rskr. 2009/10:300). I
propositionen anférdes att den personliga assistansen dr en upp-
skattad insats bland de assistansberittigade och att deras stéd och
sjilvbestimmande 1 dagligt liv har forbittrats genom den personliga
assistansen. I propositionen framhdlls att det finns skil att upp-
mirksamma kostnadsutvecklingen for bla. den personliga assistansen
d statens kostnader for assistansersittning har stigit kraftigt frin 4
miljarder kronor 3r 1995 till ca 22 miljarder kronor ir 2009. Det
finns ocksd skil att dven fortsittningsvis dverviga dtgirder for att
skapa 6kad tydlighet betriffande vilka behov som ska tillgodoses
med personlig assistans och beakta skillnader 1 bedémning och
berikning av behoven. Regeringen anférde dirfér att mojligheterna
att dimpa kostnadsutvecklingen maste 6vervigas s att inte assistans-
ersittningens ldngsiktiga hdllbarhet hotas.

Den 1 augusti 2007 tridde bidragsbrottslagen (2007:612) 1 kraft.
For bidragsbrott kan den démas som limnar oriktiga uppgifter
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eller inte anmiler indrade forhdllanden som han eller hon ir
skyldig att anmila enligt lag eller férordning, och pa si sitt orsakar
fara for att en ekonomisk férmén felaktigt betalas ut eller betalas ut
med ett f6r hogt belopp. Det ir inte bara den som ansdker om en
férmén som kan domas fér bidragsbrott utan dven andra som limnar
oriktiga uppgifter som leder till fara for felaktig utbetalning till ndgon
annan (prop. 2006/07:80 s. 96). Den som av grov oaktsamhet begir en
sdan girning kan démas for virdsldst bidragsbrott. Av 1 § bidrags-
brottslagen framgdr att lagen giller sidana bidrag, ersittningar,
pensioner och 1dn for personligt indamal (ekonomiska férmdner) som
enligt lag eller férordning beslutas av Forsikringskassan, Pensions-
myndigheten, Centrala studiestddsnimnden, Migrationsverket,
Arbetstérmedlingen, kommunerna eller  arbetsloshetskassorna.
Assistansersittning omfattas alltsd av bidragsbrottslagens tillimpnings-
omréde.

Av 6 § bidragsbrottslagen féljer att myndigheter som nimns 1
den lagen samt kommuner och arbetsléshetskassor dr anmilnings-
skyldiga nir det kan misstinkas att brott enligt lagen har begitts.
Anmilan ska goras till polis- eller dklagarmyndighet.

Riksdagen har genom den nationella handlingsplanen fér handi-
kappolitiken Frin patient till medborgare (prop. 1999/2000:79)
beslutat om bl.a. nationella mal f6r handikappolitiken. Dessa ir:

- en samhillsgemenskap med méngfald som grund

- att samhillet utformas s& att minniskor med funktionshinder 1
alla 3ldrar blir delaktiga i samhillslivet

- jamlikhet 1 levnadsvillkor for flickor och pojkar, kvinnor och
min med funktionshinder.

Dessa mal stimmer vil med det nya instrumentet fér minskliga
rittigheter, FN:s konvention om rittigheter for personer med
funktionsnedsittning.

Myndigheters utredningar av kostnadsutvecklingen inom den statliga
assistansersdttningen

Sedan 1994, nir assistansreformen infoérdes, har statliga myn-
digheter tagit ett antal initiativ for att foérklara kostnadsutveck-
lingen inom assistansersittningen.

Riksforsikringsverket (RFV) fick ar 2000 1 uppdrag av
regeringen att analysera orsakerna till de ©kade utgifterna for
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assistansersittning. Uppdraget redovisades 2001 1 rapporten
Resurser for att leva som andra. RFV angav att kostnadsékningen
var en foljd av ambitionsnivin i lagstiftningen och forklarar
kostnadsékningarna med bl.a. att nya grupper hade tillkommit, att
de assistansberittigades hilsotillstdnd hade forsimrats, att fler lever
lingre pd grund av att den medicinsk-tekniska utvecklingen, att
kinnedomen om assistansersittningen Okat, att dubbel assistans
hade 6kat och att fler personer hade ett eget boende.

Socialstyrelsen analyserade pd uppdrag av LSS-kommittén kost-
nadsutvecklingen f6r assistansersittning perioden 1994 2005.
Socialstyrelsen framhéll 1 sin rapport Personlig assistans enligt LASS ur
ett samhillsekonomiskt perspektiv (Socialstyrelsen 2008), att en
bidragande orsak till att antalet personer som beviljas personlig
assistans har 6kat visentligt var att antalet personer i1 dldern 60-64
dr har okat kraftigt och att detta hade fitt genomslag iven 1
assistanssystemet nir dldersbegrinsningen for assistans togs bort
2001. Enligt Socialstyrelsen ir det huvudsakligen antalet ildre
personer med stora funktionshinder och ett omfattande behov av
stod eller service (personkretsgrupp 3) som har 6kat kraftigt och
vintas 6ka av demografiska skil.

Riksrevisionen limnade 1 sin rapport Personlig assistans till
funktionshindrade (RIR 2004:7) férslag som skulle kunna genom-
foras pd sdvil kort som l3ng sikt. Riksrevisionen ansg att det fanns
behov bl.a. av att inféra tillsyn av verksamheten personlig assistans
och att tillstdnd borde krivas for privata assistansanordnare. Nir
det giller dtgirder pd ling sikt ansdg Riksrevisionen att for-
indringar bor 6vervigas bla. 1 friga om assistansens utformning,
finansiering och avvigning gentemot andra stédformer.

Rapporter om sikerbet i utbetalningar av assistansersdttning

Delegationen mot felaktiga utbetalningar har 1 rapporten Vad
kostar felen? Omfattning av felaktiga utbetalningar frin trygghets-
systemen (rapport 7, november 2007) redovisat sin bedémning av
for mycket utbetald assistansersittning 2005 och funnit att det
finns problem inom detta omrdde. Visentliga orsaker som legat till
grund f6r bedémningarna ir bl.a. fel i tidredovisning och rikningar,
overdrivet funktionshinder och hjilpbehov, otydligt definierade
boendeformer, indrade férhillanden som inte anmilts samt att
omprovning efter tvd dr inte genomforts.
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Ekonomistyrningsverket (ESV) limnade 1 februari 2011 rapporten
Gemensam skrivelse, Samverkansuppdrag mot felaktiga utbetalningar
fran vilfirdssystemen 2010 (2011:11). Av rapporten framgir att den
sammanvigda bedémningen av andelen f6r mycket utbetald assistans-
ersittning som experterna i omfattningsstudierna har gjort, ir 12,2
procent av totalt utbetalt belopp, vilket motsvarar 2 147 miljoner
kronor &r 2010. Av detta bedéms 7,0 procent bestd av avsiktliga fel
frdn allminheten, 1,7 procent oavsiktliga fel frin allminheten och
3,5 procent oavsiktliga fel frdin myndigheten.

Vid experternas bedomningar har bla. féljande visentliga
orsaker till fel framhallits:

- Behovet av assistans éverdrivs av assistansanordnaren pd grund
av vinstintresse. Det finns kommuner som avsiktligt uppskattar
att behovet dverstiger 20 timmar for att kunna limna éver det
ekonomiska ansvaret. Aven brukaren kan &verdriva
virdbehovet,

- Tidrapporterna fylls i och ticker upp beviljade timmar trots att
man inte limnat s§ mycket assistans. Det ir svirt for
Forsikringskassan att kontrollera hur mycket assistans som har
utforts,

- Det finns inte formella krav pd likarutlitanden vilket kan leda
till att likarutldtandet endast skrivs utifrn den forsikrades egen
berittelse och inte efter objektiva fynd,

- Tiden fér omprovning foljs inte allud av Forsikringskassan.
Nyansokningar prioriteras fére omprévningar.

Av rapporten frin ESV framgir att osikerhetsintervallet foér
experternas bedémning uppgér till 1,8-27,6 procent vilket mot-
svarar 309-4 859 miljoner kronor &r 2010.

Andra utredningsinitiativ pd omrddet

Regeringen beslutade 1 maj 2010 att ge Forsikringskassan 1 uppdrag
att folja upp sina lokala férsikringscenters beslut om personlig
assistans enligt 9 a § lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade.

Forsikringskassan ska till regeringen rapportera hur arbetet med
enhetlighet i beslut som giller sivil grundliggande behov som
andra personliga behov avseende personlig assistans utvecklas. Om
Forsikringskassan finner att &tgirder behover vidtas for att oka
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rittssikerheten och enhetligheten 1 besluten ska férslag till sddana
dtgirder limnas. Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet
senast den 30 juni 2011.

Socialstyrelsen och IMS fick 1 regleringsbrevet for dr 2008 1
uppdrag att 1 samarbete med Forsikringskassan utarbeta ett veten-
skapligt instrument som ska anvindas nir behovet av personlig
assistans ska bedémas. Uppdraget ska slutredovisas senast den 31
augusti 2011.

Behov av en utredning

Det behiver klargiras hur stor del av kostnadsutvecklingen som kan
hinforas — till  fusk,  oegentligheter ~och  overutnyttiande av
assistansersdttningen

Kostnaderna for assistansersittningen har okat betydligt sedan
inférandet 1994. De totala kostnaderna har 6kat frin ca 4 miljarder
kronor 1995 till ca 22 miljarder kronor 2009. Enligt gillande
prognoser bedéms att statens kostnader for assistansersittning kan
komma att 6ka frn ca 19 miljarder kronor 2010 till ca 24 miljarder
kronor 2014.

Under hésten 2010 framkom det exempel pd fusk, oegentligheter
och 6verutnyttjande av assistansersittningen som ir av betydande
ekonomisk omfattning. Enligt de preliminira bedémningar som hittills
gjorts av polismyndigheter och Forsikringskassan kan den eko-
nomiska omfattningen av dessa oegentligheter m.m. vara av
betydande storlek. Det pigir inom Forsikringskassan ett fort-
l6pande arbete med att klarligga problemets omfattning och art i
hela landet samt med att féra en dialog med bl.a. andra berérda
myndigheter samt med branschféretridare om vilka dtgirder som
kan vidtas.

Regeringen bedémer mot denna bakgrund att det finns behov av
att ge en sirskild utredare 1 uppdrag att dels klarligga hur stor del
av kostnadsékningen inom assistansersittningen som kan hinféras
ull fusk, oegentligheter och &verutnyttjande av assistans-
ersittningen, dels limna forslag till hur detta kan férhindras. Med
begreppen fusk och oegentligheter avses framforallt brott enligt
bidragsbrottslagen men iven annan handling eller underlitenhet i
syfte att tillskansa sig sjilv eller nigon annan felaktig eller for hog
assistansersittning.
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Utredarens uppdrag bor ocksd omfatta att bedéma s.k. dver-
utnyttjande av reglerna i assistansersittningen. Med detta avses
utnyttjande av gillande regler for att tillskansa sig hogre ersittning
in vad som ir motiverat av den assistansberittigades verkliga behov
av stdd och service. Det kan gilla t.ex. anvindning av assistans-
medel 1 storre omfattning dn vad situationen i praktiken kriver, for
att pd detta sitt slippa att dterbetala outnyttjad ersittning.

Regeringen beslutade i november 2010 att ge Statskontoret 1
uppdrag att kartligga och analysera kontrollen av anvindningen av
assistansersittning och limna forslag som syftar tll att stirka siker-
heten i utbetalningarna av sidan ersittning.

En utgdngspunkt i uppdraget till Statskontoret ir konstaterandet
att en forutsittning for att uppritthdlla vilfirdssystemens
legitimitet ir att ersittningar och bidrag endast betalas ut till dem
som ir berittigade till dessa. Redovisningar frin Forsikringskassan
visar ocksd att det behdvs fortsatta dtgirder f6r oka sikerheten 1
utbetalningar av bl.a. assistansersittningen.

Socialstyrelsen konstaterar i rapporten Personlig assistans enligt
LASS ur ett samhillsekonomiskt perspektiv (Socialstyrelsen 2008)
att det ir huvudsakligen antalet ildre personer med stora funktions-
hinder och ett omfattande behov av stdd eller service (grupp 3 i LSS
personkrets) som har kat kraftigt och vintas fortsitta att oka av
demografiska skil.

Det finns i dag en osikerhet om hur stor del av den totala kost-
nadsokningen som utgdrs av fusk, oegentligheter och 6ver-
utnyttjande i forhdllande till kostnadsékningar som beror pd
regelverk och huvudmannaskapsgrinser. Det idr av stor betydelse
att klargora dessa forhdllanden for att 8 fram ett underlag for att
bedéma vilka dtgirder som ir limpliga att vidta f6r att motverka
fusk, oegentligheter och éverutnyttjande av assistansersittningen.

Det finns ocksd skil att analysera grundorsakerna till kostnads-
utvecklingen bla. nir det giller hur stor del av kost-
nadsutvecklingen som kan hinforas till 6verviltring av kostnader
mellan huvudmain.
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Det behivs konkreta och vil genomarbetade dtgirder for att forbindra
fusk, oegentligheter och dverutnyttjande av assistansersdtiningen

Forsikringskassan ~ kontrollerar anvindningen av  assistans-
ersittningen genom att den assistansberittigade redovisar hur
ménga assistanstimmar som anvints, vem som arbetat som personlig
assistent och till vilka kostnader som f6rhojd ersittning anvints. Varje
ménad limnar den assistansberittigade in tvi sammanstillningar till
Forsikringskassan. Det dr en redovisning av vilka personliga
assistenter som arbetat. Den skrivs under av de berérda assistent-
erna. Dessutom redovisas hur minga timmar som utnyttjats.
Rikningen skrivs under av den assistansberittigade. Rikningen
anvinds som underlag f6r kommande méinadsutbetalning. Det ir
mot rikningen som Férsikringskassan gor den mdnatliga avrik-
ningen och slutavrikningen. Avrikningarna syftar ull att kontrollera
hur ménga assistanstimmar den assistansberittigade anvint under en
ménad och under tidsperioden, som ir lingst sex manader. Den som
beviljats forhojd ersittning ska i1 samband med slutavrikningen
dven redovisa vilka kostnader ersittningen anvints till. Bland annat
miste alla utbetalningar 6verstigande 40000 kronor dubbel-
attesteras och en efterkontroll av dessa utbetalningar och attester
ska goras. Resultaten av efterkontrollen ska m&nadsvis rapporteras
till huvudkontoret.

Som nimnts tidigare ska Forsikringskassan, frin och med den 1
juli 2008, dven kontrollera att hela assistansersittningen anvints
antingen till kép av personlig assistans frdn annan fysisk eller
juridisk person eller f6r att avlona personliga assistenter. I pro-
positionen om Kostnader fér personlig assistans (prop.
2007/08:61), anfordes bl.a. att om de forslag som lagts fram for att
reglera vad assistansersittningen fir anvindas till visar sig otill-
rickliga for att forhindra missbruk av assistansersittning, kan de
komma att kompletteras med andra &tgirder in de som nu féreslas.

I tidigare avsnitt har det ocksd nimnts att det frén den 1 januari
2011 krivs tillstdnd f6r att enskilda ska f3 bedriva yrkesmissig
verksamhet med personlig assistans. De bestimmelser som avser
tillstdndsmyndighet, sanktionsméjligheter och ritten att 6verklaga
som giller ovrig tillstindspliktig verksamhet giller dven 1 friga om
tillstdnd f6r verksamhet med personlig assistans. En assistans-
berittigad som ir arbetsgivare it sina assistenter dr skyldig att gora
en anmilan om detta till Socialstyrelsen.
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Forsikringskassan har under hésten 2010 vidtagit en rad dtgirder
for att minska risken for oegentligheter. Bland annat har
myndigheten inlett ett samarbete med andra myndigheter och
organisationer for att effektivisera kontrollen av utbetalningarna
och utnyttjandet av dessa.

Socialdepartementet tog 1 december 2010 initiativ till en dialog
med foretridare for enskilda assistansanordnare om tgirder mot
oegentligheter och fusk med assistansersittning. Syftet med
dialogen ir att komma fram till vilka 3tgirder som kan vidtas av
branschen for att sikerstilla att ersdttningen verkligen kommer de
assistansberittigade till del och pd si sitt ocksd forstirka for-
troendet f6r branschen.

Det har framkommit behov av att komplettera de initiativ som
tidigare tagits for att motverka fusk, oegentligheter och 6ver-
utnyttjande. Det uppdrag till Statskontoret som nimnts tidigare
giller frimst att effektivisera Forsikringskassans kontroll av assistans-
ersittningen. Den senaste tidens utveckling har visat pd behovet av att
vidga analysen till att omfatta dven fusk och oegentligheter som ligger
utanfér Forsikringskassans uppgifts- och ansvarsomride. Det kan
gilla samordning mellan myndigheter pi omrddet, dtgirder som
syftar till att 6ka mojligheter till kontroll av assistansanordnarnas
verksamhet och redovisning samt 3dtgirder foér att motverka
medvetet §verutnyttjande av férméinen.

Som nimnts tidigare finns ocksd skil att analysera grund-
orsakerna till kostnadsutvecklingen bl.a. nir det giller hur stor del
av kostnadsutvecklingen som kan hinféras till overviltring av
kostnader mellan huvudmin, men ocks3 faktiskt konstaterade och
motiverade behov. Dessutom ska utredningen presentera forslag
inom detta omrade, pd grundval av denna analys och med utgdngs-
punkt 1 och beaktande av de mél och den allminna inriktning som
foreskrivs 1 5 och 1 6 §§ LSS. Syftet med dessa dtgirder ir att
sikerstilla assistansreformens l8ngsiktiga hillbarhet samtidigt som
den enskildes rittigheter enligt lagen virnas.
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Uppdraget
Utgdngspunkter for uppdraget

Syftet med utredningen ir att sikerstilla assistansersittningens
langsiktiga hillbarhet samtidigt som den enskildes rittigheter inom
LSS virnas.

De bedémningar och férslag som utredaren limnar ska utgd frin
och ta hinsyn till verksamhetens mél och allminna inriktning som
detta uttrycks 1 5 och 6 §§ LSS, nimligen att verksamhet enligt den
lagen ska frimja jimlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i
samhillslivet f6r lagens personkrets. Milet ska vara att den enskilde
fir mojlighet att leva som andra.

Verksamheten ska vara av god kvalitet och bedrivas 1 samarbete
med andra berérda samhillsorgan och myndigheter. Verksamheten
ska vara grundad p3 respekt for den enskildes sjilvbestimmanderitt
och integritet. Den enskilde ska i stérsta mojliga utstrickning ges
inflytande och medbestimmande 6ver de insatser som ges. Insats-
erna ska anpassas till mottagarens individuella behov och utformas
s& att de ir litt tillgingliga f6r de personer som behéver dem och
stirker deras fé6rmdga att leva ett sjilvstindigt liv.

Uppdragets inriktning

Utredaren ska, med utgdngspunkt i de mél och den allminna inrikt-
ning som anges

- analysera hur stor del av kostnadsutvecklingen inom den statliga
assistansersittningen som kan hinféras till fusk, oegentligheter
och éverutnyttjande

- beskriva vilka slag av fusk, oegentligheter och &verutnyttjande
som bidrar till de ytterligare kostnader som uppstétt, samt hur
kostnaderna férdelar sig mellan dessa

- redovisa orsakerna till att fusk, oegentligheter och &verut-
nyttjande kan forekomma och fortgd, beskriva dessa for-
hillanden samt 1 detta ssmmanhang sirskilt bedoma:

o hur samordningen mellan ansvariga myndigheter pd omradet
fungerar

o vilka mojligheter till insyn i assistansanordnarnas verk-
samheter som finns
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o vilka risker fér 6verutnyttjande av reglerna som finns

o vilka mojligheter nuvarande regelverk innebir for upp-
f6ljning och kontroll

o hur nuvarande ordning fér timredovisning m.m. fungerar 1
praktiken

o vad eventuella lokala och regionala skillnader 1 férekomst av
fusk, oegentligheter och éverutnyttjande beror pd

- foresld dels konkreta och vil genomarbetade &tgirder for att
forhindra fusk, oegentligheter och &verutnyttjande av assistans-
ersittningen, dels dtgirder for att stirka foérutsittningarna for
att f6lja upp och kontrollera utbetalda assistansersittning

- analysera grundorsakerna till kostnadsutvecklingen inom
assistansersittningen, bl.a. nir det giller hur stor del av kost-
nadsutvecklingen som kan hinféras till dverviltring av kostnad-
erna mellan huvudmin

- p8 grundval av analysen foresld dtgirder fér att komma till ritta
med kostnadsutvecklingen med utgdngspunkt i de mél och i den
allminna inriktning som féreskrivs 1 5 och 6 §§ LSS

- vid behov limna férslag till férfattningsindringar.

Det ingdr inte i uppdraget att foresld férindringar 1 straffansvaret
pd omradet.

En slutredovisning av uppdraget inklusive forslag ska redovisas
till regeringen senast den 15 februari 2012.

Konsekvensbeskrivningar och kostnadsberikningar

De ekonomiska konsekvenserna av férslagen ska i enlighet med 14-
15 §§ 1 kommittéférordningen (1998:1474) analyseras. Utredaren
ska beakta eventuella konsekvenser av forslaget i den kommunal-
ekonomiska utjimningen.
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Samrid om uppdraget

Utredaren ska under arbetet ha fortlopande samrdd med Statskontoret
och Férsikringskassan. Utredaren ska vidare samrida med Skatteverket,
Socialstyrelsen,  Inspektionen fér  socialférsikringen, — Sveriges
Kommuner och Landsting, brukarorganisationer samt arbetsgivar- och
arbetstagarorganisationer. Relevanta utredningar och rapporter ska
beaktas.

Utredaren ska fortlopande informera regeringen om arbetet.

(Socialdepartementet)
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Bilaga 2: Mojlig ny reglering av
schablonersattningen

Inledning

I den nuvarande modellen fér assistansersittning ersitts varje beviljad
timme med en schablonersittning. I kapitel 11 i betinkandet har
utredningen pekat pd att modellen har en kostnadsdrivande effekt.
For att mildra denna effekt har utredningen 6vervigt om en
alternativ konstruktion av schablonbeloppet skulle kunna vara att
féredra genom att inte ge samma ekonomiska incitament att utéka
antalet assistanstimmar. En sidan alternativ. modell bestdr av tre
komponenter; 1) de faktiska l6nekostnaderna fér personliga assistenter
ersitts, 2) kostnader fo6r administration, kompetensutveckling m.m.
ersitts per anstilld personlig assistent eftersom det dr antalet per-
sonliga assistenter som pdverkar dessa kostnader och 3) assistans-
omkostnader ersitts med ett belopp per assistansberittigad oavsett
antalet beviljade timmar. En mgjlig ny reglering skulle se ut som
foljer:

51 kap. 11 § socialférsikringsbalken ersitts av foljande:

Assistansersittning limnas for

1. faktiska lonekostnader for anstillda assistenter, upp till ett
faststillt hogsta belopp per anstilld,

2. administration, kompetensutveckling m.m., riknat som ett
belopp per anstilld assistent, och

3. assistansomkostnader, riknat som ett belopp per assistans-
berittigad.

Regeringen faststiller irligen de belopp som avses 1 forsta

stycket 1 — 3.
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Modellen tll alternativ utformning av schablonbeloppet kriver
ytterligare underlag och analys innan ett eventuellt inférande och
ska dirfor inte ses som ett formellt férslag frin utredningen.

2.1 Modellens tre komponenter — kort presentation
2.1.1  Faktiska I6nekostnader ersatts

Enligt de uppgifter som utredningen har tagit del av uppskattas
dagens lénekostnader inklusive arbetsgivaravgifter och andra avtals-
enliga avgifter till cirka 80-83 procent av dagens schablonersittning,
dvs. 18,7-19,4 miljarder kronor. Det ska jimféras med
Forsikringskassans allmidnna rdd som uppger att 87 procent av
schablonersittningen bor gi tll 16nekostnader. Om de faktiska l6ne-
kostnaderna fér personliga assistenter ersatts under ar 2010
beriknar utredningen att kostnaderna fér assistansersittningen
skulle varit 0,9-1,6 miljarder kronor ligre dn totalt utbetalt belopp
&r 2010. I denna uppskattning ingdr dven kostnader f6r sjuklén som
i dag finansieras av kommunen. Kommunernas kostnader for sjuk-
16n uppskattas till cirka 1 procent av totalt utbetald assistans-
ersittning ir 2010 motsvarande 0,2 miljarder kronor.

Grunden f6r utredningens berikningar utgérs av flera killor.
Utredningen har fitt uppgifter om bla. personalkostnad och
omsittning frin Skatteverket fér de féretag som ansékt om att 3
bedriva personlig assistans och som i dag bedriver verksamhet. For
foretag som enbart arbetar inom vird och omsorg som har upp till
10 anstillda uppgdr personalkostnaderna tll 79,1 procent av omsitt-
ningen. Andelen personalkostnader 6kar med antalet anstillda 1
foretaget och for de stora foretagen, med fler dn 200 anstillda, uppgir
personalkostnaderna till 88,6 procent. Dessa personalkostnader
rymmer dock inte bara kostnader fér personliga assistenter utan
dven kostnader for annan personal t.ex. ekonomer och jurister.

Kommunen anlitas ocksd som assistansanordnare och 1 kom-
munernas rikenskapssammandrag limnas uppgifter om personal-
kostnader for insatser enligt LSS och LASS. Diri saknas sir-
redovisning av personalkostnad foér enbart insatsen personlig
assistans. Redovisningen visar att personalkostnadsandelen uppgick
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r 2010 till mellan 80-87 procent'. Utredningen har tagit del av
uppgifter frin 40 kommuner dir personalkostnadsandelen fér
personlig assistans har kunnat sirredovisas. Uppgifterna visar att
den genomsnittliga andelen var 83,5 procent &r 2010. Andelen
varierade kraftigt bland kommunerna, frén 70,4 procent till 91,9
procent”.

I avsnitt 2.2 redovisas administrativa konsekvenser fér brukare,
anordnare och Forsikringskassan vid ett eventuellt inférande av
modellen.

Utredningen har identifierat en risk med att utge ersittning for
de faktiska l6ne- och l6nebikostnaderna. Risken bestdr 1 att l6nerna
skulle kunna 6ka okontrollerbart di det inte hos arbetsgivarna
skulle finnas ndgon &terhéllande kraft att hélla l6nerna pd en rimlig
nivd eftersom nigon annan ersitter kostnaden. For att motverka
denna risk behéver modellen kompletteras med regler om ett (eller
flera) hogsta belopp for loneutbetalningar till personlig assistans.
Detta liknar den konstruktion som assistansersittningen hade
inledningsvis. Erfarenheterna ir att den konstruktionen bidrog till
kostnadsutvecklingen varfor utredningen menar att det ir av stdrsta
vikt att nivdn pd sidana hogsta belopp sitts pid en rimlig nivi.
Utredningen ser ocksi behov av att éverviga om det bor finnas en
differentiering med hinsyn tagen till olika kompetensnivier. I utred-
ningens modell har regeringen fitt uppgiften att faststilla nivin pd
de belopp som ska tillimpas. Utredningen ser ocksd behov av att
Forsikringskassan ges mandat att kontrollera nivierna pd l6ne-
utbetalningarna och att ingripa mot felaktigheter.

2.1.2 Administrationskostnader

Kostnaderna f6r administration, kompetensutveckling, arbetsmiljs-
insatser och personalvird paverkas inte av hur minga timmar som
beviljas brukaren utan av hur minga personliga assistenter som ir
anstillda. For att minska incitamenten att ¢ka antalet assistans-
timmar foreslds att dessa kostnader ersitts med ett schablonbelopp
per anstilld personlig assistent. Ersittningen bor tillita en viss vinst
men nividn bor vara sidan att den inte ger utrymme fér onormalt

! Personalkostnader fér insatser enligt LSS och LASS dividerat med totala kostnader for
insatser enligt LSS och LASS. Totala kostnader = bruttokostnad minus interna intikter
minus kostnader f6r de 20 f6rsta timmarna per vecka minus kép av verksamhet.

? Specialbearbetning pi Kostnad per brukare av Ensolution AB for utredningens rikning.
Mer information om Kostnad per brukare, se www.skl.se
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héga vinstnivéer. Eventuellt kan det vara indamalsenligt att differentiera
denna schablon beroende pd assistansanordnarens storlek eftersom det
finns stordriftsférdelar nir det giller administrationskostnader eller
for andra behov. Utredningen anser inte att eventuell juridisk hjilp
bér tickas av administrationskostnaderna.

Ersittning for administration m.m. bér utgd baserad pd det antal
personliga assistenter som faktiskt utfért assistans ett visst antal tim-
mar, t.ex. minst halvtid, respektive m&nad och som Férsikringskassan
fatt in uppgifter om genom tidredovisningar.

I Forsidkringskassans allminna rdd anges att kostnaderna utéver
lonekostnaderna inkl. arbetsgivaravgifter och andra avgifter enligt
avtal bor uppga till 13 procent av nuvarande schablonersittningen.
I dessa 13 procent ingdr administration, kompetensutveckling, arbets-
miljdinsatser, personalvird och assistansomkostnader. I utredningens
modell limnas assistansomkostnader med en egen schablon. Ersitt-
ningen som avser administration, kompetensutveckling m.m. och
som limnas per anstilld personlig assistent bér, enligt utredningen,
motsvara hogst 13 procent av dagens assistansersittning minus
assistansomkostnaderna. Ersittningens nivd behéver utredas vidare.

2.1.3 Assistansomkostnader

Assistansomkostnaderna ingdr 1 dag som en del i schablon-
ersittningen och paverkas dirmed av antalet assistanstimmar som
beviljas. Enligt Forsikringskassans allminna rid ska assistans-
omkostnader avse kostnader som den férsikrade har fér sina
personliga assistenter 1 samband med gemensamma aktiviteter
utanfér bostaden. Utredningen menar att assistansomkostnaderna
inte bor kopplas till antalet beviljade timmar utan att ett schablon-
belopp bor ges per assistansberittigad.

Nivin p& schablonbeloppet for assistanskostnaderna skulle,
enligt utredningen, kunna baseras pd uppgifterna frdn SCB:s
undersokning Hushillens utgifter (HUT). De utgifter som utred-
ningen bedémt vara aktuella ir lokalresor, transporttjinster, lek,
sport och hobby, resor och hotell, évrig fritid och underhillning.
For &r 2009 uppgick dessa utgifter till 20 620 kronor per person’.
Utredningen anser dock att beloppets nivd behéver utredas vidare.

? Avser ensamstdende utan barn. Fér samtliga hushill var utgiften 17 076 kronor per person.
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Administrativa fragor

Forsikringskassan ska &rligen framligga forslag till regeringen om
ersittningsbeloppens storlek. Innan férslaget overlimnas till
regeringen ska synpunkter inhimtats frin Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) och olika intresseorganisationer.

Modellen innebir att Forsikringskassan behéver uppgifter om
vilka som ir personliga assistenter, vilken 16n de har, nir och hur
ménga timmar som de har arbetat {or att kunna betala ut faktiska
lonekostnader. Dessa uppgifter ir, som framgr, inte av integritets-
kinslig natur utan ir av den karaktiren att de finns och anvinds av
anordnarna sjilva som en nédvindig del av verksamheten. Med
dessa uppgifter kommer Forsikringskassan och Skatteverket att ha
tillgdng till bittre underlag for uppfoljning, kontroll och revisioner.
Bland annat kommer det att visa om och nir dubbel assistans anvinds,
ndgot som inte utan svirigheter kan utlisas 1 dagens system. I
betinkandet har utredningen lagt fram férslag om att vissa av dessa
uppgifter ska limnas.

Dagens konstruktion innebir att f6rhojd ersittning kan beviljas
om det foreligger sirskilda skil. Enligt Férsikringskassans vig-
ledning kan det handla om att det finns behov av en assistent med
sirskild kompetens, en assistent som fungerar som arbetsledare
eller assistans som till mer in hilften ir forlagd pd obekvim arbets-
tid. Forslaget innebir att denna beddmning kan utgd eftersom den
ytterligare kompensationen automatiskt sker vid ersittning av
faktiska lonekostnader f6r personliga assistenter.

Forslaget kriver att Forsikringskassan investerar 1 ett IT-system
som stddjer och underlittar handliggning, administration och kontroll
hos Forsikringskassan samt uppgiftslimnandet f6r brukare och
anordnare, vilket kan betraktas som en initial engdngskostnad.

2.2 Fordelar med modellen

Som tidigare redovisats har schablonersittningens konstruktion
och ersittningsnivd lett till att kostnaderna fér assistansersitt-
ningen har 6kat. Konstruktionen har skapat starka ekonomiska
drivkrafter for flera aktorer att 6ka antalet personer med assistans-
ersittning men framforallt att 6ka antalet timmar som beviljas. For
att minska nackdelarna med de ekonomiska drivkrafterna behover
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schablonersittningen frikopplas fr&n antalet beviljade assistans-
timmar. Modellens utformning tillgodoser detta.

Utredningen har idven visat att schablonbeloppets nivd i
kombination med ligre l6ner till personliga assistenter mojliggjort
ett stort overutnyttjande och stora vinster. Genom modellens
utformning skulle méjligheterna till 6verutnyttjande begrinsas
eftersom ersittningen baseras pd de faktiska kostnaderna for
personliga assistenter.

Schablonersittningens konstruktion har ocks3 kritiserats for att
inte vara rittvis. Assistansanordnare som tillhandahdller assistans
under alla dygnets timmar fir samma ersittning som de anordnare
som endast tillhandah8ller assistans under dagtid. Genom att
ersittningen kopplas till de faktiska l6nekostnaderna for personliga
assistenter regleras detta automatiskt.

De kostnader som kommunerna har {ér att ersitta vikarier vid
sjukfrdnvaro skulle ingd 1 de faktiska 16nekostnader f6r personliga
assistenter som ersitts. Det innebdr minskade kostnader f6r kom-
munerna, bdde nir det giller administration och ersittningen for
sjuklon, samtidigt som kostnaderna fér staten bér minska totalt
sett.

Modellen innebir bittre uppfoljnings- och analysmojligheter dd
de uppgifter som Forsikringskassan kommer att {3 tillging till kan
anvindas samlat for att f6lja assistansersittningens utveckling.

Regelverket skulle bli konkurrensneutralt mellan kommunala
och privata utforare.

Forsikringskassan kommer att behéva komplettera det IT-baserade
system som utredningen féresldr 1 kapitel 13 1 betinkandet med de
uppgifter som modellen aktualiserar. Systemet skulle kunna utformas
s att det effektiviserar kontakterna mellan Forsikringskassan,
brukare och anordnare samtidigt som det leder till bittre informa-
tion och en 6kad transparens. Denna investeringskostnad ir en
engdngskostnad som leder till 6kad kvalitet och en effektivisering
bide for Forsikringskassan och fér de aktdrer som pd olika sitt
arbetar med assistansersittningen.

2.3 Konsekvenser i sammanfattning

Utredningen nimnde inledningsvis att denna modell ir framtagen
for att mojliggdéra en diskussion om utformningen av schablon-
ersittningen. Bakgrunden ir de problem utredningen konstaterat
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med dagens utformning. Utredningen viljer att redovisa ett under-
lag som behover fordjupas och kompletteras, nigot som utred-
ningen sjilv inte haft mojlighet till.

De konsekvenser utredningen identifierat som foljd av ett
eventuellt genomférande dr att Forsikringskassan ges nya upp-
gifter som initialt kommer att kriva mer resurser men som direfter
kan leda till bdde en kvalitetshojning och effektiviseringar. Utred-
ningen bedémer ocks3 att ett utvecklat IT-system skulle innebira
littnader for bdde brukare, anordnare och Férsikringskassan nir
det giller de uppgifter som kommer att behdvas for assistans-
ersittningen. Utredningen gor beddémningen att de uppgifter som
efterfrdgas ir av den karaktiren att de redan finns och anvinds i
verksamheten hos anordnarna.

Om  schablonersittningens nuvarande konstruktion ersitts med
modellen har utredningen identifierat besparingar och effektiviseringar
hos bide staten och hos kommunerna. Dessa effekter blir drliga och
uppgdr enligt utredningens berikningar till betydande belopp. En
viktig, mojlig indirekt effekt av férindringen, kan vara att 6kningen
av antalet assistanstimmar bromsas upp nigot vilket fir betydelse
for kostnadsutvecklingen inom assistansersittningen pa sikt.
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Kronologisk forteckning

1. Tre blir tvd! Tvd nya myndigheter inom
utbildningsomridet. U.

2. Framtidens hégkostnadsskydd i virden. S.

3. Skatteincitament f6r riskkapital. Fi.

4. Kompletterande regler om person-
uppgiftsbehandling p4 det
arbetsmarknadspolitiska omrédet. A.

5. Hoégskolornas foreskrifter. U.

6. Atgirder mot fusk och felaktigheter med
assistansersittning. S.



Statens offentliga utredningar 2012

Systematisk forteckning

Socialdepartementet

Framtidens hogkostnadsskydd i vérden. [2]
Atgirder mot fusk och felaktigheter med
assistansersittning. [6]

Finansdepartementet
Skatteincitament foér riskkapital. [3]

Utbildningsdepartementet

Tre blir tv! Tv nya myndigheter inom
utbildningsomridet. [1]
Hégskolornas foreskrifter. [5]

Arbetsmarknadsdepartementet

Kompletterande regler om personuppgifts-
behandling pd det arbetsmarknadspolitiska
omridet [4]
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