Regeringen
Dir. 2022:108

Kommittédirektiv

Starkt stod till tandvard for valdsutsatta och dkad kontroll 6ver
tandvardssektorn

Beslut vid regeringssammantrade den 7 juli 2022

Sammanfattning

En sirskild utredare ska se 6ver fragan om starkt tillgang till tandvird for
valdsutsatta ur ett brett perspektiv och limna foérslag som stirker deras ratt
till ersattning vid tandskador.

Utredaren ska bl.a.

e utvirdera tandvardens férmaga till tidig upptickt, behandling och
dokumentation av skador kopplade till mins vald mot kvinnor och vald
1 ndra relationer samt analysera och bedéma hur tandvarden genom sitt
bemétande paverkar personer som utsatts for sidant vald,

* utvirdera om tandvarden har tillricklig kunskap om tandvardens ansvar
for personer som utsatts for vald i néra relationer,

e utvirdera om tandvarden i nuldget samverkar i tillrdcklig omfattning
med 6vrig hilso- och sjukvird och socialtjanst nar det galler valds-
utsatta, och

e analysera och bedéma hur stédet till personer som utsatts f6r mans vald
mot kvinnor och vald i nira relationer i form av ersittning f6r tand-
skador kan forstirkas och limna férslag pa hur sidana system kan
utformas, inklusive forfattningsforslag vid behov.



Uppdraget att se 6ver frigan om starkt tillgang till tandvard for vildsutsatta
ur ett brett perspektiv utgar fran en 6verenskommelse mellan regeringen och
Miljopartiet de grona.

Utredaren ska vidare limna foérslag som bidrar till 6kad kontroll 6ver tand-
vardssektorn for att komma till ritta med att oseriosa aktorer missbrukar det
statliga tandvardsstédet.

Utredaren ska bl.a.

e analysera och bedéma om det édr lampligt att inf6ra tillstandsplikt och
dgar- och ledningsprovning for privata vardgivare 1 det statliga tand-
vardsstodet och vilka regelindringar och andra foérutsittningar som i sa
fall krivs samt vid behov limna nédvandiga forslag,

e analysera hur myndigheternas méjlighet att genomféra kontroller och att
stoppa utbetalningar till vardgivaren kan forbattras samt lamna forslag
pa hur det kan ske, och

e analysera hur myndigheterna kan fa en stirkt méjlighet att kontrollera
vem som utfort varden och limna férslag pa hur det kan ske.

Ett delbetinkande ska lamnas senast den 28 februari 2023 avseende de delar
som beror starkt stod till tandvard f6r valdsutsatta. Uppdraget 1 6vrigt ska
redovisas senast den 30 november 2023.

Uppdraget om starkt stod till tandvard for valdsutsatta

Regeringen beslutade 2016 om en tioarig nationell strategi for att férebygga
och bekimpa mins vald mot kvinnor. I juni 2021 presenterade regeringen ett
atgardspaket med 40 atgarder for att férebygga mins vald mot kvinnor,
straffa forévare och se till att kvinnor och man som utsitts for vald ska fa
den hjilp de behéver. I december 2021 beslutade regeringen det andra
atgardsprogrammet inom ramen for strategin. Av bade atgardspaketet fran
juni 2021 och atgirdsprogrammet fran december 2021 framgar att varden
tor valdsutsatta ska forbattras. Dirutover slogs det i atgardspaketet och
atgirdsprogrammet fast att frigan om tandvard for véildsutsatta ska
analyseras ur ett brett perspektiv, bla. i friga om ersittning for tandskador
med anledning av brott.

Merparten av befolkningen besoker regelbundet tandvarden. Tandvarden har
darfor en viktig roll i arbetet att uppticka vald i nira relationer och med
personer som utsitts for sadant vald genom att medverka till upptickt,



behandling och dokumentation av skador for dessa personer. Dirfor dr det
viktigt att det finns kunskap om vald och rutiner f6r hur man stiller fragor
till patienterna och hanterar svaret.

Tandvarden ska bedrivas s att den uppfyller kraven pa en god tandvard,
vilket tydliggors i tandvardslagen (1985:125). For att uppna god vard maste
sa langt mojligt orsaken till de symtom som patienten soker for identifieras.
Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad om vald i néra relationer
(SOSES 2014:4) omfattar dven tandvarden. Enligt foreskrifterna ar det
vardgivarens ansvar att faststilla de rutiner som behévs for att utveckla och
siakra kvaliteten i arbetet med valdsutsatta och barn som bevittnat vald.
Vidare bor vardgivaren avgora nir och hur personalen ska stilla fraigor om
vald samt se till att personalen har den kunskap om vald och andra Gver-
grepp som behovs for att kunna ge god vird.

Den som utsitts for vald behdver inte sallan tandvard, vilket ofta innebir en
stor kostnad. Fragan om ersittning bor utredas i syfte att personer som
utsatts for mans vald mot kvinnor och vald i nara relationer vid behov ska fa

bittre mojligheter till ersittning for att atgarda tandskador till f6ljd av valdet.
Utredaren ska darfor

e kartligga hur manga personer som utsatts f6r mins vald mot kvinnor
och vald i ndra relationer pa ett sadant satt att tandvard beh6vs for att
atgirda skador som uppstar,

e utvirdera tandvardens formaga till tidig upptickt, behandling och
dokumentation av skador kopplade till mins vald mot kvinnor och vald
1 ndra relationer samt analysera och bedoma hur tandvarden genom sitt
bemétande paverkar personer som utsatts for sidant vald,

¢ utvirdera om tandvarden har tillricklig kunskap om tandvardens ansvar
for personer som utsatts for vald i néra relationer,

¢ utvirdera om tandvarden i tillrdcklig utstrickning agerar och stéder
personer som utsatts for mins vald mot kvinnor och véld 1 nira
relationet,

* utvirdera om tandvarden i nuldget samverkar i tillricklig omfattning
med 6vrig hilso- och sjukvard och socialtjanst nar det giller valds-
utsatta,

¢ analysera och bedéma hur stédet till personer som utsatts f6r mins vald
mot kvinnor och vald i nira relationer i form av ersittning for tand-



skador kan forstarkas och limna dandamalsenliga forslag pa hur sidana
system kan utformas, inbegripet forfattningsforslag vid behov, och

e analysera de samhillsekonomiska effekterna av olika alternativ och
beakta detta i de forslag som presenteras.

Forslagen ska utformas pa ett saidant sitt att risken for felaktiga utbetalningar
och brottslighet mot det statliga tandvardsstodet minimeras. Omfattningen
av analysen av de samhillsekonomiska effekterna ska anpassas efter for-
slagens karaktir.

Uppdraget om 6kad kontroll 6ver tandvardssektorn
Felaktiga utbetalningar och brottslighet inom det statliga tandvardsstodet

Det statliga tandvardsstodet ger ekonomiskt stod till patienter som behéver
tandvard och skyddar mot hoga kostnader. Kvaliteten pa den svenska
tandvarden haller hég niva, dock med vissa undantag. I rapporten Vad har
IVO sett 2017? pekar Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO) pa allvarliga
brister i utférd tandvard hos flera sma privata vardgivare. Vidare fore-
kommer det att oseri6sa eller kriminella aktorer agerar inom det statliga
tandvardssystemet med felaktiga utbetalningar och brott mot valfards-
systemen som f6ljd. Delegationen for korrekta utbetalningar fran valfards-
systemen (Fi 2016:07) uppskattade 1 rapporten Lickaget i vilfiardssystemen,
del 1 att 5,5 procent av de utbetalade medlen inom det statliga tandvards-
systemet betalas ut felaktigt och att ungefir tva tredjedelar av de felaktigt
utbetalade medlen orsakas av misstinkt avsiktliga fel fran vardgivarnas sida.
Delegationen uppskattade ocksa att omfattningen av felaktiga utbetalningar
och andelen avsiktliga fel generellt sett r hog 1 ersattningssystem med
utbetalningar till foretag och andra valfardsaktorer (t.ex. ideella féreningar).

I en rapport frin Forsikringskassan fran 2019 (PM 2019:5) framhaller
myndigheten att omfattningen av felaktiga utbetalningar inte ar hogre dn i
andra vilfirdssystem, men att det finns problem med att oseriésa aktérer
missbrukar det statliga tandvardsstodet. Forsakringskassan bedomde att
myndigheten hade utvecklat en god férmaga att uppticka dessa aktérer, men
saknade tillrickliga verktyg for att neka oseri6sa aktorer anslutning och att
kunna avansluta dessa. Sidana verktyg ansags dirfér som centrala for att
komma at problemen med oseriosa aktorer.

Efter en forordningsindring 2019 blev det méjligt f6r Forsdkringskassan att
avansluta vardgivare som allvarligt har asidosatt sina skyldigheter.



Forsikringskassan framhaller 1 sin drsredovisning for 2020 att man ser
allvarligt pa att det forekommer att oseritsa vardgivare missbrukar systemet
och att myndigheten under 2020 stingde av atta vardgivare fran systemet
och att 18 vardgivare nekades anslutning. Enligt myndighetens arsredovis-
ning for 2021 stingde Forsikringskassan av 3 vardgivare, och 13 vardgivare
nekades anslutning 2021.

Nationellt underrattelsecentrum (NUC) publicerade sommaren 2019
rapporten Trollet med slutsatser fran tre operativa drenden, dar utred-
ningarna visat pa omfattande brottslighet mot det statliga tandvardsstodet,
savil bedrigerier som ekonomisk brottslighet. NUC bedémde att det ar litt
att bega brott mot det statliga tandvardssystemet f6r den som har god
kinnedom om férmanens uppbyggnad och regelverk. Samtidigt konstaterade
NUC att det finns betydande svarigheter att utreda och leda 1 bevis att brott
mot tandvardssystemet har skett.

Tandvarden ar den vardsektor dir privata foretag har hogst Ionsamhet, vilket
dven ger mindre seri6sa aktorer incitament att verka inom sektorn. For att
forhindra att oseriosa och kriminella aktorer tar sig in 1 valfardssystemen i
stort dr det centralt att samhillet har indamalsenliga och effektiva grind-
vaktsfunktioner. I det nationella brottsforebyggande programmet Till-
sammans mot brott (skr. 2016/17:126) framgir att regeringen ska verka for
att samhallets kontrollfunktioner utvecklas f6r att motverka brottslighet
riktad mot valfardssystemen.

IVO gjorde 2017 en riskbaserad tillsyn av 51 sma privata vardgivare som
bedriver allmintandvard f6r vuxna. IVO bedomde att majoriteten av dessa
saknade kunskap om vilket ansvar de har som vardgivare. Myndigheten lyfte
aven fram att manga vardgivare saknar ett systematiskt arbete med patient-
sikerhet och kvalitet och att det hos flera finns betydande brister i varden av
patienterna. Orsaken till dessa brister bedémdes vara otillricklig egenkon-
troll. Man pekade ocksd pd att det inte finns nagon kollegial kontroll 6ver
ensampraktiserande tandlidkare. IVO lyfte fram konsekvenser for patienterna
1 form av brister i vairden som hade kunnat férebyggas och att dessa brister
kan medféra onddiga kostnader f6r den enskilde och f6r samhallet. IVO:s
journalgranskning visade att ett stort antal patienter inte fatt en vard som ar i
enlighet med vetenskap och beprévad erfarenhet.



Det finns skal att vervaga ett inférande av tillstandsplikt och agar- och
ledningsprévning inom det statliga tandvardsstodet

Inom flera delar av vilfirden finns krav pd tillstind och dgar- och lednings-
provning, exempelvis £6r verksamheter inom skola, hemtjinst och personlig
assistans. IVO granskar tillstindsansékningar for verksamheter inom ramen
tor lagen (1993:387) om st6d och service till vissa funktionshindrade och
socialtjdnstlagen (2001:453) samt viss hilso- och sjukvardsverksamhet. Syftet
ar att privata utférare ska ha tillrackliga férutsattningar att bedriva verksam-
het med god kvalitet och att stirka allmidnhetens tilltro till sektorn.

I tillstandsprovningen stills det krav pa god kvalitet och sikerhet, insikt,
erfarenhet och limplighet samt ekonomiska forutsittningar for en lingsiktig
verksambhet for att tillstind ska beviljas. Om so6kanden ar en juridisk person
ska beddmningen omfatta vd, styrelseledamoéter, suppleanter, bolagsman
samt dgare och andra som har ett visentligt inflytande 6ver verksamheten.
Dessa krav giller dessutom fortlépande, dvs. dven efter det att tillstand
beviljats. Det ingar dirmed 1 respektive tillsynsmyndighets ansvar att folja
upp att tillstandshavare fortsatt uppfyller kraven.

Mot bakgrund av slutsatserna i ovan nimnda rapporter finns det saledes
starka belagg for att oseriosa aktorer missbrukar systemet for statligt
tandvardsstod. Myndigheterna bedémde dessutom att det ar litt att bega
brott inom systemet for den som har kinnedom om férmanens uppbyggnad
och regelverk. Omfattande brister i varden vad giller kvalitet och patient-
sikerhet har ocksa uppmirksammats i en riskbaserad tillsyn bland sma
privata vardgivare. Férutom det lidande som patienterna utsitts for vid
brister i kvalitet och patientsikerhet férekommer dven visst fusk i form av
t.ex. onddiga behandlingar, vilket patienten kan ha svirt att uppticka.

I jamforelse med andra centrala delar av vilfirden, dar krav pa tillstind och
dgar- och ledningsprovning har inforts, ar kraven pa vardgivare som ska
anslutas till Férsikringskassans elektroniska system for statligt tandvardsstod
begransade. Avsaknaden av tillstindsplikt medfor samtidigt att det t.ex. inte
finns nagon kontroll av om en vardgivare har kunskap om sitt ansvar som
vardgivare innan denne startar sin verksamhet. Inte heller finns det nigon
mojlighet att neka anslutning pa grundval av att personer 1 dgar- och led-
ningskretsen tidigare har démts for brottslighet, sa linge detta inte har
foranletts av att dessa allvarligt har dsidosatt bestimmelserna f6r tandvards-
stodet. Det finns darfor skal att 6verviga att infora tillstindsplikt och en



dgar- och ledningsprévning f6r privata vardgivare 1 det statliga tandvards-
stodet. Med tillstindsprovning kommer 16pande tillsyn for att sikerstilla att
de forutsittningar som bedoms i tillstindsprévningen fortfarande uppfylls.
Utgangspunkten for systemet ér att tillstindsprovningen och den 16pande
tillsynen ska kunna ske datadrivet, riskbaserat och effektivt.

Utredaren ska darfor

e analysera och bedéma om det idr lampligt att infora tillstandsplikt och
dgar- och ledningsprovning for privata vardgivare 1 det statliga tand-
vardsstodet och vilka regelandringar och andra forutsittningar som i sd
fall krdvs samt limna nédvindiga forslag, inbegripet forfattningsforslag,
och

e analysera de samhillsekonomiska effekterna av olika alternativ och
beakta detta i de forslag som presenteras.

Omfattningen av analysen av de samhillsekonomiska effekterna ska
anpassas efter forslagens karaktir. Utredaren ska i frigan om forslag som
avser regelgivning utgé fran proportionalitetsprincipen for att sakra de
ekonomiska, miljomassiga och sociala virden som enskilda regler syftar till
att skydda samtidigt som forslag ska frimja féretagens konkurrenskraft,
tillvaxt och innovationsférmaga. Med proportionalitet avses hir att det ska
vara tydligt att nyttan som skapas genom de regler som eventuellt foreslas
overstiger de kostnader och begrinsningar som reglerna i fraga kan medfora,
och att reglerna i fraga inte ska medféra mer langtgaende kostnader och
begrinsningar for de reglerade foretagen dn vad som ar nodviandigt. Vidare
ska forslag beakta de mal for forenklingspolitiken som regeringen beslutat.

Starkta majligheter till kontroller och att stoppa utbetalningar i forvag

Enligt 15 § férordningen (2008:193) om statligt tandvardsstod ska vard-
givaren uppratta ett underlag vid begiran om statligt tandvardsstod som bl.a.
ska innehalla behandlande tandldkares eller tandhygienists namn och person-
nummer. Det dr darfor viktigt att ansvariga myndigheter har mojlighet att
kontrollera att det endast dr personer med adekvat formell kompetens som
utfoér tandvird inom det statliga tandvardsstodet. Ansvariga myndigheter far
genom sina utredningar information om att vissa vardgivare later icke-legiti-
merad personal utéva tandvard. Dirutdver menar ansvariga myndigheter att
det ar svart att pa ett systematiskt sitt fanga upp detta genom nuvarande
efterhandskontroller. Myndigheterna behover kunna fanga upp sidan
information tidigare 1 drendet. Forbattrad tillgang till adekvata uppgifter om
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behandlande personal skulle innebira en stirkt patientsikerhet och minskade
risker for vardskador, eftersom risken for upptickt sannolikt innebir en
preventiv verkan for de vardgivare som berors. Uppgifterna kan ocksa vara
viktiga fOr att uppticka missbruk av det statliga tandvéardsstodet som inbe-
griper enskilda behandlare. Ansvariga myndigheter behover ha tillgang till
adekvata uppgifter for att kunna finga upp personer som inte férekommer i
registret 6ver legitimerad hilso- och sjukvardspersonal. Pa detta sitt skulle
vardgivaren kunna géras uppmairksam pa att en person som utfér tandvard
hos virdgivaren inte dr legitimerad. Det skulle ocksd kunna mojliggora att
dessa drenden hanteras genom manuell handliggning hos Forsikringskassan
om vardgivaren trots uppgiften om saknad legitimation skickar in ersitt-
ningsbegiran.

Utredaren ska darfor

e analysera hur myndigheternas méjlighet att genomfora kontroller och att
stoppa utbetalningar till vardgivaren kan foérbattras och limna forslag,
inbegripet forfattningsfoérslag, pa hur det kan ske,

e analysera hur myndigheterna kan fa en starkt mojlighet att kontrollera
vem som utfort varden och limna férslag pa hur det kan ske, inbegripet
torfattningsforslag, och

e analysera de samhillsekonomiska effekterna av olika alternativ och
beakta detta i de forslag som presenteras.

Omfattningen av analysen av de samhillsekonomiska effekterna ska
anpassas efter forslagens karaktar.

Konsekvensbeskrivningar

Vid framtagandet av konsekvensbeskrivningen enligt kommittéférordningen
(1998:1474) och forordningen (2007:1244) om konsekvensutredning vid
regelgivning ska utredaren beskriva och, nar det ar moijligt, kvantifiera de
samhillsekonomiska effekterna av férslagen. De offentligfinansiella
effekterna av utredarens forslag ska beriknas. Om férslagen innebir
offentligfinansiella kostnader, ska forslag till finansiering limnas. Viktiga
stallningstaganden som har gjorts vid utformningen av férslagen ska
beskrivas. Vidare ska alternativa l6sningar som 6vervigts beskrivas liksom
skilen till att de har valts bort. Utredaren ska ta stillning till hur de fore-
slagna atgarderna pa basta sitt ska kunna utvirderas och hur utvirdering kan
gynnas. Vid behov ska utredaren limna sidana utvirderingsforslag. Det
giller sirskilt vid forslag som avser storre atgarder.



Utover de kostnadsberikningar och konsekvensbeskrivningar som ska goras
samt de finansieringsforslag som ska limnas ska utredaren sirskilt redovisa
torslagens kostnader och konsekvenser for socialtjansten och for hilso- och
sjukvarden samt for de 6vriga myndigheter och aktérer som kan komma att
berdras av forslagen. Vidare ska forslagens konsekvenser f6r foretag,
patienter och brukare beskrivas och eventuella kostnader for foretag ska
beriknas och beskrivas. Om forslagen i1 betinkandet paverkar den
kommunala sjilvstyrelsen ska de sarskilda 6verviganden som har gjorts i
enlighet med 14 kap. 3 § regeringsformen redovisas.

I arbetet ska utredaren beakta ett jamlikhetsperspektiv, bl.a. med jamlik vard
som utgangspunkt. I enlighet med detta ska férslagens konsekvenser belysas
ocksd 1 fraga om socioekonomisk och regional jamlikhet. Konsekvens-
analysen avseende jamstilldhet ska sirskilt beakta de jamstilldhetspolitiska
delmalen jamstilld halsa och att méins vald mot kvinnor ska upphora.
Utredaren ska dirtill sirskilt redovisa konsekvenserna av forslagen utifran
FN:s konvention om barnets rittigheter.

Kontakter och redovisning av uppdraget

Inom ramen f6r uppdraget ska utredaren samrada med berorda statliga
myndigheter, Sveriges Kommuner och Regioner, ett representativt urval
kommuner och regioner, patient-, brukar- och anhérigorganisationer samt
toretradare for professionerna. Utredarens arbetssatt ska vara utatriktat och
inkluderande. Utredaren ska vid behov beakta det arbete som bedrivs pa
berérda myndigheter som ir av relevans for uppdragets genomférande och
initiera en dialog med berorda statliga utredningar.

Ett delbetankande ska limnas senast den 28 februari 2023 avseende de delar
som beror starkt stod till tandvard £6r valdsutsatta.

Uppdraget i Ovrigt ska redovisas senast den 30 november 2023.

(Socialdepartementet)
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