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Fdrord

JamStéd dr en statlig utredning som under tva &r pa regeringens uppdrag jobbat med
att informera om och utveckla metoder och modeller fér hur man i praktiken ska
jamstilldhetsintegrera statens verksamheter. Vi har dven haft uppdraget att utbilda
statsforvaltningen i att kunna genomféra den processen. Vi har samarbetat med myn-
digheter som velat ligga i framkant f6r att vara sikra pa att deras service till medbor-
garna ir lika vil anpassad fér kvinnor som for min.

Att arbeta med jamstilldhetsintegrering dr en av de riktigt stora och omvilvande ut-
maningar som den offentliga verksamheten star infér. Med den hir boken hoppas vi
kunna inspirera dig som vill komma igdng eller ta ytterligare ett steg i arbetet fér en
medborgarservice som &r av lika hog kvalitet f6r kvinnor respektive min. Hir redovisar
vi vdra egna erfarenheter och slutsatser, men vi later ocksd manga av dem vi har sam-
arbetat med komma till tals.

Som komplement finns en metodbok, JamStéds Praktika, som innehéller metoder och
arbetsmodeller med utférliga forklaringar till hur man rent praktiskt kan ga tillviga
nir man jobbar med jamstélldhetsintegrering. Vi har dven tagit fram ett sirtryck ur
denna idébok som vinder sig till chefer och ledningsgrupper. Dessutom éverldmnar vi
ett slutbetinkande med forslag till regeringen, SOU 2007: 15, Stid for framtiden — om
forutscttningar for jamstdlldhetsintegrering.

Till sist vill vi framfora vart tack till Sara Bergqvist-Mansson som intervjuat och
utformat texten utifrdn underlag fran oss pa JAimStod.

Stockholm i mars 2007
Ann Boman
Sirskild utredare

/Ulrika Eklund

Carina Lofgren
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En ny vag

Med den hir boken vill vi visa hur jim-
stilldhetsintegrering kan utveckla verk-
samheten i offentliga organisationer. Det
ir ett arbetssitt som garanterat ger resul-
tat och som lidgger grunden foér en verk-
samhet som #ir rittssiker, demokratisk
och effektiv - for bdde kvinnor och min.

Det finns en bred politisk enighet om
jamstélldhetspolitiken och att den ska
genomsyra allt arbete i statlig verksam-
het. Uppdraget uttrycks ocksd i olika
styrdokument, handlingsplaner och
regleringsbrev. Och d3 handlar det inte
bara om det man brukar mena med jim-
stilldhet: att kvinnor och min ska ha lika
mojligheter att avancera pé jobbet, att det
inte ska finnas osakliga 16neskillnader, att
det dr viktigt med bade kvinnor och mén
pa alla nivder i organisationen och s
vidare. Det dr fragor som hor till det per-
sonalpolitiska arbetet och som uttrycks i
jamstilldhetslagen.

Hir handlar det om att jimstélldhets-
integrera kiarnverksamheten, vilket &r
nagot helt annat. Jamstilldhetsintegre-
ring dr en strategi fér att uppnd jim-
stilldhet. Den innebér att ett jaimstilld-
hetsperspektiv tillimpas i hela verksam-
heten, 6verallt dir det fattas beslut och
verksamhet utfors. Syftet ér att de tjinst-
er och den service som erbjuds medbor-
garna ir lika tillginglig, av lika hog kvali-
tet och lika vil anpassad for alla, oavsett
om de riktar sig till kvinnor eller min.

Oppna égonen och analysera
I praktiken giller det att 6ppna dgonen
och gora en analys. Hur jobbar vi? Finns

det frdgor och behov vi tappar bort i vér
handlaggning? Far besluten olika konse-
kvenser for kvinnor och mian? Den som
inte undersoker far inget veta.

Konkret kan det handla om hur en
myndighet skoter tillsynen av till exem-
pel socialtjinstens arbete. Ar det bara
min som erbjuds rehabilitering dir
utbildning och jobb blir resultatet, me-
dan kvinnor far ndgra timmars samtals-
stéd och sjukpension? Tar vi hiansyn till
bade kvinnors och mins behov och méj-
ligheter att tillgodogéra sig servicen?
Tillvaratas bade kvinnors och mins
behov i planer for regional utveckling,
nir vigar projekteras, nir livbatar kon-
strueras, nir stéd ges till foretagare, nir
information i krissituationer utformas,
med mera?

Frigorna och exemplen kan bli hur
manga som helst och ser naturligtvis olika
ut beroende pa det ansvarsomrdde som
just din myndighet har. Men de dr nédvin-
diga att stélla. Och svaren kan visa pa skev-
heter som man tidigare inte alls sett.

Den nédvandiga kunskapen
Fér att lyckas med processen att jim-
stilldhetsintegrera verksamheten behovs
kunskap - det giller bdde myndighets-
chefer, jimstilldhetsstrateger och medar-
betare. Det hir omrédet dr inte helt
enkelt. Vi vill alla girna vara kloka, med-
vetna minniskor som naturligt och sjélv-
klart ser vad som behdover goras for att vi
ska kunna arbeta med respekt fér med-
borgarna, vira kunder och brukare. Men
jamstilldhet r en frdga som utmanar tra-
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ditionella férhallningssitt, hdgst person-
liga virderingar och #dven de inarbetade
makthierarkierna i en organisation. D3 ar
det bra att vara forberedd.

Du kommer att behéva genuskunskap
- om hur situationen for kvinnor och
min rent allmint ser ut, vilka virderingar
som styr vad vi anser som "normalt” och
onskvirt fér hur kvinnor och min ska
vara och leva och varfor det &r s svart att
f3 till stdnd en fordndring.

Du behéver ocksé kunskap om bra och
konkreta metoder fér hur organisationen

ska nirma sig jimstilldhetsintegrering
som arbetssitt, det vill siga hur den ska
gora en analys av hur verksamheten ser ut
i dag och vad ni kan forbéttra. Langre bak
i boken finns korta beskrivningar av de
metoder som JimStdd har arbetat fram.
Vi hoppas att den hir skriften kan ge
dig inspiration att ge dig in i arbetet och
att du far anvindning av rdden och erfa-
renheterna som andra chefer och jam-
stilldhetsstrateger har delat med sig av.
Vi hoppas ocks3 att boken kan ge en 6ver-
siktlig kunskapsbas att arbeta vidare frén.

STATENS JAMSTALLDHETSPOLITIK

1980 kom Jamstalldhetslagen och samma ar inrattades JamO, fér att motverka diskri-
minering inom arbetslivet.

1994 antogs for forsta gdngen strategin om jamstalldhetsintegrering, det vill séaga att
jamstalldhet ska inforlivas i alla politikomraden, sa att alla beslut analyseras utifran
konsekvenser for kvinnor respektive man.

Jamstalldhetsintegrering eller "gender mainstreaming” fick sitt internationella genom-
brott 1995 da den undertecknades av flertalet |ander inom FN och aret darpa av EU.

Det 6vergripande malet for jamstalldhetspolitiken &r att kvinnor och man ska ha
samma makt att forma samhaéllet och sina egna liv. Delméalen talar om en jamn fordel-
ning av makt och inflytande, det obetalda hem- och omsorgsarbetet och om ekonomisk
jamstalldhet samt att mans vald mot kvinnor ska upphora.

Jamstalldhetsarbete har lange handlat om rattvisa anstallningsférhallanden for kvinnor
och man pa en arbetsplats. Jamstalldhetsintegrering har ett annat fokus — det handlar
om att integrera jamstalldhetsperspektivet i den utatriktade verksamheten och se till
att service och beslut far likvardiga konsekvenser for kvinnor respektive man.

2004 antas handlingsplan om jamstéalldhetsintegrering inom Regeringskansliet fér
aren 2004-2009.

2006 nya jamstalldhetspolitiska mal antas.
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Vad éar problemet?

Att jamstilldhetsintegrera verksamheten
betyder att myndigheten ser 6ver sitt
arbetssitt s att servicen till medborgar-
na, kunderna, brukarna ges pa lika villkor,
det vill siga att badde kvinnor och min,
flickor och pojkar fér sina behov tillgodo-
sedda.

Det handlar inte om att skriva plikt-
skyldiga malformuleringar utan om att
konkret analysera hur kvinnors och méns
behov och villkor péverkas av myndighe-
tens vardagliga handlingar och beslut. All
offentlig verksamhet som vinder sig
direkt till olika grupper av medborgare
behéver analyseras ur ett jamstélldhets-
perspektiv. Och det #r ett arbete som
méaste ske bade systematiskt och
kontinuerligt. Annars ir risken stor att vi
helt enkelt inte ser att kvinnor och min
behandlas efter olika méttstockar.

«Ingen behandlar vil
medvetet kvinnor och
mdn pa olika sditt?»

Ingen behandlar vil medvetet kvinnor
och min pé olika sitt? Utgdngspunkten
for verksamheten har inte den sortens
orittvisa inskriven i lagar, regler och fére-
skrifter. And3 sker det, trots neutrala reg-
ler och trots ambitionen att varje individ
ska behandlas utifran sina specifika behov.

Sa vad handlar det om?

Till att bérja med maste man analysera
hur den egna verksamheten fungerar fér
béde kvinnor och mén. Hur ser det ut hos
oss? Den enkla frdgan leder oftast fram

till ovintad kunskap. Gér man dessutom
en systematisk genomgang av verksam-
heten ser man ett dnnu tydligare monster
av beslut, dtgérder och handlingsménster
som faktiskt leder till att flickor och poj-
kar, kvinnor och min far olika service och
bemétande.

Exemplen hir nedan visar att jim-
stilldhetsperspektivet har betydelse nir
det giller samhillets service och myndig-
hetsutévning.

Far pojkar vara radda?

Vid ett behandlingshem for ungdomar
misstinkte personalen att en nyintagen
pojke var utvecklingsstérd. Pojken satt
och gungade med benen uppdragna under
sig med en kudde tryckt intill magen.
Nagon ur personalen stillde sig frigan;
hur hade vi reagerat om det varit en flicka
som betett sig pd samma sitt. Svaret blev
att man i forsta hand skulle ha tolkat
henne som ridd. Vid ndrmare undersok-
ning visade det sig att pojken var just
radd. I vérsta fall kunde den traditionella
tolkningen lett till att man pabérjat en
undersdkning for att ta reda pd om han
var utvecklingsstord. Pojkens agerande
betraktades som "stort” just for att han
betedde sig pa ett sitt som anses naturligt
for flickor med onaturligt fér pojkar.

Vill inte kvinnor paverka?
Nir vig 24 mellan Mellbystrand och
Sandvad skulle byggas om, kom f& kvin-
nor till det samrad Vigverket bjéd in till.
Trots att vigen pa kort tid hade drabbats
av flera mycket allvarliga olyckor och pro-
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blemen var kinda. Vigverket bjod da in
till ett sdrskilt samrddsmote, just for
kvinnor. Matet blev vilbesdkt och kvin-
norna hade omfattande synpunkter och
idéer pd bland annat sikerhetslosningar,
barnens skolvig, cykeltrafiken med mera.
Det gav Vigverket anledning att fundera
6ver hur samraddsmétena borde organise-
ras framover.

Lyssnar vi pa kvinnor?
Nir Sjéfartsverkets ledningsgrupp utbild-
ades i jamstélldhet blev en forsknings-
rapport ndgon just fitt pd sitt bord en
killa till diskussion. Rapporten handlade
om sikerhet pa passagerarfirjor och gav
rekommendationer fér information till
passagerarna vid tillbud. Ett av rdden var
att 13ta en man ge muntlig information
eftersom méanniskor uppfattar min som
mer trovirdiga. Om det énda var en kvinna
som gav informationen rdddes hon att
meddela att hon talade pé kaptenens order.

Ar det bara pojkar som har DAMP?
Nir Riksforsakringsverket (RFV) i slutet
av 19go-talet fick i uppdrag av regeringen
att understka varfér vardbidragen okat sa
kraftigt under nigra ar i slutet pa 19go-
talet s8g man att det framfér allt var
bidragen till pojkfoérildrar som okat.
Orsaken var att diagnoserna DAMP,
ADHD med flera blivit godkidnda som

bidragsgrundande och att det var flest
pojkar som fick den diagnosen. Dirmed
kunde man ha nojt sig — vardbidrag ir
ingen allmin rittighet. Det ir ett bidrag
till fordldrar som gér ner i arbetstid fér att
ta hand om barn som har specifika dia-
gnoser. Men RFV stillde sig fragan varfor
det fanns sd manga fler pojkar 4n flickor
med dessa diagnoser. Man upptickte da
att forskningen pa omradet var sned. Det
hade gjorts 5 ooo studier pd pojkar men
bara 25 pa flickor med ADHD och DAMP.
Férmodligen har de ménga studierna pa
pojkar gett kunskaper som gor det littare
att stilla diagnos pd dem. Om flickor vet
vi 4nnu inte s& mycket.

Ar man mer motiverade?
Sjukskrivna kvinnor ges sdmre forutsitt-
ningar 4n sjukskrivna min att komma
tillbaka till arbetslivet. Min far oftare
utredning och utbildning medan kvinnor
far arbetstrining, den billigaste atgirden
som ger simst mojligheter for dtergdng
till arbete.

En studie av Forsikringskassans rehabi-
litering frdn &r 2002 visar att likare och
Foérsikringskassan fattar skilda beslut for
liknande problem eller symptom beroen-
de pd om det ir en kvinna eller en man.
Det drojer langre tid for kvinnorna an for
minnen innan de beviljas rehabiliterings-
atgirder. Kvinnor beviljas kortare perio-

«Den genomsnittliga kostnaden for en kvinnas
arbetslivsinriktade utbildning som Forsdkringskassan
koper in var knappt 35 ooo kronor. For en man var
motsvarande summa 113 000 kronor»
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der av studier eller arbetstrining 4n min.
Den genomsnittliga kostnaden foér en
kvinnas arbetslivsinriktade utbildning
som Forsikringskassan képer in var knappt
35 000 kronor, fér en man var motsvaran-
de summa 113 ooo kr. Studien visar att
minnen i stérre utstrickning lyckades
forbittra sin arbetsférméaga. Kortsiktiga
besparingar pd kvinnors rehabilitering
blir i lingden mer kostsamma f6r samhil-
let genom att kvinnor ges simre férutsitt-
ningar att g tillbaka till arbetslivet.

Jordbruk — inget fér kvinnor?
Jordbruksforetagen #gs i stor utstrick-
ning av min och irvs av séner. Det fram-
kom i en studie gjord inom Jordbruks-
verket. Fér att garantera att gdrden inte
splittras vid en eventuell skilsmissa an-
vinds manga ginger dktenskapsférord.
De ir ofta ensidigt skrivna och bevakar
sillan kvinnans intressen. De pengar och
den arbetstid som hon har investerat i
foretaget kommer henne inte tillgodo vid
en skilsmissa. I andra linder i Europa ir
det vanligt med driftsavtal som reglerar
ekonomiska skyldigheter och rittigheter
mellan parterna i jordbruk och andra
foretag.

Vem har mest ont?

Tre av fyra som drabbas av héftledsbrott
ir kvinnor och det ir en vanlig &komma
bland akutsjukhusens patienter. Vid
Sahlgrenska universitetssjukhuset i
Goteborg visade en studie att endast en
av tio dldre kvinnor med bruten hoftled
fick smartlindring i ambulansen jimfért
med fyra av tio min.

Det visade sig att ambulanssjukvarden
framst var inriktad pd trafikolyckor och

manliga hjirtinfarkter trots att det fram-
for allt 4r dldre kvinnor som dker ambu-
lans. Genom att anpassa ambulansvarden
till att bittre kunna ta hand om patienter
med hoéftledsbrott lyckades man korta
tiden frén utryckning till operation. Det
ar avgbrande for tillfrisknandet att pati-
enten snabbt kommer till sjukhuset.
Komplikationerna kan annars vara dédli-
ga. En av fyra som drabbas av ett héft-
ledsbrott avlider inom ett &r.

En annan studie visade att mén oftare
fick snabba transporter med bléljus &n
vad kvinnor fick. Kvinnors besvir be-
démdes som mindre akuta.

«Att stdlla fragor om hur
verksamheten bedrivs
utifran ett jamstdlldhets-
perspektiv ger ndstan
alltid nya insikter»

Insikt ar forsta steget

Att stilla frigor om hur verksamheten
bedrivs utifran ett jimstilldhetsperspek-
tiv ger nastan alltid nya insikter. Det visar
exemplen ovan. Trots det ir steget ofta
langt till att ocksd dndra konkreta hand-
lingar och arbetssitt. Men det &r ju forst
nir vi anvinder de nya insikterna till att
fordandra vara vardagliga handlingar som
verksamheten bidrar till 6kad jamstilld-
het i samhillet. Det har visat sig att det
krévs ett systematiskt och kontinuerligt
arbete for att lyckas med det. Det ar dar
jamstilldhetsintegrering som strategi
kommer in.

10
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Jamstalldhetsintegrering | praktiken

De flesta blir upprérda nir de lidser om
den hir sortens orittvisor och héller med
om att jamstilldhetsintegrering verkar
vara en rimlig och bra strategi for att for-
dndra verksamheten ur ett jimstilldhets-
perspektiv.

And3 kan det vara svart att se hur den
egna verksamheten #r berdrd. Jimstilld-
hetsanalyser kan knappast leda till s& stora
forandringar i myndighetens arbete, resone-
rar man. Man kan ju inte ha varit helt fel ute
i all verksamhet som hittills har bedrivits.

Vi vet genom det arbete vi har bedrivit
inom JimStdd att det resonemanget ar
fel. Att pé ett systematiskt och strukture-
rat sitt ta hinsyn till bAde mins och
kvinnors behov i verksamheten leder till
forandringar och nya arbetssitt, savil nér
det giller bemdtande som detaljer i hand-
laggningen av olika beslut och arbete pa
mer strategisk niva.

S& hir har man arbetat systematiskt
med jimstilldhetsintegrering och jim-
stilldhetsarbete i nagra olika organisatio-
nen och utifrdn olika perspektiv.

Tvattsacken fick budskapet att na ut
Berittelsen om en tvittsick har varit en
av de basta vigarna till framgang f6r jam-
stilldhetsarbetet i landstinget i Stock-
holm. Den har fatt ut budskapet att sjuk-
varden i Stockholms lin maéste arbeta
mer jimstillt. Den har ocksa fatt chefer-
na att stodja en meriterande ledarskaps-
utbildning i jamstilldhet. Exemplet med
tvittsicken har i hogsta grad haft effekt
pa hur pengar satsas i varden och pa hur
verksamheten bedrivs.

Varden ir inget litt omrade att paverka.
Antalet anstillda #r stort och organisatio-
nen komplicerad. Men det avskrickte inte
Birgitta Evengard, 6verlidkare och klinisk
forskare. Nir hon fick uppdraget att skaka
om rejilt i organisationen och féra in ett
jamstilldhetstinkande sa hon omedelbart
ja. Hon fick helt fria hinder och hade
politikernas och hogsta ledningens fulla
stdd och anstilldes dessutom direkt i kon-
cernstaben.

Berittelsen om tvittsicken horde
Birgitta Evengard pa ett av métena med
strategigruppen. En sjukskoterska kom-
menterade pa ett méte med samverkans-
gruppen att tvittsickarna i de manliga
patienternas duschrum p3 hudkliniken
alltid var sd tunga och besvirliga att byta.
Tvittsicken i kvinnornas duschrum var
alltid latt.

Chefen gick till botten med mysteriet
och tvittsickarna blev dven féremal for
en vetenskaplig studie.

Det visade sig att de manliga patienter-
na med psoriasis och eksem i mycket
hogre utstrickning #n kvinnorna med
samma problem blev ordinerade ljustera-
pi pd mottagningen. De fick ocksa hjilp
med insmérjning och anvinde di avdel-
ningens duschar, vilket fick till f6ljd att
tvittsickarna i minnens duschrum var
vilfyllda. Kvinnorna fick diremot ett
recept i handen, de fick gé till apoteket,
betala salvan och smorja in sig sjilva
hemma.

Krasst riknat i pengar skulle kostnaden
minska med 22 procent om minnen fick
samma ordination som kvinnorna.
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Birgitta Evengdrd berittar att dven
andra studier har fatt helt nya resultat nir
de specifikt fatt i uppgift att studera
behov av vard f6r min respektive kvinnor.
Hon menar att den sortens exempel ir
viktiga ndr man ska fora in jamstélldhets-
tinkandet i virden. De gor att alla vill
vara med.

Regeringskansliet
Regeringskansliet arbetar sedan ett par ar
med att jimstilldhetsintegrera sin verk-
samhet. Det dr en stor arbetsuppgift dér
sammanlagt 4 ooo personer dr berdrda.
Ett stort antal handliggare pé de olika
departementen ir involverade i det direk-
ta arbetet att steg for steg bygga in ett
jamstilldhetsperspektiv i budget- respek-
tive lagstiftningsprocessen, till exempel i
kommittédirektiv och styrningen av stat-
liga myndigheter.

Sedan &r 2004 finns en 6vergripande
plan fér arbetet med jimstilldhetsinte-
grering i RK som giller till och med ar
2009. Med utgingspunkt fran planen tas
arliga handlingsprogram fram dar det star
vad som ska prioriteras under aret . Det
kan handla om att relevanta kommittédi-
rektiv ska skrivas utifrdn ett jimstilld-
hetsperspektiv eller att olika delar av
budgetprocessen ska jimstilldhetsinte-
greras. Handlingsprogrammet ska sedan
preciseras av departementen.

Olika omraden betas av efter hand och
nir arbetet r fardigt 8r 2009 ska alla vik-
tiga processer vara genomgéngna och
jamstélldheten vara ett sjilvklart fokus i
det 16pande arbetet.

[ ett stort utvecklingsarbete som detta ar
organisationen viktig. Alla departement,
statsrddsberedningen och férvaltningsav-
delningen har utsett egna jimstilldhets-

samordnare som har till uppgift att driva
pé och koordinera arbetet med jamstalld-
hetsintegrering i sitt departement. De sit-
ter pa strategiskt viktiga positioner och
leder arbetet utifrdn malen. Till sin hjilp
har de kontaktgrupper. Jimstilldhets-
enheten har dessutom en arbetsgrupp som
fungerar som konsulter och inspiratérer
gentemot departementen.

Ar 2004-2005 genomférdes i Regerings-
kansliet som ett forsta steg cirka 120 jam-
stilldhetsanalyser inom alla politikomra-
den. Syftet var att med utgéngspunkt frn
analyserna, ta fram verksamhetsanpassa-
de jimstilldhetsmal f6r relevanta myn-
digheter.

Inom ramen for analysarbetet deltog
runt 400 personer i handledning och
utbildning i att genomféra jamstilldhets-
analyser och att ta fram verksamhetsmal
med jamstilldhetsperspektiv.

Utover det har Forvaltningsavdel-
ningen utokat sitt ordinarie kursutbud
med kurser i bland annat jimstilldhets-
kunskap och kénsuppdelad statistik.

Fokus f6r arbetet ar 2006 har varit att
individbaserad statistik i budgetproposi-
tionen ska vara kénsuppdelad, att alla
kommittédirektiv ska féregds av en jaim-
stilldhetsinventering, samt fortsatt arbe-
te med att jimstilldhetsintegrera myn-
dighetsstyrningen.

Jamstalldhetsintegrerad budget
[ Vistra Goétalandsregionen har man
bestdmt sig for att sitta fokus pa kvinnor
och min. Infér varje beslut ska nyckelfra-
gan "Hur kommer detta att paverka kvin-
nor respektive min?” stillas. Beméts
kvinnor och min lika pa vardcentralerna?
Finns kunskapen om kvinnors och mins
olika symptom och hur de ordineras like-

12

Jamstalld medborgarservice — goda rad om jamstalldhetsintegrering



medel? Varfor dker kvinnor mera kollek-
tivt och varfor l&nar min farre bécker pa
biblioteket?

Till att borja med har regionen beslutat
att infora jamstélldhetsintegrering i den
innersta beslutsprocessen, att arbeta fram
budgeten. Dir ges ju férutsittningarna
for all verksamhet under &ret och den ir
darfor ett naturligt nav att utgd fran.

Infér varje insats ska verksamheten
tinka igenom var kdnsperspektivet finns
idag och hur det stimmer med mailen. I
budgetanvisningarna ingér ocksd att ana-
lysera de mer traditionella jimstélldhets-
frgorna som kvinnors och méns l6ner och
mojligheter att utveckla sin kompetens.

«nfor varije insats ska
verksamheten tdnka
igenom var konsperspekti-
vet finns idag och hur det
stdmmer med mdlen.»

Statistiken dr viktig i arbetet och
bestillarna av vird uppmanas att fraga
efter fakta och atgirder som synliggdr
hur vérd ges till kvinnor och min idag.
Hur beméts kvinnor och mén nir det gil-
ler till exempel psykisk ohilsa, hjartsjuk-
vard och rehabilitering?

Nyckeltal fér hilso- och sjukvarden tas
fram i arsredovisningarna 2006. I styr-
kortet finns angivet vad som ska mitas
for att uppné vard pa lika villkor. Hur ser
det ut nir det giller den akuta hjirtsjuk-
varden, kotider, diabetesregistret? Hur
ser vardgarantin ut nir det giller vinte-
tider till operation av ledplastik for hof-

ter fér kvinnor respektive min? Vilka
resurser liggs pd konsspecifika operatio-
ner som till exempel prostataférstoring
hos min och inkontinensoperationer hos
kvinnor? Férdelningen av hérapparater
mellan kénen ska redovisas. For att nd en
bittre och sikrare vird dr det viktigt att
fa kunskap om skillnader i vdrd och
behandling mellan konen s& att ett
genusperspektiv tas med nir vardpro-
gram utvecklas.

Bestiillarna uppmanas ocksi att ta reda
pa véardtider inom vissa diagnoser, uppde-
lat p& kon, liksom kostnader fér olika
insatser.

Kungilvs sjukhus har fért in ett genus-
perspektiv i styrkortet fér 2007 ars verk-
samhet. Bland de prioriterade frdgorna
under &ret dr bland annat "kunskap om
virden ur ett genusperspektiv’ och det
far man till exempel genom kénsuppde-
lad vérdstatistik och att alla méltal redo-
visas fordelade pa kvinnor och min.

Landsbygdsutveckling i Gavleborg
Linsstyrelsen i Givleborgs l4n har arbe-
tat med jamstilldhetsintegrering i sitt
program fér landsbygdsutveckling. Ge-
nom olika insatser har Lansstyrelsen for-
sokt byta fokus nir det giller bland annat
utbildning och stéd till ett utékad foreta-
gande, till exempel som ett komplement
vid sidan av jordbruket. Av tradition rik-
tade sig kontakterna tidigare mest till
jordbrukets formella féretridare, som
oftast var en man. Genom medvetna sats-
ningar har Linsstyrelsen nu dven insatser
som vinder sig till kvinnorna. De ir i
praktiken nistan alltid deldgare till jord-
bruken, dven om de inte #r registrerade
kontaktpersoner.

- Ambitionen att ligga ett jamstilld-
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hetsperspektiv pé landsbygdsutvecklings-
programmet har vuxit fram over tid, séger
Mats Hindstrém, ansvarig fér landsbygds-
utvecklingsprogrammet vid Lansstyrelsen
i Givleborg. Vi har ju blivit medvetna om
att just landsbygdsutveckling ir ett av
jamstélldhetspolitikens utpekade omra-
den for lansstyrelserna, men redan nir vi
arbetade med jiamstélldhetsintegrering
som ett separat projekt fér sex ar sedan
fick jag upp 6gonen for att det var en vik-
tig och nédvindig fraga.

- Sedan har sjilvklart chefsutbildning-
en i jamstélldhet och arbetet med analys-
metoden JAmKAS Bas (metoden finns
beskriven lingre bak i boken) ocksé gjort
sitt till. Vi vill skapa ett attraktivt lands-
bygdsutvecklingsprogram fér flickor och
pojkar, kvinnor och min i Gévleborg
genom att integrera ett jimstélldhetsper-
spektiv i det.

Traditioner hindrar utvecklingen
Linsstyrelsen har utgatt fran olika jim-
stilldhetsanalyser infor arbetet med
utvecklingsprogrammet.

- Vi vet att vi har en mycket kénsupp-
delad arbetsmarknad i linet och att gamla
traditionella yrkesval ligger hinder i
vigen fér utveckling av landsbygden,
sdger Mats Hindstrom. Darfor har vi job-
bat med att bredda utbildningsutbudet s&
att traditionella kurser for jordbrukare
ska bli attraktiva dven fér kvinnor. Vi har
ocksé férsokt skapa nya typer av utbild-
ningar som riktar sig sérskilt till kvinnor
pa landsbygden och som ska motivera
dem att utveckla sdnt som de har angivit
som sina intresseomraden. Vi vill stirka
dem att starta flera nya eller komplette-
rande foretag som en utveckling av det
traditionella lantbruket.

I det arbetet har det varit viktigt att se
6ver hur Linsstyrelsen skéter kontakten
med lantbrukarna och om béade kvinnor
och m#n nds av den information man
skickar ut.

- Genom att analysera vilka som #r
registrerade foretags- eller jordbruks-
dgare vet vi att de flesta som skriver
under for féretaget/jordbruket dr min.
Vara utskick har tidigare alltid riktats till
dem som iger foretaget/jordbruket, det
vill siga i nidstan samtliga fall méinnen,
med traditionella erbjudanden och ”in-
formation f6r mén”. Men som ett resultat
av jamstélldhetsarbetet de senaste &ren
har vi medvetet jobbat pd och forsokt
utvidga vdr information si att den nar
béda parter i jordbruket. Kvinnor som vi
vet i realiteten finns dir och driver jord-
bruket lika aktivt som “adressmottagaren
for SAM-blanketten”.

Linsstyrelsen har till exempel gjort sér-
skilda insatser och inbjudit till triffar och
utbildningar fér kvinnor. Brevet gér fort-
farande till foretagsféretridaren, man-
nen, men ir riktat till kvinnorna eller till
badda brukarna fér att visa vad Lins-
styrelsen vill.

In i det dagliga arbetet

Fran att tidigare ha jobbat med jamstalld-
hetsintegrering i projektform har Lins-
styrelsen i Givleborgs lin lyft in jam-
stilldhetstinkandet i det dagliga arbetet.

- Vi har férsokt formulera fokusomré-
dena i landsbygdsutvecklingsprogrammet
sd att det ska vara mojligt att prioritera
jamstilldhetsfrgan nir vil programmet
sdtts i sjén, siger Mats Hindstrém. Vi vill
med hjilp av forenade krafter i linet lyfta
landsbygdens utveckling och d& #r jim-
stilldhetsperspektivet jitteviktigt”.
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Chefens
uppgifter

Det héar avsnittet vander sig till hdgre chefer inom offentlig férvaltning. Har finns
exempel pa hur olika myndighetsledningar har arbetat med jamstalldhetsintegre-
ring. Langre bak i boken finns ocksa korta beskrivningar av olika analysmetoder
och arbetsmodeller for hur man praktiskt kan arbeta med fragorna.

Jamstalldhetsintegrering handlar om verksamhetsutveckling. Nar man férdjupar
analysen av hur verksamhetens beslut paverkar bade kvinnor och man skapas det
forutsattningar for forandringar i arbetssatt och prioriteringar. Darfor ar det sa vik-
tigt att den som leder verksamheten ocksa engagerar sig i arbetet.

Helt klart &r den hogste chefen viktig i processen. Var erfarenhet visar att aktiv
medverkan fran hogsta ledningen ar en avgérande framgangsfaktor vid jamstalld-
hetsintegrering. Du som chef kan ge en jamstalldhetsstrateg fullt mandat att
agera. Nar du fragar efter resultat och rapporter hander det saker i organisationen.
Nar du later fragan bli viktig, prioriterar resurser och tid till arbetet, narmar ni er
malet.

Den chef som daremot visar ointresse eller forhaller sig passiv i arbetet blir en
effektiv bromskloss for utveckling.




" Jamstalldheten maste
bli en del av vardagen”

- INTERVJU MED LANSRAD ANDERS GRANAT

Tricket &r att f3 jamstélldheten att bli en
del av vardagen. S sammanfattar Anders
Granat, linsrdd pa ldnsstyrelsen pa
Gotland, det framgéngsrika arbetet med
jamstélldhetsintegrering i ldnet. Dess-
utom maste frdgorna ha hégsta ledning-
ens stdd.

— Det ir inte s markvirdigt, siager han.
Jamstilldhetsintegrering handlar om hart
slit och uthallighet, att man #r engagerad
och har ett hyfsat bra utvecklingsarbete.

Just engagemanget ser han som en av
de viktigaste forutsittningarna fér att
lyckas med férandringar, sett ur ett led-
ningsperspektiv.

- Det riicker inte att se jimstilldhetsin-
tegrering som en administrativ fraga. Det
maéste ocksd finnas en passion, en inre
glod att f3 till stdnd en f6rindring.
Annars blir man som ledare bara ett
rundningsmirke.

Sjalv bidrs han av ett engagemang som
utgdr frén tankar om medminsklighet
och hur vi férhaller oss till varandra.

- Om vi har ett system som tilliter en
maktstruktur dir vissa minniskor hélls
tillbaka, att vi virderar kvinnors och

mins behov olika, si skorrar det med min
syn pa& demokrati, siger han. D3 vill jag
vara med och bryta den sortens struktur,
dven om det innebir att jag ocksd maste
se p& min egen del i problemet.

Vill driva pa
Dirfor har han valt att vara en aktiv leda-
re. Han vill vara med och driva pa utveck-
lingen dir ldnsstyrelsen i all sin verksam-
het arbetar utifrdn malet att myndighets-
utdvning, service och samhillsutveckling
utgér frdn bade kvinnors och mins behov.

- Det kriver en nyfikenhet, en vilja att
lra sig, vilket i sin tur ger djup i arbetet
som ledare. Man far forsdka se saker pa
nya sitt.

Anders Granat har varit linsrdd pa
Gotland i 3,5 8r och sedan dess har myck-
et hint.

- Nir jag kom hit fanns det ménga bra
projekt som handlade om att forbittra
jamstilldheten, bdde bland personalen
och i var utétriktade verksamhet. Men de
fanns vid sidan av den ordinarie organisa-
tionen. Det var bra projekt, men de pa-
verkade inte verksamheten i stort. Om

«Det rdcker inte att se jamstdlldhetsintegrering som
en administrativ frdaga. Det mdste ocksad finnas en
passion, en inre glod for att fa till stand en fordndring»
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man arbetar s3, blir jamstilldhet nagot
paklistrat. Darfér ville jag integrera arbe-
tet i var ordinarie verksamhet. Det ir
mycket mer médosamt, eftersom det
maste bygga pa allas Svertygelse om att
det hir ir viktigt.

Hittade vapendragare
Tillsammans med Kicki Scheller, sirskilt
sakkunnig i jimstélldhet pa lansstyrelsen,
la han upp strategin fér att malmedvetet
och systematiskt fora in frigorna i de ordi-
narie besluten och handlingsplanerna.

P4 Gotland finns jamstélldhetsfragorna
numera med pd den strategiska nivén,
som en del i hela myndighetens defini-
tion av det grundliggande begreppet
"héllbar utveckling”. Det fors sedan ut i
organisationen med stéd av Kicki
Scheller.

2004 lyftes frdgan upp i en langsiktig
handlingsplan fér jamstélldhetsintegre-
ring som stricker sig fram till 2009.
Direfter har den lyfts in i linsstyrelsens
mal- och styrdokument. Idag ingar jam-
stilldhetsintegrering i de uppdrag som
varje arbetsteam skriver med sin chef och
som sedan bryts ned i arbetsplaner foér
teamen. Tre gdnger om &ret f6ljs planen
upp med den strategiska chefen.

Han betonar samarbetet med Kicki
Scheller som ett viktigt skil till att arbe-
tet har gétt sa bra.

- Vi fann varandra direkt i ett gemen-
samt synsitt om hur vi skulle driva de hir
fragorna. Nar man som man engagerar sig
i jamstdlldhet kan det annars finnas en
sorts misstinksamhet, en del gillar att
knippa min pd nisan. Det gor att man
tydligt maste tinka igenom vad man vill.
Men vi trodde pa varandra och kunde
komma fram till en bra strategi. P4 andra

«Ndr man som man
engagerar sig i jamstdlld-
het kan det finnas en
sorts misstdinksamhet, en
del gillar att kndppa
mdn pad ndasan.»

lansstyrelser kan jimstilldhetsexperten
ta pa sig rollen att betygsitta ledningen
och da blir det svarare att samarbeta.

Manga talar om att krav pd uppfoljning
verkligen gor att organisationen férind-
rar sitt arbetssitt.

— Det dr klart att det &r viktigt, siger
Anders Granat, men jag ser det hir som
en del av den ordinarie verksamheten.
Man har en diskussion infér ret, sedan
foljer man upp hur det gick och d& kom-
mer dven det hir perspektivet med.

Alla vet vad som géller
Han tvivlar inte det minsta pa att organi-
sationen vet vad som giller.

- Jag tror verkligen att alla har uppfat-
tat det. De vet vad jag stir fér och jag har
pad manga olika sitt gjort markeringar
som syns, till exempel att jag har varit
med pé seminarier och konferenser. Det
ar viktigt att man i min position utnytt-
jar det faktum att man som ledare ir
intressant.

Om nigon sedan motarbetar eller non-
chalerar lansstyrelsens strategi dr det inte
hans uppgift att gripa in. Det dr som i alla
andra fall fraimst en fraga for den nirmas-
te chefen.

Tillsattning av chefer 4r en av hans vik-
tigaste uppgifter.

Jamstalld medborgarservice — goda rad om jamstalldhetsintegrering
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- Idag tycker jag att vi har en bra balans
i chefsgruppen. Det #r ocksé viktigt att
jag sjalv ar kunnig, insatt och intresserad
av de frigor som jag driver. Det ir ett sitt
att utdva ledarskap.

Idag har han #ven stéd av en lednings-
grupp som stiller upp p& samma linje.
Nir han tilltrddde sin tjanst var det kan-
ske inte s3, men i samband med att hela
lansstyrelsen organiserades om blev ocksé
ledningsgruppen mer homogen i sitt syn-
satt.

Anders Granat betonar att det ir vik-
tigt att hela organisationen genomsyras
av kinslan av att vara pa vig, att verksam-
heten utvecklas. Det gér det littare att
ocksd jamstilldhetsintegrera verksamhe-
ten. Att regleringsbrevet siger att det ska
vara s ricker inte. Man maste verkligen
tro att Gotland blir bittre om man inte-
grerar jamstélldheten.

Vad ir det da som skapar engagemang-
et for frigan?

- Det ir inte s3 stor skillnad jamfért
med andra utvecklingsfragor, siger
Anders Granat. Det maéste finnas ndgot
lustfyllt i det hela, inte en dogm som alla
ska folja. Man maéste ha en tillitande
atmosfir, s8 att folk vgar yttra sig, disku-
tera hur man kan utveckla jobbet pa ett
bra sitt. Att ha frdgan pd dagordningen
varje gdng teamen mots blir f6r jobbigt.

Inte bara for att chefen vill
Eftersom det handlar om virderingar, ir
det viktigt att medarbetarna inte 4ndrar
sitt arbetssitt bara for att hégste chefen
verkar vilja det, menar han. Det ér en dis-
kussion som maéste landa inom varje
minniska.

Anders Granat vill inte tala om fram-
gangsfaktorer.

- Det vi gor hir pd Gotland ir inget
mirkvirdigt. Vi sliter och jobbar p3, pa
ett sitt som vi tror pd. Det dr ungefér som
med det mesta i livet, ibland fr man till
det, ibland gér det inte s bra.

Framgangen tillskriver han samarbetet
med Kicki Scheller. Och misstagen?

- De har vi siikert gjort. Ibland kirvar
till exempel samarbetet med kommunen
nir det giller frigor om regional utveck-
ling. De har inte riktigt hingt med nér vi
har gitt over till ett nytt arbetssatt. Nar
andra inte jobbar som vi férsoker vi
inbjuda till ett samarbete. Vi ska ju ha ett
statligt samordningsansvar och dir ingar
jamstilldhetspolitiken ocksd. Vi tycker
att vi jobbar bra pa det omradet och da
tycker vi att vi kan driva pé diskussionen
och undra hur det gér. Vi kan alla ldra av
varandra.
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Din roll som ledare vid
jamstalldhetsintegrering

Hogsta chefen ar viktig for att ett utveck-
lingsarbete som jamstilldhetsintegrering
ska lyckas hela vigen. Det ér ingen skill-
nad jamfért med annat utvecklingsarbe-
te. Chefens uppmirksamhet och aktiva
deltagande nir beslut om strategier fattas
markerar for organisationen att hon eller
han férvintar sig resultat.

Just beslutet om verksamhetens in-
riktning #r avgérande fér medarbetarna.
Nir de uppfattar chefens vision, beslut
och engagemang forstdr de ocksd att de
maste férdndra sitt arbetssitt utifrén de
nya strategierna for utveckling.

Chefens faktiska nirvaro dr ocksa viktig,
Du kan ha skrivit under hur stiliga formu-
leringar och projektmal som helst, men om
du inte ocksa i handling visar att du stodjer
arbetet med jamstélldhetsintegrering finns
risken att dina medarbetare kommer att
prioritera ned fragan. Det betyder mycket
om du personligen kan nirvara vid stérre
méten, utbildningar och konferenser.

Tydliga styrdokument, sa att organisa-
tionen vet hur den ska arbeta och hur
arbetet kommer att foljas upp, ér en for-
utsdttning for ett lyckat resultat vid alla
forandringar och chefen bér rimligen
underteckna den sortens handlingar dven
vid jamstilldhetsintegrering. Kravet pa
uppfdljning och &terrapportering visar
att ledningen ocksd férvintar sig ett
resultat, att nagot ska géras och att det
redovisas. Det sigs ofta att medarbetare
inte gor det chefen siger, utan det som
mits och féljs upp.

Om du som hogsta chef ser till att dessa
ramar finns pé plats, blir majligheten for
mellancheferna att skapa utrymme fér
medarbetarna att dgna sig &t frdgan i sin
vardag s3 mycket bittre. Det har visat sig
att mellancheferna ofta 4r den stérsta
flaskhalsen vid utvecklingsarbeten kring
jamstilldhet. Det dr de som avgér vilka
frdgor som far ta tid och vilka som ska
lagprioriteras i det vardagliga arbetet. Det
faktiska handlingsutrymmet fér jim-
stilldhetsstrategen och medarbetarna i
linjen avgors ofta av just mellancheferna.

Valj ratt person
Jamstilldhetsintegrering ir ett omfattan-
de férandringsarbete och tanken #r att
det ska innebdra en kontinuerlig verk-
samhetsutveckling. Om jidmstélldhetsin-
tegrering ska bli héllbart krivs ett tdlmo-
digt och langsiktigt arbete i hela organi-
sationen.

En av de viktigaste uppgifterna fér
hogste chefen dr dirfor att utse ritt per-
son att leda arbetet. Uppdraget stiller
hoga krav. Enligt vara erfarenheter ar for-
magan att driva pd, samordna, utveckla
och inte minst att arbeta konsultativt
egenskaper som har visat sig framgéngs-
rika.

Den person som far uppdraget att leda
arbetet kanske inte uppfyller alla krav
som vi tar upp hir, men det ir viktigt
med bredd i kompetensen. Och den kun-
skap man inte har frdn borjan kanske
man kan skaffa sig pa vigen.
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Dessutom dr det visentligt att jim-
stilldhetsstrategen inte arbetar ensam.
En arbetsgrupp med féretriadare foér de
viktigaste enheterna i organisationen &r
nistan en férutsittning for att arbetet
ska f3 fiste i organisationen.

Jamstilldhetsstrategen behdver man-
dat att arbeta p& uppdrag av dig som
hogsta chef och av ledningsgruppen. For
att lyckas i sitt arbete kriivs en person och
en position som #r bade strategisk och
trovirdig. Det dr viktigt att skicka med
ett tydligt mandat att leda férandringsar-
betet och dven resurser som motsvarar de
insatser som ska genomféras och de
resultat som forvintas.

Jamstilldhetsstrategen bor jobba som
just strateg och inte sjilv gora det opera-
tiva arbetet med till exempel jimstilld-
hetsanalyser. Det arbetet ska ske i linjen.
Diremot krivs det att personen fungerar
bra i konsultrollen och att hon eller han
kan vara en inspirerande coach for andra.

For att 8 igdng analysarbetet ute i verk-
samheterna krivs att jamstilldhetsstrate-
gen férankrar strategier och beslut i orga-
nisationen. Och att ledningsgruppen och
strategen har ett nira samarbete. Jim-
stilldhetsstrategen bor dirfér vara en
person som har kunskap om organisatio-
nen. Hir giller det att se sammanhanget
och att gora jamstélldhetsperspektivet till
en sjilvklar del av den ordinarie verksam-
heten. Det kriver att man har ett helhets-
perspektiv med kunskap om alla delar av
organisationen. Sjilvklart maste den per-
son som utses ocksd ha gedigen kunskap
om svensk jidmstilldhetspolitik och
genuskunskap for att klara jobbet.

Kanske kommer jamstilldhetsstrategen
att delta i arbetet med uppféljningar av
forandringsarbetet ute i verksamheten

och d& krivs en person som kan myndig-
hetens lednings- och uppféljningssystem.

Din jamstilldhetsstrateg kommer
sikerligen ocks3 att dra igdng utbildning-
ar och kanske sjilv hélla i seminarier och
handledningsméten. Dirfér dr det bra
om hon eller han 4r en god pedagog som
kan anpassa metoder och ge metodstéd
till verksamheterna.

Den som leder arbetet med jimstilld-
hetsintegrering kommer med andra ord
att vara en nyckelperson i en process for
verksamhetsutveckling.

Tid och pengar

Delvis kommer det sikerligen vara ett
arbete i motvind. Genom att vara till-
ginglig for jamstilldhetsstrategen, be om
rapporter under arbetets gédng och ta
emot resultatet av olika uppdrag, hjilper
du personligen till att féra arbetet vidare.
Tank ocksd pd att jamstilldhetsintegre-
ring #r ett arbete som vicker kinslor och
att erfarenheter av krinkande bemétande
eller andra sitt att motarbeta arbetet &r
vanliga. De &r viktiga att ta p8 allvar.

Férutom en samordnande strateg beho-
ver din organisationen resurser fér arbe-
tet, inte minst i form av tid. Det tar till
exempel tid och kostar pengar att utbilda
personalen. Satsningarna signalerar att
arbetet ér prioriterat.

Du som chef kanske ocksd bor fundera
pa hur du sjilv skaffar dig kraft och ork
att driva detta forindringsarbete. Det ar
ett arbete som maéste pagéd kontinuerligt
framoéver och som kan kinnas trogt
ibland - precis som allt fordndringsarbe-
te. Vilka bundsférvanter finns? Kan du
bygga upp ett nitverk bland andra myn-
dighetschefer som ocksd arbetar aktivt
med jamstilldhetsintegrering?
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Framgangsfaktorer
och hinder vid férandringar

- INTERVJU MED JOHAN QUIST, FORSKARE, CENTRUM FOR TJANSTEFORSKNING

Jamstélldhetsintegrering ér ett omfattan-
de utvecklingsarbete vilket ocksd stiller
stora krav pa ledningen. Men att verkli-
gen astadkomma resultat i ett férind-
ringsarbete dr en svir konst. Manga leda-
re har gjort den erfarenheten. Det blir
inte alltid som man har tinkt sig, vilket 1
sin tur kan bero pd ménga olika faktorer.

Johan Quist, som ir organisations-
teoretiker och forskare vid Centrum fér
tjansteforskning i Karlstad, kan mycket
om framgéngsfaktorer och hinder vid
forandringar. Han har studerat férind-
ringsarbete p8 maénga olika sitt inom
offentlig verksamhet och har filtet
"effektivt management” som négot av ett
specialomrdde. Han har bland annat
utvecklat och leder sedan flera &r ett
managementprogram for ledare i staten.

Varje organisation &r unik

— Man maéste férstd att varje organisation
ar unik och det som leder till framgang pa
ett hall inte nédvindigtvis dr framgangs-
rikt pé ett annat hall, siger han. Men en
viktig framgéngsfaktor ir nog dnda for-
magan att dversitta trender och idéer till
den egna verksamheten.

Ledare méter ofta stora konsultorgani-
sationer, som presenterar trender och 16s-
ningar som kan vara mycket forforiska,
menar han. Genom att arbeta efter speci-
ella metoder och modeller sigs man {3
snabbare #drendehantering, béttre med-
borgarrelationer och effektivare verk-
samhet 6ver huvud taget.

- Det idr 18sningar som offentliga orga-
nisationer koper alltfor litt, siger Johan
Quist. Men sa enkelt 4r det inte. Man kan
inte bara ta 6ver ett koncept och sedan tro
att allt ska bli bittre. Man maéste till en
borjan forstd varfér man ska ta till sig en
idé. Ofta ér det trender som styr. GD vill
vara en legitim spelare och vill inte vara
den enda som inte talar om till exempel
processer. Nu ska alla arbeta "process-
inriktat”. Att haka pd samma trend som
andra blir da ett sitt att legitimera sitt
ledarskap. Och det 4r enkelt att kopa far-
diga paket. Man far nigot man kan ater-
rapportera i rsredovisningen. Vi har foljt
projektet och uppnétt detta och detta.

Utgd fran behoven
Det #r ingen bra grund for att dra igdng
ett forindringsarbete, menar Johan

«Man mdste forstd att varje organisation dr unik
och det som leder till framgdng pa ett hall inte
nodvdndigtvis dr framgdngsrikt pa ett annat hall.»
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Quist. Istillet bér man utgd frén ett tyd-
ligt behov av fordndring pad myndigheten,
kanske att tiden for handlidggningspro-
cessen bor sinkas fran 24 till 12 dagar.

— Vet man vad man vill 4stadkomma,
kan man sedan vilja en modell att arbeta
efter. Men for att forandringsprojektet
ska bli lyckat maste GD ocks8 ha formaé-
gan att anpassa modellen till den egna
verksamheten. Man behéover i férvig fun-
dera igenom vilka problem man kan stéta
P4, vilka ord och begrepp som kanske inte
fungerar i den modell man har valt.
Annars tappar det nya projektet trovir-
dighet. Om en modell genomgdende pra-
tar om begreppet "kund” istillet fér med-
borgare eller brukare kanske man tappar
25 procent av medarbetarna. "Vilken tén-
tig modell, var GD forstér inte var verk-
lighet” kan reaktionen d& bli i personal-
gruppen. P3 sd sitt kan goda idéer fér-
svinna.

- Det finns ocksi ofta ett antagande att
nya modeller vill gott, att de automatiskt
ar bra for verksamheten. Men vad exakt
vill vi uppnd nir vi till exempel borjar
anvinda “Balanserade styrkort” hir pa
myndigheten? Klarar man att f3 medar-
betarna att férstd detta kan man lyckas.

Forsdk hitta nyckelpersonerna
Direfter kommer nista steg, att fa allt
det nya att fungera, att se till att nagot
verkligen fordndras. Hur gor man det?

— Det #r svart att generalisera om det
ocks3, siger Johan Quist, men om jag
vore GD skulle jag forsoka hitta goda idé-
birare som har anseende i organisatio-

«Det tar tid och krdver
resurser att investera i
langsiktig utveckling, men
det gor att man oftare
nar fram.

nen. Det dr ocksa viktigt att vara medve-
ten om att férindringar skapar osikerhet.
Man ska inte klanka ned pé det gamla nir
man vill inféra ndgot nytt, utan vara
6dmjuk infér en organisations historia.
Annars skapar man fér mycket negativa
associationer kring férdndringsarbetet.

GD:s personliga 6vertygelse dr ocksd
avgorande, menar han. Det dr nédviandigt
att i hjértat vara 6vertygad om och tro pa
det man lanserar.

— Medarbetarna ir begdvade. De ser om
GD menar vad hon eller han siger och
det avgdr om de sjdlva ska lyssna och for-
andra nagot. Jag tror ocksd att det ar vik-
tigt att du redan frén bérjan funderar pa
hur du ska félja upp férindringsarbetet,
sd att systemet miter ritt saker.

Att beskriva hinder ir lite klurigare,
menar Johan Quist.

— Varfor ser vi inte fler och snabbare
forandringar? Jag tror att det delvis beror
pa den minskliga naturen. Vi maste véinja
oss vid férandringar. Jag tror ocksd att
kortsiktigheten ofta fir dominera &ver
langsiktigheten. Det tar tid och kriver
resurser att investera i ldngsiktig utveck-
ling, men det gér att man oftare nar fram.
Folk hinner med i férindringen.
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Vaga ta fajten!

- INTERVJU MED GENERALDIREKTOR ULF WESTERBERG

Ulf Westerberg, generaldirektor pa
Rittsmedicinalverket, har tagit fajten for
att alla medborgare ska fa ritt till en sam-
hillsservice som passar deras behov, oav-
sett om de dr kvinnor eller méin. Han bor-
jade jobba med jimstilldhetsintegrering
innan ordet var uppfunnet och sticker
inte under stol med att han under &ren
stott pa stort motstdnd och dven person-
liga gliringar for sitt engagemang,

- Som man ir det inte alltid sd enkelt
att engagera sig i jamstilldhetsfragor,
siger han. Jag stiller upp pé analysen om
en genusordning, det vill siga ett ménster
som till stor del rdder i samhillet, dir
kvinnor ir underordnade och min &r
overordnade. Men resonemanget ir inte
alltid s l4tt att hantera. Det som stim-
mer generellt i stora drag, blir ofta miss-
visande péd individnivd. Om vi gor det
enkelt for oss och ser alla kvinnor som
offer och alla mén som foértryckare s har
jag svart att klumpas ihop med vilka
manliga "skitstévlar” som helst. Darfor
kiénns det sd positivt att jobba med det vi
idag kallar f6r jimstélldhetsintegrering.
Dir kan alla, bdde kvinnor och min, pa
ett positivt och enkelt sitt bidra till att

utveckla verksamheten s att den blir bra
for bade kvinnor och min.

Ulf Westerberg har varit generaldirek-
tor for Rittsmedicinalverket i 7,5 &r, men
intresset fér kvinnors och mins lika rit-
tigheter har funnits med sedan slutet av
6o-talet.

— Det borjade egentligen som ett poli-
tiskt intresse, sidger han, men nir jag var
chef fér Arbetslivsfonden blev det en
sjalvklar del av arbetet. Fondens uppgift
var bland annat att ge bidrag till olika
arbetsplatsprogram som skulle forbéttra
arbetsmiljon, utveckla arbetsorganisatio-
nen och minska frénvaron, siger Ulf
Westerberg. I ansékningarna framhéll man
ofta problem som drabbade kvinnor, men
den storsta delen av pengarna som arbets-
givaren sokte, ville man ha till atgirder
som skulle avhjilpa traditionella problem
som frimst drabbade min. Det fick oss att
inse att ett kénsneutralt arbetssitt fran var
sida skulle leda till ett snedvridet resultat
som var till nackdel f6r ménga kvinnor.

Pengarna férdelades olika
De gjorde att han och hans medarbetare
inforde ett konsperspektiv i arbetet och

«Det kdnns positivt att jobba med det vi idag
kallar for jamstdlldhetsintegrering. Déir kan alla,
bdde kvinnor och mdn, pad ett enkelt sditt bidra till att
utveckla verksamheten sd att den blir bra for
bdde kvinnor och mdn.»
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hela tiden stillde frégan om de féreslagna
atgirderna var effektiva for bade kvinnor
och min.

- Ofta visade det sig att stodet till kvin-
nor och min sdg olika ut, men krivde lik-
virdiga resurser.

Efter dren pd Arbetslivsfonden lovade
UIf Westerberg sig sjélv att alltid arbeta
utifrdn de erfarenheter och de insikter
han fatt nir det giller kvinnors och mins
behov.

Han har hallit fast vid sin &vertygelse,
men det dr ocksa ett perspektiv som har
kostat en del. Han har métt och moter
fortfarande stora hinder. Det 4r som om
begreppet jimstilldhetsintegrering har
svart att sjunka in.

«Alla tjdnar pad att vi
dndrar vdrt arbetssditt.
Verksamheten blir bdittre,
vi fdr ett béittre samhdille
och vdra dottrar — och
soner — far bdttre mojlig-
heter i livet.

Var finns de storsta hindren?

- Béde hos mig sjilv och andra, siger
Ulf Westerberg. Vi dr sd vana vid de
monster och de tak som finns i samhillet
och det ir inte bara minnen som bidrar
till att de finns kvar. Vi har alla ett ansvar
for att dndra pa det, men som chef har
man ett stdrre ansvar och bittre mojlig-
heter att géra nagot at det. Alla tjinar pa
att vi dndrar vart arbetssitt. Verksam-
heten blir bittre, vi far ett bittre samhil-

le och véra dottrar — och soner — far batt-
re mojligheter i livet.

Métte motstand
Ett sddant synsitt kan vara utmanande,
trots att man har en hdg befattning som
Ulf Westerberg.

- Aven som generaldirektér kan man
bli utsatt fér att andra raljerar om en
bakom ryggen nir man driver frigor om
jamstilldhet, siger han. Jag har ocks3 bli-
vit beskylld fér att var opportun, for att
frimja min egen karridr, vara instdllsam
mot kvinnliga chefer i organisationen.

Motsténdet finns ocksd pa helt andra
planhalvor och i praktiken kan det vara
svart att vara konsekvent hela vigen,
menar han.

— Man méste vara beredd att ta itu med
motstdndet bade i bastun och i lednings-
gruppen, men det ir inte alltid man orkar
std emot. Alla min har varit omogna
grabbar och en del fortsitter att vara det
hela livet. Det kan visa sig inte minst i
bastun. Ibland har jag sagt ifrdn och
ibland har jag skidmts &ver att jag har
skrattat med nir andra har dragit nedsit-
tande skidmt om kvinnor.

Motstédndet har manga forklaringar och
manga chefer tycker sikert att de gér ett
bra jobb, menar han.

- De tror att det ricker att vara neutral
i sitt arbetssitt och det ar forst nir de
verkligen gér en analys som de ser att
deras arbetssitt far effekter som inte dr
neutrala och som slér olika fér kvinnor
och min.

Réttsmedicinalverket, som han letti7,5
ar, har kanske inte kommit allra lingst
nir det giller jamstélldhetsintegrering.

- Det krivs en viss mognad inom orga-
nisationen innan man kan bérja jobba
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«Jamstdlldhetsintegrering utvecklar verksamheten
och frigor resurser. Medborgarna far ut mer for skatte-
pengarna ndr man har det perspektivet. Vilken
generaldirektor kan missa den chansen?»

med de hir frigorna och det ir forst nu
som vi har kunnat sitta igdng, siger Ulf
Westerberg. Vi har utsett genusagenter
och arbetat med analyser av verksamhe-
ten.

Nya rutiner vid narstdendevald
- Inom rittsmedicin finns redan idag ett
bra exempel p& hur man kan organisera
om arbetet s att kvinnors behov och
rittssikerhet tillgodoses pa ett battre sitt,
fortsitter han. Rattsmedicinen i Uppsala
samarbetar i ett forsoksprojekt med 3kla-
garkammaren i Visterds om att alla ritts-
intyg vid brott som giller s3 kallat nérsta-
endevald ska skrivas av likare vid Ritts-
medicinalverket. Det har lett till att lag-
féringen har 6kat med 40 procent.
Tidigare har bristen pd bra underlag bi-
dragit till att for £ fall har kunnat g3 till

atal. Vi har ocksd bérjat ett samarbete
med Rikskvinnocentrum i Uppsala, s att
kvinnor kan f4 sina skador dokumentera-
de dven om de inte vill anmila mannen.
Om de senare dndrar sig, efter att kanske
ha blivit misshandlade fler ganger, finns
en dokumentation.

- Jag brinner fortfarande f6r de hir fra-
gorna och jag tror att min erfarenhet gor
att jag kan prata med andra generaldirek-
torer pa ett bra sitt. Jag vet ju hur det &r.
Varje ar stiller regleringsbrevet nya krav
och det dr nirmast hopplost att hinna
med allt. Och man har inte resurser till
nigot nytt. Jag vet det, men jag vet ocksd
att jamstilldhetsintegrering utvecklar
verksamheten och frigér resurser. Med-
borgarna far ut mer fér skattepengarna
nidr man har det perspektivet. Vilken
generaldirektdr kan missa den chansen?
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Sa har har andra gjort

Man kan satsa pd jimstilldhetsintegre-
ring p& manga olika sitt. Det visar f6ljan-
de fyra exempel. Gemensamt i exemplen
ar ett tydligt fokus pa den hogsta ledning-
ens roll.

"Slutsnackat” foér chefer i Kronoberg
Lansstyrelsen i Kronobergs 14n har tagit
sin uppgift pd stort allvar. Reglerings-
brevet betonar tydligt rollen som sam-
ordnare i ldnet nir det giller den statliga
politiken. Linsstyrelsen ska ge rdd och
stdd nir det giller utvecklingen i ldnet
och dir ir jamstilldhetsintegrering en av
de viktiga fragorna.

For att fa igdng arbetet med jamstilld-
hetsintegrering valde landshévdingen
och ledningsgruppen att vinda sig direkt
till den hogsta ledningen fér linets cen-
trala aktorer, det vill siga myndigheter
och kommuner, i syfte att skapa ett chefs-
utvecklingsprogram.

— Alla erfarenheter visar att ledningens
aktiva stdd dr den strategiskt viktigaste
framgéngsfaktorn vid jimstilldhetsinte-
grering, siger Andreas Liljenrud, som ir
jamstilldhetsdirektér i Kronoberg och
den som leder utvecklingsarbetet. Vi bjéd
dérfor in cheferna f6r kommuner, regio-
nala myndigheter och organisationer.

Gensvaret var 6vervildigande. Ett 8o-tal
ytterst ansvariga chefer och personer ur led-
ningsgrupperna bjéds in och 6ver go kom.

- Sjélvklart var ocksd landshévdingen
och ledningsgruppen foér Lansstyrelsen i
Kronoberg med, siger Andreas Liljenrud.
Reaktionerna var mycket positiva vid
utvirderingen.

Varje ledningsgrupp utség en represen-
tant till en styrgrupp som fick i uppgift
att ta fram ett chefsutvecklingsprogram
pa temat jamstélldhetsintegrering. Det
blev ett program pa fyra seminarier och
med hemuppgifter fér ledningsgrupper-
na diremellan. Namnet ”Slutsnackat”
visar inriktningen och de tre huvudim-
nena var svensk jamstilldhetspolitik,
genusteori och strategi.

Aven denna satsning fick stor uppslut-
ning. Ett 8o-tal kommunchefer, kommu-
nalrdd, landstingsdirektdrer, myndighets-
chefer och ledningsgrupper deltog.

I slutet av programmet formulerade
deltagarna tre ’starka’ och konkreta
handlingar fér hur ledningsgruppen
kunde g vidare med arbetet i sin egen
organisation.

— Nu har det gitt ett &r sedan program-
met avslutades och vi har sett en mycket
stor efterfrgan pa stod. Jag har varit ute
i nistan samtliga kommuner och myndig-
heter for att delta i kompetensutveckling
for personalen. Ledningsgrupperna har
formulerat handlingsplaner och nu ér det
dags att ta steget vidare och géra jim-
stilldhetsanalyser av verksamheten. Den
delen fungerar mer som skriddarsydda
16sningar som bestills av varje lednings-
grupp. Vi agerar bara pa uppdrag av hogs-
ta ledningen.

I praktiken har detta andra steg blivit
en satsning pé chefer pd mellanniva. I
Tingsryds kommun har Andreas
Liljenrud bland annat deltagit vid en sir-
skild utbildning fér kommunens samliga
chefer.
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Den lyckade satsningen att vicka
intresset att arbeta for jimstélldhetsinte-
grering handlar om flera saker, menar
Andreas Liljenrud. Styrgruppen i sig var
strategiskt mycket viktig.

— De skriddarsydde varje dag i utveck-
lingsprogrammet, siger han. Och efter
varje gdng vi hade triffats utvirderades
dagen i ledningsgrupperna. Det gjorde att
vi hela tiden 13g ritt och tog upp de fra-
gor som var viktiga fér deltagarna. Jag
tror ocksd att det skapade ett engage-
mang som gjorde att ingen hoppade av. Vi
var ocksd noga med att det var var lands-
hévding som bjod in till triffarna. Det
har ett oerhort starkt symbolvirde.

Dessutom menar han att det #r viktigt
att ligga fokus ritt. Att arbeta med jam-
stilldhetsintegrering handlar inte om dis-
kriminerade grupper som ska ges stéd.

- Myndigheter ir dlagda att sikerstilla
att de arbetar utifrdn de minskliga rattig-
heterna, siger han. D3 dr det av storsta
vikt att hantera myndighetsutévningen
sd att den géller lika f6r kvinnor och min.
Det ér en utvecklingsfriga.

Nutek tog in jamstalldhet
i ledningssystemet

Nir Nutek drog igdng arbetet med att
infora ett milj6- och kvalitetsledningssys-
tem f6r hela verksamheten togs jim-
stilldhetsfrdgorna med. Idag dr de pa vig
att bli en sjilvklar del i ledningssystemet,
béde i det interna arbetet och i den uté-
triktade verksamheten.

— For fyra &r sedan bestdmde vi oss for
att ta fram ett miljéledningssystem foér
hela Nuteks verksamhet, berittar Bo
Stenviken, direktér pd Nutek. D3 be-
stimde vi oss ocksd for att stirka jaim-
stilldheten i det regionala utvecklingsar-

betet. I var verksamhet ska jamstilldhet,
mangfald och god milj6é samtidigt och all-
tid vara integrerade.

Myndigheten satte samtidigt upp mélet
att kunna certifiera sitt ledningssystem
enligt internationell ISO-standard fér
miljé- och kvalitetsledningssystem.

Det stiller stora krav pé systematik och
en ISO-certifierad organisation blir med
jimna mellanrum utvirderad utifrdn sina
mal och de kvalitetskrav som giller.

- Det handlar om ganska grundliggan-
de frgor som att ha realistiska mél och
att regelbundet mita och utvirdera arbe-
tet, siger Stefan Nordin, som har varit
projektledare for utvecklingsarbetet pé
Nutek. Det viktiga ar systematiken i
arbetet och att ha ISO-certifierade led-
ningssystem blir ett stdd till férbattring-
ar.

An si linge finns inga formella kriteri-
er for att ISO-certifiera jamstilldhetsar-
bete. Men pd Nutek omfattas jimstilld-
hetsfrigorna av samma systematik som
det 6vriga miljé- och kvalitetsarbetet.

- Vi har inte byggt upp parallella sys-
tem. Istillet ingdr jidmstilldhet och
mangfald i virt ordinarie system fér sty-
rande och uppféljning. Just systematiken
ir den stora vinsten i jimstilldhetsarbe-
tet, siger Stefan Nordin. Det har lett till
att vi ocks3 stiller krav utdt, bland annat
i olika projektansokningar.

Under arbetets gang gjordes en stor
insats.

- Vi gjorde bland annat attitydunder-
sokningar i personalgruppen och hade en
stor "Kick off” for att ge inspiration, bert-
tar Stefan Nordin. Vi har ocksd haft en
omfattande utbildning fér all personal och
arbetat mycket med visioner och policy,
som vi sedan har omsatt i aktiviteter.
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Nutek arbetar bland annat systema-
tiskt med forbattringsférslag. Myndig-
heten har en databas dér alla kan skriva in
funderingar och forslag till férbattringar.
Det kan handla om hur man sitter sam-
man arbetsgrupper, hur man viljer bilder
till skrifter eller hur man formulerar ett
projekt.

Alla férslag har en mottagare som
maste ta stillning till forslaget, annars
kommer stindiga pdminnelser pd mejlen.
I databasen skrivs ocksé &tgirderna in.

- P4 tva &r har vi genomfért 130 olika
forslag pa det sittet, en tredjedel handla-
de om jamstilldhet, siger Stefan Nordin.

Efter projektarbetet har attityderna till
jamstilldhetsfrdgorna férindrats, menar
han.

— Nu kommer de alltid upp till diskus-
sion, det 4r den stora behallningen. Vi ser
ett 6kat engagemang. Det finns mycket
kvar att géra och det tar lingre tid 4n pla-
nerat att kartligga processerna. Vi har
ocksa funderat mycket pd hur vi ska mita
och félja upp kvalitetsaspekter och jam-
stilldheten. Men vi dr pa vig.

Tydliga effektmal
i Regionférbundet Ostsam
Linsstyrelsen i Ostergétlands lan har
samordnat jamstilldhetsarbetet i linet i
projektet "Verka jamstillt”. Regionfér-
bundet Ostsam ir en av deltagarna i det
arbetet.

Regionférbundet Ostsam har bildats av
Ostergotlands tretton kommuner och
landstinget och styrs av en politisk led-
ning. Den viktigaste uppgiften &r att
arbeta med strategiska frigor for regio-
nen, som en héillbar ekonomisk, social,
ekologisk och kulturell utveckling. Nu
ska jamstilldhetsperspektivet ocksa fin-

nas med i all verksamhet och fér att
sikerstilla det har regionférbundet tagit
fram en handlingsplan som giller fran
2007 till 2010.

Den bygger pa tanken att allt besluts-
fattande ska jamstilldhetsintegreras.
Jamstilldhetsperspektivet ska finnas med
i bade den egna verksamheten och i sam-
arbeten med andra aktorer.

Strategin man foljer &r MUMS, det vill
siga att delmél och insatser delas in i fyra
fokusomrdden som mal och styrning,
utbildning/kunskap, metod/analys samt
stdd och samordning. Dir 4r ocksé tydliga
etappmal en del av strategin.

«Malet dr bland annat
att jamstdlldhet ska
finnas med i alla led av
beslutsprocesser och
styrdokument.»

Maélet 4r bland annat att jamstilldhet
ska finnas med i alla led av beslutsproces-
ser och styrdokument. Jimstilldhets-
perspektivet ska ocksd vara en del av
underlaget nir regionférbundet beslutar
om internt och externt drivna projekt.
Vid projekttidens slut ska alla konkreta
satsningar summeras och analyseras.
Exempel pd etappmal ir att styrdoku-
menten, tredrsplan och arsbudget inne-
haller minst en konkret insats per verk-
samhetsomrdde och att alla beslut som
handlar om regionala uppdrag med en
extern verksamhetsutférare under 2008
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ska ha med jamstilldhetsperspektivet.

Nir det giller utbildning for dren 2007
till 2008 ska go procent av medarbetarna
i regionfoérbundet ha deltagit i nigon
form av jimstilldhetsutbildning. Hilften
av de externa verksamhetsutférarna ska
ha erbjudits utbildning liksom samtliga
styrelseledamoter och talesmin fér
Regionférbundet Ostsam. Hilften av
regionférbundets medarbetare ska anse
sig ha kunskap att genomféra en avgrin-
sad jamstélldhetsanalys.

Etappmaélen fér omrédet metod/analys
iar bland annat att 6o procent av alla ut-
redningar och analysarbeten som initie-
ras under perioden ska ha med ett jim-
stilldhetsperspektiv som bygger pa saklig
grund. Varje verksamhetsomrdde ska
dessutom under perioden ha genomfort
minst en grundlig jimstélldhetsanalys. [
handlingsplanen anges ocksd vilka kon-
kreta insatser som ska goras inom olika
omraden.

Sjalva uppféljningen av arbetet kom-
mer att ske i samband med regionférbun-
dets arbete med &rsredovisningen. Den
16pande uppfdljningen ingér i controller-
funktionen.

Norrbotten pekar med hela handen
Det rader inget tvivel om vad Per-Ola
Eriksson, landshévding fér Norrbottens
lan, vill. Han har hela sin tid som lands-
hoévding betonat att jamstélldhet &r en av
de viktigaste strategiska frigorna foér
Norrbotten. Det gjorde han redan férsta
dagen.

Det betyder att jamstélldhet 4r en friga
med hog status i linet.

- Nu nir landshévdingen sa tydligt har
markerat frigans tyngd kommer héga
tjinstemin, savil kvinnor som min, till

alla sammanhang dir jamstilldhet lyfts
fram, siger Britt-Marie Lugnet-Haggberg,
jamstélldhetsdirektor i lidnet. Sirskilt
intressant dr det att min i ledande befatt-
ningar kommer sjilvmant. Vi har aldrig
forut mirkt att si manga min deltar i
véra jamstilldhetsaktiviteter.

Uppslutningen 4r kanske inte s kons-
tig med tanke pa ledningens stora tydlig-
het.

2005 fattade Linsstyrelsens styrelse ett
beslut om en handlingsplan fér jim-
stilldhetsintegrering, dir det bland annat
gors helt klart vem som ansvarar for vad.

For att sikra kvaliteten i ledningssyste-
met har ledningen faststillt ett direktiv
for verksamhetsplaneringen. Direktivet
anger tydligt hur man ska arbeta, dven
om det konkreta sakinnehallet forstés
skiljer sig beroende pé vilket politikom-
rdde/verksamhetsomrdde man agerar
utifran.

I direktivet finns vissa givna faktorer
som att man bland annat ska arbeta med
jamstélldhetsintegrering. Det innebir att
samtliga verksamhetsomraden inom lans-
styrelsen ska analysera hur deras verk-
samhet paverkar kvinnor och min. Det ér
dven deras skyldighet att redovisa hur
arbetet fortskrider, vilka effekter som
uppnatts under perioden och sé vidare.

- Det hir innebir i praktiken att man
lyckats lyfta in kravet om ett jimstilld-
hetsperspektiv i samtliga verksamheters
siger Britt-Marie
Lugnet-Higgberg. Genom att man férst
har skapat en handlingsplan for organise-
ringen av jamstilldhetsintegreringsarbe-
tet pd myndigheten och sedan dven lyft
in det i direktivet fir man vil anse att det
genomsyrar hela verksamheten.

ordinarie arbete,
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Varderingsarbete tar tid

- INTERVJU MED LANSPOLISMASTARE GUNNO GUNNMO

De flesta som ger sin in i ett praktiskt
arbete att jamstéilldhetsintegrera sin
verksamhet ldr sig att det tar tid. Ménga
landar ocksé i erfarenheten att det till
syvende och sist handlar om att forindra
virderingarna i organisationen. Det gil-
ler bland annat linspolismistare Gunno
Gunnmo som har gjort en jimstilldhets-
analys av polisens och &klagarnas arbete.

- Nir det géller mins vald mot kvinnor
handlar det om hur kvinnorna beméts
nir deras fall utreds, men det handlar
ocksd om status, att det ofta anses vikti-
gare att utreda mord, siger han. Det allra
viktigaste dr dirfor att férindra virde-
ringarna i organisationen.

En utomordentlig process
Gunno Gunnmo har tidigare arbetat som
lanspolismiastare i Stockholm och har
gjort sig kiand for att driva jamstélldhets-
frdgorna i polisens vardag. Dirfor var det
kanske inte s konstigt att just han fick
uppdraget att goéra en forsta jamstilld-
hetsanalys inom Justitiedepartementets
omrade. Tillsammans med en arbets-
grupp pé departementet gjorde han ana-
lysen med hjilp av metoden JAmKAS Bas,
som har arbetats fram av JimStsd. (Lis
mer om metoden i metodavsnittet lingre
bak i boken.)

— Processen var utomordentlig, bade
nir det gillde hur vi skulle arbeta med
sjdlva analysen och den utbildning vi
fick, sidger han. Vi fick fria hinder och
departementsledningen stillde sig sedan
bakom véra slutsatser.

For att gora uppdraget hanterligt
avgrinsades analysen till att gilla verk-
samhetsomrédet utredning och lagfé-
ring, det vill siga polisens och dklagarnas
arbete.

— I ett sant hir arbete ska fokus vara
utdt, hur verksamheten bedrivs, men man
landar dnd& hos medarbetarna eftersom
deras attityder paverkar hur verksamhe-
ten fungerar gentemot kvinnor och min,
siager Gunno Gunnmo.

«l ett sant hdir arbete
ska fokus vara utdt, hur
verksamheten bedrivs,
men man landar dnda
hos medarbetarna efter-
som deras attityder
paverkar hur verksam-
heten fungerar gentemot
kvinnor och mdn.»

Det han och den &vriga arbetsgruppen
kom fram till &r att just virderingarna ér en
av de allra viktigaste frdgorna, om man vill
ha en polis- och &klagarmyndighet som
arbetar jamstillt utdt mot medborgarna.

Det giller inte bara bemétandet och
virderingen av vilka brott som anses som
viktiga att utreda. Det handlar ocksd om
vilka férutfattade meningar man har om
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brottsoffer och girningsmin, inte minst
pa grund av bristande kunskap.

- Man siger ju att min som misshand-
lar finns i alla samhillsgrupper, men det
saknas girningsmannastudier som visar
om det finns ndgot som 4r gemensamt for
dessa min. Det finns ocksa stora mérker-
tal nér det géller anmilningar av valdtak-
ter. Kanske graden av "kiandisskap” ir en
avgorande faktor? Vad dr det sociala pri-
set man betalar f6r en anmilan, till
exempel fér en kvinna i Vingaker, dir alla
kdnner alla?

Varderingarna viktigast
Jamstilldhetsanalysen tar upp en rad
konkreta férslag till férdndringar, men
Gunno Gunnmo betonar virderingarna
som den allra viktigaste fragan. Men hur
dstadkommer man perspektiviérind-
ringar?

- Vi har sammanstillt olika framgangs-
faktorer i analysen, siger han. Ledningens
stdd och engagemang ir den forsta férut-
sittningen. Man maste ocksd skriva in
jamstilldhetsperspektivet i styrdokumen-
ten. Det 4r dven nodvindigt att genom-

forandet av fordndringar sker i de befint-
liga strukturerna och inte i separata pro-
jekt. Andra viktiga frigor ir att ge strate-
gisk utbildning till cheferna, att mojlig-
gora erfarenhetsutbyte och stilla krav pa
uppfoljning. Férsummar man det hir
kommer inget att hinda.

Till andra som arbetar med jamstélld-
hetsintegrering, savil chefer som jim-
stilldhetsexperter, ger Gunno Gunnmo
foljande rad:

o Se till att ledningen ger ett aktivt stod.
o Se till att alla far utbildning.

® Ta hinsyn till kinda framgingsfaktorer
nir du ska forandra.

o Vilj dtgirder som har effekt. Annars
far du inget resultat, det vill siga foku-
sera pé verksamheten och inte bara pa
olika 3tgdrder.

® Vij inte for de svéra frdgorna. Om man
ska férandra maste man g ned pé dju-
pet och angripa rddande virderingar.
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Motstand pa vagen

Att arbeta med jamstilldhetsintegrering
ir att férindra verksamheten pé djupet.
Det tar tid och utmanar rddande virde-
ringar, arbetssitt och enskilda medarbe-
tares arbetsmissiga sjilvkidnsla. Duger
inte jag och allt det arbete jag hittills
utfért?

Dirfor kommer sikert du som chef och
de medarbetare som du har utsett att leda
det praktiska arbetet att forr eller senare
stota pa hinder. De kan se olika ut. En del
finns beskrivna i de tidigare intervjuerna
och faktatexterna hir i boken. Annat har
vi moétt i vdra kontakter med chefer och
jamstélldhetsstrateger.

Alla férandringar utmanar

Allt drabbar sikert inte just dig och dina
medarbetare, men om man stéter pa
patrull — eller hér sina medarbetare gora
det — kan det vara bra att veta att andra
erfarit samma sak. Motsténd beror inte pa
chefen eller p& medarbetare personligen,
utan snarare pa att stora férandringar dr
utmanande.

Den som arbetar med jamstilldhetsin-
tegrering kan mota kommentarer som
visar pa ett stort of6rstdende for fragan i
sig och hur den boér hanteras pé ett struk-
turerat sitt i organisationen. Det kan
gilla kommentarer som: ”"Ska alla min bli

som kvinnor nu?” eller "Jag fattar inte
varfor jag ska behova g pé kurs. Det hir
begriper vil var och en. Jag diskar och
bakar bullar, det hir 4r inget vi behover
ldra oss ndgot mer om.”, "Vi har annat att
gora. Nu maéste vi koncentrera oss pa
kiarnverksamheten.”, "Det hir &r vil inda
nagot som personalavdelningen ska ta
hand om”, "Men vi ska faktiskt vara sakli-
ga i vart arbete, det dir med jamstilldhet
ar ideologi. Det far politikerna skota.”

Pahopp och gliringar
Savil héga chefer som jamstilldhetsstra-
teger kan ocksd rdka ut for personliga
pahopp och gliringar, som Ulf Wester-
berg berittade om tidigare i boken.
Sjalvklart behover det inte bli s&, men det
kan vara klokt att ha en viss beredskap fér
att det forindringsarbete man drar igdng
kan vicka kénslor av det slaget.

Chefen kan #ven méta motstdnd pé
annat sitt. Medarbetarna i organisatio-
nen kan ha en stor motvilja till att dndra
rddande normer och arbetssitt. Det kan
visa sig som ett passivt motstdnd mot att
genomféra det som dr beslutat. Inte sil-
lan handlar det om okunskap eller bris-
tande férstdelse for vad jamstilldhets-
integrering innebir och vad som giller i
forandringsarbetet.
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Jamstalldhets-
strategens

uppgifter

Som jamstalldhetsstrateg ska du leda ett férandringsarbete och har en stor uppgift
framfor dig. Den kommer att stalla hdga krav bade pa dig och pa en aktiv med-
verkan fran ledningen for organisationen. Det ar hogsta chefen och ledningsgrup-
pen som kan ge dig fullt mandat att agera. Nar hon eller han fragar efter resultat
och rapporter hander det saker i organisationen. Nar chefen later fragan bli viktig,
prioriterar resurser och tid till arbetet, narmar ni er malet.

| det har avsnittet vill vi formedla erfarenheter som andra jamstalldhetsstrateger
har gjort i sitt arbete och ocksa visa pa strategier och férhallningssatt som vi har
sett ar framgangsrika.




Begransa uppgiften!

— INTERVJU MED SABINA PETERSSON, AVDELNINGSSAMORDNARE

FOR JAMSTALLDHETSINTEGRERING

Nir man bérjar analysera verksamheten i
en stor organisation for att jamstélldhets-
integrera den, inser man snabbt att det
finns vildigt mycket man borde géra. D
giller det att begrinsa sig. Ta hellre itu
med en liten del av verksamheten 4n att
sldss pé alla fronter samtidigt. D4 blir

inget gjort.
Det radet ger Sabina Petersson, avdel-
ningssamordnare fér jamstélldhets-

integrering pa avdelningen for sjukforma-
ner pa Forsikringskassans huvudkontor.

Hon vet vad hon talar om. Férsikrings-
kassan dr en organisation med 16 ooo an-
stillda och verksamheten 4r enormt stor
jamfért med andra myndigheter. Forsik-
ringskassan administrerar en stor del av
socialférsikringssystemet och de anstill-
das beslut griper in hogst patagligt i
enskilda manniskors liv.

Nir Férsikringskassan for tva ar sedan
fick regeringens uppdrag att analysera
och kartligga sin verksamhet utifrén hur
den fungerade for kvinnor respektive
min blev frigorna dirfér vildigt ménga.
e Ar lagar och regler neutrala och leder

de till lika bedémning av kvinnor och

min? Priglas Férsikringskassans beslut
av de normer och virderingar som
finns om kvinnor och min?

® Fir kvinnor och min likvirdiga insatser
frén Forsakringskassan?

o Satsas det lika mycket pengar pa atgir-
der for kvinnor respektive mén och har

de likvirdig effekt?

— Vi analyserade tre politikomraden: er-
sittning vid arbetsoférméga, ekonomisk
familjepolitik, dir féraldrapenning, barn-
bidrag och underhéllsstod ingar och ekono-
misk dldrepolitik, det vill siga pensionerna,
sidger Sabina Petersson. Jag arbetade med
sjukférsikringen. Vi tittade bland annat pa
befintlig statistik och analyserade lagar och
regler som styr verksamheten, men ocksé
hur vi tillimpar reglerna och vilka problem
som kan finnas i de kontakter vi har med
samhillet i 6vrigt. Vad arbetsgivaren siger
och hur lakarintyg skrivs paverkar till
exempel bedémningen som Forsikrings-
kassan gér. Det gér ocksd handliggares
olika forvintningar pd kvinnor och min.

Overgripande analyser

Efter en inledande utbildning bérjade tre
expertgrupper genomféra 6vergripande
analyser inom sina respektive omréaden.
Sabina Petersson analyserade omradet
sjukférmaéner.

- Det visade sig att vara lagar och regler
i stort sett dr kdnsneutrala. Det tycker jag
var mest positivt, siger hon. Men det
fanns ett par undantag. Det giller till
exempel sjuk- och aktivitetsersittning.
Nir man bedémer om en person har ritt
till sjuk- eller aktivitetsersittning ska allt
arbete en person utfér riknas in, dven
arbete i hemmet. Det star uttryckligen i
lagen. Det ska ske i skilig omfattning,
men det visade sig att handliggarna
framfér allt frigade kvinnor om hur
mycket de arbetade i hemmet. Minnen
fick fragor om sin arbetssituation.
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Det medfor en risk fér att kvinnors
arbetsférmaga bedéms hardare. Hon kan
ju stida och dammsuga.

Risk att varderingar slar

igenom i besluten
Nagot hiander nir Forsikringskassans
handliggare triffar kvinnor och min,
menar Sabina Petersson. Nir ritten till
ersittning baseras pa en individuell prév-
ning tar man hinsyn till en persons hela
livssituation. Och da finns det en risk att
handldggarnas personliga forestillning
om hur kvinnor och mén 4r och vad de
behéver slar igenom i besluten. Kart-
liggningen visade till exempel att kvin-
nor far rehabiliteringsinsatser senare 4n
min och att insatserna #r mindre kost-
nadskrivande. Sedan tidigare visste man
att kvinnor oftare har sjukpenning
medan min har arbetsskadelivrantor och
arbetshjilpmedel.

Den kartliggning som Sabina Peters-
son var med och gjorde ledde till ett nytt
uppdrag, riktat till avdelningen foér sjuk-
forméner pd huvudkontoret.

- Vi fick med vindande post regering-
ens uppdrag att ta fram en handlingsplan
for hur man skulle komma till ritta med
koénsskillnaderna inom sjukférsikringens
omrade och min uppgift idag &r att se till
att handlingsplanen genomférs, séiger hon.

«En genomgadende
tanke i handlingsplanen
dr att fora in kons-
perspektivet i alla delar
av Forsdkringskassans
arbete med ohdilsa.»

Det blev en plan som knyter an till det
arbete som Forsikringskassan driver
sedan tidigare pd temat gender och analy-
sen ledde fram till en strategi som fokuse-
rar pa fyra atgirdsomriden. Uppdraget
var att se till att Forsikringskassans meto-
der och arbetssitt dr utformade s3 att
handldggningen av olika drenden och be-
motandet av kunderna sker "likformigt
och rittssikert”, oavsett om kunderna ir
kvinnor eller min.

Obligatorisk utbildning

- Det forsta avdelningsledningen tog be-
slut om var att ordna en obligatorisk
utbildnings- och kompetensdag fér samt-
liga medarbetare och chefer pd avdelning-
en. Regeringens jamstilldhetspolitik och
strategi presenterades och vi hade ocksd
tre workshops, en fér att lira ut analysme-
toden JimKas Plus, en f6r dem som arbe-
tar med normering och skriver exempel i
vara vigledningar och en tredje fér che-
ferna. Under 2007 kommer vi att ha en
liknande utbildning fér nyanstillda pa
avdelningen. Den andra dtgirden var att
utse en samordnare, med uppgiften att
driva arbetet med handlingsplanen. Det
vet man ir en framgangsfaktor och det ir
min roll att vara "motor” i arbetet utan att
for den skull gora att allt arbete sjilv, sdger
Sabina Petersson.

Utbildning 4r oerhért viktigt, menar
hon. Den maéste man ha for att f8 en
grundliggande férstdelse for och medve-
tenhet om maélen i jamstilldhetspolitiken
och om hur jimstilldhetsproblemen ser
ut i samhallet.

En genomgéende tanke i handlingspla-
nen #r att fora in konsperspektivet i alla
delar av Férsikringskassans arbete med
ohilsa, alltifran att samla in och analyse-
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ra statistik till att arbeta systematiskt
med metodutvirderingar och forhall-
ningssitt pa alla nivder i organisationen.
Nir medarbetare i linsorganisationerna
gar utbildning for att lira sig mer om de
regler som styr handliggningen, kan man
till exempel diskutera hur reglerna funge-
rar for kvinnor och mén.

Paverkade informationskampan|

— Sedan handlar det om ménga sm3 akti-
viteter, siger Sabina Petersson. Jag har till
exempel kunnat ha synpunkter pé
hostens informationskampanj om sjuk-
forsakringen och har varit med och tagit
fram riktlinjer f6r upphandling av tjins-
ter. Vi képer ju bland annat in utredning-
ar for att bedéma arbetsférmaga och det
ar viktigt att kvinnor och min blir be-
motta utifrén sina foérutsittningar och
behov i de utredningarna. Handlings-
planen talar ocksa uttryckligen om beho-
vet av ledning och styrning och att kéns-
perspektivet maste integreras pd alla
nivder, bland annat i mél och nyckeltal
for ohilsoarbetet. Kravet pa kénsuppde-
lad statistik finns sedan tidigare inskrivet
hos Forsikringskassan, men det behdovs
en tydligare styrning, menar Sabina
Petersson.

— Helst skulle jag vilja att Forsdkrings-
kassans verksamhetsmal skulle synliggora
att kvinnors och mins ohilsa ser mycket
olika ut. Nu #r verksamhetsmaélen kons-
neutralt utformade och féljden #r att
uppféljningen av malen ocksa blir kéns-
neutral. Nir mélen i véra styrkort istéllet
speglar att kvinnors och mins verklighet
ser olika ut da har vi kommit en bit pa vig
nir det giller jimstilldhetsintegreringen.

Végar till framgéng
Det finns manga faktorer som leder till
framgéng f6r en jamstilldhetsstrateg,
menar hon:

— Du behéver ett tydligt uppdrag, att
ledningen gér en bestillning. Annars ir
inte organisationen mogen for en fériand-
ring. Helst ska det finnas med tydliga
punkter som beskriver vilken aktivitet
som ska goras. Lat bli uppdraget om det
saknas en bestillning

— Ambitionsnivdn maste vara realistisk.
Prioritera bland arbetsuppgifterna sé att
du snabbt kan visa resultat. Patagliga
resultat ger en fortsatt drivkraft i arbetet,
men du hinner inte gora allt.

— Det #r viktigt att vara en bra organi-
sationskinnare, fortsitter hon. Om du
vet hur beslutsvigarna gar, bdde de for-
mella och informella, kan du se till att du
ir pa ritt plats vid ritt tillfalle och kan
paverka i ett tidigt skede. Var fattas de
strategiska besluten och var sker upptak-
ten till de strategiska besluten? Det ir
viktigt inte minst nér det giller verksam-
hetsplanen.

— Se till att ha en mentor eller ett nit-
verk som kan ge dig stéd. Om du arbetar
sjilv blir det snart ganska ensamt. Kanske
ni kan vara tvé som delar pa uppgiften.

— Var "proaktiv” om en omorganisation
av verksamheten #r pd géng. Se till att ditt
projekt och din verksamhet far en rimlig
16sning i den nya organisationen.

- Sitt rimliga mal med ditt arbete och
var néjd med det du dstadkommer.

- Ta inte pa dig rollen att vara expert at
andra. Ge dem st6d, men utfér inte arbe-
tet 4t dem, siger Sabina Petersson.
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Din roll som jamstalldhetsstrateg

Det kan finnas hoga forvintningar pé en
jamstilldhetsstrateg. Att inféra ett jim-
stilldhetsperspektiv i det 16pande arbetet
ir en stor uppgift och kriver en strategisk
insats bade fra&n ledningens sida och frén
jamstilldhetsstrategens.

Till att bérja med behévs en tydlig och
bra bestillning frn ledningen, dir det
klart framgar vilket mandat du som jam-
stilldhetsstrateg har och att det arbete du
ska utféra ir ett uttryck fér ledningens
vilja. Det dr nodvindigt att detta mandat
ir formellt uttryckt i styrdokument och
handlingsplaner. Finns inte det mandatet
bor du vinta med insatser tills du har fatt
en tydlig bestillning. P4 vems uppdrag
arbetar du annars?

Central placering nédvandig
Eftersom en jamstilldhetsstrateg arbetar
overgripande ar det viktigt att du ocks8 ar
centralt placerad i organisationen, s3 att
du har nira till verksledningen och moj-
lighet att nirvara dar verksamhetsutveck-
ling diskuteras. Annars blir du bara en
gist som emellandt fir siga ndgot om
jamstilldhet.

Jamstélldhetsstrategens arbete gir i
stora drag ut pd att leda organisationen
genom en utvecklingsprocess som inne-
bir ett nytt arbetssitt, dir jaimstilldhets-

perspektivet lyfts in som en sjélvklar del
av alla analyser och stillningstagande i
det 16pande arbetet.

Vi rekommenderar att du som jim-
stilldhetsstrateg samlar en arbetsgrupp
kring dig med foretriddare fér olika delar
av verksamheten. Den gruppen blir en
viktig samarbetspartner som kan ge
underlag for planering och genomféran-
de i organisationen.

Lite lingre fram i texten kan du ldsa om
hur man kan ligga upp strategin fér det
arbetet, men det #r viktigt att du redan
frén borjan har ritt fokus. Det ér inte du
sjdlv som ska utféra allt arbete i proces-
sen. Din roll som jamstilldhetsstrateg ir
snarare att vara coach, stédjare, utbildare
och just strateg, det vill siga den som
introducerar frgorna i organisationen,
den som lagger upp planerna och erbju-
der konkreta redskap och metoder fér
hur organisationen ska kunna arbeta pé
detta nya sitt. Exempel pa olika analys-
metoder och modeller hittar du lingre
bak i boken.

H6j kunskapen
Utbildning 4r en nyckelfraga i ett utveck-
lingsarbete som detta. Som jimstalld-
hetsstrateg kommer du dirfor att behéva
arbeta mycket med kunskapshéjande

«Det dr inte du sjdlv som ska utfora allt arbete
i processen. Din roll som jamstdlldhetsstrateg dr
snarare att vara coach, stodjare, utbildare och
just strateg.y
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insatser. Det handlar dels om allmin
genuskunskap fér att de som arbetar med
att utveckla verksamheten ska férsté var-
for frigan over huvud taget ar relevant.
Det handlar ocksé om ren faktakunskap
om hur regeringens jimstilldhetspolitik
ser ut och vilka krav den stiller pa verk-
samheten. I det praktiska férindrings-
arbetet handlar det sedan om att med
hjalp av strukturerade metoder analysera
verksamheten fér att hitta frigor som
verksamheten behéver jobba vidare med.

Jamstilldhetsintegrering handlar i
mangt och mycket om att kunna gora
analyser och dra slutsatser. En vig till
framgéng 4r ocksé fé6rmagan att férankra
strategier och beslut i hela organisatio-
nen, inte minst i ledningsgruppen och
bland mellanchefer. For att fa fotfiste i
organisationen #r just mellancheferna en
nyckelgrupp. Det dr de som avgér hur
stort handlingsutrymmet blir for de
enskilda medarbetarna ute pa enheterna.

«En vdg till framgdng dr formdgan att forankra
strategier och beslut i hela organisationen, inte minst
i ledningsgruppen och bland mellanchefer»
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Stall krav pa ledningen

- INTERVJU MED EVA MARK, FIL. DR., GOTEBORGS UNIVERSITET

Det ir litt att bli "gisslan” nir man arbe-
tar med jamstilldhetsintegrering. Genom
att utse en jimstilldhetsstrateg eller jam-
stilldhetsexpert tycker organisationen
kanske att den har uppfyllt sitt uppdrag.
Nagot verkligt behov av férindring finns
inte alltid p& dagordningen.

- For att du ska kunna gora ett bra jobb
och for att du ska kunna forvinta dig att
ditt arbete leder till en forindring, dr det
darfor viktigt att du har ritt mandat och
ritt férutsittningar f6r ditt uppdrag.

Eva Mark #r Fil dr. i teoretisk filosofi
och rutinerad konsult nir det giller jim-
stilldhetsintegrering. Hon betonar hur
viktigt det 4r med ett starkt st6d frén led-
ningen. Det #r sjilva grundférutsittning-
en for att man ska kunna leda ett férand-
ringsarbete och sjilv brukar hon tacka
nej till ett uppdrag om inte ledningen
fattar ett tydligt beslut om att satsningen
ska goras.

En sjalvklar del av arbetet

Om man har ett starkt beslut i ryggen kan
man som jamstélldhetsexpert ocksa sldp-
pa en stor del av diskussionen som hand-
lar om att debattera varfér jamstilldhets-
perspektivet éverhuvudtaget dr noédvin-
digt i verksamhetens arbete, menar hon.
Det blir sjilvklart att arbetet ska utforas
eftersom det dr bestimt sd och en stérre
del av kraften kan ldggas pa att fordndra
och utveckla arbetsprocesserna s att jam-
stilldhetsintegrering kan blir en sjilvklar
del av det 16pande arbetet.

- Organisationsférandringar 4r kom-

«Jamstdlldhets-
integrering fordndrar
analysen av verksam-

heten och arbetsrutiner
och det gdr inte att gora
utan att ledningen tydligt
visar vad den vill»

plexa processer och innefattar olika delar,
de som ir systembevarande och de som &r
systemforindrande, siger Eva Mark. Jim-
stilldhetsintegrering foridndrar analysen
av verksamheten och arbetsrutiner och
det gar inte att gora utan att ledningen
tydligt visar vad den vill.

Mer an bara ledningsstéd
Ménga chefer férstdr inte hur viktigt
deras stillningstagande ir for att fa till
stdnd en férindring i organisationen,
menar hon. Aven medarbetare som ir
tveksamma eller tycker ndgot annat
accepterar ofta det ledningen siger.
Samtidigt fir man inte gldmma att jam-
stilldhetsintegrering forutsitter betyd-
ligt mer 4n ledningsstad.

Nir jamstélldhetsintegrering anvénds i
det praktiska jimstalldhetsarbetet 4r det
chefer pé olika nivder som har ansvaret
for att processerna genomférs, betonar
Eva Mark. Och det dr medarbetarna som
ska genomftéra dem. Dirutéver behdvs
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Svergdende experthjilp i inledande faser 1
form av "coaching”.
Jamstilldhetsexpertens uppgift ir att
handleda medarbetare som ska inarbeta
jamstilldhetsperspektivet i sin ordinarie
verksamhet. Dirmed forindras agendan.
Jamstilldhetsarbetet handlar inte lingre
primirt om arbetet med attityder utan tar
mer och mer sin utgdngspunkt i verksam-
hetsanalys och analys av arbetsprocesser.
Det finns en risk att den som ir jim-
stilldhetsexpert tar ett alltfér stort
ansvar fér att arbetet Sverhuvudtaget
skall genomféras och ocksd forvintas
goéra det, menar hon. Men det ir viktigt
att det ar cheferna och medarbetarna
som gor jobbet och att jimstilldhetsex-
perten fungerar som ett stéd i processen.
— Det ir medarbetarna som besitter

«Det dr bdittre att den
praktiska jamstdlldhets-
integreringen av en
arbetsprocess initieras och
utformas mindre elegant
av en medarbetare, dn
lysande av en utom-
stdende expertr

kunskaper om sitt fackomrdde och vet
vilka strukturer som rader, siger Eva
Mark. Och den kunskapen maéste vara
utgdngspunkten for jimstilldhetsinte-
grering. Det #r battre att den praktiska
jamstilldhetsintegreringen av en arbets-
process initieras och utformas mindre
elegant av en medarbetare, 4n lysande av
en utomstdende expert. Forst da far man
in det nya perspektivet i verksamheten.

Skapa trygghet
Hur gér man om ledningen inte ger ett
tydligt stod till arbetet med jamstilld-
hetsintegrering?

- D& bér man koncentrera sig pa led-
ningen och arbeta fér att de stiller sig
bakom ett beslut, siger Eva Mark. Man
bor inte ga in i rollen att vara ledningens
alibi och borja jobba med frigan 4nda.
Ledningen maéste bira sin egen vilja eller
brist pa vilja.

En av jamstilldhetsexpertens viktigas-
te uppgifter ir att skapa trygghet i for-
andringsarbetet, menar Eva Mark. Sam-
talet maste fa vara 6ppet och alla asikter
tilldtna. Ingen behdover vara politiskt kor-
rekt.

- Man kan inte tvinga medarbetare att
som privatperson tycka som ledningen,
men alla pd en arbetsplats ska félja den
policy som giller under arbetstid, siger
hon. Det kontraktet maste gilla.
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Ta inte motstand personligt

Som jimstilldhetsstrateg kan du stéta pa
hinder och motstdnd. De kan se olika ut.
Det hinder mycket med minniskor som
ska forandras och det kan kdnnas skram-
mande. Du paverkar maktstrukturer och
kanske synliggér férdomar och forr eller
senare kommer du troligen att f& mot-
hugg, pé olika plan.

Men ta inte motstdnd personligt. Det
beror inte pa dig och dina kollegor per-
sonligen, utan snarare pé att stora férand-
ringar helt enkelt 4r utmanande, sirskilt
nir det giller frdgor om jimstilldhet.

En del kommer kanske att ifrdgasitta
hela uppdraget och i det praktiska arbetet
kanske du méter ett passivt motstand.
Chefer och medarbetare gér utbildningar,
men sedan hinder inget. Férsék att luta

dig mot det mandat du har och se till att
ledningen hela tiden stir bakom dig, s&
underlittar det ditt uppdrag. Du kommer
inte langre i ditt uppdrag @n vad din led-
ning tillater dig att ga.

Du kan ocksd rdka ut for personliga
padhopp eller mer allminna hinder pd
vigen, bade i ledningsgruppen och i verk-
samheten. Ibland kan djupare virdering-
ar lysa igenom och skapa oklarhet om vad
som egentligen giller, som nir en med-
lem i en ledningsgrupp uttryckte sig s&
hir: "Du vet, hégsta chefen dr kvinna, de
tvd nist hdgsta cheferna dr kvinnor och
jamstélldhetssamordnaren #4r kvinna.
Och vi min, vi lyssnar inte pé kvinnor.
Men jag tycker att det hir med jamstilld-
hetsintegrering ir jatteviktigt.”

«Ta inte motstand personligt. Det beror inte pa dig
och dina kollegor personligen, utan snarare pa att
stora fordndringar helt enkelt dir utmanande.n»
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Satsa pa utbildning

Utbildning 4r viktigt nir man utmanar
rddande normer. For dig kanske begrep-
pen ir sjdlvklara, men det &r inte alltid s&
latt att 8 andra i organisationen att forsta
vad jamstilldhetsintegrering handlar om.
Man behéver gemensamma ord och
gemensamma perspektiv att utgd fran.
Man méste till exempel trina sig i att se
och tala om den rddande maktordningen.
Det krivs kunskap for att uppticka ojam-
stilldheten. Dessutom ir det viktigt att
ha bra redskap fér att géra en analys. Det
ar férst nidr man gér igenom verksamhe-
ten pé ett strukturerat sitt som man kan
man fa syn pé uppenbara skevheter.

Utbildning dr sirskilt viktig eftersom
jamstilldhet ar en friga som berdr, en
frdga som maénga har tankar om och vir-
deringar kring. Det finns ocksd ofta
okunskap och férdomar som behdver
vidras.

Dirfor tror vi pa utbildningar som ska-
par en arena for samtal, dir deltagarna far
mojlighet att diskutera och préva sina
tankar. For att kunna goéra det krivs tid.
Férindringsarbete och arbete med virde-
ringar tar tid.

[ f6ljande exempel kan du se hur man
har valt att jobba med utbildning pa
négra olika myndigheter.

Omfattande utbildning
i Regeringskansliet
I arbetet med att jamstilldhetsintegrera
verksamheten pd Regeringskansliet har
man satsat stort pd utbildning. Under
2004-2005 genomférdes cirka 120 jim-
stilldhetsanalyser inom samtliga politik-

omraden i syfte att formulera bittre jam-
stilldhetsmal f6r myndigheterna.

Analysarbetet var en omfattande pro-
cess med manga inblandade och under ett
halvdr genomfordes i Regeringskansliet
ett go-tal utbildnings- och handlednings-
tillfallen fér 400 deltagare till stéd for
arbetet.

Alla departement fick till exempel spe-
cialdesignad utbildning och handledning
for att gora analyser inom sina politikom-
rdden. Utbildningen omfattade bland
annat:

e Grundutbildning - en halvdag for alla
som skulle gora analyser.

e Utbildning i metoden JAmKAS Bas —
for dem som skulle géra analyserna.

e Handledning vid fem tillfillen f&r dem
som gjorde analysen. De fick géra ett
par steg i analysen hemma - deltog i
handledningstillfillena for att fa feed-
back och gick sedan vidare med ytterli-
gare nagra steg i analysen. Handled-
ningarna var upplagda efter en process-
modell dir deltagarna hjilps at att
granska och kommentera varandras
analyser. Det gav ett lirande for alla och
en feedback som handlade om sakfra-
gorna.

Alla departements ledningsgrupper er-
bjéds utbildning. Flera nappade pé erbju-
dandet och fick en kortare grundutbild-
ning med betoning pé strategiskt arbete.
Under 2006 har utbildningarna framfér
allt handlat om metodutbildning infér
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«Utbildning dr scirskilt viktig eftersom jdmstdlldhet
dr en fraga som beror, en fraga som mdnga har tankar
om och virderingar kring.y

uppfoljning av myndigheternas resultat,
om Aaterkoppling pd myndigheternas ars-
redovisningar, infér skrivandet av regle-
ringsbrev och infér skrivande av kommitté-
direktiv. Specialdesignade utbildningar
har ocksa givits pa departementen.
Malgruppen fér utbildningarna har i
forsta hand varit myndighetshandliggar-
na. Metoderna som har utvecklats handlar
i manga fall mer om ett systematiskt fér-
héllningssitt #n regelritta metoder.
Maénga har kommenterat att det har varit
skont att 3 ett systematiskt arbetsverktyg.

Saljande utbildning i Blekinge

Nir linsstyrelsen i Blekinge bestimde sig
for att satsa pa att jimstélldhetsintegrera
sitt arbete fick utbildningen en central
roll. I praktiken blev den ett redskap fér
att "silja in” idéerna i organisationen.
Dessutom var den férstés sjilva grunden
for att myndigheten skulle kunna arbeta
konkret med jimstilldhetsfrdgorna i
verksamheten, berittar Ylva Sidrnmark
som har lett férandringsarbetet.

Att den statliga verksamheten ska jim-
stilldhetsintegreras #r inget nytt, betonar
hon. Det har funnits med i regleringsbre-
ven i flera ar. Kdrnverksamheten ska sko-
tas sd att kvinnor och min far service pa
lika villkor och s& att besluten inte miss-
gynnar ndgon av grupperna.

- Manga tror att de jobbar s, men nir
de tar sig tid att verkligen lira sig mer och

analysera sin verksamhet far de en aha-
upplevelse, siger Ylva Sirnmark och
berittar om processen pé sin egen arbets-
plats.

P4 initiativ av Ylva Sirnmark och kolle-
gan Frida Berglund bestimde sig Lins-
styrelsen i Blekinge for att dra igdng ett
utvecklingsarbete i hela organisationen.
Fokus 13g pa just jamstilldhetsintegrering.

«Det dir jdtteviktigt
med tydliga beslut, sa att
alla forstdr att arbetet
ar prioriterat.»

- Vi bérjade med att diskutera och skis-
sa pa ett projekt och férankrade tidigt
idéerna hos ledningen, siger Ylva Sérn-
mark. Det dr jatteviktigt med tydliga
beslut, s att alla forstir att arbetet ar
prioriterat. Det underlittade ocksd oer-
hort att vi fick Vixkraft mal 3-pengar for
att genomféra hela utvecklingsprogram-
met. Det gjorde att vi kunde ta in exper-
ter utifrdn som hjilpte oss att hitta meto-
der och arbetssitt som fungerade for oss.

Aven om ledningen var positiv tog det
tid att komma igéng.

— Frégan var hur vi skulle f3 tid att arbe-
ta med detta och vi stétte pa en del mot-
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RAD FRAN FALTET

Under aret har JamSt6d intervjuat flera jamstalldhetsstrateger om det praktiska arbetet med
jamstalldhetsintegrering. Sa héar ser deras rad ut till andra som engagerar sig i uppgiften.

Ledningen
e Se till att ledningen tar initiativet och driver fragorna.
e | agg in jamstalldhet i ledningssystemets styrdokument.

Se till att hogsta ledningen uttalat stédjer arbetet och kraver att organisationen deltar.

Borja inte jobba forran du har tillracklig kunskap och har ledningen med dig.

Se till att chefen som individ tar sitt ansvar for jamstalldhetsfragorna i det I16pande arbe-
tet.

e Om du inte har en tydlig bestallning fran ledningen, jobba pa att fa en.

Processen

e Anvand en god pedagogik med manga trovéardiga exempel. Folk blir intresserade!

e Bygg upp en stddjande organisation for arbetet.

e Ta fram en bra plan med matbara mal.

e Det behovs definitivt utbildning. Anvand er av jamstalldhetsexperter.

e Avsitt resurser i form av tid, manniskor och pengar.

e Jobba med attityderna.

e Arbeta i sma steg med standiga forbattringar.

e Borja med att analysera en avgransad del av verksamheten. Det gor jobbet hanterligt.

e Se till att alla ar delaktiga i processen. Ge utrymme foér samtal, det uppskattas av de
flesta.

Dokumentera det ni gor, sa att arbetet satter spar och inte bara blir en trevlig pratstund.

Se till att din arbetsgrupp har ratt kompetens fér de uppgifter ni ska utféra.

Ta hjalp av egna och andras jamstalldhetsexperter

Se till att alla far en gemensam grundutbildning, sa att inte nagra "ager” fragan mer an
andra. Valj sedan en ingang i arbetet som kanns viktig och lat férandringen ta sin tid.
Tankar tar tid.

e Satsa pa utbildning och forum for erfarenhetsutbyte for bade chefer och Gvrig personal.

stdnd hos vissa chefer. Vi har ju virt van-  férnekar hon inte, men hon ser det som

liga arbete att skota, hur ska vi hinna det ~ en verksamhetsutveckling, en del i det

hir?” var en vanlig reaktion. ordinarie arbetet.
Jamstilldhetsintegrering tar tid, det For de anstillda gavs egentligen inga
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Din egen roll

Ha en tydlig och realistisk bild av vad som ska astadkommas.

Var saklig och se praktiskt pa arbetet. Det blir inte alltid som man har tankt sig, men det
blir ofta ganska bra anda.

Ga inte i eldsjalsfallan att férandra hela varlden. Utga fran de mandat du har och gor sa
gott du kan. Ge inte upp nar det gar trogt.

Se till att skaffa egen utbildning och synliggér varderingar, bade hos dig sjalv och i organi-
sationen.

Vaga rikta fokus mot dig sjalv. Férandringen barjar hos dig.

Var 6ppen for olika I6sningar. Det finns inte ett svar som &r det enda ratta.

Ta reda pa vilken drivkraft organisationen har. Vad kan jamstalldhetsintegrering ge just din
myndighet?

Agna inte s& mycket energi pd dem som inte vill vara med. Satsa p& de som vill vara med
istallet.

Inse att uppgiften ar utan slut, den ska bli en del i vardagen.

Se till att ha kul ocksa. Jamstalldhet ar inte trakigt. Ha en "kick off” med bra forelasare.
Ta inte motstand personligt.

Uppféljning

Inse att revisorerna ar dina basta vanner. De kan bygga upp kontrollstationer som &r en del
av verksamhetsrevisionen, och kontrollera att nagot hander.
Se till att hogsta ledningen efterfragar och anvander resultaten.

Infor framtiden

Se till att kunskap om jamstalldhet blir en formell merit vid nyanstallningar av chefer.
Dela med er av era erfarenheter och projekt

Ta fram bedémningskriterier, battre verktyg och dra nytta av den statistik som kommer att
samlas in.

Var noga med att dokumentera "nuléget”. Da ser ni ocksa sma férandringar. Var stolta 6ver
dem!

alternativ nir arbetet vil drog igéng. vi elva jamstilldhetsutvecklare fran vira

- Landshévdingen bjéd in till en férsta  olika sakomréden. I de flesta fall var det
halvdag for all personal och dir stod att ~ de ansvariga cheferna. Jimstilldhets-
nirvaron var obligatorisk. Direfter utsdg  utvecklarna fick sedan foérdjupad kun-
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skap. Under ett &r fick de ga sex semina-
rier. Mellan seminarierna fick de hem-
uppgifter som de skulle utféra med sin
personalgrupp.

Det var oerhort viktigt att seminarier-
na blev bra eftersom det hela tiden var
nddvindigt att ”sdlja in” budskapet hos
cheferna, menar hon. Om de inte var
positiva och sdg virdet med projektet
skulle arbetet pd hemmaplan bli sémre.

De fick bland annat géra virderings-
Svningar och lira sig metoder for att ana-
lysera sin verksamhet.

Nir de sedan gick vidare till sina
arbetsgrupper koncentrerade de sig pa ett
verksamhetsomrdde och fick helt nya

insikter. Stédet till foretag gick till exem-
pel till stérsta delen till manliga foretaga-
re. Hem fér missbrukare hade en miljé
som sillan passade kvinnorna. Och de
som arbetade med familjeritt insdg att de
pa ett omotiverat sdtt var ndgot mer upp-
mirksamma mot minnen.

Idag fortsitter arbetet. Jamstélldhets-
planen ir reviderad, ledningen har tagit
fram viktiga grundprinciper fér jam-
stilldhetsarbetet och dirmed ett strate-
giskt styrdokument.

- Ingen ifrigasitter lingre jamstalld-
hetsperspektivet och idag ingar det i den
ordinarie  verksamhetsuppféljningen,
siger Ylva Sarnmark.

«Det var oerhort viktigt att seminarierna blev bra
eftersom det hela tiden var nodvdndigt att "sdlja in”

budskapet hos cheferna.»
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Metoder
och modeller

For att utmana och férandra karnverksamheten behdvs arbetsmodeller och metoder
som hjalper till att gora jobbet. Jamstalldhetsintegrering ar ett langsiktigt
utvecklingsarbete som far full effekt forst nar det gors systematiskt. Ett av
JamStoéds uppdrag har darfér varit att utveckla och testa metoder till stod for ett
sadant arbete.

Har presenterar vi de metoder och arbetsmodeller som vi tycker & mest anvand-
bara. De éar alla testade i olika typer av verksamheter och ar ténkta att vara ett
konkret stod nar ni gor en jamstalldhetsanalys, tar fram en handlingsplan eller
foljer upp verksamheten.

Till samtliga metoder och arbetsmodeller finns fullstdndiga handledningar dar vi
guidar steg for steg. De finns presenterade i var metodbok "JamStods Praktika”
(SOU 2007:15).




Arbetsgang for hallbar
jJamstalldhetsintegrering — Trappan

Fér att arbetet med jamstilldhetsintegre-
ring ska bli 1&ngsiktigt och hallbart krévs
ett systematiskt arbete som ir integrerat i
myndighetens normala ledningssystem.
Vi har tagit fram en modell fér hur
arbetet kan lidggas upp fér att bli fram-
gangsrikt och héllbart. Det ir en struktur

som vi har funnit effektiv i det praktiska
arbetet. Vi kallar arbetsgdngen Trappan.

Hir beskriver vi de olika stegen i
arbetsmodellen Trappan och vilka av
JamStdds metoder som hor till respektive
trappsteg.

4
3 Inventera
verksamheten
2 Planera och
organisera
Undersok
1 forutsattningarna
Grundlaggande
forstaelse
Forbattra

<€
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3

/
6 Genomfor
atgarderna
5 Formulera mal
och atgirder
Kartlagg och
analysera

Folj upp
resultaten

Jamstalld medborgarservice — goda rad om jamstalldhetsintegrering

49




Trappsteg 1] 2 3 4 5 6 7 8

Grundlaggande forstaelse

Innan arbetet med jamstilldhetsintegre-
ring pabérjas behover alla medarbetare f3
kunskap om svensk jimstilldhetspolitik
och strategin jamstilldhetsintegrering.
Utbildningen boér omfatta omrédena
jamstélldhet och genus, svensk jamstilld-
hetspolitik och strategin jimstilldhetsin-
tegrering. En sédan utbildning ger dkad
kunskap i organisationen och leder for-
hoppningsvis till héjd medvetenhet och
okat intresse. Aven ledningen behover
kunskapen for att kunna fatta beslut om
det fortsatta arbetet.

Trappsteg 1 (2|3 4 5 6 7 8

Undersok forutsattningarna

Som steg tva i processen behdver myn-
digheten undersdka hur férutsittningar-
na, nyttan och viljan att jimstélldhets-
integrera verksamheten ser ut. Det sker
till exempel genom att organisationen
svarar pa dessa frigor:

Jamstilld verksamhet — hur ser den ut?
Hur skulle den kunna se ut? Har vi en
gemensam bild?

Nyttan f6r oss — Vilken #r nyttan med
en jamstélld verksamhet? P& vilket sitt
utvecklas var verksamhet? Vad vinner
kunderna? Vilka effekter far det pa vér
verksamhet? Vilka effekter fir det pa vara
malgrupper?

Viljan - Finns viljan att skapa en jam-
stilld verksamhet; hos medarbetarna, hos
ledningen, hos mig sjilv? Vad kan stédja?
Vad kan hindra?

JamSt6ds metoder pa trappsteg 2
B GRANSKA VERKSAMHETEN

Med den har metoden kan ni gbra en inven-
tering av verksamheten utifran ett jam-
stalldhetsperspektiv. Det ar en kort och
enkel metod som kan fungera bra som en
igangsattare innan man ger sig in pa de
mer avancerade metoderna fér systematiska
jamstalldhetsanalyser.

Metoden innehaller tvd moment; dels en
tillbakablick pa tidigare insatser dels ett
antal checkfragor om verksamhetens kopp-
ling till de jamstalldhetspolitiska malen.

Metoden ger:

e uppmarksamhet at tidigare arbete med
jamstalldhet

e kunskap om pa vilket satt verksamheten
kan bidra till 6kad jamstalldhet

M DEN JAMSTALLDA
VERKSAMHETEN

"Den jamstéallda verksamheten” &r en
metod dar ni far en gemensam bild av vad
en jamstalld verksamhet skulle kunna vara
for just er. Ni kan ocksa undersoka hur det
ser ut med viljan att arbeta med fragan i
organisationen. Metoden kan fungera som
en igangsattare for att skapa motivation att
arbeta med jamstalldhetsintegrering.

Metoden ger:

e en gemensam forstdelse av vad en jam-
stalld verksamhet ar

e en inventering av vad som kan stddja
respektive hindra utvecklingen

e en mojlighet for deltagarna att reflektera
Over sin personliga instéllning till en jam-
stélld verksamhet
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B UNDERSOK
VERKSAMHETSPROCESSERNA

"Undersdk verksamhetsprocesserna” ar en
metod for att underséka om myndigheten
bidrar till att skapa ojamstalldhet. Med
processer menar vi ett avgrénsat arbets-
moment i verksamheten. Denna metod &r
snabb och ganska ytlig och den fokuserar
pa att inventera vilka processer som kan
paverka jamstalldheten.

Metoden ger:

e en snabb analys av en verksamhets-
process ur ett jamstalldhetsperspektiv

e hjalp att upptéacka och férebygga risken
att skapa ojamstalldhet i verksamheten

o forslag till atgarder for 6kad jamstalldhet
i processen

Trappsteg 1 24 5 6 7 8

Planera och organisera

[ steg tre tar ledningen ansvar fér att pla-
nera och sitta mal for arbetet med jim-
stilldhetsintegrering. Det #r viktigt att
ledningen ger direktiv for hur arbetet ska
organiseras. Hir kan man ha god hjilp av
framgangsfaktorerna i MUMS-modellen.

JamSt6ds metoder pa trappsteg 3

B CHECKLISTA FOR PLANERING
OCH ORGANISERING AV
UTVECKLINGSARBETET - MUMS

Checklistan ar en modell for att organisera
arbetet. Dessa fragor kan vara bra att stélla:
Mal och annan styrning — finns direktiv fran
ledningen? Har vi satt mal for integrerings-
arbetet? Hur foljs arbetet upp? Har vi avsatt

resurser? Har vi fort in arbetet i myndig-
hetens system for uppféljning?

Utbildning — har vi planerat utbildning i
genusteori och metoder for jamstalldhets-
analyser?

Metoder — har vi metoder och arbetssatt for
vart arbete med jamstalldhetsintegrering?

Stéd och samordning — hur samordnar vi
arbetet med jamstalldhetsintegrering? Hur
skoter vi den strategiska utvecklingen? Hur
ger vi stod till medarbetarna?

MUMS-modellen innehaller en checklista
och ett sjalvskattningstest.

Modellen ger:

e En oversiktlig bild av vad som kravs for
att organisera arbetet med jamstalldhets-
integrering

e En gemensam bild av nulaget i organisa-
tionen och av hur arbetet kan ga vidare

e Ett underlag for att planera ledning och
organisering av arbetet med jamstalld-
hetsintegrering

Trappsteg 1 2 3@5 6 7 8

Inventera verksamheten

Direfter dr det dags att inventera och sam-
manstilla verksamheten och verksamhe-
tens mal som ett underlag for beslut om
vad som ska analyseras eller férindras.
Vilka verksamheters beslut paverkar kvin-
nor och min? Hur kan vara verksamheter
bidra till att uppfylla de jamstélldhetspoli-
tiska malen. Metoderna pé detta trappsteg
ger en medvetenhet om hur myndighetens
verksamhet kan bidra till att uppna de
jamstélldhetspolitiska malen.
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JamSt6ds metoder pa trappsteg 4
B JAMKART

JAmKART (JamstélldhetsKARTlaggning) ger
en snabb &verblick 6ver en verksamhets
betydelse for jamstalldheten samt en
beddémning av hur langt jamstalldhetsarbe-
tet har kommit idag. Den ger ocksa utrym-
me att foresla forbattringsatgarder vilka
sedan kan laggas i en aktivitetsplan for
jamstélldhetsintegrering. JAMKART kan
med fordel dven anvandas for att gora en
oversiktlig inventering av verksamheter infor
val och prioritering av djupare jamstalld-
hetsanalysarbete.

Syftet &r att ge en Overblick dver vilka av
myndighetens verksamheter som ar viktiga
for jamstalldheten, hur verksamheten redan
idag medverkar till att uppfylla de jam-
stalldhetspolitiska malen samt vilka forbatt-
ringsatgarder som behdver goras for att de
jamstalldhetspolitiska malen ska uppnas.

Metoden ger:

e en overblick dver verksamhetens betydel-
se for jamstalldhet

e en kortfattad bild av hur verksamheten
berdrs av de jamstalldhetspolitiska malen

e en bedémning av foérbattringspotentialen
nar det galler jamstalldhet i verksamheten

o forslag till forbattringsatgarder

H JAMKAS BAS

Aven metoden JAmKAS Bas innehaller
moment som hor till trappsteg 4, men
eftersom metoden omfattar mer an bara
kartlaggning har vi valt att presentera den
pa nasta steg.

ATT GORA EN JAMSTALLDHETSANALYS

Man brukar skilja mellan jamstalldhetsanalyser och kénskonsekvensanalyser. Att géra
en kdnskonsekvensanalys innebar att redovisa statistik och andra uppgifter uppdelat
pa kon och beskriva situationen fér kvinnor och man.

En jamstélldhetsanalys ar en kartlaggning av verksamheten i form av bland annat
konsuppdelad statistik som analyseras i forhallande till de jamstalldhetspolitiska
malen. For att gora en jamstalldhetsanalys kravs baskunskap om svensk jamstalldhets-

politik.

Processen vid en jamstalldhetsanalys kan férenklat beskrivas sa har:

Inventering — av befintlig verksamhet.

Kartlaggning — sa har ser det ut for kvinnor och mén nu.

Analys — de effekter var verksamhet har for kvinnor respektive man.

Mal — s& héar ser det ut for kvinnor och man framdéver.

Handling — sa héar gor vi for att komma fran nulage till malet.
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Trappsteg 1 2 3 4[5/ 6 7 8

Kartldgg och analysera

Férst i detta steg paborijas arbetet med att
kartldgga och analysera verksamheten lite
mer pa djupet. Hur arbetar vi idag? Vad
hinder med verksamheten om vi pa ett
tydligt sétt tar hansyn till bdde kvinnors
och mins behov i véra beslut? Blir det
nagon skillnad?

Hir kartligger och analyserar man hur
myndighetens verksamhet bedrivs ur ett
jamstilldhetsperspektiv genom att svara
pa dessa frigor:

e Malgruppen - vilka 4r malgrupperna
for verksamheterna?

o Kartligg — hur ser representationen ut?
Hur #r resurserna foérdelade? Vem #r
norm fér verksamheten?

® Analysera — hur ser kénsmonstren ut?
Vilka konsekvenser far de fér gruppen
kvinnor respektive mén?

JamStéds metoder pa trappsteg 5
m JAMKAS PLUS

JamKAS (Jamstalldhet Kartlaggning—
Analys—Slutsatser)

J&mKAS Plus ar en metod for att gdéra en
jamstalldhetsanalys av ett specifikt kéns-
monster. Den kan vara ett stéd i att synlig-
gora jamstalldhetsperspektivet i en sakfraga.
Det kénsmdnster ni vill undersdka kan exem-
pelvis vara att fler man an kvinnor far del av
ert utvecklingsstdd, att fler kvinnor &n man
soker ett speciellt bidrag eller att fler pojkar
an flickor far del av nagon atgard.

Med hjalp av metoden kan ni underséka om
det specifika kdnsmonstret ar ett jamstalld-
hetsproblem. Metoden hjalper er ocksa att
valja atgarder och insatser for att motverka
den bristande jamstalldheten.

Metoden ger:

e en analys av ett konsmonster utifran
resonemang om jamstalldhet

e hjalp i arbetet med att vélja atgarder och
insatser for att motverka bristande jam-
stalldhet

o forslag till atgarder for att uppna tkad
jamstalldhet i verksamheten

M 4R-METODEN

4R-metoden hjalper till att kartlagga och ana-
lysera en verksamhet ur ett jdmstélldhetsper-
spektiv. Metoden ger en 6versiktlig bild av
hur verksamheten styrs och finansieras idag
och hur den bér férandras for att méta kvin-
nors respektive mans behov. Metoden fokuse-
rar pa att kartlagga hur kvinnor och méan ar
representerade i verksamhetens olika delar
och hur era resurser férdelas mellan kénen.
Kartlaggningen syftar till att besvara fragan:
Vem far vad och pa vilka villkor? Analysen ger
svar pa fragan: Hur kan vi forbattra?

Metoden ger:

e kunskap om kdnsmonster i verksamheten
nar det galler representation och resurser

e mojlighet att analysera upptéackta kons-
monster

e forslag till atgarder

B JAMKAS BAS

JamKAS (Jamstélldhet Kartlédggning—
Analys—Slutsatser)

JAmKAS Bas ar en metod for att systema-
tiskt gbra en jamstalldhetsanalys av verk-
samheten och att vélja ut ett strategiskt
omrade inom verksamheten att fordjupa sig
i. Metoden bestér av flera delar: invente-
ring, kartlaggning, analys och atgérder.
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JAmKAS Bas &r var mest omfattande metod
for verksamhetsanalys och ar ett lampligt
redskap for att bedriva ett kontinuerligt och
systematiskt arbete med jamstalldhetsinte-
grering.

Metoden ger:

e en analys av verksamheten utifran reso-
nemang om jamstalldhet

e ett underlag for att valja det mest rele-
vanta omradet att arbeta vidare med

o forslag till atgarder for att uppna tkad
jamstalldhet i verksamheten

B PROCESSKARTLAGGNING

Denna metod for processkartlaggning hjal-
per er att analysera avgransade delar i verk-
samheten ur ett jamstalldhetsperspektiv. Ni
startar med att inventera vad ni gér och hur
gor ni det. Darefter undersdker ni hur era
processer kan bidra till att uppna de jam-
stalldhetspolitiska malen.

Med process avser vi ett handelseférlopp, ett
arbetsmoment i en organisation. En process
bestar av flera delmoment. Exempel pa pro-
cesser kan vara verksamhetsplanering eller
beddmning av ansékningar eller drenden.

Metoden bestéar av fler delar: inventering,
identifiering av fallor och kdnsmdonster samt
forslag till atgarder for forbattringar och
skapandet av en handlingsplan.

Metoden ger:

e en analys av en process ur ett jamstalld-
hetsperspektiv

e hjalp att upptacka och férebyggen risken
att skapa ojamstélldhet i verksamheten

o forslag till atgarder for okad jamstalldhet
i verksamheten

Trappsteg 1 2 3 4 56/ 7 8

Formulera mal och atgarder

Utifran de jamstélldhetsanalyser som har

gjorts dr det nu dags att ta fram en &t-

girdsplan genom att formulera mal, indi-

katorer och atgirder for att skapa en mer
jamstilld verksamhet. Det gér att man
dven kan mita om atgirderna leder till

Okad jamstilldhet.

Ni kan planera forbittring genom att
svara pa dessa frigor:

® Mal - vad ska vi férindra? Behéver nya
mal formuleras? Kan vi forbittra de
mal som redan finns?

o Indikatorer — Hur ska vi effektivt mita
vira atgirder? Ar indikatorerna an-
vindbara for att utvirdera resultatet?

o Atgirder - vad ska vi géra? Hur ska vi
gora det? Hur miter vi att det ar gjort?

JamSt6ds metoder pa trappsteg 6

Samma som pa trappsteg 5: JAmKAS Plus,
4R-metoden, JAmKAS Bas och Process-
kartlaggning.

Trappsteg 1 2 3 4 5 6 [7]8

Genomfor atgérderna

Myndigheten tar steget och genomfér
atgirderna. Hir dr det viktigt att ledning-
en tydligt fattar ett beslut om vad som
ska goras och av vem. Det ir nu ni skapar
en mer jimstilld verksamhet.
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Trappsteg 1 2 3 4 5 6 7 8]

FOlj upp resultaten

Detta steg ger ledningen méjlighet att

folja upp verksamheten ur ett jamstilld-

hetsperspektiv. Ledningen ser till att

resultaten f6ljs upp och utvirderar arbe-

tet genom att till exempel svara pé foljan-

de fragor:

® Folj upp - har vi nitt vira mal? Vad
blev resultatet av vart arbete? Hur be-
démer vi kvaliteten pd genomforandet?

e Utvirdering - vilka lirdomar kan vi
dra? Hur ser vi till att den positiva for-
indringen bestdr? Hur tar vi tillvara
lirdomarna frdn den negativa férind-
ringen? Vad blir nista steg?

® Sprida resultat — hur sprider vi resulta-
tet och lirdomarna i organisationen?
Hur fér vi det att leva vidare? Hur firar
vi framgdngarna?

JamSt6ds metoder pa trappsteg 8

M JAMUR - METOD FOR
UPPFOLJNING AV RESULTAT

JamUR (Jamstalldhet Uppfoljning av
Resultat) & en metod som hjalper er att
félja upp resultatet av den ordinarie verk-
samheten ur ett jamstalldhetsperspektiv. Da
kan ni sedan ge forslag pa forbattringar och
aterkoppling till dem som bedriver verksam-
heten. Vi rekommenderar att ni anvander
detta verktyg aven néar ni arbetar med
JA&mKAS Bas.

Metoden ger:

e en mojlighet att mata verksamhetens
effekter for kvinnor respektive mén

e en mojlighet att koppla verksamhetens
kostnader till kvinnor respektive man

e forslag till forbattringar for att verksam-
heten ska bli mer jamstéalld
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