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Propositionens huvudsakliga innehall

| propositionen foreslar regeringen att det av hogskolelagen (1992:1434)
skall framga att kvalitetsarbetet ar en gemensam angelagenhet for perso-
nalen och studenterna vid hégskolorna. Det foreslas ocksa att en bestam-
melse infors i hogskolelagen som ytterligare markerar att studenterna skall
ges mojlighet att fa det inflytande som behovs for att pa ett effektivt satt
kunna delta i och paverka arbetet i hogskolan. Enligt lagforslaget skall
hdgskolorna verka for att studenterna tar aktiv del i arbetet med att vida-
reutveckla utbildningen.

| propositionen redogor regeringen for hur systemet for att garantera
och utveckla kvaliteten i hogskolans verksamhet bér utvecklas och for-
starkas ytterligare for att kunna motsvara de krav som stélls pa dagens och
framtidens utbildning. Hogskoleverkets kvalitetsgranskningar bor vara
periodiskt aterkommande och heltackande pa saval larosatesniva som be-
traffande program och @mnen. Malen for den hdgre utbildningen skall ses
over.

Studenterna bor ses som medaktérer i skapandet av kunskap. En 6kad
medverkan i arbetet bade av enskilda studenter och studentorganisationer
efterstravas. Regeringen avser att genom andringar i hégskoleférordning-
en (1993:100) ge studenterna 6kade mdjligheter att delta i och paverka
arbetet.

Regeringen avser att aterkomma till riksdagen med férslag i syfte att
tydliggéra hur omprévning av examenstillstand kan ske.
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1 Forslag till riksdagsbeslut Prop. 1999/2000:28

Regeringen foreslar att riksdagen antar regeringens forslag till lag om
andring i hégskolelagen (1992:1434).



2 Lagtext Prop. 1999/2000:28

Regeringen har foljande forslag till lagtext.

Forslag till lag om andring i hogskolelagen (1992:1434)

Harigenom foreskrivs i fraga om hogskolelagen (1992:1434)

delsatt 1 kap. 4 § skall ha féljande lydelse,

delsatt det i lagen skall inféras en ny paragraf, 1 kap. 4 a §, av foljande
lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

1 kap.
48

Verksamheten skall avpassas sa att en hog kvalitet nas, saval i utbild-
ningen som i forskningen och det konstnarliga utvecklingsarbetet.

Det ar en gemensam ange- De tillgdngliga resursernakall
lagenhet for hogskolornas perso-utnyttjas effektivt for att halla en
nal och studenterna vid hog- hdg kvalitet i verksamheten.
skolorna att detillgangliga resur-
serna utnyttjas effektivt for att halla
en hog kvalitet i verksamheten.

Kvalitetsarbetet &r en gemensam
angelagenhet for hogskolornas
personal och studenterna.

4a8

Studenterna skall ha ratt att ut-
Ova inflytande 6ver utbildningen
vid hogskolorna.

Hogskolorna skall verka for att
studenterna tar en aktiv del i arbe-
tet med att vidareutveckla utbild-
ningen.

Denna lag trader i kraft den 1 juli 2000.



3 Arendet och dess beredning Prop. 1999/2000:28

Studenternas engagemang i och inflytande 6ver hogskolans verksamhet ar
av stor betydelse for kvaliteten i utbildningen. Propositionen innehaller
forslag om forstarkt studentinflytande, bl.a. for att uppna en okad kvalitet

i utbildningen. Genomgaende i propositionen avses saval studenter inom
den grundlaggande hogskoleutbildningen som inom forskarutbildningen
nar termen student anvands. Propositionen innehaller vidare regeringens
syn pa hur det kvalitetsarbete som bedrivs av hdgskolorna skall utvecklas
och hur Hogskoleverket skall granska kvaliteten. Det laggs i den delen
fram forslag som tar sikte pa vissa fragor av direkt betydelse for studen-
ternas inflytande Over och delaktighet i kvalitetsarbetet. Kvalitetsarbetet
beror dock aven flera andra fragestallningar. Regeringen avser darfor att
ytterligare bereda bl.a. forslag som ror under vilka forutsattningar ett ex-
amenstillstand kan aterkallas vid fall av otillracklig kvalitet. Det far darvid
analyseras vilka konsekvenser ett sadant aterkallande far fér studenterna.
Regeringen avser darefter att aterkomma till riksdagen med forslag.

Riksdagen tillkdnnagav med anledning av propositionen Hoégskolans
ledning, larare och organisation (prop. 1996/97:141, bet. 1997/98:UbU3,
rskr. 1997/98:12) att det ar viktigt att studenternas inflytande starks och
att studenterna ar delaktiga i hela verksamheten inom universitet och hég-
skolor. Enligt utskottets mening borde det goras en Gversyn av studentin-
flytandet inom hogskolan.

Davarande utbildningsministern beslutade den 11 december 1997 att
tillsatta en arbetsgrupp (U 1997:K) for att se dver studenternas inflytande
i hogskolan pa alla nivaer. Arbetsgruppens uppdrag omfattade en éversyn
av den nuvarande situationen vad galler saval studenternas formella in-
flytande i beslutande och beredande organ som de enskilda studenternas
inflytande pa undervisningens upplaggning och genomférande. Arbets-
gruppen skulle ocksa analysera vilka atgarder som kan genomforas for att
forstarka studentinflytandet. Det angavs sarskilt att gruppen skulle 6ver-
vaga om beslut av stdrre betydelse for studenterna endast kan fattas av
organ dar studenterna har ratt att vara representerade. Arbetsgruppen fick
i uppdrag att félja upp och utvardera studenternas inflytande i hégskolan
pa alla nivaer i detta vidare perspektiv. Arbetsgruppen redovisade sitt
uppdrag den 25 augusti 1998 i en rapport, Studentinflytande inom hog-
skolan (Ds 1998:51). Rapporten har remissbehandlats. Remissvaren finns
tillgangliga hos Utbildningsdepartementet (Dnr U1998/3294/ST).

Den 19 maj 1999 anordnades en konferens i Rosenbad om studentin-
flytande och kursvarderingar av Utbildningsdepartementet dar utbild-
ningsministern, representanter for hogskolorna, studenterna, Hogskole-
verket, Regeringskansliet och andra intressenter redogjorde for och dis-
kuterade dessa fragor.



4 Kvaliteten — en gemensam angelagenhet ~ Prop- 1999/2000:28

Regeringens forslag:Av 1 kap. hdgskolelagen (1992:1434) skall tydiigt
framga att kvalitetsarbetet &r en gemensam angelagenhet fér hdgskplornas
personal och studenterna.
Regeringens bedomningSystemet for att garantera och utveckla kva-
liteten i hogskolan &r i dagens situation otillrackligt och bor darfor| ut-
vecklas och forstarkas ytterligare. Forandringarna berér universitgt och
hogskolor, med offentlig huvudman och enskilda utbildningsanordnare,
liksom Hogskoleverket. Det ar viktigt att 6ka saval de enskilda studenter-
nas som studentorganisationernas medverkan i kvalitetsarbetet. Detta for-
hallande, tillsammans med angelagenheten av okad studentmedverkan
aven i andra typer av fragor inom hogskolan, gor det nédvandigt att/finna
former for ett 6kat studentinflytande.

Skalen for regeringens forslag och bedémningDen hogre utbild-
ningens omfattning och kvalitet ar en av de viktigaste faktorerna for ut-
vecklingen av sysselsattning och tillvaxt, den sociala och kulturella ut-
vecklingen samt for att fordjupa var demokrati. Den hdgre utbildningen
har under 1990-talet expanderat kraftigt och tillférs under perioden
1997 — 2002 sammanlagt 89 000 nya utbildningsplatser. Utbildningsme-
toderna forandras och en snabb internationalisering pagar. De hittillsva-
rande insatserna i Sverige pa kvalitetsomradet har varit framgangsrika. Nu
maste blicken riktas mot fragan om hur kvaliteten skall utvecklas i dagens
och framtidens utbildning. Kvalitetsarbetet behover férnyas, fordjupas
och intensifieras i betydande grad pa alla nivaer och utifrAn olika per-
spektiv for att mota nya krav. Som ett led i detta arbete behéver de enskil-
da studenterna och studentorganisationerna fa battre majligheter att pa-
verka utbildningen och déarmed bidra till kvalitetsutvecklingen. Samtidigt
maste understrykas att kvalitet inte ar ett enhetligt begrepp, vilket ocksa
konstateras i bl.a. Hogskoleverkets rapport Kvalitetsarbete — ett satt att
forbattra verksamhetens kvalitet vid universitet och hogskolor? (1997:41).
Olika uppfattningar om dess innebord maste standigt vara foremal for
diskussion. Utvecklingen av verksamheten forutsatter darfor inte att alla
ar 6verens, tvartom kan denna debatt framja en framtida utveckling.

Det intresse for den hogre utbildningens kvalitet som i dag finns varl-
den 6ver, aterspeglar en vaxande medvetenhet om utbildningens betydelse
for social, ekonomisk och kulturell utveckling. Studenternas alder, sociala
bakgrund och etnicitet har blivit mer varierad. En férdndrad arbetsmark-
nad staller ocksa pa forandrad kompetens. Konkurrensen om studenterna
okar ocksa saval nationellt som internationellt. Kvalitetsfragans betydelse
accentueras av den 6kande globaliseringen som bl.a. medfor att det inter-
nationella utbildningssamarbetet dkar i omfattning och att fler personer
kommer att arbeta eller studera i ett annat land &n hemlandet under korta-
re eller langre perioder. For att starka formagan att samarbeta med om-
varlden blir det t.ex. nédvandigt med forbattrade kulturkunskaper och
fardigheter i frammande sprak. Med det tilltagande intresset for att rekry-
tera studenter 6ver granserna och for att utveckla samarbetet mellan laro-



saten i olika lander ges majlighet for studenterna att delta i kurser dar rerop. 1999/2000:28
spektive hdgskola har sarskilt hog kompetens.

Informationsteknologin ar pa vag att spranga granserna for den tradi-
tionella utbildningsorganisationen. Det finns i dag internetbaserade uni-
versitet och kurser som erbjuds Over hela varlden. Kvaliteten pa dessa
kurser skiftar. Ibland ger de tillgang till spetskompetens, i andra fall maste
utbildningens kvalitet allvarligt ifrdgaséattas.

Den svenska hogskolans kvalitet vilar ytterst pa hogskolornas sjalvstan-
diga ansvar inom ramen for de principer och resurser som beslutas av
riksdag och regering. Hogskoleverkets arbete med uppféljning och utvar-
dering ar ocksa sjalvklara inslag i arbetet for att starka kvaliteten. Arbetet
maste utvecklas for att dagens och framtidens studenter skall fa en utbild-
ning som moter hogt stéllda krav. Det finns skal att vidta atgarder for att
svensk hogskoleutbildning skall kunna bedémas och jamféras i interna-
tionella sammanhang. Samhallet, alltifran den enskilda medborgaren fill
utbildningens finansiar, behdver en granskning av utbildningens kvalitet
for att kunna beddma i vilken utstréackning de stora resursinsatserna svarar
mot goda resultat. Hogskolesektorns expansion och det stdndiga behovet
av att férnya verksamheten leder oundvikligen till att kvalitetsfragorna
maste hallas aktuella.

Eleverna i gymnasieskolan har ratt att stalla fragan om kvaliteten i olika
utbildningar nar de overvager att agna flera ar at hogskolestudier och att
ta studieldn. Ar studier vid hogskolan vérda att satsa p&? Mojligheter att
ge bra svar pa den fragan till alla grupper av potentiella studerande bidrar
till att motverka den sociala och etniska snedrekryteringen. Aven de som
bryter upp fran sitt arbete for att utveckla sin kompetens maste, liksom
deras kommande arbetsgivare, kunna veta att hgskolans utbildning haller
erforderlig kvalitet.

Studenternas medverkan i kvalitetsarbetet ar ndédvandig. De skall vara
medaktorer i utbildningen. Studenternas larande och utveckling skall sta i
centrum i undervisningen. Det ar darfor naturligt att deras erfarenheter av
utbildningen och uppfattningar om hur val den svarar mot mal och for-
vantningar tas till vara i utvecklingsarbetet. Studenterna kan paverka hog-
skolans verksamhet genom sitt direkta deltagande i utbildningen, via sina
representanter i olika organ och genom sina organisationer. Utover fragor
som direkt kan hanféras till utvecklingen av kvaliteten, finns det aven
manga fragor av mer allméant eller 6vergripande slag som berér de stude-
rande. Studenternas mdgjligheter att medverka och paverka behéver ses i
ett helhetsperspektiv. Det ar ndédvandigt att finna former for ett okat stu-
dentinflytande. Regeringen anser i detta sammanhang att det &r viktigt att
oka sa val de enskilda studenternas som studentorganisationernas med-
verkan i kvalitetsarbetet.

Forstarkningen av studenternas inflytande innebar en vidareutveckling
av deras roll i hdgskolan. Studenter som genomgar en grundutbildning
kommer att ha den som bas for yrkeslivet och for ett livslangt larande.
Med dagens snabba kunskapsutveckling och dynamiska arbetsmarknad
maste alla rdkna med att fortlbpande lara mer, lara om och lara nytt.
Grundutbildningen maste darfér ge bade stabila grundkunskaper och en
ram och struktur for att inh&mta ny kunskap. Pedagogiskt forsknings- och



utvecklingsarbete har ocks& pa ett Gvertygande satt visat att studerftéPP. 1999/2000:28
maste vara engagerade och delaktiga i studierna for att larandet skall fa

djup och for att kunskapen skall bli bestaende. For att na dit maste stu-

denterna i 6kad grad vara medansvariga for sin utbildning. Detta forut-

satter ett okat inflytande bade for den enskilde studenten och genom stu-

denternas organisationer.

Mot den bakgrund som anforts ovan foreslar regeringen att det av 1
kap. 4 8 hogskolelagen (1992:1434) skall framga att kvalitetsarbetet ar en
gemensam angelégenhet foér hogskolornas personal och studenterna.

Eftersom de krav som uppstélls i 1 kap. hogskolelagen skall uppfyllas
av de enskilda utbildningsanordnarna kommer den foreslagna lagandring-
en att galla aven for dessa (jamfér 2 och 3 88 lagen [1993:792] om till-
stand att utfarda vissa examina).

5 Kvalitetssystem i olika lander

5.1 Terminologi

Den svenska terminologin pa detta omrade &r influerad av i forsta hand
anglosaxiskt sprakbrukkvalitetssakring(quality assurance) anger den
ordning som anvands inom ett laroséte for att kontrollera och sékra kvali-
teten. Ibland anvands begreppet sa att det ocksa inbegriper laroséatets sys-
tem for kvalitetsutveckling. Beddmning av kvalitetsarbgjaality audit,
academic audit) innebar en utvardering av ett larosates processer for kva-
litetssékring och kvalitetsutveckling.

Programutvardering och amnesutvarderirfguality assessment, pro-
gramme/subject evaluation) anger en systematisk granskning av utbild-
ningen inom ett program eller &mne. Den utgar fran utbildningens mal
och hur dessa uppnas. Den innefattar en bedémning av saval utbildning-
ens forutsattningar som dess genomférande och resultat. Detta géller ock-
sa da granskningen avser en enskild kurskersvardering.

Ackreditering(accreditation, validation) innebar en provning av att en
utbildning uppfyller uppstéllda minimikrav. Det kan vara en branschorga-
nisation som pa detta satt erkanner en viss utbildning. Det kan ocksa vara
en offentlig myndighet som genom ett sadant forfarande ger ett tillstand
att bedriva en viss utbildning eller ett helt larosate att bedriva en viss
verksamhet.

Rankninginnebar en rangordning av utbildningar eller larosaten utifran
data om verksamheten. Det &r ofta data hamtade fran ovan namnda typer
av utvarderingar som sammanstalls i denna form. En internationell 6ver-
blick visar att det oftast ar forlag och tidskrifter som &r initiativtagare till
rankning.

5.2 Kvalitet i hdgskolan — en europeisk angeléagenhet.

Kvalitetsfragor har blivit en viktig frAga inom EU, inte minst for att
framja forstaelsen for medlemslandernas olika uthildningssystem och 8



darmed ocks& underlatta den fria rérligheten for studerande och arbetdtioP. 1999/2000:28
gare. EU:s réattsregler inom omradet fri rérlighet for personer och sarskilt
de generella direktiven om dmsesidigt erkdnnande av examensbevis, byg-
ger pa att det finns en 6msesidig respekt och ett fértroende for kvaliteten i
medlemslandernas utbildningssystem.

EU:s ministerrad har utfardat en rekommendation (10212/98) om euro-
peiskt samarbete om kvalitetssakring i den hdgre utbildningen. En god
kvalitet i utbildningen ar alla medlemsstaters mal. Gemenskapen uppma-
nas att bidra till det stéandigt pagaende kvalitetsarbetet genom att framja
samarbete mellan medlemsstaterna och, om det ar nédvandigt, stddja och
komplettera deras insatser, samtidigt som den fullt ut respekterar med-
lemsstaternas ansvar for undervisningens innehall, utbildningssystemets
organisation samt den kulturella och sprakliga mangfalden.

De tekniska och ekonomiska forandringarna och deras konsekvenser
for arbetsmarknaden innebéar nya utmaningar for laroséatena. Den globala
konkurrensen, saval som den standigt dkande tillstromningen av studenter
till laroséatena, staller medlemsstaterna infor uppgiften att organisera sina
system for hogre utbildning pa ett sddant satt, att man bl.a. uppratthaller
gallande akademiska normer, utbildningsmal och kvalitetsnormer. Kvali-
tetssakringssystemen kan bidra till det 6msesidiga erkannandet av akade-
miska eller yrkesmassiga kvalifikationer. Enligt radsrekommendationen
bor man beakta sambandet mellan kvalitetssakring och annan befintlig
gemenskapsverksamhet, sarskilt inom Sokrates-programmet och Leonar-
do da Vinci-programmet samt gemenskapens regelverk. Det galler vid
erkdnnande av yrkesutbildningar.

Av kommissionens vitbok "Tillvaxt, konkurrenskraft och sysselsatt-
ning", vitboken "L&ra och lara ut—pa vag mot kunskapssamhallet" och
gronboken "Grundutbildning — Vidareutbildning — Forskning — Hinder for
rorlighet ver granserna" framgar det att en hog utbildningskvalitet &r
viktig for sysselsattningen och tillvaxten inom Europeiska gemenskapen
och for dess konkurrenskraft pa internationell niva. | dessa dokument
framhalls sambandet mellan, & ena sidan, utbildningens sociala och kultu-
rella funktion och, & andra sidan, dess ekonomiska funktion. Det framgar
tydligt av ndmnda skrifter att rorlighet 6éver granserna kraver dppna ut-
bildningssystem. Ett av malen for EU — samarbetet inom utbildning &r att
uppmuntra rérligheten. Det betonas att rorlighet ar till nytta foér en utbild-
ning av hog kvalitet. ErkAnnandet av examina spelar vidare en viktig roll.
De som har avlagt examen i en medlemsstat skall ha mdjlighet att komma
in pa hela den europeiska arbetsmarknaden.

Utbildningens omfattning, inriktning och kvalitet avgor forutsattningar-
na for att lagga den grund pa vilken Europa bygger sin framtid. Det finns
goda skal att utveckla systemet for att sdkra och forbattra kvaliteten i
svensk utbildning for att den lattare skall kunna bedémas och erké&nnas i
ett internationellt sammanhang.



5.3 Nationella system for utvardering och kvalitetsut- ~ Prop. 1999/2000:28

veckling

Nationella system for utvardering och kvalitetsutveckling av den hogre
utbildningen finns i tio av EU-lAnderna: Belgien, Danmark, Finland,
Frankrike, Irland, Nederlanderna, Portugal, Spanien, Sverige och Osterri-
ke. | de Ovriga landerna har uppbyggnaden av sadana system pabdrjats.
Utbildningsansvaret i Tyskland ar knutet till delstaterna. | nagra av dessa
har motsvarande ordning etablerats.

| Danmark, Finland, Frankrike, Storbritannien och Sverige har rege-
ringarna inrattat och finansierar sarskilda organ med ansvar fér den natio-
nella granskningen av den hogre utbildningens kvalitet. Dessa har en au-
tonom stallning och en verksamhet som bedrivs under ledning av en egen
styrelse. Ett sddant organ, Kanslersambetet, inrattades i Sverige i samband
med hogskolereformen 1993 och inordnades ar 1995 i Hogskoleverket. |
Belgien, Nederlanderna, Portugal och Spanien har motsvarande funktio-
ner inrattats av hogskolornas samarbetsorganisationer. | Nederlanderna
finns dessutom ett inspektorat som pa regeringens uppdrag granskar ut-
varderingsarbetet och hur uppfoljande atgarder genomfors.

Nationella system for utvardering och kvalitetssakring ar inte en unik
foreteelse for EU-landerna. En motsvarande uppbyggnad pagar i de flesta
europeiska lander, men ocksa i manga andra lander vérlden over. | USA
finns en omfattande och langvarig tradition pa detta omrade. Det fore-
kommer ocksa internationella kvalitetsgranskningar som organiseras ge-
nom natverkssamarbeten mellan universitet och hdogskolor i olika lander
eller av internationella organisationer som CRE (numera Association of
European Universities) och IMHE (Institutional Management in Higher
Education) inom OECD.

De nationella granskningarna kan avse enskilda utbildningsprogram,
som exempelvis i Danmark och Nederlanderna, eller ett helt |arosate som
i Frankrike. | den forra typen av utvardering granskas kvaliteten i pro-
grammet i férhallande till dess specifika mal. Detta &r inte méjligt da en
beddmning av en hel hdgskolas samlade verksamhet skall goras. | stallet
fokuseras granskningen pa forutsattningarna for att larosatet skall kunna
erbjuda en verksamhet med god kvalitet och pa de metoder som anvands
for kvalitetssakring.

Flera nationella utvarderingar planeras vara aterkommande. Pa detta
satt kan resultaten och effekterna fran den ena utvarderingen till den andra
foljas upp. Cyklernas langd varierar i hég grad mellan l&anderna. | Frank-
rike planeras aterkommande utvarderingar till samma laroséate efter atta
till nio ar. Det kortaste intervallet, tre ar, galler for granskningen av kva-
litetsarbetet vid svenska hogskolor. | Nederlanderna pabérjas nu en tredje
granskningsomgang efter tva tidigare sexarsperioder.

Den svenska ordningen har stor bredd. Den innehéller bade laroséates-
och programutvarderingar. Den skiljer sig fran 6vriga EU-lander genom
inslaget av provningar av tillstand att utfarda examen. Detta innebér en
beddmning av hur larosatet uppfyller minimiférutsattningarna for att be-
driva en viss verksamhet. | USA anvénds detta forfaringssatt i stor skala.
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Diskussionen om de nationella systemens utformning har varit livlig Prop. 1999/2000:28
Europa. Det genomfors for narvarande forandringar i flera lander. | ex-
empelvis Storbritannien gors en genomgripande dversyn av systemet.

54 Inriktning och metodik

Formerna for utvardering av den hdgre utbildningens kvalitet varierar
mellan landerna men halls samman av tva huvudsyften: att framja kvali-
tetsutveckling respektive att kontrollera och redovisa utbildningens kvali-
tet eller kvalitetsarbetet. Dessa bada funktioner finns foretradda i de olika
lAndernas granskningsordning men med olika betoning. | Storbritannien
framhavs kontrollaspekten i de utvarderingar av olika utbildningar som
genomforts av det anslagsbeviljande organet. | Nederlanderna syftar ut-
varderingarna till att framja utvecklingen av utbildningarna samtidigt som
kravet pa kvalitetsredovisning till statsmakterna ar uttalat. | Sverige har
framjandesyftet varit mera markerat an redovisningssyftet. Dessa skillna-
der i de nationella kvalitetsgranskningarnas funktion visar inget entydigt
samband med de olika organisationsformerna, dvs. om regeringarna eller
hdgskolornas samarbetsorganisationer inrattat utvarderingsorganet. Detta
konstateras i en studie som nyligen genomforts pa uppdrag av EU-
kommissionen (Evaluation of European Higher Education: A Status Re-
port. 1998).

Det finns ett gemensamt ramverk for metodiken. Ramverket varierar
dock i sina tillampningar beroende pa skillnader i hogskolans organisation
och utbildningstradition i de olika landerna. Huvudpunkterna ar foljande:

* Planering och genomférande av de nationella kvalitetsgranskningarna
sker oberoende av saval statsmakten som hogskolorna.

» FOr det larosate, program eller &mne som utvarderas redovisar man en
sjalvvardering som ocksa omfattar relevanta data om verksamheten.

» En grupp sakkunniga granskar detta material och besdker berérda laro-
saten.

» Gruppen skriver en granskningsrapport som vanligtvis offentliggors.

En gemensam grundsyn ar att utbildningen skall bygga pa samma kri-
tiska forhallningssatt och stravan mot kvalitet som karaktariserar all pro-
fessionell verksamhet. Sjalvvéarderingen ses darfér som det barande ele-
mentet och grunden for kvalitetsarbetet. Den skall liksom inom forsk-
ningen kunna utsattas for sakkunniga kollegers kritiska granskning. Kol-
leger fran andra hogskolor dominerar granskningsgrupperna. | Sverige
liksom i flera andra lander ingar ocksa nagon student och avnamare.

| vissa lander gors enkatunderstkningar som komplement till sjalvvar-
deringarna. Det danska evalueringscentret gor regelbundet brukarunder-
sokningar bland studenter, utexaminerade och arbetsgivare. | Danmark,
Norge och Storbritannien finns rapporter fran externa examinatorer om
studieresultatens kvalitet att tillga som underlag for utvarderingen.

Granskningen sker vanligen med utgangspunkt fran larosétets eller pro-
grammets egna malangivelser. Bedémningen galler dd om verksamheten

kan anses andamalsenlig for att forverkliga dessa mal. Detta hindrar inte
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att det ocksa finns utrymme att ta upp de sakkunnigas uppfattning om vBE#oP
som ar god standard. Ibland ges explicita uttryck for en standard som de
sakkunniga skall utga fran vid sin bedémning. Detta géller vid gransk-
ningen av kvalitetsarbetet vid svenska hogskolor i form av Hogskolever-
kets beskrivning av "det goda larosatet". Verkets kriterier for examensratt-
sprovningar ar ett annat exempel. | Storbritannien etablerades redan under
1800-talet forestallningen att examinationen skall prova om studieresul-
taten svarar upp mot en nationell standard, representerad av en extern ex-
aminator. P& senare ar har krav rests pa tydliga kriterier for utvardering av
utbildningarnas standard. Ett sddant utvecklingsarbete pagar i Storbritan-
nien. Information om uthildningarnas kvalitet vid olika larosaten kan pa
detta satt bli mer konkret och aven mer anvandbar for studenterna vid
deras studieval. Dessa utvarderingar ar ocksa tankta att forbattra redovis-
ningen till allmanhet och politiker.

6 Svenskt kvalitetssystem i utveckling

6.1 Den nuvarande ordningen

Genom 1993 ars universitets- och hdgskolereform befastes inriktningen
mot en 6kad sjalvstandighet, decentralisering samt kvalitet och effektivitet
i den hogre utbildningen (prop. 1992/93:1, bet. 1992/93:UbU3, rskr.

1992/93:103). Den svenska hdgskolan skall erbjuda likvardig utbildning

av hog kvalitet i alla delar av landet (prop. 1994/95: 100, bil. 9 s. 79).

Av redovisningen i budgetpropositionen (prop.1999/2000:1 utgiftsom-
rade 16 avsnitt 5.5) framgar att varje larosate och dess ledning har det
yttersta ansvaret for att sakra och utveckla kvaliteten i sina utbildningar.
Statsmakternas uppgift ar att understddja och kontrollera att kvaliteten
uppratthalls inom olika omraden av utbildning och forskning. | Sverige ar
Hogskoleverkets utvarderingar och tillsynsansvar ett led i detta arbete. En
viktig uppgift for Hogskoleverket ar att granska och bedéma kvaliteten
och kvalitetsarbetet vid larosatena. Detta sker genom olika typer av
granskningar av larosatenas kvalitetsarbete, nationella utvarderingar samt
prévning av forutsattningar att utfarda examina. Verkets kvalitetsbedom-
ningar avser saval grundutbildning som forskning och forskarutbildning
samt aven samverkan med det omgivande samhallet. For att 6ka erfaren-
hetsutbytet mellan universitet och hogskolor har Hogskoleverket arrange-
rat seminarier och genomfért analyser samt studieresor. De kvalitetskon-
ferenser som agde rum aren 1997 och 1998 samlade vardera 500 forskare,
larare, studenter och annan personal vid larosatena. Verksamheten har
ocksa varit ett satt for verket att utveckla metoder for kvalitetshedomning-
ar.

Avregleringen och decentraliseringen inom hégskolan har sina rotter i
tidigare artiondens reformarbete. Som en konsekvens av detta har exem-
pelvis kursvarderingar och utvarderingar av hela utbildningar vaxt fram
vid en rad laroséten. De forsta erfarenheterna av metodiken med sjalvvar-
deringar gjordes redan for tjugo ar sedan. Inom den tidigare centrala htg-

. 1999/2000:28
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skolemyndigheten gjordes uppfdljningar och utvarderingar bl.a. i anslugrop. 1999/2000:28
ning till UKAS-reformen och till 1977 ars hogskolereform. Detta arbete
har forts vidare under 1990-talet i en uppbyggnad av ett samlat svenskt
system for utvardering och kvalitetsutveckling. Detta har ocksa influerats
av forebilder i andra lander.

Som tidigare namnts laser fler studenter an nagonsin vid landets univer-
sitet och hogskolor. Samtidigt som antalet studenter 6kar ar det viktigt att
utbildningen haller hog kvalitet. Det nuvarande kvalitetssystemet i hog-
skolan bor darfor utvecklas vidare. Utbildningens kvalitet och kvalitetsar-
betets resultat behdver komma i fokus for utvarderingarna. Studenternas
delaktighet i utvardering och kvalitetsutveckling maste starkas. Studenter-
nas inflytande 6ver hégskolans verksamhet ar en nédvandig del i den hog-
re utbildningens fornyelsearbete. Jamstalldhet och mangfald medfor att
olika bakgrund, synsétt, erfarenhet och kompetens tas till vara och kan
bidra till 6kad kvalitet i verksamheten.

Den fortsatta utvecklingen av systemet kan saledes ske med bas i flera
artiondens erfarenheter och i perspektiv av det europeiska och globala
sammanhang som beskrivits i foregaende avsnitt. Samtidigt bor man be-
akta att det svenska systemet innebar att principerna for resurstilldelning
ar lika for alla larosaten samt att det finns ett tak for saval resurser som
antalet studerande. De krav pa olika examina som regeringen faststallt i
hdgskoleférordningen (1993:100) och férordningen (1993:221) for Sveri-
ges lantbruksuniversitet, utgér ocksa en ram for hur en utbildning kvalita-
tivt bor utvecklas. Dartill finns i hogskoleférordningen m.fl. férfattningar
faststallt vilka behdrighetskrav som skall gélla for saval larare som stu-
denter.

6.1.1 Beddmning av larosatenas kvalitetsarbete

| regleringsbrev anges att universitet och hégskolor skall ha ett program
for kvalitetsutveckling och arligen ge en resultatredovisning till regering-
en.

Hogskoleverket har under perioden 1995 — 1998 granskat kvalitetsar-
betet vid samtliga hogskolor med fokus pa grundutbildningen. Bedém-
ningen gallde inte kvaliteten i sig utan var inriktad pa forutsattningar och
processer for att skapa god kvalitet. Med hjalp av externa granskare sokte
man besvara fragan om larosatet i fraga hade en bra strategi for sin kvali-
tetsutveckling och fungerade som en sjélvreglerande och larande organi-
sation. Studenternas och personalens delaktighet i kvalitetsarbetet stude-
rades. Andra aspekter var ledarskap, jaAmstélldhet, samverkan med intres-
senter, professionell samverkan och internationalisering.

Varje larosatesbedomning har redovisats i en separat rapport. Nagra
overblickande rapporter har ocksa publicerats utan att man gjort direkta
jamforelser mellan larosatena. Den forsta granskningsomgangen visade
att det systematiska kvalitetsarbetet annu befinner sig i ett uppbyggnads-
skede vid de flesta larosatena. Verkets styrelse har beslutat om en andra
granskningsomgang under perioden 1999 — 2002, da uppféljningar av
detta uppbyggnadsforlopp kan ske och da kvalitetsarbetets effekter pa
kvaliteten kan utvarderas. 13



Hogskoleverket har 1tit gora en extern utvardering av de bedomningBfop. 1999/2000:28
som verket gor av universitetens och hdogskolornas kvalitetsarbete. Enligt
utvarderingen har bedémargruppernas arbete lett till manga forandringar
pa hogskolorna. Det kan konstateras att granskningen kan beskrivas som
en dialog mellan bedémargruppen och larosatet.

Hogskoleverket genomfor under hosten 1999 ocksa en utvardering av
larosétenas arbete med jamstalldhet, studentinflytande samt social och
etnisk mangfald. Syftet ar att bedoma hur framgangsrikt arbetet har varit
och ar vid larosatena, lyfta fram de laroséten som lyckats bast i sitt arbete
inom vart och ett av omradena samt inhamta och beskriva goda exempel
pa atgarder. Med tanke pa omradenas betydelse for kvaliteten i hogskole-
utbildningen blir resultatet av utvarderingen sarskilt intressant.

6.1.2 Nationella utvarderingar

Hogskoleverket gor nationella utvarderingar av kvaliteten i utbildningen
inom ett visst program eller ett amne. Granskningen kan ocksa avse spe-
ciella aspekter pa utbildningen. Hittills har sddana nationella utvardering-
ar slutrapporterats rérande arkitekt-, design-, grundskollarar-, lakar- sjo-
befals- och vardutbildningarna, vissa magisterutbildningar samt forskar-
utbildning i sprak och utlandsstudier. Verket har ocksa redovisat utvarde-
ringar av examinationen i grundutbildningen och av kvalitetsférandringar
over tid. Ett antal utvarderingar pagar, vilka ar uttryck for en pataglig am-
bitionshojning. Verket har dock hittills inte haft for avsikt att genomféra
utvarderingar av denna typ for samtliga utbildningsprogram inom hdg-
skolan.

De nationella utvarderingarna av program och amnen utgar fran hog-
skolelagen och hdgskoleforordningen samt de forutsattningar och mal
som hogskolan sjalv arbetar utifran. Sjalvvardering och beddémning av
externa amnes- och andra experter genomfors normalt &ven i dessa utvar-
deringar. En viss form av jamforelse mellan programmen vid olika hdg-
skolor gors. Granskningen har som regel omfattat lararkompetens och
andra forutsattningar for utbildningen, dess uppléggning och genomfo-
rande samt genomstromningen. Kvalitetsbedomningar av resultat ingar
ocksa.

Varje nationell utvardering resulterar i en rapport. Det forutsatts att re-
sultaten foljs upp pa larosatesniva. Hogskoleverket genomfor uppfolj-
ningsaktiviteter efter varje nationell utvardering.

6.1.3 Tillstand att utfarda examina

Tillstdnd att utfarda examen &r en annan form av utvardering av amnen
och program. Statliga universitet och hégskolor som 6nskar utvidga sin
examensratt anstker om detta hos Hogskoleverket. Verket prévar darefter
och beslutar om larosatens rétt att utfarda examen. Enskilda utbildnings-
anordnare ansoker om examensrétt hos regeringen, som beslutar efter
yttrande av verket. For Sveriges lantbruksuniversitet galler sarskilda be-

stammelser.
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Tillstdnd att utfarda examen provas med utgangspunkt fran kriteri&t'oOP
som successivt utarbetats och preciserats. Dessa innebar i jamforelse med
de nationella utvarderingarna en noggrannare genomgang av forutsatt-
ningarna for att genomféra utbildningen. Verket granskar styrningsfunk-
tioner och ekonomi liksom lararkompetens och kompetensutveckling.
Uppmarksamhet riktas mot lokaler och utrustning samt bibliotek och 6v-
rig informationsforsorjning. Behdrighet och antagning, utbildningens or-
ganisation och omfattning samt @mnesdjup och amnesbredd &r andra as-
pekter som bedéms. Slutligen tar verket ocksa upp forskningsanknytning
och mdjligheter att ga vidare till forskarutbildning, internationalisering
samt kvalitetsséakring och utvardering.

Granskningen fokuseras pa om den utbildning som ar foremal for prov-
ning uppfyller minimikrav for ifrdagavarande examen. En kritisk och krea-
tiv miljé ar ett samlingsbegrepp. Forhallanden vid motsvarande utbildning
vid universiteten har darvid utgjort en normbild. Fragan har dock vackts
om hur de etablerade utbildningarna vid universitet och hdgskolor upp-
fyller kriterierna. Hogskoleverket har i vissa utvarderingar gjort jamforel-
ser av samma utbildning vid olika typer av larosaten.

Med dessa utvarderingsfunktioner har grunden lagts for ett svenskt
kvalitetssystem. P4 samma sétt som systemet i sig syftar till att skapa kon-
tinuerliga forbattringar av hogskolans utbildning, maste aven kvalitets-
systemet standigt granskas och utvecklas. Det ar angelaget att utveckla
och framhava vissa inslag i systemet och ocksa dra konsekvenserna av en
Okad interaktivitet mellan olika landers hogskolesystem.

6.2 Fortsatt utveckling

Regeringens bedémningDet nuvarande kvalitetssystemet i h('jgskolah
bor utvecklas vidare utifran erfarenheter i Sverige och i andra lander
Kvalitetssakringssystemet i hogskolan bor utvecklas sa att

— utbildningens kvalitet och kvalitetsarbetets resultat satts i fokus for
utvarderingsarbetet,
— ett granskningssystem skapas som ar heltackande bade for lafosaten
och utbildningar samt ar periodiskt aterkommande,
— studenterna ges battre mojligheter till medverkan och inflytande samt

— universitetens och hogskolornas sjalvstandiga ansvar for kvalitefssak-
ring och kvalitetsutveckling samt Hogskoleverkets oberoende gransk-
ningsfunktion varnas.

Skalen for regeringens bedémningUtifran erfarenheter i Sverige och
i andra lander boér det nuvarande kvalitetssystemet i hégskolan utvecklas. |
rapporten Studentinflytande inom hogskolan (Ds 1998:51) aktualiseras
aven fragan om inte kvaliteten inom grundutbildning och forskarutbild-
ning borde granskas i stérre omfattning an vad som hittills varit fallet.
Regeringen delar denna bedémning och anser att utbildningens kvalitet
skall sattas i fokus i det fortsatta utvarderingsarbetet. Tidpunkten for info-
randet av en utvecklad granskning &r lamplig da saval larosatena som
Hogskoleverket erhallit vana att arbeta med kvalitetsfragor genom arbetet

. 1999/2000:28
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med kvalitetsarbetesbedomningarna. Genom att satta fokus pa& kvalitdtsop. 1999/2000:28
fragorna ges bl.a. larare och studenter mojligheter att diskutera vilka re-
sultat avseende kvaliteten i grund- och forskarutbildningen kvalitetsarbe-
tet lett till. En utdkning av kvalitetssakringssystemet i denna riktning
skulle ocksa ge ett battre underlag avseende t.ex. kvaliteten i undervis-
ningen, utbildningens effektivitet, genomstrémning, lararnas och studen-
ternas asikter, eventuella kvalitetsproblem med den snabba expansionen
av hogskolan samt studenternas majligheter att fa ett arbete efter utbild-
ningen.

Kvaliteten i utbildningen skapas i hogskolans vardagliga arbete. Den ar
beroende av larare som ar fértrogna med forsknings- och utvecklings-
fronten inom sitt kunskapsomrade och av studenternas delaktighet i t.ex.
utbildningens genomférande och utvardering av den. Kvaliteten ar likale-
des beroende av en val fungerande arbetsmiljo for [Arandet. Studenter och
hogskolans personal ar de inre krafter som i samverkan kan astadkomma
en meningsfull och varaktig utveckling av kvaliteten inom de resursramar
som star till forfogande. Genom att uppmuntra nya perspektiv och kritisk
analys kan hogskolan uppna hogskolelagens mal att ge studenterna for-
maga till sjalvstandig och kritisk bedomning och formaga att folja kun-
skapsutvecklingen inom det omrade som uthildningen avser, samtidigt
som hogskolans utbildningar far ett infldde av nya idéer. Det nationella
systemet for utvardering ar saledes en yttre kraft vars framsta syfte ar att
mobilisera de inre krafterna i hogskolans kvalitetsarbete.

Studenternas medverkan i kvalitetsarbetet kommer traditionellt till ut-
tryck genom representation eller genom kursvarderingar. Andra former av
kvalitetsarbete handlar om systematiska enkater till storre grupper av stu-
denter. Generellt forefaller studenterna ha ett relativt gott inflytande pa
centrala beslutsnivaer inom larosatet. Daremot finns det brister i forsta
hand i studenternas delaktighet pa institutionsniva. Eftersom kvalitetsar-
betet &r en vasentlig angelédgenhet for respektive institution ar det viktigt
att studenterna finns med i de diskussionsfora och eventuella arbetsgrup-
per som finns for utvecklingsarbetet pa institutionsniva. Har har ocksa
studentkaren en viktig uppgift att med sin samlade kunskap stodja stu-
dentrepresentanters arbete pa institutionerna. Det ar ocksa viktigt med en
snabb aterkoppling av utvarderingar och resultat av olika atgarder.

Mer otraditionella former avseende studentinflytande i kvalitetsarbetet
ar t.ex. studentinitierade kurser. De nya kurser som kommit in i utbild-
ningsutbudet under senare ar har ofta foregatts av ett efterfragetryck fran
studenterna. Utvecklingen inom data och IT-omradet &r val kand. Liknan-
de exempel finns fran miljo- och utvecklingsstudier, finansiell ekonomi,
vardutbildningar och andra @mnesomraden inklusive flera tvarvetenskap-
liga amnen. Ett i flera bemarkelser positivt exempel pa studentinflytande
ar Centrum for miljo- och utvecklingsstudier (Cemus), en institutionslik-
nande inrattning som drivs gemensamt av Uppsala universitet och Sveri-
ges lantbruksuniversitet. Cemus skapades pa initiativ av studenter inom
universiteten och mellan studenter inom och utom landet. En forklaring
till projektets framgang ar det lyckade samarbetet mellan studenter, erfar-
na forskare, larare och administratorer som etablerades fran kursens start

och som fortfarande pagar.
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| takt med att ett systematiskt kvalitetsarbete byggs upp vid larosaterfafop- 1999/2000:28
dar sjalvvarderingen ar ett grundldaggande element, blir Hogskoleverkets
roll att, som oberoende granskningsfunktion, granska att hogskolornas
kvalitetssakring sker pa ett tillforlitligt satt och att atgarder genomfors.
Det nationella systemet har till uppgift att framja kvalitetsutveckling och
att for det omgivande samhallets rakning granska och redovisa kvaliteten.
Det ar en uppgift for larosdtena och Hogskoleverket att vidareutveckla
systemet inom de ramar riksdagen och regeringen anger. Hogskoleverkets
granskningar bor som hittills &ven omfatta de enskilda utbildningsanord-
narna.

6.2.1 Larosatesbeddmningar

Regeringens beddomning:Hogskoleverket bor aterkommande granska
samtliga larosatens kvalitetssakring utifran olika aspekter och till fege-
ringen arligen ge en samlad redovisning av genomfoérda granskningar.

Skalen for regeringens beddmning:Larosatenas sjalvvéardering av
kvalitetsarbetet ar ett barande element i utvarderingsprocessen. | denna
redovisas saval framsteg som begransningar i laroséatets kvalitetsstravan-
den. Den kritiska 6ppenhet som hittills dominerat sjalvvarderingarna ar en
forutséttning for en konstruktiv dialog med de sakkunniga som av HOg-
skoleverket utses att vara granskare.

Hogskoleverkets granskningar av larosatenas kvalitetsarbete har funge-
rat val och skall genomféras aven fortsattningsvis. | en forsta gransk-
ningsomgang har en beddémning gjorts av hur langt larosatena kommit i
uppbyggnaden av ett systematiskt kvalitetsarbete. Starka och svaga sidor
har identifierats och lett till en rad rekommendationer. Hogskolornas au-
tonoma stallning innebér att de fritt kan ta stéllning till dessa bedémningar
och besluta om atgarder. Sedan denna grund lagts kan utvarderingen av
kvalitetsarbetet framgent forenklas. Olika centrala aspekter pa kvalitets-
sakringen bor darvid sta i fokus for granskningen. Hit hor t.ex. larosatets
internationalisering, studentinflytande, social och etnisk mangfald, jam-
stalldhet, samverkan med det omgivande samhallet, kriterier for férdel-
ning av forskningsresurser och uppbyggnad av funktioner for kvalitetssak-
ring. Hogskoleverket har som tidigare namnts inlett en nationell kvalitets-
beddmning av larosatenas arbete med studentinflytande, social och etnisk
mangfald samt jamstalldhet. Detta granskningsarbete bor ge vissa erfa-
renheter och indikationer for det fortsatta arbetet.

Det bor ankomma pa Hogskoleverket att besluta om den narmare in-
riktningen och periodiciteten av laroséatesbeddémningarna. Regeringen
avser att fortydliga Hogskoleverkets redovisningsuppdrag. Verket bor till
regeringen arligen ge en samlad redovisning av genomforda larosatesbe-
domningar tillsammans med en konsekvensbeskrivning. Denna bor inne-
halla en forteckning éver de rekommendationer som lamnats till respekti-
ve universitet och hogskola. Larosatena bor darefter till regeringen rap-
portera sina stallningstaganden till dessa rekommendationer och sina be-
slut om uppféljande atgarder. En sadan systematik i redovisningen &r en
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forutsattning for att regeringen skall kunna folja effektiviteten i larosateProp. 1999/2000:28
nas kvalitetsarbete. Granskningen kan vidare komma att visa pa behov av

att speciella kvalitetsfragor behdver studeras vidare. Saddana bér anges i
konsekvensbeskrivningen och féljas upp.

6.2.2 Amnes- och programutvéardering

Regeringens bedémningAmbitionsnivan pa amnes- och programutyar-
deringar bor hojas avsevart. Hogskoleverket bor tilldelas uppgiftgn att
fr.o.m. &r 2001 och med en periodicitet om sex ar genomfora &mnes- och
programutvarderingar av samtliga utbildningar for generella examing och
yrkesexamina, inklusive forskarutbildningen. Dessa utvarderingar bor
omfatta provningar av examenstillstand. Skulle Hogskoleverket finna att
det ar aktuellt med en aterkallelse av examenstillstdnd inom forskarut-
bildningen, bor arendet understallas regeringen for beslut. Sa bor ske ock-
sa nar tillstdndet innehas av Sveriges lantbruksuniversitet eller en gnskild
utbildningsanordnare. Studenterna bér informeras om resultaten av|utvar-
deringarna och av andra uppfoljningsstudier.

Skélen for regeringens bedémningRegeringen anser att det ar ange-
laget att fortroendet for utbildningen vid de svenska universiteten och
hogskolorna uppréatthalls. For att bidra till detta anser regeringen att
samtliga utbildningar bor granskas vad avser den kvalitativa nivan. Som
ett led i de fortroendeskapande atgarderna anser regeringen att gransk-
ningarna i Sverige, sasom é&r fallet i flera andra lander, skall vara perio-
diskt aterkommande. Utvarderingarna skall prova utbildningarnas kvalitet
utifran de faststallda malen, bl.a. de allméanna mal som anges i 1 kap. 9 §
hogskolelagen och de mal som anger kraven fér generella examina och
yrkesexamina (bilaga 2 till hogskoleférordningen och bilagan till férord-
ningen for Sveriges lantbruksuniversitet).

En samlad bild av utbildningens kvalitet i forhallande till malen kraver
att saval forutsattningar som genomforande och resultat granskas ur ett
brett perspektiv. Vardefulla erfarenheter av hur forutsattningarna utvarde-
ras har vunnits fran examensrattsprovningarna liksom av utbildningens
genomférande i de nationella utvarderingarna av @mnen och program.
Regeringen avser att uppdra at Hogskoleverket att fr.o.m. ar 2001 och
under den féljande sexarsperioden genomféra utvarderingar utifran ett
sadant helhetsperspektiv. Dessa skall omfatta samtliga grundlaggande
utbildningar for generella examina och yrkesexamina. Darmed infors i
vart land en ordning foér periodiskt aterkommande utvardering av all
grundldaggande utbildning. Darutéver bor en utvardering av forskarutbild-
ningen ingad i Hogskoleverkets program. En sadan upplaggning svarar mot
vad som i internationellt sprakbruk benamns programutvardering. Med
hansyn till den svenska studieordningen anvands hér beteckningen amnes-
och programutvardering.

| dessa utvarderingar bor Hogskoleverket granska hur samtliga utbild-
ningar uppfyller kvalitetskriterierna vad avser forutsattningarna for utbild-
ningen, dess genomférande och resultat. Bedomningen bor ocksa inklude-
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ra underlag fran larosatena avseende t.ex. genomstromning, varfor StioP
denter avbryter sin utbildning och studenternas mojlighet till arbete efter
examen. Kriterier faststalls, sasom hittills, av verket utifran de mal som
faststallts av riksdag och regering. Syftet med dessa utvarderingar ar att
medverka till att studenterna oberoende av var i landet de studerar skall
kunna garanteras en likvardig utbildning av god kvalitet.

Hogskolor vars utbildningar uppvisar bristféallig kvalitet i dessa utvarde-
ringar riskerar att forlora sitt tillstand att utfarda examen i sddana utbild-
ningar. Hogskoleverket har ratt att omprova eller begransa sadant tillstand
for offentliga utbildningsanordnare nar det ar fraiga om grundlaggande
hdgskoleutbildning. Regeringen har motsvarande uppgifter betréffande
examina inom forskarutbildning samt for enskilda utbildningsanordnare
och Sveriges lantbruksuniversitet. Om Hogskoleverket finner att examen-
stillstandet bor aterkallas i ett fall dar beslutanderatten ligger hos rege-
ringen, skall &rendet understéllas regeringen.

For att tydliggbra hur denna omprovning av examensratt kan ske avser
regeringen att aterkomma till riksdagen. Som riktlinje bor darvidlag galla
att ett larosate alltid skall ges majlighet till rattelse innan en indragning av
examensratt dger rum. For enskilda utbildningsanordnare finns bestam-
melser om aterkallelse av examenstillstdnd och om tillfalle till rattelse i
7 8 lagen (1993:792) om tillstand att utfarda vissa examina (jamfor aven
vad som foreskrivs i 7 kap. 2 8§ regeringsformen).

Hogskoleverket bér redovisa en samlad rapport for varje nationell &m-
nes- och programutvardering. Denna skall innehalla en beskrivning av
utbildningens kvalitet pa varje berord hogskoleort. | syfte att framja kva-
litetsutveckling skall sadant genomférande som leder till utbildningsre-
sultat av hog nationell och internationell kvalitet framhallas. Redovis-
ningen skall ocksa innehdlla en forteckning 6ver de rekommendationer
som lamnats till respektive utbildning. Larosatenas stéllningstagande till
dessa och deras uppféljande atgarder skall rapporteras till Hégskolever-
ket. Verket skall darefter ta stallning till utvarderingens eventuella kon-
sekvenser i ovrigt. Om allvarliga kvalitetsbrister konstateras vilka kan
leda till att examensratten ifragasatts, bor den berdrda hogskolans styrelse
redovisa en plan for hur dessa brister kan undanrdjas. Verket bor darefter
genomfora en fornyad granskning. Regeringen avser att ge Hogskolever-
ket i uppdrag att redovisa och félja upp amnes- och programutvardering-
arna.

Till redovisningsuppdraget hor att finna lampliga former for att fora in-
formationen om kvalitetsbedémningarna vidare till de blivande studenter-
na och dvriga intressenter. Hogskoleverket utger nu en arligen utkom-
mande studenthandbok. Denna ar till skillnad fran tidigare informations-
material utformad efter malgruppens behov. Den riktar sig direkt till pre-
sumtiva studenter. En utvardering har bekraftat studenthandbokens an-
vandbarhet. | den nu aktuella upplagan kan studenterna jamfora forhal-
landen pa olika studieorter med stdd av bade nyckeltal och mer kvalitativ
information. Det ar angelaget att detta utvecklingsarbete fors vidare sa att
resultaten av jamférande uppgifter om utbildningens kvalitet, tillganglig-
het och genomstrémning samt studenternas mojligheter att fa ett arbete
efter utbildningen blir atkomliga for studenterna. Det &r angeléaget att stu-
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denternas totala studiestituation beskrivs sdsom t.ex. tillgdng p& bostad&ioP
lasplatser, studenthalsovard och mojligheter till aktiviteter vid sidan om
studierna. Ett sddant material kan fa en betydelsefull roll sarskilt for elever
fran studieovana miljcer for att Gverbrygga informationsbrister vid val av
utbildning. En god kvalitetsinformation infor studierna skall ses som en
inledning till studenternas medverkan och delaktighet i kvalitetsarbetet
inom utbildningen.

Den 6kade verksamheten med utvardering medfér en kraftigt hojd
ambitionsnivad och aven okade kostnader for Hogskoleverket. Rege-
ringen aterkommer i denna fraga i det kommande budgetarbetet.

6.3 Oversyn av malen for den hogre utbildningen

Regeringens bedémningMalen fér den hogre utbildningen bor ses over.

Skalen for regeringens bedémning:Regeringen har i budgetproposi-
tionen for 1998 aviserat en Oversyn av examensordningen (prop.
1997/98:1 utgiftsomrade 16, s. 55). Det ar nu angelaget att de mal som
formuleras for hogskoleutbildningen, saval i hogskolelagen som i hdg-
skoleférordningen och férordningen for Sveriges lantbruksuniversitet, ses
over.

Hogskolelagen beskriver de mal som skall galla for all grundlaggande
hogskoleutbildning. Har anges bl.a. att utbildningen skall ge formaga till
sjalvstandig och kritisk bedémning, formaga att sjalvstandigt l6sa pro-
blem samt formaga att folja kunskapsutvecklingen, allt inom det omrade
utbildningen avser.

Traditionella yrkeskarriarer for studenter kan inte langre tas for givna.
Tidigare kunde studenterna forlita sig pa att en utbildning inom ett av-
gransat kunskapsomrade var en tillracklig grund for en livslang yrkeskar-
riar. Uppfoljningsstudier av dem som utexaminerades for nagra ar sedan
visar emellertid att kraven pa fardigheter utdver det amnes- och yrkesspe-
cifika kunnandet 6kar i flera hdnseenden. Hit hor aven kunskaper for att
delta i utvecklingen av ett hallbart samhalle i begreppets vidaste beméar-
kelse. Kommunikationsfardigheter i vidaste mening far allt stérre betydel-
se. | arbetslivsundersdkningar framhavs betydelsen av att kunna gora in-
tressevackande presentationer, kunna forklara for andra, argumentera,
dvertyga, delta i debatten men ocksa att kunna lyssna. Informationsutbytet
inom kunskaps- och yrkesomradet bade nationellt och internationellt
maste fungera. Den personliga kommunikationen mellan olika grupper av
anstallda och den sociala kompetensen har fatt en mer avgérande roll.

Studier aven i andra lander med jamforbara ekonomier bekréftar den
okande betydelsen av dessa fardigheter, men markerar ocksa vikten av
den forandringsberedskap som utbildningen kan bidra till. Skalet for att
anstalla personer med hogskoleutbildning ligger i att hon eller han skaffat
sig kompetens inom ett kunskapsomrade. | manga expansiva och fornyel-
seinriktade miljoer séker man personer som kan forutse behov av férand-
ringar och leda forandringsarbetet i féretag och organisationer. Dessa
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skarpta krav i ett modernt arbetsliv bor aterspeglas i utbildningens af2rop
manna mal.

Det tillhor de allmanna malen fér grundutbildningen att den hos de stu-
derande skall kunna skapa en formaga att folja kunskapsutvecklingen.
Vid sidan av de traditionella vagarna for fortbildning har informationstek-
nologin 6ppnat helt nya mojligheter till férkovran. Det ar en gemensam
uppgift for hela utbildningssystemet att géra informationsteknologin till
ett centralt verktyg i ett livslangt larande.

Mot bakgrund av att de fardigheter som har berérs inte ar tydligt angiv-
na i hogskoleforfattningarna avser regeringen att se éver malen for utbild-
ningarna i dessa hanseenden.

6.4 Kvalitetssakringen inom larosétena
6.4.1 Larosatenas interna kvalitetssakring ar grundlaggande for
kvaliteten

Regeringens beddmningLarosatena bor vidareutveckla sitt kvalitetssak-

ringsarbete utifran de mal som riksdag och regering har formulerat, de
kriterier for kvalitetssakring av de allmanna malen som Hogskoleverket
kommer att utarbeta samt det interna arbetet med sjélvvéardering.

Skalen for regeringens bedomningHdogskolans ledning har ett dver-
gripande ansvar for att utbildning och forskning haller hog kvalitet och att
ett aktivt kvalitetsarbete bedrivs. Inom hogskolan finns en lang tradition
av olika former av kvalitetskontroller. Regeringen understryker i denna
proposition betydelsen av larosétenas kvalitetsutvecklingsarbete. De ex-
terna kvalitetsgranskningar som sker utgar ocksa fran de sjalvvarderingar
som gors inom larosatena. Detta interna arbete ar grunden for all kvali-
tetsgranskning. Det ar saledes angelaget att larosatena vidareutvecklar
sina interna kvalitetssékringssystem. Utgangspunkten &r de mal och andra
riktlinjer som riksdag och regering har faststallt. Ett hjalpmedel bor ocksa
vara de kriterier for kvalitetsséakring av de allmanna mal som Hogskole-
verket kommer att utarbeta.

Amnes- och programutvarderingarna bor utgd fran den kvalitetssakring
som sker inom larosatena. Denna kvalitetssakring sker utifran de mal som
riksdag och regering formulerat. Den bor alltid redovisas i laroséatenas
sjalvvardering.

Larosatenas kvalitetssékring kan ske pa olika satt med tanke pa verk-
samhetens innehall och forutsattningar i dvrigt. Kursvarderingar bor dock
vara ett normalt inslag. Denna fraga behandlas narmare i avsnittet om
studentinflytande (7.4.3). Ocksa utvarderingar dar larare och studenter
inte bara redovisar sina erfarenheter av den enskilda kursen utan &ven
dverblickar storre delar av eller hela utbildningen ingar. Det &r ocksa be-
tydelsefullt att folja upp de studerande som avbryter sin utbildning.

Aven tidigare studenter har efter nagra ars yrkesverksamhet viktiga er-
farenheter att aterrapportera om utbildningens relevans liksom om behov
av fortbildning och vidare utbildning. Flera larosaten har gjort kartlagg-
ningar pa dessa omraden. Dessa och andra former av aterkoppling fran
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arbetslivet ar vardefulla inslag i kvalitetssakringen. Statistiska Centralb§2rop. 1999/2000:28
rans nationella uppféljningar av utexaminerade utgér en annan bas for att
inhamta erfarenheter om utbildningen fran arbetslivet.
| rapporten Studentinflytande inom hogskolan (Ds 1998:51) som for-
fattats av en arbetsgrupp inom Utbildningsdepartementet, framhavs det
pedagogiska utvecklingsarbetets betydelse for att sdkra kvaliteten i utbild-
ningen. Regeringen delar denna bedémning och avser darfér att ater-
komma i denna fraga. Arbetsgruppens forslag behandlas narmare i avsnitt
7.

6.4.2 Kriterier for kvalitetssékring av de allmanna malen

Regeringens bedomningHogskoleverket bor ges i uppdrag att utarbeta
kriterier for bedémning av utbildningens kvalitet i férhallande till de |all-
méanna malen for den hogre utbildningen.

Skalen for regeringens beddmning:Regeringen har i avsnitt 6.3
angett sin avsikt att se 6ver hogskolelagens allmanna mal. Detta motiveras
inte minst av skarpta krav i ett modernt arbetsliv vad géller kommunika-
tionsfardigheter i vid mening liksom formaga till sjalvstandiga och kritis-
ka bedbmningar.

Dessa fardigheter ar inte resultatet av en enskild kurs utan av utbild-
ningen som en helhet. Examinationen pa enskilda kurser ger darfor ingen
dverblick over det samlade utbildningsresultatet. Stravan maste vara att i
amnes- och programutvarderingarna aven ge en tydlig bild av de fardig-
heter som ar knutna till de allméanna malen.

Regeringen avser att ge Hogskoleverket ett sarskilt uppdrag att utarbeta
kvalitetskriterier for beddémning av de fardigheter som svarar mot de all-
méanna malen for den grundlaggande utbildningen. Sadana kriterier maste
formuleras med stor dppenhet for att dessa mal kan realiseras pa olika
satt. Utbildningarnas olika profil skall praglas av mangfald. Kriterierna
skall saledes inte vara likriktande och normerande utan ett hjalpmedel for
att bestamma och utvardera fardigheterna inom skilda utbildningar. Laro-
satena avgor sjalva vilka kriterier som skall tillampas for en enskild ut-
bildning. Larosatena bor kunna ge sina studenter information om vilka av
dessa kriterier som utbildningen skall svara upp mot. P& detta satt kan de
olika utbildningarnas profil avseende de 6vergripande fardigheterna jam-
foras. Samtidigt innebéar detta en deklaration fran larosatena efter vilka
kriterier kvaliteten i sjalvvarderingen utvarderas. Detta gor ocksa en kri-
tisk extern granskning maijlig.
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7 Forstarkt studentinflytande i hogskolan Prop. 1999/2000:28
7.1 Deltagande och engagemang som forutsattningar for
studentinflytandet

Regeringens forslag:Det skall inféras en bestammelse i hogskolelggen
om att hogskolorna skall verka for att studenterna tar en aktiv del i afbetet
med att vidareutveckla utbildningen.
Regeringens beddémningRegeringen anser att ett aktivt engagemang
fran studenternas och studentkarernas sida ar en forutsattning for et verk-
ligt studentinflytande. Studenterna maste ges sadana mojligheter {ill in-
flytande att ett aktivt engagemang stimuleras.

Arbetsgruppens forslag: Arbetsgruppen anser att den klart storsta ut-
maningen for studentkarerna ar att engagera studenterna i sin verksamhet.
Studentkarerna bor sjalva definiera sin roll att foretrada studenterna tydli-
gare. Regeringen bor ge ett engangsbidrag for att alla studentkarer skall
kunna fa en utbildning i syfte att htja medvetenhet och kompetens i rele-
vanta fragor. Det ligger i hogskolans intresse att studenterna deltar i kar-
valen som ett satt att medverka och ta ansvar i hogskolans beslutsprocess
och som en del i den demokratiska skolningen.

Remissinstanserna:Fa remissinstanser kommenterar forslagen. Sveri-
ges Forenade Studentkarer m.fl. tillstyrker i princip forslaget om en ut-
bildning.

Skalen for regeringens forslag och bedémningStudentinflytande in-
om saval sjalva utbildningen som i hogskolan i stort kan forverkligas en-
dast om studenterna patar sig en aktiv och engagerad roll som individer
och som kollektiv. Det kan gélla utbildnings- och undervisningsfragor,
hogskolans budget, organisation och andra stérre principiella fragor. In-
flytandet varken kan eller bor utdvas endast genom representanter i olika
organ. Alla studenter har ett medansvar att paverka utbildningen genom
forslag och konstruktiv kritik. Pedagogiskt forsknings- och utvecklingsar-
bete har ocksa som tidigare namnts pa ett dvertygande satt visat att stu-
denter maste vara engagerade och delaktiga i studierna for att larandet
skall fa djup och for att kunskapen skall bli bestdende. Det ar viktigt att
universitet och hdgskolor uppmuntrar studenterna att engagera sig aktivt i
undervisningen och i hdogskolans arbete i allménhet. Det ar hogskolans
ansvar att pa ett tidigt stadium patala for studenterna att hogskoleutbild-
ning kraver studenternas aktiva medverkan for att bli framgangsrik. Ar-
betsgruppen menar att det stoérsta hindret for ett 6kat studentinflytande ar
hogskolans forhallningssatt till studenterna — den syn man har pa studen-
tens roll och stéllning inom hdgskolan. Studenterna kdnner att de inte tas
pa allvar, att de inte respekteras och manga studenter framfor att de kan-
ner en frustration 6ver att deras asikter, synpunkter och forslag inte efter-
fragas eller nar de anda framfors inte bemots med intresse och respekt. En
viktig utgangspunkt infor stallningstaganden till studentinflytandets for-
mer ar enligt regeringens mening att studenterna maste ges sadana faktis-
ka mojligheter till inflytande att engagemang och intresse for att paverka
och ta del i beslut om verksamheten stimuleras. 23



Regeringen anser att det &r ofillfredsstallande att valdeltagandet i k&tOP
valen ar lagt vilket papekas i utredningen. Det ar en viktig fraga for be-
rorda studentkarer och laroséaten att analysera orsakerna till det laga delta-
gandet.

Som ovan nadmnts skapas kvaliteten i utbildningen i hégskolans var-
dagliga arbete. Den &r beroende av larare som ar fortrogna med forsk-
nings- och utvecklingsfronten inom sitt kunskapsomrade och studenternas
delaktighet och intresse. Studenter och hégskolans personal &r de inre
drivkrafter som i samverkan kan astadkomma en meningsfull och varaktig
utveckling av kvaliteten i utbildningen inom de resursramar som star till
forfogande. Studenterna har en sarskild roll nar det galler att tillféra ut-
bildningen nya intryck och erfarenheter. De har en dubbel roll som delta-
gare i de kurser och program som hdgskolan erbjuder och som kritiker
och padrivare av utvecklingen inom utbildningen. Utan studenternas akti-
va och ibland ifragasattande forhallningssatt i amnesrad, i htgskolestyrel-
sen och i andra organ, men ocksa som individer, skulle kvalitetsutveck-
lingen inom hogskolan hammas. Studenterna &r en viktig resurs i detta
sammanhang, och deras synpunkter maste tas pa allvar. Det &r salunda av
saval kvalitetsmassiga som demokratiska skal som studentinflytandet
maste uppmuntras och underlattas samt ges en starkare stallning inom
hdgskolan.

Mot bakgrund av ovanstaende anser regeringen att det skall féras in en
bestammelse i hbgskolelagen om att hogskolorna skall verka for att stu-
denterna tar en aktiv del i utvecklingsarbetet.

7.2 Tidigare utveckling av studentinflytandet

Studentinflytandet i modern mening vaxte fram under 1960-talet och reg-
lerades i samband med 1977 ars hogskolereform. Genom 1993 ars univer-
sitets- och hogskolereform skedde vissa forandringar. Det nya resurstill-
delningssystemet innebar att larosatenas resurstilldelning gjordes beroen-
de av antalet registrerade studenter och deras studieresultat Systemet var
bl.a. tankt att gbra studenternas studieval till en viktig faktor i hogskolor-
nas ekonomi och darmed ett instrument for studentinflytande. Vidare in-
nebar den decentralisering som inférdes i samband med reformen att hdg-
skolorna sjalva preciserade graden av studentrepresentation.

Utredningen om uppféljningen av hogskolereformen (RUT-93) kon-
staterade i sitt slutbetdnkande Reform och férandring (SOU 1996:21), att
hogskolan efter reformen blivit mindre enhetlig och att l&rosétena uppvi-
sade ganska stora skillnader i organisation, antagningsprinciper och stu-
dieorganisation m.m. Ett av reformens syften, att anpassa utbildningsut-
budet till studenternas efterfragan, hade enligt RUT-93 varit svart att in-
fria eftersom sokandetrycket till hogskolan varit sa stort. Studenterna hade
enligt hogskoleforordningen ratt att vara representerade i de organ som
behandlar utbildningsfragor men regleringen av hur manga studentrepre-
sentanterna skulle vara hade avskaffats. Nagra larosaten hade minskat
antalet studentrepresentanter till sa fa som mojligt. RUT-93 beskrev vida-
re att ett stort antal beredande organ, dar studenterna inte alltid fanns re-
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presenterade, hade inrattats. Utvecklingen mot decentralisering av bedfi@p- 1999/2000:28
fran nationell till lokal niva hade inneburit att flera fragor som direkt be-
rérde studenterna inte langre reglerades. Praxis har darefter kommit att
variera starkt inom hégskolesystemet.

Hosten 1994 bifoll riksdagen forslagen i propositionen Garanterat stu-
dentinflytande genom bibehallet karobligatorium (prop. 1994/95:96, bet.
1994/95:UbU5, rskr. 1994/95:135) som syftade till att garantera kontinu-
iteten i studenternas utbildningsbevakning och i deras arbete for den stu-
diesociala miljon.

Regeringen beslutade ar 1995 att studenterna skulle garanteras minst
tva representanter i hogskolornas styrelser och i alla 6vriga beslutande
organ som behandlar utbildningsfragor. | samband med riksdagens be-
handling av propositionen Hogskolans ledning, larare och organisation
(prop. 1996/97:141) framholl utskottet att antalet studentrepresentanter i
hogskolestyrelsen borde utdkas till minst tre (bet. 1997/98:UbU3, rskr.
1997/98:12 ). Regeringen beslutade darfér i december 1997 om en and-
ring i hégskoleforordningen med innebdrden att studenter har ratt att vara
representerade i hogskolestyrelsen med tre ledamoter (2 kap. 7 8). Samti-
digt beslutade regeringen att styrelsen for en hogskola skall besta av ord-
foranden, rektor samt hogst 13 andra ledaméter, salunda sammanlagt
hogst 15 ledamoéter. En majoritet av styrelseledaméterna skall utses av
regeringen enligt 2 kap. 4 § hogskolelagen. Enligt andringar av hégskole-
forordningen som tradde i kraft den 1 januari 1999 galler dessutom att
studenterna vid en hiégskola har ratt att vara representerade med tre per-
soner i fakultetsnamnden, ndmnden for konstnarligt utvecklingsarbete
resp. de sarskilda organen for utbildning och forskning (3 kap. 3, 6 och
7 88). Studenterna har i 6vrigt ingen reglerad rétt att delta i beslutande
eller beredande organ eller att bli informerade om utbildningsarenden som
har delegerats till tjansteman inom hoégskolan.

Hogskolestyrelsen kan sjalv bestdmma vilka arenden som skall avgéras
av styrelsen. De uppgifter som alltid skall ankomma pa styrelsen att be-
sluta om beskrivs i 2 kap. 2 § hogskoleforordningen. Dessa uppgifter ror
bl.a. budget och organisation samt andra principiella fragor. | 6vrigt skall
andra fragor an de som avses i 2 § avgoras av rektor, om inte annat ar
foreskrivet i lag eller forordning, eller styrelsen har beslutat nagot annat.
Rektor far delegera sina uppgifter, om inte annat &r féreskrivet (2 kap.
13 8).

Motsvarande bestdmmelser avseende representation och organisation
finns i forordningen for Sveriges lantbruksuniversitet (1993:221).

7.3 Studenternas méjligheter till inflytande skall starkas

Regeringens forslag: Studenternas stallning i hogskolan skall starkas

genom att det i hogskolelagen inférs en bestammelse som ytterligare mar-
kerar att studenterna skall ha ratt att utdva det inflytande som beh@vs for
att pa ett effektivt satt kunna delta i och paverka arbetet i hdgskolan.
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Regeringens beddmningLarosatena bor i Arsredovisningen redolisa "OP- 1999/2000:28
hur studentinflytandet utvecklas. Redovisningen bér inkludera studentin-
flytandet ur ett jamstalldhetsperspektiv.

Arbetsgruppens forslag: Overensstammer i huvudsak med regering-
ens forslag.

Remissinstanserna:Remissinstanserna ar o6verlag positiva till utred-
ningens grundsyn att studenterna bor ges storre reella mojligheter till in-
flytande inom hogskolan. Synen pa studenten som medaktér och medans-
varig i hogskolans arbete framhalls ocksa av remissinstanserna. Daremot
har remissinstanserna olika syn pa hur detta medinflytande skall regleras
och om det 6ver huvud taget skall regleras. Hogskoleverket och hogsko-
lorna anser att manga av de forslag som fors fram av utredningen bast kan
atgardas av larosatena sjalva.

Lunds universitet hanvisar till en egen skrift "Kvalitetsarbete for battre
utbildning". En av de centrala fragorna for kvalitetsarbetet ar just hur uni-
versitetet kan 6ka studentinflytandet. Denna syn delas av Umea universi-
tet. FOr Stockholms universitet ar det viktigt att fortsatta studier gors pa
vetenskaplig niva nar det galler studentinflytande och de kvalitetsfragor
som hor samman darmed och nadmner sarskilt det samordningsprojekt
med universiteten i Linkdping och Uppsala om "Studerandemedverkan i
universitetets utbildning. En fraga om demokrati, forskningsanknytning,
samhallsrelatering och institutionsutveckling”. LO ser studentinflytandet
som ytterst en demokratifrdga och inte en intern fraga for hogskolan. Sve-
riges Forenade Studentkarer och enskilda studentkarer anser att en la-
gandring behovs for att garantera studenterna inflytande i beslutande or-
gan. Flera hogskolor pekar ocksa pa den stora utbyggnaden av hdgskolan
under 1990-talet med ett mycket storre studentantal samtidigt med bespa-
ringar som en faktor som kan férsvara studentinflytandet. De konstnarliga
hogskolorna menar att manga av de problem som utredningen pekar pa
inte ar giltiga for de konstnarliga hégskolornas situation dar kontakten
mellan studenter och skolledning/larare &r néra och personliga och under-
visningen bedrivs i sma grupper eller individuellt. Uppsala universitet
havdar att arbetsgruppens skrift inte utgor tillrackligt underlag for att nu
genomfotra arbetsgruppens forslag, men anser dock att studenternas aktiva
deltagande i universitetets kvalitetsarbete ar ett maste.

Skalen for regeringens forslag: Regeringen anser att de nuvarande
forfattningsmassiga utgangspunkterna for studentinflytandet behover
kompletteras med en dvergripande bestammelse i hdégskolelagen som kan
bilda utgangspunkt bade for en viss ytterligare reglering av inflytandet
genom olika formella organ m.m. och f6r en utveckling av det synsatt som
innebar att studenten skall vara en medaktor i verksamheten. De erfaren-
heter och kunskaper som studenterna far genom sitt arbete som medakto-
rer i hogskolan bidrar ocksa till att ge studenterna en bra grund for kom-
mande aktiviteter i arbetslivet m.m. och stérker darigenom den demokra-
tiska processen i samhallet.

Ett synsatt skall saledes forverkligas som innebar att studenten skall va-
ra en medaktor i verksamheten. Starkt studentinflytande och en utveckling
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tiska ideal. En sddan foérandring ger ocksa studenten battre forberederéép
for det arbetsliv dar det stélls stora krav pa individen att kunna ta ansvar
for det egna arbetet. Detta synsatt dverensstammer med samhéllets demo-
kratiska ideal for vars vard och utveckling hogskolan har en avgérande
roll. Studenterna behdver fa erfarenheter av medbestammandefragor infor
sin aktiva yrkesroll. Studenten skall inte vara en passiv mottagare av in-
formation och kunskap inom hoégskolan, utan skall fungera som en dyna-
misk kraft i kunskapsvarlden, bade inom undervisningen och sedan i ar-
betslivet.

Studenternas foretradare har en viktig funktion i olika organ inom re-
spektive hégskola. Med anledning av propositionen Hogskolans ledning,
larare och organisation (prop. 1996/97:141, bet. 1997/98:UbU3, rskr.
1997/98:12) uttalade utskottet att det formella inflytandet genom beslut-
sorganen dock inte ar det viktigaste. Studenternas intresse och kompetens
bor tas till vara i hbgskolans vardagsarbete, inte minst nar det géaller kva-
litetssékring och utvardering av utbildningen.

Ett forstarkt studentinflytande ar ett effektivt satt att starka kvalitetsar-
betet i hogskolan. En forutséttning for att ett reellt studentinflytande skall
paverka kvaliteten positivt ar att den enskilde studenten —och inte bara
studentkarerna — engagerar sig i arbetet med att utveckla den utbildning
han eller hon tar del i. Studentinflytande blir i hég grad en process som
sker i samverkan med lararna under informella former i det dagliga arbe-
tet. Ett aktivt deltagande och ett utvarderande och interaktivt arbetssatt
under studietiden ar ocksa av storsta betydelse for hur studenterna kom-
mer att fungera i sitt framtida arbetsliv.

Arbetsgruppen tar i sin rapport ocksa upp studentinflytandet ur ett jam-
stalldhetsperspektiv och konstaterar att den 6versyn av studentinflytande
som arbetsgruppen har gjort tydligt visar att det finns en konsaspekt pa
fragor som ror studentinflytande. | den av arbetsgruppen genomforda
SCB-studien framgar att de kvinnliga studenterna genomgaende &ar mer
missndjda med sitt inflytande men tycker samtidigt att det &r viktigare an
de manliga studenterna att kunna paverka. Det framkommer ocksa att det
ar fler man &n kvinnor som &r engagerade i studentkarerna trots att majo-
riteten av studenterna ar kvinnor.

Larosatena bor i arsredovisningen beskriva de atgarder som vidtagits
for att utveckla studentinflytandet och hur studentinflytandet férdelas ur
ett jAmstalldhetsperspektiv.

| det féljande redogor regeringen for de enskilda omraden dar atgarder
enligt regeringens mening ar motiverade for att stérka studentinflytandet.

7.3.1 Studentinflytande genom medverkan i beslutande organ

Regeringens bedomningStudenterna bor ha ratt att inga i alla beslutan-
de organ inom hdgskolan vars verksamhet har betydelse for utbildringen
och studenternas situation. Om beslutsfunktioner delegeras till en|tjans-
teman, bor en samradsskyldighet foreligga. Regeringen avser att gora en
andring i hogskoleférordningen och i forordningen for Sveriges |ant-
bruksuniversitet for att tillgodose de ndmnda syftena.

. 1999/2000:28
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Arbetsgruppens forslag Overensstammer i allt vasentligt med rege-Prop. 1999/2000:28
ringens forslag.

Remissinstanserna Det stora flertalet remissinstanser tillstyrker den
foreslagna &ndringen i hogskoleférordningarna. De allra flesta universitet
och hogskolor har redan infort bestammelser som garanterar studenterna
representation i de beslutande organen, framforallt de som direkt ror ut-
bildningen. Flera larosaten understryker vikten av lokala initiativ och at-
titydférandringar. De konstnarliga hdgskolorna anser att det ar framfor
allt genom de informella vagarna som studenterna har en reell chans till
paverkan.

Sveriges Forenade Studentkarer och studentkarerna i 6vrigt stodjer for-
slaget.

Stockholms universitets studentkar anser att det &r bra att studenterna
sjalva i samrad med laroséatet kan avgora var de skall vara representerade.
Vaxjo universitet tillstyrker forslaget men understryker att det yttersta an-
svaret for verksamheten maste vara det enskilda laroséatets och de ansvari-
ga lararnas. Det ar universitetet som har det akademiska, budgetmassiga
och personalmassiga ansvaret for verksamheten.

Uppsala universitet avstyrker forslaget. | stallet foreslas att hogskolorna
alaggs att verka for en utveckling mot okat studentinflytande.

Orebro universitet och Idrottshogskolan i Stockholm ser inte att det
finns skal till att infora ytterligare foreskrifter utéver gallande bestammel-
ser.

Skélen for regeringens bedomningEnligt hégskoleférordningen och
forordningen for Sveriges lantbruksuniversitet har studenterna ratt att vara
representerade med tre ledamoter i hogskolestyrelsen, fakultetsnamnden,
namnden for konstnarligt utvecklingsarbete och sarskilda organ for ut-
bildning och forskning. Regeringen anser att studenterna skall ha ratt att
inga i alla beslutande organ inom hégskolan som pa nagot sétt har bety-
delse for utbildningen. | hogskolestyrelsen, som bestar av 15 personer, har
i dag studenterna rétt att vara representerade med tre ledamoéter. En lik-
nande representation kan vara lamplig att ha som riktmarke i andra be-
slutande organ. Aven fragor om t.ex. budget, resurser och administration
ar av stor betydelse for utbildningen och studenternas situation. Vissa fra-
gor kan dock ur studentsynpunkt vara mindre viktiga. Hogskolan och stu-
dentkaren bor tilsammans komma 6verens om vilka organ som studen-
terna skall vara representerade i. Ett undantag ar personalansvarsndmnden
vars sammansattning ar sarskilt reglerad for hela den statliga verksamhe-
ten. Det ar vidare vasentligt att studenternas mojligheter till medverkan
och inflytande inte upphdr genom att beslut inte fattas i organ med leda-
moter utan av prefekt eller annan enskild tjansteman. Hogskolans besluts-
fattande tjansteman bor darfor ha en skyldighet och ett ansvar att i god tid
fore beslut informera och samrada med studenterna i for dem viktiga fra-
gor.
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7.3.2 Studentinflytande genom medverkan i beredande organ ~ Prop. 1999/2000:28

Regeringens bedomning:Studenterna bor ha mojlighet att redan p3 ett
tidigt stadium kunna delta i beslutsprocessen. Studenterna bér ha fatt att
vara representerade i beredande organ av stadigvarande natur och alltid i
beredande organ och utredande organ av storre betydelse for studenterna
som t.ex. ledningsgrupper, 6versynsgrupper och utredningar. Regegringen
avser att gora ett tillagg till hoégskoleférordningen och i férordningen for
Sveriges lantbruksuniversitet for att tillgodose de namnda syftena.

Arbetsgruppens forslag Stammer i allt vasentligt dverens med rege-
ringens beddmning.

Remissinstanserna:Remissinstanserna ar overlag positiva till att stu-
denterna skall vara representerade i beredande organ, om an med vissa
forbehall.

Lunds universitet tillstyrker forslaget och har redan faststéllt riktlinjer
avseende relationen mellan institution och studenter. Dar slas fast att stu-
denterna skall vara representerade i beredande och radgivande organ, vil-
ka paverkar studenterna och deras studier. Detsamma galler Stockholms
universitet, Umed universitet, Lulea tekniska universitet, Hogskolan i
Trollhattan/Uddevalla och Hogskolan i Jonkdping samt Kungl. Konst-
hogskolan. Aven Hogskoleverket, Hogskolan i Gavle, Hogskolan i Jon-
koping, Mitthdgskolan och Sveriges Forenade Studentkarer liksom alla
studentkarer och Centerpartiets hdogskoleforbund tillstyrker forslaget. Vid
Hogskolan i Boras deltar studenterna redan i dag i manga beredande or-
gan. Det skulle enligt hogskolan fora alltfor langt att infora ett krav pa att
studenterna skall medverka i allt beredningsarbete. Denna tvekan delas av
Konstfack liksom Danshdgskolan. Géteborgs universitet och Hogskolan
Kristianstad anser att det kommer att finnas tillfallen nar de exekutivt an-
svariga behover radgora med andra befattningshavare utan att studenterna
ar med. Uppsala universitet och Vaxjo universitet avstyrker forslaget da
man anser att organisationen av universitetens inre arbete ar en lokal fra-
ga. Orebro universitet anser inte att det finns skal till att infora ytterligare
foreskrifter. Karolinska institutet har avskaffat institutionsstyrelser och ar i
dag prefektstyrt.

Skalen for regeringens bedémningDet saknas idag ratt for studenter
att delta i hogskolans och institutionens beredande organ. Manga univer-
sitet och hogskolor ger dock mdjlighet till reellt inflytande utdver det som
regleras i hogskolelagen och hdgskoleférordningen. Vid vissa hdgskolor
kommer studenterna forst pa ett sent stadium in i processer som kan ha
pagatt mycket lange. Nar ett arende kommer upp i ett beslutande organ
dar studenterna ar representerade kan mojligheterna till paverkan i prakti-
ken vara sma. En forutsattning for ett reellt studentinflytande &r darfor att
studenterna far inga i beredande organ och att samrad sker i lampliga
former pa ett tidigt stadium och under processens olika steg.
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7.3.3 Studentinflytande genom kursvéarderingar Prop. 1999/2000:28

Regeringens beddmning:Kursvarderingar bér vara obligatoriska inpm
hogskolan. Genom kursvéarderingarna bor berdrda studenter alltid ges
tillfalle att framfora sina erfarenheter och synpunkter. Hogskolan bor halla
sammanstallningar av resultaten av kursvarderingar och besluten pm at-
garder tillgangliga for studenterna. Regeringen avser att inféra bgstam-
melser harom i hogskoleférordningen och i férordningen for Svefiges
lantbruksuniversitet.

Arbetsgruppens forslag: Stammer i allt vasentligt dverens med rege-
ringens forslag.

RemissinstansernaTillstyrker férslaget gor Lunds universitet, Stock-
holms universitet, Goteborgs universitet, Link6pings universitet, Umea
universitet, Hogskolan i Trollhattan/Uddevalla, Mitthogskolan, Hogsko-
lan Dalarna, Internationella Handelshdgskolan i J6nkdping, Lulea teknis-
ka universitet, Sveriges Forenade Studentkarer, Stockholms universitets
Studentkar, Uppsala Studentkar Umea Studentkar, Karlstads Studentkar,
Malardalens Studentkar, Sveriges lantbruksuniversitets Samlade Student-
karer, Lunds Humanistkar, Centerpartiets Hogskoleférbund, Sveriges
Psykologforbund, SACO Studentrad och TCO.

Sveriges Forenade Studentkarer och Lunds Studentkar anser att all
verksamhet i hogskolan kontinuerligt skall utvarderas — ocksa institutio-
ner och fakulteter. Sveriges Forenade Studentkarer och Umea Studentkar
understryker att kurskvalitet &r nagot som maste féljas upp med bérjan vid
kursstarten och under genomférandefasen. Flera hodgskolor uttalar sig
positivt for utredningens foérslag om kursvarderingar allmént utan att
namna om hdogskoleférordningen bor andras. Det galler Hogskolan i
Halmstad, Hogskolan i Kalmar, Karlstads universitet, Hogskolan Kristi-
anstad, Malmé hogskola, Lararhdgskolan i Stockholm, LO, Ultuna Stu-
dentkar och SACO.

Hogskolan i Skdvde anser att om forslaget skall genomforas bor den
inte galla kurs utan utbildning. Avstyrker gér Hogskoleverket som betonar
att det ar viktigt att kursvarderingar anvands som ett instrument for ut-
veckling. Verket menar att studenternas missnoje éver att de inte far na-
gon aterkoppling, bor atgardas genom att skapa rutiner for att battre ta till
vara utvarderingarna. En liknande bedémning gor Vaxjo universitet. Ka-
rolinska institutet motsatter sig forslaget men papekar liksom Karlstads
universitet att det viktigaste med kursvarderingar ar aterkopplingen till
studenterna. Orebro universitet tycker att det ar att g& for langt att just
denna arbetsform skall vara obligatorisk. Sveriges Universitetslararfor-
bund, Hogskolan i Boras, Hogskolan i Gavle och Kungl. Konsthdgskolan
delar detta synsatt.

Skalen for regeringens bedémning:Regeringen delar den asikt som
Hogskoleutredningen forde fram i sitt betdnkande (SOU 1992:1) om hur
den goda pedagogiken fungerar: "l en positiv undervisningsmiljé pagar en
standig och fértroendefull dialog mellan larare och studenter. En under-
visningsmiljo av god kvalitet karaktariseras ocksa av en kontinuerlig
granskning av det egna arbetet. Att studera och kritiskt vardera det man
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gor ar naturligt i all professionell verksamhet och sjalva grunden i ett vé2rop
tenskapligt forhallningssatt." Beskrivningen pekar pa vikten av att saval
lararnas som studenternas erfarenheter av larandet kommer till uttryck och
mots i en dialog. Utvardering av kurser och utbildning &r inte bara en fra-
ga om studentinflytande i formell mening, nagot som kan hanskjutas till
studentrepresentanter. En bra utbildning skall resultera i att studenterna
lart sig kritiskt granska sitt eget larande och sin arbetsmiljo. Darigenom
skapas forutsattningar for deras medverkan i kvalitetsarbetet bade i ut-
bildningen och senare i arbetslivet. Alla studenter skall darfor vara delak-
tiga i utvarderingen och informeras om uppféljningen av dess resultat.

Den SCB-undersokning som initierats och redovisats i rapporten Stu-
dentinflytande inom hoégskolan (Ds 1998:51) ger dock en annan bild av
den verklighet de flesta studenter moter. Kursvarderingar i slutet av kur-
sen ar etablerade i svensk hogskola, oftast i form av ett frageformular. |
SCB-studien angav 77% av studenterna att de under terminen deltagit i
nagon form av kursvardering. Andra undersdkningar har visat pa lika ho-
ga eller hégre varden. De studenter som deltar i en kursvardering i slutet
av kursen kan emellertid inte sjalva tillgodogéra sig resultatet. Forbatt-
ringar kommer i basta fall den féljande studentkullen pa den aktuella kur-
sen till del. Enkater av detta slag har ofta laga svarsfrekvenser och riskerar
att reduceras till en ritual, om studenterna inte involveras i uppféljningen
av resultaten. En forandring av praxis tycks vara noédvandig pa denna
punkt. | SCB-undersokningen hade endast 19% av studenterna fatt ta del
av den foregaende kursgruppens erfarenheter. Fa studenter visade tilltro
till att kursvarderingar leder till reella forbattringar. Hogskoleverket har
granskat larosatenas kvalitetsarbete. | de flesta av dessa granskningar be-
handlas kursvarderingarnas roll. De ger i stort samma bild som SCB-
undersokningen. | flertalet fall konstateras brister i informationen till stu-
denterna om resultaten och om atgarder.

Kursvarderingar utgar fran utbildningens mal och hur dessa forverkli-
gas. De innefattar liksom annan utvardering en bedomning av saval ut-
bildningens forutséattning som dess genomférande och resultat. Examina-
torns beddomningar av studieresultaten ar ett led i kursvarderingen. Saval
lararnas som studenternas erfarenheter av kursen maste komma till uttryck
for att man skall kunna forklara de resultat som uppnatts och skapa en
grund for forbattringar.

Regeringen anser att kursvarderingar ar en utgangspunkt fér studenters
och larares delaktighet i och inflytande pa kvalitetsarbetet. De bér vara
obligatoriska inom hogskolan. Utvardering pa kursniva ar ett nédvandigt
inslag i uppbyggnaden av ett systematiskt kvalitetsarbete. Kursvarderingar
kan genomforas pa olika satt. Studenterna skall alltid ges tillfalle att fram-
fora sina erfarenheter och synpunkter.

Studenternas ansvar att medverka i kursvarderingen maste férenas med
en rattighet att fa information om resultaten och att fa delta i diskussionen
om forbattringar. Alla studenter skall ha ratt att dra fordelar av kursvarde-
ringen for sina studier och sin utveckling.

Det ar viktigt att erfarenheter fran kursvarderingarna verkligen tas till
vara och vid behov leder till forandringar. Genom mojligheten att ta del
av sammanstéllningarna blir kursvarderingarna ett mer effektivt instru-
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ment. Om studenterna ser att kursvarderingarna kommer till anvandnifgop- 1999/2000:28
kommer engagemanget for att aktivt delta i dem 6ka, vilket ytterligare
starker deras funktion.

7.3.4 Studentinflytande i anslutning till arsredovisningarna

Regeringens bedémningGenom ett tillagg i hogskoleférordningen ogh i
forordningen for Sveriges lantbruksuniversitet bor studentkarerna ges ratt
att framfora erfarenheter och synpunkter i direkt anslutning till hogsko-
lornas arsredovisningar.

Arbetsgruppens forslag: Overensstammer i allt vasentligt med rege-
ringens forslag.

Remissinstanserna:De flesta remissinstanser som har behandlat fra-
gan ar positiva till forslaget. Hogskoleverket tillstyrker att hogskolans
arsredovisning innehaller studentkarens synpunkter, men avstyrker att det
sker i bilaga. Hogskolan i Boras anser att forslaget ar utmarkt. Vaxjoé uni-
versitet, Ungdomsstyrelsen, Lunds universitets Studentkar och TCO till-
styrker liksom Mitthdgskolan, som tillagger att Studentkaren vid Mitthog-
skolan har ombetts att gora detta redan i hogskolans arsredovisning for
1998. Sveriges Forenade Studentkarer uttrycker sitt stora gillande av ar-
betsgruppens férslag men vill betona att Hogskoleverket eller Utbild-
ningsdepartementet maste géra en sammanstallning och utvardering av
studenternas asikter samt sorja for att dessa leder till atgarder for att starka
inflytandet dar det ar bristfalligt. Uppsala universitet avstyrker forfarandet.
Hogskolan i Gavle avstyrker med motiveringen att studentkaren redan
genom sin formella stallning i hogskolestyrelsen deltar i beslutet att fast-
stalla och avge arsredovisning. KTH anser att en arsredovisning framfor
allt bor vara tydlig och ha ett relevant sakinnehall. Det ar fullt mojligt att
studentkaren ibland skulle kunna bidra med stoff till arsredovisningen
men det &r inte givet att sa ar fallet.

Skalen for regeringens bedémning:Regeringen anser att studentka-
rens erfarenheter och synpunkter som framfors i direkt anslutning till h6g-
skolans arsredovisning, blir ett starkt instrument for att uttrycka studentka-
rens samlade syn pa hogskolans utveckling och resultat i de avseenden
som ar relevanta med avseende pa arsredovisningen. Det finns ett varde i
att studentkaren som organisation har denna mdéjlighet. Det skall ankom-
ma pa hogskolestyrelsen att sanda in studentkarens eller studentkarernas
synpunkter till regeringen samtidigt med arsredovisningen.
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8 Forfattningskommentar Prop. 1999/2000:28

Forslaget till lag om andring i hogskolelagen (1992:1434)
1 kap.

48

Tredje styckeéir nytt. Det innebar att kvalitetsarbetet vid hogskolorna ar
en gemensam angelagenhet for personalen och studenterna. Tidigare har
detta — enligt andra stycket — uttryckligen framgatt bara i fraga om resurs-
utnyttjandet. Genom tredje stycket gors det tydligt att saval personalen
som studenterna har en central roll att spela i arbetet med att utveckla
kvaliteten i hogskolans verksamhet. Till personalen réknas saval larare
som Ovriga anstallda. Sjalvfallet ar kvalitetsarbetet en angelagenhet ocksa
for hogskolan som myndighet och dess organ. Det har inte ansetts behdv-
ligt att saga det uttryckligen i lagtexteAndra styckehar &ndrats redak-
tionellt.

Av 1 kap. 1 § andra stycket framgar det att 4 § galler saval universitet
som hdgskolor. Paragrafen galler ocksa enskilda utbildningsanordnare
som har tillstand att utfarda hogskoleexamen (se 2 och 3 8§ lagen
[1993:792] om tillstand att utfarda vissa examina).

Bakgrunden till &ndringarna har behandlats i avsnitt 4.

4a8

Paragrafen ar ny.fbrsta styckeanges det som en grundlaggande princip
att studenterna skall ha ratt att utéva inflytande dver utbildningen vid hog-
skolorna. Med utbildning avses saval grundutbildning som forskarutbild-
ning. Forsta stycket skall ses i samband med de andra forfattningsbe-
stammelser som &ar avsedda att ge studenterna inflytande, t.ex. 2 kap. 4
och 6 88, dar det ségs att studenterna har ratt att vara representerade i
hdgskolans styrelse samt i fakultetsnamnderna och i de sarskilda organen
for utbildning och forskning. Ytterligare forfattningsbestammelser om
studentinflytande finns i bl.a. hégskoleférordningen (1993:100). Enligt
andra styckeskall hogskolorna verka for att studenterna tar en aktiv del i
hogskolans arbete med att vidareutveckla utbildningen. Det ligger pa hog-
skolorna att praktiskt underlatta och pa andra sétt uppmuntra och medver-
ka till att studenterna aktivt engagerar sig i utvecklingsarbetet.

Liksom nér det géller 4 8 avser 4 a § saval universitet som hogskolor
och den far betydelse ocksa for enskilda utbildningsanordnare med exa-
menstillstand enligt lagen (1993:792) om tillstand att utfarda vissa exami-
na.

Bakgrunden till forslaget har behandlats i avsnitten 7.1 och 7.3.
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ildni Prop. 1999/2000:28
Utbildningsdepartementet fop

Utdrag ur protokoll vid regeringssammantréde den 25 november 1999
Narvarande: vice statsminister Hjelm-Wallén, ordférande, och statsraden
Freivalds, Winberg, Lindh, Sahlin, von Sydow, Ostros, Messing, Larsson,
Warnersson, Lejon, Lovdén, Ringholm

Foredragande: statsradet Ostros

Regeringen beslutar proposition 1999/2000:28 Studentinflytande och
kvalitetsutveckling i hogskolan.
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