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LASANVISNING

Auvsnitten 2- 6 i denna rapport (Inledning t.o.m. Vem skall defini-
era?) behandlar vissa grundlaggande fragor, olika typer av defini-
tioner samt tankbara anvandningsomraden for definitioner. | kort-
het behandlas ocksa grupper i samhéllet som skulle kunna gora
ansprak pa ratten att definiera. Dérefter (avsnitt 7) foljer exempel
pa officiella definitioner och formuleringar fran Sverige och andra
lander. Sa langt utgor rapporten en allmén bakgrund till de foljande
Overvdgandena och forslagen (avsnitten 8-9). Den som inte dnskar
fordjupa sig i de allmdnna resonemangen rekommenderas att ta del
av inledningsavsnittet (1) och sedan hoppa direkt till avsnitt 8.

1 INLEDNING

Barnmisshandel — ett mangtydigt begrepp

Det finns ingen allmént omfattad definition av barnmisshandel
(Hutchison 1990, Vinnerljung 1996, Lagerberg 1998). Olikheter i
synsatt, erfarenheter, kulturella och sociala forhallanden gor det
svart att komma fram till definitioner som skulle kunna vara inter-
nationellt eller ens nationellt gangbara. All forskning tyder pa att
olika yrkesgrupper, t.ex. socialarbetare, medicinsk personal, psyko-
loger och jurister, har olika syn pa skadlig behandling av barn (t.ex.
Deisz m.fl. 1996, Shor & Haj-Yahia 1996). Enligt en undersdkning
fran Goteborg uppgav BVC-sjukskoterskor och barnomsorgs-
personal olika barn nér de ombads ange vilka barn de kédnde oro for,
trots att barnen fanns i samma geografiska omraden (Lundén,
Broberg & Borres 1998, 2000, Lundén 2000). Aven mellan indi-
vider inom samma yrkesgrupp & meningarna delade (Lindsey
1992). Allmanhetens definition av misshandel Gverensstdmmer inte
alltid med officiella definitioner.

Skilda uppfattningar rader dven mellan och inom yrkesgrupper
om vad som &r “anmélningsbart” till sociala myndigheter (Deisz
m.fl. 1996). Att nagot uppfattas som misshandel behdver inte nod-
vandigtvis betyda att det anses anmaélningsbart (Dukes & Kean
1989). Slutligen finns ocksa skilda uppfattningar om nér ett
omhéndertagande dr motiverat (Lindsey 1992).
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I direktiven (1998:105) ges kommittén i uppdrag att definiera
begreppet barnmisshandel. Narmare bestdmt heter det:

Barnmisshandel anvands ofta som ett samlingsbegrepp for séval fysisk
som psykisk misshandel och sexuella dvergrepp. Uttrycken "utsatta
barn” eller ”barn som far illa” anvénds ocksa for att bendmna de barn
som misshandlas. De olika begreppen skapar ibland oklarhet om vad
som skall forstds med barnmisshandel och hur stor omfattningen av
barnmisshandel &r i Sverige. En utgangspunkt for utredningen ar att
begreppet barnmisshandel bor innefatta de fall nér ett barn utsétts for
fysiskt och psykiskt véld. Fragan om barn som mobbas eller utsatts for
sexuella dvergrepp behandlas redan i andra sammanhang, varfor dessa
fragor inte bor Gvervagas av utredningen. Utifrdn denna avgransning
skall utredningen narmare definiera begreppet barnmisshandel.

Kommittén har stannat vid att lata begreppet barnmisshandel avse
alla vuxnas vald mot barn och inte endast vald fran foraldrars sida.
Vald mellan barn har inte behandlats av kommittén. Daremot har
kommittén velat markera att sexuella Gvergrepp bor inga i be-
greppet barnmisshandel. Den definition som foreslas i denna
rapport innefattar darfor ocksa sexuella Gvergrepp.

I direktiven framhalls att de olika beteckningar som brukar an-
vandas i sammanhanget, t.ex. “utsatta barn” eller "barn som far
illa”, kan skapa oklarhet om innebérden av begreppet barnmiss-
handel och om barnmisshandelns omfattning. Uppenbarligen avses
har ett problem som kan formuleras pa foljande satt:

Ibland anvands ”barnmisshandel” synonymt med “barn som far
illa” eller ndgot annat liknande uttryck. Ibland goér man daremot
skillnad mellan begreppen sa att “barnmisshandel” far omfatta
aktiva valdshandlingar, medan “barn som far illa” ges ett storre
tillampningsomrade, t.ex. barn i olika slags riskmiljcer. Ofta an-
vands uttrycken utan angivande av vilken betydelse som avses.
Detta skapar svarigheter pa flera sitt, t.ex. att man inte vet vilka
barn man talar om eller hur manga dessa barn ar.

Utan att Overdriva kan man sdga att stor begreppsforvirring
rader over hela “barn-som-far-illa’-faltet. Floran av begrepp ar
annu mer vildvuxen &n vad som framgar av direktiven: barnmiss-
handel, 6vergrepp, vald mot barn, barn som far illa, barn som
riskerar att fara illa, barn i riskzon, barn i psykosocial riskmiljo,
utsatta barn, barn i fara, omsorgssvikt osv. Vissa uttryck syftar pa
handlingar (t.ex. misshandel), andra pa barnen (t.ex. utsatta barn),
andra pa miljon (t.ex. psykosocial riskmiljo), andra slutligen pa ett
beteende eller forhallningssatt (t.ex. omsorgssvikt).
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I foreliggande rapport gors ett forsok att i nagon man bringa
reda i begreppen. Dessa uppvisar en gradskillnad som svarar mot
realiteter. Barn kan skadas och fara illa pa olika satt och i olika grad.
En definition far darfor inte vara for snav. Det racker inte att defi-
niera barnmisshandel pa det satt som sker i brottshalken. Enligt det
synsatt som i dag dominerar bland barnforskare &r barns vélbefin-
nande starkt knutet till deras samspel med en rad livsmiljoer av
olika ndrhet och komplexitet: familj, forskola, skola, bostads-
omrade, samhalle. Dessa nivaer samspelar med och betingar var-
andra. Skadlig behandling av barn betyder en sak pa Gvergripande
samhallsniva, en annan sak i lokalsamhallet och ytterligare andra
saker i skola och familj. P4 samhéllsniva kan barn t.ex. vara forbi-
sedda i beslutssammanhang. | bostadsomradet kan de vara han-
visade till torftiga lek- och fritidsmiljoer. | skolan kan de behandlas
illa av larare eller andra vuxna, och i familjen kan de bli slagna eller
krankta.

En definition av barnmisshandel maste alltsa inbegripa olika arter
och grader, inklusive "barn som far illa” och ™utsatta barn”.
Begreppen maste ocksa sattas in i ett vidare samhallsperspektiv.
Med tanke pa detta foljer har ett kort avsnitt om s.k. utveck-
lingsekologi.

Utvecklingsekologiska aspekter

Den s.k. utvecklingsekologin kan beskrivas som en forsknings-
riktning med fokus pa foranderlighet och interaktion. Manniskan
ses som stadd i standig utveckling och som stdndigt samspelande
med omgivande livsmiljoer. Dessa miljoer betraktas ocksa som
samspelande med varandra. Betecknande for utvecklingsekologiskt
tdnkande dr att barnets aktionsradie véxer i takt med att det
utvecklas, fran den lilla narmiljon till de allt storre sociala samman-
hangen. Ju &ldre barnet blir, desto fler miljoer av stigande komplex-
itetsgrad kommer det att stifta bekantskap med och gbéra sig
hemmastatt i.

Skadlig behandling av barn har ofta diskuterats ur ett ut-
vecklingsekologiskt perspektiv (Hessle 1996). En betydande
inspirator till detta synsétt ar den amerikanske psykologen Urie
Bronfenbrenner (t.ex. 1977), som utvecklat en modell tGver de
sociala sammanhang i vilka barn lever, barnets interaktion med
dessa miljoer och miljoernas samspel med varandra.
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Modellens byggstenar utgors av system pa fyra ekologiska nivaer
som befinner sig pa olika avstand fran barnet och som barnet
narmar sig i takt med att det utvecklas. De lagre nivaerna innesluts i
de hogre. Mikrosystemet innefattar barnet i dess omedelbara nér-
miljo, dvs. familjen, och de interaktioner som forekommer dér.
Mesosystemet utgors av de sociala system dar barnet ingar person-
ligen, t.ex. som barn pa daghem, elev i skolan eller kamrat bland
andra barn. Till mesosystemet hor ocksa de dmsesidiga relationerna
mellan dessa miljoer. Exosystemet bestar av strukturer av liknande
slag som pa mesonivan med den skillnaden att barnet inte &r per-
sonlig deltagare. De aktuella strukturerna tillhdr framst det om-
givande lokalsamhéllet. Inflytanden fran exonivan, t.ex. tillgangen
till barnomsorg, paverkar de narmiljoer i vilka barnet befinner sig
och omsdtts déarigenom i direkta erfarenheter for barnet. Som
exempel pa exostrukturer kan namnas arbetsplatser, massmedia,
myndigheter, affarer, kommunikationer, kultur- och fritidsinstitu-
tioner samt informella sociala natverk.

Makrosystemet omfattar institutioner och ideologier som genom-
syrar hela samhéllet. P4 makronivan aterfinns de kulturella, ekono-
miska, sociala, legala och politiska system som kommer till kon-
kreta uttryck pa de lagre nivaerna. Genom makrosystemet skapas
tankemonster som ger mening och innebord at manskliga aktivi-
teter pa exo-, meso- och mikroniva. Sa till exempel har de forvant-
ningar som riktas mot en larare sin grund i en allméan forstaelse av
skolan och dess uppgift i ett visst samhalle.

Modellen &r anvandbar i manga sammanhang, dven for analys av
misshandel. Olika former av skadlig behandling framtrader som
relevanta pa olika nivéer. Den karakteristiska arenan for vald, for-
summelse och dvergrepp mot enskilda barn &r mikro- och meso-
systemen dar barnet ar personligen narvarande. Exonivans infly-
tande tar sig snarare sadana former som att alla barn i omradet pa-
verkas av t.ex. daliga trafiklésningar, torftiga lekplatser, otillracklig
halsovard, nedslitna skolbyggnader, hog arbetsloshet och liknande.
P& makronivan har i synnerhet allménna attityder till barn och den
lagstiftning som beror barn inflytande pa hela barnkollektivet.
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"Barnmisshandel” och ”det misshandlade barnet”

I frdga om begreppet barnmisshandel &r det viktigt att uppmark-
samma distinktionen mellan de vuxnas handlande och effekterna pa
barnet. Det ar fullt rimligt att sdga att "barnmisshandel” &r nagot
annat an “det misshandlade barnet”. Om en vuxen slar ett barn ar
det uppenbart frdga om misshandel. Men det finns andra situa-
tioner dér ett barn kan fara lika illa som vid misshandel trots att
inget aktivt vald foreligger och ingen sarskild person kan pekas ut
som misshandlare. Ser man enbart till effekterna, ar barnet anda
misshandlat.

Vid fysisk misshandel svarar uttrycken “barnmisshandel” och
”det misshandlade barnet” val mot varandra. Men en fordlder som
ar deprimerad och av den anledningen inte orkar med sitt barn kan
inte sdgas gora sig skyldig till misshandel. Att pasta nagot sadant
stammer inte med vanligt sprakbruk. Men &nda kan ett barn som
forsummas av en psykiskt sjuk foralder uppleva sig som miss-
handlat och konsekvenserna kan till och med vara varre dan av en
fysisk bestraffning. | detta fall finns saledes ett "misshandlat barn”
men ingen “barnmisshandel”. Det galler att finna ett uttryckssatt
som tar till vara bada dessa realiteter.

En tdnkbar I6sning skulle kunna vara att infora uttrycket
’skadlig behandling av barn” som en 6vergripande beteckning for
riskmiljoer, forsummelse och misshandel. ”Skadlig behandling av
barn” svarar vdl mot det vedertagna engelska uttrycket “child mal-
treatment”, som brukar anvdndas som samlingsbeteckning for
“abuse” och "neglect”.

Slutsats: vad skall definieras?

En definition maste forhalla sig pa nagot satt till skillnaden mellan
“barnmisshandel” och “det misshandlade barnet”. Definitionen
maste ocksd ta hansyn till olika samhallsnivaer inklusive Gver-
gripande makt- och beslutsstrukturer. Vad man skulle kunna kalla
“samhallelig omsorgsbrist” bor darfor inga i definitionen.

Vad &r det alltsai som skall definieras? Resonemanget ovan
utmynnar i foljande: 1) samhéllelig omsorgsbrist i forhallande till
barn samt 2) skadlig behandling av barn.

Det forsta fenomenet innebdr brister i barns generella vélfard.
Det andra utgors av skadlig behandling av barn i mer direkt bemér-
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kelse. Detta omrade ligger narmast kommitténs egentliga uppdrag
och kan ges en allmén definition, fungerande som ett slags paraply.
Under denna allmanna definition inordnas kategorierna riskmiljo,
forsummelse, misshandel och sexuella dvergrepp.

En pedagogisk uppgift

Att definiera skadlig behandling av barn &r delvis ett pedagogiskt
problem. Det &r t.ex. mycket viktigt att de allvarliga effekterna av
beteenden som inte alltid klassas som misshandel gors k&nda for en
storre allmanhet. Forskningsresultat tyder pa att kanslomassigt
avvisande och psykisk likgiltighet kan ha lika svara foljder for ett
barn som kroppsliga bestraffningar och sexuella &vergrepp
(Gauthier m.fl. 1996). Ett barn som behandlas med likgiltighet blir
varken bekraftat eller sett och utsatts for ett langvarigt, ihallande
lidande.

Psykisk misshandel och forsummelse vécker séllan samma av-
standstagande som kroppslig misshandel. Daremot ar det vanligt
att fysisk misshandel och sexuella Gvergrepp uppfattas som all-
varligt vald (t.ex. Lau m.fl. 1999). Den pedagogiska uppgiften ligger
bland annat i att upplysa om allvaret i alla former av skadlig
behandling. Exempelvis skulle man kunna argumentera for att
begreppet bor inkludera skadlig exposition, dvs. att barnet utsatts
for fysiska eller psykiska halsorisker. Sadana risker kan vara
tobaksrok eller att barnet tvingas bevittna vald mellan vuxna.

En annan pedagogisk uppgift ligger i att fa definitionen accep-
terad av olika grupper i samhéllet. Agafragan kan tjana som exem-
pel. Flertalet foréldrar kénner till och gillar det svenska agafor-
budet, men for nagra foraldrar kan lagen skapa problem. Den
svenska synen krockar ibland med uppfattningar fran andra lander
dar aga inte ifragasatts som uppfostringsmetod. Varje definition
som skall ha en chans att bli accepterad maste bygga pa en rimlig
avvagning mellan tva perspektiv: det emiska (inifranperspektiv,
kulturrelativt; Korbin 1980) och det etiska (vad som ar acceptabelt
utifran sett; Korbin 1980). | basta fall kan en definition bidra till att
bringa allménhetens uppfattning mer i samklang med forsknings-
och erfarenhetsbaserad kunskap. Det ar da viktigt att ordens veder-
tagna betydelser inte utsétts for alltfor stora forandringar.
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Rapportens syfte

Denna rapport har tva huvudsyften:

1.

2

Att foresla en definition av begreppet barnmisshandel. Detta
syfte kréaver ett forsok att reda ut begreppen och kommer att
leda fram till tva forslag.

. Att klargora vilka anvandningsomraden som bor galla for de tva

definitionerna och hur definitionerna forhaller sig till kom-
mitténs uppdrag.

NAGRA GRUNDLAGGANDE FRAGOR

En definition av skadlig behandling av barn kréver ett medvetet
forhéliningssatt till vissa fragor. Vilket forhallningssatt man valjer
har bland annat att gora med vilket slags definition det géller (t.ex.
en juridisk eller en normativ definition) och vilka anvandnings-
omraden definitionen skall ha. Féljande fragor kan stallas:

1. Hur vida eller sndva granser skall tillampas? Skall endast aktivt

valdsamma beteenden inga i definitionen (sndva granser), eller
skall ocksa mildare former av forsummelse och riskexpositioner
raknas med (vida granser)? Hur langt skall granserna tillatas
stracka sig? Skall de t.ex. vara sd vida att dven vanliga livs-
problem omfattas av definitionen? Som livsproblem réknas i sa
fall allt som kan vara svart i ett barndomsliv, t.ex. dodsfall eller
patvingade flyttningar. Om definitionen inte skall bli ohanter-
ligt vid, krédvs nagon form av gransdragning mellan & ena sidan
kriser och livsproblem, & andra sidan behandlingar som det inte
ar rimligt att barn skall téla.

Problem av typen ddd, sorg, saknad och andra livsforéand-
ringar har ingenting att gora med foraldrars oférmaga eller till-
kortakommanden. Det kan réra sig om ett flyktingbarn som
plagas av krigsminnen eller har problem med anpassningen till
Sverige. Det kan vara ett barn vars foraldrar skiljer sig eller som
plotsligt drabbas av en sjukdom som far svara konsekvenser.
Utmaérkande fOr situationen &r att barnet inte har det bra trots
att inga forsumligheter foreligger. Men barnet lider 4nda, och
tendensen i dag ar att engagerade lekman och forskare intres-
serar sig dven for svarigheter av livsproblemskaraktar.
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Vilket perspektiv skall anlaggas pa barns halsa och utveckling?
Denna fraga ar nara beslaktad med fragan om definitionen bor
vara vid eller sndv. Ses barnet ur ett utvecklingsperspektiv, ligger
det narmast till hands att betona den positiva synen pa vad
barnet i basta fall kan bli, om det far na sin fulla potential.
Socialtjanstlagens 12 8, som betonar verksamhetens ansvar for
att framja att barn véxer upp under trygga och goda for-
hallanden, faller under detta perspektiv. Drar man ut alla kon-
sekvenser géller det att framja barnets fysiska, psykiska, hélso-
massiga, beteendemassiga, kanslomassiga, andliga, moraliska,
sociala, intellektuella och utbildningsméssiga utveckling. Har
forutsatts en vid definition. Anldgger man déremot ett skade-
perspektiv med fokus pa sadant som skadar eller hindrar barns
utveckling, kan definitionen goras snévare. | stéllet for ett
skadeperspektiv kan man ocksa tala om ett behovs- eller réttig-
hetsperspektiv. Ett barn som inte far sina grundlaggande behov
eller réattigheter tillgodosedda riskerar att skadas i sin utveckling
och hélsa.

Finns det ndgon grad av misshandel som ar sa obetydlig att den
bor lamnas utanfor definitionen? | princip bor fragan besvaras
nekande. Ingen grad av vald &r sa ringa att den inte omfattas av
definitionen. Allt kan didremot inte bestraffas, t.ex. en enstaka
dask pa fingrarna. Olika grader av vald kan krava olika slags
interventioner. Ett besldktat problem &r hur man skall stélla sig
till ett enstaka misshandelstillfalle i en i 6vrigt problemfri familj.
Skall detta bedémas som mindre allvarligt an aterkommande
misshandel?

Till detta &amne hor ocksa fragor som galler forutsagbarhet.
Det ar Onskvért att alla & medvetna om vilka beteenden som
leder till vilka sanktioner. Men det ar svart att formulera gene-
rella kriterier for detta, och vad som majligen finns &r tumregler
av inneboérden att den smarta som uppkommer vid misshandel
skall ha en viss intensitet och varaktighet (inte alltfor lindrig
eller hastigt Gvergaende) for att garningen skall kunna betecknas
som brott.

Finns det handlingar som i och for sig skulle kunna klassas som
misshandel eller skadlig behandling men som av olika anledningar
inte brukar bedomas sa, och skall definitionen innebéra en
omproévning av sadana handlingar? Det finns ett antal beteenden
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som inte brukar kallas skadlig behandling men som faktiskt
skulle kunna betraktas sa utifran ett annat synsitt, till exempel
att utsdtta barnet for rok, tacka nej till vaccinationer eller leva i
en isolerad sekt med barnet. Det finns flera orsaker till att sam-
héllet inte betraktar sidana beteenden som misshandel. En
anledning kan vara att foréldern inte har for avsikt att skada
barnet, en annan att risknivan inte uppfattas som hog. Beteendet
kan ocksa vara helt frikopplat fran relationen till barnet, vilket
gor det svarare att anlagga ett skadeperspektiv. Vuxna man-
niskor ar exempelvis medlemmar i sekter oberoende av om de
har barn eller inte, de roker oberoende av om de har barn eller
inte osv. Samhélleliga varderingar (makrostrukturer) spelar
ocksa en roll. Barnhalsovarden &r t.ex. en frivillig inrdttning som
bland annat erbjuder vaccinationer, men den kan inte tvinga
familjer att tacka ja. FOréldrars fria val av ideologi &r ett viktigt
samhélleligt védrde, som skulle fortrampas om vaccinationer
patvingades barn mot foraldrarnas vilja eller om foréldrar for-
bjods att tillhéra sekter.

Betraffande sekter kan for ovrigt tilliggas att ett statligt
betdnkande, "1 God Tro” (SOU 1998:113) kommit till slut-
satsen att en auktoritar uppfostran i nyandliga rérelser inte néd-
véndigtvis behover innebéra att barn far illa. Det kan t.ex. vara
bra for barnet att fa delta i det praktiska arbetet och pa sé satt bli
en vardefull resurs. Betankandet finner ocksa att en sarskild
anklagelse som brukar riktas mot féréldrar i nyandliga rorelser,
namligen att de &r borta mycket fran sina barn, lika val skulle
kunna riktas mot andra foraldrar som har omfattande arbets-
tider och maste resa mycket i tjansten. Men 6ver foréldrar i sist-
niamnda kategori moraliseras det sallan. Aven om detta resone-
mang vander pa begreppen och diskuterar sekter ur ett annat
perspektiv an det vanliga, belyser det ocksa en majoritetskulturs
blindhet for det skadliga i vissa icke ifragasatta fenomen (i detta
fall att foraldrar reser mycket i tjansten). Citat (s. 238): ”Ar man
ur stand att se likheterna med de foraldrar inom majoritets-
kulturen som likaledes & mycket borta fran sina barn av det
skélet att de &r oerhért engagerade i olika krdvande verksam-
heter?”

For 40 ar sedan var det ett sjalvklart normalbeteende att roka,
atminstone bland vuxna. | dag har synen andrats sa att rokning
visserligen inte blivit ett brott men dnda omfattas med avgjort
mindre tolerans &n tidigare. | internationell litteratur har man
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t.o.m. foreslagit att rokning bor marginaliseras sa langt att
beteendet slutligen upphor att betraktas som normalt, vilket
skulle kunna b&dda for en ny definition av misshandel (jfr
Fontelo 1993, Garbarino 1996).

Vilka beteenden som ar “normala” avgors saledes i betydande
utstrdckning av tidsanda och kultur. Ett accepterat normal-
beteende kan inte utan vidare omdefinieras till misshandel.
Processen kraver en attitydforandring som kan ta lang tid. Man
maste da ocksa ta stéllning till om den nya definitionen innebéar
ett valdférande pa andra véarden, t.ex. manniskors fria val.
(Jamfor Meadows (1997) definition: Ett barn anses vara miss-
handlat om det behandlas pa ett satt som ar oacceptabelt i en
given kultur vid en given tidpunkt. )

Skall definitionen bygga pa yttre riskfaktorer eller pa faktisk
skada? Yttre riskfaktorer &r t.ex. social isolering eller psykisk
sjukdom hos foréldrar. Sven Hessle (1996) har riktat uppmaérk-
samheten pa uttrycket markorer som anvants av nagra forskare
for att beteckna faktorer som kan ha samband med brister i
barns utveckling, t.ex. (Hessles exempel): social isolering, fattig-
dom, tidiga negativa erfarenheter av relationer eller foraldrars
langvariga psykiska sjukdom. Riskfaktorer ar alltsd ett slags
markarer for eventuell skada. De 4r signaler att ta pa allvar men
behover inte betyda att barnet misshandlas eller far illa. Man bor
skilja mellan att barnet verkligen tar skada och att barnet
befinner sig i en situation som kan innebdra risk for skada.

Riskmiljoer kan vara av olika slag. Sannolikheten for att
barnet skall ta skada ar inte lika stor i alla riskmiljoer. En familj
med ekonomiska problem kan ha behov av bistand utan att man
behtver misstanka att barnet far illa. Men i en familj dar nagon
forélder ar psykiskt sjuk finns en klart 6kad risk for att barnet
skall ta skada. Det ar dock svart att uttala sig generellt om hur
stora riskerna ar och annu svarare att gora en prognos for det
enskilda barnet.

En komplikation med riskbegreppet ar att det ofta blir olika
"riskbarn” som faller ut beroende pa vilka kriterier som anvands.
Sa till exempel fann man i en studie, dar samma barn klassifi-
cerades enligt tre metoder, att olika barn definierades som risk-
barn beroende pa vilken metod som anvindes. Metoderna var:
1) férekomst av riskindikatorer, 2) indelning av barnen efter
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kompetens samt 3) klassificering av barnen efter deras kontakt
med hjélpinstanser (Backe-Hansen & Ogden 1998).

Fragan kan ocksa sagas galla om definitionen skall baseras pa
barnets har och nu-situation eller (dessutom) pa prognostiska
bedémningar? | det senare fallet skulle skadlig behandling t.ex.
kunna definieras som ett beteende som med viss sannolikhet
leder till att barnets utveckling tar skada, dven om barnet inte
ger nagra signaler just nu.

Skall definitionens tyngdpunkt forlaggas till barn eller foraldrar?
Man skiljer ibland mellan foraldrakriterier och barnkriterier.
Forédldrakriterier fokuserar beteenden eller egenskaper hos
foréldrar/vuxna och inbegriper t.ex. misshandel, missbruk eller
bristande omvardnad. Barnkriterier fokuserar faktiska eller
potentiella skador pa barnets halsa eller utveckling (jamfor ovan,
”Barnmisshandel” och ”det misshandlade barnet™).

OLIKA SLAGS DEFINITIONER

Man kan skilja mellan olika slags definitioner med olika anvénd-
ningsomraden.

1.

Normativa definitioner utgar fran allmanna varderingar om hur
barn bér ha det och vad som &r acceptabelt beteende mot barn,
oavsett eventuella effekter. En normativ definition svarar mot
en social regel med tillamplighet i alla ménskliga sammanhang
dar barn ingar. Definitionen synliggor beteenden som &ver-
huvudtaget inte bor fa forekomma.

Besluts- eller atgardsdefinitioner begransas av lagars och myndig-
heters kompetensomraden (t.ex. socialtjanst, polis, domstolar).
Enligt en beslutsdefinition kan barnmisshandel t.ex. vara hand-
lingar och situationer som ger en myndighet befogenhet att
ingripa eller innebér att LVU blir tillamplig.

. Upplevelsedefinitioner tar sin utgangspunkt i att barnet lider

eller skadas. Ett barn som i sin egen upplevelse far illa av det satt
det behandlas pa ar misshandlat i denna mening. Upplevelse-
definitioner &r viktiga dels darfor att barn inte alltid definierar
misshandel pa samma sitt som vuxna, dels darfor att den psyko-
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logiska komponenten har stor betydelse for barn vid alla former
av Overgrepp, dven sadana som inte primart betraktas som
psykisk misshandel.

Prognostiska definitioner grundar sig pa antagandet att det finns
en risk for att barnet kommer att ta skada, &ven om inga tecken
pa detta kan pavisas for tillfallet.

Som namndes ovan i samband med grundlaggande fragor
skulle skadlig behandling i prognostisk mening kunna definieras
som ett beteende som med viss sannolikhet skadar barnets
utveckling. 1 denna mening kan t.ex. grav understimulering
betraktas som skadlig behandling, eftersom det ar ként att
understimulering medfor allvarliga utvecklingsforseningar som
kan vara mycket svara att reparera. Poangen med en prognostisk
definition ar att den medger ingripanden pa ett tidigt stadium
innan skador blivit synliga. FOr att ingripandet skall vara moti-
verat krévs att prognosen ar valgrundad och att barnet har nagot
att vinna pa tidig intervention.

Naturalistiska definitioner grundas pa yttre riskfaktorer —
markdrer — men tar inte hansyn till barnets faktiska valbefin-
nande. Den yttre faktorn skall vara tydlig och konkret sa att
riskklassificeringen dr latt att gora, t.ex. missbrukande foralder
eller socialt oordnade forhéllanden. Naturalistiska definitioner
kan anvandas for att ringa in riskmiljoer, men i det enskilda
fallet &r det viktigt att riskmiljon kan knytas till (potentiell)
skada hos barnet eller till att barnet inte far sina behov till-
godosedda. For att ett ingripande skall kunna goras maste det
finnas en “fast koppling” till barnets situation, inte bara ett 16st
antagande om att situationen innebdr risk.

Statistiska definitioner kan ses som ett sarfall av naturalistiska
definitioner. De bygger pa fordelningar av egenskaper i befolk-
ningen, t.ex. de 10 procent som har det sdmst stéllt ekonomiskt,
som har sdmst hélsa eller l&gst social status. Kdénnedom om
demografiska forhallanden &r viktig for preventivt arbete. Man
kan t.ex. erbjuda familjer i socialt utsatta omraden sarskilda
familjestodjande insatser. Man kan forstarka barnfamiljers eko-
nomi genom socialpolitiska reformer. Daremot kan exempelvis
det faktum att ett barn tillhér de 10 fattigaste procenten av
befolkningen knappast definieras som skadlig behandling.
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OLIKA ANVANDNINGSOMRADEN
FOR DEFINITIONER

En definition av omsorgsbrist eller skadlig behandling av barn blir
vidare eller snavare alltefter anvandningsomrade. Nedan foljer en
upprakning som ordnats efter en "trattmodell” med allt snévare
tillampningsomraden.

1.

Promotion. Promotionens uppgift ar att aktivt frdmja goda
villkor och livsmiljoer. Uppgiften stracker sig langre an till att
forebygga problem. Allt som kan ske for att i bredaste tdnkbara
mening skapa ett samhalle som gynnar barns utveckling ingar i
promotion. Det behover inte vara fraga om insatser pa sarskilda
barnomraden utan kan handla om alla slags samhéllsférhallan-
den, t.ex. trafikplanering eller kultur. (Jfr Bremberg 1998.)

. Primarprevention ar mer riktad &n promotion och syftar till att

forhindra uppkomsten av problem. Insatserna sker framst pa
samhallsniva med fokus pa strukturella forhallanden: fattigdom,
utbildningsbrister, segregation m.m. Till denna niva hér ocksa
allmén attitydpaverkan, t.ex. attityder till aga och syn pa barns
inflytande i fragor som angar dem.

. Sekundarprevention gar ut pa att forhindra att problem uppstar

hos riskgrupper. Den kan exempelvis ta sig formen av hel-
tackande halsovard for barn, val tilltagna resurser for elevvard
och skolhélsovard, insatser av frivilliga organisationer m.m.
Tanken &r att dessa instanser skall arbeta sa att barn i riskzon far
effektiv hjalp. Ett annat sétt att bedriva sekundérprevention &r
att tidigt identifiera familjer dar barn I6per risk att fara illa, t.ex.
genom uppsparning av postnatal depression, anknytningssvarig-
heter eller foraldrastress inom barnhalsovarden. (Postnatal
depression forekommer hos sa mycket som 10-15 procent av
modrarna nagon gang under det forsta halvaret; se Wickberg
1996.)

Tertiarprevention. Tertiarprevention avser atgarder som vidtas
nar skadan redan skett. Syftet ar att bota, lindra eller férhindra
upprepning. Det handlar om enskilda barn som far hjalp, stod,
vard och behandling pa grund av t.ex. psykiska problem, skol-
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problem, livsproblem eller misshandel. Problemen kan ha sin
grund i svarigheter av mycket skilda slag. Att se till att alla barn
i berad far stod och hjalp ar en viktig uppgift for de instanser
som skall framja barns allménna villkor i samhéllet.

Intervention: socialtjanst och forvaltningsdomstolar. Hér forut-
sétts en relativt sndv beslutsdefinition, som avgrénsar de hand-
lingar och situationer som skall betraktas som skal for bistand
eller ingripande.

Detta tillampningsomrade bor egentligen delas upp i tva. |
situationer dér barn far illa kan socialtjansten antingen erbjuda
frivilliga insatser enligt SoL, t.ex. kontaktfamilj eller placering
med foraldrarnas samtycke, eller omhéanderta barnet med tvang
enligt lagen med sarskilda bestammelser om vard av unga
(LVU). Man skulle kunna tro att frivilligfallen & mindre all-
varliga an LVU-fallen, men sa behéver det inte vara. Den grund-
ldggande principen d&r att insatserna skall vara frivilliga om
fordldrarna samtycker till socialtjanstens forslag. Om samtycke
inte ges och ett ingripande anses nodvéandigt trader LVU i
socialtjanstlagens stalle. Det finns alltsa ingen skarp grans
mellan de tva nivaerna — frivillighet/tvang, SoL/LVU, bistand/-
ingripande eller vad de skall kallas — men gransen bor anda
uppmarksammas. Pa SolL-nivan kan finnas saval lindriga som
svara fall, medan LVU-nivan rimligtvis endast inbegriper tunga
fall.

Intervention: brott och rattsvasende. Barnmisshandel i straff-
rattslig bemérkelse kan bara omfatta en liten del av alla bete-
enden och handlingar som enligt ett normativt synsatt inte ar
onskvarda. For brottsbalkens vidkommande maste det bli fraga
om en snav beslutsdefinition av garningar som skall betraktas
som straffbara.

Det bor poédngteras att socialtjansten har ett bredare mandat
an de allmdnna domstolarna. Till socialtjanstens uppgifter hor
att agera i alla situationer som kan motivera nagot beslut om
bistand eller ingripande. Allméanna domstolar kan endast doma i
brottméal och falla eller fria en misstankt garningsman. Nar
domen avkunnats upphér domstolens ansvar. Socialtjansten har
daremot fortsatt ansvar for ett misshandlat barn &ven om ingen
garningsman har gripits eller féllts.
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5 VEM SKALL DEFINIERA?

Vem har egentligen rétt att definiera skadlig behandling av barn?
Beslutsdefinitioner forutsatter att nagon myndighet med tvangsbe-
fogenheter, t.ex. polis, domstol eller socialtjénst, avgor vilka barn
som misshandlas, forsummas eller far illa. Andra definitioner kan
goras av instanser med vardande uppgifter, t.ex. om barnpsykiatrin
later avvikande foraldra-barnsamspel inga i sin definition. Flertalet
definitioner harror fran professionella yrkesutovare, forskare,
utredare eller beslutsfattare. Ingenting hindrar emellertid att en
definition grundas pa fragor till allméanheten, dven om en sadan
definition sannolikt skulle bli sndvare &n en mer professionell
definition.

Det ar séllsynt att barn sjilva far beskriva vad de menar med
skadlig behandling, vilket ar beklagligt med tanke pa att barn kan
ha en helt annan uppfattning dn vuxna. D&rfor ar det vdsentligt att
en bred diskussion fors fortlopande, dar ocksa barnen far komma
till tals.

Barnen &r de basta experterna pa sitt eget lidande. A andra sidan
kan barn inte alltid avg6ra vad som &r ett lidande for stunden och
vad som har langsiktiga konsekvenser. De kan inte alltid inse att
nagot ar en risk for framtiden om det inte motsvaras av nagot
lidande just nu. Det ar inte rimligt att definitionsansvaret Gverlats
pa barnen, men som de experter de ar skall barn lyssnas till och
deras synpunkter tillméatas betydelse. Detta ar ju ocksa en barande
tanke i FN:s barnkonvention (UD 1990).

Barns egna upplevelser, visserligen i backspegeln, har undersokts
av den engelska National Commission of Inquiry into the Prev-
ention of Child Abuse (1996). Undersdkningen &r inte represen-
tativ eftersom den i huvudsak bygger pa brev fran vuxna miss-
handelsoffer, som skrivit till kommittén som svar pa upprop i tid-
ningar, tidskrifter och TV. Av de totalt 1121 breven kom 721
(64 %) fran personer som sjalva varit misshandlade som barn. Alla
former av misshandel fanns med, d&ven om manga brev handlade om
sexuella 6vergrepp.

I sina slutsatser understryker den engelska kommittén bristen pa
samstammighet mellan 3 ena sidan personer som sjalva miss-
handlats, a andra sidan professionella yrkesuttvare och besluts-
fattare. Brevskrivarna ansag inte att de yrkesverksamma helt och
fullt forstatt vad barnmisshandel ar. Vid sidan av de mer konven-
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tionella beskrivningarna av sexuella 6vergrepp, fysisk och psykisk
misshandel och forsummelse skildrade breven ocksa potentiellt
skadliga handlingar, t.ex. att avsiktligt utsatta barnet for fara eller
att visa likgiltighet for barnets rattigheter. Manga brevskrivare
betraktade de langsiktiga kanslomassiga konsekvenserna som all-
varligare dn de omedelbara skadorna av fysiska och sexuella Gver-
grepp. Kommittén menar att de berérda individernas egna defini-
tioner och uppfattningar inte stdmmer 6verens med definitioner i
riktlinjer och lagar, som ofta bygger pa professionella bedom-
ningar. Officiella register avspeglar inte Overgreppens kéanslo-
méssiga betydelse och officiella definitioner utesluter, enligt
kommittén, vissa misshandelsformer som &nda kan ha skadliga
effekter, t.ex. att barn tvingas bevittna vald vilket ofta namndes i
breven.

Tva citat:

Jag forstdr att nar vissa manniskor anviander uttrycket “barnmiss-

handel” menar de bara sexuella évergrepp. Det &r forstas ett vidrigt

brott. Somliga skulle tycka att fysisk misshandel inte ar nagonting alls i

jamforelse med det. Jag tycker inte s& eftersom jag erfarenhetsmassigt

vet att det skadar, sarskilt nar slagen atfoljs av verbala Gvergrepp
(sid. 2).

Jag har genomlidit aratal av fysisk och psykisk misshandel fran min
mors sida. Slagen upphérde nér jag var 16 ar men den psykiska miss-
handeln fortsatte tills jag var nastan 20. Nagot som alltid har plagat
mig mer &n allting annat &r att ingen hjélpte mig (sid. 67).

6 EXEMPEL PA DEFINITIONER OCH
FORMULERINGAR

Detta avsnitt aterger i korthet nagra officiella texter och defini-
tioner.

Brottsbalken, 3 kap. Om brott mot liv och halsa
58:

Den som tillfogar en annan person kroppsskada, sjukdom eller
smarta eller forsiatter honom eller henne i vanmakt eller nagot
annat sadant tillstind, doms for misshandel till fangelse i hogst tva
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ar eller, om brottet ar ringa, till boter eller fangelse i hogst sex
manader.

6 8:

Ar brott som i 5 § sdgs att anse som grovt, skall fér grov misshandel
domas till fangelse, lagst ett och hdgst tio ar.

Vid beddmande huruvida brottet ar grovt skall sérskilt beaktas,
om garningen var livsfarlig eller om garningsmannen tillfogat svar
kroppsskada eller allvarlig sjukdom eller eljest visat sarskild han-
synsloshet eller rahet.

Foraldrabalken, 6 kap., 1 §:

Barn har ratt till omvardnad, trygghet och en god fostran. Barn
skall behandlas med aktning for sin person och egenart och far inte
utsattas for kroppslig bestraffning eller annan krankande behand-
ling.

FN:s barnkonvention, artikel 19:

1. Konventionsstaterna skall vidta alla ldmpliga lagstiftnings-,
administrativa och sociala atgarder samt atgéarder i utbildnings-
syfte for att skydda barnet mot alla former av fysiskt eller
psykiskt vald, skada eller Gvergrepp, vanvard eller forsumlig
behandling, misshandel eller utnyttjande, innefattande sexuella
Overgrepp, medan barnet &r i fordldrarnas eller den ena for-
alderns, vardnadshavares eller annan persons vard.

2. Sadana skyddsatgarder bor, pa det satt som kan vara lampligt,
innefatta effektiva forfaranden for saval upprattandet av sociala
program som syftar till att ge barnet och dem som har hand om
barnet nédvandigt stéd, som fér andra former av férebyggande
och for identifiering, rapportering, remittering, undersékning,
behandling och uppfdljning av fall av ovan beskrivna satt att
behandla barn illa samt, om sa ar lampligt, forfaranden for
rattsligt ingripande.
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National Commission of Inquiry into the Prevention of
Child Abuse:

Barnmisshandel utgérs av allt som individer, institutioner eller pro-
cesser gor eller underlater att géra som direkt eller indirekt skadar
barn eller deras utsikter till en trygg och hélsosam utveckling till
vuxen alder.

WHO (konferens om prevention av barnmisshandel, mars
1999):

Allman definition

Misshandel eller skadlig behandling av barn utgors av alla former av
fysisk och/eller kdnsloméssig misshandel, sexuella dvergrepp, for-
summelse eller forsumlig behandling, kommersiellt eller annat
utnyttjande, som leder till faktisk eller potentiell skada pa barnets
hélsa, Overlevnad, utveckling eller vardighet inom ramen for en
relation av ansvarighet, fértroende eller makt.

Fysisk misshandel

Fysisk misshandel av ett barn &r det som leder till faktisk eller
potentiell fysisk skada genom en interaktion eller brist pa inter-
aktion, som rimligen kan kontrolleras av en forélder eller person i
ansvarig stallning, makt- eller fortroendestélining. Misshandel kan
ske vid enstaka eller upprepade tillfallen.

Kénslomassig misshandel

Kénslomadssig misshandel omfattar forsummelse att erbjuda barnet
en utvecklingsmassigt anpassad, stodjande miljo, inklusive tillgang
till en primar anknytningsfigur, sa att barnet kan utveckla sina
kanslomassiga och sociala resurser pa ett stabilt och fullstandigt
sétt i proportion till sin personliga potential och inom ramen for
det samhalle dar barnet lever. Det kan ocksa finnas handlingar mot
barnet som orsakar eller med stor sannolikhet orsakar skada pa
barnets hélsa eller fysiska, mentala, andliga, moraliska eller sociala
utveckling. Dessa handlingar maste i rimlig man kunna kontrolleras
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av foréldern eller en person i ansvarig stéllning, fortroende- eller
maktstédllning. Till sadana handlingar réknas begréansning av
rorelsefrihet, férringande, nedséttande, syndabocksagerande, hot,
skramsel, diskriminering, forldjligande eller andra icke-fysiska
former av fientlig eller avvisande behandling.

Forsummelse och forsumlig behandling

Forsummelse ar underlatenhet att sorja for barnets utveckling pa
alla omraden: hilsa, utbildning, kanslomassig utveckling, naring,
husrum och sakra levnadsforhallanden, inom ramen for de resurser
som rimligen ar tillgangliga for familjen eller vardarna. Under-
latenheten skall orsaka eller med stor sannolikhet orsaka skada pa
barnets hélsa eller fysiska, mentala, andliga, moraliska eller sociala
utveckling. Detta innefattar underlatenhet att Gvervaka barnet pa
tillborligt satt och att i s hdg grad som mojligt skydda barnet fran
skada.

7 OVERVAGANDEN

Breda insatser pa alla samhéllsnivaer kravs for att barn skall ha moj-
lighet att utvecklas sd gynnsamt som deras potential medger och
kunna hantera uppdykande kriser och livsproblem. En definition
som tar hansyn till detta synsatt star inte i motsattning till en
shévare avgrénsning av begreppet skadlig behandling av barn.

Kommitténs egentliga uppdrag begransar sig emellertid till skad-
lig behandling av barn. Man kan darfor — som tidigare framgatt —
tanka sig tva definitioner, varav den forsta avser samhallet i stort
och verksamheter som kommer i kontakt med barn. Den andra
definitionen fokuserar det snévare begreppet skadlig behandling av
barn med underavdelningarna riskmiljo, forsummelse, misshandel
och sexuella 6vergrepp.

Livsproblem och kriser hor hemma i definition 1 men knappast i
definition 2. Nérmare bestdmt ar det samhéllets skyldighet att
erbjuda barn hjalp och stdd i krissituationer och att ha fungerande
institutioner for detta — underlatenhet harvidlag kan alltsa
betecknas som en form av samhéllelig omsorgsbrist — men kriser
och problem dr inte detsamma som skadlig behandling.
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Det kan inte anses rimligt att kalla en miljo, dar exempelvis en
forélder &r psykiskt sjuk, for misshandelsmiljo. Ordet misshandel
for tankarna till ett klandervart beteende som det pa intet satt ar
fraga om i en sadan miljo (jfr ovan, diskussionen om “barnmiss-
handel” och “det misshandlade barnet™). Att foraldrar har svar-
beméastrade problem som aven paverkar barnet ar inte detsamma
som aktiva valdshandlingar. Forhoppningsvis kan den valda
paraplybeteckningen “skadlig behandling av barn”, som omfattar
betydligt mer dan misshandel, bidra till att undanrdja oklarheter av
detta slag.

En helt annan sak &ar att definitionen blir ofullstdndig om den
inte inbegriper barn i psykiskt skadliga och férsummande miljoer.
Dessa barn maste identifieras och fa hjalp dven om det inte finns
nagon forévare som kan lagforas, och den om inget uppsat eller
aktivt vald har forekommit.

Ur ett vuxenperspektiv kan olika handlingar och omsténdigheter
ha mycket skilda orsaker och innebdrder. Samhéllet reagerar olika
infor en misshandlande foralder, en missbrukande féralder och en
psykiskt sjuk foralder. Lagforing kan vara den ratta atgarden i ett
fall, vard och stod det ratta i ett annat. Nar man anda valjer att
diskutera riskmiljoer i samma anda som misshandel och for-
summelse sker det fOr att vdrna barnets perspektiv. FOr barnet &r
det mest vésentligt att dess grundldggande behov tillgodoses,
medan orsakerna till att sa inte sker ar en fraga for samhallet och de
vuxna.

Naturalistiska definitioner som enbart grundar sig pa sociala och
demografiska kriterier (t.ex. arbetsléshet) hér daremot inte hemma
i en definition av skadlig behandling. Enbart markorer racker alltsa
inte, utan man maste gora troligt att markoren skadar barnet eller
innebér en tydlig risk for skada.

Man kan argumentera for att skadlig behandling bor definieras
pa grundval av barnets aktuella situation och inte med utgangs-
punkt i prognoser. Prognostiska inslag i definitionen gar dock inte
att undvika. Risker behdver inte manifestera sig forran barnet blivit
aldre, t.ex. konsekvenserna av understimulering och psykisk otill-
ganglighet. Sa snart man har anledning att tro att barnet kommer
att fa det allt varre i sin nuvarande miljo finns behov av en
prognostisk definition.

Uppenbara normalbeteenden bor daremot inte inga i en defini-
tion av skadlig behandling. Sadana beteenden star inte fria fran tids-
anda och kultur. Det framstar pa nagot sitt som stétande att kalla
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accepterade beteenden, t.ex. en annorlunda livsstil, for skadlig
behandling. Det ligger ett omistligt varde i att manniskor tillats
goéra sina egna val. Samtidigt &r det onskvart att skadliga exposi-
tioner gors till foremal for upplysning och paverkan.

Man bor inte heller utvidga kriminaliseringen av barnmisshandel,
dvs. definiera nya brott. Misshandel, frihetsberdvande, hot och
krénkning &r redan i dag sanktionerade i brottsbalken. Dock tycks
det faktum att straffbestdmmelserna &ven géller misshandel av barn
inte riktigt ha ingéatt i det allmdnna medvetandet. Upplysnings-
verksamhet pa denna punkt skulle vara av stort varde och ge
professionella grupper som arbetar med barn, tex. social-
sekreterare, psykologer och medicinsk personal, otvetydiga besked
om handlingar som barn inte far utsittas for. Brottshalkens para-
grafer skulle kunna tas upp i olika utbildningar, dar man ocksa kan
undervisa om hur de ratta fragorna bor stéllas for att barn skall
berdtta vad de varit utsatta for.

8 FORSLAG TILL DEFINITIONER

Den forsta definitionen, “samhallelig omsorgsbrist™, vilar pa en idé
om hur barn bér ha det i vart samhalle och hur de bor behandlas
dar. Med barn avses varje person under 18 ar.

Definition 1. Samhaéllelig omsorgsbrist

Med samhallelig omsorgsbrist menas underlatenhet fran sam-
héllets sida att bereda barn gynnsamma uppvéxtvillkor och
utvecklingsmojligheter.

Samhdlle i ovanstaende definition avser lagstiftande organ och
myndigheter men ocksa verksamheter och beslutsfattare pa lokal
niva. Alla aspekter av barns fysiska och psykiska utveckling ingar.
Likasa ingar samhallets Overgripande varderingar och det satt pa
vilket samhallet tillgodoser barns rattigheter enligt FN-konven-
tionen. Exempel pa sadana rattigheter ar asiktsfrihet och rétt att bli
hord, yttrande- och informationsfrinet, tanke-, samvets- och
religionsfrihet, forenings- och férsamlingsfrihet, rétt till privat- och
familjeliv, rétt till utbildning, skydd mot Gvergrepp, ratt till alter-
nativ omvardnad, rétt till halso- och sjukvard, ratt till social trygg-
het och rétt till godtagbar levnadsstandard. Definitionen av samhal-
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lelig omsorgsbrist ar alltsda mycket vid och inbegriper alla for-
hallanden som kan berdra barn pa olika ekologiska nivaer.

Definition 2. Allméan definition av skadlig behandling av
barn

Som tidigare ndmnts ar skadlig behandling av barn ett samlings-
begrepp for 1. Miljéer som kan medfora risk for skada. 2. For-
summelse. 3. Misshandel. 4. Sexuella 6vergrepp. Kommitténs
egentliga uppdrag motsvaras narmast av kategorierna 1-3. Forslaget
lyder:

Skadlig behandling av barn utgdrs av alla former av fysisk
eller psykisk misshandel inklusive sexuella 6vergrepp, fysisk
eller psykisk forsummelse, kommersiellt eller annat utnyttjande,
som leder till eller kan antas leda till skada pa barnets halsa,
utveckling eller 6verlevnad. Som skadlig behandling rédknas dven
att barnet stadigvarande vistas i en miljo som innebéar eller kan
innebéra risk for dess halsa, utveckling eller dverlevnad, fysiskt
eller psykiskt.

Alla tdnkbara aspekter av barns utveckling avses i definitionen,
t.ex. fysisk, psykisk, beteendemadssig, kénslomassig, hélsomassig,
andlig, social, moralisk, intellektuell, utbildningsmadssig osv. Som
skadlig behandling raknas daven underlatenhet att respektera barnets
rattigheter. Likasa bor det betraktas som skadlig behandling att
asidosatta foraldrabalkens bestammelser att barnet bor behandlas
med aktning for sin person/egenart och att barnet inte far utséttas
for kroppslig bestraffning eller annan krénkande behandling.

Fyra underavdelningar av definition 2

Den allménna definitionen av skadlig behandling indelas i under-
kategorierna riskmiljo, férsummelse, misshandel och sexuella dver-

grepp.
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1. Riskmiljo

Riskmiljo innebar att ett barn stadigvarande vistas i en omgiv-
ning som uppenbart dventyrar dess halsa, utveckling eller dver-
levnad eller som innebdr att dess grundlaggande behov inte till-
godoses.

Har kan hénvisas till det tidigare resonemanget om att risk-
miljoer kan foreligga utan nagon forsummelse eller nagot klander-
vart handlande fran vuxnas sida. Det for definitionen véasentliga ar
att barnet lever i en omgivning dar dess fysiska eller psykiska hélsa,
overlevnad eller utveckling patagligt (riskerar att) aventyras eller
dar dess grundlaggande behov inte tillgodoses. Detta galler oavsett
avsikter hos den vuxne och oavsett om barnet direkt utsétts for
misshandel, utnyttjande eller dvergrepp.

Det hé&nder att barn sjalvmant uppsoker riskmiljoer, t.ex.
narkotikakvartar. Huruvida detta skall betecknas som skadlig
behandling ar en kinkig fraga. Det 4r mojligt att barnet — efter vad
det forefaller — har rymt utan rimligt skal, och i sa fall kan det
knappast vara fraga om skadlig behandling. I andra fall kan barnet
ha flytt fran en outhérdlig familjesituation, varvid fragan om skad-
lig behandling kommer i en annan dager. Beteendet faller i alla
héndelser under LVU, 3 §, enligt vilken den unge kan omhéndertas
om han utsitter sin hélsa eller utveckling for pataglig risk att skadas
genom missbruk av beroendeframkallande medel, brottslig verk-
samhet eller nagot annat socialt nedbrytande beteende.

Det har tidigare namnts att riskmiljoer inte nédvandigtvis maste
betyda att barnet tar skada. Vad som framfor allt avgdr om en
riskmiljo faktiskt kommer att leda till skada &r dels antalet risk-
faktorer, dels forekomsten av skyddsfaktorer och skydds-
faktorernas antal. Det &r ké&nt att faran for barnet 6kar starkt ju fler
riskfaktorer som foreligger. Om ett barn som lever i en potentiellt
skadlig milj6é dessutom utséatts for andra risker, t.ex. slitningar
mellan fordldrarna, materiell ndd, likgiltighet eller fientlighet, okar
sannolikheten markant for att barnet skall ta skada. A andra sidan
kan barnet undga att skadas om det har tillgang till skyddsfaktorer,
ju fler desto battre. Vid psykisk sjukdom hos en forédlder kan det
t.ex. vara en skyddsfaktor om féréldern trots sin sjukdom lyckas
bibehélla en varm och Gppen relation till barnet. En annan viktig
skyddsfaktor & om barnet har tillgang till en trygg vuxenkontakt
utanfor familjen. Om barnet har formaga att trots allt se mening
och sammanhang i sitt liv kan detta vara skyddande. Infor beslut
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om hur man skall agera med barn i riskmiljoer bér man darfor
kartlagga saval risk- som skyddsfaktorer. Att mobilisera barnets
sociala och kénsloméssiga natverk kan vara en viktig uppgift for de
professionella organisationerna. Under senare ar har alltmer forsk-
ning agnats at skyddsfaktorer och kunskapen véxer standigt
(Werner & Smith 1982, Garmezy 1987, Rutter 1987, 1993,
Sundelin Wahlsten 1991, Masten & Coatsworth 1995, Stattin &
Magnusson 1996, Backe-Hansen & Ogden 1998).

2. Forsummelse

Forsummelse indelas i fysisk och psykisk.

Fysisk forsummelse:

Fysisk forsummelse ar att skada eller dventyra ett barns kropps-
liga halsa eller utveckling genom underlatenhet att garantera
barnet godtagbar standard i frdga om fysisk omvardnad.

Brister i varden galler alla aspekter av barnets fysiska halsa och
utveckling, dvs. hygien, kost och omvardnad, temperatur och
klader, mojlighet till vila och sdmn, skydd och husrum, tillsyn,
forebyggande halsovard, medicinsk vard inklusive tandvard samt
skydd mot olycksrisker och skadliga expositioner. Till skadliga
expositioner réknas t.ex. utsatthet for buller, ljus, passiv rékning
samt exposition for alkohol och andra droger.

Med “godtagbar standard” avses den niva som enligt aktuell
kunskap och erfarenhet kravs for att barnet skall utvecklas normalt.

Psykisk forsummelse:

Med psykisk forsummelse menas underlatenhet att tillgodose ett
barns grundlédggande behov av karlek, uppmérksamhet, engage-
mang, kontakt, samspel, fostran, végledning, stimulans och
undervisning.

Psykisk férsummelse kan t.ex. vara otillganglighet och likgiltig-
het for barnet (med flytande gréns mot psykisk misshandel),
bristande engagemang i barnets forehavanden, underlatenhet att ge
barnet erfarenheter, att lara det vad som &r rétt och fel och att se till
att barnet far skolutbildning. Ett sarfall av psykisk forsummelse &r
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skadlig och Overdriven symbios mellan fordlder och barn; detta
kunde kanske ses som motsatsen till férsummelse, men om barnet
hindras fran att utvecklas mot storre sjalvstandighet ar det likval
fraga om ett slags forsummelse.

3. Misshandel

Definitionen av misshandel omfattar de bada komponenterna
fysisk och psykisk.

Fysisk misshandel:

Fysisk misshandel innebar att en vuxen person asamkar ett barn
kroppsskada, sjukdom, smarta eller férsatter barnet i vanmakt,
t.ex. medvetsloshet eller berusning.

Misshandel kan vara att den vuxne slar barnet med eller utan till-
hygge, nyper, sparkar, knuffar, kastar, skakar, luggar, river eller
biter barnet, trampar eller stampar pa barnet eller tvingar in foremal
i barnets mun. Fysisk misshandel ar ocksa att forgifta, branna,
skalla, riva, bita eller forsoka dranka/kvava barnet. Varje form av
kroppslig bestraffning rdknas som fysisk misshandel. I kroppslig
misshandel ingar ocksa det s.k. Miinchhausensyndromet by proxy.
Detta syndrom innebér att en narstaende till barnet, oftast modern,
vid upprepade tillfallen soker vard for pahittade sjukdomar och
symtom hos barnet. | allvarliga fall framkallar foréldern sjalv
symtomen, t.ex. kramper, kvdvningsanfall eller forgiftning. Synd-
romet ar svart att upptacka eftersom foraldern ofta ger intryck av
att vara genuint orolig for barnet och tycks samarbeta val med sjuk-
vardspersonalen (se t.ex. Meadow 1982, 1985, Rosenberg 1987,
Bools, Neale & Meadow 1992, Stibner 1993, Hertz, Skau &
Uldall 1995, Parnell & Day 1997).

Eftersom definitionen inbegriper alla vuxnas misshandel och inte
endast foraldrars, raknas t.ex. vald mot barn av en polis som fysisk
misshandel.
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Psykisk misshandel:

Psykisk misshandel innebédr att en vuxen systematiskt eller
under lang tid utsédtter ett barn for krankning, nedbrytande
behandling eller omotiverat kdnslomassigt lidande.

Psykiskt lidande kan vara skrack, angest, gladjeloshet eller
negativ paverkan av barnets sjalvfortroende. Som psykisk miss-
handel riknas t.ex. orimligt harda bestraffningar, orimliga krav pa
barnet, patvingad isolering fran sociala kontakter och a&lders-
adekvata aktiviteter, konstant vagran att lyssna pa barnets syn-
punkter, forlojligande, kritik, han, nedvardering, avvisande, krank-
ning och utfrysning. Som exempel pa nedbrytande behandling kan
ndmnas fostran till asocialt beteende eller kriminalitet. Vissa skad-
liga expositioner skall ocksa ses som psykisk misshandel, t.ex. att
barnet tvingas bevittna vald eller leva i en miljo dar vald eller hot
om vald &r ett vanligt inslag. Eftersom definitionen inbegriper alla
vuxnas misshandel och inte endast foréldrars, rdknas t.ex. en lérares
nedlatande eller krankande behandling av barn som psykisk
misshandel.

En komponent av psykisk misshandel ingar i alla former av vald
mot barn.

4. Sexuella évergrepp

Sexuella 6vergrepp omfattas inte av kommitténs direktiv men faller
uppenbart under begreppet “skadlig behandling av barn”. De
definieras darfor som en sérskild kategori.

Sexuella dvergrepp mot barn innefattar alla former av sexuella
handlingar som patvingas ett barn av en vuxen person. Sexuellt
Overgrepp innebér att den vuxne utnyttjar barnets beroende-
stallning, att handlingen utgar fran den vuxnes behov, att hand-
lingen krénker barnets integritet, att handlingen sker mot
barnets vilja eller ar en handling som barnet inte kan forsta, inte
ar moget for och inte kan ge informerat samtycke till. I sexuella
overgrepp inrdknas aven aktiviteter som asidosatter sociala
tabun inom familjen.

Definitionen grundar sig pa flera kéllor som redovisats av Carl-
Goran Svedin (1999): Socialstyrelsens Allmanna rad 1991:3 (nu ej
langre géllande), kriterier formulerade av Svedin samt rekom-
mendationer fran England och Wales. Tilligget “att handlingen
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sker mot barnets vilja” &r nytt, motiverat av att kriteriet att barnet
inte kan forsta handlingens innebord knappast ar relevant for t.ex.
en 16-17-aring.

Enligt Socialstyrelsens Allménna rad 1991:3 inbegriper sexuella
overgrepp ocksa barnprostitution och pornografiskt utnyttjande av
barn. Organiserade sexuella dvergrepp ndmns av Svedin (1999) som
en sarskild undergrupp. | detta ingar sexringar, barnprostitution,
barnpornografi och rituella Gvergrepp.

Definitionernas olika nivaer

I detta avsnitt gors en aterkoppling till definitionernas anvand-
ningsomraden. Resonemangen ror sig pa fem nivaer som &r tankta
som en “tratt”, fran det allmanna till det mer specifika. De fem
nivaernas relationer till definitionsforslagen och till andra begrepp
som diskuterats i rapporten illustreras i figur 1. Har gors ocksa ett
forsok att bringa reda i begreppsfloran: se figurens fjarde kolumn,
dar definitionsforslagen “Oversatts” till vanligt férekommande
begrepp och uttryck. Man kan sékert tycka att begreppen bor
uppfattas pa annat sitt, men detta ar ett forsok att komma till rétta
med dem.

Den forsta nivan avser promotion och primarprevention. Denna
typ av insatser ar generella. Definitionerna maste vara vida. De
omfattar i princip alla faktorer som kan paverka barns villkor till
det battre. Pa dvergripande befolkningsniva behdver man inte veta
exakt vilka barn som far forbattrade livsmojligheter tack vare en
viss insats. Det rdcker att veta att man kan forbéattra villkoren for
somliga. | sddana sammanhang &r saval naturalistiska och statistiska
som prognostiska kriterier véardefulla.

Den andra nivan ar den sekundarpreventiva, dar det framfor allt
galler att identifiera riskbarn. Barnen kan manifestera risk pa flera
sitt. Det kan rora sig om barn i familjer med missbruk eller nagot
annat ogynnsamt forhallande. Det kan ocksa vara fraga om barn
med begynnande skolproblem, psykiska besvér eller bekymmer av
annat slag. De sekundarpreventiva insatserna omfattar alltsa inte
bara skadlig behandling av barn utan ocksa livsproblem och kriser
(dessa finns dock ej med i figuren nedan).

De tredje till femte nivéderna galler tertiarprevention, dvs.
atgarder som vidtas nar problem redan uppstéatt. Aven har kan det
vara fraga om livsproblem och kriser, men framstéllningen
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begransar sig till forhallanden inom socialtjanstens och dom-
stolarnas kompetensomraden.

Niva tre omfattar frivilligt stod av socialtjansten i mer eller
mindre tunga arenden. Till den fjarde nivan hanfors allvarliga fall
dar socialtjansten maste ingripa med tvang (LVU; jamfor tidigare
diskussion om gransdragningen mellan de tva nivaerna, avsnitt 5
Olika anvandningsomraden for definitioner). Relevanta fragor ar:
Vilka undergrupper av skadlig behandling av barn skall anses vara sa
allvarliga att det & motiverat att anmaéla till socialtjansten enligt
71 8 SoL? Nar skall en utredning enligt 50 § SoL paborjas? Nar bor
socialtjansten erbjuda stod/bistand och nar bor den ingripa med ett
omhéndertagande enligt LVU?

Pa niva fem aterfinns brott och lagforing vid allméan domstol.
Har galler det att avgrdnsa begreppet straffbar barnmisshandel
(samt sexuella 6vergrepp).
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Figur 1. Sammanfattande struktur over definitionsnivaer, forslag

och begrepp.

Niva Definitions- Innehall Uttryck enligt | Relevanta begrepp
forslag begreppsfloran
1. Promotion, | Samhéllelig Framja barns | Strukturell Utvecklingsperspektiv
primér- omsorgsbrist livsvillkor barnmisshandel, | Kultur och tidsanda
prevention och Sambhéllelig
utvecklings- | misshandel
mdjligheter, | o. likn.
gynnsamma
samhélls-
strukturer
2. Sekundér- Skadlig Identifiera Barn i psyko- Utvecklingsperspektiv
prevention behandling riskgrupper, | social riskmiljo, | Skadeperspektiv
av barn hjalp och stéd | Barn i riskzon, | Behovsperspektiv
pa tidigt sta- | Barn som riske- | Rattighetsperspektiv
dium rar att farailla, | Riskfaktorer
Utsatta barn Markdorer
0. likn. Foréldra-

/vuxenkriterier
Barnkriterier

stod, bistand

3. Intervention:

Skadlig behand-
ling av barn,

riskmiljo, fysisk
och psykisk for-

Frivilliga
insatser enligt
socialtjéanst-
lagen

Barn som far
illa,
Omsorgssvikt

Skadeperspektiv
Behovsperspektiv
Rattighetsperspektiv
Foréaldra-

sexuella 6vergrepp

Sexuella
Overgrepp

summelse /vuxenkriterier
Barnkriterier
4. Intervention: | Skadlig behand- Omhénder- | Barn som far Skadeperspektiv
tvangsom- ling av barn, risk- | tagande med | illa, Behovsperspektiv
héndertagande | miljo, fysisk och | stdd av LVU | Omsorgssvikt, | Rattighetsperspektiv
psykisk for- Barnmisshandel, | Foraldra-
summelse, fysisk Overgrepp, /vuxenkriterier
och psykisk miss- Vald mot barn, | Barnkriterier
handel, sexuella Sexuella
Overgrepp Overgrepp
5. Intervention: | Fysisk (och Dom i brott— | Barnmisshandel, | Skadeperspektiv
lagforing psykisk) mal Overgrepp, Foréldra-
misshandel, Vald mot barn, | /vuxenkriterier

Barnkriterier
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Avslutning

Definitionen av samhéllelig omsorgsbrist kan finna ett brett anvénd-
ningsomrade i undervisningssammanhang och Overhuvudtaget i
framstéllningar av barns villkor och av hur barn bor ha det. Defini-
tionen &r viktig t.ex. vid planering av promotiva och primar-
preventiva insatser.

Béada definitionerna, samhéllelig omsorgsbrist och skadlig behand-
ling av barn, syftar till att fora ut och sprida det innehall som
manga yrkesverksamma och forskare i dag lagger i dessa begrepp.
Definitionerna bor kunna tas upp i den allménna debatten och
diskuteras inom ramen for olika utbildningar.
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Medicinska synpunkter pa barnmisshandel

I detta kapitel beskrivs i forsta hand tecken och symtom pa kropps-
lig misshandel av barn. Vidare beskrivs kliniska tecken som kan
vara uttryck for att barn utsétts for forsummelse eller psykisk
krénkande behandling. Kroppsliga och psykiska skador som &r mer
specifika for barn som utsatts for sexuella 6vergrepp behandlas ej i
detta avsnitt. Vidare beskrivs den medicinska sektorns roll och
ansvar i samband med missténkt eller konstaterad misshandel av
barn.

Foérekomst

Den sanna forekomsten av barnmisshandel ar mycket svar att
bestamma. Den officiella statistiken grundar sig pa anmalda fall till
polis eller socialtjanst. Antalet arligen polisanmalda fall i Sverige for
barn 0-18 ar har okat fran 1887 ar 1987 till 5043 ar 1996.
Okningen behdver inte betyda att fler barn utsatts for vald utan
kan till stor del bero pa 6kad uppmarksamhet pa problemet fran all-
manhet och myndigheter. Den grova misshandeln av bade sma och
stora barn uppvisar ingen 6kning under samma tidsperiod. En dkad
benagenhet att anméla och utreda kan sdledes utgora en viktig del-
forklaring till den 6kade forekomsten av polisanmalt vald mot barn.
I England finns mellan 4 till 5 barn av 1 000 barn i aldern 0-18 ar
registrerade i ett sarskilt skyddsregister pa grund av misshandel
eller forsummelse. Det ar framst barn i de yngsta aldrarna som via
registret f6lj upp mer eller mindre aktivt. I en brittisk populations-
studie fran slutet av 80-talet uppskattades att varje ar minst ett barn
av tusen i dldern 0-4ar utsattes for allvarlig fysisk misshandel, t.ex.
frakturer, hjarnskada, allvarliga inre skador, brannskador etc. (1). |
vilken man dessa siffror motsvarar svenska forhallanden ar svart att
avgora. Aven om barn skulle vara mindre utsatta i Sverige 4n i Stor-
britannien handlar det sakert &nda om svara hot och svart lidande
for manga barn aven i vart land. Bade pojkar och flickor utsatts for
misshandel. Enligt vissa studier I6per forsta barn, for tidigt fodda
barn samt barn med funktionshinder storre risk &n andra barn.
Risken att bli allvarligt skadad eller dodad ar storst for de allra
minsta barnen. Den vanligaste forovaren ar en av eller bégge for-
aldrarna. Barnmisshandel ar vanligare i socialt utsatta och under-
privilegierade miljoer men kan férekomma i alla sociala skikt.
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Tecken och symtom pa fysisk misshandel

Skador som fororsakats barn genom yttre vald av en vuxen for-
Ovare eller eventuellt ett annat barn kan vara av mycket varierande
svarighetsgrad beroende pa véldets art. Det kan handla om allt fran
hudrodnader och smarre blaméarken i ena andan av skalan till stora
inre skador, frakturer, stora hjarnskador, kvdvning och déd i den
andra. Att stalla ritt diagnos ar fran medicinsk synpunkt en
kvalificerad uppgift som innebar bade en intellektuell och kénslo-
massig utmaning for sjukskodterskor och ldkare som moter barn
med svartolkade skador eller tillstand som kan forknippas med
Overgrepp av annan person. Kansloméssiga blockeringar — “detta
kan ingen vardnadshavare gjort” — utgor sannolikt fortfarande det
storsta hindret for korrekt diagnos och handlaggning i syfte att ge
utsatta barn skydd.

Erfarenheten visar att de kanslomassiga motstanden hos vard-
personal kan vara sa starka att de forhindrar korrekt diagnostik
aven i relativt flagranta fall. Alla som arbetar med barn inom hélso-
och sjukvarden bor kanna till att den spontana reaktionen hos dem
sjalva vanligen &r att vélja bort vald av vardnadshavare eller annan
narstaende som orsak till barnets skador eller symtom. Det ar
mycket véasentligt att dessa aspekter beaktas i grund- och vidare-
utbildning av sjukskdterskor och lakare eftersom korrekt diagnos
kan vara av avgOrande betydelse for barnets framtida liv. Det &r inte
bara risken for nya svara skador som understryker betydelsen av
korrekt diagnos av misshandel av barn. Fysisk misshandel &r ofta
en markoér for grava sociala problem samt kansloméssig for-
summelse som pa sikt kan resultera i svara personlighetsskador hos
exponerade barn. Storsta risken att bli svart skadade rent kroppsligt
I6per de minsta barnen, men skolbarn som utsétts for upprepat
vald I6per mycket stor risk att utveckla svara personlighets-
storningar. | samtliga fall foreligger en stérd féréldrabarn-relation.
Samhéllets malsattning kan ej begransas till att skydda barn fran
svara skador eller valdsam dod utan maste ocksa innefatta att ge
barn i svara familjesituationer hjalp till en familjesituation som kan
gagna fortsatt allsidig utveckling. Korrekt diagnos av misshandel
kan erbjuda en mdjlighet att ingripa och ge hjélp som kanske inte
aterkommer pa lange.

Det finns inga enkla och entydiga regler for hur man avgér om
ett skadat barn blivit misshandlat eller ej. Foljande typ av obser-
vationer ar exempel pa viktiga varningssignaler, men ingen av dem
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har exakt precision. Avsaknad av dessa karakteristika utesluter
heller inte barnmisshandel.

1. Medicinsk hjalp soks patagligt sent med hansyn till skadans
omfattning och art. De allra flesta foraldrar ar uppenbart
mycket mana om sina barns hélsa och véander sig snabbt till
hélso- och sjukvarden for att fa rad och behandling vid alla all-
varligare skador och symtom hos sina barn. Akutsjukvarden i
Sverige é&r tillganglig for alla och praktiskt taget alla barnfamiljer
med barn i forskoledldern har kontakt med barnhalsovarden.
Man bor darfor rakna med att under normala omstédndigheter
blir storre brannskador, mjukdelsskador och frakturer bedémda
av sjukskoterska eller ldkare utan storre drojsmal.

2. SoOker ofta primart for annat &n skadan, t.ex. obetydliga eller
obefintliga infektionssymtom. Tar upp allvarlig problematik
mot slutet av konsultationen.

3. Skildringen av hur skadan gatt till ar pafallande vag, detaljer
saknas och uppgifterna varierar mellan foraldrarna sinsemellan
samtidigt som barnet ger en tredje annu vagare beréttelse om
skadeforloppet.

4. Skildringen av skadeforloppet ar inte forenlig med skadans
omfattning och art. Som ett exempel kan ndmnas att brott av
larbenet kraver kraftigt vald dven hos de sma barnen. En tvaring
som snubblar pa en troskel och faller far inte en larbensfraktur
om inte benet dr skadat genom nagon sjuklig process. Barnets
detaljerade version av hur skadan uppkommit skiljer sig i vasent-
liga avseenden fran de vuxnas. Vid misstanke om barnmiss-
handel &r det av stor vikt att Iata barnet sjalv fa komma till tals.
Detta kan vara svart att ordna i 6ppen vard utan att foraldrarna
kanner sig direkt anklagade. Pa en vardavdelning ar det betydligt
lattare att skapa en situation déar barnet i lugn och ro kan fa till-
falle att tala med vardpersonalen och ge sin version.

5. Foréldrarnas kédnsloméssiga reaktioner dr avvikande. Den stora
majoriteten av alla foraldrar ar vid ett akutbesok fokuserade pa
barnet och dess lidande. Foraldrar som sjalva misshandlat barnet
kan signalera att de i forsta hand vill ha undersokning och
behandling Gverstokade sa snabbt som mojligt sa de kan ater-
vdnda hem med barnet. Andra tecken inom detta omrade kan
vara pataglig och opdkallad forsvarsbenagenhet i forhallande till
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den konsulterade vardpersonalen som ibland bemdts med 6ppen
fientlighet av forovaren. Det hander att vardnadshavare som
misshandlat ett barn avviker fran sjukhuset i vantan pa en
rontgenundersdkning eller tillkallad specialist som behover
konsulteras.

6. Barnets satt att vara och dess samspel med foréldrarna kan te sig
avvikande med hénsyn till skada och situation. Barnet kan t.ex.
verka deprimerat, franvarande — dissocierat eller fruset bevak-
ande med extrem uppmarksamhet pa alla satt att narma sig
fysiskt.

7. Sma barn som under langre tid haft det svart socialt och kénslo-
massigt kan visa tecken pa dalig tillvaxt, lag muskelspanning och
utvecklingsmassig efterslapning (failure to thrive)

Specifika skadebilder

Det finns ett fatal skadebilder som &r sa typiska for barnmisshandel
att denna diagnos maste vara den som star i forgrunden tills en
noggrann utredning tyder pa nagon annan uppkomstmekanism.
Till dessa skador hor parlband av blaméarken efter fingertoppar vid
klam och nyp, halvmanformade bitméarken som éar sa stora att de
inte kan ha gjorts av barn, brénnmérken efter cigaretter och mérken
efter balten och remmar. Skador pa lapparna i kombination med
hdamatom pa kinder och kéke hos spadbarn motiverar starka miss-
tankar om tvangsmatning. Smablédningar och hudavskrapningar pa
och bakom 6ronmusslorna tyder pa att barnet dragits eller hallits
fast i 6ronen. Valdsam luggning leder till att hartussar slits loss fran
harbotten och en kal flick kan uppkomma. Den kala flacken efter
avslitning av har karakteriseras av att harbotten saknar tecken pa
infektion eller inflammatorisk reaktion samt att det finns hela och
halva har kvar i det skadade omradet. Vid sjukdomar i harbotten
foreligger vanligen inflammatoriska reaktioner eller fullstandigt
kala ytor. Blodningar under harda hjarnhinnan (subduralblod-
ningar) samt blodningar i Ogats ndthinna utan kand skada mot
huvudet hor aven till dessa symtom men troligen med nagot lagre
specificitet an de tidigare ndmnda.

Blamarken hor till de allra vanligaste skadorna. Med ledning av
blamarkets farg kan man fa en ungefarlig uppskattning av skadans
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alder. For ytliga blamarken pa omraden med normal Karltillforsel
géller i grova drag foljande tidsschema:

<24 timmar rott, rodviolett
12-48 timmar blaviolett
48-72 timmar brunt

=72 timmar gult

Blamarken beror pa att vid stotar och slag brister sma karl och blod
sipprar ut i vdvnaden. Det ar viktigt att den medicinska undersok-
ningen klargor, dels huruvida det ror sig om blamérken och inte om
medfodd pigmentering av huden (s.k. mongolflackar som framfor-
allt finns hos barn med asiatiskt eller afrikanskt ursprung) eller
tatuering — fargning av huden, dels vid &kta blamarken att dessa inte
beror pa generellt 6kad blodningsbenagenhet eller vanliga olycks-
fall (2,3). Tabell 1 (nast sist i manus) redovisar nagra tumregler for
tolkning av fynd vid barnmisshandel respektive genuina olyckor.

I det féljande kommer olika skadetyper relaterade till misshandel
av barn att beskrivas dversiktligt.

Frakturer

Frakturer tillhor de mer allvarliga konsekvenserna av fysisk barn-
misshandel. Fraktur kan drabba vilket ben som helst i kroppen. Ett
barn som misshandlats kan ha ett flertal frakturer. Vissa frakturer
ger mycket tydliga symtom medan andra, sérskilt &ldre brott, bara
kan upptackas genom rontgenundersokning. Fraktur till foljd av
misshandel ar vanligast hos sméa barn. Skolbarn drabbas ofta av
frakturer som en konsekvens av olyckshéndelser. Hos barn yngre
an tva ars alder ar brott pa de langa rérbenen antingen en foljd av
misshandel eller en olyckshandelse medforande kraftigt vald, t.ex.
fall dver 1-2 meter, trafikolycka etc. Det dr ovanligt att frakturer
hos sma barn beror pa en icke kidnd och beskrivbar handelse.
Foljande typer av frakturer bor sérskilt fora tankarna till mojlig
misshandel:

Fraktur kombinerad med flera bldamérken
Flera frakturer i olika lakningsstadier
Revbensfrakturer
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Aldre obehandlad fraktur som sakert vallat for omgivningen
uppenbar smarta och forhindrat normalt rérelsemonster
Skallfraktur i kombination med skada eller blddning kring eller i
hjarnvavnaden.

Frakturer till foljd av misshandel kan vara svara att skilja fran frak-
turer av &nnu ovanligare orsaker, t.ex. medfédd benskdrhet, infek-
tion i skelettet, elakartade tumdrer etc. Vid misstanke om att miss-
handel som frakturorsak kravs saledes ofta medverkan av expertis
inom omradena barnmedicin, barnkirurgi och barnradiologi for att
diagnosen skall bli sa saker som moijligt. Alla medicinska fakta
maste stallas i relation till tidigare och aktuell sjukhistoria, en
allménpediatrisk bedémning av barnets hédlsa samt tillgdngliga
kunskaper om den psykosociala situationen i familjen (4,5).

Brann- och skallningsskador

Brann- och skallningsskador &r inte ovanliga till foljd av olycks-
handelser. Vid misshandel ar skadorna uppkomna genom uppsit.
Motiven kan ha sexuell koppling eller ha anknytning till ett terror-
betonat straffsystem som upprattats av forévaren. Det &r svart att
stélla diagnosen barnmisshandel med sakerhet vid brann- och
skallningsskador, men det finns tecken som bor uppfattas som mer
eller mindre tydliga varningssignaler for att skadan uppkommit
genom uppsat.

Skallningsskador. Dessa orsakas vanligen av hett vatten. Skall-
ningsskador till foljd av olyckshéndelser ndr ett barn vélt hett
vatten eller heta drycker ©ver sig ger oregelbundna flackvis
hudskador (blashildning, ytlig avlossning av hudsjok). Skall-
ningskador som uttryck for misshandel &r ofta skarpare avgrans-
ade och mer regelbundna da forévaren kan ha doppat ner en
hand, en fot eller sdtet i hett vatten.

Cigarettmérken. Bréanning av huden med cigarett (ofta hander,
ansikte) resulterar i runda mdarken med en liten Kkrater.
Handernas stracksidor &r en vanlig lokalisation. Skadan blir ofta
sa djup att arr kvarstar efter lakning.

Friktionsskador. Dessa skador uppstar om ett barn dras Gver
t.ex. en hardare matta. Knan, armbagar, nasa och kinder drabbas
av ytliga brédnn- och slitskador.
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Fratning. Kemiska medel som skadar huden ger ofta &rrldkning
och missfargning.

Misstanke om misshandel forstarks om sjukvarden inte har kon-
taktas ndr skadorna var farska utan forst i ett senare skede. Vid
olyckshé&ndelser kan foréldrar ofta ge en mycket klar bild av
héndelseforloppet men vid misshandel uppges ofta att ingen var
narvarande ndr skadan uppkom eller mojligen att ett syskon var
inblandat. Upprepade brannskador ar sallsynta och majliga miss-
handelsfall. Foraldrar som varit med om att barnet skadats genom
skallning eller brant sig i samband med en olyckshandelse brukar
namligen bli extremt forsiktiga och beskyddande under lang tid.
Olyckshéndelser (t.ex. ndr barnet vélter hett vatten Over sig)
drabbar vanligen ansiktet, skuldrorna, balens framsida och armar.
Forovade brannskador aterfinns oftast i ansiktet, pa hander, fotter,
sétet och kdnsorgan. Det &r som alltid i dessa sammanhang viktigt
att inte bara vdrdera de objektiva medicinska fynden utan dven
vardnadshavarnas samspel med barnet och forhallningssatt gent-
emot vardpersonalen.

Det finns ett flertal hudsjukdomar som kan forvaxlas med brann-
skador, t.ex. utbredda svinkoppor, epidermolysis bullosa (en séll-
synt arftlig blassjukdom), vissa typer av hudallergi etc. Det innebar
att mer exakt diagnos kan kréva att beddomning gors av experter
som inte finns annat an vid centrallasarett eller universitetssjukhus

(6.

Forgiftning

Forgiftningstilloud &r relativt vanligt forekommande inom akut-
sjukvard for barn. Vanligen ar det barn i aldern 2-4 ar som Gver-
raskas av omgivningen nar de av nyfikenhet smakar pa nagot mer
eller mindre effektivt undanstoppat (tabletter, flytande mediciner
eller kemikalier). Vanligen handlar det just om tilloud, for barnet
har bara fatt i sig sma mangder och véljer att spotta ut, da det mesta
smakar obehagligt. Bara en brakdel av de barn som kommer i kon-
takt med sjukvarden utvecklar nagra allvarliga symtom pa forgift-
ning. Dodsfall pa grund av forgiftning genom olyckshéandelse har
blivit mycket sallsynta genom 6kad upplysning och sakrare for-
packningar av mediciner och kemikalier.
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Négon eller nagra av foljande barnrelaterade kriterier bor alarmera
sjukvardspersonalen om att allt kanske inte star ratt till:

Barnet ar mer dn 3—-4 ar gammalt. Det ar ovanligt att barn over
den angivna aldern stoppar i sig frimmande saker av ren
nyfikenhet.

Barn under 2 ars alder kan vanligen inte pilla ut tabletter ur
endosforpackningar (lakemedelskartor)

Barn som aterkommer till sjukhus med ovanliga symtom som
kramper, hyperventilation, medvetandepaverkan eller andra
bisarra symtom utan att man hittar nadgon orsak

Barn som kommer till sjukhuset déda eller déende utan tidigare
sjukhistoria.

Bisarra laboratorievarden, som inte stammer med nagot sjuk-
domsfororsakat.

Till sjukvéardens viktiga uppgifter vid misstanke hor att ta blod och
urinprover samt spara dessa for specifika analyser. Aven uppkrikt
maginnehall bor sparas for eventuell senare analys. Det ar viktigt
att kdnna till att dven vanligt koksalt i hoga doser kan anvandas i
forgiftningssyfte. Forgiftning av barnet kan ingd som en viktig
delkomponent i det s.k. Mlnchausen by proxy syndromet, dvs. nar
en foralder eller nagon annan néarstaende har ett behov att aktivt
producera mer eller mindre alarmerande symptom hos ett barn (se
nedan)(7,8).

Kvavning

Kvavning beskrivs i litteraturen som en relativt ovanlig form av
barnmisshandel. | de fall som &r beskrivna &r det oftast modern
som kvavt sitt spadbarn genom att pa ett eller annat satt tappa for
andningsvagarna. Ett sddant barn kan komma in till sjukhuset
avlidet eller nar det aterhdamtat sig och inte langre visar nagra
onormala symtom. Det & mycket vanskligt att skilja dessa barn
fran barn dott av plotslig spadbarnsddd (en relativt vanlig dods-
orsak fran cirka en manads alder upp till ett ars alder som helt
saknar relation till barnmisshandel) respektive barn som av helt
andra skal fatt kortare eller langre andningsstillestdnd i hemmet
utan tecken pa sjukdom i 6vrigt. Drunkning och drunkningstillbud
i badkar kan vara uttryck for barnmisshandel. | en engelsk studie
fann vid analys av 44 sadana fall att tio var starkt misstdnkta
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barnmisshandelsfall. Tecken pa vald mot barnet i form av bla-
mérken eller mjukdelsskador kan tala for aktiv kvdvning men
sadana skador kan vara svara att skilja fran skador som uppkommer
i samband med aterupplivningsforsok. Om ett barn har haft ett
flertal attacker av andningsstillestind i hemmet och medicinsk
utredning inte kunnat ge nagon forklaring kan det vara motiverat
att observera barnet pa sjukhus under en period med andningslarm,
dvs. en apparat som informerar om fdérekomsten av andnings-
uppehall (9,10).

Ogonskador

Ogonskador forekommer enligt en amerikansk studie hos cirka
5 procent av alla barn som har misshandlats (11). Det kan rora sig
om skador pa 6gonlock, dgongloben, dgats olika hinnor inklusive
nathinnan samt linsskador. Ett flertal kénssjukdomar kan angripa
dgonen hos barn som varit utsatta for sexuella dvergrepp (gonorré,
klamydia, herpesvirus m.m.). Alla barn under 4 ar som kan ha miss-
handlats bor undersokas av 6gonldkare. Barnmisshandel utgor en
mojlig diagnos hos barn som primdrt undersoks inom 6gonsjuk-
varden. Blodningar i 6gats nathinna ar ett kardinaltecken pa s.k. ”
shaken baby syndrom” (det skakade barnets symtombild). Spad-
barn och sma barn som skakas férmar inte kompensera skakningar
med halsmuskulaturen utan det relativt tunga huvudet sldnger hit
och dit. De héftiga skakningarna orsakar svullnad och blédningar i
hjarnvavnaden som skadas av de héftiga rorelserna. Utsatta barn
kan komma till sjukhuset med kramper eller oklar medvetsloshet. |
ungefdr 80 procent av alla fall med shaken baby syndrom finns
blodningar i 6gonens nathinnor. Vissa svara akuta och kroniska
sjukdomar kan ocksa ge blodningar i 6gats nathinna, men dessa
tillstand ar oftast forenade med specifika symtom av annan art som
leder till ratt diagnos.

Vid misstankt barnmisshandel, framfor allt av sma barn med
huvudskador eller paverkan pa centrala nervsystemets funktion,
bor 6gonlékare alltid konsulteras.
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Kliniska tecken pa forsummelse och/eller psykisk kréankning

Forsummelse och psykisk krankning av barn kan forekomma i
manga olika former, fran brist pa basal omvardnad som svarar mot
barnets behov av naring, hygien och skd&tsel 6ver oférmaga att
formedla karlek och ka&nslomdssig ndring till i varsta fall 6ppen
fientlighet och utstétning. Konsekvenserna for barnet varierar med
hansyn till barnets egenart och utvecklingsniva samt férekomsten
av skyddsfaktorer som t.ex. forekomsten av andra karleksfulla
vuxna i narmiljon. Hos de minsta barnen ger grava basala om-
vardnadsbrister ofta upphov till s.k. "failure to thrive syndrom” (i
svensk Oversattning "barnet som inte tar sig”) med mattlig utveck-
lingsforsening, 1ag muskelspanning, bristfallig viktokning och
langdtillvaxt samt tendens till avskarmning och nedsatt formaga till
socialt samspel. | forskoledldern karakteriseras utsatta barn av
uppforandeproblem, forsenad spraklig utveckling samt oférmaga
till nyanserade och positiva sociala samspel med andra barn och
vuxna. | skoldldern star ofta olika beteendeproblem och inlar-
ningssvarigheter i fokus for omgivningen. Alla misshandlade barn
ar naturligtvis dven psykiskt krankta men langt ifran alla for-
summade och krdnkta barn misshandlas fysiskt. Symtombilderna
hos den stora majoriteten av forsummade barn &r inte specifika,
dvs. de observerbara symtomen kan ocksa finnas hos barn med
speciella temperament eller hos barn med neuropsykiatriska av-
vikelser t.ex. ADHD/DAMP som idag ses som uttryck for central-
nervos dysfunktion. BedOmningar av barn med utvecklings-
avvikelser, sociala storningar och inlarningsproblem maste darfor
bygga pa en helhetssyn dvs. det kravs att familjesociala, psyko-
logiska, medicinska och pedagogiska aspekter integreras inom
ramen for en sammanhallen utredningsprocess. Foljande tecken
och symtom kan, men behdver inte, vara uttryck for att barn
forsummas eller pa annat satt far illa:

1. Spadbarn. Fysiska symtom dr otillfredsstéllande viktékning och
langdtillvixt. Okad infektionsbendgenhet. Smutsighet. Upp-
repade svéara bléjdermatiter. Den psykomotoriska utvecklingen
ar mattligt men generellt forsenad. Psykiskt foreligger tecken pa
anknytningsstorning, 6verangslighet och bristande social sam-
spelsférmaga

2. Forskolebarn. Fysiskt kan barnet vara ovantat kortvaxt med
hansyn till genetisk disposition. Huvudomfanget kan vara
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mindre an vantat men bristande tillvéxt av hjarnan &r ett mycket
sent symtom. Orena Kklader och ingrodd smuts. Utveck-
lingsmassigt ofta forsenad sprakutveckling och tecken pa kon-
centrationssvarigheter. Tecken pa social omognad i samspel med
andra barn och vuxna. Okritiskt kontaktsokande kan fore-
komma liksom Overaktivitet, aggressivitet och pataglig impulsi-
vitet.

3. Skolbarn. Kortare &n forvantat med héansyn till genetisk disposi-
tion. Dalig hygien. Utvecklingsmassigt efter sina klasskamrater,
inlarningsproblem. Daligt sjalvfortroende och svart att klara nya
situationer och andra péfrestningar. Avsaknad av djupare
relationer med andra barn. Fortfarande svart att klara urin-
och/eller avféringskontroll.

Det ar vasentligt understryka att bristande omvardnad eller kanslo-
massig forsummelse av barn vanligen ar helt oavsiktlig &ven om det
ocksa finns barn som kréanks systematisk och med uppsat genom
verbal terror eller utfrysning. Den Gvervaldigande majoriteten av
forsummade barn har foraldrar som pa grund av egna problem inte
kan leva upp till de krav foraldrarollen stéller. Det kan handla om
psykisk sjukdom eller psykisk abnormitet, mycket svar egen
barndom som inte gett nagra positiva monster, missbruk eller
mental utvecklingsforsening.

Munchausens syndrom by proxy

Begreppet Minchausen syndrom by proxy myntades under slutet
av sjuttiotalet som en beteckning for barn vars vardnadshavare,
vanligen modern, hade fantasibilder om sjukdomar och symptom
hos barnet, sokte vard for symtom som inte existerade hos barnet
och eventuellt &ven aktivt skapade symtom hos barnet for att
Overtyga omgivningen om att barnet var sjukt. Minchausens synd-
rom var lang tidigare ett etablerat begrepp inom varden for vuxna.
Det betecknade véardsokande som mer eller mindre medvetet
producerade de symptom for vilka man sdkte hjalp.

Under 80-och 90-talen har det publicerats ett flertal veten-
skapliga studier av Miinchausens syndrom by proxy. Kunskapsléget
har sammanfattats i ett par oversikter som publicerats 1995 och
1997 (12,13).
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Fran barnmisshandelssynpunkt kan man skilja mellan fyra olika
typer av manifestationer av syndromet namligen:

Upplevelse att barnet ar sjukt utan att det finns nagot fog for
denna forestélining

Ideliga kontakter med olika vardgivare som inte kan identifiera
nagra hélsoproblem hos barnet

Begransningar av barnets lek, aktiviteter, kontakter med andra
barn, forskole- och skolverksamhet med hénvisning till hélso-
problem som inte kan bekréftas.

Aktivt fabricerade symtom

De ovan grovt beskrivna manifestationerna kraver nagra kommen-
tarer.

Manga foraldrar oroar sig naturligtvis av och till for sina barns
hélsa. Om man &r ensamforalder, saknar erfarenhet av barn och har
ett svagt socialt kontaktnat kan sadan oro helt normalt vara ganska
lattvackt och man behdver stod fran barnhélsovarden eller fran
annan vardgivare for aterfa tilltro och kunna se proportioner. Dessa
for varden vardagliga situationer maste skiljas fran det aktuella
syndromet &ven om gransen mellan rimlig och befangd oro inte &r
knivskarp, det handlar mer om en grad — an en artskillnad. Det
forsta och andra kriteriet &r uppfyllt enbart om saklig information
inte gar fram, barnet utsétts for ideliga obehagliga undersokningar
och eventuellt lider av att ideligen sjukforklaras. Till bilden vid
syndromet hor att vardnadshavaren aldrig 4r n6jd med beskedet att
barnet &r friskt utan kréver nya undersokningar och utredningar.
Vid en viss punkt sétter vardgivaren en grans for sina anstrang-
ningar, vilket resulterar i att den storda foraldern soker pa annat
hall. For barnet kan detta betyda en ny omgang blodprover, nya
rontgenundersokningar etc.

Det &r naturligt att foraldrar till barn med sjukdomar och
funktionsstorningar vill skydda sina barn for pafrestningar. Dessa
fragor diskuteras i stor utstrackning mellan foraldrar och barnets
vardgivare med en underforstddd gemensam malsattning som
grund: barnets liv och aktivitet skall inte begrdnsas mer &n néd-
véndigt och allt skall goras for att gynna en allsidig utveckling av
barnet. Det tredje kriteriet som ror mer eller mindre patvingad
invaliditet ar forhanden om barnets vardagstillvaro med lek,
aktiviteter, samvaro och skolgang begransas och forsvaras med han-
visning till halsoproblem pa ett karikerat och for barnet skadligt
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satt. En mycket skadlig effekt kan vara att barnet accepterar den
forstarkta sjukrollen och gor den till sin egen, dvs. gar in i en
identitet som ytterligt skor och oférmdgen.

Den sista av de fyra manifestationerna — aktiv fabricering av
symtom - ar den uttrycksform av syndromet som &r svarast att
forstd med normalpsykologiska utgangspunkter. Idag ar det dock
mycket valdokumenterat att det finns barn som tillfogats mer eller
mindre allvarliga skador for att simulera sjukdomssymtom samt
barn vars urin, krdkningar etc. manipulerats i syfte att barnet skall
beddmas som allvarligt sjukt. Den storda foraldern kan t.ex. blanda
lite av sitt eget blod i barnets urin for att simulera blodig urin som
vid allvarlig sjukdom i urinvdgarna. Trumhinnan kan perforeras for
att simulera svar mellanéroninfektion etc.

Skador och symtom kan dven provoceras fram hos barn med en
underliggande sjukdom genom medveten underbehandling eller fel-
behandling, t.ex. manipulation av insulindosering.

Det finns inga sakra berdkningar av férekomsten av Miinchausen
syndrom by proxy. Det &r &nnu en mycket ovanlig diagnos men det
kan bero pa de stora svarigheter (bade praktiska och kanslo-
massiga) som maste overvinnas innan man kan na fram till en
korrekt beddomning.

Fordvarna — vanligen modrarna — beskrivs ha haft kdnslomassigt
och socialt mycket daliga uppvéxtforhallanden. De kan sjilva ha
misshandlats som barn och har ofta aldrig blivit bemdtta med
kérlek och respekt. Den foraldern soker fér egen del genom det
egenartade beteendet dr uppmérksamhet, intresse och kanslomaéssig
naring genom kontakter med engagerad vardpersonal. En stor
andel beskrivs ha en mycket omfattande egen vardkonsumtion,
vanligen for symtom som inte kan verifieras objektivt.

Det ar vasentligt att ansvariga for barnsjukvard kanner till det
syndrom som hdr beskrivits. Om misstankar foreligger bér man i
forsta hand kontrollera sjukhistorien i alla detaljer och kontrollera
vad andra vardgivare vidtagit for utredningar och atgarder. Vid
misstanke om fabricerade symtom bor barnet observeras pa
sjukhus eventuellt med sdrskilda Overvakningsrutiner. Samverkan
mellan hélso- och sjukvarden och socialtjansten ar en forutsattning
for att man skall kunna skydda barn fran Miinchausen syndrom by

proxy.
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Halso- och sjukvardens ansvar. Synpunkter pa rutiner och
handlaggning

Figur 1 (sist i manus) visar ett grovt flodesschema for hand-
laggning av misstankt barnmisshandel. | det forsta ledet undersoks
barnet av lakare eller sjukskoterska inom akutsjukvard, primarvard
eller barnhélsovard. Befattningshavaren kan ha tjanst som t.ex.
distriktslakare (husldkare, familjelakare), skollékare, kirurg pa en
akutmottagning, barnlakare i ©ppen eller sluten vard, ortoped,
oronlakare, Ogonldkare, distriktsskoterska vid vardcentral, sjuk-
skoterska vid barnavardscentral eller skolskaterska. Enstaka fall av
misstankt barnmisshandel kan dyka upp &ven pa andra mot-
tagningar dar man har barnverksamhet. | det forsta ledet ar den
frdmsta uppgiften att avgéra om en skada har orsakats av en olycks-
héndelse eller om det finns anledning att misstdnka att barnet
uppsatligt kan ha skadats av vardnadshavaren eller ndgon annan
person. Om misstanke finns om misshandel &r det som regel bast
att remittera barnet utan drojsmal till narmaste barnsjukhus for
bedomning av en erfaren barnlékare. | detta skede behdver man
inte motivera remitteringen med annat dn att skadan motiverar
beddmning pa specialistniva. Den remitterande lakaren eller sjuk-
skoterskan bor ta personlig kontakt med sjukhuset for samrad,
samt kontrollera att barnet verkligen blivit foremal for den fore-
slagna beddmningen.

I det andra ledet beddms barnet av erfaren barnlékare vid
barnsjukhus. Om denne anser att sannolik eller mojlig barnmiss-
handel féreligger kan det ofta vara mest [ampligt att lagga in barnet
for observation och eventuell fortsatt utredning. I samband med
inlaggning av barnet maste den ansvarige barnlakaren klargéra for
vardnadshavarna att misstanke om att barnet skadats av annan
person finns men att utredningen maste kompletteras med prov-
tagning, konsultation av experter etc. Sedan utredningen komplet-
terats (och vardansvariga haft tid att tanka efter) foreligger tre moj-
liga situationer i det tredje ledet. Den ansvarige lakaren kan
avskriva barnmisshandel som orsak till barnets skador, det finns
klara bel&gg for att misshandel &r orsak till skadorna, det ar mojligt
men inte sakert att skadorna uppkommit genom att nagon brukat
vald mot barnet. Foreligger nagot av de tva senare alternativen bor
den sjukvardsansvarige lakaren omedelbart ta kontakt med social-
tjinsten for anmdlan enligt 71 §i socialtjanstlagen samt kalla
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ansvarig socialtjansteman till sjukhuset fér en fallkonferens dar for-
aldrar bor delta och fa full insyn i de medicinska bedémningarna.

Detta schematiska forlopp innehaller en hel del fallgropar och
krdvande moment som skall kommenteras ytterligare.

1. Behov av samordning och samordnare vid barnsjukhuset.

De flesta fall av barnmisshandel dyker upp oplanerat mitt i all
annan verksamhet vid barnsjukhuset. Né&stan alltid krévs
kompletterande provtagning och/eller beddmningar av olika
experter. Foraldrar, barn och aven vardpersonalen ar inte séllan
under akut stress och det finns mycket stora informations-
behov, men ocksa behov av eftertanke sa att inte situationen blir
onddigt kaotisk eller traumatisk for de inblandade. Det é&r
viktigt att det finns en koordinator som kan driva processen
framat pa ett samlat satt. Nagon av klinikens mer erfarna lakare
eller en socialkurator vid kliniken maste avdelas for detta och
ges mojlighet att sldppa andra arbetsuppgifter. En i forvdg fung-
erande praxis for dessa situationer bor finnas formulerad pa
klinikniva. Barnets behov av skydd under vardtiden kan behéva
diskuteras. Om fordldrar vagrar inldggning av barnet och man
bedomer att barnets liv och halsa kan vara i fara maste den
ansvariga ldkaren Overvdga att kontakta socialtjansten for ett
omedelbart omhéndertagande enligt 6 8 i Lagen med sarskilda
bestammelser om Vard av Unga (LVU)

Vid misstanke om forsummelse med eller utan tecken pa
failure to thrive bor inlaggning pa sjukhuset planeras av
ansvariga pa barnsjukhuset i samrad med socialtjanst. Barn-
psykiatrisk konsultation ar ett viktigt led i utredningen. Utred-
ning av dessa fall kan aven ske i Gppen vard, men behovet av
samordning ar detsamma oberoende av vardform.

2. Information till foraldrarna.

Inldaggning i samband med misstankt barnmisshandel maste,
som i alla andra fall nar sluten vard ar pakallad, motiveras for
foréldrarna. Eftersom diagnosen séllan ar sékerstélld primart blir
det en forsta uppgift att forklara att man maste ta reda pa
skadornas utbredning, behandla dem och utreda hur de upp-
kommit (diagnostisera sjukdom eller finna nagon annan for-
klaring).

Ofta &r det bé&st att redan i detta skede forklara for for-
aldrarna att man inte ar fraimmande for att skador kan ha upp-
kommit genom yttre vald. Det ar sjalvfallet att sadana samtal
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sker i lugn och ro och i avskildhet. Det &r dven erfarenhets-
massigt klokt att redan har ta upp fragan om anmalnings-
skyldigheten. Om misshandel efter utredning kan uteslutas
brukar foraldrar i manga fall uttrycka respekt for att misstanke
om barnmisshandel har utretts pa ett noggrant satt.

3. Anmalningsskyldigheten.

Som framgar av 71 § i socialtjanstlagen &r var och en som
arbetar inom sjukvarden skyldig att anmala fall av misstankt
fysisk barnmisshandel, misstdnkta sexuella Gvergrepp samt
andra barn som misstanks fara illa till socialtjansten. Ingen
kan befrias fran denna skyldighet och ingen kan heller frantas
rattigheten att géra en anmélan.

Anmadlan skall i princip goras av den vid barnsjukhuset
som forst undersokt barnet och fattat misstanke om
eventuellt vald. Det bor vara en erfaren barnspecialist. Om sa
inte &r fallet fungerar det b&st om den som undersokt barnet
omedelbart samrader om anmalan med den inom kliniken
som utsetts till huvudansvarig for utredningen, dvs. en senior
kollega eller ansvarig kurator med erfarenhet av &renden av
denna typ.

Det ar vasentligt att anmalningsfragan aven beaktas nér
barn Overtas fran annan klinik, t.ex. intensivvard, neuro-
kirurgi etc. Barnmisshandelsfragan kan ha kommit i skym-
undan nar barnets liv stod pa spel och de medicinska
insatserna kravde all uppmérksamhet. Né&r barnet tas om
hand pad barnsjukhuset maste orsaken till barnets akuta
livshotande tillstand analyseras vilket innebér att misshandel
kan visa sig vara en mojlig eller till och med sannolik
forklaring.

Sasom framgar av det ovan redovisade schemat bor anmalan och
fallkonferens ske nar den medicinska standpunkten &r nagorlunda
klar. Anmalan skall ske utan dréjsmal men provtagning, rontgen-
undersokning, konsultation av specialist kan krava nagon till nagra
dagars utredningsarbete. Om man vistas pa sjukhuset under trygga
forhéllanden utgor denna fordrojning av anmalan ingen nackdel for
barnet. Enligt detta satt att se pa saken innebér 71 § saledes inte att
ldkaren &r forhindrad att analysera huruvida en prelimindr miss-
handelshypotes sttds av medicinska fakta. Den som skriver dessa
rader har inget sérskilt stod fér denna tolkning av anmalnings-
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bestammelserna men val erfarenhet av att man inom varden i
enstaka fall rusat ivag och astadkommit skada genom daligt under-
byggda anmaélningar, dvs. utredning har visat att det rort sig om
svara underliggande sjukdomar som simulerat barnmisshandel eller
helt oskyldiga fenomen som inte undersokts tillrackligt ingaende.

Anmadlan till socialtjansten kan ske per telefon, men skriftlig
anmalan skall ske sa snart forutsattningar finns. Erfarenheten visar
att bast fungerar det fortsatta samarbetet om anmalan sker i direkt
anslutning till en fallkonferens.

Sjukvardspersonalen har vid barnmisshandel ingen obligatorisk
skyldighet att gora polisanmalan, men far gora sadan anmalan.
Fragan om polisanmalan tas alltid upp till diskussion och bedom-
ning av socialtjansten. I mycket akuta och grava fall anser jag att
anmalan bor goras till bade socialtjanst och polis av sjukvarden,
men for Gvrigt verkar den praxis som rader — att socialtjansten
svarar for polisanmélan — fungera tillfredsstéllande.

Den medicinska understkningen

Sjukhistorien maste vid misstankt barnmisshandel gas igenom med
stor noggrannhet. Den maste ofta grundas pa flera samtal och som
tidigare papekats finns ofta anledning att lata barnet sjalv beratta
nar man etablerat en grundldggande kontakt och kan erbjuda en
trygg miljo. Bade foraldrarnas spontana beskrivningar skall doku-
menteras i journalen liksom samtal med barnet. Det &r viktigt att
sjukvardspersonal inte tar pa sig nagon forhorsroll, dvs. ifragasatter
uppgifter eller pd annat satt forsoker pressa fram sanningar. Sjuk-
vardens grunduppgift ar att stalla sa sakra diagnoser som mojligt
och att ge adekvat behandling i dessa fal liksom i annat kliniskt
arbete.

Om barnet berattar att det utsatts for misshandel ar det mycket
sannolikt att det talar sanning. Det ar mycket svart for ett barn att
beratta for nagon utomstédende att det misshandlats av en néra
anhorig. Lojalitetskonflikter och barnets tendens att kdnna sig
medskyldig inverkar ofta pa ett sadant sétt att misshandel ofta mer
antyds an uttalas pa ett klart och entydigt satt. Den kanslomassiga
grundupplevelsen hos barnet fargas ocksa ofta av nedstamdhet och
angest vilket inverkar hammande pa kommunikationen med om-
givningen. All vardpersonal maste vara medveten om att ett barn
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som verkligen misshandlats 4 mycket sarbart och latt drar sig
tillbaka inom sitt skal.

Barnet anvander sina egna erfarenheter pa ett mycket konkret
satt nar det forsoker satta ord pa vad som hant. Det ar ofta bra att
lata barnet peka pa sin egen kropp nar det beskriver vad som hént.
Barnet skall inte forhoras av ldkare eller annan vardpersonal vid
misstanke om misshandel. Det &r polisen, i bésta fall special-
utbildade poliser, som skall halla forhor med barnet.

Vid misstanke om misshandel skall ldkaren gora en fullstandig
kroppsundersokning. Alla misstankta skador skall beskrivas pa ett
detaljerat satt (lokalisation, storlek, form, alder). Behovet av ratts-
medicinsk undersckning maste bedémas individuellt i samrad med
socialtjanst och polis.

Alla skador bor sa snart som mojligt dokumenteras med férg-
foto. Vid blédningar bor man ta laboratorieprover som pavisar eller
utesluter sjuklig blédningsbenédgenhet. Vid misstankt misshandel
foreligger vida indikationer pa rontgenundersokning av delar eller
hela skelettet. Scintigrafi kan utgora ett viktigt komplement till
rontgenundersokning.

Sasom framgatt av de skadebeskrivningar som presenterats tidi-
gare i detta kapitel finns det ofta mycket goda skél att konsultera
specialister i olika medicinska discipliner, t.ex. kirurg (helst
barnkirurg), gynekolog, dgonldkare, hudlakare etc. Barnets kénslo-
massiga halsa samt utvecklingsniva bor i manga fall bedémas av
barnpsykiater och/eller kliniskt erfaren barnpsykolog.

Utlatande

Lakarutlatande skall avges pa begaran av myndighet i de fall dar
misshandel misstankts eller konstaterats. Utlatandet ingar i social-
namndens och eventuellt polisens och domstolens beslutsunderlag.
Utlatandet bor skrivas av de lakare som svarat for samordningen
under vardtiden och bor innefatta samtliga relevanta fynd och
aspekter som framkommit vid inskrivningen och under vardtiden.
Utlatandet skall skrivas sa att det kan lasas och forstas av personer
utan speciell medicinsk utbildning. Medicinska termer skall for-
klaras eller dversattas till begriplig svenska. Den lakare som skriver
utlatandet bor diskutera innehallet med foraldrarna. Storsta majliga
oppenhet bor rada mellan sjukvarden och barnets vardnadshavare.
Det ar utomordentligt viktigt att vardpersonal behandlar foraldrar
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till misshandlade barn pa ett vanligt, icke fordomande sétt och utan
alla markeringar av avstand. Inom varden kan vi aldrig vara sékra pa
vad som hant och vem som har gjort vad. Dessutom har vard-
personal ingen anledning att 6ka skuldbordan hos foraldrar, de mar
tillrackligt elandigt anda.

Barn som kommer déda till sjukhuset

I dessa fall & det vanligen ej mdjligt for lakaren att avgéra dods-
orsaken och alltsa ej heller mojligt att avgora dodsorsaken. Undan-
taget ar barn med kanda svéra sjukdomar dar dodsfallet ar en for-
véntad handelse med hansyn till sjukdomsforloppet. | dvriga fall &r
lakaren skyldig att omedelbart anméla dodsfallet till ndrmaste
polismyndighet.
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Differentialdiagnos vid barnmisshandel

Bilaga 2

Tabell 1. Tumregler for att séarskilja skador beroende av
genuina olyckor fran misshandels- relaterade skador.

Blamarkens lokalisation | Olycksfall Misshandel
Huvudet, ytteréron Under hakan, pannan Ansiktets mjukdelar, lappar, runt
Ogonen

Armarna Underarmar Overarmar

Bélen Hoftbenskammarna, 6ver | Ovre delen av ryggen, brost-
taggutskotten i medel- korgen, lumbalregionen el. i
linjen flankerna

Benen Skenben Satesregionen, genitalla, larens

framsidor

Blamarkens fordelning i
relation till barnets alder

Smaskador i alla loka-
liteter
Huvud - hals

Underben

Landryggen

Brostkorg, genitalla

Ovanliga utom aldern

9 man- 3 ar

Ovanliga utom aldern

9 man- 3 ar

Ovanliga fore 9 man.
Vanliga pa framsidan av
skenbenen 18 man- 3 ar
Ovanliga fore 3 ar
Vanliga i skolaldern

Ovanliga i alla aldrar

Vanliga i alla aldrar

Mycket vanligt forekommande
alla aldrar

Forekommer i alla aldrar

Vanliga framfor allt i forskole-
aldern, 9 méan- 3 ar,
Forekommer i alla aldrar

Brannskador, Olycksfall Misshandel

omsténdligheter och

utseende

Anamnes Skadan stdmmer med Ofdrenlig med uppgiven skade-

Lokalisation pa kroppen

Utseende

uppgiven skademekanism

Vanligen framsidan av
kroppen

Ett enda skadetillfalle

Asymmetrisk

Oregelbundna skvatt-
marken i samband med
skallning

mekanism

Sétet, perineum, genitalia, hand-
flator, fotsulor, handled, fotled

Flera olika skador med varierande
alder.

Symmetrisk utbredning. Stor yta
med jamn grad av skada (pa-
tvingad direkt-kontakt med hett
foremal)

Handsk- eller strumputbredning
av skallningsskada. Brannmérken
eftercigaretter
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Figur 1. Flodesschema for omhéndertagande av misstankt barnmisshandel
inom halso- och sjukvarden
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Samarbetets svara konst

Om roller, ansvar, synsatt, forutsattningar,
hinder m.m. i samarbetet kring barn som far illa

Barbro Hindberg
pa uppdrag av
Kommittén mot barnmisshandel
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Inledning

I direktiven till Kommittén mot barnmisshandel och darmed sam-
manhangande fragor sags att utredningen bor lagga sarskild vikt vid
samverkan mellan berdrda verksamheter och hur denna samverkan
kan underlattas, ytterligare utvecklas och forbéttras samt vid behov
foresla atgarder for att avlagsna de hinder for samverkan som kan
finnas.

FOr att belysa samverkan har intervjuer gjorts i fem kommuner.
Materialet ar pa intet sitt representativt for Sveriges samtliga
kommuner, men det finns heller ingen anledning att tro att de fem
kommunerna dr exceptionella.

Materialet ger en god bild, inte bara av samverkan, utan aven av
hur man ser pa och arbetar med fragor kring barnmisshandel éver-
huvudtaget. Samverkan kan ses som en knutpunkt, dér synsétt,
kunskap och kompetens, arbetsmetoder, resurser och det allménna
tillstandet i olika verksamheter avspeglas. Att fokusera samverkan
ar fruktbart, eftersom det forutsatter att man utgar fran en helhets-
syn, dér skyddsnétets alla maskor synliggors.

I denna rapport beskrivs manga brister i samverkan som beror pa
faktorer som finns att s6ka i skiljda huvudmannaskap, organisation,
ledarskap, personalpolitik, arbetsvillkor etc. Mycket séllan kan
bristerna hanforas till enskilda individer. | stort sett alla intervjuade
ar positiva till samverkan, men strukturella hinder gor det svart att
fa till stdnd en samverkan som fungerar stabilt 6ver tid. | nagra
kommuner finns dock exempel pa goda samverkansmodeller.

Ett annat skal till att det ar svart att fa till stand samverkan kring
barnmisshandel ar att det ar ett problem som hos de flesta vécker
kénslor av sorg, ilska, vanmakt och frustration. Ett stt att skydda
sig sjélv k&nslomassigt &r att vdrja sig, att forringa eller bortforklara
sina misstankar etc. Onskan om en lycklig barndom for alla barn
kan skapa ett filter mellan drom och verklighet sa att barns utsatt-
het mer eller mindre osynliggors. Psykologiska hinder kan alltsa
ligga bakom svarigheterna att utveckla arbetet med barnmisshandel.
Det ar viktigt att vara medveten om detta “inre motstand” for att
kunna forsta varfor det ar svart att fa till stand ett samarbete och
for att kunna foresla samverkansformer med utsikter att Gverleva
langsiktigt.
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Sammanfattning

FOr att belysa samverkan i barnmisshandelsérenden har intervjuer
gjorts i fem kommuner: Sundsvall, Habo, Botkyrka, Kalmar och
Karlskrona. Foretradare pa saval handlaggar- som chefsniva har
intervjuats inom barnhalsovarden, barnomsorgen, skolan, social-
tjansten, barn- och ungdomspsykiatrin samt polisen. Sammanlagt
har 52 intervjuer genomforts. Materialet ger en god bild, inte bara
av samverkan, utan dven av hur man ser pa och arbetar med fragor
kring barnmisshandel dverhuvudtaget.

En rad faktorer kan fungera antingen som hinder eller driv-
krafter for samverkan. Sadana grundlaggande faktorer ar exempel-
vis hur man uppfattar problemet, kunskap och kompetens, priori-
teringar och mojligheter till stod och hjélp. For att klargora i vilken
utstrackning samverkan stimuleras respektive hindras av sadana
faktorer agnades den forsta delen av intervjun at fragor av allméan
karaktar.

De viktigaste resultaten

Kunskaperna om barnmisshandel ar bristfalliga pa de flesta hall.
En uttunning av barnkompetensen &r tydlig framfor allt inom
delar av barnhélsovarden.

Skyddsnatet kring forskolebarn som far illa ar tunt. Méanga barn
som misshandlas fangas upp forst i skolan.

Hjélpinsatserna ar daligt utvecklade framfor allt vad avser stod
direkt riktat till barnen. Ingen kommun har utvecklat insatser
speciellt avsedda for familjer med valdsproblematik.

I stort sett samtliga intervjuade anser att barnmisshandels-
arenden prioriteras. Denna prioritering avspeglas dock inte i
nagon satsning pa exempelvis kunskaps- och metodutveckling.

Barn- och ungdomspsykiatrins utveckling mot att bli en ren-
odlad psykiatrisk specialistresurs ar mer eller mindre tydlig vid
de bestkta mottagningarna. Konsekvensen blir att psyko-social
problematik som barnmisshandel nedprioriteras.

Samarbetet hindras framfor allt av hdg personalomséttning.
Detta ar ett problem sarskilt inom socialtjansten, vilket far all-
varliga konsekvenser eftersom socialtjansten ar en spindel i nétet
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vad géller samverkan. Manga namnde ocksa brist pa tid och
resurser samt tdta omorganisationer som hinder for samverkan.

I fyra av kommunerna framfors i stort sett samstdmmig kritik
fran barnhalsovarden, barnomsorgen och skolan mot social-
tjanstens utredningsarbete. Mest kritiska ar de intervjuade mot
bristen pa aterkoppling till anmalaren. Detta ar en nyckelfraga i
samarbetet mellan socialtjansten och verksamheter for barn.

Forutsattningar for samverkan &r bland annat tillrackligt med
tid och resurser, stod fran ledningen och personkannedom. Att
personal och kompetens kan behallas inom individ- och familje-
omsorgens verksamhet ar ocksa en forutsattning for samverkan.

Ansvaret for att fa till stind en val fungerande och stabil sam-
verkan ligger pa ledningsniva.

"Vinsterna” med samverkan ar framfor allt tid, tidigare upptackt
och insatser, battre hjalp, 6kad kunskap och kompetens samt
minskad psykisk péafrestning pa personalen.

Samverkan i familjecentraler forbattra samarbetet mellan social-
tjansten och barnhalsovarden avsevart.

Exempel pa goda samverkansmodeller finns i Alby Familje-
central i Botkyrka, samarbetet mellan forskola, skola och social-
tjanst i Kalmar samt Svarte Petter i Karlskrona — ett kommunrad
med foretradare pa chefsniva.

En stor majoritet efterfragar nationella riktlinjer for samverkan.

Uppfattas barnmisshandel som ett vanligt problem?

Samtliga intervjuade séger att det &r mycket ovanligt med allvarlig
barnmisshandel. | Gvrigt varierar svaren fran ett vanligt fore-
kommande problem till ndgot som man aldrig stoter pa.

Det finns en allman forestillning om att barnhalsovarden och
barnomsorgen utgor ett skyddsndt for utsatta barn. Denna studie
visar dock att detta skyddsnat har glesa maskor. Tre av de sex inter-
vjuade foretradarna for barnhélsovarden har inte upptackt nagot
fall av barnmisshandel trots mangarig erfarenhet. Nar det galler de
barnavardscentraler som ar inlemmade i familjecentraler, ar en
trolig utveckling att de kommer att vidga sin psykosociala kompe-
tens. Ett ndrmare samarbetet med socialtjansten gor det lattare att
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upptécka barn som far illa och att formedla kontakt med social-
sekreterare eller 6ppna forskolan.

Inte heller inom barnomsorgen, med undantag av barnomsorgen
i Kalmar, upptacks sarskilt manga misshandlade barn. Detta &r
anmarkningsvért, eftersom barnen i allmanhet vistas dar under flera
ar och da personalen regelbundet traffar dven foraldrarna. Den téita
kontakten med féréldrarna och strévan att ha en god kontakt med
dem, kan samtidigt vara det som hindrar personalen fran att se och
anmala barn som far illa.

Barn som far illa upptacks i allménhet forst i skolan, vilket kan
bero pa att skolbarnen &r aldre och kan beratta sjalva. Ett annat skal
till att barn som far illa upptacks i skolan &r att dar stélls hogre krav
an i forskolan. Detta klarar inte manga utsatta barn utan de blir ett
problem for bade klasskamrater och larare. Skolans atgarder kan
leda till att missforhallanden i barnets hemmiljo uppdagas.

Négon statistik Gver antalet anmélningar om misstankt barn-
misshandel till socialtjansten finns inte. De intervjuades uppfatt-
ning om hur vanlig denna typ av &renden &r varierar. Flera social-
sekreterare hade svart att erinra sig arenden dar vald forekommit,
eftersom vald ofta ses som en del i familjens problematik och
kanske inte som den allvarligaste delen. Arenden som giller sex-
uella 6vergrepp déremot, rubriceras som sexuella Gvergrepp, oav-
sett 6vrig problematik.

Inom barn- och ungdomspsykiatrin &r barnmisshandel inte
nagon vanlig orsak till utredning eller behandling. BUP:s utveck-
ling mot att bli mer av en psykiatrisk specialistresurs var mer eller
mindre tydlig vid de bestkta mottagningarna. En konsekvens av
denna utveckling &r att barnmisshandel blir ett problem som barn-
och ungdomspsykiatrin i allt mindre utstrdckning kommer att
arbeta med.

Finns tillracklig kunskap om barnmisshandel?

Kunskap och kompetens bestar av olika byggstenar: grundutbild-
ning, fortbildning och erfarenhet. Ingen fraga stalldes om i vilken
man som grundutbildningen innehdll kurser om barnmisshandel,
men andra uppgifter visar att grundutbildningarna innehaller
ganska lite om utsatta barn éverhuvudtaget. De som fick sin utbild-
ning pa 70-talet, da barnmisshandel var en aktuell fraga, har dock i
allmanhet kommit i kontakt med fragan i sin utbildning.
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Mojligheten att ta del av fortbildning i form av kurser och
konferenser varierar bland de intervjuade. Tva har gatt den enda
kvalificerade fortbildning som finns pa omradet for olika yrkes-
kategorier (10 resp. 20 podng vid Hélsouniversitetet i Linkoping). |
tre polisdistrikt har alla, eller nastan alla, gatt Polishogskolans 5-
veckorskurs. Polisen forefaller ocksa ha tillgang till ett tamligen
brett utbud av olika kortare kurser/konferenser. | 6vrigt sdger
manga att de har fatt viss fortbildning om barnmisshandel men for
de flesta var det lange sedan. Strategier for hur kunskap om barn-
misshandel skall inhamtas och uppratthéllas saknas i kommunerna
med undantag av Kalmar, som under lang tid satsat pa att utbilda
personal i barnomsorg och skola om barn som far illa.

Den tredje byggstenen — erfarenhet — innebdr att man lar sig av
erfarna kollegor och av egen praktisk erfarenhet. Denna byggsten
kan vara av stor betydelse, forutsatt att omstandigheterna majlig-
gor kunskapsuppbyggnad genom erfarenhet. Med den turbulens
som idag rader vad galler personal inom socialtjanst, skola och
barnomsorg ar det svart att den vagen bygga upp kunskap. For-
utom hog personalomsattning utgor tita omorganisationer, daligt
med tid for reflektion och diskussion med kollegor hinder.

Inom barnhalsovarden har barnkompetensen  successivt
urholkats genom att allt farre BVC-skoterskor &r barnsjukskoter-
skor och lidkarna pa BVC ar i allmanhet distriktslakare. Detta i
kombination med att barnhalsovarden pa manga hall bara utgor en
del av BVC-personalens arbete, gor att det blir svart att utveckla
och upprétthalla barnkompetensen. | familjecentraler och i Stock-
holms lans landsting har man dock sa kallade rena barnavards-
centraler.

Kunskapsnivan avgors inte bara av den teoretiska kunskapsnivan
utan ocksa av hur verksamheterna ar organiserade, stabiliteten i
systemen och vilka stddjande strukturer som finns i form av
exempelvis arbetsledning, handledning, tid for reflektion och dis-
kussion samt kontinuerlig uppfoljning. Av intervjuerna framgar att
det finns svagheter pa de flesta av dessa punkter nar det galler att
bygga upp och vidmakthalla kunskap och kompetens.
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Finns en helhetssyn pa barnmisshandel?

Ett fatal av de intervjuade anser att det finns en helhetssyn pa barn-
misshandel. Det finns till att borja med ingen samsyn betréffande
begreppet barnmisshandel. Flera var inne pa att det finns en risk for
att man har olika syn pa vald i familjer med utlandsk bakgrund
respektive i svenska familjer.

Olika synsétt forekommer inte bara mellan olika myndigheter
utan ocksa inom samma myndighet. Exempelvis finns skillnader
mellan de delar av socialtjginsten som arbetar med barn och unga
och de som arbetar med vuxna. Svarigheten att arbeta utifran ett
helhetsperspektiv beskrivs ocksa pa ledningsniva.

En springande punkt & om man utgar fran ett barn- eller ett
vuxenperspektiv. Flera foretrddare for skolan anser att social-
tjansten har ett utpraglat vuxenperspektiv. Aven foretradare for
socialtjansten uttrycker sjélva, att det kan vara svart att se barnet
bakom foraldern, som ofta har egna stora hjalpbehov.

Prioriteras barnmisshandelsarenden?

| stort sett samtliga intervjuade sager att barnmisshandel &r priori-
terade drenden. Om de kan ségas vara prioriterade i praktiken &r
dock tveksamt. Den faktiska prioriteringen avspeglas framfor allt i
vilka resurser som avsatts for att arbeta med dessa &renden. For
polisens del varierar antalet poliser, som i huvudsak arbetar med
utredningar av misshandel och sexuella dvergrepp, mellan en och
tio personer. Nér resurserna inte racker till ar det sexuella dver-
grepp som prioriteras medan utredningar av barnmisshandel kan
laggas pa personer, som inte har sarskild kompetens att gora barn-
utredningar.

Nar det galler barn- och ungdomspsykiatrin framstar det som
om drenden som géller misshandel nedprioriterats som en foljd av
att BUP under senare delen av 90-talet allt mer inriktat sig mot ren
psykiatri.

Inom socialtjansten tar man snabbt itu med anmélningar om
misstankt misshandel. P& det sittet ar barnmisshandel en priori-
terad fraga. Daremot syns ingen prioritering i form av satsningar pa
metod- och kunskapsutveckling, mdjligen med undantag av
Kalmar.
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Finns nagon hjalp att erbjuda familjer med
valdsproblematik?

Flertalet intervjuade séger att resurserna for stod, hjalp och be-
handling ar otillrackliga. Inte i nagon kommun har metoder
utvecklats som &r sérskilt avsedda for familjer, dar barnmisshandel
forekommer. Det som kan erbjudas dr det “normala utbudet” i
kommunen och det kan se mycket olika ut.

Den hjalp som finns &r i allménhet inriktad pa foraldrarna. Bara i
Botkyrka har socialtjansten forsokt utveckla en verksamhet enbart
avsedd for barnen. Hjalp for egen del kan barnen fa exempelvis av
skolans elevvard, men den insatsen ar begransad till skolrelaterade
problem.

For saval socialtjanstens som barn- och ungdomspsykiatrins del
ar en forutsattning for insatser att fordldrarna dr motiverade att ta
emot hjalp. Detta kan utgora ett hinder, eftersom foréldrar med
véldsproblematik séllan har insikt i eller erkanner detta.

Ar ansvars- och rollférdelningen tydlig?

Nagra anser att ansvars- och rollfordelningen ar tydlig, andra att
den &r Kklar i teorin men inte i praktiken. Samverkansgrupper och
gemensamma handlingsplaner &ar ett satt att tydliggora roller och
ansvar.

Aven om man ar éverens om vem som skall géra vad och i vilken
ordning, ar det inte alltid 6verenskommelsen kan foljas. Ett exem-
pel pa det ar polisens 6nskan att ha det forsta samtalet med barnet,
nar en polisanmélan gjorts. Om polisen inte snabbt pabdrjar sin
utredning, kan socialtjdnsten inte avvakta med att tala med barnet
och eventuellt ge krisstdd.

Omorganisationer och andrad inriktning i en verksamhet kan fa
konsekvenser for samarbetsparterna. Exempel pa det ar forand-
ringar inom polisen och barn- och ungdomspsykiatrin, vilka med-
fort att socialtjansten pa en del hall fatt ta ett storre ansvar.

Samarbete i praktiken

Att fa till stand en val fungerande samverkan inom en enskild verk-
samhets olika grenar kan vara nog sa komplicerat som att samverka
Over myndighetsgrénserna. Socialtjinsten beskriver problem i for-
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hallandet mellan enheter som arbetar med barn och familj visavi
enheter som arbetar med vuxna, dvs. de som handlégger ekono-
miskt bistand och arbetar med vuxna missbrukare.

I fyra av de fem kommunerna finns samverkansgrupper kring
sexuella overgrepp och misshandel. Sexuella Overgrepp &r den
arendetyp som dominerar i grupperna medan arenden som ror
misshandel ganska séllan tas upp. Samverkansgruppernas samman-
sittning och arbetssatt varierar i de fyra kommunerna. | tva
kommuner hanger polisens medverkan pa en enda person, vilket
gor att verksamheten blir sarbar och dessutom innebér det ett
tungt ansvar for poliserna.

Som sarskilt goda modeller for samverkan framstar Alby familje-
central i Botkyrka, samarbetet mellan forskola, skola och social-
tjanst i Kalmar och Svarte Petter i Karlskrona.

I Botkyrka finns tva familjecentraler och ytterligare tva skall
inrdttas. Aven i Kalmar finns familjecentraler. Har beskrivs dock
enbart Alby Familjecentral, dar individ- och familjeomsorg, MVC,
BVC och 6ppen forskola arbetar under samma tak. Malgrupp &ar
familjer med barn 0-12 ar. Man ar inriktad pa att komma in tidigt i
familjerna med forebyggande atgarder och stdd. Socialtjansten
ansvarar aven for myndighetsutdvningen och ser det som en fordel
att arbeta sammanhallet med forebyggande arbete, stod och
myndighetsutovning. Familjecentralen &r lattillgdnglig och arbetar
flexibelt. Bade personalen och barnfamiljer i omradet ser positivt pa
verksamheten. ”"Familjer tycker alltid att det &r bra att vi sam-
arbetar” s&ger samordnaren fOor familjecentralen. FOr personalen
innebdr arbetet i en familjecentral bland annat att man vidgar sin
kompetens, har lattare att anamma ett helhetsperspektiv nér det
géller familjernas problem och behov, kan komma in tidigare i
familjerna, har nagon att dela oro och bekymmer med och att det
finns mer att erbjuda familjerna. Svarigheter kring anmalningar till
socialtjansten och sekretessfragor tonas ned liksom radslan for
socialtjansten.

Samarbetet mellan IFO och barnomsorgen i Kalmar bdrjade
redan 1985. Sedan 1995 ingar dven skolan i samarbetet. En sa kallad
beredskapsplan har utarbetats. Den tydliggor vad IFO respektive
barnomsorgen och skolan skall gora ndr man misstéanker att barn
far illa. En socialarbetare och en resurspedagog har gjort ater-
kommande besdk i barnomsorg och skola fér att informera och
diskutera samarbetsfragor. Utbildning kring barn som far illa har
ocksa genomforts aterkommande. Tva grundpelare i samarbetet ar
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mojligheten till anonym konsultation ndr barnomsorgen eller
skolan missténker att ett barn far illa och socialtjanstens aterkopp-
ling till anmalaren. Enligt resurspedagogen &r modellen idag en
sjalvklarhet som bland annat lett till att socialtjanst, forskola och
skola har ett gemensamt synsitt och ett gemensamt sprak vad
géller utsatta barn. Den har ocksa betytt att barn som far illa upp-
marksammas i barnomsorg och skola och att radslan for att gora
anmalningar till socialtjinsten minskat. Den slutsats som kan dras
av arbetet i Kalmar ar att langsiktigt och uthalligt arbete for att
informera, utbilda och halla liv i samverkan ger resultat.

Svarte Petter ar ett kommunrad i Karlskrona med kommun-
styrelsens ordférande som ordforande. | radet sitter sarskilt ut-
sedda personer i ledande stdllning med mandat att fatta beslut. De
representerar verksamheter med ansvar for barn och ungdom.
Tanken med kommunradet ar att alla i kommunen verksamma
aktorer skall ta ett gemensamt och aktivt ansvar for de mest utsatta
barnen. | radet behandlas individiarenden, som oftast galler ung-
domar. "Var uppgift ar att undanrdja hinder som systemet bidrar
till”, sager en av ledamoterna i radet. De fall som tas upp i radet har
ofta varit aktuella under lang tid i olika verksamheter och alla
aktorer har mer eller mindre misslyckats. Genom att radet har
Overblick Over och forfogar Over kommunens samlade resurser
finns mdjligheter att ta ett nytt grepp i drendet. En handlingsplan
utarbetas, som familjen ndstan alltid godkanner. Svarte Petter har
ocksa betydelse som modell for samarbetet pa det lokala planet.

Problem i samarbetet

De frdmsta hindren for samverkan som utkristalliserats i denna
undersokning ar personalomsittning, svarigheter att rekrytera ny
kompetent personal, brist pa tid och resurser, skillnader vad galler
organisation och upptagningsomrade, omorganisationer och bud-
getfragor.

Det hinder som oftast n&mns &r personalomséttningen, framfor
allt inom socialtjansten. | fyra av de fem kommunerna har per-
sonalomséttningen inom socialtjansten varit hog. Eftersom saocial-
tjansten ar en spindel i natet vad géller samverkan, far detta
allvarliga konsekvenser. Personkontakter bryts, samarbetsparter
forlorar fortroendet for socialtjansten och kunskapsuppbyggnaden
avstannar.
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Aven barnomsorgen i tvd kommuner har hog personalom-
sattning. Det &r sa svart att rekrytera utbildad personal att out-
bildad personal anstills dven pa fasta tjanster i en kommun. Detta
kan formodas fa konsekvenser framfor allt for mojligheterna att
upptacka barn som far illa.

Brist pa tid och resurser ar ett problem som framfor allt polisen
namner. 1 en kommun finns ingen samverkansgrupp darfoér att
polisen inte har tid att delta i motena. Socialtjansten i tva kom-
muner namner ocksa att de ar hart tidspressade. De nedskéarningar
som gjorts i barnomsorg och skola har medfort att utrymmet for
samverkan minskat.

De olika aktdrerna &r organiserade efter olika principer. Vissa har
en geografisk indelning, andra en indelning utifran funktion. De
verksamheter som har en geografisk indelning har séllan samma
geografiska upptagningsomrade. En annan komplicerande faktor ar
att socialtjansten ar organiserad pa olika satt i kommunerna och att
dess verksamhetsgrenar inte har enhetliga namn. Det gor att social-
tjansten kan framsta som otydlig for samarbetsparter.

Omorganisationerna har varit manga under 1990-talet. Sarskilt
socialtjansten och polisen men dven skolan har omorganiserats en
eller flera ganger. Detta illustreras av denna undersokning, dar t.ex.
socialtjansten i fyra av. kommunerna nyligen omorganiserats eller
befinner sig mitt i en omorganisation. Eftersom samverkan forut-
satter ett visst matt av stabilitet utgor forandringar i organi-
sationerna ett problem. Konsekvenserna kan bli att personer, som
varit viktiga i samarbetet, forsvinner, att samarbetsmodellerna
maste forandras, att det fortroende som samverkan bygger pa bryts
ned och att den verksamhet som skall omorganiseras under en tid —
ibland ganska lang tid — ar fullt upptagen med interna fragor. Att
bygga upp en fungerande samverkan tar lang tid, att bryta ned den
kan ga snabbt. En av de intervjuade cheferna talar om att omorgani-
sationer har ett hogt pris och att den instans dar han arbetar (lands-
tinget i Blekinge) darfor har som princip att inte omorganisera.

Med det delade huvudmannaskapet foljer att man har separata
budgetar. Det har man dven i olika enheter inom en och samma
myndighet. Sarskilt i nedskérningstider kan det bli ett hinder for
samverkan. Samverkan riskerar att mer bli en frdga om vem som
skall betala &n om vad som dr bést for barnet/familjen.

Sekretessen uppfattas inte, med nagot undantag, som hinder for
samverkan.
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Synpunkter pa socialtjanstens utredningar

Nastan samtliga intervjuade fran barnhélsovarden, barnomsorgen
och skolan &r kritiska till hur barnavardsutredningarna gors. Mest
kritisk ar man till bristen pa aterkoppling efter det att en anmalan
gjorts. | Kalmar, dar man under manga ar stravat efter att utveckla
samarbetet mellan barnomsorg, skola och socialtjanst, fungerar
detta dock battre.

Manga ar ocksa kritiska till att de inte blir tillfragade i samband
med en utredning. De anser att information som borde vara vérde-
full i utredningarna inte inhdmtas. Det géller exempelvis BVC:s
l&ngd- och viktkurvor.

Fran socialtjanstens sida anser man att anmalarna ofta har oreali-
stiska forvantningar pa vad socialtjanstens kan astadkomma. Anmé-
larna forvantar sig ocksa snabba forandringar, trots att de kanske
sjélva avvaktat mycket lange med en anmélan.

En forutsattning for ett forbéttrat samarbete mellan social-
tjansten & ena sidan och barnhalsovarden, barnomsorgen och
skolan a den andra &r att de sociala utredningarna involverar sam-
arbetsparterna pa ett helt annat sitt an som sker idag. | synnerhet
ar det viktigt att system och metoder for aterkoppling utvecklas.

Politiska budskap om samverkan

Flertalet intervjuade séger att det finns ett tydligt politiskt budskap
om vikten av samverkan. Det tydligaste uttrycket for det kan sdgas
vara inrattandet av familjecentraler. Flera av de intervjuade anser
dock att det finns ett glapp mellan 6vergripande mal om samverkan
och de forutsattningar som ges for att malen skall kunna uppnas.
Sadana forutsattningar ar exempelvis tid och resurser. Att den
politiska viljeinriktningen inte alltid ger avtryck i praktiken har
illustrerats aven i tidigare avsnitt, dar bland annat fragan om man
tar hansyn till samverkansfragor vid omorganisationer behandlats.
De flesta intervjuade ansdg inte att samverkan &r nagot man tar
hénsyn till vid omorganisationer.
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Forutsattningar for samverkan

P& fragan "Vad behovs for att samverkan skall komma till stand,
fungera bra och stabilt?” svarade de flesta tid och resurser, att sam-
arbetet ar forankrat pa alla nivaer, stod fran ledningen, mandat och
legitimitet, personkannedom, kunskap om och forstaelse for var-
andras ansvar och uppgifter. Manga talar ocksa om viljan att sam-
arbeta, tydliga mal om vad man vill uppna med samarbetet, konti-
nuitet samt lugn och stabilitet i den egna verksamheten.

De grundldggande forutsattningarna for att samverkan skall
komma till stdnd och fungera pa sikt kan inte tillskapas av per-
sonalen i verksamheterna. Ansvaret for att skapa goda férut-
sattningar for samverkan ligger pa politisk niva och pa lednings-
niva. FOr socialtjanstens del handlar det om att skapa en arbets-
situation som gor att socialsekreterarna trivs och upplever arbetet
som meningsfullt och hanterbart sa att personal och kompetens
kan behallas.

Néar de grundldggande forutsattningar finns, dr det viktigt att
man lar kdnna varandra, att mal for samarbetet, roller och ansvar
klargors.

En forste socialsekreterare i Kalmar foreslar att socialtjansten
skall inrétta speciella samverkanstjanster. Samverkan &r en konst i
sig som kraver sarskild kompetens. Att utse sarskilda tjanstemén
som ansvariga for samverkan skulle kunna vara ett satt halla sam-
verkan vid liv i en tid nar det rader mycket turbulens inom offentlig
verksamhet.

”Vinster” med samverkan

Pa fragan "Vad kan man uppna med en val fungerande samverkan?”
svarar de flesta:

Tid

Tidigare upptéckt och snabbare insatser

Battre hjalp

Okad kunskap och kompetens

Arbetet underlattas och blir mindre psykiskt pafrestande
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Flera namner att samverkan:
Hindrar familjer fran att spela ut myndigheter mot varandra

Bidrar till att skapa en helhetssyn pa ménniskan och ett hel-
hetstdnkande i hjalpsystemet

Ger samhallsekonomiska vinster
Okar fortroendet mellan myndigheter.

Endast en av de intervjuade har en negativ instéllning till sam-
verkan, men en del sager att man maste vara uppmarksam pa vissa
risker med ett ndra samarbete.

Nationella riktlinjer for samverkan

I Storbritannien har social-, utbildnings- och inrikesdepartementen
givit ut skriften Working together, som innehaller riktlinjer be-
traffande samverkan. Skulle nationella riktlinjer om samverkan
kunna vara till nytta i Sverige? Samtliga intervjuade utom sex svarar
ja pa den fragan. Man anser generellt att riktlinjer skulle vara ett
stod i arbetet. Mest positiva ar socialtjansten. De som &r negativa
till samverkan representerar skolan och forskolan.

Kommuner som ingar i studien
Botkyrka

Botkyrka &r en forortskommun séder om Stockholm. Folk-
mangden uppgar till drygt 70 000. Niarmare en tredjedel av kom-
munens invanare har sina rotter i nagot annat land. Ett hundratal
lander finns representerade. Kommunen &r indelad i sju kommun-
delar — Alby, Fittja, Hallunda och Norsborg i norr, Tullinge,
Tumba och Varsta/Grodinge i soder. Invanare med invandrarbak-
grund ar koncentrerade till den norra delen. StOrre delen av
bebyggelsen dar tillhér miljonprogrammet. Skolan och férskolan ar
indelad i nio geografiska omraden med var sin omradeschef. Social-
tjansten &r indelad i tva geografiska omraden men skall omorga-
niseras.
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Sundsvall

Sundsvall har drygt 90 000 invanare. Satsningen inom kultur- och
fritidsomradet ar hogre an riksgenomsnittet. Socialtjansten ar
indelad i fyra geografiska distrikt men haller for narvarande pa att
omorganiseras. Forskolan och grundskolan &r organiserade i sex
skoldistrikt med var sin skoldistriktchef.

Kalmar

I Kalmar bor ca 59 000 invanare. Socialtjansten har sedan hosten
2000 en ny organisation. Den bestar av tre barn- och familjeteam
och ett ungdomsteam. Tva 1:e socialsekreterare &r arbetsledare och
fordelar &rendena till de olika teamen. Forskolan och skolan har en
platt organisation, dér rektorerna lyder direkt under forvaltnings-
chefen. Kalmar har gjort omfattande insatser for att implementera
FN:s barnkonvention hos politiker och anstallda.

Karlskrona

Karlskrona har drygt 60 000 invanare. Socialtjansten ar centrali-
serad. Barn- och familjearbetet ar uppdelat pa tva grupper, en for
rad och stéd och en for utredningar och familjehemsvard. Skol-
enheten &r indelad i 17 rektorsomraden och leds av utbildnings-
forvaltningen utan nagon mellanniva.

Habo

Hébo har 17 000 invanare med Balsta som centralort. Halva den
arbetande befolkningen pendlar till och fran arbetet varje dag.
Bildningsforvaltningen ansvarar for forskola och skola, kultur,
fritid och turism. Forskole- och skolverksamheten &r indelad i fyra
geografiska omraden med varsin omradeschef. Stor vikt laggs vid
samverkan forskola/skola. Socialtjanstens barnavardsarbete bedrivs
i Myndighetsgruppen och enheten for Rad och Stod. Rad och Stod
ar en fusion av skolans och saocialtjdnstens resurser for barn och
ungdomar med sdrskilda behov och drivs i projektform.
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Uppfattas barnmisshandel som ett vanligt
problem?

Att barnmisshandel upptdcks ar en forsta forutsattning for att
nagot arbete kring problemet skall komma till stand Gverhuvud-
taget. Darfor géllde den forsta fragan i intervjun hur ofta de
intervjuade i sin verksamheter moter barn som utsatts for vald eller
dar barnmisshandel misstanks. Fragan stalldes dock inte till chefer.

Nagra exakta uppgifter efterfragades inte utan det gallde att upp-
skatta problemets storlek i den egna verksamheten. Flera hade svart
att svara pa fragan, eftersom vald sallan ses som det enda eller det
allvarligaste problemet i familjen utan som en del i familjens pro-
blematik. Dominerande problem i &rendet kan vara psykisk sjuk-
dom eller missbruk hos foraldrarna, vanvard eller forsummelse.
Om sexuella évergrepp misstanks kategoriseras det daremot sjalv-
klart som ett Gvergreppsarende, oavsett familjens problematik i
ovrigt. Detsamma géller inte misshandel utan manga av de inter-
vjuade fick ténka efter lange for att kunna identifiera de &renden,
dar vald forekommit. En annan svarighet nar det galler att upp-
skatta problemets storlek inom socialtjansten och BUP &r att det
dels kan utgora anmalningsorsak, dels vara nagot som inte ar kant
fran borjan utan som framkommer under utredningen eller behand-
lingen.

Samtliga intervjuade sdger att det d&r mycket ovanligt med all-
varlig barnmisshandel. | 6vrigt varierar svaren fran ett vanligt fore-
kommande problem till ndgot som man aldrig stGter pa.

Tre av de sex intervjuade distriktsskoterskorna/vardutvecklarna
vid barnhalsovarden har inte upptackt nagot fall av barnmisshandel
trots mangarig erfarenhet. En av dem har arbetat vid BVC i 22 ar.
Vardutvecklare for BVC i Stockholm, som arbetade som BVC-
skoterska fram till 1990, har dock gjort flera anmalningar om barn-
misshandel och en har upptackt ett fall av Minchausen Syndrom
by Proxy.

Ett skal till att det ar svart for BVC att upptacka barnmisshandel
ar att foréldrarna inte kommer till BVC med sitt barn om det har
blamérken eller andra skador.

BVC har sméa mojligheter att upptacka misshandel, for om familjen har

en tid pd BVC och barnet ar blaslaget, s& kommer de inte. Ddremot

tycker jag att det &r viktigt att man har en sa tat kontakt med familjen
att man kan upptécka larmsignaler. Man skall kunna se att barnet inte
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hanger med i utvecklingen och forsta att det kan vara nagot som inte
stammer. Tillsammans med socialtjansten och kanske barnomsorgen
kan man d& gd in och stodjafamiljen i ett forebyggande arbete.
(vardutvecklare, sydvastra sjukvardsomradet, Stockholm)

Ett annat skél ar att BVC bara har tat kontakt med barnet och dess
foraldrar under det forsta aret.

BVC traffar barnen ganska ofta under det forsta aret och da ar natet
ganska finmaskigt, men nar barnen kommit Gver 18 manader ar nétet
grovmaskigt. Dé traffas man kanske en gang om aret och har inte en
chans att uppticka ndgot, om det inte finns tydliga indikatorer.
(vardutvecklare, sydvastra sjukvardsomradet, Stockholm)

Nar forskolechefen i Sundsvall undrat Over varfér BVC inte ser
mer, har svaret blivit att man inte vill tappa nagra familjer. BVC vill
inte vara en myndighet som letar efter barn som far illa, utan ser da
hellre mellan fingrarna sa att foraldrarna verkligen kommer dit med
sina barn. Denna bild bekréftas av vardutvecklaren for barnhalso-
varden i Stockholm.

Nar man misstanker att barn far illa skall man inte vara sa finkanslig
och radd for att stota sig med familjerna. Man maste kunna siga "Jag
ar faktiskt orolig for dig och ditt barn. Vad kan vi géra for att hjdlpa
er?” Ménga BVC-skéterskor ar sa radda for att forlora kontakten att
man i stallet forhéller sig avvaktande. Visst kanske man tappar nagon,
men har man en arlig vilja att stodja och uppmuntra sd kinner de att
detta ar nagon som vill oss val. Sedan finns de riktigt sjuka foraldrarna,
dar man inte kan se pé utanskriften att de inte ar limpliga vard-
nadshavare, och de &r de allra svaraste. Dom kan vi inte hitta.

Aven Staffan Mjonas, nuvarande Klinikchef vid barn- och ung-
domskliniken i Sundsvall och tidigare barnhalsovardsoverlikare,
talar om BVC-skéterskornas svarigheter att se barn som far illa:

BVC é&r inte sa bra som vi skulle vilja nar det galler anmalningar.
BVC:s mojligheter att upptacka barn som far illa verskattas. Lakaren
ser barnen korta stunder vid fa tillfallen och sk&terskorna har skygg-
lappar. Man vill inte se och har man sett, vill man inte forvarra situa-
tionen genom att stéta sig med foraldrarna och riskera att forlora
kontakten. BVC-personalen vill inte inse att barnhélsovardsarbete
delvis ar ett socialmedicinskt arbete med ganska moérka inslag. Om
man végar ta in hela spektrat, kan arbetet vara mycket fruktbart. Aven
om barn inte kommer till BVC med bldmarken, finns det andra tecken
som skoterskorna skulle kunna vara uppmarksamma pa, exempelvis
avvikande tillvaxt.

Ett annat problem ar att MVC och BVC tenderar att inte sta for
sina iakttagelser.
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Man kan sdga vissa saker till oss i telefon och nér vi sedan moter
klienten/patienten tillsammans for att de skall éverlamna inform-
ationen vid ett personligt mote, sa ar man inte tydlig. Och da kommer
ju vi ingenstans. Familjen skyddas pé négot Konstigt sitt, som inte
gagnar barnet.(1:e socialsekreterare, Kalmar)

Socialtjansten i Karlskrona uppgav att de saknar anmalningar fran
barnkliniken och akutsjukvarden.

Det ar markligt att vi inte far nagra anmalningar fran SJukvarden for
det jag fick lira mig for 25 &r sedan om barnmisshandel ar att
familjerna ofta soker sjukvard for sina barn av olika skél och pa olika
stallen. Vi hade ett arende nyligen déar barnet sokt lakarvard en massa
ganger och sjukvarden hade tyckt att det handlade om en pjoskig
mamma. D& har man fel gon!

Vid barn- och ungdomskliniken i Sundsvall gér man 10-12 anmal-
ningar per ar till socialtjansten och har ungefar ett allvarligt barn-
misshandels fall per ar eller vartannat ar. Kliniken har haft tre
barnamordsfall.

Aven inom barnomsorgen 4r det mycket ovanligt att barnmiss-
handel upptécks. En av de intervjuade forskollararna har arbetat i
yrket i 33 ar, en annan i 20 ar, en tredje i sju ar och aldrig stott pa
ett misshandlat barn.

Jag tycker att man tidigt upptacker om det finns problem med ett barn
och jag blir ganska ofta inblandad. Vi ar dock sjalva lite fundersamma
over varfor vi inte sett fler misshandlade barn under alla dessa ar.
Statistiskt sett borde de barn vi moter ha rakat ut for bade det ena och
det andra, men vi har inte mérkt det. (forskolechef, Sundsvall)

Manga av de intervjuade har olika teorier om varfor sa fa fall av
barnmisshandel upptécks inom barnsomsorgen:

Det &r inte vanligt att vi misstanker att barn misshandlas, men jag tror
att det kan rora sig om fler barn &n vi upptécker. Visserligen syns barn
med sarskilda behov, t.ex. utagerande barn och barn som far illa av
olika skal, men det kan vara svart for personalen att se vad symtomen
star for. Storre barngrupper har gjort det svarare att komma under
ytan och personalen kénner sig otillracklig. Det kan pé sikt leda till att
personalen skarmar av och hojer trosklarna for att klara av jobbet. Det
kan ocksa vara sa att forskolan ar en oas for barn och en avlastning for
foraldrar sa att familjer med dagisplats fungerar relativt bra. Barn som
inte har dagisplats far kanske mer illa. Barn till arbetslsa foréaldrar t.ex.
far ingen dagisplats och dom familjerna kan ha det jobbigt. (bitradande
rektor, forskolan, Hallunda, Botkyrka)

Min teori ar att varje dagis har ansvar for sin egen budget och det galler
att f& barn till just sitt dagis. Man vill inte fa ett rykte om sig att vara
ett dagis som gor anmélningar till socialtjinsten. Personalen &r
angeldgen om att ha ett gott samarbete med foréldrarna och &r radda
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for att st6ta sig med dem. De saknar kunskap om hur man kan ta upp
svara fragor utan att hamna i konflikt med foraldrarna. Innan
barnomsorgen gor en anmalan vill man vara mycket siker pa att barnet
far illa. (socialsekreteraren, Tumba)

Skolan och barnomsorgen kanner ett stort ansvar for sina barn och vill
forsoka I6sa problemen inom sitt system. Dom kan t.o.m. fOrsoka
overta foraldraansvar i sin iver att skydda barnet fran det onda. Nar de
inte star ut langre kommer de till oss och vill att vi skall géra nagot
omedelbart. Man avstdr alltsd inte fran att anmala darfor att man
blundar, utan det & av omtanke om barnet. Dessutom finns fantasier
om att det blir mycket sémre for barnet om vi kommer in. En anmélan
till oss innebér att det har barnet far sitt liv forstort, forestaller sig en
del. (samordnare, Alby familjecentral, Botkyrka)

Att det kommer sé fa anmalningar frdn barnomsorgen beror pa att
personalen kanner sig ifrdgasatt vid de sociala utredningarna. De far
heller ingen feed-back och ser inget resultat av anmalningarna. Utred-
ningarna laggs ofta ned utan atgard Personalen har sadan angest infor
att géra anmélningar och ar sa radda for att gora fel, att det &r ett
mycket stort steg att bestamma sig for en anmalan. Om man da bli
|fragasatt eller om inget hé&nder, gér man ingen anmélan igen.
(omradeschef for skola och forskola Botkyrka)

Att barnomsorgen inte anméler beror kanske pad att de traffar
foraldrarna regelbundet och identifierar sig med dem. Jag har ocksé en
kansla av att det skall vara s& gulligt i barnomsorgen sd att det faktum
att fordldrar kan misshandla sina barn inte stdimmer med personalens
forestallningsvarld. Personalen borde ha kunskap om att det finns skal
till att barn ar borta mycket eller uppvisar beteendestorningar. De skall
inte behova se blamarken for att misstanka att barn far illa. Det finns
andra tecken, som de borde kunna tyda. De behover en samtalspartner
for att reflektera over vad olika saker kan bero pd. De maste ocksa
kunna fora reflekterande samtal med sig sjélva. (distriktschef fér skola
och barnomsorg, Sundsvall)

Idag uppmirksammas barn som far illa forst pa 1ag- eller mellanstadiet.
Barnomsorgen reagerar inte eller &r for fega for att anméla. Dér borde
vi utdka samarbetet, men man orkar inte hur mycket som helst. (BVC-
skoterska, Botkyrka)

Nar jag kom hit 98 fick jag i uppgift att ta reda p& hur det sag ut vad
galler barn i behov av sarskilt stod for kostnaderna hade skenat ivég.
Jag gjorde en kartlaggning av vilka barn det var som hade behov av
sarskilt stod och fann att det berodde mycket pa vilket synsitt man
hade. Utredningen mynnade ut i att sd lange vi inte har ett gemensamt
synsitt i forvaltningen s ar det svart att rikta stdinsatserna ratt.
Personalen talade om att det fanns manga barn som for illa pa grund av
omsorgssvikt. Samtldlgt fick jag signaler fran forvaltningschefen om
att forskolan gjorde fa anmélningar till socialtjansten. Det har gick inte
riktigt ihop for mig. A ena sedan sager forskolorna att det finns manga
barn som far illa sa vi behéver mer pengar. A andra sidan gor de nastan
inga anmalningar till socialtjansten. Vi ordnade dé halvdagstraffar med
pedagogiska ledare, forskolechefer och socialtjansten for att diskutera
bland annat anmalnlngsskyldlgheten Da tog foretradare for forskolan
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ocksé upp att man inte tyckte att socialtjansten jobbar sd bra, att man
inte fick nagot bra bemotande dar. Tyvarr kan jag se, att ndr man tog
mod till sig och bérjade gora anmalningar s& blev det inte sarskilt bra.
Dels kunde det bero pa att man inte hade gjort nagot bra forarbete i
forskolan, dels pé att omsittningen pé socialarbetare var sé stor att det
strulade till sig dér. (pedagogisk utvecklare, Barn- och ungdoms-
forvaltningen, Botkyrka)

Som fdrskolepersonal kanner man lojalitet med foraldrarna och vill
inte stota sig med dem. Vi har ett stort jobb framfor oss med att fa
forskolepersonalen att inse att de maste gora anmalningar for barnens
skull. (avdelningschef, Myndighetsgruppen,Habo)

Undantag fran regeln att misshandlade barn inte upptécks i barn-
omsorg och skola och att ett fatal anmalningar om vald mot barn
gors till socialtjansten ar Kalmar. Det arbete som lagts ned dar (se
avsnittet Samverkan i praktiken) pa att utveckla samarbetet mellan
barnomsorg, skola och socialtjanst har lett till manga anmalningar
om barnmisshandel gors. | Gvrigt ar alltsa fysiskt vald mot barn inte
nagot vanligt forekommande problem, alternativt upptacks inte,
inom barnomsorgen.
Nagra foretradare for barnomsorgen anser att psykisk miss-
handel i samband med skilsméssokonflikter blivit vanligare.
Det storsta problemet for oss ar skilsmassofallen dar jag kan se att
lagen om gemensam vardnad &r till for foraldrarna, inte for barnen. Jag
ser gang pa gang barn som far fruktansvért illa, ndr man domer till
gemensam vardnad. Foréldrarna spelar ut varandra, anvander barnen
som slagtré och vill inte ha reglerat umgénge. Jag har alltid ett sadant
arende aktuellt och de kréver mycket tid. Forskolan blir arena for de
har foraldrarnas konflikter. Jag har ibland varit tvungen att gora

anmélningar darfor att barnen farit sa illa psykiskt. (bitradande rektor,
forskolan, Botkyrka)

Aven rektorn vid Jamjo Kyrkskola i Karlskrona talar om en 6kning
av den psykiska misshandeln under 90-talet. Hon séger att foraldrar
idag &r utsatta for stark press och att det gar ut 6ver barnen. Detta
tas upp dven av andra féretradare for barnomsorg och skola. For-
skolechefens i Sundsvall oro galler framfor allt brist pa stimulans
och omogna foréldrar.

Det ar vanligare med anmalningar fran skolan an fran BVC och
forskolan. Forklaringar till det kan vara att barnen ar éldre och kan
berétta sjalva, att de & medvetna om agaférbudet samt att lararna
inte har samma téta kontakt med foréldrarna och ddarmed inte lika
latt kanner lojalitet med dem. Chefen for ett skoldistrikt i
Sundsvall illustrerade med en bild hur barnet i skolan sétts i cent-
rum medan personer i barnets natverk finns i periferin. | det sociala
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arbetet och inom barn- och ungdomspsykiatrin har barnet inte
nagon mer framskjuten plats dn Gvriga i natverket, utan ar bara en
del av det. Samtidigt talar hon om larares svarigheter att upptacka
signaler pa att barn far illa.

Jag kan tycka att larare inte vagar se det dom ser. De végar inte tro att

det dom ser &r rétt. | sjalva upptécktsfasen och anmélningssituationen
kan l&rare behdva hjalp.

I skolan ar det elevvarden som oftast konfronteras med fragor som
géller vald mot barn. Manga barn vander sig till skolskoterskan och
en del till kuratorn. Det &r inte lika naturligt att ga till skol-
psykologen, sérskilt inte for de yngre barnen. Lararna vander sig till
framfor allt kuratorn, nar de misstanker misshandel.
Eleverna kommer med lite fortdckta beskrivningar av sina problem
Dom ar valdigt radda for att uttala att de blir slagna hemma. Anda ar
det flera barn per termin som berattar. Bade pojkar och flickor

kommer, men pojkar & mer bendgna att dolja problemet.
(skolskdterska Sundsvall)

Ibland vet jag inte om problemet frén borjan utan det uppdagas
efterhand. Ibland dr det uppenbart, t.ex. ndr det galler tonarsflickor
som pé ett dramatiskt satt berattar att de fatt stryk hemma. Ofta ar det
svart att veta nar man skall géra en anmalan. Det ar fragor som larare
kommer till mig med. (skolkurator, Karlskrona)

Skolan i Habo har nyligen genomgatt en forandring. Den &r nu
indelad utifran aldersgrupperna 6-10 och 11-16 ar. Ett fast arbets-
lag pa 6-8 personer arbetar i barngrupper om 80-90 barn. Rektorn
for en av skolorna tror att detta kan komma att leda till att fler barn
som far illa upptéacks. Lararna far en narmare kontakt med barnen,
ser dem hela dagarna och foljer dem under en langre tid. De far
ocksa mojlighet att diskutera sina iakttagelser med andra i arbets-
laget.
Det blir ett helt annat forhallande mellan elever och personal i den har
skolformen. Man ldr kanna varandra battre och om manga vuxna
jobbar tillsammans ar det alltid nagon som uppticker nagonting, tar
upp en diskussion och sa analyserar man problemet tillsammans. Fler

ser mer dn en gch man kan diskutera hur arendet bor hanteras och om
man kanske maste ga vidare med det.

Socialtjansten far i allmanhet kdannedom om misshandel genom
anmalningar enligt 71 § SoL. Problemet kan emellertid komma till
socialtjanstens kannedom aven pa annat satt.

Vanligare an anmalningar ar att nagon ringer till jourtelefonen for
konsultation. Ett métt pa om en myndighet fungerar bra ar inte antalet
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anmélningar. Man kan ju gora andra saker till exempel f('jrr_né foraldrar
att gora en ansokan 1 stéllet. 1 gruppen anstkningar finns manga
potentiella anmalningar. (sektionschef, socialtjansten, Karlskrona)

Vid Krismottagningen i Botkyrka &r barnmisshandel som anmal-
ningsorsak inte sa vanligt. Daremot ar det vanligt med anmalningar
som ror barn i familjer dar kvinnor misshandlas. Att barn &r vittnen
till vald betraktas ocksd som en form av barnmisshandel. Vid
familjeenheten i Tumba &r barnmisshandel dock en vanlig anmal-
ningsorsak. Enligt socialsekreteraren har misshandel som anmal-
ningsorsak troligtvis 0kat. Misshandel forekom &ven tidigare men
var da invavd i annan problematik. Att det nu &r vanligare att miss-
handel uppges som anmalningsorsak tror hon kan beror pa att den
debatt som forts synliggjort problemet och gjort det lattare att
gora anmalningar. Hon tror ocksa att skolornas arbete med barn-
konventionen satt spar i barnen. ldag vet de att det inte ar lagligt
att sla.

Om man ser till alla de former av vald som kan drabba barn ar
det en vanlig anmélningsorsak i hela Botkyrka, enligt samordnaren
vid Alby familjecentral:

Halften av anmalningarna handlar om vald och det galler hela

Botkyrka. Det kan galla foréldrars vald mot barn, andra vuxnas vald

mot barn, barns vald mot varandra eller méans vald mot kvinnor. Detta

har varit en trend sedan 1995. Jag tror inte att det rér sig om en faktisk

Okning utan om att vi har borjat se och att barn inte finner sig i att bli

slagna. Okningen i statistiken ar egentligen sund. Det &r en reaktion

mot nagot som inte bor forekomma. Det ar inte heller langre skamligt
for kvinnor att soka hjélp nér de blivit misshandlade.

Till socialtjdnsten i Karlskrona kommer det ungefar en anmdlan om
barnmisshandel i manaden. Anledningen till anmélan registreras.
Déremot finns inga uppgifter om misshandel som inte var kand
fran borjan utan som uppdagas i arenden, som aktualiserats av
annan orsak.

Det ror sig sallan om blaslagna barn med tydliga skador utan mer
om att anmalare tror att ett barn blir slaget. Signalerna om vad
saken galler &r inte lika tydliga som nar det galler sexuella Gver-
grepp.

I distrikt Centrum i Sundsvall & barnmisshandel en ganska
vanlig arendetyp. Manga av anméalningarna kommer fran en flyk-
tingforlaggning och dessutom ingar ett belastat bostadsomrade i
distriktet. | distriktet Skén-Alno har ett 10-tal polisanmélningar
om barnmisshandel gjorts i ar.
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I Habo &r regelratt barnmisshandel relativt ovanlig. En del
anmalningar rubriceras inledningsvis som misstankt barnmiss-
handel men visar sig sa smaningom mer kunna betecknas som aga.
Vid intervjutillfallet hade dock socialsekreteraren i myndighets-
gruppen tre aktuella barnmisshandelsarenden. | Rad och Stod
moter man mycket séllan familjer dér misshandel férekommer.
Forklaringen till detta ar troligtvis att enheten arbetar pa uppdrag
av familjerna, dvs. fordldrarna, och de sdker séllan hjalp for att de
slar sina barn.

Det forekommer att tonéringar kommer hit och ber om hjalp for att

de blir slagna hemma. Vi kan traffa dem enskilt, men normalt ar det

foraldrarna som &r vara uppdragsgivare. Vi 4r noga med att fordldrarna
skall vara med och formulera problemet och uppdraget till Rad och

Stod. Det ar familjen som s8 att saga ager problemet. Jag skulle oOnska

att det fanns en mojlighet for barn att vanda sig direkt hit eller sd skall

man inte konstruera nagot sérskilt forum for barnen utan se till att det
finns ett starkt naturligt natverk kring dem. Barn skall inte behova ga
till kommunhuset och anmala sitt &rende utan skyddsnétet skall finnas

runt barnet i framforallt barnomsorg och skola. (socialsekreterare, Réd
och Stéd, Habo)

Vid barn- och ungdomspsykiatrin ar barnmisshandel inte nagon
vanlig anmélningsorsak.

De arenden som ror barnmisshandel remitteras vanligen fran
socialtjansten eller tingsratten med begdran om utredning/yttrande.
Det hander ocksa att problemet visar sig forst under pagaende
behandling. | Karlskrona har BUP nagra barnmisshandelsarenden
per ar och i Sundsvall 4-5. Habo har ingen egen BUP-mottagning
utan tillhér BUP i Enkdping. Déar har man under de senaste fem
aren andrat inriktning sa att verksamheten nu tydligare ar en psyki-
atrisk specialistverksamhet med fokus pa neuropsykiatri. Miss-
handel betraktas som ett relationsproblem och som sadant anses
det inte hdra hemma inom barnpsykiatrin utan inom socialtjansten.
Undantag kan vara de barn som har en psykiatrisk diagnos och som
pa grund av sitt funktionshinder utsatts for misshandel. Det finns
en Okad risk for att barn med exempelvis ADHD drabbas av
misshandel i synnerhet om deras fordldrar har samma funktions-
hinder. En annan ingang for misshandlade barn till BUP i
Enkdping & om misshandeln orsakat depression och sjalvmords-
tankar. Mottagningens andrade inriktning har fatt till foljd att de
som arbetat med psykosociala fragor sokt sig bort fran psykiatrin
och en del har gatt i pension.

94



SOU 2001:72

I Kalmar, dér skola och barnomsorg, ofta gér anmélningar till
socialtjansten, saknar man anmalningar fran sjukvarden. Det galler
MVC, BVC, akutsjukvarden och framforallt vuxenpsykiatrin.

Det k&nns som om dom bara ser den person dom har framfor sig i

rummet. Fragan om patienten kan ha barn finns inte ens. Nyligen hade

vi tre drenden som géllde gravt tablettmissbruk hos mammor med sma

barn hemma och psykiatrin hade inte reagerat. (1:e socialsekreterare,
Kalmar)

Polisanmélningarna om barnmisshandel vid Soédertérns polis-
mastardistrikt ar vanliga och har blivit fler. Aven | Kalmar upp-
fattar polisen att anmalningarna blivit fler. Polisanmadlningarna i
Blekinge var 1999 16 stycken i aldersgruppen 0-16 ar och 62 i
aldersgruppen 7-14 ar. | Sundsvall och Medelpad ligger anmal-
ningar pa 80-100 per ar och i Uppsala var de 1999 208 stycken.

Sammanfattning och reflektioner

Samtliga intervjuade séger att det &r mycket ovanligt med allvarlig
barnmisshandel. | dvrigt varierar svaren fran ett vanligt forekomm-
ande problem till nagot som man aldrig stoter pa.

Det finns en allman forestillning om att barnhalsovarden och
barnomsorgen utgor ett skyddsnat for utsatta barn. Denna studie
visar dock att detta skyddsnat har glesa maskor. Tre av de sex inter-
vjuade foretradarna for barnhalsovarden har inte upptackt nagot
fall av barnmisshandel trots mangarig erfarenhet. Nar det galler de
barnavardscentraler som ar inlemmade i familjecentraler, ar en
trolig utveckling att de kommer att vidga sin psykosociala kompe-
tens. Ett ndrmare samarbetet med socialtjansten gor det lattare att
upptdcka barn som far illa och att férmedla kontakt med social-
sekreterare eller 6ppna forskolan.

Inte heller inom barnomsorgen, med undantag av barnomsorgen
i Kalmar, upptéacks sarskilt manga misshandlade barn. Detta &r
anmarkningsvért, eftersom barnen i allmanhet vistas dar under flera
ar och da personalen regelbundet traffar dven foraldrarna. Den téita
kontakten med féréldrarna och strévan att ha en god kontakt med
dem, kan samtidigt vara det som hindrar personalen fran att se och
anmala barn som far illa.

Barn som far illa upptécks i allménhet forst i skolan, vilket kan
bero pa att skolbarnen &r aldre och kan beratta sjalva. Ett annat skal
till att barn som far illa upptacks i skolan &r att dér stélls hogre krav
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an i forskolan. De maste kunna sitta still, koncentrera sig, vara mer
sjalvstandiga och arbeta i grupp. Detta klarar inte manga utsatta
barn utan de blir ett problem for bade klasskamrater och larare.
Skolans atgéarder kan leda till att missforhallanden i barnets hem-
miljé uppdagas.

Naégon statistik Gver antalet anmélningar om misstankt barn-
misshandel till socialtjinsten finns inte. De intervjuades upp-
fattning om hur vanlig denna typ av drenden &r varierar. Botkyrka
och Sundsvall & de kommuner som verkar ha flest barnmiss-
handelsarenden. Flera socialsekreterare hade svart att erinra sig
arenden dar vald forekommit, eftersom vald ofta ses som en del i
familjens problematik och kanske inte som den allvarligaste delen.
Arenden som galler sexuella 6vergrepp daremot, rubriceras som
sexuella 6vergrepp, oavsett 6vrig problematik.

Inom barn- och ungdomspsykiatrin &r barnmisshandel inte
nagon vanlig orsak till utredning eller behandling. BUP:s utveck-
ling mot att bli mer av en psykiatrisk specialistresurs var mer eller
mindre tydlig vid de bestkta mottagningarna. En konsekvens av
denna utveckling &r att barnmisshandel blir ett problem som barn-
och ungdomspsykiatrin i allt mindre utstrdckning kommer att
arbeta med.

Finns tillracklig kunskap om barnmisshandel?

Det finns ett samband mellan hur manga misshandlade barn som
upptacks och kunskaperna om barnmisshandel. Kunskap om lag-
stiftningen, bakgrundsfaktorer, psykiska och fysiska symtom etc.
ar en forutsattning for att barn som utsatts for vald skall kunna
identifieras. De intervjuade ombads darfor att beskriva kunskaps-
nivan i den egna verksamheten.

Barnavardscentralen kan ingd som en del i vardcentralen, dar
BVC-skaterskan delar sin tid mellan vard av vuxna och barnhélso-
vardsarbete. Skoterskorna vid dessa barnavardscentraler ar oftast
distriktsskoterskor och ldkarna distriktslakare. 1 s.k. rena barna-
vardscentraler sysslar man enbart med barnhélsovard och skoter-
skorna kan vara barnsjukskoterskor eller distriktsskoterskor.
“Rena” barnavardscentraler finns bland annat vid familjecentraler
och vid nastan samtliga vardcentraler i sydvéstra sjukvardsomradet
i Stockholms lan landsting (galler dven Ovriga sjukvardsomraden i
Stockholm). En av ldkarna pa vardcentralen fungerar som BVC-
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lakare. Under en period pa 80-talet var "fran vaggan till graven” den
forharskande principen, men sjukskoterskorna har valt att ga till-
baka till det gamla systemet. De upplevde en koncentration pa
barnhalsovardsarbetet som nodvandig for att kunna uppratthalla en
hég barnkompetens. ”Arbetar man med alla vardgrenar, alltsa aven
vuxenvarden, kommer barnen pa undantag. For att kunna bli pro-
fessionell och ha en hdg kompetens, kan man inte splittra sig pa
manga arbetsuppgifter ” sager vardutvecklaren for barnhalsovarden
i Botkyrka.

I Blekinge daremot sysslar BVC-skoterskorna med bade vuxen-
vard och barnhélsovard. Av princip anstélls inte barnsjukskoter-
skor, eftersom man vill vdrna om huslékarsystemet, dar hela
familjen skall ha samma lékare.

Har i Blekinge arbetar ca 85 skoterskor vid BVC. De ansvarar for

knappt 10 000 barn. Det innebar att det inte blir sd manga barn per

skoterska och darmed har de svart att skaffa sig tillracklig erfarenhet av
barn. Det tycker jag ar ett stort problem Rent medicinskt blir det
kanske inte simre, men de ”"mjuka” frdgorna blir simre hanterade.

Distriktslikarna har inte heller barnkompetens. Varje primarvérds-

omrade har dock en barnlakarkonsult. Jag hoppas att man kommer att

skarpa kraven pad barnkompetens. (barnhalsovardsoverlikare,
Blekinge)

Majligheten till kompetensutveckling genom fortbildning har inte
varit sarskilt god.
Kunskapsnivan &r egentligen inte tillfredsstallande. Vi har haft kurser,
men det var lange sedan. Ju langre in pé 90-talet, desto mindre utbild-
ning, inte bara nar det galler barnmisshandel. Man prioriterar andra

fragor och BHV ligger inte framst i prioriteringsordningen.
(distriktsskoterska, BVC, Karlskrona)

Aven i Stockholm har barnmisshandel ingétt i utbildningspro-
grammet, men ocksa har var det lange sedan. | Blekinge har dock
barnhalsovardsoverlakaren gatt den forsta delen av kursen “Barn-
misshandel och sexuella dvergrepp” (se nedan) och har darmed
skaffat sig sarskild kunskap pa omradet.

Betraffande barnsjukvarden understryker klinikchefen vid barn-
och ungdomskliniken i Sundsvall, att barnmisshandel ar en fraga
som kréver mycket kunskap:

Detta ar ett svart omrade som kréaver avsevarda medicinska kunskaper

bland annat darfor att symtomen kan bero pa sa mycket. Fa lakare far

sarskilt mycket kunskap genom praktiken och vi blir alltmer frag-

menterade i var kunskap. Den som skall skéta de har fragorna maste
vara en bra allmanpediatriker. Hela omréadet behover lyftas Vi skulle
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behova en central instans som |6pande tar in statistik och foljer den
internationella kunskapsutvecklingen.

En bitr. rektor for tva forskolor i Botkyrka pekar pa tva problem
inom barnomsorgen. Det ena ar att det inte finns tid for reflektion
och diskussion, vilket &r en viktig del i kunskapsuppbyggnaden.
Det andra ar att det rader brist pa forskollarare i Botkyrka och att
outbildad personal maste anstéllas.
Kunskapsnivan kan aldrig bli tillrackligt god utan man maste upp-
datera sig hela tiden. Nar man har arbetat med temat Okar vaksam-
heten och man ser mer. Det méste finnas en levande diskussion hela
tiden, men tiden for dessa diskussioner racker inte till. Det storsta
hotet mot verksamheten &r att det inte finns tid for reflektion och
diskussion. Flertalet som arbetat en tid har hdg kompetens, men faran
nu ar att det inte finns utbildad personal att rekrytera. S& fort ndgon
slutar forsvinner kompetens, for vi tvingas da ta in outbildad personal

aven pa fasta tjanster. Nagon internutbildning finns inte utan de far
lara sig av praktiken och genom introduktionssamtal.

En forskollarare i Kalmar tycker att kunskapsnivan inom barn-
omsorgen & hodg och att resursteamet fungerar som experter.
Bitradande rektorn for en av forskolorna i Balsta sager att barn-
misshandel varit en uppmarksammad fraga, men att det ar ganska
manga ar sedan. Hon tror att man maste ta upp fraga med jamna
mellanrum for att halla den aktuell.

Det ar svart att fa nagon uppfattning om skolans kunskaper vad
géller barnmisshandel, kanske beroende pa att det &r ett stort verk-
samhetsomrade, dar flera olika yrkeskategorier arbetar. Sjalvfallet
varierar da kunskaperna. En skolpsykolog sager att man reagerar
om man ser blamarken eller om barn verkar strykradda, men att
man inte ar sa observant pa mindre tydliga signaler. En skol-
skoterska fran Sundsvall anser att det generellt sett finns for lite
kunskap i skolan. Hon sjalv har kompletterat sin sjukskoterske-
utbildning med béade en fil.kand i psykologi och handledar-
utbildning. Dessutom gar hon en psykoterapiutbildning och anser
att gedigen kompetens ar nddvandig om man skall vaga se och
agera.

Man maste ha gedigen kunskap for att vaga vara tydlig. Larare vagar

inte se pa samma vis. Larare skulle behtva mer manniskokunskap och

de méste tycka om att arbeta med manniskor. Annars fér de problem,

for barn som inte mar bra kan inte ta till sig kunskap. I min skola ar
dock lararna duktiga pé att bry sig.
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Hon pépekar vidare att det inte finns nagon sarskild fortbildning
for skolskoterskor. En del ar distriktsskoterskor men ganska fa
barnsjukskoterskor. Det finns ocksa de som enbart har sin grund-
utbildning.
En skolkurator i Karlskrona anser att skolan ibland tar stéllning
utan att ha tillrdcklig kunskap.
Vi har relativt god kunskap ndr det géller agalagstiftningen och
anmadlningsskyldigheten. Daremot finns det for lite kunskap om hur
barn faktiskt reagerar och hur man skall bedéma barn ur psykosocial
synvinkel. Man tillater sig anda att tolka och tycka alltfor mycket i
skolan. Skolan &r pé sitt och vis en ansvarsfri verksamhet samtidigt
som man har ett enormt tryck pa sig att ansvara for alla mojliga
omraden. Dirfor kanner skolpersonal ofta en stress infor att racka till

for alla uppgifter och tar ibland snabbt stéllning i olika avseenden utan
att ha tillracklig kunskap

En skolkurator i Kalmar tycker att det behévs mer kunskap om
barnmisshandel, bland annat darfor att det fortfarande finns en
kansla av att detta ar farligt och ndgot som man inte garna vill ta i.
Aven inom socialtjansten verkar kunskaperna variera. Mest nojd
ar chefen for Krismottagningen i Alby:
P& krismottagningen finns mycket kunskap. Vi har diskuterat, last och

gétt pa kurser. Dessutom har alla har god terapeutisk utbildning. Vi ar
vana vid de har drendena sedan ménga ar och kan se moénstren.

Andra sager att kunskaperna ar gamla och fa har fatt nagon fort-
bildning kring barnmisshandel.
Vér kunskap ar gammal. Nar jag laste pd socialhogskolan 1975 sa var
barnmisshandel en aktuell fraga, men sedan dess har jag inte upp-
daterat mig. Det réder stor osikerhet om fall, dar ndgot hant, men dér

det inte finns tillrackliga skal att omhénderta. Hur kan vi da jobba
vidare? (socialsekreterare, Karlskrona)

Socialtjansten i Sundsvall har under hosten 2000 genomfort en
fyradagarskurs om barn som far illa med ca 160 deltagare. En halv-
dag agnades at barnmisshandel.

Det vanligaste sattet att utveckla kunskap och kompetens om
barnmisshandel dr att lara sig av mer erfarna kollegor och genom
praktisk erfarenhet. Att pa det sattet utveckla kunskap forutsatter
stabilitet bland personalen, vilket inte ar fallet nar det géller social-
sekreterare.

Vi har en bristande teoretisk kunskap. Genom erfarenhet skaffar man

sig dock kunskap. Nu &r vi sa lyckligt lottade har att vi gar en 10-
podngskurs, dér ett inslag dr just misshandel. Att bygga upp kunskap
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via erfarenhet forutsétter en stabil personalgrupp. (socialsekreterare,
Tumba)

Det finns en vakenhet och en hdg kunskapsnlva bland social-
sekreterarna. Ar man ung och oerfaren finns nagon mer erfaren att
frdga. Det som kénnetecknar var forvaltning ar att manga av de
anstéllda &r unga. Det géller att hitta en balans mellan de ungas kraft-
fullhet och de aldres erfarenhet. Det &r inte enkelt, framfor allt inte i
svara barnavardsarenden. Man borde fa& mer kunskap i grundutbild-
ningen. (vik. enhetschef, socialtjansten, Botkyrka)

Vi har duktiga socialsekreterare har, En del ar unga, men de dr vakna
och fragar garna. Varje vecka drar vi véra arenden i grupp och det ger
kunskap. | svarare arenden forsoker vi vara tva. (1:e socialsekreterare,
Skon-Alno, Sundsvall)

I mitt distrikt har vi arbetat mycket med frdgan om barnmisshandel. Vi
har bra kompetens, men det ar kunskap som man standigt maste halla
aktuell. Var arbetsledare betonar att detta 4r en av vara viktigaste
uppgifter. Vi lar av varandra och efterfragar kunskap. Pa grund av den
hoga personalomsattningen far man hela tiden backa nar man tyckt att
man gatt framat. Jag har bara varit har i tre &r men tycker att jag backat
manga génger redan. Négon specialistkompetens kan jag inte siga att
vi har. (socialsekreterare, Sundsvall)

I Kalmar har utbildning om barn som far illa aterkommande
erbjudits socialtjanst, skola och barnomsorg. Socialsekreteraren vid
familjecentret i Kalmar anser att man nu har en bra grund att sta pa
men sdger samtidigt:

En

Man blir aldrig fullird utan man méste hela tiden “fylla pd” nar det
géller de har fragorna och det galler dven oss som arbetat lange. Det
svara i vart jobb &r att vi aldrig kan “kopiera”, for situationen ar alltid
ny och familjen alltid ny. Inget drende &r det andra likt. Rutinerna
maéste man ocksé fortsatta att prata om for det kommer hela tiden nya
socialarbetare och nytt folk till skolor och daghem. Dér tror jag att vi
missar. De flesta far soka sin kunskap péa egen hand.

hetschefen for PBU i Hallunda papekar att kompetensen ar

beroende av bade erfarenhet och kunskap:
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Det finns en medvetenhet om att barn kan fara illa i sina familjer. Det
tar dock tid innan man nér dit. Ju yngre man &ar desto mer gott tror
man om manniskor. Man ser mer ju lingre man jobbar. Det ar en fraga
om bade kunskap och erfarenhet. Det & med barnmisshandel som
med andra problem, det gar i végor. | slutet pa 70-talet hade vi ett
uppsving for att 6ka medvetenheten om barnmisshandel och nu &r det
vald mot kvinnor och barn som vittnen till vald som galler.
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Psykologen vid BUP i Karlskrona tycker att kunskaperna om barn-
misshandel borde vara béttre. Personalen har fatt mycket utbild-
ning om sexuella dvergrepp men inte om barnmisshandel. Nu &r
det DAMP, ADHD etc. som star i fokus.

En svag lank i arbetet ar bristen pd kunskap om barnmisshandel. Vad
asamkar detta barnet? Vi sysslar nu alltmer med diagnostik kring
bokstavsbarn. De har tagit 6ver lite av marknaden. | jamforelse borde
kunskapen om barnmisshandel oka.

Aven psykologen vid BUP i Kalmar anser att barnmisshandel ar en
forsummad fraga. Kursutbudet i den fragan ér litet medan det finns
ett stort utbud ndr det galler exempelvis neuropsykiatri, suicid-
prevention och sexuella dvergrepp.

Det finns bara en specialutbildning om misshandel och sexuella
Overgrepp i Sverige. Det ar en multidisciplinar 20-podngskurs som
ges av Halsouniversitetet i Linkdping och forlaggs till olika orter.
Tva kurser har hittills genomforts, en i LinkOping och en i
Kristianstad. For narvarande pagar en kurs i Uppsala. En av de
intervjuade vid BUP i Sundsvall har géatt kursen och har darmed
blivit ndgot av expert pa omradet. Hon har ocksa kunnat bidra till
att kunskapsnivan hojts generellt inom kliniken. Kunskaperna har
kunnat byggas pa kontinuerligt, eftersom det funnit en stabilitet i
personalgruppen.

Aven for poliser finns en nationell utbildning om misshandel och
sexuella 6vergrepp, som ges av Polishégskolan i Stockholm.

Det finns bara en utbildning rérande utredningar av barn och den &r i

tre steg. Utbildningen handlar i forsta hand om hur man skall bemota

barn i en forhorssituation, hur man far barn att berdtta. Den bekostas
av centrala medel och man far en, eventuellt tva platser, per ar. Det
betyder att vi slapar efter nar det galler den formella utbildningen. Jag
tycker 4nda att vi har en god kompetens har. Det handlar ju mycket
om att ha fallenhet for det har jobbet. Har man fallenhet far man barn
att beratta forr eller senare. Vi skaffar ocksa kunskap genom att
kritisera varandra och erkénna vara egna misstag, sd att ingen annan
behéver gora om dem. Vi maste ocksa ha kunskap om hur en

forundersokning skall ga till for att det skall halla juridiskt. (utredare,
Sodertdrns polisméstardistrikt)

Tre av oss har gétt polishdgskolans utbildning och den fjarde star pa
tur. Hon har nyligen borjat arbeta hos oss. Skall man syssla med den
har typen av brott méste man vara vil forberedd och kéinna sig
motiverad. Utredningar som galler brott mot barn lagger vi inte pa
vem som helst. | 6vriga delar av Blekinge finns ingen som kan gora
videoforhor med barn utan da gor vi forhoren och sedan fortsatter de
utredningen. Vi far ocksd kunskap via vdra samverkansgrupper.
(Kriminalinspektor, Karlskrona)
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Familjevéldsenheten i Uppsala bestar av ca 10 personer, halften man
och halften kvinnor. Samtliga har genomgatt Polishogskolans utbild-
ning pa fem veckor. Sedan far vi ofta delta i kurser och seminarier och i
den utbildning som anordnas for samradsgrupperna. Vi ar vélutbildade
och kunniga. (polis, Uppsala)

Kompetensen i Uppsalas familjevaldsenhet upprétthalls och vidare-
utvecklas ocksa via processhandledning och sedan i varas har de
drendehandledning av Sven-Ake Christiansson, professor i psyko-
logi och minnesforskare. Att sa mycket satsas pa familjevalds-
enheten beror i hog grad pa lanspolismastarens engagemang i
fragor som ror brott mot kvinnor och barn.

Kriminalinspektoren i Sundsvall har arbetat med utredningar av
barn sedan 1985 och séledes skaffat sig god kunskap om hur man
utreder barn. Dilemmat for honom d&r att han ar ensam utredare,
vilket betyder hog arbetsbelastning, att han sjélv inte hinner gora
utredningar om misstankt barnmisshandel (maste prioritera
sexuella 6vergrepp) utan far lamna Gver dem till nagon annan och
att han saknar kollegor att diskutera med. Kriminalinspektoren i
Kalmar tycker att han fatt en relativt bra utbildning for sin uppgift,
men aven han ar ensam i sitt arbete. Han papekar att ett problem ar
att utredningarna inte alltid laggs pa sarskilt utbildad personal.
Eftersom anmalningar om barnmisshandel skall prioriteras far man
lagga utredningarna pa de poliser som finns tillgangliga och det &r
inte alltid de som har kompetens nar det géller barnforhor. Sam-
tidigt sager han:

Jag har sett exempel pa poliser som inte har ndgon som helst utbild-

ning, men som genom sitt satt att vara som manniska, lyckas

fantastiskt bra anda. Skiljelinjen gar inte mellan utbildad och outbildad
personal, men visst finns det ett stort utbildningsbehov. Vi skulle
behova fordjupa vér kunskap om barns utveckling, bland annat sprak-

och kroppsutvecklingen, om att tolka och tyda signaler, att forsta det
barnet sager men anda inte séger etc.

Den operative chefen for kriminalavdelningen vid polismyndig-
heten i Kalmar lan bekraftar att det rader brist pa kompetent per-
sonal.

Det ar ett fatal som orkar jobba med sédana har brott. Vi har svart att
rekrytera medarbetare som kan ta Gver nar nagon slutar. Det blir i
regel bara en eller ett par stycken som far driva de har drendena och
det blir tungt for dem. Vi har haft ganska manga som varit utbildade,
men de har brants ut en efter en. Standigt och jamt far vi forsoka hitta
nya kollegor, men det &r inte latt idag.
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Sammanfattning och reflektioner

Kunskap och kompetens bestar av olika byggstenar: grundutbild-
ning, fortbildning och erfarenhet. Ingen fraga stalldes om i vilken
man som grundutbildningen innehdll kurser om barnmisshandel,
men andra uppgifter visar att grundutbildningarna innehaller
ganska lite om utsatta barn 6verhuvudtaget. De som fick sin
utbildning pa 70-talet, da barnmisshandel var en aktuell fraga, har
dock i allmanhet kommit i kontakt med fragan i sin utbildning.

Mojligheten att ta del av fortbildning i form av kurser och konfe-
renser varierar bland de intervjuade. Tva har gatt den enda kvali-
ficerade fortbildning som finns pa omradet for olika yrkes-
kategorier (10 resp. 20 podng vid Hélsouniversitetet i Linkoping). |
tre polisdistrikt har alla, eller néastan alla, gatt Polishdgskolans 5-
veckorskurs. Polisen forefaller ocksa ha tillgang till ett tamligen
brett utbud av olika kortare kurser/konferenser. | 6vrigt sdger
manga att de har fatt viss fortbildning om barnmisshandel men att
det var lange sedan.

Strategier for hur kunskap om barnmisshandel skall inhdmtas
och upprétthallas saknas i kommunerna med undantag av Kalmar,
som under lang tid satsat pa att utbilda personal i barnomsorg och
skola om barn som far illa.

Den tredje byggstenen — erfarenhet — innebdr att man Iar sig av
erfarna kollegor och av egen praktisk erfarenhet. Denna byggsten
kan vara av stor betydelse, forutsatt att omstandigheterna majlig-
gor kunskapsuppbyggnad genom erfarenhet. Med den turbulens
som idag rader vad galler personal inom socialtjanst, skola och
barnomsorg ar det svart att den vdgen bygga upp kunskap. For-
utom hog personalomsattning utgor tata omorganisationer, daligt
med tid for reflektion och diskussion med kollegor hinder.

Inom barnhalsovarden har barnkompetensen successivt ur-
holkats genom att allt farre BVC-skdterskor dr barnsjukskoterskor
och allt farre BVC-lékare &r barnlédkare. Detta i kombination med
att barnhalsovarden pa manga hall bara utgor en del av BVC-
personalens arbete, gor att det blir svart att utveckla och uppratt-
halla barnkompetensen. | familjecentraler och i Stockholms lans
landsting har man dock sa kallade rena barnavardscentraler.

Kunskapsnivan avgors inte bara av den teoretiska kunskapsnivan
utan ocksa av hur verksamheterna ar organiserade, stabiliteten i
systemen och vilka stddjande strukturer som finns i form av
exempelvis arbetsledning, handledning, tid for reflektion och dis-
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kussion samt kontinuerlig uppfoljning. Av intervjuerna framgar att
det finns svagheter pa de flesta av dessa punkter.

Finns en helhetssyn pa barnmisshandel?

En helhetssyn pa barnmisshandel innebéar att man ar medveten om
att problemet har ekonomiska, sociala, medicinska och psyko-
logiska och kulturella aspekter. Det innebér ocksa att man inser att
arbetet med att forebygga, utreda och hjilpa maste vara mang-
facetterat. En helhetssyn pa barnmisshandel kan vara en drivkraft
for samverkan. Finns en sadan helhetssyn idag eller ser man pro-
blemet uteslutande utifran sitt eget ansvar och sin egen kompe-
tens? (Fragan stalldes inte till chefer)

Ett fatal av de intervjuade svarar att det finns en helhetssyn pa
barnmisshandel. En del har sagt att det finns en helhetssyn hos
nagra fa eller i samradsgruppen.

Nadr jag gjorde de fOrsta anmalningarna till socialtjansten i mitten pa

80-talet tyckte jag att man tankte mer pa foraldrarna dn pa barnet.

Barnet blev ndgon slags terapi for foréldrarna. Det har forandrats och

idag sétter vi barnet i centrum. Jag tycker att vi har en helhetssyn nu.
(forskollérare, Kalmar)

I Rad och Stod i Habo uppfattar man att det finns en helhetssyn
och en samsyn. | enheten finns foretradare for olika professioner
samlade, vilket gor det naturligt att se problem ur olika synvinklar.
Socialsekreteraren tror att det ar lattare att uppna en samsyn i en
liten kommun.
Aven om jag inte kan formulera vilken hallnlng vi har, tror jag att det
finns en medvetenhet och en samsyn i de hér fragorna I den lilla

kommunen ar samarbetet mellan de verksamheter som mater dessa
barn titt och vi har ett gemensamt tdnkande kring barnen.

Flera uttrycker att det inte finns ndgon sjéalvklar samsyn i vad som
skall rdknas som barnmisshandel.

Instéllningen till vad som ar barnmisshandel ar inte entydig. P& den
punkten skiljer sig nog synsattet i olika yrkeskategorier och bland dem
som gor anmdlningar till oss. En del tycker fortfarande att det ar
tilldtet att anvanda en viss form av vald. Forbudet mot aga har inte
riktigt slagit igenom.

Det saknas en helhetssyn t.ex. pa definitionen av barnmisshandel. Alla
borde fundera Gver hur mycket vald som éar tillatet. Tidigare skulle
man vara forstéende infor andra kulturer, men jag tror att det ar viktigt
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att vi haller emot. Vi maste hjilpa vuxna att sluta sld barn och hitta
andra vdgar. (samordnare, Alby familjecentral)

Flera har varit inne pa fragan om hur man skall se pa vald mot barn
i familjer med invandrarbakgrund.

Det finns en risk for att ribban sanks i ett omrade som Alby for man
kanske ser att det kan bli svart att komma vidare. Anmalningar har
faktiskt lett till att barn blivit hemskickade till ursprungslandet och da
kan man ju fundera 6ver om det var det bésta for barnet. Darfor &r det
viktigt att vi alltid gor en individuell bedémning av allvaret i
misshandeln och vad en anmélan kan leda till. Vi forsoker leva efter det
hér landets lagar, men tendensen att gora avsteg finns. (skolpsykolog,
Alby)

Svarigheter att komma fram till en helhetssyn finns inte bara i
forhallandet mellan olika myndigheter utan kan ocksa finnas inom
samma myndighet. Det galler framfor allt socialtjansten, dar samma
arenden kan vara aktuellt inom flera grupper/enheter. Skiljelinjen
gar har mellan de som arbetar med vuxna och de som arbetar med
barn.

Alla arbetar inom sitt eget revir och gor bedomningar utifran det. Det
ar svart att fa till stind en helhetssyn. Det kan uppsta svarigheter fram-
for allt i forhallande till ekonomigruppen. Det ar normen som géller,
fastan de har réatt att gora individuella bedémningar. Vi har i flera ar
forsokt etablera ett samarbete med vuxenenheten, som arbetar med
vuxna missbrukare varav manga har barn, men ingenting har fungerat.
Vi har olika synsitt och olika kulturer. Det blir sa nar man delar upp
sig i olika grupper. De som arbetar med vérd av vuxna eller psykiskt
sjuka, utgar mycket fran vad klienten/patienten vill, &r radda for att
tranga sig pa och vill inte krianka. De har svart att se barnens situation
och behov. Men man far inte ge upp. Det rér pa sig aven om det gar
sakta. (socialsekreterare, Tumba)

Mellan véra grupper (utredning resp. vard och st6d) fungerar det, men
inom forvaltningen finns ju ocksa de som jobbar med alkohol- och
drogmissbruk, dar jag inte minns ndr de sist tog kontakt angaende ett
barn. En helhetssyn finns pa sa satt att alla fordomer aga och barnmiss-
handel, men darifran till att vilja ta i problemet &r det Iangt Det finns
dock mer av en samsyn i barnmisshandelsarenden an i manga andra
arenden. Nar det galler missbruk och omsorgssvikt kan det vara storre
skillnader mellan socialsekreterarnas &sikter. Det svéra ar att avgora
nar misshandeln ar tillréckligt allvarlig for ett omhéndertagande. (1:e
socialsekreterare, Karlshamn)

En av cheferna beskriver att det &r svart att ha en helhetssyn aven
pa ledningsniva.
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Man lever i sin egen gruppering och varnar de fragor som man sjélv
sysslar med. Gransdragningar ar alltid svara. Dom och vi-kanslan finns
&ven i socialchefens ledningsgrupp. Det handlar bland annat om
budgeten. Att behélla helhetssynen i en organisation samtidigt som
man skall varna sin egen enhet ar svart i synnerhet nar pengarna inte
racker. Problemen &r desamma i forhallande till andra myndigheter.
Man har sina givna ekonomiska ramar. Att ha en helhetssyn och hitta
enkla losningar ar svart. (vik. enhetschef, socialtjansten, Tumba)

Aven mellan barnomsorg och skola har det funnit stora skillnader i
synsatt. Att forskola och skola numera tillhér samma ndmnd kan
komma att &ndra pa det.

De

Av

Var och en har gjort sitt hittills. Reviren har varit starkt markerade.
Det har t.ex. varlt som en mur mellan forskolan och skolan men jag
tror att den ar pé vag att luckras upp. Man kan inte halla pa sitt, for det
gynnar inte barnet. (férskolechef, Sundsvall)

Ar vi verkligen sa intresserade av varandras verksamheter? Ar det inte
fortfarande mycket s& att man ser problem antingen som skolproblem
eller sociala problem? Vi bidrar inte alltid till en vi-kénsla. Okunskap
om varandra kan var en orsak. Misstdnksamhet och oklarhet om roller
andra. Far jag gora detta? Far jag klampa in har? Vems omrade r det?
Vems ansvar? Vad hander om vi gor fel? (omradeschef, Barn- och
ungdomsforvaltningen, Botkyrka)

t kan ocksa handla om att man ser olika pa barn éverhuvudtaget.

Det 4r uppenbart att vi har en annan syn pa barn &n socialtjansten har.
For oss ar barnet huvudpersonen och runt om barnet finns olika
personer. For socialtjansten &r barnet bara en del i ett system, dér alla
ar lika viktiga. (distriktschef for skola och barnomsorg, Sundsvall)

en en rektor, en bitradande rektor och en skolpsykolog anser att

socialtjansten har ett vuxenperspektiv medan skolan har ett barn-
perspektiv.

Vi sétter barnen i fokus medan socialtjansten haft en tendens att mer
se till foraldrarnas intressen. Ibland har de anvént barnen som terapi
for fordldrarna. (bitr. rektor, férskolan, Botkyrka)

Tva av de intervjuade ser det som vardefullt att man har olika pers-
pektiv.
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En viktig ingrediens i samverkan &r att man inte har samma perspektiv.
Det leder ingenstans om alla tittar genom samma glasdgon.
(utvecklingschef, barn- och ungdomskontoret, Karlshamn)

Jag tycker att man skall se utifrdn sitt mandat. Vi gor det for lite i
skolan. Som tjansteman skall man se utifran sitt perspektiv. Det &r en
annan sak hur man forhaller sig som privatperson. Det finns ingen
absolut sanning utan alla maste ha mojlighet att se saker utifran sitt
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eget perspektiv. Nar man lagger ihop 1 plus 1 plus 1 finns en risk att
nagon av ettorna blir starkare an de andra. Négon far tolknings-
foretrade. Inom varje verksamhet finns en dominerande forklarings-
modell. Det &r viktigt att inte det dominerande synsattet kvéver de
andra. (skolkurator, Karlskrona)

Socialtjansten skall verka for att barn vaxer upp under trygga och
goda fb_r_héllanden och har huvudansvaret for att utsatta barn far
skydd. Anda kan det vara svart att ha barnen i fokus bland annat
darfor att det &r de vuxna som soker hjélp och beskriver sina
bekymmer.
Alla faller vi ibland i gropen att lyssna pé den slutkorda foraldern som
har det jobbigt med sitt barn, som kanske inte alltid ar sa l4tt att tas
med. Det 4r Iatt att kinna med henne och forsta det och inte riktigt se

barnets behov. Det maste vi bli béttre pa. (l:e socialsekreterare,
Karlskrona)

Min grundsyn ar att vi maste satta barnet mer i fokus. Vi pratar om att
vi har det, men jag tycker att vi har ett vuxenfokus. Vi har jobbat
mycket med det har, men det ar ndgot som man maste aterkomma till
hela tiden. (soualsekreterare Sundsvall)

Sammanfattning och reflektioner

Ett fatal av de intervjuade anser att det finns en helhetssyn pa barn-
misshandel. Det finns till att borja med ingen samsyn betréffande
begreppet barnmisshandel. Flera har varit inne pa att det finns en
risk for att man har olika syn pa vald i familjer med utlandsk bak-
grund respektive i svenska familjer.

Olika synsétt forekommer inte bara mellan olika myndigheter
utan ocksa inom samma myndighet. Exempelvis finns skillnader
mellan de delar av socialtjainsten som arbetar med barn och unga
och de som arbetar med vuxna missbrukare eller ekonomiskt
bistand.

En springande punkt & om man utgar fran ett barn- eller ett
vuxenperspektiv. Flera foretrddare for skolan anser att social-
tjansten har ett utpraglat vuxenperspektiv. Aven foretradare for
socialtjansten uttrycker, att det kan vara svart att barnet bakom
foraldern, som ofta har egna stora hjalpbehov.
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Prioriteras barnmisshandelsarenden?

Fragan stalldes till socialtjansten, polisen samt barn- och ungdoms-
psykiatrin. Néastan samtliga intervjuade sdger att barnmisshandels-
arenden prioriteras. | vissa fall betyder det anda inte att anmal-
ningar om barnmisshandel snabbt leder till utredning. Det géller
framfor allt polisen, dar det av olika skal kan ta lang tid innan en
utredning kommer igang eller kan avslutas.
Anmalningar om barnmisshandel prioriteras, men vi har en balans som
slapar efter. Vart mal ar att arbeta undan denna balans och komma pa
en rimlig niva. Vi slapar efter pa grund av att det saknas personal, att
personal branns ut och att det inte ar latt att fa personal att vilja jobba

med den hédr typen av utredningar. (utredare, Sddertdorns polis-
mastardistrikt)

Utredningarna kan dra ut pa tiden av skdl som vi inte rader over.
Lakarintyget kan droja, vi far inte tag pa personer som vi behéver ha
kontakt med, fordldrarna vill inte samarbeta etc. (polis, familje-
véldsenheten, Uppsala)

I Sundsvall skéttes utredningarna om misshandel och sexuella dver-
grepp fram till for ungefér ett och ett halvt ar sedan av en grupp pa
fyra personer. Idag ar det bara en person kvar i gruppen. Han kan
sjélvfallet inte skota fyra personers arbete utan tvingas till priori-
teringar.
Barnmisshandelsarenden hinner jag inte med utan de far laggas ut pa
nagon annan. Sexuella Gvergrepp maste prioriteras eftersom de bedéms
som allvarligare brott, inte minst darfor att straffen ar hogre &n for
misshandel. Att utreda barnmisshandelsirenden kan dock vara lika

svart om det ar en anhorig som ar forovare. (kriminalinspektor,
Sundsvall)

Samverkansgruppen har skrivit till chefen for polismyndigheten
och patalat hur ohallbar situationen ar.

I Karlskrona ar forhallandena annorlunda. Dar arbetar fyra
poliser med utredningar av barnmisshandel, kvinnomisshandel och
sexuella 6vergrepp.

Vi prioriterar dessa utredningar. Om det behdvs agerar vi samma dag,

men ibland behovs inte det. Det beror pa vad som hant, barnets

nuvarande situation etc. Det varierar fran fall till fall. Vi tar drendet
direkt och delar ut det och sedan har vi en dialog med andra. Vi har en

sarskild aklagare for sexuella dvergrepp och barnmisshandel. Vi har
ingen balans nér det géller dessa &renden. (chef for utredningsgruppen)
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Aven i Kalmar uppfattar kriminalinspektéren att anmalningar om
barnmisshandel prioriteras, trots att det ar fi som arbetar med den
typen av drenden. Han uppfattar att barnmisshandel &r en priori-
terad fraga ocksa hos samarbetsparterna. Den satsning som gjorts
pa resurser och utbildning i familjevaldsenheten i Uppsala ar ett
uttryck for att brott mot barn prioriteras. Trots det &r belastningen
pa personalen i gruppen hog.

Samordnaren vid Alby familjecentral séger att barnmisshandels-
arenden prioriteras bade av dem och samarbetsparter med undantag
av polisen.

Nar jag laste mélen for polisens arbete blev j Jag alldeles kall. Det fanns
ingenting om barn bland de fem férsta mélen. Vi har inte fatt hjalp

med handrackning nar det gallt svart misshandlade barn. Férr kunde vi

ringa till polisen om vi var bekymrade. Vi kunde traffas for att

diskutera hur fallet skulle hanteras. Ibland arbetade vi ocksa
tillsammans. Numera faxar vi till polisen. Sedan far vi se nar de har tid
att borja med utredningen och det ar inte sakert att det blir i ar. Det
gar inte att fasa ihop sig langre. Vi har forsokt stracka ut en hand och
de har sagt att de skall héra av sig nar de ar klara med sin

omorganisation, men det kan inte barnen vanta pa. Det ar lika bra att
inse att det &r vi som ansvarar for skyddet av barn.

Aven chefen for Kriscentrum i Fittja sager att polisen inte priori-
terar barnmisshandel och att det kan ta lang tid innan en misstankt
forhors. Inom den egna verksamheten prioriteras dock utsatta
barn.
Hos oss ar det sjalvkart att utsatta barn prioriteras. Vi ar ju till for
dem. P& barn- och familjeenheten prioriteras de sakert ocksa, men
anda ser vi ju manga ganger att ingenting hander. Vi far trycka pa for
att kontakt skall tas med familjen, nar det ar kvinnan som blivit slagen.
Ar det daremot barnet som ar det direkta offret, ar jag saker pa att

drendet prioriteras. Anda r det lika allvarligt for barnet om mamman
blir slagen.

Samtliga intervjuade inom socialtjansten i Sundsvall sdger att barn-
misshandel prioriteras. En socialsekreterare sdger dock att det inte
galler deras samarbetsparter. Aven i Kalmar sager foretridare for
socialtjansten att barnmisshandel har hog prioritet men att det inte
alltid ar fallet hos samarbetsparterna. | Habo sager foretradarna for
myndighetsgruppen att barnmisshandel har hdgsta prioritet medan
socialsekreteraren i Tumba papekar att allt vald mot barn inte far
hdgsta prioritet utan att allvaret i situationen beddéms forst.

Vi varderar varje enskild anmélan. Handlar det om barn som fatt en
orfil sa prioriteras det inte direkt. Vi tar kanske ibland lite for latt pa
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barnmisshandelséarenden. Det dr mer dramatik vid sexuella 6vergrepp
och det ar ett tydligt brott mot den personliga integriteten. Barnmiss-
handel &r ocksa ett brott, men dnda gor man nagon slags avvagning och
tar med punkter som: | vilket ssmmanhang skedde misshandeln? Hur
lange har den pégatt? Ar det en invandrarfamilj? Sexuella Gvergrepp
betraktas som allvarliga Gvergrepp pa ett tydligare séitt 4n barnmiss-
handel.

Flertalet foéretradare for BUP sdger att akuta barnmisshandels-
arenden prioriteras.
Vi forsoker prioritera utifran vart uppdrag och prioriteringsordningen.

Akuta barnmisshandelsérenden prioriteras, &ven om de i férsta hand
skall till socialtjansten. (enhetschef, BUP, Botkyrka)

Den fordndring av barnpsykiatrin som beskrivs framfor allt i
Enkoping men ocksa i Stockholm och Karlskrona, innebar dock att
arenden som i huvudsak ar av psykosocial natur hamnar utanfor
barnpsykiatrins ansvarsomrade.

Foretradarna for barnomsorg och skola har inte direkt tillfragats
om misstankt barnmisshandel prioriteras. | Kalmar har nagra
andock uttalat sig i denna fraga. Fran barnomsorgens sida upplever
man att fragor om barnmisshandel ar hogprioriterade. Det marks
framfor allt genom att de resurser som behovs tillsétts i sadana fall.

Det &r klart att det alltid ar svart att fa extrapersonal, men det far vi nar

det ar riktigt illa. Annat som behévs ar handledning och méjlighet att

ga ifran for att delta i moten. Ndr man gjort en anmalan sa finns

resurser for sadant och det mesta gar att l16sa. D& kanner jag att detta
ar prioriterat i var organisation.

Fran skolans sida upplever man att barn i behov av sarskilt stod
prioriteras. Kalmar kommuns prioritering av utsatta barn marks
genom resursfordelningen, riktade insatser och fortbildning av per-
sonalen.

Sammanfattning och reflektioner

| stort sett samtliga intervjuade sager att barnmisshandel &r priori-
terade drenden. Om de kan ségas vara prioriterade i praktiken &r
dock tveksamt. Det géller bland annat vissa polisdistrikt. Den fak-
tiska prioriteringen avspeglas framfor allt i vilka resurser som av-
sétts for att arbeta med dessa drenden. FOr polisens del varierar
antalet poliser, som i huvudsak arbetar med utredningar av miss-
handel och sexuella dvergrepp, mellan en och tio personer. Nar
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resurserna inte racker till ar det sexuella dvergrepp som prioriteras
medan utredningar av barnmisshandel kan laggas pa personer, som
inte har sérskild kompetens vad géller barnutredningar.

Nar det galler barn- och ungdomspsykiatrin framstar det som
om arenden som géller misshandel nedprioriterats som en foljd av
att BUP under senare delen av 90-talet allt mer inriktat sig mot ren
psykiatri.

Inom socialtjansten tar man snabbt itu med anmélningar om
misstankt misshandel. P& det sattet ar barnmisshandel en priori-
terad fraga. Daremot syns ingen prioritering i form av satsningar pa
metod- och kunskapsutveckling, mdjligen med undantag av
Kalmar.

Finns nagon hjalp att erbjuda familjer med
valdsproblematik?

FOr att det skall kdnnas meningsfullt att agera ndr barnmisshandel
misstanks maste det finnas hjalp att erbjuda familjen. En for-
vissning om att en intervention leder till att familjen far adekvat
hjalp och att det kommer att bli battre for barnet, spelar stor roll
for bade privatpersoners och professionellas vilja att agera nar de
misstanker barnmisshandel. Finns nagon hjélp att fa idag?
Barnhalsovarden_upptacker sillan barnmisshandel men kan fore-
bygga misshandel genom foréaldrastdd i olika former.
Har har vi en spidbarnsverksamhet for dem som har svart med
anknytningen. En av vara viktigaste uppgifter ar att fanga upp familjer
dér det brister i anknytningen. Man maste forsoka stodja familjerna sa
mycket som mojligt under den forsta tiden sa att det inte gar snett fran

borjan. Vi har ocksa tva bhv-psykologer som vi kan ta hjalp av, nér vi
inte reder ut det sjélva. (BVC-skoterska, Lyckeby, Karlskrona)

Familjeenheten finns, men de arbetar inte sa raskt tycker vi, som ar
sjukskoterskor. | var profession ar det ofta akut. Vi méste ta hand om
patienten direkt, annars fOrbloder hon eller han. Socialtjansten vill
hellre sova pa saken och da kan jag ibland tycka att det gar for 1ang-
samt. (BVC-skoterska, Alby familjecentral)

Skolans majligheter att erbjuda hjélp varierar bland annat beroende
pa resurser och instéllningen till vilken skolans roll &r betraffande
barn som far illa. Jimjo kyrkskola i Sundsvall tar ett stort ansvar for
barn som far illa.
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Vi har ett val fungerande elevvérdsteam med psykolog, skolskéterska
och kurator. Det finns ocksad en forskolepsykolog som arbetar mot
personalen. Skolan tar mycket aktiv del i arbetet med barn som far illa.
Jag sjalv gjorde exempelvis regelbundna hembestk hos en familj
tillsammans med en socialsekreterare i flera ar. Vi forsoker alltid se vad
som ligger bakom att ett barn inte fungerar i skolan och slépper inte
barnet d&ven om socialtjinsten ar inkopplad. Vi har mycket kontakt
med foraldrarna. Ett problem kan vara att det inte gar fillrackligt fort
nar en anmalan gjorts. Barnen far illa ndr utredningar och insatser drar
ut pa tiden. (rektor, Jamjo, Sundsvall)

I vilken utstrackning skolan kan stodja utsatta barn beror ocksa pa
hur elevvardsteamet ar ssmmansatt.

Vi har litet att erbjuda barn som behdver stdd. Vi kan inte tillfreds-
stélla barns behov av négon vuxen att tala med. Barnen kan stka mig,
men det gor de sallan pa 1ag- och mellanstadiet. Det ar inte naturligt
for de mindre barnen att ga och tala med en psykolog. Dessutom
skulle jag inte hinna med si& manga enskilda samtalskontakter.
Samtalen far ofta skolskoterskorna ta hand om, fastan de i allménhet
inte har utbildning for det. 1 Botkyrka finns psykologer men inte
kuratorer p& lag- och mellanstadiet. Psykologens tid gar &t till
utredningar. Vi skulle behéva kuratorer dven pa lag- och mellanstadiet,
som bland annat skulle kunna se att inlarningssvarigheter ocksé kan
bero pa missforhallanden i hemmet. (skolpsykolog, Alby)

Utvecklingschefen for skola och barnomsorg i Karlskrona tycker
att det finns hjélp att erbjuda.
Om jag inte tyckte det skulle jag inte tycka att samarbetet i sig ar
nagot fruktbart. Foraldrarna kan fa samtalshjalp och modellhjalp. BUP
kan ge hjélp att bearbeta och forstd varfér man gér som man gor. Vi
har ocksa ett HVB-hem som tar emot bade foraldrar och barn.

Forskollararen kan fungera som en forebild och visa hur man kan gora
i stéllet och att barnet ocksa &r en ménniska.

Huvudansvaret for att barnen och deras foréldrar far stod och hjalp
har socialtjansten. Krismottagningen i Botkyrka, som &r en special-
resurs ndr barns natverk befinner sig i kris, arbetar mer med barn
som vittnen till vald an som offer for vald.
Vi kan erbjuda adekvat hjélp, men de resurser som finns i kommunen i
ovrigt racker inte till. Inte ens resurserna for att ge mamma och barn
skyddat boende récker till. Det som finns &r en droppe i havet. Jag har

gatt Radda Barnens utbildning “Trappan” och vi skall nu borja jobba
med krissamtal med barn.

Bade for socialtjansten och barn- och ungdomspsykiatrin ar en
forutsattning for hjalp att familjen &r motiverad att ta emot hjalp.
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Det kan vara svért att hjalpa en del som inte sjalva tycker att de
anvander vald. Vi har ju PBU, om man lyckas motivera familjen att ga
dit. Krismottagningen finns ocksé och vi kan erbjuda familjepedagoger
som insats. Den barngrupp vi har riktar sig till barn i familjer dar
mamman blivit misshandlade. Det svéra ar nar misshandel inte gar att
bevisa och familjen sjélv hévdar att inget hédnt. Nagon modell for hur
man skall hjalpa familjerna finns inte, men det tycker jag faktiskt &r bra
for inget av de hér &rendena liknar det andra. Man har olika behov. Det
ar darfor svart att bygga upp en kedja som alla skulle vara hjalpta av.
(samordnare, Alby familjecentral)

Vi ser till att barnet far skydd om misshandeln &r allvarlig. Annars kan
vi vénda oss till Krismottagningen, PBU Bagen (en mottagning for
barn till misshandlade kvinnor) och till PBU i Tumba. Men vi skulle
kunna gora mer. Tyvarr blir insatserna ofta kortsiktiga och f6ljs inte
upp. Eftersom insatserna ér frivilliga borde vi dgna oss mer at att fa
familjerna att vilja ta emot hjalp, men vi har inte tid till det. Ibland
tycker jag att vi gjort ett ytligt arbete. Vi har konstaterat hur
problemen ser ut, men manniskorna far inte det omhandertagande
som de skulle behéva. (socialsekreterare, Tumba)

Aven i Habo ar foraldrarnas motivation en forutsittning for att
hjalp skall erbjudas av enheten for Rad och Stod som drivs av
socialtjgnsten och bildningsforvaltningen gemensamt. Det upp-
fattar bitrddande rektor vid en av férskolorna som ett problem.

Vi har efterlyst handledning till personalen nar det galler barn i gra-
zonen, som kanske inte har sa stora problem att man méste gora en
anmalan och dar foraldrarna inte vill gora en ans6kan till R&d och Stod.
Da finns det ingen som vi kan vanda oss till varken for att fa stod i
personalgruppen eller for att fa hjélp till barnet.

Aven hjalp som &r direkt riktad till barnen kan vara svar att fa till
stand om foraldrarna inte ar motiverade.

Vi har gjort ett forsok att starta en grupp for barn i familjer dar det
forekommit misshandel med samma pedagogik som man har i grupper
for barn till missbrukare. Det slutade med att inget barn kom. Det
kravs ett langt motivationsarbete innan en foralder erkanner pro-
blematiken och tillater barnen att komma till gruppen. De ar radda for
vad barnen skall berdtta. De kan ju bli polisanmélda om det kommer
fram att brott begatts. (socialsekreterare, Tumba)

Inte heller i Karlskrona eller Sundsvall tycker man att det finns till-
racklig hjalp for familjer med véaldsproblematik.

Vi har inga sérskilda insatser att erbjuda, men vi pratar mycket om
barnkonventionen just nu och da har detta kommit upp. Det har ocksa
kommit upp i samband med diskussioner kring kvinnomisshandel. Dar
befinner vi oss i en ingdngsfas for att kunna erbjuda barnen négot.
Samtalsgrupper, som vi anvander i arbetet med andra grupper av barn,
skulle vi ocksa kunna starta for barn som blir misshandlade. Vi kan
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overféra kunskap frdn andra omréden till barnmisshandel. (l:e
socialsekreterare, Karlskrona)

I Sundsvall finns bland annat familjeforskolor, ett utrednings- och
behandlingshem men i 6vrigt daligt med insatser. Ofta far man
avsluta utredningen utan insats, séger en socialsekreterare. Varken
Karlskrona eller Sundsvall har hemma-hosare att sétta i in i familj-
erna.

I Kalmar finns ingen sérskild hjalp for familjer med valds-
problematik, men stdd kan sdttas in i familjen. Bland annat har
socialtjansten en behandlingsenhet med fyra socialsekreterare, som
kan arbeta i hemmet. Huvudsyftet ar att stirka fordldrarna. Det
samlade intrycket av intervjuerna i Kalmar &r att det stdd som kan
erbjudas i forsta hand ar inriktat pa familjen medan stod direkt
riktat till barnen inte har utvecklats.

I Habo finns inte heller hjélp som &r sarskilt avsedd for familjer
med valdsproblematik. I kommunens samlade rad- och stodverk-
samhet finns dock bred kompetens och mdjligheter att erbjuda
manga olika typer av insatser. Utredarna i myndighetsgruppen kan
initiera stodinsatser pa ett tidigt stadium.

Jag kontaktar alltid Rad och Stod om det ar akut och siger att jag

behover nagon som &r kunnig i sadana har arenden, en familje-

behandlare till exempel, och som eventuellt kan ta dver om det behdvs.

Den personen foljer med redan vid forsta motet med familjen och kan

sedan arbeta i familjen under den tid som utredningen pagar.
(socialsekreterare, Myndighetsgruppen, Habo kommun)

Avdelningschefen for Myndighetsgruppen sdger dock att resurser
och kompetens inte alltid racker till i Rad och Stéd och da finns
ingen annan instans att vanda sig till. BUP-mottagningen finns i
Enko6ping och ar svartillganglig.

Foretradarna for barn- och ungdomspsykiatrin anser att man kan
ge familjerna hjalp, forutsatt att de ar motiverade. Svarigheter som
namns ar att barnmisshandel inte ses som ett intressant omrade och
att det ar svart att tala om vald.

Det finns alltid hjélp att erbjuda om man kommer till en punkt dar

man ar overens om att man skall jobba ihop. Om det finns en vilja att

komma hit och ta itu med sina problem, s& gar det att géra nagot. Det

galler att hitta en arbetsallians och vicka hopp om att forandring &r
mojlig. (enhetschef, PBU, Hallunda)

Det vi framfor allt kan erbjuda ar snabb hjalp, nar problemet uppdagas.
Vi vill komma in snabbt. Det star i véar vardplan att vi vill komma in
tidigt i diskussionerna om vad man kan gora for familjen. Vi har dock
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inte riktigt fatt till stand en sadan modell bland annat beroende pa att
det inte 4r s& populart att jobba med misshandelsarenden. Sé& enkelt ar
det. Nar du fragar om barnmisshandel far jag borja grava i mitt minne,
for det har inte forekommit nagon direkt satsning pa det under senare
ar. (psykolog, BUP, Karlskrona)

Om vi skall kunna hjalpa socialtjanstens klienter maste vi ha ett nara
samarbete. Det gar inte bara att skicka hit familjen. Vi har ett
dagvardsteam som gar hem till familjerna. Vi har blivit battre pa att
kunna prata om valdet. Det ar anda svart att fraga om véldet liksom att
frdga om alkoholkonsumtion. Vi har alltid mojlighet att titta pa hur
man forhéller sig till granser inom familjen. (kurator och behandlare,
BUP, Sundsvall)

Ofta dr man alltfor optimistisk och tror att det skall raicka med en
begransad insats. Man hoppas att det inte skall vara sa farligt, att miss-
handeln inte satt sd djupa spar och att skadorna skall sjalvlaka. Jag tror
att bade foraldrar och barn oftast behGver mycket mera stod an de far.
Misshandeln &r ett symtom pd nagot som i allmanhet varit fel mycket
lange och i allmanhet finns det ocksd mycket annan problematik i
familjen. (psykolog, BUP, Kalmar)

Stka hit kan vem som helst géra, men om vi gjort bedémningen att
det inte handlar om ett neuropsykiatriskt funktionshinder, en dep-
ression eller nagot liknande kan man i princip inte fa barnterapeutlsk
behandling. Ibland behandlar vi i alla fall pa nagot satt, men vi har
inget stod fran vara chefer for det. De fragar efter evidensbaserade
behandlingsmetoder och barnterapi ar inte utvdrderad pa det sattet.
(sjukskoterska, BUP, Enkoping)

Nagra poliser har ocksa uttalat sig om bristen pa hjélpresurser.
Polisen i Uppsala séger:

Vi har haft akuta drenden, nér socialsekreteraren suttit mitt emot mig
och ringt och ringt till olika institutioner for att frsoka fa in mamman
och barnet. Det har varit fullt dverallt och slutat med att de fatt aka
hem till sig. Ibland skulle jag vilja ta med mig barnet hem och badda
ned det, for det kdnns som om jag slanger ut dem i kylan. Det &r jatte-
jobbigt. Vi kan gora ett bra jobb, men sedan da? (polis, Uppsala)

En av de intervjuade poliserna tar ett ansvar for de misstdnktas
psykiska hélsa.

Eftersom jag hallit pa sé lange kan jag se nar en misstankt mér daligt
och jag formedlar ofta hjalp sa att de snabbt far en kontakt med psyki-
atrin. P4 det sattet kan man forhindra sjalvmord. Jag har ocksa sett till
att vi kunnat beslagta vapen hos personer, som jag beddomt vara i
riskzonen for sjadlvmord. (kriminalinspektor, Sundsvall)
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Sammanfattning och reflektioner

Flertalet intervjuade sé&ger att resurserna for stod, hjélp och
behandling &r otillrackliga. Inte i ndgon kommun har metoder
utvecklats som &r sérskilt avsedda for familjer, dar barnmisshandel
forekommer. Det som kan erbjudas dr det "normala utbudet” i
kommunen och det kan se mycket olika ut.

For saval socialtjanstens som barn- och ungdomspsykiatrins del
ar en forutsattning for insatser att foréldrarna &r motiverade att ta
emot hjalp. Detta kan utgora ett stort hinder, eftersom foréaldrar
med valdsproblematik séllan har insikt i eller erkanner detta.

Den hjalp som finns &r i allménhet inriktad pa foraldrarna. Bara i
Botkyrka har socialtjansten forsokt utveckla en verksamhet enbart
avsedd for barnen. Hjalp for egen del kan barnen fa exempelvis av
elevvarden, men den insatsen &r i allmanhet begransad till skol-
relaterade problem.

Ar ansvars- och rollférdelningen tydlig?

Svaret pa denna fraga varierar. Manga tycker att ansvars- och roll-
fordelningen &r klar i teorin, men att det d4nda uppstar oklarheter i
praktiken. Ett av de framsta syftena med samverkansgrupper ar att
tydliggdra roller och ansvar. | Karlskrona och Sundsvall, dar sam-
verkansgrupper finns, verkar det ocksd som om detta syfte upp-
natts. Ett annat satt att tydliggora roller och ansvar &r att utarbeta
handlingsrutiner, som socialtjidnsten och barn- och ungdomsfor-
valtningen gjort tillsammans i Kalmar.

Samverkansgruppen i Karlskrona framstar som den mest livak-
tiga och stabila samverkansgruppen, men dven hér kan det finnas
oklarheter t.ex. mellan socialtjinsten och barnpsykiatrin betraf-
fande var ett drende bor ligga. Utvecklingschefen for barnomsorg
och skola sager att det finns en ragang pa en oévergripande niva,
men pa individniva kan det anda handa att barn faller mellan sto-
larna. Psykologen vid BUP sager att man vet vad man bor gora och
att handlaggningsrutiner finns, men stéller sig fragan varfor barn-
misshandelsarenden sa séllan tas upp pa behandlingskonferenser.

Flera har tagit upp fragan om barnets skydd. | den fragan ar det
uppenbart att uppfattningarna gar isar. Polisen vid Sodertorns
polisdistrikt séger:
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I nastan i varje arenden far vi patala for socialtjansten att detta inte ar
vart ansvar. De kan t.ex. friga om vi tycker att de bér omhénderta
barnet, men det &r inte vart bord.

Aven de intervjuade vid BUP i Sundsvall talade om skydds-
aspekten.
Rollerna &r i princip klara, men det &r otydligt ibland nér det géller
skyddsaspekten. Vi kan aldrig ta ansvar for barnets skydd. Det kan bli
lite frostigt nar det blir ombytta roller sd att vi varnar om skyddet och

behandlingen sker négon annanstans. Sadana konflikter kan uppsté
framfor allt i forhéllande till skola och socialtjanst.

Fran socialtjanstens sida kanner man sig a andra sidan ganska
ensam om ansvaret och upplever att det finns en Gvertro pa vad
socialtjansten kan astadkomma.
Ansvarsfordelningen dr klar pa papperet men inte i praktiken. Vi inom
socialtjansten ar ofta de som far backa, knixa och trixa for att anpassa
oss till andra. Andra kan sétta ramar for sitt jobb och det far foljd-

verkningar for oss. Ibland verkar det som om socialtjanstens ansvar
inte &r sa Klart for de andra parterna. (IFO-chef, Sundsvall)

Ibland kdnns det som om de har barnen ar rattslosa. Socialtjansten
finns dar, men i Ovrigt frAnhander man sig ansvaret. Manga tror att vi
kan gora mer &n vi faktiskt kan. Vi &r ju beroende av alla andra. | ratten
racker t.ex. inte vad vi siger utan vi maste ha stod frdn andra.
(socialsekreterare, Sundsvall)

Den pedagogiska utvecklaren for barnomsorgen i Botkyrka saknar
fasta strukturer for samarbetet. Det varierar fran omrade till om-
rade och utifran hur arendet startade. Sjukskoterskan fran BUP i
Enkoping talar ocksad om att arbetet styrs av hur det enskilda fallet
ser ut.
Vra respektive chefer har inte pa nagot tydligt satt talat om for oss var
grénserna gar. Hur vi arbetar styrs av situationen. Grénsdragningen
mot vara vardgrannar ar inte formellt klar, men vi har anda ett bra

samarbetet med exempelvis Rad och Stod. Det ar sallan vi hamnar i
nagon form av konlikt om vem som skall gora vad.

Ledningen for barnpsykiatrin har dock givit tydliga signaler om hur
samarbetet skall avgransas. Betraffande konsekvenserna av BUP:s
inriktning mot psykiska sjukdomstillstand séger sjukskoterskan vid
BUP, Enkoping:
Teoretiskt for det med sig att vi klart markerar att effekterna av att
barn far illa inte &r nagot sjukdomstillstand. Vi &r en medicinsk specia-

litet och en del av Akademiska sjukhuset. Kommer man till oss skall
man vara sjuk. Det &r inte sjukt att mé déligt av att pappa slar mig. Det
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ar egentligen en mycket normal och sund reaktion pa en onormal situ-
ation och det skall egentligen inte vi jobba med. Vi skall ge sjukvard.
Detta 4r en ideologisk diskussion som pagadr inom vér organisation,
men vi for inte ndgon direkt diskussion med socialtjansten om detta.

Aven om man &r éverens om vem som skall géra vad och i vilken
ordning ar det inte sikert att det gar att halla sig till planen.
Polisens 6nskan att komma in forst till exempel kan inte tillmotes-
gas om forundersokningen inte pabdrjas snabbt. Socialtjansten kan
inte vanta, eftersom de sociala utredningarna skall vara fardiga
inom fyra manader. Barn som &r i behov av krisstod kan inte heller
vanta.

Vi kan inte kréava att andra myndigheter skall anpassa sig till vér utred-

ning, eftersom vi inte kan lova att ta itu med drendet inom en viss tid,

om det inte beddms som akut. Aklagarna ar noga med att vi skall hélla
isér vara olika roller. (kriminalinspektdr, Sundsvall)

Enhetschefen vid PBU i Hallunda anser att ansvars- och rollfordel-
ningen ar klar men att drendenas karaktér kan goéra att granserna
luckras upp. De kan vara sa angestfyllda att man borjar agera i
nagon annans roll. Chefsoverlakaren vid BUP i Kalmar upplever att
BUP:s roll &r oklar ndr det géller utredningar och beddmningar.
BUP mots ibland av forvantningar om att man skall uttala sig om
vad som hant medan den barnpsykiatriska utredningen syftar till
att beskriva hur barnet mar.

I Héabo talar manga av de intervjuade om oklarheter vad galler
ansvar och roller. Framfor allt socialtjanstens organisation och de
bada enheternas (Myndighetsgruppen och Rad och Stod) funktion
framstar som otydlig. Det galler bade mellan dessa enheter in-
bordes och mellan dem och omvérlden. | synnerhet nar det géller
anmalningar och utredningar forefaller oklarhet rada.

Ytterligare nagra roster fran intervjuerna:

For mig ar ansvarsfordelningen tydlig, men jag tycker att jag far gora
mer an vad jag skall gora. (bitradande rektor, forskolan, Botkyrka)

Jag anser att det 4r socialtjansten som skall std for utredningen, men
det kan handa att de vill att vi skall ta reda pa sadant som borde inga i
deras utredning. (skolpsykolog, Alby)

Jag tycker att ansvarsfordelningen ar tydlig, men jag ar inte siker pa att
den dr det for alla inom bhv. Det kan nog finnas vissa tveksamheter
kring anmalningsskyldigheten  tex. (barnhélsovardsoverlakare,
Blekinge)

Ju mer man arbetar tillsammans, ju tydligare blir det vad som ar mitt
respektive ditt ansvarsomrade. (socialsekreterare, Kalmar)
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I skolan behdver vi utveckla det gemensamma ansvarstagandet. Vi
maste arbeta mer tillsammans, inse att alla maste vara delaktiga och
inte skyffla Gver pa varandra. (skolkurator, Kalmar)

Sammanfattning och reflektioner

Nagra anser att ansvars- och rollfordelningen ar tydlig, andra att
den &r klar i teorin men inte i praktiken. Samverkansgrupper och
gemensamma handlingsplaner ar ett satt att tydliggora roller och
ansvar.

Aven om man ar éverens om vem som skall géra vad och i vilken
ordning, dr det inte alltid Overenskommelsen kan fo6ljas. Ett
exempel pa det ar polisens 6nskan att ha det forsta samtalet med
barnet nér en polisanmalan gjorts. Om polisen inte snabbt paborjar
sin utredning, kan socialtjansten inte avvakta med att tala med
barnet och eventuellt ge krisstod. Det kan ocksa vara svart att alltid
folja en handlingsplan pa grund av den dramatik och de starka
kénslor som kan finnas i barnmisshandelsérenden.

Omorganisationer och andrad inriktning i en verksamhet kan fa
konsekvenser for samarbetsparterna. Exempel pa det ar forand-
ringar inom polisen och barn- och ungdomspsykiatrin, vilka med-
fort att socialtjansten pa en del hall fatt ta ett storre ansvar.

Samarbete i praktiken

Samarbete inom den egna organisationen

Samarbete behovs inte bara 6ver myndighetsgranserna utan ocksa
mellan olika grenar inom den egna verksamheten. Det kan vara nog
sa komplicerat att lanka samman delarna i den egna organisationen.
Socialtjanstens individ och familjeomsorg kan vara indelad i barn-
och familjegrupp, ungdomsgrupp, ekonomigrupp och vuxengrupp.
En familj dar barnmisshandel férekommit kan vara aktuell inom
samtliga dessa grupper. Inom sjukvarden behovs samarbete mellan
barn-, kirurg-, ortopedi och rontgenklinik. Barnhélsovarden be-
hover samarbete med modrahalsovarden och bb. I skolan maste det
finnas ett samarbete mellan rektor, larare och elevvard men &ven
med forskolan.
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Nagra verksamheter

Nedan beskrivs det konkreta samarbetet i nagra verksamheter och
plats ges ocksa for de intervjuades reflektioner.

Krismottagningen i Fittja

Krismottagningen ar oppen bade for kommuninvanare och
professionella. Vi arbetar dels forebyggande, dels hjélper vi social-
tjansten med svara arenden. Vi arbetar alltsa bade pa uppdrag av
handldggare och enskilda manniskor. De kan komma direkt hit och
vi kan erbjuda tid ganska snabbt. Var specialitet ar natverksarbete.
Personalen bestar av fem natverksterapeuter och en assistent. Vi
arbetar mycket flexibelt och kan anpassa insatserna efter behoven.
Det enda vi inte gor ar langa individualterapier och vi har ingen
myndighetsutdvning. Det framsta skalet till att ndgon tar kontakt
med oss ar att man ar orolig for nagot barn. Det behover inte vara
problem med barnet sjélvt, utan det kan vara problem som i forsta
hand r6r fordldrarna. Vanliga skal till kontakt med oss &r
parkonflikter, vardnads- och umgéangeskonflikter och vald i
familjen. Det kan ocksa handla om kris- och sorgearbete efter
exempelvis mord och olyckor.

Rikspolisstyrelsen ordnade utbildning om vald mot kvinnor for
4-5 ar sedan och da startade en samverkansgrupp. Det resulterade i
bra samarbete mellan dem som ingick i gruppen. Vi gjorde en
gemensam broschyr, men sedan hande inte sa mycket mer. Jag
hoppade av gruppen, eftersom det inte kom ut nagot konkret av
den. Har i Fittja har vi sedan nagra ar en lokal samverkansgrupp,
som Kvinnoradgivningen sammankallar till. Gruppen har fokus pa
misshandlade kvinnor och utsatta barn. Vi i den lokala samrads-
gruppen kanner oss fortvivlade for att det inte hander nagot, for att
det inte fungerar med polisen, att man inte startar nagot for
ménnen, att det inte finns resurser att ta hand om alla dessa barn
osv. Polisen ger siffror som dr hisnande nér det galler anmélningar
om vald i familjen. Om man dartill lagger morkertalet, sa skulle
detta vara norra Botkyrkas storsta sociala problem. Vi hade ett
forslag om hur man skulle kunna jobba brett med barn, kvinnor
och méan, som vi presenterade for nyckelpersoner och chefer, men
forslaget foll inte i god jord. Andéa finns en 6kad medvetenhet i
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kommunen om problemen och vald i familjen ar en politiskt het
fraga. (verksamhetschef, Krismottagningen, Botkyrka)

Familjecentralen i Alby

Familjecentralen Gppnade i april 1998. Malgrupp ar familjer med
barn 0-12 ar. Personalen bestar av 18 personer.

11000 ménniskor bor i Alby. Kommundelen &r geografiskt
avgransad, sa vi har nara till samarbetspartners. 1994 skrev mddra-
varden att de saknade stod sedan de blivit distriktsforlagda. De
ké&nde sig otillrackliga. BVC var inte lika intresserade av samarbete
med IFO, men de anslot sig i alla fall. Oppna forskolan har alltid
varit duktiga pa samarbete bade med familjer och professionella.
Dom langtade ocksa efter nagon att dela det svara med. Vi fran
familjeenheten langtade efter att komma in i ett sammanhang dér vi
fick se mer positiva saker, se vanliga barn som fungerar i stéllet for
att sitta i ett hus dit bara manniskor med problem kommer. Vi ville
ocksa fa mojlighet att erbjuda vara tjanster, for vi tycker att vi har
samma mal som de 6vriga, dvs. att stodja familjer sa att de kan vara
familjer. Vi letar inte efter fel for att kunna omhénderta barn. Det
ar en nidbild av socialtjansten, som vi inte stéller upp pa.

Politiker staller garna upp pa mal om samverkan och det finns
beslut om att familjecentraler skall tillskapas. En annan sak ar att
bidra med pengar sa att det kan bli av. Det finns ocksa mentala
hinder. Hinder kan vara tvivel om att man duger som professionell
i forhallande till de andra och fantasier om hur hemsk social-
tjdnsten kan vara. Vi har ju &ven myndighetsutévningen hér och en
del tankte att usch, dd kommer det ju hit manniskor som ar arga.
Hur kommer det att bli bland alla snélla foraldrar? Alla farhagor
gar kanske inte att 6vervinna innan man flyttat ihop.

Det kanns bra att vi har sma barn som malgrupp, att vi satsar pa
de blivande familjerna. Vi vet ju att det uppstar mycket problem
framfor allt under det forsta aret. Dom problemen har tidigare
negligerats. Vi har inte sett barnen i socialtjansten forran de ar 18 ar
och stuckit kniven i nagon. Samtidigt kunde BVC och barnom-
sorgen saga "Att det skulle ga illa kunde vi forutsaga nar barnet var
tvaar”,

Tidigare hade PBU tva personer avdelade for att jobba med oss,
men sa ar det inte langre av olika skal. Bland annat innebar forand-
ringarna i deras organisation att de inte riktigt har tid langre.
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Eftersom de inte har nagot rum har kommer de ocksa vid sidan av.
Nu far vi stélla oss i ko for att fa hjalp i en utredning pa samma satt
som alla andra. Forutom hjélp fran PBU skulle vi behova en
vuxenpsykiatrisk konsult. Ibland tror vi att det handlar om kultur-
krockar nér det egentligen ror sig om en psykiskt sjuk manniska.
Det hander ocksa att vi formulerar det som sprakproblem fastan de
egentligen har lika svart att kommunicera pa det egna spraket.

Familjer tycker alltid att det &r bra att vi samarbetar. Ingen
tycker att det ar konstigt nar socialarbetare ar pa 6ppna forskolan
t.ex. Nar jag befinner mig i andra verksamheter och talar om att jag
ar fran socialtjansten, tycker folk att det &r jattebra att jag ar dar
och tillganglig for dom.

Var belagenhet i centrum gor att det ar latt att titta in har. Vi har
jour nastan varje dag sa att det finns mojlighet att fa en tid samma
eller &minstone nasta dag. Man behover inte vanta i flera veckor
eller ha nagon remiss for att komma hit. Pa andra stallen kallar man
det for akutbesok, nér en medborgare kommer in oanmald.

Det har inte gatt pa réls har. Mycket har varit trakigt och jobbigt,
men det har varit vart det. Vi har kunnat finslipa oss for dem vi ar
till for. Det ar viktigt och ocksa lIonsamt rent ekonomiskt. Det ar
ett effektivt satt att ge ratt hjalp till familjen och det oOkar
mojligheterna att fa tillgang till samhallets resurser.

Kommunen planerar en stor omorganisation som bland annat
innebdr att dppna forskolan skall tillhdra socialforvaltningen. Det
ar en fordel eftersom de da kommer att tillhéra samma forvaltning
som IFO och fa samma chef. Idag har vi fyra olika chefer.
Samtidigt vill man forandra mélgruppen till att omfatta barn och
ungdom 0-20 ar, vilket ocksa kan bli bra eftersom manga familjer
har barn i olika aldrar. Sedan kanske man kan specialisera sig inom
sin egen organisation. Enligt organisationsforslaget skall man skilja
ut myndighetsutévningen, men den vill vi ha kvar for det fungerar
bra hos oss. Vi hoppas kunna bli en frizon som far fortsatta att
arbeta sammanhallet med forebyggande arbete och myndighetsut-
ovning. Myndighestutévningen ar inte bara nagot ont utan ocksa
nagot gott. Det handlar om rattssakerhet och skydd for barnen.
Det som kan kdnnas som ett 6vergrepp for vuxna ar ett skydd for
barn. Det kénns inte battre att fa sitt barn omhéndertaget bara for
att de ansvariga sitter i en speciell enhet. (samordnare for familje-
centralen i Alby, Botkyrka)

Den intervjuade BVC-skoterskan vid familjecentralen fick
fragan: Vilken &r skillnaden mellan samarbetet nu och forr?
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Det fanns inget samarbete tidigare. Da satt familjeenheten pa
andra sidan gatan och jag hade néastan fjarilar i magen nar jag skulle
ringa dig. Nu ndr vi lart kdnna varandra och till och med haft fester
tillsammans, ser vi att dom inte ar sa farliga. Vi var lite radda for
vad vara familjer skulle saga om att vi flyttade ihop med IFO, men
det &r bara en familj som varit kritisk. Andra tycker att det &r helt
OK. Nar jag gar pa hembesok hos familjer som har nyfodda barn
beréttar jag hur vi jobbar har och det ar aldrig ndgon som sager
nagot negativt. Jag tycker att det &r jatteroligt att arbeta i en
familjecentral och jag k&nner mig sékrare idag.

Aven landstingets véardutvecklare for BVC ser mycket positivt pa
familjecentraler och agnar mycket tid at att sjosatta nya familje-
centraler.

Politikerna i sjukvardsstyrelsen och socialndamnden i Botkyrka
har i sina samverkansavtal lagt stor vikt vid uppbyggnaden av
familjecentraler. Familjecentraler &r lika med strukturerad sam-
verkan. Det 6vergripande syftet ar att stirka foréldrars mojligheter
att fungera som bra fordldrar. Den fysiska hdlsan hos barn idag ar
ganska bra, men den psykiska hélsan ar séimre. Dom problemen kan
inte 16sas av den medicinska disciplinen. Nar det galler fragor om
livsstil s& maste vi samverka med det omkringliggande samhallet. Vi
behdver vardkedjor och det kan man astadkomma pa familje-
centraler. Da finns man pa samma stélle, man kan traffa familjen
tidigt, ha gemensamma utbildningar och lara sig att se pa barn-
familjers behov och problematik med samma glaségon.

I Botkyrka kommun finns ytterligare en familjecentral och beslut
om att tva till skall inréttas har tagits.

Aven i Kalmar finns ett familjecenter och ytterligare ett &r under
uppbyggnad. I familjecentret ingar MVC, BVC, 6ppen forskola, en
specialavdelningen inom barnomsorgen samt en socialsekreterare,
som inte ansvarar for myndighetsutdvning.

Samarbete mellan individ- och familjeomsorg, barnomsorg
och skola i Kalmar

Samarbetet mellan IFO och barnomsorgen bdrjade redan 1985.
Samarbetet inleddes med gemensam fortbildning kring barn till
missbrukare. En socialsekreterare och en resurspedagog var ansva-
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riga for fortbildningen och motte alla arbetslag inom barnom-
sorgen. Fortbildningen var forankrad pa alla nivaer och det gjordes
en kontinuerlig aterkoppling till ledningen for respektive organi-
sation. Det tog fem ar att genomfora den forsta utbildningsom-
gangen, mota alla personal, utforma och forankra arbetssatt. Gen-
om den gemensamma fortbildningen blev det tydligt att det ofta
saknades struktur och rutiner i samarbetet mellan IFO och barn-
omsorgen. En vilja att narma sig varandra och fa till stand ett bra
samarbete genomsyrade ledningen fran bagge organisationerna.
Chefsgrupperna borjade darfor traffas regelbundet for att diskutera
overgripande fragor och finna l6sningar pa gemensamma problem.

En fraga som tidigt aktualiserades var forturerna till barnom-
sorgen enligt 6 § socialtjinstlagen. Det framstod darfér som sjélv-
klart att det i dessa fall skulle finnas ett samarbete mellan foréldrar,
barnomsorg och IFO. Man enades om en arbetsplan som tog upp
malet med placeringen, samarbetets utformning och tid for upp-
foljning.

Ytterligare en fortbildningssatsning gjordes i borjan pa 1990-
talet med utgangspunkt fran Socialstyrelsens rapport Barnomsorgen
ar for alla barn (1991:1). Mot bakgrund av det samarbete som
paborjats mellan barnomsorgen och IFO var det naturligt att lagga
tyngdpunkten vid de psykosocialt utsatta barnen. Bland annat togs
anmalningsskyldigheten och socialtjanstens utredningar upp under
utbildningen. Aven for denna utbildning ansvarade socialsekrete-
rare och resurspedagog.

Efter denna utbildningssatsning besdkte socialsekreteraren och
resurspedagogen samtliga personalgrupper inom barnomsorgen.
Olika fragor togs upp utifran personalens dnskemal och inriktades
pa det konkreta arbetet med utsatta barn.

Sedan 1995 ingar dven skolan i samarbetet. Liksom nar det galler
barnomsorgen har socialsekreterare och resurspedagog besokt alla
skolor och tréaffat alla larare.

De redskap som anvénds i samarbetet &r:

forturer enligt 6 § socialtjanstlagen

beredskapsplanen som tydliggér vad IFO respektive barnom-
sorgen skall gora ndr man misstéanker att barn far illa.
resurspedagogen

barnobservationer

konsultation.
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Konsultation &r hornstenen i samverkan. Denna verksamhet har
Okat stadigt. Foretradare for barnomsorg och skola kan konsultera
antingen 1:e socialsekreterare vid socialtjansten eller nagon i resurs-
teamet. Konsultationen ger forskolor och skolor en mdjlighet att
diskutera farhdgor om ett barn utan att réja barnets identitet.
Syftet &r att klargora hur barnet har det och att diskutera vad som
bor goras.

De rutiner som géller vid misstankar om att barn utsatts for
sexuella évergrepp eller misshandel ar foljande:

1. Arbetslaget samrader med rektor.

2. Om oro for barnet/eleven finns kvar, konsulteras 1l:e social-
sekreterare vid barn- och familjesektionen eller resurspedago-
gen. Barnet ar da anonymt.

3. Efter konsultation beslutar forskolan/skolan om en anmaélan
skall géras. Anmalan gors av rektor och skall vara skriftlig.

Naéar en anmalan om misstdnkt brott mot ett barn kommit till
socialtjansten skall beslut om eventuell polisanmalan tas. Detta
beslut tas alltid av socialchefen.

I samband med den sociala utredningen traffas socialsekreterare,
forskola/skola och forédldrar. Syftet ar att ta del av observationer
och eventuell dokumentation. Mojlighet ges ocksa till fortyd-
ligande av anmalan. Da utredningen avslutats skall foraldrar och
socialsekreterare komma 6verens om vilken information som skall
ldmnas till forskolan/skolan. Socialsekreterare, forskola/skola och
foraldrar skall ocksa enas om eventuellt fortsatt samarbete. Slut-
ligen trédffas socialsekreterare och forskola/skola for att utvdrdera
samarbetet.

Nina Verdien-Arnesson, resurspedagog, har varit med i arbetet
med att utveckla samverkan mellan socialtjanst, forskola och skola
fran borjan. Som resurspedagog kan hon hjalpa till i samband med
anmaélan, ge stod till personalgruppen under utredningstiden, fung-
era som konsult och vara en brygga mellan férskolan/skolan och
socialtjgnsten. Kombinationen av handlingsrutinerna och det
personliga stod hon kan ge, har gjort att personalen vagar se och
anméla ndr man barn far illa. Samtidigt behdver man idag inte
anméla de enklare fallen. Den kunskapshdjning som samarbetet
medfort inom skola och barnomsorg gor att man idag Kklarar
mycket sjalva och bara anméler de verkligt svara fallen. Ett annat
resultat av 15 ars samarbete ar att fortroendet for socialtjansten
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oOkat. Likasa har socialtjanstens fortroende for skola och barnom-
sorg Okat.
Jag tycker att vi blir battre och battre pa att samverka. Vi blir ocksa allt
béttre pé att ta vara pa varandras kompetens. Inom socialtjansten har vi

blivit battre pa att se hur viktiga de som arbetar med barnen &r. Deras
kunskap &r oslagbar. (socialsekreterare, Kalmar)

Nina Verdien-Arnesson poéngterar att anstrdngningar standigt
maste goras for att halla samverkan vid liv. Det racker inte med en
utbildningssatsning t.ex. utan utbildning och information om
rutinerna maste ges aterkommande. Ny personal kommer standigt
in i verksamheterna och omorganisationer gors, varfor man aldrig
kan sla sig till ro och tro att forankringsarbetet ar avklarat. Exempel
pa en fraga som standigt maste lyftas fram ar vikten av aterkoppling
fran socialtjansten. Det finns annars en risk att socialtjansten
tappar bort aterkopplingen, nar man val avslutat utredningen och
har siktet inriktat pa nasta steg. | Kalmar kraver dock barnomsorg
och skola att fa information och tar sjdlva kontakt, om social-
sekreteraren inte hor av sig.

Efter 15 ars samarbete ar det ingen som ifragasatter modellen
utan den har blivit en sjalvklarhet som bland annat lett till att
socialtjanst, férskola och skola idag har ett gemensamt synsétt och
ett gemensamt sprak nar det galler utsatta barn.

Mojligheten till konsultation, som man ldgger stor vikt vid i
Kalmar, togs ocksa upp i Habo. Flera av socialtjanstens samarbets-
parter uppger att det tidigare inte gick att "bolla” med social-
tjansten utan att det krdvdes bestdmda besked om huruvida en
anmdlan skulle goras eller inte. Socialtjansten uppfattades som en
mur som det inte gick att komma igenom, men idag finns majlig-
heter till anonym konsultation, vilket ses som mycket vardefullt.

Svarte Petter i Karlskrona

Svarte Petter ar ett kommunrad med kommunstyrelsens ord-
forande som ordforande. | radet sitter sarskilt utsedda personer i
ledande stallning med mandat att fatta beslut. Tanken med
kommunradet ar att alla i kommunen verksamma aktorer skall ta
ett gemensamt och aktivt ansvar for de mest utsatta barnen. I radet
behandlas individédrenden, som oftast galler ungdomar. Tre av de
intervjuade ingar i radet.
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Var uppgift ar att undanrtja hinder som systemet bidrar till.
Hinder i systemet kan vara att ingen riktigt vill ta tag i &rendet,
utan alla hanvisar till varandra. Det kan ocksa vara sa att alla
instanser gor nagot, men insatserna kolliderar for vi har inte samma
mal. Da blir det forvirrat for familjen. Ytterst har vi samma mal; att
hjdlpa varje individ att fa basta mojliga forutsattningar i sitt liv. Vi
kan ha olika uppfattningar om hur malet skall nds och da syftar
samarbetet till att forsoka forsta varandras olika perspektiv. Svarte
Petter har bland annat lett till att det vi gor i Svarte Petter, det gor
man numera ocksa ute i verksamheterna mycket tidigare an man
gjorde forr. Man anvander sig av samma modell och bjuder in
foretradare for olika verksamheter ndr man har ett bekymmer i
stallet for att vanta till dess man maste vanda sig till radet. Den
handlingsplan som radet foreslar presenteras alltid for familjen,
som ofta ocksa 4r med vid presentationen av arendet. Foréaldrarna
kommer néstan alltid och ibland &ven barnet. Den som aktualiserat
arendet deltar ocksa. Familjen godkanner normalt handlingsplanen.
Dom flesta som tas upp i radet ar 12-15 ar, men det finns ingen
aldersgrans annat an en dvre grans pa 18. Att det framst handlar om
aldre barn beror formodligen pa att man i det langsta forsoker hitta
I6sningar ute i verksamheterna, men problemen vaxer med aren.
(utvecklingschef, Barn- och ungdomskontoret)

Jag 4r landstingets representant och ser mig sjilv som
dorroppnare till landstingets olika verksamheter. Det ar framfor
allt skolorna som aktualiserar barn i radet och om nagon da é&r
missndjd med t.ex. BUP, gar jag tillbaka dit och tar upp fragan. Jag
ar den som forbédttrar samarbetet mellan landstinget och de
kommunala verksamheterna nar systemet inte formatt samarbeta av
sig sjalvt. Det &r ett bra sétt att samarbeta. Men det ar klart att vi
inte klarar av alla anda, for vi kommer in sent och ungdomarna har
stora problem. En uppgift for oss dr att dampa viljan att skicka
problemet ifran sig. Svarte Petter har ocksd en pedagogisk
funktioner genom att vi signalerar att vi inte accepterar att man
skickar runt folk i systemet. | allmdnhet &r vi Overens om
atgardsplanen, dven om vi inte alltid vet att det vi gor ar ratt. En
barnpsykiatrisk expert kommer att tillféras radet. (forvaltningschef
for psykiatrin)

I Svarte Petter tar vi oss an enskilda fall. Darigenom far vi syn
pa systemfel. (sektionschef, socialtjansten)
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Halsovagledning i barnhalsovarden

Projektet drivs av barnhalsovarden vid Lyckeby vardcentral i
Karlshamn med ekonomiskt stod fran Trygghetsfonden. Syftet ar
att utveckla samverkansformer med andra verksamheter som
arbetar med barn och foraldrar i priméarvardsomradet. Malgrupp &r
barn 0-6 ar. En arbetsgrupp har bildats med representanter for
varje rektorsomrade, modra- och barnhalsovarden, skolskoterska,
mdodra- och barnhalsovardspsykolog, socialtjansten, svenska
kyrkan samt tva foraldrarepresentanter.

Vi inbjod forst till ett stormote, ett valbesokt mote ddr alla vara
overens om att vi skulle samverka sé vi bildade en samverkansgrupp
i Lyckeby. Jag har en dag i veckan som projektdag sa att jag kan
sammankalla och planera motena. Vi enades vid forsta motet om
att vi skulle hélla varandra informerade om vad som héander inom
respektive omrade och hur vi jobbar. Vi arbetar bland annat for att
fa till stind Gppna forskolor. En drom &r att starta en familje-
central. Trots att vi inte tar upp enskilda &renden har gruppen
medfort att det blivit lattare att samarbeta dven kring enskild
arenden. Jag gOr exempelvis numera regelbundna besdk inom
barnomsorgen och kan da ta upp enskilda barn med foraldrarnas
medgivande. Vi har ocksa fatt manga fler samtal hit fran manniskor
som vill radgéra med oss. Det har blivit littare att hjalpa barnen
och vi kopplar oftare in psykologen. Framfor allt samarbetet med
forskolan har forbattrats och nu hopas vi pa att utveckla samarbetet
med socialtjansten. (distriktsskoterska, Lyckeby vardcentral,
Karlskrona)

Omradesgrupp i Botkyrka

Jag har varit ordférande i en omradesgrupp. Dar ar samtliga
forvaltningar representerade, bade de mjuka och de harda. Man
verkar for att gora det sa bra som mojligt for de boende, och
framfor allt for barn och ungdomar, i ett omrade. | dessa grupper
har vi sett hur vérdefullt det &r att arbeta Over granserna. Den
positiva effekten ar att vi byggt upp ett natverk kring barn och
ungdomar. Tyvdrr finns polisen inte l&ngre kvar i gruppen,
eftersom narpolisen lagts ned. (omradeschef for skola och forskola
i Botkyrka)
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Samarbete i den lilla kommunen

Hébo ar en liten kommun med 17 000 invanare. Fungerar sam-
arbetet battre dar? Flertalet intervjuade sdger att samarbetet under-
lattas av att man har néra till varandra och k&nner varandra. Av
intervjuerna framgar dock att oklarheter vad galler organisation,
roller och ansvar &r lika stora har som i de 6vriga kommunerna.
Kommunen storlek &r alltsa inte avgorande for samverkan.

Samradsgrupperna

Samradsgrupper finns i fyra av de fem kommunerna. De arbetar i
allméanhet pa tva nivaer. En stor grupp dar évergripande fragor tas
upp och en mindre grupp, dar enskilda &renden diskuteras. I
Kalmar finns dock bara en grupp pa handlaggarniva. 1 Uppsala lan
finns fyra samradsgrupper, som halls samman av en paraplygrupp. |
Botkyrka finns ingen samradsgrupp. Fran polisens sida uppger man
att man inte har tid att sitta i samradsgrupper.

I Karlskrona ar man i stort sett nojd med hur samradsgruppen
fungerar.

Samradsgruppen traffas fyra ganger per ar och diskuterar laget,
gemensam utbildning m.m. Det fungerar ocksa bra nar vi samlas
kring ett visst drenden och inte ar sa manga. | handlaggnings-
gruppen kan sammansattningen variera beroende pa vilka som ar
involverade i drendet. Jag tror att gruppen varit bra for polisen. De
har lart sig ndgot om barn, familjedynamik etc. Att lagga upp en
gemensam handlingsplan har ocksa gatt bra. Tyvarr har vi traffats
for sallan i den mindre gruppen. Vi handlagger alltfor ofta drenden
om misshandel och sexuella 6vergrepp var och en for sig. Vi fran
BUP borde oftare ha blivit inkallade till diskussion. Kanske kan det
bero pa att det uppfattas som lite besvarligt nar vi frain BUP
kommer med synpunkter pa hur barn fungerar och vilka hansyn
man bor ta till det. Det 4r vi som far std for barnkompetensen i
gruppen. (psykolog, BUP)

Samverkansgruppen fungerar bra. Samma personer har ingatt i
gruppen sedan starten. Vi diskuterar inte huruvida en anmaélan skall
gOras utan det &r socialtjinsten som avgor det. Vi har inga
konflikter. Hur vi agerar beror pa det enskilda fallet. Vi ar flexibla.

129

Bilaga 3



Bilaga 3

SOU 2001:72

Fran de andra verksamheterna kommer bara en person till
motena, men jag vill att vi harifran skall vara med alla fyra.
Anledningen till att samverkansgruppen har fler sexuella évergrepp
&n barnmisshandel &r att de &rendena ar vanligare. Dessutom &r det
ofta grovre brott. Misshandel kan handla om néagon orfil. |
samverkansgruppen har vi lart kdnna varandra och kan latt ringa. Vi
samarbetar sa att socialtjansten inte motarbetar var utredning.
Hjalp till barnet maste dock komma i forsta hand aven om det
forsvarar var utredning. (kriminalinspektor)

Nyttan med samarbetsgruppen ar framfér allt vi kénner
varandra och vet vart vi skall vdnda oss. Jag kéanner tillit till
ledamoterna i gruppen. Nar det blaser snalt ar det skont att ha
gruppen sa att vi tillsammans kan béara det svara. Det handlar inte
bara om hur vi skall agera utan vi dr ju manniskor som sitter dar
med var angest, sorg och fasa och da ar det gott att veta att vi ar fler
som tillsammans skall ta tag i detta. Gruppen ger ett stod i att rulla
igdng processen med misshandel och sexuella Gvergrepp. Det
hander nagot. Ju fortare vi kan borja, desto lindrigare blir det for
barnet och det gar snabbare att komma fram till ett avslut sa att
barnet kan fa hjalp. Nar vi lagger upp en strategi i inledningsskedet
ar syftet bland annat att inte tappa bevis och for att undvika att
barnet inte skall bli skramt. Sadant kan innebéra att man annars inte
kan gora nagot. (1:e socialsekreterare, socialtjansten)

Vi har lart oss mycket av varandra i samradsgruppen. Barn-
perspektivet har blivit tydligare i vara diskussioner undan for undan
och nu ar det nagot sjalvklart. Vi arbetar var och en for barnets
basta och genom samradsgruppen har broar byggts mellan
myndigheterna. (kriminalinspektdr, Kalmar)

I Sundsvall ar det for narvarande svart att f4 ledamoterna att
komma till samradsgruppens méten.

Samarbetsgruppens kérngrupp (BUP, socialtjanst, polis)
kommer alltid pa motena, men de 6vriga har borjat utebli. Jag har
varit med i gruppen i drygt ett ar och vissa av ledaméterna har jag
aldrig sett. Den stora gruppen tréffas 4 ganger om aret och den lilla
en gang i manaden. Den kan ocksa sammankallas vid behov. | den
lilla gruppen ingéar foretradare for socialtjanst och BUP samt de
som handlagger arendet. (1:e socialsekreterare)
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Jag har suttit med i samverkansgruppen sedan den bildades.
Den bestar av nio olika myndigheter, men gruppen haller pa att
tyna bort. Det beror troligen pa att folk ar sa upptagna med sig
sjélva att de inte har tid att traffas. Nar vi traffades sist var bara tre
myndigheter representerade. (kriminalinspektor)

Den polis som ingar i gruppen beskriver ocksd hur samarbets-
gruppens status forandrats:

Nar samverkansgruppen bildades 1ag den pa en hogre niva. Det
var cheferna som deltog, men sa ar det inte langre. Idag &r det jag
som far kallelsen och ingen hér i huset bryr sig om det. Jag har
stallt mig frdgan om jag verkligen skall ta pd mig detta. Ar det ratt
att jag skall svara for polismyndigheten?

Aven fran socialtjanstens sida 4 man bekymrad Gver att bara en
person fran polismyndigheten arbetar med utredningar som ror
brott mot barn.

Ett hinder & om det, som hér i Sundsvall, bara finns en polis
som sysslar med barnutredningar. Om det hanger pa en person i en
sa stor myndighet blir samarbetet sarbart. Da blir det ocksa
avgbrande vad han &r for person och hans kunskaper och
erfarenheter. En gemensam grund bygger pa att fler personer ar
involverade och att det finns en personkontinuitet. (IFO-chef)

Polisen deltar inte langre i den lilla gruppen dar enskilda &renden
tas upp. Enligt den intervjuade kriminalinspektdren &r det samma
sak som om en utredning inletts, om polisen i ett tidigt skede far
reda pd misstankar. Han anser att det inte gar att ta upp fall ano-
nymt. Personerna gar alltid att identifiera. 1 Kalmar ingar dock
bade polisen och éaklagaren i den grupp dér enskilda &renden tas
upp. Olika bedémningar gors alltsa av. om polis och aklagare bor
delta i dessa grupper eller inte.

Aven i Kalmar hanger samarbetet fran polisens sida pa en person
och aven har ifragasatter kriminalinspektoren det rimliga i att
ansvaret vilar sa tungt pa honom.

Ansvaret ligger pa lag niva — jag &r ju bara en vanlig kriminalinspektor.

Jag tror inte att myndigheten vet sarskilt mycket om mitt arbete eller

om vad samverkan i praktiken innebar. Man har bara Iatit ansvaret falla
ned pd min niva och sa skoter jag det efter basta formaga. Jag skulle

onska mer stod fran var lokala myndighet. Mellan polisledningen och
socialforvaltningens ledning forekommer sdkert samarbete. Det &r en
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kontakt som ligger hogt upp och s har jag mina kontakter hér nere.
Det finns inget samband daremellan sd att vi kan ga varandra till
motes. (kriminalinspektor)

I Uppsala dar det finns fyra samradsgrupper, skall polisen alltsa
samverka med fyra olika grupper, vilket ar en komplikation.

Flera av de intervjuade podngterade vikten av att de som deltar i
samradsgruppen har legitimitet och stdd fran ledningen. Detsamma
uttrycktes i Socialstyrelsens studie av arbetet i samradsgrupper:

En annan fraga som lyftes fram i intervjuerna var att samradsgruppens

medlemmar ansag att det behovs stod savél fran chefer som kollegor i

den organisation de tillhér for att var och en ska kunna bidra optimalt

till gruppens verksamhet. Om verksamheten &r sanktionerad enbart av
nagra myndigheters chefer och kollegor men inte av andra, kan det

stalla till svarigheter for gruppen som helhet och minska dess
mojligheter att gora ett bra jobb. (art nr 2000-36-003).

Samarbete pa ledningsniva

Det mest langtgdende samarbetet pa chefsnivd ar den ovan
beskrivna Svarte Petter-gruppen i Karlskrona. 1 Botkyrka mots
forvaltningscheferna regelbundet for att diskutera Gvergripande
fragor. Dessutom finns omradesgrupper med representanter fran
olika forvaltningar, dar strategiska fragor tas upp. | Kalmar deltar
chefen for barn- och familjesektionen regelbundet i rektors-
konferenserna.

Forutom det samarbete pa ledningsniva som sker genom Svarte
Petter i Karlskrona, har chefer ett nara samarbete bade formellt och
informellt i kommunen.

I min roll har jag ett bra och vélfungerande samarbete med
socialtjansten. Vi har fyra fasta traffar per ar, da vi tar upp allmanna
fragor. Det kan rora sig om att jag hort fran nagot rektorsomrade
att samarbetet med sos fungerar daligt. Det kan ocksa galla rutiner
dar vi bada ar inblandade t.ex. vid omhandertaganden av barn.
(utvecklingschef, Barn- och ungdomskontoret, Karlskrona)

Jag har ett ndra samarbete med utvecklingschefen inom barn-
och ungdomsnamnden. Vi tréffas regelbundet. Ibland véxer forslag
pa gemensamma forandringar fram och ibland forsoker vi finna
I6sningar pa rena organisationsidiotier kring enskilda barn. Fot-
folket kan sta och stampa och inte komma nagonvart och det kan
vara uppenbar att om man bara dndrar lite sa gar det bra. Det galler

132



SOU 2001:72

att ge och ta fran omse hall. Ofta ar vi fran socialtjansten alltfor
lasta. (sektionschef, socialtjansten, Karlskrona)

Vi har ett samverkansorgan mellan kommuner och landsting
dar vi traffas ungefar varannan manad. Dar sitter cheferna for
socialtjanst, omsorgerna, sjukhuset, primarvarden, psykiatrin och
planeringsdirektoren i landstinget. Vi tar upp planeringsfragor i ett
langsiktigt perspektiv. Samordningsfragor kommer ocksa upp, men
barnfragorna har en tendens att drankas i andra fragor till exempel
dldreomsorg. Varden av éldre far storre utrymme &n varden av barn
darfor att det ar ett stort omrade, som kostar mycket pengar.
Barnen &r inte sd ofta pa dagordningen i vart regelbundna sam-
arbete. Om barnfragor kommer upp handlar det i allmdnhet om
specifika fragor och inte s3 mycket om generella. (chef for
psykiatrin, Karlskrona)

I min funktion har jag inget formaliserat samarbete utan det
sker pa handlaggarniva. Jag ar chef for barn- och familjegruppen
men dven for de som sysslar med socialbidrag och vuxna miss-
brukare, si dar finns inga samordningsproblem. (IFO-chef,
Sundsvall)

Jag tréaffar representanter for varje skolomrade ungeféar en gang
i manaden. Jag deltar ocksd i omradeschefstraffar. For Rad och
Stod finns en styrgrupp, dar forvaltningscheferna for bildning och
socialtjansten ingar tillsammans med mig. Jag traffar ocksa
samordnaren for socialtjansten regelbundet. (verksamhetschef, Rad
och Stod, Habo)

Jag tréffar distriktscheferna for socialtjansten, kultur- och fritid
och omradesforvaltaren for fastighetskontoret. Vid vissa tillfallen
deltar &ven kyrkan, polisen och ett arbetskooperativ. | chefs-
gruppen traffas polis och de tre distriktscheferna. I den gruppen
kan vi diskutera detaljfragor och ga pa djupet i enskilda fragor. Dar
kan vi ocksa planera samordning och understddja samordnings-
arbetet. (distriktschef, Alnd-Johannedals skoldistrikt, Sundsvall)

Sektionschefen for barn- och familjesektionen i Kalmar deltar i
rektorskonferenserna ungefar en gang i manaden. | Kalmar finns
just nu en grupp bestaende av chefer inom kommun och landsting,
som skall utreda fragor om barn som far illa.

Polisen i Kalmar samarbetar nastan enbart pa handlaggarniva.
Nagot fast samarbete pa chefsniva férekommer inte utan det sker
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spontant hogst nagon gang per ar. Den operative chefen for
kriminalavdelningen anser att ansvaret for samverkan skall ligga pa
dem som skall utfora arbetet.

Jag tycker att det dar mindre viktigt att cheferna samarbetar Gver

granserna utan det viktiga ar att den som skall utfora det praktiska
arbetet vet hur man skall géra och haller samarbetsvagarna Gppna.

Konflikter i samarbetet

I intervjuerna framkom en hel del kritik mot samarbetsparterna.
Sjalvfallet kan kritiken grundas pa rent faktiska forhallanden, men
konflikter kan ocksa uppsta pa grund av drendenas natur.

Nar man jobbar med sexuella 6vergrepp kan man forutsiga att
konflikter kommer att uppsta. Det ligger i arendenas natur att man
polariserar och hamnar pa olika stolar och jag tror att det &r lite
likadant vid barnmisshandel. Handlar det om svara brott sa
polariseras debatten och samhéllet. Kollisioner mellan vuxen- och
barnperspektiv, ont och gott, tvivel pa att detta kan ha hant etc.
Handelserna satter igang sa mycket for att vi ar manniskor och
sedan far man forsoka halla sig i skinnet med hjalp av sin
professionalitet.

Jobbar man med manniskor och fdréndring sa far man
frustration pa sig. Folk tycker att det gar for langsamt. De har
orealistiska forvantningar. Aven om vi hade mer resurser sa skulle
vi anda fa kritik, for mansklig forandring tar tid. (enhetschef, BUP,
Hallunda, Botkyrka)

En socialsekreterare vid familjecentret i Kalmar talar ocksa om
arendenas karaktar som en anledning till att konflikter kan uppsta,
aven om det inte ar vanligt med konflikter.

Det kan uppsté problem darfor att det ar akut och kritiskt och alla har
sitt i magen. Da kan det ju handa att man tycker saker om varandra.
Jag kénner till ett fall dar mamman blev nedstucken med kniv. Det var
mycket dramatiskt och man missade att det fanns ett barn i skolan.
Nar nagot sé allvarligt hant behéver man kanske fa lagga skulden pa
nagon annan och det blir latt socialtjansten. Det ar OK, men det ar
viktigt att man sedan samlas och gér igenom vad det handlade om s&
att man kan ga vidare med samverkan.
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Nagra allmanna synpunkter pa samverkan
om BVC

En svarighet i samarbetet for BVC ar att vi & noga med att varna
om vart. Vi maste hinna med basprogrammet t.ex.. Visst maste vi
skota basprogrammet, men det gar kanske att gora pa lite olika satt.
Majligen dr vi lite stelbenta. (BVC-skoterska, Alby familjecentral,
Botkyrka)

om att ta ett gemensamt ansvar

Nar jag jobbade i Hallunda kdndes det som om socialtjansten och
skolan hade ett gemensamt ansvar for hur barn har det. Skolan for-
sokte inte fora Gver nagot pa socialtjansten for att bli av med
problem, utan diskussionerna handlade om hur vi tillsammans
skulle gora det sd bra som mojligt for barnet och familjen.
Manniskor har ratt att fa ut den basta mojliga hjélp av oss offentlig-
anstallda och det basta far man oftast genom att ga ihop for att
hitta bra losningar. Man far inte gora det hela till budgetproblem
utan barnet ha ratt att fa bra hjalp av kommunen. Centralt i
skolforvaltningen finns nu en tjanst som skall anvandas for att
finna l6sningar for barn med sérskilda behov. Den personen
samarbetar vi med och jag har ingen kansla av att syftet ar att fora
over problemen pa oss utan vi tar ett gemensamt ansvar och gor
ocksd gemensamma uppfoljningar av hur det gar for barnet.
(samordnare, Alby familjecentral, Botkyrka)

om fordelen med sammanhallen forskola-skola

Det ar manga Overgangar for barn: fran smabarnsavdelning till
syskonavdelning, fran forskola till forskoleklass, fran forskolklass
till lagstadiet och vidare till mellan- och hogstadiet. Man tar inte
med sig den kunskap man har er@vrat om barnet under de forsta
fem aren. Man borjar om fran borjan i forskoleklassen. Det kan
forklaras av att barnomsorgen tidigare var en forvaltning och
grundskolan en annan. Skolan &r obligatorisk, inte forskolan, vilket
gor att man varderar skolan hogre. Det blev tva varldar, men det
skall vi andra pa nu. Sa fort barnet borjar i forskolan skall det ha en
trygg vag anda upp i arskurs 9. Nu befinner sig barnet i en
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organisation med en arbetsledare och en personalgrupp. Jag
kommer att krdva mycket skriftlig dokumentation, t.ex. fran
utvecklingssamtal och den dokumentationen skall folja med barnet.
(omradeschef for skola och forskola, Botkyrka)

om socialtjansten, polisen och bup

Vi har 6ppna kanaler for samarbete pa det praktiska planet, men pa
ett dvergripande plan ar det svart att samarbeta. Visavi polisen finns
inga problem forutom att de ofta omorganiserar sig och har svart
att fa riktig stuns i narpolisverksamheten. Vi triffas i det brotts-
forebyggande radet t.ex.. Det kdnns som om vi och polisen arbetar
med samma saker medan vi sillan hittar nagot gemensamt med
BUP. Det kan bero pa en ideologisk skillnad. Jag tror pa en barn-
psykiatri som vilar pa socialpsykiatrisk grund. Da skulle den vara
mer lik oss, men idag & BUP mer medicinskt inriktad. (sektions-
chef, socialtjansten, Karlskrona)

om socialtjansten och BVC

Skolan och barnomsorgen ar vara framsta samarbetsparter. BVC
har vi ganska lite med att gora. | borjan pa 90-talet forsokte vi
samarbeta bade med MVC och BVC, men det gav ingenting. Nagot
samarbete kom aldrig till stind. Det blev i stallet ibland ett alibi for
MVC/BVC att lata bli att forandra sig sjélva i kontakten med de
ménniskor de motte. Jamfort med MVC, BVC, skola och barn-
omsorg &r individ- och familjeomsorgen en liten verksamhet och vi
maste ha vara styrkor dar vi tror att de kan géra mest nytta. Jag
haller med om nyttan av tidig prevention men har daliga erfaren-
heter av det konkreta samarbetet. BVC vill ha en egen social-
arbetare som de kan ringa till, visade det sig nér jag blev inbjuden
till ett mote om samarbete. Tycker ni att det ar samarbete? fragade
jag. Jag hade tankt mig att vi skulle hjalpas at att identifiera
riskmammor. Sedan skulle vi kanske gemensamt kunna jobba med
den familjen, men det var BVC inte intresserad av. Jag tolkade det
som om de ville ha en egen fil till oss for att slippa goéra
anmalningar. Det finns 8 socialsekreterare i rad- och stodgruppen.
Om man fordelade dem pa MVC och BVC skulle det bli véldigt lite
tid kvar for arbetet med barn, ungdomar och familjer som har
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problem just nu. Med mera resurser skulle jag garna se social-
sekreterare vid MVC/BVC sa att vi tidigt kan hjalpa mammor och
barn. (sektionschef, socialtjansten, Karlskrona)

om socialtjansten och skolan

Vi har ett ganska omfattande samarbete med skolorna och vi har
planer pa att socialsekreterare skall knytas dit. Det man kan vinna
med ett ndra samarbete mellan socialtjinsten och skolan &r att
anmalningarna avdramatiseras och att det blir lattare att vanda en
anmadlan till en ansdkan. (socialsekreterare, Sundsvall)

Vi har markt av nedskérningarna i barnomsorg och skola.
Tidigare hade vi mycket béttre samarbete med skolan. Vi hade
direkt kontakt med kuratorerna. Nar de Gvergripande elevvards-
teamen tillskapades blev det ett glapp. Skolan vet inte att vi finns,
sd vi har mycket farre arenden darifran nu. (Krismottagningen,
Fittja, Botkyrka)

om radslan for socialtjansten

Manga vill samarbeta med oss. Det ar en skillnad jamfort med
tidigare. Samtidigt upplever vi att vara samarbetsparter kanner stor
skrack infor myndighetsutdvningen. Framfor allt barnomsorgen
och BVC é&r oroliga for var mojlighet att omhanderta barn. De har
inte kunskap om var verksamhet. Vi kan informera hur manga
ganger som helst, men det hjalper inte. Information om social-
tjansten borde ingd i deras grundutbildning. (socialsekreterare,
Sundsvall)

om klienternas samverkan

I den lilla kommunen (Habo) talade socialtjansten om att det inte
bara & myndigheterna som samverkar utan dven klienterna. Det
forekommer mycket skvaller. Den ena vet precis vad den andre
gjort och fatt och alla kanner alla. Socialtjansten far ibland inform-
ation den vagen som kan vara svar att hantera.
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Sammanfattning och reflektioner

Att fa till stand en val fungerande samverkan inom en enskild verk-
samhets olika grenar kan vara nog sa komplicerat som att samverka
Over myndighetsgrénserna. Socialtjinsten beskriver problem i for-
hallandet mellan enheter som arbetar med barn och familj visavi
enheter som arbetar med vuxna, dvs. de som handldgger eko-
nomiskt bistand och arbetar med vuxna missbrukare.

I fyra av de fem kommunerna finns samverkansgrupper kring
sexuella overgrepp och misshandel. Sexuella Overgrepp &r den
drendetyp som dominerar i grupperna medan arenden som ror
misshandel ganska séllan tas upp. Samverkansgruppernas samman-
séttning och arbetssétt varierar i de fyra kommunerna. Polisens
medverkan i grupperna forefaller ha stor betydelse for verksam-
heten. | tvd kommuner hinger polisens medverkan pa en enda
person, vilket gor att verksamheten blir sarbar och dessutom inne-
bér det ett tungt ansvar for de aktuella poliserna.

Som sarskilt goda modeller for samverkan framstar Alby familje-
central i Botkyrka, samarbetet mellan forskola, skola och social-
tjanst i Kalmar och Svarte Petter i Karlskrona.

Problem i samarbetet

Vissa problem som kan uppsta i samarbetet eller hindra samarbete
har redovisats i tidigare avsnitt. Det har gallt brist pa kunskap,
avsaknad av en helhetssyn, oklara roller och otillrackliga eller
inadekvata hjalpinsatser. Dessa punkter tas inte upp hér utan i detta
avsnitt behandlas fragor som rér huvudmannaskap, organisation,
resurser, personalomséttning och sekretess.

Personalomsattning

Det hinder for samverkan som oftast ndmns &r personal-
omséttningen, framfor allt inom socialtjansten. Sérskilt i Botkyrka
och Sundsvall har personalomsattningen bland socialsekreterare
varit hog. Aven socialforvaltningen i Kalmar har haft hog personal-
omséattning under de tre senaste aren.

Ett av de framsta hindren ar omsattningen av personal inom social-
tjansten. Dar behovs erfarna manniskor som kan tackla familjerna pa
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ett klokt och sunt satt. Med den personalomsdttning som rader kan
handldggaren skifta flera ganger i ett och samma &rende. (bitr. rektor,
forskolan, Botkyrka)

Omsittningen pa manniskor i utsatta jobb ar stor héar. 1 Norrlands
inland t.ex. finns inte s& manga jobb och d& kanske man stannar och
hardar ut, men héir kan man ga till ndgot annat. (pedagogisk utvecklare,
Botkyrka)

P& grund av den héga personalomsattningen far man hela tiden backa
nar man tyckt att man gatt framat. Jag har bara varit har i tre ar men
tycker att jag backat manga génger redan. (socialsekreterare,
Sundsvall)

Nér det inte finns bdrande strukturer och samarbetet inte dr organi-
serat blir personkontakterna centrala. Eftersom samarbetet sa mycket
utgar fran personkannedom, gor hdg personalomsattning samarbetet
ryckigt. (chef, Kriscentrum, Botkyrka)

Vi har jobbat lange och medvetet med att utveckla samverkan mellan
socialtjanst, skola och barnomsorg, men det hjélper inte ndr det
kommer in nytt folk. Man maste hela tiden férmedla vidare. Annars &r
det latt att det blir ménga missar fran socialtjdnstens sida t.ex. nir det
géller aterkoppling. (socialsekreterare, Kalmar)

Aven i Habo kommun har personalomsittningen varit hog under
senare tid, men avdelningschefen fér Myndighetsgruppen tror inte
att samverkansproblemen beror pa det.

Problemet med hdg personalomséattning inom socialtjansten
accentueras i forhallande till verksamheter, dar personalstyrkan &r
stabil.

Ett problem &r att socialtjansten inte haft négon stabilitet pa personal-
sidan, vilket vi har haft. Inom BVC ar medelaldern i vart omrade 54 ér.
Borjar man jobba pa BVC sd stannar man. Man slutar bara om man
flyttar fran stan. Vi har alltsd en stark kontinuitet i personalgruppen.
Det &r ett sjélvstandigt trivsamt arbete som man kan gbra mycket av.
Man far anvanda hela sig sjélv i arbetet. Den fina kontakten med
manga familjer gor ocksé att méanga trivs. Forutom att omsattningen
pa socialsekreterare i Botkyrka varit stor, & manga unga och
nyutexaminerade De har inte sd mycket livserfarenhet att falla tillbaka
pa och d& blir det svart i de har tunga drendena. (vérdutvecklare,
sydvistra sjukvardsomradet, Stockholm)

Vi har mott besvikelse nar vi kommit ut och fatt frégan: Ar det
Overhuvudtaget 16nt att ni kommer hit? Ni byts ju ut varje halvar.
(socialsekreterare, Sundsvall)

Ny personal kan vara ett hinder och det har sérskilt géllt socialtjansten.
De har bytt personal och dven utokat och fatt nya tjanster. Forvirring
uppstér nar man maste byta handlaggare. Var personal kan uppleva att
det kommit en ny och grén socialsekreterare, som de inte har for-
troende for. (utvecklingschef, Barn- och ungdomskontoret,
Karlskrona)
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Polisen i Sundsvall och Kalmar talar om svarigheter att behélla och
rekrytera ny personal till arbetet med att utreda misshandel och
sexuella 6vergrepp mot barn. Aven klinikchefen vid Sundsvalls
lasarett tar upp detta.
Hos oss har hinder varit att det varit svart att rekrytera lakare och att
vi fatt skdra ned verksamheten. Vi maste ha goda kontakter med

kirurger, ortopeder och réontgen. Hinder for samarbetet i de fallen &r
personalomséttningen, sérskilt bland réntgenlakare.

Samma problem finns inom barnomsorgen i Botkyrka och Habo.

Vi har haft en stabil personalstab, men nu borjar det réra pa sig. Spar-
betingen skapar oro och den nuvarande arbetsmarknaden innebdr att
det finns mojligheter att fa andra arbeten. Manga &r trotta och slitna sa
en hel del funderar pa att byta yrke. (bitradande rektor, forskolan,
Habo)

Med neddragningarna i vissa verksamheter har bade personal och
kompetens férsvunnit.
Det borjade med att de skickade hem alla som var Gver 58 ar. Dar for-
svann mycket kunskap. Sedan fick de civilanstallda ga. Jag horde

hdromdagen att vi nu &r farre &n véktarna. (kriminalinspektor,
Sundsvall)

Brist pa tid och resurser

Brist pa tid ar ett hinder som ofta namndes i framfor allt Botkyrka.
Bland annat sade samordnaren for Alby familjecentral att alla &r
hart inbokade och akutstyrda. Socialsekreteraren i Tumba tog upp
svarigheten att racka till for allt som ar socialtjanstens uppgifter.
Resurserna ar begransade och likasa tiden. Vart arbete ar splittrat och

det &r inte latt att ha grepp om allt. Kanske skulle vi behova speciali-
sera 0ss.

Aven foretradarna for Myndighetsgruppen i Habo kommun upp-
ger att brist pa tid och resurser ar ett problem. I myndighets-
gruppen arbetar bara tva socialsekreterare med barn och familj och
en med ungdomar pa 75 procent. Ingen arbetar med vuxna miss-
brukare, vilket fatt till foljd att de socialsekreterare som skall arbeta
med barn och familj ocksa fatt ta drenden som rort vuxna miss-
brukare. En forstarkning ar dock beslutad. | Rad och Stéd har
socialtjansten en socialsekreterare.
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Polisen vid Sodertérns polisdistrikt framholl att resurserna inte
racker till for alla som de forvantas samarbeta med. Deras distrikt
bestar av flera kommuner, manga stadsdelar och annu fler enheter
inom socialtjansten.

Nedskarningarna har orsakat tidsbrist hos bade oss och socialtjéansten,

vilket gor det sdmre for barnen. Det finns inte resurser for att ge barn
den hjalp som de behdver.

Brist pa tid och resurser var ett problem ocksa for polisen i
Sundsvall och Kalmar. P& bada stallena ar det bara en person som
arbetar med barnutredningar. Polisen i Kalmar arbetar normalt med
6-8 utredningar parallellt.
Vi ar for fa _poliser som jobbar med detta. VVore vi fler skulle vi inte
behova ha sd manga utredningar samtidigt. Att ha flera utredningar pa

gang samtidig medfor risker for rattssakerheten. Det innebar ocksa att
utredningarna drar ut pa tiden.

Nedskdrningarna inom offentlig sektor har inte bara drabbat
polisen utan dven exempelvis barnomsorg och skola. Genom ned-
dragningarna ar alla organisationer hart slimmade idag.
Utrymmet for ett s tidskravande arbete som samverkan har
minskat.
Andra, framfor allt chefer, ser inte tidsbrist som nagot problem
utan anser att det handlar om prioriteringar.
Tidsbrist dr nog inte nagot egentligt problem. Vi far forvalta den tid vi
har pa basta sétt. Upplevelsen av tidsbrist handlar nog bland annat om
vilken image man vill ha i en organisation. Det verkar vara lite status
att vara fullbokad jamt. Samtidigt maéste man virna om socialarbetarnas
tid att koncentrera sig pa det som ar deras uppgift och inte splittra
deras arbete for mycket. Att bygga relationer tar tid t.ex.. Social-
arbetare maste fa vara lite mer ifred. Det 4r nagot att tanka pa for
ledare och chefer. Tidsbrist 4r ockséa ett resultat av den tid vi lever i
och de krav som stalls inte minst pa chefer pd mellanniva och som
paverkar den enskilde socialarbetaren. Mellancheferna slits &t olika hall

och blir mindre och mindre ndrvarande. (vik. enhetschef, social-
tjansten, Botkyrka)

Organisation och huvudmannaskap

De olika aktérerna dr organiserade efter olika principer. Vissa har
en geografisk indelning, andra en indelning utifran funktion. Detta
kan komplicera samverkan bland annat genom att det kan innebéra
langa avstand mellan samarbetsparterna. De verksamheter som har
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en geografisk indelning har séllan samma geografiska upptagnings-
omrade som sina samarbetsparter. Skolan har sin, socialtjansten sin,
sjukvarden sin etc. Huvudmannaskapet ar olika aven for nar-
besléktade verksamheter som barnhélsovarden och skolhalso-
varden.

Ett exempel pa att olika organisationsprinciper galler for olika
verksamheter ar Karlskrona. Dér & BVC, barnomsorg och skola
indelade i geografiska distrikt medan IFO har en indelning i funk-
tioner; rad- och stod respektive utredning och familjehem. Fran
exempelvis BVC efterfragas en socialsekreterare med ansvar for
just deras distrikt och man tycker att det &r besvérligt att dels inte
veta vem man skulle vanda sig till, dels att man ibland maste ha
kontakt med flera socialsekreterare i samma drende. Socialtjansten
ar dock ndjd med sin organisation.

Vart sitt att vara organiserade kan vara ett bekymmer for andra

eftersom vi byter handlaggare, men vi tycker att det ar en bra modell sa

vi tar nackdelarna. Vi har en telefonjour dit man kan vanda sig med

sina anmalningar. Det 4r ingdngen och man behover inte sjélv leta efter
ratt person.

I Botkyrka och Sundsvall & man just i fard med att omorganisera
socialtjansten sa att den blir indelad pa liknande satt som i
Karlskrona.

Att det finns s& manga aktorer pa arenan ar en fordel for de flesta
men kan bli till nackdel for vissa, sdger chefen for psykiatrin i
Karlskrona.

Vaért samhalle fungerar bra for de flesta, kanske i 90 procent av fallen.

Att vi har en smaskalighet och manga aktorer ar bra, men for nagra

grupper ar det inte bra. De hamnar mellan stolarna och man far ingen

helhetsbild av individens situation. Det smaskaliga systemet kan vara

ett hinder for dessa grupper, dit misshandlade barn troligen hér. Da
maste man ha en vél fungerande samverkan.

Omorganisationer

Omorganisationerna har duggat tatt under 1990-talet. S&rskilt
socialtjansten och polisen har genomgéatt omorganisationer men
aven skolan. Denna undersokning illustrerar hur vanligt det &r att
verksamheter omorganiseras. Socialtjinsten i Kalmar har just
genomfort en omorganisation, i Sundsvall & man mitt uppe i en
genomgripande omorganisation och socialtjansten i Botkyrka star
infor en omorganisation. Barnpsykiatrin i Stockholms Il&ns
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landsting har nyligen omorganiserats och liksom nérpolisverk-
samheten och nérpolisstationerna i Botkyrka har lagts ned. Skolan
och barnomsorgen i Botkyrka har nyligen indelats i nio geografiska
distrikt och aven i Habo har skolan nyligen omorganiserats.

Omorganisationer skapar oro bland personalen, tar tid och gor
att man tappar fart. Eftersom samarbete i stor utstrackning bygger
pa personkannedom och stabilitet bland personalen och i organi-
sationen paverkar omorganisationer samverkan.

Vi har startat samtal med socialtjansten om vilka fragor vi skall priori-

tera. Under den period som vi diskuterat har socialtjansten genomgatt
tvd omorganisationer. Det ar klart att samtalet mattas av da och pa-
verkas av att socialtjansten inte vet hur det skall bli. (skoldistriktchef,
Sundsvall)

Hur vi 4n organiserar verkar det inte ga att hitta raka linjer mellan
olika samarbetsparter. Om man ser till det natverk av professionella
som skall finnas kring barnen sa ar bristerna stora i jamforelse med hur
det var pa 80-talet. Genom omorganisationerna har mycket kompetens
och samarbete forsvunnit. Glappen mellan olika verksamheter &r stora
idag och det fordras mycket tid for att Overbrygga dem. Vi har
kontaktpersoner hos socialtjansten, men de har bara en radglvande
funktion. Jag har under senare tid haft flera drenden dér jag varit
mycket frustrerad Over att familjeenheten och familjeratten inte varit
tillgdngliga. Detsamma galler polisen. Jag far soka kunskap och rad
mycket i blindo. (bitrddande rektor, forskolan, Botkyrka)

Det stOrsta hindret for samverkan ar nar t.ex. polisen omorganiserar
eller nir verksamheten i olika organisationer skirs ned. D& bryts det
man byggt upp tillsammans ned. Ett annat hinder ar nar socialtjansten
omorganiserar och inte ger oss namn pa nya kontaktpersoner. Vid en
omorganisation méaste man meddela sina’ samarbetsparter vem man
skall vanda sig till fortsattningsvis. Det tar mycket kraft att soka réatt
kontakter. (rektor, Kalmar)

Omorganisationen av skolan paverkar vart arbete mycket. Allt ar nytt;
nya lokaler, nya arbetssatt och manga nya larare. Det ar ratt s rorigt
just nu och det paverkar sjalvklart deras ork och formaga att samarbeta
med andra. (socialsekreterare, Rad och Stod, Hébo)

Det drabbar ockséa den inre verksamheten.

Min tid som chef gar at till moten. | tider av omorganisation t.ex. gar
det &t véldigt mycket tid till moten for samarbete Gver grénserna pa
bekostnad av den inre verksamheten. Vi ledare behdvs i verksamheten.
Vi maste fa vara operativa. (bitr. rektor, forskolan, Botkyrka)

Alla omorganisationer har gjort att vi tappat bade folk och kunskap
och det paverkar oss i det dagliga arbetet. (kriminalkommissarie,
Kalmar)

Landstinget i Blekinge har avstatt fran att omorganisera.
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Vi i landstinget har som princip att inte omorganisera. Den organi-
sation vi har idag har sett likadan ut sedan 1993. Kommunerna dér-
emot har omorganiserat en del och det har varit ett problem for oss.
Det har emellertid inte varit ndgra dramatiska forandringar. Om-
organisationer i sig har ett hégt pris. Det ar inte alltid man far den
vinst man vill ha. Det blir s& mycket bortfall pa vagen. Det skapar
osdkerhet och tar lang tid innan man kommer igadng igen.
(forvaltningschef for psykiatrin)

Vid omorganisationer finns en maojlighet att anpassa organisationen

s

att samverkan underlattas. Fragan “Ar samverkan ndgot som

man tar hansyn till vid omorganisationer?” stalldes till nagra chefer.

En

del av dem svarar att man nog vager in samverkansfragorna,

men de flesta sager att det inte 4r nagra tungt vagande fragor, nar
man skall besluta sig for en ny organisation.
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Nar omorganisationen planerades tankte man nog inte pé att organi-
sationen skulle anpassas s& att den underlittade samarbete med andra
myndigheter. Det var samarbetet inom den egna organisationen som
man ville forbittra. (omrédeschef for skola och forskola, Botkyrka)

Ofta har man sé stora egna problem i organisationen att fragor kring
samverkan kommer langt ned pé listan. (barnhalsovardsoverlikare,
Blekinge)

Fran ledningshéll tinker man inte pd hur organisationen bor se ut for
att underlatta samverkan. Det har inte varit en bérande tanke for de
organisationsstrukturer som vi byggt upp. | den hér forvaltningen har
vi en tydlig inriktning mot decentralisering medan ovriga forvaltningar
talar allt mer om att centralisera. Vi kénner att vi snart borjar bli en
fraimmande fagel. (utvecklingschef, barn- och ungdomskontoret,
Karlskrona)

Ndr man skall omorganisera tanker man pa samarbetsaspekter. Allt har
dock ett pris. S& aven samverkan och det méste stallas mot andra mal
och behov. Infér vér senaste omorganisation borjade vi inte med att
rita rutor utan vi utgick fran vad vi skulle gora. Nista steg dr att
bestdamma sig for vilken organisation som behdévs for att kunna goéra
det man vill gora. (sektionschef, socialtjansten, Karlskrona)

Huvudanledningen till var omorganisation var inte att underlatta sam-
verkan utan det var att spara pengar. Kritiken som kom mot forslaget
gallde samverkan. Vi har hittills haft samma distrikt som skolan och nu
kanske det upphdr. Att vi skall ha en lokal férankring har blivit ett svar
pa kritiken och ndgot som man tagit hansyn till i efterhand. Det kanns
lite som en konstruktion. (IFO-chef, Sundsvall)



SOU 2001:72

Budgetfragor

Med det delade huvudmannaskapet foljer att man har separata
budgetar. Det har man dven i olika enheter inom en och samma
myndighet. Sarskilt i nedskarningstider kan det bli ett stort hinder
for samverkan. Samverkan riskerar att mer bli en fraga om vem som
skall betala &n om vad som &r bést for barnet/familjen.

Det kan bli konflikter om budgetfragor. Exempelvis tar vi kostnader
for barn som egentligen faller under LSS. Det kan ocksd handla om
vem som skall betala psykiatrisk vard. Alla kostnader for barn borde
tas ur samma pott. Ibland nar jag suttit pd moten, dar foraldrar fatt
veta vilket budgetproblem de &r, har jag tyckt fruktansvart synd om
dem. Jag har hort foraldrar som gratande sagt till rektorn: ”Jag forstar
att ni vill att vi skall flytta frin kommunen”. Det skulle emellertid inte
I6sa problemen for i en normalpopulation s& har man problem till och
fran och det far man leva med. Vi har ocksa haft vara duster inom
socialforvaltningen i forhallande till enheten for forsorjningsstod. Dar
handlar det ocksa om budgetfragor, men dven om regelverk och om
hur man ser pé barn och ansvaret for att de skall fa en skalig levnads-
nivd. Det &r inte alltid som hoten mot samverkan kommer utifran.
(samordnare, Alby familjecentral, Botkyrka)

Hinder for samverkan ar att vi har olika pengapasar. Ingen vill betala.
(barnhalsovardsoverlakare, Blekinge)

Sekretessen

De allra flesta ser inte sekretessen som nagot hinder for samverkan.
Undantag ar Habo, dar socialtjansten har en mycket restriktiv syn
pa mojligheten att ge aterkoppling till anmalaren.

Om sekretessen gors till ett hinder kan det bero pa att man inte
vill ta itu med nagot som &r besvarligt eller att man inte vill sam-
arbeta.

Ofta kryper man bakom sekretessen och séger att den skulle vara ett

stort hinder, men jag ser inte att den ar det. Om man far samtycke av

familjen att diskutera sa I6ser det alla sekretessproblem. Far man inget
samtycke kan man ju ha visst informationsutbyte anonymt innan man
bestammer sig for om detta ar ndgot man maste ga vidare med.

Sekretessfragor kan lésas om man bygger upp ett fortroende mellan

socialtjansten och andra verksamheter och om man vet att alla vill
barnets basta. (samordnare, Alby familjecentral, Botkyrka)
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Svaga lankar

Samarbetet dr inte starkare an sin svagaste lank. Vilka svaga lankar
finns, utéver de som namnts tidigare i detta avsnitt?
Den svagaste linken ar familjen sjalv. Det kan ocksd vara att man
tappar hoppet som behandlare. Det har samarbetet leder ingenstans, vi

kommer aldrig att fa kontakt med den har familjen etc. (enhetschef,
BUP, Hallunda, Botkyrka)

Vi missar ibland att informera varandra. Det &r inte alltid polisen som
aker till ett lagenhetsbrék utan det kan vara storningsjouren eller ett
bevakningsforetag. Dom har ingen informationsskyldighet s3 déar
missar vi nog en del.

Landstinget har vi inte riktigt med oss. Det kan forklaras av att lakarna
har jourer, far kompledigt, ar borta pa kurs, att det ar manga olika
lékare inblandade m.m. (1:e socialsekreterare, Karlskrona)

Det ar polisen och PBU. Om man vill samrada med dem eller ha viss
hjalp, sa blir svaret "Hor av er om det blir problem”. (samordnare,
Alby familjecentral, Botkyrka)

En svag lank &r att det inte finns ndgot skrivet eller Gverenskommet
om hur de har drendena skall hanteras utan det bestams fran fall till
fall. Det finns &ven nagot positivt i det, eftersom man da kan
skraddarsy atgarderna. (psykolog, BUP, Kalmar)

Sammanfattning och reflektioner

De fradmsta hindren for samverkan som utkristalliserats i denna
undersokning ar personalomsittning, svarigheter att rekrytera ny
kompetent personal, brist pa tid och resurser, skillnader vad galler
organisation och upptagningsomrade, omorganisationer och
budgetfragor.

Det hinder som oftast n&mns &r personalomséttningen, framfor
allt inom socialtjansten. |1 fyra av de fem kommunerna har
personalomséttningen inom socialtjdnsten varit hdg. Eftersom
socialtjansten ar en spindel i néatet vad galler samverkan, leder detta
till allvarliga konsekvenser for samverkan. Personkontakter bryts,
samarbetsparter forlorar fortroendet for socialtjansten och kun-
skapsuppbyggnaden avstannar. Man maste sa att sdga starta pa nytt
hela tiden.

Aven barnomsorgen i tvd kommuner har hog personal-
omséattning. Det ar sa svart att rekrytera utbildad personal att out-
bildad personal anstills dven pa fasta tjanster i en kommun. Detta
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kan formodas fa konsekvenser framfor allt for mojligheterna att
upptacka barn som far illa.

Brist pa tid och resurser &r ett problem som framfor allt polisen
namner. 1 en kommun finns ingen samverkansgrupp darfoér att
polisen inte har tid att delta i motena. Socialtjansten i tva
kommuner namner ocksa att de &r hart tidspressade. De nedskar-
ningar som gjorts i barnomsorg och skola har medfort att
utrymmet for samverkan minskat.

De olika aktdrerna &r organiserade efter olika principer. Vissa har
en geografisk indelning, andra en indelning utifran funktion. De
verksamheter som har en geografisk indelning har séllan samma
geografiska upptagningsomrade. En annan komplicerande faktor ar
att socialtjansten ar organiserad pa olika sétt i olika kommuner och
att dess verksamhetsgrenar inte har enhetliga namn. Det gor att
socialtjansten kan framsta som otydlig for samarbetsparter.

Omorganisationerna har varit manga under 1990-talet. Sarskilt
socialtjansten och polisen men dven skolan har omorganiserats en
eller flera ganger. Detta illustreras av denna undersokning, dar t.ex.
socialtjansten i fyra av. kommunerna nyligen omorganiserats eller
befinner sig mitt i en omorganisation. Eftersom samverkan forut-
sdtter ett visst matt av stabilitet i organisationerna utgor forand-
ringar i organisationerna ett problem. Konsekvenserna kan bli att
personer, som varit viktiga i samarbetet, forsvinner, att samarbets-
modellerna maste forandras, att det fortroende som samverkan
bygger pa bryts ned och att den verksamhet som skall omorgani-
seras under en tid — ibland ganska lang tid — ar fullt upptagen med
interna fragor. Att bygga upp en fungerande samverkan tar lang tid,
att bryta ned den kan géa snabbt. En av de intervjuade cheferna talar
om att omorganisationer har ett hdgt pris och att den instans dar
han arbetar (landstinget i Blekinge) darfor har som princip att inte
omaorganisera.

Med det delade huvudmannaskapet foljer att man har separata
budgetar. Det har man dven i olika enheter inom en och samma
myndighet. Sarskilt i nedskérningstider kan det bli ett hinder for
samverkan. Samverkan riskerar att mer bli en frdga om vem som
skall betala &n om vad som dr bést for barnet/familjen.

Sekretessen uppfattas inte, med nagot undantag, som hinder for
samverkan.
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Synpunkter pa socialtjanstens utredningar

Socialtjansten har en central roll i samverkan kring barn som far
illa. Det &r dit andra skall vdnda sig om man misstanker att barn far
illa, det ar dar som utredningarna gors och beslut om atgarder
fattas. Darfor ar omvarldens syn pa och fortroende for social-
tjansten av avgorande betydelse t.ex. nar det galler anmalnings-
bendagenheten. Méanga av de intervjuade var kritiska till hur social-
tjdnsten arbetar. Kritik riktades framfor allt mot hur utredningarna
gors och bristen pa aterkoppling.

I en utredning samlas fakta in och sammanstélls for att ge under-
lag for beslut. Enligt socialtjanstlagen far socialtjansten konsultera
sakkunniga och i 6vrigt ta de kontakter som behdvs. Det innebéar
att socialtjansten i allménhet tar kontakt med instanser som kénner
barnet och familjen for att inhdmta information. Né&r det géller
insamlingen av information anser foretraddare for BVC och barn-
omsorgen att de inte blir tillfragade i tillracklig utstrackning och att
den information som finns inte utnyttjas.

Ibland har jag klara stallningstaganden och star for dem. Da ringer jag

till familjeenheten, men hittills har ingen fragat efter mina synpunkter.

Jag har en hel del att tillféra utredningarna, men det tas inte till vara.
(bitrddande rektor, forskolan, Botkyrka)

BVC har information om barnets forsta ar bland annat i form av
langd- och viktkurvor och journalanteckningar. Ldngd- och vikt-
kurvor kan ge viktig information om barnets hélsa och utveckling,
men de efterfragas séllan av socialtjansten.

Socialtjansten forstar inte att tillvaxt kan ha nagon relevans som
informationskaélla i utredningarna. Vi har haft ett Munchausen-fall dar
barnet tappade i vikt ndr mamman hade hand om det och gick upp nér
det var inlagt pa sjukhus. Detta intraffade gang pa gang och man kunde
tydligt folja det i langd- och viktkurvorna, men det var kunskap som
socialtjansten inte tog till sig. (barnlédkare, Sundsvall)

Jag blir sallan tillfrigad i samband med de sociala utredningarna.
Langd- och viktkurvor kan jag inte minnas att nagon nagonsin fragat
efter. (barnhalsovardsoverlikare, Blekinge)

Jag kan prata med foraldrarna och frdga om jag far ta kontakt med
socialtjansten och jag har annu inte fatt nej. Men fortroendet mellan
mig och socialtjansten maste vara omsesidigt. Jag vill ocksa bli till-
frégad négon gang i mitt liv, vilket jag hittills inte blivit, om hur lille
Kalle har det. (distriktsskoterska, Habo)
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Samstammig kritik kommer fran BVC, barnomsorg och skola vad
géller bristen pa aterkoppling fran socialtjansten efter det att en
anmadlan gjorts.

BVC-skoterskorna siger ofta att de blir pumpade pa information av
socialtjansten och sedan fér de inget tillbaka. Om familjen har kontakt
med BVC och skall ha det dven fortséttningsvis borde socialtjansten
tala med familjen om att det &r en fordel att informera BVC. Kanske
kan man informera BVC tillsammans. Detta ar en fortroende- och
metodfraga. Kanske ar det ocksa en tidsfraga, for samverkan tar tid.
Visserligen ar tid en bristvara, men det handlar ocksa om att prioritera
och se vad som &r viktigt har i livet. (vardutvecklare, sydvastra
sjukvardsomradet, Stockholm)

Sekretessen kommer standigt upp. Den ar framfor allt ett problem for
socialtjansten. Nar sos plotsligt vandrar in hér och vill ha journal-
utskrifter utan att siga vad det géller, kdnner jag mig frustrerad.
Samma sak galler BUP. Vi kan ha remitterat barn dit, men vi far aldrig
nagon feed-back. (BVC-skoterska, Karlshamn)

Fran socialtjansten far vi ingen feedback, nar vi gjort anmalningar. |
stallet far jag kalla in foraldrarna och fraga dem hur det gar. Det &r inte
alltid mojligt och néar det gar blir det ofta svara, tunga samtal.
(bitrddande rektor, forskolan, Botkyrka)

Vi far sallan feedback fran socialtjansten. Det ar nadgot som vi standigt
talar om. PBU forsoker skérpa sig nar det géller att meddela tillbaka
nér en utredning &r fardig, men samma strdvan marker vi inte hos
socialtjansten. (skolpsykolog, Botkyrka)

Socialtjansten talar med larare, rektor, elevvardspersonal, men sallan
med barnet sjalv. Utredarna borde komma hit till skolan for att se hur
barnet har det i skolan och inte bara tala med fordldrar och personal.
Négot gemensamt ansvar for utredningar och atgarder har man inte,
utan nar man ger feedback ar planen redan fastlagd. Ibland fungerar
det bra med aterkoppling, ibland inte. Det beror pa socialsekreteraren.
(rektor, Karlskrona)

Vi saknar ibland feedback. Vi vill veta vad som hant och hur langt man
kommit. Har vi gatt vidare med ett arende till socialtjansten, ar det
sjélvklart att vi vill ha en signal om att man arbetar med det. Vi vill
dtminstone veta att de tagit emot 4rendet, utsett en handldggare och
nar denne kommer att bérja arbeta med arendet. (skolkurator, Kalmar)

Flera talar om envdgskommunikation.

Jag fér ingen éaterkoppling efter en anmalan. Jag har lart mig att jag
maste lamna arendet efter en anmalan. Det 4r mest fraga om envégs-
kommunikation. Atgérder diskuteras aldrig med mig. (skolskdterska,
Sundsvall)

Jag far aldrig veta nagonting om vad som hander. Det férekommer
inget meningsfullt utbyte av information. Det kdnns som om mitt
jobb inte ar viktigt, som om jag inte betyder nagonting. Nar jag gjort
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en anmalan s& kopplas jag bort och ar inte langre delaktig. (distrikt-
skoterska, Habo)

Jag har aldrig upplevt att socialtjansten tagit kontakt med BVC for att
be oss hélla ett Gga pa en viss familj. Det ar vi som tar kontakt med
socialen men séllan tvartom. (barnhilsovardsoverlakare, Blekinge)

Polisen kan ocksé ha behov av feedback.

Det &r alltid bra med feedback. Det &r likadant nér vi [&mnat ivég ett
arenden till dklagaren och det sedan blir rattegdng. Vad hinde sedan?
Man orkar inte engagera sig i alla arenden, men ibland vill man ju veta
om hon eller han mar bra idag. Blev det battre? Ibland kan vi fa
feedback i samradsgrupperna. Jag behéver ingen detaljerad informa-
tion, men lite grand vill jag veta. Det tror jag att man mér battre av.
Annars kan det har jobbet fa I6pande-band-karaktar. (polis, Uppsala)

Omradeschefen for skola och barnomsorg i Botkyrka namner flera
problem, som aterkommer i manga av intervjuerna: att socialsekre-
terarna &r otillgangliga, att personal som gor anmalningar kénner

sig

ifrdgasatt och att de inte far nagon feedback.

Om det gér att samarbeta med socialtjansten eller inte beror i hdg
utstrackning pad vem man rakar fa tag i. S& far det inte vara. Ett annat
problem ar att de inte ar tillgangliga. Alla kan sitta upptagna. Det har
hant att jag uppmanats att ringa pa kvallen och om jag inte skulle fa
svar dd, rekommenderades jag att ringa polisen. Det ar latt att ge upp
da. Manga drar sig for att gora en anmalan och det ar det som ar
problemet idag. Att det kommer sa fd anmalningar fran barnomsorgen
beror pa att personalen kanner sig ifrgasatt vid utredningarna. De far
heller ingen feedback och ser inget resultat av anmalningarna.
Utredningarna laggs ofta ned. Personalen har sadan angest infor att
gora anmélningar, ar sd radda for att gora fel, att det 4r ett mycket
stort steg att bestdmma sig for en anmadlan. Att da bli ifrgasatt eller
att inget hander gor att man inte anméler igen. (omradeschef, skola
och barnomsorg, Botkyrka)

Nagra av socialsekreterarna kommenterade fragan om aterkopp-
ling.
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Om det kommer en anmalan fran skolan brukar vi traffas i skolan
tillsammans med den som gjort anmalan och en eller bada foraldrarna.
Sedan ligger drendet pa vért bord och vi slapper kontakten med skolan.
I fortsattningen har vi kanske bara ett utredningssamtal. Skolan far
sillan nagon feedback. Vi har inte upparbetat rutiner for det.
(socialsekreterare, Botkyrka)

Vi har ett gott samarbete med skolan. Ar det OK for fordldrarna ger vi
feedback. Dom génger som behovet av aterforing &r som storst
tenderar foraldrarna att sga nej. (socialsekreterare, Sundsvall)
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I Kalmar, dar man i manga ar anstrangt sig for att utveckla sam-

arbetet mellan socialtjanst, barnomsorg och skola, ar aterkoppling

en viktig del i handlingsprogrammet.
Vi jobbar mycket med aterkoppling, eftersom det ofta 4r det som ar
det stora bekymret. Skolan ser barnet hela tiden och vill veta vad som
hander. Vi forsoker fa ett medgivande fran foraldrarna om att fa hélla
kontakt med skola och barnomsorg och det far vi oftast. Vi kanske
inte kan informera i detalj om drendet, men vi kan i alla fall tala om nér
utredningen ar avslutad och om den lett till insatser eller inte. Inte
minst viktigt ar att tala om nar socialtjansten har avslutat drendet, sa

att de inte tror att socialtjinsten har fortsatt kontakt med familjen.
(1:e socialsekreterare, Kalmar)

I Habo kommun anser sig socialtjansten ha mycket begransade
mojligheter att informera anmadlarna, dven om fordldrarna givit sitt
medgivande. Det rader ocksa oklarhet om ansvaret for informa-
tionen skall ligga pa Myndighetsgruppen eller Rad och Stod. Vilja
och strategi for att forbattra aterkopplingen verkar saknas. Det
forefaller som om en alltfor sndv tolkning av sekretesslagen gors
och att de mdjligheter till informationséverforing som faktiskt
finns inte utnyttjas.
Manga av de intervjuade har ocksa sagt att de tycker att de
sociala utredningarna pagar alltfor lange.
FoOr socialtjansten ar barnet bara en del i ett system, dar alla ar lika
viktiga. Inte minst viktiga ar foraldrarna och socialtjanstens tanke ar
att om man arbetar med dem sa blir det bra for barnet. Men vilket ar
tidsperspektivet? 1 ar? 10 ar? Under tiden moter vi barnet varje dag
och ser att han/hon mar daligt. Vi anser att barnet behover hjalp hér
och nu. Barn tar intryck hela tiden och kan fa bestdende skador om de

inte far hjlp. Man kan inte limna barnet at sitt 6de medan utred-
ningen pagar. (skoldistriktschef, Sundsvall)

A andra sidan sager foretradare for socialtjansten att barnet kan ha
befunnit sig i en besvarlig situation i flera ar utan att nagon
anmalan gjorts. Nar den sedan val gors forvantar sig anmélaren att
nagot skall ske mycket snabbt.

Sammanfattning och reflektioner

Nastan samtliga intervjuade fran barnhalsovarden, barnomsorgen
och skolan &r kritiska till hur barnavardsutredningarna gors. Mest
kritisk ar man till bristen pa aterkoppling efter det att en anmalan
gjorts. | Kalmar, dar man under manga ar stravat efter att utveckla
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samarbetet mellan barnomsorg, skola och socialtjanst, fungerar
detta dock battre.

Manga ar ocksa kritiska till att de inte blir tillfragade i samband
med en utredning. De anser att information som borde vara vérde-
full i utredningarna inte inhdmtas. Det géller exempelvis BVC:s
l&ngd- och viktkurvor.

Fran socialtjanstens sida anser man att anmalarna ofta har oreali-
stiska forvantningar pd vad socialtjanstens kan astadkomma.
Anmalarna forvantar sig ocksa snabba forandringar, trots att de
kanske sjalva avvaktat mycket lange med en anmaélan.

En forutsattning for ett forbéttrat samarbete mellan social-
tjansten & ena sidan och barnhalsovarden, barnomsorgen och
skolan a den andra &r att de sociala utredningarna involverar sam-
arbetsparterna pa ett helt annat sitt an som sker idag. | synnerhet
ar det viktigt att system och metoder for aterkoppling utvecklas.

Politiska budskap om samverkan

Det budskap som formedlas av politiker har stor betydelse for
samverkan liksom skriftliga formuleringar i olika typer av styr-
dokument, exempelvis verksamhetsplaner. | vilken utstrdckning
finns sddana skriftliga och muntliga uttalanden fran politiker och
ledningspersonal?

I Karlskrona verkar det politiska budskapet om att man skall
samverka vara ganska tydligt bade i kommunen och landstinget.

Vi har politiska mal dar det star vilka omraden som ar prioriterade. Dar
star klart att vi skall ha ett nara samarbete med skola och barnomsorg.
Vi far ocksd varje ar redovisa for politikerna hur vi samarbetar.
(sektionschef, socialtjansten, Karlskrona)

Det har inte kommit nagra direkta direktiv, daremot ménga signaler
om betydelsen av samverkan. Kommunfullméktige uttalade for tva ar
sedan att om namndernas ansvarsomraden gor att individen trillar
mellan stolarna sé skall individens basta vara styrande. (utvecklings-
chef, barn- och ungdomskontoret, Karlskrona)

Verksamhetsplanen for psykiatrin innehdller mycket om samverkan.
Psykiatrin har andrat inriktning radikalt sedan 1995 da psykiatri-
reformen genomfdrdes. Tidigare hade vi ensamma ansvaret, men nu
delar vi det med kommunerna och det gor att vi méste samarbeta. Vi
samarbetar bade med var och en av de fem kommunerna och gentemot
kommunerna som kollektiv. Det gar latt att tréffas. Vi har inte sa langt
att dka och vi ldr kanna varandra. Skalan i var kommun ar till var
fordel. Psykiatrireformen har Oppnat végen till samarbete och det
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baseras mycket pé att vi kdanner varandra. Vi har ofta gemensamma
utbildningar. (forvaltningschef for psykiatrin, Blekinge)

Aven en socialsekretare i Sundsvall tycker att hon fér tydliga
besked nar det géller samverkan.
Vi far signaler om att vi skall samverka. Vér narmaste arbetsledare ar

tydlig pa den punkten och vi talar mycket om hur samarbetet skall
kunna utformas.

Naér det géller uppbyggnaden av familjecentraler finns en Klar vilje-

inriktning bade fran kommunen och landstinget i Botkyrka.
Politikerna i sjukvardsstyrelsen och socialnamnden i Botkyrka har i
sina samverkansavtal lagt stor vikt vid uppbyggnaden av familje-

centraler. Familjecentraler &r lika med strukturerad samverkan.
(vardutvecklare, sydvastra sjukvardomradet, Stockholm)

Aven i Habo kommun finns 6vergripande dokument om sam-
verkan och olika samverkansgrupper pa forvaltningschefsniva. Ett
av Rad och Stods prioriterade verksamhetsomraden ar samverkan
bade internt och extern.

I Kalmar séger resurspedagogen att riktlinjerna &r ett resultat av
nagot som borjade pa faltet.

Vi som arbetar med barnen sag ett behov av samverkan och sedan har

det gatt i en spiral uppat till vara politiker. De sdg att det finns stora
fortjanster med samverkan pa alla nivaer.

Samarbetet i Kalmar mellan socialtjanst, férskola och skola ar for-
ankrat i styrdokument och i skriftliga rutiner for arbetet med barn
som far illa.

Flera uttrycker att det finns ett glapp mellan Gvergripande mal
om samverkan och de forutsattningar som ges for att malet skall
kunna uppnas.

Min kénsla &r att politikerna ger dubbla budskap. Alla tycker att det ar
bra med en samverkansgrupp och samarbetstankarna &r férankrade.
Men sen da? Det hander i alla fall ingenting och vi far inte respons for
véara forslag. Den kommande omorganisationen ar ett skal att skjuta
fragorna pa framtiden. Vi pa faltet tycker att det tar alldeles for lang
tid. (chef, Krismottagningen, Botkyrka)

Det finns ett bestdmt politiskt budskap om samverkan. Man vill
mycket, men man forstar inte att det finns en vag dig. Politikerna ar
inte heller sarskilt villiga att lyssna pé féltet och ta reda pa var vi star
och vad vi behover. Fina direktiv och mal finns, men det rader ett
glapp déremellan och verkligheten. (bitr.rektor, forskolan, Botkyrka)
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Man kan siga att malet att samverka finns, men var struktur och
organisation foljer inte malen. (pedagoglsk utvecklare, skola och
barnomsorg, Botkyrka)

Naégra klara signaler upplfran har jag inte uppfattat. Den samverkan vi
skapat har har vi sjélva tagit initiativ till. Ett politiskt mal med att
sammanfora skolan och barnomsorgen i en forvaltning ar dock att
forbattra samarbetet oss emellan. (skolpsykolog, Botkyrka)

I verksamhetsplanen finns inskrivet att det ar viktigt med samverkan,
men det ar pa ett generellt plan och det géller bara sexuella Gvergrepp.
(psykolog, BUP, Karlskrona)

Det star i verksamhetsplanen att vi skall samverka, men det ar upp till
oss sjalv att gora nagot av det. Chefernas mstallnlng varierar. (BVC-
skoterska, Karlskrona)

Man blir mycket uppmuntrad i allt som har med samarbete med andra
verksamheter att gora. Min ledning har aldrig varit negativ till att vi
provar nya samverkansformer. Man samverkan kraver ju resurser. Vi
maste kunna ordna bra méten kring barn i enskilda arenden och delta i
olika samverkansgrupper, men om man ar Overbelastad ar inte
samverkan det man prioriterar. Ett exempel p& konsekvenserna av
bristande resurser ar att vi inte kan starta nya grupper kring barn till
psykiskt sjuka pé grund av resursbrist inom vuxenpsyKkiatrin. Om man
hardrar det kan man séga att de mest utsatta barnen inte far nagonting
pd grund av att vuxenpsykiatrin inte hinner samarbeta. (social-
sekreterare, Rad och Stod, Habo)

I Habo har politikerna markerat betydelsen av samverkan genom

att

inte tillsatta nagon kommunchef. | stéllet leds kommunen av en

grupp forvaltningschefer.

Det ger signaler om att samverkan ar nédvandig. Om man samverkar
pé hogsta nivé ger det goda forebilder. (rektor, Habo)

Ibland kan politikernas intresse for samverkan ga till Gverdrift,
tycker en IFO-chef fran Sundsvall.
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Politikerna &r intresserade av samverkan. Ibland kan det néstan bli for
mycket. Samverkan skall ske till varje pris utan att man riktigt tdnker
igenom konsekvenserna av det. Exempelvis har 3 miljoner avsatts for
att socialtjansten, barn- och utbildningsndmnden och kultur- och fritid
skall starta samverkansprojekt kring barn som behover extra stod i
skolan. Vi sitter nu och forsoker hitta pd nagot samverkansprojekt.
Det kan bli helt absurt.
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Sammanfattning

Flertalet intervjuade séger att det finns ett tydligt politiskt budskap
om vikten av samverkan. Det tydligaste uttrycket for det kan sdgas
vara inrdttandet av familjecentraler. Flera av de intervjuade anser
dock att det finns ett glapp mellan 6vergripande mal om samverkan
och de forutsattningar som ges for att malen skall kunna uppnas.
Sadana forutsattningar ar exempelvis tid och resurser. Att den
politiska viljeinriktningen inte alltid ger avtryck i praktiken har
illustrerats aven i tidigare avsnitt, dar bland annat fragan om man
tar hansyn till samverkansfragor vid omorganisationer behandlats.
De flesta intervjuade ansdg inte att samverkan &r nagot man tar
hénsyn till vid omorganisationer.

Forutsattningar for samverkan

Vad behovs for att samverkan skall komma till stand, fungera bra
och stabilt? Pa den fraga svarar de flesta:

Tid och resurser

Att samarbetet ar forankrat pa alla nivaer

Stod fran ledningen

Mandat att fatta beslut

Personkédnnedom
Kunskap om och forstaelse for varandras ansvar och uppgifter

Manga sager ocksa:

Vilja att samarbeta
Tydliga mal om vad man vill uppna med samarbetet

Kontinuitet
Lugn och stabilitet i var egen verksamhet

Nagon/nagra sager:
Att politiker/ledning anser att vald som drabbar barn &r en all-
varlig och viktig fraga

Maste tdnka igenom vad man vill ha av andra och vad man sjélv
kan ge.

Téalamod
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Kunna std ut med manniskor som gor motstand Gppet eller
underjordiskt.

Tillgénglighet (géller socialtjansten)
Odmjuk instéllning till samarbetspartens kompetens

Man maste lagga det storsta ansvaret pa sig sjalv och funder dver
vad man sjélv kan gora for att forbattra samverkan i stéllet for
att vara kritisk till den som man skall samarbeta med.

Gemensam utbildning

Klarhet i vem man skall vinda sig till och vem som skall gora
vad liksom i hur ett &rende skall foras vidare.

Uppfoljning och feedback

En positiv instéllning till samarbete men ocksa en kritisk hall-
ning.

Naérhet till varandra

En gemensam grundsyn kring samarbetstanken

Problemet som skall l6sas maste vara tillrackligt stort for att
manniskor skall vara motiverade att samarbeta och samtliga
samarbetsparter maste anse att problemet &r stort.

Samsyn

Att man kan lita pa varandra

Att man respekterar varandra

Prestigeldshet

Att barnets satts i centrum.

Kunskap om regelverket, anmélningsskyldigheten t.ex., och om
hur det gar till i rattsprocessen.

Kunskap om hur man arbetar med barn som far illa Gver-
huvudtaget.

Medvetenhet om att barnmisshandel drabbar manga barn och
att det i enstaka fall handlar om liv eller dod.

Riktlinjer som sager att kunskap inom omradet skall finnas och
att man skall samarbeta.

“Samverkan ar en konst som bor inga i var professionalitet” sade en
av de intervjuade fran socialtjansten. For att socialtjansten skall
kunna skota sitt uppdrag ar det nddvandigt med samverkan.
Socialtjansten ar ocksa spindeln i natet i arbetet med utsatta barn.
En forutsattning for samverkan &ar saledes en val fungerande
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socialtjdnst. Detta forutsdtter i sin tur en viss stabilitet i personal-
gruppen. | nagra av de undersokta kommunerna ar emellertid
personalomsdttningen bland socialsekreterare mycket hog. Att
minska personalomsattningen ar darfér av avgdrande betydelse.
For var del handlar det om att fa kompetent personal att stanna pa sina
tjanster. Vi har haft hog personalomsattning. Det ar bra just nu pa vért
distrikt &ven om manga ar unga. Det fordras en sakerhet i jobbet sé att
man i forhallande till andra kan ge ett vederhaftigt intryck. De skall
uppfatta att har kommer en person som vet vad hon talar om. Vi méste
skapa arbetsforhallanden som &r sa attraktiva att folk stannar kvar och
tycker att jobbet ar utmanande och kul. Méanga gar Over till
specialistfunktioner inom familjeratten och famlljehemsenheten Dér
jobbar de mest meriterade just nu. For att gora arbetsforhallandena
battre har vi delat upp arbetet i utredning och verkstallighet. Sa
kommer vi ocksd att ha det i den nya organisationen. (IFO-chef
Sundsvall)

En barnldkare understrok vikten av kunskapsuppbyggnad inom
socialtjansten.
Fran ledningshall méste man kunna erbjuda exempelvis socialarbetare
sadana arbetsvillkor att de kan bygga upp sin kunskap. Om det &r

ndgot som kraver kunskap, reflektion, livserfarenhet, personlig
mognad och professionalitet sa 4r det omradet barn som far illa.

En splittrad arbetssituation och behovet av att gora arbetet hanter-
ligt var aven en av socialsekreterarna inne pa.
Man kan inte greppa allt och orka engagera sig i allt: sexuella Gver-

grepp, missbruk, omsorgssvikt, forstandshandlkappade foréldrar... Att
gobra arbetet hanterllgt ar en organisationsfréga.

Eftersom misshandel av barn &r ett brott har polisens arbete stor
betydelse nar det galler samverkan. | Barnmisshandelskommitténs
delbetdankande om polisens och aklagarnas handlaggningstider och
arbetsmetoder (SOU 2000:42) konstaterades bland annat att tiden
fran anmalan till aklagarbeslut ar mycket lang. En forutsattning for
att samverkan skall fungera &r att handlaggningstiderna kortas.

Kraver samverkan en ny typ av ledarskap?

Alla har inte besvarat denna fraga, men de som gjort det ar eniga
om att samverkan kraver en ny typ av ledare.

Man méste vara omvarldsorienterad idag pa alla nivaer. Man far inte se
pa mitt och ditt och tanka att sa har vi alltid gjort etc. Aven politiskt
maéste man tianka annorlunda. Det ar pd gang men det gar for sakta.
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Om chefens uppgift ar att halla budgeten kan man inte samverka.
(omradeschef, skola och barnomsorg, Botkyrka)

Ja, absolut. 1995 gick barnomsorg och skola samman och da kunde vi
se hur kulturerna utvecklat olika typer av ledare. Att gora allt sjélv star
for makt kontra den som alltid vill férankra och kommunlsera innan
beslut fattas béade bland de anstallda och sina kollegor pd samma niva. |
vér forvaltningen har vi byggt in samarbete eftersom varje rektors-
omrade har tre rektorer och ingen av dem &r chef. De maste alltsd sam-
arbeta med varandra. Dessutom skall tre rektorsomraden samarbeta i
samverkansomréaden. (utvecklingschef, barn- och ungdomskontoret,
Karlskrona)

Jag tror att ledarskapet betyder mycket for hur samverkan fungerar.
Ar man en revirbevakare eller ndgon som vill ppna grénser? Vilken
attityd ledaren har slar igenom i hela organisationen. Vi har anstallt en
ny chef for BUP och vid anstallningsintervjuerna har jag lagt stor vikt
vid synen pa samarbete med omvarlden. (forvaltningschef, psykiatrin,
Karlskrona)

Man maéste ha en kénsla av att man ar anstalld i kommunen, att man
jobbar fér barnen i kommunen och inte fér en viss grupp. Det behovs
ledare som har en kansla for kommunens yttersta ansvar. Vi méste
ocksé ha ledare som upplever att det gar att andra pa saker och ting.
Man méste vara uppfylld av vad vi ar till for sd att man inte bara blir en
forvaltande ledare som befaster roller och granser. Man méste orka
med att man klampar in pa varandras omraden och ifragasétter. Jag
tror inte att man sarskilt ofta tar med séna aspekter nar man rekryterar
ledare idag. Man tittar mer pda om de ar duktiga pd ekonomi.
(sektionschef, socialtjansten, Karlskrona)

Det behovs chefer som vagar gora sig obekvama. De maste krava for-
andringar och samtidigt uppmuntra. Det dr en balansgang. Kraven
maste stallas, men chefen maste ocksa formedla hopp och gladje. Det
behdvs om man skall kunna jobba ihop. (skolkurator, Kalmar)

Om manga olika yrkesgrupper skall arbeta tillsammans maste vi ha
ledare som ser till att inte en viss yrkesgrupp tycker sig vara sd speciell
att den far bestamma. Ledningen maste vara sa stark att den kan saga
att detta maste vi komma fram till tillsammans och s& har gor vi. De
maste kunna ta beslut, sta for dem och inte lata ndgon annan styra. Det
behévs starka ledare med andra ord. (socialsekreterare, Habo)

Sammanfattning och reflektioner

P& fragan "Vad behovs for att samverkan skall komma till stand,
fungera bra och stabilt?” svarade de flesta tid och resurser, att sam-
arbetet ar forankrat pa alla nivaer, stod fran ledningen, mandat och
legitimitet, personkannedom, kunskap om och forstaelse for var-
andras ansvar och uppgifter. Manga talar ocksa om viljan att sam-
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arbeta, tydliga mal om vad man vill uppna med samarbetet, konti-
nuitet samt lugn och stabilitet i den egna verksamheten.

De grundldggande forutsattningarna for att samverkan skall
komma till stdnd och fungera pa sikt kan inte tillskapas av per-
sonalen i verksamheterna. Ansvaret ligger pa politisk niva och pa
ledningsniva. Ledningens ansvar for att skapa forutsattningar for
samverkan poangteras ocksa i boken Samverkan — himmel eller
helvete? av Berth Danemark (Gothia 2000)

De bakomliggande orsakerna till problemen (i samverkan) maste

klarlaggas och man kommer da med stor sannolikhet att finna att det

nastan aldrig ar den enskilde medarbetarens fel att problem uppstar
eller att samverkansprojekt misslyckats. Felet ligger i stéllet ofta i att
man inte planerat samverkan tillrackligt och att man inte har skapat
forutsattningar for samverkan. Dessa forutsattningar infinner sig inte

bara helt plotsligt for att man beslutat sig for att samverka.
Forutsattningarna maste skapas och detta ar ledningens ansvar.

Nar de grundladggande forutsattningar finns, &r det viktigt att man
lar kdnna varandra, att mal for samarbetet samt roller och ansvar
klargors.

For socialtjdnstens del handlar det om att skapa en arbets-
situation som gor att socialsekreterarna trivs och upplever arbetet
som meningsfullt och hanterbart. Att personal och kompetens kan
behallas inom individ- och familjeomsorgens verksamhet &ar en
forutsattning for samverkan.

En forste socialsekreterare foreslar att socialtjansten skall inratta
speciella samverkanstjanster. Samverkan dr en konst i sig som
kréver sérskild kompetens. Att utse sérskilda tjanstemédn som
ansvariga for samverkan skulle kunna vara ett sitt halla samverkan
vid liv i en tid nar det rader mycket turbulens inom offentlig
verksamhet.

”Vinster” med samverkan

Vad kan man uppna med en vél fungerande samverkan? De flesta
svarar:

tid.

Handldggningen blir snabbare och enklare och man kommer
fortare fram till beslut. Hjalp kan darmed erbjudas tidigare.
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Man kan komma in tidigt med breda Idsningar innan situationen blivit
dramatisk.

Daligt samarbete ar sloseri med tid. Lika mycket tid som man vinner
med bra samarbete, lika mycket forlorar man med daligt. Den storsta
vinsten &r att man gor rétt saker tidigt. Familjen behdver inte springa
lika lange i minfaltet innan man far hjalp.

Klienterna vinner tid genom att antalet kontakter minskar.

De behdver inte ha 10 kontakter i olika verksamheter, som inte vet vad
de andra gor. Att vara klient skall inte vara ett heltidsarbete.

Samverkan innebér en tidsvinst dven for de professionella.

Man slipper lagga ned energi pa att bevaka sina roller. Det tar tid att
hévda sig.

Samverkan ar arbetsavlastande. Visserligen tar det tid, men nar det
fungerar och man kanner fortroende for varandra, blir det en viss
avlastning. Da vagar man lamna ifran sig ansvar.

Man vinner ocksa tid och frigor resurser nar inte flera gér samma
sak eller gor insatser som kolliderar med varandra.

Tidigare upptéckt av utsatta barn

Man vinner tid &ven genom att samverkan gor det lattare att upp-
tdcka barn som far illa tidigt. Mojligheterna att arbeta forebyggande
Okar.

Béttre hjalp

ar ocksa ett vanligt svar. Battre hjalp kan betyda att:

- familjerna inte behdver ga till olika stallen och berétta om svara
saker for manga.
— familjerna blir tryggare

- familjerna far mojlighet att valja den handlaggare som de
fungerar bast ihop med, eftersom man ar flera i samma &rende

— det blir lattare att hitta enkla och bra Idsningar
— hjélpen blir mer gedigen
— familjerna far ett battre bemotande

— processen blir tydligare for familjen, nar de professionella runt
familjen upptréader enhetligt.
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— beddmningarna blir sékrare, vilket ar en forutsattning for att
ratt hjalp skall kunna erbjudas.

— det blir lattare att hitta en balans i arendet.

Okad kunskap och kompetens ar ett viktigt resultat av
samverkan. Dels 6kar den samlade kompetensen. Ett plus ett
blir kanske tre. Dels lar man sig av varandra och utokar pa det
sattet sin egen kompetens. Man kan utoka sin kunskap bade
generellt och nar det géller specifika barn och familjer. Samtidigt
innebdr samverkan att man inte behdver besitta all kunskap
sjélv.

Det blir lattare for familjerna och enklare for en sjélv, eftersom man
inte behover kunna allt.

Man far ocksa okad kunskap om sina samarbetsparters ansvar och
arbetssatt.
De professionella har mycket att vinna genom att

Arbetet underlattas.
Samverkan minskar slitningarna pa personalen och de far stod i
ett svart och tungt arbete.

Man fér avlastning i det tunga arbetet. Man ar inte ensam, viket gor det
lattare att ge det maximala.

Nar det inte fungerar tar det mycket energi och skapar frustration hos
personalen. Nar det fungerar blir arbetsforhallandena béttre och det
blir roligare och mer tillfredsstéllande for personalen.

Det blir battre for den ménniska det géller och som anstélld kdnner
man sig mer tillfreds med sitt arbete.

P& lang sikt kan det innebara att man orkar arbeta kvar och inte blir
utbrand.

Man far stod i arbetet. Framfor allt polisen ar tacksam for det stod
man kan fé.

Den forstéelse som kan uppnas genom att alla bidrar med sin kunskap
om familjen kan ge lugn i kaoset. Man blir inte s ensam i dessa
kaotiska drenden.

Samverkan ger sakerhet och trygghet i kontakten med barnet/familjen.
Det gor att man végar agera pa ett annat siatt. Man vagar bade agera
och vanta.

Flera namner att samverkan

Hindrar familjer att spela ut olika myndigheter mot varandra.
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Familjer med valdsproblematik saknar ofta social kontroll. Drar man
ihop det professionella natverket sé skapar man social kontroll. M&jlig-
heterna att spela ut minskar. Det &r bra for de familjer som kommer
till barnpsykiatrin att veta att vi talar med socialtjansten. Da kan inte
terapi anvandas som ett alibi for att slippa férandras.

Det blir svéarare for foraldrarna att behalla en fasad och spela ut olika
myndigheter mot varandra.

Andra "vinster” som flera ndmner &r att samverkan ger en

Helhetssyn pa manniskan och samhéllet och ett helhetstankande
i sjélva hjélpsystemet.

och

Samhallsekonomiska vinster.

Ett misshandlat barn som inte uppmarksammas och inte far adekvat
hjélp kommer att ge igen pa ett eller annat sétt och det kostar.

Okat fortroende mellan myndigheter.

Det réacker inte att skicka en informationsfolder utan det ar i det
personliga motet och i konkret samarbete som fortroende uppstar.
Exempel pa 6vriga vinster som namns av nagon av de intervjuade:

Genom samverkan kan man komma forbi vissa anmalningar och
tunga, utdragna barnavardsutredningar.

Barn maste kunna kanna tilltro till samhallet. Val fungerande
samverkan kan ge dem den tilltron.

Genom ett ndra samarbete mellan exempelvis socialtjansten och
skolan avdramatiseras anmalningarna och det blir lattare att vanda
en anmalan till en ansokan.

Information tappas inte bort.
Man lar sig nagot om forandringsarbete.

Gott samarbete pa en niva eller i en fraga kan ha en smittoeffekt i
organisationen.

Barnet hénger inte i luften.
Kan fa snabba indikationer pa forandringar.
Fler brott kan uppdagas.

Radslan for att ta tag i problem minskar. Da vagar man engagera
sig.
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En fungerande samverkan kan ge ringar pa vattnet. Om alla i
samhdllet vet att det inte ar farligt att fa hjalp och stéd kan
fortroendet for socialtjansten och BUP dka.

Nackdelar med samverkan

En av de intervjuade, en skolkurator, har en negativ instéllning till
samverkan. Hon motiverar sin instéllning pa foljande satt:

Nar jag ar kritisk mot samverkan sa ar det for att man latt hamnar i
prestigelasningar. Samverkanstankarna gor att man latt kommer in i ett
hierarkiskt tdnkande.

Om det nu &r s& bra med samverkan, varfor har man da inte samverkat
tidigare? Det kan inte bara vara en slump. Vi har olika synvinklar och
det kan vara bra att man forstarker dem. Om alla tycker lika, om alla
sekretessregler och barridrer ar rivna och vi har uppnatt Sanningen, da
blir man last som klient och placerad i ett fack. Om alla experter
bestamt att jag lider exempelvis av damp, ja da gor jag det for resten av
livet. Det finns ingen instans dit jag kan vanda mig for att fa en annan
sjélvbild.

Som skolkurator skall jag inte uttala mig om nagot som ligger utanfor
mitt uppdrag. Vi maste vara noga med det personliga ansvaret.

Man skall inte vara for ivrig med att knyta ihop skolan med andra
organisationer. Skolan behover finnas som en skyddad zon. Det &r ju
en obligatorisk verksamhet som bor sta fri. Skolan bor vara tydligare
och all samverkan maste bygga pa tydlighet och granser. Var och en
bor utga fran sitt mandat. Det gor vi for lite i skolan.

I skolan tycker man ofta att det ar for ménga inblandade i varje 4rende.

Inom varje verksamhet finns en dominerande forklaringsmodell. Det
ar viktigt att de synsétt som inte dominerar inte kvdvs utan att alla har
mojlighet att se utifran sitt perspektiv. Nar man lagger ihop 1 plus 1
plus 1 finns en risk att nagon av ettorna blir starkare an de andra.
Négon fér tolkningsforetrade.

Det ar latt att det gar "mode” i vissa ideologier och arbetssatt. Dar-
for finns anledning att lyssna till kritiska roster. Ett antal av de
intervjuade fick darfor fragan om det finns nagra skal som talar mot
samverkan. Ingen tycker det, men somliga sdger att det finns skél
att vara uppméarksam pa vissa risker med samverkan.

Jag kan bara se fordelar. Vi handskas med skattepengar och dé skall vi
vara sa effektiva som mojligt.

En nackdel skulle kunna vara att samverkan tar mycket tid.

En nackdel kan mojligtvis vara att det skulle hindra familjerna att
komma till BVC av radsla for att BVC skall gé vidare till socialtjansten.
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Men barnfamiljerna har inte vdnt BVC ryggen i familjecentraler. Jag
tror att det & en myt att vi skulle forlora familjer genom ett néra
samarbete med socialtjénsten.

Samarbete utifran BUP:s synvinkel &r en balapsgéng. Det géller att inte
tunna ut BUP:s kompetens. Samarbetet far inte bli ett hot mod
grundprofessionen.

Risken med samradsgrupper ar att rollerna ibland kan suddas ut och
att det blir lite for mycket tyckande. Dérfor maste man hela tiden vara
medveten om att man skall utga fran sin roll och sin yrkesidentitet. |
vér samrédsgrupp har man ibland dragit arenden pd ett granslost satt
och fitt hora sadant som man inte har med att gora. Det har funnits
ett behov av att prata och dé har man tagit chansen i den har gruppen.

Jag har svart att se att samverkan mellan myndigheter kan vara till
nagon nackdel. Daremot finns det manga andra som socialtjansten
ocksa skall samverka med, frivilliga organisationer t.ex., och dar kan
jag vara fundersam 6ver socialtjanstens roll.

Jag kan egentligen inte se nagra nackdelar, men man méste vara for-
siktig och veta vad man gor ndr man samverkar. Det &r viktigt att inte
trampa fel, framfor allt nar det géller sekretessen. Annars finns bara
fordelar. Vi maste samarbeta om vi skall kunna bedriva vart jobb.
(socialtjansten)

Det kan finnas en risk for att man, nar man kanner varandra i samrads-
gruppen, inte haller strikt pa yrkesrollen utan blir alltfér informell. D&
tappar man fokus och glémmer bort varfor man ar dér. Samverkans-
gruppen féar inte bli en frukostklubb, dar man ger sina privata syn-
punkter.

Man kan faktiskt géra en hona av en fjader, om man inte ar tillrackligt
klar och tydlig. Man kan trissa upp stdmningen, ndr man diskuterar ett
fall och inte & mycket strukturerad.

Det finns folk som inte vill att flera skall vara inblandade utan att det
racker med att tala med en person. Om samverkan patvingas den
enskilde kan det upplevas som negativt.

mmanfattning

fragan ”Vad kan man uppna med en val fungerande samverkan?”

svarar de flesta:
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Flera namner att samverkan:
Hindrar familjer fran att spela ut myndigheter mot varandra

Bidrar till att skapa en helhetssyn pa méanniskan och ett helhets-
tankande i hjalpsystemet kan uppnas.

Ger samhallsekonomiska vinster

Okar fortroendet mellan myndigheter.

Endast en av de intervjuade har en negativ instéllning till sam-
verkan, men en del sager att man maste vara uppmarksam pa vissa
risker med ett ndra samarbete.

Nationella riktlinjer for samverkan

I Storbritannien har social-, utbildnings- och inrikesdepartementen
givit ut skriften Working together, som innehaller riktlinjer betraf-
fande samverkan. Riktlinjerna &r inte tvingande, men i férordet
sags att de skall foljas, om inte de lokala forhallande &ar sa excep-
tionella att de berattigar avsteg. Skriften innehaller bland annat ett
avsnitt som tar upp juridiska och etiska fragestallningar, en genom-
gang av berérda myndigheters organisation, ansvar och verksamhet,
rad om hur man samarbetar i individarenden samt rekommend-
ationer om fortbildning och uppf6ljning. Skulle nationella riktlinjer
om samverkan kunna vara till nytta i Sverige? Samtliga intervjuade
utom sex svarar ja pa den fragan. Man anser generellt att riktlinjer
skulle vara ett stod i arbetet.

“Working together” skulle absolut behévs i Sverige. | socialtjanstlagen

har barnperspektivet forstarkts och det behovs konkreta instrument

for att det skall fd genomslag i praktiken. Vi behover handlingsplaner.
(chef, Kriscentrum, Botkyrka)

Om raden inte &r for komplicerade och byrakratiska kan det vara bra.
Det maste finnas utrymme for en lokal anpassning. (vik. enhetschef,
socialtjansten, Botkyrka)

Det skulle vara till nytta. Vi behdver stdd i det sociala arbetet och hjélp
med att hitta roda tradare. Det blir mer professionellt d& och didrmed
blir familjerna ocksa tryggare. Vi sitter med det yttersta ansvaret och
kan kanna oss vanmaktiga. D& behovs rad och riktlinjer.
(socialsekreterare, Botkyrka)
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Manga som skulle vilja ta steget mot samverkan skulle kunna uppleva
det som legitimt att gora det med riktlinjer i ryggen. (omradeschef,
skola och barnomsorg, Botkyrka)

Man jobbar valdigt mycket pa sitt satt pa olika héll. Jag arbetar pé tva
skolor och det ser olika ut. P& den ena skolan anser man att anmdlan
till socialtjansten bor goras av elevvardspersonal, pd den andra att
lararna bor gora anmalan. Riktlinjer skulle kunna vara ett stod sa att vi
slipper famla omkrlng och undra 6éver hur vi skall géra. Man tar fram
en arbetsmodell, s& byts skolledning och en annan modell tas fram.
Det skulle kannas bra om det fanns en gang som alla skall folja. Man
bor kunna fa en liknande behandling &tminstone i samma kommun.
(skolpsykolog, Botkyrka)

Det skulle kunna ge en ryggrad at samarbetet och tala om att man fak-
tiskt méste samarbeta. Da skulle man ocksé kunna héavda att det t.ex. i
familjecentraler behovs lite hdgre personaltathet for att inte tidsbrist
hindrar samverkan med de som arbetar i samma hus. Det skulle ocksa
klargdra att detta ar ett viktigt och prioriterat omrade. Riktlinjer skulle
ge en styrka. (vardutvecklare, sydvastra sjukvardsomradet, Botkyrka)

Det finns manga proklamationer och det vore bra att fylla dem med ett
mer praktiskt innehéll. Vart system fungerar i allmanhet bra, men det
finns grupper som faller igenom natet. Rekommendationerna skulle
kunna avse dessa grupper. D& skulle man slippa allt tjafsande om vem
som har ansvaret och vem som skall gora vad. (férvaltningschef for
psykiatrin, Blekinge)

Allt som kan bli konkret och tydligt ar bra. Det kan vara ett stod i
arbetet. Riktlinjerna maste dock jobbas fram internt. Nationella rikt-
linjer kan galla hur de lokala riktlinjerna bor tas fram och vad de bor
innehélla. Riktlinjer utan ett eget inre arbete fungerar inte. (psykolog,
BUP, Karlskrona)

Skulle kunna ha betydelse som en markering. Det skulle innebdra att
man erkanner samarbete som en konst i sig. Rekommendationerna far
dock inte vara rigida. (sektionschef, socialtjdnsten, Karlshamn)

Man behdver en skjuts i samarbetet och det skulle man kunna fa
genom riktlinjer. Som det ar idag ar det latt att falla mellan stolarna.
Om skolan dr negativ till riktlinjer om samarbete, kan det bero pa att
man inte vill engagera sig i barnets helhetsbild. Det mérks tydligt idag
att skolan vill jobba med undervisning och inte som kurator.
(forskolechef, Sundsvall)

Riktlinjer behovs och skulle kunna anvandas som en utgangspunkt for
vara diskussioner. Det skulle kunna satt igdng processer hos alla parter.
Det méste dock finnas utrymme for det lokala. Riktlinjerna skulle
kanske utmynna i en uppmaning om att utforma lokala handlings-
planer. (IFO-chef, Sundsvall)

Det vore bra. Vi har stor tilltro till styrdokument. De utgdr levande
material i var verksamhet. Viktigt att synsitt anges i dokumentet.
(skoldistriktchef, Sundsvall)

Det behovs absolut. D3 kanske jag skulle slippa ligga somnlés hemma.
(socialsekreterare, Habo)
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Jag dr 6vertygad om att det pé en del stallen beh6vs centrala riktlinjer,
men jag tror att man skall vara forsiktig med att saga att det skall se ut
pa ett visst satt Gverallt. Man méste ge méjlighet till lokal utveckling.
(kriminalkommissarie, Kalmar)

Det behévs mal och principer for samverkan. Ar det upp till varje
kommun &r det inte sdkert att samverkan prioriteras. Dessutom kan
centrala dokument vara till hjalp nar det géller att fi loss pengar.
(socialsekreterare, Kalmar)

Ibland kénner jag att mina handlaggare far dra ett valdigt tungt lass for
att forsoka fd med motstréviga samarbetsparter. Med riktlinjer skulle
det bli svérare att dra sig undan (avdelningschef, myndighetsgruppen,
Habo)

Riktlinjer ar ett méste s& att man inte sitter och jobbar pa ett satt i en
kommun och pé ett annat satt i en annan. Vi marker att det ar skillnad
bara hér i lanet. P4 vissa héll 4r det enklarare att samarbeta 4n pa andra.
(polis, Uppsala)

Sex av de intervjuade var negativa till riktlinjer. Fem tillhor skolan
och en forskolan.

Vi har barnkonventionen och laroplanen. Det récker. Det &r malstyr-
ning som galler idag. Om vi skulle lagga till riktlinjer blir det en béade-
och-styrning. (pedagogisk utvecklare, Botkyrka)

Det finns redan massor av riktlinjer. Resurscentrum och Svarte Petter
ar exempel pa samarbetsprojekt. Det behdvs inte fler. (skolkurator,
Karlshamn)

Det finns fortfarande personal som sager om laroplanen ”Det vet jag
vél att den finns, men jag gor sa har”. En del manniskor kanske sam-
arbetar om de far riktlin] er, men samarbetet blir nog inte sd bra. Jag
tror inte att man astadkommer sa mycket med direktiv.
(utvecklingschef, barn- och ungdomskontoret, Karlshamn)

Vi bor skapa ett samhalle dar vi har ett tydligare gemensamt ansvar.
For det behdvs ledargestalter som visar hur viktigt det ar att lyssna pa
alla och som formedlar att alla betyder nagot i arbetet. | ett sidant
klimat behovs inga foreskrifter. (skolkurator, Kalmar)

Samverkan bor utga fran det enskilda fallet och vara upp till var och en.
(rektor, Habo)

Man borde kunna klara detta pd kommunal nivd eftersom
kommunerna ser s olika ut. Men det kan hinda att jag skulle tyckt
annorlunda om barnmisshandel var ett vanligt problem hér.
(bitradande rektor, forskolan, Habo)
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Sammanfattning

I Storbritannien har social-, utbildnings- och inrikesdepartementen
givit ut skriften Working together, som innehaller riktlinjer betraf-
fande samverkan. Skulle nationella riktlinjer om samverkan kunna
vara till nytta i Sverige? Samtliga intervjuade utom sex svarar ja pa
den fragan. Man anser generellt att riktlinjer skulle vara ett stod i
arbetet. Mest positiva &r socialtjansten. Fem av de sex som &r nega-
tiva till samverkan representerar skolan.
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Forord

Regeringen beslutade den 10 december 1998 att tillkalla en parla-
mentarisk kommitté med uppdrag att utreda barnmisshandel och
darmed sammanhingande fragor. Lansstyrelsen i Ostergétlands lan
har fatt mojligheten att i samarbete med Kommittén genomfora en
specialstudie i l&net rorande anmalningar till socialndmnderna om
barnmisshandel och vad dessa leder till. Studien kommer att utgéra
en del av underlaget fér Kommitténs huvudbetdnkande.

Foreliggande rapport dr en sammanfattande redovisning av
antalet anmalningar om barnmisshandel som inkommit till social-
namnderna under ar 2000, vilka av dessa som har lett till polis-
anmalan och i vilka fall atal har vackts samt socialtjanstens insatser i
dessa arenden. Av redovisningen framgar ocksa vem som gjort
anmalan och orsaken till denna.

Lansstyrelsen riktar ett tack till lanets kommuner som bidragit
med underlag till denna studie och hoppas att resultatet ocksa kan
utgdra underlag fér uppféljning och utvdrdering av arbetet med
utsatta barn och ungdomar.

Bo Silén Inger Winkelmann
Socialdirektor Socialkonsulent

171

Bilaga 4



Bilaga 4 SOU 2001:72

172



SOU 2001:72

Innehall
0] 1] (o 171
Sammanfattning med Lansstyrelsens kommentarer.............. 175
I 1] =T [ 1 g To S 179
2 SYR 181
B MELOA. e 181
4  Gallande [agstiftning.......ccoeeeiieiiiiieee e 181
5  Anmalningsskyldigheten...........cccoviiiiiiiiiiiiiinecneenn. 184
6  Utredningsskyldigheten..........c.coooiiiiiiiiiiiniieean 186
7  Samverkan mellan myndigheter............c.c.ccooviiiiin. 187
8 Nationella och regionala kunskapscentra..................... 189
9 RESUMAL......ceieii e 190
9.1 Antal anmélningar om barnmisshandel under 2000............ 191
9.2 Antal anmalningar om barnmisshandel, fordelade efter

KOMIMUN ...t 192
9.3 Anmadlningar om barnmisshandel fordelade efter

RUVUAOISAK ..o 192
9.4 Vem har anmadlt till socialndmnden..............ccccovcviviieennen. 195
9.5 Anmalningar som lett till samrad .............ccccoeveivveeivennnne. 196
9.6 Anmalningar som lett till samrad, samtliga kommuner...... 197
9.7 Omedelbara atgarder som anmalningarna foranlett hos

SOCIAITJANSTEN. ... 198
9.8 Omedelbara atgarder, totalt.................ccccoevvevviiviieirennnnn. 199
10 Polisanmalda barnmisshandelsarenden under 2000.....199
10.1 Polisanmélningar férdelade efter kvartal ................cccov. 199
10.2 Polisanmalningarna lett till, férdelade efter

AlAEISYIUPPET ..ot 200
10.3 Totalt antal barnmisshandelsanmalningar och

POLSANMAININGAT ......ccviiiiiiieiie e 202
10.4 Antal polisanmalningar fordelade efter kommuner............ 203
UNerbilaga ......coeevvveeiie e 201

173

Bilaga 4



Bilaga 4 SOU 2001:72

174



SOU 2001:72

Sammanfattning med L&ansstyrelsens
kommentarer

Socialnamnden har vid sidan av vardnadshavarna ett sarskilt ansvar
for att barn och ungdom vaxer upp under trygga forhallanden.
Socialtjanstlagen (SoL) har kompletterats med en del bestdimmelser
som syftar till att starka barnets stéllning. Ett par av dessa bestdm-
melser, barnperspektivet i portalparagrafen och barns ratt att fa
komma till tals, svarar mot artiklar i FN:s barnkonvention.
Anmalningsskyldigheten i 718§ SoL har utvidgats och social-
tjanstens utredningsskyldighet rérande barns och ungdomars for-
hallanden har tydliggjorts.

Syftet med foreliggande rapport ar att fi en uppfattning om
antalet anmélningar om barnmisshandel som kommit in till social-
namnderna under ar 2000, vilka av dessa som lett till polisanmalan
och i vilka fall atal vackts, samt att folja socialndmndernas insatser i
dessa arenden. Rapporten skall ocksa klargéra vem som gjort
anmalan och orsaken till denna. | begreppet barnmisshandel ingar
sexuella dvergrepp, fysisk och/eller psykisk misshandel, forsum-
melse, vanvard och omsorgsbrist.

Under ar 2000 inkom 867 anmalningar om misshandel mot barn,
dar garningsmannen ar 20 ar och aldre, till socialngmnderna i lanets
kommuner. Da det inte finns jamforbara studier har Lansstyrelsen
ingen uppfattning om det kan anses var mycket i forhallande till
andra lan. Det maste dock betraktas som ett storre antal an for-
vantat. Antalet anmélningar ar i stort sett jamnt fordelade efter
antalet invanare i kommunerna.

De redovisade orsakerna till att anmalningarna gjordes var i 59 %
missforhéllanden i barnets miljo, forsummelse, vanvard och om-
sorgsbrist. 1 26 % rorde anmadlan fysisk och/eller psykisk miss-
handel och i 14 % var orsaken sexuella 6vergrepp. Socialndmnderna
beslutade att inleda utredning enligt 50 a § SoL i 662 av de 867 in-
komna anmalningarna.

Av de barn som varit foremal for anmalningar till social-
namnderna dominerar aldersgruppen 7-14 ar. Den nast storsta
aldersgruppen finns bland barn 0- 6 ar. Lansstyrelsen har &ven tagit
del av Linkopings och Norrkdpings interna statistik dver anmél-
ningar. Av statistiken framgar en klar konsskillnad mellan
orsakerna till anmalningarna. Generellt kan ségas att pojkarnas an-
del &r Overrepresenterad ndr det géller anmalningar dér orsaken
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handlar om fysisk misshandel. Né&r det galler anmélningar som ror
sexuella 6évergrepp dominerar andelen flickor.

Skolan &r den myndighet som i storst utstrdckning anmaler till
socialndmnderna nér det géller barnmisshandel, 20 %. Barnets egen
familj svarar for 16 % av anmélningarna och polisen for 10 %.
Anmarkningsvart ar att barnavardscentralerna i sa ringa omfattning
anmaler och uppmarksammar socialnamnderna pa att barn kan vara
i behov av insatser. Tidigare undersdkningar har givit samma
resultat. En mojlig forklaring till att denna myndighet i sa ringa
omfattning gor anmalan till socialtjansten, kan vara att personalen
istéllet forsoker motivera fordldrarna att sjalva soka hjélp hos
socialtjansten.

En forutsdttning for att arenden rorande barnmisshandel skall
kunna handlaggas pa ett bra satt ar att personalen &r kompetent och
har stod i arbetet inom respektive myndighet. Dessa &renden
fordrar ocksa ett nara samarbete mellan flera myndigheter. Utred-
ningar och insatser maste samordnas. Det ar angelaget att alla
berdrda myndigheter aktivt medverkar i arbetet med att utveckla
samverkansformer med andra myndigheter.

Ostergotland har varit ett foregéngslian nér det géller att arbeta i
Lansgrupper. En 6vergripande lansgrupp rérande barnmisshandel
startade redan i slutet pa 1970-talet. Gruppen har i perioder varit
vilande. L&nsgruppen har arbetat fram rutiner (1982, 1985) géllande
handl&ggningen av barnmisshandel och sexuella Gvergrepp mot
barn, den s.k. Ostgttamodellen. Rutinen “Att tinka pa....” arbe-
tades fram av Lansgruppen 1993. Rutinerna har antagits av samtliga
berdrda myndigheter.

Aven Lansgruppen for Kvinnofrid har i sitt Policydokument
uppmadrksammat barn i misshandelsmiljoer.

BUP-Elefanten och BAMSE-teamet (BArn Misshandel och
SExuella 6vergrepp mot barn) i Linkoping ar tva exempel pa att
Ostergotland aven ar foregangare nar det galler att utveckla regio-
nala kunskapscentra och multidisciplinara specialiserade enheter for
hantering av drenden som ror barnmisshandel och sexuella Over-
grepp.

Lokala samradsgrupper for handlaggning av arenden som ror
barnmisshandel och sexuella évergrepp har utvecklats i l&net sedan
manga ar. Samrad forekommer nastan uteslutande i de anmalningar
dar det forekommer misstankar om fysisk misshandel och/eller
sexuella 6vergrepp. Dessa anmélningar utgjorde 349 av totalt 867.
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Socialnamnderna har samratt med andra myndigheter i 323 av de
867 inkomna anmélningarna om barnmisshandel. Norrkdping har
haft samrad i 185 (53 %) av de inkomna anmalningarna och
Linkoping i 96 (24 %).

I 72 % av alla anmélningar har inga omedelbara insatser vidtagits
av socialnamnderna. Resultatet visar att den atgard som &r mest
frekvent i samband med att en anmélan kommer in till ndmnden &r
att bevilja frivilliga insatser enligt 6 § SoL. Det &r inte sa vanligt
forekommande att namnden beslutar om omedelbara tvangsatgar-
der.

Av de 867 inkomna anmaélningarna om barnmisshandel har
socialndmnderna gjort polisanmélan i 148 (17 %). Av resultatet
framgar att polisanmalningarna om misshandel mot barn i skol-
aldern &r betydligt vanligare an mot forskolebarn. Att statistiken
visar att sa manga som 719 inte lett till polisanmélan kan forklaras
med flera orsaker. Dels kan socialndmnden ha beddomt att den
anmalan som inkommit varit obefogad och dels kan man i samrad
kommit fram till att en polisanmélan inte &r till barnets bésta.

Av enkatsvaren framgar vidare foljande orsaker till varfor
ndmnderna inte gjort polisanmadlan; ej akuta hdndelser, misstanke
om brott saknas, dklagare har vid samrad avratt att polisanmala da
det inte fanns tillrackligt underlag, otillrackliga uppgifter fran
anmaélare, enbart omsorgssvikt, polisanmalan gjord av annan samt
avsaknad av lagstod.

Norrkoping redovisar att i 17 % av samtliga anmélningar som
kommit in om barnmisshandel har polisanmalan gjorts. Linkoping
har gjort polisanmélningar i drygt 15 % av samtliga anmélningar. Sa
gott som uteslutande sker polisanmélningar i barnmisshandels-
arenden dar orsakerna uppges vara misstankar om fysisk miss-
handel och/eller sexuella Gvergrepp. Linkdping har gjort polis-
anmalningar i 60 % och Norrkoping i 35% av denna typ av
arenden.

Av de 148 polisanmalda drendena vacktes atal i 20. Vidare fram-
gar av materialet att forundersokning inte inleddes i tolv drenden
och att forundersokning lades ner i 25 drenden samt fGrunder-
sokning och annat beslut i 39 &renden. Anméarkningsvart ar att det
saknades uppgift om handlaggning i 52 drenden trots att anmaél-
ningar om barnmisshandel sa gott som alltid handlaggs med fortur
hos saval polis som aklagare. Att sa fa arenden lett till tal kan ha
flera orsaker. Det kan t ex inte ha gatt att sdkra bevisning i form av
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dokumenterade skador. Brott kan ha begatts men ndgon bestamd
person kan inte bindas vid brottet.

Rattegangsbalken kraver sa skyndsam handlaggning som mojligt
vid forundersdkningar. Kommittén mot barnmisshandel har
uppmérksammat att skyndsamhetskravet inte alltid uppfylls och
har darfor i sitt delbetdnkande (SOU 2000:42) lagt forslag om att
forundersokning skall avslutas och beslut i atalsfragan fattas, sa
snart det kan ske och senast inom tre manader efter det att anmalan
uppréttats. Paralleller kan dras till socialtjdnstlagen dar handl&gg-
ningstiden for barnavardsutredning &r reglerad till fyra manader.
Forundersokningsledaren har ett stort ansvar for att halla sig
underrattad om och folja polisens &rendebelastning den s.k.
balansen.

Av den statistik som Polismyndigheten i Ostergdtland upprittat
for ar 2000 framgar att polisanmald misshandel mot barn 7- 14 ar
okat i forhallande till 1999. I Polismyndighetens statistik ingar dar
dven misshandelsbrott mellan ungdomar. Aven polisanmald miss-
handel mot barn under 7 ar har 6kat. Den dolda misshandeln av
barn i denna aldersgrupp &r troligen mycket stor. Rent faktiskt har
barn i denna aldersgrupp fa vuxenkontakter, varfor mojligheten till
upptackt ar mindre.

Polisanmélda barnmisshandelséarenden har Okat i Sverige under
en tioarsperiod. Férmodligen kan en del av 6kningen forklaras med
en storre anmélningsbendgenhet hos myndigheter, men troligen
beror det ocksd pa en faktisk okning av valdet mellan barn och
ungdomar. (Hindberg 1997). Enligt BRA (Rapport 2000:15) har de
polisanmélda brott som begatts av garningsman som ar bekant med
barnet mer &n fordubblats i Sverige mellan aren 1990-1998. Vald i
néra relationer utgér 70 % av det totala antalet polisanmélda fall av
misshandel av sma barn.

Psykosocialt arbete med tonvikt pa barn som utsétts for nagon
form av misshandel & nagot av det svaraste som finns. Néastan
inget annat arbete ger anledning till s& mycket angest, fortvivlan,
smadrta och sorg. Arbetet tar alltid pa handlaggarnas vélbefinnande.
Den bild som framtrader fran Lansstyrelsens arsrapport 2000 &r att
kommunerna i lanet givit signaler om hog arbetsbelastning for
handlaggare som arbetar med barn- och ungdomsvard. Forutom att
arbetsbelastningen &ar stor sa ar misstankar om misshandel och
andra overgrepp mot barn ofta svara att utreda, sarskilt om
misstankarna riktar sig mot foraldrarna eller en av dem eller nagon
annan som star barnet och dess familj néra.
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Trots att anmalningar om barnmisshandel varit foremal for
aktiva diskussioner under manga ar har det inte funnits nagon
statistik dver anmélningar om barnmisshandel, som kommer in till
l&nets socialnd&mnder. Lé&nsstyrelsen kan dock i sin tillsyn kon-
statera att flera rapporter kommit fran socialnamndernas fore-
tradare om att antalet anmalningar okat de senaste aren.

Under insamlandet av anmalningar har det blivit tydligt, att
kommunerna saknar informationssystem som ger underlag for att
besvara de fragor som stéllts. Det saknas statistik som belyser
utvecklingen av inkomna anmaélningar till socialndmnderna.
Lansstyrelsen finner anledning att papeka att kommunerna bor
utveckla systemen for dokumentation, statistiska bearbetningar
och redovisningar for att pa ett battre satt klara arbetet med sadan
uppféljning.

I denna rapport har inte integrationsaspekten vagts in men i en
kommande studie vore det av vérde att belysa dven denna fraga.

Lansstyrelsen anser i likhet med Barnpsykiatrikommittén att det
krédvs nationella och regionala kunskapscentra for att Kklara
utvecklingsarbetet inom detta omrade. Arbetet med barnmiss-
handel och sexuella Gvergrepp stiller krav pa utbildning och
metodutveckling och det finns ocksa behov av handledning och
konsultation. De lokala behoven boOr styra organisation och
personalsammanséttning av dessa specialiserade enheter.

1 Inledning

Sett till antalet invanare ar Ostergotland det fjarde storsta lanet i
Sverige. Den 31 december 2000 hade lanet en folkmangd pa
411 345 personer. Lénet har 13 kommuner déar Link&ping och
Norrkoping ar de tva storsta kommunerna med 133 168 invanare
respektive 122 199 invanare och Ydre kommun ar minst med 4 131
invanare. Linkoping och Norrkoping uppvisar en storstadspro-
blematik vad galler barn- och ungdomsvard.

Ostergotland har varit ett foregangslan nar det galler att arbeta
med fragor rérande barnmisshandel och sexuella Gvergrepp. Lans-
gruppen for barnmisshandel tillsattes redan ar 1979 bestaende av
nyckelpersoner fran berérda myndigheter. Syftet med lansgruppen
var att skapa ett forum for erfarenhetsutbyte och diskussioner
kring aktuella samarbetsfragor. Lansgruppen har arbetet fram
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rutiner for dels handlédggning av barnmisshandelsédrenden (1982)
och dels sexuella 6vergrepp mot barn och ungdom (1985) vilken &r
den s.k. Ostgotamodellen for handlaggning av dessa drenden.
Rutinen “Att tanka pa ....” arbetades fram av lansgruppen 1993.
Den senaste Oversynen av rutinen gjordes 1997 och den kommer
ater att revideras under 2001/2002. Rutinerna har antagits av
samtliga berdrda myndigheter.

Lansstyrelsen i Ostergétland har fatt mojligheten att i samarbete
med Kommittén mot barnmisshandel genomféra en specialstudie i
Ostergotlands lan rorande anmalningar till socialndmnderna om
barnmisshandel och vad dessa leder till. Studien kommer att utgéra
en del av underlaget fér Kommitténs huvudbetdnkande.

Regeringen beslutade den 10 december 1998 att tillkalla en
parlamentarisk kommitté med uppdrag att utreda barnmisshandel
och déarmed sammanhangande fragor. I direktiven ingick foljande:

att beskriva utvecklingen av barnmisshandel och sdka for-
klaringar till denna

sammanstélla och redovisa kunskapsldget nar det géller mojlig-
heterna att kanna igen orsaksmonster, saval inom den enskilda
familjen som i samhaéllet, som kan ligga bakom barnmisshandel
beskriva och analysera halso- och sjukvardens roll i arbetet med
barn som misshandlas och foresla lampliga atgarder for att
forbéttra detta arbete i syfte att hoja kvaliteten i stdd och
behandling, som erbjuds barnen och deras familjer

redovisa de behov av kunskaper och stdd som personal inom
forskoleverksamheten, skola och barnomsorg har i syfte att
forbattra deras arbete med barn som utsatts for eller misstanks
vara utsatta for misshandel

overvaga och foresld olika insatser for att forbattra social-
tjdnstens arbete med barn som utsatts for misshandel och med
deras familjer

uppmarksamma olika samverkansformer samt foresla atgarder
for att avlagsna hinder for samverkan, kartldgga rehabilitering av
forovare samt arbeta utatriktat och opinionsbildande

Kommittén har inom ramen for sitt uppdrag lagt fram ett
delbetdankande om polisens och aklagarnas handlaggningstider och
metoder i arbetet med barnmisshandelsutredningar,
(SOU 2000:42) samt en rapport om kroppslig bestraffning och
annan misshandel i Sverige vid slutet av 1900-talet (SOU 2001:18).
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2 Syfte

Syftet med specialstudien var att fi en uppfattning om antalet
barnmisshandelsanmélningar som kommit in till socialndmnderna
under ar 2000, vilka av dessa som lett till polisanmélan och i vilka
fall atal vackts, samt att folja socialnamndernas insatser i dessa
arenden. Studien skulle ocksa klargéra vem som gjort anmaélan och
orsaken till denna.

3 Metod

Kommittén mot barnmisshandel och Lansstyrelsen utarbetade
gemensamt tva enkater med fragor om antalet inkomna an-
malningar om barnmisshandel och féljdfragor kring dessa samt
vilka av anmélningarna som har lett till polisanmélan och i vilka fall
atal senare har vackts. Kommunerna ombads manadsvis redovisa
inkomna barnavardsanmalningar och kvartalsvis de polisanmal-
ningar som gjorts. Bilaga 1.

Utgangspunkten var att det skulle gélla sexuella Gvergrepp,
fysisk och/eller psykisk misshandel samt forsummelse/vanvard och
omsorgsbrist mot barn under 18 ar. De anmélningar som skulle
rapporteras avsag drenden, dar garningsmannen var 20 ar eller aldre.

4 Gallande lagstiftning

Foraldrabalken

I 6 kapitlet 1 § Foraldrabalken foreskrivs att barn har ratt till
omvardnad, trygghet och en god fostran. Barn skall behandlas med
aktning for sin person och egenart och far inte utséttas for kropps-
lig bestraffning eller annan krankande behandling.

Barnkonventionen

Av Barnkonventionens artikel 19 framgar bland annat att kon-
ventionsstaterna skall vidta alla lampliga lagstiftnings-, admini-
strativa och sociala atgarder i utbildningssyfte for att skydda barnet
mot alla former av fysisk eller psykiskt vald, skada eller 6vergrepp,
vanvard eller férsumlig behandling, misshandel eller utnyttjande,

181

Bilaga 4



Bilaga 4

SOU 2001:72

innefattande sexuella dvergrepp, medan barnet ar i foraldrarnas
eller den ena foralderns, vardnadshavarens eller annan persons vard.

Socialndmndens ansvar for barn och ungdomar

Av 1 8§ SoL framgar att nar atgarder ror barn skall sarskilt beaktas vad
hénsynen till barnets basta kraver.

Socialndmnden skall enligt 12 § SoL verka for att barn och
ungdomar véxer upp under trygga och goda forhallanden, i néra
samarbete med hemmen frdmja en allsidig personlighetsutveckling
och en gynnsam fysisk och social utveckling hos barn och ungdom,
med sérskild uppmarksamhet fdlja utvecklingen hos barn och
ungdom som har visat tecken till en ogynnsam utveckling, aktivt
arbeta for att forebygga och motverka missbruk bland barn och
ungdomar av alkoholhaltiga drycker, andra beroendeframkallande
medel samt dopingmedel, i ndra samarbete med hemmen sorja for
att barn och ungdom som riskerar att utvecklas ogynnsamt far det
skydd och stdd som de behéver och, om hansynen till den unges
basta motiverar det, vard och fostran utanfor det egna hemmet,
samt i sin omsorg om barn och ungdom tillgodose det sarskilda
behov av stod och hjalp som kan finnas sedan ett mal eller arende
om vardnad, umgéange eller adoption har avgjorts.

Anmaélan om misshandel mot minderarig

Av 71 8§ SoL framgar att var och en som far kainnedom om nagot
som kan innebdra att socialndmnden behover ingripa till en
underarigs skydd bor anmala detta till namnden.

Myndigheter vars verksamhet beror barn och ungdom samt
andra myndigheter inom halso- och sjukvarden och socialtjansten
ar skyldiga att genast till socialndmnden anmala om de i sin verk-
samhet far kdannedom om nagot som kan innebdra att social-
namnden behover ingripa till en underarigs skydd. Detta géller aven
dem som &r anstéllda hos sddana myndigheter. Sddan anmalnings-
skyldighet galler ocksa dem som &r verksamma inom yrkesmassigt
bedriven enskild verksamhet som berdr barn och ungdom eller
annan yrkesmassigt bedriven enskild verksamhet inom hélso- och
sjukvarden eller pa socialtjanstens omrade. For familjeradgivning
galler i stallet vad som ségs i tredje stycket.
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De som &r verksamma inom familjeradgivning ar skyldiga att
genast anmala till socialnamnden om de i sin verksamhet far kanne-
dom om att en underdrig utnyttjas sexuellt eller misshandlas i
hemmet.

Myndigheter, befattningshavare och yrkesverksamma som anges
i andra stycket &ar skyldiga att ldmna socialndmnden alla uppgifter
som kan vara av betydelse for utredning av en underarigs behov av
skydd.

Socialndmndens utredningsskyldighet

Enligt 50 § SoL skall socialngmnden utan dréjsmal inleda utredning
av vad som genom ansokan eller pa annat satt har kommit till
namndens kidnnedom och som kan foranleda nagon atgard av
namnden. Vad som har kommit fram vid en utredning och som har
betydelse for ett &arendes avgorande skall tillvaratas pa ett
betryggande sétt.

Vid en utredning om Socialndimnden behdver ingripa till en
underarigs skydd eller stod far namnden enligt 50 a § SoL, for
beddmningen av behovet av insatser, konsultera sakkunniga samt i
ovrigt ta de kontakter som behovs. Utredningen skall bedrivas sa
att inte nagon ondodigt utsatts for skada eller olagenhet. Den skall
inte gbras mer omfattande &n vad som &r motiverat av
omsténdigheterna i &rendet. Utredningen enligt forsta stycket skall
bedrivas skyndsamt och vara slutford senast inom fyra manader.
Finns det sarskilda skal far Socialndamnden besluta att forlanga
utredningen for viss tid. Den som berors av en sadan utredning
som anges i forsta stycket skall underrattas om att en utredning
inleds.

Polisanmalan

Enligt 66 § SoL framgar att socialnamnden utan hinder av sekretess
kan polisanméla brott som hindrar ndmndens verksamhet.
Detsamma géller betraffande vissa brott som riktar sig mot under-
ariga. Sekretess hindrar inte heller att uppgift, som angar misstanke
om brott for vilket inte ar foreskrivet lindrigare straff an fangelse i
tva ar, lamnas till en aklagarmyndighet, polismyndighet eller annan
myndighet som har att ingripa mot brottet.
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Samverkan med andra samhallsorgan

Av 9 8§ SoL framgar att socialnamndens insatser for den enskilde
skall utformas och genomforas tillsammans med honom och vid
behov i samverkan med andra samhallsorgan och med organisa-
tioner och andra foreningar.

Nar en atgard ror barn skall barnets instéallning sa langt det ar
mojligt klarldggas. Hansyn skall tas till barnets vilja med beaktande
av dess alder och mognad.

5 Anmalningsskyldigheten

Anmaélan fran enskild

I vissa fall anmaéler en enskild person till socialtjansten att ett barn
far illa. Nagon skyldighet att anmala foreligger saledes inte for
allménheten. En enskild person som gjort en anmalan till social-
tjansten kan under vissa forutsattningar fa sin identitet skyddad om
det kan antas att fara uppkommer for den som gjort anmélan eller
nagon narstaende. Socialnamnden har en obligatorisk skyldighet att
pa eget initiativ prova fragan om sekretesskydd oavsett om
anmaélaren begar det eller inte.

Anonym anmalan

Om socialnamnden far en anonym anmalan om att ett barn befaras
fara illa, & namnden skyldig att hantera denna pa samma satt som
om anmalaren &r kand.

Anmalan fran myndighet — anmalan fran tjansteman —
anmalan fran enskild bedriven verksamhet

Anmalningsskyldigheten enligt 71 8§ 2 stycket SoL &r absolut och
ovillkorlig. Den far inte bli foremal for Overvdganden av de
anstéllda sjdlva. Om anmélan gjorts av en myndighet eller tjanste-
man/person som har anmélningsskyldighet finns inga forutsatt-
ningar for att hemlighalla vilken myndighet eller vilken yrkesverk-
sam som gjort anmalan. En myndighet eller enskild tjanste-
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man/person som underlater att anmala ett forhallande som avses i
718SoL kan komma att omfattas av bestdmmelserna i
20 kapitlet 1 § Brottsbalken om tjanstefel.

For att socialndmnden ska kunna uppfylla sina i lagstiftningen
alagda uppgifter, att ingripa med atgarder till skydd for utsatta
barn, maste den tidigt fd4 kdnnedom om forhallandena. Vissa
myndigheter och enskilda verksamheter alaggs i socialtjanstlagen
en anmadlningsskyldighet till socialn&mnden. Denna skyldighet
behover uppméarksammas betydligt mer for att barn inte ska riskera
att fara illa. Det dr darfor av storsta vikt att information och
utbildning lamnas till alla yrkesverksamma som berdrs av dessa
bestdmmelser. Socialndmnden har en viktig uppgift i sin allménna
skyldighet (5 § SoL) att informera om sin verksamhet och om
skyldigheten att anmala och l1&mna uppgifter till n&mnden.

Former for anméalan

Det stélls inga formella krav pa hur anmalningsskyldigheten ska
fullgoras. En anmalan fran de myndigheter och andra som omfattas
av anmalningsskyldigheten enligt 7182 och 3 stycket SoL bor
dock goras skriftlig. Detta innebdar emellertid inte att social-
namnden kan underlata att inleda utredning i avvaktan pa den
skriftliga informationen. Socialndmnden har samma skyldighet att
utreda oavsett hur anmalan gjorts.

Mottagande av anméalan

Socialnamnden skall ha en sadan beredskap att det alltid finns
nagon som kan ta emot en anmalan. Oavsett om anmélan kommer
in muntligt eller skriftligt skall den dverlamnas till den tjainsteman
som har behorighet att bedoma och ta stéllning till anmélan.
Socialndmnden bor dock alltid bekrafta att anmalan mottagits. FOr
den som omfattas av anmélningsskyldigheten i 71 § SoL i tjansten
kan en sadan skriftlig bekraftelse vara av varde som ett bevis pa att
anmadlan gjorts.
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6 Utredningsskyldigheten

Forhandsbedémning

Alla handlingar eller muntliga uppgifter som kommer till
socialnamnden och som ror enskild person skall bli féremal for en
individuell bedémning. Uppgifterna leder inte alltid till ett beslut
om att inleda utredning. Avgorande dr den prévning som gors om
uppgiften kan féranleda nagon atgard av namnden eller inte.

I de fall uppgifterna i anmélan &r vaga kan anmélaren behova
kontaktas for att fa fortydliga sina uppgifter. Enstaka kontakter
kan ocksd behova tas med den familj eller den ungdom som
anmadlan ror. Denna férhandsbedémning ar inte en mindre utred-
ning utan en bedémning som maste géras inom en mycket be-
gransad tidsperiod. Ovriga kontakter &r att betrakta som utred-
ningsatgard och kan endast ske nar en utredning inletts.

Ej inleda utredning

Da en utredning inte inleds skall det antecknas pa inkommande
handling eller pa uppréttat dokument att anmalan inte foranleder
nagon atgard. Ett sadant beslut skall dateras och undertecknas av
behdrig tjansteman. Dokumentet skall diarieforas och déarefter
sorteras in i en diariepdrm i kronologisk ordning. Finns tidigare
handlingar i en personakt kan den nya handlingen dock i vissa fall
tillforas personakten utan diarieforing.

Inleda utredning

Socialndmndens utredningsskyldighet rérande barns och ung-
domars forhallanden har tydliggjorts. Nya bestammelser har inforts
i en ny paragraf, 50 a SoL, med regler om hur utredningen ska
genomfdras. ”Vid en utredning om socialndmnden behdver ingripa
till en underarigs skydd eller stod far namnden, for bedémningen
av behovet av insatser, konsultera sakkunniga samt i ovrigt ta de
kontakter som behdvs. Utredningen skall bedrivas sa att inte nagon
onddigt utsatts for skada eller oldgenhet. Den skall inte géras mer
omfattande dn vad som dr motiverat av omstandigheterna i dren-
det.”
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En annan bestdmmelse i 50 a 8 SoL rdr utredningstiden. ”Utred-
ning enligt forsta stycket skall bedrivas skyndsamt och vara
slutford senast inom fyra manader. Finns det sarskilda skal far
socialndmnden besluta att forlanga utredningen for viss tid.” Det &r
inte acceptabelt att utredningar rorande barns behov av skydd drar
ut i tiden i syfte att avvakta handelseutvecklingen. Det far inte rada
nagot tvivel om att en utredning pagar. Socialngmnden har enligt
50a 8§ SoL skyldighet att underrdatta den som berérs av en
utredning. “Den som berors av en sadan utredning som anges i
forsta stycket skall underridttas om att en utredning inleds.”
Familjen ska alltid informeras om ndmndens beslut och avsikter
ifraga om utredningens bedrivande.

Alla utredningar som fOranleds av anmaélan ska ske med
tilldmpning av bestdmmelserna i 50 a § SoL. Utredningar som
inleds efter ansokan ska ocksa genomfdras med tillimpning av
samma bestdmmelser om behov av skyddsinsatser finns.

Nar behorig tjansteman fattat beslut om att inleda utredning
skall detta dokumenteras i personakten. Av beslutet skall framga
om 50 a 8 SoL tillampas. Beslutet skall vara daterat och under-
tecknat samt innehalla uppgifter om vem som ska handlagga utred-
ningen. Utredningstiden beraknas fran beslutsdagen.

7 Samverkan mellan myndigheter

En forutsittning for att arenden rorande barnmisshandel skall
kunna handlaggas pa ett bra satt ar att personalen &r kompetent och
har stod i arbetet inom respektive myndighet. Dessa &renden
fordrar ndra samarbete mellan flera myndigheter. Utredningar och
insatser maste samordnas. Det ar angelaget att alla berérda myndig-
heter aktivt medverkar i arbetet med att utveckla samverkans-
former med andra myndigheter och frivilligorganisationer.

Samrad och samradsgrupper

Ostergotland har varit ett foregéngslan nir det géller att arbeta i
Lansgrupper. En 6vergripande lansgrupp rérande barnmisshandel
startade redan i slutet pa 1970-talet i lanet. Gruppen har i perioder
varit vilande, men aktiveras vid behov. Lénsgruppen har arbetat
fram rutiner (1982, 1985) géllande handl&ggningen av barnmiss-
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handel och sexuella 6vergrepp mot barn, den s.k. Ostgétamodellen.
Rutinen “Att tinka pa....” arbetades fram av Lansgruppen 1993.
Rutinerna har antagits av samtliga berérda myndigheter.

Lansgruppen &r sammansatt av foretrddare for L&nsstyrelsen,
socialtjansten, barn- och ungdomspsykiatrin, barnmedicinska
kliniken, kvinnokliniken, rattsmedicinska kliniken, dklagarmyndig-
heten och polismyndigheten. Sammankallande i lansgruppen dr
socialkonsulenten vid L&nsstyrelsen.

Den huvudsakliga uppgiften for lansgruppen &r att:

Framja samverkan

Formedla kunskap

Utveckla kompetens och metoder
Utarbeta handlaggningsrutiner

Samradsgrupper for handlaggning av arenden rorande sexuella
overgrepp och barnmisshandel har utvecklats sedan manga ar.
Samtliga kommuner i lanet har idag tillgang till sédana grupper. De
ar sammansatta av foretradare for socialtjanst, polis, aklagare, barn-
och ungdomspsykiatri och barnmedicinsk klinik. 1 gruppen finns
ocksd vid behov, representanter fran kvinnoklinik samt ratts-
medicinsk klinik.

Nar misstanke om barnmisshandel eller sexuellt Gvergrepp
aktualiseras sammankallas samradsgruppen. Gruppen kommer
Overens om hur drendet ska handléaggas inom respektive myndighet
och vem som skall gora vad och i vilken ordning. Det kan i forvdg
vara svart att forutse alla handelser och problem som kan uppsta i
samband med en utredning vid misshandel och sexuella 6vergrepp.
Fortlépande samrad mellan utredarna &r vésentligt. Gruppens
primara uppgift ar att skydda barnet fran ytterligare Gvergrepp,
samordna och avgransa sina atgarder i inledningsskedet samt att
erbjuda barnet och familjen I&mplig behandling.

Socialndmnden &r ytterst ansvarig och skall samordna och se till
att samverkan med andra myndigheter kommer till stand. Sekretess
géller mellan myndigheter och kan endast brytas i de speciella
situationer som lagstiftningen medger. Huvudregeln dr att sam-
arbete mellan myndigheter i enskilda &renden forutsatter samtycke
fran den det galler.
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8 Nationella och regionala
kunskapscentra

Barnpsykiatrikommittén har i sitt slutbetdnkande (SOU 1998:31)
uttalat att utvecklingsarbetet rérande sexuella dvergrepp och annan
misshandel av barn och ungdomar behdver samordnas nationellt
och i regionala kunskapscentra. Utvecklingen av regionala
kunskapscentra skall bygga pa initiativ och intresse pa faltet samt ta
hénsyn till regionala behov.

BUP-Elefanten och BAMSE-teamet (BArn Misshandel och
SExuella 6vergrepp mot barn) i Linkoping ar tva exempel pa att
Ostergotland aven i detta avseende varit foregangare nar det galler
att utveckla regionala kunskapscentra fér hantering av drenden som
ror barnmisshandel och sexuella 6vergrepp. BUP-Elefanten drivs av
Barn- och ungdomspsykiatriska kliniken i Link&ping i samarbete
med Linkopings kommun och BAMSE-teamet av Barn- och
ungdomspsykiatriska kliniken i samarbete med nio av lanets
13 kommuner. Verksamheten har aven erhallit utvecklingsmedel
fran Léansstyrelsen.

BUP-Elefanten som startade 1995 &r den férsta specialiserade
enheten i Sverige som arbetar med barn och ungdomar som utsatts
for fysik misshandel och/eller sexuella 6vergrepp. Psykoterapeutisk
hjalp ges ocksa till unga forévare och deras familjer samt i
begrénsad utstrackning till kvinnor och mén som utsatts for
overgrepp under uppvéxtaren. BUP-Elefanten bedriver utéver
behandling ocksa utbildning, konsultation, handledning samt
forskning och metodutveckling pa omradena aggressivitet/sexuali-
tet och Overgrepp mot barn.

Kristeori och traumateori ar grundldggande i BUP-Elefantens
modell. Behandlingsprogrammets grund i kunskapen om kris och
trauma innebdr en hog prioritet av akuta insatser och hdg
tillganglighet. Det géller framfor allt de drenden som aktualiseras
genom ett inledande samrad och eventuellt efterféljande polis-
forhor. | praktiken innebar det att teamet har jour for samrad och
nérvaro vid polisforhor. Avsikten med att nérvara vid forhoret ar
att kunna erbjuda barn och familj en omedelbar kontakt.

BAMSE-teamet startade 1998, och 4&r ett multidisciplinart
utredningsteam for &renden som handlar om misshandel och
sexuella Overgrepp mot barn och ungdomar. ldén med ett
multidisciplinart utredningsteam bygger pa en amerikansk modell
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dér dessa team med sin gemensamma kunskap utreder den hér
typen av drenden. Teamet bestar av psykolog, socialsekreterare och
polis. Syftet med teamet &r i grunden att genomfdra battre och mer
sammanvagda utredningar. Ett underliggande syftet ar ocksa att
undvika en senare kris som annars kan riskeras pa grund av osikert
underlag och langa vantetider.

Ambitionen ar att teamet skall delta i s& manga samrad som
mojligt. Teamet erbjuder sig att delta i planering och uppldggning
av utredningsarbetet nar det géller misstankar om att barn och
ungdomar utsatts for misshandel och/eller sexuella Gvergrepp.

9 Resultat

Forutom att vissa fragor i enkéten inte besvarats finns vissa brister i
materialet. 1 vissa fall Gverensstdmmer inte alltid antalet uppgivna
anmalare respektive orsak med antalet anmélningar. Detta kan bero
pa att fler anmélare samtidigt anmalt ett barn och detta da raknats
som en anmalan. Né&r det géller orsaker till anmdlan kan flera
orsaker ha redovisats per anmalan. Kommunerna har ocksa olika
praxis i att bedéma hur man registrerar upprepade anmalningar av
samma barn och om anmélningar i en pagaende utredning eller vid
pagdende insats skall registreras som en ny anmalan. Det totala
antalet barnavardanmalningar i lanet antas darfér vara hogre dn
redovisat.
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9.1 Antal anmalningar om barnmisshandel under
2000

Diagram 1: Totalt antal anmadlningar om barnmisshandel under
2000, fordelade efter kommuner.
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Under ar 2000 inkom sammanlagt 867 anmalningar om barnmiss-
handel till socialndmnderna i l&net. Enligt Lansstyrelsens uppfatt-
ning skall detta ses mot att misshandel av barn &r brott med stort

morkertal.
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9.2 Antal anmalningar om barnmisshandel, fordelade
efter kommun

Tabell 1: Antal anmdlningar under 2000, fordelade mellan lanets
kommuner.

Kommuner Antal Procent
Boxholm 9 1%
Finspang 9 1%
Kinda 4 0 %
Linkdping 407 47 %
Mijélby 3 0 %
Motala 36 4%
Norrkoping 352 41 %
Soderkoping 8 1%
Vadstena 5 1%
Valdemarsvik 1 0%
Ydre 7 1%
Atvidaberg 17 2%
Odeshog 9 1%
Totalt 867 100 %

Linkopings kommun ar lanets storsta med 133 168 invanare.
Norrkoping och Motala har en befolkning pa 122 199 respektive
42 175 invanare. Ydre ar lanets minsta kommun med 4 131 in-
vanare. Antalet anmalningar om barnmisshandel &r i det stora hela
jamnt fordelat efter storleken pa kommunerna.

9.3 Anmalningar om barnmisshandel fordelade efter
huvudorsak

Definitioner

Barnmisshandel kan handla om olika former av évergrepp. Dels kan
det handla om fysisk misshandel, dels om psykisk misshandel. Ofta
handlar det om en kombination av bada delarna. Sexuella évergrepp
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mot barn ar ocksa en form av saval fysisk som psykisk misshandel.
I den aktiva fysiska misshandeln har barnet avsiktligt utsatts for
misshandel medan den passiva misshandeln (som &ven Kallas,
vanvard, forsummelse och omsorgsbrist) ar resultatet av nagon
form av underlatelse. Eftersom dven den passiva misshandeln kan
leda till skador kan det i praktiken vara svart att skilja mellan aktiv
och passiv fysisk misshandel. Barnmisshandel kan ses som en del av
en problemsituation som innehaller en rad komponenter, savél nar
det galler fysiska och psykiska konsekvenser som bakomliggande
orsaker. (Hindberg 1997)

Tabell 2. Anmalningar om misshandel fordelade efter huvudorsak,
inledande av utredning samt polisanmaélan.

Sammanstallning Antal barn | Antal barn | Antal barn
samtliga kommuner 0-6 ar 7-14 &r 15-18 &r | Summa|
Sexuella dvergrepp 35 78 12 125
Barnmisshandel fysisk 75 130 19 224
och/eller psykisk

Forsummelse/vanvéard/ 189 263 60 512
omsorgsbrist

Uppgift saknas 6
Summa 299 471 91 867
Beslut om att inleda 223 378 61 662
utredning enl. 50 § SoL

Beslut om att inte inleda 53 72 15 140
utredning enl. 50 § SoL

Uppgift saknas 65
Summa 276 450 76 867
Har lett till polisanmélan 43 78 12 133
fran socialtjansten

Har inte lett till polisanmalan 241 378 65 684
Uppgift saknas 50
Summa 284 456 77 867
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De redovisade orsakerna till anmélningarna avser till 6vervdgande
del missforhallanden i barnets miljo, forsummelse, vanvard och
omsorgsbrist (59 %). Barnmisshandel fysisk och/eller psykisk
utgor 26 % och sexuella dvergrepp 14 % av orsakerna till de
anmalningar som gjorts. Socialndmnderna beslutade att inleda
utredning enligt 50 a § SoL i 662 av de 867 inkomna anmalningarna.

Av de barn som varit foremal for anmalningar om barn-
misshandel till socialnamnderna under ar 2000 dominerar alders-
gruppen 7-14 ér. Den nast storsta aldersgruppen finns bland barn
0-6 ar.

Socialndmnderna har gjort polisanmélan med stoéd av 66 § SoL i
ca 17 % av de inkomna anmélningarna om barnmisshandel. Se av-
snitt 10.

Lansstyrelsen har dven tagit del av Linkdpings och Norrkdpings
interna statistik 6ver anmalningar. Av statistiken framgar en klar
konsskillnad mellan orsakerna till anmélningarna. Generellt kan
ségas att pojkarnas andel &r Overrepresenterade nadr det galler
anmalningar dar orsaken handlar om fysisk misshandel. Né&r det
galler anmalningar som ror sexuella 6vergrepp dominerar andelen
flickor.
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9.4 Vem har anmalt till socialnamnden

Tabell 3: Redovisar vem som gjort anmalan till socialndmnden.

Anmalare Totalt Procent
Skola 170 20 %
Barnets familj 137 16 %
Polis 88 10 %
Annan enskild person 79 9%
Kommunal barnomsorg 60 7%
Slakting 64 7%
Anonym anmalare 59 7%
N&mndens egen verksamhet 31 4%
Ovrig sjukvard 28 3%
Annan anmélare 29 3%
Primarvard, BVC 17 2%
Ovrig primarvérd 17 2%
Flera olika anmélare 14 2%
Barnklinik 9 1%
Annan socialndmnd 12 1%
Enskild socialtjinstverksamhet 12 1%
Barnet sjélvt 11 1%
Familjehem/kontaktperson 12 1%
Akutmottagning 0 0%
Uppgifts saknas/Bortfall 17 2%
Totalt 867 100 %

Av tabellen framgar att de som i storst utstrackning anmaler barns
behov av atgarder till socialnamnderna ar skolan (20 %). Barnets
egen familj svarar for 16 % av anmalningarna och polisen for 10 %.
Lansstyrelsen finner det anmarkningsvart att skolan star for en sa
stor andel av anmadlningarna jamfort med barnomsorgen. Barna-
vardscentralerna (BVC), vars primara uppgift ar att tillgodose for-
skolebarnens intresse, uppméarksammar i ringa omfattning social-
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namnden pa att dessa barn kan vara i behov av insatser fran
socialtjanstens sida.

9.5 Anmalningar som lett till samrad

Diagram 2: Antal anmélningar om barnmisshandel som lett till
samrad.
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Ydre
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Odeshég

Kommuner

Totalt har barnmisshandelsanmalningarna foranlett socialndmn-
derna att samrada med andra myndigheter i 323 drenden (37 %) av

totalt 867.
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9.6 Anmalningar som lett till samrad, samtliga
kommuner

Tabell 4: Antal anmaélningar som lett till samrad, samtliga
kommuner.

Kommuner Samréd Ej samréd Totalt antal
anmélningar
Boxholm 1 8 9
Finspang 4 5 9
Kinda 4 0 4
Linkoping 96 311 407
Mjolby 1 2 3
Motala 12 24 36
Norrkdping 185 167 352
Soderkdping 2 6
Vadstena 1 4
Valdemarsvik 1 0
Ydre 1 6 7
Atvidaberg 6 11 17
Odeshdg 9 0 9
Totalt 323 544 867

Norrkdpings kommun har haft samrad i 185 (53 %) av de inkomna
anmalningarna och Link&pings kommun i 96 (24 %) av anmal-
ningarna.

Samradsgrupper for handlaggning av drenden som ror barn-
misshandel och sexuella Gvergrepp har utvecklats i lanet sedan
manga ar. Samrad forekommer nastan uteslutande i de anmalningar
dar det forekommer misstankar om fysisk misshandel och/eller
sexuella dvergrepp. Dessa anmélningar utgjorde 349 av det totala
antalet anmalningar 867.
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9.7 Omedelbara atgarder som anmalningarna foéranlett
hos socialtjansten

Diagram 3: Omedelbara atgarder som anmalningarna féranlett hos
socialtjansten.
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I 72 % av alla anmélningar har inga omedelbara insatser vidtagits av
socialndamnderna. Resultatet visar att den &atgard som ar mest
frekvent i samband med att en anmdlan kommer in till ndmnden &r
att bevilja frivilliga insatser enligt 6 § SoL. Att ndmnden beslutar
om omedelbara tvangséatgarder &r inte sa vanligt forekommande.
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9.8 Omedelbara atgarder, totalt

Tabell 5: Omedelbara atgarder som anmélningarna lett till.

Totalt Procent
Omedelbart omhéndertagande enligt 6 §
LVU (tvangsatgard) 8 1%
Frivilliga insatser enligt 6 § SoL 77 9%
Inga omedelbara insatser 624 72 %
Uppgift saknas 158 18 %
Totalt 867 100 %

10 Polisanmalda
barnmisshandelsarenden under 2000

I den forsta rapporteringen som socialndmnderna |d&mnade
manadsvis har antalet polisanmélningar uppgivits till 133. | den
kvartalsvisa rapporteringen rorande bland annat polisanmélningar
uppgavs antalet till 148.

10.1  Polisanmélningar fordelade efter kvartal

Antal 36 39 21 52 148
polisanmélningar om
barnmisshandel

Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal3 Kvartal4 Summa
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10.2  Polisanmaélningarna lett till, fordelade efter
aldersgrupper

Tabell 6: Vad polisanmalningarna lett till, fordelat efter alders-
grupper.

Antal anmélningar som  Antal Antal Antal Summa
lett till: barn barn barn

0-6ar 7-14ar 15-18ar
Att forundersokning 4 5 3 12
inte inleds
Att forundersékning 8 12 5 25
l&ggs ner
Forundersokning, atal 4 11 5 20
vécks
Forundersokning, 11 24 4 39
annat beslut
Uppgift saknas 52
Summa 27 52 17 148

Av de 867 inkomna anmélningarna om barnmisshandel har
socialndmnderna gjort polisanmélan i 148 (17 %). Av resultatet
framgar att polisanmalningarna om misshandel mot barn i skol-
aldern &r betydligt vanligare an mot forskolebarn. Att statistiken
visar att sa manga som 719 inte lett till polisanmélan kan forklaras
med flera orsaker. Dels kan det handla om att man beddmt att den
anmélan som inkommit till socialndmnden varit obefogad. Dels kan
man i samrad kommit fram till att en polisanmalan inte ar till
barnets basta. Av enkatsvaren framgar vidare foljande orsaker till
varfor ndmnderna inte gjort polisanmdlan; ej akuta handelser,
misstanke om brott saknas, aklagare avratt att polisanmala da det
inte fanns tillrackligt underlag, otillrackliga uppgifter fran
anmadlare, enbart omsorgssvikt, polisanmalan gjord av annan samt
avsaknad av lagstod.

Av de polisanmalda arendena vécktes atal i 20. Vidare framgar av
materialet att forundersékning inte inleddes i tolv &renden och att
forundersokning lades ner i 25 arenden samt forundersdkning och
annat beslut i 39 drenden. Anmarkningsvért ar att det saknades
uppgift om handléggning i 52 drenden trots att anméalningar om
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barnmisshandel sa gott som alltid har handlagts med fortur hos
saval polis som aklagare. Att sa fa arenden lett till atal kan ha flera
orsaker. Det kan t ex inte ha gatt att sakra bevisning i form av
dokumenterade skador. Brott kan ha begatts men ndgon bestamd
person kan inte bindas vid brottet.

Rattegangsbalken kraver sa skyndsam handlaggning det &r
mojligt vid forundersokningar. Kommittén mot barnmisshandel
har uppmérksammat att skyndsamhetskravet inte alltid uppfylls
och har darfor i sitt delbetdnkande (SOU 2000:42) lagt férslag om
att forundersokning skall avslutas och beslut i atalsfragan fattas, sa
snart det kan ske och senast inom tre manader efter det att anmalan
upprattats.

Av den statistik som Polismyndigheten i Ostergotaland upp-
rattat for ar 2000 framgar att polisanmald misshandel mot barn 7-
14 ar okat i forhallande till 1999. I Polismyndighetens statistik
ingdr da &ven misshandelsbrott mellan ungdomar. Aven polis-
anmald misshandel mot barn under 7 ar har 6kat. Den dolda miss-
handeln av barn i denna aldersgrupp ar troligen mycket stor. Rent
faktiskt har barn i denna aldersgrupp fa vuxenkontakter, varfor
mojligheten till upptackt &r mindre.

Polisanmélda barnmisshandelséarenden har Okat i Sverige under
en tioarsperiod. Formodlingen kan en del av 6kningen forklaras
med en storre anmalningsbendgenhet hos myndigheter, men
troligen beror det ocksa pa en faktisk 6kning av valdet mellan barn
och ungdomar. (Hindberg 1997). Enligt BRA (Rapport 2000:15)
har de polisanmalda brott som begatts av garningsman som ar
bekant med barnet mer an fordubblats i Sverige mellan aren 1990-
1998. Det s.k. familjevaldet utgér 70 % av det totala antalet
polisanmélda fall av misshandel av sma barn.
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Antal

10.3
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Totalt antal barnmisshandelsanmalningar och

@ Antal barnmisshandelsanmalningar
OAntal polisanmalningar

polisanmélningar
Diagram 4: Totalt antal barnmisshandelsanmalningar och polis-
anmalningar.
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10.4  Antal polisanmélningar fordelade efter kommuner

Tabell 7: Antal polisanmalningar fordelade efter kommuner.

Kommuner Polisanmélningar
Boxholm 1
Finspang 8
Kinda 2
Linkoping 59
Mjolby 1
Motala 5
Norrkdping 59
Séderkdping 2
Vadstena 1
Valdemarsvik 1
Ydre 1
Atvidaberg 0
Odeshdg 8
Totalt 148

Norrkopings kommun redovisar att i 17 % av de anmalningar som
kommit in om barnmisshandel har polisanmalan gjorts. Link&pings
kommun har gjort polisanmélningar i drygt 15 % av anmal-
ningarna. Sa gott som uteslutande sker polisanmalningar i barn-
misshandelsarenden dar orsakerna uppges vara misstankar om
fysisk misshandel och/eller sexuella &vergrepp. Linkdpings
kommun har gjort polisanmalningar i 60 % och Norrkdpings
kommun i 35 % av denna typ av drenden.
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Anmalningar om barnmisshandel under
manad ar 2000

Information om blankett for anmalan om barnmisshandel.
Blanketten ska redovisa de anmalningar som kommer till socialtjansten.

De anmaélningarna som ska tas med i den hdr blanketten avser anmélningar
om barnmisshandel, dar garningsmannen ar 20 ar eller aldre.

Varje barn ska betraktas som ett drende d&ven om anmélan avser flera
syskon.

Varje ny anmalan i arende dar utredning pégér, ska redovisas som en ny
anmaélan.

Blanketten ska fyllas i manadsvis och skickas senast den 10 i
paféljande manad till

Socialkonsulent Inger Winkelmann

Sociala enheten

Lansstyrelsen

581 86 Linkoping
Inger Winkelmann kan nas pa telefon 013-19 63 93 eller fax 013-19 62 43.

1. Hur ménga anmalningar om barnmisshandel har inkommit till
socialtjansten under manaden?

D Inga anmélningar under manaden ® Skicka in blanketten
............... anmalningar under manaden,
varav .......... anmalningar avser ........... barn under utredning
2. Fordela anmalningarna efter innehall (vid tveksamhet: huvud-

orsak), beslut om att inleda/inte inleda utredning enl 50 § SoL, polis-
anmadlan eller inte och alder pa barnen.
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Antal barn
0-6 ar

Antal barn
7-14 &r

Antal barn
15-18 &r

Sexuella dvergrepp

Barnmisshandel: fysisk och/eller
psykisk

Forsummelse/vanvard/omsorgs
brist

Beslut om att inleda utredning
enl 50 § SoL

Beslut om att inte inleda
utredning enl 50 § SoL

Har lett till polisanmélan fran
socialtjansten

Har inte lett till polisanmélan

3. Om nagot/nagra barnmisshandelsarenden inte har polisanmalts,

vilka ar skalen?

D Alla anmélningar under méanaden ar polisanmalda Skalen till varfor
polisanmélan inte gjorts ar foljande:

206



SOU 2001:72 Bilaga 4

5. Varifrdn har anmalan/anmalningarna till socialtjansten om barn-
misshandelsarenden kommit?
Skolai ........ fall
Kommunal barnomsorgii .......... fall
Polisi ......... fall
|| Primarvard, BVCii .......... fall

Ovrig primarvardi .......... fall
Barnklinikii .......... fall
Akutmottagningi .......... fall
|| Ovrig sjukvardi ........... fall
Namndens egen verksamhetii .......... fall
Annan socialndmnd i .......... fall

Barnets familji ......... fall

__ (foréldrar, vdrdnadshavare, syskon)

|| Barnet sjélvti .......... fall

|| Slakting i .......... fall

Annan enskild personi .......... fall
Familjehem/kontaktpersoni .......... fall

Anonym anmalarei ........... fall

|| Flera olikaanmalarei .......... fall, némligen foljande

6. Vilken omedelbar atgard har anméalan/anmalningarna féranlett hos
socialtjinsten?

Omedlbart omhéndertagande enl 6 § LVU i ............. fall
Insatserenl 6 § SoL i ............... fall
Inga omedelbara insatseri .............. fall
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Polisanmalda barnmisshandelsarenden under
kvartalet &r 2000

Information om blankett for polisanmalda barnmisshandels-
arenden.

Blanketten ska redovisa de anmalningar som socialtjansten polisanméler.

De anmaélningarna som ska tas med i den hdr blanketten avser anmélningar
om barnmisshandel, dar garningsmannen ar 20 ar eller aldre.

Varje barn ska betraktas som ett drende d&ven om anmélan avser flera
syskon.

Blanketten ska fyllas i kvartalsvis och skickas darefter till
Socialkonsulent Inger Winkelmann
Sociala enheten
Lansstyrelsen
581 86 Linkoping
Inger Winkelmann kan nas pa telefon 013-19 63 93 eller fax 013-19 62 43.

1. Hur manga anmalningar om barnmisshandel har socialtjansten
polisanmalt under kvartalet?

D Inga anmélningar polisanmélda under kvartalet® Skicka in blanketten
...................... polisanmélningar under kvartalet

2. Fordela de polisanmalda barnavards anmalningarna efter vad de lett
till och efter alder pa barnen.

IAntal anméalningar som lett till: Antal barn | Antal barn | Antal barn
0-6ar 7-143ar 15-18ar

Att forundersdkning inte inleds

Att forundersdkning l4ggs ner

Forundersokning, atal vacks

Forundersokning, annat beslut

Tack for hjalpen och glém inte att skicka in blanketten snarast!
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