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Till statsradet och chefen for
Utbildningsdepartementet

Regeringen beslutade den 3 april 2014 att tillsitta en Nationell dele-
gation for lirande pd arbetsplatserna inom ramen fér Yrkesintroduk-
tionsanstillningar. Delegationen antog namnet YA-delegationen.
Enligt tilliggsdirektiv (dir. 2018:105) ska YA-delegationen slutrappor-
tera sitt arbete senast 2018-12-31.

Ordférande for YA-delegationen:

Helén Angmo 20142016 (3 apr 2014—6 okt 2015)
Pia Enochsson 2016-2018 (6 okt 2015-31 dec 2018)

I juni 2014 utsdgs tio ledamdter:

Almega; Fredrik Voltaire

Fastighetsanstilldas férbund; Peter Aronsson

GS facket; Erica Selander

Handelsanstilldas férbund; Linda Palmetzhofer

IF Metall; Josefine Larsson

Industriarbetsgivarna; Mérten Ericsson

Svensk Handel; Helen Rénnholm

Svenska kommunalarbetareférbundet; Ann Georgsson
Sveriges Kommuner och Landsting; Anders Barane
Teknikarbetsgivarna; Tobias Eriksson

I oktober 2015 utdkades YA-delegationen till tolv ledamdter genom:

EIO (Installatorsfoéretagen); Pir Lundstrom
Svenska Elektrikerférbundet; Mikael Pettersson



Samtidigt utsdgs nya ledamdater fran fyra av organisationerna:

GS; Stefan Bjornestol

Handelsanstilldas forbund; Lennart Gronberg
Industriarbetsgivarna; Fredrik Gunnarsson
Teknikarbetsgivarna; Torgny Martinsson

I mars 2017 ersattes Installatorsforetagen (EIO),
Industriarbetsgivarna och Svenska Elektrikerforbundet av:

Kommunala foretagens samorganisation (KFS); Conny Larsson
Service- och kommunikationsfacket (SEKO); Annika Odebrink
TMF; Henrik Smedmark

Samtidigt utsdgs nya ledamdter frin fyra av organisationerna:

Fastighetsanstilldas f6rbund; Anna Erixon
Handelsanstilldas forbund; Cecilia Berggren

IF Metall; Arturo Vasquez

Sveriges kommuner och landsting (SKL); Elsa Mattsson

Sekreterare i YA-delegationen:

Marianne Feldt, huvudsekreterare (3 apr 2014-31 dec 2018)
Hans-Eric Wikstrém (1 jun 2014—1 mar 2016)

Amanda Lindqvist (1 aug 201419 dec 2016)

Ulrika Berg Olofson (1 feb 2015-1 sep 2016)

Sara Rigwall (1 mar 2015-31 aug 2018)

Rickard Bick, regional YA-stodjare (1 sep 2015-31 aug 2016)
Rasmus Jonsson, regional YA-stddjare (1 sep 2015-31 aug 2016)
Johan Stdhl, regional YA-stédjare (1 sep 2015-31 aug 2016)
Katarina Bech (4 jan 2016-2 apr 20138)

Isabella Palomba Rydén (22 feb 2016-31 aug 2018)

Nona Rakic (12 mar 2018-31 dec 2018)

Denna slutrapport har dragits och godkints av ledaméterna 1 YA-
delegationen 2018-10-11.

Stockholm 1 november 2018

W Gulecime_

Pia Enochsson
/Marianne Feldt
Nona Rakic



Innehall

Sammanfattande slutsatser............cccoevveeniiin, 9
Inledning och disposition..........cccocciiiiiiiiiiceae 15
Bakgrund ......coociieiiiiiiiiii i e 17
1 YA-delegationens organisation och struktur.................. 21
2 YA-delegationens verksamhet 2014-2018................... 23
2.1  YA-delegationens verksamhet &r f6r &r...c.cccvvvverecrerrrnecnee 23
2.2 Rekommendationer och reflektioner frin

ArSTAPPOTTEINA cevvvinrrireiireirieiret ettt es et se s 33
2.3 Kollektivavtalen om yrkesintroduktionsanstillningar ......... 38
2.4 YA-anstillningarna — kvantitativ utveckling........cccceuvuencec. 38
3 Utveckling av forutsattningar for kvalitet

i arbetsplatslarandet...........cccoovnviiiiiiic, 43
3.1  Stdd till arbetsplatslirande genom webb och

handledarutbildning.......cccceeeeveninnnnnnnrrcceeee 44

3.1.1  YA-delegationens webbplats .......cocevveeururururrerennnnnes 44

3.1.2  YA-delegationens handledarutbildning ................. 46
3.2 YA-delegationens regionala YA-stddjare.......cccoeeeeeecncnee. 48
3.3 Statsbidrag f6r utveckling av lirande p8 arbetsplatser-.......... 50
3.4 Validering i samband med YA hojer kvaliteten

LIALANAET 1ottt et e eee e ae e e e e e e eeaeesees e 54



Innehall

3.5

3.6

3.7

4.1

SOU 2018:81

Ett inkluderande forhillningssitt hojer kvaliteten
TIATaNdet o 55

YA-delegationens analyser av forutsittningar

O JArandet..c. e e 57
3.6.1  Studie om YA baserat pd arbetsgivares

erfarenheter ....ccovceccueninnccceee e 58
3.6.2  Studie om YA baserad pd de YA-anstilldas

erfarenheter ....ccoveeccceieinncccceecceee 59
SAMIAd .. 59
3.7.1  Skolverket (enligt direktiv) ...cccovevererererererirererinnee 60
3.7.2  Arbetstérmedlingen (enligt direktiv) ....ccoevveneeee 62
3.7.3  Statskontoret (enligt direKtiv) cooovevvereririrereriennee 64
3.7.4  Skolforskningsinstitutet (enligt direktiv).............. 66
3.7.5  Ovriga parter med yrkesintroduktionsavtal

samt utbildnings- och yrkesrdd......c.cccceoeverenencnenne. 66
3.7.6  LO och Svenskt Naringsliv .....ccccceueueurnenccucunenence. 67
3.7.7  ESF-Tadetcciiccccircccceeeeeeeeeenene 67
3.7.8  TillviAxtverketo oot 68
3.79  Myndigheten f6r Yrkeshogskolan; MYH ............. 69
3.7.10  Delegationen fér unga och nyanlinda 1 arbete;

Dua-delegationen ......oeueeeueveveuercrceeeccnccnencncrcnenes 70
3.7.11  Arbetsmarknadsutredningen A 2016:03................ 71
3.7.12  Samordnaren f6r unga som varken arbetar

eller studerar (UVAS)...ooeeeeciiiiicccccceenes 71
3.7.13  Valideringsdelegationen 2015-2019.....ccccovuruunneee 72

Externa utvarderingar, rapporter och nya forslag

om liknande anstallningsformer............cccciiiiiiiiniinannes 73
Utvirderingar om YA-anstillningar.....c.cccoeevevnennnnerenennnee 73
41,1 StatSKONTOTEt cuvvveveuucucececiceeeeerenenteeseeereeeeeeieanes 74
4.1.2  Arbetsférmedlingens &terrapporteringar till

FEGETINZEI covturuirenireneesenteseeerenteseeesessesesesessesessenens 76
4.1.3  Vigen till full sysselsittning och rittvisare

16n€er (LO) wvvireeieerieeeeeeeeieieieeieeceeeeee e 77
4.1.4  Fler jobb om fler féretag kan delta (Svenskt

INEFNGSLIV) 1o 78



SOU 2018:81

4.1.5  Oversynen av forordningen om st6d fér YA-

anStAIININGAT .ovoveveecieiecece s 79
4.2 Nya forslag om liknande anstillningsformer..........cccouuecec. 82
5 Information och frimjande av anstéllningsformen......... 85
5.1 Parternas projektledare for frimjande......cceeueueeeerieiccnnnce. 85
5.2 Regionala kompetensplattformar.......ccocoeeveceeuernincnccncinnnn. 86
5.3  Byggnadsindustrins Yrkesnimnd (BYN) ..ccccoceeeieieeenee. 87
5.4  Fastighetsbranschens Utbildningsnimnd (FU) .........c.c...... 88
5.5 Handelsrddet ..ooceeueuririnceccieiriiccceircccceeeeceeieene 88
5.6 TekniKcolle@e ..c.ceueuemeuiuiiiiniiniiniririrrrceeeeecceeceeeane 89
5.7  Viérd- och omsorgscollege (VO-college) .....cccceuvuvuiucucunnnnee. 90
5.8  Arbetsformedlingens branschstrateger ......ccoeeeeuieiccnnce. 90
5.9 ESF-projekten Ung Framtid och Ung Verkstad................... 91
5.10 ESF-projektet Sverige bygger nytt c.c.coveeecececeerrerenccecucunnnnn. 91
5.11 ESF-projektet KIVO ..o 92
5.12 ESF-projektet RegioVUX ..c.cueurunencucecueuninineccicreininenececnenennen. 93
6 Internationell utblick genom studiebesék..................... 95
6.1 INOIZE.cuiiitiiitiictccc e 95
6.2 SKOTHIANd .oviiiciciii e 96
6.3  Nederlinderna......ccoeveevecieininineccenirrccceeeeeenenen. 97
6.4  Danmark.....coovvcciiirir e 98
6.5  FInland ... 99
7 Framtiden/Rekommendationer .............cccccevennnnnnnnnnes 101
Referenser ........ccoivviieiiiiiiiiii 105

Innehall



Innehall

Bilaga 1

Bilaga 2

Bilaga 3

Bilaga 4

Bilaga 5

Bilaga 6

Bilaga 7

Bilaga 8

Bilaga 9

SOU 2018:81
Kommittédirektiv 2014:5 1 cuveemeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen 109
Kommittédirektiv 2018:105.c..uivuereeeeeeeeeeeeeeeeeeeenen. 113

Sammanfattningar av sammantridesprotokoll samt
reflektioner och rekommendationer frin
drsredovisningarna 2014-2018.....cccceveueererererererercenes 115

Slutredovisning av pilotprojektet regionala
YA-STOAJATE ceveveereererenieieiereeeeeeeteet et saenens 141

YA-delegationens yttrande éver remissen
Oversynen av férordningen om stod for

yrkesintroduktionsanstillningar ......c.ccceveeevccreunnnnnee. 151

Oversikt 6ver centrala kollektivavtal rérande
yrkesintroduktionsanstillningar ......c.ccceveeevccreunnnnnee. 161

Studie arbetsgivares upplevelser av YA.......ccoevcuneee 167

Intervjustudie YA-anstilldas syn
pd arbetsplatslirande ........cccovvivirirnirnnineeeeeee 195

YA-delegationens reportage frdn arbetsplatsbesok ... 203



Sammanfattande slutsatser

Yrkesintroduktionsanstillningar tillkom dr 2014 genom ett treparts-
initiativ mellan arbetsgivarorganisationer, arbetstagarorganisationer
och staten. Syftet var frimst att bidra till att sinka den dd héga ung-
domsarbetslosheten samt att bidra till en mer effektiv kompetens-
forsorjning 1 arbetslivet. Yrkesintroduktionsanstillningar (YA-
anstillningar) ir en kompetensforsorjningsitgird och den frimsta
anledningen till att arbetsmarknadens parter har tecknat yrkesintro-
duktionsavtal (YA).

En delegation inrittades under Utbildningsdepartementet bestd-
ende av representanter for parterna pa arbetsmarknaden. Direktivet for
Nationell delegation fér lirande pd arbetsplatserna inom ramen for
yrkesintroduktionsanstillningar' (hidanefter kallad YA-delegationen)
har varit oférindrat sedan det faststilldes vid regeringssammantridet
den 3 april 2014 férutom att det den 6 september 2018 beslutades att
forlinga utredningstiden med tvd minader.” Delegationens uppdrag har
varit begrinsat till att stddja lirandedelen 1 YA-anstillningarna. Det har
inte ankommit pd delegationen att ansvara for vare sig information om
YA-anstillningar eller att 6ka antalet YA-anstillningar. De uppgifterna
har legat pd parterna att ansvara for.

YA-delegationen har dock vid ett flertal tillfillen uppmirk-
sammat regeringen pd att en central aktér med ansvar f6r att frimja
anstillningsformen saknas. YA-delegationen hade kunnat vara den
aktoren.

Enligt YA-delegationens direktiv ska Delegationen bland annat
limna f6rslag till regeringen pd dtgirder f6r hur lirandet kan utveck-
las. YA-delegationen har i de drliga rapporterna till regeringen gjort
detta. Vissa av dessa forslag har ocksa lyfts 1 Statskontorets tre rap-

! Dir. 2014:51, se bilaga 1.
2 Dir 2018:105, se bilaga 2.



Sammanfattande slutsatser SOU 2018:81

porter och i den sirskilda utredarens promemoria Oversynen av st-
det for yrkesintroduktionsanstillningar. I skrivande stund har dock
dessa forslag inte lett till ndgra beslut om férindringar.

YA-delegationen som modell har medfért kunskapsoverforing
mellan branscher och bidragit till branschéverskridande samverkan.
For att £8 en dynamisk arbetsmarknad med bittre matchning och
fortsatt hog sysselsittning behéver méjligheterna till kontinuerlig
kompetensutveckling och lirande genom hela arbetslivet stirkas. De
forum f6r samverkan som finns i dag tillgodoser inte behoven. YA-
delegationen ser dirfor ett behov av strukturerad nationell samord-
ning som mojliggdér samverkan runt arbetsplatslirande och kompe-
tensforsdrjning. YA-delegationen rekommenderar att regeringen initi-
erar ett partsammansatt forum for samverkan som kan beakta bransch-
ernas behov.

Under de fyra och ett halvt r som YA-delegationen har varit
verksam har mycket férindrats. I dag dr det framfor allt nyanlinda
och lingtidsarbetsldsa som behover stéd f6r att komma in pd arbets-
marknaden. Detta samtidigt som ménga arbetsgivare har stora svi-
righeter med att rekrytera personer med ritt kompetens for att ticka
pensionsavgidngar och utveckla verksamheten. Det finns ett behov
av littillgingligt st6d om arbetsgivare ska viga ta steget att lira upp
och anstilla nya medarbetare utan formell utbildning fér yrket. YA-
delegationen ser bebhov av regionala stodstrukturer for arbetsplatsli-
rande. En iakttagelse frin YA-delegationens pilotprojekt med
regionala YA-stodjare’ var att behov och férutsittningar i landet ser
olika ut och dirfér kan olika strukturer och 16sningar 1 olika regioner
behévas. YA-delegationen uppfattar det som avgorande att bransch-
organisationer identifierar konkreta behov. Behovet av regionala
stodstrukturer f6r samverkan ir inte bara en utbildningsfriga utan
iven en tillvixtfrdga. Mandat frin de centrala organisationerna inom
branschen behdvs for att skapa trovirdighet 1 kontakten med den
enskilde arbetsgivaren. Att ha tillgdng till befintliga nitverk och méj-
lighet till samverkan med relevanta aktdrer ir viktigt f6r att nd ut
med information regionalt och lokalt. YA-delegationen har vid sina
studieresor utomlands sett att vil férankrade regionala strukturer
for att stodja arbetsplatslirande och samverkan mellan arbetsliv och
offentlig utbildning férstirker sivil legitimitet som utfall.

3 Slutredovisning av pilotprojektet regionala YA-st6djare, se bilaga 4.
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YA-delegationens webbaserade handledarutbildning dr uppdelad
i tre delar, Grundutbildning, Handleda en nysvensk och Handleda
ndgon med behov av extra stdod. Utbildningen ir framtagen tillsam-
mans med parterna och dessa rekommenderar och sprider hand-
ledarutbildningen till sina medlemmar. Det senaste &ret* har
25 604 anvindare (8terkommande) varav 17 015 unika (nya) anvin-
dare besokt nigon av delarna i handledarutbildningen. Under mot-
svarande period har 801 YA-anstillningar beviljats stod, vilket tyd-
liggor att handledarutbildningen anvinds dven for handledning av
andra grupper. Med tanke pd att lirlingsliknande koncept troligtvis
kommer att 6ka i Sverige, anser YA-delegationen att handledar-
utbildningen uppfyller en viktig funktion och att den kommer att
behévas dven efter december 2018.

Tidigt konstaterades att YA-delegationen behovde arbetsgivares
kontaktuppgifter for att kunna utfora alla uppdrag 1 direktivet. Arbets-
formedlingens tolkning av sekretessreglerna gjorde att YA-delega-
tionen inte fick tillgdng till dessa uppgifter, vilket har férsvirat arbetet
avsevirt under hela YA-delegationens verksamhetstid.

Arbetsférmedlingens hantering av stédet f6r YA-anstillningar har
inte fungerat tillfredsstillande. Hanteringen av stodet dr komplext dd
anstillningsformen bygger pd kollektivavtal vars inneh3ll kan skilja sig
it. YA-delegationen anser att kunskapen om anstillningsformen bland
de lokala arbetsférmedlarna behover forbittras, s att arbetsgivare med
behov av kompetensférsorjning enligt YA-modellen fir kinnedom om
anstillningsformen. Arbetstérmedlingens huvudkontor har haft svirt
att nd ut med nyheter, si som nya eller férindrade avtal, till de lokala
arbetsformedlarna.

YA-delegationen anser att Arbetsformedlingen bor fa ett tydligare
informationsuppdrag gentemot arbetsgivare, arbetstagare och arbets-
marknadens centrala parter. YA bor ingd som en naturligt alternativ
nir det giller kompetensférsorjningsinsatser och féreslds som kom-
plement till andra inledande 3tgirder som syftar till anstillnings-
barhet.

YA-delegationen rekommenderar att regeringen forsker hitta en
l6sning kring sekretessproblematiken, s3 att de centrala partsorganisa-
tionerna och andra relevanta aktdrer kan {4 den information som be-
hévs f6r att kunna komma 1 kontakt med arbetsgivare som har YA-

42017-10-01-2018-09-30.

11



Sammanfattande slutsatser SOU 2018:81

anstillt for att dirmed kunna f6lja upp lirandet, kvalitetssikra det-
samma, samla in goda exempel samt sprida information.

YA-delegationen rekommenderar att regeringen fortsitter att stodja
branschernas arbete med att utveckla forutsittningarna for arbetsplats-
lirande genom statsbidrag. Mojligheten till att utveckla kompetens-
profiler och valideringsmodeller kan sirskilt gynna utvecklingen av
lirande p4 arbetsplatser som ett komplement till formellt lirande, d&
validering tydliggor vad en individ behover lira sig for att bli anstill-
ningsbar. De ekonomiska stoden behéver vara lingsiktiga.

Parterna har hela tiden pipekat att det tar tid att implementera
ett nytt sitt att tinka runt kompetensférsorjning. De flesta bran-
scher i Sverige har inte en tradition av lirlingsliknande modeller dir
arbetsgivarna sjilva ansvarar for uppligg och genomférande av
utbildnings- eller lirandedelar. Att kombinera anstillning med
lirande ir ett koncept som fitt en mer framtridande roll i Sverige.

Enligt statistik frdn Arbetsférmedlingen har 4 295 yrkesintro-
duktionsanstillningar beviljats ekonomiskt stéd frdn januari 2014
till och med september 2018. Av dessa dr 3 412 min och 883 kvin-
nor. Det senaste dret’ har 801 YA-anstillningar beviljats st6d. Av
dessa var 697 personer fédda 1 Sverige, 23 1 Europa och 81 personer
1 ett utomeuropeiskt land.

YA-delegationen konstaterar dirmed att antalet YA-anstillningar
visserligen har blivit betydligt firre in regeringen ursprungligen férvin-
tade sig men ocks3 att YA-anstillningar ir en framgingsrik modell som
leder tll anstillning. 90 dagar efter avslutad YA-anstillning var
77 procent av dessa i arbete och hela 75 procent var 1 arbete utan st6d.
Som syns i1 punkt2.4 YA-anstillningarna — kvantitativ utveckling
tabell 2.1, s§ har YA-anstillningar de hégsta siffrorna nir det giller
andel individer i arbete 90 dagar efter avslutad subventionerad anstill-
ning 2015-2017.

Nya yrkesintroduktionsavtal tecknas ocksé successivt 1 nya bran-
scher. I skrivande stund® har YA-delegationen kinnedom om
25 arbetsgivarorganisationer’ och 14 arbetstagarorganisationer som
tecknat avtal inom sina omriden.®

YA-delegationen ir fortsatt positiv till anstillningsformen, som
ir ett flexibelt och tidseffektivt komplement till formell utbildning.

52017-10-01-2018-09-30.

©2018-10-11.

7 AkademikerAlliansen med sina 16 SACO férbund riknas hiir som en organisation.

8 Oversikt 6ver centrala kollektivavtal rérande yrkesintroduktionsanstillningar, se bilaga 6.
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YA-anstillningar kan vara ”den réda trdden” som kompletterar en
gymnasial utbildning infér en tillsvidareanstillning eller en intro-
duktionsanstillning f6r en ungdom som saknar relevant utbildning.
YA-anstillningar kan ocks8 vara den sista pusselbiten f6r en nyan-
lind som behéver “klis pa” for att bli fullt anstillningsbar eller en
mojlighet £6r en lingtidsarbetslos att komma tillbaka till arbetslivet.
YA-delegationens studier av arbetsgivarnas’ och de YA-anstilldas'®
upplevelser av anstillningsformen visar att de har positiva erfaren-

heter av och ser framtida méjligheter med anstillningsformen.

% Studie arbetsgivares upplevelser av YA, se bilaga 7.
19 Intervjustudie YA-anstilldas syn pi arbetsplatslirande, se bilaga 8.
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Inledning och disposition

I kommittédirektiv 2014:51 for Nationell delegation f6r lirande pd
arbetsplatserna inom ramen for yrkesintroduktionsanstillningar,’
som faststilldes vid regeringssammantridet den 3 april 2014, anges
att uppdraget arligen ska redovisas till Utbildningsdepartementet
med en slutredovisning senast den 1 november 2018. Genom till-
liggsdirektiv 2018:105* indrades datum fér slutredovisning till
senast den 31 december 2018.

YA-delegationen har limnat fem skriftliga redovisningar till
Utbildningsdepartementet.” D3 det ekonomiska stédet till arbets-
givare som anstiller pd yrkesintroduktionsavtal regleras i Arbets-
marknadsdepartementets férordning 2013:1157 och hanteras av
Arbetsférmedlingen har YA-delegationens rapporter med reflek-
tioner och rekommendationer dven redovisats f6r Arbetsmarknads-
departementet.

YA-delegationen ir en partsammansatt delegation bestiende av
12 ledamoter som sammantritt en ging 1 kvartalet. En mycket hog
nirvarograd och stort engagemang i frigestillningarna har priglat
arbetet. YA-delegationen har fyllt en funktion som forum fér
arbetsgivar- och arbetstagarparterna att triffas branschoverskri-
dande for att diskutera kompetensférsérjningsfrigor och arbets-
platslirande. Statsbidraget* kopplat till YA-anstillningar har bidragit
till att f3 igdng och utveckla branschernas arbete med att ta fram
kompetensprofiler och valideringsmodeller. Inom industrin har det
dven resulterat 1 branschoverskridande modeller och samverkan.

! Se bilaga 1.

2 Se bilaga 2.

3 Arlig arbetsredogorelse for Nationell delegation for lirande pa arbetsplatserna inom ramen
for yrkesintroduktionsanstillningar (U2014:07) 4r 2014, &r 2015, &r 2016, ir 2017 och 4r 2018,
se dven bilaga 3 {6r en sammanfattning.

* Forordning om statsbidrag for utveckling av lirande p3 arbetsplatser; SFS 2014:375, se dven
punkt 3.3.
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Kommittédirektivet f6r YA-delegationen och statsbidraget som
soks frin Skolverket ligger under Utbildningsdepartementets ansvar
medan férordningen om stdd f6r yrkesintroduktionsanstillningar hor
till Arbetsmarknadsdepartementet.” YA-delegationens arbete har i hog
grad varit avhingigt férordningen om ekonomiskt stod. YA-delega-
tionen konstaterar dirfor att det hade underlittat arbetet om samt-
liga delar hade samlats under ett och samma departement.

Denna slutrapport ir en redogorelse for YA-delegationens arbete
under verksamhetsperioden. Rapporten inleds med en bakgrund till
uppdraget. Direfter beskrivs YA-delegationens organisation och verk-
samhet r for &r samt utvecklingen av antalet anstillningar och vilka
kollektivavtal som ligger till grund fér dessa. Sedan féljer en redogo-
relse av vilka dtgirder som har genomforts 1 syfte att forbittra kvali-
teten 1 arbetsplatslirandet, s som samrid med relevanta aktérer och
utveckling av en generell webbaserad handledarutbildning. Slutrappor-
ten redogér kortfattat for externa rapporter som analyserat anstill-
ningsformen samt ett antal f6rslag som pdverkat debatten kring an-
stillningsformen. Direfter f6ljer en redovisning av informations och
frimjande aktiviteter och en genomgang av yrkesutbildningssystemen
1de fem linder som YA-delegationen/sekretariatet besékt. Rapporten
avslutas med ett antal rekommendationer och reflektioner for fram-
tiden.

5 Forordning om stdd {6r yrkesintroduktionsanstillningar SFS 2013:1157 t.o.m.
SFS 2016:428.
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Stodet for yrkesintroduktionsanstillningar ir ett konkret resultat av
regeringens sd kallade trepartssamtal, som férdes med arbetsmark-
nadens parter hdsten 2011. Syftet var att finna gemensamma [sningar
pd svira problem pd arbetsmarknaden. Regeringens mélsittning med
trepartssamtalen var att finna &tgirder som skulle kunna sinka ung-
domsarbetslésheten och 6ka den varaktiga sysselsittningen, sirskilt
genom att forbittra mojligheterna till arbete for grupper med svag
forankring pd arbetsmarknaden. En utgingspunkt var att stédja ini-
tiativ som kommit frdn parterna sjilva. Inom négra avtalsomrdden pd
arbetsmarknaden hade parterna tecknat yrkesintroduktionsavtal i syfte
att underlitta ungas 6verging frin skola till arbetsliv och sikra
arbetsgivarnas lingsiktiga kompetensférsérjning. Avtalen byggde pd
principen att personer som saknade relevant erfarenhet 1 yrket fick
handledning och utbildning under en del av arbetstiden.

I februari 2013 gav regeringen Arbetsférmedlingen 1 uppdrag att
utveckla samverkan med Teknikforetagen och IF Metall. Detta skulle
ske inom ramen for ett pilotprojekt. Syftet med pilotprojektet, Indu-
strins Yrkesdr, var att arbetsmarknadens parter och Arbetsfor-
medlingen 1 samverkan skulle utveckla en modell dir matchningen av
ungdomar skulle kompletteras med branschanpassade utbildningsin-
satser bide fére och under anstillningen. Ett tidigare samarbete mellan
IF Metall och Teknikféretagen, Gnosjéandans yrkesir, stod som for-
laga till projektet. Projektet pagick 1 juni 2013-31 december 2014

I februari 2013 fattade statsridet Anders Borg pd Finansdeparte-
mentet, beslut om att uppdra it departementsrddet Elin Landell och
professor Jonas Olofsson att bitrida Finansdepartementet med att
limna foérslag till hur de befintliga strukturerna f6r handledning i
lirande pd arbetsplatsen skulle kunna stirkas. Uppdraget syftade till

! Arbetsformedlingens terrapportering 2016 D.nr: Af-2013/073052 (2016-06-01).
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att arbetsplatser skulle bli bittre rustade f6r att ta emot och 6ka an-
talet personer i lirande pd arbetsplatser, med fokus pd personer som
anstills med st6d av ett yrkesintroduktionsavtal eller motsvarande.
For genomférande av uppdraget bildades en arbetsgrupp, en intern
referensgrupp och en extern referensgrupp med representanter for
arbetsgivarorganisationer och fackférbund. Uppdraget resulterade
den 1augusti 2013 1 departementsskrivelsen Kvalitetssikring av
lirandet i yrkesintroduktion.?

Utredningen bedémde att det under yrkesintroduktionsanstill-
ningarnas uppbyggnadsskede fanns behov av en nationell samord-
nande funktion for att frimja utvecklingen av gemensamma princi-
per for kvalitetssikring. Vidare att sprida erfarenheter och modeller
mellan olika branscher samt att vid behov kunna ge operativt stéd
till vissa branscher. For att gora detta foreslogs att en delegation med
representanter frdn arbetsmarknadens parter skulle inrittas.

Den 14 mars 2013 gav regeringen arbetsmarknadsministern ritt
att bevilja stod efter ansdkan frin kollektivavtalsslutande parter som
onskade genomfdra informationssatsningar for att 6ka kunskapen
och anvindningen av yrkesintroduktionsavtal (frimjandemedel).
Kostnaderna beriknades till 15 miljoner kronor.

Arbetsmarknadsdepartementets skrivelse Vissa lagférslag med
anledning av trepartssamtalen Ds 2013:20 publicerades den 15 mars
2013. Den innehéll lagférslag som var kopplade till trepartssamtalen.
Bland annat féreslogs att staten genom lénesubventioner, i form av
en skattekreditering, och handledarstdd skulle stimulera att anstill-
ningar av unga personer kom till stdnd inom ramen f6r av parterna
tecknade yrkesintroduktionsavtal eller motsvarande. Forslagen 1 de-
partementsskrivelsen foreslogs trida i kraft den 15 januari 2014.

Den 13 september 2013 uppdrog regeringen dt Arbetsférmed-
lingen att vidta dtgirder for att forbereda inférandet av ett stod for
yrkesintroduktionsanstillningar.

I Arbetsférmedlingens regleringsbrev fér budgetret 2014° anges
att myndigheten ska anvinda stédet fér yrkesintroduktionsanstill-
ningar som ett verktyg i sitt arbete for att unga arbetsldsa kvinnor
och min ska kunna etablera sig p arbetsmarknaden.

2 Landell, Elin, och Olofsson, Jonas, 2013, Kvalitetssikring av lirandet i yrkesintroduktion,
Fi2013/01374: D.
3 A2014/1273/A, Andringsbeslut 2014-04-10, Kapitel 3, Uppdrag, punkt 8 Yrkesintroduk-
tionsanstillningar.
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Forordning om stéd f6r yrkesintroduktionsanstillningar;
SFS 2013:1157 tridde 1 kraft den 15 januari 2014. Arbetsférmedlingen
skulle hantera och fatta beslut om det ekonomiska stddet till arbets-
givarna.* Den som anstilldes skulle vara mellan 15 och 24 &r. Anstill-
ningen skulle omfatta minst 75 procent av heltid under minst sex och
hégst tolv manader. Utbildning eller handledning skulle uppga till
minst 15 procent av arbetstiden och fér detta skulle det finnas en
upprittad utbildningsplan.

Den 3 april 2014 tog regeringen beslut om att under Utbildnings-
departementets ansvar inritta en Nationell delegation {6r lirande pd
arbetsplatserna inom ramen for yrkesintroduktionsanstillningar
Dir. 2014:51. Vid delegationens foérsta sammantride tog man sig
namnet Delegationen f6r arbetsplatslirande vid yrkesintroduktions-
anstillningar (YA). Namnet forkortades till YA-delegationen.

Den 28 maj 2014 utfirdade regeringen Férordning om statsbidrag
for utveckling av lirande pd arbetsplatser och regionala stédfunktioner
for yrkesutbildning SFS 2014:375. Statsbidraget gav arbetsmarknadens
parter méjlighet att gemensamt soka medel for insatser som syftade till
att stddja uppbyggnaden av stddstrukturer f6r lirande inom ramen fér
yrkesintroduktionsavtal. Statsbidraget fér 2014 uppgick till 20 miljo-
ner kronor och gick att séka frén Skolverket frin och med oktober
méinad 2014 till och med &r 2018.°

*Det ekonomiska stddet bestir dels av en kreditering p arbetsgivarens skattekonto, mot-
svarande en ordinarie arbetsgivaravgift (31,42 procent av bruttolénen), dels ett ekonomiskt
handledarstdd till arbetsgivaren pd 115 kr/dag och anstilld.

5 Statsbidraget f6r YA uppgick till 20 mkr &r 2014, 30 mkr per &r 2015-2016 samt 20 mkr per
ar 2017-2018.
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1 YA-delegationens organisation
och struktur

YA-delegationen pdbérjade sitt arbete 1 april 2014 d3 ordférande
Helén Angmo och huvudsekreterare Marianne Feldt utsigs. Enligt
direktivet skulle uppdraget slutredovisas senast 1 november 2018.'
I en bilaga till kommittédirektivet stod féljande:

Regeringen bemyndigar chefen f6r Utbildningsdepartementet att

— Ge en delegation med hogst tretton ledaméter 1 uppdrag att
frimja arbetsmarknadens parters arbete med att bygga upp lang-
siktigt hillbara strukturer for ett strukturerat lirande pg arbets-
platserna och utveckla férutsittningarna fér sddant lirande,

— utse en av ledaméterna att vara ordférande,

— besluta om sakkunniga, experter och annat bitride 4t kommittén.

Vidare stod att Delegationen skulle vara placerad i Statens skol-
verkets lokaler.

Ordféranden beslst att YA-delegationen skulle sammantrida
minst fyra ginger per &r och det operativa arbetet skulle utféras av
ett sekretariat. Den 4rliga budgeten for YA-sekretariatet var tinkt
att ticka fyra heltidsanstillda personer.

I juni 2014 utsdgs tio ledaméter frén arbetsgivar- och arbetstagar-
organisationer, som hade kollektivavtal om yrkesintroduktions-
anstillningar, att ingd 1 YA-delegationen. Tv3 platser reserverades
for Hotell- och restaurangfacket (HRF) och arbetsgivarorganisa-
tionen Visita, som under &r 2013 hade gjort en avsiktsférklaring om
att teckna avtal om yrkesintroduktionsanstillningar.”

' T tilliggsdirektiv 2018:105 dndrades slutrapportdatum till senast 31 december 2018.
2 Noteras kan att Hotell- och restaurangfacket och Visita i skrivande stund (2018-11-01) fort-
farande inte tecknat avtal om yrkesintroduktionsanstillningar.

21



YA-delegationen organisation och struktur SOU 2018:81

Ledaméternas ursprungliga férordnanden gillde 1 juni 2014-31 de-
cember 2016. Det dppnade for mojligheten att dndra sammansitt-
ningen av organisationer allteftersom nya branscher férvintades teckna
kollektivavtal. I oktober 2015 utékades YA-delegationen till tolv leda-
moter dd det visade sig att HRF och Visita inte tecknade ndgot avtal om
yrkesintroduktionsanstillningar.

YA-delegationen har sammantritt en ging i kvartalet. En mycket
hég nirvarograd och stort engagemang i frigestillningarna har prig-
lat arbetet. Sammansittningen av representerade organisationer och
ledaméter samt fokus f6r diskussioner och utvecklingsomrdden har
diremot forindrats under tiden. Samtliga ledaméter har under-
strukit vikten av delegationens verksamhet. Ett eget sjilvstindigt
forum fér diskussion av gemensamma utmaningar koppade till
kompetensforsdrjning, validering, inkludering, arbetsplatslirande,
handledning med mera har upplevts givande och har uppskattats.

YA-sekretariatet har ansvarat for det dagliga, operativa arbetet 1
enlighet med direktivet och ledaméternas énskemal. YA-sekretariatet
har dirutéver arbetat med information om arbetsplatslirande och om
anstillningsformen samt under det senaste dret dven frimjande av nya
avtal.

Alla nya parter som tecknat yrkesintroduktionsavtal har besékts
eller erbjudits besok av YA-sekretariatet. Syftet har bland annat varit
att informera om YA-delegationen samt om vilket stod YA-dele-
gationen kan erbjuda parterna. Tv3 gdnger om &ret har dessutom alla
parter med tecknade yrkesintroduktionsavtal som inte ingdr 1 dele-
gationen’ bjudits in till méten med YA-sekretariatet for dmsesidigt
informations- och erfarenhetsutbyte. Vid dessa méten har ofta dven
representanter fér yrkes-/utbildningsnimnder deltagit.

YA-sekretariatet har ocksd haft drlig kontakt med de centrala
parterna LO och Svenskt Niringsliv.

3 I skrivande stund (2018-11-01) har YA-delegationen kinnedom om 25 arbetsgivarorganisa-
tioner och 14 arbetstagarorganisationer (AkademikerAlliansen med sina 16 SACO férbund
riknas hir som en organisation) som har kollektivavtal om yrkesintroduktionsanstillningar,
se bilaga 6.
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2 YA-delegationens verksamhet
2014-2018

2.1 YA-delegationens verksamhet ar for ar

Nedan redogérs kortfattat f6r vad YA-delegationens arbete har fo-
kuserat pd, uppdelat per ar.'

2014

Inledningsvis fokuserades arbetet pd att samla information om ar-
betsplatslirande i allminhet och vid YA-anstillningar i synnerhet.
Samtliga centrala parter med tecknade avtal om yrkesintroduktions-
anstillningar besdktes och intervjuades av YA-sekretariatet. Det
gjordes for att {3 en bild av vilka typer av st6d som kunde tinkas
behévas framéver. D ledamoterna 1 YA-delegationen var intresse-
rade av att veta mer om hur de andra branscherna arbetade med li-
rande pd arbetsplatserna, beslots att en del av sammantridena skulle
reserveras for ett strukturerat erfarenhetsutbyte.

Forordningen om ekonomiskt stéd fér yrkesintroduktionsan-
stillningar® gillde vid anstillning av ungdomar mellan 15 och 24 4r
som saknade relevant yrkeserfarenhet eller var arbetslosa. Flera av
branschernas kollektivavtal snivade dock in kriterierna genom att till
exempel kriva vissa férkunskaper. Det fanns en stor bredd i hur
branscherna organiserade sina YA-anstillningar. Nigra hade kom-
mit ldngt med arbetet att utveckla kompetensprofiler och utbild-
ningsplaner medan andra branscher hade det mesta av arbetet fram-
for sig.

! Se punkt 2.2 och Sammanfattning av sammantridesprotokoll samt reflektioner och rekom-
mendationer frin &rsredovisningarna 2014-2018, bilaga 3.
2 Foérordning om stdd for yrkesintroduktionsanstillningar SFS 2013:1157.
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Tidigt konstaterades att YA-delegationen behovde kontaktuppgif-
ter till de arbetsgivare som fick stod for att YA-anstilla. Kontaktupp-
gifterna behovdes for att delegationen skulle kunna utféra centrala
uppdrag i direktivet. Arbetsférmedlingens tolkning av sekretessreg-
lerna gjorde att YA-delegationen inte fick tillging till dessa uppgifter,
vilket har férsvirat arbetet avsevirt under hela YA-delegationens verk-
samhetstid.

YA-delegationen har behovt kontaktuppgifter till arbetsgivarna
for att:

samla och sprida goda exempel pd hur ett vil strukturerat och re-
levant lirande p8 arbetsplatser kan utformas,

— stimulera regional samverkan och kunskapséverforing mellan
branscher som syftar till att utveckla lirandet pd arbetsplatser,

— kunna bjuda in till informationsméten och erfarenhetsutbyten,
— uppsoka och stédja arbetsgivare samt

— f6lja och analysera hur férutsittningarna f6r lirande inom ramen
for YA-anstillningarna utvecklas.

Anstillningsmodellen bygger pd att arbetstagarorganisationerna ges
mojlighet att dvervaka att de YA-anstillda fir utbildning i den om-
fattning och av den kvalitet som éverenskommits 1 kollektivavtalen.
Det kan ske pd lokal nivd men p& grund av Arbetsférmedlingens sek-
retess kan inte lirandet f6ljas upp centralt pd ett samlat och struktu-
rerat sitt av partsorganisationerna.

Utan tillgdng till kontaktuppgifter och i avsaknad av egna kanaler
ut till arbetsgivare har YA-sekretariatet varit 1 behov av samverkan
med aktorer, som till exempel branschorganisationerna. Samverkan
skedde framforallt med branschernas YA-frimjare under den tid de
finansierades med frimjandemedel frin Arbetsmarknadsdeparte-
mentet. Dirutéver initierades kontakter med bland annat Arbetsfér-
medlingens branschstrateger’ och Arbetsférmedlingens ESF-pro-
jekt Ung Framtid.*

Vid YA-sekretariatets intervjuer med parterna framférdes behov
av en regional stodstruktur kring det arbetsplatsforlagda lirandet.

3 For utférligare information se punkt 5.8.
* For utforligare information se punkt 5.9.

24



SOU 2018:81 YA-delegationens verksamhet 2014-2015

YA-delegationen fattade dirfor beslut om att underséka mojlig-
heten till att genomféra ett projekt med regionala YA-stédjare.”

Ansvarsfrigan f6r information om anstillningsformen var ocks3
en friga som tidigt kom upp. Det konstaterades att det fanns behov
av en aktdr med ett Svergripande informationsansvar. Arbets-
férmedlingen sig inte att det ingick 1 myndighetens uppdrag. YA-
delegationen skulle dirfér kunna begira att i detta som ett utokat
uppdrag.®

For att mota arbetsgivarnas behov av stod kring det arbetsplats-
forlagda lirandet gav YA-delegationen hdsten 2014 YA-sekretariatet
1 uppdrag att ta fram en kortfattad webbaserad handledarutbildning.

Under hosten 2014 resulterade riksdagsvalet i ett regeringsskifte
och Socialdemokraterna och Miljépartiet bildade regering.

2015

I februari 2015 kallades YA-sekretariatet till ett mote pd Arbets-
marknadsdepartementet med arbetsmarknadsminister Ylva Johansson
och statssekreterare Erik Nilsson. Ylva Johansson informerade om att
Arbetsmarknadsdepartementet hade tagit 6ver de si kallade treparts-
samtalen. Under Alliansregeringen drevs dessa av Finansdeparte-
mentet. YA-sekretariatet redogjorde f6r YA-delegationens arbete och
Ylva Johansson informerade bland annat om att kravet pa kollektivav-
tal for att f8 ekonomiskt stod for yrkesintroduktionsanstillningar
skulle kvarsta.

Vid YA-delegationens férsta sammantride 2015 deltog Gymnasie-
och kunskapslyftsminister Aida Hadzialic. YA-delegationen fram-
forde att det behovs tid och tdlamod 1 den fortsatta processen med YA-
anstillningar. Delegationen menade ocks3 att andra 4tgirder, som ex-
empelvis nystartsjobb,” konkurrerar med YA-anstillningarna. Vidare
att regionala stddstrukturer behdvs for att underlitta for arbetsgivarna
och att delar av utbildningen 1 YA-anstillningar skulle kunna kopplas

5 Se punkt 3.2 och bilaga 4.

¢ Ar2016 fick YA-delegationen ett muntligt fortydligande frin ansvarigt statsrad att det kunde
anses ingd i uppdraget att sprida information om, samt frimja, sjilva anstillningsformen.

7 Nystartsjobb ir en subventionerad sysselsittning som syftar till att stimulera arbetsgivare att
anstilla personer éver 20 &r som varit utanfdr arbetsmarknaden under en lingre tid. Subven-
tionen bestdr av skattekreditering 1 hogst tvd &r.
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till Yrkesvux. Ledaméterna efterlyste ocksd mojlighet att kunna kom-
binera och integrera utbildning i svenska for invandrare (sfi) med
anstillningsformen.

I borjan pd dret lanserades YA-delegationens webbplats www.ya-
delegationen.se® och i bérjan pa hésten lanserades YA-delegationens
webbaserade handledarutbildning.” Den gjordes s& generell som det
var mojligt for att arbetsgivare skulle ha nytta av den dven fér andra
anstillningsformer eller f6r praktik.

YA-delegationen genomforde en uppskattad studieresa till Upp-
liringskontoret f6r mekanik i Strémmen, Norge f6r att lira och in-
spireras."

D3 ledaméterna hade efterlyst behovet av regionala stédstruk-
turer startade YA-delegationen en ettdrig forsoksverksamhet med
tre regionala YA-stédjare."!

Aven §r 2015 lyfte ledaméterna Arbetsférmedlingens sekretess
som ett problem som behévde l6sas. Mot bakgrund av att det statliga
kommittévisendet omfattas av sekretess pd motsvarande sitt som de
sirskilda verksamheter som ansvarar fér statistikframstillning inom
myndigheter gjorde YA-delegationen en skriftlig anhéllan till Arbets-
formedlingen om att {3 ta del av kontaktuppgifter till arbetsgivare som
fate stod.

Arbetsformedlingen avslog begiran. Sammantaget bedémde
Arbetsformedlingen att uppgifterna inte kunde limnas ut med stod
av 10 kap. 27 § OSL."

Statskontoret limnade sin férsta delrapport” till regeringen i
september 2015. Nigra av slutsatserna var att inférandet av anstill-
ningsformen ir pd ritt vig, men kriver ytterligare tid. Vidare visade
rapporten att arbetsgivarnas kinnedom om avtalen fortfarande ir
lig, att uppbyggnaden av det operativa stodet kommer att kriva
ytterligare tid samt att regelverkets utformning férsvarar for Arbets-
formedlingen d& deras stéd och insatser normalt inte férknippas
med partsdrivna lirlingsliknande initiativ. Vidare menade Statskon-
toret att regelverkets- och ansékningsprocessens utformning skapar
en otydlig ansvarsfordelning mellan parterna och staten och gor det

8 Se punkt 3.1.1.

?Se punkt 3.1.2.

19Se punkt 6.1.

11 Se punkt 3.2.

12 Offentlighets- och sekretesslag (2009:400) 24 kap, 8 §.

13 Statskontoret, Utvirdering av stéd for yrkesintroduktionsanstillningar, Delrapport 1
(2015:22), se punkt 4.1.1.
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svirt f6r den enskilda formedlaren att hilla reda pd villkoren 1 de
olika avtalen.

— Statskontoret rekommenderade regeringen att férindra ansok-
ningsprocessen och limna 4t parterna att definiera vad som ir re-
levant yrkeserfarenhet.

— Statskontoret rekommenderade Arbetsférmedlingen att centrali-
sera handliggningen av ansékningar om st6d samt utreda mojlig-
heterna att frangd kravet pd att den som anstills ska vara inskriven
som arbetssékande.

Rekommendationerna har till dags dato' inte féranlett ndgon 4t-
gird.

Under hésten avsade sig Helén Angmo ordférandeskapet di hon
tilltritt som tf. GD p8 Skolinspektionen. Utbildningsdepartementet
utsdg Pia Enochsson som ny ordférande f6r YA-delegationen.

Antalet personer som sokte asyl 1 Sverige 6kade kraftigt under
dret och det svenska asylsystemet stilldes infér stora utmaningar.
Den 23 oktober 2015 enades regeringen, Moderaterna, Center-
partiet, Folkpartiet liberalerna och Kristdemokraterna om insatser
med anledning av flyktingkrisen.”” En av punkterna i dtgirdspro-
grammet gillde yrkesintroduktionsanstillningar. Texten lydde som
foljer:

Utvidgning av mdojligheter till YA-jobb

For att nyanlinda snabbare ska komma i arbete dr det av stor vikt att
kunna ge majligheter att kombinera arbetslivserfarenbet och utbildning.
Den befintliga modellen med YA-jobb bor dirfor utvidgas till att ocksd
kunna omfatta nyanlinda'® enligt i 6vrigt samma villkor som nu giller
i modellen. Detta skulle kunna goras forutsatt ny prévning och godkdn-
nande av EU-kommissionen och vara beroende av nya forbandlingar

142018-10-11.

5 www.regeringen.se/informationsmaterial/2015/10/insatser-med-anledning-av-
flyktingkrisen/

16 Férordningen om stdd fér yrkesintroduktionsanstillningar éppnades upp fér nyanlinda
och ldngtidsarbetslésa &ver 25 &r genom Férordning (2014:366) om indring i f6rord-
ningen (2013:1157) om st6d fér yrkesintroduktionsanstillningar; Andringen utfirdades den
21 april 2016 och tridde i kraft den 1 juni 2016.
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mellan parterna avseende de forindrade villkoren for YA-anstill-
ningar.

YA-jobb bér dven utvidgas till att gilla arbetsgivare som inte omfat-
tas av kollektivavtal. En forutsitining for detta dr att villkoren for den
anstillde motsvarar kollektivavtalsnivd, samt att den utbildning och
handledning som arbetstagaren har ritt till sikras. Det bor utredas hur
och vem som ska sikerstilla detta."

2016

Vid YA-delegationens forsta méte for ret deltog statssekreterare
Irene Wennemo frin Arbetsmarknadsdepartementet. Hon berittade
bland annat att regeringen bereder en férindring 1 férordningen
(2013:1157) om stéd fér yrkesintroduktionsanstillningar for att
oppna upp YA-anstillningarna dven f6r nyanlinda samt att Stats-
kontorets férslag kring férindrad process runt beviljande av stod for
YA kommer att behandlas framéver.

Under YA-delegationens tv forsta ir koncentrerades arbetet 1 en-
lighet med direktivet pd att stodja arbetsplatslirandet. Under ar 2016
fick YA-delegationen férst ett muntligt fortydligande frin statssekre-
terare Roger Mortvik och direfter frin Gymnasie- och kunskapslyfts-
minister Anna Ekstréom att det kunde anses ing 1 uppdraget att sprida
information om, samt frimja, sjilva anstillningsformen. Statssekre-
teraren Roger Mértvik uppmuntrade dven YA-delegationen att fort-
sitta arbetet med kombinationen YA-anstillningar, svenska for in-
vandrare samt validering.

Handledarutbildningen kompletterades under viren 2016 med
ett avsnitt for arbetsplatser som tar emot nyanlinda. Sprikstodet
togs emot mycket positivt.

YA-delegationen genomfoérde en studieresa till Skottland
16-19 maj 2016."

Ijuni2016 tridde Forordning om indring 1 férordningen
(2013:1157) om stéd for yrkesintroduktionsanstillningar 1 kraft.

17 Den 28 november 2017 fattade Arbetsmarknadsdepartementet beslut om Uppdragsbeskriv-
ning for Oversyn av forordningen om stéd for yrkesintroduktionsanstillningar (A 2016: D),
bilaga till regeringskanslibeslut A2016/02267/SV, se dven punkt 4.1.5.

18 Se punkt 6.2.
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Den storsta forindringen var att férordningen dppnar upp for stéd
till nyanlinda och lingtidsarbetslosa dver 25 ar.

Men {6r att en arbetsgivare skulle kunna anstilla dessa grupper pd
YA behévde avtalen férhandlas om och férhandlingar tar tid."” Den
utdkade milgruppen f6r YA-anstillningar medférde inga forind-
ringar 1 YA-delegationens direktiv eller 1 férordningen om statsbi-
drag.” Inte heller tillkom frimjandemedel fér att parterna skulle
kunna informera om och frimja anstillningar av nyanlinda och ling-
tidsarbetslésa éver 25 dr med anledning av férordningsindringen.

Projektet med tre regionala YA-stddjare avslutades i augusti 2016.
Malet med satsningen var att hitta en l8ngsiktigt hillbar form for en
regional stodstruktur for lirande pd arbetsplatser vid YA-anstillningar.
Malet uppniddes inte och den huvudsakliga anledningen som redovi-
sas i utvirderingsrapporten,” ir att anstillningsformen fortfarande var
sd okind att det krivdes stora informationsinsatser 1 olika nitverk.
Sekretessen frin Arbetsférmedlingen férhindrade ocksd YA-stodjarna
att bjuda in arbetsgivare med YA-anstillda till erfarenhetsutbyten.

Skrivningen i Insatser med anledning av flyktingkrisen i oktober
2015 ”YA-jobb bér dven utvidgas till att gilla arbetsgivare som inte
omfattas av kollektivavtal”” samt det faktum att regeringen under
dret inforde nya &tgirder som utbildningskontrakt och trainee med-
forde en osikerhet runt YA-anstillningarnas framtid. Detta bidrog
troligtvis till den lingsamma utvecklingen av antalet YA-anstill-
ningar och tecknandet av nya avtal.

Arbetsmarknadens parter fortsatte sitt arbete med att bygga upp
strukturer f6r lirande pd arbetsplatsen. D3 de, pd grund av Arbets-
férmedlingens sekretessregler, inte heller hade kinnedom om samt-
liga arbetsplatser som har anstillt pa yrkesintroduktionsavtalen var
det svirt dven f6r dem att finga upp goda exempel och folja upp li-
randet pd ett strukturerat sitt.

Den 28 november 2016 fick en sirskild utredare vid namn Mats
Wadman i uppdrag av Arbetsmarknadsdepartementet att se 6ver for-
ordningen om stdd fér YA-anstillningar.”

19 Vissa avtal har 1 skrivande stund (2018-10-11) fortfarande inte &ppnat upp fér dessa nya
grupper.

20 Forordning om statsbidrag for utveckling av lirande p4 arbetsplatser; SFS 2014:375.

21 Se bilaga 4.

22T skrivande stund (2018-10-11) har dnnu inget beslut fattats i denna friga.

2 Uppdragsbeskrivning f6r dversyn av férordningen om stdd for yrkesintroduktionsanstill-
ningar (A 2016: D), se dven punkt 4.1.5.
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2017

Aret priglades av en osikerhet kring framtiden for stodet for YA-
anstillningar. Utredaren Mats Wadman piborjade uppdraget med
att se over forordningen om stdéd for yrkesintroduktionsanstill-
ningar. Uppdraget gillde dven hur arbetsgivare som inte omfattades
av kollektivavtal skulle kunna {4 stod f6r att YA-anstilla, vilket skap-
ade oro framfor allt hos de fackliga organisationerna. En annan an-
ledning till osikerhet om YA under iret berodde pd att den offent-
liga debatten under 2017 priglades av flyktingstrommen som kom
till Sverige under hosten 2015. Ménga forslag till [6sningar for att
underlitta de nyanlindas etablering p4 arbetsmarknaden férdes fram
s& som “enkla jobb” och férslag till nya anstillningsformer som in-
tridesjobb, utbildningsjobb och etableringsjobb. Sammantaget kan
konstateras att de flesta parterna med kollektivavtal intog en avvak-
tande hillning infér informationsinsatser om YA. Nya branscher
stillde sig ocks3 lite frigande om framtiden f6r YA. Trots detta 6pp-
nades flera befintliga yrkesintroduktionsavtal upp for de nya mal-
grupperna nyanlinda och l&ngtidsarbetslésa och nya kollektivavtal
tecknades under &ret.

I bérjan pd dret kompletterades YA-delegationens handledarut-
bildning med delen Handleda nigon med behov av extra stéd avsedd
for arbetsplatser som anstiller en person som varit [ingtidsarbetsls.

I och med att handledarutbildningen kompletterats med delar av-
sedda att underlitta f6r arbetsgivare som anstiller pd de nya mal-
grupperna nyanlinda och l&ngtidsarbetsldsa beslot YA-delegationen
att under &r 2017 fokusera p& informationsspridning om anstill-
ningsformen och frimjande av nya avtal. YA-sekretariatet kontak-
tade dirfoér branscher med kompetensférsérjningsproblem for att pd
sd sitt forsoka frimja tecknandet av nya yrkesintroduktionsavtal.
YA-sekretariatet kontaktade dven samtliga regionala kompetens-
plattformar och genomférde informationsinsatser 1 samverkan med
Arbetsféormedlingens foretagsridgivare. Minga lokala Arbetsfor-
medlingskontor beséktes under dret for att dven informera arbets-
féormedlarna om anstillningsformen.

En ny broschyr togs fram och uppskattades sirskilt av arbetsfor-
medlare, som ett enkelt sitt att ge information till arbetsgivare. Ar-
betstormedlare och andra hade mojlighet att kostnadsfritt bestilla
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valfritt antal broschyrer. Broschyren distribuerades dven via Utbu-
det.”* YA-delegationen ersatte de tidigare nyhetsbreven genom att
starta en sluten Facebook-grupp och beslot att Twittra varje dag med
information om YA-delegationens handledarutbildning och foérde-
larna med anstillningsformen. Branschernas valideringsmodeller
lyftes fram pd YA-delegationens webbplats di de till stor del finan-
sierats med statsbidrag for YA. Framtagna kompetensprofiler un-
derlittar for arbetsgivare som ska formulera utbildningsplaner f6r
YA-anstillda.

Ledaméterna gav YA-sekretariatet i uppdrag att ta fram en
studiehandledning till YA-delegationens handledarutbildning for att
underlitta f6r arbetsplatser med flera handledare. Frigestillningarna
1 studiehandledningen ir tinkta som ett verktyg for att diskutera
handledning, gemensam kunskapssyn och férhllningssitt gentemot
de nyanstillda som ska liras upp av handledarna p3 arbetsplatsen.

30 augusti-1 september 2017 genomférde YA-delegationen en
studieresa till Nederlinderna.””

Den 31 augusti 2017 $verlimnade utredaren Mats Wadman sina
forslag till forindringar gillande férordningen om stdd for yrkesin-
troduktionsanstillningar till Arbetsmarknadsdepartementet.”® Den
15 december 2017 skickades promemorian ut till 68 remissinstanser
varav YA-delegationen var en av instanserna. Remissvaren skulle in-
komma till Arbetsmarknadsdepartementet senast den 23 februari
2018. YA-delegationen beslot att férsdka enas om ett gemensamt
svar och gav YA-sekretariatet 1 uppdrag att ta fram ett forslag till
yttrande.

2018

Den 23 februari 2018 limnade YA-delegationen ett gemensamt ytt-
rande (férutom Svensk Handel, som valde att endast limna ett en-
skilt yttrande) 6ver Oversynens forslag. Almega, Teknikforetagen
och TMF (Tri- och Mébelforetagen, Grafiska Foretagen) reserve-

2+ Utbudet.se distribuerar organisationers, myndigheters och féretags egna material till Sveriges
alla skolor, universitet och hogskolor. Tjinsten 4r kostnadsfri {6r ldrare, studie- och yrkesvig-
ledare och annan skolpersonal.

% Se punkt 6.3.

26 Oversynen av férordningen om stéd f6r yrkesintroduktionsanstillningar (A 2016: D).
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rade sig mot stillningstagandet i férslag 5.1.1 b. som gillde kollektiv-
avtalsfrigan. YA-delegationen stillde sig positiv till att utredaren upp-
mirksammat behovet om fortsatt stéd for arbetsplatslirande. YA-
delegationen stillde sig vidare positiv till utredarens férslag om att byta
begreppet utbildning mot begreppet lirande samtidigt som YA-
delegationen foreslog att férordningen bor fértydliga vikten av lirande
pa arbetsplatsen. Ett av utredarens forslag var att flytta ansvaret foér
YA-delegationen och statsbidraget till Arbetsmarknadsdepartementet.
YA-delegationen tillstyrkte forslaget men framholl att det inte far
medfora att YA-anstillningar blandas thop med arbetsmarknadsdtgir-
der. YA ir en kompetensforsorjningsitgird. YA-delegationen till-
styrkte vidare forslaget om att férlinga delegationens uppdrag under
forutsittning att det skulle gilla den partsammansatta YA-delega-
tionen och inte ett sjilvstindigt kansli. De understrok vikten av att
parterna fortsatt har ett reellt inflytande 6ver arbetet d& det ir parterna
sjilva som tecknar avtalen och beslutar om villkoren diri.””

Vid sekretariatets dragning av &rsrapporten den 4 april 2018 for
statssekreterarna Erik Nilsson, Utbildningsdepartementet och Irene
Wennemo, Arbetsmarknadsdepartementet fick YA-sekretariatet be-
sked om att inget beslut om férslagen i Oversynen av stédet for yr-
kesintroduktionsanstillningarna kommer att tas innan valet den
9 september 2018 och att YA-delegationens uppdrag dirmed skulle
avslutas senast den 1 november i enlighet med direktivet.”®

Vid drets forsta mote fick YA-sekretariatet 1 uppdrag att mojliggora
att handledare som har genomfért YA-delegationens handledar-
utbildning skulle kunna f3 ett intyg pd genomgingen kurs. Leda-
moterna var ocksd positiva till att komplettera handledarutbildningen
med en film om normkritiskt tinkande p3 arbetsplatsen.

YA-delegationen har under 2018 forsokt hitta en passande aktor
for att ta over ansvaret f6r YA-delegationens handledarutbildning.
Ett forslag som ansdgs skulle kunna vara limpligt var Arbetsfor-
medlingen men myndigheten har efter provning stillt sig avvisande
till forslaget. I skrivande stund fortgdr arbetet med att hitta en 16s-
ning. Vid &rets sista ssmmantride gav YA-delegationen sekretariatet
1uppdrag att sikerstilla att informationen pd YA-delegationens webb-
plats kvarstdr under &r 2019 och 2020.

7 Se punkt 4.1.5 och YA-delegationens yttrande éver remissen i bilaga 5.
28 Den 6 september 2018 fattade regeringen beslut om att férlinga uppdraget med tvd manader
(dir. 2018:105), se bilaga 2.
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En stor del av aktiviteterna r 2018, utdver att stodja utvecklingen
av forutsittningar for arbetsplatslirande, kom att handla om infor-
mations- och frimjandearbete. Den primira malgruppen var branscher
med arbetsgivare som har svirt att rekrytera. Ett av YA-delegationens
mal har varit att dessa ska f3 kinnedom om anstillningsformen. Men
ocks att arbetsgivarna ska borja tinka strategiskt kring sin lingsiktiga
kompetensférsérjning och hur de sjilva kan ta ansvar fér denna.

2.2 Rekommendationer och reflektioner fran
arsrapporterna

Nedan 8terges ett urval av de rekommendationer och reflektioner
som YA-delegationen har limnat till regeringen i de drliga rapporter-
na under &ren 2014-2018.

Vissa rekommendationer och reflektioner har varit &terkom-
mande.

Fler valideringsmodeller behovs

YA-delegationen sdg tidigt vilken nytta branscherna skulle kunna ha
av kompetensprofiler uttryckta i resultat av lirande och modeller for
validering av informell och icke-formellt lirande. Statsbidraget for
YA har varit en starkt bidragande faktor som har gjort att detta ar-
bete kom igdng och utvecklades. Av de 60 ansékningar som beviljats
statsbidrag 20142018 har 42 ansékningar rért prioritet 1, Kompe-
tensprofiler och valideringsmodeller f6r anstillningsbarhet i bran-
scher och yrken. Utdver méjligheten att synliggéra kvalifikationerna
genom koppling till SeQF* synliggdér och underlittar resultatet av
validering planeringen och framtagning av utbildnings-/lirande-
planer fér YA-anstillningar. Men f6r att validering ska bli ett kraft-

2 Foérordning om referensram for kvalifikationer for livsldngt lirande SFS 2015:545. Den na-
tionella referensramen fér kvalifikationer; SeQF beskriver kunskaper, firdigheter och kom-
petenser pi itta nivder. Regeringen har faststillt vilken nivi som examen p4 gymnasienivd (4),
fran yrkeshdgskola (5-6) och hdgskola (5-8) motsvarar. Aktérer som utfirdar kvalifikationer
utanfér det offentliga utbildningssystemet kan anséka hos Myndigheten f6r Yrkeshogskolan
om att {4 sina kvalifikationer nivdplacerade i SeQF. Med kvalifikation avses ett dokumenterat
resultat av lirande som exempelvis utbildningsbevis, certifikat eller diplom.
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fullt verktyg for rekrytering och férkortning av tid 1 utbildning be-
héver fler valideringsmodeller utvecklas. De modeller som finns
miste ocksd implementeras s& att de kommer till anvindning.

Ny anstillningsform f6r kompetensforsorjning kriver
uthéllighet

De flesta partsorganisationer som har tecknat yrkesintroduktions-
avtal har behovt bygga upp stédstrukturer och branschanpassat
stddmaterial f6r arbetsplatslirande. YA-delegationen har under alla
&r framhallit att samtliga inblandade 1 en YA-anstillning miste kiinna
att lirandet pd arbetsplatserna héller en hog kvalitet. Att bygga upp
en bra verksamhet med kvalitetssikrat lirande p8 arbetsplatserna tar
tid och miste {3 ta tid. Parterna ir positiva till anstillningsformen
och arbetar med att utveckla former och innehdll. De flesta
branscher i Sverige har ingen tradition av lirlingsliknande anstill-
ningsformer. En utmaning for parterna har varit att 3 arbetsgivare
att vilja att anstilla pd yrkesintroduktionsavtal 1 stillet for till ex-
empel nystartsjobb, som ir mer kint. Budskapet, som fortfarande
behéver kommuniceras, ir att yrkesintroduktionsanstillningar ir en
langsiktig insats som bidrar till foretagens kompetensférsorjning
och inte en kortsiktig arbetsmarknadsdtgird. Strukturer for arbets-
platslirande behéver utvecklas for att finnas pd plats nir det blir
simre konjunkturer. Utvecklingsarbetet méste vara ldngsiktigt.

Regionala stodstrukturer

Redan 2014 efterlyste branscherna en regional stédstruktur for -
rande pd arbetsplatser.

YA-delegationen har inte fitt kinnedom om vilka arbetsgivare
som anstillt pd YA

Redan 2014 konstaterades att YA-delegationen behévde arbetsgivares
kontaktuppgifter for att kunna utféra centrala uppdrag 1 direktivet.
Arbetsférmedlingens tolkning av sekretessreglerna gjorde att YA-
delegationen inte fick tillgdng till dessa uppgifter, vilket har forsvirat
arbetet avsevirt under hela YA-delegationens verksamhetstid di
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problemet inte har fitt en tillfredstillande 16sning. Arbetstérmed-
lingen har en rutin som siger att de centrala arbetstagarorganisa-
tionerna ska 3 kopior av besluten. Den rutinen slutade tidigt att fun-
gera. Det gor det omgjligt f6r de flesta branscher att bevaka att avtalen
foljs och gor det svart att sprida goda exempel.

YA ir ett relativt snabbt sitt for arbetsgivare att {3 in kompetens

Den formella utbildningen ticker 1 dagsliget inte branschernas be-
hov av kompetens. Det giller sivil kvantitativt som inriktningar.
YA-delegationen ser att YA ir ett sitt att relativt snabbt lira upp
ungdomar och nyanlinda tll anstillningsbarhet inom olika yrken
och for att {4 ldngtidsarbetslosa tillbaka in 1 arbetslivet.

Frimjandemedel for YA behover dterinforas

YA-delegationen 6nskar att de s kallade frimjandemedlen for YA
terinfors. Arbetsgivarna har fortfarande 13g kinnedom om anstill-
ningsformen och uppsékande verksamhet behovs. Dessutom har
nya branscher tillkommit efter det att frimjandemedlen f6r YA upp-
hoérde. Satsningen bor vara lingsiktig.

Statsbidrag for YA

YA-delegationen 6nskar att regeringen fortsitter att stédja bransch-
ernas arbete med att utveckla forutsittningarna for arbetsplats-
lirande genom statsbidrag for YA.

Det ekonomiska stodet f6r handledare behover vara hogre

Det ekonomiska stédet for handledare skulle behéva vara hogre. En
handledare som ska lira upp en nyanstilld behover avsitta mycket
tid, sirskilt om den nyanstillde ir nyanlind eller har varit lingtids-
arbetslos. Att handledarrollen fungerar pd ett bra sitt ir strategiskt
for kvalitetssikringen av YA-anstillningar. Ett hégre handledarbi-
drag skulle ge en tydligare signal pd att handledare har en viktig och
strategisk roll i arbetsplatsens kompetensférsérjning.
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YA ir en kompetensférsorjningsitgird — inte
en arbetsmarknadsatgird

Det har hint att YA anstillningar har blandats thop med arbetsmark-
nadsdtgirder, iven av handliggare pd Arbetsférmedlingen. Arbets-
givare med behov av kompetensforsorjning enligt YA-modellen har
dirmed inte fitt kinnedom om och forstatt uppligget i den utstrick-
ning som hade varit énskvird. Rutinen som medfér att individen
som fr en YA-anstillning miste skriva in sig som arbetssékande hos
Arbetsformedlingen ger en felaktig signal om att YA ir en arbets-
marknadsdtgird. Arbetsférmedlingens huvudkontor har svirt att nd
ut med nyheter si som nya eller férindrade avtal till de lokala arbets-
formedlarna vilket kan innebira att arbetsgivare fir felaktig in-
formation och nekas stod.

Stod for arbetsplatser som anstiller nyanlinda

YA-delegationen sig tidigt ett 6kat behov av att stdtta arbetsplatser
som anstiller personer som inte har svenska som modersmil. Mo-
deller for hur arbetsgivare kan kombinera YA med sfi behéver syn-
liggdras och valideringsmodeller bor finnas tillgingliga pd olika
sprak. Det skulle kunna gagna sivil arbetsgivare som arbetssokare
om branscherna och arbetsférmedlare informerar om, och aktivt ut-
nyttjar, mojligheten att ldta en arbetsmarknadsutbildning, -3tgird
eller praktik 6verga till en YA-anstillning.

Begrinsningen av lirandedelen forsvarar for arbetsgivare

Nir fordelningen arbete/lirande i en YA-anstillning bestdr av
25 procent lirande innebir § 10 i férordningen® att endast 10 pro-
cent gir att forligga till det formella utbildningssystemet. YA-dele-
gationen foresldr att regeringen underséker om denna begrinsning
gdr att ta bort. Det skulle kunna gynna bide arbetssékande och ar-
betsgivare om en storre del av arbetstiden kan anvindas till formell
utbildning, dir sd behovs.

3] Férordning om stdd fér yrkesintroduktionsanstillningar SFS 2013:1157, § 10 anges att om
utbildning och handledning sammantaget uppgér till 15 % av arbetstiden far utbildningen inte
utgdras av vissa utbildningar, till exempel utbildning pd gymnasialnivi eller utbildning i
svenska for invandrare.
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Oppna upp och forenkla YA

YA-delegationen anser att YA-modellen kunde goras tillginglig for
fler, sd att anstillningsformen skulle kunna anvindas f6r omstillning
1 hogre grad.

Aktor med ansvar for att frimja nya avtal

YA-delegationen har rekommenderat regeringen att utse en aktor
med ansvar for att frimja nya avtal och att YA-sekretariatet skulle
kunna vara denna aktér.

YA-delegationens handledarutbildning

YA-delegationen rekommenderar regeringen att sikerstilla att YA-
delegationens handledarutbildning fortsatt kan anvindas och ut-
vecklas efter arbetslivets behov.

37



YA-delegationens verksamhet 2014-2015 SOU 2018:81

2.3 Kollektivavtalen om
yrkesintroduktionsanstallningar

Enligt Forordning om stéd for yrkesintroduktionsanstillningar
(A 2013:1157), som utfirdades den 19 december 2013 och tridde
i1 kraft den 15 januari 2014, avses med yrkesintroduktionsanstill-
ningar, anstillningar som omfattas av ett centralt kollektivavtal om
yrkesintroduktion och som innehéller en andel med utbildning eller
handledning.

I och med att regeringen fattade beslut om ett fortydligande 1
Foérordningen om stdd fér yrkesintroduktionsanstillningar,” fick
dven arbetsgivare med hingavtal frin och med 1 augusti 2014 moj-
lighet att kunna beviljas stéd till yrkesintroduktionsanstillningar.
Noteras kan dock att alla centrala organisationer inte godkinner
hingavtal {6r YA-anstillningar.

Det har inte funnits nigon utsedd central aktér som har haft i
uppdrag att frimja nya kollektivavtal om yrkesintroduktionsanstill-
ningar. Trots detta har nya avtal tillkommit successivt. Men f6r att
en arbetsgivare ska kunna f3 ekonomiskt stdd f6r att anstilla pd nya
eller férindrade yrkesintroduktionsavtal miste Arbetsférmedlingen
centralt f8 information om att nya avtal ir tecknade eller om villkor
1 befintliga avtal har férindrats. Direfter mdste informationen nd ut
till de lokala arbetsférmedlare som hanterar drenden som rér YA.
Detta har varit en problematisk rutin, som har varit svir att 16sa pd
ett tillfredstillande sitt.

YA-delegationen har en separat inging pi sin webbplats med
kortfattade och littillginglig information avsedd foér arbetsfor-
medlare. Dir finns ocksd en dversikt éver samtliga yrkesintroduk-
tionsavtal i form av en matris.”

2.4 YA-anstdllningarna — kvantitativ utveckling

Den statistik ver antalet YA-anstillningar, som finns tillginglig ir
Arbetsférmedlingens statistik 6ver hur minga YA-anstillningar
som beviljas ekonomiskt stéd. Det finns ett morkertal 1 detta, d&
YA-delegationen kinner till att vissa arbetsgivare anvinder sig av

31 Férordning (2014:947) om indring i férordningen (2013:1157) om stdd foér yrkesintroduk-
tionsanstillningar.
32 Oversikt 6ver centrala kollektivavtal rorande yrkesintroduktionsanstillningar, se bilaga 6.
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uppligget 1 yrkesintroduktionsavtalen utan att séka det ekonomiska
stodet frin Arbetsférmedlingen. Det kan finnas olika anledningar
till detta, till exempel att den nyanstillde faller utanfér milgruppen
som ticks av férordningen eller att arbetsgivaren befarar att admi-
nistrationen kan bli betungande.

Enligt statistik frdn Arbetsférmedlingen har 4 295 YA-anstill-
ningar beviljats ekonomiskt stéd varav 3 412 min och 883 kvinnor.
1938 av de som YA-anstilldes var arbetslésa och 3 597 saknade
branscherfarenhet.

1 024 personer anstilldes av arbetsgivare med firre in 9 anstillda,

— 1469 av arbetsgivare med 10-49 anstillda,

711 av arbetsgivare med 50-249 anstillda och

1 088 av arbetsgivare med fler dn 250 anstillda.**

Det senaste dret” har 801 YA-anstillningar beviljats stéd. Av dessa
var 697 personer f6dda 1 Sverige, 23 1 Europa och 81 personer 1 ett
utomeuropeiskt land.

Den offentliga sektorn stod f6r 41 anstillningar och den privata
sektorn stod for 760 YA-anstillningar.

Betriffande avtalsomriden har el-branschen® beviljats st6d for
391 YA-anstillningar, VVS {6r 46 Y A-anstillningar, bygg” f6r 32 YA-
anstillningar och ”tillverkning” f6r 217 YA-anstillningar det senaste
aret.

3 Fran januari 2014 till och med september 2018.

3 Arbetsférmedlingen saknar uppgift om hur manga anstillda som arbetsgivaren har i tre fall.
%$2017-10-01-2018-09-30.

3 Avtal enligt Arbetsférmedlingens statistik: EIO (Installatdrsféretagen) och SEF samt
elektrikeravtalet ETG.

7 Avtal enligt Arbetsférmedlingens statistik: Sveriges Byggindustrier, Maskinentrepre-
norerna, Svenska Byggnads och Seko.
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Figur 2.1 Antal nya YA-anstallningar med stod
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Figur 2.1. De senaste tvd iren® har i snitt cirka 70 YA-anstillningar
per vecka beviljats stéd. Som synes beviljas minga stéd 1 november
(Volvosteget) och i juni (elbranschen).

Figur 2.2 Antal pagaende YA-anstallningar med stod
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Figur 2.2. De senaste tvd dren har antalet pigiende YA-anstillningar
med stéd legat ganska konstant runt 700 beviljade beslut. YA-dele-
gationen konstaterar dirmed att antalet YA-anstillningar visserligen

382016-10-01-2018-09-30.
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har blivit betydligt firre 4n regeringen ursprungligen férvintade sig
men ocksd att YA-anstillningar ir en framgingsrik modell som leder
till anstillning. 90 dagar efter avslutad YA-anstillning var 77 procent
i arbete och hela 75 procent i arbete utan stéd. Som syns 1 tabell 2.1,
sd har YA-anstillningar de hégsta siffrorna nir det giller andel till
arbete 90 dagar efter avslutad subventionerad anstillning 2015-2017.

Tabell 2.1 Andel (i procent) till arbete 90 dagar efter avslutad
subventionerad anstédllning 2015-2017.

2015 2016 2017

Andel | Andel | Andel varav varav varav  Antal
arbete  arbete ny-
utan med  starts-

stod stod jobb

Sérskilt
anstéllningsstod 48% | 50% | 471% 9 % 8 % 30% 2356
Forstarkt
anstéllningsstéd 3% | 45% | 49% 6 % 17 % 26 % 1566

Instegsjobb 5% | 47% | 52% 6 % 10 % 37% 4107
Lonebidrag 418% | 49% | 50% 15% 34 % 1% 6225
Offentligt skyddat

arbete 34% | 39% | 41% 1% 31 % 3% 461
Utvecklings-

anstéllning 5% | 58% | 55% 8 % 46 % 1% 5254
Trygghets-

anstéllning 35% | 37% | 38% 13% 25 % 0% 2323
Nystartsjobb 43% | 44% | 45% 36% 1% 1% 22592
Yrkesintroduktions-

anstélining

Trainee - 2% | 34% 28% 4% 1% 100
Extratjanster - 29% | 40% 7% 271 % 1% 389

Kalla: Arbetsformedlingen; datalager. Korrigerad Tabell 22 i Arbetsformedlingens &rsrapport 2017.
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3 Utveckling av forutsattningar
for kvalitet | arbetsplatslarandet

YA-anstillningar har vissa likheter med lirlingsutbildning. En ar-
betsgivare som anstiller pd yrkesintroduktionsavtal har dock inget
stod frin det formella utbildningssystemet i form av styrdokument
eller personligt kontakt med en lirare. De formella kraven for att en
arbetsgivare ska 3 det ekonomiska stédet for en YA-anstillning ir
att en utbildningsplan upprittas och att en handledare utses. Det
finns inget krav i férordningen pd att handledaren behéver ha gitt
en handledarutbildning.

Arbetsgivaren ska efter YA-perioden rapportera till Arbetsfor-
medlingen att den YA-anstillde har fitt lirande som 6verensstim-
mer med utbildnings-/handledningsplanen. Arbetsférmedlingen har
inte 1 uppgift att kontrollera kvaliteten 1 lirandet.

I och med att anstillningsformen bygger pa kollektivavtal s har
arbetsgivare och fackférbund ett gemensamt ansvar for kvalitetssik-
ring av lirandet. Vissa branscher har genomarbetade instruktioner
for arbetsgivarna om vad de YA-anstillda behover lira sig under an-
stillningen.

For att forbittra forutsittningarna for kvalitet 1 arbetsplatsliran-
det har YA-delegationen bland annat tagit fram en webbaserad hand-
ledarutbildning, stéd for planering, genomférande och uppfoljning
av lirandet 1 form av checklistor, mallar, och andra dokument samt
reportage med goda exempel.'

' Ett urval av YA-delegationens reportage frin arbetsplatsbesok, se bilaga 9.
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3.1 Stéd till arbetsplatsldarande genom webb
och handledarutbildning

Att utveckla en webbplats och en handledarutbildning var ndgot som
ledamoterna 1 YA-delegationen tidigt enades om. Arbetsgivarnas
primira behov av littillginglig, pilitlig och flexibel information var
nigot som delegationen valde att prioritera. Skriftligt stéd som ir
lattillgingligt via webbplatsen och en webbaserad handledarutbild-
ning bedémdes vara den ritta kanalen f6r att nd arbetsgivare. Senare
utvecklades webbplatsen med separata delar sirskilt riktade till ar-
betsgivare, handledare och arbetsférmedlare.

3.1.1  YA-delegationens webbplats

I slutet av augusti 2014 lanserade YA-delegationen, pd adressen
www.sou.gov.se/ya, den webbplats som varje statlig kommitté har
mojlighet att {8 utan kostnad. Dirutdver sig YA-delegationen ett
behov av en extern anvindarvinlig webbplats. En utgdngspunkt
skulle vara att webbplatsen inte skulle komma i konflikt med parter-
nas egen information, speciellt med tanke pd avtalens olika innebérd.

YA-delegationen sdg ett behov av strategisk ridgivning kring
vilken typ av informations- och kommunikationsmaterial som borde
prioriteras utifrdn beslut om malgrupper, budskap och kanaler.
Kommunikationsbyrdn Gullers Grupp fick i uppdrag att ta fram en
forstudie infor en kommande webbplats.

Att yrkesintroduktionsanstillningar ir en anstillningsform och
inte en arbetsmarknadspolitisk dtgird borde genomsyra kommunika-
tionen och kommunikationsplaneringen ansdg flera intervjupersoner.
De sdg ocks3 ett stort virde 1 att YA-delegationens uppdrag och arbete
var branschéverskridande. Vidare ansdg intervjupersonerna att YA-
delegationen borde forsoka att utgdra ett nav, en knutpunkt kring
arbetsplatslirande. Man ansdg att det fanns ett stort behov av en samlad
och tydlig information om arbetsplatslirande vid yrkesintroduktions-
anstillningar och om vad YA-delegationen gor.

Med detta som bakgrund beslét YA-delegationen att skapa en
webbplats som skulle fokusera pd generell kunskap kring arbets-
platslirande vid yrkesintroduktionsanstillningar. Webbplatsen skulle
informera om anstillningsformen, om YA-delegationens uppdrag
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samt lita ungdomar, handledare och arbetsgivare frin olika arbets-
platser beritta om hur de ser pd anstillningsformen. Webbplatsen
skulle kunna tillhandahlla olika typer av guider, manualer, mallar och
liknande for att underlitta for arbetsgivarna vid till exempel planering
och uppféljning av arbetsplatslirandet.

Webbsidan skulle, forutom generell information och linkar till
olika branscher och relevanta myndigheter, dven beskriva hur pro-
cessen kan se ut nir man organiserar arbetsplatslirandet 1 en yrkes-
introduktionsanstillning. I férsta hand skulle webbplatsen rikta sig
till arbetsgivare och handledare som ville {3 information och stéd
kopplat till yrkesintroduktionsanstillningar och det tillhérande ar-
betsplatslirandet. Rérande branschspecifika och avtalsmissiga
frigor skulle webbplatsen hinvisa till parterna. En utgdngspunkt
var att webbplatsen skulle vara responsiv, alltsi att den skulle
fungera lika bra pd en dator som pd en lisplatta eller en smart-
mobil. Webbstrukturen skulle vara anvindarvinlig och tydlig. Den
27 februari 2015 lanserades webbplatsen www.ya-delegationen.se.

I takt med att innehdllet pA www.ya-delegationen.se successivt
utdkades, blev det &r 2016 tydligt att webbplatsen behévde ses ver
for att bli mer overskddlig och mer anvindarvinlig. Under 2016 fick
dessutom delegationen ett muntligt foértydligande fr&n ansvarigt
statsrdd och statssekreterare att arbeta aktivt med att sprida infor-
mation om och frimja sjilva anstillningsformen. Detta krivde en ny
kommunikationsplan som ledde till en ny struktur och en ny design
for hemsidan. Tre huvudmalgrupper identifierades fér webbplatsen;
arbetsgivare, handledare och arbetsférmedlare. Dessa grupper fick
egna “ingdngar” som skulle gora det littare f6r dem att snabbt hitta
onskad information. Den reviderade webbplatsen lanserades i nov-
ember 2016.

Det senaste dret” besdktes webbplatsen av 46 108 anvindare varav
31 893 var unika (nya) anvindare.

Webbplatsen innehiller, utéver en handledarutbildning’, repor-
tage frin olika arbetsplatser och information om branschernas vali-
deringsmodeller. Det finns ocks3 en kort film som pd ett enkelt sitt
forklarar vad anstillningsformen innebir. P& webbplatsen finns
nistan 50 egenproducerade korta filmer. De flesta i anslutning till
handledarutbildningen men dven filmer som férklarar vad validering

22017-10-01-2018-09-30.
3 Se punkt 3.1.2.
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innebir eller frimjar lirande pd arbetsplatsen. Filmerna ir fria att
ladda ner och visa. Filmerna pd webbplatsen finns dven pd en egen
kanal pd Youtube. Det senaste dret* har kanalen haft 30 053 antal vis-
ningar. De fem populiraste filmerna har visats 12 495 ginger.

3.1.2  YA-delegationens handledarutbildning

Handledarna har en viktig roll f6r de YA-anstilldas lirande p3 ar-
betsplatsen. Att vara handledare kan bli ett led 1 en karridrutveckling
for dldre erfaren arbetskraft och ett redskap 1 arbetet for att 3 till
stdnd en god generationsvixling.

Redan frén starten &r 2014 efterfrdgade branscherna information
om vad handledning innebir, handledarutbildningar samt praktiska
verktyg for utbildningsplaner och dylikt. En utbildad handledare
sdgs av parterna som en kvalitetssikring av anstillningsformen. Ur-
sprungligen var YA-delegationens f6rhoppning att Skolverkets web-
baserade handledarutbildning fér handledare som tar emot elever i
apl (inklusive lirling) skulle gd att anvinda dven f6r handledning av
YA-anstillda. Men Skolverkets handledarutbildning var anpassad
den formella utbildningen och hinvisade till kursplaner, liroplaner
med mera, som inte var applicerbart pd YA-anstillningarna. Dess-
utom upplevdes omfattningen 1 tid som fér betungande. Sirskilt
mindre foretag efterfrdgade en mindre omfattande, anvindarvinlig,
flexibel och praktisk handledarutbildning.

Med detta i dtanke sdg YA-delegationen ett behov av en hand-
ledarutbildning som skulle ta maximalt 2,5 timmar att gi igenom.
Handledarutbildningen byggdes upp med hjilp av korta filmer och
sketchnotes.” Handledaren skulle nir som helst kunna vilja att gd
direkt in pd en specifik del. Handledarutbildningen skulle vara
responsiv, det vill siga anpassad dven for datorer, lisplattor och
smarta mobiler. Utbildningen skulle vara kostnadsfri och inte kriva
registrering. De branscher som si 6nskade skulle kunna komplettera
med branschspecifika delar. Den webbaserade handledarutbildnin-
gen lanserades sommaren 2015 med tre moduler: Att vara hand-
ledare, Forbereda arbetsplatsen samt Avsluta handledningen.

+2017-10-01-2018-09-30.
5 Sketchnotes ir tecknade filmer som steg for steg visualiserar det som en berittarrdst siger.
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Handledarutbildningen kompletterades i mars 2016 med en del
som riktade sig till arbetsplatser som tar emot nyanlinda Handleda
en nysvensk — Om att stédja sprikutveckling, skapa forstelse och
motivera. YA-delegationen ansig att handledarutbildningen inte
skulle 18sas till anstillningsformen utan goéras generell {6r att f3 ett
bredare anvindningsomride och en vidare spridning.

Arbetsgivarverket kontaktade YA-sekretariatet sommaren 2016
med anledning att de med kort varsel behévde ta fram en webbaserad
handledarutbildning inom ramen for projektet “Praktik 1 staten”. YA-
delegationens handledarutbildning motsvarade till stor del deras behov
men behévde modifieras for att passa arbetsgivare inom staten. Arbets-
givarverket fick ta del av allt underlag frin YA-delegationens hand-
ledarutbildning och utformade med hyjilp av detta en likartad hand-
ledarutbildning med fokus p3 statligt anstillda.

I februari 2017 utdkades YA-delegationens webbaserade hand-
ledarutbildning med en del riktad mot arbetsplatser som tar emot
lingtidsarbetslosa Att handleda nigon med behov av extra stod.

Ett inkluderande férhillningssitt pd arbetsplatsen dr en férutsitt-
ning for att arbetsgivare ska lyckas med sin rekrytering och med att
behilla personalen 1 ett lige dir konkurrensen om arbetskraften
dkar. Viren 2018 valde dirfoér YA-sekretariatet att utoka handledar-
utbildningen med en film om Inkludering med titeln Ett inklu-
derande forhillningssitt f6r att attrahera och behalla personal.

D3 det har funnits en viss efterfrigan om att kunna g3 handledar-
utbildningen 1 form av fysiska triffar gav YA-delegationen sekre-
tariatet 1 uppdrag att ta fram en studiehandledning till handledarut-
bildningen. Studiehandledningen publicerades i augusti 2017 och
gav forslag pd ett uppligg for en studiecirkel med tillhérande reflek-
tionsfrigor. Samtliga filmer 1 handledarutbildningen textades under
dret for att 6ka tillgingligheten. YA-delegationen beslutade dven att
ta fram en funktion i handledarutbildningen som skulle géra det
mojligt f6r handledarna att {3 ett intyg pd genomgdngen utbildning.
Denna funktion stod klar i juni 2018.

Handledarutbildningen dr framtagen tillsammans med parterna
for att passa arbetsplatser. Den ir generell, konkret och anpassad for
handledare som tar emot nyanstillda eller praktikanter. Uppligget
ar lite ate ta till sig 1 form av korta filmer samt praktiska checklistor

¢ ya-delegationen.se/for-handledare/filmer, Forbereda arbetsplatsen, Film 42. Inkludering
(Text och innehill: Edna Eriksson).
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och mallar. Den webbaserade utbildningen anvinds av arbetsgivare
och handledare men idven av utbildningsanordnare i samband med
fysiska handledarutbildningar.

Handledarutbildningen ir fortsatt den mest besokta sidan pd YA-
delegationens webbplats. Det senaste iret” har 25 604 anvindare
(3terkommande) varav 17 015 unika (nya) anvindare besokt nigon
av delarnaihandledarutbildningen. Med tanke pd att 801 YA-anstill-
ningar har beviljats stdd under motsvarande period, ir det uppenbart
att handledarutbildningen anvinds dven fér handledning av andra
grupper in Y A-anstillda.

YA-delegationen anser att handledarutbildningen fyller en viktig
funktion och bor leva vidare och utvecklas dven efter december 2018.

3.2 YA-delegationens regionala YA-stédjare

Flera av parterna som ingick 1 YA-delegationen framforde tidigt att
de sdg att utvecklande av regionala stddstrukturer fér arbetsplats-
lirande och for YA-anstillningar skulle vara en viktig framgdngs-
faktor for anstillningsformen. Sedan dr 2014 har branscherna haft
mojlighet att ansdka om statsbidrag hos Skolverket for att utveckla
sddana regionala stodstrukturer “regional samverkan fér att stédja
lirande pd arbetsplatser”. De flesta branscher som sokt statsbidrag
har dnd3 valt att anvinda dessa for att utveckla kompetensprofiler
och valideringsmodeller. Nigot som de linge upplevt varit eftersatt.*

Mot bakgrund av det upplevda behovet av regionala stodstrukturer
gav YA-delegationen &r 2014 sekretariatet 1 uppgift att genomfora en
pilotférsoksverksamhet med ndgra regionala si kallade YA-stodjare 1
tre regioner. Att bygga upp regionala strukturer for alla delar av landet
krivde en finansiering, som inte rymdes 1 YA-delegationens budget.
YA-stédjarnas uppdrag skulle vara att stotta lirandet pa arbetsplatser
som anstillt, eller stod 1 begrepp att anstilla, pd yrkesintroduktions-
avtal. Diskussioner férdes om stddjarna skulle vara branschspecifika
eller om de skulle fungera som generella stédjare och arbeta mot samt-
liga branscher. En viktig utgingspunkt var att YA-stddjarna inte skulle

72017-10-01-2018-09-30.
8 Se punkt 3.3.

48



SOU 2018:81 Utveckling av forutsattningar

beréra branschernas specifika yrkesintroduktionsavtal, d& tolkning-
arna av dessa ligger p branscherna sjilva och alla frigor runt detta dir-
for maste hinvisas till dessa.

YA-delegationen rekommenderade sekretariatet att tillsitta en
extern arbetsgrupp, vilket ocksd gjordes. Arbetsgruppen bestod av
representanter frin TMF (Tri- och Mébelforetagen), SRY (Service-
branschens Yrkesnimnd), FU (Fastighetsbranschens Utbildnings-
nimnd) och VO-College. Syftet med de regionala YA-stodjarna
foreslogs bli att testa en regional stédstruktur. Det poingterades att
YA-stddjarna miste kunna préva sig fram och att befattningsbe-
skrivningen mdste kunna revideras vid behov. Grinser fér YA-
stodjarens befogenheter exemplifierades genom att YA-stddjaren
skulle kunna hjilpa till vid processen att kvalitetssikra en utbildning
utan att egentligen ge sig in pd utbildningens innehdll.

Arbetsgruppen utarbetade ett forslag till en mojlig befattnings-
beskrivning for en YA-stodjare. I arbetet beaktades dven lirdomar
frén Skolverkets projekt med regionala apl-utvecklare. For att {3 en
naturlig ingdng 1 en region presenterade sekretariatet uppligget for
representanterna fér Kompetensplattformarna vid Reglabs kompe-
tensfoérsorjningsdagar under hésten 2014. YA-sekretariatet inledde
direfter férdjupade diskussioner med foretridare f6r Kompetens-
plattformarna i tre regioner.

Forsoket landade 1 en modell med tre YA-stodjare p halvtid under
ett &r i tre regioner. Inriktning och urval av regioner gjordes efter
kompetensplattformarnas och branschernas intresse for att medverka
1 projektet. YA-sekretariatet ville forsoka se om det var mojligt att
arbeta med arbetsplatslirande wutifrdn ett generellt branschover-
skridande foérhdllningssitt.

Tv& av YA-stddjarna rekryterades frén Teknikcollege och sam-
verkan skedde dirmed med Teknikarbetsgivarna, Industriarbets-
givarna och IF Metall. Dessa tvd hade sin inriktning mot foretag
inom industri och teknik och de verkade i region Skdne och Sméland.
Den tredje YA-stddjaren verkade i samverkan med GR-regionen och
riktade sig mot alla branscher i Vistra Gotaland.

I rekryteringsprocessen deltog regionerna och branscherna ge-
nom att utse limpliga kandidater. YA-sekretariatet stod sedan fér
samordning, finansiering och utvirdering av férsoket. De tre YA-
stodjarna arbetade halvtid for projektet och halvtid i sina respektive
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organisationer. Deras anstillningar pdgick mellan september 2015
och augusti 2016.

Malet med satsningen var att hitta en ldngsiktigt hillbar form for
en regional stodstruktur f6r lirande pd arbetsplatser vid YA-anstill-
ningar. Milet uppniddes inte och den huvudsakliga anledningen som
redovisas i slutredovisningen” ir att anstillningsformen fortfarande
var sd okind att den mesta tiden gick 4t till att informera om den i
olika nitverk. Sekretessen frin Arbetsformedlingen forhindrade
ocksd YA-stodjarna frén att bjuda in arbetsgivare med YA-anstillda
till erfarenhetsutbyten. Ett helhetsgrepp omfattande alla typer av ar-
betsplatslirande mot arbetsgivare som skulle kunna ta emot och in-
troducera/lira upp 1 yrket skulle troligtvis f3 ett bittre genomslag i
framtiden.

3.3 Statsbidrag for utveckling av larande
pa arbetsplatser

Den 28 maj 2014 utfirdade regeringen Férordning om statsbidrag
for utveckling av lirande pd arbetsplatser SFS 2014:375. Statens
skolverk fick 1 uppgift att hantera statsbidraget som gav arbetsmark-
nadens parter mojlighet att gemensamt s6ka medel f6r insatser som
syftade till att stodja uppbyggnaden av stodstrukturer for lirande
inom ramen for yrkesintroduktionsavtal.

Forordningen tog upp foljande bidragsberittigade insatser som
limpliga for att bygga upp stddstrukturer f6r lirande inom ramen
for yrkesintroduktionsanstillningar:

— kompetensprofiler och valideringsmodeller f6r anstillningsbar-
het i branscher och yrken,

— system for certifiering av aktdrer som kan bist arbetsplatser med
att uppritta utbildningsplaner och félja upp lirande pa arbets-
platsen,

— branschkriterier fér handledarutbildningar och uppritta certifie-
ring av handledarutbildningar som motsvarar branschens krite-
rier, eller

— regional samverkan for att stddja lirande pd arbetsplatser.

? Slutredovisning av pilotprojektet regionala YA-stodjare, se bilaga 4.
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Statsbidraget kunde dven ges fér andra insatser med syfte att bygga
upp en stodstruktur for lirande inom ramen for yrkesintroduktions-
avtal.

Av de 60 ansdkningar som beviljats medel dr 2014-2018 har
42 ansokningar rort prioritet 1, Kompetensprofiler och validerings-
modeller f6r anstillningsbarhet 1 branscher och yrken.

Tabell 3.1 Beviljade Statsbidrag ar 2014-2018" (Killa: Statens skolverk)
Bidragsar Organisation Medsbkande Prioritering Beviljat
organisation statshidrag
2014 Elektriska installators- Svenska Elektrikerforbundet,
organisationen, EI0 SEF 1,3 275 000 kr
2014 Fastighetshranschens -
Utbildningsndmnd, FU 1 500 000 kr
2014 Foreningen Vard- och -
omsorgscollege 45 258 000 kr
2014 Foreningen Vard- och -
omsorgscollege 45 275000 kr
2014 Handelns Yrkesndmnd - 1 381 150 kr
2014 IKEM IF Metall 1 170 000 kr
2014 Industriarbetsgivarna i IF Metall (Industriarbets-
Sverige Service AB givarnas kompetensrad) 1,5 165 000 kr
2014 Kollektivavtalsstiftelsen -
Handelns Yrkesndmnd 1 500 000 kr
2014 Livsmedelsféretagen Livsmedelsarbetarforbundet 1 170 000 kr
2014 Teknikféretagen [F Metall 1,2 2678900 kr
2014 Tra- och Mobelforetagen GS-facket
(genom servicebolaget
Arbio AB) 1 915 000 kr
2014 Utbildningsradet for hotell -
och restaurang. (UHR) 1,2,3,4,5 775000 kr
2015 Elektriska installators- Svenska Elektrikerforbundet,
organisationen, EI0 SEF 1 70 000 kr
2015 Fastighetshranschens -
utbildningsndmnd, FU 1 500 000 kr
2015 IKEM IF Metall 1 1650000 kr

19 Statsbidrag utbetalade i enlighet med Férordning om statsbidrag f6r utveckling av lirande

pi arbetsplatser och regionala stodfunktioner fér yrkesutbildning SFS 2014:375.
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Bidrags- Organisation

ar

Medsdkande
organisation

Prioritering Beviljat

statshidrag

2015

2015
2015
2015

2015

2015
2016

2016

2016

2016
2016

2016
2016
2016
2016

2016

2016

2016
2017

2017
2017

2017
2017
2017

2017
2017
2017
2017
2018

2018
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Kollektivavtalsstiftelsen
Handelns Yrkesnamnd

Li Service AB
Teknikfdretagen

Utbildningsradet for hotell

och restaurang. (UHR)

Kollektivavtalsstiftelsen
Handelns Yrkesndmnd

Teknikforetagen

Industriarbetsgivarna i
Sverige Service AB

Innovations- och
kemiindustrierna (IKEM)

Installatorsforetagen

KFS

Kollektivavtalsstiftelsen
Handelsradet

Li Service AB
Tra- och Mobelfdretagen
Svensk Scenkonst

Fastighetshranschens
utbildningsndmnd

Kollektivavtalsstiftelsen
Handelsradet (1)

Kollektivavtalsstiftelsen
Handelsradet (2)

KFS Foretagsservice AB

Arbio AB Skogshrukets
Yrkesnamnd (SYN)

Grafiska Yrkesnamnden

IKEM - Innovations- och
kemiindustrierna

KFS Foretagarservice
Li Service AB
Svensk Scenkonst

Teknikforetagen 1
Teknikforetagen 2
Teknikforetagen 3

Tra- och Mobelfdretagen
Byggnadsindustrins
Yrkesndmnd 1
Byggnadsindustrins
Yrkesndmnd 2

Livsmedelsarbetareférbundet
[F Metall

IF Metall
IF Metall

[F Metall

Svenska Elektrikerforbundet,
SEF

Kommunal

Livsmedelsarbetareférbundet
GS-Facket
Teaterférbundet

Kommunal

IF Metall

Kommunal
Livsmedelsarbetarefdrbundet
Teaterfdrbundet fér scen och
film

IF Metall

IF Metall

If Metall

GS-Facket

1 150000 kr
1 1450000 kr
1,2 5108800 kr

2,4 425000 kr

1 546250 kr
1,2 990375kr

4,5 457500 kr
1,5 2160000 kr

5 495000 kr
4,5 425000 kr

1 760880 kr
1 1260000 kr
1 775000 kr
5 1425000 kr

1,5 424 150 kr
5 485000 kr

1 350000 kr
4,5 250000 kr

1 1319045 kr
1 1425000 kr

1 1935000 kr
4,5 700000 kr
1 1160000 kr

4,5 3500000 kr
1,2 6866550 kr
1,2,3  433905kr
1,4,5 1738000 kr
1,2 522500 kr

5 450000 kr

3 180000 kr
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Bidrags- Organisation Medsdkande Prioritering Beviljat
ar organisation statshidrag
2018 Byggnadsindustrins -
Yrkesnamnd 3 1 1523500 kr
2018 Grafiska Yrkesnamnden - 1 975000 kr
2018 IKEM — Innovations- och IF Metall
kemiindustrierna 1 315000 kr
2018 Industriarbetsgivarna i IF Metall
Sverige Service AB 3,45 204 250 kr
2018 Industriarbetsgivarna IF Metall 1,2,3,4,5 1763500 kr
2018 KFS Kommunal 1,45 860 000 kr
2018 Kollektivavtalsstiftelsen -
Utvecklingsradet
(Kollektivavtalsstiftelsen
Handelsradet) 1 1 274000 kr
2018 Kollektivavtalsstiftelsen -
Utvecklingsradet
(Kollektivavtalsstiftelsen
Handelsradet) 2 2 605750 kr
2018 Li Service AB Livsmedelsarbetareforbundet 1 230000 kr
2018 Arbio AB Skogsbrukets -
Yrkesnamnd (SYN) 2 1400000 kr
2018 Tra- och Mobelfdretagen GS, Facket for skogs-, tra-
och grafisk bransch 1 850 000 kr
2018 Tra- och Mabelféretagen GS, Facket for skogs-, tréa-
och grafisk bransch 1 545 000 kr
2018 KFS Kommunal 1,3,4,5 450 000 kr
2018 Byggnadsindustrins -
Yrkesnamnd 5 1163750 kr
2018 Arbio AB Skogsbrukets
Yrkesnamnd (SYN) 4,5 1431000 kr
Totalt 60 041 755 kr

Statsbidraget for YA budgeterades till en total pd 120 Mkr férdelat
pd 20 Mkr for &r 2014, 30 Mkr fo6r &r 2015 och 2016 samt 20 Mkr f6r
4r 2017 och 2018. Under dessa fem &r har Skolverket beviljat bidrag
pa totalt 60 041 755 SEK vilket innebir ungefir hilften av budgete-
rade medel.

Frin borjan stillde sig parterna frigande infér statsbidrag. Det
var inte ett bidrag som de var bekanta med och de hade svérigheter
att se hur de skulle kunna l6sa egenfinansieringen. YA-delegationen
ser framfor allt tre anledningar till att statsbidraget inte har utnytt-
jats 1 hogre grad:
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— Det hade behovts en storre 13ngsiktighet. Skolverket har som ti-
digast fattat beslut 1 slutet av februari. Det innebir att parterna
har haft, som lingst, 10 manader p sig att rigga ett projekt, even-
tuellt projektanstilla en extern person och genomféra aktivite-
terna. Tio minader (med en sommarperiod i mitten) dr en kort
tid att hitta en extern person med ritt kvalifikationer som kan
hinna komma in 1 arbetet, genomféra och slutféra de planerade
dtgirderna.

— Organisationerna har inte haft utrymme fér att avsitta tid till
stdrre projekt. Det ir ett fital personer inom varje organisation
som arbetar med kompetensutvecklingsfrigor och YA-frigor ir
endast ett av mdnga omrdden diri.

— Den tredje anledningen ir egenfinansieringen pd 50 procent.
Branscherna upplever det som svirt att ticka upp de 50 procent
som de ska bidra med. Vissa utbildningsnimnder har inga an-
stillda och medfinansieringen blir dd en oméjlighet.

I de fall organisationerna tilldelats statsbidrag har de 6verlag genom-
fort sina projekt som planerat. YA-delegationen anser att statsbidra-
gen har varit en starkt bidragande orsak till att branschernas arbete
med att ta fram yrkesprofiler och valideringsmodeller har kommit
igdng ordentligt.

Flera av statsbidragsansokningarna for 8r 2018 har som ett delmal
att ans6ka om nivdplacering av kvalifikationer i regelverket for
SeQF." Nir en kvalifikation ir erkind och niviplacerad blir det en
ytterligare kvalitetssikring fér valideringar och resultatet dirav.

34 Validering i samband med YA hoéjer kvaliteten
i larandet

Mojlighet till validering gentemot branschstandards, kan underlitta
anvindandet av YA p3 ett strategiskt sitt, bland annat i etableringen
av nyanlinda och f6r omstillning av l18ngtidsarbetsldsa.

Att en individs kompetens kan kartliggas eller valideras 1 bérjan
av en anstillning underlittar planerandet av lirandet under anstill-

" Férordning om referensram {6r kvalifikationer fér livslingt lirande SFS 2015:545.
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ningsperioden. Utifrdn individens befintliga kompetens och arbets-
givarens kompetensbehov tas en lirandeplan fram. Milet for liran-
det bor vara branschens standard f6r yrkesprofiler. I slutet av anstill-
ningsperioden kan de inhimtade kunskaperna och firdigheterna
stimmas av mot de uppsatta milen. Det blir en kvalitetssikring bide
foér den nyanstillde och f6r arbetsgivaren.

YA-delegationen har gett YA-sekretariatet 1 uppdrag att infor-
mera om och sprida branschernas valideringsmodeller. YA-sekre-
tariatet har dirfor deltagit i méten anordnade av Branschnitverket
for validering som Myndigheten f6r yrkeshégskolan dr sammankal-
lande for. P4 YA-delegationens webbplats finns information om
branschernas valideringsmodeller samt om de valideringsprojekt
som har finansierats med statsbidragsmedel.

Under 4r 2018 har YA-delegationen genom Y A-sekretariatet in-
gitt 1 styrgruppen for Myndigheten for yrkeshdgskolans ESF-projekt
Branschvalidering — Operativ och Strategisk Samverkan (BOSS). Pro-
jektets syfte ir att kvalitetssikra branschernas nationella validerings-
modeller.

YA-delegationen ser att mojligheten att soka statsbidrag for ut-
veckling av kompetensprofiler och valideringsmodeller har bidragit
till att branschernas arbete med validering har tagit fart. I augusti
2018 presenterade Svenskt Niringsliv en skrift med titeln Bransch-
validering — for effektivare kompetensférsérjning. Dir konstateras
att statens medel, genom till exempel statsbidragen for att utveckla
stodstrukturer for ett kvalitetssikrat lirande inom yrkesintroduk-
tionsanstillningar, har varit avgérande fér minga branschers mojlig-
heter att utveckla och anpassa sina valideringsmodeller.

YA-delegationen ser att det finns ett fortsatt behov av att reger-
ingen ger branscherna mojlighet till st6d f6r utveckling av mojlig-
heter till validering, som ir ett utmirkt verktyg for att individanpassa
lirande pd arbetsplatserna.

3.5 Ett inkluderande forhallningssatt hojer kvaliteten
i larandet

Flera branscher anvinder YA {6r att bredda rekryteringen och pa s3
sitt dven sikra den ldngsiktiga kompetensforsorjningen till branschen.
Inom byggsektorn pdgdr flera satsningar for att f3 in fler kvinnor,
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nyanlinda och l&ngtidsarbetsldsa, bland annat med hjilp av YA. Inom
virden har flera kommuner anvint sig BUI-avtalet mellan SKL och
Kommunal fér att sikerstilla att utrikesfédda personer som utbildat
sig till underskoterskor ska f8 fiste pd arbetsmarknaden. YA-anstill-
ningen har di kombinerats med sprikstdd pd arbetsplatsen.'” Svensk
Scenkonst och Teaterférbundet har ocksa tecknat ett yrkesintroduk-
tionsavtal med intentionen att bredda nyrekryteringen till branschen.
Kungliga Dramatiska Teatern har bland annat anvint sig av avtalet fér
att anstilla ett antal ungdomar som normalt sett inte kommer 1 kontakt
med verksamheten. For att nd ut till nya milgrupper genomférdes
rekryteringen 1 samarbete med Arbetstérmedlingen.

Det finns dven storre foretag som anvinder sig av YA pd ett lik-
nande sitt. Volvo anstiller till exempel cirka 100 arbetslésa ungdo-
mar pd yrkesintroduktionsavtal, som de kallar Volvosteget, varje &r.
Volvo strivar efter en méngfald av personer av olika kén, bakgrund
och erfarenheter. Ungdomarna ska ha utbildning pd gymnasial nivd
men det spelar ingen roll pa vilket program de gitt eftersom de vill
fa till en mix av deltagare. Ett annat exempel ir Axfood som nu ge-
nomfér ett pilotprojekt, som de kallar Nyanlind 1 Axfood, dir cirka
10 nyanlinda har YA-anstillts. Om pilotprojektet faller vil ut dr det
mojligt att Svensk Handel och Handelsanstilldas férbund éppnar
upp avtalet, som 1 dag endast ir dppet f6r ungdomar, si att fler ak-
torer inom handeln kan anstilla nyanlinda. Inom handeln kallas YA-
anstillningar f6r Handelns yrkespraktik.

Det finns dven andra stora arbetsgivare som har genomfért lik-
nande satsningar inom exempelvis fastighetsbranschen och industrin
med goda resultat. Det gemensamma har varit att satsningen har va-
rit tydligt prioriterad av ledningen och genomsyrat hela verksam-
heten.

YA-delegationen gav viren 2018 YA-sekretariatet i uppgift att ar-
rangera ett seminarium med rubriken Hur skapar vi inkluderande ar-
betsplatser for att attrahera och behélla personal? Edna Eriksson,
med méngdrig erfarenhet av att arbeta med méngfald, rekrytering
och verksamhetsutveckling, planerade och genomférde seminariet
tillsammans med sekretariatet. Vid seminariet deltog representanter
frin arbetsmarknadens parter med yrkesintroduktionsavtal samt re-
presentanter frin nigra utbildningsnimnder. Seminariet var mycket
uppskattat och gav utrymme fér minga intressanta samtal. En av

12 Ett exempel ir KIVO-projektet som beskrivs under punkt 5.11.
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slutsatserna var att det bdde finns en vilja och en mojlighet for
centrala parter att ta ett stérre ansvar for att stotta arbetsgivare och
arbetstagare 1 arbetet med att skapa inkluderande arbetsplatser.
Minga branscher har utvecklat bdde stédmaterial och arbetssitt som
skulle kunna spridas till andra branscher. Samtidigt konstaterade
motesdeltagarna att det dven fortsittningsvis beh6vs en aktdér som
sammankallar branscherna till den hir typen av méten for att er-
farenheterna dven fortsittningsvis ska spridas mellan branscherna.

3.6 YA-delegationens analyser av férutsattningar
for larandet

Ett av YA-delegationens uppdrag, enligt direktivet, ir att folja och
analysera hur férutsittningarna for lirande utvecklas inom ramen
for yrkesintroduktionsanstillningarna och limna forslag till reger-
ingen pd dtgirder.

Sekretariatet har pd uppdrag av YA-delegationen haft l6pande
kontakt med samtliga branscher med yrkesintroduktionsavtal {6r att
samla in deras synpunkter gillande utmaningar rérande arbetsplats-
lirande och stotta parterna 1 deras utvecklingsarbete. Kontakterna
har bland annat bestdtt av regelbundna intervjuer med ansvariga for
YA p& nationell niva. Intervjuerna har gett underlag till YA-delega-
tionens irsrapporter. Insikterna som dessa kontakter och intervjuer
har genererat har bland annat bidragit till utvecklingen av handledar-
utbildningen.

Arbetsplatsbesék hos arbetsgivare som har anstillt pd YA har
ocksd bidragit till kunskapen om arbetsplatslirandets utmaningar.
Flera arbetsgivare efterfrigade vid dessa besok mojligheten att ut-
byta erfarenheter pd dessa teman med kollegor inom samma bransch.
YA-sekretariatet valde dirfor att arrangera erfarenhetsutbyten
mellan arbetsgivare inom virden. Dessa méten har varit uppskattade
och bidragit till att skapa nitverk av arbetsgivare frn olika delar av
landet som arbetar aktivt med arbetsplatslirande. YA-sekretariatet
ser att arbetet skulle kunna ha utvecklats vidare om delegationen fatt
tillgdng till kontaktuppgifter till arbetsgivare med YA-anstillda ge-
nom Arbetsférmedlingen.

YA-sekretariatet har pd uppdrag av YA-delegationen genomfért
tvd studier och ett lirande seminarium med fokus p8 inkludering for
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att ytterligare analysera forutsittningarna f6r lirandet. Nedan f6ljer
en redovisning av dessa tvd studier som 4terfinns i sin helhet som
bilagor.

3.6.1  Studie om YA baserat pa arbetsgivares erfarenheter

YA-sekretariatet har, pi uppdrag av YA-delegationen, genomfért
tvd studier baserade pd enkiter och telefonintervjuer med arbetsgi-
vare som har anstillt pd yrkesintroduktionsavtal frin hosten 2016 till
oktober 2017." Den forsta studien omfattade 30 arbetsgivare och
den andra studien omfattade 42 arbetsgivare.

Syftet med studierna var att YA-delegationen skulle i kunskap
om hur anstillningsformen, arbetsplatslirandet samt informationen
om yrkesintroduktionsanstillningar fungerar.

Observationerna i bida studierna ir samstimmiga och bekriftar
att arbetsgivarna ir dvervigande positiva och kan tinka sig att an-
vinda anstillningsformen vid ytterligare tillfillen. Att de yrkesintro-
duktionsanstillda i stor utstrickning blir erbjudna fortsatt anstill-
ning hos samma arbetsgivare bekriftar detta ytterligare. Arbetsgi-
varna har valt anstillningsformen {6r att f6rs6ka rida bot pd en 6kad
arbetsbelastning, f6r att sikra den l&ngsiktiga kompetenstorsorj-
ningen och for att anstillningsformen ger mojlighet att kombinera
arbete med lirande.

Det ir relativt vanligt att den yrkesintroduktionsanstillda har fler
in en handledare under sin YA-period. Langt ifrdn alla handledare
har genomgitt en handledarutbildning men handledarna har ofta er-
farenhet av att handleda p3 arbetsplatsen. Att arbetsgivarna forstir
innebérden av och fordelarna med anstillningsformen dr grundlig-
gande for att de ska vilja anvinda den. Hir ir parternas informa-
tionsarbete gentemot arbetsgivarna centralt. Arbetsférmedlingen ir
ocksd en viktig informationskilla for arbetsgivarna vilket forutsitter
att arbetsformedlarna kinner till anstillningsformen.

13 Studie arbetsgivares upplevelser av YA, se bilaga 7.
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3.6.2  Studie om YA baserad pa de YA-anstalldas erfarenheter

Under viren 2018 genomférde YA-sekretariatet pd uppdrag av YA-
delegationen en intervjustudie baserad pd intervjuer med yrkesintro-
duktionsanstillda." Syftet med studien var att lira mer om hur li-
randet gir till pd arbetsplatsen utifrdn den anstilldes perspektiv.

Intrycket frdn intervjuerna ir att merparten av de YA-anstillda
trivs bra pa sina arbetsplatser och upplever att de lir sig mycket och
utvecklats 1 sina yrkesroller. Flera tycker att de inom ramen av sin
Y A-anstillning lirt sig jobbet p4 riktigt. Aven om minga uppskattar
sin gymnasieutbildning, lyfter flera fram att de fitt en annan forsta-
else for yrket genom arbetsplatsen. Genom anstillningen har de
ocks3 lirt sig annat som dr svart att lira sig 1 skolan, som till exempel
kundrelationer, rutiner pd en arbetsplats och det sociala samspelet
med kollegor. Sjilva inlirningsprocessen innehdller 1 nigot skede
momenten att bli visad, {3 testa sjilv under handledning och slutligen
utféra arbetsuppgifter mer eller mindre sjilvstindigt. De YA-
anstillda lyfter ocks vikten av att f8 utmaningar, ha en lugn och
trygg handledning samt att motivationen att lira sig okar genom
konstruktiv feedback.

For att besvara huruvida lirandet skulle kunna forbittras med en
tydlig struktur behovs det ett bredare empiriskt underlag och dju-
pare analyser. YA-delegationen limnar dirmed 6ver detta till fram-
tida studier.

3.7 Samrad

I YA-delegationens direktiv stir att Delegationen ska samrdda med
Statens skolverk och Arbetsformedlingen. Delegationen ska dven
samrdda med Statskontoret nir det giller uppféljning och utvirde-
ring av forutsittningarna for lirande inom ramen for yrkesintro-
duktionsanstillningarna. Delegationen bér ocksd samrdda med det
skolforskningsinstitut som ska inrittas den 1 januari 2015.

Som framgdr i kommande stycken har YA-delegationen haft tita
samrdd med Skolverket, Arbetsférmedlingen och Statskontoret. Sy-
nergieffekterna av samridet med Skolverket har varit smi. Det ir stor

' Intervjustudie YA-anstilldas syn pi arbetsplatslirande, se bilaga 8.

59



Utveckling av forutsattningar SOU 2018:81

skillnad 1 planering, genomfoérande och utvirdering av arbetsplatstor-
lagt lirande som sker inom ramen fér det formella utbildningsvisendet
dir inneh3llet regleras 1 styrdokument kontra arbetsplatslirande som
sker hos enskilda arbetsgivare och regleras 1 kollektivavtal.

Samrdden med Arbetsférmedlingen har varit regelbundna men
tyvirr ofta fastnat 1 administrativa problem gillande frimst infor-
mation som YA-delegationen har efterfrigat men inte fitt. Andra
svarldsta problem har varit att information om nya eller forindrade
avtal inte nir ut till de lokala arbetsférmedlarna, som ir de som fattar
beslut och ska kunna informera korrekt.

Samriden med Statskontoret har varit givande inom ramen fér
Statskontorets uppdrag som avslutades 1 juni 2016.

YA-delegationen har undersékt férutsittningarna fér samrid
med Skolforskningsinstitutet. Varken Skolforskningsinstitutet eller
YA-delegationen sdg vid dessa tillfillen ndgra relevanta berérings-
punkter for samrdd.

Utover samrad enligt direktiv, har YA-delegationen arrangerat
moten och ridgjort med bland annat ESF-ridet, Tillvixtverket,
Myndigheten for yrkeshdgskolan, Valideringsdelegationen och De-
legationen f6r unga i arbetslivet; DUA.

3.7.1 Skolverket (enligt direktiv)

Enligt direktivet var Skolverket en av myndigheterna som YA-
delegationen skulle samrida med. YA-delegationens sekretariat
placerades under &ren 2014-2015 i Skolverkets lokaler. Ddvarande
ordféranden Helen Angmo var 6verdirektor pi Skolverket och tvi
anstillda inom sekretariatet delade sin arbetstid mellan Skolverket
och YA-delegationen. Detta bidrog till att skapa naturliga kanaler
mellan myndigheterna. Initialt handlade samridet om att hitta be-
roringspunkter mellan arbetsplatslirandet inom anstillningsformen
och Skolverkets verksamhet. Under forsta &ret handlade diskussio-
nerna huvudsakligen om tre omriden; framtagande av en handledar-
utbildning, statsbidraget som Skolverket skulle hantera samt om ra-
marna for samverkan.

Nir det giller handledarutbildning initierade Skolverket dr 2014
en process for att ta fram en handledarutbildning f6r apl-handledare.
Delegationen undersdkte mojligheten att erbjuda samma utbildning
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till handledarna inom en YA-anstillning. Detta visade inte vara
limpligt d& Skolverkets handledarutbildning var anpassad till formell
utbildning med tita hinvisningar till begrepp som styrdokument, li-
roplaner, lirare etc. Detta har ingen relevans for handledare inom
YA och skulle ha kunnat skapa f6rvirring. Skolverket rekommende-
rade dessutom att arbetsplatserna skulle avsitta tvd heldagar till ut-
bildningen. YA-delegationens uppfattning var att mdnga smiféreta-
gare hade svirt att avsitta den tiden och gav dirfér YA-sekretariatet
1 uppdrag att ta fram en kortfattad men kvalitativ handledarutbild-
ning med mojlighet att fritt vilja utbildningsavsnitt efter behov.

Gillande statsbidraget till arbetsmarknadens parter, som hade
tecknat yrkesintroduktionsavtal eller gjort en avsiktsforklaring om
att gora detta, handlade diskussionen om formerna fér information
om bidraget och om tolkning av uppdraget.

Den tredje diskussionspunkten, det vill siga ramarna for samver-
kan, gick frin ett informellt samrdd till upprittande av en referens-
grupp med representanter frdn olika enheter pd Skolverket. Referens-
gruppen skulle triffas varannan mainad for att informera varandra om
sina respektive verksamheter, forsoka hitta synergieffekter och even-
tuella gemensamma satsningar.

Med tiden gick motesfrekvensen ner till en ging i kvartalet och
det senaste dret har gruppen triffats en ging 1 halviret. Métena har
framfor allt handlat om att informera varandra om relevanta sats-
ningar och om att dela annan relevant information och kontaktvigar.
Vissa konkreta gemensamma satsningar genomfordes for att sprida
information om anstillningsformen till lirare, rektorer samt studie-
och yrkesvigledare.

Ar 2014 fick Skolverket i uppdrag av regeringen att starta ett Lir-
lingscentrum. Mélet var att {3 fler lirlingar pd gymnasial nivd och att
héja kvaliteten i det arbetsplatsforlagda lirandet. Ingen representant
frdn Lirlingscentrum har varit representerad i samrddsgruppen. YA-
delegationen har f6rsokt visa pd ”den réda trdden” frdn en utbildning
pa gymnasial niv3 till en tillsvidareanstillning via en YA-anstillning.
Skolverkets instillning dr att eleverna ir anstéllningsbara efter en lir-
lingsutbildning och har inte sett behovet av en YA-anstillning dir-
emellan.

I anslutning till ESF projektet RegioVux, under ledning av Skol-
verket, samverkade YA-delegationen och Skolverket aktivt for att
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sikerstilla att utbildningsaktérerna hade kinnedom om anstill-
ningsformen och férstdelse for hur YA kan kopplas till évriga ut-
bildningsinsatser. Syftet var att redan frin planeringsstadiet knyta
utbildningsinsatser till en méjlig anstillning och till fortsatt lirande
pd arbetsplatsen."

3.7.2  Arbetsformedlingen (enligt direktiv)

Arbetsmarknadsdepartementets férordning om ekonomiskt stod
for yrkesintroduktionsanstillningar SFS 2013:1157 tridde 1 kraft
den 15 januari 2014. Stédet hanteras av Arbetstérmedlingen. Ar-
betstormedlingen har dirmed en viktig roll i arbetet med att etablera
YA-anstillningar pd den svenska arbetsmarknaden. En nira samver-
kan med Arbetsférmedlingen har dirmed varit visentlig for YA-
delegationen.

P3 samma sitt som for YA-delegationen spelar Arbetsférmed-
lingen en betydelsefull roll for de partsorganisationer som tecknat
avtal om yrkesintroduktionsanstillningar. Parterna behéver ocksa {3
kontaktuppgifter till arbetsgivare som blivit beviljade stéd for YA-
anstillningar. Anledningen ir att kunna folja upp att tillimpningen
av avtalen varit korrekt samt att samla in erfarenheter, ni ut med
information och sprida goda exempel.

Arbetsférmedlingen har vidare en betydelsefull roll nir det giller
att nd ut med information om yrkesintroduktionsavtalen till arbets-
givare och arbetstagare. Det ir hos Arbetsférmedlingen som ménga
av dessa fir information om avtalens méjligheter for férsta gingen.
Stodet f6r YA-anstillningar handliggs lokalt och d& volymerna for
YA-anstillningar idr relativt smi klassas hanteringen som ett "sillan-
drende”. Det medfor att alla férmedlare inte ir helt insatta 1 stddet.
I Statskontorets rapport &r 2015' uppges att Arbetsférmedlingen
under sommaren 2015 pdbérjat ett internt arbete for att utreda i
vilken utstrickning det skulle vara mojligt att centralisera handligg-
ningen av ansdkningar om stdd for yrkesintroduktionsanstillningar.
Syftet var bland annat att samla kompetensen, géra handliggningen
mer effektiv och minska risken for felaktiga beslut. I samma rapport

15 Se punkt 5.12.
16 Statskontorets delrapport 1, Utvirdering av stéd for yrkesintroduktionsanstillningar (2015:22),
punkt 7.5.5 Centralisering av handliggningen utreds.
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rekommenderar Statskontoret Arbetsférmedlingen att centralisera
handliggningen av ansékningar.'” Grunden fér rekommendationen
var bland annat att stédet skiljer sig frin Arbetsférmedlingens 6vriga
verksamhet och férmedlarna tycker sjilva att drendena dr komplexa
och svéra att handligga. Att centralisera handliggningen 6kar moj-
ligheterna for ett fital handliggare att bygga upp specialiserad kom-
petens pd omrddet. Detta forbittrar forutsittningarna for korrekt
och effektiv handliggning, vilket i sin tur dr en bittre grund fér att
pa sikt 3 till stdnd 6kade volymer.

YA-delegationen instimde 1 Statskontorets beddmning i sin &rs-
redovisning ir 2016. Det gjorde dven Oversynen av stédet for yrkes-
introduktionsanstillningar i sitt PM till regeringen 2017-08-31. D3
det tll dags dato inte har skett nigon férindring 1 Arbetsfor-
medlingens hantering av stédet kvarstdr YA-delegationens rekom-
mendation att Arbetsférmedlingen bor centralisera handliggningen
av ansdkningar om stdd for yrkesintroduktionsanstillningar.

YA-sekretariatet har frin borjan haft tita kontakter med de an-
svariga handliggarna centralt pd Arbetsférmedlingen. Initialt och
fortlopande har Arbetsférmedlingens sekretess gentemot YA-dele-
gationen lyfts, inte bara med handliggarna p& Arbetsférmedlingen
utan dven till Utbildningsdepartementet och Arbetsmarknadsde-
partementet samt till ansvariga chefer pd Arbetsférmedlingen. Pro-
blematiken har kraftigt forsvirat genomférandet av YA-delegatio-
nens direktiv och uppdrag. Fortfarande, efter fem &r, ir problemet
med sekretessen inte 16st. Som ett exempel kan nimnas att under
maj — augusti 2018 beviljade Arbetsférmedlingen stod for 360 YA-
anstillningar. 69 procent av arbetsgivarna hade godkint att deras
kontaktuppgifter fick limnas till YA-delegationen men endast
21 procent av dessa ja-svar skickades in till YA-delegationen enligt
gillande rutin. Dessutom anvindes en gammal blankett utan mojlig-
het till godkidnnande i 18 procent av fallen.

17 Statskontorets delrapport 1 Utvirdering av stdd f6r yrkesintroduktionsanstillningar (2015:22),
punkt 8.7.1 Centralisera handliggningen av ansékningar.
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Tabell 3.2 Medgivanden maj — augusti 2018

Inkom fran Arbetsférmedlingen centralt 2018-10-01
efter manuell genomgang

Svarsalternativ Antal Procent
Svarat ja 249 69 %
Svarat nej 18 5%
Gammal blankett 64 18 %
Ej svarat 23 6 %
Arendet finns inte 6 2%
Totalt 360 100 %
Ja-svar insanda till YA-delegationen enligt rutin 53 21%

Initialt och till viss del dven fortlépande har parterna upplevt pro-
blem med Arbetsférmedlingens hantering av stédet och tolkning av
avtalen. Ansvariga handliggare frin Arbetsférmedlingen har med
viss regelbundenhet nirvarat vid YA-delegationens sammantriden
for att informera och svara pd ledaméternas frigor.

Frin borjan var samriden tita och relativt informella. D kon-
taktpersonerna pd Arbetsformedlingen ofta har vixlat, har métena
utvecklats till mer formella samrdd. Ansvar {6r dagordning och pro-
tokoll har vixlat mellan Arbetsférmedlingen och YA-sekretariatet.

Y A-sekretariatet har utéver samrddet pa central niva haft tita kon-
takter med Arbetsférmedlingens branschstrateger och arbetsfor-
medlare pd lokala nivd i syfte att informera om anstillningsformen och
om vilket stéd YA-delegationen kan erbjuda. D manga arbetsfor-
medlare har 1ig kinnedom och kunskap om anstillningsformen valde
YA-delegationen att skapa en sirskild ingdng pd YA-delegationens
webbplats med information f6r arbetsférmedlare.

3.7.3  Statskontoret (enligt direktiv)

YA-delegationens uppdrag sammanféll till viss del med Statskon-
torets utvirderande uppdrag A2014/558/A gillande hur forutsitt-
ningarna fér lirande pd arbetsplatserna utvecklades.
YA-sekretariatet har samrdtt med representanter for Statskontoret
nigra ginger per &r. Initialt handlade det om hur myndigheterna tinkte
i tillviga for att f6lja hur forutsittningarna for arbetsplatslirande
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utvecklades. Direfter har det tll stor del handlat om utbyte av in-
formation rérande hur férutsittningarna for lirande pd arbetsplatserna
utvecklades."®

YA-sekretariatet har presenterat sina arliga rapporter till reger-
ingen for Statskontoret och Statskontoret har presenterat sina ut-
virderingar for YA-sekretariatet:

— Delrapport 1 Utvirdering av stéd for yrkesintroduktionsanstill-
ningar (2015:22) och

— Delrapport 2 Utvirdering av stéd for yrkesintroduktionsanstill-
ningar (2016:12).

— Slutrapport Utvirdering av stdd fér yrkesintroduktionsanstill-
ningar (Dnr 2014/3—4).

Slutrapportens slutsatser var att utflédet till arbete frdn en YA-
anstillning var stérre jimfort med arbetsmarknadspolitiska pro-
gram. Stod for yrkesintroduktionsanstillningar ir inget arbets-
marknadspolitiskt program.” Resultatet kunde dirfor inte jimféras
rakt av med arbetsmarknadspolitiska program och insatser. Stats-
kontoret konstaterade dock, att pd ett dvergripande plan, hade det
procentuella utflddet till jobb varit stérre frdn YA-anstillningar dn
frdn arbetsmarknadspolitiska anstillningsstéd, nystartsjobb, prak-
tikinsatser och liknande. En annan slutsats var att de anstillda be-
démdes fi en ullfredstillande utbildning och handledning och
branscherna ett viktigt verktyg fér kompetensférsdrjningen.

Nir Statskontoret limnade sin slutrapport i juni 2016, var deras
uppdrag att utvirdera stodet for yrkesintroduktionsanstillningar
slutfért och samridet med YA-delegationen upphérde.”

18 Uppdrag till Statskontoret avseende utvirdering av stéd fér yrkesintroduktionsanstill-
ningar, A2014/558/A.

1 De yrkesintroduktionsanstillda behdver inte ha nigon arbetsléshetsperiod bakom sig vilket
ir ett krav {6r arbetsmarknadspolitiska program.

20 Se punkt 4.1.1.
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3.7.4  Skolforskningsinstitutet (enligt direktiv)

Skolforskningsinstitutet ir en myndighet som inrittades i januari
2015 med uppdrag att verka f6r att férskolan och skolan bedrivs pd
en vetenskaplig grund. YA-delegationen tog kontakt med myndig-
heten vid nidgra tillfillen fér att undersoka férutsittningarna och
eventuella fordelar med samrdd. Vid dessa tillfillen bedémdes inte
att det fanns tillrickligt med berdringspunkter fér samrdd. Skol-
forskningsinstitutet har inte heller, sdvitt YA-delegationen kinner
till, bedrivit ndgon forskning om anstillningar med arbetsplatsfér-
lagt lirande.

3.7.5  Ovriga parter med yrkesintroduktionsavtal samt
utbildnings- och yrkesrad

Utoéver de 12 organisationer som ir representerade 1 YA-delega-
tionen finns 26 organisationer som har tecknat kollektivavtal om
YA-anstillningar samt minst 6 utbildnings-/yrkesnimnder med
koppling till YA. YA-sekretariatet har [6pande informerat dessa or-
ganisationer om mdjligheter till stdd, vidarebefordrat maénatlig
statistik med mera. YA-sekretariatet har dven arrangerat moten cirka
tvd gdnger per ar for utbyte av information och erfarenheter. Dessa
moten har varit vil representerade och uppskattade.

Organisationer med kollektivavtal om YA utan representation

i YA-delegationen:

AkademikerAliansen (16 SACO-férbund), Byggnads, Energiforeta-
gens Arbetsgivareférening (EFA), Fastigo, Grafiska féretagen, IKEM,
Industriarbetsgivarna (Byggnadsimnesférbundet [BAF], Féreningen
Sveriges Skogsindustrier [Skogsindustrierna], Gruvornas Arbetsgivare-
forbund, Stdl och Metall Arbetsgivareférbundet samt SVEMEK), In-
stallatdrsféretagen (virme, ventilation, vatten, el- och teleteknik),
KFO, Ledarna, Livsmedelsarbetarférbundet (Livs), Livsmedelsfore-
tagen, Maskinentreprendrerna, Skogs- & Lantarbetsgivarférbundet
(SLA), SSR/Akademikerférbundet, Svensk Scenkonst, Svenska Elektri-
kerforbundet (SEF), Sveriges Bussféretag, Sveriges Byggindustrier,
Sveriges Textil- och Modeféretag (TEKO), Teaterfoérbundet och Vision
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Utbildnings-/yrkesnimnder med kopplingar till YA dr bland annat:

Byggnadsindustrins Yrkesnimnd (BYN), Elbranschens centrala yr-
kesnimnd (ECY), Fastighetsbranschens Utbildningsnimnd (FU),
Handelsrddet, Servicebranschens Yrkesnimnd (SRY) och Skogs-
brukets Yrkesnimnd (SYN).

3.7.6  LO och Svenskt Naringsliv

Utover moten med de kollektivavtalsslutande parterna har YA-sek-
retariatet ocksd haft regelbunden kontakt med de centrala parterna
LO och Svenskt Niringsliv. YA-sekretariatet har besokt foretridare
for organisationerna en ging per ir for att informera dessa om YA-
delegationens arbete samt inhimta organisationernas synpunkter in-
for bland annat de arliga redogérelserna. LO och Svenskt Niringsliv
har ocksa erhillit kopior pa de arliga redovisningarna, méinatlig sta-
tistik med mera.

3.7.7 ESF-radet

Svenska ESF-rddet finansierar genom Socialfondsprogrammet pro-
jekt som arbetar med kompetensutveckling, sysselsittningsdtgirder
och integrationsinsatser. Under perioden 2014-2020 férdelas medel
till projekt som pd olika sitt bidrar tll tillvixt och sysselsittning.
Insatserna har delats in 1 fyra huvudmal: Stimulera kompetensut-
veckling som stirker individers stillning pd arbetsmarknaden, fér-
stirka kopplingen mellan utbildning och arbetsliv, 6ka évergdngarna
till arbete bland personer som stdr lingt ifrdn arbetsmarknaden samt
underlitta ungas etablering i arbetslivet och deltagande 1 utbildning.

I Socialfondsprogrammet 20142020 nimns yrkesintroduktions-
anstillningar pd ett flertal stillen (beskrivs nirmare nedan). Som ex-
empel pd dtgirder som kan ges stod listas samma dtgirder som par-
terna kan soka stdd for 1 Skolverkets statsbidrag som rér arbetsplats-
lirande i samband med yrkesintroduktionsanstillningar.*'

Inom Programomride 1 — kompetensférsérjning och koppling
mellan utbildning och arbetsliv framgar att insatserna kan vara si-
dana som férstirker de insatser som gors inom utbildningspolitiken

2! Se punkt 3.3.
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for att utveckla samverkan mellan branscher, utbildningsanordnare
och myndigheter. I exempel p8 insatser lyfts bland annat sddana som
frimjar yrkesintroduktionsanstillningar genom att bygga upp stod-
strukturer bide pd branschnivd och pd enskilda arbetsplatser samt
sddana som utvecklar standarder och kvalitetssikring av validering
av kompetens. Det kan exempelvis handla om att utveckla metoder
som kan férbittra individanpassningen av vuxenutbildningar som ir
riktade till personer med kort utbildning for att utveckla nyckel-
kompetenser. Aven inom programomride 3 finns skrivningar om
yrkesintroduktionsanstillningar. Dir framgir att medlen exempelvis
kan g3 till férberedande insatser och praktik som 6kar mojligheten
for en ungdom att kunna f3 en anstillning, exempelvis genom yrkes-
introduktionsanstillning.”

Sedan &r 2014 har regelbundna avstimningsmoten genomforts
mellan YA-sekretariatets medarbetare och handliggare vid ESF-
rddet. Mo6tena har behandlat kunskaps- och informationsutbyte
kring pdgdende projekt och insatser for att pd sd vis mojliggdra for
synergier.

Vid det férsta métet deltog dven ordférande Helén Angmo och
Asa Lindh, dfvarande GD p3 ESF-rédet. Handliggare frin ESF-
ridet har dven deltagit vid YA-delegationens sammantriden och in-
formerat om méjligheter till finansiering.

3.7.8 Tillvéxtverket

Tillvixtverket dr en statlig myndighet under Niringsdepartementet.
Tillvixtverkets uppdrag dr att frimja hillbar niringslivsutveckling
och regional tillvixt samt att genomfora strukturfondsprogram.
Kompetensférsdrjning ir ett av omrddena som Tillvixtverket foku-
serar pd givet att kunskap och kompetens ir ett av Sveriges frimsta
konkurrensmedel. Niringslivet behover ritt kompetens for att vara
konkurrenskraftig och bristen pd kompetens ir ett av féretagens hu-
vudsakliga hinder fér tillvixt.

YA-sekretariatet har fort en 16pande dialog med Tillvixtverket
for att informera om anstillningsformen och om branschernas sva-
righeter med kompetensforsérjning. P4 sd sitt har myndigheten som

22 Europeiska socialfonden i Sverige — Svenska ESF-ridet, PROGRAM FOR INVESTERING
I TILLVAXT OCH SYSSELSATTNING 2014-2020.
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arbetar med niringslivets kompetenstérsérjning informerats om ut-
vecklingsarbetet som goérs branschvis, inom ramen foér yrkesintro-
duktionsavtalen, med utveckling av valideringsmodeller och kompe-
tensprofiler.

YA delegationen har dven uppvaktat de regionala kompetens-
plattformarna® vars arbete samordnas av Tillvixtverket och aktérer-
na som blev tilldelade medel frin Tillvixtverket for sirskilda projekt
for att hitta enklare vigar till jobb och kompetens.*

3.7.9 Myndigheten fér Yrkeshogskolan; MYH

YA-sekretariatet har vid ett flertal tillfillen triffat representanter f6r
Myndigheten f6r yrkeshdgskolan och informerat dessa om YA-
delegationens uppdrag och aktiviteter. Temat har ofta handlat om
branschernas arbete med att ta fram kompetensprofiler och valide-
ringsmodeller och hur detta har drivits p& med hjilp av statsbidraget
for YA

Ledaméterna i YA-delegationen fick vid sammantridet i septem-
ber 2015 information frin Myndigheten fér Yrkeshégskolan om
EQF och branschernas méjlighet att koppla sina kvalifikationer till
det svenska kvalifikationsramverket SeQF.*

Direfter har YA-sekretariatet deltagit 1 méten anordnade av
Branschnitverket for validering som Myndigheten for yrkeshégsko-
lan dr sammankallande f6r. Under &r 2018 har YA-delegationen
genom YA-sekretariatet ingdtt i styrgruppen for Myndigheten fér
yrkeshégskolans ESF-projekt Branschvalidering — Operativ och
Strategisk Samverkan (BOSS). Projektets syfte ir att kvalitetssikra
branschernas nationella valideringsmodeller.

2 Se punkt 5.2.

2+ Regeringsuppdrag N2016/07521/KSR.

% Forordning om statsbidrag for utveckling av lirande pd arbetsplatser SFS 2014:375.
2 Forordning om referensram f6r kvalifikationer for livslingt lirande SFS 2015:545.
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3.7.10 Delegationen for unga och nyanlanda i arbete;
Dua-delegationen

Dua-delegationen har 1 uppdrag att frimja statlig och kommunal
samverkan och utvecklandet av nya samverkansformer i syfte att ef-
fektivisera unga och nyanlindas etablering i1 arbetslivet. Lill Ljunggren
Lonnberg dr ordférande for delegationen som bestdr av representanter
frin myndigheter, Sveriges Kommuner och Landsting, Kommunal och
LSU - Sveriges ungdomsorganisationer.”’

Dua-delegationen verkar {6r att arbetsmarknadspolitiska insatser
mot arbetsléshet inom malgruppen fir stérre genomslag pd lokal
niva. Statlig och kommunal samverkan och utveckling av nya sam-
verkansformer ska frimjas. I uppdraget ingdr ocksd att foéra dialog
med, och frimja dialog mellan enskilda kommuner, Sveriges Kom-
muner och Landsting (SKL), arbetsmarknadens parter pd det kom-
munala och landstingskommunala omridet, 6vriga centrala parter pd
arbetsmarknaden, myndigheter, regionala aktérer samt andra om
hur arbetsmarknadspolitiska insatser f6r unga och nyanlinda kan ut-
vecklas och effektiviseras pd lokal niva. Det frimsta verktyget for att
frimja samverkan ir lokala 6verenskommelser mellan, 1 forsta hand,
kommuner och Arbetsférmedlingen.

YA-delegationen ir en av de parter som Dua-delegationen enligt
direktivet ska samrida med di yrkesintroduktionsanstillningar ir en
av de dtgirder som kan omfattas 1 de lokala éverenskommelserna for
att f unga och nyanlinda i arbete. Kinnedom om yrkesintroduktions-
avtalen, och handledarutbildningen som YA-delegationen tillhanda-
héller, har dirfér varit viktiga att sprida 1 de nitverk och sammanhang
dir Dua verkar. I det syftet har YA-delegationen haft avstimnings-
moten med representanter frdn Dua-delegationens sekretariat och
dven medverkat vid de drliga Dua-dagarna genom seminarier och in-
formationsbord.

En friga som YA-delegationen dterkommande har framfért i dia-
logen med Dua-delegationen ir vikten av att kommunicera om de
olika arbetsmarknads- och kompetensférsérjningsitgirderna som
olika delariett system for att pd s3 sitt minska risken f6r konkurrens
mellan dtgirderna.

7 Den 18 december 2014 beslutade regeringen att tillsitta en Delegation for unga i arbete.
Ar 2017 utvidgades uppdraget till att iven omfatta insatser f6r milgruppen nyanlinda; Dele-
gationen for unga och nyanlinda till arbete (Dua). Uppdraget regleras i fyra direktiv och ska
slutredovisas 28 februari 2021.
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3.7.11 Arbetsmarknadsutredningen A 2016:03

Regeringen har utsett Cecilia Fahlberg till sirskild utredare for Arbets-
marknadsutredningen. Utredningen har ett brett uppdrag och ska
komma med férslag for att uppnd en effektivare arbetsmarknadspoli-
tik. Detta ska goras genom att analysera hur samhillets samlade resur-
ser kan anvindas s effektivt som mojligt och hur statens dtaganden 1
dessa frigor kan utformas. I uppdraget ingr bland annat att limna for-
slag kring hur Arbetsférmedlingens uppdrag kan utformas fér detta
indamil. Uppdraget ska redovisas senast den 31 januari 2019. De delar
i uppdraget som rérde vigledning delrapporterades 31 oktober 2017.%
Redovisningen innehdll dven en &vergripande kartliggning om hur
samspelet och ansvarsférdelningen mellan stat och kommun fungerar
1 frigor som péverkar arbetsmarknadens funktionssitt.
YA-delegationen har triffat Arbetsmarknadsutredningen for av-
stimningar kring de delar 1 uppdraget som har beréring till yrkes-
introduktionsanstillningar och arbetsplatsforlagt lirande.

3.7.12 Samordnaren for unga som varken arbetar eller
studerar (UVAS)

Inger Ashing férordnades som sirskild utredare i utredningen Sam-
ordnare f6r unga som varken arbetar eller studerar (UVAS) i decem-
ber 2015. Uppdraget var att frimja foérbittrad samverkan mellan
myndigheter, kommuner, landsting och organisationer pa nationell,
regional och lokal nivd kring insatser f6r unga som varken arbetar
eller studerar.” Slutbetinkandet éverlimnades i februari 2018.%°

YA-sekretariatet har haft avstimningsméten med UVAS och
medverkade dven 1 workshopen Hur skulle samarbete kring personer
som stdr lingt ifrin arbetsmarknaden kunna se ut? som anordnades
av UVAS i samverkan mellan Arbetsmarknads-, Nirings- och Ut-
bildningsdepartementet.

Nigra av de synpunkter som framkom vid workshopen var att
arbetsgivarna ir viktiga samverkansaktorer fér att unga som varken
studerar eller arbetar ska kunna etablera sig i samhillet. En konti-

28 Vigledning for framtidens arbetsmarknad, SOU 2017:82.

2 Samordnare fér unga som varken arbetar eller studerar (Dir. 2015:70, tilliggsdirektiv
oktober 2016 (Dir. 2016:82) och juli 2017 (Dir. 2017:81).

30 Vart gemensamma ansvar — for unga som varken arbetar eller studerar, SOU 2018:11.
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nuitet i arbetet dr viktigt for att kunna bygga fértroende mellan par-
terna, samtidigt som &tgirderna miste vara enkla, tydliga och ldng-
siktiga. Ménga olika stodformer, tidsgrinser och begrinsningar
kring vem som fér ta del av en insats dr férsvrande omstindigheter.
Vid seminariet framgick det samtidigt att arbetsgivarna behover stod
1att utbilda mentorer/handledare som kan ta emot personer med va-
rierande behov. Arbetsgivarna behover dven bollplank fér att hantera
praktiska frégor och utmaningar som kan uppkomma under praktiken
eller anstillningen. Det finns dessutom behov av stéd 1 att forstd
mekanismerna bakom utanférskap, och utbildning i virderingsfrigor.

I slutbetinkandet lyfter utredaren dven tre huvudsakliga fram-
gdngsfaktorer hos arbetsgivaren for att kompetensférsdrjningen ska
bli framgangsrik: Att ledningen tar stillning och det kommuniceras
1 hela organisationen, att det finns en l6sningsfokuserad organisation
som kan méta de utmaningar som en breddad rekrytering innebir
och att samverkan utvecklas med relevanta aktérer som kan stédja
arbetet. UVAS lyfter dven vikten av ett vil férberett mottagande
med sirskilt utsedda handledare, intern praktikutbildning eller platt-
formar dir lokala verksamheter kan dela erfarenheter.

Utifrdn ovanstdende slutsatser anser YA-delegationen att in-
formation om YA-delegationens handledarstdd skulle kunna fér-
enkla f6r de féretag som vill bredda sin rekrytering.

3.7.13 Valideringsdelegationen 2015-2019

Valideringsdelegationen har i uppdrag av regeringen att {6lja, stodja
och driva pd ett samordnat utvecklingsarbete inom validerings-
omridet samt ett utvidgat uppdrag att féresld definition av validering
och analysera hur SeQF kan anvindas.”

Delegationen ska bland annat limna forslag pa en nationell stra-
tegi for validering som priglas av effektivitet, lingsiktighet och éver-
blickbarhet och som gynnar utvecklingen av hillbara och generella
strukturer f6r validering pa nationell och regional niv. Regeringen
har utnimnt Anders Ferbe till ordférande f6r delegationen och upp-
draget ska slutredovisas senast den 30 december 2019.

YA-sekretariatet har haft [6pande kontakt och informationsut-
byte runt bland annat de valideringsmodeller som parterna har ut-
vecklat med stdd av statsbidrag for YA.

31 En samordnad utveckling av validering (dir. 2015:120), Tilliggsdirektiv (dir. 2018:101).
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4 Externa utvarderingar,
rapporter och nya forslag
om liknande anstallningsformer

4.1 Utvarderingar om YA-anstallningar

I YA-delegationens kommittédirektiv stdr "YA-delegationen ska
folja och analysera hur férutsittningarna f6r lirande inom ramen for
yrkesintroduktionsanstillningarna utvecklas och limna forslag till
regeringen pa dtgirder f6r hur lirandet kan utvecklas.”

Under 2014 gick uppdraget att utvirdera stédet for yrkesintro-
duktionsanstillningar dessutom till Statskontoret (A2014/558/A),
IFAU (A2014/561/A), Konjunkturinstitutet (A2014/559/A) och
till Konkurrensverket (A2014/560/A).

LO och Svensk Niringsliv har gjort egna analyser av anstillnings-
formen som sammanfattas nedan. Arbetsférmedlingen har ocks3 gjort
egna regelbundna interna uppféljningar, framfor allt betriffande den
kvantitativa utvecklingen. Vissa branschorganisationer har gjort egna
utvirderingar for att undersdka hur anstillningsformen bidrar ull
kompetensférsdrjningen i sina respektive branscher.

I Statskontorets uppdrag stod att Statskontoret ska utvirdera in-
nebdllet och kvaliteten i den utbildning och bandledning som arbetsgi-
vare erbjuder inom ramen for yrkesintroduktionsanstillningarna.
Statskontoret ska i detta sammanhang bedéma om forutsittningarna for
ldrande pd arbetsplatserna bar forbittrats.

YA-delegationens uppdrag sammanfoll dirfor till viss del med Stats-
kontorets utvirderande uppdrag. Metoden for utvirdering skiljde sig &t
genom att Statskontoret hade mojlighet att utvirdera genom enkiter
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och intervjuer di Arbetsférmedlingen bistod Statskontoret med un-
derlag fér utvirderingarna och hjilp med utskick av enkiter." Arbets-
formedlingens bedémning var att uppdraget inte gillde gentemot YA-
delegationen. YA-delegationen fick dirmed férsoka folja och analysera
hur férutsittningarna for lirande utvecklades genom kontakt med re-
levanta aktorer 1 olika forum. YA-delegationen har redovisat sina erfa-
renheter, reflektioner och rekommendationer 4rligen i de &rliga redo-
visningarna till regeringen. Arsrapporterna har dragits muntligen for
statssekreterarna pd Utbildnings- och Arbetsmarknadsdepartementet.

4.1.1 Statskontoret

I Statskontorets uppdrag ingick att gora en 6vergripande bedémning av
om stodet nidde syftet att stimulera till anstillning av unga och bidra
till en smidigare 6verging frén utbildning till arbete for unga. Under
processen samrddde YA-sekretariatet minst tvd ginger om &ret med
Statskontoret rérande myndigheternas respektive uppdrag. Samriden
handlade om hur myndigheterna tinkte gi tillviga for att folja hur for-
utsittningarna for arbetsplatslirande utvecklades och gav mojlighet att
utbyta information och kinnedom om kommande aktiviteter. Stats-
kontoret 6verlimnade den férsta delrapporten den 22 september 2015
(2015:22), en andra delrapport den 25 april 2016 (2016:101) och en slut-
rapport med en 6vergripande bedomning av om stodet nddde sitt syfte
den 15 juni 2016 (2016:12). Statskontorets slutrapport utgick dven frin
ovriga utvirderande myndigheters slutrapporter, dvs IFAU,’ Kon-
junkturinstitutet’ och Konkurrensverket.*

Statskontorets évergripande bedémning utgick frin fyra frige-
stillningar:

— Den férsta frigestillningen var om stédet uppnddde sitt syfte att
underlitta ungas dverging frin skola till arbetsliv och sikerstilla
arbetsgivarnas kompetensférsorjning. Utifran det tillgingliga un-
derlaget ansdg inte Statskontoret att de kunde uttala sig definitivt

! Arbetsférmedlingen ska, dir s ir mojligt, bistd de myndigheter som har fitt i uppdrag av
regeringen att f6lja upp stédet f6r yrkesintroduktionsanstillningar med den information och
statistik som dessa efterfrigar (Arbetsformedlingens regleringsbrev for 8r 2014).

2IFAU rapporterade uppdraget till regeringen i promemorian Yrkesintroduktionsavtalen, 156-
nerna och sysselsittningen (2016-04-29).

? Konjunkturinstitutet rapporterade uppdraget till regeringen i rapporten Yrkesintroduk-
tionsanstillningar — Slutrapport om effekter pd sysselsittning och l6nebildning (2016-04-29).
* Konkurrensverket avrapporterade uppdraget i rapporten Utvirdering av yrkesintroduk-
tionsanstillningar (2016:3)
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om detta. Den svaga volymutvecklingen kunde vara en indikator
pd lig potential for anstillningsformen samtidigt som utflédet till
reguljir sysselsittning efter det att stddperioden avslutats var
hégre dn frin de arbetsmarknadspolitiska programmen. Anstill-
ningsformens komplexitet kan ha paverkat den liga efterfrigan
frdn arbetsgivarna. Anstillningsformen betydelse f6r kompetens-
férsorjningen verkade ha varit stérre pd branschnivd in fér en-
skilda arbetsgivare eftersom tidigare YA-anstillda oftast var kvar
inom samma bransch snarare in hos samma arbetsgivare tre ma-
nader efter avslutad anstillning.

— Den andra frigestillning gillde stodets effekter pd ungdomsar-
betslosheten. Givet det 1iga antalet YA-anstillda har det inte varit
mojligt att skatta effekten pd ungdomsarbetslosheten. Den éver-
gripande bedémningen var att stéd for yrkesintroduktionsan-
stillningar hade en liten, men inte obetydlig, potential att 6ka
sysselsittningen. Sysselsittningseffekten fér grupper som stod
lingt ifrn arbetsmarknaden bedémdes dock obetydlig.

— Den tredje frigestillningen var om stédet hade implementerats 1 god
ordning samt frdgan om den utbildning och handledning som de an-
stillda fick var kvalitetssikrad. Den samlade bedémningen var att
Arbetsférmedlingen hade implementerat stédet pa ett tillfredstil-
lande sitt trots en otydlig ansvarsférdelning mellan parterna och sta-
ten. Denna otydlighet férsvirade arbetsférmedlarnas mojlighet att
aktivt matcha sékande med yrkesintroduktionsanstillningar. Att ar-
betsformedlarna férvintades ha 6versikt 6ver detaljerna 1 de olika
avtalen bedémdes inte heller vara tillfredstillande. Arbetsférmed-
lingens roll innebir bland annat att varje yrkesintroduktionsan-
stillning omfattas av sekretess, vilket Statskontoret rekommende-
rade regeringen att se over 1 relation till YA-delegationen. Utbild-
ningen och handledningen som de anstillda fick bedémdes fungera
bra dven om det fanns forbittringspotential.

— Den fjirde frigestillningen gillde om stédet hade paverkat konkur-
renssituationen mellan arbetsgivare. Beddémningen var att stédet
inte hade lett till nigon snedvridning av konkurrensen. Underlaget
var dock begrinsat och bedémningen dirfér inte slutgiltig.
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4.1.2  Arbetsformedlingens aterrapporteringar till regeringen

I Arbetsférmedlingens regleringsbrev for 2014 stér:
Arbetsformedlingen ska anvinda stodet for yrkesintroduktionsanstill-
ningar som ett verktyg i myndighetens arbete for att unga arbetslosa
kvinnor och mén ska kunna etablera sig pd arbetsmarknaden. Arbets-
formedlingen ska den 1 april och den 1 augusti 2014 samt i samband
med drsredovisningen for 2014 redovisa

— antalet ansckningar om stod,

— bur stor andel av ansckningarna som har beviljats respektive inte
beviljats,

—  hur sdvdl det totala antalet ansékningar som de ansékningar som har
beviljats respektive inte har beviljats fordelar sig pa olika avtalsom-
rdden,

— hur stor andel av de beviljade drendena som avsett arbetslosa, och

— wilka grunderna for avslag huvudsakligen varit vad giller ej bevil-
jade ansékningar.

I &terrapporteringsuppdraget 18g dirmed fokus pd den kvantitativa
utvecklingen. Men Arbetsférmedlingen reflekterar dven dver orsa-
ker till utvecklingen i dterrapporterna.® De skriver bland annat att
det tar tid f6r en ny anstillningsform att {8 fotfiste pa arbetsmark-
naden och att YA dirfér bor betraktas som ett lingsiktigt dtagande.
Arbetsférmedlingen konstaterade att manga arbetsgivare och fack-
liga organisationer pd lokal nivd saknade kunskap om befintliga och
tecknade avtal om yrkesintroduktion. I branscher som saknar tidi-
gare tradition av organiserat arbetsplatsforlagt lirande tar det ocksd
tid for anstillningsformen att hitta formerna.

Vidare konstaterar Arbetsférmedlingen att insatsen skiljer sig
fran tidigare insatser pd sd sitt att den ir mer komplex, d den dven
inkluderar personer som inte behéver vara arbetslésa samt att kol-
lektivavtalen skilde sig &t i villkor. Arbetstérmedlingen sdg att det
foreldg en risk for att anstillningsformen skulle viljas bort till for-

5 Regleringsbrev for budgetiret 2014 avseende Arbetsformedlingen A2014/1273/A, Andrings-
beslut 2014-04-10, Kap 3 Uppdrag, punkt 8 Yrkesintroduktionsanstillningar.

s Arbetsférmedlingen Aterrapportering yrkesintroduktionsanstillningar Dnr: Af-2013/508922
(2014-04-01, 2014-08-04, 2015-02-20).
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mdn for mer etablerade stédformer. Arbetstérmedlingen genom-
forde dirfor initialt en rad insatser till stéd for arbetet med YA-
anstillningarna som externa informationsinsatser och intern vidare-
utbildning.

I 4terrapporteringen i februari 2015 identifierar Arbetsfér-
medlingen tre framgdngsfaktorer:

1. Centrala, regionala och lokala samordningsfunktioner vid Arbets-
formedlingen och hos arbetsgivaren har varit gynnsamt for en god
hantering av stidet.

2. En hos arbetsgivaren utarbetad och vil etablerad utbildningsplan
samt en vana vid att ta emot och bandleda lirlingar har underlittat
mottagandet.

3. Arbetsformedlingens samarbeten med andra myndigheter och parter
har skapat centrala forum for dialog.

Redan 2015 lyftes ocksd behovet av effektivare systemstdd dir ar-
betsgivare pd ett enklare sitt skulle kunna anséka om stéd for yrkes-
introduktionsanstillningar digitalt via Arbetstérmedlingens webb-
plats. Vid YA-delegationens slutrapportering har ett sidant stod
innu inte inrittats.

Arbetsférmedlingen har ocks? haft i uppdrag att &rligen® limna en
samlad redovisning till Regeringskansliet 6ver hur bidragen fér frim-
jandeinsatser for att 6ka kunskapen om och anvindningen av yrkesin-
troduktionsavtal anvindes och vilka insatser som genomférdes.

4.1.3  Vagen till full sysselsattning och rattvisare l1oner (LO)

LO:s rapport Vigen till full sysselsittning och rittvisare loner
(2015) analyserade modellen med yrkesintroduktionsavtal. LO an-
sdg att modellens sirart behévde virnas d YA inte dr en arbetsmark-
nadspolitisk dtgird utan en kombination av niringslivs- och utbild-
ningspolitik. For att tydliggora detta borde ansvaret, enligt LO,
flyttas till en annan myndighet in Arbetstérmedlingen. LO konsta-
terade vidare att lirandedelen i YA-anstillningarna behévde stirkas.

7 Arbetsformedlingens Aterrapportering 2014, Yrkesintroduktionsanstillningar, Dnr: Af-
2013/508922, (2015-02-20).

$ Arbetsformedlingens Aterrapport 2015 Dnr: Af-2016/005692, Sirskilda frimjandeinsatser
avseende yrkesintroduktionsavtal (slutredovisning 2016-03-31).
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For det behovs 6kad samverkan mellan parterna inom respektive
bransch och mellan branscherna. Ett viktigt stod fér utbildningsde-
len skulle kunna vara validering men systemet {6r validering behéver
utvecklas. Validering skulle underlittas om branscherna sjilva ut-
vecklade metoder och underlag f6r dokumentation av alla former av
kompetenser.

YA-sekretariatet triffade foretridare f6r LO f6r att ta del av de-
ras erfarenheter av och uppfattningar om YA-anstillningarna. LO
har pdpekat att styrkan 1 modellen ir att den har fitt vixa fram uti-
frn varje branschs specifika behov i en takt som har garanterat hog
kvalité 1 anstillningsformen. LO ansdg att parterna sjilva bor ta ett
storre ansvar f6r modellen och vilkomnade dirfér Statskontorets
forslag kring hur ansékningar ska hanteras.

4.1.4  Fler jobb om fler féretag kan delta (Svenskt Naringsliv)

Svenskt Niringsliv tog fram en egen rapport i februari 2015; Yrkes-
introduktionsanstillningar — fler jobb om fler foretag kan delta. Un-
derlaget f6r rapporten utgjordes av intervjuer med foretridare for
arbetsgivarorganisationer, fackliga organisationer och Arbetsfor-
medlingen. I rapporten lyfte Svenskt Niringsliv fram féljande orsa-
ker som enligt de intervjuade kan ligga bakom den nigot lingsamma
utvecklingen av antalet YA-anstillningar:

— Flertalet kollektivavtal om yrkesintroduktionsanstillningar har
haft speciella villkor f6r dlder och gymnasieutbildning jimfért
med férordningen for stéd for yrkesintroduktionsanstillningar.
Detta kan ha bidragit till att firre ungdomar har kunnat anstillas
pd avtalen.

— Arbetsmarknadsitgirder med I6nesubventioner som konkurre-
rar om samma ungdomar.

— Yrkesintroduktionsavtal har inte funnits inom alla branscher vil-
ket medfor att YA-anstillningar inte kan komma ifriga vid alla
anstillningar av arbetslésa ungdomar eller ungdomar utan rele-
vant yrkeserfarenhet.

Svenskt Niringsliv bedémde att YA-anstillningarna hade potential
men att det behdvdes lingre tid for att etablera anstillningsformen.
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Lingsiktighet, tilamod 1 informationsinsatserna och flera goda
exempel ansigs vara viktiga byggstenar. YA-sekretariatet triffade
foretridare f6r Svenskt Niringsliv f6r att ta del av deras erfarenheter
av och &sikter om YA-anstillningarna. Svenskt Niringsliv lyfte be-
hovet av att tydliggéra kopplingen fr8n gymnasieskolans apl och
yrkeshogskolornas LIA till YA. Svensk Niringsliv beromde dven
branschernas arbete med att utveckla valideringsmodeller kopplade

till SeQF.

4.1.5 Oversynen av forordningen om stod for YA-anstillningar

I oktober 2015 enades regeringen, Moderaterna, Centerpartiet, Folk-
partiet liberalerna och Kristdemokraterna kring insatser med anled-
ning av flyktingkrisen. En av punkterna gillde YA-anstillningar:

Utvidgning av mdéjligheter till YA-jobb

For att nyanlinda snabbare ska komma i arbete dr det av stor vikt att
kunna ge majligheter att kombinera arbetslivserfarenbet och utbildning.
Den befintliga modellen med YA-jobb bor dirfor utvidgas till att ocksd
kunna omfatta nyanlinda enligt i Gvrigt samma villkor som nu giller i
modellen. Detta skulle kunna goras forutsatt ny prévning och godkdn-
nande av EU-kommissionen och vara beroende av nya forhandlingar
mellan parterna avseende de forindrade villkoren for YA-anstill-
ningar.

YA-jobb bér dven utvidgas till att gilla arbetsgivare som inte omfat-
tas av kollektivavtal. En forutsitining for detta dr att villkoren for den
anstéllde motsvarar kollektivavtalsnivd, samt att den utbildning och
handledning som arbetstagaren har ritt till sdkras. Det bor utredas hur
och vem som ska sikerstilla detta.

Det forsta stycket dtgirdades genom att regeringen den 21 april
2016 beslutade om férordningsindringar som innebar att stédet fér
yrkesintroduktionsanstillningar utvidgades till att omfatta dven ny-
anlinda och langtidsarbetslosa som ir 25 ar eller dldre. Férordnings-
indringen tridde i kraft den 1 juni 2016.
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Den andra punkten drojde till den 28 november 2016 d& en sir-
skild utredare vid namn Mats Wadman fick i1 uppdrag av Arbets-
marknadsdepartementet att se ver férordningen om stod for YA-
anstillningar.’

Uppdraget innehéll tvé delar.

— Den ena delen handlade om hur stédet skulle kunna utvidgas till
att dven gilla arbetsgivare som inte omfattades av ett kollektivav-
tal om yrkesintroduktion, eller av ett hingavtal ull ett sidant,
sdsom exempelvis smd foretag.

— Den andra delen handlade bland annat om att se 6ver hur ansok-
ningsprocessen och administrationen av stédet skulle kunna go-
ras mer effektiv, limna forslag till hur arbetsgivare kan 3 ckad
kinnedom om avtal om yrkesintroduktionsanstillningar samt
hur arbetsgivare och arbetssékande kan fi ckad kinnedom om
stddet samt beddma om befintligt informationsutbyte mellan be-
rérda myndigheter dr indamélsenligt eller om det behéver goras
ndgra justeringar i det avseendet.

Promemorian Oversynen av férordningen om stéd for yrkesintro-
duktionsanstillningar (A 2016: D) 6verlimnades till Arbetsmark-
nadsdepartementet den 31 augusti 2017. Den 15 december 2017
skickades forslaget ut till 68 remissinstanser varav YA-delegationen
var en av instanserna. Remissvaren skulle inkomma till Arbetsmark-
nadsdepartementet senast den 23 februari 2018.

YA-delegationen beslét att férséka enas om ett gemensamt svar
och gav YA-sekretariatet 1 uppdrag att ta fram ett forslag till ytt-
rande. Parterna skickade dven in egna remissvar. Den 23 februari
2018 limnade YA-delegationen ett gemensamt yttrande (férutom
Svensk Handel, som valde att endast limna ett enskilt yttrande) 6ver
Oversynens forslag. Almega, Teknikféretagen och TMF (Tri- och
Mobelforetagen, Grafiska Foretagen) reserverade sig mot stillnings-
tagandet i forslag 5.1.1 b. som gillde kollektivavtalsfrigan.

YA-delegationen stillde sig positiv till att utredaren hade upp-
mirksammat behovet av fortsatt stdd for arbetsplatslirande.
Branscherna och de enskilda arbetsgivarna kan 1 dagsliget inte forlita
sig helt pd det formella utbildningsvisendets méjlighet att utbilda

° Uppdragsbeskrivning fér éversyn av férordningen om stéd fér yrkesintroduktionsanstill-
ningar (A 2016: D).
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tillrickligt f6r arbetsmarknadens behov. Yrkesintroduktionsanstill-
ningar ir ett av flera verktyg for att rida bot pd arbetsmarknadens
behov av kompetens. Branscherna och enskilda arbetsgivare behéver
ta ett storre ansvar for att lira upp nya medarbetare och har behov
av fortsatt stod 1 detta.

Ett av 6versynens forslag var att byta ut begreppet utbildning mot
begreppet lirande. Y A-delegationen ansdg att det ir positivt att be-
greppet utbildning ersitts med begreppet lirande, di begreppet ut-
bildning ofta férknippas med formell utbildning. YA-delegationen
har upprepade ginger framfort detta till regeringen d3 arbetsgivare
har framfort detta som en formulering som uppfattas som avskrick-
ande. Formell utbildning kan visserligen ske inom ramen fér YA-
anstillningar men de flesta arbetsgivare lir upp den YA-anstillde ge-
nom handledning p4 arbetsplatsen. YA-delegationen anser dirfor att
férordningen bor fortydliga vikten av lirande pd arbetsplatsen. Till
exempel genom att dndra skrivningen 1 férordningen ull ”... an-
stillningar som innehéller en andel med lirande eller lirande genom
handledning.”

YA-delegationen avstyrkte forslaget om att fordndra sammansditt-
ningen av delegationen.

YA-delegationen framhéll att det finns en styrka i att en partsam-
mansatt delegation har stort inflytande 6ver, samt tar ansvar {6r, det
arbete som genomférs genom YA-sekretariatet. Om YA-sekreta-
riatet ombildas till en sjilvstindig kommitté, och delegationen till en
referensgrupp, finns det en risk att det skapas en struktur som
minskar parternas inflytande &ver den process som rér parternas
egna avtal.

Parterna stdr for kinnedom om behoven inom branschen pa bade
lokal och regional nivd. YA-delegationen ansig att om delegationen
ombildas till en referensgrupp finns det en risk att parternas engage-
mang sjunker.

Ett annat f6rslag var att flytta ansvaret for YA-delegationen och stats-
bidraget till Arbetsmarknadsdepartementet. Y A-delegationen tillstyrkte
forslaget men var noga med att framhdlla att detta inte f&r medfora att
YA-anstillningar kommer att blandas ithop med arbetsmarknadsét-
girder. Anstillningsformen ir en kompetensférsorjningsdtgird. YA-
delegationens arbete har 1 hog grad paverkats av beslut som fattats av
Arbetsmarknadsdepartementet rérande férordningen (2013:1157) om
stdd for yrkesintroduktionsanstillningar. Dessutom kunde det anses
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troligt att kommunikationen mellan YA-delegationen och Arbets-
marknadsdepartementet skulle underlittas om ansvaret fér YA-dele-
gationen verfordes till Arbetsmarknadsdepartementet.

Ytterligare ett forslag var en forlingning av delegationens uppdrag.
YA-delegationen tillstyrkte forslaget dd YA-anstillningar dr ett nytt
sitt att forhdlla sig till kompetensférsorjning pd den svenska arbets-
marknaden. Det tar dirfér tid att utveckla och att hitta ritt former
for att nd ut med information om anstillningsformen. Ungdomar
eller arbetslosa behdver byta inriktning, nyanlinda behover etableras
pd arbetsmarknaden och 1 dessa sammanhang kan yrkesintroduk-
tionsanstillningar vara en viktig pusselbit. Efter det att YA-delega-
tionen bildades och direktivet togs fram har stédet 6ppnats upp for
nya malgrupper. Arbetsplatslirande och validering ir fortfarande
under utveckling och behover fortsatt en central instans som kan bi-
std med stod och underlitta branschoverskridande kunskapséver-
foring. Dessutom finns det en styrka i att parterna samlas och har
ett faktiskt inflytande 6ver arbetet.

Noteras kan att regeringen till dags dato,'® innu inte fattat beslut
om utredarens férslag.

4.2 Nya forslag om liknande anstéllningsformer

Den svenska arbetsmarknaden har genomgatt stora férindringar de
senaste decennierna till f6ljd av strukturella férindringar som globa-
lisering, teknikutveckling, migration och demografiska forind-
ringar. Férindringarna innebir att minga arbetsgivare har behov av
ny kompetens och bristen pd arbetskraft ir stor inom ménga omra-
den. Samtidigt saknar minga arbetslésa den kompetens som krivs
for att kunna ta de arbeten som finns tillgingliga. For att 16sa match-
ningsproblemen pi den svenska arbetsmarknaden kommer med
storsta sannolikhet flera olika dtgirder behdvas. Utbildning och till-
gdng till kompetensutveckling utifrdn arbetsmarknadens efterfrigan
blir allt viktigare. Foér att mota utmaningarna pa arbetsmarknaden
har en rad politiska initiativ presenterats.

Aren 2017 och 2018 priglades av en intensiv debatt kring olika
anstillningsformer for att 16sa arbetsgivarnas kompetensférsérjning

102018-10-11.
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samt underlitta ungdomars och nyanlindas intride pd arbetsmark-
naden. Debatten har tidvis skapat osidkerhet kring YA-anstillningar-
nas framtid, da f6rslagen har liknat YA-anstillningarnas uppligg ge-
nom en kombination av anstillning och lirande.

Debatten inleddes i mars 2017 di LO féreslog att parterna skulle
enas om utbildningsjobb — en anstillning med 16n f6r utfort arbete
och studiestdd for timmarna i skolbinken. Utbildningsjobben pa-
minner om YA-anstillningar d& den anstillde foreslogs {3 betalt for
tiden hen arbetar, inte f6r tiden d& hen lir sig jobbet pa jobbet. Skill-
naden ir bland annat att anstillningen skulle g8 att komplettera med
studiestdd for studietiden.

Den 8 juni 2017 skrev Svenskt Niringsliv tillsammans med fem
medlemsorganisationer en debattartikel dir de efterlyste politiska
reformer som kan leda till att fler, s kallade, enkla jobb skapas 1 sdvil
befintliga som nya foretag.

I augusti 2017 presenterade alliansen férslaget om intridesjobb.
Intridesjobb skulle vara en férenklad anstillning under maximalt tre
&r f6r nyanlinda och unga upp till 23 &r utan gymnasieexamen. An-
stillningen skulle innebira en 16n p& 70 procent av rddande ingdngs-
16n 1 branschen och slopad arbetsgivaravgift. Den anstillde skulle
anvinda 30 procent av arbetstiden till att lira sig jobbet eller delta i
en utbildning.

Den 20 september 2017 presenterade regeringen 1 héstbudgeten
beslutet att sl thop fem anstillningsstdd (sirskilt anstillningsstod,
forstarke sirskilt anstillningsstdd, traineejobb vilfird, traineejobb
brist och instegsjobb) till ett stéd kallat introduktionsjobb. Tanken
var att introduktionsjobben skulle gora det littare f6r alla parter att
forstd och anvinda stod f6r att anstilla ldngtidsarbetslésa eller nyan-
linda. Arbete ska kunna kombineras med utbildning pd ett flexibelt
sitt. Kombinationen ska utg2 frin individens behov och inte vara ett
absolut krav som 1 nuvarande traineejobb och instegsjobb. Intro-
duktionsjobben tridde i kraft den férsta maj 2018.

Den 5 mars 2018 presenterades en avsiktsforklaring mellan reger-
ingen, LO, Unionen och Svenskt Niringsliv om att inféra s3 kallade
etableringsjobb. Utgingspunkten ir att etableringsjobben ska vara
en satsning for att mojliggéra for nyanlinda och l&ngtidsarbetsldsa
att fd anstillning hos en arbetsgivare som omfattas av ett kollektiv-
avtal om etableringsjobb. Satsningen ska leda till att nyanlinda och
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langtidsarbetslosa ges mojligheter att skaffa kunskaper och erfaren-
heter som efterfrigas pd arbetsmarknaden. Anstillningen ska nor-
malt kunna leda till en tillsvidareanstillning p4 heltid hos arbetsgiva-
ren. Arbetstagaren ska ges mojlighet att delta 1 sfi och annan kortare
utbildning som arbetsgivaren och arbetstagaren kommer 6verens
om. Externa aktorer ska std f6r en visentlig del av matchningen till
etableringsjobb. En partsammansatt nimnd ska inrittas och den ska
ansvara for tillimpning och efterlevnad av férbundsavtal om etable-
ringsjobb. Ambitionen ir att etableringsjobben ska kunna inforas
under andra halvéret 2019.

Debatten som lett fram till ovanstiende férslag har pdgdtt medan
YA-delegationen har utvecklat sitt arbete med arbetsplatslirande
inom ramen f6r YA-anstillningar och verkat for att nya branscher
ska teckna avtal. De nya anstillningsformer som har foreslagits har
stora berdringspunkter med YA-anstillningar.

Det ir i dag oklart vad etableringsjobben kommer att {8 fér kon-
sekvenser f6r YA-anstillningarna. YA-delegationens bedémning ir
att stdd f6r handledning och kvalitetssikring av det arbetsplatstor-
lagda lirandet kommer att vara viktigt dven f6r denna anstillnings-
form. Sirskilt betydelsefullt bor det vara att nd ut med, samt vidare-
utveckla, stddmaterialen fér att handleda de som inte har svenska
som modersmdl samt de som ir 1 behov av sirskilt stod.

Det ir tydligt att samtliga aktorer 1 dag ser en anstillningsform som
kombineras med lirande som ett lyckat sitt att sikra branschernas
kompetensférsorjning och underlitta intridet pd arbetsmarknaden.
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5 Information och framjande
av anstallningsformen

Formellt omfattar inte uppdraget till YA-delegationen informa-
tions- och frimjandeinsatser om anstillningsformen. YA-delega-
tionens frimjande uppdrag handlade om att sprida information om
hur ett vil strukturerat och relevant lirande pd arbetsplatser kunde
utformas. Ledamoterna 1 YA-delegationen ansdg till en borjan att
spridningsuppdraget kring sjilva anstillningsformen skulle hanteras
av respektive bransch. D3 branschavtalen skiljde sig dt och kunde
tolkas pd olika sitt var det viktigt f6r branschen att behilla ansvaret
for frimjandearbetet. De f6rsta dren beviljades dessutom partsorga-
nisationerna sirskilda medel f6r frimjade av anstillningsformen. Ar-
betstormedlingen tolkade sitt uppdrag huvudsakligen som ett upp-
drag att administrera stodet.

Allt eftersom YA-delegationens arbete utvecklades blev det tyd-
ligt att det fanns ett stort behov att informera centralt om anstill-
ningsformen for att goéra den mera kind. YA-delegationen féreslog
for ansvarigt statsrdd och statssekreterare att YA-sekretariatet infor-
mellt kunde ta pd sig det uppdraget vid sidan om branschernas arbete
inom respektive bransch. Forslaget godkindes av Utbildnings-
departementet dr 2016 genom ett muntlig fortydligande av uppdra-
get. Nedan redovisas en del satsningar som Y A-sekretariatet inledde
for att 6ka kinnedomen om anstillningsformen.

5.1 Parternas projektledare for framjande

For att 6ka kunskapen om yrkesintroduktionsavtal och frimja anvind-
ningen av yrkesintroduktionsanstillningar avsatte regeringen medel for
sirskilda informationsinsatser under dren 2013-2015. Kollektivavtals-
slutande organisationer inom samma bransch kunde anséka gemensamt
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om medel direkt frdn Arbetsmarknadsdepartementet. Flertalet av
partsorganisationerna valde att anstilla en projektledare (YA-frimjare)
for arbetet med implementering och informationsinsatser. Till genom-
forda insatser hérde huvudsakligen konferenser och seminarier for
arbetsgivare och fackliga ombud samt framtagande av informations-
material, sésom broschyrer, filmer och information pa parternas webb-
sidor. Medlen anvindes dven fér framtagande av handledarstod och
mallar f6r utbildningsplaner. En majoritet av parterna uppgav att med-
len for frimjandeinsatser uppfyllde sitt syfte och medférde en rad
positiva effekter.

Under &ren med YA-frimjarna arrangerade YA-sekretariatet regel-
bundet sammankomster med dessa. Nigon ging tillsammans med
Arbetsférmedlingens branschstrateger och ndgon ging tillsammans
med Arbetsférmedlingens nationellt ansvariga representanter. Sam-
mankomsterna har varit till dmsesidig nytta. YA-frimjarna kunde,
genom sin branschanknytning, ge YA-sekretariatet virdefulla syn-
punkter pd olika frgestillningar. YA-frimjarna uppskattade att fi
aktuell information om till exempel statsbidrag och om olika stéd
som YA-sekretariatet kunde erbjuda. Triffarna med YA-frimjarna
var ocksd ett sitt att {3 igdng branschéverskridande samverkan och
erfarenhetsutbyte. Frigestillningar som diskuterades var bland
annat utmaningen att pd ett enkelt och pedagogiskt sitt limna in-
formation om anstillningsformen. Sammankomsterna uppskattades
av YA-frimjarna, som tyckte att det var virdefullt med ett forum for
dmsesidigt utbyte av information.'

5.2 Regionala kompetensplattformar

Tillvixtverket fick &r 2013 1 uppdrag av Niringsdepartementet att
stdtta regionernaiatt uppritta, s kallade regionala, kompetensplatt-
formar. Mélet var att skapa 6kad samsyn mellan exempelvis arbets-
givare, utbildningsanordnare och myndigheter om vad som behévde
goras for att garantera en tillfredstillande kompetensférsérjning. De
regionala kompetensplattformarna lyftes som viktiga aktérer for
regional samverkan och YA-sekretariatet valde dirfér att samarbeta
med dem.

! Arbetsférmedlingens terrapporteringar kring sirskilda frimjandeinsatser avseende yrkes-
introduktionsavtal Af-2014/016118 for 3terrapportering 2014 och Af-2016/005692 iter-
rapportering 2015.
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Samverkan har utvecklats pa olika sitt. Det har bland annat hand-
lat om informationssatsningar pd Reglabs kompetensforsérjnings-
dagar® f6r att medvetandegdra kompetensplattformarna om yrkes-
introduktionsanstillningar som ett av flera verktyg som de bér vara
medvetna om. Reglabs kompetensférsorjningsdagar ir ett forum for
dialog mellan regional och nationell nivd om aktuella frigor inom
kompetenfoérsdrjningsomrddet. Vissa regioner har énskat fordjupa
samarbetet ytterligare och YA-sekretariatet har dirfor medverkat
med dessa och den lokala/regionala arbetsférmedlingen 1 olika semi-
narier och aktiviteter for att diskutera kompetensférsorjningen lo-
kalt och presentera yrkesintroduktionsanstillningar som ett méjligt
verktyg.

De regionala kompetensplattformarna har en unik mojlighet att
arbeta strategiskt med kompetensférsérjning inom respektive region.
Det har dock visat sig vara svirt dd mandatet har varit otydligt och
plattformarna inte har haft den nédvindiga legitimiteten som krivs for
att gd frin strategisk planering till praktiskt genomférande. Ansvaret
for utbildningen inom en region ligger f6r det mesta hos kommunerna
(grundutbildning och vuxenutbildning) eller hos Arbetsférmedlingen
(arbetsmarknadsutbildningar). Arbetsférmedlingen och kommunerna
samarbetar ofta lokalt kring utbudet av arbetsmarknadsutbildningar.
De regionala plattformarna saknar mandat for att styra dessa aktorer
och pd si sitt pdverka utbildningens utbud regionalt. Det finns
regionala skillnader men i generella termer kan man siga att regionernas
utvecklingsansvar hittills inte har kunnat samordnas med det lokala
ansvaret for utbildningsvisendet pd ett optimalt sitt.

5.3 Byggnadsindustrins Yrkesnamnd (BYN)

Sveriges Byggindustrier, Maskinentreprendrerna, Byggnads och Seko
tecknade avtal om yrkesintroduktionsanstillningar 1 maj 2017. I Bygg-
nadsindustrins Yrkesnimnd (BYN) samverkar Sveriges Byggindu-
strier, Byggnads, Maskinentreprensrerna och SEKO. BYN verkar for
att det inom byggbranschen ska finnas vilutbildade och kompetenta
yrkesarbetare. Galaxen Bygg ir byggsektorns eget foretag for arbets-
miljo & hilsa, arbetsplatsférlagd rehabilitering och rekrytering av

2 Reglab ir ett forum f6r lirande om regional utveckling, som sedan 2010 har drivits i projekt-
form av Sveriges regioner, Vinnova, Tillvixtverket och SKL.
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nyanlinda och lingtidsarbetslosa till byggbranschen. YA-sekre-
tariatet har vid ett antal tillfillen utbytt erfarenheter och informa-
tion med ledaméter frin BYN.

Sveriges Byggindustrier och Byggnads har tvd anstillda projekt-
ledare med uppdrag att gynna kompetensforsdrjningen genom att
frimja méngfald 1 branschen och underlitta for l3ngtidsarbetslgsa att
komma tillbaka i arbete. YA-sekretariatet har haft [6pande méten
med projektledarna for att stétta dem 1 deras arbete. Sekretariatet
har dven deltagit vid en rad informationstriffar och seminarier runt
om 1 landet.

5.4 Fastighetsbranschens Utbildningsnamnd (FU)

Fastighetsbranschen har identifierat ett stort behov av kompetens-
forsorjning. Fastighetsbranschens Utbildningsnimnd (FU) har dri-
vit arbetet med att utveckla kompetensprofiler och en modell f6r va-
lidering; FAVAL. Valideringen ses som ett verktyg for att identifiera
och erkinna kompetens, synliggéra utbildningsbehov och dirmed
underlitta arbetsgivares rekryteringsbehov. FU ir en aktor som visat
stort intresse for att samarbeta med YA-delegationen f6r att 6ka
kinnedomen om anstillningsformen. Ett gemensamt vilstrukturerat
mejlutskick genomfordes till fastighetsforvaltare/fastighetsigare 1
Sverige. Mejlutskicket foljdes upp genom direktkontakt med motta-
gare som hade list mejlet och klickat sig vidare till YA-delegationens
eller FU:s webbplats. Aven om det ir svirt att utvirdera en sidan
satsning 1 termer av antal YA-anstillningar kan man konstatera att
kunskapen om anstillningsformen har ¢kat hos milgruppen. YA-
delegationen valde dven att stotta FU genom att delta i deras regio-
nala nitverksméten vid ett flertal tillfillen.

5.5 Handelsradet

Svensk Handel, Arbetsgivarféreningen KFO och Handels tecknade
redan viren 2013 avtal om yrkesintroduktionsanstillningar men
valde att kalla det fé6r Handelns yrkespraktik. Yrkespraktiken be-
grinsades till att endast omfatta de som hade examen frén handels-
och administrationsprogrammet pd gymnasiet och var under 21 &r.
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Handelns Yrkesnimnd instiftades viren 2013 f6r att bland annat
frimja anstillningsformen.

Med utgingspunkt frin det branschutvecklingsavtal som arbets-
marknadens parter inom handeln, Akademikerférbunden, Handelsan-
stilldas forbund, KFO, Svensk Handel och Unionen, undertecknande
sommaren 2015 ersattes Handelns Yrkesnimnd av det nyetablerade
Handelsridet. Handelsridets verksamhet spinner 6ver flera verksam-
hetsomriden.

YA-sekretariatet har 16pande haft kontakt och samverkat med
Handelsrddet. Handelns Yrkespraktik omfattar idag ungdomar
under 25 &r som har examen frin ett gymnasieprogram och saknar
relevant yrkeserfarenhet inom branschen. Ett pilotprojekt som om-
fattar nyanlinda p8gdr 1 Stockholm. Projektet dr ett samarbete
mellan Axfood, Handels, Svensk Handel och Arbetsférmedlingen.
Om projektet faller vil ut, kan malgruppen f6r Handelns Yrkesprak-
tik utdkas.

5.6 Teknikcollege

Teknikcollege beskriver sin verksamhet som en kvalitetsstimpel pd
utbildningar dir kommuner, utbildningsanordnare och féretag sam-
verkar for att 6ka attraktionskraften och kvaliteten pd tekniskt in-
riktade utbildningar. Industrirddet startade satsningen &r 2005 och
dr 2018 har den vixt till 25 regioner med nira 150 Teknikcollege-
certifierade utbildningsanordnare och éver 3 000 samverkansfére-
tag. YA-sekretariatet har undersokt hur en YA-anstillning skulle
kunna kopplas till Teknikcollege. Detta har varit i linje med delega-
tionens vision om en “rdd trdd” frdn gymnasiet till en tillsvidarean-
stillning via en yrkesintroduktionsanstillning som méjliggor fardig-
hetstrining och kunskapsinhimtning.

YA-sekretariatet har haft avstimningar med Teknikcolleges ledning
och kansli och informerat deras processledare om anstillningsformen.
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5.7 Vard- och omsorgscollege (VO-college)

VO-college ir certifierad samverkan mellan arbetsgivare, fackliga
organisationer och utbildningar med avsikt att skapa attraktiva och
moderna verksamheter med hog kvalité. Samverkan finns bide pa
lokal och regional niva.

Med stdd av frimjandemedel frin Arbetsmarknadsdepartementet
anstillde VO-college en si kallad YA-frimjare som under &r 2015
fick i uppdrag att informera om yrkesintroduktionsanstillningar och
de tvd avtal (BUI och BAL) som tecknats av SKL och Kommunal.
Under 8ret genomfordes bland annat en rad dialogméten runt om 1
landet. Vid ett antal tillfillen deltog YA-sekretariatet tillsammans
med representanter frin Kommunal och SKL. YA-sekretariatet har
haft [6pande avstimningar med VO-college och pi olika sitt med-
verkat vid konferenser och moten 1 syfte att bidra med information
om mdjligheterna som anstillningsformen kan medféra. I samver-
kan med SKL, Kommunal och VO-college har YA-delegationen ge-
nomfért erfarenhetsutbyten {or arbetsgivare som anstillt, eller stitt
1 begrepp att anstilla pd yrkesintroduktionsavtalen. Métena har varit
mycket givande och uppskattade bland métesdeltagarna.

5.8 Arbetsformedlingens branschstrateger

Arbetsférmedlingen har ett nitverk av regionala branschstrateger som
ir representerade 1 samtliga marknadsomriden. Branschstrategerna an-
svarar f6r branschkontakter, branschutbildning och andra aktiviteter
som medverkar till att hoja Arbetstérmedlingens branschkunnande och
forbittra matchningen. I detta ingdr bland annat ansvaret for regionala
branschrid inom marknadsomridet. YA-delegationen identifierade ti-
digt att branschstrategerna borde vara en bra kanal fér att nd ut med
information om yrkesintroduktionsanstillningar och har dirfor vid ett
antal tillfillen bjudit in dem till informations- och erfarenhetsutbytes-
moten. Branschstrategerna ir insatta 1 arbetsgivarnas svarigheter att re-
krytera kompetent personal. YA-anstillningar skulle dirmed kunna
vara ett kraftfullt verktyg vid rekrytering. Kontakterna har ockss gillt
gemensamma insatser riktade mot specifika branscher. Insatserna har
tagit sin utgdngspunkt 1 branschernas svirigheter med kompetensfor-
sorjningen inom marknadsomridet och presenterat YA-anstillningar
som en mojlig 16sning.
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5.9 ESF-projekten Ung Framtid och Ung Verkstad

Ung Framtid var ett nationellt metodutvecklingsprojekt som drevs
av Arbetsférmedlingen och medfinansierades av Europeiska social-
fonden under perioden 2015-04-01-2018-06-30. Projektet pagick 1
vissa kommuner 1 Blekinge, Dalarna, Givleborg, Jimtland, Skéne,
Sédermanland, Uppsala lin, Visternorrland, Virmland, Vistman-
land, Vistra Gétaland och i Ostergétland. Projektet vinde sig till
unga 1 &ldern 16-24 ir som ville bérja arbeta eller studera. Ett av
verktygen som projektet anvinde sig av var YA-anstillningar.

YA-sekretariatet har haft l6pande avstimningar med projekt-
ledarna och genomfért informationsinsatser riktade mot arbetsfér-
medlarna som ingick 1 projektet. Dessa arbetsférmedlare arbetade
med firre kunder in normalt, vilket gav goda férutsittningar for for-
djupning 1 inneboérden av en YA-anstillning. I detta fall hur anstill-
ningsformen kan anvindas och kombineras med andra insatser.

Projektet Ung Verkstad ir en vidareutveckling av Ung Framtid.
Syftet dr att underlitta f6r unga arbetslosa att 3 in en fot inom in-
dustrin och visa att industrin kan vara en attraktiv arbetsplats. Pro-
jektet initierades av IF Metall i Virmland tillsammans med Arbets-
formedlingen. Modellen ir uppbyggd i tre steg dir tredje steget ir
en yrkesintroduktionsanstillning med mélsittningen att dvergd i en
tillsvidareanstillning. Projektet har varit uppskattat och har utvid-
gats till Blekinge. Andra delar av landet har visat intresse och arbetar
for att etablera en liknande modell.

5.10 ESF-projektet Sverige bygger nytt

Sverige Bygger Nytt ir ett samverkansprojekt mellan Arbetsfor-
medlingen, Solna stad, Spinga Tensta stadsdelsférvaltning, Installa-
torsforetagen, Byggnads, Sveriges byggindustrier/BYN och Stock-
holm arbetsmarknadsférvaltning. Arbetsférmedlingen ir projektigare
och Europeiska socialfonden medfinansierar projektet, som startade
&r 2017. Milet ir att 6ka mojligheterna till arbete inom byggsektorn
for nyanlinda, unga vuxna, lingtidsarbetsldsa och personer med funk-
tionsvariation som medfor nedsatt arbetsférmaga. YA-anstillningar dr
ett av verktygen som projektet anvinder sig av.

Projektet samverkar med Byggnads ESF-projekt En byggbransch
for alla samt Solna stads ESF-projekt Sverige bygger ut. Hittills har
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arbetet framfor allt handlat om kartliggning och validering av delta-
garnas kompetens. Att matcha deltagarna mot arbetsgivarnas kom-
petensbehov har precis bérjat och hur mdnga som kommer att gd
over till YA-anstillningar eller andra anstillningar ir for tidigt att
siga. Frin Arbetsférmedlingens sida undersdks dven mojligheterna
att etablera modellen p4 andra hill i landet.

5.11 ESF-projektet KIVO

KIVO ir en férkortning f6r Kvalitetssikrad Inkludering inom Verk-
samhet och Organisation. KIVO ir en metod som syftar till att
bredda basen for rekrytering till branschen. Det ska ske genom en
systematisk kvalitetssikrad stegforflyttning av individer med ut-
lindsk hirkomst frdn arbetsloshet, via kompetensutveckling, till
anstillning. Metoden bygger pa systematiserad samverkan mellan
Arbetsformedlingen, Kommunal och de offentliga arbetsgivarna
inom vird- och omsorg 1 Givleborg, Jimtland, Visternorrland och
Uppland. Projektet finanserias av Europeiska socialfonden och
slutredovisas vdren 2019.

Med KIVO-metoden identifieras l6pande offentliga stédinsatser
for nyanlinda, utlandsfédda och ldngtidsarbetslésa. Insatserna testas
och arbetsfléden systematiseras for att arbetsgivare och samverkans-
parters ska kunna erbjuda insatser som leder till tillsvidareanstillning
inom vird och omsorg. Det hinder att en individ inte 4r helt anstill-
ningsbar efter sin utbildning till underskéterska. Kunskaperna i
svenska spriket eller andra firdigheter kan till exempel behova ut-
vecklas. D3 kan individen erbjudas en YA-anstillning. YA-anstill-
ningen innebir en trygghet fér individen som fir en anstillning och
arbetsgivaren fir ytterligare ett ar pd sig att hjilpa den nyanstillde
till en tillsvidaretjinst inom kommunen.

YA-delegationen ser att KIVO-metoden kan vara en mojlighet
for personer med svaga sprikkunskaper och svag stillning p8 arbets-
marknaden att etablera sig i arbetslivet genom en YA-anstillning.
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5.12 ESF-projektet RegioVux

RegioVux ir ett projekt med fokus pd att underlitta 6vergdngen frin
utbildning till arbetsliv. Satsningen hdlls samman av Skolverket och
medfinansieras av Europeiska socialfonden. Syftet dr att utveckla
samverkan mellan kommuner i fyra regioner (Region Norrbotten,
Region Visterbotten, Vistra Gétalandsregionen och Region Skéne).
Yrkesutbildningen ska forstirkas 6ver kommungrinserna och uti-
frdn detta pilotprojekt ir mélet att utforma en utvecklad regional
yrkesutbildning f6r vuxna. Insatserna handlar bland annat om att ut-
veckla samarbetet mellan olika branscher, utbildningsanordnare och
myndigheter i respektive regioner. Erfarenheterna sprids sedan till
andra regioner genom rundabordssamtal.

Arbetet ska slutrapporteras den sista december 2018 till Utbild-
ningsdepartementet och ESF-ridet.

YA-sekretariatet har medverkat vid ett flertal av projektgruppens
sammankomster och informerat om YA-anstillningar och méjlig-
heten att kombinera anstillningen med vuxenutbildning inom ex-
empelvis sfi. Genom en aktiv samverkan med branscherna i regionen
skulle dven kortare kurser inom vuxenutbildningen kunna kombi-
neras med en YA-anstillning for att pa si bidra till att underlitta re-
kryteringsbehoven inom branscherna. YA-anstillningar kan iven
anvindas som ett forsta steg in pd arbetsmarknaden efter avslutad
vuxenutbildning {6r de som inte nr en ordinarie anstillning.
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S} Internationell utblick genom
studiebesok

Sedan r 2015 har YA-delegationen varje ar planerat och genomfort
studieresor till linder med utvecklade strukturer och anstillnings-
former som stottar det arbetsplatsférlagda lirandet och introduk-
tionen av unga och nyanlinda pd arbetsmarknaden. Méjligheten att
deltaistudiebesdken har erbjudits till flera aktdrer under dren sd som
YA-delegationens ledaméter, andra partsorganisationer med yrkes-
introduktionsavtal, Utbildningsdepartementet, Arbetsmarknads-
departementet och Finansdepartementet. Delegationens ledaméter
och YA-sekretariatet har deltagit i samtliga besok.

Syftet med besdken har varit att himta inspiration frin och lir-
dom av andra linders modeller for att 16sa kompetensférsérjningen
och det arbetsplatsforlagda lirandet. Valet av besokslinder har tagit
fram gemensamt av delegationen. YA-sekretariatet har ansvarat for
programmet och logistiken.

De gemensamma studiebesdken har genomférts i Norge, Skott-
land och Nederlinderna. Dirutdver har YA-sekretariatet besokt
Danmark och Finland

6.1 Norge

I Norge lg fokuset pd att studera den norska modellen med s4 kallade
Oppliringskontor. Det dr en modell som ofta férs fram som en
framgingsfaktor f6r det arbetsplatsférlagda lirandet 1 Norge och en
modell att inspireras av f6r Sverige. Den norska modellen med ”opp-
liringskontor” kan se olika ut. Vissa kontor ir stora och vissa ir sm3.
P& mindre orter kan ett kontor ticka in flera branscher medan de pd en
storre ort kanske specialiserar sig inom en bransch. P4 Opplerings-
kontoret for Mekaniske Fag i Strommen fick YA-delegationen ta del
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av kontorets kunskap och erfarenheter samt pa vilket sitt de kan stédja
och underlitta processen for ett foretag som tar emot lirlingar.

Nigra av uppgifterna som “oppliringskontoret” bistod med var
att hjilpa till med att rekrytera/matcha limplig lirling till limplig ar-
betsplats. ”Oppliringskontoret” kontrollerar att lirlingarna fir den
utbildning de ska ha genom att de besoker varje lirling var fjirde till
femte vecka. Varje besék dokumenteras. Det administrativa stodet
underlittar for féretagen som kan fokusera pd att lira upp en ny
medarbetare 1 stillet fér att dgna tid it administration. ”Opplirings-
kontoren” underlittar kvalitetssikringen och kan vid behov dven ge
stdd vid eventuella konflikter. Fordelen for féretagen ir att de med
hjilp av lirlingar kan utveckla foretaget, férnya sig, skriddarsy
arbetsplatslirandet och forma in en medarbetare i féretagens kultur.

Ledaméterna 1 YA-delegationen tyckte att Norges modell med
en stodstruktur pd regional basis var intressant. Modellen erbjuder
det stdd 1 lirandet och med administration som ménga svenska
arbetsgivare efterfrigar.

6.2 Skottland

I Skottland fick ledaméterna information om utbildningssystemet
med fokus pd yrkesutbildning och lirlingssystemet. Ledaméterna
fick dven besoka verksamheter och fick tillfille att utbyta erfaren-
heter med varandra vilket upplevdes som positivt. Lirlingssystemet
1 Skottland kallas Modern Apprenticeship. Betydelsen av Modern
Apprenticeship har vuxit pd senare &r dven om det lingt ifrin handlar
om ndgon dominerande utbildningsform. Lirlingsutbildningen ir
oppen for alla frin 16 &r och uppit och lirlingen ir anstilld frin dag
ett. Lirlingslonen dr 18g men fir inte understiga de nivder for lirling-
ars minimiléner som ir reglerade i lagstiftningen. Férutom lirandet
pd arbetsplatserna finns det inom vissa sektorer inslag av lirande i
skolor som fir offentliga anslag for att finansiera allminteoretisk
och yrkesteoretiska utbildning inom lirlingsutbildningen.
Innehillet och lingden i utbildningen ir reglerat 1 férhillande till
varje bransch och till vilken utbildningsnivd som ska uppnés. I grun-
den relateras utbildningens olika moment till det ramverk f6r en na-
tionell kvalifikationsstruktur som finns i Skottland: Scottish Credit
and Qualifications Framework. Lirlingarna ska uppnd nivd tvd och
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tre 1 detta kvalifikationsramverk och efter prévning utfirdas intyg av
Scottish Qualifications Authority.

Lirlingarnas utbildning syftar till att nd fram till en kompetensnivd
som medger yrkesintyg inom olika branscher. Ytterst ansvarig for lir-
lingsutbildningen ir Modern Apprenticeship Group (MAG) som ut-
ses av regeringen och bestdr av flera olika intressenter 1 utbildningen:
arbetsmarknadens parter, branschorganisationer, lirarorganisationer
etc. MAG ska bland annat uppmuntra sirskilda branschrelaterade
kompetensrad (Sector Skills Councils) att ta fram underlag och utbild-
ningsplaner inom olika sektorer. Sector Skills Councils utgér ett slags
oberoende arbetsgivarledda organisationer med ansvar fér att definiera
kompetensbehoven inom olika branscher. P MAG vilar uppdraget att
besluta om ramverken fér nya utbildningar och att f6lja upp och kvali-
tetssikra utbildningarna. MAG har ocksi ett uppdrag att sprida kun-
skap om goda exempel inom yrkesutbildningen. Den offentliga utbild-
ningsmyndigheten Skills Development Scotland jobbar ocksd med att
underlitta kontakter och samverkan pd utbildningsomridet. Myndig-
heten sprider information och registrerar samtliga lirlingskontrakt
inom Modern Apprenticeship. Delegationens ledaméter uppskattade
Skottlands tydliga marknadsinriktning och modellen “modern appren-
ticeship' som ger unga en modern utbildning i nya branscher.

6.3 Nederlanderna

I Nederlinderna fick delegationens ledaméter tillfille att lira mera
om landets yrkesutbildningssystem samt inhimta goda exempel pd
arbetsplatsforlagt lirande. I Nederlinderna har 40 procent av arbets-
kraften en yrkesexamen och landet brukar lyftas som ett féredéme i
internationella jimférelser av lirlingsutbildning och ungas 6verging
frin skola till arbetsliv. Vad som sirskilt brukar framhéllas som en
forklaring till framgdngen ir arbetslivets starka engagemang 1 yrkes-
utbildningen.

Samarbetsorganisationen f6r yrkesutbildning SBB ir den samlade
kraften nir det giller arbetet med yrkeskvalifikationer, praktikplat-
ser och certifiering av arbetsgivare, dir arbetsmarknadens parter har
ett aktivt inflytande och ir delaktiga pd bide nationell och regional

! Kvalifikationsramverket i Skottland bestdr av 12 nivier, att jimféra med EQF som har
8 nivier.
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nivd. Organisationen har 1 uppdrag att arbeta aktivt och fokuserat
med att hitta praktikplatser samt stotta foretagen 1 det arbetsplats-
forlagda lirandet. Detta kan vara sirskilt viktigt {6r sm3 och medel-
stora arbetsgivare. Genom att SBB bade certifierar féretagen som tar
emot elever och foljer upp lirandet pd arbetsplatserna kvalitetssikras
ocksd lirandet, samtidigt som kunskapsoverféring mellan foretag
och branscher sikras. I den meningen ir SBB ocks3 ett viktigt kun-
skapscenter for det arbetsplatsforlagda lirandet. SBB har dven en
aktiv roll 1 utvecklandet av ett nistan heltickande kvalifikations-
system som innefattar flera EQF niver inom respektive yrke. De
kvalifikationer som utarbetats av arbetslivet i samverkan med SBB
har fitt styra utbildningarna.

Ett vil utvecklat kvalifikationssystem kan underlitta det arbets-
platsférlagda lirandet genom att mélbilderna blir tydligare. Vilket i
sin tur gor det littare att ta fram en lirandeplan och bestimma vad
den YA-anstillde ska lira sig genom arbetsplatsforlagt lirande eller
externa kurser.

Delegationens ledaméter ansdg att det fanns gott om erfarenheter
som Sverige kan inspireras av. I Sverige finns en vil utvecklad sam-
verkan mellan arbetsmarknadens parter. Men en stédstruktur lik-
nande den som SBB stdr {or, dir arbetsmarknadens parter har ett ak-
tivt inflytande och ir delaktiga pd bide nationell och regional nivé,
skulle behovas dven 1 Sverige menar delegationen. Delegationen vill
ocks lyfta det nistan heltickande kvalifikationssystemet som inne-
fattar flera EQF nivier inom respektive yrke. I Sverige ir ansvaret
for att ta fram kvalifikationer splittrat mellan flera parter och det
finns 1 dagsliget ingen samlande aktér som har ett helhetsgrepp om
frigan.

6.4 Danmark

I'slutet pd ar 2017 besokte sekretariatet Danmark och triffade Nordiska
ministerrddets sekretariat, representanter frin Utbildningsdeparte-
mentet och frin arbetsgivarorganisationen Dansk Industri. Danmark
har en l&ng tradition av lirlingsutbildning och har byggt vilfungerande
strukturer kring detta. Samtidigt har landet samma utmaningar som
Sverige med att attrahera ungdomar till yrkesforberedande utbildningar
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och dirmed fylla behovet av vilutbildad arbetskraft. Under en yrkesut-
bildning vixlas utbildning i skolan med lirlingsutbildning p4 en arbets-
plats. Arbetsgivarna som tar emot lirlingar avlénar eleven. Samtliga ar-
betsgivare ir tvungna att betala en viss summa varje ar till en sirskild
fond avsatt just for detta. Avgiften blir hdgre om man viljer att inte ta
emot lirlingar.

Landet lutar sig pd sin l8nga tradition av lirlingsutbildning nir det
kommer till kvalitetssikring av arbetsplatslirandet. Kunskapsin-
himtningen hos lirlingen kan férst sikerstillas 1 samband med pro-
vet for yrkesbeviset (svenneprovet). Nya branscher som tillkommer
har dock inte samma tradition av lirlingsutbildning att luta sig till-
baka pd och dir kan det behovas sirskilt stod for att sikerstilla ett
bra lirande p3 arbetsplatsen.

Modellen med en gemensam fond som samtliga arbetsgivare bi-
drar ekonomisk till f6r att avléna lirlingarna vickte stort intresse d&
det uppmuntrar arbetsgivarna att ta emot lirlingar f6r att f3 utdel-
ning for sin investering.

6.5 Finland

I Finland fick YA-sekretariatet tillfille att ta del av och diskutera den
finska reformen av yrkesutbildningssystemet, som inférdes den
1 januari 2018, med representanter fér utbildningsmyndigheter och
arbetsmarknadens parter. Yrkesutbildningen i Finland attraherar redan
40 procent av eleverna pd gymnasial nivd. Det nya systemet kommer
att vara mycket flexibelt och ppnar fo6r mojlighet att paborja studier
nir som helst under 3ret. Systemet kommer att vara behovsanpassat
med mojligheter till individuella 16sningar. Det innebir att vikten av
yrkesvigledningen kommer att 6ka for att garantera att studenterna
kan navigera ritt. En storre andel av utbildningen kommer att genom-
foras pd arbetsplatsen. Antalet kvalifikationer har halverats for att
skapa firre och bredare examina. Modellen kommer att uppmuntra
samarbeten mellan utbildningsanordnarna di de kommer att behéva
samarbeta kring sirskilda utbildningsmoduler. Finansieringsmodellen
har ocksd forindrats och 15 procent av finansieringen kommer att
baseras pd utbildningens effektivitet (mitt i access tll arbets-
marknaden).
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Inom ménga branscher har arbetsgivare betydande problem med
kompetenstorsorjningen. Ungdomar viljer inte gymnasiets yrkes-
program i tillricklig utstrickning samtidigt som méinga arbetsgivare
har stora kommande pensionsavgingar. Nir de formella utbildning-
arna inte ricker till for arbetslivets kompetensforsorjning kan ar-
betsgivare sjilva behova lira upp sina nya medarbetare. YA-anstill-
ningar fyller dirmed ett behov som komplement till formella utbild-
ningar. Bdde kvantitativt och inom specifika yrkesomriden som inte
ticks av det formella utbildningssystemet. Anstillningsformen ir
dven ett relativt snabbt sitt att fi in och utveckla den kompetens som
arbetslivet efterfrigar.

Med kinnedom om anstillningsformens mojligheter kan YA an-
vindas som en ”rdd trdd” frin gymnasial yrkesutbildning till en tills-
vidare anstillning eller till en introduktionsanstillning fér en ung-
dom som saknar relevant yrkesutbildning. Fér nyanlinda kan YA bli
den sista pusselbiten som behovs for att ”kli p&” individen det som
arbetsplatsen kriver for att vdga tillsvidareanstilla. For lingtids-
arbetslosa kan YA bli en mojlighet att komma tillbaka in 1 arbetslivet
1 en ny yrkesroll.

I detta avsnitt ir YA-delegationens reflektioner och rekommen-
dationer samlade.

Fortsatt partssamverkan for arbetsplatslarande

YA-delegationen som modell har medfort kunskapséverféring mel-
lan branscher och bidragit till branschéverskridande samverkan. For
att fi en dynamisk arbetsmarknad med bittre matchning och fortsatt
hog sysselsittning behdver mojligheterna till kontinuerlig kompe-
tensutveckling och lirande genom hela arbetslivet stirkas. De forum
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for samverkan som finns 1 dag tillgodoser inte behoven. YA-delega-
tionen ser dirfoér ett behov av strukturerad nationell samordning
som mojliggdr samverkan runt arbetsplatslirande och kompetens-
forsérjning.

YA-delegationen rekommenderar att regeringen initierar ett part-
sammansatt forum {6r samverkan som kan beakta branschernas behov.

Regionala stodstrukturer for arbetsplatslarande

YA-delegationen ser ett behov av regionala stddstrukturer for arbets-
platslirande. Det finns behov av littillgingligt st6d om arbetsgivare
ska viga ta steget att lira upp och anstilla nya medarbetare utan
formell utbildning 1 yrket. En iakttagelse frin YA-delegationens pi-
lotprojekt med regionala YA-stédjare var att behov och férutsitt-
ningar 1 landet ser olika ut och dirfér kan olika strukturer och 16s-
ningar 1 olika regioner behovas. YA-delegationen uppfattar det som
avgorande att branschorganisationer identifierar konkreta behov.
Behovet av regionala stédstrukturer f6r samverkan ir inte bara en
utbildningsfrdga utan dven en tillvixtfriga. Mandat frdn de centrala
organisationerna inom branschen behévs for att skapa trovirdighet
1 kontakten med den enskilde arbetsgivaren. Att ha tillging till be-
fintliga nitverk och mojlighet till samverkan med relevanta aktorer
ir viktigt f6r att nd ut med information regionalt och lokalt. YA-
delegationen har vid sina studieresor sett att vil férankrade regionala
strukturer for att stodja arbetsplatslirande och samverkan mellan ar-
betsliv och offentlig utbildning férstirker sivil legitimitet som utfall.

YA-delegationens handledarutbildning for larande
pa arbetsplatsen

YA-delegationen féresldr att regeringen sikerstiller att den handle-
darutbildning som ir framtagen av YA-delegationen fortsatt kan an-
vindas och utvecklas efter arbetslivets behov. Behovet av en gene-
rellt utformad och flexibel webbaserad handledarutbildning, utan
koppling till formell utbildning, bedéms vara stort.
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Arbetsformedlingens roll

Arbetstérmedlingen har en betydelsefull roll nir det giller att n ut
med information om yrkesintroduktionsavtalen till arbetsgivare och
arbetstagare. Men Arbetsférmedlingens hantering av stédet funge-
rar inte tillfredsstillande. Hanteringen av stodet for YA-anstill-
ningar ir komplex di anstillningsformen bygger pd kollektivavtal
vars innehdll kan skilja sig t. YA-delegationen anser att kunskapen
om anstillningsformen bland de lokala arbetsférmedlarna behover
forbittras.

Rutinen som medf{ér att individen som fir en YA-anstillning
méste skriva in sig som arbetssékande hos Arbetsférmedlingen ger
en felaktig signal om att YA ir en arbetsmarknadsitgird. Det har
hint att YA-anstillningar har blandats ihop med arbetsmarknads3t-
girder. Arbetsgivare med behov av kompetenstorsérjning har dir-
med inte fitt kinnedom om och férstitt YA-modellen 1 den ut-
strickning som hade varit 6nskvird.

Arbetstormedlingens huvudkontor har svirt att nd ut med ny-
heter, si som nya eller férindrade avtal till de lokala arbetsférmed-
larna, vilket kan innebira att arbetsgivare fir felaktig information
och nekas stod.

I Statskontorets rapport 2015 rekommenderas Arbetstormedlingen
att centralisera handliggningen av ansékningar. YA-delegationen in-
stimde 1 Statskontorets bedémning 1 sin drsredovisning 2016. Det
gjorde dven Oversynen av stodet for yrkesintroduktionsanstillningar
1sitt PM till regeringen 2017-08-31. D3 det till dags dato inte har skett
nigon forindring 1 Arbetsférmedlingens hantering av stodet kvarstdr
YA-delegationens rekommendation att Arbetstérmedlingen bor cent-
ralisera handliggningen av ansékningar om stéd f6r yrkesintroduk-
tionsanstillningar. En central handliggning skulle dven kunna fungera
som en brygga 6ver till arbetsmarknadens parter och utbildnings-
/yrkesrdd gillande utbyte av information som YA-delegationens
sekretariat stdtt for under verksamhetsperioden.

YA-delegationen anser att Arbetsférmedlingen bor 3 ett tyd-
ligare informationsuppdrag gentemot arbetsgivare och arbetstagare.
YA-anstillningar bor ingd som ett naturligt alternativ nir det giller
kompetensforsorjningsinsatser och foreslds som komplement till
andra inledande &tgirder som syftar till anstillningsbarhet.
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YA-delegationen rekommenderar dven att regeringen férsoker hitta
en 16sning kring sekretessproblematiken s3 att de centrala partsorgani-
sationerna och andra relevanta aktdrer kan 3 den information som be-
hévs f6r att kunna komma 1 kontakt med arbetsgivare som har YA-
anstillt {or att dirmed kunna f6lja upp lirandet, kvalitetssikra det-
samma, samla in goda exempel samt sprida information.

Statsbidrag for YA

YA-delegationen rekommenderar att regeringen fortsitter att stddja
branschernas arbete med att utveckla férutsittningarna for arbets-
platslirande genom statsbidrag for YA. Mojligheten till att utveckla
kompetensprofiler och valideringsmodeller kan sirskilt gynna ut-
vecklingen av lirande pd arbetsplatser som ett komplement till for-
mellt lirande, d& validering tydliggér vad en individ behover lira sig
for att bli anstillningsbar. De ekonomiska stoden behéver vara ling-
siktiga.

Framjandemedel for YA

YA-delegationen rekommenderar att regeringen &terinfér frimjan-
demedel f6r YA for branscher som har avtal om yrkesintroduktions-
anstillningar och foér branscher som avser att teckna kollektivavtal
om yrkesintroduktionsanstillningar.

YA som verktyg for omstallning

YA-delegationen foreslir att regeringen ser dver mojligheten att
oppna upp YA-anstillningar till att dven kunna omfatta personer i
behov av omstillning.
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Kommittédirektiv 2014:51

Nationell delegation for larande pa arbetsplatserna inom
ramen for yrkesintroduktionsanstallningar

Beslut vid regeringssammantride den 3 april 2014

Sammanfattning

En kommitté i form av en nationell delegation f6r lirande p8 arbets-
platserna inom ramen fér yrkesintroduktionsanstillningar ska frimja
arbetsmarknadens parters arbete med att bygga upp langsiktigt hall-
bara strukturer for ett strukturerat lirande pd arbetsplatserna och
utveckla forutsittningarna for sddant lirande. Delegationen ska redo-
visa hur arbetet fortskrider senast den 1 oktober 2014 och direfter
limna sidana redovisningar senast den 1 april varje ar.
Uppdraget ska slutredovisas senast den 1 november 2018.

Det behovs stodstrukturer for lirandet inom ramen f6r
yrkesintroduktionsanstillningar

Inom flera avtalsomrdden pd arbetsmarknaden har parterna tecknat
yrkesintroduktionsavtal i syfte att underlitta ungas 6vergdng frin
skola till arbetsliv och sikra arbetsgivarnas lingsiktiga kompetens-
forsorjning. Dessa avtal bygger vanligtvis pd principen att personer
som saknar relevant erfarenhet i yrket fir handledning och utbild-
ning under en del av arbetstiden. Yrkesintroduktionsavtalen bedéms
gora det mer attraktivt for arbetsgivare att anstilla unga utan yrkes-
erfarenhet. Avtalen bedéms dven bidra till ungas kompetensupp-
byggnad och arbetsplatsernas kompetensforsérjning. Regeringen
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bedémer sammantaget att yrkesintroduktionsanstillningar visentligt
kan bidra till att underlitta unga kvinnors och mins etablering pi
arbetsmarknaden och dirigenom minska ungdomsarbetsldsheten.

Regeringen har beslutat om ekonomiskt stéd till arbetsgivare
som anstiller unga (15-24 &r) inom ramen {6r yrkesintroduktions-
avtal, se forordningen (2013:1157) om stéd f6r yrkesintroduktions-
anstillningar. Det ekonomiska stddet bestdr av tva delar: dels limnas
en lénesubvention, dels limnas ett stod f6r handledning.

Parterna har 1 samtal med regeringen papekat behovet av sirskilda
insatser for att utveckla strukturer som kan bidra till ett vil funge-
rande lirande pd arbetsplatsen inom ramen {ér yrkesintroduktions-
anstillningar och ge utbildningsdelen inom en sidan anstillning ett
relevant innehdll. Det kan handla om att arbetsgivare fir hjilp av ex-
terna aktdrer med att t.ex. uppritta utbildningsplaner och félja upp
lirandet. Vidare kan planering och uppféljning av lirande p4 arbets-
platsen underlittas om respektive bransch har utarbetat kompetens-
profiler och valideringsmodeller f6r olika yrkesroller.

I budgetpropositionen fér 2014 (prop. 2013/14:1) aviserade dir-
for regeringen ett statsbidrag som, under en uppbyggnadsperiod
2014-2018, limnas till organisationer som &tar sig att genomféra ut-
vecklingsinsatser for att bygga upp stédstrukturer f6r handledning
och lirande p8 arbetsplatser inom respektive bransch.

Utover statsbidraget anser regeringen att det finns anledning att
genom bl.a. information och ridgivning bistd branscherna i deras ar-
bete med att bygga upp strukturer for lirande pd arbetsplatserna. En
nationell delegation bor ha denna uppgift. Sivil statsbidraget som
delegationen ska vara temporira, och de strukturer som byggs upp
ska kunna fortleva utan stdd efter uppbyggnadsperiodens slut, det
vill siga efter 2018.

Uppdraget

En kommitté i form av en nationell delegation fér lirande p3 arbets-
platserna inom ramen fér yrkesintroduktionsanstillningar ska frim-
ja arbetsmarknadens parters arbete med att bygga upp langsiktigt
hillbara strukturer for ett strukturerat lirande pd arbetsplatserna
och utveckla forutsittningarna for sddant lirande. Delegationens ar-
bete ska bidra till att férutsittningarna for ett framgdngsrikt lirande
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pd arbetsplatserna kan forbittras. Insatserna ska riktas bade till de
branscher som slutit yrkesintroduktionsavtal och till branscher som
planerar att gora det.

Delegationen ska bl.a.

e samla och sprida information om hur ett vil strukturerat och re-
levant lirande pd arbetsplatser kan utformas, t.ex. genom att ta
fram informationsmaterial samt ordna konferenser och semi-
narier,

e bistd partsorganisationer som dnskar stdd 1 sitt arbete med att ut-
veckla st6d for det lirande pd arbetsplatser som genomférs inom
ramen f6r yrkesintroduktionsanstillningar,

e stimulera sidan regional samverkan och kunskapséverféring mel-
lan branscher som syftar till att utveckla lirandet p4 arbetsplatser,

och

o f6lja och analysera hur férutsittningarna fér lirande inom ramen
for yrkesintroduktionsanstillningarna utvecklas och limna for-
slag till regeringen pd dtgirder for hur lirandet kan utvecklas.

Konsekvensbeskrivningar-

Nir delegationen limnar forslag till regeringen ska de ekonomiska
och administrativa konsekvenserna fér férslagen f6r stat, kommuner
eller landsting redovisas. I de fall férslagen innebir 6kade kostnader
ska delegationen féresld hur forslagen ska finansieras.

Arbetsformer och redovisning av uppdraget

Delegationen ska ledas av en ordférande och bestd av hogst tolv
andra ledaméter som representerar de partsorganisationer som har
tecknat yrkesintroduktionsavtal. Delegationen ska bitridas av ett
sekretariat.

Delegationen ska samrida med Statens skolverk och Arbetsfor-
medlingen. Delegationen ska dven samrida med Statskontoret nir
det giller uppfoljning och utvirdering av férutsittningarna for
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lirande inom ramen for yrkesintroduktionsanstillningarna. Delega-
tionen bor ocksd samrdda med det skolforskningsinstitut som ska
inrittas den 1 januari 2015.

Delegationen ska i sitt arbete beakta vad som gors f6r att utveckla
det arbetsplatsforlagda lirandet inom gymnasial utbildning 1 gymna-
sieskolan, gymnasiesirskolan samt kommunal vuxenutbildning och
sirskild utbildning fér vuxna pd gymnasial nivd, och striva efter att
ta till vara mojliga synergietfekter.

Delegationen ska redovisa hur arbetet fortskrider senast den
1 oktober 2014 och direfter limna sidana redovisningar senast den
1 april varje 4r.

Uppdraget ska redovisas senast den 1 november 2018.

(Utbildningsdepartementet)
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Kommittédirektiv 2018:105

Tillaggsdirektiv till Delegationen for arbetsplatslarande
vid yrkesintroduktionsanstallningar (YA) (U 2014:07)

Beslut vid regeringssammantride den 6 september 2018

Forlingd tid for uppdraget

Regeringen beslutade den 3 april 2014 kommittédirektiv om en
nationell delegation fér lirande p& arbetsplatserna inom ramen for
yrkesintroduktionsanstillningar (dir. 2014:51). Enligt utredningens
direktiv skulle uppdraget slutredovisas senast den 1 november 2018.

Utredningstiden férlings. Uppdraget ska i stillet redovisas senast
den 31 december 2018.

(Utbildningsdepartementet)
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Sammanfattningar av
sammantradesprotokoll samt
reflektioner och rekommendationer
fran arsredovisningarna 2014-2018

Inledningsvis kan konstateras att nirvarofrekvensen vid YA-delega-
tionens sammantriden har varit hog, samtalsklimatet har varit posi-
tivt och ledaméterna oftast eniga.

2014

Under 2014 holls tre sammantriden.
Foredragande externa gister:

e Sammantride 2, Eva Ekstedt Saltzmann, Geoff Erici, Fredrik
Hammarstréom frin Skolverket

e Sammantride 3: Birgitta Falkeborn och Soledad Grafeuille frin
Arbetsformedlingen

YA-delegationens forsta sammantrade.

Ledaméterna 1 YA-delegationen var intresserade av att veta mer om
hur de andra branscherna arbetade med lirande pi arbetsplatserna.
Dirfor beslots att en del av sammantridena skulle reserveras for ett
strukturerat erfarenhetsutbyte. Det fanns en stor bredd i hur
branscherna organiserade sina YA-anstillningar. Nigra hade kommit
lingt med arbetet att utveckla kompetensprofiler och utbildnings-
planer medan andra branscher hade det mesta av arbetet framfor sig.

115



Bilaga 3

SOU 2018:81

Ledaméterna var mdna om att poidngtera att informations- och
frimjandearbetet 14g pd parterna sjilva. YA-sekretariatet fick indd
tilldtelse att skapa en webbplats med information och stéd for
lirande men utan information om avtalen.

YA-delegationens andra sammantrade

Vid YA-delegationens andra sammantride informerade tre represen-
tanter frdn Skolverket om méjligheter att séka statsbidrag for ut-
veckling av arbetsplatslirandet i samband med YA-anstillningar. De
informerade dven om handledarutbildningen som Skolverket holl pa
att utveckla. YA-delegationen hade vid det llfillet férhoppningar
om att denna skulle kunna anvindas dven f6r handledare vid YA-
anstillningar.

YA-delegationen gav sekretariatet i uppdrag att ta fram en kom-
munikationsstrategi for YA-delegationen och ett uppligg for en
extern webb med fokus pd arbetsplatslirande. YA-sekretariatet fick
dven 1 uppdrag att uppritta en arbetsgrupp for att dra upp riktlin-
jerna for ett forsok med regionala YA-stddjare. Ledaméterna fram-
holl att YA-stédjarnas huvudsakliga uppdrag ska vara att sprida goda
exempel och visa pd att det kan vara enkelt att anstilla pd avtalen.
YA-stddjarna ska underlitta, inte géra det mer komplicerat.

YA-delegationens tredje sammantrade

Vid YA-delegationens tredje sammantride deltog tvd representanter
frdn Arbetstérmedlingen. Ansvarsfrigan fér information om anstill-
ningsformen diskuterades och det konstaterades 4ter igen att ingen
aktdr hade ett dvergripande ansvar for detta. En annan friga som
diskuterades var Arbetsférmedlingens tolkning av relevant yrkes-
erfarenhet. Det har hint att de nekat arbetsgivare att YA-anstilla nir
personen i friga haft sommarjobb. YA-delegationen ifrigasatte
denna tolkning d8 minga ungdomar f&r sommarjobb efter sin apl
som sedan kan 6vergs till YA-anstillningar. Syftet med YA-anstill-
ningen borde vara det viktiga.

AF berittade att de kommer ta upp den oklara skrivningen “rele-
vant yrkeserfarenhet” i sin dterrapportering till regeringen.
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YA-delegationen konstaterade att Skolverkets webbaserade hand-
ledarutbildning hade fokus p4 det formella lirandet och att det skulle
upplevas mirkligt av arbetsgivare som anstiller pd YA. YA-sekreta-
riatet fick 1 uppdrag att ta fram en kortfattad, men kvalitativ, web-
baserad handledarutbildning f6r lirande pd arbetsplatser.

YA-sekretariatet arrangerade hosten 2014 studiebesok for leda-
moterna hos Goteborgs Tekniska College (GTC)/Volvosteget
(Volvo hade anstillt 300 ungdomar pd YA), hos Handelns Yrkes-
nimnd 1 Stockholm fér en genomgang av deras webbaserade utbild-
ning och hos Vird och Omsorgscollege f6r en genomgéng av deras
arbete for att stotta anstillningsformen.

Ett urval av reflektioner och mottagna synpunkter hamtade fran
YA-delegationens arsrapport 2014

Nir den nationella referensramen foér kvalifikationer ir beslutad,
kommer branschernas kompetensprofiler att behéva uttryckas i
resultat av lirande, om dgaren av kvalifikationen vill f§ den niva-
placerad. Branscherna kan soka statsbidrag for att utveckla kom-
petensprofiler och valideringsmodeller f6r anstillningsbarhet 1 bran-
scher och yrken.

I och med att regeringen fattade beslut om ett fortydligande i
Forordningen (2013:1157) om stdd for yrkesintroduktionsanstill-
ningar fick dven arbetsgivare med hingavtal frin och med 1 augusti
2014 mojlighet att kunna beviljas stéd till yrkesintroduktions-
anstillningar. Alla organisationer vill dock inte godkinna hingavtal.

Det ekonomiska stodet pd 115 kronor per anstilld och dag for
handledning, upplevs vara for ligt for att ticka kostnaderna for att
avsitta tid fér handledning i en tjinst.

Sammanfattningsvis kan nimnas att branscherna efterfrigar en
regional stédstruktur, information om vad handledning innebir,
handledarutbildningar samt praktiska verktyg fér utbildningsplaner
och dylikt. Yrkesintroduktionsanstillningar dr en helt ny anstill-
ningsform som innefattar ett arbetsplatslirande utan stéd 1 natio-
nella kursplaner eller av utbildade lirare. Det ir viktigt att samtliga
inblandade kinner att lirandet pd arbetsplatserna hiller en hog
kvalitet. Att bygga upp en bra verksamhet med kvalitetssikrat
lirande pd arbetsplatserna tar tid och méste {4 ta tid.
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Forslag pa atgarder pa hur arbetsplatslarandet kan utvecklas

Arbetsgivare tycker att det dr svart att sirskilja de olika typerna av
lirande pd arbetsplatserna som férkommer. En enkel matris som
oversiktligt forklarar de storsta skillnaderna mellan till exempel apl,
LIA, olika typer av lirlingar (gymnasielirlingar, vuxlirlingar, bransch-
lirlingar och traditionella lirlingar) och yrkesintroduktionsanstillda
skulle underlitta foér arbetsgivarna. Denna matris skulle kunna
publiceras pd en myndighets webbplats. Det bor di vara en myn-
dighets webbplats som arbetsgivarna har fértroende fo6r och ofta
besoker.

Det finns en stor variation i terminologi rérande yrkesintroduk-
tionsanstillningar. De flesta forkortar nu yrkesintroduktionsavtal
med YA. I vissa fall férekommer férkortningen YI. Det blandas d&
litt ssmman med yrkesintroduktionsprogrammet. Aven nir namnen
skrivs ut, blir det ibland missférstind. Dessutom skapar branscherna
egna uttryck fér yrkesintroduktionsanstillningar sdsom EGF,
yrkespraktik, industrins yrkesdr etc. En enhetlig terminologi skulle
forenkla forstielsen.

For att kunna besoka arbetsplatser som har anstillt ungdomar pa
yrkesintroduktionsavtal och kunna bjuda in till olika typer av sam-
mankomster behdver sekretariatet arbetsgivarnas kontaktuppgifter.
Sekretessreglerna hos Arbetsférmedlingen gor att sekretariatet inte
far tillgdng till dessa uppgifter, vilket férsvarar arbetet.

2015

Under 2015 holls fyra sammantriden.
Foredragande externa gister:

e Sammantride 1: Gymnasie- och kunskapslyftsminister
Aida Hadzialic, Anders H Eriksson, pol. sakk. och Jacob Johansson,
kanslirdd Gymnasie- och vuxenutbildningsenheten Utbildnings-
departementet.
Mats Andersson, ESF-ridet.

e Sammantride 2: Birgitta Falkeborn frin Arbetsférmedlingen.
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e Sammantride 3: Birgitta Falkeborn, Arbetsformedlingen, Kerstin
Sjosvird Aldrecentrum och Stefan Skimutis Myndigheten fér
yrkeshoégskolan.

e Sammantride 4: Birgitta Falkeborn frin Arbetstérmedlingen.

YA-delegationens forsta sammantrade 2015

Vid YA-delegationens férsta sammantride 2015 deltog Gymnasie-
och kunskapslyftsminister Aida Hadzialic. YA-delegationen var
enig om att det skulle behovas tid och tdlamod 1 den fortsatta pro-
cessen. Ledamdterna menade att foretagen var intresserade av
anstillningsformen men att det ocksé behovs intresserade ungdomar
att anstilla. Man poingterade att anstillningsformen inte far vara for
svir att forstd. Man behover finna okomplicerade generella 16s-
ningar, som gér att silja in till bdde ungdomar och féretagen. Andra
dtgirder, som exempelvis nystartsjobb, konkurrerar med YA.
Regionala stddstrukturer behovs for att underlitta f6r foretagen.
Stodet skulle till exempel kunna gilla identifiering av kompetenser,
upprittande av utbildningsplaner, dokumentation och matchning.

P& ministerns friga om det formella utbildningssystemet skulle
kunna komma in svarade nigra ledamoter att man skulle kunna
koppla delar av utbildningen 1 YA-anstillningarna till Yrkesvux.
Mojligheten att kunna kombinera och integrera utbildning i svenska
for invandrare med YA-anstillningar efterlystes.

Vid sammantridet presenterade Mats Andersson frin ESF-ridet
Europeiska Socialfondens program for 2014-2020 utifrdn kopp-
lingarna till YA-anstillningar.

YA-delegationens andra sammantrade 2015

Vid YA-delegationens andra sammantride deltog Birgitta Falkeborn
frin Arbetsférmedlingen. Hon berittade att tvd avtal hade tillkommit
vilket gav en total pd 39 avtal. Ledaméterna menade att Arbetsfor-
medlingens sekretess dr ett problem som méste losas. D3 inte
Arbetsférmedlingen limnar ut information om vilka arbetsgivare
som fitt stod for att anstilla pd yrkesintroduktionsavtalen, vet inte
parterna var de YA-anstillda finns inom den egna branschen. Det
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innebir att de inte kan lyfta goda exempel och inte heller kontrollera
och kvalitetssikra YA-anstillningarna. Birgitta Falkeborn berittade
att Arbetsférmedlingens juridiska avdelning hiller pd och ser dver
sekretessbestimmelserna.

Arbetsférmedlingen héller ocksd pd och ser 6ver sina hand-
liggningsrutiner. Hantering av ansékan om stéd foér YA-anstill-
ningar dr fortfarande en hantering som sker sillan, speciellt i mindre
orter. Det gor att vissa lokala arbetsférmedlare inte riktigt har rutin
pa hanteringen. Parterna énskar att handliggningen skulle kunna
skotas centralt 1 framtiden.

Ett annat 6nskemdl som framkom var att YA-delegationen ir
intresserade av att veta hur minga som anstillts pd yrkesintroduk-
tionsavtal utan att arbetsgivaren ansékt om eller fatt stod. Dessa YA-
anstillningar kommer nimligen inte med i Arbetsférmedlingens
statistik. En tanke som vicktes vid sammantridet var om Stats-
kontoret skulle kunna underséka omfattningen av detta morkertal.

I borjan pd september 2015 lanserades YA-delegationens web-
baserade handledarutbildning. Ledaméterna gav YA-sekretariatet 1
uppdrag att komplettera handledarutbildningen med en del om hur
man kan utveckla en sprikutvecklande arbetsplats och vad en
handledare bor tinka p& nir hen tar emot en nyanstilld med
bristande kunskaper 1 det svenska spriket. Ledamoterna gav dven
YA-sekretariatet 1 uppdrag att férsoka gora handledarutbildningen
sd generell som mojligt. Detta f6r att arbetsgivare skulle ha nytta av
den dven for andra anstillningsformer eller praktik.

YA-delegationens tredje sammantrdde 2015

Vid &rets tredje sammantride informerade Birgitta Falkeborn frin
Arbetsformedlingen om ett forslag som Arbetsférmedlingen har
tagit fram, efter onskema3l frin flera parter, om hur ansékningsfér-
farandet kring det ekonomiska stédet for yrkesintroduktionsanstill-
ningar skulle kunna férindras. I forslaget foreslds en omvind ansok-
ningsordning dir arbetsgivarna férst skickar in ansékan om stod for
YA-anstillningar till de centrala parterna. Dessa skulle d3 avgéra om
ansokningen uppfyllde kraven i kollektivavtalet. Direfter skulle
utlitandet gi till Arbetsformedlingen, férslagsvis till en regional
instans. En foljdeffekt av forslaget skulle bli att parterna skulle 3 full

120



SOU 2018:81

kontroll 6ver beviljade YA-anstillningar. Problematiken som Arbets-
formedlingens sekretess medfor, skulle d& 16sas. En av frigorna som
méste l6sas ir nir anstillningen skulle anses paborjad — nir forslaget
kommit in till parterna eller nir det kommit in till Arbetsférmed-
lingen? Forslaget liknar det forfarande som Statskontoret har fére-
slagit.

YA-delegationen mottog forslaget dverlag positivt. Det positiva
som framholls var att sekretessproblematiken 16ses. Det blir par-
terna som tecknat avtalen som fir tolka dem och det blir tydligare
att YA inte ir en arbetsmarknadsdtgird. De flesta ansdg att forslaget
skulle vara hanterbart. Riskerna som framhélls var att vissa sm3 orga-
nisationer har svrt att ta pd sig Okade arbetsuppgifter. Skulle
dessutom antalet YA-anstillningar 6ka kraftigt kan det bli svirt med
administrationen. Samtidigt framgdr det inte 1 forslaget exakt hur
processen kommer bli och vilka arbetsuppgifter som kan liggas pd
parterna. Viktigt dr ocksd att tiden for ansokningsforfarandet inte
forlings, sd att arbetsgivarna méste avvakta innan de kan anstilla pd
avtalen. Nir och till vem ska ansékan anses ha kommit in f6r att
anstillning kan ske?

Vid sammantridet informerade Kerstin Sjosvird, forskning &
utveckling Aldrecentrum, om hur man kan stétta sprikutvecklande
arbetsplatser. YA-delegationen gav sekretariatet i uppgift att utoka
handledarutbildningen med ett sprikstéd for arbetsplatser som
anstiller nyanlinda. Erfarenheterna och kompetenserna frin Aldre-
centrum ska dd anvindas.

Vidare sd informerade Stefan Skimutis frin Myndigheten for
yrkeshogskolan om den nationella referensramen f6r kvalifikationer
for livslingt lirande; NQF som regeringen beslutat om. Frin och
med den 1 januari 2016 kan utbildningsanordnare utanfér det for-
mella utbildningsvisendet t ex branschorganisationer och Folkhég-
skolor anséka om att {3 sina kvalifikationer (utbildningsbevis) nivi-
placerade.
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YA-delegationens fjarde sammantrdade 2015

Vid 4rets sista sammantride konstaterades att:

— Arbetsgivarna har svirt att orientera sig i det utbud som finns
gillande [6nesubventionerade insatser.

— Det finns en god uppslutning frén politiker, fack och arbetsgivar-
organisationer gillande YA.

— Det krivs tydlighet kring hur information om YA ska spridas och
vem som har ansvaret for detta. En nationellt 6vergripande struk-
tur skulle eventuellt behovas.

Ett urval av reflektioner fran YA-delegationens arsrapport 2015

Parterna ir positiva till anstillningsformen och arbetar med att ut-
veckla former och innehdll. Flera av parterna har framhallit att det ir
ovanligt att arbetsgivare och fackféreningar har en sddan foérankrad
samsyn. Avtal om yrkesintroduktionsanstillningar ir en ny fére-
teelse pa svensk arbetsmarknad.

En utmaning f6r parterna ir att fi arbetsgivare att vilja att anstilla
pd yrkesintroduktionsavtal i stillet for till exempel nystartsjobb,
som dr mer kint. Budskapet, som behéver kommuniceras, ir att
yrkesintroduktionsanstillningar ir en ldngsiktig insats som bidrar
till foretagens kompetensfoérsdrjning och inte en kortsiktig arbets-
marknadsdtgird.

Parterna har pdborjat arbetet med att bygga upp stédstrukturer
och ta fram branschanpassat stddmaterial f6r arbetsplatslirande.
Arbetet med att forbittra férutsittningarna for arbetsplatslirande
kan utvecklas. Det giller sdvil branschernas stod till arbetsgivare,
som det mer generella stdd som YA-delegationen tillhandahiller.

YA-delegationen bedémer att det kan finnas behov av att synlig-
gora de tvd huvudsakliga modeller som vixt fram inom yrkesintro-
duktionsavtalen. Den ena modellen forutsitter att den nyanstillda
har en godkind yrkesexamen inom en relevant inriktning. I de fallen
blir YA-anstillningen ett sitt att firdigutbilda och ge den nyan-
stillde firdighetstrining. Den andra modellen éppnar upp f6r ung-
domar som inte har gitt ett relevant yrkesprogram. D3 kan YA-
anstillningen fungera som en introduktion till yrket och motivera
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ungdomen till vidare studier. YA-delegationen anser att det ir vik-
tigt att nivdn i handlednings-/utbildningsplanen anpassas till vilken
modell anstillningen giller. Handlar det om firdigutbildning efter
ett av gymnasiets yrkesprogram kan arbetsgivaren rikna med att
vissa férkunskaper finns.

YA-delegationen fokuserar enligt regeringens direktiv pd kvalite-
ten pd arbetsplatslirandet och inte pd antalet anstillningar. Att infor-
mera om och sprida kunskap om anstillningsformen ir en uppgift
primirt f6r parterna. Initialt har det behévts fokus pd anstillnings-
formen och frimjandet av denna. For att {8 kvalitet forutsitts ett bra
uppligg av arbetsplatslirandet. I ett andra steg behévs nu fokus pd
ett anvindarvinligt och tillgingligt handledarstéd samt pd utform-
ningen av handlednings-/utbildningsplaner. Framéver behéver fo-
kus liggas pd ett systematiskt kvalitetsarbete.

YA-delegationen behover gora mer for att utveckla ytterligare
stdd och gora sitt arbete mer kint. Parterna kan stotta arbetet genom
att till exempel informera om och bjuda in YA-sekretariatet att med-
verka i konferenser och seminarier samt informera om och linka till
den nya webbsidan www.ya-delegationen.se. Parterna skulle ocksd
kunna anvinda den kompetens och den erfarenhet som finns inom
YA-sekretariatet 1 hogre grad. Samverkan och kopplingarna mellan
parterna och YA-delegationen ir 6verlag viktig.

2016

Under &r 2016 holls tre sammantriden.
Foredragande externa gister:

e Sammantride 1: Irene Wennemo, statssekreterare pd Arbetsmark-
nadsdepartementet.

e Sammantride 2: Jenny Oretun Wilnier frdn Arbetsmarknads-
departementet.

e Sammantride 3: Jasmina Hedentorp frén Arbetstérmedlingen.
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YA-delegationens forsta sammantrade 2016

Vid YA-delegationens forsta mote f6r dret deltog statssekreterare
Irene Wennemo. Hon berittade bland annat att regeringen bereder
en foérindring 1 férordningen (2013:1157) om stéd f6r yrkesintro-
duktionsanstillningar f6r att Sppna upp YA-anstillningarna dven f6r
nyanlinda. Statskontorets f6rslag kring férindrad process runt bevil-
jande av stdd f6r YA kommer att behandlas framéover.

Industri och tekniksektorn har utvecklat ett valideringsverktyg
med hjilp av statsbidraget f6r YA. De framférde 6nskemal om att
YA-sekretariatet skulle stodja deras arbete med att implementera
det. Ledaméterna inom branscherna fastighet, handel och el uttryckte
intresse for detta. YA-sekretariatet fick 1 uppdrag att undersoka i
vilken form detta kan géras. Ett forslag var att g8 thop och gemen-
samt ans6ka om statsbidrag foér att implementera valideringsverk-
tygen.

Industri- och teknikbranschen tar ver kostnaderna for de regio-
nala YA-stddjarna 1 Sméiland och Skdne frin och med 1 mars, d4 det
inte fanns tillrickligt utrymme i YA-delegationens budget fér en
fortsittning. Men YA-sekretariatet fortsitter att projektleda och
utvirdera projektet t o m 2016-08-31.

YA-delegationens andra sammantrade 2016

YA-sekretariatet informerade om dragningen pd Utbildningsdeparte-
mentet av YA-delegationens drsrapport for Statssekreterare Roger
Moértvik. Han lovade att ta upp problemet med Arbetsférmed-
lingens sekretess gentemot YA-delegationen och parterna gillande
kontaktuppgifter till arbetsgivare som beviljas stod f6r YA-anstill-
ningar med Arbetsmarknadsdepartementet. Han kommer dven ta upp
det faktum att kombinationen YA-anstillningar och sfi forsvaras av
formuleringen 1 férordningen att minst 15 procent av lirandetien YA-
anstillning méste vara arbetsplatsférlagt. Roger Mortvik uppmuntrade
YA-delegationen att fortsitta arbetet med kombinationen YA/svenska
spraket samt validering.

YA-sekretariatet informerade ledaméterna om innehillet i Stats-
kontorets rapport. Dir framkommer det att YA-anstillda 6verlag ir
nojda med anstillningsformen samtidigt som vissa dr osikra pi om
de fir det som de har ritt till. Merparten av arbetsgivarna upplever
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att de inte behover stéd med lirandet pd arbetsplatsen men f kiinner
till att det finns stéd att 3. Utrymme for férbittring finns och hir
behdvs branschernas stédstrukturer.

Jenny Oretun Wilnier frin Arbetsmarknadsdepartementets arbets-
marknadsenhet berittade att bakgrunden till Férordning om dndring 1
férordningen (2013:1157) om stdd for yrkesintroduktionsan-
stillningar' dr den s kallade migrationséverenskommelsen (Insatser
med anledning av flyktingkrisen) mellan regeringen, Moderaterna,
Centerpartiet, Folkpartiet liberalerna och Kristdemokraterna publi-
cerades den 23 oktober 2015. Dir tas yrkesintroduktionsanstillningar

upp.

Utvidgning av mojligheter till YA-jobb

For att nyanlinda snabbare ska komma i arbete ir det av stor vikt att
kunna ge mojligheter att kombinera arbetslivserfarenhet och ut-
bildning. Den befintliga modellen med YA-jobb bér dirfor utvidgas
till att ocksd kunna omfatta nyanlinda enligt 1 6vrigt samma villkor
som nu giller i modellen. Detta skulle kunna goras forutsatt ny
provning och godkinnande av EU-kommissionen och vara beroende
av nya forhandlingar mellan parterna avseende de forindrade vill-
koren fér YA-anstillningar.

YA-jobb bér dven utvidgas till att gilla arbetsgivare som inte
omfattas av kollektivavtal. En férutsittning for detta dr att villkoren
for den anstillde motsvarar kollektivavtalsnivi, samt att den utbild-
ning och handledning som arbetstagaren har ritt till sikras. Det bor
utredas hur och vem som ska sikerstilla detta.

Jenny Oretun Wilnier berittade att férordningsindringen som
nu ir gjord giller den forsta delen av 6verenskommelsen. Frigan om
den andra delen bereds inom regeringskansliet. Det finns ingen ut-
sedd aktdr som har ansvar for att informera om dndringen 1 férord-
ningen.

Ledaméterna rapporterade om liget inom sina branscher betrif-
fande anpassning av avtalen till de nya milgrupperna nyanlinda och
l&ngtidsarbetsldsa, som férordningen for stdéd har 6ppnat upp for.
Ledaméterna menade att det tar tid att férhandla fram ett nytt avtal
och att avtalen inte kan sirskilja olika etniska grupper. En 16sning

! Férordningsindringen har nummer SFS 2016:366 och utkom den 3 maj 2016.
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kan vara att helt stryka ldersgrinsen 1 kollektivavtalen dven om
3ldersgrinsen for vissa grupper kvarstdr for ekonomiskt stod.

De regionala YA-stédjarna Rickard Bick, region Sméiland med
inriktning industri och teknik, Johan Sthl, region Skne med inrikt-
ning industri och teknik och Rasmus Jonsson Vistra Gotalands-
regionen med generell inriktning informerade om sitt arbete. Utma-
ningar som de har stdtt pa:

— Lig kinnedom om YA, de har fatt fokusera pd att frimja.

— Svérigheten att {4 gehor for YA kan delvis forklaras av att arbets-
marknadsinsatser prioriteras.

— Samarbetet med Arbetsférmedlingen har ibland varit problema-
tiskt d& de inte prioriterar YA.

— En mer generds ldersgrins efterfrigas. Personer som liser pi
yrkesvux faller pd dldersstrecket.

— Oklart vem som dger YA-frigan. Ndgon utsedd aktor skulle be-
hévas med ett informationsuppdrag.

YA-delegationens tredje och tillika arets sista
sammantrdde 2016

Vid YA-delegationens tredje sammantride deltog Jasmina Heden-
torp frin Arbetsférmedlingen. Hon informerade bland annat om att
en rutin for att inhidmta tillstdnd att limna ut kontaktuppgifter till
YA-delegationen frin arbetsgivare som beviljats stod fér YA-anstill-
ningar har inférts. Rutinen innebir att handliggare pd Arbetsfor-
medlingen centralt brevledes skickar ut en medgivandeblankett till
arbetsgivarna och ber dessa fylla i och returnera per post. Med-
givandena samlas ihop och skickas med jimna mellanrum till YA-
sekretariatet. Det dr en arbetskrivande rutin for Arbetstérmed-
lingen och delvis dven for arbetsgivare. YA-delegationen mejlar
samtliga arbetsgivare och informerar dem om det st6d som finns och
att de kanske kommer bli kontaktade framéver for intervjuer.

Vid sammantridet redogjorde ledaméterna for liget betriffande
huruvida branschen ir villig att 6ppna upp avtalen f6r de nya grupper
som arbetsgivare nu kan anstilla och i ekonomiskt stéd f6r vid YA-
anstillningar. I juni 2016 tridde Forordning (2016:366) om indring
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1 férordningen (2013:1157) om stdd for yrkesintroduktionsanstill-
ningar i kraft. Den storsta férindringen var att férordningen ppnar
upp for stod till nyanlinda och ldngtidsarbetsldsa dver 25 &r.

Ledaméterna menade att det inte finns ett entydigt svar d bran-
scherna ir olika och flera av avtalen om yrkesintroduktionsanstill-
ningar skiljer sig frin foérordningen om ekonomiskt stéd. Men nigra
av forklaringarna som nimndes var:

— Arbetsférmedlingens sekretess gor att parterna inte har redskap
for att kontrollera att avtalen féljs och kvalitetssikra lirandet.
Det medfor en avvaktande hillning till att dppna upp for nya

grupper.

— En férhandling ir, per definition, en férhandling. Det medfor att
dven andra 6nskemadl och krav som inte rér YA, kan liggas in 1
férhandlingsspelet.

— Det kan finnas andra faktorer mellan parterna som paverkar viljan

att forhandla om YA.

— Nir ursprungsavtalen om YA tecknades fanns ett syfte med
dldersgrinsen. Dirfor kan hela syftet med YA kan behévas disku-

teras infor en omférhandling av avtalen.

YA-sekretariatet informerade om att mandaten for ledaméterna som
representerar arbetsmarknadens parter 1 YA-delegationen gér ut i
december 2016. Anledningen till tidsbegrinsningen i mandaten ir att
regeringen ville ha méjlighet att lyfta in nya organisationer eller nya
branscher 1 YA-delegationen. Utbildningsdepartementet kommer ta
stillning till sammansittningen i YA-delegationen och fatta beslut i
frigan.

Ledaméterna pdpekade att det dr viktigt att bdda avtalsparter i en
bransch samtidigt ir representerade 1 YA-delegationen.

Synpunkter till YA-delegationens arliga rapportering till
regeringen

— Viktigt att Regeringen forstdr att det tar tid f6r branscherna att
utveckla strukturer f6r YA. Parterna tror lingsiktigt pa anstill-
ningsformen.
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Gymnasieskolan ticker idagsliget inte branschernas behov av
kompetens. Det giller kvantitet men dven nir det giller inrikt-
ningar. YA ir ett sitt att relativt snabbt lira upp personer till
anstillningsbarhet inom olika yrken.

YA ir branschernas svar p8 lirlingsmodell.

Arbetstérmedlingens sekretess ir fortfarande ett problem. De
centrala arbetsgivarorganisationerna pipekade att de inte lingre
far kopior av besluten och arbetsgivarorganisationerna har aldrig
fatt ta del av besluten. Det gor det omojligt f6r de flesta branscher
att bevaka att avtalen {6ljs men gor det ocksd svart att sprida goda
exempel.

Ekonomiskt stéd behovs for att fortsitta att utveckla strukturen
runt YA.

Parterna dnskar att de s kallade frimjandemedlen for YA iter-
inférs. Arbetsgivarna har fortfarande 18g kinnedom om anstill-
ningsformen. Uppsékande verksamhet behévs.

Det ekonomiska stédet fér handledare skulle behéva vara storre.
Beloppet som arbetsgivarna fir f6r detta 1 dag anses inte vara i
nirheten av vad det kostar att avsitta tid for en handledare som
ska lira upp en nyanstilld. Att handledarrollen fungerar ir strate-
giskt f6r YA-anstillningar.

urval av reflektioner fran YA-delegationens arsrapport 2016
mpetensforsorjningsdtgird — inte arbetsmarknadsitgird

t ir viktigt att kommunikationen om YA blir ritt sd att arbets-
are med behov av kompetensforsorjning enligt YA-modellen far

kinnedom om och férstdr uppligget. YA anstillningar blandas ofta
thop med arbetsmarknadsgtgirder, dven av handliggare pd Arbets-
férmedlingen.
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Informationsansvar

For att YA, som modell, ska kunna utvecklas behévs fortsatta infor-
mationsinsatser. YA behover bli mer kint bland arbetsgivare for att de
ska kunna ta till sig anstillningsformen och fylla den med ett innehill
som passar deras behov. Samtidigt som det ir det svira med YA ir det
ocksd diri styrkan ligger: En arbetsgivare har med YA mgjlighet att
skriddarsy en utbildning utifrén individens férkunskaper och férutsitt-
ningar samt arbetsplatsens kompetensbehov. Eftersom parterna iger
avtalen har de en avgorande roll i informationsarbetet.

Regionala stodstrukturer

Arbetsmarknadens parter har linge sett ett behov av regionala st6d-
strukturer for att bdde informera om avtalen och stétta arbetsgivarna
1 lirandedelarna. Regionala stédstrukturer behéver fortsitta att ut-
vecklas 1 nigon form.

YA som komplement till en gymnasial utbildning

YA som modell {6r kompetensférsorjning fyller ett behov inom
mdnga branscher. Mgjligheten att 1ita en gymnasial apl eller lirlings-
utbildning 6vergi till en YA-anstillning behéver synliggoras i storre
utstrickning.

Fler valideringsmodeller behovs

Arbetsmarknadens parters arbete med att ta fram stddstrukturer for 13-
rande pd arbetsplatsen ir viktigt for att sikra kvaliteten pd lirandet.
Framfor allt behover fler valideringsmodeller utvecklas. De modeller
som finns miste ocksd implementeras sd att de kommer till anvindning.
Parterna uppskattar statsbidraget for att utveckla férutsittningarna for
lirande pd arbetsplatser kopplat till yrkesintroduktionsanstillningar.
Samtidigt siger de att de korta ledtiderna pd ett ar gor att det inte gir
att bygga en stabil projektstruktur for det man skulle vilja genomféra.
Flera av organisationerna ir sm3 och har f3 eller inga anstillda. De ser
medfinansieringskravet pd 50 procent som ett hinder som ir svirt att
16sa.
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Stod for arbetsplatser som anstiller nyanlinda

YA-delegationen ir positiv till migrationséverenskommelsen nir det
giller att 6ppna upp stédet for att dven gilla dldre nyanlinda. YA-
delegationen ser ett kat behov av att stotta arbetsplatser som an-
stiller personer som inte har svenska som modersmail. Modeller for
hur arbetsgivare kan kombinera YA med sfi behéver synliggoras.
YA-delegationen ser ocks3 att de valideringsmodeller som finns bér

finnas tillgingliga p& olika sprik.

Begrinsningen av lirandedelen f6rsvirar {6r arbetsgivare

YA-delegationens beddmning ir att den vanligaste modellen f6r for-
delningen av arbete och lirande inom YA-anstillningar pd heltid ir
75 procent arbete och 25 procent lirande pd arbetsplatsen i form av
handledning. I férordningen om stéd for yrkesintroduktionsanstill-
ningar 10 § anges att om handledning och utbildning sammantaget
utgdr 15 procent av arbetstiden far utbildningen inte utgdras av vissa
utbildningar, till exempel utbildning pd gymnasialnivi eller utbild-
ning i svenska fér invandrare. Nir fordelningen arbete/lirande i an-
stillningen bestdr av 25 procent lirande innebir detta att endast
10 procent gir att forligga till det formella utbildningssystemet.
Denna begrinsning foérsvirar {6r arbetsgivare som vill ge sina YA-
anstillda ungdomar en fullstindig gymnasieexamen. Med tanke pd
att det 1 migrationsdverenskommelsen stir att YA-modellen bér ut-
vidgas till att ocksd kunna omfatta nyanlinda bor anstillnings-
formen kunna kopplas till svenska fér invandrare i en hogre grad in
10 procent. Dirfor foresldr YA-delegationen att regeringen under-
soker om denna begrinsning gir att ta bort.

Oppna upp och forenkla YA

Arbetsmarknadens parter lyfter att YA-modellen kunde goras till-
ginglig for fler. Aven de som ir anstillda inom en bransch men inte
har yrkeserfarenhet inom en annan yrkesroll som finns pd arbets-
platsen borde kunna anstillas pd YA. P4 det sittet skulle anstillda
kunna utvecklas pd arbetsplatsen, foretagen kunna satsa pa befintlig
personal samt {8 en dppning att kunna anstilla ungdomar pa platsen
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som blir vakant. Det finns uppgifter om att bide arbetsgivare och
formedlare pd Arbetsférmedlingen viljer andra anstillningsformer
pd grund av att ansokningsprocessen upplevs som omstindlig.
Statskontoret rekommenderar i sin delrapport att Arbetsférmed-
lingen utreder om det finns méjlighet att frdingd myndighetens krav
pd att individen som anstills med yrkesintroduktion ska vara in-
skrivna som arbetssékande.

2017

Under &r 2017 hélls fyra sammantriden.
Foéredragande externa gister:

e Sammantride 1: Utredare Mats Wadman, Arbetsmarknadsdepar-
tementet.

e Sammantride 2: Madelene Syrén, Arbetsformedlingen, Férmed-
lingsavdelningen, Enheten Tjinster och Program.

YA-delegationens forsta sammantrade 2017

Vid YA-delegationens forsta sammantride konstaterade ordféran-
den att dr 2017 ir ett viktigt &r f6r YA-delegationen. Minga kollek-
tivavtal har 6ppnats upp enligt den utdkade férordningen om ekono-
miskt stéd till arbetsgivare. Kommunikationen om anstillnings-
formen kan behéva anpassas utifrdn de nya méilgrupperna. YA-
delegationen har en delvis ny sammansittning och en utredare frén
Arbetsdepartementet ser dver hanteringen av YA-anstillningar.

Utredare Mats Wadman ir utsedd av Arbetsmarknadsdeparte-
mentet. Han redogjorde for uppdraget att se dver férordningen om
stod for yrkesintroduktionsanstillningar (A2016:D), bilaga 3. Leda-
moterna fick mojlighet att stilla frigor och limna synpunkter.

Ledaméterna 1 YA-delegationen gick direfter igenom rekom-
mendationerna och reflektionerna i den drsrapport som ska limnas
till regeringen. YA-sekretariatet informerade om att YA-delega-
tionens handledarutbildning nu ir kompletterad med ett avsnitt for
handledare som ska handleda ndgon som behover extra stod (ling-
tidsarbetslosa).
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YA-delegationens andra sammantrade 2017

Vid YA-delegationens andra sammantride informerade ordférande
ledaméterna om att Oversynen av férordningen om stod for yrkes-
introduktionsanstillningar (A 2016:D) som leds av Mats Wadman
kommer rapportera uppdraget i sin helhet den 31 augusti 2017.

Madelene Syrén, Arbetsférmedlingen berittade om myndighe-
tens hantering av det ekonomiska stddet f6r YA-anstillningar. YA
ir en udda 4tgird hos Arbetsformedlingen eftersom anstillnings-
formen idgs av parterna och avtalen skiljer sig t. Det gor det svirt
f6r myndigheten att informera arbetsgivare om anstillningsformen.
Det samma giller snabbspir och andra anstillningsformer dir par-
terna dr aktivt involverade.

Nigra av synpunkterna som framférdes av ledaméterna var:

— Vigar frin praktik via YA till en tillsvidareanstillning behéver
synliggoras och implementeras. Det ir arbetskrivande att 3 till
praktikplatser och det ir sloseri med resurser att inte utnyttja det
genom att informera om mojligheten att “hinga p3” en YA-
anstillning nir individerna inte har hunnit bli fullt anstill-
ningsbara. Ledaméterna upplever att det dr svart 1 dagsliget att nd
fram med denna information till arbetsférmedlare och dirigenom
har matchningen blivit svirare. Stodet frin AF behéver férbittras
och hanteringen miste bli snabbare f6r annars slutar det med att
arbetsgivarna tréttnar och gér en ”vanlig rekrytering” av nigon
som stdr nirmare arbetsmarknaden.

— Rutinerna gillande samrdd och information om fattade stod till
de centrala arbetstagarorganisationerna miste ses dver, si de bor-
jar fungera igen. Det var linge sedan de fick mejl om de beslut
som fattas. Dessutom ska nu denna rutin dven anvindas vid
arbetsgivares medgivande till hivande av sekretess till YA-dele-
gationen.

— Det behévs ndgon form av regional struktur liknande projektet
Ung verkstad, som matchar thop ungdomar och arbetsplatser. Det
skulle kunna vara Arbetsférmedlingen som héller ithop det, men
det skulle dven kunna vara en annan aktér.

— Arbetsférmedlare har svért att se skillnaden mellan YA och en
arbetsmarknadsdtgird. Det blir ett hinder fér att {3 till fler an-
stillningar.
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— Ska det bli fler YA-anstillningar miste parterna och Arbetstor-
medlingen kroka arm.

— Decentraliserad handliggning fungerar inte di det dr extremt
svart att nd ut tll alla lokala arbetsférmedlare med nya och
forindrade avtal. Ledamoterna rekommenderar nigon typ av cen-
tralisering av handliggningen. Nigra {8 personer som ir ordent-
ligt insatta i detaljerna 1 alla avtal. T dag ”drunknar” YA bland
andra anstillningsformer.

— Arbetsgivarcentrum skulle kunna ta ett stérre ansvar f6r YA.

Ledaméterna gav YA-sekretariatet 1 uppdrag att ta fram en studie-
handledning till handledarutbildningen.

YA-delegationens tredje sammantrade 2017

Sammantridet genomfordes i slutet av YA-delegationens studie-
besok i Nederlinderna. Nigra av ledaméternas reflektioner fran stu-
diebesoket var att:

— Nederlindernas struktur med organisationer som Cooperation
Organisation for Vocational Education, Training and the Labour
Market (SBB) ir intressant och det finns lirdomar och inspira-
tion att himta frn den.

— Deras struktur med ménga regionala ridgivare, verkar underlitta
for arbetsgivare, utbildningsinstitutioner och fér den som ska

utbildas.

— SBB i Nederlinderna hjilper féretagen att fi en struktur vilket
underlittar f6r dem att ta emot och lira upp pd arbetsplatsen.

Ordféranden berittade att Oversynen av férordningen om stéd for
yrkesintroduktionsanstillningar (A 2016:D) som leds av Mats Wad-
man 6verlimnades till Arbetsmarknadsdepartementet den 31 augusti
2017 i form av ett pm. Forslaget ska remitteras och férhoppningsvis
skickas ut till YA-delegationen och &vriga remissinstanser under
september. Den blir inte offentlig f6rrin under remissen.

Nigra ledaméter frén fackliga organisationer menade att det dr av
storsta vikt att arbetsgivar- och arbetstagarorganisationerna har en
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samsyn runt anstillningsformen. Kollektivavtalens framtid i sam-
band med YA ir en stor friga. I dag stir det och viger, framit eller
bakit. De intar en avvaktande hillning infér besked om vad som
kommer att hinda.

YA-delegationens fjarde sammantrdade 2017

Vid YA-delegationens fjirde sammantride diskuterades promemo-
rian Oversynen av stodet for yrkesintroduktionsanstillningar
Dnr A2017/02195-1 som gick ut pd remiss den 20 november 2017.
Ordférande konstaterade att YA-delegationen stir med som remiss-
instans och ska dirmed limna in ett yttrande. Parterna har méjlighet
att limna separata yttranden och dessa behover inte gd 1 linje med
delegationens yttrande. YA-sekretariatet fick 1 uppdrag att skissa pd
ett forslag till yttrande utifrdn diskussionerna under sammantridet.
Vid kommande sammantride kan beslut tas om innehllet 1 yttrandet.

Vid sammantridet var partsorganisationerna inte klara med de
egna stidndpunkterna kring remissforslagen. Diskussionen under
motet byggde dirmed pd ledaméternas egna tankar kring férslagen.

Utover diskussionen om remissen s& diskuterade ledamoterna
YA-delegationens arbetsplan fér ir 2018. Ledamoterna gav YA-
sekretariatet 1 uppgift att mojliggora att handledare som har genom-
fort YA-delegationens handledarutbildning ska kunna {3 ett intyg
samt att komplettera handledarutbildningen med extra material om
normkritiskt tinkande p4 arbetsplatsen. I 6vrigt kommer fokus att
ligga pd YA-delegationens arsrapport och slutrapport.

Ett urval av rekommendationer och reflektioner hamtade fran
YA-delegationens arsrapport 2017

YA-delegationens rekommendationer:

— Aterinfér frimjandemedel £6r YA for branscher som har avtal om
yrkesintroduktionsanstillningar och 1t det bli en lingsiktig sats-
ning.

— Aterinfér frimjandemedel for yrkesintroduktionsanstillningar
fér nya branscher som avser att teckna kollektivavtal om yrkes-
introduktionsanstillningar.
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— Utse en aktdr med ansvar for att frimja nya avtal. YA-sekreta-
riatet skulle kunna vara denna aktor.

— Arbetsférmedlingen bor se ver hur YA-sekretariatet och arbets-
givarorganisationerna, trots sekretessen, kan beredas mojlighet
att ta del av vilka arbetsgivare som har anstillt pd yrkesintroduk-
tionsavtal. Dessutom madste Arbetstérmedlingen sikerstilla sin
rutin att de centrala arbetstagarorganisationerna fir ta del av
samtliga beslut, vilket inte ir fallet 1 dag.

YA-delegationens reflektioner:

— Det skulle kunna gynna bide arbetssokande och arbetsgivare om
en storre del av arbetstiden kan anvindas till formell utbildning,
dir s& behovs.

— Att byta till ”lirande” och ”plan fér lirande” i férordningstexten
och 1 Arbetstérmedlingens kommunikation skulle vara mer ritt-
visande och ge en mer positiv signal till arbetsgivare och hand-
ledare.

— Kravet pd tillhorighet 1 annat kollektivavtalsomrdde kan utgéra
ett hinder vid omstillningar.

— Ett hogre handledarbidrag skulle ge en tydligare signal pd att
handledare har en viktig och strategisk roll i arbetsplatsens kom-
petensforsérjning. Dessutom krivs en hogre insats for arbets-
platser som handledleder nyanlinda och l&ngtidsarbetsldsa.

— Det skulle kunna gagna svil arbetsgivare som arbetssékare om
branscherna och arbetsférmedlare informerar om, och aktivt
utnyttjar, mojligheten att lita en arbetsmarknadsutbildning,
-dtgird eller praktik 6vergd till en YA-anstillning.

— Rutinen som medfér att individen som fir en YA-anstillning
méste skrivas in sig som arbetssékande hos Arbetsférmedlingen
ger en felaktig signal om att YA ir en arbetsmarknadsitgird.

— Arbetsformedlingens huvudkontor har svirt att nd ut med nyhe-
ter 1 avtalen till de lokala arbetsférmedlarna. Det innebir att
arbetstérmedlare kan ge arbetsgivare felaktig information och
neka dessa stod.
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— Arbetstérmedlingen skulle kunna initiera insatser tillsammans
med arbetsgivare for att diskutera intresset och méjliga uppligg
for att underlitta for nyanlinda att fi en YA-anstillning.

— Processen och ansvarsférdelningen for information om nya/
omarbetade avtal skulle kunna tydliggoras och férbittras av sdvil
parterna som Arbetsformedlingen, s3 att arbetsgivare snabbt kan
f4 dra nytta av stodet f6r YA-anstillningar.

— Anstillning genom bemanningsféretag och sommarjobb om-
fattar ofta specifika arbetsuppgifter for att 16sa arbetstoppar. Det
behéver inte med automatik innebira att personen har det som
arbetsgivaren kriver for att vara anstillningsbar.

— Det skulle vara virdefullt om det gick att administrera stats-
bidraget, sd att branscherna fick ett helt ir pd sig att hinna genom-
fora det som de har sokt medel f6r att utveckla.

— Synpunkter har framforts pd att branscherna behéver utveckla
strukturer for arbetsplatslirande, s& att dessa finns pd plats nir
det blir simre konjunkturer. Det ir viktigt med lingsiktighet 1
utvecklingsarbetet.

— Vissa branscher kanske skulle behva se dver sin organisation och
sin kommunikationsstrategi utifrin ett arbetsmarknadsperspektiv.

— Det verkar finnas behov av information om hur processen om
lokala avtal kan underlittas.

2018

Under 4r 2018 holls tre sammantriden.?

YA-delegationens forsta sammantrade 2018

Vid YA-delegationens férsta sammantride 2108 gick ett forsta for-
slag till yttrande pi remissen kring Oversynen av yrkesintroduk-
tionsanstillningar igenom. Ledaméterna var i stort positiva till for-
slaget till skrivelse men behévde férankra vissa férindringar 1 texten

2 Ett fjirde och sista sammantride ir planerat till oktober 2018 di dven representanter frin
Arbetsférmedlingen dr inbjudna att medverka.
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1 de egna organisationerna. Ledaméterna var eniga om att motsitta
sig forslaget att omvandla YA-delegationen till en sjilvstindig
kommitté. De ansdg att anstillningsformen bygger pd kollektivavtal
och att parterna dirmed bor ingd i en delegation. Ledaméterna
ombads skicka sina organisationers individuella svar till YA-sekre-
tariatet.

Ledaméterna pdmindes om att YA-delegationens slutrapport ska
limnas senast forsta november 2018. Ett forslag till disposition
visades och ledaméterna uppmuntrades att inkomma med inspel.

YA-delegationen gav YA-sekretariatet i uppdrag att initiera djup-
intervjuer med YA-anstillda om hur de upplever det arbetsplats-
forlagda lirandet. Detta d3 detta ir en aspekt som skulle vara
intressant att f8 med 1 slutrapporten. YA-sekretariatet fick dven 1
uppdrag att anordna ett halvdagsseminarium med fokus pi mangfald
och inkludering pd arbetsplatsen. Malgruppen ir parter med avtal om
yrkesintroduktionsanstillning. Syftet ir att parterna ska kunna sam-
tala om frigorna och utbyta erfarenheter.

YA-delegationens andra sammantrade 2018

Vid YA-delegationens andra sammantride informerade ordférande
Pia Enochsson frén dragningen av YA-delegationens rsrapport for
statssekreterare Erik Nilsson, Utbildningsdepartementet och stats-
sekreterare Irene Wennemo, Arbetsmarknadsdepartementet. Vid
motet framgick att Arbetsdepartementet arbetade med samman-
stillning av inkomna yttranden gillande promemorian Oversynen av
stodet for yrkesintroduktionsanstillningar (Dnr A2017/02195-5)
men att beslut om forslagen 1 promemorian inte kommer att tas
innan riksdagsvalet 1 september 2018. YA-delegationens uppdrag
avslutas dirmed i enlighet med direktivet den 1 november 2018. Det
ekonomiska stodet till arbetsgivare som anstiller pd yrkesintroduk-
tionsavtal berérs inte utan kvarstir.

YA-sekretariatet informerade ledaméterna om att de verkar for
att hitta en tillhorighet f6r YA-delegationens handledarutbildning
som ir uppskattad och anvind. Métet diskuterade 1 vilken utstrick-
ning information kan kvarstd pd YA-delegationens webbplats efter
det att YA-delegationen uppdrag ir slut. En samlad generell infor-
mation om YA finns inte ndgon annan stans.
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YA-delegationen har fyllt en funktion och medfért bransch-
overskridande samverkan. Ledaméterna ir fortsatt positiva till
anstillningsformen som ir ett flexibelt och tidseffektivt komple-
ment till formell utbildning. Ledaméterna ser att det finns ett
fortsatt behov till samverkan runt arbetsplatslirande. YA-sekretaria-
tet informerade om en eventuell mojlighet att ansoka om medel frén
Socialfonden fér fortsatt samverkan och utveckling. Ledaméterna
var positiva till att {4 mer information och diskutera detta vidare och
ett datum sattes for ett méte 1 juni pd Garnisonen med foretridare
frén ESF-ridet.

Sara Ragwall och Isabella Palomba Rydén slutar arbetet pd sekre-
tariatet den sista augusti. Marianne Feldt och Nona Rakic fortsitter
arbetet oktober ut.

YA-delegationens tredje sammantride 2018

Vid YA-delegationens tredje sammantride redogjorde ledaméterna
for nuliget och uttryckte oro éver vad som kommer hinda med YA-
delegationens webbplats och handledarutbildning. Ordférande infor-
merade om att Arbetsférmedlingen har varit tydlig med att de inte
anser det limpligt att de ska ta 6ver driften.

Forslaget till slutrapport gicks igenom och ndgra smirre forslag
till férindringar framkom. Reviderade texter kommer skickas ut till
ledaméterna for pdseende.

Vid YA-delegationens nistkommande och tillika sista samman-
tride 11 oktober 2018 kommer representanter frin Arbetsférmed-
lingen medverka for att informera och ta emot synpunkter gillande
eventuella férindringar 1 rutiner for parterna nir YA-delegationen
och YA-sekretariatet uppdrag ir avslutat.

Rekommendationer och reflektioner himtade fran
YA-delegationens arsrapport 2018

Rekommendationer:

— Aterinfér frimjandemedel f6r YA £6r branscher som har avtal om
yrkesintroduktionsanstillningar och 1t det bli en lingsiktig sats-
ning.
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— Aterinfér frimjandemedel f6r yrkesintroduktionsanstillningar
fér nya branscher som avser att teckna kollektivavtal om yrkes-
introduktionsanstillningar.

— Utse en aktdr med ansvar for att frimja nya avtal. YA-sekreta-
riatet skulle kunna vara denna aktor.

— Arbetstérmedlingen bor se ver hur YA-sekretariatet och arbets-
givarorganisationerna, trots sekretessen, kan beredas mojlighet
att ta del av vilka arbetsgivare som har anstillt pd yrkesintroduk-
tionsavtal.

Reflektioner:

— Det skulle kunna gynna bade arbetssékande och arbetsgivare om
en storre del av arbetstiden kan anvindas till formell utbildning,
dir s& behovs.

— Att byta till "lirande” och ”plan fér lirande” i férordningstexten’
och i Arbetsférmedlingens kommunikation skulle vara mer ritt-
visande och ge en mer positiv signal till arbetsgivare och hand-
ledare.

— Ett hogre handledarbidrag skulle ge en tydligare signal pd att
handledare har en viktig och strategisk roll 1 arbetsplatsens kom-
petensforsdrjning.

— Det skulle vara virdefullt om det gick att administrera stats-
bidraget, s att branscherna fick ett helt ir p4 sig att hinna genom-
fora det som de har sokt medel for att utveckla.

3T férordningstexten anvinds ordet “utbildning” och “utbildningsplan”. Ordet utbildning ir
fér manga férknippat med formell utbildning och inte med arbetsplatslirande.
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Delegationen for arbetsplatslarande
vid yrkesintroduktionsanstaliningar (YA)

Slutredovisning av pilotprojektet regionala YA-stédjare

Y A-delegationens sekretariat har under ett ar drivit och samordnat ett pilotprojekt
med tre regionala YA-stodjare. Projektet, som har pagatt fran och med

1 september 2015 till och med 31 augusti 2016, har genomforts i samarbete med
Vastra Gotalandsregionen och med industri- och teknikbranschen i region Skane
och Sméland. De regionala YA-stédjarna har varit verksamma i samma regioner.

Syftet med projektet har varit att underlatta organisationen av arbetsplatslarandet
for de foretag som har anstallt, eller kommer att anstélla, ungdomar pa
yrkesintroduktionsavtal. Syftet har ocksa varit att stimulera regional samverkan
och kunskapséverforing mellan branscher nér det galler utveckling av larandet pa
arbetsplatser.

Malet med pilotprojektet har varit att hitta en langsiktigt hallbar form for att stodja
branscherna i larande pa arbetsplatser inom ramen for
yrkesintroduktionsanstéllningar.

| denna redovisning beskrivs bakgrunden till projektet, Y A-sekretariatets
planering och genomftrande samt Y A-stédjarnas arbete. Slutligen diskuteras
négra slutsatser och rekommendationer.

Som bilagor till rapporten finns den annons som gick ut infor anstallningen av
Y A-stddjarna, projektplanen for hela projektet och Y A-stédjarnas projektplaner
samt YA-stddjarnas sammanfattning av arbetet i respektive region.

Bakgrund

Bakgrunden till pilotprojektet var ett 6nskemal av arbetsmarknadens parter, som
sdg ett behov av regionala stodstrukturer for att stétta arbetsgivare som ska
anstalla eller har anstallt pa yrkesintroduktionsavtal.

Arbetsmarknadens parters erfarenhet var att arbetsgivare kan behova praktiskt
stod bade med anstallningen och med planeringen av lirandet. Arbetsmarknadens
parter — som utgors ofta av sma organisationer med fa personella resurser —
upplevde att de inte hade mojlighet att stotta arbetsgivarna i den utstrackning som
behdvdes.
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Delegationen for arbetsplatslarande
vid yrkesintroduktionsanstallningar (YA)

Genomforande

Projektet planerades i samverkan med region och bransch

Y A-sekretariatet planerade projektet tillsammans med region- och
branschféretradare och inledde pa uppdrag av Y A-delegationen samtal med flera
branscher for att sondera inom vilka branscher respektive regioner det kunde vara
gynnsamt att testa ett upplagg med regionala Y A-stddjare.

Eftersom malet med projektet var att hitta en Iangsiktigt héllbar form for att stodja
branscherna i larandet pa arbetsplatserna valde Y A-sekretariatet att ga vidare med
tva modeller: en branschspecifik YA-stodjare och en generell YA-stddjare som
jobbar mot flera branscher. P4 detta satt ville sekretariatet bredda underlaget for
att kunna ge rekommendationer for framtida satsningar.

Sekretariatet valde att ga vidare med ett forslag att anvanda strukturen inom
Teknikcollege. Darfor anstélldes tva branschspecifika Y A-stodjare, bada
processledare inom Teknikcollege. De har haft placering i Skane respektive
Smaland.

Det andra forslaget som sekretariatet gick vidare med var att anstélla en generell
YA-stodjare i Véstra Gotalandsregionen. Denna Y A-stdjare har haft sin
placering vid Pedagogiskt centrum vid Géteborgsregionens kommunalférbund.

P& detta satt har tva modeller testats i tre regioner.

Anstidllda i YA-delegationen

Y A-stodjarna anstélldes formellt som sekreterare i Y A-delegationen och ordnades
organisatoriskt som en fristdende verksamhet under YA-sekretariatet. Y A-
delegationen finansierade projektet under sex manader, dérefter tog
Industriforbundet dver finansiering for de tva branschspecifika stédjarna. YA-
sekretariatet fortsatte finansieringen av Y A-stodjaren i Vastra Gotalandsregionen.
YA-stodjaruppdraget har varit pa halvtid.

Samordning av YA-sekretariatet

Projektet har samordnats av en person pa Y A-sekretariatet. Ungefar var sjatte
vecka har projektsamordnaren sammankallat Y A-stdjarna till gemensamma
traffar. Syftet med tré&ffarna har varit att lara av varandra, undersoka synergier och
lagga upp inriktningen till nasta avstdmning. | vissa fall har traffarna aven lett till
gemensamma aktiviteter for YA-stodjarna. Mellan métena har samordnaren hallit
I6pande kontakt med st6djarna 6ver mejl och telefon. Y A-stédjarna har
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rapporterat genomforda insatser till projektsamordnaren genom att skicka in en
loggbok varannan vecka.

Y A-delegationen har under pilotens genomférande informerats om utvecklingen i
samband med delegationens sammantréden och stddjarna har presenterat sitt
arbete for Y A-delegationen muntligen. Information om Y A-stddjarna har
publicerats pa ya-delegationen.se.

Y A-sekretariatet arrangerade en gemensam tréaff for Y A-stodjare, branschernas
Y A-framjare samt Arbetsférmedlingens branschstrateger. Detta har i sin tur lett
till regionala samarbeten i samtliga pilotregioner. Y A-stddjarna har traffat
Arbetsformedlingens projekt Ung Framtid for att diskutera berdringspunkter och
utreda mojligheter till gemensamma aktiviteter.

Utvardering av YA-sekretariatet

For att folja upp projektets syfte och mal och for att effektivisera genomférandet
och ta vara pa erfarenheter fran projektet, har projektet dokumenterats och
utvarderats av en person pa YA-sekretariatet.

Y A-stddjarnas loggbok och de gemensamma traffarna har anvénts som underlag
for dokumentation och utvérdering. Tillsammans med Y A-stédjarna och Y A-
stddjarnas samordnare har genomfdrda insatser analyserats.

Ansatsen har varit att gora en sa kallad processutvardering. En processutvardering
syftar dels till att utvérdera hur sjalva genomforandet av en insats har fungerat och
dels till att géra varje steg i genomforandet sa effektivt som majligt.'Eftersom

Y A-sekretariatet star for utvardering av det projekt som de sjalva har samordnat
och fokus i dokumentation och utvardering har legat pad Y A-stodjarnas arbete och
inte pa satsningens om helhet, gor inte denna slutredovisning ansprak pa att vara
en processutvardering.

Gemensamt upplagg
Y A-sekretariatet tog inledningsvis fram en projektplan for hela pilotsatsningen.

Ett syfte med projektet har varit att stétta arbetsgivare som har anstallt eller ska
anstélla pa YA. Féljande beskrivning riktar sig till arbetsgivare och ar hamtad frén
ya-delegationen.se? och visar ett satt pa vilket syftet har konkretiserats:

1 Se exempelvis Karin Sjoberg. Larande utvardering genom foljeforskning. Lund:
Studentlitteratur, 2009.

2'Y A-delegationen, YA-stodjare, www.ya-delegationen.se, 2016-08-25. (Informationen kommer
att tas bort september 2016. Kontakta Y A-delegationen for mer information.)
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Du kan vanda dig till YA-stodjarna om du behdver stod

— infor beslut om val av arbetssékande

- vid utformning av handlednings- och utbildningsplan

—vid introduktion av en nyanstalld pa yrkesintroduktionsavtal

—vid planering av upplagget och genomférandet av handledningen/utbildningen
— infor uppféljning, dokumentation och utvardering.

Du kan &ven vanda dig till YA-stédjarna om du vill ha information om de
generella regler som galler for yrkesintroduktionsanstéllningar.

Tanken var att arbetet med arbetsgivare skulle ge YA-stddjarna information om
vad arbetsgivare behdver hjélp med och hur detta kan organiseras. Detta skulle ge
underlag till projektmalet — att hitta langsiktigt hallbara former att stodja
branscherna i larandet pa arbetsplatserna.

Ett andra syfte med projektet var att stimulera till regional samverkan och
kunskapsGéverfoéring mellan branscher nér det galler utveckling av larandet pa
arbetsplatser. Fran ya-delegationen.se®:

YA-stodjarna kommer att samverka med relevanta aktorer pa regional och lokal
niva. En del i uppdraget innebar aven att underlatta regional samverkan och
kunskapsoverforing mellan branscher, bland annat genom informationstréffar,
erfarenhetsutbyten och handledartréffar.

YA-stodjarnas regionala anpassningar
YA-stdjarna inledde sitt arbete med att, med utgangspunkt i den évergripande
projektplanen, ta fram en gemensam genomférandeplan for sitt arbete.

Genomforandeplanen visar hur de ténkte sig att arbetet med att st6tta arbetsplatser
skulle utvecklas under den forsta halvarsperioden som projektet inledningsvis var
begrénsat till.

Fas 1: Kartldggning av laget i regionen och spridning av information om YA
Fas 2: Utvardering av fas 1 och fortsatt arbete utifran det
Fas 3: Aktivt stéttande av arbetsplatser och fortsatt kartlaggning och information

Y A-stodjarna konkretiserade genomftérandeplanen i regionala projektplaner med
aktiviteter planerade utifran regionala forutsittningar och behov. En utgéngspunkt
for projektet har varit den regionala férankringen. YA-stddjarna har haft hela

% ibid.
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ansvaret att planera aktiviteter utifran de méjligheter och behov som de har
identifierat inom sin region.

Regionerna — en kort lagesbeskrivning

Skane

YA-stodjaren i Skane har arbetat inom Teknikcolleges nétverk och har varit i
kontakt med arbetsgivar- och arbetstagarorganisationer i regionen. Enligt YA-
stodjaren har dessa visat ett intresse for yrkesintroduktionsanstallningar. Detta da
de ser ett behov av anstallningsformen inom respektive bransch.

YA-stodjaren i Skane har sett att flera branscher i regionen arbetar med att se Gver
sin kompetensforsorjning. Tra- och mobelindustrin har i dagslaget inget infléde av
unga och behéver darfor se 6ver hela utbildningsstrukturen. Eftersom fa
ungdomar kommer till branschen fran gymnasieskolan maste branschen rekrytera
fran annat hall. Y A-stodjaren menar att 16sningen skulle kunna vara en
larlingsutbildning som sedan byggs pa med YA i ett nésta steg.

Smaland

Aven i Smaland har Y A-stidjaren arbetet inom Teknikcolleges natverk. Specifikt
for Smalandsregionen &r att ungdomsarbetslGsheten ar 13g. Stora foretag i
regionen har stort behov av arbetskraft och anstéller de som har gétt ut gymnasiet
&ven om deras gymnasieexamen inte har relevant inriktning. | och med detta finns
det inte manga unga kvar i regionen for andra att anstalla och darmed inte heller
for yrkesintroduktionsanstallningar.

Eftersom féretagen anstaller ungdomar som inte har relevant gymnasieutbildning
finns det ett stort behov av att lara upp dem nér de anstélls. For detta arbete har de
anlitat ett utbildningsforetag. Ungdomarna ar anstallda hos utbildningsforetaget
under tiden som de I&rs upp. YA-stddjaren har tagit kontakt med berérda parter
och med lokal arbetsgivarorganisation och presenterat modellen med
yrkesintroduktionsanstallning som en mojlig anstéliningsform efter att
utbildningsforetaget ar klara med ungdomarna. Samtliga organisationer har stallt
sig positiva till en fortsatt dialog och ska ta upp fragan med sina
centralorganisationer.

Vastra Gotaland

YA-stodjaren i Vastra Gotaland har med hjélp av natverken inom
Goteborgsregionen (GR) och Véstragdtalandsregionen (VGR) rort sig Over ett
stort geografiskt omrade. Samtliga 13 kommuner inom GR och samtliga

36 kommuner inom VGR har nétts av informationen om yrkesintroduktionsavtal.
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| Vastra Gotaland, dar Y A-stodjaren framst har arbetat mot offentlig sektor,
paverkade flyktingstrémmen hosten 2015 arbetet avsevart. Kommunerna hade
fokus pa flyktingmottagandet och fick prioritera om resurser och arbetsinsatser. |
det akuta lage som da var fanns ingen tid 6ver for
yrkesintroduktionsanstallningar.*

YA-stodjarnas arbete
Har beskrivs YA-stodjarnas arbete utifran nagra gemensamma huvuddrag som har
varit de mest framtradande i deras arbete.

Litet behov av stod

Enligt YA-stodjarnas regionala projektplaner skulle informationsarbete pagé
under hela projekttiden, men arbetet med att stétta arbetsplatser skulle anda uppta
merparten av projektets slutfas. Under projektet har st6ttandet av arbetsplatser
nastan helt uteblivit och dérfor har YA-stodjarna fortsatt sprida information i
storre utstrackning an vad som specificerades i ursprungsplanen.

En uppenbar orsak till uteblivet stottande ar Arbetsférmedlingens sekretess nar
det géller vilka arbetsgivare som har anstallt pd YA. YA-stodjarna har letat i sina
egna natverk och fatt ta del av Y A-sekretariatets kontakter. De foretag som YA-
stodjarna har varit i kontakt med som redan har anstéllt pa YA, har inte behovt
nagot stod. For YA-stédjarna har det varit svart att borra djupare i fragan om
vilket behov av stod som finns.

Enligt Statskontorets delrapport Utvardering av stdd for yrkesintroduktions-
anstallningar uppger en av tio arbetsgivare att de har haft behov av stod eller
hjalp fran nagon arbetsgivarorganisation, yrkesnamnd eller motsvarande. Den
vanligaste typen av stod som arbetsgivare efterfragar fran sina
arbetsgivarorganisationer ar allman information om anstallningsformen.®
Samtidigt betyder det inte att det inte finns forbattringsmojligheter och darmed
behov av stéd hos de arbetsgivare som har anstallt pa YA, vilket dven
Statskontoret ndmner.

Lag kinnedom om YA
Enligt YA-stodjarnas analys har den 1aga kannedomen om YA bidragit till att de
inte har kommit nérmare i arbetet med att hjélpa arbetsgivare. YA-stédjarna

4 Forordningsandring av att ekonomiskt stod skulle omfatta a&ven nyanlanda kom sommaren
2016.

5 Statskontoret. Utvardering av stod for yrkesintroduktionsanstéllningar. Statskontoret; 2016:12,
70 -71.
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konstaterade tidigt att arbetsgivares kannedom om anstéllningsformen &r lag och
att informationen om YA 4r farskvara. Om arbetsgivaren inte har ett
anstallningsbehov nar Y A-stdjaren ar pa plats, gléms YA som alternativ latt bort.
YA-stddjarna har alltsa inte kunnat se att deras information har lett till ndgon
yrkesintroduktionsanstéllning och darmed har de heller inte kunnat samla pa sig
egna arbetsplatser att hjélpa. ®

Olika regionala férutsdttningar for informationsarbetet

Gemensamt for Y A-stodjarna i Skane och Smaland ar att de har arbetat inom de
natverk som de redan ar etablerade i genom sitt arbete som processledare pa
Teknikcollege. De har ddrmed kunnat I&gga till information om
yrkesintroduktionsanstéllningar i mycket annat arbete som de redan utfor.

YA-stodjaren i Véstra Gotaland har fatt tillgang till regionens natverk. Dock har
Y A-stodjaren inte haft en tidigare roll i dessa natverk och har darfér enbart kunnat
arbeta genom att bjuda in sig till natverksméten. | jamforelse med Y A-stodjarna i
Skane och Smaland har detta upplagg kravt mer stalltid for bade natverkstraffar
och for uppféljning av genomforda traffar.

Yrkesintroduktionsanstallning och gymnasiet en méjlighet

En langsiktig och strategisk satsning som Y A-stodjarna har utrett ar mojligheten
att koppla pa YA efter att ungdomen har slutfort sin gymnasieutbildning. Det &r
med utgangspunkt i Teknikcolleges uppldgg som detta utreds for alla tre regioner.
Teknikcollege i Hudiksvall har infort denna méjlighet. Y A-stédjarna har besokt
Hudiksvall for att lara av deras genomforande.

Pa samma tema testade Y A-stidjarna efter ett forslag fran Y A-sekretariatet att
bjuda in yrkeslérare i Géteborgsregionen till en inspirationstraff om YA. Tréffen
stalldes dock in eftersom for fa anmalde sig. Férmodligen berodde det laga
deltagarantalet pa att traffen skulle ha hallits i slutet pa terminen da larare &r
upptagna av betygséattning.

Nagra slutsatser och reckommendationer

Syftet med projektet har varit att underlatta organisationen av arbetsplatslarandet
for de foretag som har anstallt, eller kommer att anstélla, ungdomar pa
yrkesintroduktionsavtal. Syftet har ocksa varit att stimulera regional samverkan
och kunskapséverféring mellan branscher nar det géller utveckling av larandet pa
arbetsplatser.

& Samma resonemang aterfinns i YA-delegationens arliga arbetsredovisning 2015.
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Malet med pilotprojektet har varit att hitta en langsiktigt hallbar form for att stodja
branscherna i larande pa arbetsplatser inom ramen for
yrkesintroduktionsanstéllningar.

Det gér inte att dra nagra egentliga slutsatser pé det lilla underlag som
pilotprojektet gett. Men nagra iakttagelser kan anda lyftas fram.

Lag kinnedom och langsamma processer kraver tid och talamod

Y A-stddjarna har liksom andra (t.ex. Statskontoret och Y A-delegationen)
konstaterat att kannedomen om YA &r 1ag hos arbetsgivare. De har ocksa upplevt
att det &r svart att fa informationen att ta faste. Vid uppféljande kontakt har det
hant att arbetsgivare inte kommer ihdg att de har fatt information om YA vid
tidigare nétverkstraff.

Enligt YA-stodjarnas kontakter inom industri-, snickeri- och gjuteribranschen ser
branscherna sjélva ett behov av att se dver sin kompetensforsorjning och YA &r ett
alternativ som de tittar pa.

Den hér bilden liknar den som Y A-delegationen tidigare har lyft fram i sina arliga
arbetsredovisningar. Intresset hos arbetsgivarna ar, om inte lagt sa i alla fall,
lagmélt. Intresset hos branschorganisationerna ar storre. Det har gor att processen
fran information om YA till faktisk anstallning ar lang. Branscherna sjalva menar
att YA behdver institutionaliseras som kompetensutvecklingsform for att
volymerna ska oka. Dartill behovs tid och tdlamod for att lata anstallningsformen
etableras.

YA-stodjarna ar inne pa samma linje. De nadde aldrig riktigt dnda fram till syftet
att stotta arbetsgivare med anstallningen och med larandet. Orsakerna som de
sjalva lyfter fram &r redan namnda: 1ag kdnnedom och langsamma processer fran
det att arbetsgivaren far information till att de anstaller, ingen efterfragan pa stod
hos de arbetsgivare som de har varit i kontakt med, samt Arbetsférmedlingens
sekretess. P4 samma satt som YA behover tid for att utvecklas, behover en
stodfunktion likt Y A-stddjarna tid for att hitta sin form.

Fordel branschspecifik YA-stodjare

Utifran detta pilotprojekt gar det inte att ge en generell rekommendation for hur
en landsomfattande struktur for regionala Y A-stddjare skulle kunna se ut. |
dagsléget tycks behov och forutséttningar i landet se olika ut och darfor behdvs
olika strukturer och ldsningar i olika regioner. Y A-sekretariatet uppfattar det som
avgorande att branschorganisationer identifierar konkreta behov och tar initiativ
till fortsatta satsningar. En YA-stodjare behdver ha branschkunskap och mandat
fran branschen for att skapa trovardighet i kontakten med arbetsgivare.
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Y A-stodjarna sjalva har sett att det &r en fordel att begrénsa en Y A-stddjares
uppdrag till en eller nagra branscher. Med ett helt 6ppet uppdrag som i Vistra
Gotalandsregionen har det varit svart att nd de som faktiskt ska anstélla —
arbetsgivarna.

Att ha tillgang till befintliga natverk och att samarbeta med andra aktorer tror YA-
sekretariatet ar viktigt for att nd ut. YA ar jamforelsevis inte den
informationsmassigt mest lattillgangliga anstéllningsformen. Att déarfor kroka arm
med andra aktorer skulle underlétta informationsspridningen.
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STATENS OFFENTLIGA
UTREDNINGAR 2018-02-23

Delegationen for arbetsplatsldarande vid
yrkesintroduktionsanstallningar (YA)
U 2014:07

Yttrande 6ver promemorian Oversynen av stodet for

yrkesintroduktionsanstéllningar
Dnr A2017/02195-1

Sammanfattning

Detta yttrande ir ett gemensamt svar (férutom Svensk Handel, som har
valt att endast limna ett enskilt yttrande) frén Nationell delegation fér
lirande p& arbetsplatserna inom ramen fér yrkesintroduktionsanstill-
ningar, fortsatt kallad YA-delegationen.

Almega, Teknikforetagen och TMF (Tri- och Mébelforetagen, Grafiska
Foretagen) reserverar sig mot stillningstagandet i forslag 5.1.1 b.

Delegationen ir partsammansatt', bestdr av 12 ledaméter och leds av
ordférande Pia Enochsson. Till sin hjilp har YA-delegationen ett
sekretariat som stdr f6r det dagliga operativa arbetet. Organisationerna
som ingdr 1 YA-delegationen ir egna remissinstanser som kan komma att
limna enskilda svar som skiljer sig frin detta gemensamma yttrande.

YA-delegationens arbete styrs av direktiv U2014:51. Enligt direktivet ska
YA-delegationen frimja arbetsmarknadens parters arbete med att bygga
upp langsiktigt héllbara strukturer for ett strukturerat lirande pd
arbetsplatserna och utveckla foérutsittningarna f6r sddant lirande.

Kommittédirektivet antogs vid regeringssammantridet den 3 april 2014.
Uppdraget ska slutredovisas senast den 1 november 2018.

! Almega, Fastighetsanstilldas férbund, GS Facket fér skogs-, tri- och grafisk bransch,
Handelsanstilldas férbund, IF Metall, KFS (Kommunala Féretagens samorganisation),
SEKO (Service- och kommunikationsfacket), Svensk Handel, Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL), Svenska kommunalarbetareférbundet, Teknikarbetsgivarna, TMF
(Tri- och Mébelféretagen, Grafiska Foretagen)
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I detta drende har YA-delegationens ledaméter beslutat. YA-
sekretariatet har varit féredragande.

Sammanfattande synpunkter

YA-delegationen stiller sig positiv till att utredaren har uppmarksammat
behovet av fortsatt stdd for arbetsplatslirande. Branscherna och de
enskilda arbetsgivarna kan 1 dagsliget inte forlita sig helt pd det formella
utbildningsvisendets mojlighet att utbilda tillrickligt fér arbetsmarkna-
dens behov. Yrkesintroduktionsanstillningar ir ett av flera verktyg for
att rida bot pa arbetsmarknadens behov av kompetens. Arbetet ir
fortfarande i sin linda och branscherna och enskilda arbetsgivare behover
ta ett stdrre ansvar for att lira upp nya medarbetare och behéver fortsatt
stod 1 detta.

YA-delegationen anser inte att stédet for yrkesintroduktionsanstill-
ningar, som bygger pa partsdverenskommelser, ska kunna ges till
arbetsgivare som saknar kollektivavtal om yrkesintroduktion.

Yrkesintroduktionsanstillningar bygger pd en éverenskommelse mellan
arbetsmarknadens parter om anstillningsvillkor for att sikra kompetens-
férsoérjningen inom branschen. Om anstillningsformen utvidgas till att
omfatta icke kollektivavtalsanslutna fringds detta system.

Anstillningsformen har redan ett komplext uppligg i och med
branschernas olika avtal. Med utredarens forslag till ny definition riskerar
den att bli 4nnu svirare att kommunicera, forsti och administrera. Det
finns dirmed en risk att anstillningsformen blir in mer svirhanterlig
bade for arbetsgivare och arbetsférmedlare, samtidigt som antalet
kontrollmekanismer utdkas.

Efter det att denna 6versyn initierades har det tillkommit f6rslag pa nya
anstillningsformer som introduktionsanstillningar och etablerings-
anstillningar. Frigan ir dirfér om behovet finns att utvidga YA till att
omfatta nya milgrupper utan kollektivavtal om YA kvarstdr nir andra
anstillningsformer eventuell tillkommer.

Slutligen vill YA-delegationen framhilla att det finns en styrkaiatt en
partsammansatt delegation har stort inflytande &ver, samt tar ansvar fér,
det arbete som genomfdrs genom YA-sekretariatet. Parterna har
investerat mycket i ett systemtink och stddstrukturer som riskerar att
undermineras om stédet allmingiltigforklaras. Om YA- sekretariatet
ombildas till en sjilvstindig kommitté, och delegationen till en
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referensgrupp, finns det en risk att det skapas en struktur som minskar
parternas inflytande &ver den process som ror parternas egna avtal.

Avsnitt 5.1.1 Definitionen av yrkesintroduktionsanstéllning

YA-delegationen tillstyrker {6rslag 5.1.1 a

YA-delegationen avstyrker f6rslag 5.1.1 b

Almega, Teknikforetagen och TMF reserverar sig mot stillningstagandet
15.1.1.b.

YA-delegationen anser inte att stodet for yrkesintroduktionsan-
stillningar, som bygger p partséverenskommelser, ska kunna ges till
arbetsgivare som saknar kollektivavtal om yrkesintroduktion.

Samtliga organisationer 1 YA-delegationen har tecknat avtal om yrkes-
introduktionsanstillningar och dr dirfér inte ritt instans for att yttra sig
kring tinkta villkor och regelverk f6r de branscher som av olika anled-
ningar valt att inte teckna yrkesintroduktionsavtal. Om regeringen be-
slutar att 6ppna upp stddet for branscher utan avtal om yrkesintroduk-
tion anser YA-delegationen att detta bor regleras 1 en separat férordning.

Yrkesintroduktionsavtalen borgar fér att det lirande som sker, gir i linje
med branschens krav {6r anstillningsbarhet. Flera parter har tagit fram
kompetensprofiler och valideringsmodeller som kan anvindas bland
annat for att kartligga, ligga upp en lirandeplan och validera lirande-
resultatet. YA-delegationen ser en risk med att arbetsgivare som har valt
att stilla sig utanfor branschens avtal dirmed inte heller kommer lira ut
enligt branschens riktlinjer.

Yrkesintroduktionsanstillningar bygger pd en 6verenskommelse mellan
arbetsmarknadens parter om anstillningsvillkor for att sikra kompetens-
férsérjningen inom branschen. Om anstillningsformen utvidgas till att
omfatta icke kollektivavtalsanslutna fringds detta system.

Anstillningsformen har redan ett komplext uppligg i och med bransch-
ernas olika avtal. Med utredarens forslag till ny definition riskerar den att
bli dnnu svarare att kommunicera, forstd och administrera. Det finns dir-
med en risk att anstillningsformen blir in mer svirhanterlig bide for
arbetsgivare och arbetsférmedlare, samtidigt som antalet kontrollmeka-
nismer utdkas.
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Avsnitt 5.1.2 Lonefrdgan

YA-delegationen avstir frin att svara.

YA-delegationens primiruppdrag handlar om lirande och delegationen
viljer dirfor att inte yttra sig i denna friga.

Avsnitt 5.1.3 Utbildningsplanen 9 a §

YA-delegationen avstyrker forslaget.

YA-delegationen instimmer med utredaren 1 att handledarens kompe-
tens ir avgdrande for att det arbetsplatsférlagda lirandet ska bli kvalita-
tivt och till nytta {6r verksamheten. Delegationen anser dock att det 1
nuliget inte ir mdjligt att kriva att handledare ska ha genomggtt hand-
ledarutbildning. Delegationen férordar dirfér att kravet omformuleras
till en rekommendation. Om s3 blir fallet vill YA-delegationen i forsta
hand rekommendera branschernas egna handledarutbildningar samt YA-
delegationens handledarutbildning.

De flesta arbetsgivare idr vana vid att introducera och lira upp nya
medarbetare. Yrkesintroduktionsanstillningar kriver att arbetsgivaren
upprittar en individuell lirandeplan och tillsitter en ansvarig handledare.
Detta ir fortfarande nytt och kan fortfarande upplevas som svart. YA-
delegationen anser dirfor inte att tiden dr mogen 4n att infora ett krav pd
att handledaren méste ha genomgatt en handledarutbildning for att f3
ekonomiskt stéd, men ser girna en rekommendation.

For arbetsgivaren ir det viktigt med snabba rekryteringsprocesser. Ett
krav pd genomgangen handledarutbildning skulle férlinga och férsvara
rekryteringsprocessen.

Stora arbetsgivare klarar ofta av att leva upp till kravet med utbildade
handledare men f6r sm3 arbetsgivare ir situationen en annan. I en
undersokning som YA-sekretariatet gjort framkom det dessutom att
ménga YA-anstillda har fler in en handledare under sin YA-anstillning.
Det komplicerar det foreslagna kravet ytterligare.

YA-delegationen ser dven en risk med att infora ytterligare kontroll-
funktioner till en anstillningsform som redan ir komplex.
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Avsnitt 5.1.4 Tillsyn och uppfdljning

YA-delegationen avstyrker forslaget

YA-delegationen anser att det ir virdefullt med kontroll s8 att anstill-
ningsformens villkor {6ljs. Hos arbetsgivare med kollektivavtal om YA
eller hingavtal stdr facket som garant for att individen fir det 6verens-
komna lirande pd arbetsplatsen.

Avsnitt 5.2.1 Begreppet utbildning

YA-delegationen tillstyrker férslaget med ett forbehall.

YA-delegationen anser att det ir positivt att begreppet utbildning ersitts
med begreppet lirande, d& begreppet utbildning ofta férknippas med
formell utbildning. Formell utbildning kan visserligen ske inom ramen
f6r YA-anstillningar men de flesta arbetsgivare lir upp den YA-anstillde
genom handledning pd arbetsplatsen. YA-delegationen anser dirfér att
férordningen bor fortydliga vikten av lirande pd arbetsplatsen. Till
exempel genom att dndra skrivningen i férordningen till

...... anstillningar som innehéller en andel med lirande eller lirande
genom handledning.”

Avsnitt 5.2.2 Karenstiden mellan anstallningar med stdd for
yrkesintroduktionsanstallning

YA-delegationen tillstyrker f6rslaget med ett forbehall.

YA-delegationen foresldr att dven den YA-anstillde fir mojlighet att
byta arbetsgivare under sin anstéllningsperiod om det finns skil till detta.
For YA-anstillda 1 branscher dir en lirlingsperiod ir obligatorisk kan
detta bli avgérande for att kunna {3 ut sitt yrkesbevis inom rimlig tid.

Avsnitt 5.2.3 Larandet inom ramen for stéd for
yrkesintroduktionsanstallning

YA-delegationen tillstyrker f6rslaget med ett forbehall.
YA-delegationen anser att det dr positivt att arbetsgivare som behver
anvinda sig av extern utbildning fir méjlighet att gora det f6r hela

lirandeperioden utan en begrisning i omfattning. Detta dr nigot som
YA-delegationen efterlyst i tidigare &rsrapporter.

Detta 6ppnar upp méjligheten {6r nyanlinda att kombinera sprak (sfi)
med l6nearbete. Det skulle forstirka milgruppens mojligheter till
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etablering p8 arbetsmarknaden, till exempel f6r de som har en yrkes-
utbildning via Komvux, utbildning eller yrkeskunnande frin hemlandet.

YA-delegationen ser dock att det finns en risk med férslaget att den an-
stillde maste ha antagits till utbildningen innan lirandeplanen upprittas.
Detta riskerar att f6rdréja och kanske férhindra YA-anstillningen.

Om behov uppstér bor en lirandeplan kunna férindras under
anstillningsperioden.

Avsnitt 5.3.1 YA-delegationen

a) Flytta ansvaret for delegationen och statsbidraget

YA-delegationen tillstyrker forslaget men vill framhélla att detta inte
fir medfora att yrkesintroduktionsanstillningar kommer att blandas ihop
med arbetsmarknadsatgirder. Anstillningsformen ir en kompetensfér-
sorjningsitgird.

YA-delegationens arbete har 1 hog grad paverkats av beslut som fattats av
Arbetsmarknadsdepartementet rérande férordningen (2013:1157) om
stdd for yrkesintroduktionsanstillningar.

Information mellan YA-delegationen och Arbetsmarknadsdepartementet
torde underlittas om ansvaret fér YA-delegationen éverfors till Arbets-
marknadsdepartementet.

YA-delegationen kommer dven fortsatt att ha behov av samverkan med
myndigheter och utredningar som sorterar under Utbildningsdeparte-
mentet.

b) Forandrad sammansattning av delegationen

YA-delegationen avstyrker forslaget.

YA-delegationen vill framhélla att det finns en styrka i att en partsam-
mansatt delegation har stort inflytande &ver, samt tar ansvar f6r, det
arbete som genomférs genom YA-sekretariatet. Om YA- sekretariatet
ombildas till en sjilvstindig kommitté, och delegationen till en referens-
grupp, finns det en risk att det skapas en struktur som minskar parternas
inflytande éver den process som ror parternas egna avtal.

Att utveckla det arbetsplatsforlagda lirandet och stédet dirtill ir ett

viktigt arbete som fortfarande pdgir bdde inom de egna organisationerna
och gemensamt genom delegationen. Parterna stir {6r kinnedom om
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behoven inom branschen pd bide lokal och regional nivd. Om delega-
tionen ombildas till en referensgrupp finns det en risk att parternas
engagemang sjunker.

C. Framjandemedel och statsbidrag for utveckling av larande pa
arbetsplatser och for yrkesutbildning

YA-delegationen tillstyrker forslagen att &terinfora frimjandemedel for
stod for yrkesintroduktionsanstillningar och att statsbidraget for
utveckling av stédstrukturer forlings.

YA-delegationen avstyrker forslaget att flytta ansvaret f6r prévning,
utbetalning och uppféljning av frimjandemedel och statsbidrag till YA-
delegationen.

YA-delegationen har i de senaste drsredovisningarna framhéllit att
frimjandemedel bor dterinforas. Dels for att det har tillkommit nya
méilgrupper s& som nyanlinda och l&ngtidsarbetsldsa och dels f6r att nya
branscher har tecknat avtal eller stdr i begrepp att teckna avtal.

Statsbidraget har fyllt en viktig funktion genom att vara ett incitament
som gjort det mojligt f6r branscherna att komma igdng med systemut-
veckling. Som exempel kan nimnas det arbetskrivande arbetet med att ta
fram kompetensprofiler och valideringsmodeller. Mycket arbete kvarstir
dock inom detta omride. YA-delegationen ser att validering fyller en
viktig funktion i samband med arbetsplatslirande och
yrkesintroduktionsanstillningar. YA-delegationen instimmer i att
statsbidraget f6r utveckling av stodstrukturer bor forlingas.

Om regeringen dnd3 viljer att flytta ansvaret {6r provning, utbetalning
och uppféljning av frimjandemedel och statsbidrag till YA-delegationen,
maste regelverket vara transparant och rittssikert utan risk for jiv.

d) Foérlangning av delegationens uppdrag

YA-delegationen tillstyrker forslaget.

Branscherna och de enskilda arbetsgivarna kan 1 dagsliget inte forlita sig
pa det formella utbildningsvisendets mojlighet att utbilda tillrickligt for
arbetsmarknadens behov. Yrkesintroduktionsanstillningar ir ett av
ménga verktyg for att rida brist pd arbetsmarknadens behov av kompe-
tens. Arbetet ir fortfarande 1 sin linda och branscherna och enskilda
arbetsgivare behover ta ett stdrre ansvar for att lira upp nya medarbetare
och behover fortsatt stod 1 detta.
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YA-delegationen ser att yrkesintroduktionsanstillningar ir ett nytt sitt
att forhilla sig till kompetensférsdrjning pd den svenska arbetsmark-
naden. Det tar dirfér tid att utveckla och att hitta ritt former f6r att nd
ut med information om anstillningsformen

YA-delegationen arbetar {6r att synliggora hur anstillningsformen kan
anvindas pa olika sitt. Ungdomar eller arbetslésa behéver byta inrikt-
ning, nyanlinda behover etableras pa arbetsmarknaden och 1 dessa sam-
manhang kan yrkesintroduktionsanstillningar vara en viktig pusselbit.

Efter det att YA-delegationen bildades och direktivet togs fram har
stodet dppnats upp f6r nya malgrupper. Det senaste dret har nya avtal
tillkommit och YA-sekretariatet kinner till att diskussioner om att
teckna avtal pagdr i nya branscher.

Arbetsplatslirande och validering ir fortfarande under utveckling och
behéver fortsatt en central instans som kan bistd med st6d och
underlitta branschoverskridande kunskapséverféring.

e) Fortydligande av delegationens uppdrag

YA-delegationen tillstyrker forslaget med ett f5rbehall.

YA-delegationen vill framhilla vikten av att 6versynen av direktivet gors
i samverkan med arbetsmarknadens parter.

Avsnitt 5.3.2 Uppdrag

Uppdrag till YA-delegationen om att nd arbetssékande

YA-delegationen avstyrker forslaget.

Villkoren for att anstilla pd yrkesintroduktionsavtal ser olika ut fér olika
branscher. Det ir svart att kommunicera anstéillningsformen generellt till
ungdomar, nyanlinda och ldngtidsarbetslosa pd ett littforsteligt och
rittvisande sitt.

YA-delegationen anser att Arbetsférmedlingen, tillsammans med
branscherna, bér arbeta mer aktivt med anstillningsformen i sitt
matchningsarbete. YA-anstillningar bor beaktas tidigt nir kedjor av
validering, utbildning och andra 4tgirder, si som till exempel snabbspir,
planeras {6r en individs etablering p& arbetsmarknaden.
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Delegationen vill dven framhilla att begreppet arbetssékande kan vara
missvisande, d& arbetsléshet inte ir ett krav for att anstillas pd
yrkesintroduktionsavtal.

Uppdrag om jamstalldhet
YA-delegationen tillstyrker forslaget.

Utbildningsplaner
Y A-delegationen tillstyrker forslaget med ett f6rbehall.

Forbehallet ir att delegationen inte omvandlas till en sjilvstindig
kommitté.

Forslaget forutsitter att problemet med Arbetsférmedlingens sekretess
gentemot YA-delegationen 18ses.

Avsnitt 5.4 Fragor i uppdragsbeskrivningen som Oversynen dvervagt
men dar inga férslag lamnas

5.4.2 Informationsutbytet

Sedan starten 2014 har YA-delegationen begirt att {4 ta del av
kontaktuppgifter till de arbetsgivare som beviljas ekonomiske stdd for
yrkesintroduktionsanstillning. Detta {6r att kunna uppfylla kraven i
delegationens direktiv.

Arbetsférmedlingen har det senaste &ret infért mojlighet for arbetsgivare
att limna medgivande till att hiva sekretessen men rutinen fungerar langt
ifrdn tillfredstillande.

YA-delegationen hade girna sett ett {orslag i remissen om hur

sekretessen skulle kunna hanteras. Sirskilt d4 flera av 6versynens forslag
bygger pd att denna problematik har fitt en l&sning.

5.5 Stdd for yrkesintroduktionsanstallningar framgent

Avsnitt 5.5.2 Stod for yrkesintroduktionsanstallningar i snabbsparen

YA-delegationen instimmer i att stddet fér yrkesintroduktionsan-
stillningar skulle kunna anvindas mer strategiskt i snabbsparen.
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Avsnitt 5.5.3 Regional kompetensférsérjningsfunktion

YA-delegationen instimmer i att man 1 framtiden bdr 6verviga om en
regional struktur kan &verta hela eller delar av Arbetstérmedlingens och
YA-delegationens ansvar for stddet fér yrkesintroduktionsanstillningar.
Detta bygger dock pd att vissa regionala férutsittningar ir uppfyllda.
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Sammanfattning

YA-sekretariatet har, p& uppdrag av YA-delegationen, genomfort en enkét-
undersokning bland 42 arbetsgivare som har anstallt pa yrkesintroduktionsavtal
fran juni 2017 till oktober 2017. Syftet med studien &r att YA-delegationen ska
fa storre vetskap om hur anstéllningsformen, arbetsplatslarandet samt
informationen om yrkesintroduktionsanstéllningar fungerar idag.

En forstudie publicerades 20 oktober 2017. Ett flertal observationer som gjordes
i forstudien bekréftas i denna studie. Arbetsgivare ar 6vervagande positiva och
kan tanka sig att anvanda anstéllningsformen igen. De yrkesintroduktions-
anstéllda blir i stor utstrackning erbjudna fortsatt anstéllning.

Arbetsgivarna tycks framst behGva rekrytera pa grund av 6kad arbetsbelastning.
Avrbetsgivare som anvéander yrkesintroduktionsanstallning for att sékra den
langsiktiga kompetensforsorjningen & framst verksamma pa mindre
arbetsplatser. Att anstallningsformen innehdller en larandedel tycks vara den
vanligaste orsaken att anstélla pa just yrkesintroduktionsavtal.

Det ar relativt vanligt att den yrkesintroduktionsanstallda har fler handledare
under YA-perioden. Langt ifran alla handledare har genomgatt en
handledarutbildning. Dock har handledarna ofta erfarenhet av att handleda pa
arbetsplatsen.

Parternas informationsarbete gentemot arbetsgivarna &r centralt for att dessa ska
kanna till anstallningsformen. Arbetsférmedlingen &r ocksd en viktig
informationskalla for arbetsgivarna. Det ar av stor vikt att arbetsformedlare
kanner till anstallningsformen.

P& Y A-delegationens webb finns information for arbetsgivare som vill anstalla,
en handledarutbildning fér arbetsplatslarande samt information om
yrkesintroduktionsanstélining for arbetsformedlare. Stodmaterialet skulle kunna
underlatta for fler arbetsgivare, handledare och arbetsférmedlare om
webbplatsen blev mer vélkéand.
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Inledning

Delegationen for arbetsplatslarande vid yrkesintroduktionsanstéliningar, hadanefter kallad
Y A-delegationen, ska enligt regeringens direktiv* samla och sprida information om hur ett val
strukturerat och relevant larande kan utformas samt folja och analysera hur forutsattningarna
for larande inom ramen for yrkesintroduktionsanstéliningarna utvecklas. Y A-delegationen har
aven fatt ett muntligt uppdrag av ansvarigt statsrad att sprida information om och framja
anstallningsformen.

I enlighet med Y A-delegationens uppdrag genomftrde Y A-sekretariatet en forstudie baserad
pé intervjuer med 30 arbetsgivare som publicerades 20 oktober 2017. Syftet med forstudien
var att YA-delegationen skulle f& storre vetskap om hur anstéliningsformen, arbetsplats-
larandet samt informationen om yrkesintroduktionsanstallningar fungerar idag.

Sedan oktober 2017 har Y A-delegationen fétt tillgang till kontaktuppgifter till fler arbetsgivare
och darfdr togs beslutet att genomfora denna studie. Detta for att se om tendenserna i forstudien
kan styrkas eller om nya aspekter skulle framkomma.

Denna studie &r en enkatundersokning baserad pa svar fran 42 arbetsgivare. Resultatet &r inte
generaliserbart, givet ett Iagt antal respondenter, men studien kan indikera vilka positiva och
negativa aspekter arbetsgivare ser med anstdllningsformen samt om och hur
arbetsplatslarandet kan utvecklas. Studien kan &ven fungera som ett underlag for YA-
delegationens  kommunikation om yrkesintroduktionsanstéllningar med Regeringen,
arbetsmarknadens parter, Arbetsférmedlingen, arbetsgivare samt andra relevanta aktérer.

Disposition

Studien inleds med en kort bakgrund dér relevanta resultat fran Y A-sekretariatets forstudie
samt Statskontorets delrapporter presenteras. Dadrefter foljer beskrivning av metod,
datainsamling och operationalisering.? Resultatet inleds med en beskrivning av materialet.
Dérefter foljer resultat for respektive variabel under avsnitten Anstallningsformen, Larande
samt Information. Avslutningsvis fors ett resonemang kring resultatet, delvis kopplat till YA-
sekretariatets forstudie och Statskontorets delrapporter.

Bakgrund

YA-sekretariatet publicerade en forstudie den 20 oktober 2017. Forstudien bygget pa
intervjuer med 30 arbetsgivare. Frageunderlaget bestod av Gppna fragor som lamnade
utrymme for fria svar. Dessa analyserades med diskursanalys.

1 Direktiv U2014:51

2 For utforlig beskrivning av operationaliseringen, se bilaga 2.
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Statskontoret fick i februari 2014 i uppdrag av Regeringen att utvérdera yrkesintroduktions-
anstallningar. Detta gjordes i tva delrapporter samt en slutrapport.

Nedan presenteras relevanta slutsatser som dras i YA-sekretariatets forstudie samt i Stats-
kontorets delrapporter.

Anstéllningen

I forstudien studeras bland annat varfor arbetsgivare behovde rekrytera, varfor de valde
yrkesintroduktionsanstallning samt positiva och negativa aspekter med anstéllningsformen.
Det konstateras att arbetsgivarna framst behévde rekrytera pa grund av 6kad arbetsbelastning
samt personalavgangar (Y A-sekretariatet 2017, s. 8). Anledningar till behov av att rekrytera
tycks inte vara kopplade till specifika branscher (ibid., s. 9). Svar som indikerade ett
langsiktigt tank kring kompetensforsorjning aterfanns framst hos arbetsgivare som var
verksamma pa arbetsplatser med maximalt nio anstéllda (ibid., s. 10).

| forstudien observeras att de vanligaste anledningarna till att arbetsgivare valde att anstélla
pa just yrkesintroduktionsavtal var att det 4 en vana inom branschen samt att
anstéllningsformen &r ett sétt att lara upp nya medarbetare (YA-sekretariatet, s. 10). |
Statskontorets delrapport fran 2015 konstateras att de tre vanligaste skalen till att arbetsgivare
valde att anstélla pa yrkesintroduktionsavtal var "Det &r ett satt att stalla upp for samhéllet”,
”Lonekostnaden i yrkesintroduktion motsvarar béttre en nyanstélld persons produktivitet,
jamfort med andra anstallningsformer” samt Vi behover sdkra vér framtida
kompetensforsérjning” ° (Statskontoret 2015, s. 49). Arbetsgivarna fick valja mellan
fordefinierade svarsalternativ och flera svarsalternativ kunde uppges.

1 YA-sekretariatets forstudie fick arbetsgivarna namna nagra positiva och negativa aspekter
med anstéallningsformen. Vanligt forekommande positiva aspekter var det ekonomiska stodet,
mdjligheten att anstélla kvinnor inom mansdominerade branscher, méjligheten att lara k&nna
en ny medarbetare samt att forma en medarbetare efter arbetsplatsens behov. De som namnde
negativa aspekter tog upp att anstéliningsformen &r kortsiktigt resurskrdvande, att det
ekonomiska stodet ar for 1gt samt att Arbetsférmedlingens hantering ar for langsam (YA-
sekretariatet 2017, s. 13).

Nér respondenterna har fatt Iimna egna kommentarer namner flertalet att yrkesintroduktions-
anstéllningar 4r det enda séttet att lara ndgon det specifika yrket, att anstallningsformen ar en
forutsattning for att sma foretag ska Gverleva och att det &r ett bra sétt att hantera personalbrist.

2 Andra alternativ var "vi har svart att hitta personer att anstélla med réatt utbildning”, "den anstéllde bidrar med arbetskraft”,
"upplarningen bidrar till att vi sjalva utvecklas”, "annat skal”, "vet ej".
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Larande

I YA-sekretariatets forstudie konstateras att enbart fem av 30 respondenter anger att
handledarna har genomgatt en handledarutbildning. Pa tva tredjedelar av arbetsplatserna finns
minst tva handledare for ssmma yrkesintroduktionsanstéllda. Ofta hanvisas val av handledare
till att handledarna har tidigare erfarenhet av att handleda (Y A-sekretariatet 2017, s. 14).

| Statskontorets andra delrapport har 33 handledare intervjuats. Tva tredjedelar anger att de
nagon gang i yrkeslivet har genomgatt en handledarutbildning. 28 handledare uppger att de
har minst 11 ars erfarenhet inom yrket. En majoritet anser att de har tillrackliga kunskaper
inom yrkesomrédet for att vara lampliga som handledare. 27 av handledarna uppger att de har
stor eller valdigt stor erfarenhet av att handleda ungdomar pa arbetsplatsen (Statskontoret
2016, s. 48).

Vad géller utmaningar och positiva erfarenheter av handledning syns ingen vésentlig skillnad
mellan handledare som har respektive inte har handledarutbildning eller pa handledare som
delar pa uppdraget gentemot ensamma handledare. Den mest aterkommande utmaning som
handledare ser &r tidsbrist (Y A-sekretariatet 2017, s. 16).

| Statskontorets delrapport anger 88 procent av de anstallda att deras handledare har de
kunskaper och den yrkeskompetens som kravs for att handleda nyanstallda. Enbart sex procent
uppger att handledaren inte &r tillrackligt kompetent for uppdraget (Statskontoret 2016, s. 46—
47).

Information

I YA-sekretariatets forstudie konstateras att drygt 30 procent av arbetsgivarna fick
information om anstallningsformen fran sin arbetsgivarorganisation. 30 procent fick
information fran Arbetsformedlingen (Y A-sekretariatet 2017, s. 17).

Vid Statskontorets undersékningar fran 2015 konstateras att néra 40 procent av arbetsgivarna*
har fatt information om anstéllningsformen fran sin arbetsgivarorganisation. Drygt 30 procent
fick information fran Arbetsformedlingen (Statskontoret 2015, s. 41).

| Statskontorets andra delrapport konstateras att enbart 10 procent av arbetsgivarna® som har
anstallt pd yrkesintroduktionsavtal kénner till Y A-delegationen (Statskontoret 2016, s.73).

4271 arbetsgivare medverkade i studien

5375 arbetsgivare deltog i studien.
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Metod

Studien bygger pa en enkatundersokning med syfte att ge Y A-delegationen en djupare insikt
i hur anstédllningsformen, arbetsplatslarandet samt informationen om yrkesintroduktions-
anstallningar fungerar idag. Urvalet &ar 155 arbetsgivare som har anstillt pa
yrkesintroduktionsavtal fran maj 2017 till oktober 2017. YA-sekretariatet far enbart
kontaktuppgifter till arbetsgivare som frivilligt Iimnar medgivande om detta. Urvalet bestar
séledes av samtliga arbetsgivare som har lamnat medgivande. Totalt har 512 personer anstallts
pa yrkesintroduktionsavtal under denna period. Statistiken Gver yrkesintroduktions-
anstallningar baseras p& personer som anstalls, inte arbetsgivare. Det gér darmed inte att
avgora hur stor andel av arbetsgivarna som har valt att lamna medgivande.

Av de 155 arbetsgivare som har kontaktats har 42 valt att delta i studien vilket ger en
svarsfrekvens pa 27 procent. Givet den laga svarsfrekvensen samt urvalsmetoden kan
resultatet inte antas vara géllande for samtliga arbetsgivare som anstaller pa yrkes-
introduktionsavtal. Slutsatser som dras bor darfor betraktas med forsiktighet.

Enkaten som har skickats ut bygger p& 6ppna frgor som har tagits fram av Y A-sekretariatet.®
Detta for att mojliggéra fria svar frén arbetsgivarna och pa sa sétt fa en mer diversifierad bild
av yrkesintroduktionsanstéllningar. |1 Y A-sekretariatets forstudie planerades att genomféra
telefonintervjuer med arbetsgivare. Det framkom dock att majoriteten hellre ville besvara
fragorna skriftligt. Den framsta anledningen till att arbetsgivare inte deltog var tidsbrist.
Utifran dessa aspekter drogs slutsatsen att en enkétundersokning skulle kunna bidra till fler
respondenter i denna omgang.

Datainsamling och material

Datainsamling har skett under perioden oktober 2017 till januari 2018. Insamlingen har skett
i fyra omgangar med samma struktur.

Inledningsvis har arbetsgivare som lamnat medgivande fatt ett mail fran Y A-sekretariatet med
kort information om YA-delegationens arbete samt vilket stéd som YA-delegationen kan
erbjuda, s& som handledarutbildning. 1 mailet uppmuntrades arbetsgivarna att sjalvmant ta
kontakt med YA-sekretariatet. Detta gjordes for att inleda en kontakt och underséka om
arbetsgivare sjalva har ett intresse av att komma i kontakt med YA-sekretariatet. Ingen
arbetsgivare har under perioden sjalvmant kontaktat Y A-sekretariatet.

En vecka efter valkomstmailet har arbetsgivarna kontaktats igen med en forfrdgan om att
besvara enkaten. 32 arbetsgivare aterkopplade efter forsta mailet med enkatférfragan. Tva

5 Se Bilaga 2.
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veckor efter att mailet med enkatforfragan hade skickats ut skickades ett paminnelsemail. 13
arbetsgivare aterkopplade efter paminnelsemailet. Ytterligare tva veckor senare skickades ett
nytt pdminnelsemail. 15 arbetsgivare aterkopplade efter det andra pdminnelsemailet.

Totalt har 60 av 155 arbetsgivare valt att aterkoppla. Av dessa har 20 tackat nej till att delta i
enkatundersékningen. Materialet bestér sdledes av 42 besvarade enkater.

Operationalisering
Enkaéterna bestod av fragor med utrymme for fria svar. En viss operationalisering har gjorts
for att l4ttare fa en 6verblick ver materialet. Operationaliseringen ar baserad pé diskursanalys
av arbetsgivarnas svar och har enbart varit mojlig ndr ménster har kunnat utl&sas i svaren.
Samtliga variabler &r av kvalitativ icke-numerisk karaktdr. For redogorelse for respektive
variabel se Bilaga 2.

Resultat

Resultatet inleds med statistik 6ver materialet. Darefter presenteras resultat for varje variabel.
Materialet dr, som tidigare namnt, litet och resultatet kan inte antas vara géllande for samtliga
som anstaller pa yrkesintroduktionsavtal. Avsnittet ar indelat i tre delar; Anstallningsformen,
Larande respektive Information. Avslutningsvis fors ett resonemang kring bortfall.

Materialet

For att kunna se tendenser inom branscher fick arbetsgivarna fragan om vilket kollektivavtal
de har anstallt p&, se Tabell la. Det vanligast forekommande avtalet & det mellan
Installatorsforetagen (EIO) och Svenska elektrikerférbundet (SEF) som 26 respondenter har
uppgett. | dagslaget finns drygt 40 yrkesintroduktionsavtal. Fa avtalsomraden ar
representerade i studien.

Tabell 1a. | tabellen redovisas de avtal arbetsgivarna har anstallt pa. Relativ frekvens &r avrundat till hela
procent.

Avtal Frekvens Relativ frekvens (%)
EIO - SEF 26 62

VVS - Byggnads 5 12

Teknikféretagen - IF Metall 3 7

IKEM - IF Metall 1 2

IF Metall (hdngavtal) 2 5

Grafiska forbundet - GS Facket 2 5

TMF - GS Facket 1 2

SKL - Kommunal (BUI) 2 5
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Respondenterna har fatt svara p& hur ménga anstallda det finns pa arbetsplatsen’, se Tabell
1b. Det kan konstateras att arbetsgivare som deltagit i studien framst arbetar p& Storre sma
arbetsplatser och Mindre sma arbetsplatser.

Tabell 1b. | tabellen redovisas angiven storlek pa arbetsplatsen. Relativ frekvens ar avrundat till hela procent.

Arbetsplatsstorlek Frekvens Relativ frekvens (%)
Mindre sma arbetsplatser 11 26

Storre smé arbetsplatser 22 52

Medelstora arbetsplatser 6 14

Stora arbetsplatser 3 7

Av samtliga 42 respondenter har 22 anstallt pa yrkesintroduktionsavtal tidigare. 20 av dessa
ar verksamma inom elbranschen. 16 arbetsgivare har anstillt minst tvd personer pa
yrkesintroduktionsavtal. Den respondent som har anstéllt flest har 12 yrkesintroduktions-
anstallda.

Anstélliningsformen

Arbetsgivarna ombads besvara varfér de behovde rekrytera ny personal.® Géllande
Rekrytering, se Tabell 2a, kan konstateras att néra hélften av respondenterna behdvde
rekrytera pa grund av tillfalligt 6kad arbetsbelastning. Arbetskraftsbrist och Kompetensbrist
ar de nést vanligaste anledningarna till rekryteringsbehov.

Tabell 2a. | tabellen redovisas anledningar till rekrytering. Svarsalternativen &r inte 6msesidigt uteslutande.
Relativ frekvens &r avrundat till hela procent.

Rekrytering Frekvens Relativ frekvens (%)
Produktion 20 48

Arbetskraftsbrist 9 21

Kompetensbrist 8 19

Framtida behov 3 7

F&in yngre 5 12

Utifran 1 2

Géllande Rekrytering uppdelat per avtal, se Tabell 2b, kan konstateras att samtliga
anledningar forekommer i minst tvd avtalsomraden. Undantaget &r Utifran, men detta har
endast uppgetts av en respondent. Den vanligaste anledningen till rekryteringsbehov,
Produktion, &r relativt koncentrerad i elbranschen medan de nést vanligaste anledningarna
Arbetskraftsbrist och Kompetensbrist férekommer i fem respektive sex avtalsomraden. Detta

7 Operationaliseringen utgar fran Arbetsfér 1g av for lek. Mindre sma féretag har maximalt nio
anstallda. Stérre sma foretag har 10-49 anstallda. Mellanstora féretag har 50-249 anstéllda. Stora foéretag har minst 250 anstallda.

8 For utforlig beskrivning av hur svaren har operationaliserats, se bilaga 2
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indikerar att personalavgangar respektive behov av personal med specifik kompetens tycks

vara mer generella anledningar att rekrytera oavsett bransch.

Tabell 2b. | tabellen redovisas anledningar till rekrytering uppdelat p& avtal. Svaren &r inte démsesidigt

uteslutande.

Avtal (antal respondenter)

Rekrytering

Frekvens

EIO — SEF (26)

Produktion
Arbetskraftsbrist
Kompetensbrist
Framtida behov
Fa in yngre

i
IS

VVS - Byggnads (5)

Produktion
Arbetskraftsbrist
Kompetensbrist
Framtida behov
F&in yngre

Teknikforetagen - IF Metall (3)

Produktion
Arbetskraftsbrist
F&in yngre

IKEM - IF Metall (1)

Kompetensbrist

IF Metall (hédngavtal) (2)

Produktion
Kompetensbrist

Grafiska forbundet - GS Facket (2)

Arbetskraftsbrist
Kompetensbrist

TMF - GS Facket (1)

Arbetskraftsbrist

SKL - Kommunal (BUI) (2)

Kompetensbrist
Utifrén

PrlrlPrlPr|lr[PrPR(PPRPRPrPPRPO|wNN®
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| Tabell 2c, se nedan, kan Kkonstateras att Kompetensbrist &r den enda anledningen till
rekryteringsbehov oavsett arbetsplatsstorlek. Framtida behov och F& in yngre uppges endast
av arbetsgivare verksamma pa arbetsplatser med farre an 50 anstéllda. Detta tyder pa att en
mer langsiktig strategi kring rekrytering framst férekommer pa mindre arbetsplatser.

Tabell 2c. | tabellen redovisas anledningar till rekrytering uppdelat pa foretagsstorlek. Svarsalternativen r inte
omsesidigt uteslutande.

Arbetsplatsstorlek (antal respondenter) Rekrytering Frekvens (%)
Mindre sma (11) Produktion 4 (36)
Arbetskraftsbrist 3(27)
Kompetensbrist 2(18)
Framtida behov 2(18)
Fa in yngre 1(9)
Storre smé (22) Produktion 15 (68)
Arbetskraftsbrist 4 (18)
Kompetensbrist 2(9)
Framtida behov 1(5)
F&in yngre 4 (18)
Mellanstora (6) Produktion 1(17)
Arbetskraftsbrist 2(33)
Kompetensbrist 3 (50)
Stora (3) Kompetensbrist 2 (67)
Utifr&n 1(33)

Respondenterna ombads svara pa varfor de har valt att anstalla p& yrkesintroduktionsavtal.®
Avseende Varfor YA, se Tabell 3a, kan konstateras att arbetsgivare anger fem olika
anledningar. Vanligast forekommande ar Larande. Anstallningsformen tycks darmed framst
anvéndas for att lara upp ny personal. Cirka en femtedel av respondenterna har uppgett
Ekonomiskt stod som anledning till att vélja yrkesintroduktionsanstallning. Drygt 20 procent
har angett Inga andra alternativ, ofta med hénvisning till att de anvént anstallningsformen
tidigare och &r néjda med den.

Tabell 3a. | tabellen redovisas varfér arbetsgivare valt att anstalla pa yrkesintroduktionsavtal. Relativ frekvens ar
avrundat till hela procent.

Varfor YA Frekvens Relativ frekvens (%)
Larande 18 43

Ekonomiskt stod 9 21

Inga andra alternativ 9 21

Ej eget val 4 10

Fain yngre 2 5

9 For utférlig beskrivning av hur svaren har operationaliserats, se bilaga 2.
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| Tabell 3b, se nedan, kan konstateras att Larande férekommer i sex avtalsomraden. Forutom
Inga andra alternativ som férekommer i tre avtalsomraden &r Gvriga svarsalternativ enbart
representerade i maximalt tva avtalsomréaden. Att anvéanda yrkesintroduktionsanstallningar for
att lara upp medarbetare tycks saledes vara den mest branschévergripande anledningen att

nyttja anstéllningsformen.

Tabell 3b. | tabellen redovisas varfor arbetsgivare valt att anstélla pa yrkesintroduktionsavtal uppdelat pa avtal.

Svarsalternativen &r inte émsesidigt uteslutande.

Avtal (antal respondenter) Varfor YA Frekvens
EIO — SEF (26) Larande 8
Ekonomiskt stod 8
Inga andra alternativ 7
Ej eget val 2
VVS - Byggnads (5) Larande 3
Inga andra alternativ 1
F&in yngre 2
Teknikforetagen - IF Metall (2) Ekonomiskt stod 1
IKEM - IF Metall (1) Larande 1
IF Metall (hangavtal) (2) Larande 1
Inga andra alternativ 1
Grafiska forbundet - GS Facket (2) Larande 2
TMF - GS Facket (1) Larande 1
SKL - Kommunal (BUI) (2) Ej eget val 2
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I Tabell 3c kan utldsas att Larande & den enda anledningen att vélja YA oavsett
arbetsplatsstorlek. Detta indikerar att yrkesintroduktionsanstéllningar kan anvandas for att lara
upp nya medarbetare oavsett hur stor eller liten arbetsplatsen dr. Majoriteten av de
arbetsgivare som har angett Ekonomiskt stod ar verksamma pé arbetsplatser med farre dn 50
anstéllda. Detta tyder p& att ekonomiskt stod for att anstilla &r viktigare for mindre
arbetsplatser vid val av anstéllningsform.

Tabell 3c. | tabellen redovisas varfor arbetsgivare valt att anstélla pa yrkesintroduktionsavtal uppdelat pa
arbetsplatsstorlek. Svarsalternativen ar inte msesidigt uteslutande.

Arbetsplatsstorlek (antal respondenter) Varfor YA Frekvens

Mindre sma (11) Larande 4
Ekonomiskt stod 3
Inga andra alternativ 4

Stérre sma (22) Larande
Ekonomiskt stod
Inga andra alternativ
Ej eget val

F&in yngre

i
o

Mellanstora (6) Larande
Ekonomiskt stod
Inga andra alternativ
Ej eget val

Stora (3) Larande
Ej eget val

NRE(RPr R P O[NRE SO

Arbetsgivarna  fick mojlighet att nadmna negativa och positiva aspekter med
anstallningsformen i sin helhet. 27 arbetsgivare sdg inga negativa aspekter med
anstallningsformen. Sex arbetsgivare angav negativa aspekter kring larandet s som att det
inte finns ekonomi att utbilda handledare, att det ar energikrévande att lara upp och svért att
verksamhetsanpassa larandeplanen. Andra negativa aspekter som ndmndes var att det &r svart
att hitta personer att anstalla samt att handlaggningen tar lang tid.

54 positiva aspekter ndmndes. 21 arbetsgivare tog upp det ekonomiska stédet och 11 nd&mnde
mdjligheten att ldra upp en ny medarbetare. Ovriga aspekter som namndes var att
yrkesintroduktionsanstéllningar bidrar till att arbetsgivare vagar ta risken att anstalla, att det
ar mojligt att anstélla tva personer i stallet for en, att det &r en méjlighet att anpassa larandet
utifrdn verksamheten samt att det mojliggér en langsiktig planering betraffande
kompetensférsorjning. Sex arbetsgivare namner positiva aspekter for den som anstélls, s& som
en lugnare start och méjlighet att visa framfotterna.

39 av arbetsgivarna planerar att fortsatt anstalla personen som nu &r anstalld pa yrkes-

introduktionsavtal. 41 av arbetsgivarna kan tanka sig att anstélla p& yrkesintroduktionsavtal
igen.
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Nar respondenterna har fatt lamna egna kommentarer har ett flertal ndamnt att
yrkesintroduktionsanstéllningar &r en forutsdttning for kompetensforsérjningen inom

foretaget.

”Det finns inte ndgon annan majlighet att utbilda till detta yrke.”

”Se till att fortsatta med denna mycket lyckade anstéllningsform.
Vi har sedan tidigare tvd YA som nu har fast arbete hos oss och
fungerar mycket bra. De tvd vi nu har kommer béagge fa fast

anstéllning efter detta.”

Larande

Av 42 respondenter uppgav sex att det var svart att skriva en larandeplan. Fem av dessa hade
inget stod av parterna under anstallningsprocessen, se Tabell 4a. Fyra av respondenterna
uppgav att kontakten med Arbetsférmedlingen var positiv och tre respondenter har anstallt pa

yrkesintroduktionsavtal tidigare.

De anledningar som uppgavs till att det var svart att skriva larandeplanen var tidsbrist,
svarigheten i att formulera arbetsmoment i skrift samt att kombinera behoven av kompetens
pé arbetsplatsen med den nyanstélldes forutsattningar.

Tabell 4a. | tabellen redovisas om de arbetsgivare som tyckte att det var svart att skriva en larandeplan har fatt
hjalp fran parterna, haft positiv kontakt med Arbetsférmedlingen respektive anstallt p& yrkesintroduktionsavtal

tidigare.

Hjalp/Info parter | Frekvens Pos kontakt AF Frekvens YA Forut Frekvens

Ja 1 Ja 1 Ja 1

Nej 0

Nej 0 Ja -

Nej -

Nej 5 Ja 3 Ja 2

Nej 1

Nej 2 Ja 0

Nej 2
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36 av 42 respondenter angav att det var enkelt att skriva en larandeplan. | Tabell 4b, se nedan,
kan utl&sas att 25 av de arbetsgivare som angav att det var Iatt att skriva en larandeplan har
fatt information eller hjélp fran sin arbetsgivar- eller arbetstagarorganisation. Av de 11 som
inte har fatt hjalp fran sin arbetsgivar-/arbetstagarorganisation har nio upplevt kontakten med
Arbetsformedlingen som positiv. Det kan ddrmed antas att majoriteten av de som har tyckt att
det var enkelt att skriva en larandeplan har kunnat fa ndgon form av stod fran parterna eller
Arbetsformedlingen.

Anledningar till att det var latt att skriva l&randeplanen som ndmns &r att det finns fardiga
rutiner/mallar, att den nyanstallde har varit pa arbetsplatsen tidigare samt att arbetsgivaren vet
vilken kompetens som behdvs pa arbetsplatsen. Detta indikerar att upplevelsen av att det ar
latt att skriva en larandeplan ofta kan hanvisas till att det finns uppréttade strukturer att dra
nytta av.

Tabell 4b. | tabellen redovisas om de arbetsgivare som tyckte att det var ltt att skriva en larandeplan har fatt
hjalp fran parterna, haft positiv kontakt med Arbetsférmedlingen respektive anstallt p& yrkesintroduktionsavtal

tidigare.
Hjalp/Info parter | Frekvens Pos kontakt AF Frekvens YA Forut Frekvens
Ja 25 Ja 20 Ja 10
Nej 10
Nej 5 Ja 4
Nej 1
Nej 11 Ja 9 Ja 5
Nej 4
Nej 2 Ja 0
Nej 2

| 37 av fallen sker allt larande direkt pa arbetsplatsen. Ovriga fem respondenter anger att
arbetsplatslarande kombineras med extern utbildning. P4 22 arbetsplatser ar minst tva
personer handledare for samma anstélld. Detta hanvisas framst till att olika moment ska laras
ut.

14 respondenter anger att handledaren/na har handledarutbildning, 22 uppger att
handledaren/na inte har handledarutbildning och i sex av fallen har vissa av handledarna
handledarutbildning. De arbetsgivare som anger att handledaren/na inte har gatt en
handledarutbildning menar att handledarna har den erfarenhet som krévs for att fungera i
rollen.

”All personal har en yrkesutbildning i grunden och erfarenhet av

att handleda. Nagon annan utbildning finns det inte tid eller
ekonomi till inom foretaget.”
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”’De har erfarenhet. Alla anstéllda &r néjda med handledningen.”

Att ha fler handledare pa arbetsplatsen férekommer i fyra avtalsomraden, se Tabell 5a.
Handledare med handledarutbildning® férekommer inom fem avtalsomraden.

Tabell 5a. | tabellen redovisasférekomsten av fler handledare respektive handledarutbildade handledare

fordelat pa avtalsomrade.

Avtal (antal respondenter)

Fler handledare (22)

Handledarutbildning (14)

EIO - SEF (26)

16

VVS - Byggnads (5)

Teknikfoéretagen - IF Metall (3)

IKEM - IF Metall (1)

IF Metall (héangavtal) (2)

Grafiska férbundet - GS-facket (2)

TMF - GS-facket (1)

SKL - Kommunal (2)

o|lr|o|r|o|lr|w
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Vad géller arbetsplatsstorlek, se Tabell 5b, kan konstateras att flera handledare framst anvénds
pé stérre sma och mellanstora arbetsplatser. | detta material har ingen av handledarna pa de
mellanstora arbetsplatserna handledarutbildning.

Tabell 5b. | tabellen redovisas vilka arbetsplatser som har fler handledare respektive handledarutbildade

handledare uppdelat pa foretagsstorlek.

Arbetsplatsstorlek (antal respondenter)

Fler handledare (%)

Handledarutbildning (%)

Mindre sma (11) 4 (36) 2(18)
Storre sma (22) 13 (59) 10 (45)
Mellanstora (6) 5(83) 0(0)
Stora (3) 0(0) 2 (67)

Vad géller Utmaningar i handledning®, se Tabell 6, har sex utmaningar med
handledarrollen definierats; Tid, Pedagogik, Uppfdljning, Planering, Intressera samt Socialt.
10 respondenter har angett Tid som utmaning, &tta har angett Pedagogik respektive
Uppfdljning. Planering har uppgetts av sex respontenter medan Socialt respektive Intressera
har uppgetts av fem respondenter. Sju handledare har uppgett att de inte ser nagra utmaningar
i rollen.

Handledare med handledarutbildning har i genomsnitt uppgett 0,9 utmaning medan
handledare utan handledarutbildning i genomsnitt har uppgett 1,0 utmaning. Det finns en

10 Arbetsplatser dar vissa handledare har handledarutbildning réknas inte i denna kategori.

1 Fr utférlig beskrivning av hur svaren har operationaliserats, se bilaga 2.
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forsumbar tendens att handledare utan handledarutbildning ser fler utmaningar i rollen &n

handledare med handledarutbildning.

Vad géller handledare som &r ensamma i rollen har de i genomsnitt uppgett 1,1 utmaning.
Handledare som delar uppdraget med andra har i genomsnitt uppgett 0,9 utmaning. Det finns
en forsumbar tendens att handledare som dr ensamma i sitt uppdrag ser fler utmaningar i

handledarrollen.

Sociala faktorer som att vara en forebild och knyta an till en nyanstélld uppges endast av
handledare som delar p& uppdraget. Ensamma handledare som har handledarutbildning &r den
enda gruppen som inte ser Tid och Intressera som en utmaning. Handledarutbildade
handledare som delar pd uppdraget ar den enda gruppen som inte ser Pedagogik eller

Planering som utmaningar.

Tabell 6. | tabellen redovisas utmaningar i handledarskapet uppdelat handledarutbildade/icke
handledarutbildade handledare som delar p&/ar ensamma i uppdraget. Svaren &r inte 6msesidigt uteslutande.

Handledarutbildning Antal handledare

Utmaning

Frekvens

Ja (14) En (5)

Pedagogik
Uppfoljning
Planering
Inga

Flera (9)

Tid
Uppfdljning
Intressera
Socialt
Inga

Nej (28) En (15)

Tid
Pedagogik
Uppféljning
Planering
Intressera
Inga

Flera (13)

Tid
Pedagogik
Planering
Intressera
Socialt

N WWWoIWwERE NN W®WERENNRRNDN
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Vad géller Positiva erfarenheter av handledarskapet uppger majoriteten av respondenterna
att de utvecklas sjdlva i rollen som handledare.

Det ar véldigt utvecklande att ha med sig YA. Vissa saker i vart
yrke ar sjalvklart for en erfaren men man far tanka till nar man ska

lara ut. Givande och roligt.”

”Att vara handledare skapar en forstaelse for larandet i

arbetslivet.”

Det nést vanligaste svaret r att det &r givande att se en ungdom utvecklas och ta for sig.

”Det ar kul att se nar ungdomar fér sjalvfortroende och verkligen
véxer och mognar snabbt nar de kommer igdng i arbetslivet och

kanner att de duger.”

’Det &r positivt att kdnna att man hjalper nagon till ett yrke.”

Information

Arbetsgivarna ombads svara pa hur de fick kannedom om anstéliningsformen.'? Avseende
Kéannedom om YA, se Tabell 7a, kan konstateras att majoriteten av respondeterna har fatt
information om yrkesintroduktionsanstallning fran sin arbetsgivarorganisation.

Tabell 7a. | tabellen redovisas hur arbetsgivare fick kannedom om yrkesintroduktionsanstalining.
Svarsalternativen ar inte émsesidigt uteslutande. Relativ frekvens ar avrundat till hela procent.

Kannedom om YA Frekvens Relativ frekvens (%)
Arbetsgivarorg. 19 45
Arbetsformedlingen 12 29

Arbetstagarorg. 6 14

Arbetsplatsen 1 2

Utifran 3 7

Gymnasieskola 1 2

Media 1 2

12 For utférlig beskrivning av hur svaren har operationaliserats, se bilaga 2.
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Vid jamforelse mellan olika avtal, se Tabell 7b, kan konstateras att information fran
arbetsgivarorganisationen respektive Arbetsformedlingen férekommer i fyra avtalsomréaden.
Information fran arbetstagarorganisationen forekommer i tre avtalsomraden. Dessa tre kéllor

tycks saledes vara viktiga oavsett bransch.

Tabell 7b. | tabellen redovisas hur arbetsgivare fick kannedom om yrkesintroduktionsanstallining uppdelat p&

avtal. Svarsalternativen &r inte 6msesidigt uteslutande.

Avtal (antal respondenter) Rekrytering Frekvens
EIO — SEF (26) Arbetsgivarorg. 14
Arbetsférmedlingen 5
Arbetstagarorg. 4
Media 1
Gymnasieskola 1
Utifran 1
Arbetsplatsen 1
VVS - Byggnads (5) Arbetsgivarorg. 3
Arbetsférmedlingen 1
Arbetsplatsen 1
Teknikforetagen - IF Metall (3) Arbetsgivarorg. 1
Arbetstagarorg. 1
Arbetsférmedlingen 2
IKEM - IF Metall (1) Arbetstagarorg. 1
IF Metall (hédngavtal) (2) Arbetsférmedlingen 2
Grafiska forbundet - GS Facket (2) Arbetsformedlingen 2
TMF - GS Facket (1) Arbetsgivarorg. 1
SKL - Kommunal (BUI) (2) Utifran 2
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| Tabell 7c, se nedan, kan utlasas att information om anstallningsformen via
arbetsgivarorganisationen &r det enda alternativ som forekommer oavsett arbetsplatsstorlek.
Information fran arbetstagarorganisationen respektive Arbetsformedlingen férekommer i tre
av grupperna. Information fran yttre aktorer forekommer enbart pé arbetsplatser med minst
50 anstallda.

Tabell 7c. | tabellen redovisas hur arbetsgivare fick kannedom om yrkesintroduktionsanstélining uppdelat pa
avtal. Svarsalternativen ar inte émsesidigt uteslutande.

Arbetsplatsstorlek (antal respondenter) Rekrytering Frekvens

Sma (11) Arbetsgivarorg. 4
Arbetsformedlingen 5
Arbetstagarorg. 2

i
[

Mindre sma (22) Arbetsgivarorg.
Arbetsférmedlingen
Arbetsplatsen

HR

Media

Gymnasieskolan

Mellanstora (6) Arbetsgivarorg.
Arbetsformedlingen
Arbetstagarorg.
Arbetsplatsen

Utifran

Stora (3) Arbetsgivarorg.
Utifran

NP PP RPNRPRRRPRO

Av 42 respondenter hade sex kannedom om YA-delegationen sedan tidigare. Fyra hade fatt
information  fran sin  arbetsgivarorganisation, en hade fatt information fran
Arbetsformedlingen och en hade fatt information via media.

Bortfall

Av 512 anstéllningar har 155 arbetsgivare valt att ldmna medgivande om hdvande av
sekretessen gentemot Y A-delegationen. Det gar, som tidigare namnt*, inte att utlésa hur stor
andel av arbetsgivarna som har valt att lamna medgivande. Dock forefaller det rimligt att fler
an 155 arbetsgivare star for 512 anstéllningar. Att arbetsgivare har valt att inte lamna
medgivande kan bero pa att det kréver extra administrativt arbete, att syftet med medgivandet
ar oklart och/eller en ovilja att ldmna ut uppgifter.

Av de 155 som har ldmnat medgivanden har 42 valt att delta i studien. Av de 20 som har
aterkopplat men som valt att inte delta har atta uppgett att de inte har tid, tvd har uppgett att
de inte har ndgon anstalld pa yrkesintroduktionsavtal, tvd har uppgett att ansvarig &r
sjukskriven och 6vriga har inte lamnat nagon anledning. Utifran detta forefaller det rimligt att

3 Se Metod, s. 7.
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nagra av de arbetsgivare som inte har aterkopplat har for lite tid, eller inte har intresse av att
delta i studien. Att det ar en regeringskommitté som skickar ut enkaterna kan ocksa paverka
da arbetsgivare eventuellt kan kanna sig granskade. Det kan dven finnas en viss skepsis da det
inte &r en obunden part som genomfor utvarderingen. Arbetsgivarna som blivit tillfragade att
delta har anstallt pa yrkesintroduktionsavtal fran maj 2017 till oktober 2017 och har darfor
kommit olika Iangt i anstéliningsperioden. For vissa kan det vara forsta gangen de anstéller
pa yrkesintroduktionsavtal. Dessa faktorer kan rimligen ocksa paverka benagenheten att delta.

Analys och reflektioner

Som tidigare namnt ar materialet litet med enbart 42 respondenter. Resonemang gors utifran
resultaten i denna studie kopplat till forstudien samt Statskontorets delrapporter.

Anstallningsformen

Det kan konstateras att majoriteten av arbetsgivarna i materialet &r positivt instéllda till
anstallningsformen och kan tanka sig att nyttja den igen. De yrkesintroduktionsanstéllda blir
i stor utstrackning erbjudna fortsatt anstéllning. Detta konstaterades &ven i Y A-sekretariatets
forstudie. Resultatet i denna studie starker saledes indikationen att anstallningsformen fyller
ett syfte for arbetsgivare och att den leder till anstélining for individerna.

Géllande Rekrytering tycks yrkesintroduktionsanstéllningar framst blir aktuella vid dkad
arbetsbelastning eller vid plotslig personalavgang. Detta var dven tendensen i forstudien. De
arbetsgivare som anger svar som indikerar ett framtida behov &r framst verksamma pa
arbetsplatser med farre &n 50 anstéllda. | forstudien var fyra av fem arbetsgivare som angav
svar som indikerade en langsiktig kompetensforsorjningsstrategi verksamma pé arbetsplatser
med maximalt nio anstéllda. Det kan antas att nar anstallningsformen anvénds for att sékra
den framtida kompetensforsérjningen gors det framst pd mindre arbetsplatser.

Samtidigt kan det i detta material utlasas att kompetensbrist &r en orsak till rekrytering oavsett
avtal och arbetsplatsens storlek. | kommunikationen om yrkesintroduktionsavtal skulle
potentialen att genom anstéllningsformen langsiktigt sikra arbetsplatsens kompetens-
forsorjning behova lyftas. Detta skulle troligen gynna arbetsplatser oavsett storlek.

Resultatet visar ocksd att det finns ménga olika rekryteringsbehov. Flexibiliteten i
anstéllningsformen gor att den anvands béade vid kortsiktiga behov och vid en mer strategisk
planering for att sékra framtida kompetensbehov. Det tycks saledes vara en anstéllningsform
som skulle gynna méanga arbetsgivare oavsett rekryteringsbehov.

Gallande Varfor YA ar den vanligaste anledningen méjligheten att lara upp ndgon under

arbete. Denna anledning forekommer i flest branscher och pa arbetsplatser av samtliga
storlekar. | forstudien ar inget svar tydligt dominerande men Larande &r det nést vanligaste
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svaret och férekommer i flest branscher. Detta indikerar att syftet med anstéllningsformen, att
lara upp nya medarbetare, ocksa ar en vanlig anledning till att anstallningsformen anvénds.

Den nést vanligaste anledningen till att anvénda just yrkesintroduktionsanstéllning i detta
material & Ekonomiskt stdd. Detta var en anledning som inte forekom i stor utstrackning i
forstudien. Dock &r det en av tre vanliga anledningar till att valja yrkesintroduktions-
anstallning i Statskontorets delrapport. Det ekonomiska stodet tycks alltsa vara viktigt for att
arbetsgivare ska vélja att anstélla. Positiva aspekter som ndmns med anstéllningsformen &r att
det har varit mojligt att anstalla tva personer istallet for en, att det &r lattare att behalla en
person &ven nar produktionen gar ned om ekonomiskt stdd finns. Det ekonomiska stodet tycks
sdledes vara en sdkerhet for arbetsgivarna som gor att de vagar anstélla nagon som inte ar
fullérd. Trots att L&rande, i detta material, & den vanligaste anledningen till att anstélla skulle
anstéllningarna kanske varit farre om det ekonomiska stodet inte fanns.

Relativt manga respondenter har angett att yrkesintroduktionsanstéllningar var det enda kénda
anstallningsalternativet. Sex av sju som har uppgett detta ar verksamma inom elbranschen. 18
av 19 respondenter som har anstéllt p& yrkesintroduktionsavtal tidigare &r ocksa verksamma
inom elbranschen. | forstudien var den vanligaste anledningen till att anstilla pa
yrkesintroduktionsavtal att det ar en rutin inom branschen. Samtliga som angav detta var
verksamma inom elbranschen. Detta tyder pa att anstallningsformen &r val etablerad inom
denna bransch. Rimligen skulle fler anstéllningar komma till stand i andra branscher om
anstallningsformen aven dar blev tydligt etablerad. Det tycks &ven vara s& att nar en
arbetsgivare en gang anstallt pa anstallningsformen sé ser de vérdet i att anvinda sig av den
igen. Bade i denna studie och i forstudien konstateras att i princip samtliga respondenter kan
tédnka sig att anstélla pa yrkesintroduktionsavtal igen. Mer stdd och information fran parterna
skulle underlatta for arbetsgivare att anstalla pa yrkesintroduktionsavtal. Detta skulle i sin tur
kunna leda till att fler arbetsgivare kan uppratta anstillningsformen som en rutin pa
arbetsplatsen for att lara upp nya medarbetare.

Néar arbetsgivare fatt lamna fria kommentarer har ett flertal niamnt yrkesintroduktions-
anstallning som en viktig anstéliningsform foér kompetensforsorjningen. Detta kunde &ven
observeras i forstudien. Majoriteten av arbetsgivarna kan dessutom ténka sig att anstélla pa
yrkesintroduktionsavtal igen. Det tycks alltsd vara sd att &ven om antalet
yrkesintroduktionsanstallningar ar relativt 1agt &ar anstallningsformen viktig for de
arbetsgivare som kénner till den.

Larande

Bade i denna studie och i forstudien har en tydlig majoritet av arbetsgivarna ansett det vara
enkelt att skriva en larandeplan. Det konstateras ocksa att flertalet av arbetsgivarna som
uppger detta har fatt hjalp eller information fréan sin arbetsgivar- och/eller arbetstagar-
organisation. Slutsatsen kan dras att anstallningen underléttas om arbetsgivare far ndgon form

187

Bilaga 7



Bilaga 7 SOU 2018:81

Y\

Delegaconen 16 sbetsgiatsiinnde
wid yrisantrodutionsantilisegar (YA

av stod i att ta fram en larandeplan. Det &r darfor fordelaktigt om parterna, Arbetsférmedlingen
eller andra relevanta aktorer finns tillgangliga for stod.

Parterna centralt kan erbjuda stéd i form av fardiga mallar och information om hur
arbetsgivaren gor for att skriva en larandeplan. P& lokal nivad kan parterna underlatta for
arbetsgivaren genom att finnas tillgéngliga for mote eller telefonkontakt. Arbetsférmedlingen
kan vara ett stod genom att berdtta om vad som krévs i larandeplanen och hur en arbetsgivare
kan tanka nar denna fylls i. D4 detta inte ingér i Arbetsférmedlingens uppdrag bor parterna
forsoka axla det storsta ansvaret.

Pa YA-delegationens webbplats finns information om hur larandeplanen kan utformas. Det
kan darfor underlatta for arbetsgivare om parterna och Arbetsférmedlingen fortsatt informerar
om det stéd som Y A-delegationen kan erbjuda.

Pa drygt halften av arbetsplatserna finns minst tva utsedda handledare for varje YA-anstalld.
| forstudien fanns fler &n en handledare pé cirka tva tredjedelar av arbetsplatserna. Resultatet
i denna studie kan stérka indikationen att handledare som delar p& uppdraget r relativt vanligt
vid yrkesintroduktionsanstallningar.

| forstudien hade cirka 17 procent av handledarna genomgatt en handledarutbildning. | denna
studie konstateras att knappt 30 procent av handledarna har handledarutbildning. En majoritet
av handledarna for de yrkesintroduktionsanstéllda har alltsa inte handledarutbildning. Dock
verkar det vara fler som har handledarutbildning &n vad som indikerades i férstudien.
Framforallt om hénsyn tas till Statskontorets rapport dar det uppgavs att tva tredjedelar av
handledarna hade genomgatt en handledarutbildning.

Vad géller Utmaningar i handledarrollen &r det enbart operationaliseringarna Tid och Inga
som ar Gverensstammande med svar i forstudien. Resultatet i denna studie ar darmed svar att
jamfora med forstudien. Det som kan konstateras &r att handledare ser manga olika utmaningar
i handledarrollen. Den utmaning som ar vanligast férekommande hos gruppen handledare i
denna studie &r Tid, vilket éverensstammer med forstudien.

Handledare som delar pd uppdraget tycks ha svérare for den sociala aspekten av
handledarrollen. Detta beror antagligen pa att vid ett delat handledaruppdrag spenderas inte
lika mycket tid med den yrkesintroduktionsanstéllde som nér en handledare har eget ansvar
for den yrkesintroduktionsanstalldes utveckling och larande.

Utmaningar kopplade till att pedagogiskt forklara arbetsuppgifter samt planera larandet utifran
individens forkunskaper &r relativt vanliga. Dessa delar kan anses vara centrala for ett
strukturerat och djupgdende larande. Handledare med handledarutbildning som delar pa
uppdraget tycks dock inte se detta som utmaningar, vilket kan indikera att larandet pa
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arbetsplatser med dessa handledare eventuellt & mer utvecklande for en yrkesintroduktions-
anstalld.

Fyra av fem som har angett Intressera som en utmaning &r handledare som inte har
handledarutbildning. Att motivera och inspirera en nyanstélld kan anses centralt for att den
yrkesintroduktionsanstallde ska trivas pa arbetsplatsen och vilja stanna kvar dven efter YA-
perioden. Det kan finnas en risk att de arbetsplatser som inte har handledarutbildade
handledare kan ha svérare att behélla sina yrkesintroduktionsanstallda.

Det bor dock konstateras att handledare som ser en utmaning fortfarande kan hitta ett satt att
hantera utmaningen sa att det inte paverkar larandet for den yrkesintroduktionsanstallde. |
Statskontorets delrapport konstateras dessutom att de yrkesintroduktionsanstélida i stor
utstrackning &r néjda med larandet.

Sett till gruppen Overlag &r, som tidigare ndmnt, tidsbrist den vanligast férekommande
utmaningen for handledaren. N&r arbetsgivaren fatt uppge negativa aspekter av
yrkesintroduktionsanstallning har vissa dessutom angett att det &r ett problem att det inte finns
tid eller ekonomi till att utbilda handledare. Dock menar ett flertal arbetsgivare och en
majoritet av handledarna att de har gedigen erfarenhet av att handleda nyanstallda och att en
handledarutbildning darfor inte betraktas som nodvéandig. | Statskontorets delrapport
konstateras ocksa att handledarna har stor erfarenhet av att handleda nyanstallda, oberoende
av om de har genomgatt en handledarutbildning.

Information

Vad géller Kdnnedom om YA kan konstateras att nastan halften av respondenterna har fatt
information om anstéllningsformen genom sin arbetsgivarorganisation. Arbetsplatser av
samtliga storlekar har fatt information denna véag. Dock ar det bara inom fyra av sju
avtalsomraden som arbetsgivarna har fatt information fran sin arbetsgivarorganisation. Bland
verksamma inom elbranschen har hélften fatt information fran arbetsgivarorganisationen. |
Gvriga branscher &r informationskallorna mer spridda. D& yrkesintroduktionsavtal r ett avtal
framtaget av parterna for arbetsgivarnas kompetensforsorjning kan det anses att arbetstagar-
och arbetsgivarorganisationerna skulle ha ett storre intresse av att vara den framsta
informationskélla oavsett avtalsomrade. Troligtvis skulle ytterligare informationsinsatser
behgvas fran parternas sida for att fler arbetsgivare ska kunna fa kdnnedom om och darmed
kunna nyttja anstéliningsformen.

Arbetsformedlingen ar ocksa en viktig informationskélla. Detta konstateras bade i denna
studie, i forstudien samt i Statskontorets delrapport. Det &r darfor av stor vikt att
arbetsformedlare kénner till anstallningsformen. Dock har de arbetsgivare som fétt
information frdn ndgon av parterna inte behovt ytterligare information fran
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Arbetsformedlingen. Detta visar vikten av att arbetsgivar- och arbetstagarorganisationerna
bedriver ett informationsarbete gentemot arbetsgivare.

Sammanfattade reflektioner

Arbetsgivare &r évervdgande positiva och kan ténka sig att anvénda anstallningsformen igen.
De yrkesintroduktions-anstéllda blir i stor utstrdckning erbjudna fortsatt anstalining.

Arbetsgivarna tycks framst behova rekrytera pa grund av 6kad arbetsbelastning. Arbetsgivare
som anvander yrkesintroduktionsanstallning for att sakra den langsiktiga kompetens-
forsérjningen ar framst verksamma pa mindre arbetsplatser. Att anstallningsformen innehaller
en larandedel tycks vara den vanligaste orsaken att anstilla pé just yrkesintroduktionsavtal.

Det &r relativt vanligt att den yrkesintroduktionsanstallda har fler handledare under YA-
perioden. Langt ifran alla handledare har genomgatt en handledarutbildning. Dock har
handledarna ofta erfarenhet av att handleda pa arbetsplatsen.

Parternas informationsarbete gentemot arbetsgivarna ar centralt for att dessa ska kéanna till
anstéllningsformen.  Arbetsférmedlingen ar ocksd en viktig informationskalla for
arbetsgivarna. Det &r av stor vikt att arbetsformedlare kanner till anstallningsformen.

P& YA-delegationens webb finns information for arbetsgivare som vill anstilla, en
handledarutbildning for arbetsplatslarande samt information om yrkesintroduktions-
anstallning for arbetsformedlare. Stddmaterialet skulle kunna underlétta for fler arbetsgivare,
handledare och arbetsformedlare om webbplatsen blev mer valkéand.
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Bilaga 1 — Utvarderingsfragor

1

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21

22.

Vilket avtal/hangavtal har du anstallt pa?

Hur manga anstéllda finns pé din arbetsplats?

Hur ménga Y A-anstéllda har du?

Hur sag ert rekryteringsbehov ut? Varfor behévde du anstélla?

Hur fick du kdnnedom om YA?

Fanns andra anstéllningsalternativ? | sddana fall varfor valdes YA?
Har du anstallt pa YA forut?

Hur hittade du person/er att anstalla?

Har du ftt hjalp fran facklig organisation och/eller arbetsgivarorganisation? Hur har det
stodet sett ut?

Hur har kontakten med Arbetsférmedlingen varit? Vad har varit positivt/negativt?
Hur var det att sitta upp larandeplanen? Vad var enkelt/svart?
Hur utségs handledare? (en eller flera?)

Har handledaren/na handledarutbildning?

Hur ser larandet ut? (pa arbetsplatsen eller extern utbildning)
Vilka utmaningar finns i handledarrollen?

Vilka positiva erfarenheter finns av handledarskapet?

Hur ser fortsattningen efter Y A-anstéllningen ut?

Vilka fordelar ser du med att anstélla pa YA?

Vilka nackdelar ser du med att anstélla pd YA?

Kan du tanka dig att anstalla pd YA igen?

Kénde du till YA-delegationen innan vi kontaktade dig? | sédana fall, hur fick du kdnnedom
om 0ss?

Ar det ndgot annat du vill tillagga?
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Bilaga 2 — Variabelbeskrivning

Arbetsgivarna ombads svara pa vilket avtal de anstallt pa. | studien forekommer avtalen:
e EIO-SEF
e VS - Byggnads
e Teknikforetagen - IF Metall
e IKEM - IF Metall
e IF Metall (h&ngavtal)
o Grafiska forbundet - GS facket
e TMF - GS facket
e SKL - Kommunal (BUI)

Arbetsgivarna ombads svara pa hur manga anstéllda som finns p& arbetsplatsen. Denna
variabel kommer att kallas Arbetsplatsstorlek och har indelats i grupper i enlighet med
Arbetsformedlingens klassificering. Mindre sma arbetsplatser har 0-9 anstéllda, Stérre sma
arbetsplatser har 10-49 anstéllda, Mellanstora arbetsplatser har 50-249 anstallda och Stora
arbetsplatser har minst 250 anstéllda.

Anstéllningsformen

Arbetsgivarna ombads svara pa varfor de behvda anstélla nya medarbetare. Detta for att YA-
delegationen ska fa en forstaelse for nar och varfor arbetsgivare behdver rekrytera. Denna
variabel kommer att kallas Rekrytering. Den indelas i sex varden baserat pa textanalys av
respondenternas svar. Vérdet Produktion indikerar tillfallig arbetsokning eller tillfalligt
manga bestéllningar och uppdrag. Vardet Arbetskraftsbrist indikerar att personalstyrkan
behéver utvidgas pa grund av uppséagningar eller pensionsavgangar. Vardet Kompetensbrist
indikerar att personal med en specifik kompetens behdvs. Vardet Framtida behov indikerar
att arbetsgivaren ser ett framtida behov av nya medarbetare. Vardet Utifran indikerar att
initiativet till anstallning har tagits av utomstaende aktérer, si som politiker och bestéllare.
Vardet Fa in yngre indikerar ett intresse att fd in unga i verksamheten. Vardena &r inte
omsesidigt uteslutande.

Arbetsgivarna ombads svara pa varfor de valt just yrkesintroduktionsanstallning. Detta for att
YA-delegationen ska f& en uppfattning om hur andra arbetsgivare ska kunna uppmuntras att
anvanda anstédllningsformen. Variabeln kommer att kallas Varfor YA och &r indelad i 5
varden. Vardet Larande indikerar att anledningen &r det larande som ingar i anstéllningen.
Vardet Ekonomiskt stod indikerar att anledningen &r det ekonomiska stédet som arbetsgivaren
far. Vardet Inga andra alternativ indikerar att arbetsgivaren inte 6vervagde andra alternativ
eller kande till ngra andra alternativ som kunde vara aktuella. Vardet Ej eget val indikerar att
arbetsgivaren inte har fattat ett aktivt beslut om att anvanda anstallningsformen utan att
initiativet har tagit fran utomstéende aktorer. Vardet Fa in yngre indikerar att indikerar att
anledningen &r att fa in unga i branschen. Vardena ar inte 6msesidigt uteslutande.
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Larande

For att utldsa skillnader i forutsattningar for att anstélla mellan arbetsgivare som tyckte det
var enkelt respektive svart att skriva en larandeplan skapades tre dikotoma variabler som
redovisas i en korstabell.

Den forsta variabeln heter Hjélp/Info parter. Arbetsgivarna fick svara pa om de fatt hjlp av
arbetsgivar- eller arbetstagarorganisationen. Svaren har operationaliserats till Ja respektive
Nej.

Den andra variabeln heter Pos kontakt AF. Arbetsgivarna ombads svara pa hur kontakten
med Arbetsférmedlingen varit. Svaren har delats in i negativ respektive positiv kontakt. De
har sedan kodats till Ja, vilket indikerar en positiv kontakt med Arbetsformedlingen, samt Nej,
vilket indikerar en negativ kontakt med Arbetsférmedlingen.

Den tredje variabeln heter YA forut. Arbetsgivarna ombads svara pd om de anstallt pa
yrkesintroduktionsanstéllning tidigare. Svaren har operationaliserats till Ja respektive Nej.

Arbetsgivarna ombads ndmna utmaningar i handledarrollen. Detta for att YA-delegationen
ska f& insikt i om handledare behéver mer stod vid arbetsplatslarande. Variabeln heter
Utmaningar handledarrollen. Svaren har operationaliserats till sju varden. Vardet Tid
indikerar att utmaningarna ar kopplade till att tiden inte récker till. VVardet Pedagogik indikerar
att utmaningarna ar kopplade till att lara ut, forklara och instruera. Véardet Uppfdljning
indikerar att utmaningarna ar kopplade till uppféljning av larandet s& som kvalitetsgranskning
och uppféljningssamtal. Vardet Planering indikerar att utmaningarna ar kopplade till upplagg
av ldrandet och anpassa larandet till dvrig verksamhet. Vardet Intressera indikerar att
utmaningarna ar kopplade till att motivera, engagera och vécka intresse hos den anstallde.
Vardet Socialt indikerar att utmaningarna &r kopplade till att knyta an till personen som léars
upp. Virdet Inga indikerar att handledarna inte ser nigra utmaningar i uppdraget. Vérdena &r
inte dmsesidigt uteslutande.

Information

Arbetsgivarna ombads svara pd hur de fick kannedom om yrkesintroduktionsanstallning.
Detta for att YA-delegationen ska kunna utveckla sitt arbete med informationsspridning via
de kanaler som nar arbetsgivarna. Variabeln kommer att kallas Kannedom om YA och &r
indelad i sju varden. Vardet Arbetgivarorg. indikerar att arbetsgivarna har fatt information om
yrkesintroduktions-anstallning fran arbetsgivarorganisationen. Vardet Arbetsférmedlingen
indikerar att arbetsgivarna har fatt information om yrkesintroduktionsanstallning fran
Arbetsférmedlingen. Vérdet Arbetstagarorg. indikerar att arbetsgivarna har fatt information
om yrkesintroduktionsanstallning fran arbetstagarorganisationen. Vérdet Arbetsplatsen
indikerar att arbetsgivaren har fatt information om yrkesintroduktionsanstallning fran
chefer/kollegor. Vérdet Utifran indikerar att arbetsgivarna har fatt information om
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yrkesintroduktionsanstéllning fran yttre aktérer sa som politiker och tjansteman. Vardet
Gymnasieskola indikerar att arbetsgivaren har fatt information om yrkesintroduktions-
anstéllning frdn en gymnasieskola. Vérdet Media indikerar att arbetsgivaren har fatt
information via mediala kanaler. personen som skulle anstéllas. VVardena dr inte dmsesidigt
uteslutande.

194



SOU 2018:81 Bilaga 8

Att [ara sig jobbet
pa jobbet

En intervjustudie med yrkesintroduktionsanstallda
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Sammanfattning

P& uppdrag av delegationen for arbetsplatslarande vid yrkesintroduktionsanstéliningar, hadanefter
kallad YA-delegationen, har YA-sekretariatet initierat en studie baserad pa intervjuer med
yrkesintroduktionsanstallda, hddanefter kallade YA-anstallda. Studien ar genomford av Ulrika Berg
Olofson pa uppdrag av YA-delegationen. Syftet med studien &r att lara mer om hur ldrandet gar till
pa arbetsplatsen utifran den anstalldes perspektiv.

15 YA-anstallda pa 10 arbetsplatser har intervjuats om hur de har lart sig sina arbetsuppgifter. Det &r
vanligt att den YA-anstallde inledningsvis gar bredvid en erfaren kollega for att observera och lara sig
hur kollegan utfér arbetet. Darefter har den YA-anstéllde, under handledning fran kollegan, fatt
borja utfora arbetsuppgifter. Allteftersom den YA-anstallde lart sig har hen fatt borja arbeta mer
sjalvstandigt. Pa flera av de arbetsplatser som besoktes utférde den YA-anstillde uppgifter pa egen
hand och var ute pa egna kunduppdrag.

Flera intervjuade uttrycker att progressionen i larandet, att ga fran att utféra enklare uppgifter till
svarare, 6kar motivationen for bade arbetet i sig och for det fortsatta larandet. De YA-anstéllda vill
gérna fa utmaningar och kinna att de klarar av arbetet och att de l4r sig mer och mer.

En viktig roll i larandet har den handledande kollegan. Flera av de intervjuade lyfter fram att en
handledare behéver vara lugn, ha talamod och lata det fa ta tid nar den YA-anstéllde lar sig och utfor
sina arbetsuppgifter. Den YA-anstéllde behdver fa tid att prova sig fram, stélla fragor, gora fel och
testa igen. De intervjuade tycker det ar viktigt for ldrandet att handledaren lagger tid pa att ge
konstruktiv feedback, bade positiv och negativ.

De arbetsplatser som besoktes har samtliga blivit beviljade ekonomiskt stod fran
Arbetsférmedlingen. Det innebér att det finns en utbildningsplan och en utsedd handledare?! for
varje YA-anstalld. Endast en av de intervjuade kande till vem hens formellt utsedda handledare var.
Ingen av de intervjuade kande till sin utbildningsplan. Det gar inte att dra nagra slutsatser utifran
intervjuerna om hur detta har paverkat larandet. Samtliga intervjuade upplever sig ha fatt den
handledning de behovt for att lara sig arbetet. Det gar inte heller att utesluta att larandet utgar ifrdn
planeringen i utbildningsplanen fast de YA-anstallda inte kdnner till detta.

Inledning

Bakgrund

YA-delegationen ska enligt regeringens direktiv? samla och sprida information om hur ett val struk-
turerat och relevant larande kan utformas samt félja och analysera hur férutsattningarna for larande
inom ramen for yrkesintroduktionsanstéllningarna utvecklas. YA-delegationen har dven fatt ett
muntligt fortydligande av uppdraget om att sprida information om och framja anstéllningsformen.

YA-sekretariatet har i en férstudie® publicerad oktober 2017 och i en studie publicerad februari
2018 fragat arbetsgivare som anstillt pa yrkesintroduktionsavtal hur anstéliningsformen,
arbetsplatslarandet samt informationen om yrkesintroduktionsanstallningar fungerar. Férstudien
visade att arbetsgivare dr 6vervdagande positiva och kan ténka sig att anvanda anstallningsformen
igen. Enligt arbetsgivarna far de yrkesintroduktionsanstallda i stor utstrackning erbjudande om
fortsatt anstéllning. Studien visade att arbetsgivarna framst tycks behéva rekrytera pa grund av 6kad
arbetsbelastning. Orsaken till att de valt att anstalla pa just yrkesintroduktionsavtal ar

* Férordning (2013:1157) om stdd for yrkesintroduktionsanstéliningar
2 Direktiv U2014:51

3 Delegationen for yrkesintroduktionsanstéllda 2017

4 Delegationen for yrkesintroduktionsanstillda 2018
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anstéllningsformens larandedel. Studien visade ocksa att det &r relativt vanligt att de
yrkesintroduktionsanstéllda har flera handledare under YA-perioden. Langt ifran alla handledare har
genomgdtt en handledarutbildning. Dock har handledarna ofta erfarenhet av att handleda pa
arbetsplatsen.

For att komplettera arbetsgivarnas perspektiv i de tidigare studierna, gav YA-delegationen YA-
sekretariatet i uppdrag att genomféra en studie baserad pa intervjuer med YA-anstillda. Upplagget
med YA-anstallningar dr en kombination av anstallning och larande. Det vanligaste ar att den YA-
anstallde lars upp pa arbetsplatsen av en handledare. Genom att intervjua YA-anstallda ville YA-
delegationen ta reda pa hur larandet gar till, det vill sdga hur de lar sig det som behovs for yrket.

Studiens genomforande

Syftet med studien &r att lara mer om hur larandet gar till pa arbetsplatsen utifran den anstalldes
perspektiv. Fragor som legat till grund for studien har varit: Hur gar det till nar de 1ar sig? Hur ser bra
forutsattningar for larande ut? Hur ar larandet strukturerat? Hur f6ljs larandet upp?

Totalt har 15 YA-anstallda, fordelade pa 10 arbetsplatser, intervjuats. De dr verksamma inom
byggindustrin, gjuteri, kommunalt arbete, textilindustrin, VVS samt som elektriker och lassmed.

YA-delegationen har inga kontaktuppgifter till YA-anstallda. For att fa ut en intresseanmalan om att
stélla upp pa intervju mejlade YA-sekretariatet till de arbetsgivare som sekretariatet hade
kontaktuppgifter till och fick pa det sattet svar fran fyra arbetsgivare med totalt fem YA-anstéllda. Av
dem bokades tre anstéllda in for intervju och 6vriga tva avbdjde intervju pd grund av tidsbrist. Darpa
gick YA-sekretariatet ut med en andra forfragan till sitt natverk och fick svar fran ett tiotal féretag,
varpa ytterligare 12 YA-anstéllda valdes ut for intervju. En av dessa ville bli intervjuad genom
mejlvaxling. Urvalet i det har skedet grundade sig pa att fa en variation mellan olika branscher.

Av de 15 intervjuade ar 12 man och 3 kvinnor, vilket ger en kénsférdelning pa 80 % man och 20 %
kvinnor. Enligt Arbetsformedlingens statistik var fordelningen mellan mén och kvinnor anstéllda pa
yrkesintroduktionsavtal &r 2017 totalt sett 80 % respektive 20 %.° Kénsférdelningen i urvalet &r
darmed representativt med fordelningen av man och kvinnor anstéllda pa yrkesintroduktionsavtal.

Intervjuerna har varit semistrukturerade. Infor intervjuerna férbereddes en intervjuguide med
oppna fragor som inte skickades ut pa foérhand. Intervjupersonernas berattelser och svar fick styra
intervjuernas struktur. Intervjuerna ar genomférda av Ulrika Berg Olofson och av YA-sekretariatet.

Intervjuerna genomférdes pa de YA-anstalldas arbetsplatser. En anledning var att underlatta for de
som stallde upp att bli intervjuade. En annan orsak var att telefonintervjuer inte beddmdes som
lampliga for andamalet. Férhoppningen var att de YA-anstallda skulle kdnna sig mer bekvdma med
att bli intervjuade om intervjuerna genomférdes i deras miljo. Ytterligare en orsak var att skapa en
kontext till svaren. Kontexten ger en kdnsla av sammanhang vilket kan underlatta intervjun genom
att till exempel stélla lampliga foljdfragor.

For att de intervjuade skulle kunna prata fritt genomférdes intervjuerna i de allra flesta fall avskilt
fran kollegor och chef. Intervjupersonerna fick klara besked om att ingen skulle kunna identifiera
dem i den slutliga rapporten.

Intervjuerna bandades och sammanfattningar utifran intervjuerna skrevs ner. Sammanfattningarna
har analyserats och analyserna ligger till grund for denna rapport. Ulrika Berg Olofson har gjort
analyserna och skrivit rapporten.

5 YA-delegationens rsrapport 2018
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Resultat

Det saknas ett nationellt register 6ver arbetsgivare som anstéller pa yrkesintroduktionsavtal och
darfor gar det inte att gora ett systematiskt urval av intervjupersoner, nagot som kan ha paverkat
resultatet. Det dr mojligt att de som trivs och tycker att larandet fungerar bra, dr de som stéller upp
pa en intervju.

Det finns dock en variation i materialet. En dvervdgande del av de intervjuade ar positiva till sin tid
som YA-anstallda och hoppas pa en framtid inom branschen. Gemensamt fér dem &r att de antingen
kande till foretaget eller branschen och aktivt sékte efter en arbetsplats inom den. Flera har fatt eller
kommer fa tillsvidareanstéllning pd samma arbetsplats. De intervjuade som dr mindre positiva till sin
tid som YA-anstalld kande inte till arbetsplatsen eller vilken typ av arbetsuppgifter de skulle fa
utfora. For dem &r en framtid inom branschen inte lika sjalvklar.

| beréttelserna om hur ldrandet pa arbetsplatserna har gatt till ar det endast sma variationer mellan
intervjuerna. Hur de intervjuade har fatt lara sig jobbet pa jobbet ser ungefar lika ut.

Det resultat som redovisas har grundar sig enbart pa empiri fran intervjuerna.

De intervjuade och foretagen
Tre av arbetsplatserna i materialet hade 0-9 anstallda, sex arbetsplatser hade 10-49 anstéllda och
slutligen en arbetsplats hade 6ver 250 anstallda.

Av de intervjuade ar fem verksamma inom kommunalt arbete, tre inom VVS respektive och tre som
elektriker. Ovriga fem intervjuade ar verksamma inom byggindustrin, gjuteri, textilindustrin och
lassmed.

Sju av de intervjuade hade gjort sin praktik och i nagot fall aven sommarjobbat pa arbetsplatsen,
vilket sedan ledde till YA-anstéllning. Fem av de intervjuade fick YA-anstallningen genom direkt
rekommendation av Arbetsférmedlingen. Av dessa var fyra pa samma arbetsplats. Tre av de
intervjuade fick kontakt med arbetsplatsen genom privata kontakter eller skolan.

Gar fran att bli visad till att gora sjalv
Intervjupersonerna blev tillfragade om hur de har lart sig arbetet och de fick beskriva processen.

P& samtliga arbetsplatser har larprocessen for de YA-anstallda i stora drag foljt féljande upplagg: Den
YA-anstéllde har fatt ga bredvid en erfaren kollega och titta pa nar hen har utfort arbetsuppgifter.
Det momentet har vanligtvis varit kort, ungefar en arbetsdag. Darefter har den YA-anstallde under
handledning fatt borja utféra liknande arbetsuppgifter sjalv. | takt med att hen lart sig
arbetsuppgifterna har hen fatt lara sig fler uppgifter och sa smaningom fatt borja arbeta lite mer pa
egen hand. | flera intervjuer berattar de YA-anstéllda hur de har gatt fran att inledningsvis ha tittat
pa till att nu arbeta mer eller mindre sjalvstandigt.

Det tycks vara av betydelse bade for larandet och for motivationen for arbetet att den YA-anstallde
far allt mer utmanande uppgifter och far arbeta pa egen hand. Flera av de intervjuade uttrycker
behovet att bli utmanade for att kdnna motivation for larandet och for arbetsuppgifterna.

Det finns skillnader mellan hur de intervjuade upplever att de lar sig bast. Intresset for teori ar olika
stort. Nagra tycker att de lar sig bast om de far testa sjalva direkt. De tycker att teori ar bra, och de
har den med sig i bakgrunden som stdd, men det &r inget som de behdver mera av. Andra tycker att
teori ar intressant och de vill gdrna fa bada delar i sin handledning. De vill bade fa handledning i det
praktiska, men ocksa den teoretiska bakgrunden till varfér de gér som de gor.
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De som har intervjuats tycker att det satt som de har blivit Iarda pa har varit bra — att forst bli visad
och sedan fa prova sjalv. De intervjuade har fatt fragan hur de sjalva skulle géra om de fick ldra upp
nagon. Antingen har de svarat att de skulle géra pa samma satt som de sjalva blivit larda, eller sa har
deras svar liknat det sitt som de beskriver att de har blivit Iarda pa.

P3 en av de 10 arbetsplatser som besoktes inleddes yrkesintroduktionsanstillningen med en tva
veckors introduktionskurs for de YA-anstallda. Fler personer anstélldes samtidigt och gick
introduktionskursen tillsammans. Till arbetsuppgifterna hor att inventera offentliga miljcer utifran
vissa givna kriterier. De som intervjuades har berattar att de under introduktionsveckorna fick lara
sig hur de skulle bedéma de offentliga miljéerna utifran dessa kriterier och hur de skulle registrera
dem i ett program pa en surfplatta. Efter introduktionskursen fick de YA-anstdllda testa pa arbetet i
praktiken tillsammans med en erfaren kollega. De flesta av de intervjuade tyckte att
introduktionskursen var bra och larorik, men det var nar de fick ga bredvid kollegan och testa pa
uppgifterna sjdlva under handledning som de faktiskt larde sig arbetet. En av de intervjuade tyckte
att introduktionskursen kunde ha kortats ner. Hen kande sig redo att borja jobba pa riktigt innan
kursen var slut.

Nagra av de Gvriga intervjuade har gatt externa kurser inom ramen for sin
yrkesintroduktionsanstallning. En av de intervjuade gar kurser for att ta yrkescertifiering. Flera av de
intervjuade har haft méjlighet till externa kurser, men behovet har saknats da de redan har gatt
kursen inom ramen for sin gymnasieutbildning.

Larandet styrs av inkomna jobb
Pa fragan om det finns nagon planering for vad den YA-anstallde ska lara sig visar det sig att ingen av
de intervjuade kanner till om de har en utbildningsplan.

Det som styrt innehallet i larandet, utifran de YA-anstalldas perspektiv, ar vilka arbeten och
bestallningar som kommit in. Tempo och innehall pa handledningen anpassas utifran vad den YA-
anstéllde kan och hur fort hen lar sig. Aven om de YA-anstillda inte kdnner till ndgon
utbildningsplan, ar det i intervjuerna tydligt att larandet anpassas utifran den YA-anstélldes
kunskaper och féormaga att ta till sig instruktioner och lara sig. De intervjuade berattar om hur
handledande kollegor stegvis lotsar dem fran enklare arbetsuppgifter till med komplexa uppgifter i
takt med att de lar sig. Det gar alltsa inte utifran intervjuerna att utesluta att de YA-anstalldas
larande grundar sig i en utbildningsplan, dven om de inte kdnner till den.

Inom elbranschen kan yrkesintroduktionsavtalet anvandas for att anstalla en larling. Det finns
branschspecifika krav pa vilka moment en larling behover for att slutfora sin larlingsutbildning. For
de intervjuade inom denna bransch utgor dessa krav en form av struktur for larandet. De vet darmed
vad de behover for att gora klart sin larlingsutbildning.

Tid och tdlamod behovs i handledningen

Pa fragan om hur den YA-anstalldes kontakt med handledaren har sett ut, framkommer det att
endast en av de intervjuade kanner till vilken av kollegorna som &r det formellt utsedde
handledaren. Pa en av de besokta arbetsplatserna dar den YA-anstélldes enda kollega dven &r hens
chef &r det uppenbart vem som har den handledande rollen. P 6vriga arbetsplatser vet inte den YA-
anstallda vem som ar hens formellt utsedda handledare. Samtidigt har alla i borjan av sin anstallning
fatt ga bredvid en mer erfaren kollega och alla vet vem de kan vanda sig till med fragor.

Pa arbetsplatser med flera anstéllda ar det vanligt att den YA-anstallde far arbeta tillsammans med
olika kollegor som i tur och ordning har den handledande rollen. Flera av de intervjuade lyfter fram
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det som nagot positivt. Uppfattningen hos de intervjuade &r att kollegorna har olika kompetenser
och genom att arbeta tillsammans med flera olika lar de sig mer. Fler handledande kollegor ger den
YA-anstillde fler perspektiv pa arbetsuppgifterna. Aven den YA-anstéllde i materialet som vet vem
som formellt &r hens handledare, vander sig ibland till andra kollegor med fragor om arbetet. Det far
hen anpassa lite efter situationen och det som ska utforas. | YA-sekretariatets studie bland
arbetsgivare framkommer dven dér att det &r vanligt att YA-anstéllda har fler handledare.®

P& fragan vad som &r viktiga egenskaper hos en handledare eller handledande kollega, lyfter flera av
de intervjuade fram tdlamod. En handledare behdver ha tdlamod och Iata det ta tid nar den YA-
anstallde utfor sitt arbete. Det behéver finnas tid for att den YA-anstallde att prova sig fram, stélla
fragor, gora fel och testa igen. Det &r viktigt att handledaren &r lugn och inte stressar den som ska
lara sig. Det ar viktigt att handledaren lagger tid pa att ge konstruktiv feedback, bade positiv och
negativ. Feedback upplevs viktigt for sjalvfortroendet.

Utifran materialet gar det inte att bedéma hur och om larandet paverkats av att de YA-anstallda inte
kanner till vem som &r deras formella handledare. Samtliga intervjuade upplever att de har fatt den
hjélp och det stod de behovt for att lara sig. Alla tycker ocksa att de har fatt I6pande feedback och
kanner att de utvecklas i sin roll.

Trivsel och trygghet gynnar larandet
De intervjuade fick fragan om hur de trivs pa arbetsplatsen. Ibland har de sjalva kommit in pa olika
aspekter av trivsel kopplat till larande.

Samtliga intervjuade sdger att de trivs pa arbetsplatsen. De upplever sig bli val bemétta av kollegor
bade socialt och nar kollegorna handleder dem i arbetet.

Pa fragan om vilka egenskaper som uppskattas hos en handledare framkommer dven egenskaper
som kan kopplas till social kompetens. En av de intervjuade beréattar att hen uppskattar om den
handledande kollega kan vara social och skamta lite under tiden. En annan av de intervjuade sager
att arbetet flyter pa battre om hen har bra kontakt med kollegan som hen arbetar med.

Flera intervjuade berattar att kollegorna uppmanar dem att stélla fragor. En intervjuad lyfter fram
att nar hen kanner sig trygg pa arbetsplatsen och med kollegorna vagar hen stélla fler fragor.

Osdkerhet och lagt sjalvfortroende tar en av de intervjuade upp som negativt for larandet. For att
inte hamna dar, upplever den intervjuade, ar det viktigt med aterkoppling. Det behdvs bade negativ
och positiv feedback. Om feedbacken dr enbart negativ sjunker sjalvfértroendet och det ar svart att
lara sig.

Jobbet blir pa riktigt
Intervjupersonerna fick jamfora larandet i skolan med ldrandet pa arbetsplatsen.

De intervjuade upplever att det ar nar de kommit ut pa en arbetsplats som de verkligen fatt lara sig
de praktiska inslagen inom yrket. De praktiska Gvningsmomenten i skolan nar inte upp till samma
niva som arbetsuppgifterna pa en arbetsplats. De YA-anstallda som inledde sin anstallning med en
introduktionskurs upplever samma sak. Det &r nar de far anvanda kunskaperna fran kursen i
verkligheten som de verkligen lar sig dem.

6 Delegationen for yrkesintroduktionsanstillda 2018
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Intresset for skolans teoriundervisning skiljer sig at mellan de intervjuade. De med lagre teoriintresse
ar inte intresserade av att ha teorigenomgangar i anslutning till arbetsuppgifterna. Medan andra
gdrna vill varva teori med praktiskt utférande dven under YA-anstallningen.

| flera av intervjuerna framkommer andra moment som inte har med det faktiska yrket att gora, sa
som kundrelationer, rutiner pa en arbetsplats och det sociala med kollegor. Det &r nagot de fatt lara
sig pa plats.

Sammanfattande iakttagelser

Intrycket fran intervjuerna ar att merparten av de YA-anstallda trivs bra pa sina arbetsplatser och
upplever att de lart sig mycket och utvecklats i sina yrkesroller. Flera tycker att de inom ramen av sin
YA-anstallning lart sig jobbet pa riktigt. Aven om manga uppskattar sin gymnasieutbildning, lyfter
flera fram att de fatt en annan forstaelse for yrket genom arbetsplatsen. Genom anstallningen har
de ocksa lart sig annat som &r svart att lara sig i skolan, som till exempel kundrelationer, rutiner pa
en arbetsplats och det sociala med kollegor.

Hur har de lart sig? Det som kommer fram i intervjuerna &r att varje inlarningsprocess i nagot skede
innehaller momenten att bli visad, fa testa sjalv under handledning och slutligen utfora
arbetsuppgifter mer eller mindre sjalvstandigt.

Ingen av de intervjuade kanner till om det finns ndgon utbildningsplan fér deras larande. Enligt de
intervjuades uppfattning ar det inkomna uppdrag och bestéllningar som styr vilka moment och
arbetsuppgifter de far lara sig. Intervjuerna vittnar om att handledande kollega anpassar den
faktiska handledningen utifran den YA-anstallde. En tolkning &dr att vad den YA-anstéllde lar sig styrs
av inkomna jobb och bestéllningar. Hur det gar till nar hen Iar sig, alltsa vad som sdgs och gors i
handledningen anpassas mer direkt utifran den YA-anstéllde. Utifran intervjuerna gar det inte att
sdga om utbildningsplanen som ligger till grund for deras anstallning foljs eller inte.

Endast en av de intervjuade vet vem som formellt ar utsedd till hens handledare. Samtidigt ar alla
tillfreds med den handledning och det st6d som de fatt fran kollegor. De intervjuade berattar om
handledande kollegor med talamod f6r deras larandeprocess och kunskap att forklara sa att de
forstar. De YA-anstallda vet i samtliga fall vem eller vilka de kan vanda sig till med fragor. Inte heller
har gar det att utifran materialet bedéma hur ett mer strukturerat handledarskap hade paverkat
ldrandet. Att det ofta funnits flera handledande kollegor och/eller flera att vanda sig till med fragor
ar nagot som flera av de intervjuade uppskattar. De intervjuade upplever att de far fler perspektiv
och ingangsvinklar till hur en arbetsuppgift kan I6sas om de far handledning fran fler kollegor.

Huruvida larandet skulle kunna férbattras med en tydlig struktur som &r tydlig dven fér den YA-
anstallde gar inte att besvara utifran denna begransade studie. For det behovs ett bredare empiriskt
underlag och djupare analyser och &r nagot som ldmnas 6ver till framtida studier.
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Seltek — ett elféretag med fokus pa gemenskap

Pa elféretaget Seltek ligger satsar man pa personlig utveckling parallellt med utveckling i yrkesrollen.

Den starka lingen i ar pp av e och har varit en framgangsfaktor for foretaget.

Seltek Skandinavisk Elteknik AB ir ett elféretag i Kungsingen. Féretaget har stor vana av att
ta emot och lira upp personer pa arbetsplatsen. Agaren Pelle Nordell har drivit egna foretag
inom elbranschen sedan 1990 och siger att hans drivkraft alltid har varit intresse for
minniskor och att se dem utvecklas. En torsdag i manaden dter personalen gemensam
frukost och berittar om inkommande uppdrag och vilka utmaningar de har stétt pa. Ibland
bjuder f6retaget in talare som tar upp gmnen som inte alltid diskuteras pa arbetsplatsen. Det
handlar ofta om mjuka virden, sd som hur ironi kan uppfattas och missforstas.

— Det ir viktigt att bygga en stark sammanhallning i gruppen, anser Pelle. Det gor att folk
kinner sig trygga, vagar friga om saker och ta del av varandras kunskap och olika
erfarenheter.

De yrkesintroduktionsanstillda har ofta fler handledare under anstéllningsperioden.
Handledare och anstillda matchas ihop bade utifran vilka arbetsuppgifter som ska utforas
och utifran sociala faktorer. Pelle tycker att det 4r positivt att det finns ett ekonomiskt stéd
vid en yrkesintroduktionsanstillning.

— Vi hade tagit emot och lirt upp folk oavsett om det hade funnits ett ekonomiskt st6d eller
inte, siger Pelle. Men det dr skont att fi stod eftersom vi tar pa oss det hir ansvaret.
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Pelle berittar om ett flertal personer som har utvecklats genom att vara lirlingar pa féretaget.
En person hade toppbetyg frin gymnasiet men hade svart med vissa sociala aspekter av
arbetslivet, si som att skota hygienen och att prata i telefon. En annan person var 31 ar men
hade aldrig haft ett fast jobb tidigare. Ytterligare en person var nyanlind och behévde

komplettera sina sprakliga och yrkesmissiga kunskaper for att bli anstillningsbar.

— Genom att ge personer en grundlig introduktion, ha 6ppna samtal och backa upp varandra
ger man minniskor en chans att utvecklas, menar Pelle.

Féretaget har en tydlig virdegrund som diskuteras ingaende vid personalméten. Pelle ldser
upp ett utdrag: Jag vill att vi som firetag tar ett sambdillsansvar i forsta hand genom att skapa
arbetstillfalle och mdijlighet for den anstillde att utvecklas inom yrket. Men jag vill aven att vi aktivt forsiker
Wyfta individen nar det giller den personliga utvecklingen. Det gir vi genom att skapa forntsitiningar att vaxa
med bjalp av utbildning och genom att ge fortroende. Alla anstallda pa foretaget dr instillda pa att backa npp
varandra. Med gladje och uppmuntrande engagemang ser vi oss sjdlva som en sjdlvklar del i varandras
utveckling

— Vi vill ge minniskor méjlighet att komma till oss och utvecklas bade i sin yrkesroll och
personligt, férklarar Pelle. Vi har inte backat nir det giller att ta emot personer som av olika
anledningar inte har haft samma f6rutsittningar som andra.

Den stora fokuseringen pa teamkinsla gor att medarbetarna kinner sig trygga i yrket och med
att arbeta tillsammans. Personer som kommer till féretaget trivs vildigt bra och stannar kvar.
Sammanhallningen syns dven utit. Mdnga bestillare rekommenderar foretaget till andra
eftersom de tycker att teamet har si god arbetsstimning.

204



SOU 2018:81

HSB Skane Future — ett projekt for livslangt larande

Teamet bakom "HSB Skéne Future”

Projektet HSB Skane Future syftar till att underlitta rekryteringen till fastighetsbranschen och
bidra till samhillsbyggandet genom att skapa arbets- och bostadsméjligheter for unga.

1 maj anstillde HSB Skane 10 personer pi yrkesintroduktionsavtal. Parallellt med att lira sig
arbetet som fastighetsskotare far de tillgang till bostad i en av HSB Skanes fastigheter. Syftet
med projektet dr att underlitta rekryteringen till branschen samt bidra till samhallsbyggandet

genom att skapa méjligheter f6r unga.

— Unga har svirt att fa jobb och svart att fi bostad. Vi tog dirfor beslutet att hjilpa dem med
bada delarna. Genom att de far méjlighet att lira sig ett arbete och dven flytta hemifran kan vi
skapa en grund for sjilvstindighet och livslirande, siger Ann Irebo, VD f6r HSB Skine.

Rekrytering

Rekryteringen skedde i tre steg; speed dating, anstillningsinterviju och avlénad tvaveckors
praktik. 40 — 50 ungdomar deltog p4 ett informationsméte som tog plats i
Arbetsférmedlingens lokaler. De fick information om projektet och tillfélle att stilla fragor
om projektet och boendet samt snabbt beritta om sig sjilva och varfor de var intresserade av
anstillningen. Direfter skickade de och andra intresserade ungdomar in ansékningar.

40 personer blev tillfragade att komma pa en 20-minuters anstillningsintervju. Efter dessa
intervjuer erbjéds 20 personer att delta i en avlonad praktik i tva veckor under handledning.
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Handledarna fick tillfille att lira kiinna de s6kande bittre och de s6kande fick méjlighet att
lira sig mer om yrket. Handledarna deltog sedan i anstillningsprocessen ddr 10 personer
slutligen fick erbjudande om anstillning.

Larande och Handledning

Lirandet bestar delvis av teoriundervisning, baserat pa fastighetsbranschens
valideringssystem, FAVAL. Ungdomarna arbetar dven parallellt med handledare for att
genom arbete lira sig yrket. 10 handledare dr involverade i projektet. Varje ungdom fir en
egen handledare och arbetar pa de fastigheter som handledarna har ansvar f6r. De byter
handledare var tredje manad for att fa méjlighet att arbeta i olika typer av fastigheter och med
olika personer.

Fastighetsskotare dr ett vildigt varierat arbete och arbetsuppgifterna omfattar bland annat
tridgardsskétsel och VVS. Det kanske viktigaste i yrkesrollen 4r den sociala kompetensen och
bemétandet av ménniskor.

— Att triffa minniskor var nigot som manga ungdomar angav som den huvudsakliga
anledningen till att de var intresserade av arbetet som fastighetsskétare, menar Cornelia
Hakansson, HR-chef pa HSB Skane.

Bakgrund och framatblick

Rekrytering till fastighetsbranschen dr svér dd branschen ir relativt okidnd, framf6rallt bland
unga. De anstillda kommer att dokumentera sin vardag, bland annat pa Instagram, for att
sprida information om yrket. HSB Skdne hoppas att detta kan inspirera andra att arbeta inom
fastighetsbranschen.

Forutom arbetet kommer anstillningen att erbjuda ungdomarna en mjukstart i vuxenlivet.
Genom anstillningen far de arbetslivserfarenhet och genom bostadsméjlighet lir de sig att
leva sjilvstindigt och planera vardagsekonomin. Som stéd har ungdomarna dessutom en
husmor i fastigheten dir de bor.

Projektet dr dven ett verktyg for att dels arbeta med virderingsgrunden i féretaget, ETHOS —
engagemang, trygehet, hillbarhet, omtanke och samverkan, och dels féra vidare den
yrkesstolthet som finns inom féretaget fran handledarna till de unga. Malet 4r att projektet
inte ska vara tillfilligt utan bli en rutin f6r att rekrytera nya fastighetsskotare.

— Vir férhoppning dr att projektet ska spridas och att fler ska ta efter idén, siger Ann Irebo.

Ungdomarna flyttar in och pabérjar arbetet i augusti. De kommer att dokumentera sin vardag
for att sprida information om hur mangfacetterat yrket som fastighetsskotare ér.
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Nyanland i Axfood

axfood

Y A-delegationen triffar Marie Svaton, kommunikationsansvarig br och projektledare for satsningen
Nyanlind i Axifood, pilotprojekitet med nio nyanlinda pa yrkesintroduktionsanstillning,

Hur boérjade det hela?

Axfood har sedan manga 4r arbetat aktivt och brett for att 6ka mangfalden inom koncernen.
Mingfaldsarbetet dr ett viktigt och lingsiktigt arbete som handlar om att koncernen ska
spegla samhillet. Ett av malen ér darfor att 20 % av koncernens ledare ska ha internationell
bakgrund ar 2020. For tre dr sedan bérjade diskussionerna om att ta ett dnnu storre
samhillsansvar. Av det f6ljde langa samtal med Arbetsférmedlingen om limpliga atgirder,
men det fanns ingen form som riktigt passade. Det var forst nir Axfoods HR-chef Louise
Ring och Lennart Gronberg Utbildningspolitisk ombudsman vid Handelsanstélldas f6rbund
mottes, som tankarna féddes om att genomféra en satsning med
yrkesintroduktionsanstillning fér nyanlinda.

Genom projektet Ung i Axfood hade vi sedan tidigare arbetat med
yrkesintroduktionsanstillningar berdttar Marie. D4 var mélgruppen ungdomar som gatt
Handelsprogrammet pa gymnasiet, men genom den satsningen fanns ett koncept som kunde
anvindas. Sommaren 2017 tecknade Svensk Handel och Handelsanstilldas f6rbund slutligen
ett pilotavtal som gav Axfood méjlighet att anstillda 10 nyanlinda pa yrkesintroduktion avtal.
Rekryteringsprocessen kunde starta och i januari 2018 pabérjade nio personer sin anstillning
som butiksmedarbetare. Marie konstaterar att resan har varit ling men nédvindig.

Berétta om rekryteringsprocessen, hur har den gatt till?

Vi har arbetat pi samma sitt som vi gér under alla véra rekryteringar. Den enda skillnaden ér
att vi har gjort ett urval nir det giller méalgruppen. Arbetsférmedlingen har varit till stor hjilp
bade nir det giller att hitta malgruppen, men dven under sjilva rekryteringsprocessen.

Forst genomforde Arbetsférmedlingen en informationstriff for nyanlinda med erfarenhet
eller intresse for handelsbranschen. Alla intresserade fick sedan mojlighet att skicka in en
ansokan till tjdnsten som butiksséljare. Ansokan gjordes digitalt pa Axfoods hemsida och dir
fick de s6kande gora en del tester. Testerna kunde genomféras pd flera sprak och det var
dven mojligt for de arbetssékande att gora testet med hjilp av en tolk. Efter testerna kallades
ett antal personer till intervju. Intervjuerna genomférdes av de rekryterande butikscheferna.
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Hur utsag ni butikerna och handledarna som skulle vara med i projektet?

Nir vi gjorde urvalet gick vi pa intresse och vi hade dven en dialog med fackliga
representanter centralt och lokalt. I slutindan valde vi att lita fem Hemkép och fem Willys
butiker i Stockholmsregionen delta. Butikerna har utsett handledarna. I de flesta fall har de
valt att utse ndgon som har en teamledarroll och vana av att introducera nya medarbetare.

Kan du berétta lite om vilka personer ni har anstalit?

Vi har f6ljt den ordinarie rekryteringsprocessen. De anstillda har utomeuropeisk bakgrund
och de flesta dr fédda pa 90-talet. Sprakkunskaperna varierar bland de nyanstillda och det blir
en del av utmaningen for butikerna. En av arbetsplatserna har till exempel 16st det sa att man
liter en av butikens medarbetare tolka fran arabiska till svenska. Vir utgangspunkt ér att alla
har storre chanser att lira sig spraket om de fir komma ut i arbetslivet.

Beratta om hur larandet gar till och hur stottar Axfood butikerna i det har projektet?

Vi anvinder det material som Handelsradet har tagit fram f6r butiksmedarbetare pa
yrkesintroduktion, men vi har gjort vissa justeringar. Materialet hade ursprungligen tagits fram
for elever som gatt Handelsprogrammet och f6r den hir malgruppen ser vi att det blir lite
mycket att lisa s materialet far justeras efterhand. Vissa medarbetare behéver dven ga SFI pa
arbetstid och di har vi sagt att de kan géra det under utbildningsdelen.

Axfoods utbildningsakademi dr med och introducerar utbildningen och de har dven lagt till
koncerninterna utbildningsdelar. Varje butik har ocksa fatt en laptop sé att det ska vara littare
att folja den digitala utbildningens olika delar. Utéver det dr det manga som dr med och
stottar projektet pa flera plan, bland annat HR. Facket dr ocksa delaktiga, bade centralt och
lokalt ute i butikerna. Det har varit viktigt f6r forankringen.

Har du nagra tips som du skulle vilja formedla till andra som
funderar pa att bredda rekryteringen och anstélla nyanldnda?

For det forsta dr det viktigt att understryka att det hir projektet dr en affirsmassig satsning
for Axfood, samtidigt som vi vill gbra gott. Ett tips dr att se till att involvera parterna redan
frin borjan. Grunden fOr oss ér att alla parter har varit med oss genom hela processen, bade
centralt och internt inom butikerna. Aven HR har varit inkopplade genom hela processen.
Det ir ocksa viktigt att redan frin bérjan ligga en process for uppfoljningen. Fundera 6ver
befintliga utbildningars uppligg och matcha det efter de nya medarbetarnas behov.

Vi valde att anstilla fran i mitten av januari dd det dr en lugnare period i butikerna och
dirmed finns det mer tid till en ordentlig introduktion. Det innebir att medarbetarna hinner
bli varma i kliderna innan sommarens semestervikarier kommer till butikerna.

Mitt sista tips dr att lata processen ta tid, da blir det bra i slutindan. Axfood hoppas kunna
utdka satsningen till fler butiker ute i landet.
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Dramaten ser YA som en chans att fa stérre mangfald bland personalen

-

Y A-anstillda Dureeti Rorisa vill verkligen rekommendera Y A.
— Det dr ett bra forsta arbete. Det dr ocksa skint att inte fa allt ansvar pa en gang. De utgar inte ifrin att
jag ska kunna allt fran borjan. Det dr okej att fraga om bjdlp och det dr skont, berdittar hon.

Hur fick du reda pa att Dramaten skulle anstélla pa YA?

— Det var en slump, jag gick in pa Dramatens hemsida for att kolla upp en forestillning som
jag hade hért om. Alltid nér jag gér in pa en ny webbsida brukar jag passa pa att titta vad som
finns under rubriken “lediga tjanster”. Dir liste jag att Dramaten skulle rekrytera pa YA. Alla
kinner till Dramaten och det lockade att fa chansen att jobba dir.

Dureetis handledare Anneli Eriksson. menar att det dr uppiggande att ta in en ny person pa
arbetsplatsen da det leder till nya fragor och samtalsimnen. P4 Dekormaleriet dr det lig
genomstrémning av personal och alla kinner varandra mycket vil, menar hon. Dramaten tar
dven in pd YA for att 6ppna upp teatern for nya grupper, bide framfér och bakom scenen.

Dramaten anordnade en rekryteringstriff tillsammans med Arbetsférmedlingen dir cirka
30 ungdomar gick en rundvandring och fick information om de olika yrkesgrupperna.
Dureeti blev genast nyfiken pd dekormileri dd hon girna vill jobba kreativt.
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— Man kunde vilja mellan fyra olika avdelningar men jag kinde direkt att jag ville vara pa
Dekormaleriet, sdger hon. Arbetsuppgifterna ir varierande och Dureeti far dven prova pa
mycket som ligger utanfér dekormaleri.

Vad har du for bakgrund?

— Jag gick pa ett program som hette Design och eget féretagande pa Samgymnasiet i Jarfilla.
Efter gymnasiet pluggade jag lite engelska och svenska. Sedan var jag dven utomlands och
hilsade pa sliktingar. Det hir dr min forsta anstillning.

Kan du rekommendera YA till andra?

— Absolut, det dr ett bra forsta arbete. Det dr ocksé skont att inte fa allt ansvar pa en gang. De
utgar inte ifran att jag ska kunna allt frin borjan. Det dr okej att friga om hjilp och det ar
skont.

Hur kom det sig att du blev Dureetis handledare Anneli?

— Jag dr den som oftast tar emot praktikanter och elever. Det 4r vil for att jag dr nyfiken av
mig. Jag tycker att det dr roligt att lira kinna nya minniskor och det leder till sjilslig
utveckling. Nackdelen ér att det tar lite tid, men mina kollegor har forstielse och hjilper mig
med att handleda nir det beh6vs. De som dr handledare f6r YA-anstillda pa Dramaten
triffas I6pande tillsammans med Anna Kleis frin Personalavdelningen. Under dessa
avstimningar diskuteras handledarskapet, vilket Anneli tycker har varit vildigt bra.

— Vid métena diskuterar vi anstéllningsformen, virt syfte och Anna hjilper oss att sitta ord
pa saker och ting. Hon stiller ocksa fragor kring utbildningsplanen och frigar oss om vi
hinner med det vi har f6r avsikt att géra. Anna héller ocksé pa att ta fram ett material utifrin

vara traffar. Det tror jag kan vara till stéd for andra som ska ga in i handledarrollen.
Har du nagra tips till andra handledare?

— Som handledare méste man vara lyhérd och f6rséka lisa in personen man ska handleda.
Personer fungerar pa olika sitt och behéver olika typer av utmaningar och dven stéd. Det
finns ménga olika pedagogiska stilar, men som handledare maste man hitta sitt sitt att vara,
man kan inte vara nigon annan in den man ir.
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Malet med KIVO-metoden ar att nyanlanda ska fa den kompetensutveckling

KIV'O dir en kompetensforsiryningsmetod for Kvalitetssakrad Inkludering i Verksambet och Organisation.
Arbetsgivarna ska vara drivande i att stodja individen i den kompetensutveckling som behiovs pa
arbetsplatserna. KIV O-metoden anvinds bland annat i Hudiksvall.

KIVO-metoden bygger pa gemensam matchning och att de arbetssokande deltar i
yrkespraktik, spraktrining och utbildning. YA-anstillning 4r det sista steget innan
tillsvidareanstillning. De olika stegen anpassas utifrin individens férkunskaper.

Inom varden stélls hoga krav pa att kommunicera

Per Almberg (enhetschef Hasta Aldreboende) menar att uppligget med individanpassad
utbildning i flera steg 4r en forutsittning for att deltagarna ska kunna uppna den kompetens
som krévs.

— Vissa personer har kanske utbildat sig eller arbetat inom virden i sina hemlinder. Men
inom varden stills héga krav pa att kommunicera. Oavsett tidigare erfarenhet krivs nagon
form av utbildning for att det ska fungera f6r alla pa arbetsplatsen.

Eva Skoglund (enhetschef 6stra hemtjinst) tycker att det dr en férdel att anstilla personer
frin andra linder eftersom det dd ofta kommer in nya perspektiv och idéer pa arbetsplatsen.
Vi jobbar gemensamt for att locka fram det som krivs fér att personen ska utvecklas i sin

yrkesroll.
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Elenor Pihlstrém, Gun Fors och Helena Friska dr inkluderingshandledare inom KIVO-
metoden. De dr verens om att spraktriningen har varit centralt under utbildningen.

— Frin borjan var det lite nervst att vara inkluderingshandledare. Vi dr ju inga spraklirare.
Men vi fick std fran en sfi-lirare och fortbildning f6r att gi fran handledare till
inkluderingshandledare. Ganska snart upptickte vi att det inte var sd svart som vi trodde. Vi
ska ju inte lira ut hela det svenska spriket utan endast det som krivs pa arbetsplatsen,

berittar Helena Friska.
YA bidrar till att fa tid att lara spraket ordentligt

Deltagarna Saba Haile, Basna Ismail och NawlBik Cen 4r néjda med uppligget och har efter
sin medverkan i KIVO fitt fasta tjanster.

— Efter utbildningsdelen fick jag en introduktionsanstillning, berittar Saba. Det var lite svért
med spriket, framf6r allt slangord och uttryck som minga dldre anvinder.

— 1 bérjan forstod jag inte varfor jag behévde en lingre introduktion, siger NawlBik. Jag
klarade ju utbildningen. Men under introduktionsanstillningen insdg jag att det var manga ord
jag behévde friga om. Det dr viktigt att kunna kommunicera med de éldre, sd de kdnner sig
trygga med oss. Efter att ha genomgatt KIVO kinde jag mig tryggare i min roll pa
arbetsplatsen eftersom jag fatt en ordentlig introduktion.

— Pa arbetsplatsen anvinder man spréket hela tiden, menar Basna. Man lir sig mer dn i
skolan, men det kriver ocksd mer av en. Jag och min handledare har verkligen kimpat
tillsammans for att mitt sprak ska utvecklas.

Helena Friska poidngterar att man som handledare bor tinka pa att det finns gott om tid att
lira upp nigon.

— Med YA-anstillningen har vi ett 4r pa oss att handleda personerna. Det ér viktigt att vaga ta
det lugnt i borjan sa personen far en trygg grund att sta pa, vilket gér det littare att lira sig
spriket.

Elenor Pihlstrom hiéller med och tilligger att det ocksa dr viktigt att vaga slippa fram
personen. Att lita personen forsoka sjilv och inte gd in och ta 6ver i olika situationer.

Det som har gjort metoden si framgangsrik, menar Per Almberg, dr att idén har férankrats
hos alla pa arbetsplatsen.
— Det dr visentligt att fa med hela personalen och att alla pa arbetsplatsen ser inkluderingen

som ett gemensamt projekt.

— KIVO-metoden dr en vinst for alla parter, siger Marie Rosengren (enhetschef Tryggebo).
Vi far en bra och injobbad medarbetare, deltagarna far ett jobb och en stérre chans att

integreras i samhillet.

— Det dr en vinst f6r handledarna ocksa, siger Gun Fors. Man lir sig mycket om sig sjilv och

far sa mycket tillbaka frin de man handleder.
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Obik AB anvander YA for att lara upp ung sémmerska i gardinsémnad

Obik AB ligger i Eneryda i Smaland och de anstillda arbetar med mibeltapetsering, gardinsimnad och
teknisk simnad. Emma Astrim, VD pa Obik bebivde utika sin personalstyrka med ytterligare en
sommerska. Anstillningsformen YA erbjid mitt foretag precis den lisningen vi sokte sager Emma.

Rekryteringsbehov

Det ir svirt att hitta en sémmerska som kan yrket dd det inte finns nigra utbildningar inom
industrisémnad. Det tar 2-3 dr att lira sig alla moment och kunna hantera alla olika maskiner
som beh6vs for avancerade gardinuppsittningar. Emma fick information om méjligheten att
anstilla pa yrkesintroduktionsavtal av Arbetsformedlingen i Almhult.

— YA var precis den 16sningen som vi sokte. Vi ville lira upp en tjej som hade varit pd en kort
praktik pa Obik tidigare och visat fallenhet f6r yrket, berittar Emma.

Emma tog kontakt med Arbetsférmedlingen som hjilpte till med pappersarbetet och med
facket som var mycket positiva. Ida Jacobsen kunde dirmed anstillas under ett ar pa
yrkesintroduktionsavtal och hon har nu fatt en tillsvidareanstillning pa Obik.

213



Bilaga 9

SOU 2018:81

Handledning och ldarande

Handlednings- och utbildningsplanen utarbetades av Emma tillsammans med Annika
Berneson, Idas handledare. De brot ned samtliga moment i arbetet for att kunna ta fram en
logisk handledningsplan. Aven facket, IF Metall, hade en checklista som visade sig vara till
nytta i processen.

— Vi féljde handledningsplanen men ibland var vi tvungna att ligga den it sidan och 4gna oss
it specifika moment for att tillfredsstilla produktionens behov, berittar Annika.

Att just Annika blev handledare var ganska naturligt da hon har arbetat linge pa féretaget och
behirskar samtliga moment i arbetet. Emma var tydlig med att férklara att det skulle finnas
utrymme i Annikas tjdnst f6r handledning. Det ér svért att sidga exakt hur stor andel av
Annikas tjinst som har gitt 4t handledningen men det har varierat Gver tid, fran uppemot

40 % i borjan till ca 15 % allt eftersom Ida blev mer sjilvstindig.

— Men vi dr hjidlpsamma inom f6retaget sa det har varit en sjilvklarhet dven f6r mina kollegor
att vigleda Ida vid behov, tilligger Annika.

Ett tips fran Annika till andra handledare 4r att vara lugn och ta sig tid att forklara tydligt. Det
ar sdrskilt viktigt att forklara att alla kan gora fel och att bidra till att skapa en tillitande
arbetsplats dir man lir av varandra.

— Det har varit vildigt lirorikt och skont att borja arbeta genom en Y A-anstillning, berittar
Ida. Det ér tryggt att kinna att man inte maste prestera 100 % fran dag ett. Hon har fatt en
gedigen introduktion till yrket eftersom det har funnits tid att lira henne arbetet frin grunden
och att svara pa fragor.

- Ida rekommenderar sina kompisar att borja sin yrkesbana genom en liknande
anstillningsform.

- Annika tycker att det har varit jitteroligt att fora yrket vidare och att locka en ung
minniska till féretaget.

- Emma har 16st rekryteringsbehovet och fatt mojligheten att testa en potentiell anstilld
under lingre tid.

214



SOU 2018:81

Rekrytering genom YA pa Corvara Industri och skadeservice i Lund

1 Lund har Corvara fatt ett projekt dér de ska montera ner och riva innandomet i en stor lokal som dr
utrustad med hig och avancerad teknik. 1V arje liten kontakt och sladd ska monteras isir och sorteras. Nar
de r klara ska bara belysningen och ventilationen finnas kvar. For att genomfora projektet anstillde
Corvara dtta 7l 7 pg"]rla sintroduketionsavtal.

Cotvara Industri och skadeservice erbjuder tjanster som tungindustrisanering,
vakuumsugning, slamsugning, hégtrycksspolning, tung rivning och lttrivning, skadesanering
och fukthantering. YA ir ett svar pa branschens rekryteringsbehov.

— Det dr svart att rekrytera till branschen och att hitta ungdomar med den ritta kompetensen
och viljan att jobba inom branschen, siger distriktschef Magnus Lundh.

Samarbetet med Arbetsférmedlingen

Saneringsforetagens Riksférbund SER tipsade Corvara om méjligheten att anstilla pa
yrkesintroduktionsavtal. Corvara tyckte det lit intressant och tog kontakt med sin lokala
Arbetsférmedling. De hjilpte till med rekryteringen genom att arrangera sa kallad speed
dating med arbetslésa ungdomar.

— Arbetsférmedlingen har varit mycket hjilpsam. Vi var lite sent ute med rekryteringen s de
fick bara ett par veckor pa sig for att hitta ungdomarna, berdttar My Hansson, administrator
for projektet.
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Branschens rekryteringsbehov

Projektet har varit framgangsrikt da de hittat ungdomar med den ritta instéllningen. De har
dirmed kunnat erbjuda ungdomarna tidsbegrinsad anstillning, en handledare och de
nédvindiga utbildningarna for att klara jobbet. Sikerheten pd arbetsplatsen dr viktig nir man
hanterar lyftredskap. Darfor har de fitt ga utbildning for travers och sky-lift samt kurs i heta
arbeten som beh6vs om man skall kéra tigersag eller vinkelslip. Corvara kommer troligen
tillsvidareanstilla nagra av ungdomarna och utbilda dem vidare inom branschen. Det dr
mycket man behéver kunna for att klara alla moment i ett saneringsuppdrag.

Handledning och reflektion

Christian J6nsson har anstillts f6r att handleda ungdomarna och vara projektledare for
projektet. Christian har tidigare jobbat som stralskyddstekniker och utbildare och trivs med
att delge sina kunskaper och sin erfarenhet till yngre anstillda.

— Det dr roligt att vara handledare men det kan vara krivande i perioder nir de beh6ver
mycket stéd, siger han.

Ungdomarna

Emil Stide, den férsta av dtta ungdomar som anstilldes, tycker att han lir sig mest genom att
jobba och genom att se hur de erfarna medarbetarna gor.

— Det ir bra att ha manga kollegor runt om kring sig som man kan friga. Och vi YA-anstillda
kan ocksa hjilpa varandra, sdger han. Det kinns tryggt att alltid kunna friga Christian eller
nagon av de andra medarbetarna nir det 4r ndgot som man kinner sig osiker pa.

Christian, My och Magnus har alla 16pande kontakt med ungdomarna. Christian finns pa plats
hela tiden for att vigleda dem och reflektera tillsammans Gver hur man gor vissa saker och
varfor. Det dr sirskilt viktigt att avsitta tid for reflektion kring sikerheten. My har ocksa haft
individuella samtal med ungdomarna och Magnus finns pa plats en gang i veckan.

Framtiden

Projektet kommer att presenteras for regioncheferna inom Corvara och eventuellt kommer
flera kontor att utnyttja mojligheten att anstilla pd yrkesintroduktionsavtal f6r att mota
kommande rekryteringsbehov
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Statens offentliga utredningar 2018

Kronologisk férteckning

—_

. Ett reklamlandskap i forindring
— konsumentskydd och tillsyn i en
digitaliserad virld. Fi.
2. Stirke straffritesligt skydd
for bldljusverksamhet och andra
samhillsnyttiga funktioner. Ju.

W

. En strategisk agenda
fér internationalisering. U.

I

. Framtidens biobanker. S.

w

. Vissa processuella frigor pa
socialférsikringsomridet. S.
6. Grovt upphovsrittsbrott och
grovt varumirkesbrott. Ju.
7. Forsvarsmaktens lingsiktiga
materielbehov. Fo.

fele)

. Kunskapsliget pd kirnavfallsomradet
2018. Beslut under osikerhet. M.

N

Okad trygghet for studerande som
blir sjuka. U.

10. Myndighetsgemensam indelning —
samverkan pd regional nivd. Volym 1.
Myndighetsgemensam indelning —
forfattningsindringar till f6ljd av ny
landstingsbeteckning. Volym 2. Fi.

11. Vart gemensamma ansvar
— {6r unga som varken arbetar eller
studerar. U.

12. Uppdrag: Samverkan 2018.
Minga utmaningar dterstdr. A.

13. Finansiering av infrastruktur
med skatt eller avgift? Fi.

14. Bidragsbrott och underrittelseskyl-
dighet vid felaktiga utbetalningar frin
vilfirdssystemen — en utvirdering. Fi.

15. Mindre aktérer i energilandskapet
— genomgang av nuliget. M.

16. Vigen till sjilvkoérande fordon —
introduktion. Del 1 + 2. N.

17. Med undervisningsskicklighet
i centrum — ett ramverk for lirares
och rektorers professionella
utveckling. U.

18. Statens stdd till trossamfund i ett
méngreligidst Sverige. Ku.

19. Forska tillsammans — samverkan
for lirande och foérbittring. U.

20. Grisrotsfinansiering. Fi.

21. Flexibel rehabilitering. A.

22. Ett ordnat mottagande — gemensamt

ansvar f6r snabb etablering eller
tervindande. A.

—_

23. Konstnir — oavsett villkor? Ku.

24.Tid for utveckling. A.

25. Juridik som stoéd for forvaltningens
digitalisering. Fi.

26. Négra frigor i skyddslagstiftningen.
Fo.

27. Ekonomiska sanktioner mot
terrorism. UD.

28. En nationell alarmeringstjinst
— for snabba, sikra och effektiva
hjilpinsatser. Ju.

29. Validering i hégskolan — fér
tillgodoriknande och livslingt
lirande. U.

30. Férenklat forfarande vid vissa beslut
om hemlig avlyssning. Ju.

3

—_

. En lag om operativt militirt stod
mellan Sverige och Finland. Fé.

32. Ju forr desto bittre — vigar till en
férebyggande socialtjinst. S.

33. Aggressionsbrottet och dndringar
1 Romstadgan. Ju.

34. Vigar till hdllbara vattentjinster. M.

35. Ett gemensamt
bostadsférsérjningsansvar. N.

36. Ritt att forska. Lingsiktig reglering
av forskningsdatabaser. U.

37. Att bryta ett vildsamt beteende

— aterfallsforebyggande insatser

fér min som utsitter nirstiende
for vald. S.



38

39.

40.

4

—_

42.
43.

44,

45.

46.

. Styra och leda med tillit.
Forskning och praktik. Fi.

God och nira vird.
En primirvirdsreform. S.

Vissa fredspliktsfrigor. A.

. Statliga skolmyndigheter.
—for elever och barn i en bittre skola.

U.
Tryggad tillgdng till kontanter. Fi.

Statliga servicekontor

— mer service pd fler platser. Fi.
Mojligt, tillitet och tillgingligt

— forslag till enklare och flexiblare
upphandlingsregler och vissa regler
om dverprévningsmal. Fi.
Behandling av personuppgifter vid

Myndigheten fér arbetsmiljokunskap.
A.

En utvecklad éversiktsplanering.

Del 1: Att underlitta efterféljande
planering. Del 2: Kommunal reglering
av upplételseformen. N.

47. Med tillit vixer handlingsutrymmet.

48.

50.

5

—_

52.

53.

54.

55.

— tillitsbaserad styrning och ledning
av vilfirdssektorn. Fi.

En lirande tillsyn. Statlig granskning
som bidrar till verksamhetsutveckling
ivird, skola och omsorg. Fi.

. F-skattesystemet
- ndgra sirskilt utpekade frigor. Fi.

Ett oberoende public service for alla
—nya méjligheter och 6kat ansvar. Ku.

. Resurseffektiv anvindning av
byggmaterial. N.

Behandling av personuppgifter
vid Myndigheten fér vird-
och omsorgsanalys. S.

Oversyn av maskinell dos, extempore,
provningslikemedel m.m. S.

En effektivare kommunal riddnings-
tjanst. Ju.

Styrning och virdkonsumtion

ur ett jimlikhetsperspektiv.
Kartliggning av socioekonomiska
skillnader 1 virdutnyttjande och
utgdngspunkter for bittre styrning. S.

56.

Bittre kommunikation for fler
investeringar. UD.

57. Barns och ungas lisning

58.

59.
60.

6

N

62.

63.

64.

65.

66.

—ett ansvar for hela samhillet. Ku.

Sirskilda persontransporter
—moderniserad lagstiftning for ckad
samordning. N.

Statens gruvliga risker. M.

Tilltride till Rotterdamreglerna. Ju.

. Rittssikerhetsgarantier och hemliga

tvingsmedel. Ju.

Kamerabevakning i brottsbekimp-
ningen — ett enklare férfarande. Ju.
Behandlingen av personuppgifter
vid Férsvarsmakten och Férsvarets
radioanstalt. F6.

Utokad tillsyn

&ver fastighetsmiklarbranschen. Ju.
Informationsutbyte vid samverkan
mot terrorism. Ju.

Ett mer konkurrenskraftigt system
for stod vid korttidsarbete. Fi.

67. Ett snabbare bostadsbyggande. N.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

Nya regler om faderskap

och férildraskap. Ju.

Okat skydd mot hedersrelaterad
brottslighet. Ju.

En arvsfond i takt med tiden.

En éversyn av regelverket kring
Allminna arvsfonden. S.

En andra och en annan chans

—ett komvux i tiden. U.
Expertgruppen fér digitala
investeringar. Slutrapport. Fi.
Studiemedel f6r effektiva studier. U.
Lite mer lika. Oversyn av
kostnadsutjimningen fér
kommuner och landsting. Fi.

Vissa polisfrigor — sikerhet vid férhor
samt krinkningsersittning. Ju.

Mindre aktérer i energilandskapet
— forslag med effekt. M

77. Framtidens specialistsjukskoterska

78.

—ny roll, nya méjligheter. U.
Okad attraktionskraft

for kunskapsnationen Sverige. U.



79. Analyser och utvirderingar
for effektiv styrning. Fi.

80. Samspel f6r hilsa. Finansiell
samordning mellan hilso- och
sjukvard och sjukforsikring. S.

81. YA lir dig jobbet pé jobbet. U.



Statens offentliga

utredningar 2018

Systematisk forteckning

Arbetsmarknadsdepartementet

Uppdrag: Samverkan 2018.
Ménga utmaningar dterstér. [12]

Flexibel rehabilitering. [21]

Ett ordnat mottagande — gemensamt
ansvar for snabb etablering eller
dtervindande. [22]

Tid f6r utveckling. [24]
Vissa fredspliktsfrigor. [40]

Behandling av personuppgifter vid
Myndigheten {6r arbetsmiljokunskap.
[45]

Finansdepartementet

Ett reklamlandskap i férindring
— konsumentskydd och tillsyn
1 en digitaliserad virld. [1]

Myndighetsgemensam indelning — sam-
verkan pé regional nivd. Volym 1.
Myndighetsgemensam indelning —
forfattningsindringar till f6ljd av ny
landstingsbeteckning. Volym 2. [10]

Finansiering av infrastruktur
med skatt eller avgift? [13]

Bidragsbrott och underrittelseskyldig-
het vid felaktiga utbetalningar frin
vilfirdssystemen — en utvirdering. [14]

Grisrotsfinansiering. [20]

Juridik som stéd for forvaltningens
digitalisering. [25]

Styra och leda med tillit.

Forskning och praktik. [38]
Tryggad tillgdng till kontanter. [42]
Statliga servicekontor

— mer service pa fler platser. [43]
Mojligt, tilldtet och tillgingligt

— férslag till enklare och flexiblare

upphandlingsregler och vissa regler

om dverprovningsmal. [44]

Med tillit vixer handlingsutrymmet.

— tillitsbaserad styrning och ledning
av vilfirdssektorn. [47]

En lirande tillsyn. Statlig granskning som
bidrar till verksamhetsutveckling i
vdrd, skola och omsorg. [48]

F-skattesystemet
- ndgra sirskilt utpekade frigor. [49]

Ett mer konkurrenskraftigt system for
stdd vid korttidsarbete [66]

Expertgruppen fér digitala investeringar.
Slutrapport. [72]

Lite mer lika. Oversyn av

kostnadsutjimningen for
kommuner och landsting. [74]

Analyser och utvirderingar
for effektiv styrning. [79]

Forsvarsdepartementet
Forsvarsmaktens ldngsiktiga
materielbehov. [7]
Nigra frigor i skyddslagstiftningen. [26]
En lag om operativt militirt st6d
mellan Sverige och Finland. [31]
Behandlingen av personuppgifter vid
Forsvarsmakten och Forsvarets
radioanstalt. [63]

Justitiedepartementet

Stirke straffritesligt skydd
for bliljusverksamhet och andra
samhillsnyttiga funktioner. [2]
Grovt upphovsrittsbrott och
grovt varumirkesbrott. [6]
En nationell alarmeringstjinst
— for snabba, sikra och effektiva
hjilpinsatser. [28]
Forenklat forfarande vid vissa beslut
om hemlig avlyssning. [30]

Aggressionsbrottet och dndringar
i Romstadgan. [33]



En effektivare kommunal riddningstjinst.
[54]
Tilltride till Rotterdamreglerna. [60]

Rittssikerhetsgarantier och hemliga
tvingsmedel. [61]

Kamerabevakning i brottsbekimpningen
—ett enklare férfarande. [62]

Utokad tillsyn éver
fastighetsmiklarbranschen. [64]

Informationsutbyte vid samverkan mot
terrorism. [65]

Nya regler om faderskap
och forildraskap. [68]

Okat skydd mot hedersrelaterad brotts-
lighet. [69]

Vissa polisfrigor — sikerhet vid forhor
samt krinkningsersittning. [75]

Kulturdepartementet

Statens stod till trossamfund i ett
méngreligidst Sverige. [18]

Konstnir — oavsett villkor? [23]

Ett oberoende public service for alla
- nya mdjligheter och 6kat ansvar.
[50]

Barns och ungas lisning
— ett ansvar for hela samhillet. [57]

Miljé- och energidepartementet

Kunskapsliget pd kirnavfallsomridet 2018.

Beslut under osikerhet. [8]
Mindre aktorer i energilandskapet

— genomgdng av nuliget. [15]
Vigar till hallbara vattentjinster. [34]
Statens gruvliga risker. [59]

Mindre aktorer i energilandskapet

— forslag med effekt. [76]

Néringsdepartementet

Vigen till sjilvkérande fordon —
introduktion. Del 1 + 2. [16]

Ett gemensamt bostadsférsorjningsansvar.

[35]

En utvecklad 6versiktsplanering.
Del 1: Att underlitta efterféljande
planering. Del 2: Kommunal reglering
av upplitelseformen. [46]

Resurseffektiv anvindning av
byggmaterial. [51]

Sirskilda persontransporter
- moderniserad lagstiftning for 6kad
samordning. [58]

Ett snabbare bostadsbyggande. [67]

Socialdepartementet
Framtidens biobanker. [4]

Vissa processuella frigor pd social-
forsikringsomradet. [5]

Ju forr desto bittre — vigar till
en férebyggande socialtjinst. [32]

Att bryta ett vildsamt beteende
— 4terfallsférebyggande insatser
f6r min som utsitter nirstdende
for vald. [37]
God och nira vdrd. En primirvirdsreform.
[39]
Behandling av personuppgifter
vid Myndigheten for vird-
och omsorgsanalys. [52]

Oversyn av maskinell dos, extempore,
provningslikemedel m.m. [53]

Styrning och vrdkonsumtion
ur ett jimlikhetsperspektiv.
Kartliggning av socioekonomiska
skillnader i vrdutnyttjande och
utgingspunkter f6r bittre styrning.
(5]

En arvsfond i takt med tiden.
En 6versyn av regelverket kring
Allminna arvsfonden. [70]

Samspel f6r hilsa. Finansiell
samordning mellan hilso- och
sjukvdrd och sjukférsikring. [80]

Utbildningsdepartementet
En strategisk agenda
for internationalisering. [3]
Olkad trygghet fér studerande
som blir sjuka. [9]
Virt gemensamma ansvar
— fér unga som varken arbetar eller
studerar. [11]



Med undervisningsskicklighet
icentrum — ett ramverk for lirares
och rektorers professionella
utveckling. [17]

Forska tillsammans — samverkan
for lirande och férbittring. [19]

Validering i hogskolan — fér tillgodo-
riknande och livslingt lirande. [29]

Ritt att forska. Lingsiktig reglering av
forskningsdatabaser. [36]

Statliga skolmyndigheter.
— for elever och barn i en bittre skola.
(+1]
En andra och en annan chans
— ett komvux 1 tiden. [71]
Studiemedel f6r effektiva studier. [73]
Framtidens specialistsjukskéterska
- ny roll, nya méjligheter. [77]
Okad attraktionskraft
fér kunskapsnationen Sverige. [78]

YA lir dig jobbet p3 jobbet. [81]

Utrikesdepartementet
Ekonomiska sanktioner mot terrorism. [27]

Bittre kommunikation for fler
investeringar. [56]
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