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Patientens ratt i varden Dir.
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Beslut vid regeringssammantrade den 20 juni 2007

Sammanfattning av uppdraget

Utredaren skall lamna forslag pa hur patientens stallning och
inflytande 6ver varden kan starkas. | uppdraget ingar att gora en
overgripande beskrivning av de skyldigheter som vardgivarna
har gentemot patienten och hur detta regleras i nuvarande lag-
stiftning.

Utredaren skall séarskilt se 6ver hur patientens moéjligheter att
fritt valja vardgivare efterlevs samt lamna forslag till lag-
reglering av det fria vardvalet. Vidare skall utredaren analysera
tillampningen av den nationella vardgaranti som infordes den 1
november 2005, samt lamna forslag till lagreglering av den-
samma. | uppdraget ligger ocksa att lamna forslag till nod-
vandiga kompletteringar av det lagférslag om patientlagstift-
ning som lamnats i Ansvarskommitténs betankande Hallbar
samhéllsorganisation med utvecklingskraft (SOU 2007:10).

| uppdraget ingar vidare att lamna forslag till en starkt ratt
till fast vardkontakt. Den fasta vardkontakten skall varda och
vid behov fungera som en vardlots, framforallt for aldre och
multisjuka patienter med stora och sammansatta vardbehov.

For att starka ratten till valfrihet skall utredaren foresla hur
en fri etableringsratt kan inforas i primarvarden. Konkurrens
skall ske pa lika villkor for all offentligt finansierad primarvard.
Utredaren skall foresla atgarder som beframjar detta.
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Bakgrund

Alla medborgare skall kanna sig trygga i att varden finns latt
tillganglig nér den behdvs. Det ar darfor viktigt att fortsatta och
intensifiera det arbete som pagar med att forbattra tillganglig-
heten och starka patientens stéllning i halso- och sjukvarden. En
forutsattning for detta ar en god tillgdng och narhet till halso-
och sjukvard.

Patienternas valfrinet skall 6ka och personalens engagemang
skall tas till vara. De som inte kan fora sin egen talan skall sar-
skilt varnas.

Trygghet, tillganglighet och en helhetssyn pa patientens be-
hov skall prioriteras i hela vardkedjan. Varden skall utga fran
individens ratt till basta uppnaeliga halsa. Patienten skall ha ratt
att valja saval lakare och vardenhet som tidpunkt for behand-
ling.

Manga insatser har gjorts under senare ar for att fortydliga
och forstarka patientens stallning inom hélso- och sjukvarden.
Till exempel genom ny lagstiftning, sasom inférande i halso-
och sjukvardslagen av regler om patientens ratt till en sa kallad
“second opinion” och ratten till fast lakarkontakt, men ocksa
genom nationella 6verenskommelser och rekommendationer om
fritt vardval och en nationell vardgaranti.

Utvarderingar visar dock pa bristande tillganglighet och att
patienterna trots dessa insatser i vissa delar fortfarande saknar
tillrackligt inflytande och majligheter att paverka sin situation.

Tillgangen till lakare ar samtidigt en viktig forutsattning for
en stark primarvard och mojligheten att erbjuda patienterna en
fast vardkontakt. | dag rader brist pa lakare inom vissa specia-
liteter, t.ex. l&kare med allmanmedicinsk kompetens. Ett satt att
forbattra situationen &r att inféra fri etableringsratt inom pri-
marvarden.

Patientens majligheter att fa vard i tid och att sjalv valja
vardgivare och vardtillfalle behover starkas ytterligare. En vik-
tig del i ett sadant arbete &r en vidareutveckling och lagreglering
av den nationella vardgarantin och av det fria vardvalet. Genom
en sadan reglering blir vardens atagande mot patienten tydligare
bade for patienten och for vardgivaren.
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Samtidigt ar en forutsittning for ett val fungerande fritt
vardval och en vél fungerande vardgaranti det pagaende ut-
vecklingsarbete som bedrivs av sjukvardshuvudmannen for att
korta koer och organisera varden pa ett effektivt satt. En annan
forutsattning &r det utvecklings- och uppféljningsarbete som
bedrivs av de centrala myndigheterna, t.ex. nar det galler
evidenshaserad vard och nationella riktlinjer for behandling och
prioritering i varden.

For att sakerstalla att vardgarantin tillampas pa samma satt i
hela landet &r det ocksa viktigt att arbetet med att ta fram medi-
cinska indikatorer for olika behandlingar fortsatter. Sadana tyd-
liga medicinska indikatorer i kombination med Oppna redovis-
ningar av vantetider och kvalitet i varden utgor grunden for
likabehandling och ger patienterna den information som de be-
hover for att fatta rationella beslut om var i landet de vill soka
vard.

Den lagstiftning som ror patienten regleras i dag genom flera
olika lagar. Detta bidrar till att lagstiftningen blir svaréver-
skadlig bade for patienter och vardgivare. For att tydliggora
vilka regler som géller har Ansvarskommittén i sitt betdnkande
Hallbar samhallsorganisation med utvecklingskraft (SOU
2007:10), avsnitt 4.2 Medborgaren och den framtida hélso- och
sjukvarden, lamnat forslag om att bestammelser som har be-
tydelse for patientens stallning skall samlas i en egen lag, pa-
tientlagen. Lagen skall syfta till att starka patientens stéllning
samt oka dverskadligheten och tillgangligheten for medborgar-
na. Lagen skall ocksa syfta till att ge en mer patientfokuserad
halso- och sjukvard. Den foreslagna lagen, som ar under bered-
ning i Regeringskansliet, kommer att behdva kompletteras med
bestammelser pa ett antal omraden.

| hélso- och sjukvardslagen finns bestimmelser om patient-
ansvarig lakare (PAL). Syftet med patientansvarig lakare ar att
fraimja kontinuiteten och sékerheten for patienterna genom att
en sérskilt utsedd l&kare har ansvar for patienten genom hela
vardprocessen. En utvardering fran Socialstyrelsen (S2000/2567/HS)
tyder pa att bestammelserna i lagstiftningen och tillampningen
av densamma i vissa fall brister. | samband med utvérdering av
PAL-bestammelsen foreslog Socialstyrelsen att 2 a 8 halso- och
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sjukvardslagen (1982:763), HSL, skulle kompletteras med
bestammelser om att god vard skall innebéra att den tillgodoser
patientens behov av kontinuitet och sdkerhet samt att olika in-
satser for patienten skall samordnas pa ett &ndamalsenligt satt. |
samband med propositionen Nationell utvecklingsplan for vard
och omsorg om aldre (2005/06:115) foreslog regeringen att
dessa bestdmmelser skulle inféras i HSL. Bestdmmelserna
tradde i kraft den 1 januari 2007. Det finns dock behov av att
Overvdga ytterligare andringar i lagstiftningen om patientan-
svarig lakare.

Uppdraget

Utredaren skall lamna forslag pa hur patientens stéllning och
inflytande 6ver varden kan starkas. | uppdraget ingar att gora en
overgripande beskrivning av de skyldigheter som vardgivarna
har gentemot patienten och hur de regleras i nuvarande lagstift-
ning. | denna del bor utredaren dven beakta hur relevant lag-
stiftning ar utformad i Norge t.ex. avseende sadant som ratt till
fri etablering. Utredaren skall &ven studera och analysera ut-
formningen av olika svenska modeller fér organisering av
primarvarden.

Utredaren skall sérskilt granska hur de &ndringar som gjorts i
hélso- och sjukvardslagen under senare ar for att starka patien-
tens stallning, sadsom ratten till fast lakarkontakt, “second opi-
nion” m.m., efterféljs av sjukvardshuvudmannen.

Utredaren skall &ven lamna forslag till en starkt ratt till fast
vardkontakt. Den fasta vardkontakten skall varda och vid behov
fungera som en vardlots, framforallt for aldre och multisjuka
patienter med stora och sammansatta vardbehov.

For att starka ratten till valfrihet skall utredaren foresla hur
en fri etableringsratt kan inforas i primarvarden. Konkurrens
skall ske pa lika villkor for all offentligt finansierad primarvard.
Utredaren skall foresla atgarder som beframjar detta.

Dessutom skall utredaren Overvéga vilka krav som kan
stallas pa lakare med annan specialisering an allmanmedicin
som skall kunna etablera sig fritt inom primarvarden och verka
som fast vardkontakt samt huruvida andra yrkesgrupper inom
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sjukvarden, till exempel sjukskéterskor, kan ges motsvarande
mojligheter.

Utredaren skall sarskilt se éver hur patientens méjligheter att
fritt valja vardgivare efterlevs samt lamna forslag till lag-
reglering av det fria vardvalet.

Vidare skall utredaren analysera tilliampningen av den natio-
nella vardgarantin som regleras i en Gverenskommelse mellan
staten och Sveriges Kommuner och Landsting (tidigare Lands-
tingsforbundet), samt lamna forslag till lagreglering av den-
samma. Forslagen till lagreglering skall ta sin utgangspunkt i
overenskommelserna om fritt vardval och nationell vardgaranti.
Regleringen skall ocksa omfatta vardgivarens skyldighet att
informera patienten om valmgjligheter och kdsituation samt om
behandlingsalternativ som &ar av betydelse for patientens moj-
lighet att fritt valja vard och utnyttja vardgarantin.

Utredaren skall darutdver analysera vilka kompletteringar
som behdver goéras av den patientlagstiftning som féreslagits av
Ansvarskommittén i betankandet Hallbar samhéallsorganisation
med utvecklingskraft (SOU 2007:10), samt lamna forslag till
sadana nodvandiga kompletteringar i syfte att ytterligare starka
patientens stéllning.

| utredarens uppdrag ingar vidare att 6vervaga behovet av
ytterligare andringar i lagstiftningen om patientansvarig lakare
(PAL) samt om utredaren finner det befogat foresla sadana and-
ringar.

Utredningens genomférande

Utgangspunkt for utredningens arbete skall vara sjukvards-
huvudmannens ratt att i huvudsak lokalt besluta om organisa-
tions- och finansieringsmodeller for sjukvarden och darigenom
mojliggora utveckling av hélso- och sjukvarden genom att olika
modeller prévas mot varandra. Utredaren bor darfér noga folja
den utveckling av halso- och vardens organisation som sker hos
sjukvardshuvudmannen och efterstrava att forslagen pa ett
andamalsenligt satt understodjer det lokala utvecklingsarbetet.



Utredaren skall i arbetet samrada med myndigheter, intresse-
organisationer och huvudmaén inom halso- och sjukvardsom-
radet.

Utredaren skall beakta det pagaende arbetet med att bereda
de forslag om en samlad patientlagstiftning som lamnats i An-
svarskommitténs betdnkande Hallbar samhallsorganisation med
utvecklingskraft (SOU 2007:10).

Vidare skall utredaren beakta det pagdende arbetet med en
ny patientdatalag i enlighet med forslagen i betdnkandet
Patientdatalag (SOU 2006:82), samt beakta det arbete som be-
drivs av utredningen om Fritt val inom &ldre- och handikapp-
omsorgen (dir. 2007:38).

Sarskild vikt skall 1&ggas vid att redovisa forslag till finan-
siering i de delar forslagen innebdr okade kostnader eller
minskade intakter for det allménna liksom i vilken utstréackning
forslagen paverkar den kommunala verksamheten och sjalv-
styrelsen.

Utredningen skall 1dmna delbetdnkande rérande etablerings-
frihet under varen 2008, dock senast den 15 april 2008. Utred-
ningens arbete skall slutredovisas senast den 15 december 2008.

(Socialdepartementet)



