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Remissvar om dversynen av postlagstiftningen i ett digitaliserat samhalle
(SOU 2016:54), slutbetankandet Till sista utposten

Riksforbundet Bostadsratterna Sverige ekonomisk forening, nedan Bostadsréatterna, ar
Sveriges storsta intresse- och serviceorganisation for bostadsrattsforeningar med cirka
7 100 bostadsréattsforeningar och 8 500 bosparare som medlemmar i hela Sverige med

sammanlagt cirka 275 000 hushall.

Posten och ”den samhéllsomfattande posttjansten” spelar en helt annan roll idag jamfort
med den situation da brev var den enda kommunikationskanalen mellan individer och
foretag. | det foljande anvénder vi synonymt beteckningarna Posten och PostNord AB.
Behovet av snabba forsédndelser tacks idag for de allra flesta béttre med hjélp av internet
och mobilnatens utveckling. Darfor finns det skal att minska, och reglera, dagens absoluta
krav pa femdagarsutdelning till alla hushall — och samtidigt minska pa utdelarnas ansprak

pa att styra utformningen av mottagningsanordningarnas placering och utformning.

Dérfor ar vi grunden positiva till de forslag utredningen presentera om en reglering av
undantag fran kravet pa femdagarsutdelning. Vi ar ocksa av uppfattningen att PostNord
redan idag helt utan att informera kunder och anvandare i manga fall gor betydande

undantag fran femdagarsutdelningen utan att detta fororsakar storre negativa konsekvenser.

Bostadsrétterna — tillsammans med 6vriga organisationer som representerar &garna och de

boende i husen dér posten ska avldmnas — har dock mérkligt nog inte inbjudits lamna
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synpunkter pa denna utredning. Bostadsratterna kontaktas dock om inte dagligen, sa ofta
och regelbundet om problem som ror PostNords krav pa fastighetséagare att installera

fastighetsboxanlaggningar. Vi vill darfor framfora foljande;

PostNord AB har under den senaste tiodrsperioden systematiskt genom myndighetslika,
ofta hotfulla brev eller personliga uppvaktningar indirekt sokt forma snart sagt alla
bostadsréattsforeningar och fastighetsagare att installera fastighetsboxar. Motiven till varfér
fastighetsagaren ska andra bostadsrattshavarnas och hyresgésternas postmottagning — som
fungerat utan klagomal i decennier har varit olika och av skiftande relevans. Det har
handlat om sk fel placering av brevinkasten, trdga fjadrar i inkasten, svag belysning i
trapphuset, for smala eller tranga brevinkast, bristande 6verenstammelse med nagon norm
eller att brevbararen tvingas utfora repetitivt arbete. Oavsett vilka motiveringar sa ar hotet
detsamma; om ingen andring sker sa stoppas brevutdelningen i fastigheten. Och I6sningen
ar att installera en fastighetsboxanlaggning i entrén — utformad efter Postens krav. Manga
féreningar har hérsammat dessa krav och kopt av Posten godkénda

fastighetsboxanlaggningar.

Manga saknar utrymme, ekonomi eller vilja att bygga om sina hus och hem for att

tillfredsstalla Postens ekonomiskt grundade skal. Dessa har da vagrat tillmétesga Posten.

Fastighetsdgare har ocksa kant ett stod av att bade regering och Riksdag ett flertal ganger
har uppmarksammat fragan och uttalat att frivillighet ska galla i valet mellan
boxanlaggning och brevinkast i dorr. Notabelt i detta sammanhang ar att den géllande
europanormen inom detta omrade, EN-SS 13724, ocksa ar utformad for att galla bade
boxanlaggning och inkast i dorr — fragan om att fa post genom inkast i lagenhetsddrren ar
inte, som ofta havdas en fraga som ar unik for Sverige. Det kan ocksa noteras att Posten
staller krav pa fastighetsboxar som ska anvandas i Sverige som pa ett

konkurrenshammande sétt avviker fran denna europanorm.

Trots detta har dock Posten i ett antal fall gatt vidare och, sannolikt for att lagga kraft

bakom sina mer generella hot ocksa stoppat postutdelningen i husen.

Manga av dessa foreningar har, i flera fall med stod av Bostadsratterna sokt
uppméarksamma Post- och Telestyrelsen, PTS pa detta och sokt fa dem att ingripa mot att
utdelningen i stoppats i deras hus.



PTS och dess Postavdelning har dock konsekvent végrat att ta upp utdelningsstoppen

generellt eller i de enskilda fallen.

Fastighetsagarna har i dessa fall upplevt sig som totalt réttslosa; det har trots politiska

uttalanden inte kunnat fa nagon rattsinstans att prova riktigheten i AB PostNords agerande.

Mot den bakgrunden ligger det néra tillhands att tro att ytterligare fortydliganden av
postlag och forordning skulle kunna ge dessa utsatta bostadsrattshavare och foreningar ett
battre rattsskydd och majlighet till provning. Det finns sannolikt inget omrade i samhallet
dar brukare och enskilda ar sa fundamentalt utan mojlighet till rattsprévning som inom just
detta.

Mot den bakgrunden ligger det néra till hands att bejaka utredningens forslag att &ndra

postlag och forordning for att skapa en reglering av fastighetsboxfragorna.

Mot bakgrund av PTS tidigare forsumliga hantering av enskilda och bostadsrattsféreningar
ar vi djupt skeptiska till att ge just denna myndighet — eller personer inom myndigheten
ytterligare maktmedel. Situationen vore sannolikt vasentligt enklare om verksamheten
inom Postavdelningen préglats av det konkurrens- och konsumentperspektiv som i évrigt
blivit kannetecken for PTS. Tyvarr tvingas vi konstatera att Postavdelningen pa PTS
envetet under aren framst sokt framja PostNords ekonomiska intresse istallet for brukarnas
nar det galler fastighetsboxar. Darfor tvingas vi tyvarr under radande forhallanden avstyrka

utredningens forslag avseende forfattningséndringar.

Vi kan ocksa konstatera att inom gallande rattsordning torde det — helt oavsett personlig
installning till boxar vara omojligt att stalla rattsliga krav pa installation av helt nya
anlaggningar inom befintliga hus — retroaktiv lagstiftning ar forbjudet i Sverige. Nér
bygglov &r givet sa galler det. Samhallet krav pa till exempel ventilation, ljus och ljud och
andra funktioner utgar alltid fran forhallanden som gallde da huset byggdes. Inom
arbetsratten ar det arbetsgivaren som ansvarar for de anstalldas arbete och deras
arbetsmiljo — det kan inte laggas Gver pa tredje man.

Vi vill dock understryka att vi som organisation inte har nagon synpunkt pa fastighetshoxar
som sadana — det ar en sjélvklar princip att det i sista hand ar bostadsrattsforening, alltsa
fastighetsagaren som avgor hur huset ska byggas och disponeras. Vi har heller inget att
erinra mot att Boverkets byggregler kraver att utrymme for boxanlaggningar ska finnas vid

nybyggnation, och att darfér boxar regelméssigt installeras i nya hus.



Men det gar knappast att — med tillampning av normala rattsregler — skapa de férordningar

utredaren forutsatter som "far fart pa byggandet av fastighetsboxar” i befintliga hus.

Bostadsratterna ar alltsa sammanfattningsvis djupt kritisk till utredningens behandling av
fragorna som ror fastighetsboxar men ser positivt pa fragan om att reglera de problem som
finns inom utdelningsorganisationen genom att minska pa kraven som ror

femdagarsutdelning.
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