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Ndringsdepartementet
103 33 Stockholm

Remissvar

Bring Citymail Sweden AB har inbjudits att Iamna synpunkter avseende slutbetinkandet
Till sista utposten - En éversyn av postlagstiftningen i ett digitaliserat samhdille (SOU
2016:54).

Bring Citymail konstaterar att utredningen har gjort en gedigen genomlysning av
postmarknaden och postlagstiftningen och valkomnar att utredaren tydligt betonar vikten av
konkurrens pa postmarknaden.

Utredningens forfattningsforslag

Bring Citymail har inga invdndningar mot utredningens f6érfattningsforslag. Ddremot kan det
finnas skal att fortydliga samhallsuppdraget vad avser méjligheterna att géra undantag frén
femdagarsutdelning liksom var utdelning ska ske inom ramen fér den samhéllsomfattande
posttjdnsten. Det dr ocksa rimligt att aldgga PostNord att tillgdngliggéra
postnummersystemet till sjdlvkostnadspris. Detta paverkar dock ej Bring Citymail.

Bring Citymail vdlkomnar att utredningen foreslar att Post- och telestyrelsen ges mojlighet
att begdra in sadana uppgifter fran paketdistributérer om ekonomi och verksamhet som
beddms nédvandiga for uppféljning och bevakning.

Kartlaggning av postmarknaden - hinder fér samdistribution

Utredningen har haft i uppdrag att utreda effekterna av samdistribution av post och
tidningar och beddéma hur samdistribution paverkar méjligheterna for marknadstilltrade och
effektiv konkurrens. Utredningens bedémning ar att det redan med dagens reglering

finns goda mdjligheter till samdistribution, vilket Bring Citymail delar. Det finns affirsméassiga
skal for samdistribution och det saknas saledes skal for politiken att intervenera.
Utredningen flaggar dock for att Postnord, genom sitt dgande av Tidningstjanst AB, har
mojlighet att utestdnga Postnords konkurrenter fran att starta samdistribution av tidningar
och post till en femtedel av landets postmottagare. Utredningen konstaterar att mojligheten
till marknadstilltrade och effektiv konkurrens kan komma att bero pa hur Tidningstjansts
fortsatta dgarforhallande kommer att se ut.

Bring Citymail vdlkomnar att utredningen lyfter vardet av samdistribution av post och
tidningar. Samdistribution bidrar till att sdkra distributionen av tidningar och post i hela
landet. Samdistributionen ar viktig bade i vara stader och pa landet, men sarskilt viktig ar
den for att sdkra samhallsservicen pa landsbygden och trygga utdelningen av morgontidning,
brev och paket. Det dr darfor viktigt att utredningen lyfter problemet med att PostNord,
genom sitt dgande av Tidningstjanst, blockerar majligheten till samdistribution till en
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femtedel av landets postmottagare. Bring Citymail anser att det saknas rimliga skal for
Postnord att bedriva morgontidningsdistribution via Tidningstjdanst och regeringen bér agera
for att fa till stand en forsaljning av Tidningstjanst AB. Genom sitt dgande blockerar foretaget
de reella mdéjligheterna till 6kad konkurrens pa en betydande del av postmarknaden.

Tillgang till postal infrastruktur
Bring Citymail beklagar att utredningen foreslar sa fa skarpa atgarder for att forbattra den
postala infrastrukturen.

For att hantera adressandringar och eftersandning av post finns ett system uppbyggt med
ett sdrskilt bolag, Svensk Adressandring AB (SVAAB). Utredningen konstaterar att tillgang till
uppdaterade adressuppgifter ar en forutsattning for att postverksamhet ska kunna bedrivas
pa ett tillforlitligt satt och att det ar av stor vikt att postoperatérerna har tillgang till
tillforlitliga adressuppgifter.

De dndrade folkbokféringsreglerna och Skatteverkets bristande intresse av att samverka
med SvAAB hotar enligt Bring Citymail den postala kvaliteten. Bring Citymail delar inte
utredningens bedémning att fragan ar pa vag att fa en tillfredsstallande 16sning.

SvAAB behdver dven fortsattningsvis fa tillgang till adressuppgifter genom bruttoavisering
fran folkbokforingen via SPAR. SVAAB:s rétt till sddana adressuppgifter bor tryggas genom
lagstiftning. SVAAB har dven behov av uppgifter ur lagenhetsregistret vilket enligt lag
(2006:378) om lagenhetsregister kraver stéd i lag eller férordning.

Nar det gdller fragan om inférande av fastighetsboxar i flerfamiljshus anser Bring Citymail att
krav pa fastighetsboxar och paketboxar bor inforas for flerfamiljshus. Med post- respektive
paketboxar i entréerna skulle fler kunna fa sina e-handelspaket levererade till bostaden och
distributionen skulle effektiviseras avsevart. Dessutom skulle arbetsmiljon for brevbéararna
paverkas positivt.

Konkurrenssituationen

Utredningen beskriver den svaga konkurrenssituationen pa brevmarknaden och konstarerar
att [onsamheten for den dominerande aktoren har stigit trots de fallande volymerna, vilket
tyder pa att konkurrensen inte har verkat fullt ut. Bring Citymail delar denna analys. Efter 25
ar av konkurrens har marknadsdominanten fortsatt en mycket stark stéllning med ett de
facto monopol i stora delar av landet och for vissa typer av férsdandelser. Detta ar en stor
anledning till att konkurrenssituationen fortsatt ar svag. Ett konkurrenskraftigt erbjudande
fran en alternativ leverantér inom de konkurrensutsatta omradena férsvagas genom att
marknadsdominanten ger en kund som anlitat en konkurrent ett simre erbjudande inom de
omraden dar monopol rader. Trots en sektorreglering i form av postlag och med PTS som
konkurrensvardande myndighet har situationen inte férandrats till det battre under dryga
tva decennier med konkurrens. Denna marknadsutmaning kraver ett mer effektivt
tillsynsarbete fran PTS.

Utredningen beskriver PostNords och paketoperatéren DB Schenkers syn pa omfattningen
av den samhiéllsomfattande posttjansten. Bada dessa aktorer argumenterar fér minskad
omfattning utifran sina respektive perspektiv. Bring Citymail, som enda nationella
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konkurrent till den utsedda tillhandahallaren av den samhéllsomfattande tjansten inom
delsegmentet brevmarknaden och med egen distribution, anser att det vore olyckligt att
begrdansa den samhallsomfatttande tjansten inom brevmarknaden. Till skillnad fran DB
Schenker sa anser Bring Citymail att skiljelinjen mellan paket- och brevmarknaden gar efter
vilket distributionssadtt som nyttjas. Brevmarknaden bér definieras som utdelning till
brevlada, brevinkast, postbox eller motsvarare. Ovrig hemleverans, ombudsleverans bér ses
som en del av paketmarknaden, dar det med radande marknadssituation inte foreligger
samma behov av att utse tillhandahallare av samhallstjansten. Inom brevmarknaden finns
det fortsatt ett de facto monopol i delar av Sverige, varfér behovet kvarstar. Om avgransning
genom distributionssatt ar svart att uppna bor dagens brevdefinition om max 2 kg kvarsta.

Ovrigt

Som Bring Citymail tidigare framfort i sitt remissvar till delbetdnkandet Som ett brev pa
posten. Postbefordran och pristak i ett digitaliserat samhdille (SOU 2016:27) ar forslagen
avseende dvernattbefordran och pristak rimliga och val avvdagda och bor kunna genomféras
utan att resultera i nagra namnvarda negativa konsekvenser for konkurrensen pa
postmarknaden. For att skydda kunderna mot omotiverade prishdjningar dar ingen
konkurrens finns och for att den dominerande akt6ren inte ska kunna missbruka sin stallning
behdvs ett pristak for portot.

Det bor dartill fortydligas att det endast &r cirka 15 procent av de volymer som finns pa
postmarknaden som paverkas direkt av pristaket. For resterande 85 procent finns utrymme
till prisjustering utan en férandring av pristaket. Som framgar av slutbetdankandet (ss 79-80)
har PostNord hittills inte valt den strategin, vilket bor noteras nar pristaket diskuteras.

Bring Citymail har tillstyrkt utredningens forslag i delbetdnkandet med undantag for det
separata forslaget fran PTS till justeringsintervall. Istédllet har Bring Citymail féreslagit att PTS
ska ges i uppdrag att komplettera rapporten med en analys som ar baserad pa 2015 ars
efterkalkyl och som innehaller en stérre del egen analys.

Da det finns manga olika sdtt att implementera D+2 och da denna fordndring ar den enskilt
storsta paverkansposten pa kostnadsbasen anser Bring Citymail, till skillnad fran
utredningen, att PTS under de forsta tre aren arligen ska berdkna kostnadsbasen for
pristaket och vid behov justera detsamma for att darefter 6verga till tre ars intervall i
enlighet med utredningens forslag.

Stockholm den 14 december 2016

For Bring Citymail Sweden AB
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